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UvVoD

Tato bakalaiska prace se zabyva uritou socidlni proménou v konkrétni
lokalit¢ Hradce Kralové a jeji dopad na kvalitu Zivota mistnich obyvatel. Je to
ptipadova studie hodnotici ndzory obCanti na aktualni i budouci zmény v méstské casti
MalSovice. Téma je tedy zajimavé jak pro prosté hradecké obcCany, tak i pro obCany
z vedeni mésta magistratu, kteti se mohou dozveédét ndzory a postiehy na rozvoj mésta

a spokojenost od mistnich lidi.

Téma své bakalatské prace s nazvem Socidlni promény méstskych casti
Hradce Kralové a jejich dopad na kvalitu zivota obyvatel jsem si vybral pfedev§im
proto, ze v dobé moznosti vybéru témat bakalatskych praci jsem se intenzivné zajimal
projektem Park MalSovice, ktery by podle mé velice ovlivnil a zasahl do kvality zivota
mistnich obCani ve sledované lokalité. Proto jsem se chtél o tomto projektu dozveédét

co nejvice informaci.

Cilem této bakalaiské prace je zjiSténi miry spokojenosti s zivotem ve

sledované lokalité a plisobeni socidlnich promén na kvalitu zivota mistnich obyvatel.
Podle vySe zminéného cile jsem si stanovil tyto vyzkumné otazky:

1. Jaka je mira spokojenosti se Zivotem obcanli v méstské Casti MalSovice

v Hradci Kralové?

2. Jak obcané vnimaji podminky pro realizaci svych kazdodennich potieb ve

svém okoli?

3. Jak obcané hodnoti kvalitu fyzického a funkcniho prostfedi v misté svého

bydliste?

4. Jakym zplisobem ovliviiuje socialni prostiedi kvalitu Zivota obyvatel

MalSovic?
5. Registryji lidé v MalSovicich néjaké zmény ve svém okoli?

Pro sviij vyzkum jsem si zvolil kvalitativni metodu. Techniku sbéru dat jsem

si zvolil polostrukturovanym rozhovor s respondenty.
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Bakalatskd prace je rozdélena do tfi casti. Prvni kapitola se nazyva Stav
poznani, ve které¢ uvadim hlavni prameny, literaturu a teorie, které jsem cCerpal pro

svou praci.

Druhé kapitola se jmenuje Postup a metodologie, kde uvadim zvoleny cil
prace a s nim spojené vyzkumné otazky. Poté se zabyvam vyzkumnou metodou a také
technikou sbéru dat. V této kapitole také charakterizuji vzorek respondentti, sbér dat a

nasledné zpracovani dat.

Tteti kapitola jsou Vysledky — Odpovédi na vyzkumné otdzky. Je to shrnuti

odpovédi na jiz zminéné vyzkumné otazky.

Nasleduje Zavér, Pouzita literatura a Ptilohy, kde je uveden pouzity scénaf
rozhovoru. Kapitola Ptilohy obsahuje také wukdzku kodovaného rozhovoru

s respondentem.
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1. STAV POZNANI

Pro svou bakalafskou préci jsem si volil literaturu, kterd se zabyva tématy
predevsim kvality zZivota, zivotniho zpisobu a socialnich promén. Literatury, které se
zabyvaji témito tématy, ptili§ neni, tudiz bych zde uvedl jen n€¢kolik autord, ze kterych

jsem Cerpal a vysvétlil pojmy, na které jsem se zamétil.

V rdmci socialnich promén spole¢nosti dochazi ke zménam kvality Zivota
jednotlivych obyvatel. Vzhledem k tomu, Ze termin kvality Zivota (KZ) zasahuje jak
do odborné, tak laické sféry a je v soucasnosti zkouman stale vét§im poctem védnich
odvétvi, budeme se jim podrobné zabyvat hned po teoretickém nastinéni problematiky
spolecnosti a jejich promén na zivotni podminky. Termin Kvality Zivota, miZeme
oznacit za pojem pomern¢ novy a, jak bude popsano nize, za pojem interdisciplinarni i
multidimenzionalni, stejné jako termin pomérné obtizné definovatelny a kontroverzni.
Soucasti kapitoly bude téZ seznameni s nejzndméjSimi a nejfrekventovanéjSimi
modely pro zkoumani kvality Zivota obyvatel a seznameni s indikatory, které slouzi
k vyhodnoceni tohoto terminu. Soucasné¢ bude vytvoien vlastni navrh metodiky
vyzkumu socialnich promén méstskych ¢asti Hradce Kralové a jejich dopad na kvalitu
zivota obyvatel, na zadklad¢ zjiSténych teoretickych podkladd, tak, aby byl vyzkum

realnym piinosem na poli sociologie.

1.1. SOCIALNI PROMENY A JEJICH VLIV NA ZIVOTNI
PODMINKY

V nyn¢jSich podminkéch riznorodych spolecenstvi, je obtizné¢ uchopitelna
piedstava celospolecenského stylu Zivota. Piedpoklad vytvoreni jednotné spolecnosti
jako subjektu realn¢ho zivotniho stylu, byl na zakladé¢ vyvoje, oznacen jako naivni.
»leoreticky i empiricky je relevantni uvazovat pouze o Zivotnim zpusobu skupiny a o
Zivotnim zpusobu jednotlivce. “ (Kubatova 2010: 22)

Raznorodé moderni spolecenstvi je potieba vnimat jako soubor Zivotnich
podminek, které zasahuji do formovani stylu zivota subjektu ¢i skupiny. Pro vytvoteni

téchto zavért jsou stanoveny tii podminky: (Kubatova 2010:23)
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1. Mira standardu Zivota a kulturni vyspélosti spolecenstvi (mira irovné Zivotni
a kvality Zivota) podminiuje styl Zivota skupin a jednotlivych subjektl, Zijici

v ur¢itém spolecenstvi.
2., Zivotni podminky jsou tFidné nebo stratifikacné diferencované. “

> Skupiny a jednotlivei se na produktech materidlni a kulturni

rozvinutosti spole¢nosti podileji rozdilnou mirou.

3.V ramci skupinu Zivotnich podminek spole¢nosti je nutné zahrnout i primarni
kulturni hodnoty a socidlni normy, které maji pfimy vliv na formovani

zivotniho stylu jak skupin, tak jednotlivei.

Kam az saha vliv Zivotnich podminek do samotného stylu zivota skupiny a jednotlivcl
je vyzvou ke zkoumani. Faktem je, Ze je miZeme vnimat ze dvou rozdilnych uhla

pohledt: (Kubatova 2010: 23)
1. Teorie ovlivnéné marxismem (socidlni determinanty zZivotniho stylu)

2. Teorie ovlivnéné pragmatismem a fenomenologii (kulturni formy Zivotniho

stylu)

Z vyse uvedeného je tedy ziejmé, Zze spolecnost je slozena ze zivotnich
podminek, které maji pfimy vliv na formovani vlastniho stylu Zzivota skupin i1
jednotlivei. Je tedy nasnad€ se zaméfit na dalsi a to znacné vyznamny sociologicky
fenomén kvalita Zivota, kterému jsou vé€novana nasledné tadky, abychom dostali

teoretického ukotveni zvoleného tématu.

1.1.1. Obecna charakteristika pojmu kvality Zivota

Pojem kvalita zivota (KZ) je soudasti zkoumani problematiky socialnich
promén a je Casto uzivan jak na poli odborném, tak laickém. V uvodni ¢asti kapitoly
bude v€novana pozornost snaze o vytvoreni vymezeni pojmu kvalita zivota a to 1 pies
jeho zna¢nou vyznamovou obsahlost. Nasledné budou rozebrany externi a interni a
&initelé ovliviiujici KZ rozdilnymi zptisoby, stejné jako oblasti samotného praktického

uziti pojmu na piikladech nejznaméjSich modeli.

Mezi prameny zabyvajici se problematikou kvality Zivota miiZeme zatadit

napiiklad Ruuta Veenhovena, Faculty of Social Sciences, Erasmus University
13



Rotterdam, zabyvajici se pfedev§im osobnimu vnimani pocitu ,.happines®. Dale Eva
Hefmanova, vysokoSkolskd pedagozka, ktera se zabyva regiondlnimi analyzami,
socialni analyzou obci, mést a reigonti a regionalni sociologii. Dal§imi vyzkumniky
jsou Murga$ vénujici se regionalni rozdilnosti KZ na Slovensku z pozice objektivnich

znakti KZ a tfada dal$ich vyznamnych autort.

Ceskymi institucemi, které se vénuji této problematice, jsou Centrum pro
socialni a ekonomické strategie pi1 Fakulté socidlnich véd University Karlovy v Praze,
sociologicky tstav AV CR v Praze &i Centrum pro vyzkum veiejného minéni v Praze,
jehoz je mozné identifikovat 1 jako urCitého prikopnika v oblasti zkoupané
problematiky. Nasleduji také vyznamna pracovisté ptispivajici na poli kvality zivota,
jako jsou Pedagogickd fakulta Masarykovy university v Brn€, Urbanni a regionalni
laboratof pii Katedfe socialni geografie a regionalniho rozvoje PiF UK v Praze, Cesky

statisticky ufad, Centrum pro vyzkum mést a regionli a fada mensSich pracovist'.

1.1.2. Vymezeni pojmu kvalita Zivota

Pojem kvality zivota, jak jiz bylo naznaceno vySe, je pomérn¢ obtizny
fenomén k uchopeni. Jiz samotny ptivod spojeni je v literaturach definovan rozdilné.
Rada autort (napt. Hnilicova 2005) udava, Ze byl pojem KZ poprvé pouzit ve 20.
letech 20. Stoleti a to ve spojeni s hospodarskym ristem a roli stdtu v ramci stanoveni
ekonomické strategie vii¢i nizSim socialnim vrstvam. Soucasné byl hodnocen dopad
této strategie na kvalitu Zivota obyvatel a statni rozpocet, ktery byl ovlivnény
poskytnutymi dotacemi ze strany statu. Jina ¢asova osa prvniho pouZiti spojeni KZ ze
strany dal$ich autorq, je zpiisobena tim, ze v daném Case byla chapédna kvalita zivota
pouze jako materialni zivotni uroven dané spolecnosti. Nasledné napiiklad z pohledu
psychologického byl pojem KZ pouzit vroce 1935 vyznamnym prikopnikem
psychologie Edwardem Lee Thorndikem. Jedna se tedy o rozdilny nahled vramci
riznych oborovych odvétvi, a jak je popsano na ndsledujicich tadcich, obsahlost

pojmu zpusobuje zna¢né€ naro¢nou pozici pro pisatele pti jeho ukotveni.

V ramci spoleenskych véd byl poprvé termin KZ pouzit americkym
ekonomem a sociologem Galbraithem. (Huddkova, Majemikova 2013). Poté, v dobé,
kdy byly zaloZeny mezindrodni v&decké a spolecenské organizace, se tento pojem
dostava do koncepcnich dokumentii OSN. (Tordkova 2002) Dalsi autofi uvadéji

prvniho vyskytu terminu v literatuie od druhé poloviny 20. stoleti konkrétnéji kolem
14



roku 1960 (Potiidek a kol. 2002:71), kdy se o vysledky prizkumii KZ zadala zajimat

$ir$i odborna vefejnost.

Piednim divodem pro zkoumani KZ se stal hmotny nadbytek
nejrozvinutéjSich stath USA a zipadni Evropy, stejné¢ jako zména kvalitativnich
meétitek, véetné zaméfeni na zivotni styl spotieby, kterym se obyvatelé téchto zemi
vyznaCovali, a $ifili tento styl dal. Pravé v prabchu 60. let, v dob¢ produktivniho
obdobi povalecné generace, bylo mozné sledovat nejsiln€jsi vliv vySe popsanych
trendd. Jednalo se o nové vyvojové obdobi v realité diverzifikovaného svéta a to hned

.,V nékolika urovnich a to ideologickém, ekonomickém, mezindarodné — politickém,

vojenském a ndsledné i demografickém. *“ (Hefmanova 2012: 407)

Nynéj$i zvySeny zajem o zkoumanou problematiku je typicky pro vyvoj
spolecnosti po primyslové etapé vyvoje, zahrnujici proménu skladby zaméstnanosti,
zvyseni zivotni Urovné a uvédomovani si dalezitosti hodnoty duSevni a tvotivé prace.
Dal§imi ukazateli jsou pomérny narGst volného casu v podminkdch celkového
zrychleni Zivotni Grovng, proménu upifednostiiovanych principli, zvySeni vzajemné
snaSenlivosti, diraz na jednotlivce a svobody a to vkazdé oblasti spoleCenského

odvétvi.

Narust zavislosti spole€nosti je zfejmy v oblastech technologického pokroku,
ktery ovlivituje krom¢ jiz zminénych aspektli, i schopnost zrychleného ptesunu jak
informaci, tak osob. Dochdzi tedy k , casoprostorové konvergenci, coz je
v celosvetovéem i lokalnim méritku proces relativniho zkracovani vzdalenosti mezi
lidmi. “ (Hefmanova, E. 2012. 408). Tento jev ma piimy dopad na KZ lidskych jedincti
skrze zvySeni Cetnosti a intenzity vzajemného spojeni, které mize vést k silné¢jSim a

CastéjSim interakcim mezi jedinci ¢i jednodusSimu piedavani zprav.

Dal§im terminem vztahujici se kdefinici pojmu kvality zZivota je
casoprostorova distanciace (Giddens 1984), ktera popisuje Casoprostorové promeény
z hlediska zintenzivnéni celosvétovych socialnich vztahti, spojujici vzdalené lokality
takovym zptisobem, ze mistni udélosti jsou formovany udalostmi d¢jicimi se mnoho
mil daleko a naopak. (Giddens 1998: 62) Jednd se tedy o hledisko zintenzivnéni a
spolu se zvySenim ¢etnosti vzajemnych socialnich vztahti v ur¢itém misté€ 1 akceleraci

Casu, coz tedy vede k zapojeni jedincli ve spole¢nosti a tedy 1 pfimému ovlivnéni KZ.
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V rédmci prizkumu vymezeni pojmu kvality zivota bude pfedstaveno nékolik

moznosti, jak si pojem kvality Zivota srozumitelné ptiblizit. Pfi déleni v nasledujici

Tabulce €. 1 vytvaii strukturovany piehled o tom, kam kvalita Zivota v nejobecnéjSim

4

métitku zasahuje. Zvolené déleni je do osmi domén (Chowdhury, Benson 2011):

Tabulka ¢. 1: Deleni kvality zivota

1.  osobnirozvoj

]

sebeurceni

3. | mezilidske vztahy
4. | socialnizaclenovani
5. | prava

6. | emocni pohoda

7. | fyvzicka pohoda

8. | materialni blahobyt

Zdroj: zpracovano autorem

forma vzdélani
adaptivni chovani
volby

autonomie

socialni sité
kromunita integrace/ticast

diistojnost

pravni pristup
spokajenost
nedostatel stresu
zdravi

vyiiva

financni situace
postaveni v zamestndni
bydlent

Definovany pojem kvality Zivota je oznacovan jako interdisciplindrni nebo

multidimenzionalni. Interdisciplinarni oznaceni vystihuje zasah do riznych védnich

oborti jako je ,,psychologie, kulturni antropologie, ekonomie, politologie, etika,

teologie, sociologie, socialni ekologie, environmentalistika, ale i technické védy a

tradicné zejména medicina, v niz je kvalita Zivota a zdravi jednim z ustiednich temat

vyzkumu. “ (Hetmanova 2012: 408) I kdyz z popsaného obsahlého rozpéti védnich

oborti je ziejmé, Ze je KZ interdisciplinarni, chybi stale vzdjemna provazanost

zkoumani mezi jednotlivymi obory.

Multidimenzionalni ozna€eni jiz v nazvu uvadi vztah k vicero dimenzim.

Zjednodu$ené¢ miizeme fici, Ze se vztahuje ,, k jednotlivci ¢i rodiné a je obvykle chapan

Jjako kulturnost Zivotniho stylu, ve formé traveni volného casu, vybavenosti domdcnosti

kulturnimi predméty (napr. knihami), vysi vzdeélani ¢i slozZitosti vykondvané prace.
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(Kubatova 2010: 21). Nasledujici tabulka ptehledné prezentuje jednotlivé dimenze

spojeni kvality Zivota.

Tabulka ¢. 2: Multidimenzionalni pojeti kvality Zivota

viastnictvi

Materialni

mira konzumu

pocity (subjektivni pohoda, radost, ispéch, moc, §tésti, Zivom{
Psychologicke spokojenost)

sebereflexe

sebehodnoceni
Kulturné

rozdil vaimdni KZv odlisnych kulturnich oblastech ¢i prostredich
antropologické | zména ¢istabilita tohoto vaimani v Case

i mordini hodnoty
Moralni Ly
svédomi
. L rozdilnost KZv odlisnych socidinich skupindch
Sociologicke ) Y P
priciny rozdilnosti
o delka Zivota
Medicinské -

fyzicke a duSevni zdravi

Dalsidimenze | Estetické a Sekuritni

Zdroj: zpracoviano autorem

Kromé¢ dvou blize popsanych pfivlastkii  interdisciplinarni a
multidimenziondlni, se spolu s pojmem kvalita Zivota pouZiva 1 kontroverznost.
Poukazuje na fakt, ze v kone¢ném dusledku pravdépodobné neni mozné jednoznacné
vymezit pojem ani koncepce KZ, kdy by bylo mozné jej akceptovat ve vieobecném

méritku.

Stejna omezeni plati i pro samotnou teorii KZ, ktera je shodné utvéaiena.
Dochazi tedy, jak se obecné ve védecké praxi stava, dokud nejsou jasné stanovena
pravidla, ze je pojem v literatufe vykladan pomérné rozdilng. ,, Vedle ,, quolity of life
(kvalita zivota) existuje cela rada souvisejicich nebo souradnych pojmii, které jsou
velmi casto uzivany jako synonyma, i kdyz ani jejich presny vyznam neni dosud zcela
dostatecné definovan. Jako prikliad lze uvést pojmy , social well-being (socialni
pohoda), ,,wellbeing (pocit pohody), , subjective well-being (individudlni stav
pohody), ,,social welfare* (socialni blahobyt), ,,human development* (lidsky rozvoj),
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,Standard of living* (Zivotni uroven), popr. , happines* (stesti), ,, health* (zdravi),
,wealth ™ (bohatstvi), ,, satisfaction (spokojenost) aj. “ (Hetmanova 2012: 409)

Ukazku rozdilnosti vyuZivanych pojml v rdmci literatury je moZné sledovat
v nasledujici tabulce, kterd souhrnné¢ podava piehled o definicich kvalit zivota
nabizenych rlznymi autory vcetné dimenzi, kterymi se pii svém vnimani kvality
zivota zabyvaji. Soucasn¢€ je u jména doplnéna Cetnost neboli Sitka zabéru zkoumani
jednotlivych autorti, kdy naptiklad Felce si pod pojmem KZ piedstavuje Sest odvétvi
spadajici do oblasti KZ. Za to Schalock se rozsifuje a zabyva se deviti druhy odvétvi

zahrnujici problematiku kvality Zivota.
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Tabulka ¢. 3: Definice kvalit zivota rozdilnymi autory a jejich hlavni zaméreni

Felce (6) Schalock (9) WHO (7) Hagerty a kol. (8) =~ Cummins (8)

. _ Vizkum
Postizeny Postizeny/ : . S
svehologie svehologie Zdravi socialnich Postizeni
YRR indikator
Fyzické Fyzicke L : :
yzle E, yzIe e, Fyzickaoblast | Zdravi Zdravi
well-being | well-being ’
Materialni Materialni e Materialni Materialni
. , Prostfedi , .
well-being | well-being well-being well-being
Produktivni o Socialni Citit se soucasti Kotmunitni
. Socialni inkluze L . .
well-being vztahy lokalni komunity ~ well-being
Emocionalni | Emocionalni Produktivni Produktivni
well-being | well-being aktivity aprace aktivity a prace
Obcanské . e o
cans'e ) , Psychologick | Emocionalni Emocionalni
nebopravni | Prava ,* , ,
, aoblast well-being well-being
well-being
Meziosobni vztahy Vztahy s rodinou
Osobni rozvoj Socialni vztahy
Sebeurceni er% e
nezavislosti
Spiritualni
oblast

Osobnibezpecnost = Bezpecnost

Zdroj: Vlastni zpracovani. cit. Hefmanova, Eva. 2012. Kencepty, teorie a mé¥ent kvality Zivata. s. 41

Z vyse uvedeného je zfejmé, Ze autofi pojimaji termin KZ z lehce rozdilnych
uhla a dokazuji vySe popsany problém rozdilné terminologie. V zasad¢, se ale shoduji
v odkazu na dosazeni spokojenosti v oblasti Zivotnich potfeb, emoc¢ni a zivotni
dohody, Dale je z tabulky mozné vyéist, ze KZ davaji do vztahu k rozvoji osobnosti,
aktivit v ramci socidlnich skupin, schopnosti se o sebe postarat a moznosti vytvaret

kvalitni mezilidské interakce.

Je mozné tici, Ze ndrocny popis zvoleného pojmu je pfimo imérny samotné

slozitosti popsat Zivot jedince ve vSech jeho vnitinich a vnéjSich aspektech ovlivnény
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fadou proménnych faktort. A ztoho divodu se jedna o jednu z nejatraktivnéjSich
vyzev napfi¢ riznymi obory. Nasledné Casti prace se budou vénovat jiZz samotné
oblasti sociologického a socialné psychologického vlivu na KZ neboli oblast
zkoumani vlivu na jednotlivého jedince a objektivniho vyhodnocovani KZ véetnd

demografickych, environmentalni, socidlnich a kulturnich interakci.

1.2. MODELY KVALITY ZIVOTA

Z hlediska zkoumani spoleCnosti se pojem kvality zivota dostdva do
pozornosti zajmu v 70. letech 20. stoleti, kdy v atmosféfe znaceného hmotného
nadbytku v nejrozvinutéjSich zemich svéta doslo k Sifeni spottebniho zplsobu Zivota.
Pojem KZ byl jiz plné integrovan i do sociologického prostiedi jako sociologicky
fenomén a forma zkoumdani socidlnich indikatord. Zminéné obdobi je vyznamné i
svym piinosem kvalitativniho vyzkumu jak do odvétvi sociologie, tak dalSich védnich

disciplin. Nejobtiznéj$im ukolem bylo vymezeni pojmu.

Dle nékterych autorti (Mafikova, Petrusek, Vodakova akol. 1996: 557) se
pieslo od chapani terminu KZ ,7it 1épe“ k ,,zit jinak“. ,, V empirickych vyzkumech pak
bylo mozné v tomto obdobi sledovat odklon od analyzy ekonomickych a socidlnich
Zivotnich podminek a priklon k hodnoceni Zivotnich stylii a zpiisobu Zivota
obyvatel. “(Hefmanova 2012: 410) Byla tedy vytvofena propast mezi skute¢nou a
chténou formou Zivota, kterd vydaval ukazatele o mife vlastni satisfakce se zivotem

jedince.

Za nejzainéjsi obdobi rozvoje zkoumani KZ, materialnich smért a Zivotniho
stylu je povazovani obdobi 90. let 20. stoleti. V soucasnosti se vyzkum zaméfuje na
subjektivni hlediska za pouziti metod a indikatorti pro zjisténi pocitii ,, happines“ a
urovné zivotni spokojenosti. Vlastni hodnoceni KZ jsou cilena ptedev§im na tii

nejdilezité)si ¢asti:
1. Celkova spokojenost se zivotem.

2. Spokojenost s dil¢imi oblastmi Zivota.
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» Rodina, prace, bydleni, seberealizace, socidlni vazby, spolecenské

uznani

3. Hledani nejvyznamné&jSich faktorti, jez podminuji vznik subjektivniho

pocitu kvalitativniho a smysluplného zivota. (Hefmanova 2012: 411)

Dal§im modelem zkoumani je stanoveni Ctyf primdrnich sfér zivota jedince

v ramci spolecnosti:
1. Kontext a zazemi,
2. Faktory prostiedi,
3. Osobnostni charakteristiky,
4. Zpracovani informaci

V soucasnosti je nejvyznamnéj$i sférou zpracovani informaci, ponévadz ma
ptimy dopad na findlni zptsob, jakym jedinec hodnoti KZ. Typickym znakem
popsané¢ho modelu je vyzdvihovani ,,aktivni ulohy jednotlivce pri zpracovani vSech
faktoru v dané situaci, bere vuvahu objektivni ukazatele prostredi i kvality a
zkusenosti jedince . (Francova 2007) Vyhodou tohoto celostniho modelu je formovani
ptistupu aktivniho i proménlivého, se zaméfenim na jedince a jeho vniméani KZ a tedy

zaroven 1 obtiZznou definovatelnost tohoto terminu.

V ramci pfedchoziho popisu evoluce vnimani a vyzkumu terminu kvality
zivota od vécné klasifikace zivotnich podminek po zamér ziskani subjektivniho vjemu
ovlivnéného socialni, kulturni &i jinou realitou az do soucasného vniméani KZ jako
véené klasifikace human well-being, jako schopnosti analyzovat osobni spokojenost

ve vhimani svého Zivota.

Na toto téma svizn¢ navazuje dalSi problematika, kterd se zabyva
upfednostiiovanymi principy a hodnotovymi orientacemi, které ndm pfipominaji
provazanost terminu s ekonomickou a socidlni sférou urcité spolecnosti. MiiZeme
oCekavat, ze napli zkoumaného terminu se bude i nadale vyvijet, stejné jako je mozné,

ze konecna definice nebude nikdy vytvofena.
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1.2.1. Teoretické modely kvality Zivota

Jak jiz bylo zmin€no vyse, holistické méteni, které by bylo ptijatou Sirokou
odbornou vetejnosti jesté nebylo objeveno diky obsahu jak objektivni, tak subjektivni
stranky. Existuje mnoho jedinecnych modell kvalit Zivota. Na naslednych strankach
budou popsany nejvyznamnéj§i modely vytvofené vramci tymi védeckych
pracovniki. Po vyhodnoceni kladl a zaport jednotlivych modelti, bude zvolen vlastni
piistup pro zkoumani problematiky sociadlnich promén méstskych c¢asti, tak aby bylo
dosazeno co nejpiinosnéjSich vysledkti do sociologického vyzkumu méstskych ¢asti a

kvality Zivota.
Model kvality Zivota: Centrum pro podporu zdravi Univerzity Toronto

Jedna se pravdépodobné o nejfrekventovanéjsi model KZ, ktery byl sestaven
v Centru na podporu zdravi pii Univerzit¢ v Torontu. Jedna se o multidimenzionalni
model za pouziti celistvého chapani KZ. Format je uspotadan do ti primarnich &asti,
které zohlediiuji odvétvi , being” (nékym byt), ,, belonging” (n€kam patiit),

,,becoming “ (n€kym se stat).

Déle je model strukturovan do dal$ich deviti oblasti. Redlna KZ uréitého
subjektu je posuzovéana subjektivnim dojmem konkrétnich oblasti a obsahu, tak jak
jsou vnimény a uskuteCiiovany v redlném zivoté. Je kladen diraz na restrikce,
moznosti a prilezitosti, které jsou jednotliveim v Zivoté poskytnuty a jsou zrcadlem
vzajemného pusobeni jednotlivece a jeho okoli. Model spodobnou strukturou byl

zvetejnén jiz v roce 1978 ato J. C. Flanaganem. (Svobodova 2012: 134)
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Nasledna tabulka €. 4 zobrazuje strukturu Modelu kvality zZivota.

Tabulka ¢. 4: Model kvality zivota Centra pro podporu zdravi Univerzity Toronto

1. BYT NEKYM (BEING) osobnostni charakteristiky &lovéka
Fyzickeé byti Zdravi, hygiena, vyZiva, pohyb, odivani, celkovyvzhled
Psychologické byti  Psychologicke zdravi, vnimani citéni, sebeticta, sebekontrola
Spiritualni byti Osobni hodnoty, pfesvédceni, vira
2. PATRIT NEKAM (BELONGING) spojeni s konkrétnim prostiedim
Fyzické napojeni Domov, $kola, pracoviste, sousedstvi, komunita
Socidlni napojeni Rodina, pfatelé, spolupracovnici, sousedé (uz$i napojent)
Komunitninapojeni  Pracovni pfileZitosti, odpovidajici, finanéni pfijmy, zdravotni a socialni
sluzby, vzdélavaci, rekreacni moznosti a pfilezitosti, spolecenske
aktivity ($irsi napojeni
3. NEKYM SE STAT (BECOMING) dosahovini osobnich cili; nadéje a aspirace
Prakticka realizace =~ Domaci aktivity, placena prace, skolni a zajmove aktivity, péce o
zdravi, socialni zaclefiovani
Volnocasové realizace Relaxacni aktivity podporujici redukei stresu

Ristova realizace Alktivity podporujici zachovani a rozvoj znalosti a dovednosti, adaptace

nazmeény

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Subrt, J a kol. 2008, cit. The quality of life model, Universitv Toronto,

Canada: pfistup z http:/www utoronto.ca/qol/concepts htm

Model Kanadskych ozbrojenych sil

Dal§im teoretickym modelem se snahou o dosaZeni celkové KZ je pom&rné
jednoduse strukturovany model kanadskych ozbrojenych sil, vytvotfeny pro praci
s lidskymi zdroji. Model je tvofen péti primarnimi oblastmi, které podléhaji presné
stanovenému zpusobu sledovani, viz Obrazek ¢. 1.
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Obrazek ¢. 1: Model kvality zivota rizeni lidskych zdroju v kanadske armade

p—

Rodinaa Volny ¢asa
socialni -~ osobni

zivot 10ZVOj

Kvalita

inota

Bydliste,
komunita a
okoli

P

Zdroj- Vlastni zpracovani podle Subrt. J a kol. 2008 cit. The guality of life model, University Toronto,
Canada, pristup z http:/www.utoronto.ca'qol/'concepts.htm

Zminéné sledovani a vyhodnocovani probihd pii fizeni lidskych zdroja
kanadské armady a jedna se tedy o vécny pfistup k objektivni klasifikaci typickych
znakl zivota jedinc ¢i zivotniho stylu. Coz je predevSim zdravotni zpusobilost,
predpoklady pro praci a profesni rist, prilezitosti jak nakladat s volnym casem.
Soucasti hodnoceni je téz forma socialniho zivota a sila socialnich interakei a to jak ve
vztahu k roding, tak mistni ¢i profesni komunity. Model vSak opomiji interakce mezi

hodnotovym zamétenim jedincii, ani vlastni subjektivni vnimani Zivotni spokojenosti.
Model ¢ty kvalit Zivota

Tento model je dalSi variantou modelu kvality zivota, ktery pro zménu
probihal na Slovensku jako vysledek mezinarodniho Setfeni, které se zamétovalo na
hodnoceni subjektivniho pocitu KZ pojmenovany Slovensky index kvality Zivota
(SIQZ). Model obsahoval seznam 15 otdzek rozdélenych do dvou oddili. V ramci

prvniho oddilu ¢itaji osm otdzek, se dotazujici zabyvali hodnocenim spokojenosti

24



svého soukromého zivota, druhy oddil se zaméiil na aspekty spokojenosti Zivota
vramci zemé, ve které Ziji. Tomuto oddilu bylo vénovano sedm ot4zek. Nésledné
odpovédi byly vyhodnoceny na zaklady desetibodové stupnice, kdy nula znamenala
zcela nespokojen, pétka zndzorfiovala stfed, tedy neutrdlni postoj a desitka

piedstavovala zcela spokojen.

Tento model je ukazkou naprosto rozdilného, obsahlejsiho a diferencované¢ho
pristupu k sestaveni konceptu kvality zivota, oproti vS§em vysSe popsanym modelim.
Otazky kladené v ramci dotaznikového Setieni byly tedy nasledujici: (Subrt a kol.
2008: 135)
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1. Jak jste spokojent/a 2.

dosahovat?

w

Se svym celkovym Zivotem?
Se svou zivotni irovni?
Se svym zdravim?

S tim, co se Vam daii v Zivoté

S osobnimi vztahy?

# Sosobnibezpeénosti

# Sezivotem ve spolecenstvi, ve

kterém Zzijete?

# Sjistotou do budoucnosti?

Tabulka ¢. 3: Model étyr kvalit zivota

Ctyii kvality
fivota

Piedpoklady

Zivotni sance

VNEJSIKVALITY

Charakternistiky prostiedi vé.

spolecnosti

Vhodnost prostiedi

» Zivotni prostiedi, prosperita,
socidlni kapital, Zivotni droven

Zahrnuje ekologicke, socialni,
ekonomicke a kultwrni podminky
vramci studia ekologie,
architeltury, sociologie a socialné-
politickych véd

Jak jste spokojeny/a

# Sezivotem na Slovensku?

# S ekonomickousituacina
Slovensku?

# Sestavem pfirodniho prostedi na
Slovensku?

# Sesocidlnimi podminkami Zivota na
Slovensku?

# Stim, jak se podniki na Slovensku?

# Snarodni bezpecnosti na Slovensku?

VNITRNIKVALITY
Charakteristiky individua

Zivotaschopnost jedince
7 Psychologicky kapital, adaptivni
potencial, zdravi, zphsobilost

Predstavuje fuzické a dufevni zdravi,
mnalosti, schapnasti a umént Zivota a je
predmétem zajmu lekarstvi, psychologie a
pedagogiky véemé télovichovy a
poradenstvi v oblasti Zivotntho stylu
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Vysledky Utzitecnost Zivota Vlastni hodnoceni zivota
Zivotni vysledky » Vvisihodnotynez preziti, | » Subjektivni pohoda, spokojenost, pocit
transcendentalni koncepce smysluplnosti

Zahmuje vnéist ufitecnost clovéka | Predstavuje pojeti kvality Zivota, které je

pro jeho blizke okoll, pro Siroce aplikovano ve védach o élovéku,

spolecnost a lidstvo ajeho vnitini | vmedicind a vytvari viasmi metodologicke

cenu v terminech moralntho vivaje, | postupy, zahrnuje hodnocent spokojenosti

moralni dokonalosti a je tradicné | sjednotlivymi Zivomimi oblastmi,

predmétem zajmu filozafie hodnoceni prevazujici nalady na celkove
spokojenost se Zivotem

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Subrt, Jakol. 2008, cit. Veenhoven, R.-_The Four Quality of Life.
Ordering Concepts and Measures of the Good Life.” Journal of Happiness Studies, 1,s. 1-39
Model kvality Zivota a Maslowova pyramida lidskych potieb

V Ceské republice je n&kolik odbornikidl, ktefi vytvorily vlastni modely
kvality Zivota napifiklad Damidn Kova¢ s jeho tfiGroviiovym rozdé&lenim, které

obsahuje vcelku znacné mnozstvi podminek a jednotek:
1. Bazalni (vSelidskd) Groven oznacujici celkové naplnéni KZ

» Slusny fyzicky a duSevni stav, prozité détstvi a dospivani ve funkéni
roding, dostateCné socialni a materidlni zajisténi, klidny zZivot,
vyhovujici Zivotni prostfedi z hlediska zdravi, bezproblémové zvladnuti
primarni socializace v interakci s realitou pieziti jedince ve svéte.

2. Individualné specificka (civiliza¢ni) Groven

» Slusné zdravi, prevladajici uspokojeni se zivotem, vyhovujici socialni
sféra a mezilidské socidlni interakce na vysoké Urovni, mira rozvoje

spolecnosti, znalosti, pravomoci a dovednosti jednotlivce.
3. Elitni (kulturné duchovni) Groven utvareji hodnoty a procesy

» Nesobecké smysleni jako je altruismus, charitativni chovani, realita

uzndni vramci spoleCenstvi, moznost vlastniho rozvoje individua,
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vysokd urovenn vytfiben¢ho chovani individua a vize distojného

zajiSténého stari.

Déle je model rozdélen na Sest dil¢ich casti s riznou vypovidaci hodnotou.
Celkové je koncept formulovan s hlavnim dirazem na smysl Zivota, ktery ma pfimy

dopad na lidské chovani.

Tabulka ¢. 6: Model kvality zivota

Smysl zivota
Bezproblémove stamuti
Uroveti kultivace osobnosti
Spoletenske umani
Podpora zavislym
Podpora Aivota

Univerzalni altruismus

Axiologicke styly Pevneé zdravi Visné (sexudlni, hracska,
{dionvsovsky, apollonsky), cestovani), konicky (sport,
Zivotni stvly (celibat, tvotivost), zajmy (o véci,
workoholismus), ideové styly lidi, ideje)

(dogmatismus, liberalismus),
kognitivai styly

Prozivani zivotni spokojenosti
Uspokojive socialni prostredi
Urovei spoletenského vyvoje
Pratelske prostredi

Uroven znalosti a kompetenci
Dobry fyzicky stav

Nommalni psychicky stav
Vyristani ve funkéni rodiné
Odpovidajici materidlné-socialni
zabezpeteni

Zivot chranici #ivotni prostiedi
Ziskani schopnosti a navvki pro
preziti

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Subrt, T a kol. 2008, cit. Kovae, D. 2004. Kulfivace ntegrované
osobnosti, Psychologie Dnes, 2004 (2), 5. 12.14.

Tento model je do urcité miry pfipominkou Maslowovy pyramidami lidskych
potieb, které vnimaji kvalitu zivota jako soubor potfeb motivujici a upravujici lidské
chovani. Model potieb 4. Maslowova je mnohdy prezentovain ve zjednodusené podobé
péti hierarchickych urovni, ve kterych jsou vsechny ristové potireby povazovany (v
ptivodnim Maslowové pojeti) za potreby realizace. (Novotna 2010: 16) Koncept je

mozné uchopit zptisobem, kdy si individua kratkodobé ¢i dlouhodobé ptizptlisobi,
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jinymi slovy si pfeméni hierarchii potieb dle vlastniho vnimani a vlastni reality zivota.
Zaroven ale plati, ze dokud nedojde k naplnéni potieb na nizSich trovnich, nedostanou
se vyvojoveé vyssi potieby na pofad zajmu. Piikladem je jedinec, ktery ma hlad, se

stézi bude zajimat o dalsi potteby, dokud svoji potifebu neukoji.

Obrazek ¢. 2: Maslowova pyramida potieb

socialni potieby

Zdroj: Vlastni zpracovani autorem

Na zakladé¢ vySe popsanych nejfrekventovanéjSich dotaznikovych Setieni,
muzeme shrnout pro vlastni Setfeni n€kolik dulezitych poznatkd. Mizeme stanovit dveé
nejcastéjs$i oblasti vyzkumu kvality Zivota. Jednozna¢né upifednostiiovanou oblasti je
psychologické hodnoceni jedince a jeho vlastni pohled na osobni, vlastni prozivani
svého zivota. Dalsi Castou zkoumanou oblasti je analyza prostoru zhlediska
objektivniho, hodnotici pfedevsim podminky, v jakych jedinci sviij vlastni Zivot

prozivaji.

Soucasné¢ zde vystava podstatna otazka, jak vnimaji jednotlivy respondenti
samotné slovo ,, kvalita“. ,, Zatimco védecka ¢i odborna literatura obvykle chape tento

pojem jako urcitou vlastnost, ktera miize byt spojovana jak s pozitivnimi, tak
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negativnimi hodnocenimi, neodborna verejnost zpravidla chape kvalitu jako néco, co
je vwhradné pozitivni. “ (Hetmanova 2012: 417) Na tento poznatek bude pamatovano

v ramci vlastniho Setfeni.

Dals$im zjisténim potvrzeni snahy védeckych pracovnikii o vymezeni jasnych
ramci terminu kvality zivota. Bohuzel, napfi¢ této snaze je evidentni stala
roztfiSténost a mnohovyznamovost tohoto pojmu, ktery neustidle plyne mezi
vyznamem Zzivotni urovné, kterou je mozné objektivné méfit a je uzivana jak
v politice, tak ekonomii ¢i geografii, a vyznamem spokojenosti, coz je vlastni

hodnoceni reality a je uplatiiovan pfedev§im v sociologii, psychologii ¢i mediciné.

1.2.2. Nastroje vyhodnocovani dat kvality Zivota

Nedilnou soucésti teoretického vymezeni problematiky socidlnich promén
v méstskych ¢astech, je 1 vztah kvality zivota k ekonomickému vnimani spokojenosti
subjekti. Vzhledem ktomu, ze Hradec Kralové je Casto popisovan, jako jedno
z nejvstiicnéjSich mést k napliovani socidlnich potfeb jedinct, je tato Cast dalsi
vyzvou, pii sestavovani vlastniho modelu zkoumani, na cesté k napInéni cile ptinosné

prace na poli sociologického vyzkumu.

Nastroje pro vyhodnocovani dat KZ jsou spjaty s ekonomickym oborem a
zasahuje zvlasté do makroekonomie formou vyzkumu souhrnné Zivotné spokojenosti
¢1 subjektivniho ,,happines‘. Pivodni propojeni kvality zivota a ekonomie saha do 70.
let a to vdobé, kdy byla nadnesena z4sadni otazka o interakci mezi ,,objektivnim
ekonomickym blahobytem meérenym vytvorenym HDP na hlavu a subjektivné
vinimanym Stéstim, a to jak na urovni jednotlivym zemi, tak na urovni jednotlivcu (na
niz byl ukazatel HDP nahrazen ukazateli prijmu a materidalniho zabezpeceni).

(Hetfmanova 2012: 417)

Soucasné se na svétlo dostala 1 velmi zajimava otazka jestli vice znamend
lépe, kterd bude zkoumana v dotaznikovém Setfeni také, nebot’ je znacné interesantni
zkoumat prevazné¢ rozumového konzumenta v podobé dnes$niho CcCloveka, jehoz
piednim cilem je ziskdni co nejvétSiho uzitku. Jinymi slovy se jedna o zjiSténi, jestli
lidska snaha o ziskani co nejvétSiho materialni zabezpe€eni, méa kofeny ve vnitinim
nesouladu s jejich vlastnimi potfebami, kdy tento rozdil ma dopad na pocit urcité

prazdnoty, ktera je soucasné ,,JéCena* pfemirou soutéZivosti. Dochdzi tedy k tomu, Ze
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pfi zvySovani pfijmu a osobniho hmotného zaji$téni, nachéazeji jedinci stile noveé
produkty a nova uspokojeni, kterd jim maji zajistit nalezeny pocit radosti, Stésti Ci
uspokojeni a soucasné dochdzi k tomu, ze se tento pocit v nékterych piipadech
neobjevi. Zakladem predpokladii vySe popsaného o vlastni provazanosti
ekonomickych znaki a osobniho vnimani KZ je neoklasicky ptiklad ekonomie. I pies
mezery tohoto pfistupu, byla na svétlo ptfinesena nékterd opravdu zajimava data.
V ramci mezindrodniho Setfeni bylo zjiSténo, Ze jedinci v rozvojovych zemi nékdy
nebyvaji o tolik méné Stastny, nez jedinci ze zemi vyspélych. Pak tedy dochazi
k hodnoceni, Ze osobni hodnota KZ, ktery byva ve vyzkumech oznatovan pocitem
»happines je znacné rozdilny z pohledu zvySovani HDP v soucasnosti, v ptipadech

zemi chudych a zemi bohatych.

., Pro skupinu bohatych zemi sdruzenych v OECD plati, Ze rust HDP jiz neni
spojen s riistem subjektivné pocitovaného stésti. Prestoze v nékterych zemi se po druhé
svetové valce uroven diichodu a Zivotni standardy zvysily o desitky procent, na skdle

subjektivné hodnocené Stésti se nic nezménilo, ba existuji dokonce zemé a casové

I3 3

useky, kdy vyvoj na ose , stésti-bohatstvi* jde uplné protikladnym smérem.’
(Hetfmanova 2012: 418) Coz tedy znamena, Ze vyzkumy dokézaly urcity paradox, kdy
jedinci z pomérné vyznamného poctu bohatych stati maji stejny pocit ,,happines* jaky

méli jejich predci pied desitkami let.

Podobn¢ formovany obsah vyzkumu zaméfeny spiSe na socidlnich a
ekonomickych interakcich, je mozné sledovat v literatufe vénované zkoumani ,, zzv.
mezni hodnoty penéz, mezniho uzitku bohatstvi ¢i mezniho uZitku (z) prijmu.
(Hetfmanova 2012: 418) Problematika se zabyva vyhodnocovanim toho, Ze materialné
zabezpeceni jedinci a to 1 ve zna¢né mife byvaji spokojenéjsi oproti jedinctim s niz§im
zabezpeCenim a zaroven ale dokazali 1 to, Ze vzajemna provdzanost na jedné strané
majetkem, penézi na druhé strané pocitem ,happines nejenze neni Uplné silna, ale
také pfimo Umérnd. Jinymi slovy materidlno nedokaze vnést pocity radosti a Stésti do

Zivota.

Zavérecnd vyhodnoceni byla opét vsouladu s Maslowovou pyramidou
lidskych potfeb a pomoci jakéhosi mezniho uzZitku bohatstvi ¢i pfijmu v podobé #zv.
vanity point (vanity = marnivost, marnotratnost, jesitnost, domyslivost). Po dosaZeni

tohoto, pro kazdou socialni vrstvu, socialni skupinu i jedince odliseného bodu
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bohatstvi, resp. miry spotreby, kterou si chtéji a zaroven mohou dovolit, klesd pro né
nasledné vyznam a hodnota penez. Lidé, kteri prekonali sviij vanity point a de facto
uspokojili vsechny své potreby obvyklé a odpovidajici jejich socialnimu postaveni, se
zacinaji  realizovat v takovych oblastech, jako je napr. sponzorstvi, charita,

mecendsstvi apod. (Hetmanova 2012: 419)

Objektivni vyhodnocovani KZ je v soucasnosti provadéno predevsim skrze
ptislusné indikatory. S jejich pomoci miZeme urcit situaci a tendenci vyvojové linie,
poskytovat komplexni data o ekonomickych, socidlnich, informaci vénujicimu se
zivotnimu prostfedi, vyvoji obyvatelstva a jinym podstatnym udéalostem. V ramci
vécného méfeni KZ s pouzitim indikatorii se zabyvame piedeviim pravdépodobnymi
zdroji KZ. Tézko mizeme rozporovat, Ze jedinec proziva kvalitni Zivot, kdyz dosdhne
sluSného vzdélani, dosahne distojného véku v dobrém zdravotnim stavu, jeho zivotni
standard je zajiStén dostateCnym mnozstvim materialnich jistot, Zije ve spolecenstvi
lidi, kde navzajem panuje laskyplna a uctyhodnd atmosféra a sou¢asné ma moznost se

zapojit do rozhodovaciho procesu vetejného zZivota.

Cestou k vyhodnocovani méfeni urovné kvality Zivota kvalitativni trovné je
index lidského zdroje neboli Human Development Index (HDI) a je soucasné
indikatorem stupné¢ modernizace jednotlivych zemi. Jedna se o nejfrekventovanéjsi
indikétor, ktery je vypocitdvan ze Siroké Skaly kategorii. K primarnim podkladim

naleZi tfi kategorie: (Subrt a kol. 2012: 138)
1. Lidské zdravi

» . Je v soucasnosti vyjadreno jako prumeérna ocekavana délka zivota pri
narozeni, protoze tento demograficky ukazatel v sobé nejlépe zahrnuje

vSechny pozitivni i negativni vlivy, které lidské zdravi ovliviiuji.
2. Uroven vzdélanosti

» ,Je stanovovan jako podil gramotného obyvatelstva a jako

kombinovany podil populace prislusné vékové skupiny navstévujici

I3

Skoly prvniho, druhého a tretiho stupné. *

3. Hmotna zivotni Groven
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» . Je vyjadreno jako hruby domdaci produkt (HDP) na osobu v USD,

ktery je prepocitavan na partu kupni sily.

Index lidského rozvoje se jednorocné od roku 1990 uvadi ve statistické
zpravé nazvané ,Zprava o lidském rozvoji“ (Human Development Report) a je

vydéavana pod dohledem UNDP (United Nations Development Programme).

Indikatory jako je ,,happines* ¢i uspokojeni, jsou vétSinou ziskdvany pomoci
kvantitativnich vyzkumnych metod. Nastroje pouzivané, k méfeni KZ lze rozdélit dle
oblasti, které¢ jsou predmétem zkoumani, jako je spokojenost celkovd ¢i pouze
s urditymi ¢astmi Zivota a uréitymi oblastmi KZ nebo komplexnimi indexy &i znaky
urcité populace. Dale mizeme nastroje rozdé€lit podle toho, na jakou skladbu jedincii
jsou vyuzity. V ramci jiného déleni odliSujeme dotaznikové Setfeni, které je urceno
vSem subjektiim daného obyvatelstva €i je Setfeni zaméfeno na specifické znaky jako
je vyzkum nemocnych ¢i postizenych a vyzkum je zaméfen na dopad nemoci

v béZném kazdodennim Zivoté.

1.3. ZAVER

V rdmci zkoumané problematiky byl proveden prizkum na poli znacné
obtizn¢ uchopitelné¢ho terminu kvality Zivota z hlediska teoretick¢ého ukotveni. Dale
byla vytvofena literarni reSerSe a soucasné odborné literatury, ktera se danym tématem
zabyva a to jak na interdisciplinarni, tak multidimenzionalni Grovni, kdy kvalita zivota
zasahuje do socioekonomickych, psychologickych, medicinskych a mnohym dalSich
odvétvi. Na zaklad¢ tohoto vyzkumu byl sestaven nasledny postup pro zkoumani a
uchopeni pojmu kvality zivota tak, aby korespondoval se zadanim prace a vytvofil
prostor pro naslednou praktickou ¢ast, ktera ma dostateCny zaklad pro sestaveni
vyzkumu. Jednd se o definici nejznaméjSich a nejfrekventovanéjSich modeli kvality
zivota vyuzivaném predevSim v kvantitativnim vyzkumu a déle definici indikétord,

které je mozné vyuZzit pro vyzkum kvalitativni.

Zajimavym  zjiSténim  je, Ze  vsoucCasnosti dochazi k pfesahu
dvojdimenzionalniho vnimani KZ, kdy v budoucnu bude dochazet k vyzkumu na bazi

az na urovni Ctyf dimenziondlniho, ktery by obsahoval jak oblast specifickych
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podminek a vysledkil zivota, tak oblast externiho 1 interniho pohledu pro hodnoceni
jedince. Zamérem tedy je snaha o hodnoceni zkoumaného subjektu jak z vnéjsi, tak

vnitini arovné za predpokladu vyhodnoceni podminek, ziskanych hodnot 1 pfinost.
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2. POSTUP AMETODOLOGIE

2.1. CiL PRACE

Cilem této bakalaiské prace je zjiSténi miry spokojenosti obfanti s zivotem ve

sledované lokalité a ptisobeni socidlnich promén na kvalitu Zivota mistnich obyvatel.

2.2. NASTIN VYZKUMNEHO PROBLEMU

Ptedpokladal jsem, ze nazory na spokojenost ziti ve sledované lokalité, budou
z vEtsi Casti shodné a pozitivni. AvSak v kazdém veéku se nazory liSi v ndvaznosti na
aktualni potieby jedince. Proto jsem vzorek respondentl rozsitil od mlad¢é generace az
po obcany v diachodovém véku, abych zjistil, jak se ndroky a potieby v kazdém véku
1181 a méni, a jak se v jednotlivych vé€kovych etapach Zivota miize ménit spokojenost
s kvalitou Zivota v misté bydlisté. Zaméfil jsem se na zjiSténi miry spokojenosti
s zivotem ve sledované lokalité, subjektivni vnimani podminek pro realizaci
kazdodennich potteb obyvatel, hodnoceni kvality fyzického, funkcniho, socidlni
prosttedi a na registraci dosavadnich i1 potencialné budoucich socidlnich promén
obyvatelem ve sledované méstské casti MalSovice Hradce Kralové. Tato bakalarska
prace ma tedy slouzit jako analyza téchto konkrétnich znakd miry spokojenosti

s Zivotem, tak 1 jako komparace a poukdzani na rozdily.

2.3. VYZKUMNE OTAZKY

1. Jakd je mira spokojenosti se zivotem obcanid v méstské casti MalSovice

v Hradci Kralové?

2. Jak obcané vnimaji podminky pro realizaci svych kazdodennich potteb ve

svém okoli?

3. Jak obcané hodnoti kvalitu fyzického a funkcniho prostfedi v misté svého

bydliste?

4. Jakym zpisobem ovliviiuje socialni prostfedi kvalitu zivota obyvatel
Malsovic?
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5. Registruji lidé v MalSovicich néjaké zmény ve svém okoli?

2.4. VYZKUMNA METODA A TECHNIKY

Pro vyzkum empirick€ého Setfeni miry spokojenosti s kvalitou Zivota byla
zvolena kvalitativni vyzkumnd metoda zejména prostfednictvim techniky
polostrukturovanych rozhovorti. Ptdme-li se na subjektivni postoje a nazory jedince, je
tato metoda vhodnou volbou, nebot’ jak uvadi Hendl (2008:50) vyhodou kvalitativniho
vyzkumu je, ze ,,ziskdva podrobny popis a vhled pii zkoumani jednotlivce, skupiny,
vyzkumné otazky. Respondentim jsem se snazil poskytovat dostatek prostoru pro
jejich odpovédi, abych mohl hloubéji pochopit jejich nazor a zhodnotit miru

spokojenosti s kvalitou zivota.

Kladeni otazek respondentim a naslouchéani jejich odpovédim patii mezi
jednu zhlavnich skupin metod sbéru dat vempirickém vyzkumu. Svoboda

dotazovaného méa podle Hendla (2012:166) nasledujici vyhody:
» Lze prezkouset, zda dotazovany otazkam rozumél,
» dotazovany mize vyjevit své zcela subjektivni pohledy a nazory;
» dotazovany muze samostatné navrhovat mozné vztahy a souvislosti;

» je mozné tematizovat konkrétni podminky situace dotazovaného.

2.5. VZOREK RESPONDENTU A SBER DAT

Pro svou praci jsem si stanovil cilovou skupinu skladajici se z 8 obyvatela
MalSovické ctvrti. Jelikoz se mtij vzorek skladal pouze ztoliko respondentli, musela
Hradce Krélové, bylo sloZité najit vstiicné a vhodné respondenty odpovidajici mému
vyzkumu. Vzorek jsem tedy slozil z kombinace dvou vybéra. Slo o vybdr
nepravdépodobnostni metodou sn€hové koule. Informatorem se stala moje kolegyné

z ro¢niku. Na navrhované kontakty jsem zavolal a zeptal se jich, zda jsou obCany
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MalSovic a zda by byli ochotni mi poskytnout rozhovor ohledné problematiky, které se
zabyvam ve své bakaldiské praci. Poté jsem si s nimi dohodl schiizku. Na druhou
polovinu respondenti jsem uzil metodu prostého ndhodného vybéru, kdy jsem
v ulicich, na lavickach, stezkach ¢i restauracich MalSovické Ctvrti nahodné oslovoval
kolemjdouci obyvatele s zadosti o poskytnuti rozhovoru. Ve vétsing€ piipadi byla ma

zadost striktn€ zamitnuta.

Pfed kazdym rozhovorem doSlo nejprve k seznameni srepondentem a
vysvétleni k ¢emu a jak mi rozhovor poslouzi v bakalafské praci. Doba, po kterou
kazdy z rozhovorl trval, byla individudlni a ovlivnénd upovidanosti a sdilnosti
jednotlivych respondenti. AvSak primérna doba rozhovoru byla kolem 50 minut.
VsSechny rozhovory jsem nahraval na diktafon, takze jsem se mohl vénovat
respondentovi. VSem respondentiim jsem polozil stejné otdzky. Ziskané odpovédi,
které byly nahrdny na diktafon, jsem posléze piepsal, aby je bylo mozné dile

zpracovat a vyhodnotit.

2.6. POPIS LOKALITY VYZKUMU

JelikoZ nejsem zdejSi obCan méstské Casti MalSovice ani Hradce Kraloveé,
povazoval jsem za nutnost tuto ¢tvrt’ poznat osobné a celou si ji projit, abych nasledné
mohl 1épe porozumét argumentacim vybranych respondenti. MalSovice jsou piilehlou
casti Hradce a z jedné strany jsou ohrani¢eny tokem feky Orlice a na druh¢é strané¢ od
MalSovic se tdhne mohutny lesni celek, ktery vede az za samotny Hradec smérem ke
Kostelci nad Orlici. Tuto lokalitu lze charakterizovat jako klidné&j$i hradeckou ctvrt,
prevladaji zde rodinné domy, zbytek zastavby je tvofen bytovymi domy. V odlehlejsi
casti se nachdzeji rozsahl¢ zahradkarské osady. Vzhledem k sousedstvi s lesem jsou
MalSovice vyhledavanym startovacim mistem pro vylety obyvatel krajské metropole,

zaCinaji zde turistické a cyklistické trasy.

2.7. PREHLED JEDNOTLIVYCH RESPONDENTU
V nasledujici tabulce je uveden ptehled jednotlivych respondentii s jejich
zékladnimi identifika¢nimi udaji.
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Dosazené Pocet €lent
Respondent | Pohlavi | Vék s s Profese Typ bydleni \%
vzdélani i .
domacnosti
1 Zena | 41 |Vysokoskolské osvC Byt 4
Stiedni
2 Zena 43 odborné bez Délnik Byt 1
maturity
5 Stiedni Rodinns
3 Zena 21 odborné s Student — 3
. dim
maturitou
Stredni .. .
4 Zena 42 odborné s Admlnlstra:t vl Byt 4
. pracovnik
maturitou
5 Muz | 25 | Vysiodbomne | Administrativail - Rodinny 3
pracovnik dim
6 Muz 35 Vyuceni Délnik Byt 3
Stredni _ .,
7 Muz 54 odborné s Specialista Ro%mny 3
. (geodet) dim
maturitou
Stredni Rodinns
8 Muz 23 odborné s Vychovatel Jim Y 4
maturitou

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkem se vyzkumu zuc€astnilo osm respondentii, z nichZ polovina byla Zeny

a druhd polovina muzi ve véku od 21 do 54 let. Primérny vék respondentti ¢inil 35,5

let.

Nejvyssi dosazené vzdélani bylo u poloviny respondentl stiedni odborné

vzdélanim s matutitou. Vys$siho a vyskokoSkolské vzdélani dosahli 2 z dotazovanych

repondent. Dale se prizkumu tucastnil jeden respondent se stfednim odbornym

vzdélanim bez maturity a jeden vyuceny respondent.

Z pohedu vykonavané profese se vyzkumu zucastnili dva administrativni

pracovnici, dva délnici a jeden specialista, vychovatel, podnikatel a student.
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Polovina z dotazovanych respondentt Zije v rodinném dob¢ a druhé polovina

v byté v panelovém dom¢.

Pocet Clentt v domacnosti u respondentli, kteti se vyzkumu zucastnili, se
pohyboval vrozmezi jeden az Ctyfi. Primérny pocet Cleni v domdcnosti byl tii

¢lenové.

Blizs$i charakteristika jednotlivych respondentt, ktetfi se prizkumu zucastnili,

je uvedena nize.
Respondent 1

Respondent 1 je zena ve véku 41 let a jmenuje se NataSa. Jedna se piivodem o
cizinku, do Ceské republiky se pfistéhovala, a v Hradci Kralové Zije jiz 13 let.
V soucasné¢ dob¢ zije se svou rodinou v paneldkovém byté. Vystudovala vysokou

.....

je zde spokojena.
Respondent 2

Respondent 2 je Zzena ve véku 43 let a jmenuje se Iva. V Hradci Kralové Zije
od svého narozeni, tedy jiz celych 43 let a zije se ji zde dobie, nebot’ dle jejiho ndzoru
misto jejiho bydlisté leZi v klidné a zelené oblasti Hradce Kralové, odkud je zaroven
blizko do obchodii a do centra mésta. V soucasné dob¢ Zije sama v panelovém byt¢,
nebot’ ma jiz dv€ dospélé déti. S jejim nejvy$Sim dosazenym vzdélanim stfednim

odbornym bez maturity aktualné vykonava praci délnice.
Respondent 3

Respondent 3 je zena ve véku 21 let a jmenuje se Adéla. I ona Zije v Hradci
Kralové od svého narozeni, tedy 21 let. Mysli si, ze Hradec Kralové je krasné meésto,
ve kterém ziji prijemni lidé, a proto je zde spokojena. Spole¢né€ se svou sestrou a
otcem zije v rodinném domé v lokalit¢ MalSovic, ktera je dle jejiho ndzoru klidna a
ticha oblast se spousty okolni ptirody. Je zde spokojena a pocituje tu ptijemné rodinné
zazemi. Jeji prozatim nejvySsi dosaZzené vzdélani je stiedni odborné s maturitou a

v soucasné dob¢ ve studiu dale pokracuje.

Respondent 4
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Respondent 4 je Zena ve véku 42 let a jmenuje se Eva. V Hradci Kralové Zije
31 let. Podle ni je mésto Hradec Kralové velmi dobré misto pro Zivot s rodinou. Velké
meésto se sto tisici obyvatel, fekou a krasnymi parky. Na okrajové méstské casti
MalSovice ocefiuje pfedevSim zelen a navazujici méstské lesy, a to, Ze je odsud blizko
jak do ptirody, tak do centra mésta. Podle Evy se jedna o klidnou a hezkou ctvrt, ktera
je lemovana cyklostezkami, tudiz zde jako cyklistka nachazi idedlni vyziti jak pro
sebe, tak pro celou svoji rodinu. Eva Zije v byté se svym manzelem a dvéma détmi.
Dosahla tapIného stfedniho vzdélani s maturitou a v soucasné dobé& pracuje jako

administrativni pracovnice.
Respondent 5

Respondent 5 je muz ve véku 25 let a jmenuje se Petr. V Hradci Kralové Zije
prozatim kratce, 3 roky, ale zatim je zde celkem spokojen. V MalSovicich nejvice
ocenuje okolni ptirodu, ptilehly les, vyziti pro déti v podobé prolézacek a piskovist a
cyklostezky pro dospélé. Stejn€ jako vétSina ostatnich respondentl shledava snadnou
dostupnost do centra a zaroven klidnou ¢ast pro zivot jako velice vyhodnou. Dale pak
vitd 1 dostupnost zakladnich Skol a matetskych Skolek. Petr zde zZije v rodinném domé
spolu se svymi rodici. Dosahl vyssiho odborné¢ho vzdélani a v sou¢asné dobé pracuje

jako administrativni pracovnik.
Respondent 6

Respondent 6 je muz ve véku 35 let a jmenuje se Jiti. Do MalSovic, tedy 1 do
Hradce Kralové, se ptistéhoval teprve nedavno. Zije zde jeden rok a zatim je mu zde
dobte. Spolu se svou rodinou, Jiti ma jedno dité, zije v panelakovém byté. Shledava
tuto lokalitu jako idedlni misto pro rodinny zZivot, nebot’ je zde celkem klid a p&kna
ptiroda, na okraji mésta je stdle zachovana zelenl a pobliZ se nachdzi les, zaroven je

odsud blizko do centra. Po vyuceni pracuje jako délnik v potravinarské vyrobe.
Respondent 7

Respondent 7 je muz ve véku 54 let a jmenuje se Vladimir. V Hradci
Kralové, konkrétné v MalSovicich, zije jiz od roku 1966, tedy od jeho mladi. V tomto
roce se sem prestehoval z méstecka v podhtii Orlickych hor Jablonného nad Orlici.

S mistem svého soucasné¢ho bydlisté je velice spokojen. Dle jeho ndzoru je Hradec
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Kralové velké a vkusné misto, kde se nachazi mnoho zeleng, péknd architektura a feka
ve mésté déla pestrou smeés. MalSovice charakterizuje jako vilovou ¢tvrt’ domkd, ktera
sousedi s nejvétsim sidlistém v Ceské republice, které bylo postaveno svépomocnym
stylem jejich majiteli byti. Kazdy tedy 1 v panelovych domech alespon néjak musel
piilozit ruce k vystavbé svého bydleni. Vladimir Zije po rozvodu se svymi dvémi
dospélymi détmi v fadovém domku. Doséhl uplného stfedniho odborné¢ho vzdélani

s maturitou a v soucasné dob¢ pracuje jako geodet ve statnim podniku.
Respondent 8

Respondent 8 je muz ve véku 23 let a jmenuje se Roman. V Hradci Kralové
se mu Zije skvéle. Podle jeho nazoru je Hradec Kralové nejlepsi mésto pro Zivot. Zije
zde jiz od svého narozeni, tedy 23 let. MalSovice jsou poklidnou ¢asti a podle Romana
1 jednou z nejlepSich Ctvrti, ktera je vhodnd pro pohodovy zivot pro celé rodiny.
Roman Zije spole¢né s rodi¢i a svou mladsi sestrou v rodinném domku. Vystudoval

sttedni odbornou Skolu s maturitou a v souc¢asné dob¢ pracuje jako vychovatel.

41



3. VYSLEDKY - ODPOVEDI NA VYZKUMNE
OTAZKY

Treti kapitola se zabyva vysledky uskuteénéného vyzkumu. Jednotlivé
podkapitoly jsou pro piehlednost sestaveny podle jednotlivych vyzkumnych otazek

tak, jak na né respondenti postupné odpovidali.

3.1. MIRA SPOKOJENOSTI SE ZIVOTEM OBCANU

Prvni vyzkumnd otazka se zabyvala problematikou miry spokojennosti se
zivotem obcani v méstské c¢asti MalSovice v Hradci Kralové. Konkrétné jsem
postupné pokladal respondentim otdzky, jak se jim zde Zije a proc, jestli jsou
spokojeni s jejich bydlenim v rodinném domku ¢1 byté, co jim na této Casti Hradce
Kralové vyhovuje ¢i naopak nevyhovuje a pro¢, a zda-li je podle nich potfebné néco

v této lokalité¢ zménit, ptipadné co a proc.

Respondent 1 (41 let) uvedl, Ze je spokojen. V dané lokalité se Zije dle n¢j
zatim dobie. Pfedev§im ocenuje vhodné podminky pro klidné Ziti. Jediné, co v dané
lokalité shledava jako problém, je st€hovani romské populace na toto misto, nebot’ tak

dochazi k narusovani doposud klidného prostiedi.

Respondent 2 (43 let) uvedl, Ze je zde také zatim spokojen. Pro svoji
spokojenost uvedl nasledujici divody: ,,Je tu zelen, je tu blizko do centra, blizko do
obchodu, ale zdrover je tu svym zpusobem klid. A v byté v paneldku, ve kterém bydlim,
jsem spokojena. “ Naopak respondentovi nevyhovuje ptitomnost hlavni ¢tyiproudové

silnice, ktera zde vede a zplisobuje rusnost.

Respondent 3 (21 let) se v MalSovicich citi hodné¢ dobfe. Dle néj se jedna o
tichou, klidnou lokalitu bez méstského ruchu a s blizkosti ptirody. V rodinném domé,
ve kterém Zije je velice spokojend, nebot’ ma velkou zahradu. Na otdzku, co Vam v
této Casti Hradce vyhovuje a naopak nevyhovuje, odpoveédel: ,, Tak vyhovuje mi ta
priroda, ten klid a na druhou stranu mi zde chybi takovéto vyZiti, néjaka cajovna,
nocni zivot, coz je problém i celého Hradce kralové. Dle mého ndzoru ten nocni Zivot
tady neni v celém meéeste. “ Dle jeho nazoru zde neni potfebné néco ménit, protoze
kazdy chce néco jiného. Domniva se, Ze je zde pro kazdého néco. Uvital by pouze
moznost otevieni no¢niho klubu, ktery zde prozatim chybi.
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I respondentovi 4 (42 let) se zde zije dobie, a to pfedevSim proto, Ze je zde
hodn¢ zelen¢ a nejedna se o centrum meésta. Na otazku ohledné spokojenosti
s vlastnim bydlenim odpovedé€l: ,,Byt mame hezky vybaveny a jsem v ném spokojenda.
Do jiného bytu bych se stehovat ani nechtéla. A postavit dum si nemuzeme dovolit.
Respondent si zde pochvaluje moZznost vyziti pro déti, rodiny s détmi a také dobré
spojeni do centra prostfednictvim méstské hromadné dopravy. Naopak mu nevyhovuje
narust dopravy, predevSim ndakladni dopravy, ktera za posledni roky hodné stoupla.
Stejné jako respondent 1 uvadi, ze mu vadi ptitomnost Romi: ,, Od lonského roku, kdy
Jisty podnikatel koupil byvalou ubytovnu Filharmonie a ubytoval tam jako byznys
Romy, kteri délaji problémy, okupuji détské hristé na sidlisti, tudiz tam nema nikdo
Jjiny mozny pristup. “ Jako pottebnou zménu pro tuto lokalitu shledavéa odklonéni tézké

nakladni dopravy mimo mésto.

Respondent 5 (25 let) uvadi: ,,Ziji v domé, kde jsem spokojen, prozatim. Libi
se mi zde proto, Ze je to blizko do centra a zdaroven nejsem rusen méstskou dopravou.
Myslim, Ze je to idealni bydleni v tak velkém mésté. I dostupnost obchodii je tu velka."
Respondentovi zde vyhovuje pifedevsim klid a dostupnost méstské hromadné dopravy
do centra mésta. Prozatim nenalezl nic, co by mu zde pftili§ nevyhovovalo, a tudiz zde
dle n¢j neni potteba nic ménit, naopak by byl rad, kdyby se tato klidnd cast mésta

zachovala 1 nadale.

Respondent 6 (35 let) se zde citi celkem dobfe, a to z divodu hezkého a
piijemného prostiedi. Je zde tedy zatim spokojen, jen bydleni by si chtél casem pofidit
vétsi. I tento respondent uvadi, ze mu zde nevyhovuje ptitomnost romské menSiny.
»INa mij vkus je tu az moc neprizpiisobivych obcanii, Romii, kteri se sem nastéhovali
pomeérné ve stejnou dobu jako my. Nejsem rasista, ale jejich pritomnost mi vadi,
jelikoz z nich nemam dobry pocit, kdyz tu vsude po hristich zevluji a okounéji, clovek
nevi, co od nich ma cekat.“ Podle tohoto respondenta je vzdy co zlepSovat, 1 kdyz je
zde vramci moznosti spokojen a shledava tuto ¢ast Hradce Kralové jako pé&knou.
Podle n¢j by se mélo zamezit v obydlovani této oblasti Romskymi obyvateli a
odsunout je nékam jinam, napiiklad na kraj mésta. Sam si vSak uvédomuje, ze toto
feSeni neni realn¢ proveditelné, nebot’ nikdo nemlze nikomu ptikazovat, kde bydlet a
kde ne, a tak mu nezbyvéa nic jiného, nez se stim smifit a doufat, ze vSe bude

v poradku.
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Respondent 7 (54 let) na otazku, jak se mu zde zije odpovédél nasledovné:
.,V Malsovicich je klidna cast okraje mésta se sto tisici lidmi. Moji rodice zde postavili
pro celou rodinu radovy domek se zahradou. Je zde konec méstského spechu, kousek
za nasim bydlenim jsou rozsahlé hradecké lesy se spoustou cest na aktivni odpocinek.
Jsem zde nadmiru spokojeny a rozhodné bych se nestehoval.“ Tomuto respondentovi
vyhovuje predevsim pfimé dopravni spojeni do centra a na nadrazi. ,, Mdme zde blizko
konecnou tocnu méstské linky ¢. 9, ktera jezdi pomerné casto a pravidelné.“ Naopak
mu nevyhovuje dopravni spojeni do jinych c&tvrti, ktera uz nejsou tak idealni.
Respondent 7 by navrhoval zmény v oblasti parkovani. ,,Horsi jsou vSude pritomna
auta, kterd zacinaji parkovat na vsech komunikacich i v nasem okoli domu. Bylo by
dobré se zacit parkovanim jiz velmi zajimat. Tak néjak ukryt auta pred zeleni a

prirodou.

Respondent 8 (23 let) je zde spokojen. Bydli v rodinném domku s rodi¢i a s
mladsi sestrou. Stejné jako vétSina piedchozich respondentl si pochvaluje predev§im
hojnou zelen. Navic je spokojen s tim, Ze tato méstska ¢ast neni tak velika, aby se
nedalo jit vSude pé&Sky. I tento respondent uvadi, ze mu vyhovuje dopravni spojeni
prostfednictvim méstské hromadné dopravy. Podle n¢j je frekvence zastivek na
meéstskou cast, jakou jsou pravé MalSovice, vice nez dostacujici. Jako zménu, kterou
by bylo potieba v této oblasti provést, navrhuje zlepSeni irovné vystavby chodnik.
., Jsou podle mé v rozpadajicim stavu a kolikrat musim jit na okraji silnice, protoze to

je nékdy vazné o kotnik.

VSichni z dotazovanych respondentli jsou v méstské casti MalSovice
spokojeni a v soucasné¢ dobé se jim zde Zije pievazné dobie. Nejvice zde ocenuji
hojnou zelen a klidné prostiedi. Zaroven jim vyhovuje dostate¢né mnozstvi obchodl a
dobré spojeni méstskou hromadnou dopravou do centra Hradce Kréalové. Méstskou

hromadnou dopravu zminila ve svych odpovédich polovina z dotazovanych.

Naopak dva z dotazovanych repondentli zminili, Ze jim nevyhovuje ruch
zpusobeny nakladni dopravou, ktera pies tuto oblast vede. Nej€astéji jmenovanou
nevyhodou této lokality, kterou uvedli tfi z dotazovanych respondentti, je pfitomnost

romské mensiny, kterd zde narusSuje klid a potadek.
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V odpovédich ohledné¢ moznych zmén, které by v této oblasti byly potieba
zavést, se objevovala témata jako odklon nakladni dopravy, problematika parkovani a

vystavby chodniki ¢1 vystavba podnikii pro no¢ni vyziti.

3.2. VNIMANIi PODMINEK PRO REALIZACI
KAZDODENNICH POTREB VE SVEM OKOLI

Druha vyzkumna otazka se zabyvala tim, jak obcané vnimaji podminky pro
realizaci jejich kazdodenich potieb. Proto jsem jim nejprve polozil otazku, jak probiha
jejich bézny den, a nasledné doplnujici otazku, zda-li je napadéd n¢jaka zména, ktera by

jejich kazdodenni ¢innosti zlepSila nebo usnadnila.

Respondent 1 (41 let) popsal sviij bézny den takto: ,,Rdano jdu do prdce,
viastnim zde maly obchudek s vinotékou, téz v MalSovicich, kousek od mého bytu, tudiz
do prace chodim pésky, kde jsem az do odpolednich hodin. Po praci v
mistnim maloobchode, pokud je potieba, dojdu pro ndakup a poté domii, kde se venuji
rodiné. “ Tohoto respondenta nenapada zadna zména, ktera by mu kazdodenni ¢innosti

mohla usnadnit. Prozatim se mu zde zije i pracuje dobre.

Respondent 2 (43 let) uvedl, ze kazdy jeho den je prakticky stejny. ,,Rdno
vstanu, vyvencim psa, jdu do prace, prijdu z prdace, vyvencim psa, pak zajdu na néjaky
nakup, pak relaxace, vyvencim psa a jdu spat.“ 1 druhy respondent uvedl, Ze nevi o

zadné zméné pro zlepSeni jeho kaZzdodennich ¢innosti. VSe je dle n&j v potradku.

Respondent 3 (21 let) rozliSuje dny podle toho, jestli jde do prace nebo do
Skoly. Pokud nejde, vstava v kolik se mu chce a bud’ se uci nebo se vénuje sportu ¢i
roding. V ptipadé¢ Skolnich nebo pracovnich povinnosti vypada jeho bézny den
nasledovné: ,, Domit jdu az navecer, udélam popripadé cestou nejaky nakup a vecer uz
doma relaxuji. “ Tteti respondent se domniva, Ze by mu prospéla lepsi manipulace
s méstskou hromadnou dopravou. ,, Myslim si, Ze tam jezdi hodné mdalo na tolik, kolik

I3

tam je lidi, takze v tomhle smeru rozhodné zlepsit infrastrukturu. ‘

Respondent 4 (42 let) popsal sviij bézny den takto: ,,Rdno vstanu, vypravim
deti do skolky, skoly, jedu do prace, vyzvednu déti ze Skolky, Skoly a jedu domii, kde
mé cekaji bézné denni povinnosti matky od déti.” Ctvrty respondent opdt nenalezl
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zadny podnét k tomu, co by mu mohlo zlepSit kaZzdodenni ¢innosti. Konkrétné se
vyjadtil nasledovné: ,,Jelikoz mam spousty starosti s détmi, tak miij kazdy bézny den je
dost stereotypni. Odvézt déti, pak do prace, z prdce zas pro déti a domii. Nevim, co by

meélo zlepsit tyto moje denni cinnosti.

Respondent 5 (25 let) uvedl, Ze jeho bézny den vypada takto: ,, Rdno vstanu a
jdu do prace, kdyz prijdu odpoledne z prace, vénuji se svym zdajmum (Cetba, sport,
pratelé), prip. eventuelnim domacim pracim. “Ani tento respondent nevidi zaddnou
potencionalni zménu, kterd by mu usnadnila jeho bézné cCinnosti. Narozdil od
respondenta 3 shledavéd spoje méstské hromadné dopravy dostatecné a stejné tak 1

vyZiti pro sport.

Respondent 6 (35 let) popsal sviij bézny den nésledovné: ,,Rdno vstanu a jdu
do prace, poté jedu pro dité do Skolky, bud’ ja, nebo manzelka. Po prichodu domu
poklidim, co je treba, popripadé dojedu na néjaky nakup. Kdyz mam volnéjsi den, tak
si jdu zasportovat. Vecer se podivam na televizi a jdu spat.” 1 zde odpovédél
respondent na otazku, zda-1li ho napada néjakd zmeéna v jeho okoli, kterd by usnadnila

jeho kazdodenni ¢innosti negativng. ,, Asi ne, jsem vcelku spokojen. “

Respondent 7 (54 let) odpovédel, ze jeho bézny den probiha nasledovné:
wKazdy pracovni den rano odjizdim na kole skrz celé MalSovice pres reku Orlici do
prace do dalsi ctvrti Slezské predmésti. Odpoledne se stejnou trasou vracim. Ix
k veceru sportuji ve skolni télocvicné, konkrétné si chodim zahrat volejbal. Jinak se
podivam na vlastni zahradku u domu po mensi praci a vecer uz relaxuji u televize.
Dalsi respondent odpoveédél na otdzku ohledné moznych zmén nasledovné: ,,Myslim,
Ze nic konkrétné asi ani ne. Obchod s potravinami tu pobliz je, pokud chci do vétsiho,
nedaleko je velké nakupni stredisko. Mezi mé nejcastéjsi kazdodenni cinnosti patii
zjevné doprava do prdce a zpatky a to jezdim na kole, tudiz ani zde bych nevyzadoval
nejakou zmenu. OvSem v zimnich mésicich jezdim méstskou hromadnou dopravou a

uvital bych castéjsi spoje.

Respondent 8 (23 let) popsal svlij béZzny den takto: ,,Rano jdu pésky do prace
cca 10-15 minut. Odpoledne se vracim stejnym zpiisobem cca v 17 hodin. Vecer travim
bud’ doma a relaxuji u televize nebo na internetu. Nebo jdu ven do centra mésta

s prateli. “ Posledni respondent by uvital nasledujici zménu: ,, Chtélo by to, aby na
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cesté mezi poStou ¢. 9 a zastavkou autobusu MalSovice u Strelnice, byla kvalitni

oteviend pekarna.

VétSina z dotazovanych respondentit travi svlj bézny den podobné. Rano
vstanou a vypravi se do prace, ptipadné do Skoly. Mnozi z nich chodi do prace pésky
¢1 vyuzivaji kolo jako dopravni prostiedek. Po cesté z prace nakoupi a odpoledne nebo
naveder se vénuji rodingé, domacim pracim a predeviim relaxaci. Casto zmifiovanou
formou relaxace byla televize a sport, dale se objevila 1 prace na zahradce ¢i vyrazeni

do centra s ptateli.

Nadpoloviéni vétSina, konkrétné pét zosmi dotazovanych respondentil,
nemaji zaddny podmét ke zméné, ktera by jim mohla usnadnit jejich bézny den. Dva
respondenti zminili zvySeni frekvence méstské hromadné dopravy. Jeden

z dotazovanych repondentli by si ptal otevieni nové kvalitni pekarny.

3.3. KVALITA FYZICKEHO A FUNKCNIHO PROSTREDI

Tteti vyzkumnd otazka se zabyvala kvalitou fyzického a funkéniho prostiedi.
Pro ptehlednost jsem otazky strukturoval podle jednotlivych tématickych oblasti, a to

obchody, volnocasové aktivity a doprava.

3.3.1. Obchody

V souvislosti se zkoumanim kvality prostiedi jsem nejprve kladl otazky
tykajici obchodi, a to zda-li je pro né pocet obchodli v okoli dostacujici, ptipadné

z jakého divodu je tento pocet (ne)dostacujici.

Respondent 1 (41 let) povazuje pocet obchodi vesmés dostacujici. Dle néj se

zde nachazi vse, co potiebuje. Jediné, co mu zde chybi, je 1€karna.

Respondent 2 (43 let) odpovédé€l nasledovné: ,, Urcite. Vzhledem k tomu, ze
zde kousek par metrii je velké obchodni stredisko Futurum, kde clovek nakoupi vse, co

potiebuje. “

Respondent 3 (21 let) povazuje pocet obchodi v okoli dostacujici. Dodava, ze
v MalSovicich je par malych obchidkil, a dokonce 1 néjaky Vietnamec, a navic je

blizko 1 ndkupni stfedisko Futurum.

47



Respondent 4 (42 let) mini, Ze pocet obchodl v okoli je urCité dostalujici
s nasledn¢ dodava: ,,Malé obchiidky s potravinami tu jsou, tudiz si clovek muzZe po
praci v klidu dojit na nakup, ale i o vikendu. A hned kousek odsud je nakupni stredisko
Futurum, kde je otevieno nepretrzite. A tam si clovek muze jet nakoupit vSechno, co

potiebuje.

Respondent 5 (25 let) povazuje taktéz pocet obchodli ve svém okoli za
dostacujici. Jeho oddiivodnéni je nasledujici: ,, Tak mdame tu malé maloobchodniky,

kam si lide ze sidlisté mohou dojit vidy na ndkup téch zakladnich véci a potravin. A

vvvvvv

vevr

Respondent 6 (35 let) shledava pocet obchodl v okoli jako dostacujici. Stejné
jako predchozi respondenti vysvétluje: ,,Maly obchod s potravinami zde je a to na
maly bézny kazdodenni nakup staci. Kdyz potiebuju néco vic, tak si zajedu do Futura,

které je odsud par minut.

Respondent 7 (54 let) uvadi, Zze pocet obchodl v okoli je dostacujici. Zaroven
by ani nechtél, aby v klidné ¢asti mésta byla vétsi koncentrace obchodt. Vyhovuje mu,

ze nakup zékladnich potravin je zde dostupny dokonce i v nedé¢li.

Respondent 8 (23 let) si mysli, Ze pocet obchodl v okoli je celkem dostacujici
a dodava: ,, Nechtél bych, aby v této klidné casti byl velky ruch a mnoho obchodu, od

«

toho jsou jina mista. Ale pro bézny nakup, to staci.

3.3.2. Volnocasové aktivity

V souvislosti se zkoumanim kvality prostftedi jsem nasledné pokladal
respondentim otazky tykajici se jejich volnocCasovych aktivit, a to jestli zdejsi
prosttedi nabizi dostatecné volnoCasové vyziti a piipadné¢ zjakého divodu je

dostacujici ¢1 nedostacujici.

Respondent 1 (41 let) uvedl, Ze =zdejSi prostiedi nabizi dostatecné
volnocasové vyziti. Jelikoz je v praci pfes den a veCer doma s rodinou, tak ani neni
naro¢ny na vyziti v jeho volném case. Dle n¢j jsou zde mista na prochazku se psem,
predevsim dostatek zelen¢, kam mohou pravidelné se psem chodit na prochazky a to

mu staci.

48



Respondent 2 (43 let) odpovéd na otdzku dostatecného volnoCasoveé vyzZiti
nasledovné: ,, Urcite. Tak tady kousek viastné je koupalisté s bowlingem, je zde kousek

«

obchodni dum Futurum, kde je kino, od vseho néco. *

Respondent 3 (21 let) je s moZnostmi volnoCasového vyziti rozhodné
spokojen. A dale to rozvadi: ,,Dad se skvéle travit sportovni cas na kole, na bruslich
nebo si jit zabéhat do prirody. Je tam i nékolik détskych hrist, i kdyz jsou uz ponékud

3

zastaralé, ale déti si tam vyhraji.

Respondent 4 (42 let) je s moZnostmi volno€asového vyZiti taktéZ spokojen.
Svoji odpovéd’ dale zdhvodnuje: ,,Jelikoz jsem matka od rodiny, tak sviij volny cas
takika nemam. Ale MalSovice je oblast, kde jsou stezky, kam se clovek muze projit, je
tu i zelen, kam miize jit vencit své pejsky, je tu nedaleko i les, kam miize jit clovek do
prirody a odpocnout si od méstského humbuku. Pro déti jsou tu détska hriste, riizné

¢

prolézacky, takze i ty si prijdou na své. "

Respondent 5 (25 let) shledavd moznosti volnocasového vyziti jako
dostate¢né. Uvadi proto nasledujici oddtvodnéni: ,, Tak jsou tu cyklostezky, kam si
miize clovek jit na prochdzku, jit si zabéhat nebo si zajezdit na kole ¢i na bruslich. Je
tu koupaliste Flosna, kam si v lété muzete jit zaplavat, relaxovat, zahrat volejbal ci
jiné sporty. Je tu i nedaleko les, takZze muze clovek jit i do prirody. Moznosti, jak vyuzit

volny cas tu urcité je.

Respondent 6 (35 let) je spokojen se zdejSimi moznostmi volnocasového
vyziti, a to predevSim pro pékné cesty, po kterych se da projit nebo vyjet na kole a
blizky les, kam mulze Clovék za ptirodou. Dale zminuje stejné jako piredchozi
respondent koupali§té FloSna, kam ¢lovék v letnich mésicich mlize zavitat. Dle jeho

nazoru si zde kazdy urcité néco pro sebe najde.

Respondent 7 (54 let) shledavd moznosti volnocasového vyziti jako
dostate¢né. O moznostech blize hovoti: ,,Je zde blizky les v okoli, tenisové kurty. Velka

I3

plocha prirodni rezervace na Plachté s cestami je prima. *

Respondent 8 (23 let) si mysli, Ze moZnosti volnocasového vyZiti jsou
dostate¢né. Svoje tvrzeni déle zdGvodnuje: ,,Pro sportovce se tu najdou rizné

cyklostezky, kde si mohou zabéhat nebo zajet na kole. Na kraji MalSovic je koupalisté
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Flosna a na opacném kraji zas ndkupni stiedisko. Nedaleko se nachazi les, kam si

clovek miize vyjit na prochazku se psem apod. Ja volny cas travim vétsinou v centru

Hradce. “

3.3.3. Dopravni prostredky

V souvislosti se zkoumanim kvality prostfedi jsem kladl také otazky tykajici
se dopravnich prostfedkl, a to jaky dopravni prostiedek nejCastéji vyuzivaji pro
cestovani po Hradci Krélové a zda-li jim tento zplsob piepravy vyhovuje a proc.
Prostfednictvim dalsi otdzky jsem se pokousel zjistit, zda-1i podle jejich ndzoru je
mozné zlepSit dopravni podminky pro cestovani z MalSovic do jinych ¢asti mésta,

popiipadé jak.

Respondent 1 (41 let) pouziva pro cestovani po Hradci Kralové pievazné
MHD. V letnich mésicich vyuziva i kolo. Dle néj je to nejjednodussi zptisob piepravy,
takze mu vyhovuje. Ohledné¢ mozného zlepSeni uvadi: ,,Asi bych vice propojila

I3

dopravni sit MHD s ostatnimi castmi mésta.

Respondent 2 (43 let) vyuziva pro cestovani po Hradci Kralové nejvice auto,
a pak 1 kolo. Tento zpusob cestovani mu vyhovuje z nasledujicich divodu: ,, Autem to
je rychlejsi, jsem rychle tam, kde chci byt a autobus, ten je zase levnéejsi. A na kole ja
si myslim, Ze je Hradec Kralové velice cyklisticky mésto, vcetné cyklistickych stezek ve
meéste, tak i v okoli Hradce. “ Dopravni podminky pro cestovani by se dle jeho nazoru
mohly vylepsit: ,,V soucasné dobé bych tak mozna trochu zdokonalila MHD, protoze ji
tady asi pred piil rokem zmeénili, ale zatim to nedokazu posoudit, protoze s ni zas tak

I3

casto nejezdim.

Respondent 3 (21 let) pouziva pro cestovani po Hradci Kralové nejvice MHD
a také kolo, paklize je dobré pocasi. Na otdzku, zda-li mu tento zplsob vyhovuje
odpoveédel. ,,Urcite. Je to rychly presun a v ramci moznosti pohodiny, kdyz nejede moc
lidi. ““ Mysli si, Ze dopravni podminky by se zcela urcit¢ mély zlepsit. Ke konkrétnim
zménam dodava: ,, Treba spoj z MalSovic do Kuklen ten autobus jezdi strasné malo na
moje pozadavky. TakzZe by se méla rozhodné zlepsit infrastruktura v tomhle sméru. To

spojeni mezi ruznymi sidlisti je hodné slaby.
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Respondent 4 (42 let) vyuziva jako dopravni prostfedek auto a MHD. Tento
kombinovany zpisob mu vyhovuje z nasledujicich divodu: ,, Autem jsem vsude hned,
kam se potrebuji dopravit. A MHD, pokud neni zrovna preplnéna, kdyz se hraje
napriklad na stadionu fotbal, tak mi nevadi jezdit ani hromadnou. “ I respondent 4 vidi
moznosti zlepSeni v rozsiteni MHD z centra mésta do MalSovic. Konkrétné byl dle néj
veliky omyl, kdyz byla odklonéna linka €. 9, protoze se nyni zbyte¢né prodluzuje trasa

z MalSovic do centra.

Respondent 5 (25 let) pouziva pro ptepravu po Hradci Kralové MHD a kolo.
Tento zptisob mu vyhovuje a také to zdavodiuje: ,,Spoje MHD jsou Ccasté, i
v pozdéjsich vecernich hodinach, kdy vyrazim do centra za zabavou. Nemam s tim
problém a vyhovuje mi to.“ Dle jeho nazoru by se urCité dalo néco zlepsit, ale sdm je
spokojen, nebot’ neni ptili§ naro¢ny ¢lovek. Dodéava tedy jesté mozné navrhy: ,, MozZna
do jiné ¢i sousedni casti ctvrti by to chtélo vice propojit tu infrastrukturu MHD. Jen
nesouhlasim se spojem ¢. 9, ktery se ted nové zavedl, jelikoz se podle mé zbytecné

protahne cesta do centra.

Respondent 6 (35 let) vyuziva pouze MHD a vyhovuje mu to. Dodava: ,, Je
to nejjednodussi zpusob dopravy po mésté a clovek nemusi nic resit. Ale uvital bych
hlavné posileni spoji a vzajemné propojeni MHD, aby nemusel cestou do prace

prestupovat.

Respondent 7 (54 let) se po Hradci Kralové piepravuje predev§im na kole,
popiipad¢ autem. Tento zpisob mu plné¢ vyhovuje. Dale dodava: ,Nejradeji a
nejcastéji jezdim vsSude na kole. Nemam problém s parkovanim a vSude se pomérné
rychle dostanu. “K moznym zménam se vyjadiuje nasledovné: ,,Urcite, zlepSovat jde
vzdycky néco. Neddavno prodlouzil dopravni podnik linku ¢. 9 kzajizdeni do dalsi
ctvrti. Myslim, Ze se v tomto pripadeé linka zbytecné prodluzZuje pri primé trase do
centra. Bylo by vhodnéjsi vyuzit jinou linku, ktera by propojila méstské ctvrté a

I3

nezatézovala tim primé linky vedouci do centra.*

Respondent 8 (23 let) vyuzivd pro svou piepravu vétSinou MHD a obcas 1
kolo. Tento zptsob déle rozvadi: ,, Perfektni zpiisob dopravy je po HK prave méstska

hromadnda doprava, zastavky jsou pomérné na kazdém druhém rohu. “ Jako zménu by
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uvital postaveni cyklostezky z MalSovic do Kuklen, kterd mu zde chybi. Detailnéji se
vyjadiuje nasledovné: ,, Uz nyni je spoj do Kuklen naprosto nedostacujici a takovdato
cyklostezka by byla pri nejmensim skvéla. Oteviela by se dalsi moznost aktivniho
odpocinku a zaroven by se propojili tyto ctvrti, aniz by to néjak ovlivnilo autobusovou

I3

dopravu. *

VSichni z dotazovanych respondentli jsou ptesvédCeni, ze méstké CcCasti
MalSovice je dostatecny poc€et obchodt, a jsou tak s kvalitou a dostupnosti nabizenych
sluzeb spokojeni. Piimo v MalSovicich jsou dostupné obchody se zbozim denni
spotieby, navic pro vétsi ndkupy maji obyvatelé moznost vyuzit blizkého obchodniho

centra. Pouze jeden respondent uvedl, Ze mu pfimo v MalSovicich chybi lékérna.

V oblasti volnocasového vyziti se vSichni dotazovani respondenti shodli, ze
v MalSovicich jsou pro néj dostatecné moznosti. Nejcasteji byly uvadény turistické
trasy a cyklostesky v ptirod¢, které se v této oblasti nachdzeji. Dale pak koupalisté ¢i

------

Kralové nebo do blizkého obchodniho centra.

V oblasti dopravy jsou obyvatelé MalSovic spokojeni. Kazdy z respondentti
vyuziva takovy zpisob piepravy po Hradci Kralové, ktery mu osobné vyhovuje.
Nejcastéji se vyskytovaly kombinace dvou dopravnich prostiedki, a to nejvice MHD a
kola. Dale pak auto a kolo ptfi dobrém pocasi ¢1 MHD. Respondenti se shodovali, Ze
zmény by nejvice uvitali v oblasti propojenosti sité linek MHD. Casto byl zmifiovan
problém tykajici se konkrétné linky €. 9, jejiz odklon zpiisobil prodlouzeni doby cesty

z MalSovic do centra a naopak.

3.4. VLIV SOCIALNIHO PROSTREDI NA KVALITU
ZIVOTA

Ctvrta vyzkumna otazka se zabyvala vlivem socidlniho prostiedi na kvalitu
zivota mistnich obyvatel. Zkoumal jsem konkrétné tfi socialni oblasti, a to zdjmova

sdruzeni, kulturni vyziti a organizace a sousedské vztahy.
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3.4.1. Zajmova sdruZeni

Nejprve jsem respondentim pokladal otazku, zda-li jsou ¢leny néjakého
zdejStho zajmového sdruzeni, spolku ¢i organizace. V piipadé€, Ze respondenti byli
¢leny, pokladal jsem 1 dopliujici otazku, abych zjistil konkrétni spolek, dobu ¢Elenstvi

a to, jakym zptisobem toto ¢lenstvi ovliviiuje jejich zdejsi zivot.

Respondent 1 (41 let) je ¢lenem zdjmového sdruzeni. Konkrétnéji uvadi:
,Jsem clenkou klubu K7, coz je nds klub ve vinotéce a clenkou jsem jiz 3 roky.
Ovliviiuje mé to urcité pozitivne, jelikoz s lidmi, se kterymi jsem v tomto klubu, a jsou

starsiho véku s omezenym pohybem, si velice rozumim.
Respondent 2 (43 let) neni clenem zajmového sdruzeni.

Respondent 3 (21 let) také neni ¢lenem z4jmového sdruzeni, ale dodava, Ze si

je védom, Ze zde rtizné spolky a sdruzeni existuji.
Respondent 4 (42 let) také neni lenem zdjmového sdruzeni.

Respondent 5 (25 let) je ¢lenem zdjmového sdruzeni. Konkrétné je ¢lenem a
hracem fotbalového tymu. Blize specifikuje: ,, Fotbal hraju uz od détstvi, ale zdejsim
Clenem jsem 3 roky. Muj Zivot to ovliviiuje skutecné mnoho. Jsem sportovec od mladi a
Jjsem rad, Ze zde mam moznost ve fotbale pokracovat. Navic mam v tymu mnoho prtel,
se kterymi se prakticky denné vidam, jak na tréninku, tak i ve volném case. Prakticky
toto, kromé prdce, je miij nejvetsi konicek a nedokadzu si predstavit, kdyz bych o to mél

prijit. Stejné tak i o pratele, které jsem si za ty roky nasel v tomto sportu.
Respondent 6 (35 let) neni ¢lenem zajmového sdruzeni.

Respondent 7 (54 let) neni €lenem zdjmového sdruZeni. Zaroven vSak
dodava: ,,Jelikoz nejsem clenem zadného oficialniho spolku ani sdruzeni, tak mé to
nijak neoviliviiuje. Mame s prateli svou partu, kterad si chodi pravidelné zahrat volejbal
Ix tydné kazdé utery a pak vSichni nasledné si jdeme sednout na pivo a popovidat si o
vSem. Jestli se da toto pocitat za néjaké zajmové sdruzeni, tak mé ovliviiuje urcité
porzitivné, jelikoz délam sportem néco pro své zdravi a sejdu se v dobré spolecnosti
svych pratel. Schazime se takto na volejbale uz nékolik let, a dokud zdravi vydrzi, tak

I3

budeme i nadale.
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Respondent 8 (23 let) sice neni ¢lenem zdjmového sdruZeni, ale chysta se
vstoupit jako ¢len do Kulturniho sdruzeni Mozaika. Svoji Clenskou minulost dale
popisuje: ,Jsem skoro 6 let clenem péveckého sboru Chorbell a byl jsem cca 12 let
clenem KHDS Jitro (dnes ZuS Jitro). Urcité mé to ovliviiuje pozitivné, jelikoz diky
temto spolkiim, které jsou mymi konicky, jsem si naSel spoustu pratel a nabizeji riizna

kulturni vyZiti, coz mohu jediné doporucit.

3.4.2. Kulturni vyZziti, organizace

V oblasti kulturniho vyZiti jsem zjiStoval, zda se zde pro zdejsi obyvatele
nachdzi dostatecné mnozstvi kulturniho vyZiti a zda by bylo v tomto sméru zapotiebi

provést néjaké zmeény.

Respondent 1 (41 let) ohledné kulturniho vyziti uvadi: ,, Primo v MalSovicich
divadlo, kino atp. nic takového neni, jelikoz jsme na periferii. Ale kdyz budu chtit, tak
si zajdu do centra, kde to kulturni vyziti je.” Dle jeho nazoru ale neni zapotiebi
zaddnych zmén, jelikoZ vSe potiebné je v centru ¢i kousek odsud v ndkupnim sttedisku

Futurum, kde je 1 kino.

Respondent 2 (43 let) se ke kulturnimu vyziti v MalSovicich vyjadtuje
nasledovné: ,, Tak vyloZené v Malsovicich, jako v takovy casti mésta ne, ale v okoli
urcite. * K moznym zménam dodava: ,Ja si myslim, ze MalSovice jako takovy, jsou
spise klidnéjsi a rodinnéjsi cast, takze tady by to nebylo asi ani vhodny ani potrebny. A

kdyz je potreba, tak je to kousek. *

Respondent 3 (21 let) o kulturnim vyziti v MalSovicich hovoii takto: ,, Tak
myslim si, Ze jediné kulturni vyzZiti je zde ve Futuru, pokud se to da jesté povazZovat za
Malsovice, kde je kino, nakupovani a tak. Ale jinak divadlo atd. je v centru Hradce. *
Ptipadné zmény v kulturnim sméru povazuje za zbytecné: ,, No, myslim si, zZe i kdyby
se néjaké tyto zmeny provedly a vtech MalSovicich néjaké to divadlo bylo, tak si
myslim, Ze by o to nebyl takovy zajem, jelikoz by hradecaci nejezdili az do Malsovic za
tim, protoze v tom centru to je lepsi. Nevyplatilo by se to, tady je to spise obytna cast.

Bylo by to zbytecné.

Respondent 4 (42 let) uvadi, ze v ptimo v MalSovicich moznosti pro kulturni
vyziti nejsou, jelikoz je to obytna ¢ast mésta a tudiz by to zde bylo zbytecné a dokonce

1 nepottebné. Vice dodava: ,.Ve Futuru, v nakupnim stiedisku, které se nachdzi hned
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vedle Malsovic, tudiz to je kousek, je kino, takze neni problém si tam zajit. A dalsi
kulturni vyZiti vSeho druhu je v centru a tam také neni problém se dostat.“ 1 tento
respondent tedy neshleddva zadny davod pro zavedeni néjakych zmén: ,,Zde

v MalSovicich to dle mého nazoru neni potieba. Mozna v centru.

Respondent 5 (25 let) se o kulturnim vyziti v MalSovicich vyjadtuje
nasledovné: ,,V Malsovicich ne. Tady je tak maximalné nékde néjaka hospoda.* Dle
jeho nazoru neni zapotiebi zadnych zmén v oblasti kultury: ,, Podle mé urcité ne.
V blizkém Futuru je kino a velké nakupni moznosti. Dalsi kulturni strediska v podobé
divadla, muzea atd. jsou v centru, kam neni problém si dojet. Zde bych to povazoval za
naprosto zbytecné a predevsim predem nevyuzité. Tady je to obytna ctvrt. Uvital bych
zde néjakou péknou restauraci, kam by si ¢lovek mohl jit s prateli posedeét vecer, aniz

by se muselo jezdit do centra.

Respondent 6 (35 let) nevidi Zadné moznosti kulturniho vyziti pfimo
v MalSovicich. Ale zaroven stejné¢ jako ptredchozi respondenti dle jeho ndzoru neni
zapotiebi zadnych zmén. Své minéni vysvétluje takto: ,,Urcité ne. Toto je obytnd
oblast, ne centrum. Myslim, Ze zde urcité neni potieba mit tyto kulturni objekty.
Veskeré kulturni objekty, jako muzea, galerie atd., jsou v centru a tam neni problém si

zajet. Navic Cinestar kino je kousek odsud v blizkém Futuru, kam to je par minut. *

Respondent 7 (54 let) se o moznostech kulturniho vyziti v MalSovicich
tak v centru najde vse potiebné. Na kraji Malsovic se nachazi kino — Cinestar ve
velkem ndkupnim stredisku a dale je zde koupalisté Flosna. Hned vedle koupalisté je i

fotbalovy stadion. “

Respondent 8 (23 let) uvadi, Ze pifimo v MalSovicich moznosti pro kulturni
vyziti nejsou, ale v centru mésta ano. Tam je dle jeho nazoru vSe potiebné. Jako jediny
z dotazovanych respondentli by uvital néjaké zlepSeni: , Myslim, Ze néjaké malé

I3

divadlo v Malsovicich by bylo fajn.

3.4.3. Sousedské vztahy

V rédmci této ¢asti jsem zkoumal kvalitu sousedskych vztahti. Respondentim

jsem neprve polozil otazku, abych zjistl, zda ptichazeji se svymi sousedy do néjakych
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konflikt,, a pfipadné do jakych. Druha otdzka sméfovala k zjiSténi, zda-1i jsou se

svymi sousedy spokojeni a proc.

Respondent 1 (41 let) do konfliktii se svymi sousedy nepfichazi a zaroven je
se svymi sousedy zatim spokojen. Dodava: ,, Nasi sousedé jsou diichodového veku a
také maji radi svuj klid, takze mi vyhovuji.

Respondent 2 (43 let) také nepiichazi se svymi sousedy do konfliktii, nebot’
neni konfliktni typ. Se svymi sousedy je spokojen: ,, Myslim, Ze sousedi i se mnou asi,
protoze na mé nejsou zadné stiznosti a ja nemam zatim Zadné potreby si na nékoho

stézovat.

Respondent 3 (21 let) na otazku ohledné sousedskych vztahii odpovédél:
,, Vitbec ne, moji sousedi jsou veétsinou starsiho véku a znaji mé od malicka. A v ramci
moznosti si i vypomahame, kdyz nékomu néco chybi do kuchyné a tak, takze vychazime
dobre.” Se svymi sousedy je tedy spokojena a dodava: ,, Ano jsem spokojena, myslim
si, ze lidé zde v MalSovicich jsou vSichni zde spise kamaradsky, i kdyz jsou zde urcité i
vyjimky, ale myslim si, Ze ve vétsiné pravé proto, ze zde Ziji ti lidé dlouho a navzajem
se znaji a poznavaji se béhem toho Zivota, tak myslim, Ze vztahy maji mezi sebou
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dobry. A ja jsem téz spokojena.

Respondent 4 (42 let) sice se svymi sousedy do konfliktnich situaci
nepfichdzi, ale neni s nimi spokojen. Svoji nespokojenost vysvétluje nasledovné:
,Sice neprichazim s nikym do konfliktii, ale spokojend nejsem. Mam bldaznivou
sousedku, kterd se nesnese s nikym z domu, ale ma veliké konexe, takZe si zaridi i

I3

nemozné. Ale vse je o lidech. Snazim se s ni neprichazet vitbec do styku.

Respondent 5 (25 let) neptichdzi se svymi sousedy do konfliktu, avSak neni
snimi ani zcela spokojen. Situaci popisuje blize takto: Ano i ne, mam sousedy,
s kterymi nejsou problémy, zdravime se, obcas popovidame o bézném Zivoté. Néekteri

Jjsou naopak povrchni, nezdravi, délaji naschvaly. Ale takovy lidé se daji prehlizet.

Respondent 6 (35 let) se se sousedy moc nestyka, takze s nimi ma neutralni

vervr

beznych vécech jako je uklid spolecnych prostor atd., se vidy néjak domluvime.
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Respondent 7 (54 let) do konflikt se svymi sousedy nepfichazi. AvSak
dodava: ,,Spis resime zahradkarské malickosti. Tim, Ze bydlim v radové zastavbe,
mame spolecnou studnu na zalivani, tak resime chod vodovodu k zahrade. Ale do
nejakych velkych konfliktii neprichdazim.“ Se svymi sousedy je spokojen. Pfiznava, ze
existuji malickosti, které je n€kdy rozdéluji, ale ve valné vétsing si vzajemné vyhovi.

I3

A jeste dodava: . ,Mohu rici, Ze jsem rad za své sousedy a nevadi mi.

Respondent 8 (23 let) neptichdzi do konfliktli se svymi sousedy, nebot’ to jou
dle jeho nazoru chiichodci, ktefi jsou klidni. Je tedy snimi spokojen a dodava:
., Nedélame si zadné naschvaly a Zijeme vedle sebe v poklidu. Kdyz je potieba, tak si

vyjdeme vstric.

VétSina z dotazovanych respondentli, celkem Sest, neni Clenem zadného
sdruzeni, avSak jeden znich se vsouCasné dobé chystd stat Clenem. Pouze dva
z dotazovanych respondentii jsou c¢leny zajmového sdruzeni a vnimaji to velice

pozitivné.

Ve zkoumané oblasti moZzného kulturniho vyziti se respondenti pievazné
shodovali na tom, Ze pifimo v MalSovicich tyto podminky nejsou, ale zaroven jim to
nevadi a zadné zmény by ani nechtéli a ptipadaji jim zbytecné. Nebot' dostatecné
kulturni vyziti nabizi pfilehlé obchodni centrum, kde je 1 kino, a centrum Hradce
Kralové, kam se mohou bez problémli dopravit. Pouze jeden respondent ze vSech

dotazovanych by uvital malé divadlo ptimo v MalSovicich.

V oblasti sousedskych vztahti jsou lidé v MalSovivich pfevazné spokojeni.
VSichni z dotazovanych respondenti uvedli, Ze neptfichdzi se svymi sousedy do

konflikt. AvSak ne vSichni jsou se svymi sousedy spokojeni.

3.5. ZMENY V OKOLI

Posledni vyzkumné otazka se zabyvala zménami v okoli, a to nejprve
doposud obyvateli registrovanymi zménami a poté jejich reakci na potencialni budouci

zmeny.
3.5.1. Dosud registrované zmény
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Nejprve jsem respondentiim polozil otazku, zda-1i zpozorovali néjaké zmény

v okoli v této méstské ¢asti za dobu, co zde ziji. V ptipad¢ ze ano, zajimalo mé, jak

tyto zmény hodnoti.

Respondent 1 (41 let) si vzpomina na jedinou zménu: ,,Jedind zména, kterd
mé za posledni dobu napada, je priliv romské populace do této méstské casti.” K
hodnoceni této zmény se respondent vyjadiil nasledovné: ,, Zatim to zas az tak strikiné
negativné nehodnotim, ale jestli to tak pujde dal, tak ztoho rozhodné nebudu

nadsena.

Respondent 2 (43 let) zaregistroval nasledujici zmény v okoli: ,, Tak obchodni
dum Futurum, to postavili pred nékolika lety, v poslednich letech se zde vybudovalo
velké moderni koupalisté Flosna. No, dale, fotbalovy stadion, ten je bohuzel v takovém
stavu, v jakém je.” Uvedené¢ zmény hodnoti pozitivné: ,,Néco se tu postavilo,
napriklad to koupalisté, je to velice blizko, zlepsilo to dalsi vyziti a zaroven MalSovice
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dal zustaly tim klidnym mistem.

Respondent 3 (21 let) zpozoroval v posledni dobé mnoho zmén. Konkrétné
uvadi: ,,V Malsovicich se v posledni dobé hodné meénily silnice, kde pravé v okruhu
hospody Na Hradce byla velice nebezpecna krizovatka, kde pred par lety nékdo prisel
i o zivot. Predélaval se tam tedy silnicni systém a krizovatka, je tam dalsi prechod
navic a nové zabradli, nové chodniky. Dadle se pred asi 4 nebo 5 lety vybudovalo
v MalSovicich nové sidlisté Plachta, coz je skvélé pro dalsi bytovy podminky a bydleni.
Ale zase tam byla skveéla velka louka, kde se dalo skvéle relaxovat a travit volny cas.
Ale zas se rozsirila zde populace a vice obyvatel. Ddle pred nékolika lety se stavélo
centrum Asport misto samoobsluh, takZe néjaké ty zmeény tam probihaji, ale neni to nic
drastického. “ Zarovenn dodava poznatky ohledné generacni vymény v této lokalité:
, Tak myslim si, zZe lidi se zde meéni celkem hodné, ale zaleZi na tom v jaké cdasti
Malsovic. Ze pravé napr. v tom novém sidlisti v té Plachté bydli vice mladych a v téch
starSich domeccich a vilkach Zziji ty starsi generace a ty tam ziji nékolik generaci za
sebou. “ Vyse uvedené zmény hodnoti prevazné kladnég: ,, Myslim si, zZe kladné, i kdyz
ta samoobsluha misto Asportu byla fajn, ale myslim si, Ze téch obchodu tam je
dostatecny mnoZstvi, takze to zas neni uplné spatny. A navic se tam rozsirilo moznost

vyuziti volnocasovych aktivit, jako je bowling a tak, takze to je dobry.“
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Respondent 4 (42 let) zpozoroval v okoli zmény jako vybudovani koupalisté
Flosna, vybudovdni nového sidlist¢ v MalSovicich, kde byl dfive tzv. cvicak,
zrenovovani détskych hiist a vybudovdni novych, opraveni silnic a chodnikl
v ur¢itych mistech. Tyto zmény hodnoti vétSinou kladné: ,, Silnice a chodniky uz bylo
potieba opravit. Ale stdle bych v tom jeste pokracovala a zaroven se snazila zachovat

co nejvice zelené a prirodni krasy. *

Respondent 5 (25 let) zde zije teprve kratce, a tak si stihl povSimnout
nasledujicih zmén: ,,Opravili se chodniky a i silnice. Myslim, Ze mésto se snaZzi to tady
zvelebit, i kdyz si myslim, Ze je tu jesté spoustu prace a spoustu by se toho dalo jesté
zlepsit a opravit. Myslim, zZe zde pribyly néjaké bytové domy a détska hriste. A pry
koupalisté FlosSna, Ze se tu vybudovalo pred nékolika lety, coz beru jako velké
pozitivum. . Veskeré zmény hodnoti kladné: ,, Kazdd zména, ktera povede k lepsimu
Ziti, by méla byt uvitana. Jak ty opravy mistnich komunikaci, tak i vystavby novych
sportovist apod. 1 kdyz zastavba travnaté plochy bytovym domem, neni uplné

pozitivni.

Respondent 6 (35 let) si mnoha zmén v okoli nestacil vSimnout, nebot’ zde
zije teprve kratce: ,,Nebydlim tu moc dlouho, takze zatim ani ne. Jen jsem si vsiml, Ze
se tu opravuji mistni komunikace, chodniky a néjaké détské hriste. “ Zmeény, kterych si
povsiml, hodnoti kladné€. Je dle jeho nazoru dobie, Ze mésto se snazi opravovat a

zvelebovat.

Respondent 7 (54 let) zaregistroval ve svém okoli hodné¢ zmén. Detailné
udava: Domy jsou po rekonstrukcich, maji novéjsi kabat, casto vkusné barvy, panelaky
maji nova okna a fasady. Vsiml jsem si, Ze i ulice maji lepsi povrch, nez tomu bylo
drive. Po narozeni mych déti se zlepSuje neustale hriste, které je i pro verejnost.*
Uvedené zmény hodnoti pozitivne: ,,Jak jde dopredu vse kolem nas v Zivoté, tak i tyto
body Zzivota ovliviiuje vyvoj a kultura Zziti. Cim vice se bude ddle renovovat a

opravovat, tim to tu bude hezci a prijemnéjsi pro Zivot.

Respondent 8 (23 let) zpozoroval, Ze v okoli ur¢itd obména probihd, a to
piredev§im na domech a silnicich. Dale k tomuto tématu dodava: ,.Za skvélé povazuji
rekonstrukci krizovatky mezi Husovym pomnikem a hospodou Na Hradzce. Brouzdalisté

za Kinem mladych se predélalo na mlhovisté. A v Kiné mladych od té doby prestali
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hrat.“ Uvedené zmény hodnoti néasledovné: ,, Mlhoviste urcité pozitivné, to je super.

I3

Velka skoda je kina, mohlo by tam vzniknout malé divadlo.

3.5.2. Reakce na potencialni budouci zmény

V posledni ¢asti vyzkumu jsem zjistoval, zda-1i obyvatelé jsou obeznameni s
tim, ze zde ma dojit k vystavbé parku MalSovice. Nasledn¢ jsem se doptaval, jaky na
to maji nazor a pro€. V piipad¢, ze respondenti neméli o planovaném projektu ponéti,

v rychlosti jsem jim ho ptedstavil, aby mohli vyjadtit svlij nazor.

Respondent 1 (41 let) neni obezndmen s vystavbou Parku MalSovice. Po
vysvétleni zaméru dan¢ho pojektu ho hodnoti nasledovné: ,,Nebylo by to spatné, ten
novy fotbalovy stadion a novy prostor pro volnocasové aktivity a park by vypadal
hezky, ale nové velké nakupni stiedisko by bylo zjevné zbytecné. Zde kousek odsud je
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velke nakupni stredisko Futurum a to bohaté staci.

Respondent 2 (43 let) je obeznadmen s vystavbou Parku MalSovice. O
planované vystavbé hovoii nasledovné: ,, Vim, Ze se ma stavet. Jsou ruzné studie,
nekteré uz padly, nékteré se zas znovu oteviraji a ja doufam, Ze zustane takova studie,
kde zustane zachovaly ram toho stadionu, co je ted.* Celkové novy projekt hodnoti:
,,Co se v tom projektu tyka vSech tech sportovnich aktivit, vSech téch aktivit pro déti,
prolézacek, i sportovniho stadionu zachovat je myslim v poradku, ale neni podle mé
potiebné stavet dalsi velké nakupni stredisko, kdyz tu kousek odsud jedno velké je.
Prestavela bych stadion, protoze je zastaraly a to okoli bych rozsirila v pekny park

s temi v§Semi volnocasovymi aktivitami pro mladez a aktivitami pro déti.*

Respondent 3 (21 let) je taktéz obezndmen s vystavbou Parku MalSovice.
Respondent mé o planované stavbé aktualné tyto informace: ,, Cetla jsem o tom, ale
nevim, v jaké fazi to je presné ted, jednou to je povoleny, jednou zase ne. Ale myslim
si, Ze to bylo zamitnuté a Ze se to uz zase stavét nebude. Vim, zZe se ma predeélavat
stadion a u toho se ma stavét nové obchodni stredisko. O projektu mé nasledujici
minéni: ,, Myslim si, Ze stadion urcité predélat potiebuje, ale myslim si, Ze stavet kviili
tomu i dalsi obchodni diim je zbytecny. To Futurum obsdahne celkem dost a myslim si,
Ze to staci celkem. Délat zase z Malsovic skoro centrum Hradce mi prijde monstrozni.
Myslim, Ze by bohaté postacilo zlepsit stadion a zmodernizovat, postavit ten park
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s volnocasovymi aktivitami a zanechat zelen. *
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Respondent 4 (42 let) k danému projektu uvadi: ,,Ano o tomto projektu vim.
Mluvi se uz o tom cela léta. Ke stavbé Parku MalSovice nastésti snad nedojde, dle
mych informaci probéhne pouze rekonstrukce stadionu.“ K planovanému projektu se
stavi spiSe negativné: ,, Byla jsem od pocatku proti Parku MalSovice — konkrétné proti
obchodnimu centru, kterych je jiz v HK dost. Navic si myslim, Ze v této lokalite
naprosto zbytecné. Navic by to znamenalo dalsi narust dopravy, jiz nyni je docela
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problém v ranni nebo odpoledni spicce. Bylo by pokaceno mnoho stromii. ‘

Respondent 5 (25 let) uvadi, ze s projektem vystavby Parku MalSovice je
velice dobfe obeznamen. K danému tématu dodava: ,,Vim, jak ma projekt vypadat, zZe
ma byt postaven novy stadion spojeny s vystavbou nového velkého obchodniho centra
a celé to ma byt propojeno i okolo velkym parkem s riiznymi volnocasovymi aktivitami,
jak pro deti, tak i pro teenagery, s vystavbou stromu, kifovin a mnoho lavicek. “ Tento
respondent by realizaci projektu uvital: ,, Jelikoz patiim do fotbalového oddilu, tak toto
téma jsme tam uz s ostatnimi resili milionkrat. Ale vsichni jsme se shodli na jednom.
Oprava a rekonstrukce stadionu je nezbytnd, jelikoz ty tribuny tam jsou uz opravdu v
chatrajicim stavu. Kdyby se postavil kompletné novy stadion, to by byla bomba. 1 kdyz
mné se ty lizatka libi tak, jak jsou. Prave to osvétleni je dominantou celého stadionu, ty
bych nejradsi v tom projektu zachoval, aby byly stejné. Stejné tak souhlas i s tim
parkem na volnocasové aktivity, to je urcité super ndpad, jelikoZ vznikne dalsi hezké
misto, kam clovek miize jit travit svij volny cas. Ale budu ted’ mluvit za spoustu lidi
z fotbalového prostiedi, kdyz reknu, zZe vystavba toho velkého ndkupniho strediska
v tomto prostiedi, bude naprosto zbytecna. Jelikoz kousek odsud uz je jedno velké
nakupni stredisko, tak mi prijde jako hloupost zde stavét vedle nové. Akorat by to

zvysilo jeste vetsi tlak na dopravu v tomto miste.

Respondent 6 (35 let) odpovédé€l, Ze o pldnované vystavbé Parku MalSovice
jiz slySel. Nic moc konkrétniho o ni ale nevi: Mél by tu byt néjaky dalsi obchodni dum,
novy stadion a park.” Na realizaci projektu se diva negativné: ,, Nesouhlasim s tim
obchodnim centrem, je zbytecné stavet hned vedle Futura dalsi. Akorat by to zvysilo

zatizeni méstské dopravy v této oblasti a v Hradci obchodnich domii je uz dost. “

Respondent 7 (54 let) je taktéz obeznamen s vystavbou Parku MalSovice a
dodava: Jiz vroce 1985 jsem jako geodet tvoril mapu tohoto projektu, ktery se

v uzemnim planu pripravoval. Je to na okraji Malsovic, smerem prijatelnym k centru,
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takze to v poklidu akceptuji. Ma se udajné vytvorit v sousedstvi stadionu obchodni
centrum, ktery bude propojen s okolim formou parku.” Tento respondent hodoti
projekt pozitivng: ,, Osobné za sebe si myslim, Ze je to dobry napad. Lidé se dostanou
do dalsi casti v okoli Feky Orlice az ke stadionu. Projdou ulickami kolem domkii a
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zahrad a v klidném prostredi bez hektické dopravy se miizou projit parkem.

Respondent 8 (23 let) jiz o tomto projektu slySel a precetl si o ném 1
v Hradeckych novinach. O projektu ma nésledujici informace: ,, Nevim jisté, zda je jiz
projekt kompletné schvalen. Vim jen, ze ma dojit k rekonstrukci fotbalového stadionu a
vedle vzniknout novy obchodni ditm a v§echno spojené s néjakym parkem.” K mozné
realizaci projektu se vyjadiuje negativné: ,,Rozhodné nesouhlasim s vystavbou
Jjakychkoliv obchodnich domu v takovémto parku. Jsem pro rekonstrukci tribun
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fotbalového stadionu a pro vystavbu toho parku.

Obyvatelé MalSovic registuji zmény, které se dé&ji v jejich okoli a hodnoti je
pievazné kladné. Piedevsim se jednd o zmény ve vystavbé dom, silnic ¢i chodnikl a

takové zmény, které zvelebuji okoli, tudiz jsou jimi viele vitany.

Ohledné budoucich planovanych zmén v oblasti MalSovic jsou jeji obyvatelé
pievazné dobfe informovani. Kromé jednoho z dotazovanych respondenti méli
vSichni alespont né¢jaké povédomi o planovaném projektu. Nékteii jsou informovani
vice a jini méné. V nazorech na tento projekt se respondenti rozchéazeji, polovina by
tento projekt uvitala, pfedevSim opravu fotbalového stadionu. Druhd polovina je
k projektu negativni, nebot’ by mohla byt zniCena ¢ast soucasné zelen¢ a navic neni

zcela tfeba budovat v této oblasti dalsi obchodni centrum.
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ZAVER
Tato bakalafska prace se zabyvala problematikou socidlni promény

v prostiedi mista bydlisté a jejim dopadem na kvalitu Zivota mistnich obyvatel.

Cilem této prace bylo zjistit miru spokojenosti s Zivotem ve sledované
lokalité a pisobeni socidlnich promén na kvalitu Zivota mistnich obyvatel. Pro tento

vyzkum jsem zvolil méstskou ¢ast Hradce Ktalové MalSovice.

Prostfednictvim metody polostrukurovanych rozhovori jsem doSel

k nésledujicim zadveéram.

Obyvatelé MalSovic jsou v této lokalité¢ spokojeni, nejvice zde ocenuji hojnou
zelenl a klidné prostiedi. Zaroven jim vyhovuje dostate¢né mnozstvi obchodl a dobré
spojeni méestskou hromadnou dopravou do centra Hradce Kralové. Jediné, co jejich
spokojené Ziti naruSuje je pfitomnost romské mensiny, kterd plisobi nepotadek a ruch,

a dale pak pritomnost ruchu, ktery prameni z ndkladni dopravy.

Mnozi z MalSovickych ob¢ant chodi do prace pésky ¢i jezdi na kole, ostatni
vyuzivaji méstskou hromadnou dopravu. Po cesté z prace nakoupi a odpoledne nebo
navecer se vénuji rodiné, domacim pracim a piedevsSim relaxaci. VEtSina z nich tak

neshleddva Zadny podnét ke zménam, které by jim mohli uleh¢it kazdodenni Zivot.

V oblasti volnocasového vyziti se vSichni dotazovani respondenti shodli, Ze
v MalSovicich jsou pro néj dostatecné moznosti. Nejcasteji byly uvadény turistické

trasy a cyklostezky v ptirod¢, které se v této oblasti nachazeji.

V oblasti dopravy jsou obyvatelé MalSovic spokojeni. Kazdy z respondentt
vyuziva takovy zpisob piepravy po Hradci Kréalové, ktery mu osobné vyhovuje.
Nejcastéji se vyskytovaly kombinace dvou dopravnich prostiedki, a to nejvice MHD a
kola. Respondenti se shodovali, ze zmény by nejvice uvitali v oblasti propojenosti sité
linek MHD. Casto byl zmifiovan problém tykajici se konkrétné linky ¢. 9, jejiz odklon

zpusobil prodlouzeni doby cesty z MalSovic do centra a naopak.

Ve zkoumané oblasti moZzného kulturniho vyziti se respondenti pievazné
shodovali na tom, Ze pifimo v MalSovicich tyto podminky nejsou, ale zaroven jim to
nevadi a zadné zmény by ani nechtéli a ptipadaji jim zbytecné. Nebot' dostatecné
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kulturni vyZiti nabizi ptilehlé obchodni centrum a centrum mésta Hradce Kralové,

kam se mohou bez problémti dopravit.

V oblasti sousedskych vztaht jsou lidé v MalSovivich pfevazné spokojeni.
Obyvatelé MalSovic registuji zmény, které se déji v jejich okoli a hodnoti je pifevazné
kladng. PfedevSim se jednd o zmény ve vystavbé dom, silnic ¢i chodnikli a takoveé
zmény, které zvelebuji okoli, tudiz jsou jimi viele vitany. Ohledné¢ budoucich

planovanych zmén v oblasti MalSovic jsou jeji obyvatelé prevazné dobie informovani.

V nazorech na projekt vystavby parku MalSovice se respondenti rozchézeji,
polovina by tento projekt uvitala, pfedev§im opravu fotbalového stadionu. Druha
polovina je k projektu negativni, nebot’ by mohla byt zniena €ast soucasné zelené a

navic neni zcela tfeba budovat v této oblasti dalsi obchodni centrum.
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PRILOHY

Priloha 1: Scénar rozhovora

Obecné otazky:

Jak se Vam zije ve mésté Hradec Kralové?
Jak dlouho zde zijete?

MiiZete mi popsat tuto méstskou ¢ast Hradce Kralové? (MalSovice)

Vyzkumné otazky:

1)

3)

A)

Spokojenost obcanti se zivotem v MalSovicich:

Jak se Vam zde zije? Proc? Jste spokojen s Vasim bydlenim v rodinném
domku ¢i byté?

Co Vam v této ¢asti Hradce vyhovuje a naopak nevyhovuje? Proc¢?
Je potiebné podle Vas v této lokalité néco zménit? Co? Proc¢?
Podminky pro realizaci kazdodennich potieb:

Popiste mi, jak probihd Vas béZzny den?

Napada Vas zména ve VaSem okoli, kterd by Vam Vase kazdodenni ¢innosti
zlepsila/usnadnila? Pro¢?

Kvalita fyzického a funkéniho prostiedi:
Obchody

PovaZzujete pocet obchodil ve svém okoli za dostacujici? (ano — kvalita, ne —
nekvalita)

Z jakého davodu (ne)dostacujici?

Volnoc¢asové aktivity

Nabizi Vam zdejsi prostiedi dostate¢né volnocasove vyziti? (ano x ne)
Z jakého davodu (ne)dostacujici?

Dopravni prosttedky

Vyhovuje Vam tento zptisob dopravy po HK? Proc¢?

Jaky dopravni prostfedek nejcastéji pouzivate pro cestovani po Hradci Kralové?
(auto, MHD, kolo,...)

66



4)

A)

5)

A)

Lze podle Vas zlepsit dopravni podminky z MalSovic do jinych ¢asti mésta?
Jak?

Kvalita socialniho prosttredi:
Zajmova sdruzeni
Jste ¢lenem né&jakého zdejsiho zajmoveého sdruzeni, spolku ¢i organizace?

Pokud ano, tak jakého? Jak dlouho? Jakym zptisobem to ovliviiuje Vas zdejsi
zivot?

Kulturni vyZiti, organizace

Nachazi se zde pro Vas dostate¢né mnozstvi kulturniho vyziti? (kina, divadla,
galerie, muzea,...)

Bylo by potiebné podle Vas v tomto kulturnim sméru proveést néjaké zmény?
Sousedské vztahy

Ptichazite se svymi sousedy do néjakych konflikti? Pokud ano, do jakych?
Jste spokojen se svymi sousedy? Proc?

Malsovické zmény:

Dosud registrované zmény:

Zpozoroval jste néjaké zmény ve VaSem okoli v této méstskeé ¢asti za dobu, co
zde Zijete?

Co se v pritbé¢hu Vaseho Zivota v této méstské ¢asti zménilo?
Jakym zplisobem tyto zmény hodnotite?

Reakce na potencidlni budouci zmény:

Jste obeznamen s tim, ze dojde k vystavbé Parku MalSovice?
Co o tom vite?

Jaky na to mate nazor? Proc¢?

Identifikaéni otazky:

Pohlavi?

Kolik Vam je let?
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Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
Jaké je Vase zaméstnani?
Bydlite v rodinném domu nebo v byt&?

Zijete sam nebo s rodinnou? Popt. mate déti a kolik?
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Priloha 2: Prepsany rozhovor
Respondent 3 Adéla:

Obecné otazky:

Jak se Vam Zije ve mésté Hradec Kralové?

Zatim jsem tu spokojena, myslim si, ze HK je krasné¢ mésto, je zde ptijemné ziti, jsou
zde ptijemni lidé

Jak dlouho zde Zijete?
Od narozeni, tedy uz 21 let.
MiiZete mi popsat tuto méstskou ¢ast Hradce Kralové?

Myslim, Ze to je klidna ¢ast, je to tiS$i prostfedi, ptiroda, ma dobré a piijemné rodinné

zazemi.

Vvzkumné otazky:

1) Spokojenost ob¢anii se Zivotem v MalSovicich:

Jak se Vam zde Zije? Pro¢? Jste spokojena s Vasim bydlenim v rodinném domku
¢i byté?

Hodné dobie, myslim, ze MalSovice jsou tichy, klidny, je to tu prost¢ mimo ruch toho
meésta a je to blizko ptirod¢, takze to je pohoda. Bydlime v rodinném domku, kde jsem
spokojena, mame velkou zahradu.

Co Vam v této ¢asti Hradce vyhovuje a naopak nevyhovuje? Proc¢?

Tak vyhovuje mi ta piiroda, ten klid a na druhou stranu mi zde chybi takovéto vyziti,
n¢jaka ¢ajovna, nocni zivot, coz je problém i celého HK. Dle mého nazoru ten no¢ni
zivot tady neni v celém mésté.

Je potiebné podle Vas v této lokalité néco zménit? Co? Pro¢?

Myslim si, Ze to neni Uplné potiebny, protoZze kazdy chce néco jiného. A myslim si, Ze
je dobry, kdyz je zde pro kazdého néco. Takze, kdyby se zde oteviel néjaky klub
vecerni, tak by to bylo fajn.

2) Podminky pro realizaci kazdodennich potieb:

PopiSte mi, jak probiha Vas bézny den?

Tak pokud nejdu do prace nebo do Skoly, tak vstdvam v kolik se mi chce. Bud’ se
ucim, nebo se vénuji sportu nebo roding. Anebo kdyZ méam Skolni ¢i pracovni
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povinnosti, tak domu jdu az navecer, udélam poptipad¢ cestou néjaky nakup a vecer
uz doma relaxuji.

Napada Vas zména ve Vasem okoli, ktera by Vam Vase kaZdodenni ¢innosti
zlepsila/usnadnila? Pro¢?

Tak urcité néjaka lepsi manipulace s MHD. Myslim si, Ze tam jezdi hodn€ mélo na
tolik, kolik tam je lidi, takze v tomhle sméru rozhodné zlepsit infrastrukturu.

3) Kvalita fyzického a funkéniho prostiedi:
A) Obchody

PovaZujete pocet obchodu ve svém okoli za dostacujici?
Urc¢it€. Ja myslim, ze jo.
Z jakého diivodu (ne)dostacujici?

V MalSovicich je par malych obchiidkll, dokonce 1 néjaky Vietnamec se tam ted’
objevil, ale jinak blizko je ndkupni stfedisko Futurum, takze si myslim, ze to je
pohoda.

B) Volnocasové aktivity

Nabizi Vam zdejSi prostiedi dostate¢né volnocasové vyziti?
Rozhodné.
Z jakého diivodu (ne)dostacujici?

Da se skvéle travit sportovni ¢as na kole, na bruslich nebo si jit zabéhat do ptirody. Je
tam 1 n¢kolik détskych hiist’, 1 kdyz jsou uz ponékud zastaralé, ale déti si tam vyhraji.

C) Dopravni prostiedky

Jaky dopravni prostiedek nejcastéji pouzivate pro cestovani po HK?

Tak nejvice asi MHD a kolo, kdyz je na to pocasi.

Vyhovuje Vam tento zpiisob dopravy po HK? Proc?

Urcit€. Je to rychly pfesun a v rdmci moznosti pohodlny, kdyz nejede moc lidi.

Lze podle Vas zlepsit dopravni podminky z MalSovic do jinych ¢asti mésta? Jak?

Urcité by se to zlepSit mélo. Myslim si, ze tfeba spoj z MalSovic do Kuklen ten
autobus jezdi strasné malo na moje pozadavky. Takze by se méla rozhodné zlepSit
infrastruktura v tomhle sméru. To spojeni mezi riznymi sidlisti je hodné slaby.

4) Kvalita socialniho prostredi

A) Zajmova sdruzeni
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Jste ¢lenem néjakého zdejsiho zajmového sdruZeni, spolku ¢i organizace?
Ne, nejsem, vim, ze tam jsou ruzné spolky, sdruzeni atp., ale nejsem ¢lenem.

Pokud ano, tak jakého? Jak dlouho? Jakym zptsobem to ovliviiuje Vas zdejsi
Zivot?

B) Kulturni vyziti, organizace

Nachazi se zde pro Vas dostate¢né mnoZzstvi kulturniho vyziti?

Tak myslim si, ze jediné kulturni vyziti je zde ve Futuru, pokud se to da jesté
povazovat za MalSovice, kde je kino, nakupovani a tak. Ale jinak divadlo atd. je
v centru Hradce.

Bylo by poti‘ebné podle Vas v tomto kulturnim sméru provést néjaké zmény?

No, myslim si, Ze 1 kdyby se n¢jaké tyto zmeény provedly a v téch MalSovicich néjakeé
to divadlo bylo, tak si myslim, Ze by o to nebyl takovy zajem, jelikoZ by hradecaci
nejezdili az do MalSovic za tim, protoze v tom centru to je lepsi. Nevyplatilo by se to,
tady je to spiSe obytna ¢ast. Bylo by to zbytecné.

Sousedské vztahy

Prichazite se svymi sousedy do néjakych konflikta? Pokud ano, do jakych?
Viibec ne, moji sousedi jsou vétSinou starsiho véku a znaji mé od malicka. A v ramci

moznosti si 1 vypomahame, kdyz nékomu néco chybi do kuchyné¢ a tak, takze
vychazime dobfe.

Jste spokojen se svymi sousedy? Pro¢?

Ano jsem spokojena, myslim si, Ze lidé zde v MalSovicich jsou vSichni zde spiSe
kamaradsky, 1 kdyz jsou zde urcité 1 vyjimky, ale myslim si, ze ve vétSing€ pravé proto,
ze zde ziji ti lidé dlouho a navzdjem se znaji a pozndvaji se béhem toho Zivota, tak
myslim, ze vztahy maji mezi sebou dobry. A ja jsem téz spokojena.

5) MalSovické zmény

A) Dosud registrované zmény

Zpozorovala jste néjaké zmény ve Vasem okoli v této méstské ¢asti za dobu, co
zde Zijete?

Ano, v MalSovicich se zde v posledni dob¢ hodné ménily silnice, kde pravé v okruhu
hospody Na Hradce byla velice nebezpecna kiizovatka, kde pied par lety nékdo pfisel
10 zivot. Pfedé€laval se tam tedy silni¢ni systém a kiizovatka, je tam dalsi pfechod
navic a nové zabradli, nové chodniky. Dale se pied asi 4 nebo 5 lety vybudovalo

v MalSovicich nové¢ sidlisté Plachta, coz je skvélé pro dalsi bytovy podminky a
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bydleni. Ale zase tam byla skvéla velka louka, kde se dalo skvéle relaxovat a travit
volny Cas. Ale zas se rozsifila zde populace a vice obyvatel.

¥4

Co se v priubéhu Vaseho Zivota v této méstské ¢asti zménilo?

Tak myslim si, ze lidi se zde méni celkem hodné, ale zaleZi na tom v jaké ¢asti
Mal3ovic. Ze pravé napf. v tom novém sidliti v té Plachté bydli vice mladych a v t&ch
star§ich domeccich a vilkach Ziji ty starSi generace a ty tam Z7iji nékolik generaci za
sebou.

Déle pted nékolika se stavélo centrum Asport misto samoobsluh, takze néjaké ty
zmény tam probihaji, ale neni to nic drastického.

Jakym zpiisobem tyto zmény hodnotite?

Myslim si, ze kladné, 1 kdyZ ta samoobsluha misto Asportu byla fajn, ale myslim si, ze
téch obchodt tam je dostateCny mnoZzstvi, takze to zas neni tpIn€ Spatny. A navic se
tam rozsifilo moznost vyuziti volnocasovych aktivit, jako je bowling a tak, takze to je
dobry.

B) Reakce na potencialni budouci zmény

Jste obeznamena s tim, Ze ma dojit k vystavbé Parku MalSovice?
Jsem.
Co o tom vite?

Cetla jsem o tom, ale nevim, v jaké fazi to je pfesn¢ ted’, jednou to je povoleny, jednou
zase ne. Ale myslim si, Ze to bylo zamitnuté a Ze se to uz zase stavét nebude. Vim, Ze
se ma predclavat stadion a u toho se ma stavét nové obchodni stredisko.

Jaky na to mate nazor? Proc¢?

Myslim si, ze stadion urcité predé€lat potiebuje, ale myslim si, ze stavét kviili tomu 1
dal8i obchodni diim je zbyte¢ny. To Futurum obséhne celkem dost a myslim si, Ze to
staci celkem. Délat zase z MalSovic skoro centrum Hradce mi ptijde monstrozni.
Myslim, ze by bohaté postacilo zlepsit stadion a zmodernizovat, postavit ten park

s volno¢asovymi aktivitami a zanechat zelen.

Identifikacéni otazky:

Pohlavi? Zena
Kolik Vam je let? 21
Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani? Stfedni vzdélani s maturitou

Jaké je VaSe zaméstnani? Student

Bydlite v rodinném domu nebo v byté? V rodinném domu
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Zijete sama nebo s rodinou? Popi. mate déti a kolik? Ziju s rodinou, se sestrou a
otcem, déti nemam
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Priloha 3: Strom koda

Spokojenost
— zivotni podminky/zpisob bydleni
— vyhody/nevyhody Ziti
— lokélni zmény
Kazdodenni potteby
— bézny den
— zmény usnadnujici kazdodenni ¢innosti
Fyzické a funkéni prostiedi
— obchody
— volnocasové aktivity
— dopravni prosttedky
Socialni prosttedi
— zajmova sdruzeni
— kulturni vyziti
— sousedské vztahy
MalSovické zmény
— registrované zmény

— budouci zmény
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