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UvVOD

Tisice studentti kazdy rok doCasn¢€ migruje po evropskych zemich v rdmci svého
vysokoskolského studia. Erasmus+ je programem, diky némuz maji jednotlivci
moznost ziskat riznorodé zkuSenosti a prohloubit své dovednosti a kompetence.
Studenti s sebou do cizi zemé piivazeji ¢ast své kultury, protoze jejich osobnost je
ovlivnéna kulturou, ve které¢ vyristaji. Kdyz se jejich naucend kultura dostava do
kontaktu s kulturou novou, musi se vyrovnavat s akulturacnim stresem a za¢ne u nich
probihat akultura¢ni proces. Béhem akulturace na studenty plisobi proménné, které
akulturaci ptedchézely, ale 1 proménné, které se vyjevi behem akulturace. Plynutim
¢asu a vlivem proménnych studenti dospéji k tispésné ¢i neuspésné adaptaci. Prace se
zabyva timto akultura¢nim procesem, ktery vede k adaptaci. Bakalarska prace ma za
cil vyzkoumat, jakou podobu maji faktory ovlivitujici akulturaci, které faktory nejvice
ovliviiuji GspéSnou adaptaci a zda se u toho studentim daifi integrovat se do
spole¢nosti. Téma je dilezité, protoze zkoumanim akultura¢niho procesu lze objasnit,
co studentim nejvice pomaha se v zemi adaptovat, ptipadné jestli se jim dafi se

integrovat do spolec¢nosti a jak spolu tyto dva jevy souviseji.

Téma nélezi do oblasti interkulturni psychologie, kterd zkouma odlisné znaky
lidského chovani v zavislosti na kulturnich znacich a to, jak se jedinci chovaji a jak
prozivaji setkani s jinou kulturou. V Cesku se véda postupné rozviji, v zahraniéi se ji
dostava vice pozornosti, a to pfedev§im v interkulturni komunikaci. Jeden ze
zakladatelll interkulturni psychologie je kanadsky psycholog John W. Berry, jehoz
knihy podpiraji teoretickou ¢ast této prace. Na zdklad¢ jeho praci je popséna akulturace
se vSemi faktory. Vyzkumy v oblasti interkulturni psychologie nabyvaji na vyznamu

tim, jak se své€t stava propojenéjsi a kultury se setkavaji po celém svété denné.

Berry ve svych pracich popsal akultura¢ni proces se vSemi proménnymi, které
akulturaci predchazi, 1 stémi, které se objevi v pribéhu akulturace. Oba typy
proménnych maji rovinu individudlni a skupinovou. Tato prace zkouma vyhradné
proménné béhem procesu na individualni trovni. Podle schématu, které na toto téma
Berry vytvofil, jsou sestaveny okruhy otdzek pro rozhovor. Okruhy se pfimo tykaji
faktorli, které Berry popsal. Témito faktory jsou fdze pobytu, akulturacni strategie,
copingové strategie, socidlni podpora a socidlni ptistup. V prabehu rozhovoru tedy

respondenti piimo komentuji vybrané faktory. Studenti zaroven popisuji individualni
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akulturacni zkusenost, akulturacni stres a adaptaci, z ¢ehoz je mozné vyvodit, jak spolu
faktory souviseji a jak se studenttim dafi se integrovat do spole¢nosti. Na zaklad¢€ vyse
zminéného prace miii ke svému jadru, a to, ktery z faktorti béhem akulturace nejvice

ovliviiuje adaptaci.

Cela prace je rozdélena do ¢tyr kapitol s dalsimi podkapitolami. Teoreticka ¢ast
obsahuje dv¢ kapitoly. Prvni kapitola definuje interkulturni psychologii a kulturu a v
dalSich podkapitolach podrobné popisuje pojmy akulturace a adaptace se vSemi
faktory, které je ovliviiuji. Druhé kapitola se zaméfuje na program Erasmus+, ktery
celému akulturaénimu procesu dava specificky raz. Popisuje také studenta na
studijnim pobytu, ktery je v rdmci tohoto tématu definovan jako docasny a dobrovolny
migrant. Tteti kapitola, zacinajici praktickou ¢ast prace, se vénuje metodologii a
objasiiuje cil vyzkumu a jakym zpiisobem bude dosazen. v této kapitole je také
popsano, jak tato bakalarska prace vyuziva vyhod kvalitativniho vyzkumu a pomoci
polostrukturovaného rozhovoru odkryva detaily akulturacnich zkuSenosti.
Metodologie také vysvétluje, Ze je vybran uzky vyzkumny vzorek, protoze cilem je
dopodrobna analyzovat vypovédi jednotlivych ptfipadli a na jejich zdklad¢ objasnit
akulturaéni proces. Cilem neni zobecnit vysledky na celou populaci. Osm respondentti
povazuji za dostateCny vzorek, protoZze se objevuje urcity vzorec, podle kterého
studenti odpovidaji. Jsou vybrani ¢esti studenti, ktefi stravili jeden semestr v Recku,
protoze jsem je mohla kontaktovat béhem svého studijniho pobytu v témZze misté. Data
jsou interpretovana pomoci otevien¢ho kodovani, vylozeni karet a analytické indukce.

Posledni kapitola interpretuje nasbirand data a navrhuje zavéry zkoumaného tématu.



TEORETICKA CAST

1 Interkulturni psychologie a jeji terminologické vymezeni

Popsat interkulturni psychologii je dulezité, protoZze pomaha vymezit oblast, ke
které tato prace nalezi. Pojmy, které s interkulturni psychologii neodmyslitelné
souviseji, jsou dale také kultura, akulturace a adaptace. Student Erasmu (dale jen
»student®) ptijizdi do cizi zemée jako unikatni osobnost, ktera je ovlivnéna (nejen) tim,
odkud ptichazi. V cizim prostiedi se stietava s lidmi, ktefi jsou zase ovlivnéni svoji
kulturou. Tento popis je nicméné velmi zjednodusujici a v adaptaci studenta hraje roli

mnoho jinych faktort, které budou rozvinuty v této kapitole.
1.1 Kultura

Osobnost ¢loveéka je utvarena riznymi faktory a to, v jaké kultute jedinec vyrista,
je jednim z nich. Kazda kultura mé své vlastni charakteristiky. Je tedy pochopitelné,
ze kdyz clovék prijede do cizi zemé, musi se vyrovnavat s kulturnimi odliSnostmi.
Pojem kultura se pouziva v mnoha disciplinach a je t€zké mu piidélit jednoznacnou
definici, protoze kazdy z autorti pohlizi na kulturu jinak. Podle autort, ktefi se vénuji
zaroven problematice interkulturni psychologie, se pokusim pfedstavit ucelenou

podobu pojmu kultura.

Kultura vyjadiuje ,,specificky lidsky zpiisob organizace, realizace a rozvoje
¢innosti, objektivovany ve vysledcich fyzické a dusevni prace. Kultura vystupuje v
podobé: a) vytvort lidské prace (artefaktil), b) sociokulturnich regulativii (norem,
hodnot, kulturnich vzorl), c) ideji (kognitivnich systémil), d) instituci organizujicich
lidské chovani.”! P¥i pobytu v cizi zemi potom vie, ¢emu se lidé od své vlastni kultury
naucili, hraje velkou roli, protoze se setkavaji vySe uvedené znaky v odliSnych

forméach.
V ramci kulturni identity si kazdy jedinec uvédomuje, Ze je soucasti dané kultury
a ma osvojené kulturni charakteristiky jako lidé okolo n¢ho. Zpravidla si clovék svou

kulturni identitu uvédomuje vice, kdyZz pobyva v cizi zemi.?> Kultura ovliviiuje i to,

' PETRUSEK, Miloslav, Hana MARIKOVA a Alena VODAKOVA. Velky sociologicky slovnik. Praha:
Karolinum, 1996, s. 547-549.

2PRUCHA, Jan. Interkulturni psychologie: [sociopsychologické zkoumdni kultur, etnik, ras a narodii].
3. vyd. Praha: Portal, 2010. Psychologie (Portal), s. 120.
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jaké maji lidé sebepojeti. Nejedna se vSak o jednostranny proces, pii kterém kultura
ovlivituje Cloveka. Jednim z dulezitych znakid interkulturni psychologie je také
predpoklad toho, Ze jedinec neni jenom ovliviiovan kulturou, ale sam také kulturu
ovliviluje a utvaii.® Je to zkratka néco, co by bez ¢lovéka neexistovalo. Aby mohla
existovat, musi si ji jedinci osvojit, k ¢emuz dochazi prostfednictvim socializace a

enkulturace.

Je mozné délit kulturu na explicitni a implicitni. Explicitni je ta, ktera je navenek
znatelna. Patii sem naptiklad produkty lidské ¢innosti, zvyky, praktiky. Explicitni
kulturu je schopny méfit a hodnotit i ¢lovék, ktery neni soucasti dané kultury.
Implicitni kultura je néco, co je pozorovateli skryto. Je to jakési predpokladané jadro,
které vysvétluje explicitni kulturu. Jsou to zakony, které stoji za explicitnimi jevy, a
¢asto je neni schopen popsat ani ¢lovek, ktery je soucésti dané kultury. Do implicitni
kultury se fadi napiiklad normy, pravidla interakce, rysy socialni struktury.* Patii sem
také projevy lidského chovani, jako napiiklad zvyklosti, nebo tabu.’ Dé&lat viak jasnou
linii mezi explicitni a implicitni kulturou neni vhodné, protoze se jedno s druhym

prolina a ovliviiyje.

Ackoliv jsou hranice pojmu kultura vratké, existuji kategorie, jejichz
charakteristiky se vyskytuji v kazdé kultufe na svéte. Jsou to obecné charakteristiky
(geografie, jazyk, komunikace, demografie), jidlo a oble€eni, bydleni a technologie,
ekonomika a doprava, aktivity rodin a jednotlivcil, komunita a organy statni spravy,

socialni systém, ndboZenstvi a véda, sex a Zivotni cyklus.®

Studenti se ve styku s novou kulturou mohou dostavat do mnoha problematickych
situaci. Mohou napfiklad vnimat nékterou situaci jinak nez lidé z jiné zemé.
Vyznamnou roli v konfliktech hraje komunikace. Pomoci komunikace lze problém
vyfesit, ale 1 zhorSit. KdyZ tedy student nemluvi jazykem dané zemé, je feSeni
konflikt slozitéjsi. Jazyk je jednim z nejvyraznéjsich znakt kulturni odlisnosti. V
cizich zemich jsou navic odliSné komunika¢ni zvyklosti. Jazykem a komunikaci se

zabyva interkulturni komunikace. Interkulturni komunikace je v zahrani¢i rozvinuta

3 BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R. Cross-
Cultural Psychology: Research and Applications (2nd ed.). Cambridge University Press, 2002, s. 229—
231.

4 Tamtéz, s. 229-231.

S PRUCHA, Jan, c. d., s. 45.

¢ BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., s. 237~
238.



véda, kterd popisuje a porovnava, jak se v jednotlivych kulturdch vyjadiuji emoce,

zdvotilost nebo autorita. ’ Popisuje i odli$nosti v neverbalni komunikaci.

Pojmy, které také tizce souvisi s kulturou, jsou piedsudek a stereotyp. V obou
piipadech se jedna o to, Ze clovek prisuzuje nékomu urcité charakteristiky jenom proto,
ze nalezi k urcité socidlni skupiné. Predsudek je ale na rozdil od stereotypu negativni
a predpojaté minéni. Pokud ma jedinec silné pfedsudky vici néjaké kultute, bude se
mu htife adaptovat v cizin€. Piedsudky a stereotypy se daji za jistych okolnosti zménit,

a to predevsim diky osobnimu kontaktu v interkulturnim prosttedi.®
1.2 Interkulturni psychologie

Interkulturni psychologie jako véda postupné ziskava na prestizi. A¢koliv v Ceské
republice jesté neni ptili§ zndma, v zahranici se ji dostava ¢im dal vétsi pozornosti, a
to hlavné v oblasti interkulturni komunikace. Diivodem je nejspis to, Ze se stale ¢astéji
setkavaji dvé a vice kultur a poteba zkoumani a popsani tohoto jevu je aktudlni. V
poslednich 20 letech také stoupé pocet empirickych vyzkumt na toto téma, mozn4 i
proto, e vyzkumnici maji sami zkuSenosti se setkdvanim s jinymi kulturami.’
Interkulturni psychologie je velmi mladou védeckou disciplinou. U jejiho zrodu stal v
60. letech 20. stoleti vyznamny kanadsky psycholog John W. Berry!'®. Ten vydal
nékolik publikaci, které slouzi jako ucebnice a tvoifi zdklad mnoha vyzkuml v
interkulturni psychologii. Proto je piihodné pro definici tohoto pojmu Cerpat prave z

Berryho knih.

Interkulturni psychologie je véda, ktera se zabyva rozdilnymi, ale 1 podobnymi
znaky lidského chovani, které je zavislé na kulturnim prostfedi. Pomaha pochopit
psychicky vyvoj a fungovani jedincii v porovndni s rozdilnym vyvojem a fungovanim
jedinct z jiné kultury. Ma ptesah do mnoha jinych véd a prolina se predevsim se
sociologii, antropologii, lingvistikou, biologii a ekologii. Interkulturni psychologie

zkouma vztahy mezi chovanim a sociokulturnimi, biologickymi a ekologickymi

7PRUCHA, Jan, c. d., s. 145-152.

8 MORGENSTERNOVA, Monika a Lenka SULOVA. Interkulturni psychologie: rozvoj interkulturni
senzitivity. Praha: Karolinum, 2007, s. 71-74.

9 VYROST, Jozef, Ivan SLAMENIK a Eva SOLLAROVA, ed. Socidlni psychologie: teorie, metody,
aplikace. Praha: Grada, 2019. Psyché (Grada), s. 279.

10 Vénoval se predevsim tomu, jaky ma ekologie a kultura vliv na osobnost ¢lovéka a jak se imigranti
adaptuji v cizi zemi.
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proménnymi. '! Je dlileZité pochopit, jaky je vztah mezi témito proménnymi a lidskym
chovanim. Sociopoliticky kontext vyjadiuje proménné tykajici se kolonializmu,
mezinarodniho obchodu nebo migrace. Jsou to oblasti, ve kterych se stietavaji dveé a
vice kultur. Co se tyka ekologického kontextu, je ho potieba chapat jako jakysi balicek
zivotniho prostiedi, ktery lidem poskytuje ur€ité moznosti. Mohou to byt limitace,
nebo naopak pfilezitosti, které hraji roli v mozném kulturnim rozvoji. VSechny
proménné se z populacni trovné kulturné a geneticky pfenaseji na individualni troven,
coz vyustuje v psychologické proménné. Tam patii chovani, které se da pozorovat, a
odvozené charakteristiky, mezi které patii napiiklad hodnoty, postoje, motivy.'? Na
zakladé toho je jasné, ze se od sebe prislusnici raznych kultur lisi, nebot’ kazda zemé
dominuje jinymi vstupnimi proménnymi.

Interkulturni psychologie také zkoumad, jak clovék proziva a jak se chova
v situacich, kdy se setkava s jinou kulturou, nebo s jedinci z jiné kultury. Student tedy
ptijizdi do cizi zemé jako unikatni jedinec, ktery je ovlivnén kulturou své zemé.
Setkava se s jedinci, ktefi jsou ovlivnéni tou svoji. To u studenta vyvola reakci a n¢jaké

chovani.

Svou roli vtomto procesu hraji také interkulturni kompetence, coz jsou
schopnosti, dovednosti a osobnostni pfedpoklady jedince. Mezi osobnostni
predpoklady, které jsou pro tuto oblast dulezité, patii napiiklad sebereflexe, empatie,
zvidavost nebo tolerovani odliSnosti. Souhrn téchto faktori urcuje, jak se budeme
chovat v interkulturnich situacich. Interkulturni kompetence je mozné cvicit a rozvijet,
a tim ziskat vétsi interkulturni senzitivitu. Interkulturni senzitivita je to, jak dobie se
dokaze ¢lovek ptizplsobit jiné kultufe. Lidé, ktefi jsou vice otevieni, se 1épe adaptuji

do jiné kultury. Naopak lidé, kteii jsou uzavieni, se ptizptisobuji v cizi kultufe hife.'
1.3 Akulturace a adaptace

Nyni je jasné, Ze v ramci interkulturni psychologie 1ze zkoumat studenta, ktery
s sebou do cizi zemé& piinasi svou kulturu. Proces, ktery nastava, kdyz se rlizné kultury
dostanou do kontaktu se nazyva akulturace. Akulturace je ,,proces socidlnich a

kulturnich zmén, které vznikaji v dasledku kontaktu riznych kultur. Zahrnuje jevy

"' BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R, c. d., s. 3—
7.

12 Tamtéz, s. 12-14.

13 MORGENSTERNOVA, Monika a Lenka SULOVA, c. d., s. 7.
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vzniklé v dobé, kdy skupiny jednotlivel pochéazejicich z riznych kultur vstupuji do
stdlého, bezprostiedniho kontaktu.”'* Rozliduje se akulturace individualni a
skupinova. Pro tuto praci je dilezita akulturace individualni, protoZze je to student, kdo
se v cizi zemi setkava s novou kulturou. Narozdil od skupinové akulturace, kde mize
dochdzet ke zménam v oblastech organizace statu, dochédzi u studenta spise ke zménam

na trovni psychologie, naptiklad ke zménam v identité.'?

Pojem, ktery s akulturaci izce souvisi je adaptace. Adaptace je ,,proces a vysledek
procesu zmén v chovani, ve struktufe spoleCenské skupiny, v socialni organizaci nebo
v kultute, pfispivajici k pfeziti, fungovani nebo udrzovani rovnovéahy se socidlnim a
piirodnim prosttedim.”! Dalo by se tedy Fict, Ze proces adaptace a akulturace probiha
zaroven a ze adaptace je vysledek akulturace. Ackoliv jsou pojmy akulturace a
adaptace oddélené, neexistuje jasny predél, kde jedno konci a druhé zacina. Vlivy se

prolinaji a plisobi na sebe navzajem.

Adaptace neznamena, zZe se ¢lovek tspésné usadil a je spokojeny. Pokud adaptace
neprobéhla dobte, vysledek mize byt negativni. Jedinec se mize separovat, byt
nespokojeny a touzit po zméné.!” Adaptace se dé&li na sociokulturni a psychologickou.
Psychologicka je mySlena v tom smyslu, Ze si lovék vnitiné zvykne na nové prostiedi.
To, Ze se jedinec dobfe psychologicky adaptuje, zavisi na jeho osobnosti, ale tieba i
na socialni podpote. Zahrnuje védomi kulturni identity, dosaZeni osobni spokojenosti
a dobré duSevni zdravi. Sociokulturni se zabyva tim, jak je jedinec schopen zvladat
denni zaleZitosti (praci, Skolu). K tomu mu napomaha vzristajici orientace v kultufe

nebo kontakt s obyvateli hostitelské zemé.!'®
1.3.1 Proces akulturace a faktory ovliviiujici adaptaci

Kdyz student ptijede do cizi zemé, zacne probihat akulturace. Nechdpe nékteré
kulturni vzorce a to zpusobuje urcitou zatéz. To mize vést ke zménam v chovani,
akulturaénimu stresu, nebo dokonce k psychopatologii.'” Na konci vseho stoji

psychologické a sociokulturni adaptace. Jak jedinec proziva akulturacni stres a jak se

14 PETRUSEK, Miloslav, Hana MARTKOVA a Alena VODAKOVA, c. d., s. 47.

IS BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., s. 350.
1 PETRUSEK, Miloslav, Hana MARTKOVA a Alena VODAKOVA, c. d., s. 40.

7 BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., s. 370.
18 BERRY, John W., SEGALL, Marshall H., & KAGITCIBASI, Cigdem. Handbook of Cross-Cultural
Psychology, Volume 3: Social Behavior and Applications (2nd Edition). Allyn & Bacon, 1997, s. 299.
19 Tamtéz, s. 299.
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adaptuje, zavisi na mnoha faktorech. VSechny tyto faktory jsou pro leps$i orientaci

znazornény ve schématu 1.

Proménné na skupinové
irovni

Proménné na individualni darovni

-politicky kontext
-ckonomickd situace
-demografické faktory

Pied akulturaci
=vik, pohlavi, vedélini

-status, motiv migrace, oéekdviani
-kulturni vedalenost (jazyk, ndboZenstvi atd.)

-osnbnost
d
skupiny — Powsit
-Fyzicka A ku usathi Hosdnoceni © LIRS Okamiity
3 zhufenost il . strategic . ’
. o " Zkusenosti B efickt
-biologicka —* Fivotni ¥ v _

o b ivoini B ATOVIA- .
-ekonomicka uckilosti Stresory vini se Stres
-socidlni -

-kultwni

i

DMouhodobs
visledky

Adaptace

Huostitelska spoleénost
-pristup k multikulturalismu
a emicke diverzité
-socidln podpora

Béhem akulturace

-faze pobytu

-akulturacni strategie: piistup, chovini
-copingové strategic

-socialni podpora

-socidlni pristup: predsudky, diskriminace

Schéma 1 - Faktory ovliviwjici akulturaci®’

V levé ¢asti schématu jsou zndzornény proménné, které jsou skupinového

charakteru. V pravé ¢asti jsou proménné, které jsou na urovni individudlni. V horni

¢asti jsou faktory, které akulturaci pfedchazeji. V dolni Casti jsou ty, které vyvstavaji

v prubéhu akulturace. Uprostfed schématu se nachazeji hlavni jevy psychologické

akulturace. Zleva je nejprve zobrazena skupinové akulturace. Nasleduje individualni

akulturace jedince, kterd mtze vést k psychologickym zménam. Na zavér dochazi k

adaptaci. Faktory jdouci zleva doprava predstavuji néco, co se vyviji v prubéhu ¢asu a

faktory nahote a dole poskytuji strukturu celému procesu.?!

20 BERRY, John W. Immigration, Acculturation, and Adaptation. Applied Psychology: An International

Review [online]. 1997, 46,

2l Tamtéz, s. 14-15.

5-68 [cit.
https://www.ucd.ie/mcri/resources/Dermot%20Ryan%20Reading.pdf. s. 15.
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Pti zkoumani faktorti akulturacniho stresu se musi vzit v potaz ptivodni prostiedi,
odkud jedinec ptichazi. Piivodni kultura mé urcité znaky (jazyk, ndbozenstvi, hodnoty,
politickou situaci, ekonomické podminky, demografické faktory).?? Je vhodné je
porovnat s prostfedim, do kterého student pfichazi, a tim urcit kulturni vzdalenost
(distanci). Jedinci se bude adaptovat do spolecnosti 1épe, pokud je v hostitelské zemi
podobna kultura té v jeho paivodni zemi. Adaptace bude snazsi pro Cecha v Polsku nez

v Indii.

Na stejném principu funguje i1 kulturni distance z pohledu hostitelti. Prist€éhovalce
budou Iépe ptijimat, kdyz pochazi z kultury, ktera je té jejich blizsi. Neni to vSak
univerzalni pravidlo.?® Je také vhodné popsat piistup hostitelské zemé& ke kulturni
diverzité. Zem¢é ma urcitou imigrantskou historii, postoje k imigrantim a socialni
podporu pro né. Pokud je zem& multikulturné orientovana, je to vhodné prostiedi pro

integraci.**

Kdyz prochazi akulturaci celd skupina, mlize dochazet ke zménam v mnoha
oblastech. Fyzické zmény se vztahuji k hustoté obyvatelstva a urbanizaci. Biologické
se tykaji chorob a pfijmuti nového jidelnicku, ekonomické zahrnuji moznou ztratu
postaveni, nebo naopak ziskani lepSich pracovnich piilezitosti. Socidlni zmény
predstavuji ztratu starych vztah a ziskavani novych. Vse se promita do kultury, at’ uz

jde o jidlo, obledeni, jazyk, naboZzenstvi, nebo hodnoty.?

Student pfijede do cizi zemé& a kromé vlivil jeho pivodni kultury na néj zacinaji
pusobit vlivy hostitelské kultury. Je potieba se s timto konfliktem vyrovnat. Jedinec
chape, ze konflikt nastal kviili odliSnému prosttedi a potrva néjaky ¢as ho vyftesit, ale
zaroven vi, e neni nepfekonatelny. Objevuje se akulturacni stres.?® Student voli
strategie, jak se se stresem vyrovnat. V dalsi fazi se projevuje okamzity efekt toho, jak
se jedinec vyrovnal se stresory. Pokud zmény v chovani a akultura¢ni stres probihaly
bez vétSich komplikaci, stres je nizky. Pokud nebyly akultura¢ni zkuSenosti
zpracovany, stres je vysoky. Na zaklad¢ toho se student bud’ uspe€sn¢, nebo netispésné

adaptuje.

22 BERRY, John W., SEGALL, Marshall H., & KAGITCIBASI, Cigdem, c. d., s. 301.
23 pPRUCHA, Jan, c. d., s. 100-103.

2% BERRY, John W., SEGALL, Marshall H., & KAGITCIBASI, Cigdem, c. d., s. 364.
2> BERRY, John W., c. d., s. 17.

26 Tamtéz, s. 17-21.
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Diilezité jsou také individualni proménné, které predchazeji akulturaci. Cim je
¢loveék mladsi, tim se mu 1épe adaptuje na nové kulturni prostiedi. To stejné plati pro
vyssi vzdélani. U Zen obecné probiha akulturace hife, ale to predevs§im proto, ze v
nekterych zemich k nim neni pfistupovano stejné jako k muziim. Se statusem je to
spoleCnosti. Zaroven ale muize Celit vétSimu stresu, kdyz status ztrati. Motivy migrace
se d¢li na dobrovolné a nedobrovolné. Nejvhodnéjsi k adaptaci je ale u obou mirna
forma. Piehnana motivace mize skoncit velkym zklamanim, ale pokud je n¢kdo az

moc pasivni, nedojde k usp&sné adaptaci.?’

Poslednimi proménnymi, které jsou na schématu 1 jesté potfeba vysvétlit, jsou
faktory, které se objevuji v pritbéhu akulturace. Pti akulturaci zalezi na tom, v jaké fazi
pobytu se prave jedinec nachazi. Problémt miize byt ze za¢atku mnoho, ale casem
odezni. Souvisi to napfiklad s tim, ze se jedinec nauci jazyk, vyfesi problémy s
ubytovanim a praci nebo si najde pratele.”® Kazdy ¢lovék ma také jiny postoj ke své
kultufe a k té nové. Podle toho jsou vymezeny Ctyfi akulturacni strategie. Je to

29

asimilace, integrace, separace a marginalizace.”” Akulturacni strategie jsou

znazornény ve schématu 2.

27 Tamtéz, s. 21-23.

28 Tamtéz, s. 24.

2 BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., 5. 352—
354.
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Vatahy
vyhledavané
mezi
skupinami

UdrZeni dédietvi, kultury a identity

Integrace Asimilace \

Separace Marginalizace .-'I

Strategic
ctnokultumich
skupin

Schéma 2 - Akulturacni strategie®’

Multikultra-

Melting pot
lismus

|
Segregace Vylouteni .-'I

e

Strategie
vetsinove
spolednosti

Akulturaéni strategii definuji dvé skaly. Skéla prvni popisuje snahu udrzet si svou

vlastni kulturu, identitu a d&dictvi. Druhd skala vymezuje snahu byt v kontaktu. U

strategie etnokulturnich skupin se jednd o kontakt s vétSinovou spolecnosti a u

vetSinoveé spolecnosti se jednd o kontakt s etnokulturni menSinou. U studenta se

predpoklada, Ze jede do cizi zemé s tim, Ze novou kulturu chce poznat a stat se jeji

soucasti, ale zaroven si chce zachovat svou kulturni identitu (student vi, Ze se do své

zem¢ vrati). Tento popis odpovida integraci. Integrace je povaZzovana za nejvhodné;jsi

strategii akulturace.’! Vyznamnym faktorem integrace je postoj vétsinové spolecnosti.

Ta musi byt oteviend kulturni diverzité. ¥ Kdyby byla uzaviena, neni integrace mozna.

Je tedy dulezité, aby menSinova spolecnost piijala zékladni znaky kultury a vétSinova

spolecnost byla schopna pfijmout mensinu.

Jedinec si v pribéhu pobytu voli copingové strategie, jak se vyrovnavat s

problémy. Jedna ze strategii je, ze se k problémiim stavi aktivn€. Zaméfi se na jejich

feSeni a regulaci emoci s nimi spojenymi. Tato strategie miZe byt problematicka,

pokud je konflikt neteSitelny, protoze je zakotfenény v hostitelské spolecnosti. Druha

strategie je pasivni. Jedinec se snazi problémtim uplné vyhnout. Pokud je hostitelska

30 BERRY, John W., ¢. d., s. 10.
31 BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., 5. 368.

32 Tamtéz, s. 355.
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spolecnost oteviend, miiZe tato strategie vést k asimilaci. Pokud je uzaviena, nejspise
to povede k marginalizaci nebo separaci. Jedinci se 1épe ptizplsobuje, kdyz navaze
vztahy s lidmi z hostitelské zem¢. Idealni pro integraci je, kdyz Clovek zaroven udrzuje
vztahy s lidmi z piivodni zemé&. Poslednim a nikterak piekvapujicim faktorem je to, ze
uspésné adaptaci a dobrému souziti obecné brani predsudky, diskriminace a

rasismus.>

V ramci individuélni akulturace reaguje kazdy ¢lovek na stietnuti s cizi kulturou
jinak. Proto je dilezité se soustiedit na individualni odli$nosti. Vzhledem k tomu, kolik
proménnych se v akulturaénim procesu vyskytuje, je jasné, ze individudlni akulturace
studenta je vysoce variabilni a miize mit velké mnozstvi podob. Prakticka ¢ast této
prace se zam¢fi prave na to, jak u jedincl probihala individualni akulturaéni zkuSenost

a jaké faktory v pritbéhu akulturace jim nejvice pomohly se Uispé$né€ adaptovat.

3 BERRY, John W., ¢. d., s. 25.
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2 Program FErasmus+ a studenti jako specificky typ

migranti

Predchozi kapitola vymezila obecny ramec pro vSechny kategorie migrujicich
skupin. Tato kapitola se zaméfi na konkrétni skupinu — studenty Erasmu. Ti jsou totiz

specifickou skupinou migrantti, kterd ma odlisSné motivace, cile a prub¢h akulturace.

Aby byl proces akulturace a adaptace studenta pochopen jako celek, je také nutné
popsat program Erasmus+, kterého se student ucastni. EU si v roce 2010 zvolila
strategii s nazvem Evropa 2020 a jeji cile chce naplnit do konce roku 2020. Hlavnim
cilem této strategie je udrzitelny hospodaisky riist a toho chce EU dosdhnout pomoci
nckolika menSich cild. Mezi ty patii mimo jiné zlepSeni urovné vzdélani a zvyseni
zaméstnanosti lidi ve véku od 20 do 64. ** Erasmus+ je programem, ktery ma pomoci

tyto dva cile naplhovat.*®

2.1 Erasmus+

»Erasmus+ je vzdélavaci program Evropské unie na obdobi 2014-2020, ktery
podporuje spolupraci a mobilitu ve vSech sférach vzdelavani, v odborné piipraveé a v
oblasti sportu, mladeZe a neformélniho vzdélavani.”*® Vznikl slouenim nékolika
jinych vzdélavacich programd, které v EU fungovaly v pfedchozich letech. Program
ma za cil pomoci vzdélavani ptispét ,,v oblasti ristu, zaméstnanosti, socialni rovnosti

a socialni inkluze.”?’

Erasmus+ se rozdéluje na 3 klicové akce a pod jejich hlavickou zastituje velké
mnozstvi programil. Prvni klicova akce podporuje mobilitu jednotlivcl. Zaméstnanci
a studenti vzdélavacich instituci a organizaci obCanské spolecnosti mohou tak vyjizdét
do cizi zemé&, studovat tam nebo ziskavat profesni zkuSenosti. Mobilita

vysokoskolskych studentti, kterych se tyka tato prace, spadd do této klicové akce.

34 Strategie EU 2020 | Vlada CR. Uvodni stranka | Vidda CR [online]. [cit. 2020-10-13]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/evropske-zalezitosti/evropske-politiky/strategie-evropa-2020/strategie-
evropa-2020-78695/

35 Obecny cil | Erasmus+. European Commission [online]. [cit. 2020-10-13]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/programme-guide/part-a/objectives-and-important-
features/general-objective cs

36 O programu - Erasmus+. Erasmus+ [online]. Copyright © 2020 DZS.CZ [cit. 14.10.2020]. Dostupné
z: https://www.naerasmusplus.cz/cz/o-programu/

37 Erasmus+ Pfirucka k programu. Evropskd komise [online]. 3, 2020 [cit. 2020-10-15]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/programme-guide css. 6.
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Druha kli¢ova akce se zamétuje na spolupréci na inovacich a vyménu osvédéenych
postupl. Vytvaii se tak strategickd partnerstvi, diky kterym se modernizuji a
internacionalizuji vzdélavaci systémy a instituce. Dlraz je kladen na vzajemnou
vyménu znalosti. Tteti kli¢ova akce s ndzvem podpora reformy politiky se zamétuje
na aktivity, které mohou pfispét k inovaci politiky spojené s oblasti vzdélavani,

odborné piipravy a mladeze.’®

Program Erasmus+ realizuje pfedevsim Evropskd komise a narodni agentury.
Ugastnit se ho mohou viechny staty EU, ale i nékteré partnerské zemé mimo EU.
Rozpocet pro roky 2014-2020 je 14,7 miliardy EUR a je uren (mimo jiné) pro 2

miliony vysokoskolskych studenti.®
2.1.1 Studijni pobyt

Mlada generace ¢eli mnoha technologickym a socioekonomickym zménam a
pomoci vzdélavani v ramci kliCovych akci chce EU prosazovat urcité hodnoty, které
maji mladym lidem pomoci s orientaci v modernim svété. Cilem prosazovani téchto
hodnot je, ze mladi 1idé budou schopni se zapojit do spolecenského a politického Zivota
a bude pro né jednodussi si najit zaméstnani. Toho dosédhnou tak, ze diky programu
Erasmus+ si zvysi troven urcitych dovednosti a kompetenci. Predpoklada se, Ze
studenti budou mit lepsi vysledky uceni, budou samostatnéjsi, sebevédoméjsi,
informovanéjsi o hodnotach EU, budou mit vétsi mezikulturni povédomi a smysl pro

podnikavost.*°

Jednou z takovych dovednosti je 1 uceni se cizimu jazyku. To je dovednost, ktera
umladych lidi zvySuje Sanci na zamé&stnani. Student musi pied a po vyjezdu absolvovat
online test z ciziho jazyku. Test sklada v jazyce, ktery bude na vyjezdu pouzivat pii
studiu. Béhem doby, kdy se student G€astni mobility, ma k dispozici jazykové kurzy,

které jsou zdarma a mohou pomoci studentovi se v daném jazyku zdokonalovat. Je

38 Tamtéz, s. 13—14.
3 Tamtéz, s. 15.
40 Tamtéz, s. 31.
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mozné za tyto kurzy obdrzet i kredity ECTS.*! Tyto jazykové online kurzy jsou

v programu novinkou od roku 2014. 2

Obecneé je tedy cilem osobni a profesni rozvoj. Spada do toho i rozvoj predpokladt
jako jsou interkulturni kompetence. Jak jiz bylo zminéno, ty mohou zvysit
interkulturni senzitivitu a pomoci jedincovi se prizptisobit pii dals$im setkani s odliSnou

kulturou.

Poté, co si student vybere zemi, poda zadost pfislusSné osob¢ na univerzite.
Nasleduje vybéroveé fizeni. Vybérové fizeni vétSinou potrada koordinator, ktery také
zajisStuje hladky pribéh celého procesu mobility a pomaha studentovi
s administrativnimi zalezitostmi. Pfedtim nez student odjede, musi podepsat Learning
Agreement. To je studijni smlouva, ve které je uvedeno misto studia a predméty, které
bude student na hostitelské univerzité studovat. Ve smlouvé je také specifikovano,
jakym zptisobem budou splnéné predméty uznany na domovské instituci a kolik za né

student dostane kreditu. Mobilita muze trvat od 3 do 12 mésicu.

Studentim se dostava zna¢né finan¢ni podpory. Programové zemé se déli na 3
kategorie, podle vyse Zivotnich nakladi. Recko spada do druhé skupiny zemi se
sttedn€ vysokymi zivotnimi ndklady. Student musi v prubéhu studijniho pobytu ziskat
urcity pocet kreditii. Pokud se mu to nepodaii, miize po ném instituce chtit vratit ¢ast

grantu. Ohledné grantu student taktéz podepisuje smlouvu s univerzitou.

Po skonceni pobytu musi student dolozit pfedméty, které splnil ve vypisu
studijnich vysledki, ktery mu vyda hostitelska univerzita. Za splnéné predméty mu
budou uznany kredity. Student také musi vyplnit online dotaznik, ve kterém hodnoti
svilj pobyt. Kazdy rok se na studijni pobyt vyda vice nez 5 000 ceskych studenti.
Kazdy rok se zvysuje i pocet zahraniénich studentd, které piijme Ceska republika. Za

rok 2018 to bylo pies 8 000.*

Studenti maji moznost se béhem svého pobytu seznamit s organizaci ESN. Je to

studentska organizace, ktera se snazi pobyt v zahranici co nejvice ulehcit. Organizace

4L ECTS zjednodusuji hodnoceni studentil a snazi se sjednotit hodnoceni v EU. Funguji jako kredity,
které si student pfiveze z hostitelské instituce.

4 Je jazykovy kurz povinny? — OLS: Otazky ohledné jazykového kurzu. OLS [online]. [cit. 2020-10-
14]. Dostupné z: https://support.erasmusplusols.eu/hc/cs/articles/360004418674-Je-jazykov%C3%BD-
kurz-povinn%C3%BD-

43 Czechia - Erasmus+ 2018 in numbers | Erasmus+. European Commission [online]. [cit. 2020-10-17].
Dostupné z: https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/documents/czechia-erasmus-
2018-numbers_en
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roéné pomaha asi 350 000 studentim.** Funguje pievazné na dobrovolnické préci.
Organizuje program a akce pro pfijizdéjici studenty. S organizaci je mozné se setkat
vetsSinou prvni den ve Skole, kde se predstavi a nabidne své sluzby. ESN je také
zazadat o svého buddyho. Buddy je jeho lokalni privodce a mentor. Studentovi mize
pomahat s béznymi dennimi zalezitostmi, s administrativou nebo s jakymkoliv jinym
problémem. Diky této organizaci miize mit akulturacni proces snazsi prub¢h, protoze
poskytuje mnoho pftilezitosti k poznani novych lidi a nabizi pomoc komukoliv, kdo o
ni pozada. Student si mize nechat vystavit ESN kartu, kterd nabizi mnoho vyhod.
S ESN kartou ma drzitel ptistup ke slevam v oblastech ubytovani, udalosti, sportu,

jidla.
2.2 Studenti jako docCasni obyvatelé

Nekolik tisic Ceskych studentd rocné vyjede v ramci programu Erasmus na
studijni pobyt. Doba si to zad4. Vedeni riiznych firem od uchazect ¢im dal vice
ocekava, ze budou multikulturné zdatni, budou plynule mluvit minimalné jednim
cizim jazykem, ze budou zodpovédni, samostatni, ale zaroven schopni pracovat v
tymu. VSechny tyto a mnohé dalsi vlastnosti mize ¢lovék prohlubovat pravé na
Erasmu. Motivi, pro€ studenti vyjizdé€ji je mnoho. MuZe to byt touha zdokonalit se v

cizim jazyce, nabyti zkuSenosti, poznani cizi kultury, osamostatnéni se a mnoh¢ dalsi.

Dnes uz na svété nenajdeme jediny stat, kde by se nevyskytovala kulturni
diverzita. Témeét vSude je spoleCnost pluralitni a v ni nékolik skupin lidi. Lze je
rozliSovat podle tii faktorfi. Mobilita je prvnim z faktori. Skupiny jsou bud’ usedlé,
nebo migruji. Druhy faktor je stdlost, kam patii trvalost a docasnost. Poslednim
faktorem je dobrovolnost, kde se rozlisuje nedobrovolnost a dobrovolnost.*> Kazd4 z
téchto kategorii bude mit nekonecno proménnych co se tyka hodnot, motivii, prav nebo

1 prostfedk.
Skupiny lidi, ktefi opustili uzemi svych ptedki a usadili se v jiné zemi se oznacuji
jako migranti.*¢ Studenti Erasmu se tedy daji kategorizovat jako do¢asni a dobrovolni

migranti. Studenti Erasmu patii do skupiny docasnych obyvatel spolu se zahrani¢nimi

4 Erasmus Student Network | Erasmus Student Network. Erasmus Student Network [online]. [cit. 2020-
10-17]. Dostupné z: https://esn.org/about

4 BERRY, John W., SEGALL, Marshall H., & KAGITCIBASI, Cigdem, c. d., s. 295.

4 BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., s. 347.
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zaméstnanci, diplomaty, vojenskymi jednotkami a misionafi. Pro tuto skupinu je
charakteristické, ze ma specificky tcel a pobyt v cizi zemi je dobrovolny. Zasadni je,
ze tato skupina si je védoma toho, Ze pobyt neni trvaly a vrati se domu. To je také
divod, pro¢ u této skupiny probihd adaptace snadno. Na druhou stranu to ale muze
velmi ovlivnit motivaci pro to, aby se ugili jazyk dané zemé&.*’ Nemusi se u nich
vyskytovat potfeba navazat pevné vztahy a identifikovat se s novou kulturou.*®
Vzhledem k tomu, Ze studenti si ale moznost vycestovat vybiraji sami, d& se
predpokladat, Ze jsou velmi motivovani k tomu, zapojit se do nové spolecnosti.

Akulturacni proces by mél probihat snadnéji, protoze se studentim dostava financni a

socialni podpory.

Vyzkumil, které se veénuji mezinarodnim studentim, je dostatek hlavné
v zahrani¢i. Vysledky ukazuji, ze ¢im vétsi je kulturni vzdalenost, tim hife se
studentim adaptuje. Ukazalo se také, ze studenti preferuji vztahy hlavné s lidmi ze
stejné zem&. Pokud si ale utvofi kvalitni vztahy s lidmi z hostitelské zemé, jsou
spokojengjsi na akademické pid¢. Studenti, ktefi uz stravili v jakékoliv cizi zemi vice
nez mésic, se na studijnim pobytu adaptovali 1épe nez studenti, ktefi touto zkuSenosti
jesté neprosli. Ti, ktefi pfed odjezdem nejsou St'astni, a ti, ktefi se na pobyt v zahranici
dikladné ptipravovali, jsou po ptijezdu do nové zemé spokojené€jsi. Mén¢ spokojeni
jsou ti, ktefi zanechavaji doma vztah, nemaji kontakt s nikym z nové kultury a maji
problémy na akademické pidé. Po navratu domi studenti tihnou k tomu byt méné

$fastni, nez kdyz byli na pobytu.*’

47 BERRY, John W., SEGALL, Marshall H., & KAGITCIBASI, Cigdem, c. d., s. 306.
4 BERRY, John W., POORTINGA, Ype H., SEGALL, Marshall H., & DASEN, Pierre R., c. d., s. 348.
4 BERRY, John W., SEGALL, Marshall H., & KAGITCIBASI, Cigdem, c. d., s. 308-309.
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EMPIRICKA CAST

3 Metodologie

3.1 Pfedstaveni a cil vyzkumu

Béhem absolvovani svého studijniho pobytu jsem si uvédomovala, ze prochazim
urCitym procesem. Prozivala jsem rtiznorod¢ zkuSenosti a vyrovnavala jsem se s
riznymi stresory. Pomoci urcitych faktori u mé cely akulturacni proces vedl k uspésné
adaptaci. Na zaklad¢ této zkusenosti jsem se rozhodla zkoumat akulturac¢ni proces. V
teoretické Casti jsem vymezila hranice, které ohranicuji ¢ast praktickou. Vybrala jsem
nckolik jednotlivel, kteti v praktické ¢asti detailné popisuji své vlastni zkuSenosti.
Prosli si samoziejmé jinymi situacemi a pusobily na né jiné stresory. Vzhledem
k tomu, jak individualni je akultura¢ni proces, nesnazila jsem se o zobecnéni vysledkl
na celou populaci. Snazila jsem se na zdkladé vypovédi studentli pochopit pribch
akulturaniho procesu a najit spole¢né faktory, které studentlim nejvice pomohly se

adaptovat.

Zakladem bylo stanovit si vyzkumny problém. Vyzkumnym problémem je
akulturaéni proces vedouci k adaptaci. Mym cilem bylo vyzkoumat, jak jednotlivé
faktory akultura¢niho procesu ovliviiuji adaptaci studenti Erasmu. Jakym zptsobem
jsem toho dosahla je popsano nize. Z vyzkumného problému jsem urcila vyzkumné
otazky. Ty slouzi misto hypotéz, které se pii kvalitativnim vyzkumu neurcuji.>
Narozdil od kvantitativniho testovani hypotéz se zaméfuji na zodpovézeni
kvalitativnich vyzkumnych otdzek. Vyzkumné otdzky pomohly odpovédét na

vyzkumny problém.
3.2 Popis metod a kontrola validity

Kvalitativni metoda je pro mlj vyzkum vhodnad, protoZe dovoli 1épe pochopit
podrobnosti akulturaéniho procesu kazdého jedince a miize tyto podrobnosti
prozkoumat do hloubky. Diky této metod¢ bylo mozné se zamé&fit na detaily a vénovat

se individualnim akultura¢nim zkuSenostem. Jak jiZ bylo zminéno, kvalitativni

50 MIOVSKY, Michal. Kvalitativni pistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada, 2006.
Psyché (Grada). ISBN 80-247-1362-4. s. 88.
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vyzkum nelze zobecnit na celou populaci, coz ani nebylo mym timyslem. Cilem bylo
pomoci kvalitativnich metod nalézt ty proménné, které se opakuji, a tim objasnit
uspesnou adaptaci vybranych jednotlivet. Typem je tento vyzkum piipadova studie
socialni skupiny. Zkoumam ,,jasn¢ vymezenou skupinu osob, majici urcité specifické

vzajemné vazby a vyvoj vztahtll této skupiny viiéi jinym skupinam.”>!

Jako techniku ziskdvani dat jsem pro sviij vyzkum vybrala polostrukturovany
rozhovor. Sestavila jsem seznam piedem piipravenych otazek, na které jsem se ptala
kazdého respondenta. Podle jejich odpovédi mohly navazovat dopliujici otazky. Tato
technika je vhodnd pro zjisStovani piicin nckterych odpovédi. Narozdil od
strukturovaného rozhovoru mi dovolila zjisStovat potfebné detaily. Otazky jsem do
jisté miry sestavovala i na zaklad¢ své vlastni zkuSenosti ze studijniho pobytu. Moje

vlastni zkuSenost jako zdroj se d4 povazovat za relevantni.>

Domnivam se, ze vysoka validita a reliabilita mé prace byla zajisténa dostate¢nou
explicitou, peclivé stanovenymi vyzkumnymi otdzkami a pouzitim nékolika dil¢ich
postupti pii analyze dat.’* Dopodrobna jsem se snazila popsat piipravu, postup, metody
a zpusob analyzy. Ve vyzkumu jsem nezapomnéla zminit vSechny faktory
akulturaéniho procesu, ackoliv nékteré z nich musely byt z divodu rozsahu prace
eliminovany. M¢la jsem Casovy plan, kterého jsem se drzela a ptipadné ho upravovala

podle novych skute¢nosti.
3.3 Struktura rozhovoru

Na zdklad¢ vyzkumného problému a cile jsem si sestavila Sest vyzkumnych
otazek. Hlavni inspiraci pro témata vyzkumnych otazek bylo schéma 1. Prvni
vyzkumna otdzka se vénovala proménnym na individualni arovni, které akulturaci
pfedchazely. Vyzkumné otdzky druhd az pata se vénovaly faktorim béhem
akulturaniho procesu. Otazka Sesta feSila, ktery z faktorl jedinclim nejvice pomohl
v adaptaci. Ke kazdé z vyzkumnych otazek, kromé Sesté, jsem vénovala 4 az 6 otazek
v rozhovoru. Odpovéd na tu Sestou vykrystalizovala po vyhodnoceni vSech

predchozich vyzkumnych otazek.>*

S Tamtéz, s. 95-96.

2 Tamtéz, s. 122.

3 Tamtéz, s. 263-272.
>4 Ptiloha ¢. 1.
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Ve vyzkumu jsem se nevénovala proménnym na skupinové trovni. Pro doplnéni
kontextu by bylo samoziejmé uzitecné se tomu vénovat, ale vzhledem k omezenému
rozsahu této prace na to neni prostor. U vSech respondentti alespoii vime, Ze pochazeji
ze stejného prostiedi (z Ceské republiky) a vstupuji do stejné zemé (do Recka).

Proménné pivodni a hostitelské zemé jsou tedy u vSech stejné.

Proménnym na individualni Grovni, které akulturaci pfedchazely se také dostalo
méné prostoru. Diivodem je skuteCnost, ze kulturni distanci a status studenta maji
vSichni spole¢né a na rozebrani jednotlivych osobnosti v této praci neni prostor.
Ackoliv jsem se rozebirani osobnosti nezabyvala, béhem rozhovoru samoziejme rizné
povahové charakteristiky respondent vystupovaly na povrch. Stru¢né jsem zjistila
vek, studovany obor, motivaci a jazykové kompetence. Déle také, zda pobyvali v
zahranic¢i del$i dobu jiz ptedtim, protoZe podle teorie by se jim v tomto piipadé mélo

adaptovat lépe.

Specialni pozornost si vSak zaslouzil individualni proces akulturace a proménné
béhem akulturace. Vyfadila jsem ale kategorii copingové strategie. Copingové
strategie jsou takové strategie, které jedinec pouziva k feSeni problémi. Tuto kategorii
jsem vyrtadila pfedev§im proto, ze jedinci fesi kazdy problém jinou strategii podle
charakteru problému. Analyzovat kazdy problém, ktery se v pribéhu pobytu objevil,
by nebylo mozné. Copingové strategie souviseji s osobnosti, kterd v ramci faktorti
pfedchazejicich akulturaci taktéZz nebyla zkoumana. Nicméné toto téma nebylo
vytazeno Uplné&. Cely proces je natolik provazany, Ze se neda jedna kategorie separovat
a vyradit. Respondenti jsem se sice neptala, které copingové strategie pouzivali, Casto
mi ale v rdmci kategorii faze pobytu, socidlni pfistup a podpora popisovali, se kterymi
problémy se setkavali a jak konkrétné je feSili. Podobna véc plati i pro osobnost. Nijak
jsem sice nezkoumala jednotlivé osobnosti, jejich charakteristiky a vlastnosti se ale

projevovaly v prib&hu pobytu, coz znamena, ze i v jejich odpovédich.
3.4 Vyzkumny vzorek a postup pii vyzkumu

Pro svilj vyzkum jsem vybrala studenty, kteii sviij studijni pobyt stravili v Recku,
a to konkrétn€ v hlavnim mésté Athény. Sama jsem méla moznost byt na studijnim
pobytu v Athénach a vyzkumny vzorek se skldda z ceskych studenttl, které jsem tam
potkala. M1j vybér byl zdmérny a odvijel se pfedevsim od toho, Ze nékteti studenti

projevili ochotu se vyzkumu zcastnit a nékteii ne. Oslovila jsem nékolik ¢eskych
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studentli a vyzkumu se zucastnili vSichni, kteti se dobrovolné chtéli zapojit. Se vSemi
jsem se seznamila diky organizaci ESN, kterd porddala akce s narodni tématikou. Na
studijnim pobytu byli vSichni z nich na jeden semestr. Celkova doba je variabilni od 4
do 6 mésicu podle doby piijezdu a odjezdu. Divodem pro vybér pravé té kratsi

varianty je pfedevsim to, Ze studentd, ktefi zistali v Recku i na druhy semestr je méné.

Ma role vyzkumnice byla v empirickém procesu také dilezitd. Ackoliv jsem se
snazila to co nejvice eliminovat, respondenti byli nepochybné ovlivnéni mym
projevem, neverbalni komunikaci atp. Je také nutné pocitat s tim, Ze ja sama jsem byla
ovlivnéna vlastni zkusenosti ze studijniho pobytu. Na druhou stranu si troufam tvrdit,
ze se vSemi respondenty mam blizky vztah, a diky tomu ke mné byli upfimni a
nemuseli nijak regulovat své odpovedi. VSechny rozhovory probihaly v pratelské a

uvolnéné atmosfére.

Kazdému respondentovi bylo na zac¢atku rozhovoru vysvétleno ,,jaky je zamér
vyzkumu, jaké jsou jeho cile a vyuziti vysledkd.”*® Vsichni se vyzkumu zacastnili
dobrovolné a pfed samotnym rozhovorem se seznamili s informovanym souhlasem.
Respondentiim jsem ho poslala pfedem, vSichni mi ho zpét poslali podepsany. VSem
respondentim byla zarucena Caste¢nd anonymita. Uvadim pouze kiestni jméno a
inicialu jejich pfijmeni.

Plvodné mély rozhovory probihat pifi osobnim setkdni. Vzhledem ke
koronavirové epidemii ale musely vSechny rozhovory prob&hnout online. K
uskuteCnéni rozhovorti jsem vyuzivala videohovori na platformé¢ Facebook.
Skutecnost, Ze vyzkumnika a respondenta délila digitalni obrazovka, jisté sehralo svou
roli. Nebyla jsem natolik schopna pozorovat neverbalni komunikaci nebo fe¢ téla.
Vyhodou ale naopak bylo to, Ze uskute¢néni rozhovorti bylo méné casové narocné.
Respondenti si navic mohli sami vybrat ¢as a misto rozhovoru a v§ichni zvolili pohodli

domova.

Rozhovory byly zaroven nahrdvané na diktafon a poté prepsany, o ¢emz byli
respondenti pfedem informovani a souhlasili s tim. Ptepisy byly ¢asové narocné,
slouzily ale pro lepSi orientaci a piehlednéjSi analyzu. ,,DalSim z nepochybnych

piinost této formy je zachyceni dialektu a jinych aspektli verbalniho projevu.«>®

55 SKUTIL, Martin. Zdklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty uditelstvi. Praha:
Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-778-7. s. 27.
36 Tamtéz, s. 217.
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Rozhovory probihaly rok a ptil po ukonceni studijniho pobytu. Nevyhoda byla, ze
respondenti mohli zapomenout nckteré detaily. Na druhou stranu uz méli své
zkuSenosti zpracované a mohli ji hodnotit s odstupem. Domnivam se také, ze diky
¢asovému odstupu si respondenti vybavili zazitky a faktory, které na n¢ ptsobily ze
vSeho nejvic. Nejkratsi rozhovor trval 23 minut a nejdelsi 45, coz bylo zpisobeno
predevsim Castym odbocovanim od témat. VétSina respondentli odpoveédéla na otazky

béhem 30 minut.

Respondentii jsem vybrala 8, pfesnéji 4 chlapce a 4 divky. VSichni respondenti
souhlasili s tim, ze mohu pouzit jejich prava jména. Jména jsem tedy zachovala pro
prehlednéjsi vyhodnocovani a lepsi orientaci. Pfi citovani Casti z rozhovort vzdy
uvadim, ktery zrespondentl mi poskytnul tu danou odpovéd. Informace o

respondentech jsou zaznamenany v tabulce 1.
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. . azykova Délka . tudium
Jméno | Vék Jazykov ¢ Studium doma Studiu Y
vybavenost | pobytu zahranici
anglicky jazyk Pravnicka
1 | AdamoO. | 23 | BI, ruskyjazyk | 5 mesicn | L ravnick fakulta, fakulta,
B> Pravo a pravni véda Mezm’arodm
pravo
anglicky jazyk Filozoficka fakulta, Filozoficka
2 Anna J. 26 C1, némecky 4 mésice Anglofonni fakulta, Anglicky
jazyk A2 literatury a kultury | jazyk a literatura
anglicky jazyk Filozoficka fakulta, Filozoficka
3 Karel K. 26 Cl1, rusky jazyk | 6 mésict Ptrekladatelstvi: fakulta, Anglicky
Bl CeStina — angliCtina | jazyk a literatura
Karolina Ca ? gtl‘;:ﬁz(ﬂ;i( , Filozoficka fakulta, Filozoficka
4 22 2 Y| 5 mésicti Anglicky jazyk a | fakulta, Anglicky
R. jazyk B1, rusky . . .
. literatura jazyk a literatura
jazyk A2
Fakulta
anglicky jazyk gtgrra(ift;;(g\?’gé% a Fakulta biologie
5 Martina S. | 23 B2, némecky | 6 mésicu Pt b A zvifat, Zoologie
. ptirodnich zdroju,
jazyk B2 a1 a akvakultura
Specialni chovy
zvitat
S Pedagogicka . .
. anglicky jazyk N Filozoficka
6 Veronika 22 B2, némecky | 5 mésicu fakulta, A’ngllck’y fakulta, Anglicky
R. . jazyk a vytvarna . .
jazyk A2 , jazyk a literatura
vychova
anglicky jazyk sz:ﬁ;i;ni?;gftﬁky Fakulta
7 Vit B. 27 Cl, némecky | 4 mésice sementt, informatiky,
. Informacni
jazyk A2 management Management
anglicky jazyk . . Filozoficka
8 | VojtechS. | 25 | ClL.nemecky | 5mesicn | [ ilozofickd fakulta, o (o "a L oticky
. Divadelni véda . .
jazyk A2 jazyk a literatura

3.5 Zpusob analyzy

Tabulka 1 - Informace o respondentech

Nejprve jsem pouzila techniku otevieného kodovani. Na zakladé opakované a

podrobné Cetby odpoveédi respondentd jsem jednotlivé useky rozdélila podle témat,

kterym se vénovaly. Informace jsem v ramci hledani pravého vyznamu podrobila

analytickym otazkdm a nasledné¢ je zakddovala. Vytvofila jsem kategorie se

spoleCnymi kody a kategorie jsem postupné rozsifovala a upravovala podle dalSich

zkoumanych dat. Z velkého mnozstvi koda a podkategorii jsem vybrala ty tematicky

podobné a sloucila jsem je do vétsich kategorii.”’ Pouzivala jsem program na analyzu

57 SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch. Praha: Portal,
2007. ISBN 978-80-7367-313-0. s. 211-222.
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dat na webové strance www.consider.ly, ktery mi vySe uvedené zélezitosti znacné

usnadnil.

Nasledn¢ jsem data analyzovala na zakladé techniky ,,vylozeni karet”. ,Jde
zkratka o to, ze vyzkumnik vezme kategorizovany seznam kodu, kategorie vzniklé
skrze oteviené kodovani uspotfada do néjakého obrazce ¢i linky a na zdkladé tohoto
uspofadani sestavi text tak, Zze je vlastné pfevypravénim obsahu jednotlivych
kategorii.“>® Tuto techniku jsem pouzila proto, abych si uspofadala vsechny
informace, které mi respondenti k danému tématu poskytli a abych byla nasledn¢
schopné data spravn¢ interpretovat. Zaroven jsem s vykladanim obsahu jednotlivych
kategorii pomoci analytické indukce sestavovala odpovédi na vyzkumné otazky a ty

jsem upravovala, nebo vytvarela nové, dokud nesouhlasily se vSemi daty.

8 Tamtéz, s. 226.
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4 Interpretace dat a vysledky

Informace, kter¢é mi respondenti poskytli, jsem interpretovala podle
zanalyzovanych dat pomoci technik uvedenych v ptedchozi kapitole. Nasledujici
podkapitoly jsou usporadany na zakladé vytvofenych kategorii s ur€itym typem dat.
Vsechny kategorie navazuji na analytickou kostru pfibéhu, ktera tesi, jak probiha
akulturaéni proces u studentd Erasmu. V nasledujicich podkapitolach je tedy
interpretovano, jak probihal akulturaéni proces a které faktory procesu byly dulezité a

do jaké miry.
4.1 Pred akulturaci

4.1.1 Akulturacni zkuSenost

Cast rozhovoru se vénovala tomu, zda uz respondenti méli n&jakou akulturaéni
zkuSenost, ktera byla delsi nez mésic (pripadné mésic). Ukazalo se, ze 3 z respondentli
(Anna, Karel a Vit) jiz absolvovali jeden Erasmus pied Reckem a Karolina byla na
mesic v Irsku v rdmci studia na stiedni Skole. Tuto skute¢nost uvadim jako prvni,
protoze se ukazalo, ze studenti s pfedchozi akultura¢ni zkuSenosti odpovidali do jisté
miry jinak neZ studenti bez této zkuSenosti. Jejich prvni zkuSenost s Zitim v jiné zemi
ovlivnila jejich druhou zkuSenost. Zasadni vSak je, jak dlouho v cizi zemi stravili. 3
respondenti s predeslou zkuSenosti z Erasmu méli tendenci své dva studijni pobyty
porovnavat, coZ je pochopitelné vzhledem k tomu, Ze se jedna o stejny typ pobytu.
Ptedchozi akulturacni zkuSenost se projevovala téméf ve vSech okruzich. U Karoliny,
ktera méla zkuSenost pouze mésicni, se tyto tendence vysledovat nedaly. Rozdil byl
také v tom, Ze Karolina absolvovala jiny typ pobytu neZ Erasmus. Na mé&si¢ni staZi se
s kulturnimi rozdily vyrovnavala 1épe nez v Recku: ,, Lépe jsem se s tim vyrovndvala v
Irsku, protoze tam jsme byli se skolou a méla jsem tam spoluzaky a kamarady a bydleli
Jjsme tam v rodindch. V Recku jsem se citila vic jako sama.>® Du$evni pohoda byla

tedy podminéna skutecnosti, Ze Karolina byla v Irsku uz od zacatku s ptateli.
Zato Anna a Karel se vyrovnavali s kulturnimi rozdily 1épe v Recku. ,, Tim, jak to
bylo podruhé, tak uz jsem méla realistictéjsi ocekavani. Prijde mi, Ze podruhé jsi na to

lépe pripravend. Rekla bych, ze uz si tolik nepredstavujes, jakd bude a nebude ta zemé,

39 Rozhovor s Karolinou R., studentka Erasmu, Brno 12. 11. 2020.
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ale prosté vis, zZe bude jind.“*° Na zaklad& své prvni zkuSenosti alespoit okrajové
veédéli, co je ¢ekd, a to zptsobilo, Ze je kulturni odlisnosti tolik nezaskocily. Vit mél
specifickou akulturacni zkusenost a sice, byl na Erasmu na Tchaj-wanu. Kulturni
distance tam byla vétsi nez u prfedchozich respondentii. Tato zkuSenost nejspise
zpasobila, ze v Recku rozdily téméf nerozeznaval: ,, V Recku se nebylo moc s ¢im

vyrovnadvat, tam Zadny zdasadni kulturni rozdil nebyl. “®!

Karolin¢ akultura¢ni zkuSenost nijak zasadné nepomohla s vyrovnavanim se
s kulturnimi rozdily v Recku, protoZe byla kratkd a nebyla na to sama. Dvéma
respondentim ptfedchozi Erasmus vyrazné pomohl a Vit zazil takovou kulturni

distanci, ze se nemél v Recku s ¢im vyrovnavat.

To, jak predesla akulturaéni zkuSenost respondentll ovlivnila studijni pobyt

v Recku, se bude prolinat i nasledujicimi okruhy.
4.1.2 Motivace

Vojtéch s Karolinou vyzdvihli, Ze jejich velka motivace byly penize, které jim na
studijni pobyt pfispéla Evropska unie. Oba tvrdili, Ze penize, které ziskali byly v jejich
rozhodovani stézejni, protoze bez nich by nem¢li $anci Zzit v cizi zemi pul roku. Dle
mého nazoru je fakt, ze studenti dostanou na pobyt grant, velmi dalezity pro vSechny.
Maloktery student by mél finance na Ziti v ciziné na pal roku. Nicméné Sest
respondentll z osmi se zaméfilo na svou vnitini motivaci, a ne na prostfedky, které jim
byly poskytnuty.

Martina s Adamem se chtéli osamostatnit, Adam s Veronikou po né¢em takovém
touzili dle svych slov ,,uz od vZdycky“.5> Na Erasmu se student najednou ocita sam,
daleko od veskerych socidlnich kontakti, které ma. Zatfizovani potfebnych zalezitosti
je Cisté na ném, nebo si alespon musi najit nékoho, s kym vs§e bude zatizovat. Erasmus
je tedy jako pfilezitost k osamostatnéni se naprosto ideéalni. Jedina Martina zminila, Ze
si chtéla zlepsit anglicky jazyk. Kazdopadné sedm respondentd (kromé Anny) zminilo
a mélo spolecné, ze radi cestuji a chtéji poznat novou zemi. Anna nepochybné rada
cestuje také, ale pii popisovani své motivace se zamefila na jiné skutecnosti, coz bude

popsano nize.

0 Rozhovor s Annou J., studentka Erasmu, Praha 7. 11. 2020.
61 Rozhovor s Vitem B., student Erasmu, Hradec Kralové 10. 11. 2020.
62 Rozhovor s Adamem O., student Erasmu, Dobruska 9. 11. 2020.
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Karel s Vitem oba poznamenali, Ze se jim na pfedchozim Erasmu libilo, tak chtéli
jet znovu. Anny motivace, kterd se pravé z Erasmu vrétila, byla nejvice pasivni a zda
se byt predevsim utékem od navratu domu. Je mozné, ze Anna prochazela post-
erasmus syndromem. Post-erasmus syndrom se projevuje tim, ze Clovék vnima
negativné navrat do stereotypniho prostfedi a nemtze se odpoutat od vzpominek na
minulost.® |, Jd jsem pravé prijela z prvniho Erasmu, kdyz se odevzdavaly prihlasky.
Zrovna jsem méla trochu poerasmackou depresi a vikala jsem si, Ze musim zase hned
nekam odjet. Doma byla hrozna zima, zkousky. Tak jsem si Fikala, Ze to vazné

nezvladnu, a $la jsem se prihlasit. “%*

Studenti, ktefi se rozhodnou vyjet na studijni pobyt, radi cestuji, chtéji poznat
novou zemi a zlepsit si angli¢tinu. Pokud jesté nikde nebyli, touzi po osamostatnéni se
a grant, ktery jim je poskytnut, slouzi jako vhodny prostfedek k naplnéni vseho

zminéného.
4.2 Ztotoznéni se s feckou kulturou

Piedpokladala jsem, Ze studenti budou znat n¢jaké piedsudky a stereotypy. Cilem
v této oblasti bylo zjistit, jak moc ovlivnily jejich ocekavani. Dal§im cilem bylo zjistit,
jak ocekavani plsobi na realitu a jak se to celé vztahuje ke sblizeni a ztotoznéni se

s Reckem.

Co se tyka predsudkil a stereotypll, nejCastéji se opakovala slova jako jizani,
pohoda a lenost. ,, O nich se rika, Ze to jsou takovi lenosi, siesta, pohoda, Zadna prace,
more. “%> Vsichni respondenti znali velmi podobné ptedsudky a stereotypy, coZ je
logické, nebot’ byvaji alespont z Casti zaloZené na pravdivych informacich. Pouze

Vojtéch uz pred pobytem slysel, Ze Athény jsou velmi Spinavé mésto.

Ocekavani respondenttl byla do jisté miry zalozena na stereotypech a piedsudcich,

které znali. Respondenti se v této kategorii znovu dost opakovali. Od lidi oc¢ekévali,

N 24

respondentll si myslelo, Zze Athény budou hezké antické mésto plné historickych

63 Erasmus syndrom miZze skong¢it az depresi. Tyk4 se studentii vracejicich se ze zahraniéi. Spektrum
zdravi [online]. Copyright © 2008 [cit. 03.12.2020]. Dostupné Z:
https://www.spektrumzdravi.cz/rozvoj-osobnosti/rozvoj-osobnosti-erasmus-syndrom-muze-skoncit-
az-depresi-tyka-se-studentu-vracejicich-se-ze-zahranici

64 Rozhovor s Annou J., studentka Erasmu, Praha 7. 11. 2020.

65 Rozhovor s Veronikou R., studentka Erasmu, Brno 8. 11. 2020.
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pamatek, coz je nepochybné zalozeno na vSeobecné znamé fecké antické historii. Vit
sice znal stejné predsudky a stereotypy jako ostatni, nicméné jako jediny tvrdil, zZe nic

neocekaval a jednoduse ¢ekal, co piijde.

Po zanalyzovani dat jsem pfisla na to, Ze predsudky, stereotypy ani ocekdvani
nem¢ly vliv na to, jak moc se dokazali s kulturou sblizit. Ukazalo se, Ze spojitost ma
to, jak popisovali znaky tecké kultury. Pro lepsi pfehlednost vysledkii jsem sestavila
tabulku 2. Negativni znaky se hodné opakovaly a byly téméf u vSech stejné.
Respondenty hodné¢ zklamalo mésto, ve kterém byl neporadek a bylo hodné Spinavé.
Zminovali také velkou miru kriminality, drogy popisovali jako bézn¢ dostupné zbozi
a témet vsichni si stézovali na dopravu, kterd neméla zadny fad. Ani Vojtéch, ktery
slySel uz diive, ze Athény jsou Spinavé, se neubranil zklaméani. Mezi negativni znaky
fadili také neorganizovanost lidi a vS§eobecny chaos. VSichni popsali relativné hodné
negativnich znakt. Nékteti se ale dokazali s feckou kulturou ztotoznit hodné, néktefi

trochu, nékdo vibec.

Co tedy hralo nejvétsi roli v tom, jestli se dokazali ztotoznit? To, co popisovali
jako pozitivni znaky. Adam, Anna, Martina a Veronika, ktefi uvedli, Ze se s feckou
kulturou ztotoznili, popisovali stejné pozitivni znaky. VSechny je oslovil pohodovy
piistup k Zivotu a pratelska povaha Rekid. Uvadéli, Ze se snazi mit podobny piistup
k Zivotu, Ze jim to velmi vyhovovalo a Ze se snazili takové postoje pfivézt i domil.
Nekteti uvadeli 1 spokojenost s pocasim, piirodou a jidlem. Karel, Karolina a Vit ktefi
uvedli, Ze se s feckou kulturou ztotoznit nedokazali, mezi pozitivni znaky zaradili

pouze pocasi, ptirodu a jidlo.

Z téchto dat vypliva, Ze studenti, kterym vyhovoval jakysi lidsky faktor, se
dokéazali s Reckem ztotoznit. Studenti, ktefi spatfovali pozitiva pouze v jaksi
neosobnich charakteristikach zem¢, se se zemi nedokazali ztotoznit viibec. Vit se sice
nenechal ovlivnit stereotypy a nevytvarel si Zaddna ocekavani, to ho ale neubranilo pfed
zklaménim a ani mu to nepomohlo s vytvofenim bliz§iho vztahu s feckou kulturou.
Ptevazovalo u néj vnimani negativnich znak, které mu nebyly blizké. Vojtéchovi se
libila Zivelnost a neztuhlost mésta, ktera u n&j vyvolavala euforii a s Reckem se
dokazal ztotoznit méné nez prvni skupina, ale vice nez druhd. Tyto vztahy jsou

uvedeny v tabulce 2.
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. s Vnimana Vnimana Y s
Jméno Ocekavani . o s Ztotoznéni
negativa pozitiva
nepofédek ve ,,bylo mi blizké, jak jsou tam
L ‘ox ot Ter 15 A lidé otevrenejsi a
hezké mésto, mésté, doprava, | pratelsti lidé, e otevrene] ,
1 | AdamO. N . PR , . uvolnénéjsi, to ja jsem take,
pekné pocasi zadné topeni v pocasi AP
bytech takze s tim jsem se
ztotoznil %
o oy ohodovy
hezké mésto, neporadek ve ponocovy A .5 L
oy M styl zivota, ,,ja jsem si Recko uplné
2 Anna J. méné meste, drogy, o . 67
stresujict 1idé Kradeze pocasi, jidlo, zamilovala
mote
nepotadek ve ,,8 pocasim bych se dokdzal
hezké mésto mésté . ztotoznit uz na vzdycky, ale
3 | Karel K. o L pocasi . ycky L
pekné pocasi | neorganizovanost ta neorganizovanost na me
lidi neni
. neporadek ve . ., .
Karolina L oy . ,,jenom s jidlem jsem se
4 hezké mésto mésté, drogy, jidlo e 69
R. chaos, doprava ztotoznila
Lo oy Ter 15 A ., hodné, ja jsem takovy
Martina hezké mésto, neporadek ve pratelsti lide, jizan véecjhno de'ldmy
5 pekné pocasi po pocasi, Jizan, )
S. o meste, doprava o pomalu a na nic moc
a pfiroda ptiroda a0
nespecham
6 Veronika | hezké mésto, neporadek ve pohodovy ,,ja jsem se v tom hodné
R. pratelsti lidé mésté, doprava styl Zivota nasla, bylo mi to blizké "'
dro ,,jd jsem se na né néjak
7 Vit B ) ne dosta%t};’én' priroda, nenaladil, ta jejich
’ ocit bez egi pocasi nediislednost mi hodné
P P vadila“7*
., troSku jsem tam ziskal vetsi
. $pinavé neporadek ve "y bezprostrednost, ale jenom
8 Vojtéch P . P M zivelnost, P e . .]
3 mésto, mésté, chaos, euforie na tom miste, kdyz jsem se
’ piivétivi lidé bezdomovectvi vratil domil, tak to zase
opadlo ‘"

Tabulka 2 - Vliv ocekavani a vanimani reality na ztotoznéni se s kulturou

4.3 Nejnarocnéjsi faze pobytu

Vsech osm respondentti uvedlo, ze nejvétsi psychickou a socialni zatéz prozivali
na zacatku studijniho pobytu. Toto zjiSténi se shoduje se vSemi pfedpoklady, nebot’ na

zacatku celi student nejvice problémiim. Zajimavé vsak je, za jak dlouho nejvetsi zatéz

% Rozhovor s Adamem O., student Erasmu, Dobruska 9. 11. 2020.

7 Rozhovor s Annou J., studentka Erasmu, Praha 7. 11. 2020.

% Rozhovor s Karlem K., student Erasmu, Bruntal 12. 11. 2020.

% Rozhovor s Karolinou R., studentka Erasmu, Brno 12. 11. 2020.

70 Rozhovor s Martinou S., studentka Erasmu, Praha 8. 11. 2020.

"I Rozhovor s Veronikou R., studentka Erasmu, Brno 8. 11. 2020.

2 Rozhovor s Vitem B., student Erasmu, Hradec Kralové 10. 11. 2020.
3 Rozhovor s Vojtéchem S., student Erasmu, Praha 7. 11. 2020.
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odeznéla a jaké divody respondenti uvadéli. Pro lep$i orientaci ve vysledcich

prezentuji tabulku 3.

, . s Diivod odeznéni Kdy zatéz
Jmeéno Duvod zatéze e ¥
zatéze odeznéla
1 Adam O. nove ‘glr(‘(’)slgej‘;‘z’;ﬁm"ta’ spolubydlici kamarad 14 dni
2 AnnaJ. nove pgz)sgzgg Skola, parta kamarada 10 dni
3 Karel K. nové prostredi, doprava zvyk 7 dni
4 Karolina R. nove prosgtlzce);l;, samota, kamaradka, zvyk 21 dni
samota, doprava,
5 Martina S. zklamani z mésta, stesk parta kamarada 21 dni
po domové
6 Veronika R. nove prosétg(e);l;, samota, spolubydlici kamarad 14 dni
7 Vit B. bydleni, auto bydleni 7 dni
, . vyfeseni problémui
8 Vojtéch S. hove d];r(;ztizdlé,ksoei{anota, s dopravou a se $kolou, 21 dni
prava, seznameni s buddy

Tabulka 3 - Faze pobytu

Pé&t respondentil pocit'ovalo zaté€z kvilli zméné prostiedi. Vadilo jim, ze nevédéli,
kam jit, co dé&lat, kde je nejbliz§i obchod, jak dané véci v Recku funguji. Pét
respondenti také pocitovalo samotu. Daéle také popisovali, ze méli problémy
s dopravou a se Skolou. Nevédéli, jak to ve Skole chodi, museli si ménit predméty a
vypliiovat rizné dokumenty. Jedind Martina uvedla, ze se ji prvni dva tydny velmi
styskalo po domové a musela se vyrovnavat se zklamanim z mésta. Martina zaroven
patiila mezi respondenty, kterym trvalo nejdéle se vyrovnat s akulturaénim stresem.

Stesk po domové ji zt€Zoval se s nim vyrovnat rychleji.

Zajimavé je, jak divod zatéze popisovali respondenti, ktefi uz na jednom Erasmu
byli. Anna ob¢ zkuSenosti porovnavala a z toho vyvodila, Ze na svém druhém Erasmu

v Recku se se v§im vyrovnavala mnohem snadnéji a rychleji. Anna se citila komfortné
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poté, co si nasla partu kamaradii. Karel mél podobnou vypovéd: ,, Chvili trvalo, nez
Jjsem si zvyknul na mésto, jak to tam funguje, ale nenazval bych to uplné stresujici
zkuSenosti. Prosté jsem védél, Ze chvili potrva, nez si to osvojim.“’* Vit, ktery uz
v ramci akulturacni zkuSenosti tvrdil, Ze se nemél s ¢im vyrovnavat, toto tvrzeni
potvrdil. Jeho jedinymi problémy bylo hledani ubytovani, které se rozhodl hledat az
na misté, a zaparkovani auta, kterym pfijel. Zatéz odeznéla hned poté, co si naSel
ubytovani. NejspiSe neni nahoda, Ze tito tfi studenti se s akultura¢nim stresem
vyrovnali ze vSech nejrychleji. Predchozi akulturacni zkuSenost jim pomohla se

vyrovnat se stresem rychleji a snadnéji nez ostatnim respondenttim.

Adam s Veronikou méli spole¢né dvé proménné. Nejveétsi zatéz u nich odeznéla
po 14 dnech a divodem bylo to, Ze méli spolubydliciho, ktery jim byl zaroven
kamaradem a se v§im jim pomohl. ,, Miij spolubydlici tam byl uz delsi dobu. Takze
jsem tam méla okamziteé nejakého kamarada a védéla jsem, Ze mi pomiize se vsim, co
budu potrebovat. Zval mé také na viechny akce. Se vsim mi pomohl a bez néj bych byla
bezradnd.*” To, ze méli spolubydliciho jako kamarada, uz od zacatku ob&ma

urychlilo dobu, za kterou odeznéla nejvetsi zatéz.

Karolin€, Martiné a Vojtéchovi taktéz pomohli kamaradi, témto tfem ale trvalo
déle najit si n€koho, s kym si opravdu rozuméli, proto u nich zatéz odeznéla po 21
dnech. Z toho vypliva, Ze pro vSechny, ktefi jeSté¢ nebyli na Erasmu, bylo stéZejni

s n€kym se sblizit. Jakmile si vytvofili socialni kontakty, se v§im se vyrovnavali 1épe.
4.4 Akulturacni strategie

Cilem tohoto okruhu bylo zjistit, zda studenti jeli na Erasmus s pfedstavou o tom,
s jakou skupinou lidi budou chtit travit nejvice ¢asu a pro¢. Skupiny jsem rozdélila na
Ceské, fecké a mezinarodni studenty. Uvadim pouze studenty, protoze respondenti se
pohybovali ve velmi vymezeném okruhu lidi a v podstaté méli pouze malou Sanci se
sblizovat s néjakou jinou socialni vrstvou. Zjist'uji, zda méli studenti viibec chut’ se
integrovat do fecké spolecnosti. Dale jsem chtéla vyzkoumat, zda se jim podatilo svou
akulturaéni strategii naplnit, pfipadné pro¢ se jim to nepodatilo. Vysledky tohoto

zkoumani jsou zaznamenany v tabulce 4.

74 Rozhovor s Karlem K., student Erasmu, Bruntal 12. 11. 2020.
5 Rozhovor s Veronikou R., studentka Erasmu, Brno 8. 11. 2020.
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Naplnéni

, AKkultura¢ni Zajem o zapojeni se . .
Jméno . . . . akulturaéni
strategie do recké skupiny A
strategie
1. mezinarodni 1. mezinarodni
studenti studenti
Adam O. o xur . ano « s .
1 2. fe€ti studenti 2. CeSti studenti
3. Cesti studenti 3. fecCti studenti
1. —2. feéti a Cesti 1. ¢esti studenti
studenti 2. feéti studenti
2 AnnaJ. . , ano . ,
3. mezinarodni 3. mezinarodni
studenti studenti

[u—

. Cesti studenti

. fe€ti studenti

3. mezinarodni
studenti

. CeSti studenti

2. mezinarodni
studenti

3. fecti studenti

1. Cesti studenti

2. mezinarodni
studenti

3. feCti studenti

1. mezinarodni
studenti

1. ¢esti studenti
3 Karel K. 2.—3.febtia ne
mezinarodni studenti

[\

—_—

1.—2.feftia
4 Karolina R. mezinarodni studenti ano
3. Cesti studenti

5 Martina S. necilila ano

1.—2.teCtia
6 Veronika R. mezinarodni studenti ano

« v . 2. fecti studenti

3. Cesti studenti 3. Sesti studenti

1. Cesti studenti

, - 2. inarodni

7 Vit B. necilil ne mezinarodnt
studenti

3. fecti studenti

1. mezinarodni 1. esti studenti

8 Voitech S studenti 2. feéti studenti

oJtech S. 2. fe¢ti studenti ano 3. mezinarodni
3. Cesti studenti studenti

Tabulka 4 - Akulturacni strategie studenti

Studenti, ktefi jeli na Erasmus poprvé (Adam, Karolina, Veronika, Vojtéch), se
chtéli pratelit nejvice s mezinarodni a feckou skupinou a s tou ¢eskou co nejméné.
Uvadéli, e na Erasmus nejeli proto, aby se bavili s Cechy. Chtéli poznavat nové
kultury a procvicovat si anglictinu. Ze skupiny lidi, ktefi na Erasmu jest¢ nebyli, jedina
Martina necilila na nikoho. Z téchto péti studentli byla ale nakonec jedinéd Veronika,
kdo se vibec nestykal s ceskymi studenty. Karolina, Martina a Vojtéch dokonce uvedli
Cechy na prvnim misté. Vsichni odpovédéli kladné na otazku, zda méli zajem se
zapojit do fecké spolecnosti (sblizit se sfeckymi studenty). Pouze Veronika

s Vojtéchem ale méli s Reky né&jaky kontakt a Adam, Karolina a Martina se dokonce
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s Reky nebavili viibec. Cim je zpiisoben tento rozkol mezi akulturaéni strategii a jejim

nenaplnénim?

Jednak je to zptisobeno tim, ze studenti Erasmu se velmi Casto ucastni akci, které
potada ESN. Tyto akce jsou cilené piimo na né a Rekové na nich nejsou nebo jenom
minimaln¢. Studenti uvadéli, ze to byla nejjednodussi cesta, jak si najit pratelé. Pokud
se akei ESN uZz neucastnili, bylo to tim, Ze si na nich nasli pratele a cas travili uz jenom
s nimi. Bylo nejspis otazkou ndhody, zda narazi na ¢eské, nebo mezinarodni studenty,

se kterymi si budou vice rozumét a tim padem s nimi stravi nejvice ¢asu.

Zadruhé je to zplisobeno jakousi uzavienosti feckych studentd. Studenti
popisovali obecné Reky jako pratelské a oteviené lidi, navazat blizky kontakt se jim
ale nepodafilo. ,, Ve skole jsem se s nikym moc nebavil. Ze zacdtku jsem se snaZil s
nékym komunikovat, ale to pak vidycky vyprchalo, protoze méli své kamarady a své
Zivoty. “7® Reéti studenti maji své vlastni pratelé a povinnosti a nejspi§ nemaji tak
silnou motivaci se se zahrani¢nimi studenty sblizovat. Otazkou vSak je, zda maji
velkou motivaci studenti Erasmu i1 poté, co si najdou pfatelé v okruhu studentii
Erasmu. Motivace sblizovat se s Reky pravdépodobné opada, jakmile si jedinci vytvoii

skupinu pfatel. Tim se separuji.

Anna s Karlem, ktefi uz na Erasmu byli, se shodli v tom, Ze nejméné méli chut’ se
stykat s mezinarodnimi studenty, coz se li§i od prvni skupiny studentti. Uvadeéli z jejich
vlastni zkuSenosti, Ze vztahy s mezinarodnimi studenty se po skon¢eni Erasmu nedaji
udrzet, protoze vSichni maji doma své zivoty. KdyZ nejsou v kontaktu, ptatelstvi
vyprcha. Vit na nikoho predem necilil, situaci vSak zhodnotil se stejnym skepticismem.
, Mél jsem zkuSenost s predchoziho Erasmu. Ty vis, Ze tam s nimi budes pul roku
existovat a pak uz je v zivoté neuvidis. Jakmile se vratis, tak mas své problémy, své
kamarddy a na ty nové nemas ¢as.*”’ Vsichni tfi travili nejvice ¢asu s Cechy, které
poznali na akcich ESN. Travit ¢as s nékym, kdo mluvi stejnym jazykem, je v cizi zemi
pohodlné a ptipadalo jim to nejvice smysluplné. VSichni tfi nechtéli investovat mnoho
energie do vztaht, o kterych pfedem védéli, Ze hned po Erasmu skon¢i. Karel s Vitem
dokonce uvedli, Ze neméli zajem o zapojeni se do fecké spole¢nosti. Oba nevidéli nic

zasadniho, co by jim to mohlo pfinést.

76 Rozhovor s Adamem O., student Erasmu, Dobruska 9. 11. 2020.
77 Rozhovor s Vitem B., student Erasmu, Hradec Kralové 10. 11. 2020.
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Z akulturaénich strategii je pfedem vyfazena moznost asimilace a marginalizace,
protoze z divodu doc¢asného pobytu se nikdo ze studentii Erasmu nechce vzdavat své
vlastni kultury. Karel s Vitem se taktéz pfedem vytadili z integrace, nebot” nem¢li
zajem o zapojeni do fecké spolecnosti. Ostatni zajem m¢li, ale nepodafiilo se jim to,
z diivoda uvedenych vyse. Byli tedy separovani v jakési socialni ,,erasmacké* bubling,
coz je vzhledem k prubéhu Erasmu naprosto pochopitelné. Nicméné¢ Anné¢, Veronice
a Vojtéchovi se podaftilo z této bubliny alespon trochu vystoupit tim, ze néjaké fecké
kamarady méli. Anna a Veronika se spiatelily ve skole a Vojtéch mé¢l blizky vztah se
svou buddy, coz bude popsano v nésledujici podkapitole. Martina m¢la také blizky

vztah se svoji buddy, ale byla to viceméné jedina Rekyng, se kterou se piatelila.
4.5 Socialni podpora

Socialni podpora je posledni z faktort béhem akulturaéniho procesu, ktery
ovliviiuje adaptaci studenti. Socidlni podpora je na studijnim pobytu poskytovana
predevsim organizaci ESN. Jak jiZ bylo zminéno v teorii, tato organizace nabizi velké
mnozstvi akci pro studenty Erasmu. Organizace taktéz nabizi kazdému studentovi
svého buddyho. Zazadat si o néj je nutné jest¢ pred odjezdem. V tabulce 5 jsou

znazornéna data tykajici se akci ESN, v tabulce 6 data ohledné buddyho.
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Utast na akcich Pozitiva akci
Jméno Negativa akci ESN

ESN - ESN

setkani s novymi

1 Adam O. ano penize lidmi, moznost
cestovani

. nevhodny typ aktivit setkani s novymi
A . krat : ’ 1
2 nna J dvakra penize lidmi

. , . tkani ymi

3 Karel K. dvakrat nevhodny typ aktivit setiant s Novymi
lidmi

. Ny , . tkani ymi

4 Karolina R. pouze na zacatku nevhodny typ aktivit s¢ anllisr;liovyml

. . setkani s novymi

5 Martina S. ano penize S novymi
lidmi

setkani s novymi

6 Veronika R. ano penize lidmi, moznost
cestovani

. s , . tkani ymi

7 Vit B. pouze na zacatku nevhodny typ aktivit ¢ anllisr;liovyml

. y hodny Ktivi Kani .

8 Vojtéch S. pouze na zatitku nevhodny t?fp aktivit, set anl. S npvyml
penize lidmi

Tabulka 5 - Akce ESN

Data vztahujici se k akcim ESN se vyhodnocovala snadno, protoze se objevil
naprosto jasny vzorec, ze kterého nikdo nevystupoval. Pét respondentli (Anna, Karel,
Karolina, Vit a Vojtéch) uvedlo, Ze se akci t€astnilo pouze na zacatku, Anna s Karlem
dokonce pouze dvakrat. VSichni z nich uvedli, Ze se jim nelibil typ aktivit, které ESN
upiednostiiovala. ,,Jd obecné moc na akce ,pojdme parit do hospody * nejsem. A vylety
jsme si délali sami s ceskou skupinou. S ESN je v§echno o dost drazsi.*’® Nutno
podotknout, Ze velké mnozstvi akci se uskuteciiuje v hospodé nebo v baru, nejsou
prespfili§ organizovany a desitky az stovky ucastnikli obcas musi platit nesmyslné
nebo predrazené vstupné. Lidé, ktefi nemaji radi tento typ akci, na n€ chodili pouze ze
zaCatku, aby poznali skupinu lidi, se kterymi potom travili ¢as cely Erasmus. ESN
nepochybné patii vSechny zasluhy za to, Ze kazdy jedinec si naSel skupinu kamaradu.
S touto skupinou lidi poté vsichni cestovali po Recku a poznavali Recko sami. ESN

také organizovala vylety po Recku, ty ale nebyly tak ¢asté a podle respondentii byly

8 Rozhovor s Annou J., studentka Erasmu, Praha 7. 11. 2020.
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predrazené. VSichni vSak spatfovali pozitivum v tom, Ze na ESN akcich mohli poznat
velké mnozstvi novych lidi. Vyzkum, ktery by se vénoval tomu, kolik procent studentii
se dlouhodob¢ tcastni akci ESN, by mohl zvratit negativné zbarveny piedsudek, ze na
Erasmus se jezdi pouze za vidinou nekonecného konzumovani alkoholu a traveni

veskerého Casu v barech a hospodach.

Adam, Martina a Veronika se ucastnili akci pravidelné a jediné negativum
spatiovali v nakladech, které¢ akce vyzadovaly. Témto tfem respondentiim vyhovovalo
potkavat stale nové lidi a odlozit starosti spojené s planovanim vyletd na bedra
organizatori. Akce ESN tedy pravidelné navstévuji pouze lidi, kterym vyhovuje napli

akci. VSichni studenti Erasmu si diky ESN najdou pratele.

Jméno Buddy Bliz;);f(;fg)t’ah S pi?)?l%fnsy
1 Adam O. ne - miﬁﬁiﬁggni
2 Anna J. ano ne fecti kamaradi
3 Karel K. ne - nepotieboval
4 Karolina R. ne - Ceska kamaradka
5 Martina S. ano ano buddy
6 Veronika R. ano ne fecti kamaradi
7 Vit B. ano ne nepotieboval
8 Vojtéch S. ano ano buddy

Tabulka 6 - Buddy

Svého buddyho neméli tfi respondenti (Adam, Karel, Karolina). Karel zminil, ze
na svém prvnim Erasmu buddyho mél, a ackoliv vztah s nim byl kvalitni, jednoduse

podruhé nemél zdjem. S nezdjmem se piidali i Adam s Karolinou. Buddy by jim
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nicméné nutné nezajistil nékoho, na koho by se mohli obratit se svymi problémy
(orientace ve mést¢, administrativa ve Skole, jazykova bariéra). Pro¢ tomu tak je, bude
znazornéno v nasledujicim odstavci. Karel pomoc nepotteboval, Karolina vSechny
problémy feSila se svou Ceskou kamaradkou a Adam se svym mezinarodnim

kamarddem.

Pét zbylych respondentit buddyho mélo. Ukézalo se, Zze mit buddyho automaticky
neznamena mit v Recku nékoho, na koho se lze vzdy obratit. Tento fakt pfisuzuji
predevsim osobnostnim nesympatiim a také jakési nezodpoveédnosti ze strany feckych
buddy. Veronika s Vitem, ktefi o blizsi vztah stali, si st€Zovali, Ze na n¢ buddy nemé¢l
Cas. Zaroven Vit dodal, Ze si nebyli pfili§ sympaticti, a stejny problém méla se svym
buddy i Anna. Vit stejné jako Karel pomoc nepotieboval. NejspiSe proto, Ze uz na
jednom Erasmu byli a méli vice zkuSenosti. Anna s Veronikou své problémy feSily
s feckymi kamaradkami ze Skoly. Pouze Martina s Vojtéchem dokézali navazat
s buddy blizky vztah a obéma se dostavalo pomoci, v ¢emkoliv ji potfebovali. Buddy
Vojtécha ho navic seznamovala se svymi feckymi kamarady, coz je také diivod, pro¢
Vojtéch v ramci akulturaéni strategie zatadil fecké studenty na druhé misto. Usp&$nost
buddy programu tedy zavisi na vzajemnych sympatiich a ochoté¢ feckych buddy

veénovat se svym povinnostem.
4.6 Shrnuti

V ramci svého vyzkumu jsem pfiisla na to, ze pokud jiz nékdo na Erasmu byl, s
druhou zkuSenosti se vyrovnaval 1épe neZ studenti, kteti byli na Erasmu poprvé.
Vyzkumem se potvrdilo tvrzeni z teoretické ¢asti. Studentiim se na prvnim studijnim
pobytu zvysila interkulturni senzitivita, a proto se s druhou zkuSenosti vyrovnavali
1épe. Da se také tvrdit, Ze stanovené cile programu Erasmus+ se napliuji. Cim vétsi
kulturni distanci student zazil, tim Iépe se mu vyrovnava s kulturnimi rozdily v jinych

zemich.

Studenti, ktefi se rozhodnout jet na Erasmus, maji rlizné motivace, spolecné vSak
maji to, Ze radi cestuji a chtéji poznat novou zemi. Dal§imi motivacemi miiZe byt touha
po osamostatnéni se, zlepSeni jazykovych dovednosti, grant od Evropské unie, dobra

zkuSenost z pfedchoziho Erasmu nebo i ut€k od reality.
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Studenti neméli vyrazng negativni predsudky viiéi Recku, coz by na zakladg teorie
znamenalo i horsi priibéh adaptace. Nicméné predsudky a stereotypy studentt o Recku
ovlivnily, co od zemé oc¢ekavali. Zklamani z negativnich znakt fecké kultury byli ale
ti, ktefi oCekavani méli, 1 ti, ktefi ho neméli. Nejvice se sblizit s feckou kulturou

dokézou ti, komu vyhovuje narodni charakter zemé.

Studenti Erasmu proZzivaji nejvetsi psychickou a socidlni zatéz jednoznacné na
zaCatku pobytu. Nejcastéjsi divody jsou zmeéna prostiedi, samota a vyfizovani
zalezitosti spojenych se Skolou. Stesk po domoveé muze psychickou zatéz prodlouzit.
Studenti, kteti uz na Erasmu byli, se se zatatkem pobytu vyrovnavaji znatelné 1épe,
protoze na rozdil od studentt, ktefi na Erasmu jesté nebyli, nepocituji samotu. Pro
studenty, ktefi na Erasmu byli poprvé, je stéZejni, aby si nasli pratele. Cim diive je
najdou, tim rychleji zatéZ odezni. Jakmile studenti vyfesi pocatecni problémy, citi se

1épe, coz odpovida teoretickym vykladim.

Akulturacni strategie studentt, ktefi na Erasmu jiz byli, a téch, ktefi byli poprvé,
se ligi. Ti bez akulturaéni zkusenosti nemaji vilbec zdjem se pratelit s Cechy, protoze
chtéji poznavat nové kultury. Zato vSichni maji zajem se zapojit do fecké spolecnosti.
Nicmén¢ kvuli socidlni bubling, kterou Erasmus vytvari, se jim to téméf viibec nedati.

S Reky se piateli nejméné a s Cechy nejvice.

Studenti, ktefi jiZ na Erasmu byli, jsou schopni vice napliiovat svou akultura¢ni
strategii. Nebrani se styku s Ceskymi studenty a také s nimi travi nejvice casu.
Neprojevuji také tolik zajmu se sblizit s feckymi a mezinadrodnimi studenty, protoze
jsou si védomi toho, ze tyto vztahy jsou pouze doCasné. Studenti Erasmu jsou v cizi
zemi spiSe separovani s jistymi znaky integrace. Potvrzuje se tvrzeni, Ze studenti

preferuji vztahy s lidmi ze stejné zemé.

Studenti, kteti nemaji radi nav§tévovani barli a hospod, chodi na akce pofadané
ESN pouze na zacatku pobytu, do t¢ doby, nez si najdou skupinu pratel. Diky témto
akcim si pratele najdou vSichni. To, jak je GspéSny buddy program, zalezi na osobnich

sympatiich a na tom, zda se buddy svému studentovi vénuje.
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ZAVER

V bakalatské préaci se mi podafilo odpovédét na vyzkumné otdzky, které byly
polozeny v tivodu a tim naplnit cil této prace. Na otdzky se mi podatilo odpovedét diky
zvolenym metodam a postupim pii vyzkumu, vhodnym technikdm analyzy a v

neposledni fad¢ diky dikladné interpretaci dat a vyvozeni vysledk.

Ackoliv se mi podafilo diky kvalitativnimu vyzkumu prozkoumat detaily
akulturac¢niho procesu a diky tomu odhalit odpovédi na vyzkumné otazky, je tento typ
vyzkumu zaroven i jeho slabinou. K vysledkiim uvedenych v této praci se musi
pfistupovat s védomim, ze vyzkumny vzorek je omezeny a Citd pouze osm
respondentl. Pomoci analytické indukce jsem vytvofila zavéry, ty ale nejde
generalizovat a uplatnit na vSechny studenty Erasmu. Omezeni také spoc¢iva v tom, ze
prace se zaméfuje velmi konkrétné jenom na eské studenty v Recku. Praci by bylo
mozné rozsifit tim, ze na zakladé¢ zjiSténych vyzkumnych odpovédi by byl sestaven
dotaznik. Pomoci dotaznikového Setfeni by bylo mozné ovéfit platnost mych tvrzeni.
Vyzkumny vzorek by mohl byt rozsifeny nejen poctem respondentd, ale 1 odlisSnymi

narodnostmi.

Prace je také omezena tim, ze rozhovor byl sestavovan piedev§im na zakladé
Berryho teorie akulturaéniho procesu. AC je Berry uznavanym teoretikem a
odbornikem v této oblasti, jisté¢ by bylo obohacujici opfit teoretickou ¢ast prace i o jiné
autory. Vzhledem k rozsahu této prace jsem ale musela svilij vybér autori ztencit.

Navazujici prace by se mohly zabyvat celym procesem z pohledu jinych autort.

Pon¢kud také opomijim psychologické aspekty vSech respondentti, protoze jsem
se zaméfovala na faktory akulturacniho procesu, které maji charakter na pomezi
sociologie a psychologie. Zkoumat tento fenomén pouze z psychologického hlediska
by bylo jisté pfinosné. Jini autofi by se mohli zaméfit na to, jak osobnost jedince
ovliviiuje jeho adaptaci, ptipadné na to, jak jednotlivci cely proces prozivaji a jak méni

své chovani.

Prace sméfovala k tomu, aby urcila, ktery z faktort akulturaéniho procesu

studentlim nejvice pomaha k uspé$né adaptaci a jak ten dany faktor souvisi s integraci

vvvvvv

vvvvvv
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faktorem, ktery pomahd jedinciim na Erasmu se adaptovat je tedy socidlni podpora,
kterda momentalné funguje v podob¢ akci pofddanych ESN. VSichni studenti Erasmu
si diky akcim ESN najdou pratele. V teoretické ¢asti bylo naznaceno, ze ESN diky
svym aktivitim miize zajiStovat snazSi prabeh akulturaéniho procesu. V praktické
¢asti se ukazalo, ze ESN ma na akulturaci a adaptaci vliv takika sté¢zejni. Akulturacni
stres byl nizky, protoze se jedinci pomoci socialni podpory vyrovnali se stresory. To

znamena, Ze se uspesné adaptovali.

Zaroven ale dochazi k situaci, kdy se studenti uzaviraji do “erasmacké” komunity,
protoze je to pro n¢ velmi jednoduché a ptirozené. Tim se separuji. Z toho lze vyvodit,
ze kdyby ESN neexistovala, studenti Erasmu by byli vice nuceni se sblizovat s feckymi
studenty a mohli by se 1épe integrovat. Tento scénéf ale predpoklada, Ze by hostitelska
spolecnost byla oteviena, jinak neni mozné se integrovat. Re¢ti studenti ale piilis
otevieni novym kontaktim nebyli. Je tedy mozné, Ze by se neexistenci ESN
prodlouzila psychickd a socialni zatéz a nemuselo by dojit k uspé$né adaptaci.
Vsechny vySe uvedené zavery by bylo vhodné ovéfit pomoci dotaznikového Setieni

s vétSim poctem respondentu.
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Pfiloha &. 1 — Struktura rozhovoru

ZAKLADNI INFORMACE

Kolik ti je let?

Jakymi jazyky a na jaké urovni jsi pted pobytem mluvil/a?

Jak dlouho jsi tam byl/a?

Na jaké fakulté a jaky obor jsi studoval/a doma a jaky v zahrani¢i?
Ucil/a ses fectinu?

Proc¢ ses rozhodl/a ji ne/studovat?

Pokud ano

Co ti to ptineslo a v ¢em t& to obohatilo?

Pokud ne

Myslis si, ze ses ochudil/a a néco by ti to ptineslo?

PROMENNE PRED AKULTURACI

Jaka byla tvoje hlavni motivace pro to, odjet na Erasmus?

Uz jsi byl/a pted Erasmem v Recku nékde jinde v zahrani¢i na vice nez mésic?
Pokud ano

Kde jsi byl/a?

Vyrovnaval/a ses lépe s kulturnimi rozdily p¥i pfedchozim pobytu, nebo v Recku?

Cim si mysli§, Ze to bylo?

FAZE POBYTU

Rozdélme si pobyt na tfi faze: zacatek, prostiedek, konec. Ktera faze pro tebe byla

wevr

Faze si rozdel podle sebe. Zacatek by mél obsahovat reSeni administrativnich
zalezitosti, bydleni, skoly, navazovani socialnich kontaktu. V prostredku bys mél/a mit
vyresené predchozi zaleZitosti a byt takzvané viceméné usazeny/a. Konec by mel byt
spojeny se zkouskami, pripadné volnem a loucenim se.

Resil/a jsi n&jaké problémy s ubytovanim, $kolou, administrativni problémy?
Za jak dlouho nejvétsi zatéz odeznéla a ¢im to bylo zpisobeno?
Styskalo se ti v pribéhu pobytu po domove?

Jak ses na konci pobytu citil/a ohledn€ nédvratu domi?

SOCIALNI PRISTUP, PREDSUDKY, STEREOTYPY

Znal/a si n¢jaké tecké stereotypy, nez si odjel/a? M¢l/a si n&jaké predsudky vuci
Recku?



Co jsi ocekaval/a od fecké kultury, nez si tam jel/a?

Jaci budou lidé, jaké budou mit normy, zvyky, hodnoty, pristup, povahu, jazyk, mésta,
priroda?

Setkala se ta o¢ekavani s realitou?

Které znaky fecké kultury na tebe pasobily jako ty nejvice odlisné od ¢eské kultury?
Co u tebe ty odlisné znaky kultury vyvolavaly?

Podatilo se ti s feckou kulturou se sblizit a ztotoznit?

Pomoci ¢eho?

AKULTURACNI STRATEGIE

Rozd€lme si lidi v tvém okruhu na tfi skupiny: Cesti studenti, fecti studenti,
mezinarodni studenti. S kterou z uvedenych skupin ses mél/a chut’ nejvice stykat pred
tim, nez pobyt zacal? Proc?

Podafilo se ti to pfani naplnit? S kym si nakonec travil/a nejvic ¢asu?
Meél/a jsi zajem zapojit se do fecké spole¢nosti?

Napriklad se bavit s Feckymi studenty.

Pokud ne

Proc¢?

Pokud ano

Byla fecka spolecnost (fecti studenti) oteviena tomu, aby ses integroval/a?

SOCIALNI PODPORA

Utastnil/a ses akci ESN?

Pokud ne

Proc¢?

Pokud ano

Co ti to pfineslo? Jaka toho byla negativa a pozitiva?
Mg¢él/a jsi svého buddyho?

Pokud ne

Pro¢? Kdyby jsi jel/a znovu, chtél/a bys svého buddyho?
Pokud ne

Kdo ti pomahal se $kolni administrativou, jazykovou bariérou a orientaci ve mésté a
ve Skole?

Pokud ano

Co ti to pfineslo? Sblizilo té to néjak s feckou kulturou?
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