SKODA AUTO VYSOKA SKOLA, O.P.S.

Studijni program: B6208 Ekonomika a management
Studijni obor: 6208R088 Podnikova ekonomika a management provozu

Logistické procesy v malém podniku

Nikolai DOLGIKH

Vedouci prace: doc. Ing. Jan Fabry, Ph.D.



Tento list vyjméte a nahradte zaddanim bakalarskeé prace



Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci vypracovala samostatné
s pouzitim uvedené literatury pod odbornym vedenim vedouciho prace.

Prohla$uiji, ze citace pouzitych pramena je Uplna a v praci jsem neporusila

autorska prava (ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském
a o pravech souvisejicich s pravem autorskym).

V Mladé Boleslavi dne 13. 12. 2017



Dékuji doc. Ing. Janu Fabrymu, Ph.D. za odborné vedeni bakalarské prace,
poskytovani rad a informacnich podkladu.



Obsah

LU 1Yo T R TSUPRPRRN 7
1. Zakladni definice 10gQiStiKY .......cooiieeiiiiiii e 8
1.2 Historie VZNIKU I0GISTIKY: ........uiiiiiiiiiiiiii e 8
1.2 Etapy VYVOJE [0GISTIKY  .ovveiiiiiiii e 8
1.3 Cile @ UKOIY [OGISTIKY .....ceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
1.4 Zakladni definice 10giStiKy...........uvuiiiii i 10
2. LOQIStICKE FEIEZCE ... 12
P20 R < {1 o = o Yo [ 1 U P 12
2.2 llustrace l0gistiCkEnOo FEtEZCE ...........coevviiiiiiiiiiiiiiiiee 12
2.3 Pasivni a aktivni elementy logistickych Fet€zcU...........ccoovvvrviiiiiiiiiiiiiiinn, 13
3. Zvolené oblasti I0giStiKy .........coooiiiiiii 17
SLL DISHIDUCE ..o 17
K 2 =11 o J SR 19
3.3 SKIAAOVANI ... 23
4. Charakteristika a analyza logistického systému............ccccccvviiiiiiiiiiiiiiiinnnn. 29
4.1 Predstaveni SPOIECNOST .......ccuuuiiiiiiiie e 29
4.2 Analyza skladového hOSPOdAFStVi .........cccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 32
4.3 Analyza distribuCniho SySte€muU ...........ooiiiiiiiii 36
5. Navrh aktivit pro zlepSeni logistického systému spoleCnosti ...........ccc.......... 39
ZAVET ... 45
SEZNAM TITEIATUIY ..o a7
Seznam obrazkl a tabulek............ooooiiiii 48
1= .4 T o 0T o 1 o o 1S 49



Seznam pouzitych zkratek a symbol

ELA
LTD
CzZK
RUB

Evropska logisticka asociace
Limited company
Czech Koruna

Russian Ruble



Uvod

Velké mnozstvi malych podnikatelll nevi o existenci logistiky, a pokud ano
nepouziva logistické procesy a metody v plné mife. Prace je zaméfena na vyuZziti

logistiky a jejich €asti pro snizeni nakladu a zlepSeni prace ve firmé.

Cilem prace je zlepSit logistické procesy ve firmé Kolbasych. Prace bude
zaméfena pfedevSim na procesy skladovani a distribuci potravin ve mésté a

regionu.

V teoretické Casti bakalarské prace budou popsané vybrané logistické procesy. Na
zaCatku prace bude popsana historie logistiky a jeji zakladni definice. Pak se budu
vénovat logistickému fetézci proto, abych ilustroval, jak probiha tok zbozi nebo

vyrobku. Dale vysvétlim procesy distribuce, nakupu a skladovani.

V praktické Casti bakalarské prace bude predstaven popis spole¢nosti Kolbasych a
hledani problémovych mist v podniku. Poté, co budou identifikovana vSechna
problémova mista, navrhnu feSeni s cilem zlepSit fungovani nékterych procesu

v podniku.



1. Zakladni definice logistiky

1.2 Historie vzniku logistiky:

V dobé byzantského cisafe Lva VI (866-912 let) byla logistika definovana
jako uméni zasobovani armady a fizeni jeji pfemisténi

Vynikajici némecky matematik Roce Stol. Leibnitz (1646--1716) pouzil
tento termin ve smyslu "matematické logiky"

V roce 1884 americky institut namornictva zavedl pojem "logistika" pro
potfeby navigace.

V 1904 byla na filozofickém kongresu v Zenevé schvalena definice
logistiky jako matematicka logika.

V dobé druhé svétové valky se principy logistiky rozsifily, zejména pak
v oblasti logistiky americké armady. To pomohlo armadé mit v€as a
v potfebném mnozstvi pfipravené vojsko, zbrané, palivo a potraviny.
Nasledné v mnoha zapadnich zemich logistika postupné presla

z vojenské oblasti do sféry podnikatelské praxe.

1.2 Etapy vyvoje logistiky

Prvni obdobi (1920-1950) se vyznacuje tvorbou zasad logistiky v oblasti
fizeni materialovych tokl a snizovani celkovych nakladu.

V druhém obdobi je logistika soucasti marketingu (1950-1970), a vyznacuje
se tvorbou teorie a praxe logistiky. Hledaji se nové zplsoby, jak snizit
naklady ve vyrobé a distribuci, dochazi k rozvoji informacnich technologii,
vybéru druhl dopravy, optimalizaci umisténi vyroby a skladl, optimalnimu
smeérovani, fizeni zasoby vyrobku, pfedpovédi poptavky a pozadavkl( na
zdroje. Tyto ukoly nemohly zlstat bez pozornosti rozvoje pocitacovych
technologii, které byly aktivné zavedeny v roce 1950.

Obdobi vyvoje (1970-1980) se vyznacuje hledanim novych cest pro snizeni
nakladU pfi vyrobé a distribuci.

Charakteristickym rysem roku 1970 se stalo posileni hospodarské soutéze,
v souvislosti s tim je hlavnim cilem vétSiny firem pokles vyrobnich nakladu
a prechod na racionalni vyuzivani surovin, materiall, polotovarid a

komponentu vyrobku.



V tomto obdobi manazefi firem hledali nové zpusoby, jak snizit naklady na
vyrobu a distribucni systémy na bazi pojeti obchodni logistiky. Resource
faktor (sniZeni energetické naroCnosti spotfeby materialu a vyrobku) se stal
jednim z hlavnich v konkurenC¢nim boji. Zacaly se tvofit moderni
automatizované skladové komplexy a preslo se ke kontejnerové pfepravé
nakladu.

Obdobi integrace (1980-1990) se vyznacuje sdruzenim logistickych funkci.
K hlavnim faktorim pro tyto zmény je mozné zaradit: vétsSi diraz na uroven
kvality vyrabéné produkce, strukturalni zmény v organizacich podnikani.
AvSak hlavni ddvod, pro¢ nastaly tyto zmény, souvisi s revoluci
v informacnich technologiich a zavadéni osobnich pocitacl. Moderni
software umoznoval pouziti PC od procesu zadavani vefejnych zakazek a

materialt do distribuce a prodeje hotovych vyrobku.

1.3 Cile a ukoly logistiky

Logistika je Siroce orientovana na spotiebitele. Jeji cilem je dodani produktd

pfesné v€as a za minimalni naklady na dopravu, skladovani, vyrobu, baleni a

prodej. Tento cil je realizovan pomoci rozsahu ukoll, které Ize rozdélit na ffi

skupiny: globalni, bézné, soukromé.

Globalnim (hlavnim) ukolem v oblasti logistiky je dosazeni maximalniho
efektu s minimem nakladu v nestabilnim prostfedi na trhu. Ke globalnim
problémum patfi simulace logistickych systém( a podminek pro jejich
spolehlivy provoz.

K béznym cinnostem logistiky patfi: kontrola nad pohybem hmotnych,
informacnich a finan€nich toku; predikce objemu vyroby, skladovani;
distribuce vyrobku; organizace a provadéni servisnich sluzeb.

Soukromé ukoly v oblasti logistiky se zuZuji: vytvofeni minimalnich zasob;
maximalni zkraceni doby skladovani vyrobk( v zasobach; snizeni doby

pfepravy vyrobku atd.

To znamena, Ze hlavnim cilem logistiky je vytvofeni integrovaného efektivniho

systému regulace a kontroly materidlu a jeho toku, ktery poskytuje vysoce

efektivni fizeni dodavky vyrobkl pfi minimalnich celkovych logistickych nakladech.



1.4 Zakladni definice logistiky

Logistika je jako obor velmi riznoroda, a proto je mnozstvi jejich definic velmi
rozsahlé. Je mozné sledovat postupujici vyvoj discipliny, ve kterém dochazi
k jejim upravam spolecné s pozadavky na logistickou funkci v praxi. Podobné jako
v mnoha jinych sférach lidské €innosti, i v logistice byl u vzniku obort vojensky
prumysl. O logistice jako takové se zacina hovofit v obdobi druhé svétové valky,
kdyZz se zasobovani velkého poctd vojenskych jednotek stalo rozhodujicim
faktorem, ovliviujicim konecny vysledek valky. To dospélo k zfizeni jednotek,
které byly zaméfené na feSeni danych ukoll a zaroven vedly i k zaCatku logistiky
jako nezavislému oboru. Po druhé svétové valce se obor logistiky pouzival i
v obCanském Zivoté a pinil ukoly nejen pfepravni, resp. dodavatelské, a ¢im dal
tim vice i obchodni a marketingové. V soucasnosti je logistika diky velkému stupni
vzajemného propojeni individualnich statnich ekonomik celosvétové uznavanym
védnim oborem. Spolu s vétSim rozsahem c¢innosti souvisejicich s pojmem
logistika se podobné rozsifuje i mnozstvi uzivanych definic a objem jejich obsahu.
Autor této prace by rad vyzdvihl autory definic H.Ch.Pfohla a G.B.Ihdeho, jak je ve
vlastni knize "Logistika" (Stehlik, 2013):

H.Ch.Pfohl: ,K logistice patfi v§echny &innosti, které planuji, ridi, provadéji nebo
kontroluji prostorové-¢asovou transformaci zbozi a s ni souvisejici transformace
tykajici se mnoZstvi a druhu zboZzi, vlastnosti manipulace se zboZim a logistickych
determinant zboZi. Jejich vzajemnou souhrou se ma uvést do chodu tok objektu

tak, aby bylo misto odeslani a misto prijmu spojeno co nejefektivnéji.”

G.B.lhde: ,Logistika je souhrnnym pojmem pro v8echny ekonomické procesy,
které urcuji prostorovou a ¢asovou alokaci zasob realnych statku a sice materialt
a produktd. Funkcni obraz logistiky je charakterizovan prepravnimi, skladovacimi a
prekladovymi postupy. Logistika tak zahrnuje vSechny operativni a strategické
¢innosti, které se vztahuji k vécné, mnozZstevné, prostorové a ¢asové vymezené

potrebé poskytnuti realnych statkd, nutnych k provedeni konkrétnich ukold. ”

Lze uvést i dalSi definice logistiky, které uvadl Grose (2016) ve vlastni knize ,Velka
kniha Logistiky*

10



Haskelt a Ivie (1964) popsali Zze ,Rizeni vSech &innosti, které zajistuji pohyb a

koordinaci zasobovani a spotfeby pfi tvorbé ¢asové a mistni uzitnosti zboZzi.*”

Rupper (1990) uvedl, Ze logistika je ,Soubor komplexnich uloh a z nich
odvozenych opatfeni k optimalnimu zajisténi toku materialu, informaci a hodnot

v transformacnim procesu podniku.”

Evropska logisticka asociace (ELA), ktera vytvari evropské logistické standardy,
popisuje logistiku jako ,organizaci, planovani, fizeni a vykon tok( zboZi, vyvojem a
nakupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle objednavky finalniho zakaznika
konce tak, aby byly spinény pozZadavky trhu pfi minimalnich nékladech a

minimalnich kapitalovych vydajich".
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2. Logistické retézce
2.1 Definice pojmu

Pro definovani pojmu ,logisticky fetézec” je tfeba uvést definici logistického

fetézce a dodavatelského fetézce podle Grose (2016):

Logisticky fetézec jako posloupnost €innosti, jejichz vykon je nezbytny
pro splnéni pozadavki finalniho zakaznika v pozZadovaném Case,
mnozstvi, kvalité a na pozadované misto.

Logisticky systém jako mnozina organizaci a vazeb mezi nimi, jehoz
prvky se podileji na planovani a vykonu posloupnosti c¢innosti

v logistickém Fetézci definovanych operaci.

Analogicky se nabizi pouzit stejny postup a definovat dodavatelsky systém a

fetézec

Dodavatelsky fetézec jako posloupnost Cinnosti v integrovanych a
vzajemné propojenych v logistickych fetézcich vcetné aktivit spojenych
s realizaci zpétnych toku, jejichz vykon je nezbytny pro splnéni
pozadavku finalniho zakaznika v pozadovaném Case, mnozstvi, kvalité
a na pozadované misto.

Dodavatelsky systém jako ucCelové definovana mnozina organizaci a
vazeb mezi nimi, ktera se podili na planovani a vykonu posloupnosti

¢innosti v dodavatelském fetézci definovanych procesu.

2.2 llustrace logistického retézce

Logisticky Fetézec ma byt velice flexibilni a pro dosazeni nejlepSiho chodu je tfeba,

aby jednotlivé ¢asti velice uzce spolupracovaly.

Podle Bowersoxe a kol. je obecna koncepce integrovaného logistického fetézce
znazornéna diagramem, ktera vede podnik k tomu, aby se stala koordinovanou a
konkurenceschopnou jednotkou. Z modelu Michiganské statni univerzity (obrazek
¢. 1) vyplyva, ze je fetézec popsan témito zakladnimi faktory. Kapacita,

informace, hlavni kompetence, kapital a omezeni lidskych zdroju. Tento vztah
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vede k usili o propojeni firmy se zakazniky podobné jako propojeni distribu¢ni a

dodavatelske sité z ddvodu vytvoreni konkurenéni vyhody.

Na obr. 1 je znazornéno, jak se chovaji jednotlivé soucasti fetézce v navaznosti a
s pfihlédnutim ke kritickym tokim. Primarné se jedna o tok produktl a sluzeb.

Sekundarné o tok informaci a financi.

Toky: informace, znalosti, produkty, sluzby a finance
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Zdroj: Bowersoxe a kol. ,Suplply Chain Logistics Management*

Obr. 1 Schéma logistického Fetézce

Pernica vyobrazuje Supply chain management jako integrovany logisticky fetézec
zobrazujici v8echny Ccinnosti spojené s fyzickym pohybem zboZi od vstupu
k vystupu. Retézec ma pocatek v prvnim dodaném vstupu a konec u dodani
koncovym zakaznikim. Retézec zahrnuje vedkeré &innosti a Ukony pfidané

hodnoty v€etné baleni, dopravy a likvidace odpadu.

Pro nejpfiznivéjSi fungovani supply chain managementu je nutno ve firmé vytvofrit
koordinovanou, ucelenou a konkurenceschopnou strategii, kterd bude navic velice
flexibilni a schopna pruzné reagovat na pfipadné zmény. Bude mit pod kontrolou
vSechen pohyb materialu, zbozi, kapitalu a informaci ve spolecnosti, v ramci firmy

i smérem ven.

2.3 Pasivni a aktivni elementy logistickych retézci

Rozdéleni na aktivni a pasivni elementy znazorfiuje rozdily mezi pfepravovanym
zbozim od pfepravujiciho a ukazuje, co se pfepravuje (pasivni element) a nastroje

pro uskutecnéni této prepravy (aktivni element).
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Do prepravovanych (pasivnich) elementl logistickych fetézcu se fadi vyrobky,
polotovary, suroviny a informace. Jejich vyCet je prakticky nekoncici, protoze
kazdy vysledek lidské Ccinnosti byl obas pasivnim elementem logistického

fetézce. Pasivni element tvofi hlavni ¢ast hmotné strany logistickych fetézcu.

Aktivni elementy logistickych Fetézcu realizuji nevyrobni uUkony s pasivnimi
elementy. Mezi tyto nevyrobni ukony fadime baleni, nakladku, pfepravu,
prekladku, vykladku, uskladhovani, vyskladfnovani, kompletaci dodavky, ale také
zpracovani, uchovavani a pfenos informaci a mnoho dalSiho. Hmotnymi prvky
realizujicimi nevyrobni operace jsou zejména manipulacni a balici prostfedky a
prostfedky slouzici k zpracovani informaci. Nezbytnou soucasti vétSiny hmotnych

prvkl je i lidska soucast.

Manipulacni prostfedky slouzi k télesnému pfemistovani pasivnich elementl. Pro
posouzeni vhodnosti vybranych manipulacnich nastroju autor vyuzije rozdéleni
podle Pernici. Pro celkové rozdéleni manipulaénich pohyblivych prostfedkl a
zafizeni odliSujeme dle druhu zpusobu pohybu na pretrzité a plynulé a s ohledem
na zpusob operaci je to zdvih, pojezd a stohovani a tfidime manipulaéni

prostfedky a zafizeni takto:
A. s pretrzitym pohybem:
A. 1. prostifedky pro zdvih s pohybem
A. 2. prostfedky pro pojezd s pohybem
A. 3. prostfedky pro stohovani s vodorovnym a svislym pohybem
A. 4. vyklapéci prostfedky s rotacnim nebo svislym pohybem
B. s plynulym pohybem:
B. 1. postupujici
B. 2. valivé

B. 3. kluzné nepohanéné obCasné
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B.4. Snekové hnané plynulé
B.5. vibrac¢ni hnané plynulé

B.6. kombinované hnané plynulé
2.4 Logistické funkce a metody

Logistickou funkci urCujeme procesy v jednotlivych soucastech logistickych
fetézcl, které pfeménuji objednavku zboZi na dodavku. Tyto procesy byly jiz
vyznaceny vyznacil pfi charakteristice aktivnich logistickych elementu, se kterymi
uzce sousedi, a tak je tfeba je kratce popsat. Jedna se o baleni, nakladku,
prepravu, prekladku, vykladku, uskladfiovani, vyskladfiovani, kompletaci dodavky,
ale také zpracovani, uchovavani a pfenos informaci a mnoho dalSich. Pfi pouziti
pojmu logistické funkce je délime na funkce strategické (hlavni feSeni o zpusobu
fungovani organizace), dispozi¢éni (kratkodobé feSeni o tom, jak uspokojit
pozadavky zakaznikd), administrativni (informacni procesy od vystaveni pres
sledovani az po evidenci dokladl) a operativni (vlastni fyzicka realizace procesl

v logistickych fetézcich dle pfikazt nadfizenych jednotek)
Metody a pFistupy pouzité v logistice pro feSeni problému podle Pernici se déli na:
A. - empiricko-intuitivni zaloZzené na:

A.l. - zkuSenostech (vhodné pro opakujici se situace)
A.2. - intuici (Uspésnost zavisi na okamzité dispozici feSitele)
A.3. - logickém usudku (pracuje se pouze s omezenym mnozstvim dat, a tedy ne

vzdy spravny zaveér)
B. - algoritmicky zaloZeny na exaktnich (zpravidla matematickych) metodach:

Formalizuje ulohy, kvantitativné vyjadfuje konstruované modely coz pfinasi na
jedné strané presné, objektivni a jednoznacné postupy a vysledky, ale zaroven

neni vhodny pro velkou €ast uloh, které logistika v praxi Fesi.

C. - heuristicky zalozeny na hledani postupu a metod pro feSeni novych a

neznamych problém:

15



Vyuziva algoritmického pfistupu jako zakladu, ktery je doplnén o nové logické,
nedeterministické kroky feSeni. Védomé integruje intuitivni a exaktni metody

(napf.intuitivni navrh feSeni je rozpracovan pomoci exaktnich postupu)
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3. Zvolené oblasti logistiky
3.1 Distribuce

zbozi a sluzeb konec¢nému zakaznikovi.

Vybrané definice distribuce:

Schulteho (1994) zavadi  nasledujici  definici  ,Distribu¢ni  logistika
pfedstavuje spojovaci ¢lanek mezi vyrobou a odbytovou casti podniku.
Zahrnuje veskeré skladové dopravni pohyby zboZi k odbérateli
(zakaznikovi).*”

Kotler (2000) fika, ze ,Proces, kterym se zbozZi dostava od vyrobce
k zakaznikovi je tradicné oznacovano jako fyzicka distribuce a zaclina
ve vyrobnim zavodé. ManazZefi se snaZi najit soubor velkoobchodu a
pfepravnich cest, kterymi by se vyrobené zboZi dostalo na koneéné misto
urCeni v poZzadovaném Case a pfi nejmensich moznych nakladech.”
Pernica (2005) uvadi, ze ,Distribuce jsou procesy rozdélovani (eventualné
pfidélovani) a rozmistovani zboZi od vyrobce k odbératelim spolu
s poskytovanim pfrislusnych sluzeb". Pro toky vyrobkt z podniku smérem
ke koneénym zakaznikam (spotfebitelim) se pouziva termin fyzicka

distribuce.”

Pro zjednoduseni pojmu budeme chapat distribuci jako:

Proces rozhodovani o tom, komu, kam, kdy a jak zboZzi, vyrobky a sluzby dodavat

v logistickém systému.

Distribu¢ni systém v uz§im pojeti jako mnozina fyzickych prvku a lidi podilejicich

se na uskute€rfiovani aktivit spojenych s realizaci tokl zbozi mezi vyrobci finalnich

vyrobkl a kone€nymi zakazniky.

Distribu¢ni systém v Sir§im pojeti jako mnozina fyzickych prvka a lidi podilejicich

se na uskutecnovani aktivit spojenych s realizaci tokd zbozi mezi prodavajicim

kupujicim v dodavatelském systému obecné. DistribuCni fetézec je soubor aktivit

spojenych s realizaci tok zbozi v distribuénim systému.
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Prvky distribu¢nich systému: sklady hotovych vyrobkd vyrobce, distribuéni a celni
sklady, sklady velkoobchodu, provozovny distributora, prodejny nejriznéjSiho
typu, nadrazi, pfistavy, terminaly, logisticka centra, dopravni prostfedky,
mechanizacni prostfedky, pfepravni sit€, komunikaCni sité, obaly, palety,
kontejnery, prepravky, kterym prochazeji suroviny, vyrobky, polotovary, informace

a lidé.
Typy distribuénich cest

Volba rozsahu a délky distribu¢niho systému a jeho geografické struktury spada
do kategorie strategického rozhodovani pro vybér vhodné distribuCni cesty.
Mnoziny subjektu, které se na distribuci podileji pro cilovy segment trhu, pusobi

fada faktord. Z hlediska efektivniho fizeni materialovych tokd k nim Ize zafadit:

e pozadavky zakazniki na uroven sluzeb, zejména terminy vyfizeni
objednavek a jejich frekvence,

e charakter poptavky, zejména jeji vykyvy v Case, mnozstvi a jeji geografické
rozloZeni v distribuéni oblasti,

¢ silu konkurence v distribu¢nim prostoru,

¢ vlastnosti distribuovaného zbozi, jeho pevnost, trvanlivost, baleni aj.,

e geograficky rozsah distribu€niho prostoru.

Pouzivané distribuéni cesty je mozné rozdélit podle pouzité délky distribucniho
systtmu na pfimou a nepfimou distribuci. Kotler (2000) pouziva termin

marketingova sit’ a jeji délku charakterizuje po¢tem zprostfedkovatelskych urovni.

Za cisté primou distribuci, podle Kotlera jde o distribuci s nulovou urovni, kdy je
aplikovan postup dodani zbozi pfimo od vyrobce vyrobkl a jeho nasledné dodani
konec¢nému zakaznikovi na misto, které si sam urcil. V praxi se ustalilo povazovat
za ,pfimou" distribuci i situace, kdy vyrobce konecnych vyrobku dodava své zbozi
pfimo do prodejen, nebo mist konecné spotreby.

Pfi nepfimé distribuci je vyuzivano rizné dlouhé posloupnosti dalSich partnerd
v distribuc¢nim systému. Podle Kotlera jde o distribucni systémy se stupném

vySSim nez jedna.
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Optimalizace struktury distribuénich systému

Uvédomime-li si zakladni funkce dodavatelského systém, které musi zabezpecit
dodavku zbozi na mista konecné spotfeby pfi pozadované urovni sluzeb pfi,
pokud mozno minimalnich nakladech a u nové navrhovanych systému i
minimalnich kapitalovych vydajich pfi respektovani pozadavku na omezeni
negativnich vlivl na Zivotni prostfedi, je jasné, Ze funkci dodavatelského systému
ovliviiuje vyznamnym zplUsobem jeho geograficka struktura, dana pocétem a
rozmisténim jeho jednotlivych prvkd. Prvky, které ovliviuji distribuéni naklady

podle (Grose):

e Prepravni naklady jsou obecné zavislé na prepravni vzdalenosti,
specifické hmotnosti nakladu, pouZzitém druhu dopravy, ktery nam uréuje
maximalni mnozstvi. Prvofady vyznam pro geografickou strukturu systému
ma zejména prepravni vzdalenost. Pfepravni naklady zavisi i na
pfepravovaném mnozstvi.

e Naklady na udrzovani zasob patfi k dalSimu vyznamnému faktoru pfi
hledani vhodné struktury distribu¢niho systému v pfipadech, kdy je tfeba
v souvislosti s hledanim jeho struktury lokalizovat vice nez jeden prvek
systému. napf. vice distribuénich skladl vice prodejen apod., v zajmu
dosazeni vysSi urovné sluzeb zakaznikim. Vice distribunich mist je také
nutné lokalizovat v prfipadech, kdy Spatny stav silni¢nich siti zapfFicini

dosazeni nepfipustné prepravni rychlosti.

3.2 Nakup

Nakup vyznamnym zpusobem ovliviiuje efektivnost podnikani jak vyrobnich, tak
obchodnich organizaci: ,Neni jednoduché vyzkoumat, pro€ jinak inteligentni
obchodnici nedokazi stejné dobfe nakupovat, jako prodavat. Nakupovani se
nepovazuje za néco skvélého. Skutecnost, Ze jste podniku usetfili néjaké penize,
se nevyrovna slavé, se kterou se penize vydélavaji, ackoliv Spatny nakup ovlivni
zisk nékdy vice, nez uspésny prode}" Rostouci vyznam nakupu potvrzuje fada
manazeru velkych firem: ,M0zete travit celé dny tim, Ze se budete snazit snizovat
stav zasob a vylepSovat produktivitu prace, ale kdyz si pfi tom budete myslet, Ze

nakup je otravna cinnost, kterou je nejlepSi pfenechat nékolika ufedniCkim
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v suterénnich kancelafich, budete ztracet Cas". Poslechnéte si viceprezidenta
spolecnosti AT&T pro telefonni produkty: ,Nakup je vubec nejvétsi samostatnou

funkci. Nic z toho, co délame neni dulezitéjsi“

Nékolik definic z ¢eské literatury:

,Nakupy jsou obchodni operace, jimiz podnik (organizace) zabezpecluje
potfebnym zbozim (materialem) uréenym pro dalSi zpracovani nebo prodej
(surovinami, polotovary, dily, vyrobky a obaly) své vyrobni, obchodni nebo jiné
Cinnosti. Patfi sem téz zabezpecleni palivy a energiemi a externimi sluzbami.
ZboZi je nakupovano v mnoZstvi, struktufe, sortimentu a kvalité odpovidajici

poptavce" (Pernica, 2005)

Nakupovani je ,funkce, ktera nachazi a rozviji zdroje dodavek, pfijima cenové
nabidky, vyjednava ceny a podminky, umistuje nakupni objednavky a pokracuje
v naslednych dodavkach“ (EN 14943)

,LZasobovanim se rozumi proces pfisunu nakoupeného zboZi (materialu)
v potfebném mnoZstvi, strukture, kvalité a ¢ase od dodavatele (dodavatelt) aZz do

mista vyrobni nebo konec¢né spotreby, mista uziti, nebo prodeje.“ (Pernica, 2005).

,Nakup pfedstavuje proces, ktery na jedné strané zahrnuje externi ukoly
realizované na nakupnim trhu, jejichz cilem je zajistit vyrobni material, zarizeni a
sluzby i pro interni vyrobu, vyzkum, vyvoj, pomocnych a obsluznych procesl
ve spravé. Na druhé strané z toho vyplyvaji ukoly, které musi nakup plnit uvniti
firmy, t. planovani mnozZstvi a termind spotfeby, fizeni zasob, urceni a
optimalizace dodacich mnoZstvi a termina, tj. provadéni materialové dispozice."
(Tomek, Vavrova, 2007)

Za nakup budeme dale povazovat soubor manazerskych a fyzickych &innosti,
jejichz zakladnim cilem je zabezpelit veSkeré vyrobni a obchodni Cinnosti
organizace pozadovanym sortimentem vyrobkl a sluzeb v pozadované kvalité,
v pozadovany €as a na pozadované misto v souladu s pInénim pozadavku jejich

zakazniku tak, aby dosazeni tohoto cile vedlo k pfimé&fenym nakladdm.
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Typy nakupnich situaci, rozliSuje tfi zakladni typy nakupu:

Bézny, opakovany nakup patfi svou strukturou k nejjednodussim. Jde o situace,
kdy je urCen dodavatel, se kterym uz ma zakaznik uzavienou smlouvu, a
pozadavky zakaznika jsou stabilni. Kupujici neméni své poZadavky na druh
nakupovaného zbozi nebo sluzby, ke zménam dochazi jen v mnozstvi, pfipadné
dodacich terminech. Distribuéni systém je navrzen a standardné pouZzivan.

Dodavatel i zakaznik vyuzivaji osvédcené distributory, pfepravce.

K modifikaci nakupu dochazi pfi zménach pozZadavkl zakaznikd, napf.
pozadavkl na dil¢i zmény v konstrukci dodavanych dild, na zmény kvality
dodavanych surovin, na jiné pfepravni a manipulacni obaly apod. vyvolané napf.
realizaci racionalizaCnich opatfeni. Jde napf. o pozadavek na pouZiti jiného
materialu a zménu tvaru pro plastovy dil, potfebu dodavek mléka s vysSi kvalitou,

kyseliny sirové o jiné koncentraci, spojovaciho materialu o vy3Si pevnosti.

Zmény vyrobniho programu, oblasti obchodovani, nebo poskytovani sluzeb vedou
zakaznika do situace fidit nové nakupy, k hledani novych dodavatell na
prumyslovych trzich. Hlavnim motivem dodavatele i zakaznika je minimalizace

rizik spojenych s navazanim novych vazeb. Viz Tabulka 1.
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Tab.1 Typy nakladd a souhrn jejich charakteristik

Typ nakupu

_ Opakovany Modifikovany Novy

Zména

kvalitativnich
Stabilni v kvalité,

parametrd téhoz

- dodacich
Poptavka vyrobku, nebo Zcela nové

kupujiciho

podminkach,

L vyrazné zmény vyrobky a sluzby.
mensi vykyvy

Vv mnozstvi a

vV mnozstvi. .
dodacich
podminkach.
Stabilni,
osvedceny, Mozna zména o .
e L. . Hledani noveého
Dodavatel vétSinou uzaviena standardniho
; dodavatele.
dlouhodoba dodavatele.
smlouva.
Standardni Kriticka situace
: dodavatelé jsou ve pro soucasne, Volny vybér
Situace na trhu R ) o .
vyhodé, ostatni prilezitost pro dodavatelu.

maji malou Sanci.  nové dodavatele.
SniZovani nakladu, ; o
Moznost posileni

optimalizace ’
o postaveni o »
velikosti . . Minimalizace rizik
- o puvodniho o
Hlavni cile objednavek, spojenych
. dodavatele, o
kupujiciho dopravy JIT R S novymi
. osloveni dalSich _
dodavek, o dodavateli.
) moznych
automatizace .
) dodavatel.
operaci.
Snaha o udrzeni Trvale sledovat
Strategie v zasobovacim Rychle reagovat mozné zmény
prodejcu fetézci, nabidka na zmeény v pozadavcich
soucasnych dalSich sluzeb pozadavku. potencialnich
spoluprace ve zakazniku
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VYVOji. informovat o

soucasnych i
budoucich
nabidkach

Pfedkladani _
) Sledovat funkci
_ nabidek ;
Strategie ) . dosavadnich
- vyhodnéjsich .
prodejcu . dodavatelu,
o dodavek a ) ..
potencialnich o nabizet lepSi
logistickych L. o
; reSeni probléemu.
sluzeb.
. o Jen trvalé
Pocet stupnu _
. - sledovani a Nékolik, nebo .
nakupniho _ y . Vsech 8 kroku.
hodnoceni vSech 9 kroku.

procesu

dodavatell.

Zdroj: Gros ,Velka kniha Logistiky*

3.3 Skladovani

Sklady nejruznéjSiho typu a provedeni jsou stale nedilnou soucasti modernich
dodavatelskych systému presto, Zze znamenaji doCasné preruseni materialovych
tokid a ztoho plynouci nezbytnost udrzovani zasob. Jejich existence je
ve zdanlivém rozporu se snahou implementovat v co nejvétsi mife principy fizeni,
které usiluji o redukci stavu zasob pfi zachovani pozadované urovné sluzeb
zakaznikim. Lze najit i kategoricka tvrzeni, Ze: ,Vyrobek nesmi byt skladovan
nebo ukladan, ale mél by byt neustale v pohybu, s co nejmensim poétem krokdi
zpracovani®. (Karabus, Croza, 1995). Staci uvést v této souvislosti implementaci
JIT, Jis, QR nebo CPFR systému fizeni, u kterych je jako jeden z vyznamnych
efektl uvadén pravé pokles stavu zasob. Presto sklady nejraznéjSiho typu
nalezneme vSude v dodavatelském systému. Z fady duvodd je ucelné vytvofit

skladovaci kapacity na riznych mistech dodavatelského systému.

Za skladovani jako soucasti logistického, nebo dodavatelského fetézce budeme
povazovat soubor Cinnosti spojenych s pofizovanim, udrzovanim zasob a zejména

dodavkami skladovanych polozek podle pozadavkl pfimym zakaznikim na
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néjakém misté logistického nebo dodavatelskeého systému vCetné uskuteCnéni

s tim spojenych nezbytnych rozhodovacich procesu.

vétSina Cinnosti. Proto je tfeba uvést nékolik vyznamnych definic pojmu sklad:

Pernica (2005) vymezuje sklad jako ,misto udrZzovani zasob, ¢lanek logistického

systému, z néhoz jsou uspokojovani odbératelé formou skladovych dodavek”,

Malindzak a kol. (2007) v souvislosti se systémovym pojetim logistiky oznacuje
sklad jako jeden z integracnich prvkl logistického systému, ktery je umistén mezi
tzv. dopravnimi prvky. Integracni funkci skladu oznacuje skute¢nost, Zze sumarizuje

dopravené vstupy, které nasledné prfedava k dopravé na dalSi prvek systému.
Pro navrh vhodného skladu nejdrive musime identifikovat:

Skladované polozky, které determinuji pozadavky na pfipadnou kompletacni ¢ast
skladu. Jsou to v podstaté spotrebitelska baleni, v nichZ jsou polozky dodavany

zakaznikim skladu. Napfiklad (Spagety 300 g, seSit linkovany).

Skladovaci jednotky, ve kterych jsou skladované polozky pfijimany nebo jsou
pfed dalSi manipulaci pfimo na vstupu do skladu vytvareny. Pomoci téchto
skladovacich jednotek jsou dale dopravovany a ukladany ve skladech. Napfiklad

(palety, kontejnery, pfepravky).

Skladované skupiny zbozi, které jsou vychodiskem pro uréeni naroku
na skladovaci podminky, teplotu, vlhkost, bezpecCnostni hlediska, naroky
na ochranu Zivotniho prostfedi, pracovni podminky. Napfiklad (téstoviny,

stavebniny, mrazené vyrobky).
Pak musime védét, jaky druh zboZzi budeme uskladriovat:

e Pevné latky — volné lozené, skladované v silech, balené v pytlich, krabicich,
kontejnerech.

e Kapaliny — skladované v nadrzich, kontejnerech.
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e Plyny — ukladané v podzemnich zasobnicich, samostatnych plynojemech,
stlaCené v tlakovych lahvich, kontejnerech.

o Kusové zbozi — at’ uz jde o jednotlivé kusy, nebo jejich skupinové ulozeni
ve vhodnych skladovacich jednotkach. V tomto pojeti "kusem" je kazda

skladovaci jednotka. Kusové zbozi tvofi skladované polozky nejCastéji.
Funkce skladt:

Z historického hlediska sklad plIni funkci zasobniku. Ale v sou€asné dobé sklad
zastava spoustu dalSich funkci, které pfedevsim smérfuje k zvySeni sluzeb dalSim

zakaznikdm.

Geograficka funkce ma za cil nejlepsi umisténi skladu. Optimalni lokalizace sklad
v dodavatelském systému umoznuje pfibliZzeni vyrobku ohnisku spotfeby. Vyrobce
vyuziva pro zvySeni konkurenceschopnosti v jednotlivych regionech sité vlastnich
nebo najatych vhodné lokalizovanych skladul tak, aby terminy vyfizeni objednavek,
vyhovovaly mozZnostem drobnym podnikateldm nakupovat vyrobky v blizkosti
vlastnich provoz( apod. a zvysili tak uroven sluZzeb v jednotlivych lokalitach.
Postupuji tak jak zadaji vyrobci potravin, spotfebniho zbozi, dodavatelé
stavebnich hmot, prumyslovi distributofi atd. Bez kontinentalni sité¢ rdznych
oblastnich skladl si nelze pfedstavit dodavky zbozi nadnarodnich vyrobcd, jejichz

distribu¢ni oblasti je mnohdy cely svét.

Sezonni Cinnost se uplatrfiuje tam kde ma stejné zbozi odliSné obdobi vyroby a
spotieby. Nezastupitelna je role skladl pfi preklenuti ¢asového rozporu mezi
vyrobou a spotfebou sezénnich vyrobku. Pfi€inou toho je, Ze se vyrobek vyrobi
v jednom obdobi a jiném spotiebuje, coz je sezdnnost konecné spotieby vyrobkd,
napf. paliv a na druhé strané sezénnost ziskavani zdroju, napf. sklizné

zemeédeélskych produktu.

Kapacitni funkce feSi problém, kdy dochazi k rozdilu v poétu pozadovaného zbozi
u pfedchazejiciho a navazujiciho prvku v systému, tim padem nam vznika potfeba
uskladnovat pFfebytek vtomto rozdilu. Stejné jako v celém dodavatelském
systému, tak ve vyrobnich, skladovacich a pfepravnich systémech dochazi

ke kapacitnim rozportm.
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Distribucni sklady, nékdy pfimo vyrobci vykonavaji vyznamnou kompletacni
(rozdélovaci) funkci. Je dana sortimentnim rozporem mezi relativné uzkym
sortimentem vyrobcl a pozadavky obchodni sité na ucelené dodavky slozené
z velkého poctu polozek dodavanych riznymi vyrobci. Analogickou funkci maiji tzv.
sklady konsolidacni, v nichz se sdruzuji vyrobky pfi dopravé mensSich zasilek

do vétSich, nebo dekonsolidacni s funkci opacnou.

Konecné je tfeba v dodavatelském systému udrzovat ve skladech pojistnou
zasobu, ktera je opét jednim z feSeni rozporu mezi nahodnym charakterem
poptavky a omezenou moznosti systému na tyto vykyvy reagovat vlastni vysokou

pruznosti systému. Sklad tedy zastava i pojistnou funkci.
VSechny uvedené funkce skladl by bylo mozno oznadit za vyrovnavaci.

Z rGznych davodu vytvareji prvky systému tzv. spekulativni zasoby. Jde o situace,
kdy se napfiklad vyrobce rozhodne, Ze je vyhodné nakoupit velké mnozZstvi
surovin, materialll apod. proto, ze doSlo k pfechodnému snizeni cen, neuvadét

pfechodné vyrobky na trh a Cekat, az dojde ke zvySeni jejich ceny apod.

Konecné mnoho skladl by bylo mozno oznadit jako soucast technologickych
procesl. Prikladem mohou byt skladovaci kapacity, v nichz probihaji kvasné
procesy v pivovarech, pfi vyrobé lihu, vina, zrani syrQ, sklady surovin, u kterych je
nezbytna homogenizace jejich kvalitativnich parametri pfed vlastnim
zpracovanim, su8arny vyrobku apod. Tuto funkci skladd oznaCime jako

technologickou.
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Vyhody a nevyhody skladu
Uspory nakladti

Sklad vytvafi podminky pro vytvafeni hromadnych objednavek. Distributor
soustfeduje individualni objednavky prodejen, vystavi hromadnou objednavku
vyrobci a ten ji realizuje jednou velkou dodavkou. Dochazi k uspore pfepravnich
nakladi diky plnému vytizeni dopravnich prostfedkd. U vyrobce dochazi
ke stabilizaci vyrobnich procesl a z toho plynoucim usporam vyrobnich nakladu,

prepravce dostava velké objednavky.

Uspory piepravnich nakladd je dosahovano pfi vyuziti kombinované dopravy.
V konsolidacnich skladech jsou spojovany napf. kamionové dodavky do ucelenych
vlakovych dodavek. Vzhledem k nizSim pFepravnim nakladim po Zzeleznici je

dosahovano vyznamnych uspor nakladu.

Obdobné ekonomické efekty pfinasi i skladovani sezénnich surovin, vyrobku.
Pokud by u vyrobkl se sezoénni spotfebou musel vyrobce pfimo reagovat
zménami objemu vyroby, musel by mit k dispozici kapacity na urovni SpiCkovych
pozadavkl zakazniku. Znamenalo by to nizké vyuziti vyrobni kapacity a rust
podilu fixnich nakladl na jednotku produkce. S vyuzitim skladu muaze vyrobce
vyrabét vyrobky rovhomérnéji a odstranit vliv progrese fixnich nakladl na jednotku

produkce.

Vyraznych uspor Ize dosahnout pfi vyuziti skladl pro koneénou Upravu vyrobk
napf. dodava vyrobky ve velkych balenich distributorovi, ktery je pfebaluje podle
vyvoje poptavky do mensich baleni. V extrémnich pfipadech Ize posunout
do skladu posledni vyrobni operace. Jsou znamy pfipady, kdy vyrobce dokonce
ponechava na distribuénim skladu vystupni kontrolu a zajisténi pfipadnych oprav

(textilni vyrobky).
ZlepSeni urovné sluzeb zakaznikim:

Vysokou uroven sluzeb zabezpecuji sklady, které soustfeduji zasoby pro

kompletaci pozadavkl dal§im ¢lankdm distribuéniho systému. Tento druh zasob je
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udrzovan dlouhodobé na jednom nebo nékolika mistech dodavatelského systému

a zabezpecuje opét rychlou reakci na zmény pozadovaného sortimentu vyrobku.

Kratkodobé zasoby sezonniho zbozi umoznuji soustfedit toto zbozi kratce pred
sezonou pfimo do dislokovanych skladd, nebo pfimo do prodejen a po skonceni

sezony zbozi vratit. Dodaci cykly jsou kratké a reakce na poptavku velmi rychla.

Specifickou funkci maji sklady udrzujici zasoby pro drobné podnikatele, kterym
umoziuji rychlé a méné nakladné pofizovani materidlovych vstupu pro vlastni

¢innost pfimo v oblasti jejich pusobeni.
Nevyhody:

1. odpisy a naklady na udrzbu vybaveni skladu,

2. naklady na energie pro osvétleni, zabezpeceni skladovacich podminek (otop,
chlazeni, klimatizaci), a provoz manipulacnich prostfedkll, manipulacnich
prostredkd,

3. naklady na obaly, obalové a fixaCni materialy,

. naklady na manipulaéni prostfedky (palety, kontejnery)

. naklady na nakupované sluzby,

. 0sobni naklady,

N OO o A~

. administrativni naklady, naklady na provoz informacniho systému.

Z toho mizeme vidét, Zze vSechny nevyhody jsou spojené se zvySenim nakladu
na udrzbu skladu.

Pfi analyze skladovacich nakladu je podstatna skutecnost, ze vétSina uvedenych
polozek ma pFevazné povahu nakladl fixnich, nezavislych na skladovaném
mnozstvi a obratu skladu. Jednoznacné mezi fixni patfi polozky 1 a 6, vyrazny
podil fixni slozky maiji polozky 2 a 7. Z tohoto hlediska je tfeba pfi vystavbé skladu
dobfe zvazovat jeho vykonové parametry.

K nakladim je tfeba pfipocist i ztraty zpusobené manipulaci se zbozim ve skladu,
nedodrzenim skladovacich podminek, pFfekroCenim povolené Casové rezervy

zarucni doby.
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Prakticka cast

4. Charakteristika a analyza logistického systému

Cilem praktické Casti je zkoumat logisticky systém podniku a popsat fungovani
jednotlivych Casti logistického systému. Logistické cinnosti, které probihaji
v podniku Kolbasych Itd., pfedevSim prace bude zaméfena na procesy distribuce a
skladovani. Na skladé se provadi pfijem zbozi na sklad, a dale v souladu
s objednavkou konkrétnich obchodl probiha expedice zbozi. Distribuce se déli
na regionalni a méstskou. Budou provadény analyzy skladového hospodafstvi,
efektivnosti jeho vyuziti a distribuCnich cest, které vedou od hlavniho skladu

k jednotlivym prodejnam. A na konci bude nabizeno vlastni feSeni pro zlepSeni.

4.1 Predstaveni spole¢nosti

Spolec¢nost Kolbasych Itd. byla zalozena v roce 2000 jako obchodni spolecnost,
ktera se zabyva prodejem potravin. Spole€nost ma sidlo ve mésté
Blagoveshchensk, Amur Oblast, Rusko a v tomto mésté ma spoleCnost 9
firemnich prodejen. A jesté dvou prodejen v regionu. Spole€nost zaméstnava 58
lidi, z toho 41 pracuje v obchodni ¢asti, 2 administrativni pracovnici, 6 v distribuci,

a 9 pracovniku ve skladu.

Predstaveni zbozi se kterym obchoduje spole¢nost.

Pro lepSi pochopeni, €im se zabyva spolecCnost je tfeba predstavit kratkou tabulku
obchodniho sortimentu. Viz tabulka 2.

Tab. 2 Sortiment

Druh zbozi Priklad

JAstorya“, ,Hovézi“, ,Veprova“, ,Kufeci",
,Pro snidané®, ,Vikovskaja“,
,Michailovskaja“, ,Osobaja“,

~Appollo“, ,Venska“,
o . ,Doktorska“, ,Hovézi“, ,Kijevska“,
Mekke uzeniny 32 .Mlécna“, ,Veprova“, ,Stolicnaja®“,
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~2Aleksejevskaja“, ,Dalnevostochnaja“,
.,Novaja“, ,Moskovskaja“, ,Stolovaja“
.,Domasnaja“, ,Poltavskaja“,
Trvanlivé tepelné 42 ,Rossijskaja“, ,Servelat®, ,Cesnechnaja“,
opracované vyrobky .Nikolajevskaja“, ,Livernaja“, ,Flotskaja“,
.otarorusskaja“, ,Talinskaja“, ,Ozerskaja“
LZernistaja“, ,Konjachnaja“, ,Elitnaja“,
23 ~Primorskaja“, ,Osobennaja“,
.Lubitelskaja“, ,Sivilija“
.Hovézi“, Veprova“, ,Kufeci,
24 ,Patachok”,

.venskije”, ,Slivochneje”, ,Se syrem*®
.Krkovicka kaslo“, ,Aromatnaja“, ,Bakon
po-venski“, ,Hrudi Lubitilske®, ,Rolada
kapitanska“, ,Uzena zebirka“, ,Rjabchik
veprovy“, ,Krkovicka ruska“

Trvanlivé fermentované
vyrobky

Uzena masa 38

.Klobasy na gril*

Mrazensé vyrobky 34 Palacinky, Pelmven’l, Lvareniki®,
Tvarozniky
Miécéné vyrobky 10 Mléko, maslo, syr, smetana, jogurt.
1 Veice

Zdroj: vlastni zpracovani

" sadlo e ,Doméci*, ,Doméci slany", ,Pikantni*,
7 .Se Sunkou®, ,Kureci®, ,Jatrova“,
,Cajova“, ,Houbova*, ,Farmarska“
. JKureci kridla“, ,Kufeci stehna*, ,Spiz*,
Na gril 10 P

Jak vypada fungovani podniku

Firma déla objednavky z mésta Chabarovsk, ktera se nachazi ve vzdalenosti 600
kilometrl od firmy, kde se nachazi tovarna na vyrobu vSech prodavanych
firemnich vyrobkl. Zbozi pfichazi dvakrat tydné v Utery a patek na hlavni sklad.
Na skladé se provadi pfijem zbozi na sklad, a dale v souladu s objednavkou
konkrétnich obchodu probiha vyskladnéni zbozi a nasledny transport pomoci
svych distribu€nich cest dovazi zbozi do koneénych prodejen nebo
do regionalnich skladu. To vS8e za pomoci tfech vlastnich nakladnich automobild,

které vykonavaiji veSkeré distribu€ni innosti.
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Nakupni naklady podniku
ProtozZe dale v praci budou navrhy, které povedou k poklesu nakladu spolec¢nosti,
je tfeba poukazat naklady spole¢nosti spojené s nakupem zbozi. Viz tabulka 3.

Tab. 3 MnozZstvi a cena

Druh zbozi MnoZstvi Nékupni cena
Mrazené vyrobky, Na
gril, Pastika, Sadlo,
Uzena masa, Parky,
Trvanlivé fermentované
vyrobky, Trvanlivé
tepelné opracované

16 tun mesi¢né 1 185 000

vyrobky, Mékké
uzeniny, Sunka.

Mlécné vyrobky 24 tuny mési¢né 445 000

4 000 kusu denné.
120 000 kusu mésiéné 223 000

1853 000

Zdroj: vlastni zpracovani

Vejce

Metody sbéru dat

K ziskani informaci potfebnych ke zkoumani logistického systému byly pouzity
nasledujici metody:

e Pozorovani:
Cast dat byla ziskana pozorovanim. Pozornost byla vénovana predevsim tomu,
jak pracuje podnik. Zpusoby zpracovani logistickych procesl, metody pribéhu
pfijmu zbozi na sklad a nasledné postupy skladovani zboZi. Jak probiha
distribuce, moznosti nakladky zbozi do nakladnich automobill, kolik ¢asu to trva.
Postupy pfi objednani zbozi.

e Rozhovor
Prostfednictvim Fizenych rozhovorll s vybranymi pfedstaviteli spoleCnosti byla
ziskana fada dal$ich informaci. U&astnici rozhovoru byli dotazovani predem
danymi otazkami k logistickym procesum.

e Datové zdroje
Datové zdroje pro hlubSi analyzu nebyly poskytnuty vedenim spolecnosti.
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4.2 Analyza skladového hospodarstvi

V procesu analyzy skladového systémy podniku byly studovany skladové procesy

a operace, mezi které patfi:

Prijem zbozi na sklad

Sestaveni objednavek

Pohyby ve skladu

Skladovani

Efektivnost skladovani

Dostupnost zbozi

Planovani pfijma a vydeji zbozZi ze skladu

Prace skladnikt

Cilem této faze analyzy je studium a hodnoceni stavu celého skladového systému

podniku, kterého se tyka:

organizace prace sklad(

prace skladove logistiky se zastupci distribuce

popis skladovych operaci

identifikace problémovych mist a jejich odstranéni, zplsoby optimalizace

pro nasledny navrh zlepSeni skladového hospodaistvi podniku

Skladova struktura organizace se sklada zjednoho hlavniho skladu, ktery

se nachazi ve mésté Blagoveshchensk o plose 350 m? a dvou mensich

meziskladd, pfiéemz prvni z nich se nachazi ve mésté Arkhara o vyméreje 150 m?

vzdaleného 125 kilometrti od hlavniho skladu a meziskladu Zeya o plo$e 150 m?,

ktery umistén v 551 kilometrd od hlavniho skladu Blagoveshchensk.

Pro zkoumani Cinnosti skladové systémy podniku byly pouzity vSechny tfi sklady.

Zjisténé problémy a nedostatky

Pfi analyze pomoci metod pozorovani a rozhovoru se zameéstnanci byla zjiSténa

cela fada nedostatku v procesech skladového systémy podniku.
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V hlavnim skladu se pfijmem zbozi a zpracovanim objednavek zabyva vedouci
skladu. DalSi manipulaci se zbozim zajiStuje skladnik a ten sam uklada nahodile
zbozi do uskladnovacich mist a tim padem vi pouze on, kde se dané zbozi
nachazi. Skladové prostory se nevyuzivaji s cilem nejvyssi efektivnosti, protoze
neni zaveden do praxe Zadny postup pro uskladnéni zbozi a skladnik se pfi

hledani vhodného mista fidi jen podle jeho pocitu a zkuSenosti.

Stejna problematika se tyka regionalnich skladu, ale objem zbozi v nich je

mnohem mensi.

Neexistence harmonogramu nalozeni vozidel do mista hlavniho skladu vede
k napéti zaméstnancl v konecnych prodejnach nebo regionalnich skladech.
Po pfijezdu zboZi z hlavniho skladu musi pracovnici v kratké dobé pfijmout
vyrobky a umistit je na prodejné&, coz mize odvadét pozornost od prace s klienty.

Pri takové situaci zustavaji nékteré obchody nékdy bez konkrétnich produktl, coz
vede ke snizeni poctu nasich zakaznikl. ProtoZze pokud kupujici v nasem obchodé
nedostane pozadované zbozi, pfisté pljde nakupovat k nasim konkurentum.
S ohledem na hospodarskou soutéz na trhu, je dostatek podobnych produktd a boj

0 zakaznika jednou z hlavnich Cinnosti podniku.

Ve skladé obc¢as dochazi k plytvani nedodrzovanim metod vyskladnéni FIFO
(prvni do prvni ven) a LIFO (posledni do prvni ven). V dusledku, ¢eho dochazi

k vyprseni spotiebni Ihity nékterého zbozi.

Nejsou regulovany skladovaci procesy, je vysoka zavislost na zaméstnancich
skladd. Toto nékdy vede k nizkému pracovnimu tempu a efektivité Cinnosti.
Zameéstnanci nevénuji pozornost expiraCnim dobam a mnozstvi produktu, coz

vede k vyprSeni spotifebni Ihlty produktl.
Rozsah a velikost skladovych zasob je zcela nesystémova a nefizena. Nutnost

zavadéni softwaru, ktery bude evidovat mnozstvi a misto skladovani veskeré

produkce, pfipadné i informovat o kritickém stavu zasob.
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Regionalni sklady nejsou vyuzity na 100 procent, ale to je spojené s nizkou
spotfebni lhitou zbozi, které nemlizeme skladovat dlouhou dobu.

V podniku neexistuje zadny systém fadné kontroly skladovych nakladd.
V souvislosti s tim nemuzZeme znat pfesné naklady na udrzovani skladu. Ale na

zakladé dat, které byly ziskany od firmy jsem sestavil nasledujici tabulku 4.

Tab. 4 Naklady na udrzbu skladu v prepoc¢tu do ¢eskych korun. 1CZK=2,7RUB

Naklady Blagoveshchensk Arkhara Zeya

Platy 78,000 23,000 23,000
zaméstnancim
0 20,000 0
SITFAVA IRV VIl 15,000 10,000 10,000
20,000 20,000 10,000
Celkem 113,000 83,000 43,000

Zdroj: vlastni zpracovani
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Neefektivné vyuzivané skladovaci prostory a skladovaci zafizeni. Potfeba provést

prestavbu skladu a tim zvétsit vyuzitelnost skladu.

Lednice 1 Lednice 2 Mrazak

N Dvere

BB Regaly v lednicich a mrazaku

I  Regily pro ostatni zboZi

Zbna vyskladnéni

Zéna pro skladniky

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 2 Soucasné usporadani skladu

Na obr. 2 mizeme vidét, jak vypada sklad k dneSnimu dni. A hned muzZeme Fict,
Ze plocha neni vyuzivana rovnomérné. VSechny regaly jsou umistény pouze podél
stén, z tohoto duvodu je vytvoren velky prazdny prostor ve stfedu mistnosti. Ale je
mozno tam postavit jesté vic regalu. A tim vyuZzit vétSinu nepouzitych ploch

v lednicich.
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Vypoéty: Celkova plocha lednic = Délka krat Sitka
Lednice 1: 10 X 6 = 60 m?

Lednice 2: 7 X 6 = 42 m?

Plocha regalu = Délka regalu krat Sirka regalu
Lednice 1: (1 x 10) + (1 x5) + (1 x 8) = 23 m?
Lednice 2: (1 x7) + (1 x5)+ (1x4) =16 m?
Celkova plocha regalu: 16 + 23 = 39 m?

Na konci popisu skladového hospodarstvi podniku je tfeba poukazat na zasadni
problém podniku, ktery tkvi vtom, Ze ve skladu neni dostatek uloznych prostor,

coz bylo patrné z rozhovoru s pracovnici skladu.

4.3 Analyza distribu¢niho systému

Cilem tohoto vyzkumu je studium a analyza dopravni logistiky podniku pro
vyhodnoceni:

* systém pro planovani dopravy;

« efektivitu vyvoje, priority a cesty dodani;

« ucinnosti vyuziti nakladového prostoru;

* dopravni naklady;

« identifikace slabych a "uzkych" mist pro jejich dalSi feSeni

V podniku neexistuje zadny systém pro planovani dopravy. Ze tfi nakladnich aut,
prvni rozvazi zbozi do prodejny ve mésté. Druhé auto dodava zbozi do regionalni
prodejny. A tfeti auto ma na starosti dodani mléka a mlécnych vyrobkd, které
se naklada u obchodniho partnera a rozvazi do prodejen ve mésté. Tak je

naplanovana prace distribuéniho systému podniku.

Cesty dodani a priority v doru€eni stanovi Fidi¢i nakladnich aut. Sou€asné pfi
vyskladnéni nového zbozi fidi¢i odebiraji objednavky ze vSech prodejen.
A nasledujici den pfi odbéru zbozi ze skladu pfedavaji objednavky pracovnikim
skladu. Jesté pfi tom pomahaji skladnikim pfipravit odchozi objednavku, aby
néjak uspisil tento proces. To se jevi jako velice neefektivni z asového hlediska.

Celou neefektivitu prohlubuje ¢ekani dalSich aut na nakladku zbozi.
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Objednavky z regionalnich prodejen a skladl se provadi pfes email. Vyhodou je
to, Zze lze zakazku naplanovat v pFedstihu a v dobé, kdy fidi¢i dorazi na sklad
pro vyzvednuti objednavky muze byt vSechno pfipraveno. Bude potfeba pouze
naloZit auto, které bude pfipraveno k odjezdu.

Dopravni naklady ve firmé tvofi naklady na naftu, amortizace vozidel a mzdy

fidiu. Na zakladé dat autor sestavil nasledujici tabulku 5.

Popisky k tabulce:
e Auto 1 — auto pohybujici se ve mésté
e Auto 2 — auto pohybujici se ve mésteé, které rozvazi mlééné vyrobky

e Auto 3 — auto pohybuijici se v regionu

Tab. 5 Dopravni naklady v pfepoc¢tu do ¢eskych korun. 1CZK=2,7RUB

Auto 1 Auto 2 Auto 3
Cena nafty 16 16 16
Pocet najetych

. 840 840 10 960

kilometri mésiéné
Spotieba

20 /100 km 20 1/200 km 20 1/100 km
nakladnich aut
Mésicni naklady na

2 680 2 680 35 200
naftu
Amortizace 15 000 15 000 25 000
Mzda 60 000 50 000 50 000
Celkem 77 680 67 680 110 200

Zdroj: vlastni zpracovani

Z této tabulky mizeme vidét, ze vétSinu distribuCnich nakladu tvofi mzdy fidicl
nakladnich aut. Od celkovych distribuénich nakladd, mzdové naklady tvofi kolem
70 procent, a to je vyznamnou ¢asti celkovych nakladu. A jesté je patrné, Ze auto

Cislo 3 se opotfebuje nejvic a najizdi praimé&rné o 10 000 kilometru vic mésicné,

vr waewvys
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Jeden z problémd, na ktery si ztézuji Fidi€i aut je dlouha pfiprava objednavek a
Cekani ve fronté pred skladem na nalozeni zbozi. VyfeSeni tohoto problému
podniku pfinese jak snizeni pracovniho €asu, tak i ke zvySeni spokojenosti prace
v podniku.
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5. Navrh aktivit pro zlepseni logistického systému spole€énosti

Jako prvni doporu€eni ke zlepSeni fungovani logistickych procest se nabizi
zavieni skladu ve mésté Arkhara. Protoze udrzba tohoto skladu pro firmu stoji
mésicné 83 000 K¢ a je zbyte€na. Kompenzovat dodani zbozi do toho mésta je
mozné nakoupenim nového distribuéniho auta, diky kterému by spolecnost
ulehéila praci AUTA 3. Tim padem toto FeSeni pulsobi na snizeni nakladd
na udrzovani skladovych prostoru. Ale na druhé strané zavedeni nového auta
zvySi naklady na dopravu. To by vSak mélo byt uspornéjSi nez udrzovat sklad
v Arkhara. Cena nového auta v autobazaru v Rusku v pfepoctu do ¢eskych korun.
1CZK=2,7RUB je 560 000 K¢&. Navratnost pofizeni tohoto vozu je v horizontu
sedmi mésicl (560 000/ 83 000). Viz Tabulka 6.

Tab. 6 Naklady pfFi zavedeni ¢tvrtého auta

Auto 3 prepocet
po zavedeni Auto 4

nového auta

Cena nafty

Pocet najetych
kilometrt

meésicéné

Spotieba

20 /100 km 20 /100 km
nakladnich aut
Hmotnost

3 000 Kg 3 000 Kg 3 000 Kg
ELET

Mésiéni naklady
35 200 28 160 13824

20 1/100 km

na naftu

25 000 20 000 5 000
50 000 40 000 20 000
110 200 88 160 38 824

Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak mizeme védét z této tabulky, naklady na udrzovani jednoho nebo dvou aut
jsou priblizné stejné, lisi se jenom o 15 000KE. Ale to znamena pro spolecnost
snizeni nakladl na udrzbu skladu o 83 000KE mési¢né. Z toho plyne, Ze mésicné
spole¢nost usetfi 68 000 K¢, coz vychazi na ro¢ni snizeni nakladl o 816 000 K&.
Dalsim plusem je mozZnost koupit ¢tvrté auto a pouZit jej jako pojistné, které se
bude vyuzivat, kdyz je néjaké z aut v servisu nebo ma poruchu.

A po zavedeni nového auta, auto 3 bude mit jenom dvé cesty tam a zpét do
skladu ve mésté Zeya tydné. Délka mezi hlavnim skladem a skladem ve mésté
Zeya je 550 kilometrd. Coz vychazi 2200 kilometr( tydné. A nové Auto 4 bude
odvazet zbozi pfimo do prodejen ve mésté Arkhara také dva krat tydné. Délka
mezi hlavnim skladem a jednotlivymi prodejnami je v souc¢tu 270 kilometrd. Coz

vychazi 1080 kilometrl tydné. Nahled cesty je k nahlédnuti v Pfiloze 1.
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Autor této prace by také rad navrhnul zmény v rozmisténi uvnitf skladu. Coz by
spole¢nosti zvySilo vyuZitelnost prostoru skladu. A také by to pfineslo vice

uloznych prostor.

Lednice 1 Lednice 2 Mrazak

NSNS EEEEEEEEEEEEEEEEER I NSNS E NSNS EEEEE .

SEEEsEsEssnnnnna

:I...ll

sunnmmnn  Cesty pracovniki

N oveie

BB REGALY V LEDNICICH A MRAZAKU

I Regily pro ostatni zboZ

Zbna vyskladnéni
Zéna pro skladniky

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 3 Usporadani skladu po zméné

Jak je zfejmé z nové naplanovaného schéma skladu, jsou tam i cesty pro
skladniky slouzici pro vyzvednuti zboZzi. Tim se snizi ¢as zbyteCného pohybu
ve skladu.

Vypocty:

Plvodné celkova plocha regalu: 16 + 23 = 39 m?
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V puvodné usporadaném skladu existovalo Ctyfi nevyuzita mista:
(1x1)x4=4m?

Po zméné: Plocha regalu = Délka regalu krat Sitka regalu

Lednice 1: (5x 1) + (4,4 x 1 x 4) + (6 x 1) = 28,6 m?

Lednice 2: (44 x1x3)+ (6 x 1) =16 m?

Celkova plocha regalu: 28,6 + 16 = 47,8 m?

Z vypoctu muzeme vidét, Ze plocha regalu se zvysila o 8,8 m?, coz je vtomto
pfipadé o 19 procent lepSi, nez to bylo puvodné. A v novém modelu nejsou zadna

hlucha mista, kam neni mozné ukladat zbozi.

Pro lepsSi systematizaci skladu by bylo uzitené pro spole€nost urcit regaly
pro konkrétni druh zbozi. Viz. Tabulka 7.

Tab. 7 Uréeni regalu pro zbozi, které budou na ném skladovana

)¢

slo regalu Druh zbozi
Sadlo, Pastika, Na gril

Trvanlivé tepelné opracované vyrobky

Mékké uzeniny

Sunka
Trvanlivé fermentované vyrobky

Parky

Uzena masa

10

s
I
]
I D

Zdroj: vlastni zpracovani

Jesté by bylo urcité dobré zménit systém objednavani v prodejnach ve mésté, aby
pracovnici skladu uz ve€er méli k dispozici objednavky a rano je mohli pfipravit pro
pracovniky k distribuci. Takze zaméstnanci prodejen budou muset pfimo posilat
objednavky na nasledujici den pfes e-mail, a to nejpozdéji ve€er téhoz dne. To
zkrati pracovni dobu skladniku i fidi¢a aut. Pracovnici skladu budou moci pfichazet
do prace jednu hodinu pfed pFijezdem Fidi€u a pfFipravovat pro né jejich

SN
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objednavky, nasledné nalozi auto. Také by bylo k tomu uziteCné stanovit dobu
pfijezdu fidi€d pro nakladani zbozi, a dat pfednost autlim, ktera dovazi zbozi
do regionu. Vytvofit rozvrh, aby pracovnici skladu mohli k ur€ité hodiné pfipravit
objednavku pro urcita auta. Tato zména pfinese spolecnosti plynulou praci skladu

a zaroven fidi€am v jejich hektickém pracovnim dni. Viz Tabulky 8 a 9.

Tab. 8 Doba pfijezdu aut do skladu

Pondéli Utery Stfeda Ctvrtek Patek Sobota Nedéle

8-00 Auto 1 Auto 3 Auto 1 Auto 3
Auto 4 Auto 1 Auto 4 Auto 1
10-00 Auto 1 Auto 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 9 Pracovni doba skladniki

Pondéli Utery Stieda Ctvrtek Patek Sobota Nedéle
7-00 ZaCatek Zacatek ZaCatek Zacatek

cL0l0l s ZacCatek ZacCatek Zacatek
el Konec Konec Konec
12-00 Konec Konec

13-00 Konec Konec

Zdroj: vlastni zpracovani

Dfive nebyla pracovni doba skladnikd regulovana. Prace skladnikid zacinala v 8
hodin rano az do okamziku naplnéni vSech vozl. Nékdy pracovnici skladu konili
svou praci az v 16:00 hodin. Prace skladnikG zahrnuje nakladka aut, tridéni
produktd. V uUtery a patek do skladu pfijede kamion se zbozim, které skladnici
potfebuji vylozit a pak dat zbozi do mist k uskladnéni. Ale ted je patrné, Ze
pracovni doba bude konc€it nejpozdéji v 13:00. Snizeni odpracovanych hodin
povede k dalSimu snizeni nakladd. Spole€nost zméni systém odménovani
pracovnikl z plvodni mésiéni mzdy jednoho skladniku 14 000 K& mésicné.
Na hodinovy plat ve vysi 70 KE za hodinu, protoZze pracovni doba skladniku
v tomto pfipadé bude trvat jenom 31 hodinu tydenné. Coz pro spole¢nost vychazi
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4 340 K¢ tydné, pro dva pracovniky skladu. Mési¢ni uspora klesne z pavodnich 28
000 K& do 17 360 KC pro dva skladniky. Toto je o 10 640 K& mensi Castka, nez
byla ta plvodni. Z toho plyne roéni uspora 127 680 K¢.

Na druhé strané po zavedeni tohoto systému se zkrati doba ¢ekani vSech Fidicu
aut na nalozeni zbozi pfimo u skladu. Obcas to trvalo od jedné do dvou hodin.

vvvvv

téz jejich pracovni dobu. A zvysi se jejich spokojenost.
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Zaver

Bakalafska prace se zaméfuje na zlepSeni logistickych procesu ve firmé
Kolbasych. Pfedevsim se zaméfuje na zlepSeni procesu skladovani a distribuci

potravin ve mésté a regionu.

Prace je Clenéna na praktickou a teoretickou Cast. Teoreticka Cast je zaméfena

na shromazdéni informaci v oblasti logistiky.

V uvodni kapitole jsou popsané zakladni definice logistiky, jeji cile a jsou zde
predstavené ruzné etapy historie vyvoje logistiky. DalSi kapitola je vénovana
logistickému fetézci. Byl zde ilustrovan logisticky fetézec a popsany jeho aktivni a
pasivni metody. Treti kapitola je zaméfena na vybrané logistické oblasti: distribuce
a skladovani. Byly zde popsany typy distribuCnich cest a moznosti optimalizace
struktury distribu€nich systému. V oblasti skladovani byly uvedeny vyhody

a nevyhody skladu, moznosti uspory nakladu, zlepSeni urovné sluzby.

Prakticka cCast je zaméfena uZ na celou podstatu této bakalarské prace,
ato analyzu soucasného stavu logistického procesu ve firme Kolbasych

a moznosti jejich zlepseni.

Po provedeni analyzy v oblasti skladovani a distribuce byly zjiStény nasledujici
problémy a nedostatky. V oblasti skladového hospodafstvi je hlavnim problémem
neefektivni vyuziti skladovacich prostori a skladovaciho zafizeni, nedostatek
uloznych prostor. V distribuénim systému je hlavnim problémem dlouha pfiprava

objednavek a ¢ekani fidi€l ve fronté pfed skladem na nalozeni zbozi.

Pro zlepSeni logistického systému spoleCnosti byly navrhnuty nasledujici aktivity:
Prvni aktivitou, ktera by se méla zlepSit, je zavieni skladu ve mésté Arkhara
a kompenzace dodani zboZi do toho mésta pomoci distribuce novym autem, které
je doporuceno zakoupit. Tato zména zpusobi ro¢ni snizeni nakladi o 816 000 K¢

a zaroven ulehCi praci AUTA 3.

DalSi aktivitou je zména v rozmisténi uvniti skladu. Coz by spoleCnosti zvysilo

vyuzitelnost prostoru skladu. A také by to pfineslo vice uloznych prostor. Byly
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naplanovany nové planky skladu, které umozni, Zze se zkrati doba pohybu po
skladu. Pro lepSi systematizace skladu byly navrzeny dalSi regaly pro konkrétni
druh zbozi. Kvuli této zméné se regalova plocha skladu zvétsi o 8,8 m2, coz je

v tomto pfipadé o 19 procent lepSi, nez bylo puvodné.

Dalsi aktivitou je zména systému objednavani v prodejnach ve mésté a vytvoreni
rozvrhu pro pracovniky skladu a fidice nakladnich aut. Tato zména pfinese
spolec¢nosti plynulou praci skladu a zaroven fidi€im v jejich hektickém pracovnim
zkrati jejich pracovni dobu. A zaroven uSetfi mzdové naklady na 127 680 K¢&

rocné.

Na zavér je zminéno, ze kdyz firma provede v8echny nabizené zmény, dojde
k roCni uspofe nakladd v hodnoté 943 680 KE&. Regalova plocha skladu se zvétsi

0 8,8 m2, coz je v tomto pfipadé o 19 procent lepSi, nez to bylo plvodné.
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