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Anotace

Tématem této bakalaiské prace jsou rizika, kterd pro firmy vyplyvaji ze vstupu do
mezindrodniho obchodu. Konkrétné jsou pak tato rizika zndzornéna na firmé Frydlantské
strojirny Rasl a syn na ruském trhu. Prvni ¢ast je takzvané teoretickou casti, ve které je
vymezen pojem zahrani¢ni obchod a jeho historie, ddle pak informace tykajici se vstupu
firmy na mezindrodni trhy. Velky prostor je zde vénovan konkrétnim definicim rizik, ktera
z mezinarodniho obchodu vyplyvaji, tato kapitola teoretické ¢asti bude velmi dilezita pro
navaznost dal§i Casti. Druhd — praktickd c¢éast se zabyva predstavenim konkrétni
spole¢nosti, analyzou vybraného trhu, pohledem na rusky trh a analyzou rizik, kterd pro
vybrany podnik pfindsi. Jedna z kapitol se také bude vénovat moznostem jak podnik pted

moznymi riziky co nejlépe zabezpecit.
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Annotation

Risks of company entry into international trade

This bachelor thesis is about risks, which companies can experience by entering the
international trade, specifically those risks are presented by Frydlantské strojirny Rasl and
son and their activity on the Russian market. The first theoretical part contains definition of
foreign trade and its history, also information concerning the entry of the company into
international markets are included. Large scope of the theoretical part is devoted to specific
definitions of the risks that arise from international trade. This part of thesis will be very
important for the next continuation. The second — practical part deals with introducing a
particular company and its presence on international trade, this is followed by the view of
the Russian market and analysis of risks, which it brings for the selected company. One
chapter from practical part is focused on way to secure the business as far as possible from

potential risks.
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Uvod

Ve 21. stoleti existuje mnoho lidi, které 1akéd vidina podnikat. Velkd vétSina z nich tuto
moznost vnimé jako Sanci rychle zbohatnout, a stit se vlastnim panem. Dnes$ni doba je
charakteristicka otevienosti trhti a moZnostmi, které podnikatelim nabizi. Usp&$nym
obchodnikem by se rdd stal kazdy a je pravdou, ze rozmanitost vyrobki a hlavné
kone¢nych trhii je obrovskd. Moznosti v ¢em Ize dnes podnikat je velmi mnoho. Jednim
z cilt, kterého podnikatelé chtéji dosahnout, je uspé€Sny a vynosny vstup na zahranic¢ni trhy.
Zajistit podniku vzkvétajici pribeh po vstupu na trh neni jednoduché, jelikoZ existuje
mnoho rizik, kterd firmu ohrozuji at’ uz na domécim Gzemi ¢i na trzich mezinarodnich.
Export do zahrani¢i je oproti domacimu ovlivnén nékolika faktory, mezi které se daji
zatadit napiiklad kulturni rozdily, jazykové bariéry, rozhodné pravo, zahrani¢ni kontroly,
cla a tak dale. Dulezité je uvédomit si existenci téchto rizik a zaméfit se na opatieni, ktera
piipadnd rizika zcela eliminuji, nebo alesponn snizi jejich dopad na vyvoj
spole¢nosti.V soucasné dobé ma zajem o vstup na mezinarodni trhy ¢im dal tim vice
spolecnosti. Tato bakalafska prace na tento trend reaguje a zabyva se konkrétnimi riziky,
kterd mohou spolecnost pfi vstupu na mezinarodni trhy potkat. Konkrétné se zaobira riziky
trznimi, pfepravnimi, komer¢nimi, teritoridlnimi, kurzovymi a pfepravnimi. Tyto druhy
rizik byly vybrany dle odborné literatury a dle osobnich zkuSenosti firmy vystupujici v této

préci.

Bakalafsk4 prace na téma Rizika vstupu firmy do mezinarodniho obchodu je ¢lenéna na
dvé stéZejni ¢asti. Prvni ¢ast je teoretickd a poskytne ¢tenartim informace, které poslouzi
k propojeni s druhou, praktickou casti. V ¢asti teoretické se autorka prace bude zabyvat
zejména charakteristikou pojmu zahrani¢ni obchod, jeho historii a vyznamem zahrani¢niho
obchodu pro Ceskou republiku. V dalich kapitolach bude analyzovéana piiprava vstupu
firmy na mezinarodni trh a samoziejmé zde budou také definovana vySe zminéna rizika,
jejichz definice piinasi nosné informacemi pro tuto praci. Oproti tomu cast prakticka se
zaobird a zamétfuje jiz na konkrétni firmu. Pfinosnou pro tuto praci byla shleddna
Frydlantska spolec¢nost Rasl a syn, kterd pisobi na velmi rizikovych trzich a pro dané téma

je tedy zajimavou spole¢nosti.

Cilem této préce je eliminovat rizika, kterd mohou vybranou firmu potkat na trhu Ruské
federace. Ddle pak informovat o rizicich, kterymi v pribéhu svého pulsobeni na

zahrani¢nich trzich, a konkrétné na trhu ruském, tento frydlantsky podnik prosel. Hlavni
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pfinos této prace se zaklada na Sesté kapitole s ndzvem Moznosti sniZeni rizik, kterd bude

spocivat v navrzich, které by spolecnosti zajistili v&tsi ochranu pted ptipadnymi riziky.

Diky jiz zminéné Sesté kapitole by tato prace mohla najit praktické uplatnéni ve vybrané
firm¢ — Frydlantské strojirny, kde poslouzi jako inspirace pro dalSi mozna zabezpeceni

a eliminaci rizik, které pro tento podnik vyplyvaji z mezinarodniho obchodu.
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1. Zahranicni obchod

Uvodni kapitola této bakalaiské prace je ucelenym souhrnem zékladnich informaci
o zahranicnim obchod¢. Je zde zminén historicky vyvoj, zakladni teorie, které jsou
charakteristické pro mezinarodni obchod, zahrani¢ni obchod ale také pro pojem obchod

jako takovy napfi¢ riiznymi svétovymi ekonomikami.
1.1 Charakteristika pojmu ,,mezinarodni obchod*

Pravé pojem mezinarodni obchod je pro tuto praci klicovym, proto je tieba ho hned
v zaCatku presné vymezit. Pro spravnou formulaci tohoto pojmu je zapotiebi nejprve
vymezit obchod jako takovy. Podle Stérbové Ize obchod definovat jako ,,redlné a financni
hospodarské transakce vztahujici se ke sméné zbozi a sluzeb (znacime Z a S), u nichz
dochdzi k oddelenti osob vyrobce a spotiebitele v prostoru a case, formalné [ a t, v diisledku
delby prace, tj. k tvorbé trhu* (Stérbova 2013, s. 13). Charakteristika Fojtikové zni takto
,,obchod Ize obecné definovat jako sménu, tj. nakup a prodej komodit mezi jednotlivci nebo
skupinami“ (Fojtikova 2009, s. 1). Je to pravé obchod, ktery nas obklopuje jiZz n€kolik
stoleti a i z tohoto divodu se stal zdjmem mezi odborniky a teoretiky, kdy diky tomu

vSemu vznikl jiz zminény mezinarodni obchod.

., Zahranicni obchod lze definovat jako obchod jedné narodni ekonomiky se svym okolim,
tj. s jednou ci vice jinymi ndarodnimi ekonomikami, pripadné také jako obchod jednoho
stdtu s jinymi stdty, shoduji-li se jejich hranice s hranicemi ekonomik,“ takto definuje
zahraniéni obchod Stérbova (Stérbova 2013, s. 15). Oproti tomu mezindrodni obchod je
podle Sterbové |, souhrn zahranicnéobchodnich aktivit dvou a vice ndrodnich ekonomik,
pripadné statii, shoduji-li se jejich hranice s hranicemi ekonomik, je tedy souctem dvou

a vice ZO“ (Stérbova 2013, s. 18).
1.2 Historie mezinarodniho obchodu

Obchod je soucasti naSich zivotli od nepaméti. Jiz v ddvné historii probihal barter, tak
zvany sménny obchod, kdy lidé ménili zbozi za zboZi. Pravé toto je povaZovano za
kolébku obchodu. Dle Stérbové (2013) ,,skotsky filozof Adam Smith uvddi: jakmile se

délba prace zavede vseobecné, kazdy clovek Zije ze sménovani, neboli stava se z neho do
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jistée miry obchodnik, a celda spolecnost se postupné stava spolecnosti skutecné

obchodnickou* (Stérbova 2013, s. 25).

Vyvoj mezinarodniho obchodu 1ze rozcClenit na Ctyfi velké etapy. Prvni z nich je antické
obdobi, které ovlivnil hlavné vyvoj a vznik novych stati, femesel, sluzeb a také vyvoj
obchodu ve svétovych centrech. Hlavnimi centry obchodu byli v tomto obdobi Recko,
Rim, Babylon, Indie, Egypt. Pravé tyto stity byly nejvétsimi obchodniky s olejem, vinem,
keramickymi a kovovymi vyrobky, zelezem, asfaltem, kofenim. Problémem téchto stath
vsak byla jejich zavislost na praci otrokii, pficemz z tohoto divodu nedochéazelo k az
takovému rozkvétu v hospodarstvi jak bylo predpokladano. Nakonec praveé tato zavislost

na otrocké praci byla jednim z diivodi zaniki téchto i (Stérbova 2013).

Dal$im dilezitym milnikem byl pro mezinarodni obchod stiedovék, kdy se v poptedi
objevuje oblast Aribie, Byzantskd fiSe, Italie, Spané&lsko, Francie a Némecko. Diky
rychlému rozvoji trzist' a mést doslo také k velkému rozsiteni mezinarodniho obchodu.
Mezi vySe zminénymi oblastmi byly budovany obchodni stezky, po kterych obchodnici
ptevazeli tradicni zbozi zahrnujici naptiklad: zrni, jantar, méd’, loj, hedvabi. Veskeré tyto
aspekty prispely k osamostatnéni obchodni profese. Velké mnozstvi kupcii, kteii se
sdruzovali hlavné v oblastech Evropy, dalo vzniknout riznym obchodnim svazkiim, kdy
jednim z nejznaméjSich byla Hana. Ve 13. stoleti se také objevuji zminky o rozvoji bank,

a také vznikaji prvni metody zajisténi obchodu, napiiklad sménky (Stérbova 2013).

Po stfedovéku nastavad Nova doba, kterou charakterizuji hlavné objevy a rozvoj ndmoiniho
obchodu, ktery se vyvijel v disledku objevovani novych obchodnich cest. Vznikaly nova
pristavni mésta, kapitadlové spolecnosti. Z divodi rozkvétu jiz zminéného namoiniho
obchodu se stavaji centrem obchodu a kultury piistavni mésta jako Portugalsko, Spanélsko,
Francie, Nizozemsko. V tomto obdobi také vznikéd a zac¢ina byt kladen diraz na obchodni

politiku stat (Stérbova 2013).

Posledni etapou vyvoje mezindrodniho obchodu je Moderni doba, kterd se da podle
Stérbové (2013, s. 27) rozélenit do &tyf etap: , prvni obdobi ristu (1870 — 1913),
mezivdlecné obdobi (1913 — 1950), povdlecné obdobi (1950 — 1989 / 1991) a soucasné
etapy (1991 — soucasnost). “ Moderni doba je znama pro velké mnozstvi udalosti, které¢ se
odehraly. Patfi mezi n¢€ naptiklad rozpad kolonidlni soustavy, zmény hospodarskych politik

(po druhé svétové valce), povalecnd obnova, tvorba Brettonwoodského ménového
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systému, volné sménitelnosti mén nebo tieba tvorba mezindrodniho obchodniho systému
(Stérbova, 2013). Stity jako USA, Japonsko a Némecko se zatadily mezi hlavni centra
zahrani¢niho obchodu, vznikaji regionalni uskupeni jak v Evropé¢, tak na celém svéte

(Stérbova 2013).

Podle Sterbové (2013, s. 28) ,, soucasnd etapa mezindrodniho obchodu se vyznacuje: 1.
prohlubujicimi se procesy globalizace a regiondlni integrace, 2. vyuzitim informacnich
a telekomunikacnich technologii v mezinarodnim obchode, 3. mezinarodnimi (globalnimi)

hodnotovymi Fetézci, 4. svétovou krizi trvajici od r. 2007 v USA / 2008 ve svété“ (Stérbova
2013, s. 28).

e Historickym milnikem je 1 hospodaiskd krize, kterd probihala v letech 2007 — 2009.
Hlavni pficiny jsou shledavany zejména v USA. Konkrétné se jedna o monetarni
politiku americké centralni banky, chovani spotfebiteli ve vyspélych zemi,
deregulace ve finanénim sektoru USA. Pfi¢inami, které nejsou pfisuzovany USA,
jsou zejména chyby, které byly shledany na strané ratingovych agentur a investort

a postaveni rozvojovych zemi (Kalinskd 2010).

Tato svétova krize se ¢leni na dvé ¢asti a to pfed rokem 2009 a po roce 2009. V prabéhu
této krize zaznamenal pokles zejména mezindrodni obchod. Nejvice krizi dle prizkumu

pocitili rozvojové zemé a staty nalezici do jihovychodni Evropy (Kalinska 2010).
1.3 Zahrani¢ni obchod v Ceské republice

Pro kazdou ekonomiku je zahrani¢ni obchod velmi dilezity. Ceskou republiku fadime
mezi malé, primyslové vyspélé staty, a pravé pro staty z této skupiny ma export klicovy
vyznam. Historie zahrani¢niho obchodu naseho statu je velmi bohatd, jelikoZ méa bohatou
historii diky Rakousko — Uherské monarchii. Uzemi Ceské republiky vytvatelo vice nez
70% primyslu. Jednalo se zejména o pramysl textilni, sklafsky, keramicky, hutni a tak
dale. I po vzniku samostatného Ceskoslovenska se priimysl nadale rozvijel a sviij podil na
tom méli dodnes znamé firmy jako je napiiklad Bat'a, Skoda a dal3i. V letech 1929 — 1933
postihla Ceskou republiku a mnoho jinych statd svétova krize, se kterou se vyrovnavala az
do roku 1938. Nasledovala druhé svétova valka, pii které byla nase republika vyuZivana ve
prospéch nacistického Némecka. Tehdy doSlo k celkovému vycCerpani primyslového

potencialu zemé¢. Po valce tak, oproti jinym evropskym statim, nebylo hospodafstvi v nasi
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zemi rapidn& zni¢eno, aviak po primyslové strance byla CSR ve velmi $patném stavu,
jelikoz vyrobni kapacity byly zdevastovany bez nutné obnovy investic. Nasledné ovladl
Ceskoslovensko socialisticky rezim, nepfijeti Marshallova planu a také povéleény odsun
némeckych obyvatel z pohrani¢i, ktery byl soustfedén na tak zvany lehky primysl, do
kterého lze zaradit naptiklad spotfebni zbozi. Diky vyse uvedenym diivodim byl velmi
poznamenan vyvoj hospodaistvi v CSR, a to az do rozpadu socialismu a zmény z centralné

fizené ekonomiky na trzni hospodaistvi (Kubista 2016).

Meznikem se poté stal rok 1989, kdy se zménil politicky stav zemé& a ekonomika se
postupné transformovala na trzni hospodaistvi. Dilezitym momentem vSak bylo zruseni
staitniho monopolu ZO. Tento monopol zajistoval pfed jiz zminénym rokem 1989, vysadni
prdvo obchodovéni s cizinou pouze pro vyvolené podniky zahrani¢niho obchodu, které
byly pfimo zaméfené na konkrétni komodity napiiklad Motokov, Kovo, nebo firmy,
nabizejici sluzby jako Inspekta, Tuzex. Po zruseni tohoto monopolu se oteviely dvefe
k zahrani¢nimu exportu v§em podnikatelskym subjektim (Kubista 2016). Tabulka, ktera
nasleduje po tomto textu, zobrazuje deset nejvyznamnéjSich vyvozci z roku 2015. Na
vrcholu této tabulky je jeden z nejvétsich Eeskych exportérti, SKODA AUTO a. s.

Tabulka 1: 10 nejvyznamnéjsich vyvozcii z Ceské republiky v roce 2015 (iidaje jsou uvedené v mil.

CZK)

L. SKODA AUTO a. s. 282758
2. FOXCONN s. 1. 0. 126 123
3. AGROFERT, a. s. 95 477
4. Panasonic AVC Networks Czech, s. r. 0. 17 157
5. Automotive Lighting s. r. 0. 15792
6. Iveco Czech republic, a. s. 15168
7. CEZa.s. 10 705
8. TRW Automotive Czech s. r. o. 10 037
0. AGC Flat Glass Czech a. s. 9707
10. Witte Nejdek s. r. o. 8 604

Zdroj: Kubista (2016, s. 127)

Vyse uvedend tabulka zobrazuje deset firem pilisobicim na Ceském trhu, které dosahli
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exportéry. Ceska republika se v predeslych letech zafadila, a stale fadi, mezi evropské staty
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s relativné pohyblivym tempem hospodaiského rlstu. Rychleji se rozvijeji pouze

Lucembursko, Irskd a Polska republika.
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2. Vstup firem na mezinarodni trhy

Prvni kapitola poslouzila jako uvod do problematiky a zaroven jako seznameni se
s pojmem mezindrodni obchod. Nasledujici kapitola bude podrobnéji rozebirat samotny
proces zapojeni se do mezinarodniho obchodu. Zminéna budou také rizika vyplyvajici

z celého procesu.
2.1 Priprava vstupu

MozZnost zapojit se do mezinarodniho prostfedi nabizi firmdm obrovské mozZnosti, se
kterymi ale pfichazi 1 velké mnozstvi rizik. Jelikoz hlavnim tématem této bakalaiské prace
jsou prave rizika, bude jejich charakteristice slouzit celd nasledujici kapitola. Dulezitym
faktorem, ktery ovliviiuje, do jaké miry rizika postihnou vstup firmy do mezindrodniho

prosttedi, je dikladna ptiprava, kterou nesmi podnikatelé podcenit.

Podnikatelé¢ maji vice moznosti, jak mohou vstoupit na mezindrodni trh. Mohou na n¢j
vstoupit bez pomoci nebo s pomoci naptiklad prostfednika. V obou variantich je ale nutné
drzet se spravnych piipravnych krokl (Vesecky 2016). Ty Ize roz€lenit na interni analyzu,
ktera se zaobira samotnou firmou. Konkrétné se zamétuje na jeji silné a slabé stranky, ¢imz
se snazi eliminovat vliv konkurence. Druhou analyza je externi, kterd se zaméfuje na
prilezitosti a hrozby, ktera pro firmu z mezinarodniho prostiedi vyplyvaji. Podnikani se
rozviji také zejména diky rozvoji informacnich technologii, vzniku globalnich finan¢nich
trhil, jejichz rychly rGst mizeme zpozorovat hlavné diky zméndm, které probehly na
svétovych kapitdlovych trzich (Jenicek 2002). Dal$Sim prvkem jsou mezindrodni
organizace, kde mezi neznamg&j$i patii Svétova banka, Mezindrodni meénovy fond,
Evropska banka pro obnovu a rozvoj atd. I tyto organizace napomohly k vzijemnému

propojovani trhli (Janatka 2017).
K piipraveé samotného exportu poté slouzi mnoho konkrétnich prizkumd:

e Teritoridlni prizkum. Ten neslouzi pouze k tomu, aby byl podnik schopny

vyhodnotit riziko, ale pfedevsim slouzi k tomu, aby podnik byl schopen analyzovat
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2.1.1

prichodnost exportniho z4jmu a vyhlidky. Vychozi informace pochézeji z politické
situace, vyvoje dovozu a vyvozu v prubéhu let, zbozové struktury a obchodni
bilance ve state, do kterého chce podnik vyvazet (Benes 2004).

DalS$im moznosti je obchodnépoliticky prizkum, jehoz cilem je predevSim
identifikovat obchodnépolitické piekdzky neboli pasivni prostfedky, mezi které
fadime naptiklad cla a celni rezim, licence a dal$i. Soucasti tohoto prizkumu je
také ziskavani informaci ohledné¢ vzajemnych vztahi v bilaterdlnich dohodach, to
znamena smlouvy napfiklad Ceské republiky uzaviené s exportni zemi (Bene$
2004).

Firmy by také mély provadét prizkum devizového trhu, mezi néz patii i vybér
vhodné mény a analyza banky, kterou si exportér pro vyvoz zvoli. Dilezité je
rovnéz posoudit zvolenou banku vybranou obchodnim partnerem. Zatadit sem
muzeme platebni zplisobilost partnera, ¢imz je mozné zajistit a zmensit riziko
nezaplaceni ¢astky vyplyvajici z obchodniho vztahu (Benes 2004).

Zbozovy prizkum napomaha exportérovi zjistit, jaké uplatnéni by mohl vyrobek na
daném trhu mit. Pfi tomto priizkumu je potieba znat velikost trhu, pozadavky na
vyuziti vyrobku, design. Vyrobky se tfadi do n€kolika kategorii, konkrétné: zbozi
masové spotieby, zbozi dlouhodobé spotieby, investicni vyrobky, vyrobky
doplitkového charakteru, polotovary a komponenty, suroviny (Bene§ 2004).
Podstatou patého prizkumu, tak zvaného technického prizkumu, je porovnini
vyspélosti a technického stavu vyrobku s produktem, ktery nabizi konkurence na
domécim trhu, kdy tento prlizkum napomdhd 1 pifi stanoveni ceny. Cilem
technického priizkumu je také nezbytnost prokazat, Ze nabizeny vyrobek spliuje
veskeré technické normy, které jsou v dovozni zemi povinné (Benes 2004).
Poslednim zékladnim prizkumem je prizkum spotiebitelsky, ktery mapuje faktory
ovlivitujici kupujictho. Sem muizeme zafadit napiiklad mentalitu, nabozenstvi
a vyspélost. Problém, ktery musi tento prizkum zohlednovat, je proménlivost
poptavky, kterd se velmi li§i podle teritoria, do kterého se snazi exportér proniknout

(Benes 2004).

Situaéni analyza: Interni prostiedi

Podniky velmi Casto laké vidina prosperujici firmy, kterd exportuje na zahranic¢nich trzich.

Vzdy je vSak nutné zhodnotit, zda je pro podnik vyhodné vstoupit na nové trhy ¢i rozsifit
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své pusobeni na trzich tuzemskych. Ob¢ varianty jsou pro firmu casové a finan¢né
narocnym procesem. Dulezitym faktorem je také ptipravenost podniku, ktery by se mél
angazovat na mezinarodni scéné az ve chvili, kdy je na to pfipraven, coZ znamend mit

naptiklad stabilni zdkladnu vyrobku, zaméstnancti, vybaveni a tak dale.

Pokud by firma chtéla zmapovat zahrani¢ni trh, opét se nabizi moznost vyuzit jednu
z analyz a to PEST analyzu. Tato analyza, jak vyjadfuji i poc¢ateéni pismena ndzvu, se
zaobira charakteristikou politického prosttedi, ekonomického prostiedi, socidlnimi faktory
a technologickym prostiedim. PEST analyza by méla firmam umoznit odpovédét na
nékteré otazky hlavné ohledn¢ faktort, které¢ maji vliv na podnik, které jim mohou pomoci

v rozvoji v budoucnosti (managementmania 2016).

Podnikiim mohou v jejich rozhodovéani velmi pomoci rizné strategické analyzy. Mezi
nejznaméjsi a nejvyuzivandjsi patii SWOT analyza, ve které podnik na zdklad¢é vnitiniho
prostiedi firmy analyzuje své slabé stranky, silné stranky. Diky SWOT analyze muze firma
najit cestu k dalSimu rozvoji, ndvrhiim ke zlepSeni a také si diky ni muze ovéfit své

nedostatky a budouci hrozby (managementmania 2016).

Marketingovy mix je také velmi diillezitou soucasti interni analyzy a urcit¢ by nemél byt
firmou piehliZzen. Konkrétné se jedna o 4P (z anglictiny price, product, place, promotion).
Prvnim ze Ctyf P je cena, tedy cena produktu a jeho cenova politika, druhym P je pak
samotny produkt, tedy samotny vyrobek a jeho vlastnosti (design, vlastnosti, baleni)
z hlediska spotiebitele. Tfetim P je pak distribuce neboli distribucni cesty, tedy to, jak je
findlni produkt dopraven ke konecnému spotiebiteli. Poslednim P je pak propagace, coz
znamend formu reklamy, kterou firma zvoli, aby produkt dostala do povédomi zakaznikii.
Podniky c¢asto voli reklamu napfiiklad v televizi, rddiu nebo v tiskovindch. Firma Coca —
Cola se naptiklad proslavila reklamou na olympijskych hrdch v Amsterdamu v roce 1928.
Tato firma také prokdzala obrovskou empatii, kdyZ v roce 1941 pii vstupu Ameriky do
druhé svétové valky, vénovala ldhev tohoto ndpoje kazdému muzi v uniformé za pouhych

pet centd, a to at’ se nachazel kdekoliv na svété (coca — cola — company 2017).

Zhruba od osmdesatych let se vrdmci strategického pldnovdni prosazuje orientace
zdkaznika, na kterou se firma musi také zaméfit. Jako moznost se nabizi vyuziti modelu
Péti sil od M. E. Portera (Fotr, 2017). Jedna se o analyzu, kterd vytvairi progndzu ohledné

mozného chovani subjektii na cilovém trhu. Tato analyza pracuje s péti prvky a jednd se
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o dodavatele, kupujici, substituty, stdvajici konkurenci a potencidlni konkurenty

(managementmania 2016).
2.1.2 Externi analyza

Pro znalost mezinarodniho prostiedi slouzi analyza trhu, kam lze zafadit i1 piilezitosti
a hrozby, které pro podnik ze vstupu na zahraniéni trh vyplyvaji. Bohuzel ale ani ta neni
zarukou Uplného poznani nového trhu. Lze ocekavat, ze podobnou analyzu vytvofila
i konkurence. I proto je vyhodné se pii zmapovani zamétit také na konkurenci, velikost
trhu, pfirodni podminky, ekonomické ukazatele, pravni systém a mnoho dalSich faktort, ze

kterych se poté muze stat konkurencni vyhoda (Boc¢akova 2018).

Vyhodou pro podnik je ur€it¢ moznost konzultace celého obchodniho piipadu s ¢lovékem,
ktery se vyznd v pravu a kultufe vyvozni zemé. Podnik poté ziskd cenné rady ohledné
kupni smlouvy, dodacich podminek a rozhodného prava. Je to pro firmu mozZnost, jak
snizit urcita rizika a také je to nendsilnd moznost, jak poznat kulturu a zvyky dané zem¢,

coz muze napomoci k uzavieni vyhodnéjsiho kontraktu (Boc¢akova 2018).
2.1.3 Kapital

Finance a investice jsou pro kazdy podnik jeho nosnou soucasti. I z tohoto diivodu je velmi
dalezité, aby firma investovani, at’ uz do soucasného ¢i nového trhu, dikladn¢ promyslela.
Podnik by si tedy pied investovanim svych financi mél prozkoumat cilovy trh, zajistit
distribu¢ni cesty, propagaci, montdz atd. MnoZstvi financi, které je tfeba vynalozit
k uskutecnéni financovani mezinarodniho obchodu, je velké. Mezi hlavni lze zafadit:
charakter zbozi, doprava, cilovd destinace, zvyklosti trhu, objem transakci, obchodni
partner. Dilezitym faktorem je také propagace, kterd muze velmi ovlivnit, jak se novy
produkt podniku uchyti na zahrani¢nich trzich, a jak rychle se dostane do povédomi

zakaznikt (Machkova 2014).

Firmy maji dvé moznosti financovani vstupu do mezinarodniho prostedi, a to pomoci
vlastnich nebo cizich zdroji. Mezi nejznaméjsi cizi zdroje mliZeme zatadit napiiklad
komer¢ni banky, které mohou nabidnout poradenské sluzby, financovani pohledavek, ¢i
pfimé tvérovani. Dalsi moznosti je vyuziti finanénich institucich jako je CEB, ktery nabizi

firmam pojisténi zésilky ¢i privodni sluzby. Financovani kazdé firmy je velmi
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individuélni. Celosvétoveé znama firma Apple zacala s kapitdlem 1300 dolart, které utrzila

z prodeje Jobsova auta a Wozovy programovatelné kalkulacky (businessworld 2014).
2.2 Volba obchodni metody a formy vstupu

Pokud se podnik rozhodne, Ze je pfipraven vstoupit na mezinarodni trhy, provedl analyzu
trhu, vybral cilovy trh, ndsleduju otdzka, jakou formou se rozhodne na novy trh vstoupit.
Kazdé¢ firmé se nabizi dvé moznosti a to vstoupit na mezinarodni trh pomoci tieti osoby
(nepfima obchodni metoda), ¢i pomoci vlastnich sil (pfima obchodni metoda). Jakou
moznost firma zvoli, zavisi samoziejmé pouze na ni, pfi rozhodovani by ovSem méla
zhodnotit své financni moZnosti, ale také potencialni znalost nového trhu, kterou mize

oplyvat spolecnik.

Ptimou obchodni metodu je vyhodné zvolit, pokud se jedna o B2B trh, ktery je nam blizky
(naptiklad Polsko, Slovensko), a kdy ma vedeni firmy moznost osobn¢ zmapovat cely trh.
Podle Machkové je tato metoda vyuzivana v primyslovém marketingu hlavné pfi exportu
stroji, kdy se jedné o nakladné dodavky a je tedy vyhodou, pokud mtze byt realizace celé

dodavky pod kontrolou (Machkova, 2014).
Po zvoleni obchodni metody musi podnik zvolit také formu vstupu:

e Prvni z mozZnosti, kterou firma ma, jsou vyvozni a dovozni operace. Tato metoda se
fadi mezi nejjednodussi formu vstupu na zahranicni trh, do kterych mizeme zaradit
prostfednické vztahy, smlouvy o vyhradnim prodeji, obchodni zastoupeni a tak
dale.

e Druhou formou jsou formy nenarocné na kapitdlové investice, kam patii

franchising, licence, kapitalové vstupy a dalsi (Machkova 2014).

Mezi nejznaméjsi firmy v Ceské republice, které funguji na principu franchisingu, je
spole¢nost McDonald’s. Tato spolecnost vznikla v roce 1955, k zaloZeni pfispél 1 syn
eského emigranta Raymond Kroc. Prvni franchisingovou restauraci v Ceské republice
otevieli v roce 1996. Prvotni neboli vstupni investice na pfimou fransizu je v tomto piipade
zhruba 19 milioni korun, 40 % z této ¢astky musi vSak byt zajiSténo vlastnim nezatizenym

kapitalem budouciho franSizanta (Machkova 2015).
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e Posledni moznosti, kterou mohou firmy zvolit, jsou kapitalové vstupy, do kterych
nalezi dcefiné spolecnosti, zahrani¢ni pobocky ale také reprezentacni kancelaie

(Machkova 2014).
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3. Rizika vyplyvajici z mezinarodniho podnikani

Kazdy podnikatel, ktery zvazuje vstup na zahrani¢ni trhy, podstupuje svym rozhodnutim
urcita rizika, ke kterym muze pii vstupu do mezinarodniho prostiedi dojit. Tato kapitola

pojednava o konkrétnich rizicich, se kterymi se podnikatel muze setkat.

Kazdy podnikatel podstupuje urcité riziko. I diky malickostem a rliznym nahodilym
vlivim nemusi byt jeho zisky takové, jaké ocekdval. Finalni vysledek pro néj mize byt
bud’ pozitivnéjsi (dosdhne vétsiho zisku) €1 naopak negativnéjsi (dosahne zisku nizsiho, ¢i

Ztréty).

Kazdy podnikatel pfistupuje k moznosti rizika jinak a je na jeho uvazeni, zda se proti
rizikim pojisti. Podnikatelé také mohou rizika naprosto ignorovat. Jednd se o nejhorsi
variantu, kdy si vedeni podniku nepfipousti, Ze by k néjakému riziku mohlo dojit. Dalsi
moznosti je akceptace rizika, ta je vhodnd v pfipad€, Ze se nejedna o velkou castku.
Redukce rizika je dals$i moznou metodou, kdy cilem této metody je sniZeni rizika na co
nejnizsi uroven. Metodou, kterou mize podnikatel zvolit, je také transfer rizika, kdy se
odpovédnost za riziko pfenese na ekonomicky siln€jSiho partnera. Monitoring rizika

naopak znamena sledovat, jak se riziko vyviji (cleverandsmart 2013).

Rizika spojend s mezinarodnim obchodem mohou byt obecné rozdélena na tfi kategorie:
rizika, kterd budou existovat v perfektnim trznim prostiedi, rizika plynouci ze vzajemného
pusobeni politickych a ekonomickych faktori v rdmci stdvajictho systému, a posledni
kategorif jsou rizika spojend s hlavnimi zménami souc¢asného politického a hospodarského

systému (proquest 1984).

Rizika mizeme d¢lit na nékolik skupin, naptiklad podle toho jak vznikla, kde se objevuji

a tak déle. V této bakalatské praci bude vyuzito déleni podle Machkové (Machkova 2014):

e Trznirizika

e Ptepravni rizika
e Komer¢ni rizika
e Kurzovarizika

e Teritoridlni rizika

e Odpovédnostni rizika
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Déleni rizik se 1isi dle autora. Reziidkova se naptiklad ztotoziiuje, jako vétSina autord, se
¢lenénim dle Machkové, navic vSak ptfiklada platebni riziko, které¢ je dle ni soucasti
komer¢niho a zahrnuje moznost platebni neschopnosti ¢i zpozd'ovani plateb (Reznakova,

2010).

Cilem odhaleni rizika je vCas zareagovat na piipadné existujici nebezpeci, coz znamena
zaznamenat zdroje rizik diive, nez dojde k nevitanym udéalostem. Analyza rizik napomuize
podniku k zjisténi potencialnich rizik a jejich pficin. Tyto fakty poté poslouzi pro v€asnou
metodické a odborné ptipravenosti, avSak vynalozend namaha se poté mnohonasobn¢ vrati

v podobé ekonomického a hlavné bezpecnostniho ptinosu (Krulis 2011).

3.1 Trznirizika

Rizika, kterd fadime do této skupiny, jsou zdvisld na zménéch trznich podminek, kdy
podnik nedosahne cilii, které si na pocatku stanovil. Mize nastat i opacné situace, kdy

zmeéna na trhu podniku pfinese vyssi zisk, nez podnik ocekaval (Machkova 2014).
Trzni riziko se z platebniho hlediska projevuje jako:

e Riziko odbytu — tento druh rizika je charakteristicky pro prodavajiciho, jehoZz
vyrobek nedosahuje na trhu takovych vysledk, jak bylo o¢ekéavano.

e Riziko zmény cenovych relaci — charakterizuje riziko, ke kterému muliZze dojit
v dobé mezi uzavienim kontraktu. Zatfadit sem ale také lze: zvySeni Uvéroveé

naroc¢nosti, zmény Urokovych sazeb, rozsifeni garanci (Janatka 2011).

Importéfi a exportéfi se s timto rizikem setkavaji hlavné u dodavek, které maji delsi
vyrobni a obchodni cyklus. Jelikoz situace na trhu je velmi nestdld, jsou firmdm
poskytovany kratkodobé uvéry a tak dale. Né&kteti podnikatelé vyuzivaji takzvanou cenu
pohyblivou, kterd se upravuje dle trzniho vyvoje (Machkovd, 2014). Ve chvili uzavieni
kupni smlouvy ani kupujici ani prodavajici nemohou pifedpokladat, jak vysokd je mira
rizika. I z tohoto diivodu je velmi obtizné nalézt néstroj, ktery by slouzil jako prevence

(exportguru 2016).

V obchodech, jehoz pfedmétem je produkt prochazejici delSim vyrobnim cyklem, se

dodavatel snazi zajistit prodejni cenu, pro pfipad ristu ceny nakladu oproti nakladim
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kalkulovanym. Tato situace miiZe nastat, tfeba pokud jsou nékteré z nakladi vynakladany
v zemi dovozu, napfiklad pfi montdzi nebo stavebnich tpraviach. Z vySe jmenovanych
divodi se vyuziva takzvana klouzava cenova dolozka. Ta se d€li na jednostrannou, ktera
je zaméfena pouze na vzestup nakladi, ¢i na dvoustranné, které zaznamenavaji jak vzestup
tak i snizeni ndkladl. V praxi je ovSem dohodnuti této polozky narocné, jelikoz je nutné,
aby dohodnuta cena spliiovala objektivni kritéria pro tpravu cen. Nezbytné je také stanovit
podil ceny, kterd je v daném obchodé zahrnuta, naptiklad 15% ceny podle vyvoje ceny
urCité suroviny, kterd je pro obchod nezbytnid. Dal§i moznosti, kterd muize vyrobci
poskytnout zajisténi pfed zvysenim ceny, jsou burzovni terminované obchody. Nevyhodou
téchto obchodl vsak je, Ze nedéavaji zaruku, ze finalni konec obchodu bude mit ptiznivéjsi

vysledky neZz obchod nezajiStény. SlouZi pouze jako kalkulacni jistota pro exportéra

(Machkova 2014).
3.2 Prepravni rizika

Jak jiz znazvu vyplyva, tento druh rizika se zabyva ztratou, kterda mize podnikatele
postihnout v pribéhu prepravy. MiiZe se jednat o ztratu nebo poskozeni zbozi, kterou utrpi
ta strana obchodu, kterd v dany okamzik riziko nese. Preneseni rizika ze ztraty nebo
poskozeni sjednavaji kupni strany pied za¢atkem obchodu. Tyto podminky jsou dohodnuty
pfedem a jsou uvedeny v kontraktu, kde jsou stanoveny za pomoci dodaci podminky.
Riziko vSak v urcité chvili nese 1 dopravce ¢i speditér, jelikoz v dobé, kdy je zbozi

prepravovano, za n¢j prebiraji zodpovédnost (Machkova 2014).

Rizika tohoto typu se v mezinarodnim obchodé ve velké mife pojistuji, proto je dulezité
vénovat pozornost kupni smlouvé€, aby bylo jasné, jaka pojistovna byla zvolena, zda je
spolehlivd a vhodna pro druh zbozi, ktery chceme piepravit (businessinfo 2009). Kalkulace
pojistné Castky ve vétSiné pripadi pojisStovna vypocita z ceny zbozi véetné obalu, pojistné
¢astky, z ceny za prepravu, z rozumné miry zisku, a také z cla a dalSich poplatklli s nim

spojenych (exportguru 2016).
3.3 Komer¢ni rizika

S komer¢nimi riziky se mizeme setkat ve chvili, kdy obchodni partner nesplni své zdvazky

z uzavien¢ho obchodu pro né¢j vyplyvajici (Machova, 2014). Nejcastéji jde o: odstoupeni
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smluvniho partnera od smlouvy, kupujici neptfevezme zbozi (dochdzi ke ztratdm

u proddvajiciho) a fadime sem také platebni neschopnost kupujiciho (exportguru 2016).

Rizika mizeme rozdé€lit na vnitini — to jsou ta, kterd jsou spojend s ¢innosti u vyrobce,
a také na vnéjs$i — neboli rizika, kterd maji pocatek vzniku v zahranic¢i (Janatka 2011). Na
komeréni rizika mizeme narazit i na vnitinim trhu. Na mezinarodnich trzich jsou vsak tato
rizika pro obchodnika nebezpecnéjsi, jelikoz se jedna o odlisnou kulturu, jiné obchodni
zvyklosti, pravnické a ekonomické podminky, problémem muze byt i jazykova bariéra.
Stejné tak informace o obchodnich partnerech nejsou dostupné az v takové miie a také
muze nastat problém v postaveni firmy na trhu v zdvislosti na faktorech, které bez
dikladného prozkoumani a znalosti trhu mizeme jen velice tézko ocekavat (businessinfo

2009).

Intenzitu tohoto rizika mizeme ovlivnit vybérem obchodniho partnera. Pfed zvolenim
spravného partnera by mélo dojit k zjisténi pravni a vlastnické struktury firmy, finan¢ni
situace podniku, zdatnost podniku na trhu a také jeho obchodni zdatnost, a déle technické
ptedpoklady firmy pro splnéni konkrétniho ukolu. Dal§im neopominutelnym faktorem je
pravni zajiSténi daného zévazku. K ziskdni jistoty byvad vyuzivdno také zajiSténi treti

osobou, coz mohou byt naptiklad banky (Machkova 2014).

Jako prevence proti komercnim rizikim muze slouzit pouze ziskavéani stidle novych
informaci o Gcastnicich trhu, hodnoceni finan¢ni schopnosti, mapovani profesni znalosti.
Zdrojem téchto informaci byvaji z velké Casti instituce jako ratingové agentury,
poradenské firmy, poradenska oddéleni bank. Neékteré instituce nabizeji tyto sluzby

zdarma, jiné za poplatek (Machkova 2014).

Odstoupeni od kontraktu mize zasdhnout obé& strany obchodu. Ze strany dodavatele miize
dojit k zajiSténi vyzadanim akontace, ¢i platby predem v plné mife. Na druhé strané
odbératel ma pravo vyzadovat bankovni zaruku (Machkova 2014). Na stran¢ kupujiciho se
také mtize objevit riziko, pfi kterém dodavatel neplni podminky kontraktu. Z tohoto
divodu je dilezité vénovat pozornost pi1 vybéru dodavatele a zaméfit se hlavné na jeho
reference, hodnoceni od ostatnich firem, zkuSenosti, profesni dovednosti a tak dale. Jako
prevence pied timto rizikem miize slouzit bankovni zaruka ¢i certifikat, ktery bude slouzit

jako diikaz o hodnot€ nebo jakosti dodaného zbozi (Machkova 2014).

29



Jedno z rizik, které muze postihnout prodédvajictho je nepfevzeti zbozi kupujicim.
K tomuto druhu rizika mize dochazet zejména u dokumentarnich inkas ¢i tveérovych
platebnich podminek. Hlavnim problémem pro prodédvajiciho je v tomto ptipadé€ usly zisk
za dopravu nebo skladovani zbozi, a poté také prodej daného zbozi za snizenou cenu.
Prevenci proti tomuto riziku mtize byt vhodnd volba platebni podminky, ale také omezeni

v ramci pojisténi (Machkova 2014).

Mezi dalsi rizika lze zahrnout platebni nevili dluznika. Vyskytuje se hlavné u avérovych
platebnich podminek. Tento druh rizika mize znamenat ztratu nejen Casti ale i celé
prodejni ceny. Stejné jako u vySe uvedenych rizik, i u tohoto rizika miize jako prevence
slouzit volba vhodn¢ platebni podminky nebo vyuziti bankovnich instrumenti, mezi které
se fadi napftiklad akreditiv, bankovni zaruka, Gvérové pojisténi a tak dale (businessinfo

2009).

Pokud se jedna o riziko platebni neschopnosti dluznika, byva nasledkem situace, kdy se
dluznikova situace natolik zhorsi, Zze neni schopen dostat svym finan¢nim zavazkim. Poté
muze nastat az krajni feSeni, kterym je insolvence podniku, kterd zpravidla konci
konkurzem ¢i exekuci. Obranou proti tomuto riziku mizZe byt pojisténi rizika, které ale

velmi Casto byva spojeno se spolutcasti pojisténého (businessinfo 2009).

3.4 Kurzova rizika

Toto riziko pfedstavuje moznost, pii které¢ dojde ke zmén€ meénového kurzu. Diky témto
zméndm poté ucastnik dané obchodni transakce obdrzi vétsi ¢i naopak mensi ¢astku, nez
jakou pfi uzavirani obchodniho kontraktu ocekaval. Konkrétné se tyto zmény nazyvaji

kurzové zisky ¢i kurzové ztraty (exportguru 2016).

K tomuto druhu rizika se také vaze pojem devizova expozice. Tento pojem charakterizuje
miru dopadu, kterou podnik zaznamend pii zméné na devizovém trhu. Mira devizoveé
expozice je ddna hlavné ménou, jejim objemem, a také dobou, po kterou se podnik riziku

vystavuje (businessinfo 2009).

I v ptipadé, Ze dodavatel zboZi doruci v€as a v dobrém stavu a kupujici za néj zaplati, pro
neopatrného vyvozce to nemusi znamenat uspéSny obchod a stale pro néj existuje riziko
ztraty penéz. Pokud vyvozce fakturuje v cizi méné, napiiklad v librach, existuje riziko

sniZeni kurzu. To znamen4, Ze cizi ména, ktera je uvedena v kupni smlouvé, prosla zménou
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z diivodu kolisani sménnych kurzi. Dovozci nemaji moznost zajistit pojistné kryti proti

témto zmeénam (Sherlock, Reuvid 2008).

Absolutni ochrana pfed kurzovym rizikem neexistuje. Zmirnit jeho dopady podnik muze
pravidelnym sledovanim kurzovnich pohybti. Faktorem, ktery miize velmi ovlivnit vysi
kurzového rizika je volba mény, se kterou bude podnik do mezindrodniho kontraktu
vstupovat. Firma také miize vyuzit tak zvané ménové dolozky. Pro ménovou dolozku je
charakteristicky smluvni vztah mezi zajiStovanou ménou, ktera je zavisld na sménném
kurzu zajistovaci meény. Pouziti této metody je vSak pro podnik velmi naro¢né, jelikoz najit

zajiStovaci ménu, kterd vykazuje na trhu stabilitu, je t¢éméf nemozné (exportguru 2016).

Dalsi z moznosti, kterou mize firma vyuzit, jsou tak zvané finan¢ni derivaty. Diky témto
derivatim ma podnik moZnost upevnit podminky, za kterych bude zahrani¢ni ména béhem
budoucich let proddna ¢i koupena (exportguru 2016). Vyssi Sanci vyhnout se kurzovému
riziku maji rozsdhlejsi firmy, jejichz aktivita je rozmanitéjsi. To znamena, ze obchody jsou
rozlozeny na riznych trzich, vrozdilnych ménach, pomoci sestaveni dovoznich

a vyvoznich operaci (businessinfo 2009).

3.5 Teritorialni rizika

Teritoridlni rizika plynou z nejistoty ekonomického a politického vyvoje zemi, ale také za
jejich vznikem mliZou byt ptirodni katastrofy, embarga, administrativni opatfeni a tak dale.
Jako u ostatnich rizik i teritoridlni rizika mohou mit negativni vliv na konecny stav
obchodu. Je velmi obtizné klasifikovat tuto skupinu rizik, jelikoz jak je zminéno vyse,

napiiklad pfirodni katastrofa se pfedpovida velmi téZko (Machkova 2014).

Tento druh rizika se dotyka nejen mezinarodniho obchodu, ale také veSkerych ostatnich
forem podnikdni na zahrani¢nich trzich. Jejich dopady miizeme vidét napiiklad
u obchodnich transakci nebo majetku, ktery mize byt diky vlivim téchto rizik

znehodnoceny (businessinfo 2009).

Nejucinngjsi ochranou pied timto rizikem je ziskdvani aktudlnich informaci a snaha o co
nejpresnéjsi analyzu daného zahrani¢niho trhu. Jako zdroj pro vyhodnoceni téchto udaji
mohou poslouzit statistické zpravy, ¢lanky a zpravy od mezindrodnich organizacich, ale
také od agentur, které napomdhaji firmam v oblasti exportu. Instituci, které se zabyvaji

zkoumdnim teritoridlnich rizik, je mozné naleznout hned n¢kolik. Mezi hlavni se fadi
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ratingové spolecnosti, jejichz vysledky jsou pro uzivatele snadno dostupné a tidaje jimi

uvedené jsou vérohodné (exportguru 2016).
3.6 Odpovédnostni rizika

Toto riziko se zaméfuje zejména na pojisténi odpoveédnosti a jeho hlavnim ucelem je
ochranit Skody, které by mohl zpusobit pojistény subjekt jinému subjektu, at’ uz se jedna
o Skody na majetku nebo financni Skody (psfv 2014). Toto riziko slouzi hlavné jako
ochrana pro podniky, které expanduji své vyrobky hlavné na zahrani¢ni trhy v USA a EU.
Je to z diivodu zodpovédnosti, kterou nese vyrobce za sviij vyrobek, nebo za ptipadné
Skody na zdravi, které by mohl vyrobek spottebiteli zpilisobit pii uzivani. I to je hlavnim
divodem, proc¢ je bezpecnost a spolehlivost vyrobku hlavnim pozadavkem pfti vyvozu do
vyspélych zemi. Nejucinngj$i prevenci proti tomuto riziku je pfi exportu na trhy

vyspélejSich ekonomik prave pojisténi (businessinfo 2009).

Ceska republika upravila v roce 1998 odpovédnost za §kodu zptisobenou vadou produktu.
Tento zédkon byl vS§ak novelizovan a od 1. ledna 2014 nabyla tato dprava platnosti, nyni je
feSeni stanoveno v obCanském zdkoniku konkrétné ¢. 89/ 2012 sbirky (businesscenter

2014).
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4. Predstaveni firmy Frydlantské strojirny Rasl a syn a. s.

V poradi ¢tvrta kapitola pojednava o konkrétni firmé Rasl a syn, malém rodinném podniku,
ktery sidli ve mésté¢ Frydlant. StéZejni Casti této kapitoly je seznameni s jiZz zminénou
firmou, shrnuti zdkladnich informaci, SWOT analyza ale také aktivita této firmy na

mezinarodnich trzich.
4.1 Zakladni informace

Frydlantské strojirny Rasl a syn jsou malym rodinnym podnikem sidlicim na okraji mésta
Frydlant. Tento podnik ptisobi na trhu od roku 1993, kdy zménil sviij pfedmét podnikéni
z textilniho primyslu na strojirensky. Firma ma v soucasné dobé& zhruba 100 zamé&stnancii.
Frydlantské strojirny se specializuji na svafovani s néslednym obrabénim, lakovanim
amontazi vyrobkl (frystroj, 2015). Obrazek uvedeny pod timto textem zobrazuje logo

spole¢nosti.

Obrdzek 1: Logo spolecnosti
Zdroj: Frystroj

Vyse uvedené logo spolecnosti je struéné a vystizné, navrzeno bylo tak, aby bylo
reprezentativni a srozumitelné i pro zahrani¢ni obchodniky. Zakladatelem firmy je pan
Ladislav Rasl, ktery roku 2014 odeSel do penze. NynéjSim feditelem firmy je jeho syn, Jan
Rasl, MBA. Firma si velmi zakldda na rodinné atmosféie. Technickou feditelkou produkce
je manzelka pana Rasla, Marie Raslova a vedoucim celého ekonomického oddélent je bratr

pana majitele, Ing. Ladislav Rasl.
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V poslednich letech tato mald rodinnd firma tézila vySs$i produkci. Z tohoto a dile
kapacitniho diivodu byla pobocka rozsitena o dalsi dvé budovy. Konkrétné v roce 2015 byl
realizovan projekt nové olejové kotelny, kterd usnadnila praci mnoha zaméstnanciim. Se
stavbou bylo zaroven spojeno zatepleni celého vyrobniho objektu. O dva roky pozdéji,
v roce 2017, firma zmodernizovala brusirnu a svafovnu v rdmci projektu EU. Diky této
modernizaci doslo ke snizeni emisi tuhych znecist'ujicich latek a fugitivnich emisi (frystroj

2017).

V dnesni dob¢ se firma zabyva zejména vyrobou linek na mineralni vatu, tvrdicich komor
a susaren, strojirenskou vyrobou a kooperaci, coz je v Ceské republice velice ojedindly
predmét podnikéni. Konkrétné se jedna o suSarny a termofixani komory pro textilni
primysl, susarny pro papirensky primysl, pro sklaisky primysl — chladici zény a pro
lakovny pouzivajici pradskové barvy suSarny. Zaroven tato firma nabizi hydraulické
rozvadéce, lakovani, klempifské stroje a svafované stroje. Zajimavosti tohoto podniku jsou
urcité sluzby, které pro své odbératele nabizi. Jednou z nich je naptiklad celkové sestaveni

vyrobni linky zameéstnanci tohoto rodinného podniku. (frystroj 2015). Nize uvedeny

obratek zobrazuje jednu z vyrobnich linek spole¢nosti.

Obrdzek 2: Vybaveni spolecnosti

Zdroj: Frystroj

Z diavodu velmi rozmanitého sortimentu a sluzeb, které firma nabizi, se ve vyrobnich
halach této spolecnosti nachazi mnoho nejriznéjSich vyrobnich linek a technologii, kterou
jsou zapotiebi k tspéSnému dokonceni zakazky. Obrazek nad timto textem zobrazuje jedno

ze zafizeni, které se ve firm¢ nachazi.
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4.2 Historie spole¢nosti

p. Dvotakova uvedla ,,Frydlantské strojirny byly zaloZeny v roce 1993 na piide byvalého
Elitexu, ktery sidlil ve Frydlantu. Tato firma spadala pod zdvod v Chrastavé. Firma Elitex
se specializovala na vyvoz textilu, pricemz hlavnim odbératel byl v té dobé rusky trh. Po
prevzeti firmy si novy majitel uvédomil rizika vstupu firmy do mezinarodniho obchodu
s vySe zminenym textilnim priumyslem a zhodnotil ho jako vysoce rizikovy. Zacal tedy
premyslet o podnikani v jinem primyslovém odveétvi, jehoz riziko neni natolik vysoké a ve
svete neni rozsirené. Obavy pana majitele ohledné exportu textilniho prumyslu byly
opravnene, jelikoz v roce 1995 doslo ke krachu jiz zminéného ruského trhu. Diisledkem
tohoto krachu opadl zdjem o textil, a tak byla firma nucena vymyslet novy vyrobek, o ktery
by jevily zdajem i zahranicni zemé. *

Firma si za timto ucelem najala konstruktéra, pana Ing. Véaclava Jificka z konstrukéni
kancelate, ktery predélal komory slouzici k potisku textilu na tvrdici komory. Ty se
spole¢né se zménou odvétvi staly hlavnim predmétem podnikéani této rodinné firmy. V této
dobé frydlantsky podnik ptsobil hlavné na Ceském trhu. Relativné po kratké dobé viak
expandovali do Srbska, kde to bylo pro firmu ndro¢né. Srbska strana odmitala uskutec¢nit
obchodni jednani se zastupkyni firmy, Ing. Janou Dvotdkovou, obchodni feditelkou,
z divodu zvyklosti na srbské strané (Zena na pozici vykonné feditelky). I ptes veSkeré
pocatecni peripetie se povedlo pani Dvotakové uzavtit kontrakt se srbskou stranou. Tato
smlouva byla pro podnik nesmirn¢ dulezita, jelikoz se jednalo o jednu z prvnich velkych

zakéazek ve spolupraci se zahrani¢nim trhem v odvétvi strojniho primyslu.

Dle slov Ing. Dvotakové ,firma se konkrétneé zameérovala na vyrobu nahradnich dili
a potrebnych komponentu pro tvrdici komory. V té dobé nevyrdabéla celé vyrobni linky, ale
pouze urcité casti. Zmena nastala roku 2004, kdy byla vyrobena prvni kompletni vyrobni
linka, ktera byla vyzadana a nasledné také exportovana na Ukrajinu. Firma zjistila, Ze je
schopna vyrobit celou vyrobni linku namisto pouhych ndhradnich dilu a zaroven si
uvedomila, zZe nejvyhodnéjsi export pro né bude ve vychodnich zemich, které jevily o tyto

stroje zdjem.*

Ing. Dvotékova zavzpominala také ,,na roky 1997 — 2003, kdy byla firma mimo jiné aktivni
také na americkych trzich, kam vyvazela nékteré ze svych produktii. Po roce 2003 doslo

k ukonceni spoluprace, ktera pro frydlantsky podnik prestala byt vyhodna. Zpétné je tato
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spoluprdce hodnocena pozitivné, jelikoz podniku prinesla spousty zkusenosti s exportem do
kulturné i politicky zcela odlisnych statii. V roce 1997 zacal tento podnik vyrabét mineralni
izolace, které se ukdzaly jako produkt, ktery je v zahranici Zadany. Postupné zacala firma
prikupovat dalsi nové vybaveni, kterymi byly napriklad susici komory ¢i svarovaci roboti,
diky kterym rozsirvila zakladnu nabizenych sluzeb a ziskala nové zdkazniky z ruznych casti

«

sveta.

4.3 SWOT analyza

Ve druhé kapitole teoretické Casti této bakalarské prace je vysvétlena dulezitost SWOT
analyzy pro firmy, které vstupuji na mezindrodni trhy. Po stanoveni silnych a slabych
strdnek je podnik schopen posoudit, zda je pfipraven vstoupit na zahrani¢ni trhy.
Identifikace hrozeb a pfilezitosti napoméha spole¢nostem posoudit budouci vyvoj.
V tabulce nize uvedené je sestavena SWOT analyza Frydlantskych strojiren, ktera byla

vytvofena s pomoci obchodni feditelky pani Ing. Jany Dvotakové.

Tabulka 2 SWOT analyza firmy Rasl a syn

Silné stranky Slabé stranky
e Stabilni kvalita vyrobk dle ISO e Kapacita vyrobni haly
9001 e Nedostatek konstruktérii a
e Kvalifikovand pracovni sila technologli
e Nabidka zakazkové vyroby e Nizké vyuziti marketingovych
zejména pro rusky trh analyz

e Jméno firmy - na trhu od roku
1993

e Technologicka vybaveni pro
vyrobu kompletniho vyrobku

e Montaz linky

e Poloha firmy

Prilezitosti Hrozby
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e Zvyseni vyuziti STRUTO e Zména kurzu

technologie v automobilovém e Konkurence - Cina
prumyslu e Fluktuace pracovnikli
e Osloveni novych zakaznickych e Legislativni zmény v certifikaci

segmentd v Uzbekistanu

e Spoluprice s novymi ruskymi
dodavateli

e Vyuziti internetu k propagaci

firmy

Zdroj: Vlastni vypracovani

Dle pani inZenyrky se nejobsahlejsi skupinou staly silné stranky. Firma ziskala pro své
vyrobky certifikaci ISO 9001, coz vypovida o kvalit¢ vyrobku, které firma vyrabi. Diky
netradicnim komponentiim a zatizenim, které se ve Frydlantskych strojirnach nachazi, je
pro podnik velmi dualezitd schopnd, kvalifikovand pracovni sila, kterd je schopna
obsluhovat specifické stroje. Pro rodinny podnik je také velmi dillezita tradice, na které si
zaklada. Firma letos oslavila 25 let na trhu a stala se tak stélici ve strojirenském primyslu,

jak na ¢eském tak ruském trhu.

Jako jedni z mala v Ceské republice, nabizeji ve Frydlantu kompletni technologické linky,
které s pomoci kvalifikovanych zaméstnanct zajisti vyrobu kompletniho vyrobku a svym
odbérateliim nabizi 1 montaZ nového zafizeni. Problémem neni ani vyroba naptiklad
specifického ndhradniho dilu, ktery je spole¢nost pomoci konkrétnich ndkresu schopna na
zakazku vyrobit, pravé diky této mozZnosti si firmu zvolilo mnoho ruskych firem pro

sestaveni novych linek.

Ptestoze Frydlant neni Zadné velkomeésto, a mnoho lidi toto malé mésto neznd, podnik si
své polohy velice vazi. Umisténi firmy je pouhych par kilometri od polskych hranic
a zaroven nedaleko némeckych hranic. Rasl a syn aktivné obchoduje s Némeckem, a jak
bude v této praci jeSté zminéno, na tomto uzemi se nachazi i n€kolik stalych zdkaznikd.
Firma hodnoti svou polohu jako velice vyhodnou pro uskute¢iiovani mezinarodniho

obchodu.

Stranky, které byly vedenim vyhodnoceny jako slabé, se tykaji hlavné technologii. Firma

nemé dostatecné prostory ve vyrobni hale, aby si mohla dovolit ndkup nového zatizeni.
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Jako vétsi problém vsak byla vyhodnocena nedostate¢na kvalifikace pracovnikd. Pracovni

trh aktualné nenabizi konstruktéry a technology, které by firma do svého tymu uvitala.

Marketingové analyzy jsou dal$i soucasti slabych stranek, jelikoZ jim zde neni ptikladana
velkd pozornost. Vedeni si uvédomuje dilezitost a moznou pomoc marketingovych analyz
jako PEST, SWOT analyzy atd. ovSem i pfesto marketingové analyzy nevytvari, a spoléha

se na své stalé zakazniky a historické udaje.

Ptilezitost vidi obchodni Usek opét v technologiich. Konkrétné v novych technologiich,
které¢ by nevyzadovaly piitomnost techniki a konstruktérii. Rozsifeni segmentl sluzeb,
které by nové technologie pfinesly, by bylo velkou pfilezitosti, jak zaujmout nové
zakaznické segmenty C€i dokonce nova teritoria. Firma se aktualné¢ snazi dosahnout
nckolika zakazek na izemi Uzbekistanu, kde by rada rozsitila své pole pisobnosti a ziskala
nové zdkazniky. Velkou Sanci také podnik shleddvd ve stdlé nabidce kompletni vyroby
sestav a podsestav stroju, které by piinesly vétsi financni stabilitu, nez prodej pouhych

nahradnich komponentt.

Spolecnost shledava dal$i moZnost riistu v rozsifeni sluzeb, konkrétné se jedna o mozny
ndvrat k plivodnim kofentim, tedy k textilnimu primyslu. Jednd se o textilni technologii
zvanou STRUTO. Jednd se o druh netkanych textilii, které jsou kolmo kladené a zajiSt'uji
tim vétSi odolnost pii zatizeni (Jilana, 2013). Technologie STRUTO se vyuZziva hlavné ve
stavebnictvi, kde slouzi pfedev§im jako pomocny materidl pfi izolaci, dale se vyuziva
napiiklad pfi vyrob& matraci, spacich pytld, ale také v automobilovém priimyslu, ve kterém
firma shledéava prilezitost, jak dosahnout novych zakaznikd. Frydlantské strojirny vidi svou
prileZitost v navdzani spoluprice sruskymi dodavateli, jelikoz aktudlné firma odebird
komponenty zejména od italskych odbérateli. Pokud by nalezli spolehlivého dodavatele
v Rusku, n€které kone¢né komponenty by firma nemusela prevazet pies hranice. Tato mala
rodinnd firma také velice spoléhd na své dosavadni kontakty, a nevyuzivd moZnost
internetové reklamy, spole€nost mé své webové stranky, ovSem informace, které se na nich

nachdzi, nejsou piili$ aktudlni.

V nézvu této bakalaiské prace jsou rizika, kterd vyplyvaji z mezinarodniho obchodu, a jsou
to pravé mezindrodni kurzy, které spolecnost nejvice ohrozuji. Zemé, do kterych je

z Frydlantu exportovano, jsou zemé byvalého Sovétského svazu. Ména kontraktu je
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stanovovéna v eurech a spolecnosti se s témito staty nedaii dohodnout ménovou dolozku.

I to je hlavnim diivodem, pro¢ jakékoliv kurzovni zmény spole¢nost velmi ovliviiuji.

Konkurence je jednou z dalSich hrozeb. V posledni dobé¢ citi spolec¢nost velky tlak hlavné
z Cinské strany, kterd se v poslednich letech v kvalité strojirenskych vyrobkt velmi
zdokonalila a mnoho ruskych investori davé prednost pravé zminénym cCinskym
spole¢nostem. Dal§im statem, ktery je pro podnik ziejmé nejvétsim konkurentem, je Itélie.
Zlepseni a zaroveti vetsi tlak je také vidét v konkurenci na Ceské strané, kde se nepohybuje

velké mnozstvi firem, ovSem kvalita jejich vyrobki rok od roku stoupa.

Fluktuace pracovniki je dalsim bodem v seznamu hrozeb. Jak jiz bylo zminéno, technikl a
konstruktérti je nedostatek. Piipadné ztraty zaméstnanci by byly pro podnik znicujici,
jelikoZ soucasti firmy jsou i lidé, ktefi jsou Skoleni a maji na starost montaze novych linek
v zahrani¢i. Pravé celkové sestaveni nové vyrobni linky se d4 zahrnout do nadstandardnich
sluzeb, které podnik nabizi. Hrozba, kterd frydlantskou spolecnost ohrozuje, je mozna
zména na pozadavky ohledn¢ certifikace vyrobkl z ruské strany, kterd by pro firmu mohla

mit fatalni nasledky.

Jak jiz bylo zminéno, tato SWOT analyza byla vypracovdna za asistence obchodni
feditelky, pani Ing. Jany Dvordkové. Je to prvni analyza tohoto typu, kterou firma

vypracovala.

4.4 Mezinarodni aktivita firmy

Tato rodinnd firma je mald, ale co se tyCe jeji mezindrodni aktivity, je ve svych
zkuSenostech schopna konkurovat daleko vétSim firmam. Zemé¢, do kterych tento podnik
z velké Casti vyvazi, jsou byvalé zemé Sovétského svazu, do kterych se mnoho vétSich

a daleko silngjSich podnikl exportovat neodvazi.

Jak jiZ bylo zminéno vySe, firma je aktivni hlavné na uzemi stati byvalého Sovétského
svazu, konkrétnd se pak jednd o staty jako Uzbekistdn, Kazachstan, Azerbajdzan,
Bélorusko, Ukrajina a samoziejmé také Rusko. I to je divodem, Ze v zaméstnanecké
zakladné firmy jsou zaméstnanci, ktefi plynn€ hovofi: rusky, ukrajinsky, rumunsky

a dal$imi pfibuznymi jazyky.

Frydlantské strojirny aktivné exportuji i na zapad Evropy, 50% produkce této firmy je

vyvazeno do Itdlie, konkrétn€ do firmy Sistemi Industriali a do italské pobocky firmy
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Autefa. Mezi stalé zakazniky také patii némecka Autefa a PEWO, francouzské spole¢nost
Saint Gobain, a déle také firmy z Velké Britdnie a Danska, které ve vétSing€ piipada

odebiraji pouze ndhradni dily, nikoli celé vyrobni linky.

V roce 2008 se rapidné zvysila poptavka po komponentech a zafizenich, které tato firma
nabizi. To byl jeden z hlavnich davodl, pro¢ Frydlantské strojirny zacaly uvazovat
o otevieni pobocky v Rusku. Jednalo by se o spoleény podnik s uzbekistinskym
investorem, ktery si ve firm¢ objednal celou linku, na kterou posléze nem¢l finance. Firma
tak zvazovala vstup do spolecného podniku pravé pres jiz zminéné zafizeni a ne pfes

finan¢ni vklad.

Spolecnost jednala o této moznosti (vstup na rusky trh uzbekitanskym investorem) na
Ministerstvu priamyslu a obchodu, které jim vstup do podnikdni s partnerem z Uzbekistdnu
nedoporucilo. Po roce 2008 zajem o vyrobni zatizeni opét opadl a firma se rozhodla Sanci
na spole¢ny podnik nevyuzit z divodi vysokého rizika vstupu do této zahrani¢ni pobocky.
V soucasné dob¢ ovSem firma jednd o velkém projektu, ktery bude exportovan pravé do

Uzbekistanu, na jehoz trzich se spole¢nost snazi zvysit svou mezinarodni aktivitu.

Frydlantskym strojirnam se jako malokteré firmé v Ceské republice podafilo dostat na
oficialni soupisku projekttl v Kazachstanu, jehoZ pfedstaveni se ucastnil i prezident Ceské
republiky, Milo§ Zeman. Ve findle krealizaci projektu nedoSlo. I piestoze firma
kontaktovala mezivladni komisi, nedostala zddné vysvétleni, zjakého divodu projekt
nebyl uskutec¢nén. I tento nespolehlivy pfistup piispél ke konecnému rozhodnuti pobocku

v Rusku neotvirat.

Dalsim diivodem, ktery stal za rozhodnutim pobocku v Rusku neotvirat, byl strach. Firma
po predeslych obchodni zkuSenostech s timto stitem védéla, ze je dulezité znat ruské
zvyklosti. Velmi podstatnym bodem, ktery vede k uspéSnému obchodu je komunikace.
Rusové jsou znami tim, Ze neuzaviraji obchody po telefonu ¢i e-mailu. Po tomto
zhodnoceni spolecnost doSla k zavéru, ze fungujici pobocku v Rusku by mohl zajistit
pouze zaméstnanec firmy, ktery plynné hovoii rusky a zaroveii ma naprosty piehled
o sortimentu firmy. Takového zaméstnance podnik mél k dispozici, ovSem jeho piesun by
razantné ovlivnil fungovani Ceské poboc¢ky, coz by mohlo vést k rizikim v ramci

uspesného obchodovani s ostatnimi firmami.
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5. Rusky trh

Jako kazdy jiny trh, i rusky md mnoho specifik, kterd je tfeba pii exportovani na tento
rozmanity trh znat. Procento obchodnich transakci mezi Ruskem a Ceskou republiku je rok
od roku vyssi. Pata kapitola bude pojednavat o aktivité firmy Rasl a syn na ruskych trzich,

a zaroven zanalyzuje tfi vybrana rizika: odpovédnostni, trzni a komer¢ni.
5.1 Rasl a syn v Rusku

Rok 2017 byl rokem, kdy obchod mezi Ruskem a Ceskou republikou zaznamenal riist
030% ve srovnani s rokem 2016. Konkrétné vyvoz vzrostl o 15% a dovoz do Ceské
republiky o 43%. Pricina mlZe byt shledana v oziveni ruské ekonomiky, import vzrostl
diky zdrazeni ropy (businessinfo, 2018). Tato firma zvolila pro vstup na rusky trh
nejjednodussi formu vstupu a to vyvozni a dovozni operace. Velmi ji zde pomohli
prostiednické vztahy, které firma navazala jiz pii vyvozu textilu, kterému se vénovala
zhruba do roku 1995. Diky kontaktim, které v Rusku ziskali, méli mnoho spolehlivych
informacich o moZzném exportu strojnich zafizenich. V pofadi tfeti tabulka zobrazuje
konkrétni &iselné tidaje pro export mezi Ceskou republikou a Ruskem v letech 2013 —

2017.

Tabulka 3: Bilance obchodni vymény mezi Ceskou republikou a Ruskou (iidaje jsou uvedeny v mil.
USD)

2013 2014 2015 2016 2017
Vyvoz z CR 5942 5455 3203 3078 3536
Dovoz do CR 774 6255 4210 3428 4905
Obrat 13716 11710 7413 6506 8441
Saldo obchodni -1831 -800 -1107 -350 -1369
bilance

Zdroj: businessinfo (2018)

Tabulka s ¢islem tfi poukazuje na zékladni tidaje, které byly zaznamenany v prib&hu ¢ty

let pti vyméné zbozi mezi CR a Ruskem. Jak lze z tabulky vy¢ist &isla jsou od roku niZsi.
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Firma Rasl a syn ptsobi na ruském trhu jiz fadu let. Jak bylo zminéno vyse, spolupraci
s Ruskem udrzovala jiz spole¢nost Elitex, ktera byla pfedchiidcem dne$nich Frydlantskych
strojiren. S odstupem casu, ktery firma stravila na tomto mezinarodnim trhu, ho hodnoti
jako trh, ktery je velmi nestaly. Je velmi narocné zde nalézt dlouhodobéjsi spolupraci.
Ruské firmy maji i poté zdjem pouze o servis, €i audit zafizeni. Jak vyplyva ze SWOT
analyzy, z aktivity na ruském trhu existuji pro firmu urcité hrozby a pfilezitosti. Presné

shrnuti obsahuje tabulka uvedena pod timto textem.

Tabulka 4 Hrozby a prilezitosti vyplyvajici z aktivity na ruském trhu

Hrozby Prilezitosti

Konkurence ¢inskych firem Novy trh - Uzbekistan

Legislativni zmény v certifikaci Zvyseni zajmu o Struto technologii
Zmeéna kurzu Navazani spoluprice s ruskymi dodavateli
Fluktuace pracovnikl - montaze Vyuziti internetu k propagaci

Zdroj: Vlastni vypracovani

Z tabulky vyplyvaji nejvétsi hrozby a pftilezitosti, které pro firmu vyplyvaji z obchodovani
s ruskymi spole¢nostmi. Jako nejvétsi Sanci firma vidi ve stabilnim postaveni v dosud
neprozkoumaném teritoriu, konkrétné v Uzbekistanu. Oproti tomu nejvEtsi obavy ma firma
z konkurence plynouci z Ciny, jelikoz firmam piisobicim na tomto uzemi divad mnoho

ruskych investort pfednost pfed Frydlantskymi strojirnami.

Jak jiz bylo zminéno vyse, i Rusové odmitaji uzavirat obchodni kontrakt po telefonu ¢i e-
mailu a pfednost ddvaji osobnimu setkdni s pfipadnym jedndnim. Jednani zacne ve vétSiné
ptipadii v angli¢ting, béhem par vét ale plynule ptejde do rustiny, coz je pro ruské

obchodniky pfirozenég;jsi.

V ptedchozi kapitole bylo také podotknuto, jaké byly piivodni plany této malé spolecnosti.
Pobocka v Rusku se vSak z vySe zminénych diivodid neoteviela a ani s odstupem Casu
firma nelituje svého rozhodnuti, protoze otevieni pfipadné ruské pobocky by piineslo spise

vetsi mnoZstvi rizik nez ptipadnych piileZitosti.

42




Duilezitost pti plisobeni na ruském trhu je také shleddvand v konzultacich s ¢lovékem, ktery
pracuje na ruském trhu a aktivné se zajima o aktudlni déni. Mnoho ruskych podnikatelti
také nediivétuje zahranicnim firmam, i proto je dobré mit ¢lovéka, ktery v Rusku pusobi

a rozumi mistnimu podnikatelskému klimatu (Luthans 2009).

Frydlantské strojirny maji ovSem ve své zadkladné pracovnikil rodilé Rusy, Ukrajince
a Rumunce. Velkd vyhoda je urcit€¢ spatfovdna v obchodni feditelce, pani Ing. Jané
Dvotékové, ktera sama nékolik zila v Rusku, a jeji komunikacni schopnosti jsou na
vyborné urovni. Spolecnost proto nema problém s komunikaci v ruském jazyce, velmi
Casto pofada i prednasky o svych produktech v ruskych spolecnostech, se kterymi by

mohla navézat spolupréci.

Z vyse vypsaného vyplyva, ze frydlantsky podnik chce byt a je na ruskych trzich aktivni.
V ramci vétsiho zviditelnéni se spolecnost snazi spolupracovat i s Ministerstvem obchodu
a prumyslu. Letos v zafi naptiklad doprovazeli ministryni obchodu a primyslu pani Martu

Novakovou na obchodni cesté do Gruzie.
5.2 PEST analyza

Tato bakalafska prace ma za cil analyzovat a zaroven navrhnout zabezpeCeni rizik
u konkrétni firmy. Na kazdém trhu je vSak mira rizik odliSna. Podkapitola s ndzvem PEST
analyza se bude vénovat rozboru politického, ekonomického, socidlniho a technologického

prostiedi Ruské federace.
5.2.1 Politické prostredi

Pii podnikani je pro exportéra dilezita stabilita politického prostfedi. Velkou roli hraji také
danové a celni zdkony. Frydlantské strojirny velmi ¢asto obchoduji s Ruskem (oficidlnim
nazvem Ruska federace), z tohoto divodu je dilezité dbat spravnych pravidel pii vzajemné
spoluprici. Oficidlni nidzev zemé¢ zni Ruskd federace, kterd se rozkladd na uzemi
17 125 191 km?, &imz se stava nejvatiim statem svéta. Vodni plochy z tohoto obrovského
uzemi zaujimaji pouhych 0,5%. Nejvyssim bodem této federace je Elbrus, ktery se ty¢i do
vysky 5642 metri nad mofem. Hlavnim meéstem tohoto ohromného stitu je Moskva

(businessinfo 2018).
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Prezidentem Ruska je od 7. kvétna 2018 Vladimir Vladimirovi¢ Putin, ktery zvitézil
v prvnim kole voleb s celkovym poctem 76, 69% hlasii. Pfedsedou vlady je Medvedev
Dmitrij Anatoljevi¢ (businessinfo 2018). Oficialni ménou Ruska je rusky rubl, ktery ma
k ¢eské korund relativné piiznivy a veelku stabilni vztah. Kurz dle Ceské narodni banky
k 5.11.2018 je 100 = 34, 26. Piesto vSak Frydlantské strojirny pii obchodu na ruskych
trzich vyuzivaji euro (kurzy 2018).

Nejvetsi stat svéta je rozdélen na 85 subjektti, 22 republik, 9 kraji a 3 samostatna meésta,
témi jsou Moskva, Petrohrad a Sevastopol. Pro usnadnéni je Ruska federace rozdélena na
osm federalnich okruhii, coz bylo ustanoveno v rozhodnuti prezidenta 19. 1. 2010. Okruhy
byly pojmenovany nasledovné: Centralni federalni okruh, Severozapadni federalni okruh,
Severokavkazsky federdlni okruh, Jizni federdlni okruh, Povolzsky federalni okruh,
Uralsky federdlni okruh, Sibifsky federalni okruh, Dalnovychodni federdlni okruh
(businessinfo 2018).

5.2.2 Ekonomické prostiedi

Ekonomika Ruska se spoléhd na piirodni zdroje, zejména pak na ropu a zemni plyn.
DalSim netradi¢nim primyslem, ktery je pro Rusko vynosnym, je zbrojni primysl. Ve

zbrojnim prumyslu se Rusko fadi na druhé misto za USA (businessinfo 2018).

V roce 2017 tento stat prosel obrovskou recesi a doslo k oZiveni ekonomiky. Velkou miru
na tom nese vysSi cena paliv a ekonomicka stabilita, ktera v tomto staté nastala. Diky
témto divodim se v budoucich letech ocekava rist této obrovské ekonomiky, v cemz
frydlantské spole¢nost spatiuje moznost riistu zdjmu o jejich sluzby (businessinfo 2018).
V roce 2019 by také mélo vstoupit v planost nové fiskalni pravidlo, které by spole¢né
s udrzenim nizké inflace mélo slouzit jako nastroj pro posilnéni makroekonomické stability

(businessinfo 2018).

Meziro¢ni piijmy z ropy se celkove navysily o 23%. Oproti tomu v energetickych zdrojich
se ptijem vySplhal az na 40% oproti 35% v roce 2016, pficemz je viditelnd zavislost této
ekonomiky na cendch paliv a dalSich nerostnych surovin. V roce 2017 ¢inil Cisty vyvoz
kapitalu 24,8 mld. USD. Hruby doméci produkt dosdhl v roce 2017 1, 578 bilioni USD
(businessinfo 2018).
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Ruskd federace ma dvoustupiiovy systém bankovnictvi. Prvni stupen je zastoupen
Centrilni bankou, kterd zastupuje roli hlavniho reguldtoru bankovniho sektoru. Urovei
druhd je charakteristickd pro uvérové organizace, coz znamena, ze jsou zde zastoupeny
komeréni banky a nebankovni uvérové organizace (businessinfo 2018). Strojirny ve
Frydlantu se snazi sledovat aktivitu ruskych bankovnich systému, jelikoz velmi Casto

vyuzivaji moznost platby ptes dokumentarni akreditiv.
5.2.3 Socialni prostiedi

Na tzemi nejvétsiho statu svéta zije samoziejmé velké mnozstvi obyvatel. K 1. lednu 2018
zde zilo 146, 87 miliard lidi. Oproti roku 2017 ptibylo vice nez 77 tisic obyvatel. Dulezité
je podotknout, ze toto Cislo neni tak vysoké z diitvodu zvySeni porodnosti, za zvySenim stoji
migraéni pfirtstek. Konkrétn€ migracni pfirtistek ¢inil 212 000 osob za rok. Zalidnéni

neboli hustota obyvatel ¢ini 8,57 obyvatel na km?2 (businessinfo 2018).

Vice zalidnénd je evropska ¢ast Ruska, kde zije zhruba 68% z celkového obyvatelstva,
prestoze zabird pouze 21% z celkového tzemi Ruska. Linky vyrobené ve Frydlantu jsou
velmi ¢asto exportovany praveé do této ¢asti Ruska. VétSina obyvatel Zije spiSe ve méstech,

jedna se zhruba o 75% z celkového poctu obyvatel (businessinfo 2018).

I kdyZ ve velmi nepatrné mife, na uzemi Ruské federace Zije vétsi mnozZstvi Zen. Pomér je
zhruba 54% oproti 46%. Zajimavé je, ze Zenské pohlavi nejvice dominuje ve vekové
skupiné od 70 let. I z tohoto prizkumu vyplyva, ze Zeny se zde dozivaji vyssiho véku

(businessinfo 2018).

Oficidlnim jazykem je ruStina. Oc¢ekava se, ze firmy zajimajici se o spolupraci s ruskym
trhem, budou mit ve svém tymu ¢loveka, ktery bude schopny rusky komunikovat. Rusové
ve vyS§ich pozicich sice ovladaji anglictinu, i1 pfi obchodnim jedndnim vSak po néjaké dobé
pfejdou do své mateiské ruStiny, ktera je pro né pfirozenéjSi (businessinfo 2018).
Frydlantské strojirny maji ve svém tymu zkuSené rustinate, proto veskerd obchodni jedndni

probihaji v rustiné.
5.2.4 Technologické prostredi
Rusko stéle patii mezi jeden z nejvice technologickych statli svéta, i piestoze v poslednich

letech pocituje tlak hlavné od USA. I tak vynikaji ve vSech odvétvich, at’ se jedna
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o elektroniku, dopravni nebo letecky primysl, a zndmé je Rusko také ve vyrobé zbrani

(lidovky 2016).

Rusti védci maji na svém konté dvé Nobelovy ceny za laserové technologie. Vynikajicich
vysledki také dosahuji ve vesmirném prumyslu. I prvni ¢lovék ve vesmiru zil na uzemi
byvalého sovétského svazu. Prvni uméld druzice je také pripsana nejvétSimu statu svéta

(euportal 2017).

I prvni pocitac vnikl na trh zasluhou ruskych technikti. S tim souvisi i vyuzivani internetu,
ktery dle udaja z roku 2012 vyuziva pres 60 miliont obyvatel. Pocet uzivatelu stale stoupa,
coz muze byt pfi¢inéno cenam, které se relativné snizuji (partnercis, 2013). I pfes rust
uzivatell, ktefi vyuzivaji internet, komunikuji zaméstnanci frydlantskych strojiren se

svymi stalejSimi zdkazniky ptes mobilni telefon, az kone¢nou nabidku posilaji na e-mail.
5.3 Analyza rizik pri vstupu na rusky trh

Kazdd mezindrodni vyména ptedstavuje pro exportéra i importéra urcita rizika, pred
kterymi neexistuje absolutni ochrana. Velkym rizikem pfi vstupu na rusky trh je neznalost
ruskych poméri. To znamena podcenéni nédkladi pro piipadné provozni, danové
a organizacni rizika. Ministerstvo zahrani¢ich véci doporucuje pro minimalizaci téchto
rizik mit k dispozici renomovaného investicniho a pravniho poradce, ktery uz ma
zkuSenosti s obchodovdnim na tzemi Ruské federace, a bude schopen piipadné

komplikace ptedvidat (mzv 2012).

Ceska republika nabizi exportérim n&kolik instituci, s jejichz pomoci mohou na ruské trhy
proniknout. Konkrétné se jedna o Czech — Trade, Ceskou exportni banku, Ministerstvo
primyslu a obchodu Ceské republiky, Hospodaiskou komoru Ceské republiky a Komoru

pro hospodaiskeé styky se SNS (mzv 2012).

Frydlantské strojirny se nékolikrat pii vstupu na mezinarodni trh pokousely o spolupréci
s Ceskou exportni bankou. Posledni pokus u¢inili vroce 2006, kdy byly odmitnuti
z diivodu malé castky zakazky, jednalo se o deset milionli korun. V té dob¢ dle slov pani
inzenyrky Dvoiakové, Ceska exportni banka podporovala zejména velké projekty a firmy

jako Sklostroj v Rusku a elektrarny firmy Adularya v Turecku.
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Dalsi nedostatek, ktery firma pfi jednani s exportni bankou shledala, byla neznalost
rustiny. Jak jiz v této bakalatské praci bylo nékolikrat zminéno, strojirny ve Frydlantu maji
ve svém tymu rodilé mluv¢i pro usnadnéni spoluprace a snadnéjsi komunikaci, proto
vyuzivaji pi1 obchodovani ve vétsing piipadi rusky jazyk. Exportni banka si vSak vyzadala
Ceské a anglické pteklady, coz byla pro firmu ztrata Casu, jelikoz jim pro uskutecnéni
obchodu stacily pouze ruské origindly. Spoluprice se tedy nekonala a firma banku jiz

neoslovuje.
5.3.1 Komer¢ni rizika

Frydlantské strojirny se doposud nesetkali s komerénim rizikem. Jak jiz bylo zminéno
v teoretické casti, komercni rizika vyplyvaji hlavné v ptipadé¢ nesplnéni zavazku
obchodnim partnerem. Firma Rasl a syn Zadného obchodniho partnera nema, tudiz velkou
obavu ze vzniku komercniho rizika v soucasné dobé nema. Spolecnost jiz od samého
pocatku podnika sama bez pomoci obchodniho partnera. O moznosti kooperace uvazovala
v ramci nabizejici se moznosti zalozeni spolecného podniku. Nakonec se ale diky rizikiim

z tohoto obchodu vyplyvajicich, rozhodla tento krok neucit.

V soucasné dobé podnik o potencialniho obchodniho partnera nemé zajem. Vedeni véfi, ze
je firma sobé&stacné a schopné fungovat na mezindrodnich trzich i bez smluvniho partnera.
Na druhou stranu ovSem spole¢nost nevyvraci, ze v ptipadé zajimavé obchodni nabidky,

a moznosti nového lukrativniho trhu, by nabidku nezvazovala.

Prestoze firm¢ nehrozi az tak velkd komer¢ni rizika, nepodceniuje prevenci. JelikoZz se
nckolikrat stalo, ze byl ruskou firmou zadan pozadavek, ktery byl v brzké dobé zruSen.
Dtivod je jednoduchy, spolecnosti, které se nachazi na izemi byvalého sovétského svazu,
jsou znamy tim, Ze prvni zadaji poptavku a az poté shanéji prostfedky na financovani, které

se jim ne ve vSech pfipadech podaii zajistit.

Snazi se zjistovat aktualni déni na ruském trhu, k ¢emuz vyuziva hlavné spolupraci
s Ministerstvem primyslu a obchodu Ceské republiky, také se snazi &erpat ze svych
predeslych zkuSenosti. Soucasti prevence je 1 udrzovani kontaktii s byvalymi zakazniky, od
kterych se firma nékdy dozvi zajimavé informace o pfipadnych novych projektech, ve

kterych by se mohla angaZovat.
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5.3.2 TrZnirizika

Trzni rizika vznikaji hlavné diky zméndm na trzich, miZze se jednat o trhy doméci
i mezinarodni. Jelikoz Frydlantska spolecnost plisobi ve vétSin€ piipadli na mezinarodnich

trzich, mira tohoto druhu rizika je pro n¢ o to vétsi.

Obchodni feditelka dé€li trh na vychodni a zapadni. Dle jejich slov spole¢nosti fungujici na
zapadnim trhu jsou vice obezietné. Zejména dany zdkaznik vidi do kalkulaci, umi si cenu
spocitat, ma piehled o pracovnich mzdach. Frydlantskd spolecnost vSak na téchto trzich
odmitd kusovou vyrobu a odmitd vyrab&t prototyp. Po svych zikaznicich ve vétsi mife

pozaduji hladkou platbu.

Oproti tomu vychodni trhy jsou velice neprihledné, nikdo nemé tuSeni, kdo ma kone¢né
slovo a kdo rozhoduje, kterd firma konkurz vyhraje. Velky vliv zde mé také konkurence,
pro tyto zem¢ jsou velmi typické uplatky. Vyroba kompletni montdzni linky zabere

z pravidla nékolik mésicti, béhem kterych mtize nestaly rusky trh projit velkymi zménami.

Pokud na trzni riziko nahlizime z pohledu platebniho, Frydlantskéd spole¢nost nemusi fesit
hrozbu, kterd vyplyva z rizika odbytu, jelikoz firma vyrabi vzdy unikdtni produkt, ktery je
objednén na zakizku a konec¢ny vyrobek ma jiz pied vyrobou stanovené¢ho odbératele.
Ohrozit by firmu mohla pouze ztrata stalého zdkaznika, mezi které patii firmy Sistemi
Industriali, PEWO, Autefa a tak déle. Tyto firmy jsou pravidelnymi odbérateli nahradnich
dila.

Toto riziko postihuje zejména dodavky s delSim vyrobnim cyklem. To je i piipad
frydlantské firmy, které sestava kompletni nové vyrobni linky trvé né€kolik mésicli. Vedeni
podniku se proto snazi zajistit si cenu pro piipad ristu konecné ceny. Ta by se napiiklad
mohla zvysit z divodu zvySeni ceny materidlu, jehoZ cena je vy$§i neZz pocatecni
kalkulovana. Castym opatfenim, které firmy vyuZivaji, je klouzava cenova dolozka. Ve
Frydlantu je ovSem hodnocena jako nastroj, ktery je na ruském trhu skoro nemozné
prosadit, a proto to v dneSni dobé po nckolika nevydatenych pokusech jiz ani nezkousSeji

odbérateli navrhovat.

Firma nabizi kvalitni vyrobky, které jsou vyrabény dle normy ISO 9001. Avsak kvalita
neni pro odbératele vzdy na prvnim misté. Spolecnost citi obrovsky tlak z italské strany,

kterad nabizi levné;si sestaveni vyrobni linky, jelikoZ na rozdil od strojiren ve Frydlantu

48



zapocitava sestaveni linky podle funkce, ve které se dany c¢lov€k nachdzi. V cenové
kalkulaci jsou pak tedy uvedeny pouze hodinové mzdy u kazdé pozice. Odbératel si tedy
cenu za sestaveni linky musi ve vétsiné piipadii sam vypocitat, piestoze nema tuseni, kolik
cenu, kterd je vykalkulovina pomoci jednoduchého vzorce pocet lidi x pocet
odpracovanych hodin, nehledé na pozici, kterou zaméstnanec ve firm¢ zastava. Piesto si ve
velkém mnozstvi piipadi ruské firmy vyberou pro spolupraci pravé italské firmy. Vedeni

spolecnosti se domniva, ze jednim z diivodu je vySe zminéna cena za kompletaci linky.

Firma stoprocentné oSetfuje platebni riziko. Snazi se pozadovat platbu pfedem, hlavné
u rizikovych a pro firmu neznamych zékaznikli. Na platbu pfedem vSak pfistoupi pouze
velice nizké procento odbérateld. V ptipadech, kdy zdkaznici odmitaji zaplatit celou ¢astku
pfedem, firma pozaduje zalohu, na které trva. Zédlohu frydlantské strojirny stanovuji
vrozmezi 15 — 20%, vzdy s ohledem na zdkaznika. Pokud se jedna o stidlého odbératele
firmy, urci vysi zalohy na nizsi procentualni sazbu. V ptipadé nového zakaznika firma trva

na platbé pfedem nebo na 30% zéloze z celé castky.

Pii kazdém obchodu do jakéhokoli teritoria firma vyuZzivd dokumentarniho akreditivu.
Vyhodu firma urcité vidi ve snizeni rizika. Dokumentarni akreditiv firmé dodava jistotu, ze
za dodané zbozi obdrzi dohodnuté penize. Zaroven vedeni firmy nemé az tak velké obavy,

které by se tykaly piipadné zmény v politické ¢i ekonomické situaci na konecném trhu.

Dle slov pani obchodni feditelky, inZenyrky Jany Dvoiékové, neni snadné nalézt banku,
kterd by byla ochotna potvrdit dokumentarni akreditiv do téchto rizikovych statl, se
kterymi spolecnost Rasl a syn podnikd. Vyuzivany jsou proto ve vétSing ptipadli pouze dvé
banky. Konkrétné vyuzivaji Komercni banku, u které je tato spolecnost klientem jiz od
roku 1993, kdy byla oteviena na pidé byvalého Elitexu. Banku vedeni hodnoti jako
spolehlivou, ovSem také velmi opatrnou, je to banka, kterd nejde do risku. Ve vétSiné
piipadi ale podle pani obchodni feditelky pomlzZe dlouholeta spoluprace a védomi KB, Ze

Frydlantské strojirny jsou stalymi a vZdy spolehlivymi klienty.

Pokud vSak Komer¢ni banka odmitne, protoze riziko obchodu je pro ni pfili§ velké, firma
voli Unicredit bank, se kterymi maji také vyborné zkuSenosti. Hodnot{ ji jako banku, kterd
je velmi aktivni na ruskych trzich a zéarovenl se tato banka neboji financovani na

odbératelsky ucet.
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Velky tlak spoleénost citi také z Ciny. Ta v poslednich letech zvysila svou aktivitu ve
strojirenském pramyslu. Frydlantské strojirny nepovazovaly Cinu za velkého konkurenta,
jelikoz dle vedeni spole¢nosti, byly vyrobky exportovdny z ¢inskych trhi mélo kvalitni.
Avsak Cinou nabizené ceny vyrobki byly tietinové, coz mnoho ruskych podniki ovlivnilo
pti vybéru firmy, prestoze védéli, ze kvalita nebude takova jako od Ceské, slovinské c¢i
italské firmy. V poslednich letech se vak Cina i diky modernim technologiim kvalitativné

zvedla a tak Frydlant vi, Ze nyni je to konkurent, se kterym musi pocitat.

I z vyse vypsanych divodu firma piestala Ipét na cenové doloZzce, jelikoz jeji konkurenti ji
ve veétsing piipadii nepouzivaji a je tfeba s nimi drzet krok, aby m¢l Frydlant ve
vybérovych fizenich u novych projekti Sanci, at’ uz na ruskych ¢i jinych mezinarodnich

trzich.
5.3.3 Odpovédnostni rizika

Odpovédnostni rizika jsou rizika, u kterych je spolecnost velmi opatrna jelikoz exportuje
pfevazné na vychod do méné spolehlivych zemi. Zaroven pojisténi kazdé linky, naptiklad

proti ijmé na zdravi si firma nemutze dovolit.

Frydlantské strojirny na své vyrobky davaji zdkonem danou dvouletou zaruc¢ni lhitu. Firma
v ptipadé mozné reklamace ovSem bere v potaz, kym byla novd linka montovina
a sefizena. V pfipadé, Ze montaZz linky byla dle smlouvy vykondna proskolenymi
zamé&stnanci Frydlantskych strojiren, firma se ve vétSin€ piipadli snazi shromaZzdit
zaméstnance, ktefi méli montdz na starost. Tito zaméstnanci jsou poté vyslani celou
vyrobni linku zkontrolovat a sefidit tak, aby opét plnila svou funkci. V piipadé, ze si firma
zvoli externi firmu pro sefizeni, tato situace nastava ve velmi malé mife ptipadl, neruci za
poruchy vyplyvajici z montaZe ale pouze piipadné nedostatky, ke kterym mohlo dojit

v priubéhu vyrobu.
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6. Moznosti snizeni rizik

V poradi posledni kapitola pojednavd o moznostech, které by firma Rasl a syn mohla
vyuzit pro snizeni rizik z mezinarodniho obchodu pro n¢ vyplyvajici. Klicovy ptinos bude

v navrzich na snizeni komercniho, odpovédnostniho a trzniho rizika na ruskych trzich.
6.1 Opatieni proti komerénim rizikiim

Jelikoz firma v soucasné dobé zadného obchodniho partnera nemd, komerc¢ni rizika jsou
pro n¢ velmi nizkd, tykat by se jich ale mohli naptiklad ptipadné zavady na vyrobku

v ptipad¢ ohrozeni na zdravi.

V dobé, kdy vsak firma o obchodnim partnerstvi uvazovala, zvolila si partnera ze zemé,
kterd nepatfti mezi nejspolehlivéjsi. V té dobé sice rizika konzultovala s ministrem
pramyslu a obchodu, ovSem spolec¢nost také velmi ovlivnily recenze z konkuren¢nich
ruskych podnikd, které nemusely byt az tak pravdivé, jelikoz se ruské trhy samoziejmée

obdvaly silného konkurenta.
Pro ziskédni informaci ma spole¢nost nasledujici moZnosti:

e Agenturu CzechTrade, coZ je agentura, kterd slouzi jako podpora ceskym
exportérim. Je schopna zjistit relativné velké mnozstvi informaci o obchodnim
partnerovi, konecném mezindrodnim trhu, ¢i o pfipadném novém trhu, ktery by pro
firmu mohl byt zajimavy. VeSkeré informace je tato agentura schopna piedat svym
klientim v ¢eském jazyce, coZ je pro firmy, které maji zajem dosahnout neznamych
trhi velkou vyhodou, jelikoZ se snizuje riziko jazykové bariéry.

e Spolecnost Coface, kterd zajistuje pro své klienty pojisténi pohledavek. Mystery
shopping je dalsi, méné zndmou moZnosti, ktera je dnes firmdm ndpomocnd. Rasl
a syn by ji mohli vyuzit hlavné pti prodeji nahradnich dilt, kdy by jim tato sluzba
byla napomocna hlavné pti vyzkumu trhu.

e Tym Cesko, pod timto niazvem se skryva organizace, ktera sdruZuje $est instituci,
které se zabyvaji a napomahaji ¢eskym firmam k dosazeni oc¢ekévanych vysledkl
pfi exportu. Mezi &leny se fadi CzechTrade, CzechInvest, TACR, Ceska exportni

banka, EGAP, Ceskomoravska zaruéni a exportni banka.

51



Po $patnych zkuienostech s Ceskou exportni bankou firma na pomocné agentury
a sdruzeni relativné zaneviela. Spoléha se na své dosavadni zkuSenosti a informace od
svych ruskych klientii. Ponékud zajimavym autorka shledava fakt, ze firma jiz od pocatku
svého puisobeni odebira ¢asopis Cesky exportér, a snazi se udrzovat v obraze a orientovat

se ve zménach na zahrani¢nich trzich.

Jak jiz bylo v této bakalafské praci zminéno, frydlantskd spole¢nost si nepotrpi na
marketingové analyzy. Ztohoto divodu by tedy pro firmu pii vybéru potencialniho

obchodniho partnera mohly byt vySe uvedené agentury a spolecnosti vitanou pomoci.
6.2 Opatreni proti trznim rizikim

V zabezpeceni tykajicich se trznich rizik musi byt firma obezietn¢jsi. NejCastéjSim
diivodem vzniku tohoto druhu rizik jsou zmény ve spotiebitelskych preferencich. A dale
zména, ke které dojde vlivem sezonnich vykyvi, taktéz samoziejm¢ zména poptavky

a nabidky na daném mezindrodnim trhu.

V momenté uzavieni smlouvy je velmi naro¢né identifikovat, zda k néjakému trznimu
riziku dojde, jelikoz nikdo nevi, co se stane na cilovém trhu. Firma Rasl a syn by z divoda
snizeni rizika méla trvat na cenové dolozce. Z konkuren¢niho divodu od ni velmi casto
ustupuje, je to ovSem nastroj, ktery by spolecnosti mohl zatidit klid. Ze zéalohy, kterou
firma v pfipadé odmitnuti cenové dolozky inkasuje od odbératele, nezvladne pokryt
ndklady na cely vyrobni proces. Také najit poté kupce pro jiz vyrobenou linku, kterd

spliiuje zadané parametry a rozméry plivodnim kupcem, neni jednoduché.

Firma by po neznamych spole¢nostech, které operuji na ruskych trzich, mohla v rdmci

sniZeni rizika poZadovat a vyuzit ndsledujici:

e zakotvit do kupni smlouvy povinnost smluvnich stran jednat o upraveni kupni ceny,
pokud na uzemi exportniho statu vzniknou politické ¢i ekonomické zmény. I tento
bod v kupni smlouvé by frydlantskému podniku mohl zajistit jistéj$i obchodovani
s Ruskem.

e podnik by také mohl vyuZzit moznost burzovnich terminovych obchodu, které by
sice nezajistily ptiznivéjsi vysledek obchodu, ale spole¢nost nebude mit vysledek

horsi. Pro strojirny tato moznost ptredstavuje vétsi kalkulaéni jistotu.
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vyuzit sluzby némecké spole¢nosti Gfk, kterd nabizi poznatky a informace o vice
nez stovce mezindrodnich trzich. Vyzkum zprosttedkovany pies Gtk by mohl
Frydlantskym strojirnam nabidnout nové moznosti ohledné¢ pozadavki

a oCekavanych vystupli u spottebiteld na firmou zadaném trhu.

6.3 Opatieni proti odpovédnostnim rizikiim

Pokud by se stalo, ze by zafizeni vyrobené Frydlantskymi strojirnami ptestalo fungovat dle

pfedpokladi a diky jeho kolizi by vznikla §koda na zdravi ¢i majetku, znamenalo by to pro

firmu cestu na ruské uzemi, kde by musela zkontrolovat, zda zafizeni bylo spravné

sestaveno a hlavné kdy a jak dopadl posledni audit vyrobni linky.

Pojistovny v Ceské republice nabizeji tyto moZnosti:

pojisténi u firmy Generali, ta nabizi pojisténi odpovédnosti pro podnikatele.
Pojisténi odpoveédnosti za Skodu nebo Ujmu zplsobenou vadnym vyrobkem,
konkrétné by obsahem této pojistky byla odpovédnost za ijmu zpiisobenou na véci,
odpovédnost za ujmu zplsobenou na zdravi nebo Zivote, odpovédnost za naslednou
finan¢ni skodu.

o tato pojiStovna nabizi pojiSténi pravé do vychodnich zemi, coz je jednim
tento druh pojisténi je velice narocné a ovliviiuje ji velké mnozstvi faktord.
Castka, kterou by frydlantska firma platila, by se odvijela podle druhu
vyrobku, roéniho obratu pojisténé spolecnosti, vysi spoluucasti, sjednaného
uzemniho rozsahu pojiSténi, informace o uplatiiovanych narocich z titulu

odpovédnosti za ptedeslé roky, a tak dale.

pojisténi u firmy Allianz s ndzvem Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou

vadou vyrobku. I u této pojiStovny by existovala moznost pojistit zatizeni v Rusku,

pokud by u této spole€nosti firma pojistila i movity ¢i nemovity majetek, mohlo by
dojit i ke snizeni pojistné ¢astky.

o ftadoveé se toto pojisténi pohybuje v rozmezi stovek tisic a nejednd se

o nizkou c¢astku, ale o sumu, kterd by vyrazné naruSila rozpocet této

spolecnosti, jelikoZ je tento druh pojisténi netypicky a Ceskymi firmami
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Rasl a syn, kterd kazdou zakézku dovazi na rizné trhy.

e dalSi moznosti, ktera by pfichazela v dvahu, je pojisténi pohledavky, které by
zprostiedkovala firma Coface. Tato firma nabizi pojiSténi pohledavek, které firme
nabizi zajisténi pii situaci, kdy dojde k neuhrazeni faktur.

o spolecnost Coface firmam poskytuje odSkodnéni ptipadnych nezaplacenych
faktur od odbérateli, celosvétové pokryti pifi vymahani ptipadnych
pohledavek, informace ohledné kreditnich informaci (Coface). Obrazek pod
textem piehledné graficky zobrazuje, jak pojisténi od spolecnosti Coface

vypada.

Pojisténi pohledavek

v pripadé platebniho selhani
Coface odskodni vSechny s
pojisténé ;)Ohlﬁdn‘.f!(;/ 7

V4

Nakupuje sluzbu & plati v dohodnutém terminu
Odbératelsky Gvér

POJISTENA \ |

SPOLEENOST | | -~ BPOLECNDSY
| (kupujici, resp.
i (prodavajici, resp. . - zakaznik)

) poskytovatel)

Obrdzek 3: Pojisteni pohleddavek v pripade platebniho selhani od firmy Corface

Zdroj: Coface

Jak vyplyva z obrazku, pti pojiSténi pohledavky zasahuji do této operace tii subjekty,
konkrétné spolecnost, kterd pojisténi poskytuje (v tomto ptipadé spolecnost Coface),
spolecnost, kterd vystupuje vroli kupujiciho a spolecnost, kterd =zastupuje roli
prodavajiciho. Z vyse uvedeného schéma vyplyvaji pro vyse uvedené subjekty nasledujici

povinnosti:

e Coface: monitoring rizik hrozici ze strany kupujiciho, inkaso pohleddvek, v ptipadé
platebniho selhéni tato spolecnost odSkodni veskeré pojisténé pohledavky.
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Pojisténa spolecnost: prodava sluzbu, o kterou kupujici projevil zajem, piijima
platbu, ktera byla stanovena po dohod¢ obou stran, hradi pojistné spolecnosti,
kterou vybrala pro pojisténé svych pohledavek v ptipadé platebniho selhani.

Spolecnost: nakupuje vybranou sluzbu od pojisténé spolecnosti, jeji povinnosti je

provést platbu ve stanoveném terminu.
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Z.aveér

Rizika zde byla, jsou a budou, at’ uz na doméacim ¢i mezinarodnim trhu. Tato prace pouze
potvrzuje, ze je to faktor, se kterym je na zaCatku podnikéni nutno pocitat. Zejména
z analyz, které byly v této praci vyuzity, vyplyva, ze rizika na ruském trhu, na ktery byla
tato bakalafska prace zamétena, jsou velika. Jako nejvétsi hrozba pro exportéry vystupuje
nestalost trhu, ktera je pro Rusko typicka. Podnikatelé, ktefi projevi zajem o vstup na tento
trh, by méli pocitat s konkurenci. Typické pro zemé byvalého Sovétského svazu jsou také
uplatky, které jsou zde zcela bézné pii vybéru spolecnosti, se kterou budou v budoucnu

obchodovat.

Prvni ¢ast prace byla zaméfena na teorii tykajici se daného tématu. Nosné pro tento tryvek
prace jsou definice a pojmy tykajici se zahrani¢niho obchodu, vstupu firmy na mezinarodni
trhy, finance, které jsou nezbytné pro uspeéSny vstup ale také diileZitost sbéru informaci
a dat o cilovém trhu a zemi. V ¢asti teoretické nechybi charakteristika podstatného pojmu

pro tuto praci — zékladni ¢lenéni a definice rizik vyskytujicich se v mezindrodnim obchodu.

Cast druha, prakticka se zaobira jiz konkrétni firmou, jedna se o Frydlantské strojirny Rasl
a syn. Po kratkém predstaveni spolecnosti nasleduje SWOT analyza, ktera upozoriiuje na
slabé a silné stranky této spolecnosti a zaroven se zaobira pfilezitostmi a hrozbami, kterym
firma v ramci své podnikatelské Cinnosti Celi. Pisobeni a vstup tohoto frydlantského
podniku na ruské trhy je stéZejni pro tuto ¢ast. Diky otevienosti obchodni feditelky Ing.

Jany Dvotakové jsou informace o spolecnosti velmi detailni.

Cilem této bakalarské prace jsou moZnosti opatfeni pied riziky vyplyvajicimi
z mezinarodniho obchodu pro tento rodinny podnik. Konkrétné¢ byla vybrdna rizika
odpovédnostni, trzni a komercni. JelikoZz firma nema Zadného obchodniho partnera,
v komer¢nich rizicich nema pfili§ moznosti, jak se brdnit. Z tohoto divodu bylo firmé
v oblasti komer¢nich rizik doporuceno navazat spolupraci se spole¢nostmi ¢i agenturami,
které¢ slouzi exportérim jako zdroj informaci a nespoléhat pouze na své zahranicni
kontakty. Trzni rizika jsou pro spolecnost aktudlnéj$i. SniZeni té€chto rizik by se nabizelo
firmé naptiklad ve vyuziti cenové dolozky, kterd by poskytla jakousi formu zabezpeceni.
Dalsi faktor, ktery by mohl trzni riziko snizit je zakotveni o jednani kupni ceny v kupni
smlouvé, v ptipadé politickych ¢i ekonomickych zmén. Byly navrhnuty také burzovni

terminované obchody, ¢i vyzkum od spolecnosti Gfk. U odpovédnostnich rizik se poté
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nabizi moznost pojisténi proti odpovédnosti, které by bylo pro firmu finanéné ndro¢né
ovSem vzhledem k produktim, které firma vyrabi, by mohlo byt pfinosem. Konkrétné byla
oslovena firma Generali a Allianz. Podminky a ceny za sjednané pojisténi, pro Frydlanstké
strojirny byly od téchto dvou pojistoven témet identické. Dalsi moznosti je také pojisténi

od firmy Coface, ktera firmé¢ nabizi zajiSténi pfi situaci, kdy dojde k neuhrazenf faktur.

Vystupem této prace bylo analyzovat rizika na konkrétnim podniku a navrhnout mozna
opatieni, kterd by vedla keliminaci nalezenych rizik. Diky skvélé spolupraci
s Frydlantskou spoleCnosti se podafilo uspé$né¢ identifikovat rizika u dané firmy
a navrhnout moznosti jejich feSeni. Osobnim pifinosem pro autorku této bakalaiské prace
byla moznost nahlédnout do dokumenti, které provazeji export. Cennou zkusenosti jsou

rozhovory s odborniky a moznost propojeni ziskanych poznatki z teorie do praxe.
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