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Anotace

Bakalatska prace se zabyva problematikou manipulace jako soucasti primarni prevence
vstupu jedince do nabozenské sekty. Cilem prace je vytvofit, realizovat a vyhodnotit
efektivitu preventivniho programu se zaméfenim na problematiku manipulace a vSeobecné
primarni prevence pii vstupu do sekt pro zaky 2. stupné¢ zakladni Skoly. Bakalaiska prace
nejprve objasiiuje pojem sekta, popisuje znaky osob ohroZenych vstupem do sekty
a rozebira nejéastéjsi naborové taktiky do sekt. Dale je objasnén vyznam pojmu manipulace,
jsou popsany charakteristiky manipulujicich i manipulovanych o0sob a vybrané
manipulativni techniky. Nasledn¢ je popsan pojem primarni prevence a jsou uvedeny
vybrané moznosti prevence vstupu do sekt. V dalsi ¢asti je pifedstaven navrh preventivniho
programu, ktery byl zrealizovdn na vybrané zakladni Skole szaky 9. ro¢niku. Navrh
preventivniho programu lze povazovat za zdarily. VéEtsi ¢ast programu nevyzaduje dalsi

zasahy, dil¢i zmény jsou popsany v diskuzi.
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manipulace, sekta, primarni prevence, dospivajici, druhy stupen zakladni skoly



Annotation

The bachelor thesis deals with the issue of manipulation as a part of the primary prevention
of the individual's entry into the religious sect. The aim of the thesis is to create, implement
and evaluate the effectiveness of the preventive program focusing on the issue of
manipulation and general primary prevention when entering the sect for pupils of the second
grade of basic schools. The bachelor thesis first explains the concept of sect, describes the
character of persons threatened by entering the sect, and discusses the most frequent sect
recruitment tactics. Further, the importance of the concept of manipulation is explained, the
characteristics of manipulating and manipulative persons and selected manipulative
techniques are described. Subsequently, the concept of primary prevention and selected
options for prevention of sect entry are described. In the next part there is presented the
proposal of the preventive program, which was implemented at the selected basic school
with pupils of the 9™ class. The design of the preventive program can be considered as
successful. The greater part of the program does not require further interventions. Partial

changes of the preventive program are described in the discussion.
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manipulation, sect, primary prevention, adolescents, second grade of basic school
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1 Uvod

Kdyz se tekne sekta, mnozi z nds si predstavi cosi tajuplného a uzaviené¢ho, kam maji
pfistup jen zasvéceni. VIiv na naSe predstavy maji filmy, literatura a média, které nam nase
predstavy zkresluji. To, co je tajuplné a nahéani strach, mize byt zaroven velmi pfitazlivé.
V jiném piipadé¢ mize sekta plsobit jako utoCisté, které néas zbavi vSech problému

a starosti.

Sekta a jeji clenové pouzivaji nejrtiznéjSich technik manipulace, aby do svého
spoleCenstvi ziskali nové cCleny. Zpravidla se neohlizeji na zajmy a potieby
potencionalnich novych clend, ale jednaji v zajmu sebe a spolecenstvi, se kterym se
ztotoznuji. Takovéto manipulativni jednani a ¢lenstvi jedince Vv sekté mize mit destruktivni

dopad na osobnost ¢loveéka.

Vybrané téma bakalarské prace jsem si zvolila proto, ze mé& béhem studia velmi
oslovilo. Domnivam se, ze pravé problematika manipulace a vstupu jedince do sekty,
zejména u deti a dospivajicich, neni v primarni prevenci az tolik obsazena. Cilem
bakalarské prace je vytvorit, realizovat a vyhodnotit program v§eobecné primarni prevence

vstupu do sekt pro zaky 2. stupné ZS, se zaméfenim na problematiku manipulace.

Teoreticka Cast je rozdélena do téi kapitol. Prvni Kkapitola seznamuje cétenaie
s problematikou sekt (vymezeni pojmu, popis jedinct ohrozenych vstupem do sekty, popis
nejcastéji pouzivanych naborovych praktik). Druha kapitola se vénuje oblasti manipulace
(vymezeni pojmu, popis manipulujicich 0sob, popis manipulovanych osob, popis forem
manipulace, zpisoby obrany proti manipulaci). Tieti kapitola se vénuje prevenci
rizikového chovani v oblasti sekt (vymezeni primarni prevence rizikového chovani,

moznosti pedagogll volného Casu v prevenci, moznosti primarni prevence vstupu do sekt).

rowr

V praktické ¢asti bakalarské prace predkladam navrh programu vSeobecné primarni
prevence vstupu jedince do sekt ureny pro zaky druhého stupné zakladni Skoly. Nasleduje
popis realizace preventivniho programu na vybrané zdkladni Skole, vyhodnoceni

preventivniho programu a doporuceni k dal§imu pouziti preventivniho programu.
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2 Sekty

Kazdy znas ma potifebu nékam patfit, a proto hledame své misto, kde bychom mohli
uspokojit své vnitini potfeby a touhy. Zejména mladi lidé, rodi¢i nepochopeni, mohou
vyhledavat mensi skupiny lidi, ktefi sdileji podobné smysleni. Zde nalézaji pochopeni,

utéchu a nové pratele.

Slovo sekta (z latinského secta) znamena smérnice, smér, drdha, filozoficky smer,
filozoficka Skola, politicka strana, frakce a je odvozené nejspise od slovesa sequi, které
znamena sledovat, ndsledovat, nebo méné pravdépodobné od slovesa secare znamenajici
rezat, oddelovat. Timto terminem je Casto oznacovana mensinova spolecnost, obvykle
nabozenska skupina ¢i jind alternativni skupina, sméfujici jinam, nez je obvykly vétSinovy

(nabozensky, politicky, ideologicky) smér. (Sekta, 2017)

Slovo sekta je proménné v Case, vnémz se jeho hranice posouvaji. Sekta je
naboZenska ¢i nendbozenska skupina, kterd se odklonila od vétsi zavedené skupiny a ubira
se svym vlastnim smérem. Skupiny, které se n¢jakym zplsobem odliSuji od skupin, na
které je majoritni spolecnost zvykla, se mohou jevit jako alternativni, nechténé az

nebezpecné, 1 kdyz tomu tak vzdy byt nemusi. (Kubackova, 2010)

2.1 Soudobé pojeti sekt

Vsem sektam je spolecné jejich tvrzeni, Ze pouze ony vyznavaji pravou viru a podle jejich
nazoru je ve velkych cirkvich vira faleSna. Sekty Casto vykladaji svaté knihy naboZenstvi,
napt. Bibli nebo Koran, doslovné. Jen ony, jak tvrdi ¢lenové sekty a jejich nejvyssi

piredstavitelé, vykladaji svaté spisy spravné. (Wiebeus, 2006)

DalSim spole¢nym znakem sekt je, Ze se povazuji za jediného znalce pravdy. Jen
ony jsou schopny vyucovat a zit pravou viru. Pocit byt jiny a lep$i nez druzi lidé silné

stmeluje piislusniky spolecenstvi. (Wiebeus, 2006)

Jak pozname, ze V ptipad¢ né&jaké skupiny jde o sektu? Porterfieldova (1997) uvadi
tii zakladni znaky, podle nichz 1ze urcité spolecenstvi oznacit za sektu:
e 7zijici charismaticky vidce, ktery je presvédcen o své nadlidské moudrosti,

e autoritarska struktura,

e neménné zakony.

11



., Pokud ma spolecenstvi pouze jednu nebo dvé z téchto vlastnosti, nemusi byt jeste
sektou. Pokud ma vSechny tri, S nejvetsi pravdepodobnosti ji je. I presto jestée nemusi byt
svym cleniim nebo svému okoli nebezpecné, ma v sobé pouze potenci se takovym stat.*

(Porterfieldova, 1997, s. 10)

V této bakalaiské praci je slovo sekta pojimano jako vyraz pro spolecenstvi lidi,
které mlze byt svym charakterem a konanim nebezpecné pro zivot Cloveka. Za
nebezpetnou oznacujeme sektu, u které prevlada autoritaistvi,® fanatismus,? selekce

informaci a indoktrinace® nebo ktera jinym radikalnim zptsobem poskozuje své ¢leny.

2.2 Kdo je ohrozen vstupem do sekty

Lidé¢ si ¢asto mysli, Ze jedinci, ktefi vstoupi do sekty, museji mit vzdy néjaky socidlni nebo
osobni problém. Mohou byt nestastni, nepochopeni nebo znudéni. Dle Porterfieldové
(1997) takové smysleni jen nahrava viidecim sekt. Lidé, kteti se do sekty piipojuji, jednaji

nekdy pouze z vlastni neopatrnosti.

., Nicivé sekty potrebuji zdravé, veselé, energické a relativné vzdelané lidi, kteri
mohou dat penize, cas a svij talent do sluzeb sekty. Mnoho studii o lidech, kteri se stanou
Cleny sekt, doklada, ze jsou to lidé s prumérnou nebo nadprimérnou inteligenci. Mnozi

maji vysokoskolské vzdelani. Jen nékolik je mozno nazvat blazny.* (Porterfieldova, 1997,
S. 44-45)

Trosku jiny pohled na ohroZené jednice nabizi Biichnerova (1999, s. 45-46):
, Zvlaste jsou ohrozeni jedinci prochazejici hlubokou dusevni krizi a lidé ve zlomovych
situacich, napriklad mldadez mezi ukoncenim Skoly a nastoupenim do zaméstnani, starsi
lidé, kteri po odchodu deti z domova kolem sebe najednou pocituji prazdnotu, nebo lidé
stredniho veku, kteri se zacnou trapit neodbytnou otdazkou: Tohle tedy uz bylo v Zivote

opravdu vsechno? Copak mé uz neceka nic vic a nic hlubsiho?*

Jednim z divodu vstupu jedince do sekty muze byt jeho mladi. Obdobi adolescence

je obdobim mnoha zvratli, prudkych zmén, protestu, neukdznénosti a naladovosti. Jedinci

! Autoritafstvi je zptisob jednani v mezilidskych vztazich a vychové, kdy se presptilis uplatiiuje a zdtiraziuje
formalni autorita. (Autoritaistvi, nedat.)

2 Fanatismus je nekompromisni zaujatost a jednostranny postoj nebo jednani ¢lovéka, ktery n&jaké téma,
myslenku nebo véc poklada za tak cennou, piipadné tak ohroZenou, ze namitky ¢i odpor proti ni V ném
vyvolavaji zufivost. Fanatik neni schopen kritického pohledu a odstupu, je intolerantni a vyznacuje se také
svou nepoucitelnosti a jistou omezenosti. (Fanatismus, 2017)

% Indoktrinace znamena Usili zaméfené k slepému a odevzdanému pfijeti ur¢itého presvédeni, nazoru &i
postoje, které nepfipousti diskusi ani kritiku. Nékdy je provazeno natlakem nebo hrozbou. (Indoktrinace,
2017)

12



Vv tomto véku mohou byt velmi nejisti a jejich emocni prozivani proménlivé a intenzivni.

(Carr-Gregg, 2012)

., Pripojeni k sekté casto vyplyva z rodinnych c¢i socialnich konfliktii. Sektarska
skupina predstavuje utocisté proti pretrpéné agresi a poskytuje vzor reseni konflikti, ktery
stoupence intelektualné uspokojuje. Ten odmitda sebeanalyzu a prenasi veskerou
zodpoveédnost na vnéjsi svet, zejména pak na socialni ¢i rodinnou buniku. Vstup do sekty je

casto formou odpovedi na pozadavek autonomie ve vztahu k rodiné, zejména ve chvili

dospivani.*“ (Abgrall, 2000, s. 89)

Dle Porterfieldové (1997) jsou mladi lidé nejvice nachylni podlehnout verbiiam
sekt, kdyz:

e hledaji odpovédi na néjaké otazky, které potiebuji znat rychle,
¢ maji nizkou sebedlvéru ovlivnénou né¢jakou krizovou udalosti,
e nejsou si piilis jisti, jak se v n¢jaké situaci zachovaji,

e nalézaji se v nejisté nebo neobvyklé situaci,

e prozivaji nejistotu ve svych hodnotach a vife.

Dale mohou tito jedinci prozivat neptijemné zivotni situace a zvraty, které jejich
nejistotu, pocit neporozuméni a neuspokojivost zivota mohou zvysit (Porterfieldova,

1997):
e rozchod s divkou nebo chlapcem,
e rozvod rodici,
e smrt kamardda nebo ¢lena rodiny,
e piesté¢hovani se,
e zmeéna Skoly,

e prvni opusténi domova.

Motivace ke vstupu jedince do sekty miize byt také projevem potieby rozsifit své
zkuSenosti nebo 1 unikem od nepfijemné situace. Mladym lidem, ktefi maji potrebu
duchovniho Zivota nebo hledaji odpovédi na existencidlni otazky, se uzaviené a radikalni
nabozenské skupiny vétSinou jako ohroZujici nejevi. Naopak s jejich idedly

13



a sebevédomim, s jakym své nazory prezentuji, mohou sympatizovat. Laka je cokoli
nového, co je patficnym zpisobem oslovi, ale nejsou jesté schopni uvédomit si mozna
rizika (napf. omezeni soukromi, kontakti srodinou a prateli a naprostou oddanost

a poslusnost skuping). (Vagnerova, 2014)

V adolescentnim véku dochazi k hledani vlastni identity, vlastniho ja, je pfitomna
potieba experimentace a skupinového sdileni zazitkii. Clenstvi v ndbozenské skuping mize
tyto potteby uspokojit. Mladi lidé sice unikaji od autority rodici, ale diky stalé potiebé
autority a vedeni vyhledavaji paradoxné ptisnéjsi autoritu viidce. Motivujici odménou se
pro mladého Clovéka stava pocit sounalezitosti se skupinou, ktery muze rovnéz plnit
potrebu akceptace a socidlniho zakotveni, ktera uréitou dobu trva, ale pii omezeni

vlastnich potieb a po dozrani osobnosti jedince mizi. (Vagnerova, 2014)

Jinou pottebou hledani svého mista mlze byt existencidalni motiv, ktery se netyka
pouze adolescentniho véku, ale také stiedniho véku nebo stafi, kdy hleddme vyssi hodnoty
a smysl Zzivota, jednoznacné vymezeni pravdy a absolutné platnd moralni pravidla

presahujici do vlastniho zivota. (Vagnerova, 2014)

Dulezita je i potreba jistoty a Fadu. ZvySena potieba jistoty byvéa reakci na
nezvladnuti vlastni svobody, kterd se miize jevit jako ohrozujici a nepiehlednd, ¢i selhdni
v urcitych rolich a komunikaci v konfliktnich situacich. (Vagnerova, 2014)

Moznost rozsifit si svij psychicky potencial a 1épe vyuzit svych schopnosti je pro
¢loveka, ktery nemad piili§ vysoké sebehodnoceni, nabidka velmi lakava a umoznujici

realizovat potiebu seberealizace. (Vagnerova, 2014)

I stereotyp bézného Zivota, potieba poznat a zazit néco nového, zejména u mladych

lidi, mize byt divodem k vyhledavani ndbozenskych sekt. (Vagnerova, 2014)

2.3 Naborové praktiky vstupu do sekty

Jedinci, ktefi jsou vybrani jako budouci ¢lenové sekty, projdou tfemi fazemi, které zcela
zméni jejich mysleni a vypéstuji v nich efektivni a intelektovou zavislost. V téchto fazich

je clovek nejprve okouzlen, poté piesvédcen a nakonec zcela fascinovan. (Abgrall, 2000)
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2.3.1 Vabeni

Hlavnim cilem této faze je ptichoziho okouzlit, zalibit se mu, odvést pozornost od pravdy,
zinscenovat sektafskou iluzi a predvést sviidné utopie sekty. Verbit — sviidce sekty, ktery
laka pfichoziho, vyuziva svého Sarmu, jevi se jako kamarad, sympatizuje
S potencionalnimi zajemci, rozumi jim. Pokladd jednoduché otazky tykajici se slozitych
problémi, emoc¢ni taktikou potlaci logickou stranku véci, protoze nase city jsou mnohem

vice manipulovatelné nez naSe mysleni. (Abgrall, 2000)

,,Setkal jsem se na ulici se sympatickymi lidmi, vyplnil jsem dotaznik, videl jsem
plakat na jakousi konferenci... Vyslechli me. Mysli jako ja. Vypadaji, jako by chtéli Fict
zajimavé véci. Mam jejich adresu, abych se s nimi mohl zase setkat. * (Abgrall, 2000, s. 81)
Manipuldtor se chova a tvafi tak, abychom se v ném vidéli a mysleli si, ze jsme potkali
sptiznénou dusi. Pro¢? ,,Kdyz se podivam do zrcadla, co vidim? Samoziejmé sebe, osobu,

které (zpravidla!) ditvéruji a vérim tomu, co rika. * (Edmiiler, Wilhelm, 2011, s. 134)

Porterfieldova (1997) uvadi tzv. bombardovani laskou, termin, ktery pouzivaji
verbifi pro iluzi citového sblizeni. VSichni chceme byt obklopeni lidmi, ktefi ndm projevuji
naklonnost, maji nas radi a projevuji ndm svou uctu. Lid¢ s nizkym sebevédomim, depresi
a jinymi psychickymi problémy, které mohou byt spojeny s nedostatkem ndklonnosti
druhych lidi, jen tézko odolaji lichoceni, avsak i v tomto ptipad¢ plati, ze za dobrotou se
mnohdy skryva jiny ucel. Mezi techniky bombardovani laskou patti: divani se do oci,

doteky, objimani, bezpodminec¢né schvalovani a naslouchani kazdému slovu.

V této prvni fazi je také kladen dliraz na prostfedi naboru. Idedlni jsou vice
frekventovana mista, napt. univerzitni prostory, obchodni tfidy, ndmésti, kulturni sttediska
aj., kde je vyuzita dezorientace jedince a zvySuje se zavislost na téch, kteti védi, kam jit
aco se tam bude dit. Dokonce ty nejvice nebezpeéné sekty zamérné udrzuji lidi
V nevyrovnaném postoji, prechazeji z jedné aktivity do druhé, zamezuji mit pojem o Case,
potadaji dlouhé noc¢ni debaty bez moznosti odpocCinku, protaZeni, jidla a piti. Nejvic
pfistupni pfemlouvani jsme pravé ve chvilich, kdy jsme unaveni a vytrzeni ze svého
bézného prostiedi. V takové situaci si mohou sekty vytvofit jakoukoliv iluzi bez ruSivych

elementd (Porterfieldova, 1997)

., Vabeni stoupencii je zaméreno na velebeni sekty prostrednictvim jejiho
predstavitele. Ten bude tim pritazlivejsi, ¢im vic bude spolecnost vykreslovana jako

agresivni prostredi, lhostejné k nejvnitinejsim starostem clovéka, ktery je predmétem

15



zajmu sekty. Tento protiklad vnitini — vnéjsi se bude objevovat ve vSech etapach

sektarskeho podminovani. *“ (Abgrall, 2000, s. 84)

2.3.2 Presvéddovani

Ve fazi presvédcovani dochazi ke komunikaci mezi dvéma aktéry: mezi tim, kdo vysila —
pfesvédceny cClen skupiny, mens$i skupina nebo piimo sekta, a tim, kdo pfijiméd —
potencialni stoupenec. Tito dva aktéfi si mezi sebou vytvorili vztah, ktery s sebou nese
n¢jaké poselstvi a je velmi dilezité, aby piijemce souhlasil s tim, co mu bude piedlozeno.
Cely proces piesvédCovani zahrnuje tyto etapy: pozornost, pochopeni, zformovani,

integraci poselstvi, pfijeti poselstvi a zménu mysleni ¢i chovani. (Abgrall, 2000)

PresvédCovatel ma roli fecnika, ktery presvédéuje a mlzi nejednoznacnou
a dvojsmyslnou rétorikou, mystifikuje, nabizi sen a utopii. Jeho cilem je ohromit
posluchate a pfivést je na svou stranu, ale takovym zplUsobem, aby obét’ citila, Ze
rozhodnuti je pouze na ni. Zde jde o prvni skuteény moment manipulace, kterd si klade

jeden jediny cil — ziskat lidi. (Abgrall, 2000)

,,Je treba byt psychologem, umét Cist z vyrazu tvare. Je treba zaujmout lidi nasim
klidem, nasi jistotou, nasim soustredénim. Abychom dojali jiné, musime se dojmout sami.
Musime mit absolutni duvéru v to, co Fikame. Musime mluvit s presvédcenim. Dodejte
svemu obliceji, zejména pohledu a ustiim vyrazu, ktery udéla dojem. Dobre vime, Ze jsme
lepsi nez vsichni ostatni, ale V chovani musime zachovavat pokoru. Nikdo nesmi mit
predstavu, Ze neco ztratil. Je treba, aby lidé méli dojem, Ze budou-li nam naslouchat, néco
ziskaji, je treba, aby od nas odchazeli spokojeni a aby méli chut' za nami zase prijit.

(Abgrall, 2000, s. 86-87)

,, Verbiri sekt nechtéji jen, abychom vypli mozek, ale aby nam naopak mozek
pracoval jimi urcenou cestou. Toho dosahnou, kdyz vas dovedou do tzv. zmenéného stavu
veédomi. Béhem takového stavu stdale vnimame, co se kolem nas déje, ale nejsme schopni
0 tom premyslet a hodnotit to, nebot nase védomi je nékde jinde. V takovém rozpolozeni

Jjsme ochotni prijmout cokoliv, co se nam nékdo jiny snazi vnutit.“ (Porterfieldova, 1997,

s. 72)

Porterfieldova (1997) ptfirovnava tento stav ke stavu po uziti alkoholu a drog.
Metody, které sekty pouzivaji k tomu, aby tohoto stavu u svych obéti dosahly, vyuzivaji
napt. meditace, dechova cvieni, spolecné zpévy, zvlastni svételné a zvukové efekty

a rytmizace, které pomahaji ur¢itym zmeéndm védomi.
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2.3.3 Fascinace

Mezi stoupencem a sektou je zaveden magicky prvek, ktery fascinuje jedince a zvysuje
jeho zajem byt ve skupiné€ angazovan a brani mu v jakékoliv chvilkové touze uniknout od
jejiho vlivu. ,, Objevili jste skupinu, ktera chce vybudovat lepsi sveét, Cistsi a krasnéjsi. Vite,
Ze skupina ma obdivuhodného viidce, ktery vam pootevie okno do budoucnosti lidstva.
Dozvite se, Ze skupina a jeji vidce vas potrebuji, aby mohli uspésné splnit své poslani.
Rozhodnete se angazovat a za takovou krasnou véc dat i svij zivot.“ (Abgrall, 2000,

5. 87-88)

,, Posluchaci vétsinou ziskavaji pocit, ze spolupraci se spolecenstvim budou bojovat
proti tak obecnym problémiim, jako je chudoba, valky nebo tomu, zZe rodice nerozuméji
svwm mladistvym detem. (Porterfieldova, 1997, s. 73) PouZivaji se emoéné zbarvené
pojmy jako svoboda, nespravedlnost, zlo aj., které se srovnavaji s obrazem, jak by svét
tieba mohl vypadat po vstupu potencialniho ¢lena do spoleéenstvi (taktika bud’ x nebo).
Béhem setkani je vSe vykreslovano pouze jen jako cerné a bilé, fecnici fikaji ,,Cistou
a jedinou pravdu“ a ti, ktefi se setkani ucastni, jsou ,,ti jedini spravni®. (Edmiiler, Wilhelm,

2011; Porterfieldova, 1997)

Pokud mél uchaze¢ jesté né&jaké sebemensi pochybnosti, tak v této fazi je zcela
presvédcen o spravnosti své volby. Jeho posledni odpor zlomi konfrontace s viidcem,
feCnikem nebo jeho svédky. ,, Mezi posluchaci na setkanich sekty byvaji casto tzv.
podpiirci, clenové, kteri predstiraji, Ze jsou také nové prichozimi. Ti pak prerusuji vyklad
prednasejiciho a vykladaji ostatnim, co pro né spolecenstvi udélalo dobrého a co pro né to
¢i ono uveédomeni ¢i poznani znamenalo. (...) Pokud posluchaci jesté stile vahaji, jejich
rozhodnuti mohou pravé podpurci velice uspisit tim, co se nazyva socialni diikaz.
(Porterfieldova, 1997, s. 73-75) Protoze nikdo neni rad stranou a malo kdo se v nejistych

situacich postavi proti nazoru vétsiny, muze byt apel na vétSinovy nazor vhodnou metodou

pro vyvolani tolik potfebnych emoci. (Edmiiler, Wilhelm, 2011)

Béhem skupinovych setkani se verbifi nespecializuji pouze na pozitivni emoce,
vykreslovani hezkého a podporu ¢i pochvalu novych uchazect. Noveé ptichozim byva
vnucovan také pocit viny za ptedchozi zivot mimo skupinu a Casto jim je ptedlozena
hrozba, kterd by je mohla postihnout, pokud sviij Zivot nesvéfi do ochrany skupiny.
Mnohdy se takto hled4 obétni beranek, ktery je pfed obecenstvem obvifiovan, zesmé$nén

a nakonec zcela zlomen. (Porterfieldova, 1997)
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Konecny vstup do sekty a odevzdani se skupiné je pomaly a postupny proces.
Verbifi nejprve nabidnou ¢astecnou spolupraci se skupinou, ale nikdy se nezeptaji ptimo:
., Vstupujete do sekty?” Pokladaji svym nové prichozim nendpadné otazky, na které
V podstaté nelze Fici ne: ,, Cheete byt stastny? “ nebo ,, Milujete Boha? *“ Chcete o ném védét
vic?“ aj. (Porterfieldova, 1997) Tim je nastrazena past manipulativniho podani, ktera
formuluje otazky nebo problém tak, aby zamérné€ ovlivnil nasi prvni reakci. Mizeme se
tedy zeptat i takto: ,, /'y nechcete byt stastny? “ Na tuto otazku pieci nelze odpovédét jinak,
nez: ,,Ano, chci! “ (Edmiiler, Wilhelm, 2011)

Diky témto malym krackim se jedinec stdva postupné Clenem skupiny, jakoby
dobrovolné a z vlastniho rozhodnuti. Verbifi pfislibi k tématu dalsi pfinosné zajimavé
setkani ¢i vikendovy odpocinkovy pobyt, ktery vam poskytnou zdarma, a to ,,pouze vam*
a jako vyjime¢ny dar. Pouziji tak past vzajemnosti. Drobné darky pieci utuzuji pratelstvi.
Manipulator néco daruje a tim ucini ustupek. V jedinci pak vzbudi pocit reciprocity ¢ili
zavazanosti. Ti, ktefi podobna setkani navstévuji, se postupné ztotoziuji se skupinou a jsou
izolovani od své rodiny, pratel a partnerd,, jSOU nuceni se aktivné podilet na prosperité
spoleCenstvi, vice davaji a méné dostavaji. (Edmiiler, Wilhelm, 2011; Porterfieldova,

1997)
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3 Manipulace

., Pojem manipulace ma sve stalé misto v hovorovém i odborném jazyce. Casto se objevuje
V mezilidské komunikaci jak v privatni, tak i verejné roviné. Ackoliv se pouziva na mnoha

komunikacnich urovnich, je obtizné ho definovat a urcit jeho obsah. “ (Wrdbel, 2008, s. 17)

Kapitola se zabyva pojmem manipulace, ktery je charakterizovan v roviné socialni
a tykd se mezilidskych vztah. Manipulace je prezentovana jako védomé a nemoralni
chovani a vyuzivani manipulativnich prostfedkd ke skrytému a podvodnému ovlivnéni

druhych ve vlastni prospéch a potéseni.

Nejprve je uveden pojem manipulace tak, jak je definovan riznymi zdroji. Poté je
pojem zkouman V zavislosti na sekté nebo kultu v ramci srovnani publikaci zabyvajicich se

timto spojenim.

3.1 Soudobé pojeti manipulace

Podle charakteristiky pojmu, ktery nalézame v encyklopedii (z latinského manus, tj. ruka
nebo uchopit), oznacuje v socialni psychologii a sociologii termin manipulace snahu
0 pusobeni na mysleni druhé osoby ¢i vice osob. Manipulovat znamend védomé

I nevédomé pouzivat techniky manipulace s druhymi lidmi. (Manipulace, 2016)

Pojem manipulace zasahuje do vice obord, a proto jsou jeji definice rizné. Rlizné
definice také nabizeji slovniky, at’ uz cizich slov nebo ty odborné. Napft. v pedagogickém
slovniku (Pracha, Walterova, Mare§, 2008, s. 117) je manipulace vyjadiena jako:
., Soustavné ovliviiovani a usmérnovani jedince, skupiny, celé populace sledujici urcity cil
napr. politicky (propaganda), obchodni (reklama). Obecné je mozZno i vzdélavani

a vychovu povazovat za formu manipulace.

Z pohledu sociologie prezentuje pojem manipulace Zapletal (2003, s. 37):
., Manipulace je mimoradné ucinnd forma pusobeni na jednotlivce i veétsi socialni celky
(napr. staty, spotrebitele, tzv. cilové skupiny). Vyznacuje se nizkymi naklady na dohled,
vyuzivanim spontaneity a nadSeni manipulovanych osob. Jeji podstatou je kontrola
informaci, jejich vyber a davkovani, potlacovani jednéch informaci na ukor druhych,
vyuzivani polopravd, neuplnych ci zkreslenych informaci, fam (...) Zakladnim znakem
manipulace je jeji skrytost. Proto je nejvice dehumanizujici (odlidstenou) podobou moci.

Na rozdil od nasili si manipulovana strana stézi uvédomuje, Ze se stala objektem
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nerovného mocenskeho vztahu a je v ni vyvolavan pocit, Ze se vse déje v jejim nejlepsim
zdjmu. “

Psychologicky slovnik (Hartl, 2004, s. 129) oznaCuje manipulaci jako:
., Ovliviiovani chovani systémem posilovani a vyhasinani reakcti, jako je tomu pri reedukaci
veznu, tez ovliviiovani prostiedim v lécebnach a sanatoriich.” ,, V psychologickych védach,
predevsim socialni psychologii, spada klasifikace manipulativnich technik do Sirsi
kategorie pojmii, do skupiny nazyvané technikami socialniho ovliviiovani. “ (Wrobel, 2008,
s. 58) Tento pojem je vyznamove rozsahlejsi nez pojem manipulace. Manipulace v socialni
psychologii znamena takové chovani a jedndni, pii kterém manipulator nebere ohled na
zajem ovliviiované osoby. Jediné a dulezité¢ kritérium pro manipuldtora je jeho vlastni
prospéch nebo prospéch skupiny, se kterou se identifikuje. Kazda socialni manipulace tak
spadd do oblasti socidlniho ovliviiovani, ale samotny akt socialniho ovliviiovani nemusi

byt vzdy manipulaci. (Wrdbel, 2008)

Wrobel (2008, s. 23) piedstavuje manipulaci jako ,,zpisob piisobeni, jehoz
mechanismus je osobdam, které jsou mu vystaveny, utajen. Je to tedy jednani, pro které je
typicka zviastni technika pisobeni. Skryté byvaji nejen procesy manipulativniho jednani,

¢

ale take cile. *

Manipulace ve smyslu ¢innosti ¢loveéka, skupiny nebo instituce, které se zaméruji
na jednani druhych lidi, ktefi nevédomky realizuji promyslené cile manipulatord, spliiuje

nasledujici kritéria (Wrobel, 2008, s. 25-26):
o | Skryté, podvodné jednani
o Vyuzivani néci nevédomosti nebo naivity
o Chytré intrikareni pod plastikem zdani

o Zamer dosahnout maximalniho prospéchu prostrednictvim tohoto jednani

¢

e Jednani v neprospéch osoby, kterd je vystavena manipulaci‘

Pohled na psychickou manipulaci v zavislosti na sekté nabizi Hassan (1994, s. 28),
ktery popisuje psychickou manipulaci jako ,, myslenkovy systém, ktery vede k rozpadu
lidské identity (vira, chovani, lidské mysleni a citéni) a nahrazuje je identitou novou. Ve
vetsine pripadit by byla tato nova identita nécim, proti cemu by piivodni lidské ja ostre
protestovalo, kdyby predem védeélo, o¢ jde. Autor uvadi, ze psychickou manipulaci lze

nejlépe pochopit jako destrukci vlastni identity, ktera se skldda z riiznych slozek, napft.
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nazory, chovani, zpiisob mysleni a emoce, které jsou utvareny vlivem rodiny, ptatel,
vychovy, svobodné volby a tvoii celek puvodni identity, ktera ustoupi identit€ nové,

vystavené spole¢enskému tlaku.

Manipulaci pro ucely této bakalaiské prace definujeme jako pusobeni na mysleni
ajednani druhé osoby. V SirSim pojeti vnimame manipulaci jako komunikaci, ktera
zasahuje druhé lidi a n¢jakym zpisobem je vede K jednani, které by sami nezvolili nebo
které jim je neptijemné. Manipulovat s nékym znamena zasahnout tim do jeho svobody
a znemoznit mu tak svobodné jednani. Manipulator je v rezii celého déje a vyuziva
manipulativnich technik tak, aby si toho manipulovany jedinec ne vzdy vSiml a aby si
myslel, Zze on sam je hybatelem déje nebo dokonce citil vinu za manipulatorovo nevhodné
chovani. Manipulativni chovéani je necestny vztah mezi lidmi za pouziti Isti, pfevahy

a dezorientace.

3.2 Manipulatofi

Simon (2015, s. 25) vnima manipulatory jako jedince veskrze agresivni. Lidskou agresi
nazyva ,,silnou energii, kterou vsichni vidime pri kazdodenni snaze o preziti, postup,
zabezpeceni véci, které nam podle nas prinesou prijemné pocity, a odstranovani prekazek,
jez nam brani v jejich ziskani“. Touto energii rozuméjme jakysi pud a pfirozeny zivotni
boj, kdy zapasime o své potieby. Manipulatofi pii snaze o naplnéni potieb jednaji bez
ohledu na potteby druhych. K tomu pouzivaji jak zjevné agresivni jednani, pii kterém
probiha boj zcela oteviené a pfimo, tak skryté agresivni jednani, které je nenapadné, tajné
a Istivé. Manipulatofi zakryvaji sviij skuteCny zamér a manipulovana osoba mnohdy ani
netusi, Ze knéjakému boji vibec dochazi. Skryta agrese je nejcastéjSim ndstrojem

manipulace.
Simon (2015) uvadi hlavni vlastnosti manipulujicich osob:

e VZdy musi byt po jejich a vzdy cht&i vyhrat. Kazda situace se stavad vyzvou,

bitvou, kterou je nutné vyhrat.

e Vzdy chtéji mit navrch a ovladat druhé. Vyuzivaji k tomu riznych mocenskych

taktik, aby se udrzeli ve vyhodné pozici.

e Dokazou byt zdvofili, okouzlujici 1 svadni. V&di, jak vypadat dobfe a timto zdanim

vas donuti, abyste piestali poslouchat instinktivni varovani a dali jim, co chtéji.
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Skryti agresoii mohou byt nendpadni a pomstychtivi bojovnici. Vyuziji vaSich
slabosti a pfi sebemens$im naznaku podvoleni zintenzivni agresi. Védi, jak vas
zastihnout nepfipravené, piekvapit vas nebo ,na oko* ziskat zpét, aby mohli

pokracovat ve svém boji, dokud nezvitézi.

Maji velmi oslabené svédomi. Sami poznaji, co je spravné a co Spatné, ale ucel

vzdy svéti prostiedky. Proto se na nikoho neohlizeji a jdou si za tim, co chtéji.

Ve vztazich vyuzivaji a zneuZzivaji. Ostatni lidé jsou pro né ti slabsi, nad kterymi

1ze snadno zvitézit.

Nazare-Aga (1999) rozkryva manipulatory z pod jejich ,,masek®, které si nasazuji

dle situace ¢i cile, ke kterému smétuji:

sympaticky manipulator — Clovék vesely, usmévavy, rad obdarovava své okoli

darecky a tim si jej podmaiuje;

Okouzlujici manipulator — ¢loveék, ktery mé Sarm a je pfitazlivy svym zevnéjSkem,

rad se diva lidem piimo do o¢i, klade otazky, které mohou druhé zaskocit;

altruisticky manipulator — ¢lovék, mily a ochotny, ktery pro druhé udéla vse, aniz
bychom ho museli pozadat, kdy za svou pomoc a laskavost oc¢ekava protisluzbu

(princip reciprocity);

vzdélany manipuldtor — Clovek, ktery pohrda ostatnimi lidmi a svym zplisobem feci
a tonem hlasu dava najevo svou nadfazenost nad ostatnimi, ktefi ho ale zaroven

uznavaji a vyzdvihuji pro své vzdélani a kvality;

nesmeély manipuldator — clovek, ktery svou nesmélost predstird, drzi se opodal
amnoho toho nenamluvi, ale ostatni soudi nepfimo, mlcky a tim vytvaii
nepiijemnou atmosféru a vzbuzuje nediivéru ostatnich, Sdm o sob¢ tvrdi, Ze nesnese

konflikty, ale svym tichym a nenapadnym zplsobem je vytvaii;

Manipulator diktator — ¢loveék chovajici se ostie, kriticky, prudce a rozcilené, kdyz
potiebuje nase sluzby, pouziva lichotky, jindy se chova neptijemné, slovné napada,

jedné povysené az autoritativné a ostatnim nahani strach.

Clovék manipulator miize byt prakticky kdokoliv a miize ve spolenosti zastavat

jakékoliv misto, vykonavat kterékoliv povolani. Manipulator mize byt stejné tak Zena jako
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muz. S manipulativnim jednanim se mtizeme setkat v roding€, v partnerskych vztazich,
vV zamé&stnani. Manipulator muize byt rodi¢, ucitel, nadfizeny, 1ékaf, Zena v domacnosti atd.
ProtoZe osoby s manipulujicimi rysy maji i své kladné stranky, neni mozné je jednoznacné
oznacit. Svym jednanim a chovanim nas ale neustale matou a v jejich pfitomnosti se citime

nepifjemné. (Sevéikova, 2008)

., Vztah s touto osobou mad na vas devastujici ucinky, které se u vas zacinaji
projevovat ztratou sebeduvery. Stale se vraceji pochybnosti o vlastnich schopnostech,
odbornych znalostech a lidskych kvalitach. Objevuje se pocit ménécennosti. Mate dojem,
Ze uz nedokazete komunikovat. Pozdéji nastavaji i potize fyzické jako nespavost, dychaci

potize, vyrdzky, bolesti bificha. Dostavuji se deprese. (Sevéikova, 2008, s. 27)

Manipulatofi pouzivaji riznych manipulativnich technik jako vhodného prostiedku
pro dosazeny svého cile. Radi bojuji za to, co chtéji, a usiluji o moc nendpadné, Istivé
atajné tak, aby nenarazili na odpor a zachovali si svou tvafr. Mnohdy se skryvaji za
pozlatkem. Dokézi byt mili, zdvofili, galantni, okouzlujici a tim tak ,,rozpusti* nasi obranu.
Zcela jim chybi vnitini ,,brzda“. Jdou si za svym a neohlizeji se na druhé. Sice poznaji
spravné od Spatného, ale nenechaji se tim svést ze své cesty za tim, co chtéji. Ve vztazich
jsou to ti, ktefi zneuZzivaji druhych lidi a vyuZzivaji jejich slabych mist, aby nad nimi mohli

snadno zvitézit. (Simon, 2015)

3.3 Manipulovani

., Kazdy té vidi, jak se jevis, jen mdlokdo vnima, jaky skutecné jsi. *“ (Machiavelli in Wrébel,
2008, s. 6)

K tomu, aby manipulator zvitézil nad svou obéti, potiebuje znat dikladné jeji
charakter. Manipulatofi vénuji mnoho ¢asu, aby poznali slaba mista manipulovatelnych

jedinct, a podle nich voli taktiku k ziskani leps$i pozice a pievahy v jednani.
Nejcast€jSimi slabinami manipulovatelnych osobnosti mohou byt (Simon, 2015):

e Naivita — néktefi jedinci mohou byt opravdu Istivi a zakeini. Naivni lidé Casto
promijeji prohfesky druhych a omlouvaji je nebo je pln¢ piehlizeji a sami sebe
presvédcuji o jejich neving.

o Prilis aktivni svedomi — ksobé¢ samému vice nezli K ostatnim. Pfi nezdaru

a ubliZeni tito jedinci svaluji vinu na sebe.
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o Nizké sebevédomi — pochybnosti 0 sob¢ a nejistota. Lidem s nizkym sebevédomim
chybi diavéra ve vlastni schopnost ¢elit konfliktim a uinné je fesit. Slevuji ze
svych narokli a pfi sebemenSim utoku na svou osobu znejisti a stdhnou se do

defenzivy.

o Prilisné premysleni — o chovani a jednani druhych. Ptedpoklad, ze lidé, ktefi
ublizuji druhym, k tomu maji opravnény divod, vede k hledani pficin, kterymi by

toto chovani mohlo byt omluveno.

e C(Citova zavislost — submisivni a zavislé o0soby vyhledavaji sebevédoméjsi
anezavislé protéjsky. Citi se tak bezpecné a pod ochranou, protoze samy

nedokazou jednat, fesit slozité a konfliktni situace, branit se.

3.4 Formy manipulace

Manipulativni taktiky jsou zbrani manipulatort, ktefi je vyuzivaji jako nastroj k ovladani
druhych a kontroly nad nimi. Neni mozné zde uvést vSechny formy manipulace, proto jsem
vybrala ty, které se vyskytuji nejcastéji a se kterymi budu pracovat v ramci preventivniho

programu.

Bagatelizace — touto taktikou manipulator zlehCuje své Ciny, snazi se délat
.,z velblouda komara“. Jeho snahou je ucinit dojem, Ze jeho chovani neni az tak skodlivé,
jak se zda. Snazi se ospravedlnit sam pied sebou a manipulovat dojem, ktery vzbuzuje
Vv ostatnich. Rad pouziva slova ,jen* a ,pouze“ (napt. Jen jsem se ji jednou dotkl, ale

neudetil jsem ji. Pouze jsem do ni str¢il, ale nezanechalo to zadné stopy.) (Simon, 2015)

Lhani — pokud si to situace zada, manipulator klidn¢ 1Ze a u toho se vam piimo diva
do o¢i. Mnohdy je tézké rozpoznat, kdy nemluvi pravdu, hlavné v ptipad¢, pokud jde
0 sebevédomého manipulatora, ktery piesné vi, ¢eho chce dosahnout, a Thani mu neptisobi
sebemensi problém. Nékdy manipulator 1ze tim, Ze vynecha ¢ast pravdy. Jindy leZ vylepsi
¢astecné pravdivou informaci, ¢imZ vznikaji polopravdy, které jsou Ilépe uvéfitelné.

(Edmiiler, Wilhelm, 2011; Simon, 2015)

Popreni — taktika, pti které manipulujici osoba popira, az zcela odmita skutecnost,
ze néco Spatného provedla ¢i Ze n€komu ublizila. Tim se vyhne stfetu s obéti, které jeji

chovani ptipada neodiivodnéné. (Simon, 2015)

Selektivni pozornost / selektivni nepozornost — manipulator zcela ignoruje varovani,

prosby a ptani druhého. Touto taktikou aktivné odmitd vénovat pozornost chovani, které
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by mél zménit i pies to, Zze o ném dobie vi. Také rad pouziva slova nebo véty typu: To je
m¢é posledni slovo., Tohle nechci slyset! Nékdy tato taktika mize prejit az do vyhrozovani:

Pokud se takto nedohodneme, pak... (Simon, 2015)

Racionalizace — je jakasi manipulatorova vymluva, kterou omlouva své chovani.
Jde o efektivni taktiku, zvlast’ kdyz vysvétleni nevhodného chovani, které si manipulator
vymysli, dava dostate¢ny smysl. Jde o vyhodny manévr, protoze odstraiiuje piipadny

odpor v jednani, ktery by mohl manipulator mit. (Simon, 2015)

Odvedeni pozornosti / otevirani jinych téemat / uhybny manévr — pomoci rozptyleni
nam manipulator zabrani, abychom se vénovali jeho chovani. Nenapadné¢ zméni téma
a odvede nasi pozornost. Tuto taktiku manipulatoti pouzivaji, pokud se citi byt pod tlakem,
nebo jsou zaskoCeni tématem, ve kterém jsou znevyhodnéni. (Edmiiler, Wilhelm, 2011;

Simon, 2015)

Vyhybdani — manipulator se snazi vyhnout tomu, aby nebyl zahnan bezmocné do
kouta. Velmi rad se vyjadiuje neurCité nebo dava mlhavé odpovédi i na ty nejjednodussi

a zcela ptimé otazky. (Simon, 2015)

Skryta hrozba — manipulator stavi Svou obét’ do bezvychodné situace. Umi a velmi
rad pouziva argumenty, kterymi svou obé&t zcela odzbroji. Pouziva Kk tomu skryté
a nenapadné vyhruzky, které nejsou snadno napadnutelné, predevsim pokud se tykaji
citlivych zélezitosti manipulovaného. Manipuldtor vyuziva toho, ze 1idé jsou ze strachu
ochotni délat i véci, které by bézné normalné nedélali. Manipulator tak je ve vyhodné
pozici a v bezpeci, n€kdy dokonce pusobi pratelsky. (Edmiiler, Wilhelm, 2011; Simon,
2015) Hrozeb pouzivaji napi. verbifi k posileni krizového stavu potencialniho uchazece
0 Clenstvi v sekté. ZastraSuji ho tim, Ze pokud se nerozhodne svéfit do ochrany
spolecenstvi, miize ho postihnout napiiklad zakeina choroba nebo smrt. Hlasaji o konci

svéta nebo o hrozici epidemii aj. (Porterfieldova, 1997)

Vzbuzovani pocitu viny / vycitky — jedna se o specialni druh zastraSovaci taktiky.
Manipulator $ikovné vyuzije funkéniho svédomi obéti, aby ji dostal do uzkych a donutil ji
0 sob¢& pochybovat, ¢imz ji upevni Vv podtizené pozici. (Edmiiler, Wilhelm, 2011; Simon,
2015)

Zahanbovani — pomoci techniky zahanbovani se posili v obéti nejistota, stud
a pochybnost o sobé¢ samém. Manipulovana 0sobnost si pfipada neschopna a zcela
bezcenna. Jedna se o efektivni zplsob jak docilit toho, aby se slabsi strana neustale citila

nedostate¢na a neschopna, ¢imz si manipulator udrzi svou prevahu. (Simon, 2015)
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Hrani role obéti — taktika, pfi které manipulator pfesvédc¢i svou obét, Ze trpi, a ta se
mu pokusi ulevit. Manipulator vyuzivd empatickych a starostlivych lidi, ktefi maji
s trpicimi soucit. (Simon, 2015) Tuto taktiku manipulace vyuzivaji n¢které sekty k tomu,
aby skryly svlij zdmér za vyssi hodnoty (prospésnost druhym, boj proti valkam a chudobé,

zachrana ohrozenych druhti zvitat). (Edmiiler, Wilhelm, 2011; Porterfieldova, 1997)

Narceni obéti — manipulator budi v obéti dojem, Ze pouze reaguje na agresi obéti,
¢ili se vlastné brani, ¢imz je obét’ stavéna do role uto¢nika, ktery nese vinu za nevhodné

chovani manipulatora. (Simon, 2015)

Hrani role sluzebnika — manipulator vykonava vse pro druhé, ovSem pod maskou
svych sobeckych plant, které¢ zakryva kondnim vzneSenych cili. Pasobi jako nesobecky

dobrak, ktery se rozdava pro druhé na ukor svych pfani a potieb. (Simon, 2015)

Svddeni — manipulator vystupuje jako okouzlujici a sympaticky kamarad, ktery
polichoti, pochvali a ok4zale podpofi ostatni, aby je ptinutil polevit v ostrazitosti a zabranil

piipadnému obvinéni své osoby. (Simon, 2015)

Prendseni viny na ostatni / princip obétniho beranka — manipulator vyhledava
obétniho beranka, kterému klade za vinu své agresivni chovani nebo svij netspéch.
Idealnim ob&tnim berankem je neptitomna o0soba, ktera se nemize branit, nebo cely svét.

(Edmiiler, Wilhelm, 2011; Simon, 2015)

Predstirani nevinnosti — manipulator se snazi svou obét’ presvédcit, Ze jeho Spatné
chovani nebo jednani bylo neiimysIiné nebo Ze ve skute¢nosti neprovedl to, z ¢eho byl

obvinén. (Simon, 2015)

Predstirani nevédomosti nebo nechapavosti — manipulator ptredstira svou nevinu
tim, ze se chov4, jako by nevéd¢l, o ¢em manipulovany hovoii a co manipulatorovi vytyka,
déla hloupého a tim vzbuzuje v manipulovaném nejisty pocit, jestli se snad opravdu

nechova nespravedlivé a zda si chovani jen $patné nevylozil. (Simon, 2015)

Ohaneéni se hnévem — umyslny projev hnévu se stava efektivnim nastrojem

zastraSovani, natlaku a manipulativniho jednani. (Simon, 2015)

3.5 Moznosti obrany proti manipulaci

Konfrontaci s manipulatory se nelze vzdy vyhnout, ale je mozné se na ni pfipravit. Jednou
Z moznosti, a dle mého nazoru i tou primarni, je znat sam sebe. Pokud vime o svych

slab$ich strankéch, dovedeme je posilit.
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Simon (2015), ktery se ve své soukromé praxi klinického psychologa zamétil na
problematiku manipulace, tvrdi, Ze agresivni jedinec, resp. skryté agresivni osobnost, jak
nazyva manipulatora, si ne vzdy svym nevhodnym chovanim a ublizovanim ostatnim néco
kompenzuje. Tim povazuje dosavadni vyzkouSené terapie a metody tradi¢nich
psychologickych principli za neti¢inné, 0 cemz se sam pii své praxi piesveédCil. Zacal se
tedy problémem vice zabyvat a vyvinul praktictéjsi a u¢inné&jsi feseni. Povazuje za zcela
neefektivni hledat za manipulativnim jedndnim néjakou racionélni pficinu a l€éc€it ji. Tvrdi,
ze se Clovek miize chovat podle a necestné a jit si za svym vitézstvim, aniz by se ohlizel na
druhé, prosté jen tak bez n¢jakého divodu. Proto svou terapii zaméfil na pomoc obétem
manipulace, aby jim pomohl rozkli¢ovat situaci manipulace, kterou prozivaji, posilil jejich
slabé stranky a naucil je rozpoznat manipulativni taktiky, které skryté agresivni osobnosti

pouzivaji, a bojovat proti nim.

Ve své knize nabizi nékolik néstroji psychického posilovani, které mohou kazdému

pomoci dosahnout silngjsi pozice v mezilidskych vztazich (Simon, 2015):

o Zadné vymluvy — neni dovoleno pfijimat jakdkoli vysvétleni pro né¢i nevhodné ¢i

skryté agresivni chovani.

e Posuzujte ciny nikoli umysly — ptilisné pfemysleni nad tim, pro¢ se druhy takto
zachoval, zbyte¢n¢ odvadi od skutecného problému. Je proto dilezité zaméfit se na

nevhodné chovani a posuzovat jeho disledek.

e Nastavte si osobni hranice — je dulezité, aby se kazdy rozhodl, jaké chovani
a jednani od druhého snese a co je ochotny a schopny podniknout, aby ochranil sdm

sebe a svou sebeuctu.

o Dejte jasné a primé pozadavky — pokud néco chceme, mluvime o sobé, fikame, co
se ndm nelibi, s ¢im nesouhlasime, na co nepfistoupime a co od druhého

pozadujeme. Je dilezité vyhnout se zobecniovani.
o Prijimejte pouze primé odpovédi — na jasnou otazku vzdy pfijimat jen jasnou
odpovéd’. Pokud ji nedostaneme, zeptame se znovu. Této metodé se v psychologii

tika ,taktika ohrané desky* (Edmiiler, Wilhelm, 2011).

o Soustredte se na aktualni situaci — je dulezité zustat soustfedény na situaci, kterou
chci vyfesit. V zadném ptfipadé se nesmim nechat odvést od problému nebo se

nechat odbyt nedostacujici odpovédi ¢i odloZenim feSeni problému na pozdéji.
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e Odpovednost vzidy nese manipulator — pti konfrontaci kvili nevhodnému chovani,

je velmi dilezité mit stale na paméti, co manipulator provedl, jak nam ublizil.

e Sami se pri konfrontaci vyhnéte sarkasmu a nepratelskému postoji nebo ponizovani
— takovéto jednani si manipuldtor vylozi jako Utok a ospravedlni si tim zahajeni

vlastniho Gto¢ného jednéni.

o \yhnéte se vyhruzkam — vzdy jedname rozhodné, klidné a asertivné, tim zabranime

manipulatorovi, aby veskerou vinu pfenesl na nas.

e Jednejte rychle a veécné — nic neodkladejme na pozdéji a nevytahujme vytky
z minulosti. Nedejme manipulatorovi Sanci, aby m¢l dostatek Casu pro pouziti nové

taktiky nebo nenapadné pievedeni nasi pozornosti k jinému tématu.

e Rozumné se dohodnéte — manipulator se nikdy nesmifi se svou prohrou. V ptipadg,
ze je prohra nevyhnutelnd, udé€la vSe pro to, aby 1 manipulovany prohral, proto je
velmi vyhodné navrhnout co nejvic oboustranné uspokojivych feseni. V piipade, ze
se ob¢ strany dohodnou, je to pro manipulatora sice méné piitazliva varianta, ale je

to tolerovatelnd druha moznost.

e Budte pripraveni na nasledky — jedinou moznosti, jak se pfipravit na nasledky, je
ocekavat je nebo dokonce predvidat. Pokud se manipulatorovi nepodatilo zvitézit,
rozhodné ptijde s né¢im dalSim.

o Budte k sobé uprimni — dtlezité je znat své vlastni plany, skute¢né potieby a tuzby.
Clovék nemtize mit nikdy jistotu, co manipulator chysta. Kdybychom klamali sami

sebe, byli bychom obkli¢eni ze vSech stran.

Dalsi moznost obrany proti manipulativnimu jednani nabizi Nazare-Aga (1999,
s. 167). Popisuje techniku kontramanipulace neboli zamérné zamlzovani pii odpovédi na
nepiijemnou otdzku manipuldtora. Krom¢& zamlzovani kontramanipulace poskytuje dalsi
moznosti, jak se pfed manipulatorem chréanit. , Napriklad své reakce priubéiné
prizpusobujeme jeho chovani: nékdy se uplatni neurcitda, mlhavd odpoved, jindy je

‘

vhodnéjsi humornda nebo ironickd poznamka, V jiné situaci zase razné odmitnuti. *

,, Kontramanipulace vychazi z pozorovani lidi, kteri si s manipulatory poradi
nejlépe, to znamena lidi, které manipulace a provokace nechavaji lhostejnymi. Tito jedinci
Nejsou V emocni roviné citlivi na utoky, kritiky, vwhruzky a dalsi nebezpecné prostredky

vedouci k destabilizaci a reaguji na né podobnym zpiisobem. “ (Nazare-Aga, 1999, s. 167)
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4 Primarni prevence vstupu do sekt

V kapitole nejprve uvedu obecné pojeti prevence a pojmu rizikové chovani, dale se vénuji
oblasti vyuziti volného ¢asu détmi a mladezi jako prevence rizikového chovani a nakonec

popisi moznosti prevence vstupu do sekt.

4.1 Soudobé pojeti primarni prevence rizikového chovani

Za rizikové chovani lze povazovat takové chovani, které negativné ovliviuje fyzické
| psychické fungovani ¢loveéka. Ovliviiuje jeho zdravi, socidlni nebo psychologické byti
a n¢jakym zpusobem je ohrozujici i pro jeho socialni okoli. Mezi rizikové chovani se fadi
napft. rizikové zdravotni navyky, rizikové sexudlni chovani, agresivni chovani, delikventni
chovani, rizikové chovani ke spolecenskym institucim, hracstvi, rizikové sportovni aktivity
aj. Pokud se jednotlivé formy rizikového chovani u jedince vyskytuji soucasné, mluvime

0 syndromu rizikového chovani. (Miovsky a kol., 2012)

Primérni prevence rizikového chovani je pfedchézeni vzniku rizikového chovani
U osob, u kterych se jesté rizikové chovani nevyskytlo. Patii sem napt. pfedchdzeni uziti
navykovych latek u osob, které dosud nejsou s drogou v kontaktu, nebo v nasem piipadé
eliminace moznosti vstupu do sekty. U sekundarni prevence se jednd o ptredchazeni
vzniku, rozvoji a ptetrvavani rizikového chovani u osob, které jsou rizikovym chovanim
ohrozeny. Patfi sem napf. predchazeni vzniku a rozvoji zavislosti u osob, které jiz drogu
uzivaji, a Vvnasem piipadé¢ plsobeni na jedince, kteti jsou n&jakou skupinou
»Zpracovavani®. Cilem terciarni prevence je predchdzeni zdravotnim nebo socidlnim
potizim v diisledku rizikového chovani. Patii sem napi. pfedchdzeni vaznému nebo
trvalému zdravotnimu ¢i socialnimu poskozeni v souvislosti s uzivanim drog, ¢i v nasem

ptipad¢ terapie a porozuméni sektou ,.lapenému* jedinci. (Pavlas Martanova, 2014)

,, Primarni prevence v oblasti sekt a manipulativnich skupin by méla predevsim déti
a mladez seznamit s riziky a praktikami (myslenkovou ideou) téchto (riiznych) skupin. Dale
pak zmapovat existenci (skutecnost) a zéakladni charakteristiku konkrétnich sekt v Ceské
republice. Naucit zaky rozliSovat mezi sektou a tradicnim ndbozenstvim a moznostmi
pojeti-vykladu tradicnich ndabozenstvi. Vymezit pojem sekta, jeho vznik a jeho vyznamové
roviny. Sezndmit Zdaky s ,,chameleonskou* dynamikou procesu zavislosti na sekté-skupiné
(manipulace, pronasledovani, pocity viny a ménécennosti, zmocnovani se majetku clenil,
vyuzivani profesniho ¢i mocenského postaveni clenii apod.). Zabyvat se zdkladnimi

predpoklady inklinace lidi k témto skupinam (osobni Krize — potreba bezpeci, potreba
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spiritudlniho rozméru, socialniho kontaktu, emocni a intelektova vyzrdlost atd.) Utvrdit
projektivni kritické postoje a seznamit se s moznostmi autonomni a vnéjsi pomoci pred

nezadoucimi jevy téchto skupin. “ (Sekty a jiné manipulativni skupiny, 2009)

Problematika nabozZenstvi by méla byt soucasti vyuky na bézné zakladni $kole, ale
neméla by se pouze zaméfovat na obecné pojeti tolerance k nabozenskému mysleni, ale
také upozornovat na moznd nebezpeci extrémni ¢i manipulativni strany viry, ktera jsou ve
vyuce ¢asto opomijena. Béhem realizace mého preventivniho programu jsem se dotazovala
nekterych ucitelll, zda maji zkuSenost s ptipadem, ze by zjistili Clenstvi nebo mozné riziko
vstupu zaka jejich Skoly do né&jaké sekty a jakym zpusobem by V takovém piipad¢ jednali.
Sami vyucujici mi potvrdili, Ze podvédomi déti o problematice sekt je velmi nizké, vyuka
se sméfuje spise na celosvétovy nazor v oblasti ndbozenstvi, nikoli podrobnéji na mozna
rizika. Také piiznali, Ze toto téma je pro diskuzi mezi détmi i jejich rodic¢i velmi citlivé
asfeSenim problémové situace by se po domluveé s vedenim Skoly a po porad¢ se

specialnim pedagogem obratili na pattfi¢né odborné instituce.

Hlavnim a nejsiln€j$im ,,Stitem™ primarni prevence je dle mého nazoru rodina
a blizké okoli, protoze prave ti, co jsou nam nejblize, nas velmi ovliviwji. ,, Existuje mdlo
preventivnich opatreni, ktera mohou zabranit konvertovani jedince k sekté. Nejlepsi

prekazkou pro tento cin jsou koneckoncii silné socialni, rodinné a kulturni vazby.*

(Abgrall, 2000, s. 211)

Nejblizsi 1idé ndm mohou nejvice naslouchat, mohou ndm umoznit oteviené se
bavit 0 naSich problémech, zajimaji se o nas, zajistuji nam pocit duvéry, pfiméji nas
k vybéru vhodnych aktivit, podaji nam pomocnou ruku a zajisti nam bezpecnou zoénu.
Nejblizsi lidé mohou byt pro ¢lovéka vzorem v kazdodennim zvlddani stresovych situaci
a Vv pozitivnim pfistupu k Zivotu obecné. Rodic¢e a pratelé nds mohou motivovat, chranit

a posilovat naSe sebevédomi a sebehodnoceni.

4.2 Role volnoCasovych pedagogl v primarni prevenci rizikového
chovani

,J. Ecclesova a jeji kolegové popsali organizované a strukturované aktivity jako pozitivni

vyuziti volného casu u adolescentii, protoze tyto cinnosti nabizeji prileZitost pro ziskavani

a procvicovani socidlnich, psychickych a fyzickych schopnosti, pocit sounalezZitosti, uznani

a ocenovani urcitou socialni skupinou, vytvoreni podpurnych socialnich siti, které maji
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pozitivni efekt jak v pritomnosti, tak i v budoucnosti a zkuSenosti s reSenim problémii.

(Tyrlik, 2012, s. 61)

Obecné je znam pozitivni vliv pravidelnych a aktivnich volno¢asovych aktivit na
celkovy vyvoj adolescentli a miize byt bran jako vhodny prostiedek primarni prevence

rizikového chovani.

Nejlepsi mozny zptisob traveni volného Casu nabizeji aktivity strukturované, tedy
takové Cinnosti, které jsou néjakym zpisobem fizeny nékym, nékde v né¢jaké organizaci,
lektorem, trenérem, vedoucim apod. Nestrukturované aktivity, jako jsou napi. cteni knih
a Casopist, sledovani filma, nakupovani v obchodnim centru, prochazka v ptirodé atd.,
které nevyzaduji slozité premysleni, poskytuji odpocinek od stresu a zatéze a pomahaji

ziskat dobrou naladu a odstup od problému. (Tyrlik, 2012)

Uspéch ¢&i selhani v oblasti preventivniho ptisobeni volného &asu zavisi na
profesionalité pedagogt volného Casu a jejich vztahu k détem a dospivajicim. Pedagog
volného Casu se neobejde bez odborné kvalifikace, kterou zajistuji stfedni pedagogické
Skoly, vyssi odborné Skoly a vysoké Skoly. Vzdélavani pedagogii volného Casu vsak
nekon¢i absolvovanim studia na nékterém z té€chto typt Skol. Své znalosti a dovednosti by

méli dale rozvijet celozivotné. (Pavkova, et al., 2002)

Pedagog volného Casu se mize citit byt preventivnim pracovnikem tehdy, kdyz
védomé a systematicky plsobi v oblasti primarni prevence rizikového chovani. Jeho
pusobeni Ize v zakladu rozdé€lit na pfimou praci S cilovymi skupinami a koordina¢ni ¢i
podpiirné systémové ¢innosti. U pedagogi volného €asu preventista vétSinou neni vychozi
profesi, ale spiSe specializaci v ramci ovliviiovani volného Casu déti a mladeze. Preventivni
pracovnik muize piasobit pfimo v ramci své instituce jako zaméstnanec s danou pracovni
naplni nebo externé na pozvani, naptiklad Skoly ¢i Skolského zafizeni. (Miovsky a kol.,
2012)

., Primarné preventivni aktivity V dnesni dobé predstavuji vysoce organizovanou
a ndarocnou cinnost, zaloZenou na Siroké bazi ovérenych metodik z praxe a poznatkii
z vyzkumu, vyzZadujici specifické vzdélavani. Uloha pracovnika v primdrni prevenci ma
nezanedbatelny eticky rozmer. Velmi vyznamnou roli Vv preventivnim piisobeni hraje
vzajemnd spoluprdce, informovanost a koordinace v ramci instituce i komunity. “ (Miovsky

akol., 2012, s. 103)

Kazdy preventivni pracovnik by mél mit urcité specifické znalosti, dovednosti

a zpusobilosti, které jsou pro jeho praci nezbytné. Taktéz by mél mit tzv. mckkeé
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dovednosti (soft skills), kterymi jsou napf. empatie, komunikativnost, sebekriti¢nost, umét
se prosadit, byt pfirozenou autoritou, vést tym, umét zaujmout, motivovat nebo nadchnout
pro danou ¢innost ¢i spolecny cil, dale také schopnost piedvidat, efektivné fesit problémy,
zvladat konfliktni situace, pfijmout opravnénou kritiku, byt otevieny a cCestny, dobie
usuzujici, byt odpovédny, upfimny, asertivni, podporujici, byt schopen vytvaret dobré
prostredi a vztahy v ném, byt tvofivy a kreativni pfi svém konani, byt medialné¢ gramotny,
byt otevieny alternativnim piistupim vedeni atd. Dalsi klicovou vlastnosti preventivnich
pracovnikd pracujicich piimo s cilovymi skupinami je byt pozitivnim vzorem, tj. modelem

nerizikového chovani, byt dobrym piikladem pro druhé. (Miovsky a kol., 2012)

4.3 Moznosti primarni prevence vstupu do sekt

Dle Miovského (2015b) muzeme v oblasti prevence rizik spojenych se vstupem do sekt
a Clenstvi v nich v uréitém stupni vyvoje (ro¢niku zakladni $koly) u déti a dospivajicich

rozvijet specifické znalosti*, dovednosti® a kompetence®:

e Cile prevence pro 3. a 4. rocnik ZS — Jedinec chape, Ze existuji rizné piistupy
k nabozenstvi a vife a rozumi obsahu pojml vira a nabozenstvi. Ma piehled
0 hlavnich naboZenskych smérech. Vi, jaky je rozdil mezi nabozenstvim a sektou.
Zna zékladni znaky a rizika, kterymi se sekta vyznacuje. Ma kritické mysleni. Je
prirozené zvidavy. Umi si najit zptsob sebevyjadieni. Umi aktivné projevit vlastni
iniciativu. Realizuje pfiméteny kontakt se svymi vrstevniky. Zvladne uznat a ocenit
skute¢nou autoritu. Je schopny se vyrovnat s pocitem viny. Dokéaze projevit svijj
nesouhlas s nazorem referen¢ni skupiny. Ma jasné profilované postoje, hodnoty,
znalosti a dovednosti ve vztahu K vrstevnické skupiné (tj. ceni si svou hodnotu,

nepodléhd skupinovym tlakiim apod.).

e Cile prevence pro 5. a 6. rocnik ZS — Jedinec zna alespoti nékteré cirkve, které jsou
v Ceské republice stitem uznané a registrované a zna piiklady skupin
povazovanych za sekty. Znad tyto sekty a jejich pravidla. Chéape, Ze urcité

nabozenské presvédCeni a praktiky mohou byt nebezpecné. Vi, jak se projevuje

4 Znalosti jsou strukturovany souhrn poznatkii a zkuSenosti z ur¢ité oblasti. Jde o védomosti a informace,
které jedinec ziskava v uréitém stupni vyvoje. (Miovsky a kol., 2015b)

5 Dovednosti jsou schopnost ziskané znalosti aplikovat v praxi. Jde o0 souhrn postupti, metod & zplsobi
chovani a jednani, se kterymi je jedinec urcité vékové urovné a v pfiméfeném rozsahu schopen pracovat.
(Miovsky a kol., 2015b)

® Kompetence & zpisobilosti jsou schopnost uplatfiovat ziskané v&domosti, znalosti a dovednosti
Vv konkrétnich situacich a podminkach. Smyslem je vybavit jedince souborem kompetenci na urovni, ktera je
pro né¢ho dosazitelna, a pfipravit ho tak na dalSi vzdélavani a uplatnéni ve spolecnosti. (Miovsky a kol.,
2015b)
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skutec¢na a faleSna autorita a rozumi rozdilu mezi autoritou a autoritafstvim. Vi, kde
ma svoje hranice — tj. kam az je mozné pfipustit druhé a kam uz ne. Zna moznosti
jak se branit natlaku ze strany druhych. Vi, jak se mé& zachovat v konfliktnich
situacich. Ma schopnost analytického a racionalniho mysleni. Umi se samostatné
rozhodovat. Pfijima zodpovédnost za své jednani. Je odolny viic¢i konfrontaci. Umi
poznat pravou autoritu od faleSné. Pouziva své znalosti o psychické manipulaci
aumi rozpoznat jeji projevy. Umi pfijmout nazor druhého a pfitom si uchovat
vlastni presvédcCeni. Uplatiuje postupy, jak se vyrovnat s potiebou samoty
a socidlni izolace. Je schopen logicky argumentovat. Je zpusobily nepodléhat
kolektivnimu mysleni, zalozenému na natlaku. Dokaze se vyrovnat s komplexem
ménécennosti. Je schopen projevovat vlastni snazivost a aktivitu. Je zpUsobily
odolat a celit psychické manipulaci. Zvladne se orientovat ve svych potfebach

a cilech. Je schopny pracovat se sklony k sociélni izolaci.

Cile prevence pro 7., 8. a 9. rocnik ZS — Jedinec mé dostateény piistup k novym
informacim a objektivnim informaénim zdrojim. Chape v obecné rovin¢ vyznam
dogmat a cirkevnich poucek. Vi, jaké metody a strategie pouzivaji ptislusnici sekt
k ziskani nového ¢lena. Zna rizika spojena se vstupem do nékteré sekty. Vi, ze
urcité ritudly a sexudlni praktiky nejsou slucitelné s ndbozenskym presvédcenim.
Zna v obecné roving projevy a zmeény chovani, které mohou byt spojeny se
Clenstvim v sekté. M4 k dispozici kontakt na odpovédnou osobu ze své Skoly, na
kterou se muze v ptfipadé ohrozeni sektou obratit. Umi pracovat s novymi
informacemi. Je flexibilni v mySleni. Umi si vytvofit vlastni ndzor. Ma jasné
formulované své Zivotni cile, priority a plany do budoucna. M4 dostatené
rozvinuté zdravé sebevédomi. Pouziva adekvatni hodnoceni zavaznosti negativniho
¢inu a dopadd svého jednani. Umi se vyrovnat s pocitem prazdnoty a frustrace.
Realizuje se ve Skolnich a mimoSkolnich aktivitdich a umi se obratit na ptisluSnou
osobu v piipadé potieby pomoci. Aplikuje osvojené znalosti, dovednosti a hodnoty
ve vztahu k vlastni filozofii a osobnim cilim. Je schopen pfijmout svoje negativni
vlastnosti a vyrovnat se s pocitem viny za drobné prohfesky. Zvladne naplnit
potiebu vylucnosti a nadfazenosti ve spoleCensky pfijatelnych aktivitach. Je
schopen zit podle svych pfesvédceni a vyhnout se nebezpecnému chovani druhych.
Je zplisobily si vytvofit socialni zazemi a podplrnou socidlni sit’. DokazZe pracovat
s technikami relaxace a meditace tak, aby se vyrovnal s tzkosti a tendenci tniku

z reality.
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Navrzené cile prevence je tieba vnimat celistvé a provazané, a tak by také mély byt
aplikovany 1 zpisoby ovéfeni jejich dosazeni, tj. zda a do jaké miry jsou zaci opravdu
schopni si ziskané znalosti, dovednosti a kompetence osvojit. Tim si dale mizeme klést

otazku, ¢im je vhodné tento proces osvojovani podpofit. (Miovsky a kol., 2015b)

Jednou z komponent podpoieni osvojeni preventivnich cilit jsou dovednosti pro
zivot (life skills). Tyto dovednosti usnadnuji adaptivni chovani jedince a poméhaji mu
zvladat kazdodenni problémy. Umoziiuji mu chovat se zdravé i vzhledem ke svym pfanim
a potfebam a zaroven se smét co nejvice realizovat. Umoznuji mu také piijmout svou
socialni odpovédnost a zvladat pozadavky na n¢j kladené, ocekavani a pripadné mozné
problémy, zejména v mezilidskych vztazich. To, jak ziskané zivotni dovednosti uplatni,

mize ovlivnit také zptsob, jakym je vniman druhymi lidmi. (Miovsky a kol., 2012, 2015b)

Miovsky (2015b) rozdéluje dovednosti potiebné pro Zzivot dle NeSpora na
dovednosti sebeovlivnéni a socialni dovednosti. Dovednosti sebeovlivneni (self-
management skills) jsou napf. schopnost motivovat se ke zdravému zptsobu Zivota
a vhodné se motivovat také v jinych oblastech, schopnost chranit a posilovat zdravé
sebevédomi nebo také schopnost se uvolnit a pouzit vhodnou variantu relaxace
a odpocinku. Socidlni dovednosti (social skills) mohou byt schopnost celit socialnimu
tlaku, asertivné jednat a zdravé se prosadit, komunikovat, vyjednavat, nachazet

kompromisy apod.

Pti konstrukci preventivnich programli se vychazi zteoretickych modeld
preventivnich intervenci, které jsou nasledné aplikovany do praxe. Jednotlivé programy,
pokud se zamétuji pfimo na déti a dospivajici, dé€lime do tii kategorii (Miovsky a kol.,

2015h):

1) Programy zamérené na rozvoj dovednosti pro Zivot — programy zaméfené na
rozhodovaci schopnosti (zvySovani schopnosti cilové skupiny umét se
racionalné rozhodnout v rizikovych situacich), programy zaméfené na zvladani
uzkosti a stresu (uceni zvladani stresovych situaci, které mohou nastat napt. ve
Skole, v rodin€ nebo v parte), programy zamétené na nacvik a rozvoj socidlnich
dovednosti (rozvoj dovednosti efektivni komunikace), programy zaméfené na
nacvik dovednosti odolavat tlaku (rozvoj schopnosti rozpoznat a odolat vlivu
vngjsiho tlaku, ktery by mohl vést k rizikovému chovani), programy zamétené
na budovani pozitivniho sebehodnoceni (uceni se pfijimat neuspéchy, poucit se

Z nich, ale zaroven jim nevénovat az pfili§ mnoho pozornosti, ktera by mohla
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negativné ovlivnit naSe sebehodnoceni), programy zaméfené na uvédomovani si
hodnot (uvédomit si své hodnoty, které se neslucuji s rizikovym chovanim,
a pfijmout nasledky za své chovani), programy zaméfené na stanoveni cill
(osvojeni osobniho postoje, stanoveni priorit a zivotnich cili, které se neslucu;ji

s rizikovym chovanim).

2) Programy zamérené na rozvoj socidlnich dovednosti a aspektii — programy
zaméfené na stanovovani norem (stanoveni jasnych norem ve vztahu
Kk rizikovym formam chovani), programy spojené se slozenim piisahy (slib
a zavazek jako pozitivni moralni zasada), programy vrstevnické (pouceny
a proskoleny lektor nabizi svym vrstevnikiim pravdivé informace a zkuSenosti

z dané oblasti a nabizi podporu ohrozenym jedinctim ve skuping).

3) Programy zalozené na poskytovani informaci — programy informativni (pfedani
informaci o pozitivnich i1 negativnich dopadech rizikového chovani, zvySovani
znalosti cilové skupiny o rizikovém chovani a sdéleni fakti a mytt v dané

oblasti rizikového chovani).

., Preventivni  programy rizikového chovani maji svd specifika, znich za
nejdulezitéjsi povazujeme zejména ndsledujici tri. Prvni specifikum je, Ze vzdjemnou
kombinaci jednotlivych typuii a komponent programu se jejich efektivita zvysuje. Druhym
specifikem je, Ze nékteré typy jsou vhodné pro vSechny irovné prevence (vieobecnd’,
specifickd®, indikovand®, ¢asna diagnostika a intervence'), jiné pouze pro jednu nebo dvé
urovné. Tretim je skutecnost, Ze i sebeefektivnéjsi typ programu ztraci svou efektivitu,
pokud je provaden neprofesionalné, bez odpovidajicich znalosti, dovednosti a kompetenci,

mimo indikaci. “ (Miovsky a kol., 2015b, s. 155)

" Veobecna primarni prevence se zaméfuje na skupiny déti a mladeZe, u kterych se zohlediiuje vékové
slozeni a pfipadné socidlni ¢i jiné faktory. Nejcastéji jde o programy poradané pro Skolni tfidu ¢i mensi
socialni skupinu. Cilem je zamezit nebo oddalit mozné rizikové chovani. (Miovsky a kol., 2015b;
Nevoralova, 2011)

8 Specificka primarni prevence obsahuje takové programy a aktivity, které se uzce zaméiuji na specifickou
oblast rizikového chovéani a konkrétni cilovou skupinu, u které se konkrétni rizikové chovani vyskytuje.
(Miovsky a kol. 2015b; Nevoralova, 2011)

® Indikovana primarni prevence se zaméfuje na ty cilové skupiny, u kterych je vét§i moZznost piisobeni
rizikovych faktor®, nebo se jiz u nekterych jedinc konkrétni rizikové chovani vyskytuje. (Miovsky a kol.,
2015b; Nevoralova, 2011)

10 Casna diagnostika a intervence znamena moznost zachytit ohrozeného &lovéka jesté v pocatenim stadiu
rizikového chovani a moznost zamezit jeho pokracovani, napf. pii uzivani navykové latky snaha predejit
chronické formé chovani, poskozeni organizmu, psychiky a socialnich vztahti. (Miovsky a kol. 2015b;
Nevoralova, 2011)
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Nezastupitelnou roli zprostifedkovatel v primarni prevenci hraji nestdtni neziskové
organizace, se kterymi se v praxi nejvice setkavame. Poskytuji vzdélavani v primarni
prevenci a zajistuji programy specifické ¢i vSeobecné primarni prevence. Pole plisobeni
nestatnich neziskovych organizaci také nabizi realizaci programi prevence selektivni ¢i
indikované. ,,NNO Vv tomto smyslu jsou nezastupitelnym zdrojem informaci a dovednosti
V primdrni prevenci a jejich pisobeni by mélo byt dostupné vsem preventistzm nejen pred
zahdjenim prdace samotné, ale i jako soucdst celozZivotniho profesniho vzdeélavani.
K dosazeni idedlniho stavu, ktery zaruci, zZe kvalitni obecnda primdrni prevence bude
prostrednictvim vzdélavaciho procesu skutecné dostupna vsem a zdroven Ze na konkrétni
problémy a potreby budou vcéas a adekvatné reagovat programy prevence specialni ci
indikované, je nezbytnym predpokladem spoluprdace NNO a skol. “ (Miovsky a kol., 2015a,
s. 138)

RozliSeni kvalitnich a nekvalitnich nestatnich neziskovych organizaci urcuji
Standardy odborné zpiisobilosti poskytovatelii programit Skolské primarni prevence
rizikového chovani. Organizace, které tyto standardy naplni a obdrzi platny certifikat, se
tak mohou stat Zadateli finan¢nich prostfedkii z vefejnych zdrojii a stavaji se garanty
kvality pro realizaci primarné preventivnich programi. (Martanova a kol., 2012; Miovsky

a kol., 2015a)

Certifikace odborné zputsobilosti poskytovateld programti Skolské primarni
prevence je posouzeni a formalni uznani, ze program odpovid4d stanovenym kritériim
kvality a komplexnosti. Jde o proces posouzeni sluzby podle kritérii stanovenych
schvalenymi standardy a udé€leni ¢i neudé€leni certifikatu o jejich naplnéni. (Martanova
a kol., 2012)

Certifikovanymi poskytovateli $kolské primarni prevence, kteti nabizeji program

zaméfeny na problematiku sekt, jsou (viz Narodni ustav pro vzdélavani, 2011-2017):

e ACET CR, z.s. (Chrudim): program Zvol si Zivot, ktery je nabizen pro ziky
9. roéniku ZS a zaky 1. roéniku SS, obsahuje v ramci 13 témat i téma Svétovd
nabozenstvi a sekty — ,,VIiv viry a nabozZenstvi v Zivoté ¢lovéka a spolecnosti. Sekty
a jejich charakteristika. Informativni sezndameni se svétovymi ndboZenstvimi
s diirazem na ty, se kterymi se miizeme setkat v CR. Kazdd forma extremismu je
nebezpecnda. Je mozné vyznat se v dzungli modernich sekt? Jsou sekty pouze
nabozenské? Miize se stat i mné, Ze se stanu obéti sekty? Jak se spravné

zorientovat? Jak diilezité je kritické mysleni? “. (ACET CR, 2017)
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e Magdaléna, o.p.s. (Mnisek pod Brdy): nebezpeci sekt je zahrnuto do programu
S nazvem Jiné zavislosti: O zavislosti na ¢innostech a na osobdch, o tom, zda jsou
tyto zavislosti srovnatelné se zavislostmi na navykovych latkach (sekty, pocitace,

gambling), ktery je uréen pro zaky 8. ro¢nika ZS. (Magdaléna, 2017)

e METHA, z.0. (Jindfichiv Hradec): program, ktery je Vhodny pro zékladni a stfedni
Skoly, s nazvem Nebezpeci sekt se zabyva nabozenstvimi a sektami, bio-psycho-
socio-spiritualnim vnimanim osobnosti a ¢lovékem jako bytosti vétici. Program je
doplnén workshopy Svoboda nebo uvéznén v dusi a Cemu véri ateisté. (METHA,
nedat.)

Rada dalgich certifikovanych poskytovatelti §kolské priméarni prevence nabizi
programy tzv. na kli¢, kdy si objednatel mize vybrat i téma sekt. VéEtSina poskytovatelt
Skolské primarni prevence pak nabizi programy, v nichZ se objevuje rozvoj dovednosti pro
zivot, které sehravaji dilezitou roli i v prevenci ptuisobeni sekt. Problematice sekt se dale
vénuje Spolecnost pro studium sekt a novych nabozZenskych sméri a Centrum pro prevenci

V oblasti nabozZenskych sekt.

Spole¢nost pro studium sekt a novych nabozenskych sméru se sidlem v Praze je
obCanskym sdruzenim, které potfada seminafe a konference pro vetejnost, vydava
informacni publikace, ma vlastni archiv a knihovnu (pfistup povolen badatelim, studentim
a dal$im vaznym zajemcim) a poskytuje poradenstvi pro ty, kdo se novymi nabozenskymi
hnutimi citi negativné zasazeni. ,,Silnou strankou Spolecnosti vidy byl primy osobni
kontakt se studovanymi hnutimi. Behem let tak byly navazany stovky pratelskych kontaktu,
a Spolecnost tak slouzi i jako prostor multikulturniho i mezinabozZenského dialogu. Této

stranky cinnosti Spolecnosti se tykaji také jeji soucasné projekty.“ (Vojtisek, 2006)

Centrum pro prevenci v oblasti nabozenskych sekt pii YMCA Olomouc poskytuje
komplexni informace o problematice naboZenskych sekt a novych nabozenskych smért od
roku 1996. Nabizi poradenstvi v podob¢ telefonické linky, osobnich konzultaci nebo
odpovida na dotazy pfes e-mail. Potada vetejné prednasky, seminafe, krouzky pro déti

I Skoleni pro dospélé. (YMCA Olomouc, nedat.)
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5 Preventivni program

Cilem bakalatské prace je vytvorit, realizovat a vyhodnotit program vSeobecné primarni
prevence vstupu do sekt pro zaky 2. stupné ZS, ktery je zaméfen na problematiku

manipulace. Preventivni program je slozen z nékolika ¢asti.

Prvni ¢ast preventivniho programu tvofi dotaznik. Diky nému budu zjistovat, jaké
maji zaci povédomi o problematice manipulace. Druha ¢ast preventivniho programu se
sklada ze tii lekci zamétenych na prohloubeni povédomi zakd o manipulaci. Kazda lekce
trva 60 minut a zahrnuje maximalné tfi aktivity a zavére¢nou reflexi. Zaci budou pracovat
samostatné, ve dvojicich a ve skupinach. Pro zjisténi efektivity programu je zpracovana
tieti Cast, Ktera je realizovana s vétsim ¢asovym odstupem. Zavéreéné setkani zahrnuje tii

aktivity a trva 70 minut.

5.1 Cile preventivniho programu

Cilem preventivniho programu je zakim piiblizit nékteré zakladni informace z oblasti
psychické manipulace a umoznit jim osvojit si vybrané dovednosti, které mohou proti
manipulaci pouZit. Zaci si osvoji pojmy jako manipulace, manipulator a manipulovany.
Dale se zaci nauci psychickou manipulaci rozeznat a dokazi ptiradit a pojmenovat taktiky
manipulace, které manipulatofi pouZivaji. Zaci se nauéi nékteré zptsoby obrany proti

manipulativnimu jednéni.

5.2 Uroven provadéni preventivniho programu

Primarni prevence — navrzeny preventivni program predchazi negativnimu plisobeni sekt

na jedince. (Miovsky a kol., 2012)

Specificka prevence — aktivity programu jsou zaméfené na jedno konkrétni rizikové
chovani a maji jedince vybavit znalostmi a dovednostmi v oblasti manipulace tak, aby
jedinec manipulativni chovéani rozeznal a znal moZnosti, jak se manipulativnim taktikam

branit. (Miovsky a kol., 2012)

Vseobecna prevence — program byl vytvoien pro zaky druhého stupné zakladni
Skoly, ktefi jeSt€ nebyli rizikovym chovanim zasazeni, tj. aktivity v ném obsaZené

respektuji vyvojovy a védomostni stupen cilové skupiny. (Miovsky a kol., 2012)
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5.3 Cilova skupina preventivniho programu

Cilovou skupinou preventivniho programu jsou zaci 9. rocniku zékladni Skoly. Preventivni
program je vytvofen pro realizaci v ramci tfidniho kolektivu pedagogickym pracovnikem

Skoly nebo externim pedagogickym pracovnikem.

5.4 Navrh preventivniho programu

Dotaznik

Ucelem dotazniku je zjistit, co zaci o problematice manipulace védi pred zahajenim
preventivniho programu. Dotaznik je sestaven tak, aby korespondoval s definovanymi cili
prevence a aby byl srozumitelny pro zaky druhého stupné zakladni $koly. Byly zvoleny
pojmy, které jsou v oblasti manipulace zakladni. Otazky jsou fazeny tak, aby bylo mozné

zjistit miru porozuméni pojmim ze strany zakl. Dotaznik je uveden v ptiloze.

Prvni setkani

Téma: manipulace, manipulator, manipulovany

Cil: Zak vi, co je to manipulace. Zak vi, kdo je osoba manipulujici (manipulator) a kdo je

osoba manipulovana (obét). Zak zna divody, které vedou ¢lovéka k manipulaci.

Uvod
Casovia dotace: 5 minut

Popis: Pfivitani, seznameni zakt s programem, stanoveni pravidel spoluprace lektorem.

Aktivita 1

Casova dotace: 15 minut
Pomiicky: nastiihané karticky ze silngjsiho kartonového papiru a fixy

Popis: Kazdy z zakd dostane jednu kartiCku papiru, na kterou napiSe slovo, které ho
napadne, kdyz se fekne MANIPULACE. Lektor Zzaky rozdéli do menSich skupin dle
aktualniho poctu ucastniku, ptiblizné 4 az 5 zaka v jedné skuping. V ramci skupiny si zaci
prohlédnou své karti¢ky, diskutuji o nich a poté skladaji jednotliva slova za sebe tak, aby
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Z nich spolecné slozili smysluplnou vétu a pokusili se tak sami zformulovat vlastni definici
manipulace. Kazda skupina na zacatku prace obdrzi jednu prazdnou Kartu, kterou lze
pouzit v ptipad€ nouze a ktera dovoluje vétu doplnit o jedno slovo tykajici se manipulace,
pokud je to potieba. Mluv¢i kazdé skupiny precte svou variantu definice. Nasleduje

vvvvvv

0 postupu, ktery kazda skupina zvolila.

Aktivita 2
Casova dotace: 20 minut
Pomicky: velky arch papiru, psaci potieby (fixy)

Popis: Zaci nahlas fikaji, co je napadne, kdyz se fekne MANIPULATOR. Lektor zapisuje
napady na arch papiru, vytvari myslenkovou mapu. Pokud si Zaci nevédi rady, lektor
poklada pomocné otazky (Jaky muze manipuldator byt a jak na druhé lidi piisobi? Kde se
S manipulatorem miizete setkat?), kterymi mize v piipadé potieby zaky spravné
nasmeérovat. V zavéru ma lektor pravo na doplnéni maximalné tii slov, ktera v myslenkové
map¢ postrada. Poté si v§e shrneme a vytvorime stru¢ny profil manipulatora. Nasledné Zaci
nahlas fikaji vse, co je napadne, kdyz se fekne MANIPULOVANY CLOVEK. Lektor
zapisuje napady na arch papiru, vytvari mysSlenkovou mapu. Pokud si Zaci nevédi rady,
lektor poklada pomocné otazky (Jak se jevi manipulovani jedinci svému okoli? Jak se
manipulovani jedinci chovaji? Jaké maji viastnosti?). V zavéru ma lektor pravo na
doplnéni maximalné tii slov, kterda v myslenkové mapé postrada. Poté si vSe shrneme
a vytvofime stru¢ny profil manipulovan¢ho. Nakonec srovnavadme profil manipulatora

a manipulovaného. Hledame rozdily a diskutujeme o nich.

Aktivita 3

Casovia dotace: 10 minut

Popis: Lektor klade zakim otazky zaméfujici se na hledani motivi manipulatori: Proc
manipulatori manipuluji? O co manipuldtorum jde? O co se pri manipulaci snazi? Co je
jejich cilem? Zamyslime se spole¢n¢ nad motivy manipulativniho chovéni, lektor zapisuje
napady na tabuli. Poté tyto motivy srovname s chybami v uceni dle Simona (2015, s. 55-

57), které porovname a ukazeme si, v ¢em se shoduji.
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o , Nikdy se nenaucili, kdy je boj nezbytny a ospravedlnitelny. Kazdodenni Zivot je
pro né bitvou a vSechno, co se jim postavi do cesty za cilem, je , nepritel . Jsou

posedli ,,vyhravanim“ a jsou az prilis ochotni pustit se do boje.

o Nikdy se nenaucili, ze ,,vitézstvi‘** z dlouhodobé perspektivy obvykle vyzaduje, aby
se clovek nékdy na kratsi dobu vzdal, zvolil kompromis nebo se podvolil. Jejich
averze K podvoleni jim nedovoluje délat drobné kompromisy, které nakonec vedou

k velkému ,,vitézstvi “.

o Nikdy se nenaucili bojovat konstruktivné a férove. Moznd se naucili neduverovat
své schopnosti vyhrdt ve férovém boji. Mozna nikdy nebyli ochotni riskovat prohru.
Neékdy jednoduse zjistili, Ze skryty boj je efektivni. At uz jde o kterykoli pripad,
zkratka to prehanéji s touhou ,,vyhrat“ (aspon z kratkodobého hlediska) pomoci

nenapadnych a tajnych strategii.

e Protoze se neradi vzdavaji, nikdy se nedozvedéli, ze priznat porazku miize mit jisté

konstruktivni vyhody.

e Nikdy se nenaucili prekonat détinskou sobeckost a sebestiednost. Neuvédomili si,
Ze nemaji prdavo o néco usilovat jen proto, Ze to chtéji. Podle nich jim cely svet lezi
u nohou. Naucili se ziskat, co chtéji, skrze manipulaci a tak se pokladaji za

neporazitelné. To jen posiluje jejich uz tak prehnané minéni o sobé.

e Nikdy se nenaucili upiimné empatii a respektu ke zranitelnym mistium ostatnich.
Slabost nékoho jiného vnimaji jednoduse jako vyhodu pro sebe. Protoze slabosti
pohrdaji (predevsim psychickou slabosti), naucili se, jak najit slaba mista své obéti

¢

a zatlacit na né. *

Reflexe

Casovia dotace: 10 minut

Popis: Lektor se pta zaku, zda by mohli uvést piiklad néjaké manipulace z vlastniho
zivota. Zaci mohou popsat né&jakou situaci, kterou zazili nebo které byli svédkem. Lektor
dava zakiim zpétnou vazbu, do jaké miry jimi uvedeny ptiklad odpovida manipulaci, resp.

kde 0 manipulaci nejde a pro¢ tomu tak je.
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Druhé setkani

Téma: taktiky a zplisoby manipulace

Cil: Zak rozpozna chovani manipulujici a manipulované osoby. Zik rozpozna situace, ve
kterych dochazi k manipulaci. Zdk rozpozna pouziti vybranych taktik manipulace. Zak

navrhne chovani, kterym se manipulovany muze branit proti manipulaci.

Uvod
Casova dotace: 5 minut

Popis: Lektor pfipomene, k ¢emu zaci dosp€li v minulém setkani, a predstavi téma

dnesniho setkani: taktiky, které manipulatofi pouZzivaji, kdyz manipuluji s druhymi lidmi.

Aktivita 1

Casovia dotace: 45 minut

Pomiucky: vytisténé pribéhy, seznam vybranych taktik manipulace, seznam

charakteristickych znakti manipulatora, psaci potieby, tabule

Popis: Lektor zaky rozdéli do mensich skupin dle aktualniho poétu tcastniki, napt. 4 az 5
zaki v jedné skupiné. Lektor poskytne do kazdé skupiny jeden ptib¢h, seznam nazv taktik
manipulace a charakteristické znaky manipulatora. Ukolem kazdé skupiny je si piibsh
dikladné precist a oznacit, kdo je v pribéhu manipulator a kdo manipulovany. Dale maji
Zaci oznacdit mista (véty), ve kterych jde jednozna¢né o manipulaci a pritadit vhodny nazev
taktiky nebo vice taktik, které manipulator v ptibéhu pouzil. Dale Zaci vymysli a sepisi
minimalné jednu variantu vhodné obrané reakce manipulovaného. Mluv¢i kazdé skupiny
kratce shrne obsah piibéhu a sezndmi ostatni Stim, jakym zpisobem v piibéhu
k manipulaci dochazi, kdo je manipulator, kdo jeho obét” a jakou variantu obrany je mozné
v dané situaci zvolit. Lektor vyzve ostatni skupiny, zda je napadd k prezentovanému

piibéhu a feSeni néco, co zatim nezaznélo.
Piibéhy: Simon (2015, s. 61-108)
,, TATINEK, KTERY CHTEL SAME JEDNICKY

Lisa Blakeova zase trpela nocnimi mirami. Byla stdile podrazdenejsi a nékdy

nespolupracovala. Jeji vykony ve skole se zhorsovaly. Jeji rodice Joe a Mary védeli, Ze
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V puberté je takové chovani pomérné bézné. U Lisy ovSem bézné nebylo. Lisa byla jejich
jediné dite. Délali si o ni starosti. Joe vénoval spoustu casu a energie na to, aby vymyslel,

€O S Lisou. Mary nékolikrat podotkla, ze Lisa je mozna jen pod prilis velkym tlakem.

Joe si vsak byl jisty, Ze je v tom néco vic, a deélal vsechno pro to, aby to Mary videéla stejné
jako on. Zdiiraznoval, jak moc mu zalezi na dceriné blahu. Neustdle opakoval, Ze kazdy

spravny rodic¢ by podle nej neprestal patrat, dokud by nenasel reseni.

Joe se vsemi zpusoby snazil, aby Lise pomohl. Kdyz pred nékolika mésici prinesla prvni
dvojku, sdélil skole své obavy, Ze by mohla mit poruchu uceni. Ucitelé vsak odmitli Lisu
znovu vyzkouset. Rekli mu, Ze si vede dobie. Joe namitl, Ze mu na dceri natolik zdlezi, Ze
tuto moznost nemiize pominout. Néjakou dobu mél podezrieni, ze ucitelka specialni tridy
nestoji o dalsi dité, kterému by se musela vénovat. Mary vyjadrila své pochybnosti
0 takovém postoji, ale Joe ji primél uznat, ze nemaji jinou moznost nez vzit Lisu ze Skoly
S tak laxnimi uciteli a prihlasit ji na soukromou Skolu, ktera bude mit vétsi pochopeni pro

rodicovske starosti a ucast.

Prvni pololeti v nové skole se Lisa driela na seznamu nejlepsich, ale pak se jeji znamky
zase zacaly zhorsovat. Kromé toho byla obcas trochu neposlusnd a zvlast vzdorovala
Joeovi. Ten vedél, ze je potreba néco udelat, a domluvil pro Lisu kompletni studijni
a psychologicky posudek na uznavané klinice. Trochu ho prekvapilo, kdyz tamni odbornici
chteli mluvit s celou rodinou. Ale byl, jak sam mnohokrat rekl, pripraven udélat v§echno,

aby dceri pomohl.

Mary uklidnilo, co ji psycholozka rekla. Také ji povzbudily Lisiny komentare na cesté
domii z kliniky: ,, Ta pani mi Fikala, Ze za ni muzu kdykoli prijit a promluvit si s ni. Myslim,
Ze by se mi to libilo." Joeovi se vSak nékteré véci, které mu psycholozka sdélila, viitbec
nelibily. ,, Predstav si to! “ licil Mary, kdyz ji presvédcoval, Ze psycholozka se myli a on ma
pravdu, ,,snazila se mi namluvit, Ze moje Lisa ma prumérnou inteligenci! Vzdycky mivala
samé jednicky a vyznamenani! Pripada ti to snad jako prumérna inteligence? *“ Joe mél
svij nazor i na psycholozcino tvrzeni, Ze Lisa studuje prilis tvrdé a nékteré jeji nocni miiry
by mohly znamenat, Ze se zlobi na rodice, zvlast' na otce, kteri od ni chtéji moc. Nakonec
presvedcil Mary, zZe to ti ,,psychovédatori® na klinice asi ,,mysli dobre*, ale nic o jeho

dceri nevedi — a rozhodné ji neznaji tak dobre jako on.

Druhy den Joe s usmevem od ucha k uchu oznamil velké prekvapeni. Nasel reseni Lisina
problému. Prozradil, Ze koupil novy pocitac a nékolik vynikajicich vzdélavacich programii.
Ode dneska budou s Lisou kazdy den travit dvé hodiny ucenim, aby se dostala zpatky ,,do
sve kiize“. Za pocitac zaplati penézi, které usetii, protoze uz nebude posilat Lisu na
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kliniku. Jestli se na nej Lisa kvuli nécemu zlobi, jak tvrdila psycholozka, kaZdodenni
blizkou spolupraci se to jisté vyresi. A hlavné ziska zpatky tu svou malou holcicku, kterou

Lisa byvala driv. Koneckoncu, rikal si, nikdo se o jeho holcicku nepostara tak jako tata. *

. MISIONAR NA MISI

James ten den, kdy SJean a détmi opoustéli utulnou chalupu vedle historického
venkovského kostela, vahal jen trochu. Uz détem rekl, ze jim prestéhovani do mésta prinese
spoustu vzruSeni a novych prilezitosti. Budou mit spoustu moznosti zabavy a nebudou
porad fiiukat, Ze s nimi nechce jet taborit nebo na vodu. Potlacil v sobé nervozitu, kterou
sdilela i Jean, Ze slouZit vétsi kongregaci prinese do jejich vztahu vic stresu. Presvedcive ji
witkl, Ze vidycky méla problém uznat, Ze bozZi dilo md prednost. Jean pripustila, Ze je

,sobecka*, a znovu Jamesovi slibila, Ze bude vzdycky mit jeji plnou podporu.

V mistni farnosti se o jeho odchodu mluvilo uz nékolik tydmii. Povidalo se, Ze kongregace
V hlavnim mésté se davaji tém, které cekd kariérni postup. James na otazky odpovidal
obvyklou skromnosti: ,,Nevim, co pro mé nas Pdan ma za ukol... Prosté jdu tam, kam mé

“«“

posila.

Pastora v hlavnim mésté prekvapilo Jamesovo ocividné odhodlani a zapal pro vec.
Neékolikrat mu pripominal, Ze neni nutné vyhovét kazdé Zddosti o domadci navstévu
a ukazovat se na vsech setkanich vénovanych studiu bible. James vsak rekl, Ze sluzba Bohu

3

ho ,,nabiji“, a staral se o své ovecky se skutecnou vasni.

Zastup, ktery se schazel na nedeélnich bohosluzbach, se zdal s kazdym vroucim kazanim
vetsi a vetsi. James se cervenal, kdyz farnici chvalili jeho oddanost — a Ze to délali casto.
Odpovidal, zZe sluzba lidem mu prinasi nevyslovnou radost a spokojenost. Kazdému

vykladal, jak je Stastny, ze muze byt skromnym sluzebnikem boZim.

Zdalo se, Ze vsichni Jamese miluji. Proto bylo pro Jean tak tézké si s nim znovu promluvit.
Jesteé porad se citila trochu provinile a také, jak ji James nékolikrat vytknul, ponékud
sobecky. Ale osameélé vecery uz ji nebavily. Chtéla si také néekdy popovidat a chtéla, aby
spolu s ni pomohl detem zabydlet se v nové Skole a v novém prostredi. Dokonce ho
pozadala, aby se vratil na puvodni misto ve staré farnosti, které stale nebylo obsazeno.
James vsak trval na tom, Ze ziistanou. V jedné neuvizené chvilce Jean dokonce pohrozila,
Ze odejde. V okamziku, kdy o tom s Jamesem dodiskutovali, se ale citila velmi provinile.

Vzdyt ma pravdu, pomyslela si, touhy jedince jsou ve srovnani s bozi vuli malicherné.
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, Kdyby to nebyla viile bozi, pro¢ bych tu prilezitost dostal?* namital James. Jean

rezignovala a snazila se aspon pomoct détem, aby to také pochopily.

Jamese ponékud zaskocilo, co rekl pastor na kazdotydenni poradeé: ,, Vite, Jamesi, nekteri
uz mluvi o tom, ze byste se mél zacit pripravovat na misto v rade starsich, a ja rozhodné
souhlasim. Nechapu, proc¢ by nekdo tvrdil, Ze snad mdate néjaké problemy doma, které by
tomu mohly prekazet. Kdybych véril, ze je na téch zvéstech zrnko pravdy, nedoporucil bych

“«

vas.

Jean vecer nevérila viastnim usim. Hlidani pro déti bylo zarizené. Sli s manzelem ven! Nad
veceri ji James vylozil svij plan vzit celou rodinu o nadchazejicim prodlouzeném vikendu
kempovat a rybarit. Podrobnosti uz probral s pastorem. ,,Co té to posedlo? “ zeptala se
Jean. ,,Zacal jsem premyslet o nekterych vécech, “ odpovedeél ji. ,, A koneckoncu, vis, zZe té

Miluji vic nez sam Zivot. **

PRIBEH O DONOVI A ALOVI

Ala mél kazdy rad. Od chvile, kdy se objevil na scéne, se prodeje zvySovaly. Vztahy
S verejnosti se zlepSovaly. A co vic, nikdy nepanovala tak vysoka moralka. Al byl vzdycky
pripraveny vam zalichotit a vzbudit ve vas pocit, Ze jste potrebni. Pripadalo vam, Ze vas
ma opravdu rad a vazi si vas. Chtéli jste byt v jeho tymu, protoze jste méli dojem, jako by

on byl v tom vasem. Mél v sobé néco — néjaké charisma. Ano, kazdy ho mél rad.

Don si ze zacatku nebyl jisty. Po mnoha letech v oboru, kdy pracoval pro nejriznéjsi séfy,
uz trochu okoral. Nekdy se vedle Ala citil neprijemneé, i kdyz mu Al skladal komplimenty
a nabizel mu podporu. Don ale nedokdzal uhodnout, proc¢ se citil tak divne. Kromé toho
nemohl poprit, ze Al toho pro firmu hodné udélala a primél zaméstnance k vétsi loajalité.

Take se citil trochu zahanbené a provinile za svou podeziivavost a nediiveru.

V den, kdy na oddéleni prisel novy clovek, Don nevedél, cemu ma verit. Prestoze Jeff
priznal, Ze ho prijal Al, a prestoze mu Al pridélil praci ve stejné oblasti, Don nevédél, jaka
ma byt Jeffova role. Védel jen, Ze budou oba pracovat na zakazkach a ze kdyby Jeff dostal
polovinu jeho soucasnych klientii, jak mu pry Al slibil, dostalo by ho to vV dohledné dobé do
neprijemné financni situace. Don se na Ala zlobil. A co hiir, zlobil se kviili vécem, které
nedokdzal pojmenovat. Nebyl si jisty, jestli je pravda, Ze Al a Jeff se néjakou dobu znali
a Jeffovo misto probirali uz nékolik mésicu. Nemohl si ani byt jisty, Ze se dohodli ve stejny
den, kdy ho Al osobné uklidnil a venoval mu pochvalny certifikat. Nemohl najit Zadny

ditkaz, ze mu Al ocividné lhal. Nejvic ho trapilo to, co Al vyslovné nerekl. Nerekl mu, zZe
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bude brzo nucen podélit se o své klienty s nékym novym ,,pro dobro spolecnosti a jeji
budoucnost”, jak mu pozdeji vysvetlil. Al ani nenaznacil, ze od néj ocekavd, navzdory
veku, ze bude odvadet ,,obvyklou dobrou praci® a sezene si nekolik klientui, aby mél opét
dostatek zakazek. Nejvic vSak Dona rozzlobila Alova povzbuzujici slova: ,,Stale mam
velkou duveru ve tvé schopnosti a ani by mé nenapadlo nechat té jit, jak uz jsem rekl
predtim. Doufam, Ze si najdes zpiisob, jak pokracovat ve skvélé praci, i kdyz bych

samozrejmeé pochopil, kdybys mél pocit, zZe musis odejit. *

Don stal pred tézkou volbou. Mohl zistat a zacit od piky, i kdyz uz mu zdravi tolik
neslouzilo a mel méné energie, nebo mohl odejit do predcasného diichodu a snaZit se néjak
byl zneuzit. Zacal verit, ze mu Al schvalné nic nerekl, aby nepodal vypoved moc brzo,
neprestal tak pracovat na svych zakazkdach a o nékteré z nich neprisel. To by firmu stdlo
penize a poskodilo by to Alovu poveést ,, stoupajici hvezdy“. Nejhorsi na tom bylo, Ze se

3

Don citil osaméle. Spousta lidi méla Ala porad rada.

. ZENA, KTERA NEMOHLA ODEJIT

Janice se citila provinile za to, co hodlala udélat. Citila se provinile uz nekolik dni.
Chystala se opustit Billa. Nechtéla se s nim rozvést, ale potrebovala cas a prostor, aby si
vSechno promyslela. Nebyla si jista, proc viastné, ale méla pocit, Ze nebude schopnd myslet

jasne, jestlize s nim ziistane v jednom domé. Rozhodla se proto na néjakou dobu odejit.

Kdyz byla navstivit svou sestru, uvédomila si, jak se ji Ulevilo, Ze na chvili unikla od
obvyklych rodinnych konfliktu. Nevadilo ji pomdhat dvakrat rozvedené dceri vychovavat
dite, které nemélo otce. Nechtéla opustit ani syna, ktery predcasné nechal vysoké Skoly,
a protoze ho vyhodili z dalsi prace, potieboval nekde bydlet. Ale zddlo se ji, Ze porad jen
dava a dava, aby veéci jakz takz fungovaly. Byla vycerpand a unavena a potiebovala udélat

néco pro sebe. Ulevilo se ji, ale zaroven se jako obvykle citila provinile.

Nejvic ji trapilo, zZe opusti Billa. Porad vypravel o tom, pod jakym tlakem je v praci. A ano,
zase pil, ale ne tak jako minule. Mozna ma Bill pravdu, kdyz si stéZuje, Ze mu Janice
nevenuje dost pozornosti a psychické podpory, kterou potrebuje. Mozna opravdu moc
utrdcela ve chvili, kdy si to mohli nejméné dovolit, presné jak Fikal Bill. Posledni dobou ho

ale nechtéla podporovat kvili tomu, jak se k ni choval. Za to se také citila provinile.

Nejvic ji trapila vina, kdyz pomyslela na to, co by se s Billem stalo, kdyby odesla natrvalo.

Snazila se ho uz nékolikrat opustit. Pro jeho ,,léceni* to vidycky znamenalo ohromny krok
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zpet. Vdobe, kdy Billa nutila, aby se zacal lécit v osmadvacetidennim programu, si
0 zavislostech na substancich zjistila vsechno. Spatrovala vsak jistou logiku v tom, co Bill
tvrdil, totiz Ze nepotrebuje terapii, léecbu ani Anonymni alkoholiky, protoze nijak prehnané
nepil, kdyz bylo Vv praci a s détmi vsechno v poradku a jeho Zena ho podporovala. Meél
pravdu, , relaps” ktezsimu alkoholismu a chovani | zpiisobené* pitim (tj. vztekani,

zdletnictvi a podvadeni) opravdu nastaly tehdy, kdyz Janice zacala premyslet o odchodu.

Navzdory obvyklym pocitium viny byla Janice presvédcend, zZe tentokrat to dopadne jinak.
Tentokrat Bill Fekl, Ze ji chape. Rikal to i difv, ale ted to znélo upFimnéji. Rekl ji, ze jestli
potiebuje néjaky cas pro sebe, at’ si ho dopreje. On ji prece stale miluje. Ubezpecil ji, Ze si
nemusi delat starosti se zhorsujicimi se problémy u néej v prdci, s détmi, které potrebovaly
spoustu pozornosti, ani s tim, ze on mél zase epizody nadmérného piti. Chapal, Ze si Janice
musi udélat néjaky cas na sebe. Moznd, rekl, ji pak zacne chybét tak moc, jako uz ted ona

chybi jemu.

Na zacatku, kdyz méla Janice starosti se stehovanim do nového bytu a zajistovanim prace,
neméla cas myslet na Billa ani na déti. Bill moc nevolal, presné jak slibil. Vysveétlil ji, Ze

posledni dobou vola castéji jen proto, zZe vi, Ze Janice chce védet, jak to vypada doma.

Pri poslednim telefondtu mluvil Bill ponékud roztresené a Spatné artikuloval. Sdelil Janice,
Ze se o nej nemusi bat a délat si starosti s jeho sklony K piti ani s tim, Ze ho nejspis vyhodi
Zprace. Trval na tom, Ze se s, hlubokou bolesti” z odlouceni a problémy s detmi
vyrovnava tak dobre, jak jen zviadne. Za nékolik tydnii uz se Janice citila opravdu

provinile.

Vden, kdy ji zavolali z nemocnice, Janice nechapala. ,, Predavkovani?“ ptala se sama
sebe. ,,Jak bych se mohla zlobit kviili tomu, Ze se nékdo predavkoval? ““ Nevédeéla, jestli ma
pravo se zlobit, a nakonec ji dohnala vina a hanba. Poté, co spatrila Billa na nemocnicni
posteli s vypumpovanym Zaludkem, nedbala na lékarovo tvrzeni, Ze si téch tabletek proti
bolesti nevzal tolik, aby to napachalo skutecné skody. Podivala se na néj a predstavila si,

Jjaka uzkost ho musela ,,dohnat *“ k néecemu takovému. Opét uvérila, zZe je prilis sobecka.

Bill ji potrebuje, rikala si. Méla z toho dobry pocit. Vzdycky se citila velmi uZitecné, kdyz ji
nékdo potreboval. Bill k ni natahl ruku. ,, Myslel jsem si, Ze neprijdes, * rekl, ,,ale jsem rad,
Ze jsi tady. Chvili jsem si Fikal, Ze to nedam, “ dodal. ,, Ale ted, kdyz jsi zpatky, uz vim, Ze t0

«

zvladnu.
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MALY TYRAN AMANDA

Jenny sedela v cekdarne a byla ponékud nervozni. Bdla se také o svou dceru. V hlavé si
neustale prehravala Amandina slova: ,, Ty si myslis, ze jsem blazniva, protoze ke cvokariim
chodi jenom blazni!* a: ,,Vzdycky si o mné myslis to nejhorsi.” Mela strach, jak bude

Amanda reagovat na dalsiho psychologa, a tak na prvni navstévu sla radeéji sama.

, Délam si velké starosti o dceru,* vysvetlila. ,, Musi mit hrozné nizké sebevedomi.* Kdyz
byla pozddina, aby to popsala, vyprdavéla o chvili, kdy Amandé sebrala pravo na
mimoskolni konicky do doby, nez zacne svédomité delat domaci ukoly. Pamatovala si, jak
Amanda vzlykala a jecela: ,, Ty si myslis, Ze na né zapominam schvalne, Ze jsem blba, a ted’
Jsi na mé zla. Vsichni mé nenavidi, ucitelka mé nenavidi a ted’ mé nenavidis i ty!“ Pak se
zavrela v pokoji. ,, Nechtéla jsem ranit jeji city, “ Fekla Jenny. ,, Uz tak se musi citit mizerné.
Snazila jsem se ji Fict, Ze se ji snazim pomoct, aby se naucila byt zodpovédnéjsi, a vadi mi
jen jeji chovani. Ale ona se mnou odmitala byt jen promluvit, dokud jsem ji neslibila, Ze ji

nepotrestam, nez si promluvim s jeji ucitelkou. To ji trochu spravilo naladu. *

Jenny se domnivala, ze na Amandinych neustalych stiznostech na to, jak si na ni ve skole
vSichni zasedli, by mohlo byt néco pravdy. ,,Néjakou dobu méla trochu horsi povést, ale
ted’ uz je opravdu jind. Do loniského roku byla vétsi nez jeji bratr Joey a vlastné i nez
spousta déti ve skole. Joeyho porad mlatila a Sikanovala a byla podminecné vyloucena za
to, ze se prala ve Skolnim autobusu. Museli jsme to s jejim otcem porad resit. Ale ted ji
ostatni deéti dohnaly i Joey najednou hodné vyrostl, i kdyz je mladsi nez ona, a je ted’ vyssi.

¢

Nezneuziva toho, ale Amanda uz na néj neni takova jako driv.’

Jenny si délala starosti, ze se Amanda musi citit nejistd, a proto je precitliveld k tomu, co
rikaji deti ve Skole. Pry ji casto vypravi, jak ji ostatni provokuji a ,,rozciluji ji“a ucitelé ji
neustale berou jako problémovou a prehlizeji, Ze do ni porad rypou. Amanda ji o tom rekla
nékolikrat. ,,Myslim si, Ze Amanda je nejista a ma nizké sebevédomi, jak jsem v deétstvi
mivala ja,* rekla Jenny. , Vidycky jsem méla depresi, kdyz jsem nedostala potrebnou
podporu, a jeden psycholog, za kterym jsem vV minulosti byla, se domnival, Ze by Amanda
také mohla mit depresi.* Jenny vypravéla o tom, kolikrat Amanda vyhroZovala, Ze utece
Z domu, jak rikala, Ze by klidné mohla byt mrtva a nic by se nestalo a zZe by chtéla Zit radeji
S otcem, protoze ten ,,ji rozumi*. ,,Myslim, Ze se citi bezmocnd a v depresi, co vy na to?
Podle mé je takova od rozvodu. Moznd jsem udélala chybu, Ze jsem se s jejim otcem pred

dvema lety rozvedla. Snazila jsem se mit pochopeni i pro jeho nejistotu, ale uz jsem to biti

nemohla vydrzet. Chci, aby byla Amanda stastnd, a nechci, aby mé nenavidéla. Myslite, Ze
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Jji dokazete pomoct? Musime néco udélat. Dnes mi volal reditel a vyhrozoval, Ze ji vylouct

‘

ze Skoly. Prosila jsem ho, at pocka, nez najdu pomoc.

Charakteristické znaky manipulatora (Nazare-Aga, 1999):

e Navozuje u ostatnich pocit viny a dovolava se pfitom rodinnych vztaht, pratelstvi,

lasky, profesionalni zodpovédnosti atd.
e Prenasi zodpovédnost na druhé nebo se ze své zodpoveédnosti snazi vykroutit.
e Nesd¢luje svoje své zadosti, potieby, city a nazory.
e Obvykle odpovida neurcite.
e Mc¢ni své nazory, chovani a city podle situace nebo osoby, s niZ je ve styku.
e Své Zadosti zakryva logickymi divody.

e Davéa druhym najevo, Ze nesméji nikdy ménit nazor, musi byt dokonali, vSechno

veédet a reagovat okamzité na zadosti i otazky.

e Zpochybiiuje kvality, schopnosti a osobnost druhych, nenapadné druhé kritizuje

a soudi, hovofi o nich s despektem.

e Nechéva své vzkazy vyfizovat jinymi lidmi nebo se uchyluje k neptimému sdéleni

(misto osobniho rozhovoru telefonuje, nechava vzkazy pisemng¢).

e Zasiva svar, podnécuje podeziravost, rozdéluje, aby mohl 1épe panovat, a je

schopen rozvratit vztahy.

e Dokéaze ze sebe délat obét, aby ho ostatni litovali (pfehdni zavaZznost nemoci,

stézuje si na nesnesitelné lidi ve svém okoli, na pracovni pfetiZzeni apod.).
e Nedba na Zadosti druhych, 1 kdyZ tvrdi pravy opak.

e Vyuziva morélnich zasad druhych k naplnéni vlastnich potieb (k jeho oblibenym
pojmim patii lidskost, milosrdenstvi, rasismus, hodnoceni ,,dobré*“ nebo ,,Spatné*

apod.).
e Skryté vyhroZuje nebo zcela oteviené vydira.
e Neomalen¢ méni téma uprostied hovoru.
e Vyhyba se pracovnim schiizkam a poradam, utika z nich.
e Zaméiuje se na neznalosti druhych a snazi se vyvolat dojem, Ze ,,ma navrch®.
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Lze.

Hlésa lez, aby se dozvédél pravdu, prekrucuje a interpretuje vyroky druhych.
Je egocentricky.

Zavidi druhym lidem.

Nesnasi kritiku a dokaze popirat zcela ziejma fakta.

Nedba na prava, potteby a ptani druhych.

Velmi Casto zada, vydava pokyny a nuti druhé jednat na posledni chvili.

Jeho slovni projev zni logicky a smysluplné, avSak jeho postoje, ¢iny nebo zpisob

zivota sveéd¢i o pravém opaku.

Uziva lichotek, aby se zalibil, dava darecky nebo necekané¢ prokazuje drobné

usluhy.

V jeho ptitomnosti se lidé citi nepfijemné a nesvobodné.

Jde za svymi cili velmi disledné a na ukor druhych.

Ptiméje druhé délat véci, které by pravdépodobné o vlastni viili nedélali.

Lidé, kteti ho znaji, o ném stale hovofi, i kdyz neni ptitomen.

Vybrané taktiky:

Zlehcovani

Ihani

popirani

Vybéroveé vénovani pozornosti a vybérova nepozornost
rozumové zdivodnéni

odvedeni pozornosti a vyhybani

skryté vyhrozovani

Vzbuzovani pocitu viny

zahanbovani

prezentovani se jako obé&t’

50



e Obvinovani

e prezentovani se jako sluzebnik
e prezentovani se jako kamarad
e prenaseni viny na druhé

e predstirani nevinnosti

e predstirani nevédomosti

e pouziti hnévu

Reflexe

Casovia dotace: 10 minut

Popis: Na konci si s zaky shrneme zminéné taktiky manipulace. Lektor se Zaka pta, zda se

s nimi uz nékdy setkali a zda by mohli uvést, jak to vypadalo, co se stalo.

Treti setkani

Téma: obrana proti natlaku ze strany druhych

Cil: Zak si vyzkousi nékteré zptisoby obrany proti manipulaci.

Uvod
Casovia dotace: 5 minut

Popis: Minulé setkani jsme se zabyvali n€kolika pfibéhy, ve kterych jsme mimo jiné
hledali mozné varianty obrany manipulované obéti Vv konkrétni situaci. Dnes si tyto
zpusoby obrany pfipomeneme a vytvoiime podle nich né€kolik uziteénych taktik, které Ize

vyuzit v riznych situacich.

Aktivita 1
Casovia dotace: 15 minut

Pomucky: vytisténé ptibehy, papiry, psaci potieby, tabule
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Popis: Jednim z ptib¢ht, kterym jsme se minule zabyvali, byl o tatinkovi, ktery chtél po
dcefi samé jednicky. Co se v piibéhu stalo a jak se mohla obét’ manipulaci branit? Pokud
zaci nevédi, lektor pripomene piibéh. Pokud si Zaci nevzpomenou na obrannou taktiku
obéti, lektor ji pfipomene — Zzadné vymluvy, vyhnout se nepfatelskému postoji
a vyhrazkam. Dalsi piibéh byl o misionafi na misi. Co se V piib¢hu stalo a jak se mohla
obét’ manipulaci branit? Pokud Zzé&ci nevédi, lektor pfipomene piibéh. Pokud si zaci
nevzpomenou na obrannou taktiku obéti, lektor ji pfipomene — nastavit osobni hranice, mit
jasné pozadavky, mluvit za sebe. Dalsi piibéh byl o Donovi a Alovi. Co se v ptibéhu stalo
a jak se mohla obét’ manipulaci branit? Pokud Zaci nevédi, lektor pfipomene piib¢h. Pokud
si Zaci nevzpomenou na obrannou taktiku obéti, lektor ji pfipomene — pfijimat pouze pifimé
odpovédi. Dalsi ptib¢h byl o Janice, zené, ktera nemohla odejit. Co se v piib¢hu stalo a jak
se mohla obét’ manipulaci branit? Pokud zaci nevédi, lektor pfipomene piib&éh. Pokud si
Zaci nevzpomenou na obrannou taktiku obéti, lektor ji pfipomene — odpovédnost nese
agresor. Posledni piibéh byl o Amandé. Co se v piibéhu stalo a jak se mohla obét
manipulaci branit? Pokud Zzaci nevédi, lektor pifipomene piibeéh. Pokud si Zaci
nevzpomenou na obrannou taktiku obéti, lektor ji pfipomene — posuzovat ¢iny a ne
umysly, mit jasné pozadavky, zaméfit se na aktualni situaci. Na konci si s zaky shrneme
zminéné zpusoby obrany dle ptibéhi. Lektor se zaki pta, zda by nékteré mohly pomoci

vyresit jednani, se kterym se jiz setkali. Ktery zptisob obrany by to konkrétn¢ mohl byt,

vvvvvv

Aktivita 2

Casovia dotace: 25 minut

Pomiicky: zésady kontramanipulace, vytisténé piiklady kontramanipulativnich rozhovort,

piiklady kontramanipulativnich odpovédi

Popis: Lektor seznami zaky s jednim z moznych obrannych zpusobii proti manipulaci,
taktikou KONTRAMANIPULACE. Nejprve vysvétli, o jaky zptisob obrany se jedna. Poté
lektor rozda kazdému zakovi seznam zasad kontramanipulace a postupné vyzyva zaky, aby
precetli nahlas jednu zasadu ze seznamu, a pozada je 0 vysvétleni, co podle nich dana
zasada znamena. Pokud zék nevi, vyzve lektor jiného zaka, pfipadné doplni vysvétleni
sam. Nasledn¢ lektor uvede nekolik prikladti kontramanipulativnich rozhovort. Poté si

zaci vyzkouseji aplikaci kontramanipulativnich odpovédi. Lektor rozdéli zaky do dvojic.
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Zasady kontramanipulace:
e Mluvit v kratkych vétach.
e Vyjadfovat se neurcCit¢.
e Pouzivat neustale fraze, pfislovi, obecné zasady.
e Pouzivat neurcité ,,se”, ,,Cloveék™, ,,lidé* (obecng).
e Zertovat, usmivat se, piipadnd zesmé&siovat sebe.
e Hovofit vzdy zdvorile.
e Nezaplétat se do diskuze, pokud k ni¢emu nevede.
e Vyhnout se agresivite.

e Kiironii se uchylovat jen tehdy, kdyz chceme manipulatora odbyt a jsme si pfitom

sami sebou jisti.
e Kratce se omluvit, ale neospravedliovat se.

e Umét fici NE.

Dialog s prikladem kontramanipulace:
Manipulator: ,, Ty mas nové saty“?
Manipulovany: ,, 4no. “

Manipulator: ,, To je mas po babicce?

Manipulovany: ,,Jasné. Babicka zboznuje Saty od Cerrutiho. To je presné jeji styl.

Manipulator: ,, U Cerrutiho se néco takového prodava? “

Manipulovany: ,, Ovsem.

Manipulator: ,,Ja bych si takové saty na sebe nevzala!*

Manipulovany: ,, To jsem rdda, jinak bychom vypadaly stejné!

Priklady pro cvic¢eni kontramanipulace:
e Ty ale nemas vibec smysl pro humor!

e S tebou se nedda mluvit!
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e Ahoj. Ty jsi ale ztloustla!
e Jen hlupaci nikdy neméni nazor!

e Jsi jisté velmi inteligentni!

Reflexe
Casovia dotace: 15 minut

Popis: V zavérecné reflexi prob&éhne zpétna vazba celého programu pomoci metody
,»mluvici kamen®. Kazdy zak bude mit prostor se vyjadrit k tomu, jak na néj cely program
pusobil, jaké pocity v ném zanechal, co mu bylo pfijemné nebo naopak nepiijemné, ktera
aktivita ho nejvic bavila a ktera naopak ne, CO povaZuje za pro né&j uzite¢né apod. Na konci

zaktm lektor podékuje za spolupraci a spole¢né se vSichni rozlougi.

Setkani pro ovéreni efektivity programu

Aktivita 1

Obsah: V této aktivité si zaci sami pfipomenou a zopakuji piedeslé informace a s lektorem

si ovéfi, jak pojmu manipulace porozuméli.
Casova dotace: 20 minut
Pomiicky: velky arch papiru, psaci potieby (fixy)

Popis: Kazdy sam pro sebe zavzpomina na obsah pfedchozich setkani — Co jsme se
dozvédeli? Co jsme si zapamatovali? Co nds zaujalo? Zaci si rozlozi velky arch papiru na
podlahu nebo prostorny stil a utvoii kolem ného kruh. Sami si mezi sebou zvoli
zapisovatele. Zaci nahlas Fikaji vie, co si z minulych setkani pamatuji a co vie zahrnuje
pojem manipulace. Zvoleny zapisovatel v§e zaznamena na arch papiru. Skupina vytvari
myslenkovou mapu vztahujici se k pojmu manipulace. Lektor si od zaki pojmovou mapu
vezme. Poté si vSe shrneme. Lektor zaktim klade reflektujici otazky: ,, Jaké téma nebo jaka
aktivita té v minulych setkanich nejvice oslovila a proc?“ ,,Bylo pro tebe néco nové?*
., Nécemu jsi neporozumeélla? |, Setkalla ses v uplynulé dobé s manipulativnim jedndnim?

Pokud ano, popis, jak situace probihala a jaké méla nebo mohla mit reseni.
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Aktivita 2

Obsah: V této aktivité si lektor ovéti, zda zaci poznaji rizné zpisoby manipulace a zda

znaji vhodné obranné taktiky proti manipulaci.
Casova dotace: 20 minut

Pomiicky: pracovni list s piiklady manipulativnich vyroki, seznam manipulativnich

technik, psaci potfeby

Popis: Lektor zakim poskytne pracovni list s piiklady vyroka symbolizujicich rizné typy
manipulativniho chovani a seznam manipulativnich technik, ktery poslouzi jako ,,tahak*.
Zéci maji za ukol pod kazdy vyrok popsat vlastnimi slovy cil, kterého chce manipulator
dosahnout, typ jednani, jakym cile dosahuje, a vybrat jednu taktiku manipulace, kterou pro
naplnéni cile pouziva. Jednotlivé vyroky mohou zaci doplnit, aby tak pozdéji mohli 1épe
demonstrovat urcity typ manipulativniho a nemanipulativniho chovéani. Déle zaci zapisi
alesponl jednu vhodnou variantu obrany manipulovaného. Nakonec si spole¢n¢ precteme
odpovédi. Zaci do pracovnich listd jiz nic nevypliiuji!!! Nésledné zahajime debatu

0 moznostech vhodnych obranych reakci. Lektor nakonec pracovni listy vybere.

Piiklady manipulativnich vyroki (Sevéikova, 2008, s. 10-11):

“«

., Rekl jsem a dost! ...

6«

,,Rdda bych to pro tebe udélala, ale podivej se na me...

3

,, Pamatujes, jak jsem pro tebe... "
,,Ja sam to ale bez tebe nezvldadnu, nebyt tebe...
., Tohle miize udélat jen hlupdk...
,,Jd pro sebe nic nechci, jenom... "

,,Jestli tam piijdes, tak... "

., To Vis, Ze se da pro to néco udelat, ale...

Vybrané taktiky manipulativniho chovani:
e ZlehCovani

e |hani
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e popirani

e Vvybérové vénovani pozornosti a vybérova nepozornost
e rozumové zdivodnéni

e odvedeni pozornosti a vyhybani
e skryté vyhrozovani

e Vzbuzovani pocitu viny

e Zahanbovani

e prezentovani se jako obét’

e Obvinovani

e prezentovani se jako sluzebnik
e prezentovani se jako kamarad

e pfenaseni viny na druhé

e piedstirani nevinnosti

e piedstirani nevédomosti

e pouziti hnévu

Lektor s zaky hovoii o tom, ze samotny vyrok, bez kontextu rozhovoru, je§té nenaznacuje
probihajici skryté manipulativni jednani. Né&které z téchto slovnich spojeni mize bé¢hem
rozhovoru pouzit kazdy z nas, aniz by chtél nékoho manipulovat. Lektor se zaka pta, jak

tedy poznaji, kdy jde o manipulaci.

Aktivita 3

Obsah: Lektor si ovéfi, zda zaci znaji rozdil mezi manipulativnim jednanim

a nemanipulativnim jednanim, které je nevhodné z jiného diivodu.
Casova dotace: 10 minut

Pomiucky: seznam manipulativnich technik, piiklady manipulativnich vyroktl, psaci

potieby
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Popis: Lektor zaky rozdéli do dvojic. Kazda dvojice si vybere jeden vyrok, ktery doplni
a zasadi do konkrétni situace, kdy pijde o manipulaci, a do situace kdy pijde o bézny
rozhovor bez védomé manipulativniho chovani. Dialog probihd mezi manipulatorem
a manipulovanym a nabizi feSeni zptisobu obrany. Lektor dvojice obchazi a pozoruje, jaké
modelové situace zvolily a jakym zptisobem je tesi. Lektor pozada alespoil jednu dvojici
0 dramatické predvedeni scénky ostatnim spoluzaklim. Lektor vyzve ostatni, zda

s prikladem souhlasi a zda je napadaji i jiné vhodné varianty.

Zavérecéna reflexe
Casovia dotace: 15 minut

Popis: V zavéreéné reflexi probéhne zpétna vazba celého programu pomoci metody
»mluvici kdmen*. Kazdy zak bude mit prostor se vyjadfit k tomu, jak na né&j cely program
pusobil, jaké pocity v ném zanechal, co mu bylo pfijemné nebo naopak neptijemné, ktera
aktivita ho nejvic bavila, co povazuje za pro ng uzitecné apod. Lektor klade zakim
reflektujici otazky: , Jak hodnotite informace ziskané v pribéhu programu?“ , Byly pro
vas v bézném zivote uzitecné?” ,,Jakym zpusobem a kde je muzete uplatnit?“ Lektor da
prostor individualnim dotazim. Na konci lektor zakiim podékuje za spolupraci a spole¢né

se vSichni rozloudi.

5.5 Realizace preventivniho programu

Preventivni program byl realizovan s zaky 9. roéniku ZS Mirova v Mimoni. Programu se
zhcastnilo celkem 26 zakl. Velmi napomocna byla téidni ucitelka, ktera pfispéla cennymi

poznatky o pribéhu realizace programu.

Pfi uvodnim setkani s zaky (pfitomnych 25 zaki), které probéhlo 31. ledna 2017,
jsem je seznamila s tématem naseho spole¢ného setkavani, abych jim dostatecné pfibliZila,
o ¢em naSe spoluprace bude. Vzijemné jsme se piedstavili a poté jsem je pozadala
0 vyplnéni dotazniku, ktery jsme spolecné probrali a jednotlivé Casti si vysvétlili. Vyplnéni
dotazniku zakam trvalo 20 minut. Zaci byli schopni pracovat samostatng. Praci
s dotaznikem pted zahdjenim preventivniho programu hodnotim jako Gcelnou, jednotlivé

otazky dopomohly zaktim pfi praci v nasledujicich tfech lekcich.

Prvni lekce probéhla 7. bfezna 2017. Zagastnilo se ji 26 zaki. Zaky jsem rozdélila

do 5 skupin po 6 &lenech. Zakovi, ktery na ivodnim setkani chybél a nemél vyplnény
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dotaznik, jsem byla vice kdispozici. V prvni aktivit¢ zaci dokazali mezi sebou
komunikovat, v nékterych tymech se objevil i humor. Ne¢které jednice bylo nutné do
¢innosti vice motivovat, byli bazlivéjsi a ve skupiné se ,,ztraceli”. Pti druhé aktivité Zaci
bez problému vystihli podstatu profilti manipulatora a manipulovaného. Dopliujici otdzky
nebyly téméF potieba, pouze dopomohly k tomu, abychom se v diskuzi vyhnuli obecnému
pojeti, ze kazdy je n¢kdy manipulatorem a nékdy zas manipulujicim. Tieti aktivitu jsem
musela zjednodusit. Popis chyb v uceni dle Simona (2015) byl pro zaky neptehledny.
Operativné jsem jednotlivé chyby v uceni verbalné zjednodusila a postupné je psala na
tabuli v zjednodusené verzi. Béhem reflexe méli Zaci moznost piednést vlastni zkuSenost
S pfipadnym manipulativnim jednanim. Na piipady jsem reagovala tak, aby zaci pocitili
zpétnou vazbu a odlisili, zdali Slo o manipulativni chovani ¢i nikoli. Nekteré ptipady byly
nejasné, neodpovidaly dané problematice, proto jsem zaméfila dotazy tak, abych zjistila

podstatu piibéhu Zdka. Spole¢nd komunikace néas nasmérovala takovym zplsobem,

abychom byli schopni rozlisit, zdali jde o manipulaci nebo o béZzné pouzivanou frazi.

Druha lekce probéhla 14. biezna 2017. Zucastnilo se ji 26 zakid. S zédky jsme
pracovali ve skupiniach. Zachovali jsme stejné skupiny jako v prvni lekci. Vzhledem
neméli problém. Organizace a komunikace mezi zéky ve skupinach byla dynamicka.
Kazdé skupina si zvolila svého mluvciho, ktery byl dulezitym komunika¢nim ¢ldnkem
mezi mnou a ostatnimi ¢leny skupiny.

Tteti lekce prob&hla 21. bfezna 2017. Zacastnilo se ji 26 Zakh. Prvni aktivita byla
ptipomenout. Bylo nutné si vzdy urcit, kdo je obéti manipulace a kdo manipulator a jakym
zplisobem manipulator manipuluje svou obéti, tedy jakou taktiku zvolil. Poté byli Zaci
schopni samostatné¢ vymyslet moZzné obranné zplsoby, vZdy k jednotlivym piibehim.
Prace s kontramanipulacemi se zakum libila, byla jim blizka. Prace ve dvojicich byla
zébavna a ptinasela humor. V zavérecné reflexi se kazdy zak mohl vyjadfit k celkovému

priibéhu programu. Uastnikiim jsem nakonec podékovala za jejich spolupraci a oznamila

vvvvv

Po realizaci preventivniho programu nasledovalo dne 25. dubna 2017 setkani, které
melo oveérit efektivitu preventivniho programu. Setkani se zucastnilo 23 zakl. V prvni
aktivité nejprve zaci nahlas fikali vSe, co si z minulych setkani pamatuji o manipulaci. Jimi
zvoleny zapisovatel v§e zaznamenal na arch papiru. Nasledné zaci vytvorili myslenkovou

mapu, kterd obsahovala sice méné pojmt, ale byly vystizné a jednalo se pfedevSim o ty,

58



kterymi jsme se v lekcich zabyvali. Nejprve si zaci rozdélili pojmy na manipulator,
manipulace, manipulovany. U manipulatora a manipulovaného kratce popsali vlastnosti,
rozdily a davody, pro¢ se manipulator snazi nc¢koho ovlivnit, a divody, pro¢ se
manipulovany mnohdy nedokaze branit. Mezi manipulatorem a manipulovanym probiha
manipulativni chovani, imyslné a skryté ovliviiovani, tedy manipulace. Zaci popsali, co
manipulativni chovani znamend, uvedli n€kolik manipulativnich taktik a k nim pfipsali
moznosti obrany. Ve druhé aktivité zaci pracovali individualné. M¢la jsem obavy, aby pro
n¢ tento ukol nebyl pfili§ nadro¢ny a to z toho diivodu, Ze museli sami aplikovat ziskané
informace do pisemné formy. Nakonec si s ukolem poradili. Svymi slovy doplnili divod
chovani manipulatora a dokazali vybrat jim pouzitou taktiku. Navrhy obrany volili podle
svych schopnosti. Svym zplisobem mé potésilo, Ze si Zaci nenamemorovali mtj vyklad
doslovné, o problému piemysleli a zaroven vychazeli z vlastni tivahy. VSechny odpovédi
jsme si spolecné ptecetli a debatovali o nich. Pracovni listy jsem si od zakl vybrala. Ve
tieti aktivité zaci pracovali ve dvojicich (z divodu lichého poétu zakt byla jedna trojice).
Dvojice si vybrala jeden vyrok, ktery zasadila do konkrétni situace, kdy jde o manipulaci,
a do situace, kdy jde o bézny rozhovor bez védomé manipulativniho chovani. Dvojice
spolu vedly rozhovor a ke kazdé varianté hledaly vhodnou obrannou reakci. Mezi Zaky
jsem si vybrala jednu z dvojic, kde se mi jejich feSeni zdalo zajimavé. Pozadala jsem
dvojici o predvedeni dramatické scénky ostatnim spoluzaktum. Piedvedeni scénky bylo pro
ostatni motivaci a chtéli se také zapojit. PotéSil mé jejich zdjem, a proto mé mrzi, ze
z casovych divodi jsme nemohli pokraovat. V zavéreném hodnoceni jsem pouzila
metodu mluviciho kamene. Ptala jsem se zakd, jestli je napada, jakym zptisobem a kde by

nekteré védomosti mohli uplatnit.

5.6 Vyhodnoceni preventivniho programu

5.6.1 Dotaznik

Napis prvni tfi slova, ktera té napadnou, kdyZ se Ffekne MANIPULACE:
Zaci pouzivali slova jako:

e ovliviiovani / ovlivnéni / ovladat / ptizptisobeni zmény mysleni jiné osoby / loutka

(9%)

e Citové vydirani / psychické vydirani / psychicky teror / vydirani / natlak / zatlaceni
do rohu (8x)
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e buzerace / komandovani / piikazy / diktator (6x)

e pfesunuti / pohyb (né¢im) / presouvat / hybat (5x)

e rodice / mama / tata / skola (5x)

e Spatné (chovani) / Spatnost / zachazet s nékym S$patné / Sikana (5X)

e nadfazenost / povySovani / fikat, ze nékdo je Spatny, a ja jsem ten nejlepsi (3x)
e lhani / vymysleni / pfetvaiovani (3X)

e nedobrovolné / nedobrovolnost / nuceni (3x)

e naboZenstvi / sekta (2X)

e mechanismus / technika (2x)

e bezpravi, cilevédomost, divny c¢lovek, duvéra, intriky, kamaradka, Krystof,
manipulovat, média, plnéni tukold, politika, prace, prudit nékoho, pfitel,
sebevédomi, sila, sobectvi, Spiknuti, stimul, tajné chovani, uplaceni, zly lidi (kazda

odpovéd vzdy 1x)

e nevyplnéno (1x)

Popis, jak bys druhému ¢lovéku vysvétlil/a, co je to MANIPULACE:

Z4ci charakterizovali manipulaci jako:

e NUTIT, PRIKAZOVAT (8x): ., Kdy: nékdo nékoho néjak vyuziva nebo ho
k nécemu nuti, a déla to tak, ze si to ten druhy skoro neuvédomuje.* ,,Je to chovani,

kdy chce nékdo, nejaky clovek nebo skupina, tFeba i parta, nutit do néceho nekoho

‘ ‘

a on to nechce. ,,Nuceni do néeceho, co nechci.* ,,Kdyz nekdo néco chce, aby

I3

druhy udélal, co nechce. ,, Kdyz nékdo nékoho do néceho nuti.* ,, Spatné chovani
cloveka, ktery néco chce a nuti do toho ostatni.” ,, Druhy clovek ti rika, co mas
délat, a i kdyz se ti nechce, tak to udélas.* ,, Kdyz té nékdo vedomeé nuti délat to, co

3

nechces.

e OVLIVNOVAT, OVLADAT (8x): ,, Oviiviiovani.* ,, Manipulace je, kdy: jeden
clovek napr. svymi nazory ovliviiuje nazory druhych. Stejné tak treba
| chovanim...* ,,Kdyz ¢lovek ovlada druhého pro svij uspéch a ten to ani nevi.

., Povysovani se nad nékoho, ovliviiovani.* ,, Cilené ovliviiovani ndzori ostatnich

lidi tak, aby se chovali v nas prospech.* ,,Kdyz clovéek ovlada jiného clovéka.
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I3

,Kdyz clovek oviada skupinu lidi nebo cloveka.* ,,Kdyz té clovek dostane do

situace, do jaké chtel.
PRESVEDCOVAT, NABADAT (3x): ,, Nendpadné smérovani myslenek jiného
cloveka, aby udelal, co chcete.” ,, Nendpadné presvedcovat druhého cloveka.

., Manipulace je to, kdyz vas nekdo nabada néco udélat a vy to udélate, i kdyz byste

to jindy neudelali.

PRESOUVAT, OVLADAT VEC, HYBAT (3x): ,, Manipulace je, kdyz presuneme
véc z jednoho mista na druhé.* ,, Ovladani clovéka, zvirete nebo i nastroje.* ,, Neco

ovladat a hybat s nécim, presouvat. “

DALSI (3x): ,, Nevim, ale asi bych mu rekla, Ze by si to nemél nechat libit.” ,, Kdyz
se clovéek nechd zmast. |, Je to véc, ktera je pachana na clovéku o kterém vim, Ze je
psychicky slaby, a Fikam, Ze u mé bude mit vse, Ze jd jsem ten nejlepsi, také to je to,

‘

Ze on ten dotycny lze.*

Popis, podle ¢eho bys poznalla MANIPULATORA, tedy ¢lovéka, ktery s lidmi

manipuluje. Ma podle tebe néjaké urcité vlastnosti? Zastava podle tebe ve spolecnosti

néjaké socialni role?

Zaci psali nasledujici odpovédi:

e NADRAZENY, POVYSENY, DOMINANTNI, VUDCI OSOBNOST,

PROSADIT, ROZKAZAT, PRESVEDCIT, OVLADAT (14x): , Manipulétor
ovliviiuje svymi ndzory ostatni. Je to vudci typ a zastava nadrizené role.* ,, Vidycky
chtéji mit pravdu a mit nad vami prevahu, dominantni postoj.* , Extrovert, silna
osobnost, dokdze si prosadit svou. Na jeho socialni roli to nema zadny vliv. * ,, Musi
byt extrovert a podle mé je v kazdé spolecnosti néjaky MANIPULATOR.* , Md
vidci schopnosti, druhym diktuje. Veétsinou jsou vysoce postaveni. , Néjakej
drsndk nebo chytrak, co vi vsechno nejlip. Viidce. |, Asi jako Hitler. Ten s lidma
manipuloval a ovliviioval je a oni ho poslouchali. Plno jich nechal zabit. Byl divnej
netvor.“ ,,Staci se podivat na dnesni politiku, statniky. Tak treba pri volbdch
0 prezidenta je hned vidét vsude kolem, jak se kazdy snazi manipulovat lidi, aby
volili toho c¢loveka. ™ ,, Manipulator je sebevedomy clovek, co ma velky ego a maji
pocit, Ze muzou mit vSe, co chtéji. Manipulator se snazi byt vedoucim skupiny.
,,Poznala bych ho podle toho, ze by mé oviddal a rozkazoval mi.* ,, Poznala bych

ho, zZe narizuje ostatnim.* ,,Ze mame dobry vztah a najednou spatny a on tvrdi, Ze
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tamten je lepsi atd.* ,, Myslim, Ze je vypocitavy, neboji se lhat a jde pres mrtvoly.

¢

Povysuje se.* ,, Chce ovliviiovat druhé. Ma nad nimi moc.

VYRECNY, PRESVEDCOVAT, DOBRE MLUVIT (5x): ,, Manipuldtor vétsinou
umi dobre Ukecat lidi, takze je vyrecny a presvedcivy. ,, Ma vysoké postaveni. Jako
treba v politice nebo ucitel, verici a tak. Umi dobie mluvit a presvédcovat ostatni
0 svych nazorech a své pravde.  ,, Porad mluvi a kazdej s nim musi souhlasit. Nema
rad odpor.* ,,Nekoho presvédcuje, je az drzy a neboji se. Je vsude videt a slyset
a furt nékoho presvedcuje a nuti je.* ,, Urcité bude hodné vyrecny, bude se divat do
oci, bude ale i chapavy a bude pusobit, jako by mé chapal. Bude Fikat, co chci

slyset, abych mu uvérila, ale pritom je to jinak. “

DALSI (5x): ,,Zly clovek, zajima se jen o sebe.” ,, Piisobi na emoce, nerika plnou
pravdu, [Ze.” ,,Umi se litovat.” ,, Muze to byt kdokoliv a neni vidy poznat, Ze

I3

manipuluje.  ,, Manipulator — miize byt ridic¢ automobilu (manipuluje s volantem
atd.), mize byt doktor (manipuluje se zdravim lidi), miize byt obycejny clovek
(manipuluje si se svym Zivotem), miize byt sportovec (manipuluje se sportovnim
nacinim a télem).

NEVIM (1x): ,, Md, ale neumim je popsat. “

Popi§, podle &eho bys poznalla MANIPULOVANEHO, tedy ¢lovéka, jimZ lidé

manipuluji. M4 podle tebe néjaké urcité vlastnosti? Zastava podle tebe ve spolecnosti

néjaké socialni role?

Zaci popsali manipulovaného nasledovné:

PODRIZENY, OVLIVNITELNY, NEMA VLASTN{ NAZOR, SLABY, TICHY,
NEMLUVNY (21x): ,, Manipulovany ¢lovék dela to, co mu nékdo rekne. Je snadno
ovlivnitelny, zastava podrizené role.* ,, Slabsi osobnost, nedokaze se prosadit. Na
socialni roli to nema viiv.* ,, Introvert a nevidi véci tak, jak jsou.* , Jsou ovladani
druhym/druhymi. Nejednaji sami za sebe a neuvédomuji si to.” ,, Nechd s sebou
manipulovat, je nekomu podrizeny.“ ,, Nekdo, kdo je spis sam a nikdo se s nim moc

I3

nebavi.* ,, Odpadlik spolecnosti nebo néjaké party, skupiny.* , Clovék, ktery se

necha ridit, navadeét a chova se jako robot. Bude slabsi povaha, kterd si necha

¢

ledacos namluvit a véri i pomluvam.* ,, Hodny, slaby clovek.* ,, Clovéek, ktery ma
slabou povahu a vsSechno ho rozhdze a necha se ovliviiovat.“ , Byva tichy

apodrizeny. |, Tichy clovek, ktery plni rozkazy. Je podrizeny.” , Tichy clovek,
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I3

ktery plni rozkazy manipulatora.* ,, Asi toho moc nenamluvi a neumi se branit.
,, Posloucha slepé manipulatora. Divéruje mu. Nema vlastni ndzor. Je slaboch.
., Nema viastni ndazor. Cekd, co mu kdo rekne, at udéla. ,,Nevi, co chce, je tichy,
moc se neprojevuje.“ ,, Bude ho néco trapit nebo nebude vyrazny. Poznam ho tak,
Ze opakuje nazory nékoho jiného a sam zZadné asi nema. Role? Napadda mé ovce.
., Nedokaze zcela vysvetlit své nazory, zdiivodnit je. Zna pouze jeden nahled na véc,

nema informace z vice zdroji.” ,,Neumi 7ict ne, hodné mu zdlezi na minéni

ostatnich. Je nervozni a zakviknuty. ,, Déld, co mu kdo rekne. *

e DALSI (3X): ,, No tak méme takovy ty pasdcky a ovecky. My normdlni civilisté jsme
ovecky a pasdcci, ti maji ty svoje vysoky posty. Manipulovat clovéka je dost
Jjednoduchy ale i pro ovecky, je to jak ta hra Modrd Velryba, tam s lidma

manipulovali a tam to cely bylo jen vymysleny, lez je jednou z mnoha soucdsti

3 ‘

manipulace.  ,, Veétsina lidi se necha nékdy zmanipulovat k nécemu, co nechce.*

,, Pokud neni zhypnotizovany, Zadné viastnosti nemd navic. *

e NEVI (1X): ,, Neumim je popsat, je to mijj otec.

Popis SITUACE, ve kterych podle tebe dochazi k manipulaci:
Zaci volili nasledujici situace:

e DOZADOVAT SE NECEHO, NUNIT, NARIZOVAT (13x): ,, Kdyz nékdo po
nékom néco chce (néjakou véc, nebo aby néco udelal) a on to nechce.” , Kdyz
manipuldtor potrebuje s necim pomoct, néco pujcit atd.* ,, Kdyz se rozejdou, napr-
rodice, ten 2 chce dostat dit¢ na svou stranu timto zpiisobem.* , Pokud chce
manipulator néceho docilit, nebo mu to déla radost, Ze se ostatni chovaji, jak on
chce. ,, Treba mezi holkama, kdyz jedna musi mit, co jeji kamarddky, oni to po ni
chtéj.”“ ,,Nevim zZdadnou situaci, prosté nuceni do néceho.* ,, Kdyz nékdo nekoho
nuti. “ ,, Kdyz nékdo rozkazuje druhému, co ma délat, a on to nechce.* ,, Treba kdyz
nekdo nékoho vydira, aby udélal, co chce.” ,,Kdyz nas pani ucitelka uci a chce,
abychom délali, co ona chce. Kdyz nas néekdo premlouva a dotérné prosi nebo

3

postvava proti nékomu.* ,, Clovek fekne nékomu, aby za néj udélal tieba iikol.

I3

Vydirani.« ,, Clovék rekne, at mu druhy udéla napi-. iikoly.” ,, Pordd a viude nékdo

nekoho nuti, presvédcuje atd. *

e KONKRETNI MISTO NEBO OBLAST (6x): ,, V politice, §kole, zaméstndni. "

, ITeba v zaméstnani.* ,, Republika, monarchie.” , Média, kazdodenni situace."
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., Ve vztazich, obcas i ve Skole.* , Hypnotizace, sport, kresleni, plavani, lékar,

‘

psani.*

e DALSI (4x): ,, Pokud je néjaky introvert a extrovert v jedné tiidé ve skole.* ,, NapF-,
kdyz nekoho mate radi, vérite mu a nevidite veci, tak jak jsou.* ,, Treba kdyz nékdo

3

hraje na city.  ,, Kdyz té nékdo podplati.*

e NEVI (2x): ,, Nic mé nenapada. *“ ,, Nevim.

Poti‘ebujes si od kamarada/kamaradky pujcit véc, po které hodné touZis, ale vis, Ze ji
kamarad/kamaradka nerad/a pijcuje. PopiS, jak bys kamarada/kamaradku
presvédcil/a, aby ti danou véc pujcil/a:

Zaci uvadéli nasledujici strategie:

e VYMENA, NABIDNOUT PROTISLUZBU (6x): , Zkusim ji nabidnout za to
néjaky darek.* ,, Néco mu/ji za ni slibim.* ,, Vyménim za néco jinyho.* ,, Pokud mi
pujci svoji vec, jsem ochotnd ji pujcit néjakou svoji vec, kterd se ji libi a ona ji
nemd a nebo ji za to zaplatim. * ,, Poprosim ji, vysvétlim, proc¢ danou véc potrebuji,

«

nabidnu ji protisluzbu. *“ ,, Mu koupim lizatko. *

e PROSIT A PRESVEDCOVAT (6X): ,,Slusné se zeptat a poprosit, kdyby mi véc
nechtél/a pujcit, nijak dal bych ho/ji nepresvédcovala.* ,, Zalezi, co by to bylo.
Jestli néco dilezityho, tak bych ji hodné dlouho prosil, jinak nic.” ,,Hodné bych ji
prosila, Ze ji moc chci, a kdyz mi ji nepiijci, tak nepiijci.* ,, Rekla bych, Ze chapu, Ze
tu véc nerada piijcuje a vim proc, ale Ze ja ji opravdu moc potiebuji protoze...
Koukala bych nestastné.* ,, Poprosim ji, a kdyz nebude chtit pujcit, tak to necham

‘

byt.* ,, Prosim, pujc mi to, ja ti to vratim, jsme preci kamaradici. *

e NEPRESVEDCOVAT, NEPUICIT SI (5X): ,, Nepiesvédcil, protoze nechce, tak
proc¢ se budu doprosovat.” ,,Ja bych si to nepiijcil, kdyz bych vedél, ze s tim ma
problém. Bal bych se, Ze se s ni néco stane. Popripadé bych o ni slusné poprosil se
slovy, Ze vim, ze S tim ma problém, ale Ze bych si moc pral si ji vyzkouSet a snazil

3

bych se mu prislibit, Ze mu ji co nejdrive vratim a v poradku.” ,,Asi bych ji
nepremlouvala, kdyz mi to stejné nechce pujcit.* ,,Kdyz vim, Ze nechce pujcovat,

tak bych si to prosté nepiijcil. © ,, Nepremlouval bych. *
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e SLIBIT OPATRNOST (3x): ,, Rekla bych mu, Ze si to piijéim jen na kréitkou dobu,
budu na to opatrna a nic se tomu nestane, zZe to vratim.“ ,,Slibila bych, Ze to vratim

V poradku. “ ,, Budu prosit a ujistovat ho, Ze to neznicim. “

e DALSI (5X): ,,Byla bych manipuldtor.* , TFeba bych si néco vymyslel. ,, Vic se
s nim bavit a ziskat si divéru.” ,,Ja ji nepotiebuji presvédcovat, véri mi.* , Rekla

by jsem ji, ze by mé mohla kontrolovat.

5.6.2 Setkani

Prvni lekce: Pfi definici manipulace se objevovala slova jako ovliviiovani, sobectvi,
sebevédomi, Spatné nebo tajné ¢i zdakerné chovani, zména mysleni druhého, presvédcovani,
upldaceni, vyhrozovdni. Manipulatora zaci popisovali jako Clovéka, ktery se povysuje nad
ostatni, ma nevhodné a neslusné chovani, vyuziva druhé a nuti je k nécemu, co nechteji, je
dominantni nebo naopak nendpadny, chce mit posledni slovo a vzdy ma pravdu, IZe, skryva
se. Manipulovaného Zaci popisovali takto: neumi rici NE, zalezi mu na tom, jak ho vidi
ostatni, nemd vlastni ndzor, je zakviknuty, slabsi povaha, nedokdze se prosadit, mivad
starosti a obavy, je prilis empaticky a stard se vice o druhé, nezli o sebe. Jako motivy a cile
manipulace zaci uvadéli: snaha néceho dosahnout, chtit bojovat nebo souperit a vyhrat,
byt nejlepsi, nechtéji prohrat, zajimaji se jen o své zajmy a potieby a nezajimaji se o druhé.
V reflexi tohoto setkdni jsem Zakiim umoZnila uvést néjaky piiklad manipulativniho
chovéni, ktery zazili nebo mu byli svédkem. Zaci uvedli piiklady pfedev§im z prostiedi
skoly: ucitel je do néceho nuti nebo nécim hrozi, srovndavda a zesmésnuje. Podobné také
Vv prostiedi rodiny Zaci popisovali manipulativni chovani: rodic¢ pohrozi, Ze pokud se néco
neudéld, tak oblibenou véc vezme nebo zakdaze. Casté bylo i sourozenecké srovnavani nebo
pfirovnani k nejbliz§im kamaradim a spoluzakiim. Nikdo s Zakl se nesetkal s manipulaci

jako se zamérnym a skrytym chovanim, bez ohledu na ubliZzeni druhym.

Druha lekce: Zaci pracovali ve skupinach. Piib&hy pro né byly dobie pochopitelné.
Bez vétsich problémii dokazali ur¢it manipulatora, manipulovaného a oznacit mista, ve
kterych jde jednoznacn€é o manipulativni chovani. Z ptedloZzeného seznamu
manipulativnich technik dokézali vybrat vhodné taktiky, které se v ptfibéhu objevovaly.
Skupina, ktera pracovala na piibéhu Maly tyran Amanda, jich uvedla nejvice. Nejméneé
manipulativnich taktik se objevilo v ptibéhu Misiondr na misi. Zaci nerozpoznali taktiky
vybérové vénovani pozornosti (Maly tyran Amanda) a rozumové zdiivodnéni (Tatinek, ktery

chtel samé jednicky). Skupina, ktera pracovala s ptibéhem o Donovi a Alovi prifadila navic
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taktiku predstirani nevédomosti, ktera byla v zavéreéné diskuzi spoleéné oznacena jako
chybnd. Kazdd skupina sepsala minimdlné¢ jednu vhodnou variantu obrany
manipulovaného. Zaci prezentovali obranné zplsoby svymi slovy, tak jak by se sami
Vv dané situaci zachovali. S obrannou variantou si zaci nevédéli mnoho rady v piibéhu Don
a Al. V reflexi této lekce byl prostor pro vyjadieni zaku, zda se s néjakou manipulativni
taktikou jiz setkali. Zaci se s nékterymi manipulativnimi taktikami setkavaji v prostiedi
svych vrstevnikli. Neéktefi z zakti prohlasili, Ze 1 oni se vici svym rodi¢im nebo
sourozencim mnohdy chovaji manipulativné. Vylozené s manipulativnim chovéanim, tak
jak jsme se jim v programu zabyvali a jak bylo popsano v piibézich, se nikdo s zakl piimo
nesetkal nebo alespoit nikdo zadny piibeh nesdélil. 1 ptes to se piibéhy zdaly zdkim
Znamé.

Tteti lekce: Zpusoby obrany nalézali Zaci 1épe u piibéht Maly tyran Amanda
aJanice, zena, kterd nemohla odejit. U ptibéhu Maly tyran Amanda, nabizeli zaci tyto
obranné zpusoby: rict co chci, nastavit hranice, zajimat se, co se déje ted’, zajimat se, co
dela Amanda a ne nékdo jiny. K ptibéhu o Janice, zené, ktera nemohla odejit, nabizeli zaci
tyto obranné zpusoby: byt silny, stat si za svym, nenechat se neprdavem obvinit, nebrat vinu
za druhého. Hlfe nalézali zplsoby obrany u piibéht o Tatinkovi, ktery chtel samé
Jjednicky. Zaci nedokazali uréit obranny zpiisob z pozice Lisiny matky. Popisovali obranné
moznosti z pozice dcery Lisy. Také se jim mén¢ dafilo v ptibéhu Don a Al a Misionar na
misi. U ptib&hu o Tatinkovi, ktery chtél samé jednicky, zaci nabizeli tyto obranné zpusoby:
vzeprit se otci, Fict co chei. U piibéhu o Donovi a Alovi nabizeli Zaci tyto obranné zpusoby:
zeptat se narovinu, odejit. U piibéhu Misiondr na misi zaci nabizeli tyto obranné zptisoby:
,Jit si za svym, doZadovat se svého. Zaky nejlépe hodnoceny piibéh byl o Janice, Zené,
ktera nemohla odejit, z kterého si Zaci odnesli tyto obranné zplsoby: Vinu vzdy nese
manipulator, i kdyz se manipulovany miiZe citit ménécenny, bezmocny, zahanbeny
anesouci vinu. Dale zakim pfiSlo pouzitelné pro Zivot, Ze na primou otazku maji
pozZadovat vidy primou odpoved a nespokojit se s vymluvami. Dale se zakim jevilo jako
ptinosné mit jasné pozadavky, nastavit si osobni hranice, mluvit za sebe a resit pouze

aktualni situaci, nikoli se vracet do minulosti.

Zajimavy byl dotaz jednoho z zékl, ktery se chtél podélit o jim vnimanou
manipulaci v rodiné. Stézoval si na svého mladsiho bratra, ktery podle jeho nazoru
manipuluje srodi¢i tim, ze V konfliktnich situacich si ziskava na svou stranu rodice
placem. Zapojila jsem vSechny pfitomné zaky a pozadala je, aby se piihlésil ten, kdo

mladsiho sourozence také ma. Byla jich vétSina. Oteviela jsem kratkou diskuzi, jestli maji

66



ostatni spoluzaci podobny problém. Z diskuze vyplynulo, Ze ostatni spoluzaci maji
podobné zkuSenosti s mladSimi sourozenci. Dospéli jsme k ndzoru, Ze nejde o védomou
manipulaci, ale spiSe o zkouSeni rodic¢t, kam az miize mladsi sourozenec zajit. Zajimavé

bylo, ze jsme diskuzi ukon¢ili tim, ze je dulezita tolerance na stran¢ vSech ¢lent rodiny.

S aktivitou na procviceni kontramanipulace si Zaci poradili vyborng. Zadna otazka
jim nedé¢lala vétsi problém. Odpovidali pohotove a piedhanéli se, kdo vymysli nebo rychle
vybere nejvtipnéjsi a nejvic ironickou odpovéd’. Seznam piikladi kontramanipulativnich
odpovédi si radi odnesli domi. Pokud by bylo vice €asu, urcit¢ by tuto techniku chtéli

procvicovat vice.

V zavérecné reflexi zéaci popisovali své pocity néasledovné: ,,Jo, libilo se mi to*.
,Jsem rada, Ze u nds ve Skole takovy program byl! Nikde jsme si o manipulaci
a manipulatorech nic moc nerikali. Kdyz uz néco bylo, tak tieba jenom drogy, sexudlni
vychova atd.* ,,Jo, taky se mi to libilo, lepsi nez se normalné ucit.” ,,Nevim, jestli bych
manipulatora poznal a jestli bych viitbec pohotove reagoval. Je tezky si uvedomit, Ze se
mnou nékdo manipuluje (ve sSpatném slova smyslu), Fict si jak manipuluje a rychle se
branit. Libila se mi taktika kontramanipulace, to je clovek vic nad véci.* ,, Meé vadilo to
Cteni téch pribehii nebo delsiho textu. Pribéhy byly zajimavé, ale radsi bych to cviceni
délala samostatné. Potrebuju na to klid. A taky nemdm moc rada hrat scénky. Ale bylo to
dobry. ,, Asi ted budu kazdyho podeziivat z manipulace a nejvic své rodice.“ Zaci se také
zamysleli nad uplatnénim ziskanych zkuSenosti. Nejvice se zamysleli nad situaci, kdy se
s manipulaci setkaji v zamé&stnani. Jde o to, Ze vZdy se ucinné branit manipulujicimu

nadfizenému asi nelze, kdyz ¢lovek potiebuje byt zaméestnan.

5.6.3 Efektivita

Zaci tvofili myslenkovou mapu tak, Ze si nejprve nadepsali: Kdo? — MANIPULATOR. Co
dela? — MANIPULUJE. Komu to déla? — MANIPULOVANY CLOVEK (OBET).
U manipulatora popsali Jaky je? (VLASTNOSTI): zdkerny, skryva se, jako by
kamarddsky, usmiva se, jako by starostlivy, povyseny, zajima se jen o sebe, vychytraly. Jak
se chova? Jaké taktiky pouziva? (MANIPULACE): [Ze, vymysli si, popird, zajima se jen
0 své, svaluje vinu na druhé, obvinuje, vydird, hraje na city, Fve. Zaci na myslenkovou
mapu neumistili ddvody manipulétorova chovani. Ty jsme si pak spolecné doplnili. Proc
se tak chova? (DUVODY): Ze neni nutné vidy bojovat a vitézit, Ze vitézit nejde vidy
snadno a bojovat se da i férové, byt porazen neni nic ostudného, ma to i své vyhody, nikdo
neni jediny na svété a vse nam nespadne lehce do klina, je potireba byt vnimavy k ostatnim
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a chovat se k druhym s respektem a uctou a nezneuzivat lidskych slabosti. U manipulace
také pripsali spolecnou definici Co je manipulace? (DEFINICE): Manipulace je skryté
chovani manipulatora, ktery chce dosahnout svého, ale nezajima Se o druhé. Aby zvitezil
nad slabsim, pouzivd k ovliviiovani manipulativni techniky. U manipulovaného ¢lovéka,
ob&ti manipulatora, zaci uvedli Jaky je? (VLASTNOSTI): naivni, hodny, slaby,
samostatny, skliceny, duiverivy, neskodny, nemda svij ndzor a neumi rict NE. Slovo
samostatny jsme pozdgji nahradili slovem samotaisky. Sipka v my$lenkové mapé sméfujici
od obéti k manipulaci oznacovala boj obéti proti manipulaci, tedy manipulatorovi, kde také
poznamenali: Spatny pocit, tedy jak se manipulovany mnohdy citi, aniz by si byl védom,
ze jim n¢kdo manipuluje a Jak se miizeme branit? (OBRANA): u kontramanipulativni
taktiky zéaci uvedli, Ze je to nejlepsi obrana proti manipulaci, protoze se da rychle naucit,
je zabavnd... Clovek je nad véci a mize odejit jako vitéz. \V obecné &asti obrannych
zpusobl uvedli, Ze je nutny byt silny, nenechat se ovliviiovat a stat si za svym. Ob¢ varianty
obrannych zpisobl jsme na konci jesté spole¢né doplnili. Kontramanipulace: zamlzZovani,
neurcita odpoved, udelat si sam ze sebe legraci, razné odmitnout, byt asertivni a vyhnout
se agresivite, omluvit se a dal nepokracovat v rozhovoru, pokud nikam nevede. Obecné:
neprijimat vymluvy, mit jasné pozadavky, prijimat pouze jasné odpovédi, nastavit osobni
hranice, posuzovat c¢iny nikoli umysly, soustredit se na to, co se déje nyni, nikoli co bylo,

mluvit pouze za sebe, byt pohotovy, snaZzit se dohodnout.

V druhé aktivité Zzaci ptifazovali k manipulativnim vyrokim mozZzné zplisoby
manipulace, dle seznamu, ktery jsem jim poskytla. Dale méli Zaci za Ukol vymyslet

u kazdého vyroku, minimaln¢ jednu vhodnou variantu obrany.

,,flekl jsem a dost!...«

Cil jednani:
e zahnat druhého do kouta / nedat jinou moznost (8x)
e 0dmita debatovat / nechce to fesit / nechce poslouchat (7x)
e Zzajimat se jen o své véci / Zajima se jen o sebe (5x)
e byt nad véci/ chce mit navrch (3x)
Vybrana taktika:

e vyhybani (12x)
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e vybérové vénovani pozornosti (9x)
e zlehCovani (1x)
e pouziti hnévu (1x)
Varianta obrany:
e stat si za svym / mluvit zdvoftile dal / nenechat se umlcet (21x)

e dohodnout se / snazil bych se o domluvu (2x)

..Rad/a bych to pro tebe udélal/a, ale podivej se na mé...*

Cil jednani:
e (¢la, ze nevi, Ze to neumi (11x)
e chce se né¢emu vyhnout / nechce pomoci / vymlouva se (7x)

e déla, Ze je chudinka, aby ji ten n€kdo pomohl, i kdyz sam potiebuje / piedstira, ze

to taky neumi / hraje na city (3x)
e Zzajima se jen o sebe (2x)
Vybrana taktika:

e rozumové zduvodnéni (8x)

prezentovani se jako obét’ (5x)
e vyb&rové vénovani pozornosti a vybérova nepozornost (2x)
e odvedeni pozornosti a vyhybani (2x)
e piedstirani nevédomosti (2x)
e zlehCovani (1x)
e predstirani nevinnosti (1x)
e vzbuzovani pocitu viny (1x)
e lhani (1x)
Varianta obrany:

e stat si za svym / mluvit zdvotile dal (19x)
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dohodnout se / nabidnout pomoc (2x)

nepiemlouval bych ji / poprosila bych nékoho jiného (2x)

-Pamatujes. jak jsem pro tebe...

Cil jednani:

vydira / citové tlaci / hraje na city (13x)
néco od nékoho chce / zdmér néco ziskat (9x)

zajima se o sebe (1x)

Vybrana taktika:

vydirani (18x)

skryté vyhrozovani (3x)
pienaseni viny na druhé (1x)

vybérové vénovani pozornosti (1x)

Varianta obrany:

diky, ze mi to pfipominas / diky za pfipomenuti / vim o tom (7x)
a ja jsem pak pro tebe... / a ja jsem ti pfece také pomohl (6x)
dohodnout se / nabidnout pomoc (4x)

ano, ale to neznamena, Ze mi to budes potad pfipominat / to ti nedava pravo po mné

tohle chtit (2x)

co potiebujes? (1x)

.1 ohle muze udélat jen hlupak...«

Cil jednani:

zesméSnit / zesmésnéni (20x)

vytahuje se nad nim / chova se nadfazen¢ / chce vypadat chytiejsi (3x)

Vybrana taktika:

zahanbovani (20x)
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e vzbuzovani pocitu viny (2x)
e prenaSeni viny na druhé (1x)
Varianta obrany:
¢ nikdo neni dokonaly / to se muze stat kazdému / kazdy obc¢as déla chyby (8x)
e vy jste ale mily / to vam ale teda dékuju / to jste fekl husté (3x)
e vazng, no nepovidejte / to jako vazné? / to se me ptate? (3x)
e muzete mi to Fict normalné? / pro¢ tohle tikate? / co tim chceete fict? (3x)
ety jsi néco udelal? (1x)
e opravim to (1x)
e hmmm (1x)
e super piislovi, to si zapamatuju (1x)
e urcité to nebude tak hrozné (1x)

e to od vas neni moc p&kné (1x)

.Ja pro sebe nic nechci, jenom...“

Cil jednani:
e hraje na city, protoZe néco chce / je to hérecka / pfedstird / néco chce ziskat, ale
déla, ze ne / dé€la, jako by nic, ale néco chce (16x)
e d¢la ze sebe ob&t’ / hraje si na obét’ (7x)
Vybrana taktika:
e predstirani nevinnosti (17x)
e prezentovani se jako obét’ (5x)
e vzbuzovani pocitu viny (1x)
Varianta obrany:
e 7adné vymluvy / stat si za svym / ale ja chci (16x)

e kompromis / dohodnout se (6x)
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e to by mohl fict kazdy (1x)

Jestli tam pujdes, tak...*

Cil jednani:
e jasné vyhrozovani / vyhruzka (23x)
Vybrana taktika:
e skryté vyhrozovani (23x)
Varianta obrany:
e stat siza svym / drzet se svého (12x)
e chtit rozumny divod / chtit jasnou odpovéd’ (8x)

e ale to bys pfece neudélal / vazne? / tak co? (3x)

.Ja sam to ale bez tebe nezvladnu, nebvt tebe...«

Cil jednani:
e nechce néco délat, fesit / vyhyba se (12x)
e citove vydira / vydira (7x)
e zajima se jen o sebe (3x)
e chce do néceho zatdhnout druhého (1x)
Vybrana taktika:
e predstirani nevinnosti (19x)
e prezentovani se jako obét’ (2x)
e prezentovani se jako kamarad (1x)
e vzbuzovani pocitu viny (1x)
Varianta obrany:
e promin, ale nemizu ti pomoc / nejde to / prosté NE (13x)

e ty zvladnes vSechno / podpofit (5x)
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e tak at’/ tak to nezvladnes, no, svét se nezboii (2x)
e to fikas vzdycky, kdyz ode mé néco chces (1x)
e proc¢ si to myslis? (1x)

e acojastim(1x)

.10 Vi§, Ze se da pro to néco udélat, ale...«

Cil jednani:
e vydirani (19x)
e oplaceni / chce splatit néco z minula (2x)
e zi$tné chovani (1x)
e nevyplnéno (1x)
Vybrana taktika:
e vydirani (19x)
e odvedeni pozornosti a vyhybani (2x)
e rozumové zdivodnéni (1x)
e nevyplnéno (1x)
Varianta obrany:
e ale ty za to musi$ taky néco ud¢lat / ale ja budu chtit taky néco (18x)
e dohodnout se / ale navrhuju promluvit si (3x)
e ale ja uz k tomu nemam co fict (1x)

e nevyplnéno (1x)

Ve tieti aktivité Zaci pracovali ve dvojicich a jedné trojici. Vymysleli scénky na
jimi zvolené vyroky, které méli zasadit do situace, kdy probihd zfetelné manipulativni
jednani a kdy jde o nevédomé manipulativni jednani. Ke kazdé z nich méli vymyslet

vhodnou variantu obrany.
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,,Rekl jsem a dost!...“

Nevédomé manipulativni chovani — dialog mezi ditétem a jeho rodi¢em:

x , Rekl jsem ti a dost! Budes doma!* Poznamka dvojice: , Na to se moc branit nedd,
kdyz jsou to rodice!“ Jiné dvojice dopliovaly napfi.: ,, Udelas si domaci vikol a pak si

budes delat svoje veéci. “
Manipulace — zaméstnanec x nadfizeny:
x . Rekl jsem a dost, vice penéz vam nedam!*

v ,,Dobre, to uz jste iikal, ale preci jen bych si o tom chtél jesté promluvit. “ /,, To je

Vase posledni slovo? * /,, Takové chovani se mi nelibi? CO S tim udelate?

~Pamatujes, jak jsem pro tebe...*

Nevédomé manipulativni chovani — dialog mezi ditétem a jeho rodi¢em:

X Pamatujes, jak jsem pro tebe jela na tu akci?*/ ,,Jestli se takhle budes znovu
chovat, budu z toho moc smutnd.” Zaci uvadéli podobné piiklady z prostiedi rodiny
a poznamenali, Ze v takovém piipad¢ jde také o manipulaci, ale v zdsad€é neni mozné se

ji pln¢ branit, protoze jde o jejich rodice.
Manipulace — kolegové v zamé&stnani:

X, Pamatujes, jak jsem se pro tebe obétoval? Vysel jsi z toho nejlip! A co ted? A ted

Cekam, Ze to pro mé udeélas!!!“

V', Vim, co jsi pro mé udélal, a jsem ti za to vdécny, ale tohle po mné nemiizes chtit! Ja

se do toho namocit nenecham!*
%, Ok, tak se mnou uz nepocitej!

v’ ,,Dobre, jak si prejes!

LJestli tam pajdes, tak...<

Nevédomé manipulativni chovani — partnersky vztah:
x, Jestli tam pujdes, tak uz mé neuvidis! / ,, Jestli tam pujdes, tak se s tebou rozejdu.

v’ ,,Mdm na vybér? Dobre vis, Ze tam musim jit!“ / ,, Neddvds mi na vybranou! Prijde

ti to fer? “
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Manipulace — partnersky vztah:

«

x Jestli tam pujdes, tak to nepreziju! “ /,,Jestli tam pujdes, tak to udelam znovu.

v’ Ale prezijes...“ / ,,Nenecham se vydirat!“ / ,,Kdyz ti to déla dobre... " / ,, Musis to

zvladnout pro sebe. “

I kdyz zaky tento ukol velmi zaujal, byl pro n& velmi obtizny. Casto jsem je musela
vice nasmérovat. Zpocatku si nevédéli rady. Nékteré vyroky proto ani nevybrali, nevédeli
totiz, jak je spravné pojmout. Dialogy pro né byly piili§ kratké. Zaci volili témata
Z prostiedi, ktera jsou jim blizka nebo kterym rozuméji.

Pozadala jsem jednu z dvojic o dramatizaci jejich scénky s vyrokem: ,, Pamatujes,

«

Jjak jsem pro tebe... “.

Zamérné manipulativni chovani — kolegové v zaméstnani:

x ,, Pamatujes, jak jsem se pro tebe obétoval? Vysel jsi z toho nejlip! A co ted’? Ted od

toho davas ruce pryc? Cekam, Ze to pro mé udeélas!!!

V', Vim, co jsi pro mé udélal a jsem ti za to vdécny, ale tohle po mé nemiizes chtit! Ja

se do toho znovu namocit nenecham!
x ., Ok, tak se mnou uz nepocitej! “

v ,,Dobre, jak si prejes!*

Zaci doplnili, Ze manipulator néco chce, ale nutné k tomu potiebuje svého kolegu.
Proto pouZije taktiku vydirani. Cenim si toho, s jakou chuti Zaci kol plnili, a 1 kdyZz
nedopadl uplné podle mych piedstav, jeho podstatu Zaci pochopili, stejné jako to, Ze je
rozdil mezi zdmérnou a skrytou manipulaci a nevédomym manipulativnim zpiisobem
presvédcovani, ktery pouziva kazdy z nas.

V zavérecné reflexi probéhla zpétnd vazba celého programu pomoci metody
,mluvici kamen®. Kazdy zak mél prostor se vyjadfit k tomu, jak na néj cely program
pusobil, jaké pocity v ném zanechal, co mu bylo pfijemné nebo naopak neptijemné, ktera

aktivita ho nejvic bavila, co povazoval za pro né&j uzite¢né apod.

Zaci hodnotili program spise kladng. Pfichazeli s ndpady, kde nau¢ené mohou

pouzit: t#idni kolektiv, rodina, partnerské a jiné mezilidské vztahy a hlavné budouci
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zameéstnani. Postupné se rozvitila diskuze: ,, Asi az pujdu do prace, docela se toho bojim. “
., Tak miizu potkat kohokoli kdekoli, treba po Praze nebo v jinych vétsich méstech porad
nékdo néco nabizi a tak.* ,, Clovék se mize dostat do néjaky skupiny.* ,, A co v jiny Skole,
vejska, ucnak, novej kolektiv.* ,,Ségry kamoska se prej dost zménila, od doby, co zacala
studovat v Brne. Prestala chodit do skoly, chodi do prdce, prestala jist maso, domit uz moc

nejezdi atd. *
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6 Diskuze

Pted zahajenim programu méli jiz zaci néjaké povédomi o pojmu manipulace. VétSina
zakd spravné uvedla a popsala, ze jde o nevhodné chovéni Clovéka, ktery ovliviiuje
druhého c¢lovéka nebo skupinu a nuti je tak do néceho, co nechtéji. Z vétSiny odpoveédi
zaklt vyplyva, ze manipulovany c¢lovék si uvédomuje, Ze je ovliviiovan, ze jde spiSe
o0 ptikaz, nikoli Istivé chovani, ktery manipulator zamérn¢ pouziva. Jen velmi malé
mnozstvi zakli popsalo manipulaci jako védomé chovani manipuldtora, ktery ovliviluje
manipulovaného tak, Ze¢ o tom mnohdy ani nevi. Ze jde tedy o skrytou a védomou
manipulaci. Zaci spravné popsali profil manipultora a manipulovaného. Manipulatora
vétsina oznalila za Cloveka, ktery se povySuje nad ostatnimi, je spiSe vidéi osoba, rad
rozkazuje, umi dobie mluvit, je vyfe¢ny. Manipulovany ¢lovék je slabé povahy, pasivni
jedinec, ktery nema svij ndzor, je podfizeny, tichy, nemluvny, slepé posloucha piikazy.
Zaci uvadéli ptiklady situaci manipulace spie z prostiedi $koly jako nuceni nebo piikaz

napsat domaci ukol apod.

Z ¢innosti pro ovéteni efektivity preventivniho programu vyplynulo, Ze Zaci jiz
védomosti z oblasti manipulace ziskali. Zaci v myslenkové mapé uvedli, Ze manipulace je
skryté chovani, kterym manipuldtor zamérné ovliviiuje druhé lidi. Zamérné vyuziva jejich
slabych mist, aby ziskal, co chce, a pouziva k tomu rtiznych manipulativnich technik.
Uvedli taktiky manipulace, které nejéastéji pouziva, a pric¢iny jeho jednani. Dale jim byl
ziejmy rozdil, kdy jde o védomé ¢1 nevédomé ovliviiovani. Pii praci s manipulativnimi
vyroky Zaci celkem bez problému dokazali ur¢it cil jednani, vybranou taktiku a moznou
variantu obrany. Mén¢é se zakum dafilo ve tieti aktivité pro ovéfeni efektivity programu.
Z4ci si pro své rozhovory vybrali pouze tyto vyroky: , Rekl jsem, a dost!*; , Jestli tam
pujdes, tak...*; ,,Pamatujes, jak jsem pro tebe...“ 1 kdyz vétSina zaki dokézala urcit cil
jednani manipulatora, jim pouzitou taktiku a navrhli i vhodnou variantu obrany proti
manipulaci, nedokazali vyrok umistit do konkrétni situace a posunout manipulativni
rozhovor dal. Scénky vymysleli z prostiedi rodiny, $koly nebo partnerského vztahu. Huie
vymysleli mozné obranné varianty V ptikladech nevédomé manipulace u rodiny a skoly,
protoze, jak Casto uvadeéli, rodi¢im a ucitelim se vzhledem k jejich pozici branit nelze.
Lépe se jim dafilo branit se v rozhovoru v partnerském vztahu a zaméstnani, protoze pro
né manipulator (partner, zaméstnavatel) nepiedstavuje autoritu, kterou by méli vzdy

poslechnout.

Domnivam se, Ze moZznosti obrany a vibec konkrétni ptiklady probihajici

manipulace by bylo vhodné s zaky vice procvicit. Preventivni program bych proto doplnila
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o dalsi dvé setkani (Ctvrté a paté). Ve Ctvrtém setkani bych volila ¢innosti k posileni
komunikacnich dovednosti zakt, kupevnéni vlastniho nazoru, knacviku vhodného
odmitnuti a efektivniho feseni konfliktu. V patém setkani bych zaky seznamila

S vybranymi moznostmi obrany proti manipulaci (Edmiiler, Wilhelm, 2011):
e klast oteviené a uzaviené otazky,
e upfesiyjici trychtyf,
e ignorovat a pokracovat,
e pieskakujici gramodeska,
e tvafit se nechapave a pretocit pasku zpét,
e zm¢na pohledu,
e vystoupeni ze hry,
e zamérné prehanéni,
e Vvata,

e pieruseni rozhovoru.

Pro Zaky bych si pfedem pfipravila ke kazdé obranné varianté piiklady otdzek
manipulatora a ptiklady odpovédi manipulovaného. Zaci by tak nemuseli rozhovor cely
vymyslet, ale naptiklad ve skupinach by sklddali otizky a odpovédi raznymi zpisoby
a vymysleli by tak varianty rozhovort, na kterych bychom si ukazali, jakym zptisobem
manipulace probiha a jakym zptisobem probiha obrana. Na zavér by byla pouzita reflexe

Z tfetiho setkani.

Dotaznik pfed zahdjenim programu bych ponechala beze zmén, nebot’ prokéazal
schopnost identifikovat vstupni znalosti skupiny o manipulaci. Zaroven muze slouzit
I diléim obsahovym upravam programu pro konkrétni skupinu podle rozsahu a kvality

vstupniho poznéni o manipulaci.

V prvni lekci bych pozménila ve treti aktivite seznam chyb v uceni, se kterymi by

zaci pracovali:
Manipulatofi se nikdy nenaucili, Ze:
e Boj neni vzdy nezbytny a neni nutné byt za kazdou cenu vitézem.

o Cesta za vitézstvim vede pies drobné Gstupky a kompromisy.
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e Chceme-li se néCemu naucit, néceho dosahnout, je nutné se podvolit vyssi

autorit¢ nebo moralnimu principu.

e Kdruhym lidem je potieba se chovat s ictou a respektem a nezneuzivat

jejich slabych a citlivych mist.

Ve druhé lekci se jevi jako potfebné doplnit do instrukci pro lektora dopliujici
a navodné otazky k jednotlivym piibéhim. Jak se ukazalo, v nékterych momentech Zaci
potiebovali podpofit v tom, aby ud¢lali dalsi krok pii praci s piibéhem. Doplnéni instrukci
je vhodné ptedevsim pro lektory, ktefi jest€ s tématem manipulace nemaji dlouhodobé;jsi

zkuSenost a mohlo by tak dojit k nevytézeni ptibéhu zaky.

Pokud by preventivni program obsahoval nové ¢tvrté a paté setkani, bylo by tfeba
zménit podobu reflexe tfetiho setkani. Ta by se méla zaméfit na zjiSténi pocith zakl pfi
realizaci kontramanipulativnich rozhovort. Jak se citili v dané roli? Postupovali by sami
timto zplsobem? Ktera varianta obrany je zaujala a pro¢? Jaké vyhody ¢i nevyhody

z kontramanipulaci plynou?

Pti ovétovani efektivity programu se ukdzala potfeba zmény u tieti aktivity. Pristé
bych tento kol upravila tak, aby byl pro zaky pfiméfen¢ narocny. Prostiedi dialogli se
opakovala a pro zaky nebyla obsahové¢ vzdy blizka. Dale navrhuji zménit vyroky: ,, Ok, tak
se mnou uz nepocitej!“ ,, Dobre, jak si prejes!” nebo rozhovor doplnit tak, aby bylo
zfejmé, Ze manipulator chce za kazdou cenu vyhrat, a proto se nenecha odbyt. Mulze
naptiklad zménit své chovani a prezentovat se jako kamarad, napt.: ,, Ale Jirko, vdyt o nic
nejde! Ja ti zase pomiizu, na me se miizes spolehnout.” nebo mize manipulator pouzit
taktiku skrytého vyhrozovani: ,, Ok, jestli do toho se mnou nepijdes, zacnu mluvit.“ Ve
zbylém Case bychom s zaky mohli hledat dalsi varianty tohoto rozhovoru dle vybranych

taktik manipulace.

Véiim, ze jsem realizaci programu zakiim obohatila nejen bézné vyucovani, ale
oteviela pro n¢ dulezité téma k diskuzi. Ovliviiovani psychickou manipulaci a mozné
ohrozeni jedince vstupem do sekty se realné déje, ale malo se 0 tom hovoii. Proto mé
velmi potesil zajem nékterych ucitelit Skoly. Pozadali mé¢, zda bych jim svilij preventivni
program nechala k nahlédnuti a prostudovani. Program proto povazuji za GspéSny nejen
mezi zaky 9. roéniku zakladni Skoly, ale i mezi jejich uciteli. Myslim si, ze by bylo mozné

se Skolou v tomto sméru nadale spolupracovat.
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7 Zavér

Sekty a rtizné ndbozenské skupiny nds provazeji od pocatkd spolecnosti. Tak jako je
vyznam tohoto slova proménlivy v Case, tak se méni charakter, znaky a hranice skupin,
které¢ mizeme nazyvat sektou. Toto pojmenovani je v nasi spolecnosti pomérné ustaleno
a Casto pouzivano k oznaceni skupin, jejichz chovani se nam jevi jako divné, neznamé,
tajemné ¢i obavané. A praveé tato vlastnost je zejména pro dospivajici lakava. Obdobi
adolescence je obdobim mnoha zivotnich zmén a zvrat. Mladi lidé hledaji odpovédi na
otazky, tesi rGzné problémy, experimentuji a jsou mnohem otevienéj$i novym vécem,

které Zivot piinasi. Mohou se tak snadno stat ¢leny sekty.

Cilem bakalarské prace bylo vytvofit, realizovat a vyhodnotit efektivitu
preventivniho programu se zaméfenim na problematiku manipulace v ramci vSeobecné
primarni prevence vstupu do sekt pro zaky 2. stupné zakladni Skoly. Preventivni program
byl realizovan s zaky 9. ro¢niku zékladni Skoly v Mimoni. Preventivni program zakim
umoznil upevnit a prohloubit si své znalosti o0 manipulaci jako rizikovém chovéni, ziskat
zakladni dovednosti K rozpoznani manipulativniho chovani v mezilidské interakci
a seznamit se s nékterymi moznostmi obrany proti manipulaci. Program se ukazal jako
efektivni a po zapracovani dil¢ich zmén je pouzitelny pro zadky druhého stupné zdkladnich

skol.

Zpracovani bakalarské prace, navrh a realizace preventivniho programu mi pfinesly
novy vhled do problematiky manipulace a do oblasti sekt, které nebezpecné vyuzivaji
manipulativnich zplisobl pro ziskavani svych novych €lenii. Navrhem a realizaci programu
jsem se hloubgji ponofila do problematiky primarni prevence, ve které se profesné
nepohybuji. Tuto zkusenost povazuji za velmi pozitivni. Uvédomuji si ale, Ze proto, abych
se prevenci mohla profesn¢ zabyvat, je nutné se v této oblasti dale vzdé€lavat, pfipadné
spolupracovat s nékterou organizaci, kterd se primarni prevenci rizikového chovani
zabyva.

V budoucnu bych se nadale rada vénovala prevenci vstupu jedince do sekty.
Preventivni program, kterym jsem navrhla a zrealizovala, bych chtéla dale rozsifit o dalsi
cile prevence. Nejvice mé zaujaly promysSlené ndborové taktiky sekt a sila psychické
manipulace. Rada bych ptimo oslovila n¢kterou organizaci, ktera se sektami podrobnéji
zabyva. Chtéla bych blize nahlédnout do oblasti sekundarni a terciarni prevence,

predevsim do zplisobu péce o0 byvalé Cleny sekt.
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Priloha 1 — Dotaznik

Ahoj, jmenuji se Sdrka Tomanovd a studuji na Fakulté prirodovédné-humanitni
a pedagogické Technické univerzity v Liberci obor Pedagogika volného casu. Ve své
bakaldrské praci se zabyvam tématem manipulace. Moc by mi pomohlo, kdybys
odpovédeél/a na otazky polozené nize jak nejlépe to budes umét. Pis prosim tak, abych tvoje
odpovedi mohla precist. Na dotaznik neuvadej své jméno a prijmeni. Dotaznik budu cist

Jjen ja, nikdo jiny jej neuvidi.

1) NapiS prvni tfi slova, ktera té napadnou, kdyZ se fekne MANIPULACE:

1.

2.

3.

2) Popis, jak bys druhému ¢lovéku vysvétlil/a, co je to MANIPULACE:

3) Popis, podle &eho bys poznal/a MANIPULATORA, tedy ¢lovéka, ktery s lidmi
manipuluje. Ma podle tebe néjaké urcité vlastnosti? Zastava podle tebe ve spole¢nosti

néjaké socialni role?

Otoc na druhou stranu.



4) Popis, podle &eho bys poznalla MANIPULOVANEHO, tedy &lovéka, jimZ lidé
manipuluji. Ma podle tebe néjaké urcité vlastnosti? Zastava podle tebe ve spole¢nosti

néjaké socialni role?

5) Popis SITUACE, ve kterych podle tebe dochazi k manipulaci?

6) Potrebujes si od kamarada/kamaradky pujcit véc, po které hodné touZis, ale vis, Ze
ji kamarad/kamaradka nerad/a pijcuje. PopiS, jak bys kamarada/kamariadku

presvédcil/a, aby ti danou véc piijcil/a.




