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Cestovni ruch v Pardubickém Kraji

Abstrakt

Diplomova prace se =zabyva analyzou vyvoje navstévnosti vybranych lokalit
Vv Pardubickém kraji. V teoretické ¢asti prace jsou uvedeny zékladni informace definujici
cestovni ruch, jeho typologii, historii a charakteristiku z geografického a ekonomického
hlediska.

Vlastni prace je zaméfena na zkoumani stavu a vyvoje cestovniho ruchu v Pardubickém
kraji a statistickou analyzu vybranych objektt kraje dle ziskanych dat navstévnosti,
prevazné od roku 2007 do roku 2018. Zakladni vyvojové tendence jsou zjistovany
pouzitim elementarni charakteristiky ¢asovych fad, pro predikci navstévnosti jsou pouZzity
metody vypoctu linearni trendové funkce a jednoduchého exponencidlniho vyrovnani.
Soucasti prace je i vyhodnoceni vlastniho dotaznikového Setfeni, které je zaméfeno na

cestovni ruch v Pardubickém kraji.

Kli¢ova slova: Cestovni ruch, navstévnost, Pardubicky kraj, pamatky, turistika, t¢astnik,

objekt cestovniho ruchu



Tourism in Pardubice region

Abstract

The diploma thesis deals with the analysis of the development of attendance of selected
locations in Pardubice region. In the theoretical part of the thesis are given basic
information about tourism, its typology, history and characteristics from the geographical,

economic and statistical point of view.

The work is focused on the examination of the state and development of tourism in
Pardubice region and statistical analysis of selected objects of the region according to the
data of visitors mainly from 2007 to 2018. Basic development tendencies are determined
using the elementary characteristics trend functions and simple exponential alignment. Part
of this work is also evaluation of own questionnaire survey, which is focused on tourism in

Pardubice region.

Keywords: Tourism, attendance, Pardubice region, historical monuments, tourist industry,

participant, tourism object
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1 Uvod

Cestovni ruch je definovéan jako socioekonomicky jev nezbytny pro uspokojovani
potieb jedinct v jejich volném cCase. Z historického hlediska je patrné, Ze toto odvétvi bylo
a je ovlivitovano zivotni urovni obyvatelstva a politickou situaci zemé. V dob¢é mezi dvéma
svétovymi valkami se jevil cestovni ruch jako doména bohatych lidi, zatimco v obdobi
pfed rokem 1989 je patrny diraz tehdejSiho politického vedeni na potfebu regenerace
pracovnich sil pro vSechny zaméstnance. At formou hromadné organizovanych
odborovych rekreaci ¢i myslenkou, Ze kazdému obcanu stac¢i ke spokojenosti dim, auto
a chata. V této dobé tak dochdzelo k nartstim domacich forem cestovniho ruchu, ale

zaroven byl omezovan mezinarodni cestovni ruch.

Cestovni ruch v Ceské republice byl silné ovlivnén zménou politického rezimu
a naslednym vstupem zemé do Evropské unie i Schengenského prostoru. V soucasné dobé
je mozné oznaCit cestovni ruch jako jedno znejrychleji se rozvijejicich odvétvi
hospodatstvi. Polohou republiky 1 bezpecnou politickou situaci je pozitivné ovliviiovan
ptijezdovy cestovni ruch, zvySujici se Zivotni Uroven 1 néaroky obyvatelstva jsou

podstatnymi Ciniteli pro vyjezdovy cestovni ruch.

Uzemi Pardubického kraje je tvofeno pahorkatinami a vrchovinami prechazejicimi
do polabské niZiny. Pfestoze 1ze v této oblasti najit mnohé atraktivity pfirodniho charakteru
nebo spolecenskych podminek, je velkd ¢ast kraje dle geografické klasifikace pozadavkil
cestovniho ruchu nazyvéana jako Gizemi mimo oblast cestovniho ruchu, a to diky vysokeé
koncentraci primyslu a obyvatelstva. Na podporu rozvoje trhu cestovniho ruchu bylo
vV Pardubickém kraji zfizeno zajmové sdruzeni pravnickych osob Destinacni spolecnost
Vychodni Cechy. Za nejvyznamnéjsi aktivity tohoto sdruzeni lze povaZzovat pieshraniéni
projekt v podobé marketingové podpory cestovniho ruchu v kraji na nadregionalni trrovni,
propagovani kulturné historickych tradic, publikovani turistickych novin pro region,
zpracovani a distribuci tiSténych propagacnich materidlli, tvorbu informacniho turistického
systému nebo piipravu strategického rozvoje cestovniho ruchu v kraji a jeji implementaci.

Hlavni cile aktivit tohoto sdruzeni jsou sméfovany na zvyseni pfitazlivosti Pardubického
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kraje jako turistické destinace, zvySeni informovanosti Gcastnikd i subjektl cestovniho

ruchu, tvorbu a podporu kulturné turistickych projektu.

2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je statisticka analyza navstévnosti vybranych lokalit
jednotlivych sektorti cestovniho ruchu v Pardubickém kraji, jako je lazenstvi, kulturni
a pfirodni pamatky. Na zaklad¢ této analyzy bude vyhodnocen stav a stanoven odhad
navstévnosti na piisti roky. Soucasti prace bude i vyhodnoceni dotaznikového Setieni, které
bude zaméteno na zjisténi zpusobl traveni volného Casu rezidentd Pardubického kraje
ruznych vékovych kategorii a jejich ndzor na vybrané sluzby cestovniho ruchu a na
cestovni ruch v Pardubickém kraji. U vybranych otdzek z dotaznikového Setfeni bude
proveden test nezavislosti a v pfipad¢ platnosti alternativni hypotézy bude provedeno

podrobnéjsi hodnoceni znakii pomoci znaménkového schématu odchylek.

2.2 Metodika

Podklady pro tuto diplomovou préci budou potizeny sbérem dat z odborné literatury,
z vetejné dostupnych c¢lanki na webovych strankdch Pardubického kraje a z vetejné

dostupnych materiali spole¢nosti zabyvajicich se sbérem nebo zpracovanim dat.

Pted zpracovanim teoretické Casti bude nezbytné prostudovat odbornou literaturu
a vefejn¢ dostupné materialy, zjiSt€né informace budou analyzovany, shrnuty a porovnany.

Teoretickéa ¢ast bude zaméfena na charakteristiku, definici a typologii cestovniho ruchu.

V praktické c¢asti budou pomoci statistickych metod zpracovany ziskané udaje
0 navstévnosti vybranych pamatek. Vyslednd data budou vyuzita pro vypocet odhadu
navstévnosti na nasledujici roky. Také bude provedeno a vyhodnoceno dotaznikové

Setfeni.

Pro zjisténi zakladnich vyvojovych tendenci bude pouzita elementarni charakteristika

Casovych fad, na zaklad¢ které¢ bude stanoven odhad budouciho vyvoje. Pro odhad bude
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pouzita linearni trendova funkce a jednoduché exponencidlni vyrovnani. Vypocty, tabulky
a grafy budou zpracovany v programu Microsoft Excel. Dotaznikové Setfeni bude

vyhodnoceno graficky a pomoci asocia¢nich a kontingenc¢nich tabulek.

Elementarni charakteristiky ¢asovych rad

Vyuzitim elementdrni charakteristiky casovych tfad lze popsat rychlost zmén hodnot
a vyvoj ukazatele v Casové fad¢ za urcité obdobi. Prostiednictvim prvni absolutni diference
(d1j = i — Vi-1) lze vypocitat absolutni pfirtistek nebo ubytek sledovaného ukazatele proti
bezprostiedné piedchazejicimu obdobi. Druhou diferenci (d = di — diig) jsou
charakterizovany absolutni zrychleni ¢i zpomaleni vyvoje ve zkoumané casové tadé.
Koeficient rustu (k¢ = Y/Yi.1) je uzivan pro vyjadieni rychlosti zmén hodnot v ¢asové fadg,
tempo rustu je koeficient ristu vyjadieny v procentech. Bazickym indexem (BI = yi/yo) je

vyjadiena zména v casové fadé k zadkladnimu obdobi (SvatoSova, a dalsi, 2008).

Linearni trendova funkce

Linearni trendova funkce je vyuZivana k odhadu priibéhu hodnot sledovaného ukazatele y:
pro t = 1,2,...n za pfedpokladu, ze se dosavadni charakter analyzované Casové tady
nezméni. Timto odhadem je orientacné urCovan zakladni smér vyvoje Casové fady a je
vyjadfovan rovnici ve tvaru: §; = a + bt. V programu Microsoft Excel lze pro vypocet

pouzit funkei ,,lintrend* (SvatoSova, a dalsi, 2008).

Jednoduché exponencialni vyrovnani

Pouzitim varianty jednoduchého exponencialniho vyrovnani, kdy je ptfedpokladano, ze
Vv pritbéhu ¢asové fady existuji kratka obdobi, jejichz trend je povazovéan za konstantni, 1ze
stanovit odhad hodnoty pro dalsi casové obdobi. Jsou-li brany v tvahu moznosti rychlych
a nepravidelnych zmén trendu v €as, jsou nejmladSim c¢asovym hodnotdam v dané tadé

piipisovany vétsi vahy odhadu (SvatoSova, a dalsi, 2008).

Dotaznikové Setieni
Dotaznikovym Setfenim jsou zjistovany a vyhodnocovany nazory respondentli na urcitou
problematiku. Pifedem piipravené otazky mohou byt respondentim piedloZzeny formou

ankety, dotazniku nebo rozhovoru. Otdzky mohou byt uzaviené, oteviené nebo
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polooteviené a v Setfeni by nemély chybét ani otdzky identifikacni, které pomohou zjistit
zakladni tdaje o respondentovi. Otdzky by mély byt srozumitelné, aby odpovédi byly
jednoznac¢né. Analyzou ziskanych informaci z dotaznikového Setieni a jejich zobecnénim
budeme moci ucinit konkrétni zavéry a doporuceni. Pro ucely této prace bude zvolena
pisemna forma dotazniku s pouzitim uzavienych otdzek, které¢ budou mit pfedem dané

moznosti odpovédi (SvatoSova, 2008).

Kontingenéni tabulky

Pomoci kontingen¢ni tabulky jsou sledovany zavislosti nomindlnich statistickych znak,
Znichz alespoil jeden znak je znakem mnoznym. Pfi testovani nezavislosti znakl
v kontingen¢ni tabulce je vyuzivan y? test nezavislosti, kdy jsou brany v Givahu rozdily
skutecnych a teoretickych Cetnosti (SvatoSova, a dalsi, 2001). Podil teoretickych Cetnosti,
kdy hodnota je mensi nez 5, nesmi byt nizsi nez 20% a zadnéa hodnota nesmi byt mensi nez
1. Pokud by takovy piipad nastal, musi dojit ke slouceni tadkli nebo sloupct. Silu
nezavislosti kontingen¢ni tabulky je mozné uréit pomoci Pearsonova koeficientu
kontingence, ktery nabyva hodnoty z intervalu <0;1>, pfi¢emz vypoctena hodnota 0 je
posuzovana jako nezavislost, hodnota 1 jako absolutni zavislost. Pearsontiv koeficient 1ze
vypocitat jako odmocninu z podilu y* / ¥* + n, normalizovany koeficient jako podil C/Cpmax,

kdy hodnotu Cax 1ze ziskat v piislusnych tabulkach (Svatosova, 2008).

Asociac¢ni tabulky

Asociacni tabulky jsou vysledkem tfidéni uspofadani dvou kvalitativnich alternativnich
statistickych znaki. Jedna se o kontingenc¢ni tabulku o rozméru dva fadky a dva sloupce.
Nezavislosti znakll jsou pii rozsahu souboru vétSim nez 40 testovany y* testem
nezéavislosti. Nulovd hypotéza o nezavislosti bude testovana pomoci kritéria
v? = n(ad-bc)?/(at+b)(at+c)(b+d)(c+d) a vypoétena hodnota bude porovnavana s tabulkovou
kritickou hodnotou ). Nulova hypotéza o nezavislosti bude zamitnuta, pokud %> > %%

(Svatosova, 2008).
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Definice cestovniho ruchu

Definovat cestovni ruch bylo snahou mnoha autort jiz na zacatku dvacatého stoleti, kdy
puvodni snahou bylo odlisit cestovni ruch od obecného pojmu cestovani. Cestovni ruch,
jako spolecenskoekonomicky jev, byl zkouman a definovan riznymi obory védy
a v pribéhu jeho vyvoje doslo v jeho definicich i k rozliSovani socialnich ¢i ekonomickych

stranek (Mala, 1999).

Cestovni ruch lze charakterizovat jako souhrn vztahd a jevl, vznikajicich pfi
kratkodobém nevydélecném pobytu mimo mista stalého bydlisté, uskutec¢hiovanych ve
volném case, za ucelem zotaveni, zdbavy, rekreace ¢i poznanim. Z cestovniho ruchu lze
tedy vyloucit cesty v misté¢ stalého bydlist¢, pravidelné¢ cesty do zahrani¢i, docasné

ptistéhovani za praci nebo dlouhodobou migraci (Mala, 1999).

Cestovni ruch je definovan jako otevieny systém, ktery je ovliviiovan svym okolim, ale
zaroven je sdm pro toto vn¢j$i prostiedi vyznamny. Mezi vnéj$i systémy cestovniho ruchu
jsou zaclenovany technologické prostiedi - dopravni a ubytovaci moznosti, ekologické
prostiedi - vliv aktivit cestovniho ruchu na zivotni prostfedi, socialni prostiedi - motivace
k cestovani, politické prostiedi - vliv na rozvoj cestovniho ruchu a ekonomické prostiedi -

vliv na rozsah poptavky po cestovnim ruchu (Vystoupil, a dalsi, 2006).

3.1.1 Zakladni pojmy cestovniho ruchu

Za zakladni pojmy cestovniho ruchu Ize dle Drobné (2010) povazovat pojmy cestovni
ruch, cestovni ruch aktivni nebo pasivni, vnitini, ndrodni nebo mezindrodni cestovni ruch,
volny, vazany nebo tranzitni cestovni ruch, destinace, zdrojovd zemé, turista, vyletnik,
navstévnik, rezident, nerezident, priimysl cestovniho ruchu, ekonomika cestovniho ruchu,

satelitni Gcet cestovniho ruchu.
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Ptestoze definice cestovniho ruchu nejsou jednotné, za primarni pojem Ize jednoznacné
oznacit ucastnika, a to jak v oblasti cestovniho ruchu domaciho nebo mezinarodniho. Jedna
se 0 osoby, u kterych se jedna o doCasnou cestu nebo pobyt nevydéle¢ného charakteru
mimo misto trvalého bydlisté. Ucastniky lze rozdélit podle doby pobytu jeho cesty na
(Cech, 1998):

o Stalé obyvatele — doba pobytu je delsi nez jeden rok v mezinarodnim
cestovnim ruchu nebo vice nez Sest mésicli v domécim cestovnim ruchu

o Navstévniky — osoby, které cestuji do jiného mista, nez je jejich trvalé
bydlisté, jejich doba pobytu je kratsi nez jeden rok v mezinarodnim
cestovnim ruchu nebo je kratsi nez Sest mésicti v domacim cestovnim ruchu,
rozde€luji se na domdci a zahrani¢ni navstévniky, a to dle mista jejich trvalého
bydliste

o Turisty — doba pobytu zahrnuje alespon jedno prespani, neni vSak del$i nez
jeden rok v mezinarodnim cestovnim ruchu nebo Sest mésicli v tuzemském
cestovnim ruchu, délime je stejné€ jako navstévniky na domaci a zahrani¢ni

o Vyletniky — vyznacuji se tim, Ze v navStiveném misté nestravi ani jednu noc,
doba pobytu je kratS$i nez dvacet Ctyfi hodin, typ vyletnika mize byt taktéz
domaci a zahrani¢ni

o Tranzitni nav§tévniky — specifické typy, ktefi navstivi urcité misto béhem
své cesty na jiné cilové misto, t€émito osobami mohou byt jednodenni

navstévnici i turisté

3.1.2 Historie cestovniho ruchu

Pocatky cestovani jsou datovany se vznikem samotného lidstva. S vyvojem potieb
lidstva dochazelo i k vyvoji cestovani. V pravéku bylo cestovani nutné zpravidla kvuli
obzivé a lepSim zivotnim podminkdm. Obdobi staroveéku je datovano jako pocatek cest za
obchodem, a to predevsim do Asie, Afriky nebo na Blizky vychod. V této dobé dochazelo

ke zdokonalovani dopravnich cest, prostfedkil i ubytovani. V Recku byl cestovni ruch
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vyuzivan v ramci poznavani zvykd, tradic a k Gcasti ¢i pozorovani Olympijskych her.
U Rimand Ize najit predeviim divody vojenské a také jejich velkou zalibu v lazefistvi. Od
tiinactého stoleti dochazelo k rozvoji moteplavby, a to zejména kvuli potifebé dobyvat
nova tzemi a zvétSovat majetky. Prvnim znamym moteplavcem byl Marco Polo, hned za
nim nasledovali Krystof Kolumbus a Amerigo Vespucci. Mezi ¢trnactym a sedmnactym
stoletim se lidé zacali vice vzdélavat a odchézeli studovat piedev§im do zahrani¢i. S tim
souvisi vznik nejstarSich evropskych univerzit Sorbony v Pafizi a Oxfordu a Cambridge

v Anglii (Vystoupil, a dalsi, 2006).

Pocatky novodobého cestovani jsou spojeny s prumyslovou revoluci, tedy druhou
polovinou 19. stoleti. V této dobé se velice rozvinula doprava, predevSim silnic¢ni
a zelezni¢ni. Byla zavedena pevna pracovni doba a diky tomu lidé zacali mit i dostatek
volného Casu, ktery byl vyuzivan K poznavani novych mist, ke vzdélavani, rekreovani,
nacerpani sil, Kregeneraci a zotaveni. Aby toto vSechno bylo obyvatelim umoznéno,
museli mit k dispozici volné finan¢ni prostiedky, svobodu pohybu, dostatek volného ¢asu
a muselo dojit ke vzniku tomu odpovidajici infrastruktufe. Jako prvnim organizatorem
skupinového vyletu a zakladatelem prvni cestovni kancelafe je, odbornou literaturou
ozna¢ovan, Thomas Cook. Dalsi zasluhy na vlivu na novodobém cestovani jsou
piipisovany Karlu Beadeckerovi, vydavateli prvniho turistického privodce (Vystoupil,
a dalsi, 2006).

Cestovni ruch se pied prvni svétovou valkou vyznacoval jako doména vyssich vrstev,
teprve postupem casu se cestovani stdvalo dostupnéjSim 1 pro ostatni spoleCenské tiidy.
Bylo umoznéno cestovat bez administrativnich omezeni ze strany statu. Vyrazné dochazelo
k rozvoji nabidky sportovnich, stravovacich a ubytovacich zafizeni. Tim se oteviraly
moznosti podnikatelim a byl umoznén vznik novych profesi. Bohuzel na zacatku
dvacatého stoleti doslo k preruSeni rozvoje cestovniho ruchu kvili prvni svétové valce

(Malé, 1999).
Cestovani bylo prvni svétovou valkou vyrazné ovlivnéno, a to z hlediska povale¢ného

hospodarstvi, kdy byla zavedena pasova, vizova a celni omezeni. Doslo ke zpomaleni

rozvoje domaciho i zahrani¢niho cestovniho ruchu. Na druhé stran¢ byly zdokonalovany
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dopravni prostiedky a s nimi spojené cestovani, predevSim autoturistika a mototuristika.
Do cestovani byly ve velké mife zapojeny i davy pracujicich. V tomto obdobi je datovan
vznik mezinarodni organizace cestovniho ruchu a specializované $koly. Dal$i rozvoj byl

prerusen druhou svétovou valkou (Mala, 1999).

Po skonceni druhé svétové valky doslo k rozdéleni svéta na dvé ¢asti a v kazdé této
¢asti se turismus rozvijel oddélené. Vyvoj u zemi, kde se ekonomika planovala centraln¢,
byl nejprve velice Gspésny, ale po vycerpani rozsdhlych faktor se ekonomika zastavila ve
svém vyvoji. Kvili nemoznosti volného pohybu se staty soustfedily zejména na domaci
cestovni ruch. Usp&ny vyvoj je zaznamenan u rozvojovych zemi (Palatkova, a dalsi,

2011).

Definice turismu po druhé svétové valce jsou vymezovany nasledovne:
o ucastniky jsou vSichni ob¢ané, bez ohledu na vrstvy
o rozviji se tzv. kratkodoby turismus
o buduji se komplexni stiediska cestovniho ruchu
o nejdulezitéjsim typem dopravy je silni¢ni a letecka doprava

o rozviji se cestovani do rozvojovych zemi

Po rozpadu statl s centralné planovanymi ekonomikami dochazi k politickym zménam
vV Evropé¢ a ve svété, zejména k prohlubovani krize a poklesu vyroby. Po roce 2000 doslo
ke zpomaleni ekonomiky kviili cenam ropy, ménové politice Evropské centralni banky,
pomalému ristu americké ekonomiky a kvuli rozsahlym teroristickym utokiim. Rok 2008
je charakterizovan hospodaiskou krizi. Témito faktory byl ovlivnén i cestovni ruch.
V zemich stfedni a vychodni Evropy byly otevieny hranice a obaniim se naskytla moznost
volného cestovani. Tim se oteviely vSem zemim nové destinace, ale i nové investi¢ni

prilezitosti (Palatkova, a dalsi, 2011).

Diky modernim druhiim dopravy je mozné cestovat i do velmi vzdalenych
destinaci. Je kladen velky dtraz na ochranu Zivotniho prostfedi. Prohlubuje
se ¢innost mezinarodnich organizaci cestovniho ruchu a zacinaji se

roz$ifovat na turismus zaméfené vysoké Skoly. Objevuji se specializované
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vyzkumné ustavy a pro cestovni ruch zacinaji byt nezbytné informacni
technologie, jakozto levnd forma pienosu informaci a zprostfedkovani

sluzeb. Shrnuti etap novodobého cestovani, prostfedky, motivace a typ

ucastnikil jsou zobrazeny na obrazku €. 1 (Palatkova, a dalsi, 2011).

Obrazek 1 - Etapy novodobého cestovani

, Dopravni . oy .
Etapa Obdobi b Motivace Ucastnici
prostredek
. D&, kafi, drozka, krlpzzl::;((gl\fye;:ayvy ey
LS GIDTeliE SRt Eastené lod obchod, vzdglani, ot

Pocétecni faze

Rozvojova faze

1850- 1914

1915- 1945

Zeleznice, parni
lod'

zeleznice,
automobil,
autobus, liniové
letadlo

objevitelské cesty|

zotaveni, rekreace

komer¢ni tcely

|ééeni, rekreace,

nova stfedni tfida

pracujici s vyS$si
zivotni trovni

vsechny vrstvy

regenerace,
oddych, volny ¢as,;
poznani, touha po
dobrodruzstvi

automobil,

Vrcholna faze

po roce 1945

harterové letadlo (vyspélych zemi)

Zdroj: viastni zpracovani dle Palatkova, a dalsi, 2011

3.2 Typologie cestovniho ruchu

Obdobneé jako u definice cestovniho ruchu odborniky zabyvajici se danou problematikou
nebyla nalezena shoda ani u typologie cestovniho ruchu. Nej¢astéji je cestovni ruch ¢lenén
na formy, vnichz je duraz kladen na hledisko motivi ucasti a druhy, kde jsou
zohlediiovany jevovy prubéh a zplsob realizace. Dle této typologie jsou do forem
cestovniho ruchu fazeny motivy rekreacni, kulturni, spolecenské, sportovni, ekonomické
a specifické. Za druhy cestovniho ruchu jsou pak povazovany cestovni ruch dle piivodu
ucastnikti, dle poctu ucastnikti, dle véku ucastnikl, dle délky trvani, dle prevazujiciho
mista pobytu, dle rocniho obdobi, dle zpiisobu ubytovani, dle vlivu na platebni bilanci, dle

organizace a dle zpiisobu financovani (Vystoupil, a dalsi, 2006).
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Ve skutecnosti vSak dochazi K prolinani obou aspektli a vzhledem k nejednotnosti
odborné literatury pfi pfifazovani jednotlivych typu cestovniho ruchu k formé nebo druhu
1ze cestovni ruch vyjadiit dle jevové stranky, dle zpiisobu realizace a ucinkd, které jsou

piinosem pro spolecnost a jednotlivce (Indrova , 2009).

3.2.1 Cestovni ruch dle prfevaZujici motivace ucasti na cestovnim ruchu

Motivace ucastnikii cestovniho ruchu se mohou liSit dle jejich potieb, zajmi,
ekonomickych moznosti, volného Casu, povahy, fyzické ¢i psychické kondice, touhy po

poznani ¢i vzdélani. Do této kategorie 1ze zaradit (Indrova , 2009):

o rekreacni cestovni ruch, ktery neni povazovan pouze za pasivni odpocinek
ale 1 za aktivni pobyt v pfirod€. V tomto typu cestovniho ruchu je zarazeno
1 chatafeni a chalupareni.

o Kkulturné poznavaci cestovni ruch, ktery je zaméten predev§im na navstévy
kulturné historickych pamatek, kulturnich zatizeni ¢i kulturnich akci nebo
kulturni krajiny

o cestovni ruch s naboZenskou orientaci neboli navstéva cirkevnich, poutnich
a posvatnych mist nebo slavnosti

o cestovni ruch se vzdélavacimi motivy zamétfeny na dals$i vzdélavani ¢i
poznani. V tomto typu cestovniho ruchu lze vyhledat napiiklad zajezdy
s vyukou jazykil, sjizdou na konich, se cvi€enim jogy nebo zdjezdy
s odbornym programem a vedenim do vyznamnych archeologickych mist.

o cestovni ruch se spoleCenskymi motivy jakymi mohou byt navstévy
ptibuznych ¢i ptéatel nebo klubova turistika

o zdravotné orientovany cestovni druh zaméfeny pifedevSim na péci
o fyzickou ¢i duSevni kondici obyvatel. Jako piiklad je mozné uvést lazenské
pobyty, pobyty zamétené na snizovani nadvahy ¢i ovladani stresu.

o cestovni ruch orientovany na poznani prirodniho prostiedi neboli

ekoturistka zaméfena na hlubsi poznani ptirody, fauny a flory
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o cestovni ruch s dobrodruZznymi metivy, jez v soucasnosti nabyva na stale
vetsi oblibé. Do tohoto typu cestovani jsou zahrnovany dobrodruzné
orientované cesty s intenzivnimi zazitky, jako napiiklad lovecké vypravy,
extrémni sporty, vypravy do nebezpecnych oblasti.

o specificky orientovany cestovni ruch lze vymezit jako cestovni ruch na
zaklad¢ specifickych motivil Gcastnika, a to naptiklad nadkupni, politicky nebo

vojensky cestovni ruch

Drobna (2010) dopliiuje kategorii cestovniho ruchu dle pfevazujici motivace
0 sportovné turisicky cestovni ruch, zaméfeny na pobyty se sportovnimi akivitami,
o venkovsky cestovni ruch, zahrnujici pobyty na venkové vcetn€ agroturismu
a ekoagroturismu a o kongresovy cestovni ruch, pii kterém mohou specialisté urcitého

oboru ziskavat nebo si vyménovat své zkusenosti s kolegy.

3.2.2 Cestovni ruch dle dalSich Kkritérii

Cestovni ruch lze €lenit dle celé fady dalSich kritérii, na zdkladé kterych lze provadét

statistickd Setfeni, mezi nejsledovanéjsi kritéria patii (Mala, 1999):

o cestovni ruch dle mista realizace — domaci nebo zahrani¢ni cestovni ruch,
u kterého je podstatné, zda ucastnik ptekroci hranice statu svého trvalého
bydlisté ¢i nikoli

o cestovni ruch dle vztahu k platebni bilanci statu — zahranicni cestovni ruch
aktivni, kterym jsou pfinaSeny devizové prostiedky ¢i zahrani¢ni cestovni
ruch pasivni, kterym jsou od¢erpavany devizové prostiedky

o cestovni ruch dle délky pobytu — kratkodoby do tfech pienocovani ¢i
dlouhodoby (tfi dny az Sest mésicli v domécim cestovnim ruchu a tfi dny az
jeden rok v zahrani¢nim cestovnim ruchu)

o cestovni ruch dle zptisobu zabezpeceni cesty a pobytu — organizovany
zajiStény cestovnimi kancelafemi €i jinymi subjekty a neorganizovany

o cestovni ruch dle poctu ucastniki — individualni (Gcastnik cestuje sam nebo

s rodinou) a skupinovy
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o cestovni ruch dle zpisobu financovani — komer¢ni (veskeré naklady jsou
pln¢ hrazeny ucastnikem) a socidlni (n¢které podnikové rekreace ¢i tdbory
pro déti zaméstnanct nebo nékteré lazeniské pobyty)

o cestovni ruch dle véku ucastniki — cestovni ruch déti do 15 let bez rodicu,
cestovni ruch mladeze ve véku 15-24 let bez rodi¢u, cestovni ruch seniord,
cestovni ruch rodin s détmi

o cestovni ruch dle prevazujiciho prostiedi — méstsky nebo venkovsky
cestovni ruch, lazensky cestovni ruch nebo cestovni ruch ve stfediscich

cestovniho ruchu (horské stfediska, ptfimoiska stfediska)

Dle dalsiho kritéria Ize cestovni ruch rozliSovat z hlediska dopadu na zivotni prostiedi,
kdy mékky cestovni ruch poSkozuje minimalné navstivené lokality a na druhé strang tvrdy
cestovni ruch vyrazné¢ poskozuje navstivené lokality a maximalné vyuziva mistni zdroje

(Drobna, a dalsi, 2010).

3.3 Sluzby v cestovnim ruchu

Sluzby cestovniho ruchu jsou druhem préace, kdy nevznikd Zadny vyrobek, maji tedy
nehmotny charakter. Uspokojuji se diky nim potieby, které jsou poptavany v cestovnim
ruchu. Tyto sluzby jsou ucastnikiim turismu poskytovany osobné. Jsou spojeny s mistem,
kde jsou objekty a zafizeni cestovniho ruchu. Lze je charakterizovat jako pievazné sezonni
zalezitost. Cerpaji je lidé ve svém volném &ase a mimo své trvalé bydlisté. Pozadavky na
sluzby jsou rozdilné dle ucastnikii a mista. Cim vice se zvySuje Zivotni urovefi, tim vice

vzrista podil vydajt za sluzby (Orieska, 2010).

Sluzby jsou déleny nasledovné na zékladni a doplitkové sluzby. Mezi zdkladni sluzby
jsou fazeny stravovaci, ubytovaci a dopravni sluzby. Sluzby spolecenské, lazenske,
obchodni, pravodcovské, sménarenské, zprostiedkovatelské, sportovné rekreacni,
informacni, pojisStovnické, motoristické, opravarenské, servisni, zdravotnické a komunalni

jsou klasifikovéany jako sluzby dopliikové (Mala, 1999).
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Z jiného hlediska mohou byt sluzby cestovniho ruchu ¢lenény podle jejich funkei
(Mala, 1999):
o Preprava obyvatel na mista, kde se vyskytuje cestovni ruch a nasledny pohyb
Vv téchto mistech.
o Pobyt ucastnikl v oblastech cestovniho ruchu, kam lze zatadit jak ubytovaci,
tak stravovaci sluzby.
o Programy vypliujici volny ¢as Gcastnikl cestovniho ruchu. Mezi tyto sluzby

patii sluzby kulturni, lazeniské, sportovné rekreacni a spole¢ensko zabavni.

3.3.1 Ubytovaci sluzby

Ubytovaci sluzby Ize charakterizovat jako moZnost do¢asného ubytovani mimo misto
trvalého bydlisté ucastnika cestovniho ruchu. Jako prvopocatek ubytovani jsou uvadény
hostince. Lidé hodné cestovali za obchodem, a to bud’ pouzitim vlak, dostavniki ¢i jinych
dopravnich prostfedkti, v hostincich jim bylo poskytovano utocisté. Lze je povazovat za
predchidce hoteld. Vznik hotelt v dne$ni podobé je datovan az na pielomu osmnactého
a devatenactého stoleti. Specializované hotely se zacinaji objevovat s rozsifenim
automobilll a rozvojem cyklistiky. Na pfelomu devatenactého a dvacatého stoleti dochazi
k vystavbé velikych luxusnich hoteld, nastava i jejich sdruZzovani do hotelovych podnik.
Hotelnictvi jako takové je ve skutecnosti povazovano za samotné vystavéni hoteld, jejich
spravu a organizaci, poskytovani sluzeb v ramci daného hotelu a celkové zajisténi jeho

chodu (Indrova, 2009).

Ubytovaci zatizeni ¢lenime dle nasledujicich kritérii (Orieska, 2010) :

o Dle velikosti na mala (5 - 100 pokoji), na stfedni (101 - 250 pokojl) a na velka
(251 pokojti a vice).

o Dle zptusobu vystavby na pevné (hotely, penziony, studentské koleje), Castecné
pevné (montované chaty), pfenosné (stany) a na pohyblivé (piivesy, lehatkoveé
a lazkové vozy).

o Dle druhu zafizeni na hotely, apartmanové hotely, baby hotely, butik hotely,

horské hotely, hotely garni, kongresové hotely, lazeiiské hotely, wellness
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hotely, tranzitni hotely, zamecké hotely, resorty, golf resorty, rezidence,
hostely, botely, motely, penziony, kempy, chatové osady a turistické ubytovny.
o Dle lokace na horska, méstska a lazenska zarizeni.
o Dle pfevazujicich zakazniki na zafizeni pro sportovce, rodiny s détmi,
obchodniky a Gcastniky kongresové turistiky.

o Dle doby provozu na jedno sezonni, dvou sezénni a celoro¢ni.

Toto ¢lenéni je zdkladnim stavebnim prvkem klasifikace a kategorizace téchto zatizeni.
Klasifikace fadi ubytovaci zatizeni do tfid dle rozsahu a Grovné nabizenych sluzeb a dle
vybaveni. Ttidy se oznacuji pomoci hvézdi¢ek, * Tourist, ** Economy, *** Standart, ****
First Class a ***** Luxury (Beranek, 2013).

Kromé oficialniho znadeni existuje ovSem i neoficidlni, kdy je ubytovaci zatizeni
klasifikovano dokonce Sesti hvézdickami, naptiklad One Room Hotel v Praze a Conrad
Rangali Island Maldives na Maledivach nebo dokonce sedmi hvézdickami, napiiklad
The Burj Al Arab v Dubaji. Kategorizaci jsou ¢lenéna tato zafizeni do kategorii, a to podle

druhti. Samotna kategorie je tedy vymezenim druhu ubytovaciho zatizeni (Orieska, 2010).

Ubytovacimi zafizenimi mohou dle Oriesky (2010) byt turistické ubytovny, chatové
osady, chaty, chalupy, prazdninové byty, stany, obytné piivésy, obytna auta, 1écebny,
zotavovny, détské tabory, ¢luny, lod€, motely, botely, hotely, resorty, rezidence, vily atd.
Tyto druhy se vyrazné li§i i cenou za jednu noc. Jsou také velice tzce spojeny se
stravovacimi sluzbami. Nabizeji nasledujici typy ubytovani — ubytovani bez snidané€,
ubytovani se snidani, polopenzi (snidan€ + obéd nebo veceie), plnou penzi (snidané + ob&d
+ vecefte), all inclusive (snidané + obéd + vecefe + svaciny + zmrzlina + ndpoje + mistni
alkohol), ultra all inclusive (stejny jako all inclusive + importovany alkohol, napoje se

mohou konzumovat 24 hodin denng).
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3.3.2 Stravovaci sluzby

Nezbytnou soucasti cestovani jsou stravovaci sluzby, kterymi je zajiStovana obziva
ucastnikli cestovniho ruchu béhem dopravy do destinace, stejné jako v destinaci samotné.

Na obrazku €. 2 je zobrazeno ¢lenéni téchto sluzeb (Indrova, 2009):

Obrdzek 2 - Clenéni stravovacich sluzeb

Individualni

Restauracni

. Spolecné
Zavodni,

lazenské, skolni,

nemocnicni,...

Zdroj: vilastni zpracovani dle Indrova 2009

Z obrazku ¢. 2 je patrna existence individualniho stravovani, kdy si ucastnik pfipravuje
vlastni pokrmy podle jeho ¢asovych moznosti, neni tedy vazan na nikoho jiného. Na
druhou stranu je tato forma stravovani pro ucastnika ¢asové naro¢na. Za dal$i moznost lze
povazovat stravovani spolecné, kdy jsou pokrmy pro ucastniky pfipravovany hromadné.
Pokrmy mohou byt obménovany v ramci roku ¢i v rozdilném slozeni klientely. Tento typ
stravovani je dilezity zejména pro svlij ekonomicky a spoleCensky vyznam (Orieska,
2010).

Z hlediska ekonomiky se cestovni ruch podili na tvorbé HDP, umoziuje tvorbu novych
pracovnich pfilezitosti, jsou znéj odvadény dané do statniho a mistnich rozpocti
a Vv neposledni fadé¢ ma multiplikacni efekt, coz znamend, ze ovliviiuje Cinnost dalSich
odvétvi (napt. spotiebni priimysl, potravindisky pramysl a dalsi). Spolecensky vyznam
popisuje kulturu naroda, diky ¢emuz lze pusobit na skladbu ve vyzivé, vytvaii se fond
volného casu, ktery zvySuje uroven zivota a zabezpeCuje rozdilné vyzivové potieby

(Orieska, 2010).
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Spole¢né stravovani se déli na vefejné, restauracni, které je vyznaovano znacnou
usporu Casu pro ucastniky a rozsahlou nabidkou pokrmti, a dale na ucelové stravovani,
které je urCeno pro specifické skupiny osob, a oproti vefejnému stravovani tcastnici plati
jen ¢ast z celkové ceny pokrmt, jelikoz druha ¢ast je hrazena z jinych zdrojt, naptiklad ze
statnich zdroji nebo z ptispévki zameéstnavatele. Nejcastéjsimi typy ucelového stravovani

jsou dle Oriesky (2010) uvadény zavodni, lazenské, Skolni a nemocni¢ni stravovani.

Mezi provozovny stravovacich sluzeb jsou zaclenovany restaurace, vinarny a kavarny
a kromé téchto tradi¢nich se objevuji ve svété 1 zafizeni, ktera se specializuji pouze na
ur¢ité¢ druhy jidel, napf. palacinkarny, Cajovny, veganské a vegetarianské podniky, row
restaurace, trdelnikarny, steak house restaurace a mnoho dalSich. Obrovsky zijem je
Vv soucasné dob¢ o podniky nabizejici rychlé stravovani, tzv. fast foody. Lidé vyhledavaji
fast foody stale vice, jelikoz se zvySuje procento osob, které ziji v domacnosti samy, a také
se zvétSuji vzdalenosti mezi pracovistém a mistem bydlisté. Za nejvétsi pfic¢inu lze
povazovat hekticky Zivotni styl lidi, kdy lidé zkratka nemaji ¢as na ptipravu jidla, a na to

presné cili majitelé fast foodii (Beranek, 2013).

Existuji i rizné typy samoobsluh, kdy si zakaznik sam vybere, objedna a pievezme
jidlo, najde si misto v podniku a donese si jidlo ke stolu. Konzumace probihd vsedé¢ nebo
ve stoje. Dale se nabizi moZnost obsluhy, ktera se vyuziva v hostinskych podnicich se
stravovaci a zabavné-spoleCenskou funkci. Host ma zde na vybranou, muze si vybrat
z menu formou a la carte, coZ znamena, Ze si sestavi své vlastni menu z nabizeného jidla
a ndpoju, anebo si zvoli jiz sestavené menu. Dal§im typem je obsluha u barového pultu,
kdy zékaznici sedi u pultu, kde jsou zaroven i obsluhovéni. Bufetovy stil se vyuziva
zejména pii1 servirovani snidani, kdy jsou tepla i studend jidla vystavena na talifich ve
vetsim mnoZzstvi a hosté si sami dojdou vybrat, jaké jidlo si s sebou odnesou zpét ke stolu.
K dispozici jsou i napoje. Etdzovy servis se vyuziva piedev$im v hotelech vysSich
kategorii, je to forma servirovani jidel pfimo na hotelovy pokoj. Pro maloobchody je
charakteristicky pultovy prodej a pii riznych kulturnich ¢i sportovnich akcich je
uplatnovan prodej pochiizkovy, kdy prodévajici chodi mezi hosty a nabizi jim svij

sortiment. Na nadrazich, stanicich, $kolach, chodbach hotell a dalSich zafizeni jsou velice
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popularni prodejni automaty, kde se daji zakoupit rizné vyrobky, napft. cigarety, sladkosti,

napoje a dalsi trvanlivé pochutiny (Orieska, 2010).

3.3.3 Dopravni sluzby

Tyto sluzby jsou popisovany jako piesun Ucastnikil cestovniho ruchu z mista, kde
bydli, do mista, kde je cestovni ruch uskute¢iiovan. Vyznamna role je ptisuzovéana kvalitni
dopravni infrastruktufe. Pro Gi¢astniky dopravnich sluzeb je dilezité, aby tyto sluzby byly
rychlé, pohodIné, bezpecné, dostatecné frekventované, aby byl dostatek dopravnich
prostiedkil, aby cena odpovidala kvalité¢ nabizenych sluzeb a aby byli dopraveni do mist,

kam pottebuji (Indrova, 2009).

Druhy dopravy délime nésledovné:
o Silni¢ni
o Zelezniéni
o Letecka

o Vodni

Nejvice rozsitfenym druhem dopravy je silni¢ni. Timto druhem dopravy lez Gc¢astniky
cestovniho ruchu premistit i do mist, kterd jsou téZko dostupnd jinymi typy dopravy.
Rozvoji silni¢ni dopravy napomohlo i vybudovani rozsahlych dalni¢nich siti. Nevyhodou
jsou vyssi naklady na jeji provoz a negativni vliv na zivotni prostiedi. Jedna se o velmi
flexibilni a rychly druh pfepravy. Za vnitrostatni silni¢ni dopravu je povazovana doprava,
jejiz cesty se nachazeji na izemi jednoho jediného statu a mezinarodni silni¢ni doprava,
kdy se misto ze kterého castnik vyjede a misto, kam pfijede, nachazi ve dvou riznych
stitech. Radi se sem taxi, osobni automobily a autobusy, které se mohou vyuzivat jako
vefejné a nevetfejné prostiedky. Témi vefejnymi jsou klasické linkové a kyvadlové
autobusy a témi nevefejnymi neboli ptilezitostnymi mohou byt okruzni jizdy, transfery
a ruzné zajezdy. Na silnicich lze potkat i méné Casté dopravni prostiedky jakymi jsou
autokary, skibusy, cyklobusy, karavany, mobilni domy anebo rotely, jenz nabizeji

cestujicim moznost ptespani (Orieska, 2010).
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Za nejstarsi druh dopravy je povazovana doprava zelezni¢ni. Je charakterizovana jako
rychla, bezpecnd, pohodlna a dokdze prepravit velké mnozstvi osob. Neni ale moc
flexibilni a je omezena mnoZstvim nastupist’ a jizdnim fadem. Je délena na pravidelnou
a nepravidelnou, vnitrostatni a mezinarodni. Ve vlacich lze nalézt restauracni, lehatkové
a luzkové vozy, diky nimz je zvySovan komfort ucastnikim cestovniho ruchu. Za
specificky druh jsou povazovany autovlaky, které jsou specializovany na piepravu
cestujicich a jejich automobild, a dale horské Zeleznice zdoldvajici horské tuseky
a prevyseni, které jsou zdolavany pomoci ozubnic, ¢i lesni Zeleznice, které byly diive

vyuzivany k piepravé dieva, a Casto je jejich pohonem koniska sila (Orieska, 2010).

Za nejmlad$i druh dopravy lze povazovat leteckou dopravu. Je oblibena pro svoji
rychlost a moznost dosazeni vzdalenych mist za kratky ¢asovy usek. Letadla jsou stale tim
vyuzivat nizkondkladové spolecnosti, které nabizeji lety za pfijatelnéjSi ceny. Leteckou
prepravu rozdélujeme na pravidelnou a nepravidelnou, nazyvanou charterovou, kterou
objednavaji cestovni kancelafe pro vétSi skupiny uCastnikli, dalSim délenim jsou
vnitrostatni a mezinarodni lety. Tento druh dopravy poskytuji letecké spolecnosti, tim
mohou byt klasicti dopravci anebo nizkonakladovi dopravei, kteti jsou diferencovani jak
cenou letenek, tak i rozsahem nabizenych sluzeb. V letadlech se vyskytuji i rizné tiidy
podle typu zakoupené letenky, jsou to ekonomické tfidy (Economy Class), které jsou
vyuzivany nejveétSsim procentem cestujicich, obchodni tiidy (Business Class), které byvaji
dvakrat drazS$i neZ ekonomické tfidy, ale nabizeji komfortnéj$i sedadla, ptfednostni
odbaveni, vétsi pohodli a velky vybér z jidelniho a napojového listku, a nakonec prvni tfida
(First Class), ktera je nejdrazsi, ma obdobné sluzby jako obchodni tfida, ale je hodnocena
jesté o stupen vyse. K pfepravcim s nejlep$imi sluzbami v tfidach Business a First Class
V soucasné dob¢ patii spoleCnosti Etihad a Emirates ze Spojenych Arabskych Emiratt,

které tomuto druhu pfepravy daly zcela novy rozmér (Orieska, 2010).
Poslednim druhem dopravy je doprava vodni, kterou délime na vnitrozemskou

a ndmoini. Je ze vSech druhii nejpomalejsi. VEtSinou se ale jiz samotnd pieprava povazuje

za rekreaci. Do tohoto druhy dopravy jsou fazeny jak lod¢, tak i ponorky, trajekty, jachty,
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katamarany, vory, vznaSedla nebo piivozy. Velice oblibené jsou velké zaoceanské parniky,
kde jsou k dispozici rozlicné sluzby pro ucastniky cestovniho ruchu, napt. bazény,

restaurace, casina, bary, tenisové kurty, kina, divadla, posilovny a mnoho dalsiho (Indrova,

2009).

Ostatnimi druhy dopravy je tvofena dalsi kategorie, kam lze zaradit méstskou
hromadnou dopravu (autobus, trolejbus, tramvaj, metro, nadzemni rychlodrédha), san¢
a kocary tazené¢ konmi, historické automobily, vleky, lanovky (kabinové, kabinkové,
sedackové), ozubnicové drahy - zubacky, vytahy, eskalatory, historické a turistické vlaky,
autobusy a tramvaje, povozy tazené¢ psim spiezenim, gondoly, riksi, autoriksi, jizdy na

slonech, velbloudech, konich, oslech, bicykly, skutry, motorky a dalsi (Beranek, 2013).

™

3.3.4 Sluzby cestovnich kancelari

Cestovnimi kancelafemi jsou organizovany, zprostiedkovavany a zabezpeCovany
sluZzby v rdmci cestovniho ruchu. Jedna se o koncesované zivnosti, coz znamena, Ze je lze
provozovat jen na zdklad€ udélené koncese (statni povoleni). Jejich ¢innost je zaméfena na
nabidku a prodej sluzeb cestovniho ruchu a jsou zprostiedkovateli jejich prodeje. Mezi
¢innostmi cestovnich kanceléti se také nachazi prodej zajezdi pro jinou cestovni kancelafr.
Lze v nich zakoupit pfedméty, které souviseji s cestovnim ruchem, napf. jizdni fady, mapy,
knizni privodce, plany, vstupenky a rtizné upominkové predméty. Pro jejich Cinnost je
nezbytné sjednani povinného pojisténi zaruky pro piipad upadku cestovni kancelare, které
je ochranou zakaznika pro piipad tpadku cestovni kancelare. Pokud se klient v dobé
upadku nachazi na zajezdu, je zajistén jeho bezpecny navrat zpét domt. V piipade, ze se
zajezd ani nestihne uskutecnit, je zakaznikovi vracena jeho zaloha. A pokud je zajezd

z divodu tpadku cestovni kancelaie uskutecnén pouze z Casti, je Klientovi poskytnuta

odpovidajici ndhrada (Beranek, 2013).

Cestovni agentury jsou povazovany za meziclanek mezi cestovnimi kancelafemi.
Klienti jsou propojovani Stémi, ktefi produkuji sluzby — restaurace, hotely, cestovni
kancelate atd. Agenturami je nabizen prodej sluzeb cestovniho ruchu. Jsou jimi

kombinovany tyto sluzby a nabizeny cestovnim kancelaiim a poskytovan jejich prodej.
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Stejn¢ jako cestovni kancelafe prodavaji predméty cestovniho ruchu klientim. Od
cestovnich kancelafi se 1iS§i tim, Ze neprodavaji svoji vlastni sluzbu, prodej pouze

zprostiedkovavaji (Beranek, 2013).

Ze zakona je zajezd kombinovan alesponn dvéma z nasledujicich sluzeb (Orieska,
2010):
o Ubytovani
o Doprava
o Dalsi sluzby cestovniho ruchu, které¢ ov§em nedopliuji ubytovani ¢i dopravu

a tvofi vyznamnou soucast zéjezdu

Zajezd je prodavan a nabizen k prodeji za souhrnnou cenu a piesahuje dobu jednoho
dne anebo zahrnuje pfespani pfes noc. Za zdjezd nepovazujeme kombinaci sluzeb
cestovniho ruchu, kterd je prodavana dal§imu podnikateli za Gcelem dalsiho podnikani

anebo jeho nabidka a prodej nejsou v souladu se zivnostenskym podnikanim (Orieska,
2010).

Z3jezdy jsou déleny z geografického hlediska na domdci a zahrani¢ni. Pro pfepravu
jsou pouzivany ruzné dopravni prostfedky napf. autobusy, vlaky, letadla, lod€, vlastni
doprava ¢i kombinace té€chto prostfedkl. Dal§im rozliSenim mohou byt zajezdy dle ro¢niho
obdobi, letni, zimni a mezisezénni. Podle délky trvani jsou rozeznavany kratkodobé
a dlouhodobé zajezdy. Dalsimi typy zajezdi jsou zajezdy pro rodiny s détmi, pro mladez,
pro seniory atd. Mezi posledni d€leni jsou zahrnovany tematicky zamérené zajezdy,
napiiklad poznavaci, kulturné-poznavaci, lazenské, incentivni, lovecké, rybaiské, pobyt na

venkove, kongresové, sportovni a turistické. (Orieska, 2010).

Dle Indrové (2009) lIze cestovni kancelafe a agentury povazovat za realizatory funkci
zprostiedkovatelskych, informacnich, ekonomickych, realizacnich a pteklenovacich.
Veskeré tyto funkce jsou neustale vyvijeny a expanduji. Jsou déleny dle n€kolika hledisek,
a to dle toho jakym zplisobem jsou obstarany, jak jsou zaplaceny, jakym zplisobem jsou

prodany, jak jsou piipravovany.
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Cestovni kancelate jsou ¢lenény z riznych hledisek (Indrova, 2009):

o dle velikosti

o dle rozsahu sluzeb, které poskytuji

o dle vlastnictvi

o dle pfedmétu Cinnosti — cestovni agent, je ztotoznovan s cestovni agenturou nebo
touroperator, ktery je ztotoznovan s cestovni kancelari

o dle pfistupu k ucastnikovi cestovniho ruchu

o dle zamé&feni cestovniho ruchu — je délen na ptijezdovy (incoming) a vyjezdovy
(outgoing)

o dle formy vlastnictvi

3.4 Tuzemsky cestovni ruch

Tuzemskym cestovnim ruchem je definovan turisticky pohyb v ramci Ceské republiky.
Je povazovan za vyznamny z hlediska piijmil, podnikéani 1 tvorby pracovnich mist. Mezi
nejvyznamnéjsi destinace cestovniho ruchu v Ceské republice jsou fazeny zdpadni Cechy,

bohaté na mineralni zdroje, které daly vzniknout lazeniskym strediskim (Hrala, 2001).

Turisticky velice pfitazlivou se Ceska republika stala diky nepiebernému mnoZstvi
kulturnéhistorickych pamatek. Narodnim paméatkovym tUstavem je evidovano okolo
Ctyficeti tisic chranénych nemovitych pamatek a téméf padesat tisic movitych predméti
a souborti, kam jsou fazeny hrady, zficeniny hradi, zamky, tvrze, v€ze, mlyny, sakralni
pamatky, mosty, pomniky, pamatniky, pevnosti, bunkry, skanzeny, zoologické zahrady,

akvaria, hradiste, technické pamatky a dalsi (Hrala, 2001).

Na tzemi Ceské republiky se nachazi celkem &trnact pamatek, které jsou zapsany na
seznamu kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO. Diky tomuto poctu paméatek patii
Ceska republika mezi dvacitku zemi s nejvétsim absolutnim poétem pamatek. Zapsanim na
Seznam se z pamatek stavaji pamétihodnosti, které je pofeba ochranit jako dédictvi pro
dalSi generace. Aby se pamatka mohla objevit na tomto seznamu, musi spliiovat alespon
jedno z péti kritérii: musi byt mistrovskym dilem lidského génia, musi byt fyzicky spjata

s vyjadfenim v oblasti intelektualniho nebo duchovniho zivota, musi byt specifickou
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ukdzkou daného civilizacniho okruhu nebo podnétu, musi byt jedinecnym vzorem typu
stavby nebo souboru staveb mapujicich obdobi jednoho nebo vice obdobi lidskych dé&jin

anebo musi byt specifickou ukazkou kultury jiz zaniklé civilizace (Herzéan, 2012).

Kromé& hmotného dédictvi se v Ceské republice vyskytuje i nékolik pamatek
nehmotného dédictvi. Prvnim na Seznamu se stal muzsky lidovy tanec Verbunk ze
Slovacka, zapsan byl v roce 2005. Mezi dalsim pamatky nehmotného dédictvi jsou fazeny
masopustni privody masek v okoli Hlinska, Jizda kralt na Hané a na Slovacku, loutkafstvi

a textilni tiskarka technika modrotisk (Petro, 2018).

Cestovni ruch se v Ceské republice rozviji i diky nepiebernému mnozstvi potadanych
akci. Tyto akce pfitahuji nejenom mistni turisty, ale 1 cestovatele z jinych zemi. Nejvice se
jich potada v Praze, ale ani ostatni oblasti v republice nezistavaji pozadu. V Praze se
kazdym rokem potfadda napt. Bitva na Bilé hofe, na VysSehrad¢ se potadaji divadelni
predstaveni v rdmci Shakespearovskych slavnosti, v zafi jsou to oblibena vinobrani konana
po celé Praze, Signal festival, ktery kaZzdoro¢né osvétli desitky historickych budov, rizné
maratony, pochody a dalsi. Po celé republice jsou pies 1€to pofadany hudebni festivaly —
Séazava fest, Ceské a Moravské hrady, Benatska noc, Votvirak, Léto s Rychtafem, Hip Hop
Kemp, Colours of Ostrava, Rock for People, Jamfest, Vyrava, Masters of Rock,
Trnkobrani a mnoho dalSich. Hrady, zamky, zficeniny a muzea také nezapominaji na své
navstévniky a vylepSwji jim navStévu kostymovanymi prohlidkami, specialnimi
prohlidkami pro déti, Sermifskymi, divadelnimi a kejklitskymi vystoupenimi, pfednaSkami,

dobovymi pfedstavenimi, ukazkami dravcu atd. (David, 2012).

Propagaci destinace Ceské republiky v tuzemsku i zahrani¢i se zabyva Agentura Czech
Tourism, kterd je statni pfispévkovou organizaci a fizena Ministerstvem pro mistni rozvoj.
Cilem této organizace je podpora piijezdového a domdaciho cestovniho ruchu, propagace
konkrétnich oblasti cestovniho ruchu a propagace regionalnich akci. Jeji Cinnost je
zamé&fena nejen na ziskdvani novych turistd, ale i na podporu obchodnich vztahli mezi

vSemi subjekty doméaciho cestovniho ruchu (Lacina, 2007).
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Cestovni ruch je v Ceské republice podporovan Ministerstvem pro mistni rozvoj, které
se zabyva predev§im rozvojem regiondlniho cestovniho ruchu. Pro rozvoj regiondlni
spoluprace byly definovany turistické regiony, jejichz hlavnim cilem je sdruzovani
prostiedkli, predev§im z fondi Evropské unie, urCenych na zkvalitnéni infrastruktury,
podporu podnikani, energetické uspory, zkvalitnéni komunikaénich technologii a podporu
programu pieshrani¢ni spoluprace jednotlivych regionti. Pro tcely cestovniho ruchu jsou
v Ceské republice definovany turistické regiony Praha, Okoli Prahy, Jizni Cechy, Sumava,
Plzeiisko, Zapadogeské 1azng, Severozapadni Cechy, Cesky sever, Cesky raj, Vychodni
Cechy, Krkonos$e, Vysocina, Jizni Morava, Stiedni Morava, Severni Morava a Slezsko

(Lacina, 2007).

3.4.1 Lazeiisky cestovni ruch Ceské republiky

Piirodni mineralni vody v Ceské republice jsou &lenény na stolni a 1égivé. Aby voda
mohla byt oznafena jako minerdlni a mohla byt vyuZivana v lazeiistvi, musi odpovidat
pozadavklim, které jsou stanoveny v zdkoné ¢. 164/2001 Sb., o piirodnich lé€ivych
zdrojich, zdrojich pfirodnich minerdlnich vod, pfirodnich lécebnych laznich a lazenskych
mistech a o zméné nékterych souvisejicich zakont. V Ceské republice jsou mineralni vody
kategorizovany dle obsahu rozpusténych plynii na sulfanové (sirné nebo sirovodikové)
a uhlicité (kyselky). Dal§im ¢lenénim jsou rozpusténé slozky aniontli a kationti. U anion
jsou nejcastéjsi sirany, hydrogenuhli¢itany a chloridy a u kationl jsou to véapnik, hoi¢ik,
sodik a draslik. Velmi cennymi slozkami jsou Zelezo, jodidy anebo radioaktivni slozky
jako je radon. Dale vody d€lime dle minerality na slabé mineralizovang, které maji méné
nez 1g/l, sttedné mineralizované s 5 — 15 g/ a silné mineralizované, které¢ maji nad 15 g/l

(Kvét, 2011).

Mineralni vody vznikaji nékolika zplisoby, jednim z nich je prosty zptsob, kdy voda
rozpousti nékteré latky a soucasti hornin v podzemnich hlubinach. Tento proces trva
i tisice let. Jindy k tomuto jevu dochazi ne moc hluboko pod povrchem, to trva jen nékolik
dnii ¢i tydna. Na Jachymovsku se v horninach vyskytuji radioaktivni prvky, coz znamena

ze pii prostém zpisobu se vody obohacuji o tyto radioaktivni prvky, je to ale pomérné
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vzacny jev. Na Hodoninsku byly v pisCitych sedimentech ulozeny pfeménéné motské
vody, takové vody maji vysoky obsah jodidli a chloridi. V hloubkach od 25 do 30 km
v zemské kafe vody narazeji na oxid uhli¢ity a umoznuji tak vznik nasim nejznaméjSim
mineralnim vodam, kyselkdm. Vrty jsou Casto objeveny i termalni vody. Kdyz se tyto vody

propoji s kyselkami, vznikne termalni kyselka. Ptikladem jsou Karlovy Vary (Kvét, 2011).

Vyskyt mineralnich vod na naSem uzemi je dan mocnosti a poruchami zemské kury.
Minimum minerdlnich vod se proto nachdzi na jihozédpadni Moravé a v jithovychodnich
Cechach. Naopak &etny je vyskyt ve sttedu CR, od severu k jihovychodu az do Slezska
a na Moravu a od zapadu k severovychodu Cech. Nejvice kyselek se nachazi na uzemi
Karlovarské vrchoviny, Sokolovské a Chebské panve v zapadnich Cechach. Na jizni

Moravé a na Ostravsku nalezneme chloridové vody (Kvét, 2011).

Mineralni vody jsou vyuzivany pfedevsim v medicing, jsou to hlavné vody uhlic¢ité. Ke
koupelim a pitnym karam pouzivame kyselky a sulfanové vody. Pro balneologii jsou
vyjimecné vody radioaktivni. K vyc€isténi organismu slouzi siranové-sodnohotecnaté vody.
Termalni vody jsou zdrojem pro koupalisté (Kvét, 2011). Ke koupelim ucastnici
cestovniho ruchu navstévuji specializovana zafizeni zvana lazné. Slovo lazent znamena
koupel v 1é¢ivé ¢i prosté vodé anebo v pfirodnich 1é¢ivych zdrojich. Obor lazenstvi se
zabyva lé¢enim chorob, vyzkumem vlastnosti mineralnich zdroj a vod a zkvalithovanim

Zivota (Zeman, a dalsi, 2014).

Lazné se déli do nékolika skupin (Zeman, a dalsi, 2014):

o Lazné bahenni, raselinné a slatinné = pfi této metod¢ jsou vyuzity peloidy,
neboli bahna, raseliny a slatiny. Je to vlastné organicky odpad, ktery se
dlouhou dobu ménil pravé do této podoby. Vyuzivaji se na koupele, zébaly
a obklady.

o Lazné hydroterapeutické = k 1é¢bé je vyuZzivana studena voda ve formé sprch,
zabal, stiika atd.

o Léazn¢ klimatické = lIéCeni probiha v 1écebnych ustavech a sanatoriich, ktera
jsou vybudovana v mistech s pfiznivym klimatem. Tyto 1azn¢ jsou d€leny na

lazné nizinné, které lezi v nadmotské vysce do 400 m n. m., kde se vyskytuje
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mald oblacnost, mala frekvence srazek a velka slunnost. Dal§im typem jsou
lazné podhorské, 400-800 m n. m. Tento typ se vyznacuje nizSimi
pramérnymi teplotami v 1ét¢ a vétSimi rozdily ve vlhkosti vzduchu.
Poslednim typem jsou lazné horské lezici mezi 800-1200 m n. m. a lazné
vysokohorské, ty jsou polozeny nejvyse ve vySce nad 1200 m n. m. Zde si
navstévnici mohou vychutnat mimotadné Cisté ovzdusi.

o Léazn¢ s minerdlnimi vodami = maji rozsahlé vyuziti ve form¢ obklada,
koupeli, sprch, parnich 1azni anebo ve formé inhalaci, pitné kury a injekci.

o Lazné pfimotské = zde je kladen diraz na polohu a klima letoviska. Jsou zde
mirné zimy a slunnd léta. Ve vzduchu se nachdzi hodné vlhkosti a soli, coz
pusobi blahodarn¢é na lidsky organismus. K 1écbé se aplikuje motiskd voda
a fasy.

o Lazné radonové, sirné a uhli¢ité = jsou to mineralni vody bohaté na oxid

uhlicity, které jsou vyuzivany jako koupele anebo jako podkozni injekce.

V Ceské republice je zaznamenan hojny vyskyt p¥irodnich 1é¢ivych zdrojii, ¢imz byl
umoznén vznik hned nékolika svétové proslulym laznim. Lze se zde setkat s peloidy,
minerdlnimi vodami, pfirodnimi plyny a lécivymi klimatickymi podminkami. Mezi
nejteplejsi termalni vodu jsou fazeny prameny v Karlovych Varech a s teplotou 73° je
nejteplejSim pramenem Viidlo. Studené vody se nachéazeji v nedalekych Marianskych
Léaznich. V Luhacovicich jsou vody s vysokym obsahem minerdlnich latek, a proto je
fadime k tém nejucinnéjsim v Evropé. V Konstantinovych Laznich se objevuje voda
S nejvyssim obsahem volného oxidu uhli¢itého. LéCiva bahna, slatiny a raseliny jsou
vyuzivany napiiklad v Laznich Bélohrad anebo ve FrantiSkovych Léznich. FrantiSkovy
Lazné jsou zaroven i nejstarSimi raselinovymi laznémi. Za klimatem mohou ucastnici
cestovniho ruchu vycestovat do Lazni Kynzvart nebo do Vraze u Pisku. Vodolécbou jsou
proslaveny lazn¢ Jesenik a za radonovymi laznémi je nutné se vydat do Jachymova.
Dal8imi turisticky oblibenymi ldznémi jsou napt. Bechyné, Janské Lazng, kam se jezdi
1é¢it déti z celého svéta se svymi nemocemi pohybového apardtu a stavy po onkologické
1écbe, Karlova Studanka, Kyselka, Lazn¢ Bohdanec¢, kde budovy navrhoval sam slavny

architekt Josef Gocar, Lazn¢ Libverda, Lazné¢ Pod¢brady, zabyvajici se srde¢nimi
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a cévnimi chorobami, Teplice, Trebon, Velké Losiny s dochovanou ru¢ni papirnou a dalsi

(Zeman, a dalsi, 2014).

Do &eskych lazni jezdi piedeviim zakaznici ¢ pacienti z Ceské republiky. Podetné
zastoupeni je i1 v fadach cizincii — Rusové, Slovaci, Polaci, Rakusané, Némci, Arabové atd.
Pobyt v laznich je v zahrani¢i propagovan piedevs§im diky organizaci Czech Tourism, ve
které diky tomu vroce 2005 vzniklo specializované oddé€leni orientované piimo na
lazenistvi. Lazné¢ mohou z4jemci dotovat dvéma zptsob, bud’ jako samoplatci, témi obvykle
byvaji turisté, anebo pacienti, kterym pobyt hradi jejich zdravotni pojistovny na
doporuceni lékatti. Pojisténcim je hrazen pobyt komplexné nebo jen Castecné, to zalezi na
pojistovné. Zakaznikiim jsou poskytovany ubytovaci a stravovaci sluzby, z nichZ nekteti
maji naordinovany dietni rezim, dale kulturni, spolecenské a sportovné-rekreacni sluzby ve
form¢ hrani spolecenskych her, prochédzek, vyletd, riznych druhti sportu, divadelnich
predstaveni, koncerti, vystav, predndsek, tanecnich vecCerd a dalSich. Nechybi ani
dopliikkové sluzby — pradelny, kosmetické a vlasové salony, solné jeskyné, prodej
upominkovych pfedmétii, obcerstveni, cukrarny, kavarny atd. Témi hlavnimi sluzbami,
kvili kterym se do lazni sjizdéji rekreanti, jsou ale zdravotni sluzby, které zahrnuji
1ékatska vysetieni a prohlidky, 1écebné télocviky, fyzioterapii, pitné 1€cby, vodolécby,
teplolécby, inhalace, klimatické 1&Cby, elektroléCby, magnetolécby, masaze, trakce,

saunovani, akupunkturu apod. (Orieska, 2010).

3.4.2 Legislativni iiprava cestovniho ruchu v CR

V cestovnim ruchu je pravo vyznacovano souborem pravnich norem, které upravuji
pravni poméry. Tyto poméry vznikaji mezi subjekty G€astnici se cestovniho ruchu. Dale
jsou upravovany pravni podminky v podnikdni v tomto oboru a dal$i otazky souvisejici
s cestovnim ruchem. Pravo se tedy zabyva tupravou spoleCenskych vztahli. Nositeli prav
muze byt stat ¢i mezinarodni organizace, statni organy, podnikatelé a spotiebitelé (Hasova,

a dalsi, 2017).
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Pravidla chovani subjekti cestovniho ruchu jsou obsazena v pramenech prava

cestovniho ruchu. Prameny délime na zékladni a vedlejsi (Hasova, a dalsi, 2017):

Zékladni prameny prava
o Mezinrodni smlouvy — napiiklad Umluva o sjednoceni nékterych pravidel
o mezindrodni letecké dopravé ¢. 15/1935 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist,
Umluva o mezinarodni Zelezniéni piepravé vyhl. &. 8/1985 Sb., Umluva OSN
o mezinarodni koupi zbozi sdé€leni ¢. 160/1991 Sb., Dohoda o mezinarodni

pteprave cestujicich autokarem sdéleni ¢. 9/2003 Sb.

o Ptedpisy Evropské Unie — Vv oblasti cestovniho ruchu je nutné se fidit Natizenim
692/2011 o evropské statistice cestovniho ruchu nebo Smérnici 2015/2302
o soubornych cestovnich sluzbach a spojenych cestovnich sluzbach, doprava je
prosazovana napt. Naiizenim 261/2004 o nahradach pii zpozdéni letu,
Natizenim 181/2007 o pravech cestujicich v autobusové dopravé nebo
Natizenim 561/2006 tykajici se silni¢ni dopravy, ochrana spotiebitele je pravné
zabezpecena napiiklad Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2008/122/ES
o ochrané spotiebitele ve vztahu k n€kterym aspektim smluv o docasném
uzivani ubytovacich zafizeni a dlouhodobych rekrea¢nich produkti nebo
Smérnici 97/55/ES o klamavé reklamé ¢i Natizenim 524/20013 o feSeni
spotiebitelskych sport on-line, pravné jsou osetfeny i vztahy s mezinarodnim
prvkem, naptiklad vztahy zévazkové nebo pojisténi obcanskopravni
odpovédnosti z provozu motorovych vozidel a kontrole povinného uzavieni

pojisténi.

o Vnitrostatni prameny prava — cestovni ruch je ve vefejném pravu oSetien
naptiklad Zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, Zakonem
€. 526/1991 Sb., o cenach, Zakonem ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéze, Vyhlaskou Ministerstva pro mistni rozvoj ¢. 268/2009 Sbh.,
o technickych pozadavcich na stavby nebo normou CSN EN 18513 Sluzby
Ceské republiky — Hotely a ostatni kategorie turistického ubytovani.

V soukromém pravu je oblast cestovniho ruchu upravena Zakonem ¢. 89/2012
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Sb., obéansky zdkonik nebo Zakonem ¢. 91/2012 Sb., o mezinarodnim pravu

soukromém.

Vedlejsi prameny prava jsou charakterizovany prostfednictvim Sdéleni a doporuceni

ministerstev, obchodnimi podminkami, vyklddacimi pravidly, vzorovymi smlouvami,

obchodnimi zvyklostmi ¢i obecnymi zédsadami prava.

Ze zakona jsou stanoveny subjekty v cestovnim ruchu. Subjekty, které piijimaji sluzby

cestovniho ruchu, jsou dle (Hasova, a dalsi, 2017):

o

o

o

Cestujici = osoba pohybujici se z jednoho mista na druhé.

Turista = typ cestujiciho, ktery vyuziva cestovani, aby vyplnil sviij volny ¢as.
Navstévnik = osoba, ktera cestuje na misto, kde nema trvaly pobyt.

Zakaznik = fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd si zakoupi zajezd od cestovni
kancelare.

Spotiebitel = fyzickd osoba chranéna piedpisy na ochranu spotiebitele, kterd mimo

ramec svého podnikani uzavie smlouvu s jinym podnikatelem.

Subjekty, které cestovni sluzby poskytuji, jsou (Hasova, a dalsi, 2017):

o

o

Podnikatel¢ = subjekty, které vykondvaji podnikatelskou c¢innost na vlastni
odpovédnost, samostatné, systematicky, pod vlastnim jménem a s cilem dosdhnout
zisku. Jsou zapsani v obchodnim rejstiiku.

Obchodnik = fyzicka nebo pravnickd osoba provozujici obchodni ¢innost, povoléni,
podnikani nebo femeslo. Podtypem obchodnika je prodejce prodavajici nebo
nabizejici sluZzby a potradatel, ktery prodava nebo nabizi sluzby bud’ sam, anebo
prostfednictvim dal§iho obchodnika, nebo spole¢né s obchodnikem.

Cestovni kanceladt = podnikajici, ktefi organizuji, nabizeji a prodavaji zajezdy, a to
na zakladé statniho opravnéni k provozovani cinnosti tzv. koncesi. Aby byla
zadateli poskytnuta koncese, musi podle pfilohy ¢. 3 k Zivnostenskému zékonu
dolozit podnikatelsky zamér a smlouvu o pojisténi zaruky pro ptipad upadku. Déle

musi nahlasit pfedpokladané datum zahgjeni ¢innosti.
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o Cestovni agentura = podnikajici, ktefi mohou provozovat Cinnosti ve stejném
rozsahu jako cestovni kanceldfe na zdkladé ohlaSeni volné zivnosti, ovSem

nemohou sami zprostiedkovavat prodej zajezdu.

Ostatni subjekty cestovniho ruchu (Hasova, a dalsi, 2017):

o Subjekty poskytujici sluzby = pravodci, horsti privodci a horsti vidci,
provozovatelé lazni, ubytovacich, hostinskych a sportovnich sluzeb, poskytovatelé
TV areklamy a sménarnici.

o Subjekty podporujici rozvoj cestovniho ruchu = Mezinarodni organizace v oblasti
cestovniho ruchu (Svétova organizace cestovniho ruchu OSN, Mezinarodni
asociace letecké dopravy a dalsi), Spolky podnikatelskych subjektii cestovniho
ruchu (Asociace Ceskych cestovnich kancelaii a cestovnich agentur, Asociace
hoteld a restauraci atd.), Spolky v oblasti ochrany spotiebitele (d Test, Asociace
obcCanskych poraden a Sdruzeni obrany spotiebitele) a Spotiebitelskd centra
(Spottebitelsky ombudsman, Centrum SOLVIT a Evropské spotiebitelské

centrum).

3.5 Geografie cestovniho ruchu

Studium piedpokladl, zakonitosti a rozmisténi cestovniho ruchu je zakladnim
zamefenim védecké discipliny geografie cestovniho ruchu. Studiem pifedpokladii pro
cestovni ruch, které je orientovano zejména na celkové hodnoceni zivotniho prostiedi, 1ze
ur¢it nejen kapacitu jednotlivych navstévovanych oblasti, ale i mozné budouci aktivity
a dislokaci zafizeni. Studium poptavky a nabidky nebo studium smért cestovniho ruchu je
mozné vyuzit pro analyzu cestovniho ruchu jako charakteristického projevu pohybu
obyvatel v jeho volném Case za ucelem vlastni regenerace. Na druhé strané je nezbytné
vyhodnocovat i vliv cestovniho ruchu na vyvoj a zmény piirodniho prostiedi, ekonomiku
a strukturu navstévovanych oblasti. Vyzkumy geografie cestovniho ruchu jsou vyznamné
pro fizeni cestovniho ruchu a mohou byt vyuzivany pii sestavovani izemnich plant

(Vystoupil, a dalsi, 2006).
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Prostorové usporadani cestovniho ruchu je ovliviiovdno selektivnimi, lokalizacnimi
a realizatnimi faktory. Na poptavku po cestovnim ruchu pusobi selektivni neboli
stimulujici Cinitelé. Mezi nejCastéji uvazovanymi podnéty pro zapojeni se do cestovniho
ruchu mohou byt napiiklad vnitropoliticka stabilita a politické uspotfadani, dosazena
zivotni uroven nebo zhorSujici se stav Zivotniho prostfedi. Nelze opomenout ani
subjektivni faktory poptavky po cestovnim ruchu, reklamu nebo propagaci urcitych

sttedisek a oblasti (Hrala, 2001).

Lokalizacnimi faktory jsou definovany pfilezitosti umisténi cestovniho ruchu v dané
oblasti, a to z hlediska pfirodnich moznosti, spole¢enskych podminek nebo atraktivity. Ve
vztahu Kkrozvoji cestovniho ruchu jsou vSak povazovany za druhotné, nebot jako
rozhodujici jsou pokladany selektivni faktory a realizaéni podminky. Na obrazku ¢. 3 jsou

zobrazeny hlavni skupiny lokaliza¢nich faktort (Hrala, 2001):

Obrazek 3 — Lokalizacni podminky cestovniho ruchu

. e pfirodni podminky a atraktivity - klimatické
Lokalizacni pomeéry, hydrologické poméry, reliéf a
podminky morfologické poméry, rostlinstvo a Zivociéstvo

NS G i li[e 0 © spoledenské podminky a atraktivity - kulturné

ruchu historickeé pamatky, kulturni zafizeni, kulturni a
jiné akce, sportovni a zabavni zafizeni a akce

Zdroj: vlastni zpracovani dle Hrala, 2001

Realizacnim podminkdm je pfipisovdno vyznamné postaveni pro zavére¢nou etapu
realizovani riiznych zptsobtli cestovniho ruchu, a to jeho faktické uskutec¢néni. Faktickou
realizaci cestovniho ruchu je definovana skute¢nost, kdy je pomoci dopravy dosazeno
oblasti cestovniho ruchu a prostfednictvim ubytovacich, stravovacich a jinych zatizeni
vyuzito stfedisek v téchto oblastech. Doprava je proto definovéana jako zékladni predpoklad
realizaCnich podminek a jeji vyznam ma srozvojem poptavky vzristajici tendenci

(Vystoupil, a dalsi, 2006).
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3.5.1 Geografie cestovniho ruchu v Ceské republice

Ceska republika je vzhledem ke své rozloze a poétu obyvatel fazena do prvni poloviny
viech &tyficetiSesti evropskych statil. Ceska republika se nachazi ve stfedni Evropé na
severni a vychodni polokouli, jedna se o vnitrozemsky stat, ktery je spojen hranicemi se

Ctyfmi staty.

Uzemi lze charakterizovat jako ¢&lenitou krajinu, vyplnénou parhorkatinami
a vrchovinami, se znanou primérnou nadmoiskou vySkou. Proto jsou nejvice
navstévovanymi pfirodnimi zajimavostmi horské oblasti. Dalsimi atraktivnimi misty pro
turisty jsou vapencové oblasti s krasovymi utvary a jeskynémi. Realizace cestovniho ruchu
je ve velké mife ovlivnéna i klimatickymi podminkami Ceské republiky, leZici v mirném
pasmu, a proto je mozné V cestovnim ruchu vyuzivat letni a zimni sezénu. Mezi dalsi
Cinitele pfirodniho charakteru jsou zahrnovany vodni toky, jezera, rybniky a lesy (Hrala,

2001).

V Ceské republice je mozné vzhledem k jeji bohaté historii navitévovat i znatné
mnozstvi kulturnéhistorickych, architektonickych 1 narodopisnych pamatek, v jejichz
bohaté nabidce lze nalézt 1 pamatky zatazené do seznamu svétového kulturniho dédictvi
UNESCO. Mezi dalsi spolecenské piredpoklady pro uspokojeni poptavky cestovniho ruchu
jsou fazeny 1 tradi¢ni kulturni, spolecenské a sportovni akce mezindrodniho vyznamu, jako
napiiklad filmovy festival, folklorni festivaly, veletrhy, dostihy, motocyklové zdvody nebo
soutéze ve skocich na lyzich. Charakteristicka slozka pro rozvoj je vytvafena lazenskym

cestovnim ruchem (David, 2012).

Vyhodnocenim podminek pro rozvoj a realizaci cestovniho ruchu, které je zaméfeno na
pfirodni pamatky, objekty vytvofené lidskou Cinnosti, dopravni podminky, vybavenost
zafizeni pro realizaci cestovniho ruchu a negativnich vlivii na cestovni ruch, je Ceska
republika rozdélena na Ctyficet sedm uzemnich jednotek oznacenych jako oblasti
cestovniho ruchu I, II., III. a IV. kategorie. V oblasti cestovniho ruchu I. kategorie jsou
zahrnuta Gzemi ¢i objekty celostatniho i mezinarodniho vyznamu, v oblastech Il. kategorie

celostatniho vyznamu, oblasti III. kategorie maji charakter pouze regionalni atraktivity
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a do oblasti IV. kategorie, ve kterych jsou podminky pro cestovni ruch omezené, jsou

zahrnuty pouze nenaro¢né formy rekreace (Hrala, 2001).

Na obrazku €. 4 je zobrazeno rozlozeni oblasti cestovniho ruchu dle kategorii. Zelen¢
jsou vyznaceny oblasti prvni kategorie, kde se nachazeji Zapadoceské lazn€¢, Krkonose,
Sumava, Jeseniky, Valaisko a Beskydy. OranZové jsou vyznateny oblasti druhé kategorie
— Jizerské hory, Orlické hory, Ceskomoravska vrchovina, Jihoéeské rybniky, Cesky raj na
Turnovsku, Machiiv kraj, oblasti Stfedni a Dolni Vltava, Kiivoklatsko, oblast Dolni
Berounky, Posazavi a Moravsky kras. Do tfeti kategorie spadaji Ceské Svycarsko, Ceské
sttedohofi, LuZické hory, Podkrkonosi, Broumovsko, Dzban, Jesenicko-Zluticko,
Stribrsko, Cesky Les, Chodsko, PoSumavi, oblast Horni Vltava, Kaplicko, Brdy, Téborsko,
Zelezné hory, Povodi Orlice, Drahansk4 vyso¢ina, Podhoracko, Podyji, Ch¥iby a Slovécko.
Ve ctvrté kategorii nendro¢né formy rekreace jsou zarazeny Krusnohoti, Frydlantsko,
Meélnicko, Staroboleslavsko, Presticko-Nepomucko, Blatensko, oblast Dolni Berounka

a Pavlovské vrchy (Hrala, 2001).

Obrazek 4 — Rozlozeni oblasti cestovniho ruchu v Ceské republice

Oblasti cestovniho ruchu v €eské republice
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Zdroj: vlastni zpracovani v programu GIMP 2.10.12 dle Hrala, 2001
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Nevybarvena tzemi na obrazku €. 4 jsou nazyvana uzemimi mimo oblasti cestovniho
ruchu. Jednd se o uzemi Sintenzivnim zemédé€lstvim a koncentraci primyslu
a obyvatelstva, na kterych se sice nachazeji kulturn¢ historické nebo spolecenské
atraktivity 1 pfirodni zajimavosti, pfesto jsou vSak z klasifikace pozadavkl cestovniho
ruchu vylouéena z divodu jejich intenzivniho hospodaiského vyuzivani. Do této skupiny je
fazena rozsahla oblast Polabi, stfedni Poohfi, PodkruSnohorsko, Ostravsko a nizinné ¢asti

moravskych uvalt (Hrala, 2001).

3.6 Ekonomika cestovniho ruchu

Prostfednictvim odvétvi cestovniho ruchu dochazi k pfiznivému ovliviilovani
zamé&stnanosti, tvorby hrubého domaciho produktu, platebni bilanci statu, pfijmim statniho
i mistnich rozpo¢ti. Druhotné je sledovan pozitivni vyznam cestovniho ruchu pro dalsi
odvétvi narodniho hospodaistvi, jako naptiklad dopravu, obchod, stavebnictvi,

bankovnictvi, telekomunikaci, kulturu nebo sport (Petrt, 2007).

Cestovni ruch je oznaCovan jako heterogenni a prifezové odvétvi s piimymi,
nepiimymi a indukovanymi efekty na ekonomiku. Na obrazku €. 5 je znazornén satelitni
ucet cestovniho ruchu, na kterém jsou zachyceny vlivy cestovniho ruchu. Pfimé efekty jsou
realizovany prostiednictvim pfimého kontaktu tucastnika cestovniho ruchu a objektu
cestovniho ruchu, jedna se naptiklad o zakoupeni pobytu v hotelu nebo zakoupeni zajezdu
u cestovni kancelafe nebo pofizeni letenky. Nepiimymi efekty se rozumi takové
uskuteciiovani ekonomickych vztahii, které¢ neni spojeno s ptimym kontaktem ucastnika
cestovniho ruchu. Ugetni nebo marketingové sluzby pro hotel, stavebni prace nebo nédkupy
vybaveni pro hotely nebo ndkupy potravin pro restaurace nejsou klasifikovany jako
odvétvi cestovniho ruchu, ale jsou v ekonomice cestovniho ruchu oznacovany jako jeho

nepiimé dusledky (Palatkova, a dalsi, 2011).
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Obrazek 5 — Satelitni ucet cestovniho ruchu

Cestovni ruch
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materialy, mapy, katalogy e placené sluzby obyvatelstvu
® sportovni zafizeni * prodejni sit

¢ poradenstvi, vzdélavani, kultura
¢ krajinotvorba

Zdroj: viastni zpracovani dle Vystoupil, a dalsi, 2006

Odvétvi cestovniho ruchu muze z ekonomického hlediska zastavat nékolik funkci.
V regionech s piedpoklady a moznostmi pro cestovni ruch mize odvétvi pisobit jako
pozitivni stabiliza¢ni faktor v revitalizaci hospodarsky slabsich ¢i strukturalné postizenych
uzemi, a tim mu miZze byt pfifazovana vyrovnavaci funkce. Dal§im ekonomickym
pfinosem je charakterizovano ovliviilovani zaméstnanosti nejen v samotném odvétvi, ale
i vdal§ich odvétvich tercialni sféry, které jsou cestovnim ruchem ovliviiovany.
Multiplika¢nim efektem jsou vytvafeny nové piijmy z cestovniho ruchu. Vyrobni funkci se
rozumi prispévek k tvorbé hrubého domaciho produktu, vznikly pouzitim prace, kapitalu

nebo pudy (Vystoupil, a dalsi, 2006).

Za vyznamny indikator, zachycujici ekonomické transakce za urcité obdobi, je
povazovana platebni bilance. V oblasti cestovniho ruchu jsou do platebni bilance
zahrnovany pouze aktivni ¢i pasivni transakce zahrani¢nich ucastnik. Nejsou zde
sledovany pouze ptijmy a vydaje, ale i jednostranné ptevody penzi tuzemskych pracovniki
ze zahrani¢i nebo pfispévky mezinarodnim organizacim se vztahem k cestovnimu ruchu,

prevody nehmotnych prav na kapitdlovém uctu, operace spojené se vznikem, zanikem
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a zménou vlastnictvi finan¢nich aktiv ¢i pasiv na finanénim uctu. Piehledy o hodnotach
a vyvojich vertikdlnich polozek platebniho Gétu a hodnoty kreditnich a debetnich stran
jednotlivych polozek v horizontalni struktuie jsou prezentovany jako vysledky platebni

bilance cestovniho ruchu (Petrii, 2007).

3.6.1 Trh cestovniho ruchu

Trh cestovniho ruchu lze stejn¢ jako ostatni oblasti ekonomiky definovat jako vyménu
vysledkl ¢innosti mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty, tj. dochdzi zde ke sméné
zboZi a sluZzeb mezi kupujicim a proddvajicim na zaklad¢ nabidky a poptavky. Cestovni
ruch je dle Beranka (2013) vymezen subjekty — kupujici a prodavajici a objekty —
sluzbami, zbozim a volnymi statky. Za kupujici 1ze povazovat ucastniky cestovniho ruchu,
ktefi v ramci svého pobytu uskutecituji své potieby, mezi které patii odpocinek, rekreace,

zotaveni nebo poznavani.

Za prodavajici jsou definovany spolecnosti ¢i fyzické osoby nabizejici sluzby a zbozi
ucastnikim cestovniho ruchu za ucelem uspokojeni jejich potieb. Za prodévajici lze
povazovat i cestovni kancelafe, piestoze jejich postaveni na trhu je specifické, diky jejich

zprostiedkovatelské ¢innosti (Petrii, 2007).

Charakteristickou ¢innosti trhu cestovniho ruchu jsou sluzby a zbozi je povazovano
pouze za vedlej§i produkt. Volnymi statky jsou definovany piirodni uzitecné a volné
ptistupné statky, které nebyly vytvofeny ekonomickou cinnosti, ale jsou nezbytné na
cestovnim trhu. Jedna se napiiklad o krajinu, €isty vzduch, mote ¢i jiné vodni plochy,

klimatické podminky a podobné¢ (Beranek, 2013).
Trh cestovniho ruchu lze podle prostorového hlediska rozdélit na trh mistni, regionalni,

narodni, mezinarodni ¢i svétovy. Z ¢asového hlediska se jednd naptiklad o trh celorocni,

sezonni, mimosezonni ¢i vikendovy (Mala, 1999).
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4 Vlastni prace

4.1 Pardubicky kraj

Pardubicky kraj lezi ve vychodni &asti Ceské republiky, na pomezi Cech a Moravy, jak
je zobrazeno na obrazku ¢. 6. Cast severni hranice tohoto regionu je zarovef statni hranici
s Polskem. Sousednimi kraji jsou na severozapadé¢ Kralovéhradecky kraj, na zapadé
Stiedocesky kraj, na jihozapadé Kraj Vysocina, na jihovychod¢ Jihomoravsky kraj a na
vychodé Olomoucky kraj.

Obrazek 6 Umisténi Pardubického kraje na mapé Ceské republiky
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Na severu je Pardubicky kraj vymezen ¢asti pohoti Orlické hory a Hruby Jesenik. Jizni
a jihovychodni hranice kraje je ohrani¢ena chranénymi krajinnymi oblastmi Zd’arskych
vrchii a Zeleznych hor. Ve stiedni a zApadni Gasti kraje se naléza Polabskd niZina.
Nejvyssim bodem kraje je Kralicky Snéznik (1424 metrii nad motfem), bod s nejnizsi
nadmoiskou vySkou (201 metrii nad mofem) se nachazi na hlading feky Labe u Kojic.

4

Pardubicky kraj byl zfizen jako vys$i izemné samospravny celek v roce 2000 vV jizni

¢asti pivodniho Vychodoceského kraje a je tvofen ¢tyimi okresy (Chrudim, Pardubice,
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Svitavy, Usti nad Orlici). Kraj je rozloZen na 4.519 m?, pouze 6% z celkové rozlohy Ceské
republiky, s poctem obyvatel k 31.12.2018 520 tisic obyvatel, pouze 5% z celkové
populace republiky, a tim je kraj statisticky fazen mezi nejmensi regiony. Také dalSimi
vybranymi statistickymi ukazateli z vefejné databaze Ceského statistického ufadu
k 31.12.2018, jak vyplyva z tabulky ¢. 1, hustotou zalidnéni i praimérnou hrubou mzdou, je
kraj hodnocen jako podprimérny ve srovndni s ostatnimi kraji. Pouze ukazatelem
nezaméstnanosti v roce 2018 ve vysi 2,19% je kraj klasifikovan jako teti nejlepsi v Ceské

republice.

Tabulka 1 - Vybrané statistické ukazatele krajii Ceské republiky k 31.12.2018

Kraje Ceské republiky dle stavu k 31.12.2018
pocet obyvatel (v hustota zalidnéni primérna hrubA  nezaméstnanost

Nazev kraje rozloha (km?) tis.) (/km?) mzda 2018 2018 (v %)
Stfedolesky 11015 13693 124 31 407 2,64
Jihocesky 10 057 642,1 64 27 996 2,38
Plzensky 7 561 584,7 77 30 069 2,12
Jihomoravsky 7195 11877 165 29 650 3,86
Kraj Vyso¢ina 6 796 509,3 75 28 447 3,02
Moravskoslezsky 5427 12033 222 27 954 4,65
Ustecky 5335 8208 154 28 507 450
Olomoucky 5 267 632,5 120 27 660 337
Kralovéhrade cky 4759 551,0 116 28 668 2,31
Pardubicky 4519 520,3 115 27 828 2,19
Zlinsky 3964 582,9 147 27 633 2,61
Karlovarsky 3314 2949 89 27 043 293
Liberecky 3163 4424 140 28 755 3,18
Hlavni mésto Praha 496 1 308,6 2 638 38 316 1,93
CR celkem 78 865 10 649,8 135 29 281 3,07

Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky viFad, 2019)

Pardubicky kraj se také umistil na poslednim mist¢ v poctu lizek v hromadnych
ubytovacich zafizenich v roce 2018, jejichZ pocet Cinil pouze 3,55% z celkového poctu
lizek v Ceské republice. Proto i navitévnost v hromadnych ubytovacich zatizenich byla
v kraji v roce 2018 nejnizsi ze vSech kraja a ¢inila pouze 2,18%, jak je zachyceno v grafu
¢. 1. V Pardubickém kraji bylo vroce 2018 evidovano 1.915 mist pro dovolenou

v karavanech, méné mist pro karavany bylo registrovdno pouze ve Zlinském,

Karlovarském a Olomouckém kraji.
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Graf 1 - navitévnost v hromadnych ubytovacich zarizeni Ceské republiky v roce 2018 - dle krajii
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Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky trad, 2019)

Z vybranych statistickych tdaji o pamatkach a jejich navstévnosti v Ceské republice
vroce 2018 vyplyva, ze v Pardubickém kraji bylo evidovano 9 hradd, zamka nebo
pamatek za vstupné, poctem pamatek je kraj fazen na predposledni misto v hodnoceni
kraji, ale Vv navStévnosti pamatek kraj zaujiméd desaté misto ze Ctrnacti. NavSt€vnost
pamatek je evidovana ve vysi 2,88% celkové navstévnosti, jak je znazornéno v grafu €. 2.
V zakladnich statistickych tdajich o kultufe v Ceské republice vroce 2018 je také
uvedeno, ze v pamatkovych objektech Pardubického kraje bylo uskutecnéno 228
kulturnich akei, pfi€emZ posledni misto zaujima Karlovarsky kraj, kde je evidovano témé&f
o polovinu mén¢ akci. Kulturnich akci v pamatkovych objektech Pardubického kraje se

zucastnilo 236 tis. navstévniki, ¢imz je kraj fazen na desaté misto ze ¢trnacti.

Graf 2 - Navstévnost pamatek Ceské republiky v roce 2018 - dle krajii
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)
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4.1.1 Zakladni charakteristika kraje pro rozvoj cestovniho ruchu

Pardubicky kraj je charakterizovan jako tzemi rozmanitych pfirodnich podminek,
s nerovhomérnym osidlenim a nerovnomérnym rozmisténim pramyslové a zemédélské
vyroby. Urodnd Polabské nizina piechazi do uzemi pahorkatin a vrchovinného razu. Pro

ucely cestovniho ruchu je kraj rozdélen na pét oblasti, jak je znazornéno na obrazku ¢. 7.

Obrdazek 7 - Mapa turistickych oblasti Pardubického kraje
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V Pardubickém kraji jsou ndvstévnikiim nabizeny atraktivity rozmanitého druhu, at’ jiz
pamatky kulturné-historického dédictvi, muzea a expozice, technické pamatky, skanzeny,
chranéné krajinné oblasti, pfirodni rezervace nebo jsou zde poskytovany mozZnosti
sportovniho, kulturniho a spolecenského vyziti jak v letnim, tak i v zimnim obdobi.
Dostupnost regionu je poskytovana i trati evropského zelezni¢niho rychlostniho koridoru.
Na celém uzemi je rozvijena agroturistika se zaméfenim na chov koni. Kraj se dostava do

podvédomi navstévniki diky rozsahlé siti cyklostezek, které jsou neustale rozsifovany.

48


https://www.mapaceska.cz/

Turisticka oblast Pardubicko je oblasti nizinou, s vysokou koncentraci prumyslu,
vyuzivanou piedevsim k letni rekreaci. Krajské mésto Pardubice je zaroven dilezitym
dopravnim uzlem, snadno dostupnym zcelé Ceské republiky i ze zahranii. Diky
pfirodnim koupalistim a rybniklim je tato oblast vyuzivana k provozovani vodnich sporti,

diky rovinatému razu a teplému klimatu k p&si turistice, cykloturistice nebo golfu.

Samotné mésto Pardubice, nazyvané jako ,,Mésto sportu®, ziskalo celoevropsky ohlas
diky tradiénimu dostihovému zavodu Velkd pardubickd steeplechase a zavodu
plochodraznich motocykli Zlatd pfilba. Celosvétové uznani zafazenim na Seznam
sveétového dédictvi UNESCO je od roku 2019 pfiznano nejstarSimu hieb¢inu na svéte
v Kladrubech nad Labem. V Pardubicich a jeho okoli se nachazi fada spole¢nosti z oblasti
chemického, strojirenského nebo potravindiského primyslu, jejichZ ¢innost méa negativni
dopad na zivotni prostfedi, at’ jiz ve form¢ zneciStovani, znehodnocenim krajiny nebo

zvySenou hustotou provozu na silnicich.

V turistické oblasti Chrudimsko-Hlinecko se nachdzi chranéna krajinna oblast a narodni
geopark Zelezné hory, oblibené zejména p&$imi turisty, S mnozstvim piirodnich i kulturng-
historickych pamatek a narodni pfirodni muzeum. Okoli nejvétsi vodni plochy kraje,
Secské prehrady, nabizi atraktivni polohu pro chatate a chalupate, pfedevS§im regionalniho
puvodu, ktefi zde travi sviij volny ¢as od jara do podzimu. V okoli piehrad Sec

a Kfizanovice je rozvijena hipoturistika.

Sportovni vyziti je také nabizeno cyklistim, ale cyklotrasy v této oblasti jsou fazeny
vyuzivany dvé sjezdovky, urCené predev§im pro déti a mirné pokrocilé lyzatre, snadno

dostupné z krajského mésta 1 ve vecernich hodinach.

Turisticka oblast Ceskomoravské pomezi je vyhledavanou destinaci nejen navitévniky
kulturné-historickych pamatek, pfirodnich kras nebo technickych atraktivit, ale jsou zde
poskytovany i kulturni zazitky a moznosti aktivniho odpocinku. Zamek a zamecky areal
Litomys$l je druhou pamadatkou zapsanou na Seznam svétového kulturniho dédictvi

UNESCO, kterd lezi na tizemi Pardubického kraje. V této oblasti se nachazi mnoho

49



znaenych turistickych a cyklistickych tras. Podporou névstévnosti tohoto regionu jsou
regionalni cyklobusy, které jsou v provozu od ¢ervna do zafi. Na péti trasach jsou nabizeny
moznosti navstév hrada, zamki, rozhleden, muzei, pfirodnich rezervaci, nau¢nych stezek,

restauraci, aquaparkti nebo sportovnich arealt.

Turistickd oblast Orlickych hor a Podorlicka patii mezi uzemi kraje snejméné
poskozenym Zzivotnim prostfedim, zejména také diky absenci velkych mést a také proto
jsou Orlické hory zatazeny do chranénych krajinnych oblasti. Region je vyhledavanym
cilem navstévnik jak v letnim, tak i v zimnim obdobi. P&Sim turistim jsou nabizeny
nau¢né stezky, kulturné-historické pamatky, lidova architektura i pfirodni atraktivity.
Sportovné orientovani turisté mohou vyuzivat hustou sit’ cyklotras a cyklostezek, jarni
obdobi je pfiznivé pro sjizdéni fek a v zimnim obdobi je tato oblast hojné navstévovéana
lyzaii, at’ jiz milovniky sjezdového lyzafeni nebo bézkafi. Oblast je zpfistupnéna

cyklobusy nebo skibusy.

Turisticka oblast Kralicky Snéznik je oblasti tietiho nevyssiho pohoti v Ceské republice
a je vyznacovana dlouhym zimnim obdobim. Cela oblast je vyhlaSena narodni pfirodni
rezervaci, nachdzi se zde zbytky plvodni vegetace a vrchovistni raSelini§té. Oblast je
oblibenym vyletnim mistem horskych turisti a lyzaid. Stale vétsi popularita oblasti je
dosahovana diky relaxacnimu a sportovnimu resortu Dolni Morava, kterym jsou
poskytovany mozZnosti letnich zazitkii zejména pro rodiny s détmi a zimni sportovni

aktivity, pfedevsim lyZovéni, sankovani nebo jizda na bobové draze.

4.1.2 Jednotlivé sektory cestovniho ruchu kraje

V Pardubickém kraji jsou nabizeny moznosti ubytovani v hotelech a motelech,
v penzionech, v kempech, v chatovych osadach nebo v turistickych ubytovnach. V tomto
regionu chybi hotely a motely pétihvézdickového typu, jsou zde umistény pouze hotely
a motely kategorie jednohvézdickového az ¢tythvézdickového typu a hotely nebo motely
typu garni. V ubytovani typu garni jsou omezené stravovaci sluzby, vétSinou jsou zde

nabizeny pouze snidané.
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Malé moznosti ubytovaciho sektoru jsou vSak pievySovany nabidkou v sektoru
turistickych atrakci. V regionu se nachdzeji chranéné krajinné oblasti, geopark, kulturni
a historické pamatky z nékolika architektonickych obdobi (renesanéniho, barokniho,
secesniho vcetné¢ moderni mezivaleCné architektury), dvé mista zapsané¢ do seznamu
pamatek chranénych UNESCO, muzea, technické pamatky ¢i sportovni centra. Dale jsou
V regionu potfadany sportovni a kulturni akce mezinarodniho nebo celorepublikového

vyznamu.

Nejzajimavéjsimi  kulturné-historickymi  pamatkami jsou zamek v Litomysli a tfi
kralovska vénnd mésta — Chrudim, Poli¢ka a Vysoké Myto. V Muzeu femesel v Letohradé
jsou navstévnici seznamovani s dobovymi femesly devatenactého stoleti. Dale je to
vojenské muzeum ve mésté Kraliky nebo tvrz Bouda, kde je dokumentovana piedvale¢na
etapa d¢&jin. Unikdtem architektonického stavitelstvi je nazyvdno krematorium
v Pardubicich ve stylu art deco, pochazejici ze tficatych let minulého stoleti. Temna obdobi
druhé svétové valky jsou pifipomindna pietnim mistem LeZzdky nebo Zameckem

v Pardubicich.

Vysoka navstévnost je zaznamenana i u dalSich kulturnich objektd v kraji, naptiklad ve
VychodoCeském muzeu v Pardubicich, sidlicimu v prostorach zamku, v Muzeu
Loutkétskych kultur v Chrudimi, ve Skanzenu na Veselém kopci u Hlinska, ve kterém je
moznost sezndmit se se zivotem na vesnici ve dvacatém stoleti, v Hipologickém muzeu ve

Slatinanech nebo v Africkém muzeu cestovatele Dr. Emila Holuba v Holicich.

Mezi technickymi pamétkami se nachdzi umélé vodni dilo Opatovicky kandl se
soucasnou délkou pfes tficet kilometrid, tvrz Bouda v Orlickych horach vybudovana ve
tficatych  letech  dvacatého  stoleti  vramci  Ceskoslovenského  opevnéni,
jedenactikilometrova uzkorozchodna zeleznice v Mlad&jové nebo viadukt pies udoli

Divoké Orlice vystavény ve Ctyficatych letech dvacatého stoleti.

Do kategorie pfirodnich pamatek a krajin je fazena pfirodni rezervace Toulovcovy

Mastale v turistické oblasti Ceskomoravské pomezi, narodni piirodni rezervace Kralicky
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Snéznik, tustecko-orlickd pfirodni rezervace Zemskd brana nebo narodni geopark

a chranéna krajinna oblast Zeleznych hor.

Za kulturni a spoleCenské akce presahujici hranice regionu lze povazovat evropsky
operni festival s dlouholetou tradici Smetanova Litomysl, Mezinarodni festival péveckych
sborit Bohuslava Martintt konajici Sse Vv Policce, Festival Smichu ve Vychodoceském
divadle v Pardubicich, Folklorni festival Pardubice — Hradec Kralové, spojeny
s doprovodnymi akcemi Pernstynské noc, historickym jarmarkem lidové tvorby a femesel
¢i ochutnavkou ptuvodnich pokrmt, festival Jeden svét zaméfeny na dokumentarni filmy
o lidskych pravech, Jazzovy festival v Policce, Pardubické hudebni jaro Komorni
filharmonie v Pardubicich, Mezinarodni festival détskych sborti v Pardubicich nebo

Udileni cen Frantiska Filipovského za filmovy dabing v Pfelouci.

Dopravni sektor Pardubického kraje je vystihovan predev§im evropskym zelezni¢nim
koridorem spojujicim Berlin s Vidni a mezinarodnim letistém slouzicim jak pro civilni, tak
pro vojenské ucely. Civilni leti§t€¢ v letnich mésicich prepravuje predevSim klienty
cestovnich kancelafi do Spanélska, Recka, Turecka a Bulharska. Celoro¢né jsou v letovém
fadu nabizeny pravidelné letecké spoje do Moskvy a Petrohradu v Rusku, Kyjova na
Ukrajiné a do Larnaku na Kypru. Silniéni sit’ v kraji je sice povazovana za jednu
z nejhustSich v zemi, avSak shor$i kvalitou. Ve vystavbé se nachdzeji i1 dal§i Casti
dalni¢nich pfipojek, ale pfedevsim krajské mésto je proslulé absenci obchvatl

a parkovacich mist.

V celém kraji je moZzné navstivit zprostfedkovatele cestovniho ruchu, pobocky
cestovnich kancelafi a agentur nebo vyuzit informaéné-rezervaéni systémy, diky nimz jsou
poskytovany nejen informace o atraktivitaich cestovniho ruchu, dopravnim spojeni,
mozZnostech stravovani, oteviracich dobéach, konani sportovnich ¢i spolecenskych akci, ale

jsou jimi umoznény i rezervace nékterych sluzeb.
Pro ucely zabezpeceni koordinace a spoluprace poskytovatel sluzeb cestovniho ruchu

je v Pardubickém kraji ziizeno zajmové sdruzeni pravnickych osob Destina¢ni spole¢nost

Vychodni Cechy. Timto sdruzenim jsou realizovany aktivity sméfujici k rozvoji
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cestovniho ruchu kraje a jeho propagace. Vysledky cinnosti regiondlni destina¢ni
spole¢nosti je mozné posuzovat pii navstéve oficidlniho turistického portalu Pardubického
kraje, vytvofeného Destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy, kde je mozné ziskavat
informace o pamatkach, kulturnich a sportovnich akcich nebo ndvrhy na vylety véetné
doporuceni na ubytovaci a stravovaci sluzby. Soucasti portalu je i planova¢ vyletd ¢i

informace o dopravnim spojeni.

Za dalsi pfinosnou aktivitu destinacni spolecnosti 1ze povazovat distribuci turistickych
novin pro Vychodni Cechy formou piilohy deniku Mladé fronta DNES, jak v Pardubickém
kraji, tak 1 v sousedicich krajich. Cestovatelska soutéz Cyklopecky Pardubického kraje,
organizovana Destina¢ni spole¢nosti Vychodni Cechy, byla v roce 2018 hodnocena mezi

nejlep§imi turistickymi produkty.

V publikaci Ceské centraly cestovniho ruchu — Czech Tourism (CzechTourism, 2019)
o navstévnosti turistickych cili v Pardubickém kraji je uvedeno, ze v roce 2018 bylo v této
oblasti registrovano 1,079.024 navstévnikd. Cilem 30,4% néavstévniki kraje byly hrady
a zamky, 26,14% navstévniki mélo zajem o zébavni turistické cile, muzea a galerie
navstivilo 22,22% turistd, lidovou kulturu 6,99% navstévnikli a vojenské turistické cile
6,98% navstévnikl. Nejvetsi pocet navstévnikli byl registrovan na Stezce v oblacich, ktera
se nachazi v relaxa¢nim a sportovnim resortu Dolni Morava. Jako dalsi atraktivni turistické
cile jsou dle navstévnosti uvadény Vychodoceské muzeum v Pardubicich, Narodni hiebc¢in
Kladruby nad Labem, Muzeum v ptirodé¢ na Vysociné, Vesely kopec, Hrad Svojanov,
Statni zamek Litomysl, loutkdiské muzeum v Chrudimi, hrad Kunétickd hora,

délosttelecka tvrz Hurka a Muzeum femesel v Letohradé.
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4.1.3 Analyza vyvoje poctu liZek a mist pro karavany v Pardubickém kraji

Ve vefejné databazi Ceského statického ufadu (Cesky statisticky ufad, 2019) je
uvedeno, ze v Pardubickém kraji bylo k 31.12.2018 evidovdno nejméné luzek ze vSech

krajii Ceské republiky, pouhych 3,55% z celkového poétu registrovanych ltizek v zemi.

Tabulka 2 - Pocet hizek v hromadnych ubytovacich zaiizenich v Pardubickém kraji v letech 2012-2018

Pocet liZek v hromadnych ubytovacich zafizenich v Pardubickém kraji

absolutni koeficient ristu
rok polet y, piirastek y, K, bazicky index z,

2012 22 671

2013 21 842 -829 0,963 0,963

2014 20 363 -1479 0,932 0,898

2015 19 068 -1295 0,936 0,841

2016 19 637 569 1,030 0,866

2017 19535 -102 0,995 0,862

2018 19 071 -464 0,976 0,841
priamér 20 312 -600 0,972 X

Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky tifad, 2019)

V tabulce ¢. 2 je zobrazen vyvoj poctu lizek v hromadnych ubytovacich zafizenich
v Pardubickém kraji v letech 2012 - 2018. Ve sledovaném obdobi je patrny kazdoroéni
ubytek, pouze vroce 2016 bylo registrovano o 569 lizek vice nez vroce 2015.
K nejvyznamngjsimu poklesu doslo v roce 2014, kdy meziroéné ubylo 1 479 ltizek. Ubytek
ve vysi 6,4% byl oproti pfedchozimu roku zaznamenan i v roce 2015. V roce 2018 byl
pocet luzek ve srovndni s prvnim rokem sledovani 2012 niz§i o 15,9%. Primérmy
koeficient ristu za sledované obdobi ¢ini 0,972, ¢imzZ je vyjadieno, Ze pocet luzek klesal

prumérné o 2,8% kazdy rok.

Linearni spojnici trendu vyvoje poctu lizek v hromadnych ubytovacich zafizenich
v Pardubickém kraji v grafu ¢. 3 je potvrzena klesajici tendence analyzy. Pokud charakter
casové fady zlistane nezménén, bude v nasledujicich letech ubyvat v priméru ro¢né 0 576
luzek. Zobrazenym linedrnim trendem odhadu poctu lizek je dle indexu determinace

vysvétleno 77% celkového kolisani dané fady.
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Graf 3 — Vyvoj poctu liizek v hromadnych ubytovacich zafizenich v Pardubickém kraji v letech 2012-2018

Pocet laZzek v hromadnych ubytovacich zarizenich v Pardubickém kraji

23000
y=22618,14-576,43X
21000 R2=0,77
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17000
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Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky trad, 2019)

Mezi ukazatele cestovniho ruchu je fazen i ukazatel po¢tu mist pro karavany, kterym je
zohlediiovéana volba turistil nespoléhat se na volné kapacity ubytovacich zatizeni ¢i jejich
uroven, ale travit svllj volny cas v prostfedi vytvoreném dle vlastnich pozadavkd.
Porovnanim poctu mist pro karavany v Pardubickém kraji vzhledem k po¢tu mist pro
karavany Vv ostatnich krajich Ceské republiky k 31.12.2018 je Pardubicky kraj fazen na

desaté misto ze Ctrnécti, tudiZ neni krajem s nejmenSim poctem mist pro karavany.

Tabulka 3 - Pocet mist pro karavany v Pardubickém kraji v letech 2012-2018

Pocet mist pro karavany v Pardubické m kraji

absolutni koeficient rustu
rok polet y, prirastek y, ki bazicky index z

2012 1532

2013 1627 95 1,062 1,062

2014 1812 185 1,114 1,183

2015 1807 -5 0,997 1,180

2016 1817 10 1,006 1,186

2017 1925 108 1,059 1,257

2018 1915 -10 0,995 1,250
pramér 1776 64 1,039 X

Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky trad, 2019)

V tabulce ¢. 3 je zobrazen vyvoj poctu mist pro karavany v Pardubickém kraji v letech
2012 - 2018. Pouze ve dvou letech sledovaného obdobi je patrny velice maly ubytek.
V roce 2014 doslo v meziro¢nim porovnani k nejvyssimu pfirastku, a to o 185 mist. Dalsi

vyznamny piiristek ve vysi 5,9% oproti predchozimu obdobi byl zaznamenén v roce 2017.
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V roce 2018 byl pocet mist ve srovnani s prvnim rokem sledovani 2012 vyssi o 25%.
Primérny koeficient rlstu za sledované obdobi ¢ini 1,039, ¢imz je vyjadieno, ze pocet mist

se zvySoval primérné o 3,9% kazdy rok.

Linearni spojnici trendu vyvoje poctu mist pro karavany v Pardubickém kraji v grafu ¢.
4 je potvrzena rostouci tendence analyzy. Pokud charakter ¢asové fady zlistane nezménén,
bude se pocCet mist pro karavany v nasledujicich letech zvySovat v priméru o necelych 63
mist. Zobrazenym linearnim trendem odhadu poctu mist pro karavany je dle indexu
determinace vysvétleno 92,9% celkového kolisani dané rady.

Graf 4 - Vyvoj poctu mist pro karavany v Pardubickém kraji v letech 2012-2018 a odhad pro roky 2019 a
2020

Pocet mist pro karavany v Pardubickém kraji
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Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky tifad, 2019)

Zuvedenych analyz vyplyva, ze zatimco pocet lizek v hromadnych ubytovacich
zatizenich klesa, pocet mist pro karavany v Pardubickém kraji roste. Muze se jednat
0 zvySenou oblibu turistii cestovat s vlastnim karavanem ¢i obytnym vozem nebo o nové
trendy ubytovani, které dosud nepodléhaji statistickému sledovani. Napiiklad o ubytovani
v soukromi prostfednictvim webové sluzby Airbnb anebo o ubytovani poskytovanému

zdarma cestovatelim prostiednictvim aplikace Cuchsurfing.

4.1.4 Analyza navstévnosti v HUZ v Pardubickém kraji

V roce 2018 bylo v hromadnych ubytovacich zafizeni v Pardubickém kraji registrovano
467,7 tisic hostd, coz €ini 2,2% z celkového poctu hostl registrovanych v hromadnych

ubytovacich zafizenich v celé Ceské republice ve sledovaném roce, z toho 403.5 tisic

56



navstévniki rezidentd a 64,1 tisice zahrani¢nich navstévnikd. Podil zahrani¢nich
navstévnikii v Pardubickém kraji ¢inil 13,81%, zatimco podil zahrani¢nich navstévniki
v Ceské republice z celkového podtu navitévnika v roce 2018 &inil 49,94%. Pramémy
pocCet pienocovani v Pardubickém kraji vroce 2018 ¢inil 2,8 noci, zatimco

Vv celorepublikové statistice 2,6 noci.

Z celkového poctu hostit Pardubického kraje bylo 26,18% hosti v hromadnych
ubytovacich zatfizenich bylo v roce 2018 evidovano v turistické oblasti Pardubice, pouze
15,07% hostli navstivilo hromadna ubytovaci zafizeni v turistické oblasti Kralicky
Snéznik. Nejveétsi zajem rezidenti o ubytovani je vykazovan v turistické oblasti
Chrudimsko - Hlinecko, pouze 9,23% zahrani¢nich hosti je evidovano v turistické oblasti
Kralicky Snéznik, jak je zachyceno v grafu ¢. 5. Nejvyssi primérny pocet prenocovani
v roce 2018 je vykazovan v turistické oblasti Pardubice, a to 3,5 noci. V turistické oblasti

Chrudimsko — Hlinecko stravili hosté v priméru pouze 2,3 noci.

Graf 5 - Navstévnost v hromadnych ubytovacich zarizenich v roce 2018 dle turistickych oblasti Pardubického
kraje

Hosté v HUZ v roce 2018 dle turistickych oblasti
Pardubického kraje
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Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky trad, 2019)

V tabulce €. 4 je zobrazen vyvoj poctu navstévnosti v hromadnych ubytovacich
zatizenich v Pardubickém kraji v letech 2012 - 2018. V roce 2014 doslo k ubytku poctu
navstévnikii o 3% ve srovnani s pfedchozim rokem. Nepatrny ubytek poctu navstévnikii

0,1% byl zaznamenan vroce 2018. Vroce 2015 doSlo v mezirocnim porovnani
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K nejvyssimu prirtstku, a to o 53,7 tis. hostt. Dal§i vyznamny ptirastek ve vysi 7,3%
oproti pfedchozimu obdobi byl zaznamenan vroce 2016, o 24 tis. hostd vice bylo
registrovano i v roce 2017. V roce 2018 byl pocet navstévnikil ve srovnani s prvnim rokem
sledovani 2012 vyssi o 27,6%. Praimérny koeficient ristu za sledované obdobi ¢ini 1,043,

¢imz je vyjadreno, ze pocet navstévnikl se zvySoval pramérné o 4,3% kazdy rok.
Tabulka 4 - Pocet hostit v hromadnych ubytovacich zarizenich v Pardubickém kraji v letech 2012-2018

Hosté v hromadnych ubytovacich zarizenich v Pardubické m kraji

abs olutni koeficient ristu

rok pocet y; prirastek y; k¢ bazicky index z;
2012 366 443

2013 369 233 2790 1,008 1,008

2014 359 665 -9 568 0974 0,982

2015 413 443 53778 1,150 1,128

2016 443 717 30274 1,073 1,211

2017 468 273 24 556 1,055 1,278

2018 467 712 -561 0,999 1,276

primér 412 641 16 878 1,043 X i

Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky trad, 2019)

Linearni spojnici trendu vyvoje navstévnosti v hromadnych ubytovacich zafizenich
v Pardubickém kraji v grafu €. 6 je potvrzena rostouci tendence analyzy. Pokud charakter
Casové tfady zistane nezménén, bude se pocet hostli V nasledujicich letech zvySovat
Vv priméru o necelych 21 tis. hostd ro¢né. V roce 2020 by tak mohlo kraj navstivit 517 tis.
hostli. Zobrazenym linedrnim trendem odhadu poctu navstévnosti v hromadnych
ubytovacich zafizenich je dle indexu determinace vysvétleno 94% celkového kolisani dané
fady.

Graf 6 -Vyvoj ndavstévnosti v hromadnych ubytovacich zaiizenich v Pardubickém kraji v letech 2012-2018 a
odhad pro roky 2019 a 2020
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Zdroj: viastni zpracovani dle (Cesky statisticky ufad, 2019)
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Srovnanim podilu zahrani¢nich navstévnikd v roce 2018 v Pardubickém kraji ve
srovnani s podilem zahrani¢nich navitévnik v Ceské republice miize byt potvrzena teorie
geografického rozdéleni cestovniho ruchu v Ceské republice v kapitole 3.5.1, viz obrazek
¢. 4, na kterém je vétSina uzemi Pardubického kraje vyloucena z klasifikace pozadavkl

cestovniho ruchu z diivodu jeho intenzivniho hospodarského vyuzivani.

4.2 Vybrané pamatky a analyza navStévnosti

Analyza navstévnosti je provedena pro sedm atraktivit Pardubického kraje, na zakladé
dostupnych statistik navstévnosti. V téchto statistikach vSak nejsou zarazeny navstévnosti
téch atraktivit, v nichZ neni zpoplatnén vstup, a tudiz sledovani navstévnosti neni
provadéno. Z tohoto diivodu nemohou byt v analyzach zahrnuty atraktivity navstévnosti

prirodnich rezervaci nebo chranénych krajinnych oblasti regionu.
4.2.1 Narodni hieb¢in Kladruby

Chloubou Pardubického kraje je bezesporu Narodni hieb¢in v Kladrubech nad Labem,
ktery se zabyvd chovem starokladrubskych koni, toto plemeno je urfeno zejména
k ceremonialni zaptezi. Chovu se zde dafi diky nizinaté krajiné a velkému mnozstvi
pastvin a luk v okolni krajing. V aredlu jsou umistény staje, sypky, zamek s kostelem,
obytné objekty, staré vodarny s vodojemem a dalsi stavby. Koné jsou v Kladrubech
chovéni jiz od roku 1552. Vyznam hiebc¢ina vzrostl za vlady cisafe Rudolfa II., ktery ho
V Sestnactém stoleti povysil na dvorni hieb¢in. Nasledkem toho doslo k rozsifeni arealu.
V sedmnactém stoleti ho dokonce dvakrat vazné poskodil pozar, kvilli ¢emuz museli byt
koné¢ na cas presunuti jinam. Hieb¢in poté proSel ndkladnou rekonstrukci. Vyznamné
ptestavby se ale hieb¢in dockal za vlady milovnika koni Karla VI. V tomto obdobi obyvalo
hieb¢in okolo tisice koni. V roce 1757 doSlo k dal§imu pozaru, ktery poskodil vétSinu
arealu. Dalsi obnova trvala dlouhych patnéct let. K celkové rekonstrukci a znaénému
roz$iteni dal podnét az cisaf FrantiSek II. na pocatku 19. stoleti. Po prvni svétové valce byl
hfeb¢in zachovéan jako ndrodni podnik. Po druhé svétové vélce se hiebCin stal soucasti
Statniho plemenaiského podniku. Koncem 70. let 20. stoleti zaznamenal areal dalsi
komplexni opravu. V roce 1992 zrusenim Statniho plemenaiského podniku byla obnovena

¢innost Statniho hieb¢ina Kladruby. O tfi roky pozdé&ji se areal dockal zapisu mezi kulturni
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pamatky a nasledné¢ v roce 2002 mezi narodni kulturni pamétky a zaroven i nominace
k zapisu do Seznamu UNESCO. Pro zapsani na Seznam musi pamatka spliovat urcita
kritéria, Kladruby se nominovaly diky své autenticité a celistvosti. K vysnénému zapisu
doslo v Iét¢ roku 2019, nicméné aby si hieblin zdpis udrzel, musi do prosince

nasledujiciho roku splnit né€kolik stanovenych podminek.

Prohlidky aredlu jsou uskutecnovany od dubna do fijna. K dispozici je hned nékolik
okruhtl — stdje, zadmek, ko¢arovna, postrojovna a muzeum, lesovna anebo rozhledna. Cena
vstupenek se pohybuje od 20 K¢ do 120 K¢. Konaji se zde i svatby a konference. Pro
navstévniky je zde moznost i vyjizd’ky v koc¢are tazené bélousi ¢i predvedeni kon€. Béhem
roku jsou v arealu pofadany ruzné akce, napt. Jezdecky ples, Mezinarodni soutéze
sptezeni, Jarni tfidéni starokladrubskych koni, Den starokladrubského koné, Vykonnostni

zkousky, Hubertova jizda a dalsi.

V soucasné dob& jsou ve vetejnych databazich zvefejnény statistiky navstévnosti
hieb¢ina pouze za obdobi let 2009 az 2018, pfic¢emz uveiejnéna data jsou ze statistického
hlediska diskutabilni, nebot’ ¢asovymi fadami je vykazano velké kolisani. Tyto vykyvy
mohou byt zplsobeny riznou metodikou sbéru dat, ale i skute¢nosti, ze v roce 2014 byl
hiebéin pro navstévniky uzavien z divodu probihajicich rekonstrukci. Navstévnost za

sledované obdobi od roku 2009 do roku 2018 je zachycena v tabulce ¢. 5.
Tabulka 5 - Navstévnost Narodniho hiebéina Kladruby v letech 2009—2018

Navstévnost Narodniho hrebéina Kladruby

absolutni koeficient ristu

rok pocet y; piristek y, K¢ bazicky index z
2009 25 449

2010 16 476 -8 973 0,647 0,647

2011 10 796 -5680 0,655 0,424

2012 8 463 -2 333 0,784 0,333

2013 4790 -3673 0,566 0,188

2015 3927 -863 0,820 0,154

2016 42 977 39 050 10,944 1,689

2017 61 736 18 759 1,436 2,426

2018 68 727 6 991 1,113 2,701

prameér 27 038 5410 2,121 X |

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)
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V grafu ¢. 7 je zachycen vyvoj navstévnosti Narodniho hieb¢ina Kladruby dle
ziskanych statistickych dat. V roce 2014 je uvadéna nulova navstévnost z divodu sanace,
proto je tento rok z ¢asové fady vyloucen. Jiz na prvni pohled jsou patrné vykyvy, kterymi

je zkreslen vyvoj navstévnosti, proto je toto obdobi z dalSich analyz vylouceno.

Graf 7 - Vyvoj navstévnosti Narodniho hiebcina Kladruby v letech 20092018
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

Pravdépodobnéjsi zavéry by mohly byt zpracovany z dat navstévnosti po provedenych
sanacich, za obdobi roki 2016 az 2018, bohuzel je tato Casova tada piili§ kratkd pro
provedeni presnéjSich statistickych analyz. Jak je zachyceno v grafu ¢. 8, je zde patrna
rostouci tendence navStévnosti, ktera se kaZzdorocné zvySuje primémé o 12.875
registrovanych navstévnikl a v roce 2018 byl pocet navstévnika o 59,9% vyssi nez v roce

2016.

Graf 8 - Vyvoj navstévnosti Narodniho hiebéina Kladruby v letech 2016—-2018
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)
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4.2.2 Relax a sport resort Dolni Morava

Relax a sport resort Dolni Morava je situovan pét kilometrti od mésta Kraliky a je také
vychozim mistem na Kralicky Snéznik, téeti nejvyssi horu v Ceské republice. Aredl nabizi
spoustu moznosti k rekreaci jak v zimé, tak i v 1été. Milovnici zimnich sporti mohou
vyuzit naptiklad 10,4 km upravenych sjezdovek, dvé ¢tyfsedackové lanovky, dvé kotvy,
jednu pomu, Mamuti horskou drahu, détské ski parky, bobovou drahu U Slona, jizdu
rolbou, vySlapy na snéznicich a skialpech anebo 50 km upravovanych bézeckych stop. Pro
ty nejmens$i je v lét€ pfipraveno mnoho dobrodruzstvi v podobé Mamutikova vodniho
parku, lesniho zéazitkového parku, piskového svéta, détského parku Amalka, obtiho
mamuta atd. V letnich mésicich mohou navstévnici vyzkouset i nékteré z dalSich
nabizenych atrakci — adrenalin park, kolob&zky, BagJump, navstéva Stamichmanovy S§toly,
single trails, Slapaci kary, trampoliny, az 70 km cyklostezek, turistické vyslapy do okoli,
Disc Golf Park a spoustu dalsiho. Béhem celého roku se Ize vydat na hojné navstévovanou
Stezku v oblacich nachazejici se v nadmoiské vysce 1116 m n. m. Resort organizuje
béhem roku i zajimavé akce jako vecerni vySlapy na snéZnicich, soutéZe ve sjezdovém
lyZovani a snowboardingu, Kralicky pafez, pouté, Spartan Race a mnoho dalSich. V Dolni
Moravé je k dispozici 1 nepieberné mnozstvi ubytovacich a stravovacich zatfizeni, stejné

tak pestrd je 1 nabidka sluzZeb.

Navstévnost této pfirodni atraktivity nelze dohledat ani na webovych strankach resortu
ani v jiné databazi zvefejiiované na webovych strankach. Na osobni zadost autorky prace
bylo zaméstnankyni resortu nejdiive ptislibeno poskytnuti dat o navstévnosti, nicméné po
opakovan¢ zadosti bylo zadatelce sdéleno, ze obchodni odd€leni resortu se mize
rozhodnout, komu informace o navstévnosti budou poskytnuty a komu ne. Vzhledem ke
skutecnosti, ze tento resort je v Pardubickém kraji jeden z mala, ktery za navstévu vybira
vstupné, bylo rozhodnuto, ze pro ucely této diplomové prace budou porovnany udaje
o trzbach za sluzby, které jsou povinné zvetejiiované v ramci Gcetni zavérky. Statistika

trzeb za sluzby je zachycena v tabulce ¢. 6:
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Tabulka 6 - Trzby za prodej sluzeb Relax a sport resortu Dolni Morava v letech 2012-2018

Trzby za prodej sluzeb Relax a sport resortu Dolni Morava (v tis. CZK)
absolutni prirastek

rok pocet y; Vi koeficient rustu k;  bazicky index z;

2012 62 908

2013 107 587 44 679 1,710 1,710

2014 93 841 -13 746 0,872 1,492

2015 172 314 78 473 1,836 2,739

2016 352 020 179 706 2,043 5,596

2017 387 721 35701 1,101 6,163

2018 405 238 17 517 1,045 6,442
pramér 225 947 57 055 1,435 X

Zdroj: vlastni zpracovani

V roce 2012 byla dokoncena zdkladni realizace projektu, i kdyz je objekt stale
dopliovan o dalsi atrakce pro turisty. V roce 2014 doslo k ubytku trzeb o 12,8% oproti
minulému obdobi, coZz mohlo byt zplisobeno Spatnym pocasim v zimni nebo letni sezoné.
Nejvyssi ptirtistek trzeb byl zaznamenan v roce 2016, ktery se meziro¢né zvysil o 104,3%.
Primérny ro¢ni pfirGstek trzeb za prodej sluzeb ¢ini 43,5%. Analyza vyvoje trzeb za
prodej sluzeb neni sice piesna, nebot’ zde neni uvazovano o inflaci, ale analyzou ¢asové
fady je dokézan zvySujici se zdjem navstévnikii o tento druh vyuziti jejich volného Casu,
nebot’ od roku 2016 do roku 2018 je patrny stabilni zvySujici se trend navstévnosti, jak je

znazornéno na grafu ¢. 9.

Graf 9 - Vyvoj trzeb za prodej sluzeb Relax a sport resortu Dolni Morava
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Zdroj: viastni zpracovani
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4.2.3 Zamek Litomysl

Donedéavna jedinou pamatkou zapsanou na Seznamu UNESCO a zéarovei se nachazejici
v Pardubickém kraji je zamek v Litomysli. Jiz v Kosmové kronice z roku 981 je zminka
o strazném hradu patficim rodu Slavnikovcid. Litomysl se s postupem casu stala
nejlidnat&j§im méstem vychodnich Cech. V poloving 12. stoleti byl zaznamenan piichod
nového tad premonstratl a byl zde zaloZen klaster. Za vlady krale Pfremysla Otakara II.
dostala LitomyS$l méstska prava a Karel IV. ve mésté nechal vybudovat nové biskupstvi.
V roce 1425 bylo biskupstvi vyplenéno husity. Poté dostal panstvi do spravy rod Kostkt
Z Postupic. Kvuli Gc¢asti na Stavovském povstani byla Litomysl pantim z Postupic odebrana
a ziskali ji panové z PernStejna. Prvni zrodu Pernstejnili, Vratislav z PernStejna zvany
Néadherny, polozil zékladni kdamen zamku v roce 1568. K dokonc¢eni zdmku doslo o tfinact
let pozd¢ji. Zamek je vybudovan v renesanénim stylu S baroknim nadechem. Po
Pernstejnech se majiteli stali Trauttmansdorffové a posléze rod Waldstein-Wartenbergti
a nakonec rod Thurn-Taxist. Ve 20. stoleti se majitelem zamku stal stat, dnes se tedy jedna

o statni majetek pod spravou Narodniho pamatkového Ustavu.

Zamek lze navstivit od dubna do fijna, k dispozici jsou zde tfi trasy. Prvni seznamuje
S reprezentacnimi saly a divadlem a druhd nabizi prohlidku soukromych pokoji a kaple,
oba stoji shodné¢ 150 K¢ za dospélého. Tieti okruh je nabizen pouze v 1ét¢ a nabizi
zkrécenou trasu za 90 K&. Na zamku se nachazi i druhé nejstarsi palacové divadlo v Ceské
republice, které porada divadelni pfedstaveni. Mezi nejvyznamnéjsi akce konané pfimo na
zémku patii bezesporu svétoznamy hudebni festival Smetanova Litomysl. Dale je to fada

vystav, koncertl a jinych vystoupeni. Vyhledavana je Litomysl také kvili svatbam.

Navstévnost zamku Litomysl za obdobi 2007-2018 je zobrazena v tabulce ¢. 7, ze které je

patrny kolisavy vyvoj.
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Tabulka 7 - Navstévnost zamku Litomysl v letech 20017-2018

Navs§tévnost zimku Litomysl

absolutni koeficient ristu
rok polet y; prirastek y, Kq bazicky index z
2007 41 727
2008 32 964 -8 763 0,790 0,790
2009 35032 2 068 1,063 0,840
2010 29 854 -5178 0,852 0,715
2011 36 416 6 562 1,220 0,873
2012 26 076 -10 340 0,716 0,625
2013 25 804 -272 0,990 0,618
2014 51610 25 806 2,000 1,237
2015 50 888 -7122 0,986 1,220
2016 50 249 -639 0,987 1,204
2017 48 318 -1931 0,962 1,158
2018 52 675 4 357 1,090 1,262
primér 40 134 995 1,060 X

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

V roce 2012 doSlo v mezirocnim srovnani k bytku 0 10 340 navstévniki, nejvysSimu
bytku ve sledovaném obdobi. Ubytek 21 % je zaznamenan v roce 2008. V roce 2014
doslo k velmi vyznamnému nartstu poctu navstévniki ve srovnani s minulym obdobim,
o celych 100 %. V letech 2015 aZ 2016 byl trend névstévnosti mirné kolisajici, primérné
dochazelo k tibytku 2 % névstévnikli v meziro€nim srovnani. V poslednim roce sledovéani
doslo k nartstu poc¢tu navstévnikti o 9 % oproti piedchozimu roku, ve srovnani s rokem
2017 je zaznamenan naruast 26,2 %. Primérnym koeficientem ristu za sledované obdobi je
vyjadieno, ze kazdoro¢ni narlst navstévnikd ¢ini 6 %. Trendova kiivka navstévnosti
zamku Litomysl ma za celé sledované obdobi mirné stoupajici tendenci, jak je zachyceno

v grafu ¢. 10.

Graf 10 - Vyvoj navstévnosti zamku Litomysi v letech 2007-2018
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)
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4.2.4 Zamek Slatinany

Samotny zamek je situovan ve meésté Slatiany, nachéazejici se Vv blizkosti okresniho
mésta Chrudim. Zamek lezi na pravém biehu feky Chrudimky, ktera ve 13. stoleti tvotila
opevnéni puvodni tvrze. Za vlady Rudolfa II. doSlo k rozsdhlé prestavbé do renesancni
podoby. 19. stoleti je ve znameni klasicistnich Gprav. Do dne$ni podoby ovSem zamek
prestavél az roddk ze Slatifian Frantiek Schmoranz a Benedikt Skvor a to v duchu
historismu. V zamku sidli hipologické muzeum, které je diky svému nepiebernému
mnozstvi exponati fazeno k nejvyznamnéj$im v Evropé. Piekrasny je mistni hiebéin

z devatenactého stoleti a k nému ptilehly anglicky park (Nesejt, 2001).

Na zamku lze absolvovat ¢tyfi prohlidkové okruhy, zdkladnim okruhem je Letni sidlo
Auerspergii v délce padesati minut za 120 K¢ za dospélého Cloveéka. Za 50 K¢ lze
vystoupat s privodcem na Vyhlidkovou véz. A dale jsou to dva okruhy, které byly
z diivodu rekonstrukce v sezon€ 2019 uzavieny, shodné za n¢ zékaznici zaplati 120 K& —
Kralovstvi za koné&, hipologické muzeum, a Pokrok nezastavi§, specidlni prohlidka
soustied’ujici se na netradi¢ni mista v zdmecké budove. Zamek lze navstivit od dubna do
fijna. V budové zdmku anebo v ptiléhajicim parku jsou poradany svatby a tradicné v zati

maji nav§tévnici moznost navstivit akce Dny evropského dédictvi.
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V tabulce €. 8 je zobrazena navstévnost na zamku Slatifiany v obdobi 2007 - 2018.

Tabulka 8 - Navstévnost zamku Slatiniany v letech 2007-2018

Navstévnost zamku Slatiiany

absolutni koeficient ristu
rok pocety, prirtistek y; Kq bazicky index z,
2007 17 868
2008 17 304 -564 0,968 0,968
2009 15 405 -1 899 0,890 0,862
2010 12 726 -2 679 0,826 0,712
2011 13 055 329 1,026 0,731
2012 16 705 3 650 1,280 0,935
2013 19 381 2676 1,160 1,085
2014 23922 4541 1,234 1,339
2015 22 614 -1 308 0,945 1,266
2016 25 872 3258 1,144 1,448
2017 29 323 3451 1,133 1,641
2018 15270 -14 053 0,521 0,855
pramér 19 120 -236 1,012 X

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

KaZdoro¢ni prumérny rast navstévnikd zamku Slatifany ¢ini ve sledovaném obdobi
1,2%, ale na konci sledovaného obdobi je oproti prvnimu roku sledovaného obdobi
navstévnost nizsi o 14,5%. Nejvyssi narlist navs§tévnosti ve srovnani s predchozim rokem
byl zaznamenan v roce 2014, ve kterém se pocet navstévnikl zvysil o 4 541. V roce 2018
bylo na zdmku registrovano nejmén¢ navstévnikil ve sledovaném obdobi, ve srovnani
s pfedchozim rokem klesla navstévnost o 47,9%. 1 pies vysoky ubytek navstévnikl
v poslednim roce sledovaného obdobi, lze konstatovat velmi mirné rostouci trend

navstévnosti, jak je zachyceno v grafu ¢. 11.
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Graf 11 - Vyvoj navstévnosti zamku Slatiniany v letech 2007-2018
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

4,25 Hrad Kunéticka Hora

Okoli Pardubicka je pfevazné€ nizinaté, na jediném z dalky viditelném navrsi stoji zficenina
hradu Kunéticka hora. O zaloZeni hradu bohuzel nezistaly dochovany zadné pisemné
prameny, vSe co nyni vime, se da zjistit pouze z archeologickych vyzkumu. Prvni pisemné
prameny z pocatku 15. stoleti odkazuji na horu, kterou vlastnil Opatovicky klasSter. V roce
1421 se mista zmocnil husitsky hejtman Divi§ Botfek z Miletinka, ktery si zde vystavél své
sidlo. O nékolik let pozdéji hrad piesel do vlastnictvi Jifiho z Podébrad a poté Viléma
z PernStejna. Rod Pernstejnd vystavél hrad do jeho dnesni podoby. Finanéni tipadek panu
Z Pernstejna zptisobil, Ze se hrad dostal do rukou arciknizeti Maxmilidnovi, ovSem ten na
udrzbu moc nedbal. K neblahému osudu Kunétické hory ptispélo i to, Ze hrad v roce 1645
obléhali a dobili Svédové. Kunétické hoie neprospélo ani lamani kamene v 19. stoleti. Na
konci téhoz stoleti se naSté€sti vSechno v dobré obratilo, kdyZ zafaly snahy o zachranu

zficeniny, které uspésné€ pokracuji do dnesnich dni (Durdik, a dalsi, 2012).

Ziicenina hradu Kunétickd hora je snadno dostupnd z krajského meésta Pardubic,
nachazi se necelych 10 km od centra mésta, vede sem nedavno zfizena cyklostezka a ptimo
dole pod hradem zastavuje autobus méstské hromadné dopravy. Hrad je mozné navstivit
od dubna do fijna, cena vstupenky se odviji od zvoleného okruhu. Okruhy jsou celkem tfi —

Hradni palac svézi (zékladni okruh) za 90 K¢ za dospélého, Kaple sv. Katefiny
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Alexandrijské za 30 K¢ a jednu hodinu trvajici posledni okruh Napti¢ Kunétickou horou za
100 K¢. Na hradé jsou potfddany i rizné netradicni prohlidky a koncerty, kazdoro¢ni
Hradozamecka noc a vinobrani. V Cervenci se louka pod hradem zaplni lidmi v ramci
festivalu Ceské hrady a v priibéhu mésicti Cervna a zaii zaplni rondel pod véZi herci

z pardubického Vychodoceského divadla se svymi dobrodruznymi inscenacemi.

Pocet registrovanych navstévnikti ve sledovaném obdobi 2007-2018 na hradé

Kunéticka hora je zachycen v tabulce ¢. 9.

Tabulka 9 - Navstévnost hradu Kunéticka hora v letech 20072018

Navs$tévnost hradu Kunéticka hora

absolutni koeficient ristu
rok pocet y; prirastek y; & bazicky index z;
2007 36 049
2008 32 613 -3436 0,905 0,905
2009 32 446 -167 0,995 0,900
2010 28 488 -3958 0,878 0,790
2011 31172 2 684 1,094 0,865
2012 29 420 -1752 0,944 0,816
2013 30 303 883 1,030 0,841
2014 36 773 6 470 1,214 1,020
2015 43548 6 775 1,184 1,208
2016 34 635 -8 913 0,795 0,961
2017 40 526 5891 1,170 1,124
2018 33 755 -6 771 0,833 0,936
pramér 34 144 -209 1,004 X

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

K nejvétsimu tbytku navstévnikli ve sledovaném obdobi doslo v roce 2016, kdy se
jejich pocet snizil vV mezironim srovnani 0 20,5%. Dalsi vyznamny ubytek byl
zaznamenan v roce 2018, kdy hrad navstivilo ve srovnani s minulym rokem o 6 771
navstévnikid méné. Nejvyssi pfirtstek navstévniki v meziro¢nim srovnani je registrovan
vroce 2014 a ¢ini 21,4%. V poslednim roce sledovaného obdobi byl pocet navstévnikil
0 6,4% niz8i nez na pocatku Casové fady. Primérny koeficient ristu za sledované obdobi
¢ini 1,004, ¢imz je vyjadieno, ze se pocet navstévnikti mezirocné zvysoval o 0,4%. V grafu

¢. 12 je zachycen vyvoj Casové fady.
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Graf 12 — Vyvoj navstévnosti hradu Kunéticka hora v letech 2007-2018
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

4.2.6 Hrad Lichnice

Na mohutném skalnim ostrohu se nad obci TfemoSnice ty¢i hrad Lichnice zaloZeny
v poloving 13. stoleti Smilem ze Zitavy. Za doby vlady Jana Lucemburského se Lichnice
stala hradem kralovskym, dokonce zde néjakou dobu pobyval samotny Karel IV.
V Sestnactém stoleti dosSlo k prestavbé hradu a byly zde pfistavény dal$i obytné budovy
a byl zlepSen fortifika¢ni systém. Roku 1610 zachvatil misto pozar a 1 diky tomu zacal hrad
postupem casu chatrat. Tak tomu bylo aZ do roku 1933, kdy byly na hradé provedeny
rozsahlé prestavby Klubem ceskych turistti (Nesejt, 2001).

Hrad Lichnice se nachazi nedaleko mésta Chrudim a lezi a hranici chranéné krajinné
oblasti Zelezné hory a narodni piirodni pamatky Kafkovy hory. Hrad je mozné navitivit
od dubna do fijna. Vstupné ¢ini 30 K¢, snizené vstupné je 15 K¢. Jsou zde organizovany
1 specialni akce napt. Folk na Lichnici, Oslava podzimni rovnodennosti podle ptivodnich
tradic indidnii z kmene Mayl a Kogi, rockové koncerty anebo Sermiiskd vystoupeni. Ke
zvySeni turistického ruchu pfispely 1 rekonstrukce a opravy provadény hnutim
Brontosaurus a Ekocentra Pardubice za pfispéni Pardubického kraje. V roce 2017 byla
piimo na hrad¢, na misté zbytkli severni véze, vybudovana ocelova rozhledna, ktera nabizi

pohledy do Siroké krajiny (Durdik, a dalsi, 2012).
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Navstévnost hradu Lichnice za obdobi let 2007 - 2018 je zobrazena v tabulce €. 10.

Tabulka 10 - Navstévnost hradu Lichnice v letech 2007-2018

Navstévnost hradu Lichnice
absolutni prirastek

rok pocet y; Vi koeficient ristu k;  bazicky index z
2007 19 508
2008 20 526 1018 1,052 1,052
2009 19 535 -991 0,952 1,001
2010 17 303 -2 232 0,886 0,887
2011 18 979 1676 1,097 0,973
2012 20 484 1505 1,079 1,050
2013 16 356 -4 128 0,798 0,838
2014 17 172 816 1,050 0,880
2015 19 138 1 966 1,114 0,981
2016 22 966 3828 1,200 1,177
2017 28 254 5 288 1,230 1,448
2018 22 400 -5 854 0,793 1,148
prumér 20 218 263 1,023 X

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

cv v

a vroce 2018, kdy meziro¢ni ubytek c¢inil 20%. V roce 2016 navstivilo hrad Lichnici 0

3.828 navstévniki vice a vroce 2017 byl zaznamenan nejvyssi piirastek névstévnikl o

23% ve srovnani s predchozim obdobim. V poslednim roce sledovaného obdobi byl z4jem

navstévniki vyssi o 14,8% nez v roce 2007. V grafu ¢. 13 je zachycen vyvoj Casové fady

navstévnosti, s mirn¢ rostoucim trendem. Primérny pocet navstévnikili se mezirocné

zvySoval 0 2,3%.
Graf 13 - Vyvoj navstévnosti hradu Lichnice v letech 2007-2018
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30000

20000 9‘:;—___-__ ——-\}

10000 y=17 377,35 + 437,09x
R?=0,24

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)
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4.2.7 Lécéebné Lazné Bohdaned

Lazn¢ Bohdanec, lezici devét kilometri od krajského mésta Pardubice, jsou situovany
do polabské niZiny v nadmoiské vysce 218 m. n.. Zije zde okolo 3500 obyvatel. V okoli
mésta Lazn€é BohdaneC se nachazi nespocet rybniki a technickd pamatka Opatovicky
kanal. Nejvétsim rybnikem je Bohdanecsky rybnik, ktery je vyhleddvanou botanickou
a ornitologickou rezervaci. Mésto oplyva i n€kolika pamatkami, pfedevsim jsou to lazné,
renesancni radnice, budovy Skol, kaple sv. Jifi a hibitovy, sddky, barokni kostel sv. Mafi
Magdalény na namésti T. G. Masaryka, kde se konaji m3e, svatby, kity a dalsi (Cyprian,
1996).

Ve 13. stoleti byla na misté dnes$nich Lazni Bohdanec¢ zaloZena osada, kterd vyrostla na
rozcesti mistnich obchodnich cest. Roku 1491 se majitelem osady a celého pardubického
panstvi stal hospodat a politik Vilém z Pernstejna. Zaslouzil se o velky rozvoj Bohdance,
kde se zacCala rozvijet femeslnd vyroba a obchod. Tim hlavnim bylo ale vybudovéni
rozsahlé sité rybnikl.. Lazné zde vznikly v roce 1897. Zakladatelem lazni byl Jan Vesely.
V roce 1906 se novym majitelem stala Obcanské zaloZna a o pét let pozd&ji samotné mésto
Lazné Bohdane¢. Rok po skonceni prvni svétové valky se 1azné staly akciovou spolec¢nosti
a roku 1922 se novym vlastnikem stal stat. V dneSni dobé je rozsahly lazensky areal
obklopovan rozlehlym parkem. Nejvyznamnéjs$i budovou je Gocariv pavilon, ktery
navrhoval samotny architekt Josef Gocar, ptivodem z nedalekého Semina. Stavba je
vystavéna v kubistickém stylu, zaujima pfedevS§im prosvétlenou chodbou a zkosenymi

okny (Drahny, 2008).

Do lazni jsou situovany tyto pavilony — Jubilejni, Vesely, Gocartv, Langriv,
Balneoprovoz a No¢ni sanatorium slouzici zaméstnancim Synthesia Semtin. Pavilony jsou
spojeny krytou promenadou, témeét po celém aredlu je mozno se pohybovat bez nutnosti
vyjit ven, coz je vyhodou ptfedevS§im v chladnych zimnich mésicich. Voda se nepije,
pouziva se na raselinové a jiné koupele. Kapacita lGzek v poslednich letech znacné vzrostla
a nyni jsou lazn¢ schopny ubytovat az 562 hostli v 302 pokojich. Ro¢né je zde 1é¢eno vice
nez Sest tisic hostli a okolo 1 200 ambulantnich pacienti. LéCena je zde se progresivni
polyarthritida, Bechtérevova nemoc, klouby, artrosy, revmatismus, pohybové ustroji,

otylost, Zenské nemoci, pacienti po urazu a néktery typy nemoci dychacich cest a cévnich
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chorob. K 1é¢eni je vyuzivana elektrolécba, inhalace, parafinové zabaly, masaze, 1éCebny
télocvik a cviceni ve vode, solna jeskyné, plynové injekce CO2, slatinné koupele a zabaly,

jodové, bylinkové, sirné a uhlicité koupele a dalsi (Lécebné lazn¢ Bohdanec a.s.).

Lécebné Lazné Bohdane¢ rovnéz odmitly poskytnout tidaje o navstévnosti pro ucely
této diplomové prace, proto jsou ke sledovani vyvoje poctu navstévnikli zpracovany udaje
o obloznosti, které jsou uvefejnéné ve vyrocni zpravé subjektu. Obloznosti je
demonstrovano vyuziti lizkového fondu, po odeéteni luzek vyfazenych z provozu, nejedna
se o prumérny evidencni pocet lizek. Obloznost za obdobi 2012 - 2018 je zachycena

V tabulce ¢. 11:

Tabulka 11 - Obloznost v Léc¢ebnych laznich Bohdanec v letech 2012-2018

ObloZnost v Lécebnych laznich Bohdane¢
absolutni prirastek

rok podet y; Vi koeficient riistu k;  bazicky index z;

2012 162 052

2013 111 851 -50 201 0,690 0,690

2014 171 618 59 767 1,534 1,059

2015 197 502 25 884 1,151 1,219

2016 217 093 19 591 1,099 1,340

2017 224 663 7570 1,035 1,386

2018 214 538 -10 125 0,955 1,324
pramér 185 617 8 748 1,077 X

=i

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

NejvySsi absolutni Ubytek a zaroven nejvysSi meziro¢ni uUbytek obloznosti byl
zaznamenan v roce 2013 a ¢inil 31%. K mirnému ubytku obloznosti ve vysi 4,5% doslo
v roce 2018. V roce 2014 byl zaznamenan nejvyssi mezirocni piirastek obloznosti ve vysi
53,4%. Druhy nejvyssi meziro¢ni ptirtustek z roku 2015 ¢ini jiz pouhych 15,1%. V roce
2018 byla obloznost o 32,4% vyssi nez na pocatku sledovaného obdobi, rocni prumérny
ptirtstek ¢ini 7,7%. Vyvoj obloZnosti je zndzornén v grafu ¢. 14, ze kterého je od roku
2014 patrny rostouci trend obloZnosti, ktery lze zaroven povazovat za rostouci navstévnost

jediného lazeniského zatizeni v Pardubickém kraji.
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Graf 14 - Vyvoj obloznosti v Lécebnych ldznich Bohdaned v letech 2012-2018

Obloznost v Lécebnych laznich Bohdanec
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

4.3 Dotaznikové Setreni

Pro ucely této diplomové prace bylo provedeno dotaznikové Setfeni, urcené predevsim
pro rezidenty Pardubického kraje. Byli osloveni respondenti, jejich pfibuzni a pratelé ze
zahrani¢ni spole¢nosti vyrab&jici nédhradni dily pro automobilovy pramysl, sidlici
v Pardubickém kraji. Setieni je zaméfeno piedev§im na zjisténi zpisobl traveni volného
casu o vikendech v letnich mésicich a v zimnich mésicich, na zji§téni zplsobu traveni
hlavni ro¢ni dovolené a nézor respondentii na vybrané sluzby cestovniho ruchu a na
cestovni ruch v Pardubickém kraji. V dotazniku bylo pfipraveno dvacet tii uzavienych

otazek. Bylo vytisténo 200 formulaia dotaznikt, zpét se jich vratilo 164.

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 28 respondentli ve vékové kategorii 18-26 let, ktefi
jesté nemaji své vlastni déti, 49 respondentl ve vékové kategorii 27-62 let bez nezletilych
déti, 32 respondentl seniort nad 62 let bez nezletilych déti a 55 respondentti, které lze
charakterizovat jako rodiny s nezletilymi détmi. Rozdé€leni respondentii dotaznikového

Setfeni dle vekové kategorie je zachyceno v grafu €. 15.
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Graf 15 - Respondenti dotaznikového Setieni dle vékové kategorie

RESPONDENTI DLE VEKOVE KATEGORIE

18-26 bez déti
17%

27-62 bez
nezletilych déti
30%

Zdroj: viastni zpracovani

Volny ¢as o vikendech v letnich mésicich travi 36% vSech respondentl na jednodennich
vyletech a 29% respondenti na chaté¢ nebo chalupé. Pouze 6% respondentli travi své
vikendy na vyletech s noclehem, které nejsou v oblibé ani u vékové kategorie seniofi 62+
bez nezletilych déti ani u kategorie rodin s détmi. U vSech kategorii jsou nejoblibenéjsi
jednodenni vylety, kromé kategorie seniort, ktefi travi svilj volny ¢as v letnich mésicich

pfedevsim na chatach nebo chalupach.

Nejvice dotazanych respondentd preferuje V letnich meésicich o vikendech pobyty
o vody, 20% respondentil travi svlij volny ¢as na koupalistich, u rybniki nebo fek,
predevsim ale rodiny s détmi. Cykloturistice se o vikendech v letnich mésicich vénuje 19%
respondentti, tento druh aktivity je obliben u 7% respondentt v kategorii rodin
s nezletilymi détmi a u 6% respondentd v kategorii 27-62 bez nezletilych déti. Navstévu
kulturnich pamatek vibec nepreferuji mladi respondenti v kategorii 18-26 let a dotazani
seniofi zase neupiednostiiuji v letnich mésicich navstévu kulturné-spolecenskych akci, jako
jsou festivaly, divadlo nebo kino. Relaxaci doma upfednostiiuje v letnich mésicich 5%
respondentt z kategorie 27-62 let bez nezletilych déti. Graficky jsou aktivity respondentt
zachyceny v grafu €. 16.
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Graf 16 - Aktivity respondentit o vikendech v letnich mésicich

JAKEMU TYPU AKTIVITY DAVATE PREDNOST O VIKENDU V
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Zdroj: viastni zpracovani

Nejcastéji travi svlj volny Cas o vikendech v zimnich mésicich doma nebo v misté
svého bydlist¢ bez cilenych aktivit 40% vSech respondentli, mezi nimi pievazuji
respondenti z kategorie rodin s nezletilymi détmi. U 20% vSech respondentli jsou
v zimnich mésicich o vikendech oblibené jednodenni vylety, na rozdil od letnich mésicti
pokleslo i traveni volného ¢asu na chatach nebo chalupach. V zimnich mésicich o 4% vice
respondentll navstévuje své piibuzné cCastgji, nez v letnich mésicich a o 9% vice

respondent vyhledava vikendové vylety s noclehem.

Nejobliben¢jsi aktivitou o vikendech v zimnich mésicich jsou u 35% respondentli zimni
sporty, které jsou nejvice preferovany respondenty v kategoriich 27-62 bez nezletilych déti
a u rodin snezletilymi détmi. Rodiny s nezletilymi détmi vice nav$tévuji v zimnich
mésicich divadla a kina. Seniofi zase v zimnich mésicich relaxuji vice doma. Piestoze 20%
respondentli upiednostnovalo v letnich mésicich pobyt u vody, v zimnich mésicich
navstévuje kryté bazény ¢i aquaparky pouze 12% dotazanych. Graf €. 17 zachycuje

aktivity vSech respondentii o vikendech v zimnich mésicich.
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Graf 17 - Aktivity respondentii o vikendech v zimnich mésicich

JAKEMU TYPU AKTIVITY DAVATE PREDNOST O
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Zdroj: viastni zpracovani

V Pardubickém kraji travi nejcastéji sviij volny ¢as 40% vsech respondentl sportovnimi
aktivitami, napiiklad cykloturistikou, turistikou nebo vodnimi sporty, 24% vSech
respondentll upfednostiiuje pobyt na chaté nebo chalupé, 23% vSech respondentli ma
Vv oblibé vylety na pamatky, do muzei nebo navstévy kulturné-spolecenskych akci, 13%
vSech respondenti travi nejcastéji svilj volny Cas relaxaci doma. Pro jednodenni vylety po
Pardubickém kraji nejcastéji respondenti vyuzivaji vlastni auto, 10% vSech respondentii

nema v oblibé jednodenni vylety po kraji.

Ptestoze v Pardubickém kraji byla vybudovéana husta sit’ cyklostezek, je vyuZzivana
pouze 16% dotazovanych respondenti, predevs§im z kategorii 27-62 let bez nezletilych déti
a z kategorie rodiny s nezletilymi détmi. Téméf polovina respondentli se domniva, Ze
cyklostezek je asi dostatek, ale vyuzivaji je pouze obCas nebo vibec. Jedna tfetina
dotazovanych se o cyklostezky nezajima. Pokud si respondenti planuji vylet s ubytovanim
po Pardubickém kraji, nejcastéji si ubytovani zajist'uji pres internetové stranky, nikoli vSak
ptes ubytovaci aplikace booking.com, agoda.com nebo Airbnb. 43% respondent si
ubytovani zajistuji dle doporuceni ptibuznych, znamych, kolegii nebo na zékladé vlastni
zkuSenosti. Pouze 2% respondentli se domnivaji, ze v Pardubickém kraji je dostatek
wellness center, 62% vSech dotazovanych tato centra nenavs$tévuji, ani nemaji piehled, zda
jich je v kraji dostatek. 84% respondentll neznaji restauraci v regionu, kterou by bez vahani

doporucili zahrani¢nim turistiim, kteti by neméli zajem pouze o ¢eskou kuchyni.

77



Pouze 3 z dotazovanych respondentii zné oficidlni turisticky portal Pardubického kraje

www.vychodni-cechy.info, pravideln¢ sleduji aktuality a nadchazejici akce, vyuzivaji

doporucené tipy na vylety, turistické trasy ¢i cyklotrasy, vyuzivaji jizdni fady cyklobusii
nebo skibusii, ¢i navstévuji doporucené restaurace. Tento oficidlni portal neznd 88% vSech

respondentl. Znalost turistického portalu je zachycena v grafu ¢. 18:

Graf 18 - Znalost respondentii oficidlniho turistického portalu Pardubického kraje

ZNATE OFICIALNI TURISTICKY PORTAL
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Zdroj: viastni zpracovani

Vysoké ceny hotelovych =zafizeni zklamaly 28% respondent, vysoké ceny
restauraCnich zafizeni 26% respondenti. S neochotou persondlti, privodci a ostatnich
poskytovatelti sluzeb cestovniho ruchu nebylo spokojeno 13% respondentti, kvalita
restauracnich zafizeni zklamala 13% dotazovanych. Pouze 2% respondentl nic nezklamalo

pti vyletech po Pardubickém kraji.

Pokud by zaméstnavatel respondentli organizoval jednodenni poznavaci zajezdy po
Pardubickém kraji v rdmci benefitl pro své zaméstnance a jejich rodinné ptislusniky, byl
by o tuto akci zdjem 38% dotazovanych. 12% respondentll nemé z4jem travit sviij volny
Cas s kolegy z prace nebo nejsou piiznivci hromadnych vylett. Na otazku, zda respondenti
nékdy pracovali ve spolecnosti, kam pfijizdéli zahraniéni kolegové a zda pro né
zaméstnavatel organizoval né&jaké vikendové poznavaci vylety po Ceské republice,
odpovédéli kladné pouze 2% z dotazovanych. 63% respondenti nevéd¢lo, a ani je to
nezajimalo, 34% respondenti si bylo jistych, ze zadny jejich zaméstnavatel nikdy

neorganizoval vikendové poznavaci vylety pro zahrani¢ni kolegy.
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Vylet, pobyt nebo zéazitek ve formé¢ voucheru pies n&jaky slevovy portal kupuje
pravidelné 34% respondentli, pouze 14% respondentii nikdy vouchery pies internet
nekupovali. Vice nez tii ¢tvrtiny dotdzanych se domniva, ze nabidka slevovych vouchert
pro Pardubicky kraj neni dostacujici. 53% respondentli se domniva, Ze nabidka voucheril

na vylety, pobyty nebo zazitky na slevovych portalech mize ovliviiovat navstévnost kraje.

V poslednich péti letech stravilo 35% respondentii svou hlavni dovolenou v roce pouze
v Ceské republice, 36% respondentti pobyvali nékdy v zahrani¢ni, nékdy v Ceské
republice, 29% respondenti pobyvalo V poslednich péti letech pii svi hlavni rocni
dovolené v zahrani¢i. P¥i planovani své hlavni dovolené v roce mimo Ceskou republiku
vyuziva 45% respondentl nabidky cestovnich kancelafi, 18% respondentt si svilj cestovni
plan sestavuje piedem dle internetu, tiSténych privodcii nebo dle doporuceni ptibuznych,
znamych ¢i pratel a pouze 2% respondentii ponechavaji organizace své hlavni dovolené

nabidkdm ve zvolené destinaci, jak je patrné z grafu ¢. 19.

Graf 19 - organizace hlavni dovolené respondentii
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pokud respondenti navstivili nebo planuji navstivit destinaci v zahrani¢i, 34%
dotazovanych vyuzilo nebo planuji vyuzit jednodenni poznavaci vylety v dané destinaci,
nebot’ radi poznavaji nova mista 1 lidi. 23% respondentt této nabidky vyuZiva pouze obcas
pfi své zahrani¢ni dovolené, 22% respondentil o takové nabidce uvazuje pii své pristi
dovolené a 22% travi nebo by travili svou zahrani¢ni dovolenou pouze v hotelu nebo

resortu.

79



Pti své zahrani¢ni dovolené se 28% respondentii nestravovalo nebo by se nestravovalo
mimo hotel nebo resort, 28% respondentii naopak zajima gastronomie navstivené destinace

a ochutnali nebo by ochutnali jidlo v mistni restauraci mimo hotel nebo resort.
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5 Vysledky a diskuse

V ptedchozi ¢asti prace byly analyzovany ¢asové fady navstévnosti vybranych subjektii
v Pardubickém kraji. U n€kterych obdobi téchto ¢asovych tad 1ze pozorovat stabilni trend,
proto budou pro vypocty témét vSech odhadl néavstévnosti voleny modely jednoduchého
exponencialniho vyrovnani s vyrovnavaci konstantou o = 0,1 az a = 0,9 a pro odhad
nasledujiciho roku casové tady bude zvolen vypocet t¢ konstanty, kterou bude
minimalizovana stfedni kvadratickd chyba. Jako pocate¢ni hodnota pro vSechny vypocty

bude zvolena prvni zji§téna hodnota ¢asové fady.

Pro zvolené otazky z dotaznikové Setfeni bude proveden y? test nezavislosti, pii kterém
bude vychazeno zrozdilu skuteénych a ocekavanych cetnosti. Pokud bude platit
alternativni  hypotéza, bude provedeno podrobnéj$i hodnoceni znakii pomoci
znaménkového schématu odchylek. Kazdé pole kontingen¢ni tabulky bude rozdéleno na

tabulku 2x2 a bude proveden dil&i test x>

Hodnota testovaného kritéria bude porovnana s kritickymi hodnotami na hladinach
vyznamnosti a = 0,05, a = 0,01 a a = 0,001. Pokud bude skute¢nad cetnost vyssi nez
teoretickd, bude u piislusného policka kladné znaménko, pokud bude skute¢nd Cetnost
niz8$i nez teoreticka, bude u ptislusného policka zaporné znaménko. Rozhodnuti o poctu
znamének je nasledujici: Pokud y* < 3,84, bude do pfislusného policka vepsana 0. Pokud
3,84 < y* < 6,62, bude do pfislusného policka vepsano + nebo -. Dvé znaménka budou do
pfislusného policka vepsdna, pokud se bude vypocitané %> nachazet v intervalu
<6,62;10,83>, pokud y* bude vyssi nez 10,83, budou do piislusného policka vepsana tii

znaménka.

5.1 Odhad navstévnosti

Pro vypocet odhadu navstévnosti Narodniho hieb¢ina Kladruby je pouzit odhad
linearniho trendu, nebot’ pro model jednoduchého exponencidlniho vyrovnavani byla

zvolena prili§ kratka casova fada, pocinajici rokem 2016, kterou lze dle nazoru autorky
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nejlépe vystihnout trend navstévnosti. Odhad navstévnosti pro roky 2019 a 2020 je
zachycen v grafu ¢. 20. Nedojde-li ke zméné charakteru sledované casové fady,
navs§tévnost hieb¢ina bude kazdym rokem stoupat o 13.856 navstévniki a v roce 2020 by

mohlo narodni hieb¢in navstivit 96.438 navstévnika.

Graf 20 - Odhad navstévnosti Ndarodniho hiebcina Kladruby

Odhad navstévnosti Narodniho hiebcina Kladruby
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

V grafu ¢. 21 je znazornén odhad vyvoje trzeb za sluzby, které jsou pro ucely této prace
pouzivany misto odhadu navstévnosti, nebot’ vybrany subjekt odmitl tidaje o navstévnosti
poskytnout. Nejpiesnéjsi odhad modelu jednoduchého exponencidlniho vyrovnani byl
dosazen pro vyrovnavaci konstantu oo = 0,9 a v roce 2019 je odhadovana hodnota 402 942.
Jsou zde patrné rychlé a nepravidelné zmény trendu v Case a vEtsi vaha je piipisovana

nejnoveéjSim pozorovanim.

Graf 21 - Odhad vyvoje trzeb za sluzby v Relax a sport resortu Dolni Morava
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Zdroj: viastni zpracovani
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K nejmensi kvadratické chybé pii vypoctu odhadu navstévnosti zamku Litomysl je
dosazeno pii vyrovnavaci konstant¢ o = 0,7. I u této Casové fady dochdzi k rychlému
tlumeni vlivu pozorovani ze zacatku sledovaného obdobi a od roku 2016 lze v grafu ¢. 22
pozorovat stabilni mirny stoupajici trend. V roce 2019 lze na zamku odhadovat 51 504

navstévnika.

Graf 22 - Odhad navstévnosti zamku Litomysl
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

Odhad navstévnosti zamku Slatiiany je ovlivnén velmi nizkou navstévnosti v roce 2018
a odhadovana kiivka exponencialniho vyrovnani vykazuje v roce 2019 pokles, jak je
patrné v grafu ¢. 23. Nejpiesnéjsi predpoveéd je ziskana pomoci modelu jednoduchého
exponencialniho vyrovnani pfi vyrovnavaci konstanté o = 0,7. V roce 2019 by mélo podle

odhadu navstivit zamek Slatinany 19 084 navstévnika.

Graf 23 - Odhad navstévnosti zamku Slatinany
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)
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V grafu ¢. 24 je zachycen odhad navstévnosti hradu Kunétickd hora, ve kterém je
patrny stabilni trend navstévnosti do roku 2013 a mirn¢ klesajici odhad pro rok 2019.
V tomto roce je odhadovany pocet navstévnika 35 850, ktery je dosaZzen modelem
jednoduchého exponencidlniho vyrovnani pii hodnoté vyrovnéavaci konstanty a = 0,6.
Odhadovany pocet navstévnikd v roce 2019 by se mél pohybovat na urovni hodnoty na

pocatku sledované ¢asové rady.

Graf 24 - Odhad navstévnosti hradu Kunéticka hora
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Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

V grafu €. 25 je znazornén odhad vyvoje ndvstévnosti hradu Lichnice, ktery je
vyrazné ovlivnén zvySenou navstévnosti v roce 2017 a dvaceti procentnim poklesem
navstévnosti v roce 2018. Nejpiesnéjsi odhad modelu jednoduchého exponencialniho
vyrovnani byl dosazen pro vyrovnéavaci konstantu a = 0,7 a vroce 2019 je odhadovan

pocet navstévnikl 23 562.

Graf 25 - Odhad navstévnosti hradu Lichnice

Odhad navstévnosti hradu Lichnice

30000
25000
° . 23562
20000 ° L ° - bt °
° .
15000 e
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

exponencialni vyrovnani @® navitévnost

Zdroj: viastni zpracovani dle (NIPOS, 2019)

84



V grafu €. 26 je znazornén odhad vyvoje obloznosti v Lécebnych laznich Bohdanec.
Udaje o obloznosti, neboli vyuziti lizkového fondu po odeéteni ltizek vyfazenych
Z provozu, zveiejnované ve Sbirce listin, jsou pro ucely této prace zvoleny misto odhadu
navstévnosti, nebot’ vybrany subjekt odmitl udaje o navstévnosti poskytnout. Nejpiesnéjsi
odhad modelu jednoduchého exponencidlniho vyrovnéni byl dosazen pro vyrovnavaci
konstantu a = 0,9 a vroce 2019 je odhadovana hodnota 215 452. Pouzitim vyrovnavaci
konstanty a = 0,9, kterou je minimalizovana stfedni kvadratickd chyba odhadu, dochazi

k rychlému tlumeni vlivu minulych pozorovani.

Graf 26 - Odhad vyvoje obloznosti v Lécebnych laznich Bohdanec

Odhad vyvoje obloznostiv Lécebnych laznich Bohdanec
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Zdroj: vlastni zpracovani

5.2 Testovani zavislosti vybranych otazek dotaznikového Setieni

V souboru 164 dotdzanych je zjiStovano, zda mezi vékem respondentll a zpiisobem
traveni volného casu o vikendech béhem roku v Pardubickém kraji existuje zévislost.
Vypocitana veli¢ina ¥* ¢ini 36,945 a je vySSi nez kritickd tabulkovad hodnota ¥* o5 (o) =
16,919, nulovou hypotézu lze na hladiné vyznamnosti 0,05 zamitnout. Zpusob traveni

volného ¢asu o vikendech béhem roku v Pardubickém kraji souvisi s vékem respondenta.
Sila zavislosti je urCenda pomoci Pearsonova koeficientu kontingence C = 0,429

a normalizovany koeficient je vypocitan ve vysi C, = 0,495, jedna se tedy o stfedn¢ silnou

zavislost.
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Z tabulky ¢. 12 vyplyva, ze seniofi zatazeni do kategorie 62 let a vice bez nezletilych
déti travi prevazné svilj volny Cas o vikendech béhem roku v Pardubickém kraji na chaté
nebo chalup¢, rodiny s nezletilymi détmi naopak davaji piednost vikendovym sportovnim

aktivitam, jako je cykloturistika, turistika nebo plavani.

Tabulka 12 - Znaménkové schéma odchylek pro zpiisob traveni volného casu

o . JEa— q . o p— rodiny s
Zpusob traveni volného casu o vikendech béhem roku v Pardubickém 18-26 bez nezl. 27-62 bez seniofi 62+ bez y |
= B - .. - B nezletilymi
kraji. déti nezletilych déti | nezletilych déti haaiat/
détmi
skutecna
Cetnost 2 7 15 9
na chaté / chalupé el 5,634 / 3,539 9,86 /1,481 6,439 / 17,704 11,067 / 0,727
Cetnost /x*
znaménko
Zavislosti o o T o
skute¢na
- 12 17 5 34
sportovnimi aktivitami (cykloturistika, turistika, plavani,...) ::fnk::f/"; 11,61/ 0,027 20,317 / 1,319 13,268 / 10,936 22,805 / 14,126
znaménko
N o o - +H
skutecna
’ - . RSS2 " cetnost 8 20 7 9
vylety na pamatky, do muzei nebo navstévou kulturné- oekavana
(1 " i 3 3 7,512 /0,052 13,146 / 6,964 8,585 /0,497 14,756 / 4,617
spolecenskych akci Cetnost /X
znaménko ++
Zavislosti o o -
skutecna
cetnost 6 5 5 3
relaxaci doma - 3,244 /3,194 5,677/ 0,13 3,707/ 0,633 6,372 /3,037
Cetnost /x?
znaménko
zavislosti o o o o

Zdroj: viastni zpracovani

Druhé testovana hypotéza v souboru 164 dotdzanych je zamétfena na zavislost mezi
vékem respondenta a zajmem o mistni gastronomii v zahrani¢ni destinaci. Jednotlivé
vypolty jsou zobrazeny v tabulce ¢. 13. Vypocitand veli¢ina ¥* = 13,368 je niz$i nez
kritickd tabulkova hodnota ¥* o5 (99 = 16,919, vypoctem nebyla prokdzana vyznamna
zéavislost a nulovou hypotézu nelze na hladin€é vyznamnosti 0,05 zamitnout. Zajem o mistni

gastronomii v zahrani¢ni destinaci nesouvisi s vékem respondentt.
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Tabulka 13 - Test zavislosti mezi vékem respondenta a zajmem o mistni gastronomii v zahranicni destinaci

Pokud jste navstivili (nebo planujete navstivit) destinaci v zahranici, . rodiny s
a . - . e . 1 | 18-26 bez nezl. 27-62 bez seniofi 62+ bez .
zajimala Vas mistni gastronomie a ochutnali jste jidlo v mistni restauraci - = - - . nezletilymi
i déti nezletilych déti | nezletilych déti —
(mimo hotel, resort)? détmi
T
b 8 17 3 13
ano vzdy, zajima mé gastronomie navstivené destinace a rad(a) [gziavana
ochutndvam mistni speciality etnost 7,00 12,25 8,00 13,75
e 0,143 1,842 3,125 0,041
T
fetnost 7 11 6 14
obcas pri nékteré své dovolené v zahrani¢ni destinaci Siokavans
ochutndm mistni speciality etnost 6,49 11,35 7,41 12,74
s 0,040 0,011 0,270 0,124
skute¢na
Cetnost 5 6 5 13
jesté jsem nikdy neochutnal(a) mistni jidlo mimo hotel nebo Eekavana
o i A i 4,95 8,66 5,66 9,73
resort, ale uvazuji o tom pfi pfisti dovolené Cetnost / X
znaménko
B Losti 0,000 0,819 0,077 1,102
skutecna
cetnost 8 15 18 15
nikdy se nestravuji mimo hotel nebo resort v 956 16,73 10,93 1878
Cetnost 2 U t U
s 0,255 0,179 4,579 0,761
0= 164 Sx2= 13,368

Zdroj: vilastni zpracovani

Ttfeti testovanou hypotézou v souboru 164 dotdzanych je obliba jednodennich
poznavacich vyletll v zahrani¢nich destinacich dle v€kové kategorie. Vypocitana veli¢ina
¥? ¢ini 46,567 je vyssi nez kriticka tabulkova hodnota 2 9,05 (9) = 16,919, 1ze tedy nulovou
hypotézu na hladiné vyznamnosti 0,05 zamitnout. Vyuzivani nabidky jednodennich

poznavacich vyletti souvisi s kategorii respondenta.
Sila zavislosti je urend pomoci Pearsonova koeficientu kontingence C = 0,470

a normalizovany koeficient je vypocitan ve vysi C, = 0,543, jedna se tedy o stfedn¢ silnou

zavislost.
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Tabulka 14 - Znaménkové schéma odchylek pro oblibu jednodennich pozndvacich vyletit

Pokud jste navstivili (nebo planujete navstivit) destinaci v zahranicéi, — rodiny s
- . - B . " .. 18-26 bez nezl. 27-62 bez seniofi 62+ bez _
vyuzili jste (nebo planujete vyuZit) nabidky jednodennich poznavacich - = . . o nezletilymi
i A . déti nezletilych déti | nezletilych déti it/
vylet v dané destinaci? détmi
skutecna 17 21 5 12
Cetnost
ano vidy, urdité, rad(a) poznavam nové mista j:f:j:f;‘: 9,39/11,189 16,433 /2,723 10,732/ 5,723 18,445 / 5,008
znaménko
dvislosti ++ o - -
skutecna
Cetnost 5 13 4 15
obcas této nabidky vyuZiji il 6,317/ 0,428 11,055 / 0,63 7,22/ 2,303 12,409 / 1,052
Cetnost / y?
znaménko
Zavislosti o o o o
skutecna
3 5 6 5 20
Cetnost
jesté jsem nevyuzil(a), ale uvazuji o tom o piisti dovolené ::fnkj"f;‘:z 6,146 /0,33 10,756 / 3,843 7,024 / 0,929 12,073 / 10,033
znaménko
Zavislosti o - o it
skutecna
ikd e travi d | hotel o Cetnost 1 9 18 8
nikdy nevyuzivam, trdvim svou dovolenou pouze v hotelu nebo [oceksvana
Vil ? e 6,146 / 6,658 10,756 / 0,524 7,024 / 27,299 12,073 / 2,649
resortu Cetnost / y?
znaménko
dvislosti - o H o

Zdroj: viastni zpracovani

Z tabulky ¢. 14 vyplyva, Zze jednodenni poznavaci zdjezdy v zahrani¢nich destinacich
jsou oblibené piedevsim u respondentti v Kategorii 18-26 let bez déti, zatimco seniofi starsi

nez 62 let tyto jednodenni poznéavaci vylety téméf nikdy nevyuZzivaji.
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6 Zavér

Na uzemi Pardubického kraje se nachdzeji mnohé atraktivity pfirodniho charakteru,
kulturné-historické pamatky, spoleCenské podminky i lazenska zafizeni, ktera jsou
oznaCovana za podstatné Cinitele cestovniho ruchu. V regionu se nachazeji dvé pamatky
zafazené na Seznam svétového dédictvi UNESCO. Presto je tento kraj v odborné literatute
nazyvan jako uzemi mimo oblast cestovniho ruchu, predevsim diky vysoké koncentraci

pramyslu a obyvatelstva.

Pardubicky kraj byl zfizen jako vys§i tzemné samospravny celek v roce 2000 a je
tvofen &tyfmi okresy. Rozloha kraje &ini pouze 6% z celkové rozlohy Ceské republiky a
podet obyvatel kraje &ini pouze 5% zcelkové populace Ceské republiky, &imz je
Pardubicky kraj statisticky fazen mezi nejmen$i regiony. Také dalSimi vybranymi
statistickymi ukazateli z vefejné databaze Ceského statistického ufadu k 31. 12. 2018 je
kraj hodnocen jako podprimérny ve srovnani s ostatnimi kraji. Pouze ukazatelem
nezaméstnanosti v roce 2018 ve vysi 2,19% je kraj klasifikovan jako tieti nejlepsi v Ceské

republice.

Celkovy pocet lizek v hromadnych ubytovacich zatfizeni v Pardubickém kraji Cinil
v roce 2018 pouze 3,55% z celkového poétu lizek v Ceské republice, proto i navitdvnost
Z vybranych statistickych tdaji o pamatkach a jejich navitévnosti v Ceské republice
vroce 2018 vyplyva, Ze v Pardubickém kraji bylo evidovano 9 hradd, zdmkid nebo
pamatek za vstupné a navstévnost téchto pamatek je evidovana ve vysi 2,88% celkové
navitévnosti Ceské republiky. Podtem pamatek je kraj fazen na predposledni misto,

navstévnosti pamatek zaujima desaté misto ze ¢trnécti v hodnoceni kraju.

Cilem 30,4% navstévnikl kraje byly hrady a zamky, 26,14% navstévnikd mélo zajem o
zabavni turistické cile, muzea a galerie navstivilo 22,22% turistd, lidovou kulturu 6,99%
navstévnikil a vojenské turistické cile 6,98% navstévnikl. Nejvétsi pocet navstévniki byl
registrovan na Stezce v oblacich, kterd se nachézi v relaxacnim a sportovnim resortu Dolni

Morava.
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Analyzou vyvoje poctu lizek v hromadnych ubytovacich zafizeni v Pardubickém kraji
je potvrzena klesajici tendence, na zakladé¢ vypocitaného odhadu by meél pocet luzek
Vv nasledujicich letech ubyvat kazdoro¢né o 576 lizek. Naopak pocet mist pro karavany by
se mél zvySovat vpriméru o 3,9% kazdy rok. Prestoze pocet lizek v hromadnych
ubytovacich zafizenich klesa, pocet mist pro karavany v Pardubickém kraji roste. Mlze se
jednat o zvySenou oblibu turistl cestovat s vlastnim karavanem ¢i obytnym vozem nebo 0

nové trendy ubytovani, které dosud nepodléhaji statistickému sledovani.

Vyvoj navstévnosti v hromadnych ubytovacich zafizeni v Pardubickém kraji vykazuje
rostouci tendenci, a pokud charakter Casové fady ziistane nezménén, bude se pocet hostil
V nasledujicich letech zvySovat v priméru o necelych 21 tisic hostll ro¢né. Srovnanim
podilu zahrani¢nich névstévnikt z celkového poctu navstévnikt v roce 2018 v kraji, ktery
¢inil 13,81%, s podilem zahrani¢nich navstévnikt v Ceské republice, ktery Cinil 49,94%,
miiZze byt potvrzena teorie geografického rozdéleni cestovniho ruchu v Ceské republice, na
kterém je vétSina uzemi Pardubického kraje vyloucena z klasifikace pozadavkl cestovniho

ruchu z divodu jeho intenzivniho hospodaiského vyuzivani.

V diplomové praci jsou provedeny statistické analyzy navstévnosti vybranych objekti
kraje dle dostupnych statistik ndvstévnosti. Pro vybrané hrady a zamky jsou vetejné
dostupna data o navitévnostech od roku 2007 do roku 2018. Udaje o navitévnosti
Narodniho hieb¢ina Kladruby jsou sice dostupné od roku 2009, nicméné celkovym
uzavienim objektu vroce 2014 z davodu rekonstrukce doslo i v okolnich letech
k vysokému vykyvu dat, ktery znacné zkresloval vyvoj navstévnosti. Z tohoto divodu se
autorka rozhodla, Ze pro vyvoj navstévnosti a odhad vyvoje navstévnosti pouZije
zkracenou datovou fadu, za obdobi rokti 2016 az 2018, ptestoze je tato Casova fada pftilis

kratka pro provedeni ptesné¢jSich analyz.

K problémiim pii sbéru dat doslo u subjektii Relax a sport resort Dolni Morava a u
Lécebnych laznich Bohdanec. Statistika navstévnosti téchto subjekti neni vefejné dostupna
a prestoze zameéstnanci obou subjektli autorce nejdiive data pfrislibili, nicméné po

opakované zadosti bylo autorce prace sdéleno, Ze data ji poskytnuta nebudou. Protoze se
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vSak jedna o jiné druhy atraktivit, nez kulturné-historické pamatky, autorka se rozhodla, ze
misto dat navsStévnosti pouzije jiné udaje, které by svou povahou mohly udaje o
navstévnosti nahradit. U subjektu Relax a sport resort Dolni Morava jsou analyzovany
trzby za prodej sluzeb, které jsou zavislé na poctu navstévniki, piestoze v analyze neni
uvazovano o inflaci. U subjektu Lécebné 1azn€¢ Bohdane¢ jsou misto poctu navtévnikii
analyzovany veifejné¢ dostupné udaje o obloznosti, neboli vyuziti lizkového fondu po

odecteni ltizek vyrazenych z provozu.

Vyvoj navstévnosti Narodniho hieb¢ina Kladruby vykazuje rostouci tendenci, nejvyssi
meziro¢ni prirtistek 109,44% byl zaznamenan v roce 2016, nevyssi ubytek 35,70% v roce
2010. Analyzovanou ¢asovou fadou vyvoje trzeb za sluzby u subjektu Relax a sport resort
Dolni Morava je prokazan primérny meziro¢ni ptirGstek ve vysi 43,5%, k nejvysSimu
meziro¢nimu piirastku doslo v roce 2016, nejvyssi mezirocni ubytek byl zaznamenan
vroce 2014. Primérny kazdoro¢ni narGst navstévniki zamku Litomysl ¢ini 6%,

cvwr

navstévnikit 47,9% byl zaznamenéan v roce 2012. Navstévnost zdmku Slatinany vykazuje
kazdoro¢ni prumérny pfirastek navstévnikia 1,2%, nejvyssi mezirocni piirastek 23,4% byl
zaznamenan v roce 2014, nejvys$si meziroéni Ubytek 47,9% vroce 2018. U hradu
Kunéticka hora je nejvyssi mezirocni piirastek 21,4% registrovan v roce 2014 a nejvyssi
meziro¢ni Ubytek 20,5% v roce 2016. Pocet navstévnikii se meziro¢né zvysoval o 0,4%.
Primérny pocet navstévnikli na hradé Lichnice se mezirocn& zvySoval o 2,3%. Nejvyssi
mezirocni ptirGstek navstévnika 23% byl zaznamenan v roce 2017, nejvyss$i mezirocni
ubytek 20,7% v roce 2018. Nejvyssi mezirocni pfirtistek 53,4% obloznosti Lécebnych
lazni Bohdanec je registrovan v roce 2014, nejvyssi meziro¢ni tbytek 31% v roce 2013.

Ro¢ni primérny prirGstek obloznosti ¢ini 7,7%

V roce 2014 si nejvetsi oblibu ndvstévnika v Pardubickém kraji ziskaly kulturné-
historické pamatky (hrady a zamky), v roce 2016 se pozornost navstévniki pfesunula na
Narodni hieb¢in v Kladrubech, ktery jiz byl plné v provozu po rekonstrukci v predchozich
letech a na piirodni atraktivitu Relax a sport resort Dolni Morava, ktery byl jiz z velké ¢asti

dobudovan. Z tohoto vyvoje lIze wusuzovat, Ze v posledni dobé¢ jsou navstévniky
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v Pardubickém kraji vyhledavany spiSe aktivity sportovniho charakteru, doplnéné

doprovodnymi kulturné spole¢enskymi akcemi.

Pro Narodni hieb¢in Kladruby je vytvofen odhad vyvoje navstévnosti na zakladé¢
linearniho trendu pro roky 2019 a 2020 a lze usuzovat, ze navstévnost bude kazdym rokem
stoupat. V roce 2019 je pro Relax a sport resort Dolni Morava a pro zamek Litomysl
odhadovana také vysSi navstévnost, a to na zdkladé vypoctu trendu s jednoduchym
exponencialnim vyrovnanim. Naopak odhadovana kiivka exponencidlniho vyrovnani
vykazuje v roce 2019 pokles navstévnosti na zdmku Slatinany, na hradu Kunéticka hora,

na hradu Lichnice i u Lécebnych lazni Bohdanec.

Dotaznikové Setfeni, provedené pro ucely této diplomové prace, bylo zaméfené na
zjisténi zpusobil traveni volného Casu o vikendech v letnim i zimnim obdobi, zptisobu
traveni hlavni ro¢ni dovolené a nézor na vybrané sluzby cestovniho ruchu a na cestovni

ruch v Pardubickém kraji. Osloveni byli rezidenti Pardubického kraje.

U vybranych otazek z dotaznikového Setfeni byl proveden test nezavislosti a v ptipadé
platnosti alternativni hypotézy bylo provedeno podrobnéjsi hodnoceni znakd pomoci
znaménkového schématu odchylek. Na zaklad¢ provednych testi vyplyva, ze zpusob
traveni volného c¢asu o vikendech béhem roku v Pardubickém kraji souvisi s v€kem
respondenta. Seniofi zafazeni do kategorie 62 let a vice bez nezletilych déti travi prevazné
svlyj volny cas o vikendech v Pardubickém kraji na chatach nebo chalupach, rodiny
s nezletilymi détmi naopak davaji prednost vikendovym sportovnim aktivitdm, jako je
cykloturistika, turistika nebo plavani. Zajem o gastronomii v zahrani¢ni destinaci nesouvisi
s vékem Uucastnika na rozdil od zajmu o jednodenni poznédvaci vylety v zahrani¢nich
destinacich, které jsou oblibené piedev§im u respondentt v Kategorii 18-26 let bez béti,
zatimco seniofi star§i nez 62 let bez nezletilych déti tyto jednodenni poznévaci vylety

témet nikdy nevyuzivaji.

Velka ¢ast respondentti sice travi svlj volny ¢as sportovnimi aktivitami, ale t¢émét nikdo

nezna oficidlni turisticky portal Pardubického kraje www.vychodni-cechy.info, kde jsou

pravidelné zvefejiiovany aktuality a nadchazejici akce v kraji, jsou zde zvetejnény trustické
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trasy ¢i cyklotrasy, jizdni fady cyklobust nebo skibusti, ¢i tipy na restaurace. Organizator
téchto stranek by mél zvysit jejich propagaci, predevsim pies socialni sité, piipadné zajistit

vytvoreni mobilni aplikace k t€émto strankam.

Ke zvyseni turistického ruchu v Pardubickém kraji by mohly byt osloveni cestovni
agentury ¢i agenti v kraji, aby sestavili nabidky jednodennich pozndvacich vyletl po
Pardubickém kraji, které by mohly byt nabizeny zahrani¢nim turistim v prazskych
hotelech. Témito nabidkami by bylo vhodné také oslovit zaméstnavatele v Pardubickém
kraji, kteti by je mohli vyuzit v rdmci benefitnich programl pro své zaméstnance c¢i

zahrani¢ni kolegy.

Pokles navstévnosti kulturné-historickych pamatek by mohl byt feSen napiiklad
dotacemi uréenymi pro potradani spoleCenskych programi v aredlu pamatek. Mohlo by se
napiiklad jednat o netradicni prohlidky, divadelni piedstaveni, dobova piedstaveni,
Sermifska predstaveni, programy pro déti, programy se zvifaty, koncerty, ¢i celosezonnimi

soutéZemi pro déti.
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Ptiloha ¢. 1 — Dotaznikové Setieni

Vizené damy, viZeni panové,
predkldddm Vim tento dotaznik a chtéla bych Vis timto poZddat o jeho vyplnéni. Dotaznikovym Setfenim jsou
zZjistoviny informace o zpiisobech trdveni Vaseho volného casu v letnich a zimnich mésicich, o zpiisobu

traveni Vasi hlavni roéni dovolené a Vi$ ndzor na vybrané sluzby cestovniho ruchu a na cestooni ruch
v Pardubickém kraji. Tento dotaznik je anonymni.

U kazdé otdzky zaskrinéte prosim pouze jednu odpovéd.

Predem dékuji za vyplnéni dotazniku. Denisa Vitochovd

1. Zaoskrinéte, do joké kategorie patiite:
[] 18- 26 let bez déti [[J 27 - 62 bez nezletilych déti

[ 62+ bez nezletilych déti O rodiny s nezletilymi détmi

2. Jak travite nejcastéji svdj volny Eas o vikendech v letnich mésicich?
[] na chaté/chalupé [ na jednodennich vyletech
[Ona vikendovych vyletech s noclehem [ névstévou pribuznych

[J doma nebo v misté svého bydlisté bez cilenych aktivit

3.  Jakému typu aktivity davate prednost o vikendu v letnich mésicich?

D cykloturistice |:| peési turistice

O pobytim u vody (koupalisté, rybniky, feky, ...) [ relaxaci mimo domov
O jinym druhtim sportovnich aktivit [ relaxaci doma

[ navstévé kulturnich pamatek

[ navsteve kulturné-spolecenskych akci (festivaly, divadlo, kino, ...)

4. Jak travite nejcastéji svoj volny Eas o vikendech v zZimnich mésicich?
[Ona chaté/chalupé Ona jednodennich vyletech
[J na vikendovych vyletech s noclehem [ névitévou pribuznych

[J] doma nebo v misté svého bydlisté bez cilenych aktivit

5. Jakému typu aktivity davate prednost o vikendu v Zimnich mésicich?

[ zimnim sportam (lyZovani, béh na lyzich, brusleni, ...)

[ pesi turistice [ relaxaci mimo domov
[ névsteve krytych bazénu ¢ aquaparkii [ relaxaci doma

[ navstevé kulturnich pamatek

[ névstévé kulturné-spolecenskych aki (festivaly, divadlo, kino, plesy ...)

6.V Pardubickém kraji travite nejcastéji svij volny ¢as béhem roku:

[ na chaté/chalupé [ relaxaci doma
pé
O sportovnimi aktivitami (cykloturistika, turistika, vodni sporty, ...)

[ vylety za pamétkami, do muzei nebo névstévou kulturné-spolecenskych akci

7. Jaky zpUsob dopravy nejcastéji volite pro jednodenni vylety po Pardubickém krajie
[ vlastni automobil [ viak [ vlastni kolo

[] autobus (véetné cyklobusu nebo skibusu) [J nejezdim na vylety
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8. Domnivate se, Ze v Pardubickém kraji je dostatek cyklostezek?

[ ano, je jich dostatek a hojné je vyuzivam

[ ano, asijich je dostatek, ale vyuzivam je obéas nebo vitbec

[ ne, je jich nedostatek

[] nezajimaji mé

9. Své vylety po Pardubickém kraiji nejcastéji planujete na zdkladé:

[J informaci z radia, televize, periodik ¢ kniznich publikaci

[ doporuéeni ptibuznych, znamych, kolegti nebo na zdkladé vlastni zkusenosti
E] informaci na webovych strankach

[ nejezdim na vylety

10. Pokud plénujete vylet s ubytovanim po Pardubickém kraiji, ubytovani si zajisfujete:
[J prevézné na webovych serverech boxing.com, agoda.com, airbnb

[ najinych internetovych strankdch

[] dle doporuceni pfibuznych, znamych, kolegii nebo na zikladé vlastni zkusenosti

[ na misté planovaného pobytu, dle aktualni nabidky

11. Domnivate se, Ze v Pardubickém kraji je dostatek welliness center?
[J ano, v nabidce je tak velké mnozstvi, Ze nevim, které si mam vybrat dfiv
l:] asi ano

(] ne, wellness center je v kraji malo

[ nevim, wellness centra nenavtévuji

12. Vite o restauraci v Pardubickém kraiji, kterou byste bez vahani doporudili zahraniénim turistdm, ktefi by neméli
zdjem pouze o ¢eskou kuchyni?

D ano, hned nékolik
[ mozna ano, ale nejsem si tplné jisty(a)

[] zadna mé nenapada

13. Inate oficidini turisticky portdal Pardubického kraje www.vychodni-cechy.info?

[J ano zném, pravidelné sleduji aktuality a nadchazejici akce, vyuzivam doporudené tipy na vylety, turistické trasy atd.
[J ano zném, ale vyuzivam jen obcas nebo viibec

[[] nikdy jsem o ném neslysel(a)

[J nepouzivam internet

174. Pﬁ vﬁetech po Pdrdutsicléém krcm \}55 néj;ice il;lomdio:

[ kvalita restauraénich zafizeni [ kvalita hotelovych zafizeni
[[] vysoké ceny restauraénich zafizeni

[ vysoké ceny hotelovych zafizeni [ vysoké ceny vstupi

[ neochota personalu, privodcti a ostatnich poskytovateli sluzeb cestovniho ruchu

[ nic mé nezklamalo

Stranka 2z 3

99



15. Pokud by V&3 zaméstnavatel organizoval jednodenni pozndvaci vylety po Pardubickém kraji v rdmci benefitd
pro své zaméstnance a jejich rodinné prisluiniky, méli byste o tuto akci zdjem?

[ ano, vzdy se t&&im na firemni akce, kam mohu vzit i svou rodinu nebo pratele, Gicastnim se jich pravidelné
L__| obcas bych se asi této akce zucastnila
[ ne, nemam zajem travit sviij volny &as s kolegy z préce nebo nejsem piiznivcem hromadnych akci

[J ne, nejsem piiznivcem poznavacich zajezdu

16. Pokud jste nékdy pracovali ve spolecnosti, kam piijizdéli zahrani¢ni kolegové, organizoval pro né
zaméstnavatel néjaké vikendové poznavaci vylety po Ceské republice?

[ ano, obcas [ uréité ne

[ nevim, nezajimalo mé to a nikdy zahraniéni kolegové nic nefekli

17. Kupovali jste nékdy vylet, pobyt nebo zdzitek ve formé voucheru pres néjaky slevovy portdl2
D ano, pravidelné D ano, obcas

[ ne, ale nabidky si prohlizim [J nikdy nekupuji vouchery pres internet

18. Pokud jste nékdy kupovali voucher na vylet, pobyt nebo z&zitek pro sebe nebo jako ddrek, byla nabidka
téchto slevovych voucherl pro Pardubicky kraj dostaduijicie

[J ano, nabidek pro Pardubicky krajje velké mnozstvi [ nekupuji Zadné vouchery

[J dle mého nazoru neni nabidek pro Pardubicky kraj dostatek

19. Domnivate se, Ze nabidka voucherl na vylety, pobyty nebo z&Zitky na slevovych portdalech by mohla ovlivnit
ndvstévnost kraje?

[ ano, uréite [J mozna [ uréité ne

20. Hiavni dovolenou v roce jste v poslednich péti letech stravili:

[ kazdy rok nebo prevazné v zahranici [ pouze v Ceské republice

[ obéas v zahraniéi, obéas v Ceské republice

21. Pokud planujete (nebo byste pldnovali) hlavni dovolenou v roce mimo Ceskou republiku:

[J vyberu si pouze destinaci, kterou navétivim, zajistim si dopravu na misto, pfipadné prvni nocleh, ale ostatni si zafizuji a2
dle nabidky v navitivené destinaci

[ cestovni plén si pripravuji saim(a) na zakladé nabidek a referenci na internetu, v priivodcich nebo dle doporuceni pribuznych, znimych
[ netravim svou hlavni dovolenou v roce mimo Ceskou republiku

[ vyuzivam nabidky cestovnich kancelaFi

22. Pokud jste navstivili (nebo planujete navstivit) destinaci v zahranici, vyuiili jste (nebo planujete vyuzit) nabidky
jednodennich poznévacich vyletd v dané destinaci?

D ano vzdy, ur¢itg, rad(a) poznidvam nova mista i lidi
[ obgas této nabidky vyuZiji
[ jeste jsem nevyuzil(a), ale uvaZuji o tom pii pfidti dovolené

[ nikdy nevyuzivam, travim svou dovolenou pouze v hotelu nebo resortu

23. Pokud jste navstivili (nebo planujete navstivit) destinaci v zahranici, zajimala Vas mistni gastronomie?

[ ano vzdy, zajima mé gastronomie navstivené desti a rad(a) ochutndvam mistni speciality
[ obéas pfi nékteré své dovolené v zahraniéni destinaci ochutnim mistni speciality
[ jesté jsem nikdy neochutnal(a) mistni jidlo mimo hotel nebo resort, ale uvazuji o tom pi piisti dovolené

[ nikdy se nestravuji mimo hotel nebo resort
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