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UvoD

S programem Mladez v Akci jsem se seznamila d@ed pati lety, kdy jsem
poznala gkolik mladych dobrovolnilk ze zahramwi, kteti v CR pracovali v ramci
evropské dobrovolné sluzby. Nejen(R, ale i ostatnich statech Evropy tak pracuje
mnoho dobrovolnik v organizacich, které jsou svym z&enim réjakym zpisobem
pros@Esné spolenosti, napiklad v socialnich sluzbach, ekologii, och¢akulturniho
dedictvi, rozvoji venkova atd. Bezpochyby tak rozjijsvé schopnosti, 0 coZz se v
programu Mladez v akci usilujergdevsim. Program se vSak nezame pouze na
mladé lidi a evropskou dobrovolnou sluzbu, chéspt i k rozvoji prace s mladezi,
posilit spolupraci ve vyt¥&ni vhodnych systéina poskytnout prostor ke sdileni
zkuSenosti a dobré praxe.

Na své timésicni zahranini praxi v Arménii vroce 2008 jsem seca8tnila
semin&e ,First step to social worker’s network”, jehoZeni bylo vytvdit sit’
socialnich pracovnik Dulezité je, aby mezi nimi vzniklo partnerstvi a sgwice pro
dalSi aktivity, které mohou spdl®& vramci programu Mladez v akci realizovat.
Na tomto semin@ skupina socialnich pracovrilprojevila zajem o to, aby se&@stnili
projektu, v @mz by mohli poznat systém prace s mladezi a sdcj@titiku z této
oblasti vCeské republice. Tento typ projektu se nazyva stugipbyt. Tento napad se
ujal predevsim mezi dastniky ze zemi sousedicich s ECR ma totiz podobnou
zkuSenost z dob komunismu, ale ve své socidlntigmla v praci s&mi a mladezi
ucklala velky pokrok. Ten pro & nemusi byt tak nedosazitelny jako urdve
poskytovanych socialnich sluzeb v zapadnich st&é&th

Cilem této prace je ipdstavit program Mladez v akci jako mozZny nastroj
vzklavani socialnich pracovnika vytvait projekt typu studijni pobyt pro socialni
pracovniky s &mi a mladezi \CR.

Prvni kapitola se za#i na filosofii, cile a vzdavani skrze program Mladez
v akci. Druha kapitola poslouZzi jako teoreticky ad\pro tvorbu projeki pro mladez na
mezinarodni arovni aréti kapitola bude praktickodasti, ktera navrhne konkrétni
projekt studijniho pobytu v rdmci programu Mladeakei vCR. Pramenem mi bude
predevsim oficialni literatura tohoto programu



1 VZDELAVANI SOCIALNICH PRACOVNIK U
V RAMCI PROGRAMU MLADEZ V AKCI

Tato kapitola nejprve ipdstavi program Mladez v akci, jeho filosofii, ¢ile
priority. Déle uvede vz#avani, rozvoj kompetenci v ramci tohoto evropskahstroje.
Cimz navaze zdokonalovani kompetenci socialnichopraiki. Na za¥r kapitoly se
dostaneme k strukite programu a popiseme si typ projektu studijni pobs ktery je

bakal&skéa prace zasiena.

1.1 VSeobecny popis

Program Mladez v akci je programem Evropské uniggryk usnesenim
¢. 1719/2006/EC z 15. listopadu 2006 byljai Evropskym parlamentem a Radou na
obdobi let 2007 az 2013. Cilem tohoto programu geskptnout mladym lidem
prilezitost k neformalnimu a informalnimweani, které vede k zisk&vani ddvych
kompetenct. Program MIade? v akci vychazi zicBtanovenych v Lisabonské strategii
a Evropském paktu o mladezi, posilovanim aktivniblotanstvi také podporuje
evropskou spolupraci v oblasti mladeze a plan D gemokracii, dialog a debatu
Komise. Mladez v akci vychazi ze zkuSenosti minlyet, programu Mladez pro
Evropu (1989-1999), Evropské dobrovolné stufb996-1999) a programu MLADEZ
(2000-2006). DnesSni uspadani tohoto evropského nastroje byl vyaro tiznymi
aktéry misobicimi v oblasti mladeze, hodnocen specialiggdmotlivci zapojenych
piimo do programu. Pokfmje os¥dcenymi aktivitami jako mezinarodni vyny
mladeze, evropska dobrovolna sluzba, projekty &an& na rozvoj kvalifikace
pracovniki s mladezi a mnoha dalSindinnostmi. Program hospotias celkovym
rozpaitem v hodnat 885 milioni eur na obdobi sedmi let (2007-2013), tyto §Zen
prostedky jsou ukeny skupindm mladych lidi nebo neziskovym orgarnmana
uskuté&néni verejné prosgsnych projeki, které vychazeji z dil programu Mladez

v akci?

! Viz. Podkapitola 1.3.
2 Srov. EVROPSKA KOMISE, Privodce programem Mlade? v akci : platny od 1.1.2008to a rok
neuvedeno s. 6-13.
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1.2 Cile a priority programu Mladez v akci

Program bude popsan sindji, aby ¢ten& ziskal komplexni fedstavu o tomto
nastroji EU. Piivodce programem MIadez v akci charakterizuje pnogpomoci cil

a priorit>
Pravni zaklad programu Mladez v akci stanovuje tytocile:

» vSeobect podporovat aktivni atanstvi mladych lidi, zejména pak jejich evropské

ob¢anstvi;

* rozvinout solidaritu a propagovat toleranci meziadyimi lidmi, zejména pro

posileni spolgenské soudrznosti v Evropské unii;
* posilovat vzajemné porozumi mezi mladymi lidmi viiznych zemich;

o piispét k rozvoji kvality podmrnych systém pro aktivity mladeze a moZznosti

organizaci obanské spolkaosti v oblasti mladeze;
» podporovat evropskou spolupraci v oblasti mladeze.

Cile programu Mladez v akci jsou naphovany prostrednictvim stalych

priorit programu:

» evropské obanstvi;

 aktivni (Gast mladych lidi;

 kulturni rozmanitost;

» z&lereni mladych lidi s omezenymiibezitostmi.

Kromé stalych priorit mohou byt pro program Mladez viakghldSeny evropské
ro¢ni priority, narodni priority a specifické narodpriority pro jednotlivé akce
programu. Porada ministerstva Skolstvi, mladezdoaytchovy projednava a schvaluje
néarodni priority programu Mladez v akci, které jssawtdsti pracovniho planteské
narodni agentury MladeZ na rok. Ni#gad na rok 2009 bylo rozhodnuto pro tyto

narodni priority: boj proti rasismu a xenofobii, podpora projekan&renych na rozvoj

% Viz. EVROPSKA KOMISE Privodce programem MIade? v akci : platny od 1.1.2608-9.

* CESKA NARODNI AGENTURAMLADEZ. Narodni priority programu EU MIade? v akci prd 2009
[online]. c2007-2009 [cit. 2009-02-25]. Dostupné z:
<http://www.mladezvakci.cz/fileadmin/user_upload/doienty/PRIORITY_2009.pdf
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klicovych kompetenci, jak jsou definovany v Pasu mléYeintenzivni zapojeni
mistnich do projektu, realizace programu v dosudhémzastoupenych regionech,
implementace programu ¥iprancnich oblastech, zvlaStpokud se jedna o aktivity

s jasnou peshrantni dimenzi.

1.3 Program Mladez v akci jako prostredek neformalniho
a informalniho uceni

Program Mladez v akci umdidje pedevsim mladym lidem ziskat dovednosti
a kompetence pomoci neformalniho a informalnikenu Jak uz bylo zmémo
Vv popisu programu, vychazi zicilLisabonské strategie. Lisabonska strategie je
dokument, ktery v roce 200Gijla Evropska rada. Dokument se zakladda na myélenc
stat se do roku 2010 nejvydpSi ekonomikou ssta. Lisabonska strategie se
sousted'uje na fi pilite v oblastihospodéské, socialni a zivotniho prasti Jejimi
strategickymi cili jsou snaha o dosazeni plné&ananosti a vysoké kvality pracovnich
mist, konkurenceschopgi ekonomika Evropské unie zaloZzend na znalostech,

moderrj$i socialni model a odpovidajici ochrana Zivotrphostedi®

Pro dosazeni konkurenceschopnosti, udrzZitelnéhovojez a zamistnanosti
investuje EU do vz#lani. Vzclanim mysli nejen podporu moZznosti valani
student a witelu, ale i elektronické vaflavani,celoZivotni deni a vyuku cizich jazyk
A praw v téchto dvou oblastech se pohybuje program Mladezcu &elozivotni deni
je povazovano za nggirzity proces s ochotouciti se. Celozivotni &€eni zahrnuje
vSechny formy vzélavani: formalni, neformalni a informalnipredpoklada, ze tyto

formy se budou v fibshu celého Zivota prolinat a daphat.

Formalni vzdlavani probih& ve vzthvacich institucich, zpravidla Skolach, které
jsou formovany legislativou (jejich cile, obsahgeuni, organizéni formy, atd.).
Navazuje na sebe stupni (zakladnfedhi, vysokoSkolské) a absolventi jednotlivych

stupii ziskavaji potvrzeni jako n#flad vyswdeeni, diplom apod.

Neformalni &eni je takové, ke kterému nedochazi pgembtictvim formalni

vzklavaci osnovy. Neformalni vZvaci aktivity zdlenuji lidi na zaklad

® Certifikat, ktery popisuje a uznava neformalnhfoimalni webni zkusenosti ziskanéhem projektu,
je ukeny astnikim Akce 1.1, Akce 2 a Akce 4.3.

® Srov. (RAD VLADY CR, Lisabonské strategie: Cesta k vy$$imu hospsidému éistu plné zarstnanosti
a k lepsim Zivotnim podminkabad vliadyCR, 2004, s. 6.

’ Srov. VETESKA, J.,a TURECKIOVA, M., Kompetence ve vadvani s. 20-21.

8 Srov. Tamtéz, s. 21.
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dobrovolného rozhodnuti, jsou také ¢lpe¢ planovany, aby posilily osobni
a spoléensky rozvoj Gastniki. Je ciles zaméieno na ziskavanidomosti, dovednosti,
zkuSenosti a kompetenci. itk byt realizovano formou kuiz semin&éi, & uZ

zamestnavateli, soukromymi institucemi nebo neziskovymjanizacem.

Neformalni @eni se zaklada na stylu¢ani podle amerického psychologa
D. A. Kolba, podle kterého probih&eni ve ¢tyiech cyklech. Prvni cyklus Zma
situaci, ve které dici se zaziva konkrétni zkuSenost, v niz nelze patize nadeny
stereotyp. Tuto zkuSenost pak reflektuje f@npySli o ni a o sa@bz riznych uhti
pohledu, coZz je druha faze cykluieli faze znamena, Ze totademysleni vede
k vytvoreni ukitého nadhledu ve forén zobecwni a vytvdeni hypotéz, jejichz
spravnost chce @it v praxi, coz jeétvrté ¢ast cyklu. Po jejich adteni gichazi dalsi

vy

zkuenost a celydici cyklus znovu z&Ena®

Konkrétni

ﬁ zkusenost, zéiite%

vérovani

hypotez, testovani Po0ZOrovVANi a

reflexe
Z& Vytvoreni
hypotéz, generalizac

Obr.1Kolbiv cyklus deni

Informalnim «enim je ozn&vano weni vramci kazdodennich aktivit, praci,
rodirg, ve volnémcase atd. ZjednoduS&mrmuZzemefict, Ze se jedn& ocani praxi,
proces, ve kterém ro¥h ziskavame &domosti, dovednosti a kompetence
z kazdodennich zkuSenosttianosti. Zahrnuje row¥ sebevzélani s tim rozdilem, Ze

° Srov. BVROPSKA KOMISE, Privodce programem MIade? v akci: platny od 1.1.208810., Srov.
VETESKA, J.,a DRECKIOVA, M., Kompetence ve vaddvani, s. 21.
19 HroNik, F.,Rozvoj a vzélavani pracovnik, Praha : Grada Publishing, a.s., 2007, s. 47-48.
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ucici jedinec si nerize nabyté znalosti @it. Od predchozich dvou typvzdlani se
li&i tim, Ze je neorganizované a nereflektoviné.

V oblasti prace s mladezi probihd informalniceni v mladeznickych
a volnaiasovych iniciativach, ve skupinach vrsteving dobrovolnych aktivitach, atd.
Neformalni a informalni aktivity v rdmci programulddez v akci se s formalnim
vzklavanim a Skolicim systémem dipji a mohou byt finosné i pro mladé lidi
s omezenymi flezitostmi, nabizeji dalSi zdroje a cestydeni. Projekty financované
programem Mladez v akci se musiégit zasadami neformalnih@eni, to znamena, ze
kazdy projekt planuje ziskavanicuych znalosti, kompetenci. Kazda osoba, kterd se
Gc¢astnila vybranych projektprogramu, ma narok obdrzet certifikat Pas mladietary
popisuje a uznava neformalni a informaldeloni aktivity, ziskani zkuSenostéhiem

projektu®?

Program Mladez v akci je formovan pro ziskavanidsjich kompetenci. Ké¢obve
schopnosti jsou definovany v Refetafm ramct® jako kombinace znalosti,
dovednosti, postdj které vSichni pdebuji ke své osobni realizaci a rozvoji, socialnimu
zxleréni a pro pracovni zivot. Kiové schopnosti zahrnuji tyto dovednosti:
komunikace v matském jazyce, komunikace v cizich jazycich, matetkatschopnost
a zakladni schopnosti v oblastiédy a technologii, schopnostéiti se, socialni
a oltanské dovednosti, smysl pro iniciativu podnikavosylturni pov¥domi

a vyjadeni*

Z(castrenim se v aktivitach programu Mladez v akci je moaigkat oficialni
certifikat vypovidajici o nabytych Kibvych kompetenci vramci neformalnich
vzklavacich aktivit programu. To se tykéreplevSim projekt vymén mladeze,

evropské dobrovolné sluzby a sekce $koleni a vghidsitit

! Srov. BVROPSKA KOMISE, Priivodce programem MIadeZ v akci: platny od 1.1.26080., Srov.
VETESKA, J., TURECKIOVA, M., Kompetence ve vddvani s. 22.

12 Srov. BVROPSKA KOMISE Privodce programem Mlade? v akci: platny od 1.1.208810-11.

13 Viz. UREDNI VESTNIK EVROPSKE UNIE Doporw’eni Evropského parlamentu a rady (2006/962/ES)
[online].c 2007 — 2009 [cit. 2009-08-05]. Dostumé
http://www.mladezvakci.cz/fileadmin/user_upload/dojenty/ke_stazeni/PasMladeze/1 KlicoveScho
pnosti-EvropskyRefRamec.pdf. 4.

1 Srov. Tamtéz.

1> CEskA NARODNI AGENTURAMLADEZ. Pas mladezgonline]. c2007-2009 [cit. 2009-07-25]. Dostupné z:
http://www.mladezvakci.cz/informace-o-programu/@gramu-mladez-v-akci/pas-mladeze/
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1.4 Kompetence socialnich pracovnii a program Mladez
v akci

Sociélnich pracovnici v praci stchi a mladezi jsou vyznamni pro tvorbdizeni
poskytovanych sluzeb, alefqaevSim se podileji na jejich kvalila efektivnosti.
Projekty programu Mladez v akci mohotigpét socialnim pracovnikn k rozvijeni
profesnich znalosti a kompetenci. To je mozné &a \iceti let v rdmci projektu
Evropské dobrovolné sluzbyRada projeki je zangiena na sociédlni praci
v pomahajicich organizacich s lidmi ohroZené sogidlvylowenim, migranty atp.

Existuji i aktivity pgimo pro pracovniky s mladezi a rozvoj jejich proieb
kompetenci. asti na mezinarodnich projektech skrze program éHadakci socialni
pracovnik pracuje na svém profesnim rozvoji. Nywedu giklady kompetenci
a jednotlivych kritérii socialniho pracovnika, vgtené Radou pro rozvoj socialni prace
z r. 1999, které mohou byt aktivitami v programawvigeny:

Kompetence rozvijet &innou komunikaci:

- navazat kontakt (vytyt atmosféru dvéry, dbat pimérené neverbalni
komunikace);

- prizpasobit komunikaci ¥ku, individuali€ a podmink&dm jednotlivce;

- rozeznavat shodna a odlisna lejska, hodnoty aaakspektovat je.

Kompetence orientovat se a planovat postup:

- orientovat se v p&e¢bach a moznostech kliéra jejich rodin ve vazbna okoli;

- orientovat se v legislativnich, spoéénskych a organizaich podminkach
a moznostechgsobici v dané situaci.

Kompetence podporovat a pomahat k saista¢nosti:

- chapat a respektovat odliSnosti menSin ispivat k odstraovani diskriminace
a ltlaku;

- podporovat ziskani a ro#8hi informaci, dovednosti a schopnosti, které pjsil
solEstatnost.

Kompetence zasahovat a poskytovat sluzby:

- znat moznosti a metody poskytovani sluzeb a intexee

- aktivneé se zapojovat do programkteré sniZuji socialni riziko a zlepSuji socialni
podminky a roz$uji moznosti dstojného zivota lidi.

Kompetence [Fispivat k praci organizace:

- Winné¢ komunikovat a spolupracovat s kolegy a jinymi pradky;

- umgt charakterizovat tym, identifikovat vlastni mistaxm a reflektovat vlastni
piinos pro praci v tymu;

- podilet se na kritickém hodnoceni prace organizagispivat ke zlepSeni jeji
kultury a gimérenosti poskytovanych sluzeb petbam a pravm riznych klient.

Kompetence [Fispivat k praci organizace:

- umet charakterizovat tym a identifikovat vlastni mistoem.

Kompetence odborré rust:

- sledovat vyvoj zakonodarstvi v socialni oblasti @apliovat své znalosti
a dovednosti v socialni praci;
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- vyuzivat kontaki a vynmeny zkuSenosti na semifiéh a vzdlavacich akci k ziskani
a prohloubeni informaci ke svému obdfu.

Rozvijeni konkrétnich kompetenci sarfga¢ zavisi na typu projektu, jeho
zantieni a cilech. Uvedla jsem pouzéikady, za kterymi je mozZnér@dstavit si
mnoho fiznorodych projekt realizovanych programem. Velkyiipos programu
Mladez v akci tkvi v interkulturnim aeni, které neni ffimo v sousta¥ praktickych
kompetenci definovano, avSak soustava jej obsahaiklad v kritériu ,chapat

a respektovat odliSnosti menSinigspivat k odstraovani diskriminace a utlaku®.

1.5 Struktura programu Mladez v akci

JelikoZ neni pedmétem prace, abych podrobmpopsala program Mladez v akci,
pouze pedstavim strukturu programu pro komplexiégstavu o moznostech, které
jsou jim nabizeny. Pro dosazeni stanovenychmibgram Mladez v akci vyuziva typy
projekis, které jsou rozéleny do ti operativnich akct’

Akce 1 - Mladez pro Evropu, zahrnuje tyto projekty:

» Akce 1.1 - Vynény mladeze
* Akce 1.2 — Iniciativy mladeze
» Akce 1.3 — Projekty participativni demokracie
* Tematické vytvéeni siti
Akce 2 — Evropské dobrovolné sluzba
Akce 3 — Mladez ve sité
* Akce 3.1 — Spoluprace se sousednimi partnerskyméme
* Akce 3.2 — Spolupréace s ostatnimi partnerskymi&ens\ta
Akce 4 - Systémy na podporu mladeze
» Akce 4.1 — Podpora organizadigobicich v oblasti mladeZ na evropské
arovni
* Akce 4.2 — Podpora Evropského fora mladeze
» Akce 4.3 — Vzdlavani a vytvéeni siti mezi pracovniky s mladezi
» Akce 4.4 — Podpora inovace a kvality

* Akce 4.5 — Informani aktivity pro mladé lidi a pracovniky s mladezi

'8 Srov. HAVRDOVA, Z. Kompetence v praxi socidlni prace : metodicktiyzka pro witele a supervizory
v socialni praciPraha. 1999. 167 s.
7 \/iz. EVROPSKA KOMISE, Priivodce programem MIade? v akci: platny od 1.1.2G0B4-15.
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* Akce 4.6 — Partnerstvi
e Akce 4.7 — Podpora struktur programu
* Akce 4.8 — ZvySovanifidané hodnoty programu
Akce 5 — Podpora evropské spoluprace v oblasti mliéde
* Akce 5.1 — Setkani mladych lidi¢anitelt odpowdnych za mladeznickou
politiku
» Akce 5.2 — Podpora aktivit zlepSujicich znalosthiddeZi

* Akce 5.3 — Spoluprace s mezinarodnimi organizacemi

Akce jsou uéeny mladym lidem od 13 do 30 let nebo osobam aidiviv praci
s mladeZi nebo mladeZnické organizaci, sidlicdngeze zemi progranfi) sousednich

partnerskych zeri nebo ostatnich partnerskych z&mi

1.6 Skoleni a vytvaeni siti

Druh projektu studijni pobyt se skryva pod Akci 8iadez ve site. Tato akce je
rozdélena do dalSich dvou: 3.1 Spoluprace se sousedranmerskymi zegmi a 3.2
Spoluprace s ostatnimi partnerskymi zem swta. Studijni pobyt se pak nachazi
v akci 3.1. Cilem této akce je vyvijet vzajemné gzomeni mezi lidmi v duchu
otewenosti a fispet k rozvoji systém podporujici aktivity mladych lidi v danych zemi.
Podporuje aktivity NNO v oblasti mladeze a uznaepch roli, kterou mohou hrat
v rozvoji okranské spolkosti. Nedilnou satasti akce 3.1 je Skoleni lidi aktivnick p
praci s mladezi, vzajemné vygny zkuSenosti, expertizy a dobré praxe. Rawakce 3.1
podporuje aktivity ke zeni dlouhodobych, vysoce kvalitnich projektpartnerstvi.

Akce 3.1 je realizovana dma typy projeki:
- vymény mladeZe se sousednimi partnerskymi&am
- Skoleni a vytvéeni siti se sousednimi partnerskymi e

Studijni pobyt se nachazi v sekci Skoleni a Jgmé siti se sousednimi
partnerskymi zemmi. Tato sekce se zabyva projekty z#emé na vzdavani
a vytv&eni siti vedouci k rozvoji dalSich projékt ramci programu Mladez v akci, déle
takové projekty poskytujici know-how pro rozvoj @kta, podporujici hledani novych

partnefi a dalSi nastroje pro zlepSeni kvality projekiadrem akce 3.1 je budovani

18 Clenské zem EU, zend Evropského hospoigkého prostoru (Island, Lichtenstejnsko, Norsko)
a zemd, jez jsou kandidaty vstupu do EU (Turecko).

19 e Jihovychodni Evropy, Vychodni Evropy a Kavkazgt@domdské partnerské zem

20 7ems swta, které podepsaly dohody s Evropskou unii tykajgooblasti mladeze.
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kapacity a inovace organizacim pracujici s mlad@bidpdit vzajemnou vymnu
zkuSenosti, expertizy a dobré praxe mamii tktei jsou zapojeni do prace s mladézi.

1.6.1 Typy projekta v aktivit &€ Skoleni a vytv&eni siti

Aktivita Skoleni a vytvéeni siti bude popsana proto, ahfegstavila i ostatni
druhy projekti zantiené na vzélavani a rozvoj pracovnik s mladezi. Aktivita je
realizovana progednictvim &mito typy projekb:

Prakticka staz — kratky pobyt u partnerské organizace v jiné zemilem vynény
dobré praxe, ziskani dovednosti a znalosti a wghiodlouhodobych partnerstvi
prostednictvim participativniho pozorovani.

Ovérovaci navSéva — kratké setkani s potenciondlnimi partnery pridpravu
potencionalniho nadnarodniho projektu. é@wvaci navitvy maji cil rozvinout
spolupraci neboffpravit budouci projekt v ramci programu Mladezkeia

Hodnotici setkani — umo#uje partneim vyhodnotit pedchozi projekty s cilem
prodiskutovat mozné pokfavani.

Studijni pobyt — organizovany studijni program na kratkou doltey& nabizi pohled
na praci s mladezi a/nebo politiku mladeze v jedastitelské zemi. Studijni pobyty
jsou tematicky zagteny a skladaji se z nawsta setkanitznych projeki a organizaci
ve vybrané zemi.

Vytvareni partnerstvi — akce organizovana s ohledem na umpicastnikim nalézt
partnery pro nadnarodni spolupraci a/nebo tvorbojeftu. Vytv&eni partnerstvi
spojuje potencionalni partnery a umage tvorbu novych projektv ramci programu
Mladez v akci.

Semin& — akce organizovana na poskytnuti prostoru prkudisa vynénu dobré praxe,
zaloZena na teoretickych vstupech na dané téemee keedilezité pro oblast prace
s mladezi.

Skolici kurz — vzdtlavaci webni program na specificka témata s cilem zlepsit
kompetence, znalosti, dovednosti a postojastniki. Skolici kurzy slouzi k vy3si
kvalité praxe v praci s mladezi vSeobeé@inebo specificky pro program Mladez v akci.
Vytvareni siti - kombinace nebo série aktivit s cilem vyivamové si¢ nebo posilit
a rozsfit stavajici st organizaci nebo pracoviiils mladezi v ramci programu Mladez

v akci??

1 Viz. EVROPSKA KOMISE, Privodce programem Mlade? v akci: platny od 1.1.208877.
2\/iz. Tamtéz, s. 77.
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V ramci projekti jsou reflektovany zdsady a praxe neformélnibenit Projekty

maji vzdy ti faze: planovani a ifpravu, realizaci aktivity, hodnoceni ¢gtre

reflektovani mozného pokravani)®

1.6.2 Studijni pobyt

DalSi instrukce a poZzadavky na typ projektu studijri pobyt se tykaji t®chto

kritérii:

1.

© N o g B

24

kazda organizace, ktera secastni pobytu, musi byt neziskovou/nevladni
organizaci nebo mistnim, regionalnimiejaym orgdnem nebo neformalni
skupinou mladych lidi nebo jinym organem aktivnira evropské arovni
v oblasti mladeze;

studijniho pobytu se musi &astnit alespd ¢tyii organizace ziznych zemi
programu, z nichZz alespojedna je ze ze#n EU a d¢ ze sousednich
partnerskych zemi;

vék Ucastnilki neni omezeny, dastnici museji mit legalni pobyt v zemi
programu nebo sousedni partnerské zemi;

pocet astniki mize byt az 50 lidi (§etne trenéh a facilitaton);

misto aktivity musi byt v zemi jedné z organizaci;

trvani projektu je 3 az 18 dwiqi;

aktivity studijniho pobytu by ne#h trvat déle nez 10 dni;

organizace fevezme roli koordinatora a poda Zzadost u relevagantury na
cely projekt jménem vSech organizaci, ne vSechmgamizace mohou byt

Zadatel?®

Mezi prednosti studijniho pobytu a ostatnich aktivit v carakce 3.1 je jeho

financovani. Wastnikim je totiz hrazeno 70 % cestovnich uznatelnych adikiDale

jsou hrazeny naklady na ubytovani a stravu. Nasda jdispozici i vyuzit financovani

mimoradnych naklatl, coz mize byt napiklad naklady na viza,ckovani nebo naklady

spojené s mladymi lidmi s omezenyniilpzitostmi a/nebo zvlastnimi gebami (coz

muze byt uhrazeni pobytu doprovodné osfbn

*®Viz. Tamtéz, s. 77.

*\/iz. Tamtéz, s. 78.

%5 7adost o projekt nefite podat neformalni skupina mladych lidi, orgarézssusedni partnerské zgm
kromg organizaci z Jihovychodni Evropy, kterézou podat Zadost, pokud hosti aktivitu.
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Tato finargni podpora ze strany programu Mladez v akci um@ Eastnikim
téchto typr projekiti zastnit se a vatdavat se bez ohledu nagikdzky zfisobené

nedostaténymi finantnimi zdroji organizace.
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2 PROJEKT

Projektovy management si Zada spoustu schopnog&tiradnika&nich schopnosti,
foundraisingu, evaluace, flexibilnosti atd. Tatekala teoreticky popiSe projekt,
realizovany skrze program Mladez v akci.

2.1 Hodnoty v projektovém managementu i praci s mladezi

Planovaci metody projektu umagi organizacim a institucim dosahnouttsy
efektivity zangrenim se na konkrétni geby skupiny lidi. Tim mohou byt dosahnuty
i konkrétni cile a zlepSi se efektdysi vyuzivani zdraj, proto aby bylo dosazeno prvni
hodnoty, &nnostiZ®

DalSi hodnotou je odpédnost, kterou ¥izeni projeki prebira vedouci projektu
nebo cely tym. Ukladani odpé&dnosti vede i k &Si motivaci dobrovolnik, ¢leni
a pracovnilt, ktei se na projektu podileji, jelikoz ziskali ggvpodil na celkové
odpowdnosti a zarovies tim i utitou pravomoé’

Projekty musi splovat formélni a obsahova kritéria, piim pedem
definovanych priorit rozhoduje o tom, zda-li jsorojekty vhodné k financovani nebo
jinému druhu podpory. Hodnoty rovnopravnost a nestdst jsou zaréeny tim, Ze si
jsou vSechny projekty rovny a je zab¥an tak, Ze rozhodujicim prvkem je kvalita
projektu. Rozhodnuti o financovani projektu prayjaeéxpertni komise, které mohou
byt nezavisli, protoZe nejsou pod vzajemnymi vazlmttaky

DalSimi nosnymi vlastnostmi projekt mély byt ekonomie a soudrznost.
Rozdleni zvlaStnich zdrdj pro realizaci cil a konkrétnich aktivit, umdikije
sponzotm lépe kontrolovat vyuZiti jejich pén, a Ze jejich finance docililygwodnimu
Ucelu. K finartni kontrole roviZz naponiZze monitoring¢imz je mozny i pipadny
zasah nebo naprava. Kazda aktivita projektu Blamdpovidat zagram a citim, tak

aby odpovidala projektovému ranféi.

%5 Srov. RDA EVROPY AEVROPSKA KOMISE Rizeni projekt T-Kit. Praha. 2007. 11-12 s.
2" Srov. Tamté?.

8 Srov. Tamtéz, s. 13.

29 Srov. Tamtéz.
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DalSi hodnotou, kvalitou projektu se zvySuje shB&ni moznosti, které
identifikuji dovednosti, zdroje a procesy v navesthama konkrétni cile. Monitoring
a hodnocenf jeidezité n¥teni kvalityci pokroku podle nastavenychif

Realnoste zasadou projeit cile projekit musi byt dosazitelné a uskémgelné.
Mottem UsgsSnych projeki mize byt ,prongna sk¢lych napad do praxe a viditelnych
vysledi.®

Kazdy projekt ma nepdvidatelny vyvoj, i kdyZz musi byt naplanovan, imalan
a vyhodnocen. Tedy i kzdravémtizeni projeki pati korigovani, adaptace
a upravovaniiiznycheasti projektu podle népdvidanému vyvojii okolnostent?

Transparentnost a viditelnost jsou hodnoty, jehiElgako jakési zaruk&estnosti
a uznavani hodnot, které jsouckivé pro vSechny neziskové organizace. Viditelnest v
formé¢ jako prace s wejnosti, komunikace, publicita je azitym prvkem pro
projektovy tym a organizaci, tak pro sponzory apmdvatele, aby obhdjili finani
vydaje a ukazali opra¥nost fidélenim podpory. Prostdnictvim projeki jsou lépe
znatelné priority, viz&i organizacée?

Kreativni a inovativni projekty nasly nové tgmby, metody, které s#uji
k dosazeni zadmi a cili. Kreativitou a inovaci je moznéibliZit se reali¢ mladych lidi
nebo komunity a jednat s dalSimi lidmi, organizacenpropagéatory novych siri.
Dal$imi hodnotami jsou kreativita a inovate.

Nastavenymi vSeobecnymi podminkami, které musiegtogphovat, dociluji
vefejné a soukromé financujici instituce toho, abyafelé podali vysSi vykon, byl
efektivrejSi a na finatni prostedky doséhli jen ti nejlepsi Zadatelé. K hodnotdm
projekii pati tedy i konkurence, jez neni bez rizika, ale nptdjektové tymy
a organizace, aby se prosadily a byly uznany dikyksalit.*°

Prace na projektu mnohym mladym lidem a pracowmils mladezi poskytuje
uzitetnou a dostupnourflezitost k weni a ziskavani zkusenosti, které jsou hodnotné na
trhu prace. Projekt jeffmosny také pedevsim realizatém projektu, je nastrojem jak se
nawit uplatiovat zodpo¥dnosti a autonomii progdnictvim neformalnich

vzklavacich aktivit. Projekty malého rozsahu maji potél posilovat komunitu kolem

%0 Srov. Tamtéz.

31 Srov. Tamtéz, s. 13.

32 Srov. Tamtéz.

% Srov. Tamtéz, s. 13-14.
34 Srov. Tamtéz, s. 14.

% Srov. Tamtéz.
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projektu. Mladeznické projekty by tedy émn usilovat o &ast, modernitu
a zangstnanost?®

Hodnoty v projektech programu Mladez v akci nejsgen vSeobecnymi
hodnotami projekt platnymi pro véejny i soukromy sektoRRidi se a jsou orientovany
podle priorit definované Evropskou Unii a Evropskoadou pro préci s mladezi.
Takovymi hodnotami jsou naixlad mobilita a solidarita, samostatnost a krétativ
mladych lidi, chapani kulturni rozmanitosti, boj opr rasismu, xenofobii a
antisemitismu, aktivni dast mladych lidi ve spaleosti a institucich, dast
znevyhodgnych mladych lidi, rovhadast mui a Zen, interkulturni ¢eni, rozpoznani
a propagace neformalnihoani>’

K tomu, abychom mohli gadat projekty skrze program Mladez v akci, neni
nutné uplatnit vSechny hodnoty a principy v jednomjektu. Je dlezité, aby si vedeni
projektu jejich vdhu wsdomilo, identifikovalo a prodiskutovalo. Hodnotyopektu musi
byt slwitelné s gkterymi z hodnot nebo priorit evropskych instituosébo dalSich
sponzoii. Samozejm¢ organizatdéi projektu museji znat sveé limity. Stanovenim gtior
s sebou vyZaduje stanoveni kritérii, ktera zavisajhodnotach, cilich nebo peibach.
Kritéria jsou malé cile, které netggi hned konkrétni otazky nebo problém, ale mohou
k tomu gFispét. Hlavnim Ukolem pro vedeni projektu je adaptoagtrevést hodnoty
a vzatlavaci principy do programu vhodného pro mladé, ligdna se o schopnost
pochopit mladé lidi, zdenit jejich hodnoty do hodnot v projektu. Vedemojektu by

mélo ziskat odpovidajici $koleni nebiigravu, proto, aby byl projekt G&gny>®

2.2 Vlastnosti projektu

Existuje rekolik zpasohi jak popsat projekt, vSechny se ale shoduji ve Bmys
s touto definici: Projekt je d@asny uUkol sfesre stanovenym cilem, jehoz sg@in
vyZaduje organizované vyuziti odpovidajicich zdtd]

Rosenau povazuje za velmildzity rys projektu ,trojimperativ‘gimz vyswtluje
trojroznmerny cil projektu a to jeho specifikaci provedefd@sovym planem a fingnim

rozpastem:°

% Srov. Tamtéz.

37 Srov. TamtéZ, 15-16.

% Srov. Tamtéz 17-18.

% RosENAU, M., D. Rizeni projekt. Praha. 2000. s. 15.
40 Srov. Tamtéz. 14-15.
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'''''

DalSim znakem projektu je, Ze méaipvicel. Zakladem kazdého projektu jsou
jasre definované cile s#tujici k definovanym vysledkn. Proto, aby mohli byt spragn
definované cile k iigSeni daného problému, je nutn&latdanalyzu patb. Cilem je
trvala spoléenska zmina. Projekty jsou realistické. Jejich cile musi tgtazitelné jak
z hlediska finatinich tak lidskych zdrdj. Projekty jsou vymezenyasem a prostorem,
jsou komplexni, nezasahuji pouz&astniky projektu, ale i okoli, misto a lidi, které
s nim gijdou do styku. Projekt je vysledek kolektivni sgalKazdy je jedinény
pochazi z nové myslenky, napadimz prichazi i mira rizika. Projekty |ze zhodnotit
maji mefitelné cile, které musi bytiistupné k zhodnoceni. A jsou temy jasg

identifikovatelnymicastmi®!
2.3 Projekty ve vzdélavani a praci s mladezi

Pojetim projektu ve vzddvani se nejvice proslavil americky myslitel John
Dewey (1859-1952), autor teorie ¢gni v praxi‘. Podle & ma projekt tyto
charakteristiky:

- proces spokenské reflexe, ktery tvaruje jehist a vyvoj;

- pozorovani porra v prostedi, v imz ma byt realizovan;

- znalost toho, co se stalo v podobnych situacichnulosti;

- pristup, ktery slduje pozorovani fitomnosti a znalost z minulosti, a tak
identifikuje jejich vyznani?

Jinak feceno: projekt je metodou, ktera mézné faze a diky niz seddeme
pienést od napadu k akci. Cilem projektu jemin(spole€enské) prosedi, ve kterém
se bude konat. Formuje se ¥itdm spoléenském, prostorovém &sovém kontextu.
Jeho vzdlavaci rozngr v wCeni se zakouSenimuznych \ci, tedy zkuSenostmi
a zazitky. Projekt je vysledkem kolektiv&innosti a nutd zahrnuje vyhodnoceni (jeho

realizace mezi napadem a aké).

“! Srov. RDA EVROPY AEVROPSKA KOMISE, Rizeni projekt T-Kit, s. 27.
“2 Prevzato z: RDA EVROPY AEVROPSKA KOMISE Rizeni projekt T-Kit, s. 26.
43 Srov. Tamtéz.
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2.4 Faze projektu

Rizeni projekt vyZzaduje rozlné ¢innosti, jeho struktura lze usfimlat jako
proces stavajici se 2tpkroka:**

1. Definovani — definovani projektovych il

2. Planovani — jak se spini provedeni udkoldagovém planu a fingnim
rozpctu.

3. Vedeni — uplaténi managerského styltizeni lidskych zdrdj, tak, aby prace
byla vykonana efektivha was.

4. Sledovani (monitorovani) — kontrola stavu a postoaci v projektu.

5. Ukonéeni — zhodnoceni Ukolu, zdali odpovida tomu, étorbyt vykonano.

Teorii 0 modelech projektje rekolik, jelikoz se faze prolinaji, fZeme hovidit
i 0 t3chto echgasti projektu, jak je uvadi literatura k programlatez v akcf®
Vznik projektu a definice

Tato faze pedstavuje veSkeré prvotni planovatippavné prace, jako analyzu
potieb, definice cil, urgeni aktivit, vystu, nezbytnych zdrdj Tato faze je velmi
dulezita, jelikoz rozhoduje o celém osudu projektiaphi faze je: analyza peb,
analyza schopnosti a zajrorganizace a podporovaigldefinici zangra a konkrétnich
cila, identifikaci aktivit, vystufi, pofeba vyhodnocenicasovy plan projektu,
potencialni zdroje, partnery, napsani navrhu agtad@rojekt.
Realizace

Realiz&ni faze je naplni celého projektu, jedna se o dktiv projektu, fizeni
zdroja lidskych, finagnich a technickych, komunikaci a vztahy $eyeosti, proces
projektu. Dale pak detnictvi a vedeni zazndmzpisob, jak zajistit Sast lidi, zejména
mladezZe a celé okolni komunity.
Vyhodnoceni

Vyhodnoceni probihda &Sinou na konci projektu, seasré je vSak dlezita
potreba ptibéZného hodnoceni. Tato faze zahrnuje hodnotici pyodeontrolu ¢eho
bylo aceho nebylo dosazeno, dopad na komunitu a na orEnzvazeni poktmvani,
podtkovani a rozloteni se ztastrenymi lidmi, ,oslava“, vytvdeni dokumentace,

zasilani finatnich zprav, uzaeni Eetnictvi.

4 Srov. ROSENAU, M., D. Rizeni projekt, s. 12.
“5 Srov. R\DA EVROPY A EVROPSKA KOMISE, Rizeni projekt T-Kit, s. 42.
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Laswellova metoda

Metoda, tvéena z pti zakladnich otazek ,W*“: Pto(Why), na co (What for),
pro¢ (Who), kdy (when) a kde (where)? Tyto otadzky poajalvyjasnit pré a jak
projekt probih&a. Tyto otazky jsou uiiteé pro napsani zadosti, jelikoZz na tyto otazky
chce znat odpad’ kazdy sponzof®

| kdyZ je rozdleni projektu da séici umelé, jelikoz jehocasti se dosti i@sahuji
a je €zké je rozliSit. AvSak na projekt je nahlizeno jak@ vSechnyit ¢asti a uspsny

projekt nentiZze byt zrealizovan be#ipravy, realizace a vyhodnoceni.

2.5 Vznik projektu a definice

Projekt, jako organizovana snaha o spetskou zrminu ma lidem finést réco
nového, co je péeébné a moc se tomu nedostava. Vychozim bodem j@ praly
komunita. Tato podkapitolai@dstavi vSe, co je nutné dat v prvni fazi projektu.

Tvorba projektu v této podkapitole je vice zgiena na praci s mladezi.

2.5.1 Analyza potieb

Projekt, by n&l odraZzet paeby, podminky a specifika cilovych skupin, pro
které je uEen. Socidlni analyza je nutna proto, Ze sebelepdjeki neniize byt
efektivni, pokud po &m neni poptavka. Analyza geb zahrnuje sociélni, politické
a ekonomické podminky cilové skupiny nebo vSeobemm@alni situace komunity.
Socialni analyza je klova k uteni zandra a cili projektu?’

Priklady otadzek, na které hleda analyza odpav
Jaké jsou paeby cilové skupiny? Jakou priority pr@& tyto poteby maji? Chce to

komunita? O jakou z#mu by n&l projekt usilovat?

2.5.2 Priority a hodnoty organizace

Kazda organizace zna své poslani, &ma ma cile. Projekt ma byt jejich

odrazem, jinak by organizace n&mdo projektu investov4t

¢ Srov. Tamtéz, s. 42.
47 Srov. Tamtéz, s. 43-44.
“8 Srov. Tamtéz, s. 47.
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2.5.3 Osobni motivace

Kazdy pracovnik s mladezi ma pro svou préciprojekt motivaci. Mize jit
0 motivaci vice profesionalni nebo osobni. | kdybtimace nemusi byt v projektu
pojmenovana, ¥ by si ji byt pracovnik ¥dom, jelikoz ovlivni miru jeho zapojesi
z&avazki v jeho praci. Motivace souvisi i s blizkosti kosié skupig ¢i prednttu. Velka

mira motivace také poméha projektovému manazeavspevladnout projekt?

2.5.4 Definice zan®ra

Zamery ukazuji hlavni priority projektu. Z&fmy jsou podobné jako poslani
organizace. Jsou definovany jako celkové afkho by organizace aiid dosahnout,
kdyby byla stoprocentnusgsna? Zanxy tvori vzdilavaci, ideologicky a provozni
ramec celého projektu. VSechny aktivity v projekiy nmeli odpovidat i zamram
projektu. Zandry by se v piitbéhu projektu nerly meénit, jelikoZz jejich zména by
znamenala celkovou pramu projektu®

2.5.5 Konkrétni cile

Definovani citi je zasadni pro vytieni realizovatelného a dosazitelného
projektu. Cile jsou f@vadni zangri do prace, rozdil mezi zamy a cili je vtom, Ze
zanery jsou dalekosahlé, cile jsou konkrétnitragmjsi. Podle znamého pravidla cile by
méli byt SMART. Specific (specifické) neboli konkrétniCeho gFesr® chceme
dosahnout? Kolik lidi bude zahrnuto? Jaké kompetelé ziskaji?Measurable
(meritelné) ¢im konkrétrjSi jsou projekty, tim snadji se zhodnoti. Jedna se tiap
o presny peet lidi cilové skupiny, které budouézit z projektu. Achievable
(dosazitelné) &Realistic (realistické), nastavené cile musi byt dosazitell& nutné
nastavit nizsi, konkrétni a dosazitelné cllened (¢asow¥ ohrantene€), cile musi byt
uréeny ¢asow. Cile mohou byt kratkodobé,istiredobé a dlouhodobé v zavislosti na

projektu, ve v&ech moZnostech je nutnétpredpokladanytas k dosazeni cifP*

2.5.6 Logicky ramec

Metoda logického ramce jefizeni projeki znané pouzivana, proto ji uvadim

v této kapitole, festoZze ji program Miladez v akci nevyZaduje. Logickdmec

“® Srov. Tamtéz, s. 48.
%0 Srov. Tamtéz, s. 50.
®1 Srov. Tamtéz, s. 50-51.
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dulezitym prvkem pipravy projektu a saiasré je vyuzivan i pi implementaci
aevaluaci projektu. Logicky ramec ushape pipravu jednotlivych aktivit
a monitorovaciho systému. Sestaveni logického rawmychazi ze zakladniho popisu
projektu (strgna situ&ni analyza, stkna analyza zajmovych skupin, identifikace
hlavnich problému v zdjmovém Gzemi, formulaceu,ciktriény popis projektu
s analyzou alternativ, to je ndidad obsah projektu, vysledky a dopady projektu,
udrzitelnost intervence, navazujici aktivityegpoklady a rizika projektu) a kofreé

I matice logickych ramic Matice se sklada zgyi sloupd:

slovni popis jednotlivych arovni projektu;

objektivre owetitelné ukazatele;

informacni zdroje k o¥feni

rizika/predpoklady, které podmiuji dosazeni vysledka cili projektu.
Jednotlivymi arovami projektu jsou zawr/celkovy cil, &el neboli konkrétni cil,
vysledky a aktivity’?

2.5.7 Metodologie

Metodologie je socialni, vzZthvaci nebo organizai proces, diky &muz
dosahneme dil Je to zfisob, jak budou provedenyzné aktivity, tak aby naplnily cile.
Metodologie ukuje typ planovani aktivit a jejich naslednost. Midlogie je casto
neviditelna, je ufena: dostupnymi pragidky, zkuSenosti a znalostmi organizace
a nositel projektu, filozofii a hodnotami organizac&asem, typem \Jejného
a socialniho progtdi, vlastnimi fistupy atd. Metodologi¢idi planovani a organizaci
projektu, nazn&je, jakym zfisobem budeme cile dosahovat. Né&ditejSimi

slozkami v metodologii jsou: souvislost, soudruzresfektivnost?

2.5.8 Planovani aktivit

Plan aktivit je pro Sirokou Wejnost nejviditelgjSi. Aktivity jsou naplini projektu,
jsou prostedkem toho, aby projekt dosahl planovanych vysledWést projekt
a sledovat cile umakbiji aktivity, pro kazdy cil si lze fedstavit odliSné aktivity.

Nacasovani aktivity je nejdezit¢jSi a nejcitlijSi pri planovani aktivit, které jsou navic

vzajemmé propojeny, proto zpoZdi jedné niZze pokazit jejich satinnost. Proto je

52 Srov.DANIHELKOVA, E.,Logicky ramec.docZ hodin Ekonomie neziskovych organizaci na
Caritas VOS socialni Olomou2009 s. 1-4.
*3 Srov. R\DA EVROPY AEVROPSKA KOMISE, Rizeni projekt T-Kit, s. 54-55.
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nutné kazdou aktivitu zasadit déasového harmonogramu, vyftito casovy plan,
kalend& Kazda aktivita musi séovat k rekterému uéenému cili projektu, musi byt

zvéZena a naplanovana z hlediska fimdch, materialnich a lidskych zdéoj*

2.5.9 Tvorba programu

Pfiprava a planovani programu musi byt vyer® s ohledem na mnoho faktor
Program musi vychazet z analyzyiedt, definovanych zagn, cila a (&astniki, na gz
je akce smrovana. Vymysleni obsahu programu v tymuze byt obtizné, protoze
rozmanitost napad musi byt zvazena, koordinovana a strukturovanatoPie
doporwovano zaznamenavat kazdy napad vidéelag. na flipchart. Utvéeni obsahu
programu se sklada zchto kroki:*°

- sepsani moznych obsahovy&sti;

- diskuze nadémito ¢astmi;

- odsouhlaseni obsahu programu;

- rozhodnuti, jakéasti programu jsou prioritni;

- sestavovani jednotlivychéasti programu tak, aby programrigpival
skupinové dynamice a metodologii projektu;

- vytvéreni krok za krokem obsahu;

- vytvéreni planu pro kazdou jednotliva@ast programu.

Faze programu jsou ve ¥tSiné vSech prografh casto stejné&i podobné bez
ohledu na zagteni programu. Kazdy program musi pracovat se zdigjamikou a
rozvojem skupiny, fedstaveni znalosti a tkeni novych moznosti pro nové zkuSenosti,
pokrok. Sdileni zkuSenosti, reflexe a ziskavaniobwnalosti, dovednosti a zkuSenosti
jsou nedilnymi sotastmi kazdého vzthvaciho procesu. Programchaa uvitanim a
piredstavenim, poznavanim se navzajemiegdstavenim osobnich a tematickyckciv
k programu. Nasledujeam builiding aktivity, jeZ jsou dlezité pro integraci, w/éru a
Gcast. Pak pchézi sdileni zkuSenosti které nize byt gedevSim v multikulturni
skupire prilezitosti k vzajemnému obohacovani dobré praxelredd vzdlavaciho
projektu jeziskavani znalosti, deni se dovednosta porozunini novym zkuSenostem.
V fizeni procesu vzthvani jsou vyznamnymi soéastmi analyzy a reflexe které
pomahaji dastnikim dodat politicky a socialni kontext d@iciho procesu. Na coz
navazujepreneseni,zasazeni zkuSenosti z ¥il/aciho projektu do vlastni reality,

**Srov. Tamtéz, s. 56-57.
*°Srov. @MUNCIL OF EUROPE ANDEUROPEANCOMMISION, T-Kit Training Essentialss. 65-67.
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adaptovani nay ziskanych napdda dovednosti do vlastni pradéasledné planovani
akci a napadi, které vzdlavaci akce pnesla, je dobré si o nich pohditp proto je
dobré pgitat v programu gasem pro tutocast spoléné suzavicenim projektu.

VL2

Ukorcovani projektu s sebou nese i repetovaniéha@ci akce, napl projektu a

Sl

zkuSenosti, kterétinasievaluace®, zawresné zhodnocent’

2.6 Realizace projektu

Po planovaci faziijchézi realizace, dkdy se tyto dv faze gekryvaji, jelikoz
nékteré planovaci aktivity jsou jiz realizaci. Mezejpdklad®jSi strdnky realizace
miZeme povaZovafzeni zdroj projektu a monitoring realizace projekfu.

Zdroje mohou byt finami, materialni, technické, lidské netasové. Uz ve fazi

planovani se uvazuje o zdrojich.

2.6.1 Rizeni zdroji

Projekt zavazuje k spini mnoha Ukal, proto je nutné si zorganizovégas
K tomu poslouzi denni plan, seznarciva priorit, které je nutno wtht. Pro uteni
dulezitosti vykonani ukdl nebo naopak jejich mozného delegovani usnadnéadjsti
tabulka. Fi planovani je lepSi si rozvrhnout pouze 80¢&su a k dodrzeni planu je
potieba discipliny’?

Velmi naléhavé/Malo ilezité Velmi naléhavé/Velmi dlezité
Pokud mate volnyéas, udlejte Ukoly sami. Jinak pradi Tyto tkoly byste bezpochybydt provést vy sami.

delegujte, sege ntkoho jiného, kdo to uda.

Méalo naléhavé/Malowezité Malo naléhavé/Velmidlezité

Tyto Ukoly Ize odlozit, ignorovat, zcela vynechgifedat| Tyto Ukoly miZete provést vy sami nebo je alespielegujte na|

nékomu jinému. nékoho jiného, aby prace rtaSeni problému 2ala.

Prevzato z: FROPSKA KOMISE Rizeni projekt, s. 61.

Finanéni zdroje jsou nedilnou saiésti projektu. K jejich rozpracovani slouzi
rozpaiet, skladajici se zipmu a vydafi, jeho vypracovani je velmiutezité, protoze

podava pedstavu o redlnosti a rozsahu projektu. K stanovg$é rozpétu pomizou
rozpaity jednotlivych aktivit. Spravné nakladani s finami vyZadujgadné detnictvi.

*%viz. Blize v podkapitole vyhodnoceni projektu (ewade).

>’Srov. GUNCIL OF EUROPE ANDEUROPEANCOMMISION, T-Kit Training Essentialss. 69-70.
*8Srov. BVROPSKA KOMISE, Rizeni projekt, s. 60.

*Srov. Tamtéz, s. 60-61.
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Cinnost ziskavani a hledani financi je foundraisiktgry vyzaduje profesionalni
pristup, aby obstal s konkurenci. Proto musi byt tefek inovativni, geswdcivy
amusi financujicim institucim nabizetéco nazgt. Foundraising by & byt
v organizaci dlouhodobou strategii (sbirani infocima podporovatelich, adh, ktei
sympatizuji s aktivitami a cili organizace, infomab nadace a spdaleosti).
Foundraising je saidsti prace s wejnosti a podili se i na zignréni projektu
a organizacé’

Materialnim a technickym zdnmpn fadime nap zasedaci mistnost, kopirovaci
stroje, pgitate, dopravni progdky, ale i teba jidlo. Je uzitmé zahajit partnerstvi
a spolupraci s dalSimi organizacemi a sdilet s miap. jejich prostory (nap zasedaci
mistnost, sportovni prostory) zdarma nebo Zatgskou cenu. Toto vzaemné
partnerstvi mze byt dale finosné pro zaloZeni uZéigych spojenectvi. Za technicke
zdroje Ize povaZovat i technické znalosti fitii.

Vedeni lidi,¢asto ozn&ovano jakorizeni lidskych zdroji tkvi v pomoci lidem
neboli tymu vydat ze sebe to nejlepSi. Jelikoz édspv organizaci zalezi na
spolupracovnicich, dobrovolnicich v organizaci a @astnicich projektu. Tymova
prace je zakladnim kamendimeni lidi. Tym, ktery organizuje projekt, méa bghspen
rozhodovat o organizaich a finaknich otazkach a zarokgusobit nadSeha tvaive.
Metoda 3P trojuhelnik zig Ze pokud ma tym pracovat efektdynmusi nastat
rovnovaha mezi produktem, procesem a lidmi v tyfatilis mnoho Usili ¥nované
procesm, piisné dodrzovani pravidelibe potl&it kreativitu a spontaneitu lidi, lidé se
neciti dolbe a to ovlivni vysledek. ii§ mnoho pozornosti davané lidem jako spousty
zbytegnych debat rozptyli Usili zatiené na vysledek. AfpiS pozornosti swtujici
k vysledku posSkodi tym. Tato metodaize byt vyuzita i jako metoda hodnoceni

tymové pracé?

2.6.2 Priabézny monitoring a hodnoceni

Monitoring viizeni projektu znamena sledovani vyvoje projekalizaci planu,
owvéfovani, zda to, co se¢@ (aktivity), odpovida zagmim a cifim. Monitoring se

provadi v pib¢hu projektu, kdy je stale mozné zavéstémg zmenit prabeh, 1épe se

0 Srov. Tamtéz, s. 62-64.
®1 Srov. Tamtéz, s. 72.
®2 Srov. Tamtéz, s. 73-75.
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prizpasobit aktualnim paebam. B prabéZném hodnoceni projektse pozoruji nejen
vysledky, ale také procesy, které k tomu vedhatb tfaze projektu by &ha byt pe&liveé
naplanovana. Monitoring fie byt vykonavan pravideinnebo nafiklad po kazdé
aktivité. Proto, abychom @i co nejvice pohledl zverti, je efektivni zaloZit
monitorovaci tym a zapojit doé¢pnapiklad sponzory, uZivatele, experty. Monitoring
smetuje k tomu, aby cile a aktivity byly upraveny, pdkrealita neodpovida planu.
Monitoring se tyka i oagovani uspsného a je filezitosti jak motivovat své kolegy,

spolupracovniky adastniky projektf>

2.7 Vyhodnoceni projektu (evaluace)

Zawrecné hodnoceni dZe byt popsano jako &binformaci a vytveéeni kritérii,
abychom: vyhodnotili, co bylo dosazeno, wfili, jak bylo dosazeno dil, pro lepsi
planovani budoucich projekt

Vyhodnoceni je nosnym nastrojem planovani budoupidijekiti a aktivit a
slouzi roviéZ pro zdokonaleni naSich schopnosti. Vyhodnocemi také ukazujeseho
jsme svou snahou a jednanim dosahli. Evaluacedy nahrnovat: dosazené vysledky,
splreéné cile, finagni fizeni, dopad na organizaci, procashodnoceni vysledk
zahrnuje ty, které byly naplanované i nenaplanovatygledky jsou zrény v sociélni
realitt, ale i pronény v lidech @i socialnich a vzélavacich procesech, v organizacich,
partnerstvich, komunitach atd. Wdnoceni cii sledujeme fedevSim to, jak se je
vedeni financi je vyznamn& pro finami zpravu pro sponzory, organizaci, atd. Je
ovétenim, zda finance byly vyuzity efektiwgn zda organizace naSla nové zdroje
financovani atdHodnoceni dopadu na organizacje uzit&né posoudit, jak projekt,
nové zkuSenosti, znalosti, partnerstvi atd. posumufanizaci.Hodnoceni procesu
znamena evaluaci #pobu, kterym lidé prosli v planovanii&zeni projektu. Co by se
dalo udlat jinak? Co se mohli lidé nait bshem fungovani projektG?%

Ukonéeni a psani zpravw pred ukodenim projektujeitba sjednotit, zaznamenat
vysledky evaluace, dokéit financni zpravu nebo jinych zprasi dokumentaci. Tato
sast projektu musi byt takasow uréena uZ i prvni fazi planovani>Vyhodnoceni

znazotuje uzaveni kruhu, ukodeni projektu. Hleda zémy nebo dopad na komunitu a

3 Srov. TamtéZ, 81-83.
® Srov. Tamtéz, 85-86.
% Srov. Tamtéz, 92.
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na mladé lidi. Mize vést k planovani novému projektu, ktery by nacasny

navazovat®

2.8 Interkulturni u éeni vFizeni projekti

~rerminu interkulturni weni“ Ize rozundt na riznych drovnich. Doslo¥nse
interkulturni weni vztahuje k individualnimu procesu ziskavaniaatia postaj nebo
chovani, které jsou spojeny s interakci s odlinkmfiurami.“®” V Sir§im kontextu je
interkulturni weni chapano jako koncept toho, jak spolu mohoudidi&ného pvodu
Zit v miru a proces, ktery vytifdakovou spolénost®®

Na wtSinu projekit programu Mladez v akciiizdi Gcastnici z odliSnych zemi a
nekdy i tym realizujici akci je multikulturni. Kultmi zasah rize byt leckdy povazovan
za vinika problém, podle toho jak jsoudastnici obeznameni s touto problematikou.
Jednim ze znakinterkulturniho deni je to, Ze nikdy nevime, co je v postoji jedivot
dano kulturou a co osobnosti. Realizace interkoihe Wweni s sebou nese nutnost
komunikace alesgiov jednom cizim jazycesimZ se zvySuje riziko nedorozemi.®®
Vedouci tym by ml byt seznamen s problematikou interkulturnihéeni, aby se

nedorozumini vyvaroval nebo byl na&en s tim pracovat.

% Srov. Tamtéz, 94.

57 RaDA EVROPY A EVROPSKA KOMISE Interkulturni weni T-Kit Praha : Narodni institutstf a mladeze,
2007, s. 17.

% Srov. Tamtéz.

% Srov. R\DA EVROPY AEVROPSKA KOMISE, Rizeni projekt, s.20.
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3 STUDIJINI POBYT ,OLOMOUC SOCIALNIM
PRACOVNIK UM 13.3.2010-20.3.2010¢

Tato kapitola je praktickowasti bakalgské prace. PopiSe konkrétni projekt
studijniho pobytu. Hlavnim dokumentem je pro tuspikolu Zadost o grant Akce 3 —
MladeZ ve sits, vzdslavani a vytvéeni sitl®, podle jeho struktury bude tatst
vytvarena, tak aby spolu s ostatninfidanymi charakteristikami projektu vznikl jeho
celkovy koncept aiggdstava o jeho realizaci.

3.1 ldentifikace a shrnuti projektu

Nazev Zadatele: Zetkoule o.s.
Nazev projektu: Studijni pobyt ,Olomouc pro socigbnacovniky*;
(Study visit ,Olomouc open for social workers*).
Typ projektu: projekt podporujici vigny, spolupraci a vadavani v oblasti prace
S mladezi.
Typ aktivity: studijni pobyt.

Zadatelem je organizace sidlici v zemi programu.

Doba trvani projektu:

Datum zahéjeni projekti}:13.1.2010

Datum ukogeni projektu®® 13.6.2010

Zahajeni aktivity: 13.3.2010

Ukon¢eni aktivity: 20.3.2010

Celkové doba trvani aktivity, bez dni pethinych na dopravu: 6.

Misto konani: Olomoud;eska republika.

Vztah k obecnym aiim programu Mladez v akci:
- prispiva k rozvoji kvality podfrnych systém pro aktivity mladeze a

moznosti organizace dénské spoknosti v oblasti mladeze;

0vViz. Ceska narodni agentura Mlad&adost o grant.dadonline]. c2007-2009 [cit. 2009-08-01].
Dostupné z: http://www.mladezvakci.cz/mladez-vetsijak-zadat/. 23 s.

"> Datum vzniku prvnich néaklad

2 Datum vzniku poslednich néakiad
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- podporuje evropskou spolupraci v oblasti mladeze.

Hlavni témata aktivity: projekt se sougdi na vzdlavani systému v oblasti mladeze,

z&tlereni do spolénosti a vytvéeni partnerstvi pro dalsi projekty Mladez v akci.

Shrnuti projektu: 3

Study visit will take place in a beautiful city @hmuc in the Czech Republic from
13.3.2010 till 21.3.2010. The goal of the projecimproving social work with children
and youth in EU and neighbour partner’s countfdsU.

The main aim of the project is acquire knowledgeuttsocial system and work
with youth and children in the Czech Republic. iegants will visit several
organizations working with youth and children, theill have opportunity to share

experience and good practice and make a new psinipdbr next projects.

Geograficky rozsah projektu:

Do studijniho pobytu musi byt zapojeno nejiéh zeng¢ programu a z toho
alespa jedna z EU a dv z partnerskych zemi. JelikoZ si myslim, Ze stidgabyt
nebude mit takovyifnos pro socialni pracovniky z EU, zvolim &aétniki z EU a 10
Gcastnili z sousednich partnerskych zemi.

Patet Bastniki: 15

3.2 Popis projektu studijniho pobytu

Toutocasti se dostaneme kgt projektu, logickému ramci, programu aktivit a
dalSim vlastnostem a zaj&i projektu.

Cilova skupina socialni pracovnici sétini a mladezi

Analyza potieb: Socialni pracovnici se snazi zvysSit kvalitu pdskgnych sluzeb
a prace s mladezi agtthi v jejich matéskych organizacich, zlepSit statni systém
vénujici se této problematice, najit fungujiciugpby, jak zajistit dtem a mladezi
vhodné rodinné pro&tdi a nastrojefeSici socialni vylokeni. Tyto pateby byly
definovany socialnimi pracovniky na senfingirst step to social worker’s network"
v Arménii uskuténéného rovez v ramci programu Mladez v akci od 20.3.2008 do
27.4.2008. Od &astnili ze sousednich partnerskych zemi byl vysloven poéddpro

"3 Strusny popis, ktery méa tuit zhruba 10-154adki, musi byt napsany v andfiing, francouzstis nebo
némeing.
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studijni pobyt WCR predevdim proto, ?2eCR m& za sebou ro¥A minulost
komunistického rezimu.i@stoze vSak udhla velky pokrok v Zivotni Grovni obyvatel,
neni tato Urovie tak nedosazitelna pro sousedni partnerskée zain Zivotni Groveé

v zemich zapadni Evropy. Studijni pobyt nebudé&emrpouze pro tyto socialni
pracovnici, jez pozadavky definovali, alshpasi se i ti, kterym za#n a cile projektu
budou steja tak prosgsné.

3.2.1 Cile a naph projektu

Zamérem projektu je zlepSit sociélni praci s mladezi postirednictvim
vzdélavani pracovniki s détmi a mladezi

Socialni pracovnici mohou hratilézitou roli v Zivotech &i a mladeze. Jejich
vzklavani a odhodlani ke zmam, niize @inést nové metody pro praci s touto cilovou
skupinou. Socialni pracovnici se podileji na kégtibskytovanych sluZzeb v organizaci,
proto se program Mladez v akci raézangtuje na vzdlavani pracovnik

Zlepsit socialni praci fzeme rovez fici jako zlepSit nastroje proti socialnimu
vylouceni, coz nize v nejlepSim ifipact tohoto projektu znamenat riddad zmeéna
systému pomoci jak v organizacich tak sociélni tjpeli nebo poskytnuti novych
prileZitosti mladezi? To v8e niZe byt uskutendno pomoci socialnich pracoviiik
projekt by jim n€l tedy @inést napady pro zlepSeni socialni prace s mladsiinost
inspirace a patleni se o zkuSenosti, coz vSechnazm ovlivnit kvalitu poskytovani

socialni prace satimi a mladezi.

Konkrétni cile, vychazejici ze zaénu studijniho pobytu:
1. predstavit socialni systém (politiku) socialni préamladezi a&mi v CR;
2. navstivit vybrana aézeni wnujici se praci s mladezi &tchi v CR;
3. podnitit mezi dastniky studijniho pobytu sdileni zkuSenosti a éqlvaxe;
4. podpdit partnerstvi mezid&astniky pro vznik novych napaa projek.

Logicky ramec zprehlediuje a pomaha tirci projektu k tomu, aby cile byly
uskuté&novany prostednictvim vysled a aktivit. Takovym zfisobem, Ze vSe na sebe
logicky navazuje a kazd4 aktivita musi&ovat ke konkrétnimu vysledku a ten ke

™ Pro mladeZ s mémiileZitostmi to nize byt v ramci programu MIade? v akci iitigad z(Eastréni
Evropské dobrovolné sluzby a jinych projiekitteré sniuji k socidlnimu zéengni.
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konkrétnimu cili, ktery dale postupuje k z&onprojektu. Proto naslednym logickym
ramcem vidime fehledr vSechny jeho spojitosti, tak aby nebyla Zadnavaktnebo

vysledek v souladu s konkrétnimi ailizamerem.
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) o L o Objektivre owtitelné Zdroje o
Slovni popis jednotlivych drovni projektu ) Rizika/predpoklady
ukazatele overeni
_ _ _ _ Co se zminilo v matdskych Zpetné Studijni pobyt neni dostajici vzdslani
s Zlepsit socialni praci s mladezi prieinictvim vzdlavani o . dotaznik pro zlepSeni prace s cilovou skupinqu
Zamer sociélnich pracovnikv Evrop organizacich éastnikd emailem ;))/o v organizacich &astniki./Ucastici
studijniho pobytu? piil roce maji mgino§t vyuzit dalSich
' vzklavacich prograri
Cile 1. predstavit socialni systém (politiku) socialni prace Kolik castniki pochopilo - Vybrané organizace nebudou dosti
s mladezi a&mi v CR: systém prace s mladezi &mi oteveneé pro kvalitni a efektivni
2. seznamit se s praci s mladeziend ze strany v CR, kolik zaizeni bylo Prib&zné prezentaci své prace. Sdileni zkuSenpsti
neziskovych organizaci; navstiveno, jak navstivena hodnoceni od bude piliS povrchni. Wastnici mezi
3. podnitit mezi dastniky studijniho pobytu sdileni zaizeni byla pinosna pro (eastniki sebou nenajdou partnerstvi pro dalsi
zkugenosti a dobré praxe; Gcastniky? Kolik @astnici &di monitorint projekty. Nedostate&asu pro zvladnut
4. podpdit partnerstvi mezi&astniky pro vznik novych o ¢innostech matskych aktivit 9 vSech aktivit./Dobra propagace
napad a projek. organizaci navzajem? Kolik ' studijniho pobytu vybranym
vzniklo novych projekt mezi organizacim. Dobré vedeni aktivit.
Ucastniky? Dobry team-building.
14 Gastniki studijniho pobytu ziskalorehled o systému prace - . ] . .
e S . ; o L |- Urovei znalosti o systému prace
s mladezi a&mi v CR, neziskovych organizaci zabyvajicich S€< mladezi a#mi v CR Paset Prib&iné
. socialni praci s &mi a mladezi, &astnici maji potdomi o navativenvch oraanizaci. Kolik  hodnoceni PtiliSné zahlceni
Vysledky praci s dtmi a mladezi v matskych zemich jednotlivych ych organizact. PP I . -
(castniki, mezi @astniky jsou vytveeny napady pro nové partnerstvi mezidastniky zawrecne informacemi./Dostatek volnéh@su.
. ’ . . A L s vzniklo pro mozné dalsi hodnoceni.
projekty a peneseni fedstavenych Zisohl prace s mladezi a roiekty?
détmi do své organizace projexty:
14 (Bastniki se bude podilet na:
o - team-building aktivitach;
Aktivity - aktivitach, které rozvijeji sdileni zkuSenosti &opraxe; Prostedky Rozpaet

- Ugastnici navstivi vybrana statnitizeni pracujici s@mi

a mladezi.
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Planovani aktivit — formul& Zadosti vyZaduje tuto tabulku programu aktivit:

Den

Aktivita

Cile aktivity

Metody

Mfitelnost

So — odpoledne, ver

prijezd &astniki, odp@inek po cest

Ne — dopoledne
odpoledne

veer

Seznamovaci hry
Team-building aktivity
Predstaveni organizacédstnila

Jak to funguje u nas a u vas a jak tq
spojime?

Seznamit se mezi sebou
Vytvoreni [atelské atmosféry mez
Geastniky

Sdileni zkuSenosti, inspirace.

Hra kruh na jména, hra s dekou

Kazdy vytvarg ztvarni svou

organizaci a jeji praci s mladeZi.

Do menSich skupinek se zadaijj
razné socialni situace mladych
lidi, ve skupirt pak museji najit
mozné zjsobyireSeni.

Ucastnici znaji sva jména.
Ucastnici se bavi a panuje
piatelska nalada.
Ugastnici znaji praci
matégskych organizaci ostatnich
a maji nové poznatky ohle&n
prace s mladezi atini

v zahrangi.

Po — dopoledne

Odpoledne

veer

PrednaSka o sociamravni ochra#
déti a jak se na ni podileji neziskové
organizace.

Navstva FOD, zéizeni pro dti
vyZadujici okamzitou pomoc.
N&vsgva poradny pro rodinu.
reflexe

Seznameni se systémem ochrany
déti v CR.

Poznat sociakpravni ochranu &ti
V praxi.

Sdileni zkuSenosti, inspirace pro
zlepSeni v praci s&timi a mladezi.

Kulaty sfil na néstském dads

Seznameni se daenimi
prostednictvim kazuistiky.

Jak by se dalo to, co jsem dnesg
vidél zrealizovat v mé praxi? C
se mi nelibi?

O

Ucastnici maji pehled o

systému. Wastnici rozumi
¢innosti zdizeni. Zhodnocuiji co
by bylo pro jejich préaci
ptinosné, diskutuji nad tématem
pti reflexi.

Ut — dopoledne
Odpoledne

veer

Navstva dtského domova a Faeni
pro vykon @stounské p&e
Azylovy dam pro Zeny a i

reflexe

Seznameni se seffzenimi.

Sdileni zkuSenosti, inspirace pro
ZlepSeni v praci sétimi a mladezi.

Prohlidka z&zenimi, diskuze
s vedenim a kazuistiky.

Jak by se dalo to, co jsem dnesg
vidél zrealizovat v mé praxi? Cp
se mi nelibi?

Ucastnici rozuméginnosti
za‘izeni. Zhodnocuiji co by bylg
pro jejich praci pinosné,
diskutuji nad tématemip
reflexi.

St — dopoledne
Odpoledne

vVeer

Dum na fili cesty

Vylet s cétmi z nizko-prahové ho
zaizeni + navétva se zEizenim
Volno

Seznameni se d@aenimi.

Zajistit, aby @astnici nebyli
ptehlceni informacemi a neklesala
jim pozornost.

Jako klient z&izeni — seznameni
se zdizenimi jako klient.

Nasledna diskuze s vedenim a
kazuistiky.

Ugastnici rozuméinnosti
zaizeni. Zhodnocuiji co by bylg
pro jejich praci pinosné,
diskutuji nad tématemp
reflexi.
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Den Aktivita Cil aktivity Metody Miitelnost
Ct — dopoledne Kontaktni centrum Ugastnici rozuméinnosti
Seznameni se #aenimi. Exkurze. za‘izeni. Zhodnocuiji co by bylg
Odpoledne Dolécovaci centrum s lidmi se pro jejich praci pinosné,
zavislosti Sdileni zkuSenosti. Diskuze diskutuji nad tématemp
Setkani se studenty socialni prace na reflexi.
VOSs Caritas Olomouc
veer Reflexe — co jsem se dnes dédi

nového o socialni praci s mladezi sg
zavislosti na navykovych latkach?

v

P& — dopoledne
Odpoledne

veer

Prednaska oifispsvku na péi
Denni staciona
Ustav socidlni p&e

Reflexe a z&re¢né zhodnoceni
projektu.

Co by v mé praxi bylo
nejvyuzitelrgjsi z toho, co jsem
vidél?

Seznameni s financovanimiizenti,
seznameni s organizacemi.

Sdileni zkuSenostifeneseni
poznatk do praxe.

Seznameni se daenimi
kazuistikami.

Jak by vypadala kazuistika z m
praxe, kdyby v mé zemi
existovalo takové z&eni?

Ugastnici rozuméinnosti

za‘izeni. Zhodnocuiji co by bylg

pro jejich praci pinosné,

diskutuji nad tématemp
éreflexi.

So - dopoledne

Odpmek astniki, v odpolednich
hodinach odlet




3.2.2 Obsah projektu a metody prace

Tatocast zadosti ma popsat:

- témaci témata projektu;

- jak hlavni téma projektu odrazi zajmy aiebly &astniki;

- jaké metody prace budete pouZivat;

- jak planované aktivity a metody pracespeji k procesu neformalnihaiani
a jak podpéi socialni a osobnostni rozvajastniki projektu;

- jak budou dastnici aktivi zapojeni do kazdé faze projeKtu.

Tématem projektu je ipdstavit systém pomodR mladeZi a &em, poznat
socialni sluzby v st Olomouc, které se zaftuji na dti a mladez. Tematické okruhy
mohou byt rozéleny na prvotni seznamovani meztagtniky, sdileni zkuSenosti
a dobré praxe, socialpravni ochranadi v CR, neziskové organizace zabyvajici se
socialré-pravni ochranou di, seznameni se s vybranymi sluzbami socialnfe pé
a socialni prevené® pro dti a mladeZ ohroZené socialnim vytemim a dal$im
okruhem je vyuziti volnéhdasu d@ti a mladeze ¥'R. Metodami deni bude pedevsim
pozorovani, dale pakéani se pibéhem na zaklaf nékolika kazuistik, s skterymi
socialnimi sluzbami budowéstnici seznameni jako budouci uzivatelé. Po kazdiéim
bude nasledovat reflexe, kterd bude probikginou formou diskuze. Shrne nabyté
poznatky a nabidne moZznosti jejich vyuziti v praxastnili, coz i podniti sdileni

zkuSenosti mezidastniky.

3.2.3 Interkulturni rozm ér projektu

JakoZzto projekt studijni pobyt je realizovan v ciprogramu Mladez v akci

neobejde se formul&adosti o popsani interkulturniho rosmon

Diky pestrému a rozmanitémuyodu (Eastniki studijniho pobytu, projekt rozviji
smysl pro toleranci a porozwmi, pomaha fekonavat pedsudky, rasismus a vSechny
postoje, které vedou k socialnimu vyeni. Vzhledem k tomu, zZe@stnici studijniho
pobytu nejsou &ové omezeni, projekt tedy bude zvySovat pozitivni ¢mbomi
mladych lidi o jinych kulturdch pouze priedinictvim setkani dastniki projektu
s uzivateli gkteré vybrané sluzby ¢R, dale pak medialni propagaci projektuast

v mezinarodnim projektu studijniho pobytu v Olomioposkytne dastnikim projektu

> CESkA NARODNI AGENTURAMLADEZ. Z&dost o grant.dadonline]. c2007-2009 [cit. 2009-08-01].
Dostupné z: http://www.mladezvakci.cz/mladez-vetsijak-zadat/ , s. 10.
"6 Viz. Zakon o socidlnich sluzbach.
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zkuSenost interkulturnihocani, kterou budou moci dale vyuzii gvé praci s mladezi

a d&tmi (nagiklad vytvarenim projektu vyrany mladeze).

3.2.4 Evropsky rozmér

Projekt se zabyva sp@enskymi problémy evropské spaéhesti, jako nafiklad
zneuzivani drog, boj proti socialnimu vytemi a rodinnymi problémy. Seznamovanim
se socialni politikouCeské republiky p praci s mladeZi a &imi, téma saha aZz
k zakladnim principm EU, jako jsou nap hodnoty svobody, demokracie, respektovani

lidskych prav a zakladnich svobod nebo vliada zakbna

3.2.5 Dopad projektu, multiplika éni efekt a navazujici aktivity

Ucgastnici pochopili systém pomocétem a mladeZi ¥R a zhodnocuji nabyté
zkuSenosti a znalosti ve své praxi. Mezi lidmi \stach, kde se projekt odehraval, tzn.
predevsim ve vybranych #aenich, které navstivi, vzniknou diskuze, kteréviau
obzory mistnim pracovnilkn, budou jim podany informace o programu Mladekai.a
Mohou se tak rozvinout dalSi aktivity mezikastniky a pracovniky v mistnich
zarizenich. Tyto diskuze mohou vést k odstrdnpredsudki, xenofobie Wici cizim
kulturam. Qekavany dopad ucastniki je, aby po realizaci studijniho pobytu podnikli
takové kroky, které mohou provést ke zlepSeni kyaloskytovanych sluzeb v jejich
matdské organizaci. Auz to bude planovani realizace wWmg mladeze skrze program
Mladez v akci nebodinéni néjakého opateni v jejich organizacich, které je inspirovalo
ve studijnim pobytu. Proto, aby takova dpai mohli &init, jim poskytneme kontakt
na zdizeni, kde se inspirovali, nebéipadné informace zprdstlkuje naSe organizace.
DalSim dopadem by #a byt realizace dalSich projéktkteré se vytvid z partnerstvi
mezi (Eastniky. Proto, aby bylo tohoto dopadu dosaZzenskyineme dastnikim
prostor a aktivity, které mezi nimi prohlouhivéru a partnerstvi. Navazujici aktivity by
mohli byt job shadowind, $koleni na specifigjsi téma, o které vznikne na studijnim

pobytu zajem atd.

" Formul& Zadosti dava na vy nekolik moznosti k zaskrtnuti, jak projekt odraZi @vsky rozndr. Pro
lepsSi gehlednost jsem evropsky roznmv bakaldské préaci popsala.

8 Neboli staZ v ramci programu Mlade? v akci, realiatelna mezi partnerem z EU a partnerem ze
sousedni partnerské z&nviz. Piivodce programem Mladez v akci.
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3.2.6 Zviditeln éni

Zviditelnéni projektu bude zaji&ho reportazi o studijnim pobytu v Olomouckych
novinach. Rovi&Z budou kontaktovany televizni stanice pro teto kratké reportaze.
Na internetovych strdnkach organizace, kterd ngalizstudijni pobyt tedy
Zenxkoule o.s. bude vygen program projektu, mistocas pro zajemce o diskuzi,
piedevsim pro studenty socialni prace. Propagacgrgrmau Mladez v akci bude

zajisStna informovanosti v organizacich, ktek@stnici studijniho pobytu navstivi.
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ZAVER

Cilem této bakaigké prace bylo igdstavit program Mladez v akci jako mozny
nastroj vzdlavani socialnich pracovnik Dale vytvdit mezinarodni projekt studijniho
pobytu VCR pro socidlni pracovnikyémujici se dtem a mladezi. Bakalgka prace
byla psané deskriptivni metodou.

Prvni kapitola pedstavila program Mladez v akci z SirSiho pohlegino cile,
priority a vzdlavani zejména neformalni metodou. Program zdraléeva pilezitost
k prohlubovani kompetenci socialnich pracounikDale se kapitola &novala
vzklavani a vytvéeni siti pracovnik s ditmi a mladezi. V ramciéthto aktivit byl
blize popséan studijni pobyt a jeho kritéria.

Druha cast bakalgské prace se zaffla na specifika mezinarodnich
mladeznickych projekit Popsala tvorbu projekt jejich jednotlivé faze, informace
uziteiné kiizeni projekd, vytv&eni programu, planovani aktivit atd. Ukédzalo se, Ze
projekty uskuténéné skrze Mladez v akci nejen 8pji obecné vlastnosti projektale
jsou specifické najklad financovanim, interkulturnim ¢anim a neformalnim
vzaklavanim.

Treti kapitola neboli praktick&ast projektu se uZ émovala konkrétnimu
pozadavku vytvieni studijniho pobytu ¢R pro pracovniky s@dmi a mladezi. Tento
projekt ma pedevSim pedstavit socialni politiku cilenou natd a mladez,cinnost
neziskovych organizaci. Dale podnitit sdileni zkw&ti mezi Gastniky a podpdt je
v partnerstvi pro realizovani dalSich sgolch projekt v ramci programu Mladez
v akci. Tato kapitola byla strukturovana podle &ido grant pro studijni pobyt. Z této
Zadosti nebyly vSak vypracovanydgsti, které nemohly byt jasrstanoveny, najklad
rozpaiet. Ten nemohl byt sestaven, protoZze neni jasriéidoiy &astnici projektu byli,
tudiz nelze w¥islit naklady na dopravucastniki, stejré tak ohodnotit praci expért
a personalniho zajisti, které neni mozné sestavit béegrhoziho vyjednéavani.

Program Mladez v akci je bezpochyby vybornotileditosti pro socialni
pracovniky a jejich profesni rozvojiilpraci s mladezi mohou vyuzit svou kreativitu i
piispét ke zlepSeni kvality sluZzeb poskytovanych tétopshinejen vCeské republice,

ale i v celé Evrop
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