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Uvod

Téma bakalarské prace jsem zvolila v ndvaznosti na zazitky a poznatky mé zahrani¢ni praxe
v Ugandg¢, jenz byla soucasti bakalarského studia. Praxe mi v mnohém oteviela oci a zaroven
mi poskytla komplexni vhled na problematiku zneuzivani déti a nedostatecné péce na uzemi
Ugandy. Problematika détské prace, zneuzivani a ruzné formy nasili pachané na détech jsou
bohuzel stale aktualni v riznych zemich svéta a Uganda tomu neni vyjimkou.

Prace se sklada ze dvou na sebe navazujicich Casti. Prvni Cast je zaméfena na teoretickou
rovinu zkoumané problematiky. V ivodni kapitole je stanoven cil prace, nacez navazujici
kapitoly predstavuji jednotlivé pojmy, které s problematikou tizce souvisi a vymezuji konkrétni
cilovou skupinu. Teoreticka ¢ast taktéz zahrnuje roli socialni politiky a teorii a metod socialni
prace ¢i legislativy. Predstavuje jednotlivé aktéry, nastroje Ci teorie, kterymi lze na tuto
problematiku v kontextu Ceské republiky, ale také Ugandy reagovat. Zaroveii neni opomenut
ani eticky rozmér a dilemata, které s sebou tato problematika piinasi.

Praktickou casti této prace je analyza potfebnosti a z ni vychazejici projekt, ktery na
problematiku zneuzivani déti a nedostatecné péce v konkrétnim kontextu navazuje.

Analyza potfebnosti projektu prehledné shrnuje zasadni poznatky této prace, jez jsou pro
projekt klicCovymi. Navrhovany projekt je zaméfen na snizeni negativnich dopadu, které
zneuzivani ¢i zanedbavani péCe na obéti, vtomto piipadé nezletilé déti, ma. Projekt je
vztahovan na konkrétni organizaci Keilah Community Childcare Uganda, ptsobici v oblasti
Mukono, ktera se nachazi vychodné od hlavniho mésta Ugandy.

Prace je touto organizaci v mnohém inspirovana a zaroveni z jejich zkuSenosti v urcité
mife Cerpa. Jejim cilem je poskytovani vzdelani a zdravotni péce détem ve v€ku 3-16 let.
Zaroven se organizace zametuje na poskytovani pomoci a podpory zranitelnym détem, které
jsou obétmi rtiznych forem zneuzivani ¢i nedostatecné péce. Dalsi aktivitou, které se organizace
dlouhodobé vénuje je sponzorstvi déti na dalku. Navazuje spolupraci s komunitnimi lidry ¢i
dobrovolniky, ktefi prubézné mapuji aktualni stav rodin, které spadaji do jejich geografické
oblasti. Tito dobrovolnici nasledné informuji organizaci o ¢asto zhorSeném stavu nékterych z
déti. Pracovnici z organizace nasledné danou komunitu navstivi a provedou socialni Setfeni,
diky kterému mohou komplexné vyhodnotit danou situaci. Posléze je jedinec zafazen na
seznam déti, které potfebuji akutni pomoc a ¢eka, néz ziska svého sponzora, ktery mu bude
poskytovat finan¢ni podporu. Po jeho nalezeni a absolvovani celého procesu, které s sebou
sponzorstvi na dalku pfinasi je umisténo do zmifiované organizace. Ta mu poskytuje pristresi,

stravu, vzdélani a zarover usiluje o naplnéni duchovnich potfeb.
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Na celou tuto problematiku se bakalatska prace snazi nahlizet optikou holistického pojeti.
Z predeslého odstavce lze konstatovat, ze organizace usiluje o naplnéni biologickych a
spiritudlnich potieb, avSak aby bylo mozné hovofit o holistickém pojeti, je tieba oSetfit
zbyvajici dvé roviny, kterymi jsou oblasti psychologicka a socidlni. Navrhovany projekt se tak
zabyva specifickymi pfi¢inami tohoto problému a pokousi se navrhnou mozné vychodisko pro
oSetfeni zbylych oblasti.

Prakticka cast dale predstavuje zamér, cil a predpokladany vysledek projekt. Dalsi
kapitoly objasrtiuji potieby a velikost cilové skupiny projektu. Dale jsou popsany faze projektu
s jednotlivymi klicovymi aktivitami, které jsou potiebné pro dosazeni stanoveného cile.
Management rizik vytyCuje jednotliva rizika, ktera mohou v pribéhu projektu nastat a jejich
pravdépodobnost a mozny dopad. V zavéru praktické casti je také harmonogram, rozpocet a
shrnuti pomoci logického ramce projektu. Posledni kapitola této prace popisuje piidanou

hodnotu celého projektu.
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1 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je za pomoci odbornych a dostupnych zdroju teoreticky ukotvit a
vymezit problematiku zneuzivani déti a nedostatecné péce v konkrétni oblasti v Ugand¢ a na
zakladé zjisténych informaci vypracovat projekt. Projekt bude vychazet z poznatkd analyzy

potiebnosti, jejimz ucelem bude zmapovat priciny, disledky a mozna feSeni této problematiky.
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2 Predstaveni tématu a vymezeni pojmiu

Zneuzivani déti a nedostatecna péce jsou zavaznymi spolecCenskymi problémy s dlouhodobymi
negativnimi dopady nejen na zdravi, ale také na vyvoj a celkové blaho ditéte. Zneuzivani
zahrnuje formy fyzického, sexualniho, ale také emocionalniho nasili pachané na obéti.
Zanedbavani péce predstavuje nenapliiovani zakladnich potreb ditéte, kterymi mohou byt napft.
nezajisténi adekvatni vyzivy, vzdelani a zdravotni péce. Pro lepsi porozuméni a pochopeni
kontextu budou v nasledujicich podkapitolach pojmy, které s touto problematikou souvisi,

popsany.

2.1 Domaci nasili

Pojem ,,doméaci naznacuje, ze nasili je pred zraky ostatnich lidi skryté. Probiha pouze
v domécnosti, mezi pary ¢i dalsimi ¢leny domacnosti (Kobsky, 2012).
Nasili je pachano na Zenach 1 muzich a v §ir§im pojeti Ize hovofit také o nasili pachané
na détech ¢i seniorech. Sila nasilnych incident byva stupfiovana. (Bily kruh bezpeci, [b.d.])
Definice nasili ma v odborné literatufe mnoho pojeti, nejznamejsi a nejrozsirené)si
definici ve své knize pouzila Haskovcova (2004). Nasili je ,,umysiné pouZiti ¢i hrozbu pouZiti
fyzické sily nebo moci proti sobé, jiné osobé, proti skupiné ¢i komunité, a to sily (moci), kterd
ma, nebo s vysokou pravdépodobnosti bude mit za nasledek poranéni, smrt, psychickou ujmu,
poruchu vyvoje ci osobnosti “ (Haskovcova, 2004).
O doméacim nasilim hovotfime v pfipadé, Ze jsou naplnény vSechny tyto znaky:
- vyskyt nasili,
- opakovanost a dlouhodobost
- zfeymé a nezpochybnitelné role (nésili je jednostranné a nésilna a ohrozZena osoba si
nemeni role)
- eskalace (stupniovani nasilnych ¢int, od utoka proti lidské dastojnosti k fyzickym

napadenim az k trestnym ¢intim) (Bily kruh bezpeci, [b.d.]).

2.1.1 Projevy domaciho nasili

Psychické nasili

Jedna se o rizné formy urazek, ponizovani, zesmesnovani nebo nic¢eni osobnich véci (Bily
kruh bezpeci, [b.d.]).

Fyzické nasili

Muze zahrnovat rizné formy fyzického napadeni napt. pohlavky, tahani za vlasy, omezovani
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pohybu a ve vaznéj§ich pripadech az biti ohrozujici zdravi nebo dokonce zivot (Bily kruh
bezpedi, [b.d.]).
Sexualni nasili
Nuceni k sexualnim praktikdm nebo jinym sexualnim aktivitam (Bily kruh bezpeci, [b.d.]).
Ekonomické nasili
Nasilna osoba kontroluje ¢i omezuje finance obéti, nuti ji k odevzdani penéz a znemoziuje i
zakazuje odchodu do zaméstnani (Bily kruh bezpeci, [b.d.]).
Socialni izolace
Uplny zakaz & izolace od okolniho svéta, rodiny, ptatel nebo kolegt z prace (Bily kruh
bezpedi, [b.d.]).

Domaci nasili je seskupeni udalosti projevujicich a vyvijejicich se v ¢ase. Nasilna osoba
zvelicuje svou moc nad obéti a opakuje se tak urcity cyklus na sebe navazujicich se skute¢nosti,
které jsou tvoreny jednotlivymi fazemi. Jednotlivé faze jsou popisovany jako faze napéti, nasili,

usmifeni a faze klidu. Kazda z té€chto fazi byva rizné dlouha. (Bily kruh bezpeci, [b.d.])

2.2 Zneuzivani ditéte a Syndrom CAN

Syndrom CAN pochazi z anglického terminu Child Abuse and Neglect, toto pojmenovani
oznacuje zneuzivang, zanedbavané a tyrané dité (Presslerova, 2023). Pojeti tohoto terminu bylo
vSak formovano postupné. V roce 1962 byl Iékatem C. H. Kempe popsan ,,syndrom bitého
ditéte* jako soubor n€kolika riznorodych poranéni, ktera nemohla byt zapfi¢inéna urazem.
Podrobnéjsi zkoumani nésledné ukazalo, ze vSechny déti, které zazivaji télesné tyrani,
trpi také emocionalné€ a psychicky a o par let pozdéji byl syndrom bitého ditéte doplnén také o
psychické tyrani. V 60. a 70. letech 20. stoleti se k této obsahlé problematice prifaduje také
sexualni zneuzivani a formuluje se tak samostatny pojem syndrom CAN. (Presslerova, 2023)
Syndrom lze definovat jako nenahodné, védomé ¢i nevédomé jednani rodici nebo jiné
osoby vuci ditéti, které je v dané spolecnosti nepfijatelné nebo odmitané a poskozuje dusevni,
télesny 1 spoleCensky stav a vyvoj ditéte (Presslerova, 2023).V krajnich piipadech muze vést i

k umrti jedince (Dunovsky, 1995).

2.3 Zanedbavani péce

Zanedbavani obnasi védomé ¢i nevédomé aktivity, kterych se dopousti dospé€ly jedinec na ditéti

a jejichz nasledkem dochazi k poskozeni zdravi a zdravého vyvoje ditéte. Jedna se o takovy
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nedostatek péce, ktery zpusobuje vaznou Ujmu na vyvoji ditéte jak v oblasti dusevni, tak
tfyzické. (Zdravotni komise Rady Evropy, 1992)

Nejedna se pouze o zanedbavani citové a télesné schranky ditéte, ale také o zanedbavani
vychovy ¢i vzdélavani a v neposledni rfadé také nedostate¢né poskytovani zakladnich potieb
ditéte (Statni zdravotni ustav, 2024).

Zanedbanim péce se dopousti rodic, ¢i osoba, ktera se o dite stara a kterd ignoruje zakladni
potreby ditéte. Mezi zakladni potfeby patfi predevsim pocit bezpeci, laska a prijeti. (Vanickova,
2023) Neméne dualezitymi jsou ty hmotné, a tedy zdrava a pravidelna strava a poskytnuti
pristfe§i. Zanedbani péce ditéte se projevuje v roviné emocionalni, fyzické i dusevni. Mezi
pficiny zanedbani péce lze zaradit neznalost rodicl, ktefi mohou sami pochazet ze
zanedbavaného prostiedi, dalsi pficinou miize byt nedostatek prostredkl, ktery je zapfi¢inén
dlouhodobou chudobou. Skute¢nost, ze je dité neplanované a nechténé miize byt také jednou

z velmi zévaznych pficin zanedbavani péce. (Vanickova, 2023)

2.4 Détska prace

Definice détské prace je vhodné popsana v &lanku 1. Umluvy o pravech ditéte, ktery uvadi:
., Pro ucely této imluvy se ditétem rozumi kazdda lidskda bytost mladsi osmnacti let, pokud podle
pravaiho Fadu, jenz se na dité viahuje, neni zletilosti dosazeno drive.” (Umluva o pravech
ditéte).

Vékovou hranici osmnacti let respektuji i podobné dokumenty, které se problematikou
détské prace zabyvaji. Dalsim dokumentem vztahujicim se k détské praci je Umluva o
nejniz§im véku pro vstup do zaméstnani (Minimum Age Convention No. 138), jenz byla pfijata
Mezinarodni organizaci prace (International Labour Organization, dale jen ILO). Hranici pro
vstup do zaméstnani byl stanoven vek 15 let, pokud vSak dité nevykonava tézkou praci, ktera
nema negativni vliv na jeho vyvoj a zdravi a nenarusuje pravidelnou Skolni dochézku. Pro
fyzicky ¢ moraln€ narocnou praci je v€kova hranice pro nastup do zaméstnani 18 let.
ILO vSak konstatuje, ze ne kazda prace vykonavana détmi by meéla byt za détskou praci
povazovana a nutné eliminovana (ILO, [b.d.]). ,,Jde o takovou prdci, ktera je vykondvana
s ohledem na zdravi a vzdélani déti, je prileZitosind, legdini a jednd se o lehkou praci, kterd uci
déti zodpovédnosti. “ (Baborska, 2012).

Pojem ,,détska prace™ je povétsSinou definovan jako druh prace, ktery zabranuje détem
prozivat détstvi, jejich osobni rist, omezuje jejich dustojnost a poskozuje jejich duSevni i

tfyzicky vyvoj.
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Pfimo se jedna o praci, ktera je dusevné, fyzicky, moralné Ci spoleCensky nebezpecna a
pro déti §kodliva. A zaroven, nebo zasahuje i narusuje jejich povinnou skolni dochazku. (ILO,

[b.d.])
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3 Formy tyrani déti

3.1 Fyzické tyrani

Jedna se o imyslné ublizovani ditéti, za pomoci nepfimétené bolestivych a zrarujicich tresta,
Casté naduzivani fyzickych trestt ¢i neimérmé tvrdé trestani vzhledem k , prohiesku ditéte. Jde

o neadekvatni trestani ditéte, které se stava prevazujicim vychovnym prostredkem. Fyzické

nasili muze byt také ojedin€lé, avSak v nadmeérné mire. (Détské krizové centrum, [b.d.])

téle ditéte po kazdém pouziti t€lesné sily s cilem zpusobit bolest (Statni zdravotni ustav, 2024).

Fyzické tyrani ma za dusledek modfiny, popaleniny nebo zlomeniny, které vyvstanou na

3.2 Psychické tyrani a Sikanovani

Psychické tyrani zahrnuje zesméSnovani, ponizovani a kritizovani ditéte v soukromi nebo na

vefejnosti. Do této formy tyrani mohou spadat i nepfimérené vysoké naroky, které jsou od ditéte

vyzadovany. (Statni zdravotni tstav, 2024)

Psychickeé tyrani ma Sest vyvojovych fazi, mezi které patfi:

1.

A i

Ustrky a odmitani
Terorizovani

Vyuzivani a korumpovani
Odmitani citové odezvy
Izolace

Nezajem o vychovu (Statni zdravotni ustav, 2024)

Mezi hlavni dusledky psychického tyrani patii mimo jiné:

citové, dusevni nebo télesné opozdéni vyvoje, jenz muze mit za nasledek také horsi

prospéch, nez by skute¢né odpovidal dané vyvojové fazi jedince,

ztrata daveéry, citova plochost, neschopnost navazovat socialni vazby ¢i nedostatek

empatie

nizké ¢i velmi vysoké sebevédomi

sklony k sebeobvifiovani nebo sebeposkozovani, strach z novych situaci

nejistota ve vztazich, nedivéra k dospélym lidem, ktefi se snazi ditéti pomoci, nebo

naopak pfilisné Ipéni na téchto lidech

agresivita Ci pasivita, snizena schopnost prosadit se, vyjadfit své nazory ¢i pozadavky.
(Statni zdravotni ustav, 2024)
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3.3 Sexualni zneuzivani

Jedna se o nepatficné vystavovani ditéte pohlavnimu kontaktu, ¢innosti a chovani. Zahrnuje
jakékoliv pohlavni doteky, styk ¢i vykofistovani kymkoliv, komu bylo dité do péce svéfeno Ci
tim, kdo dite€ zneuziva. (Pravo na détstvi, [b.d.]).

Zneuzivajici osobou tak muze byt rodic, trenér, pedagog, jakykoliv znama ¢i neznama
osoba. Za sexualni zneuzivani lze tedy povazovat veskeré chovani se sexualnim podtextem,
pfi¢emz neni zcela tak podstatné, jak je ditétem vnimano. Existuje mnoho forem zneuzivani,
které mohou byt ditétem vnimany jako pfijemné, coz vSak za zadnych okolnosti nesnizuje

nasledky na psychologicky vyvoj ditéte ¢ spoletenskou nebezpeénost (Zaludova, 2008).

3.4 Zanedbavani

Jedna se o nedostatek péce, jenz zpusobuje vaznou Gjmu ve vyvoji ditéte nebo jej n€jakym
zpusobem ohrozuje. Jde o zanedbavani citové, télesné, zanedbavani vychovy i vzdélavani a
v neposledni fadé také nedostatecné poskytovani zakladnich potieb ditéte (Statni zdravotni

ustav 2024).
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4 OhroZené skupiny

Neékteti jedinci mohou byt ohrozeni vice nez jini, a to z nékolika moznych davodu.
V této kapitole jsou stru¢né popsany skupiny zranitelnych osob, u kterych se vyskytuje vétsi
riziko ohrozeni domacim nasilim.
Sev¢ik, Spatenkova a kol. (2011) rozdéluji tyto skupiny nasledovné:
- Zeny jako osoby ohrozené domacim nésilim
- Muzi jako osoby ohrozené domacim nasilim
- LGBT jako osoby ohrozené domacim nasilim
- Déti jako osoby ohrozené domacim nasilim

- Seniofi jako osoby ohrozené domacim nasilim (Sevéik, Spatenkova a kol. 2011).

Dalsi skupinou, ktera mize byt vice zranitelnou a je u ni zvysené riziko nasili jsou osoby
s postizenim (In IUSTITIA, 2021). Tato organizace zahajila online vyzkum, ktery mapoval §ifi
nasili pachaného na lidech se zdravotnim postizenim. Pfedbézné vysledky vyzkumu ukézaly,
ze s n¢jakou z forem nasili se v pribéhu zivota setkalo az 73 % respondentt. (In I[USTITIA,
2021)

Ve vztahu ke zkoumané problematice, ktera se vztahuje pfevazné na déti, jako obéti
zneuzivani ¢i zanedbavani péce, jsou nize popsané také konkrétni skupiny, které jsou ohrozené
vice nez jingé:

— déti pochazejici z rodin, které ziji v socialni izolaci, stranou od spolecnosti,

— déti zijici v rodinach, které suzuje dlouhodoby stres a napéti, ¢lenové rodiny se potykaji
se zavislosti, anebo vyskytujici se doméaci nasili mezi partnery,

— déti cizi narodnosti nebo etnika, které se nejsou schopny dorozumét se v jazyce dané
zemeé ¢i lokality,

— déti ohrozené vale¢nym konfliktem ¢i zijici v oblasti zasazené piirodni katastrofou,

— déti narozené do rodiny, ktera se potyka s ekonomickymi potizemi,

— déti samoziviteld, nezletilych rodi¢l nebo také déti narozené do rodin s nabozenskymi
rozdily dané komunity,

— déti z pocetné rodiny, déti se zdravotnim ¢i dusevnim znevyhodnénim ¢i sirotci (Statni

zdravotni ustav, 2024).
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r b4

S Socialni prace s détskymi obétmi zneuzivani, zanedbavani péce

a s obétmi domaciho nasili

Pfi praci s obétmi zneuzivani, domaciho nasili ¢i détmi, kterym neni poskytovana dostatecna
péce je tieba klast diraz na upfednostnéni jejich zajmia. Obéti téchto Cint Casto suzuji pocity
zahanbeni, ponizeni, jsou vystrasené a mnohdy si davaji vznik téchto udalosti nepravem za
vinu. Pro tyto jedince je maximalni podpora nesmirné dulezita. Diraz by mél byt také kladen
na to, aby bylo zamezeno prostoru pro vznik sekundarni viktimizace. (Cirtkova, Vitousova,
Matousek, 2010) K sekundarni viktimizaci mize dochazet pii opakovanych rozhovorech
socialniho pracovnika, kdy se snazi o posouzeni zivotni situaci ditéte na zéklad€ jeho vypovédi.
Pfi posuzovani takové situace je vhodna spoluprace socialniho pracovnika s dal§imi odborniky,
které se danou problematikou zabyvaji.

Matousek ve svém dile uvadi, ze na dit€ je potieba brat zfetel z pohledu biologicko-
psychologicko-socialniho hlediska, a proto je tfeba posuzovat jak jeho zdravotni stav, tak i
psychologické, socialni a pravni hledisko (Matousek, 2013, s. 223).

Nize v této kapitole jsou popsany nékteré z vyuzivanych teorii a metod socialni prace,
které jsou vhodné pro praci socialniho pracovnika s détmi, jez jsou obétmi zkoumané

problematiky.

5.1 Teorie socialni prace

Pro ukotveni této problematiky v kontextu socialni prace je vhodné uvést také jeji definici, ktera
poskytuje uceleny vhled do této profese. Definice vystizn€ popisuje podstatu a duleZitost této
profese a zaroven uvadi principy, ze kterych konkrétni teorie a metody socialni prace vychazeji.

Mezinarodni definice socialni prace (2014) dle IFSW zni takto: ,,Socidlni prdce je na
praxi zaloZend profese a akademicka disciplina, kterd podporuje socidalni zménu a rozvoj,
socidlni soudrznost a zplnomocnovani lidi. Pro socidlni prdci jsou zdsadni principy socialni
spravedinosti, lidskych prav, spolecenské zodpovédnosti a respektu k rozmanitosti. Socialni
prdce podporuje lidi a jejich okoli v reSeni tézkych Zivotnich situact a vyzev, aby se zvySovala
Jejich Zivotni pohoda. Opira se pritom o teorie socidlni prdce, spolecenskych a humanitnich
véd a o viastni znalosti.

Mnoho vyuzivanych teorii socialni prace je vyvinuto z obdobnych oborti humanitniho
zaméfeni, jsou vSak prizpusobena specifickym potfebam socialnich pracovnikii pro praci

s klienty. Existuji vSak teorie, které byly pro socialni praci pfimo vytvofeny, je proto dulezité,
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aby pracovnici z téchto teorii vychazeli a vyuzivali je, at’ uz se jedna o jakékoliv odvétvi
socialni prace srozdilnymi cilovymi skupinami. Jednotlivé teorie napomahaji socialnim
pracovnikim fesit konkrétni problematiku a situaci klienta, urCuji postup a zaroven vysveétluji
divod, pro¢ konkrétni postup zvolit, aby byla situace klienta oSetfena ve vSech rovinach.
Spravné vyuzivani teorii socialni prace umoziuje dosahovat pfiznivych vysledkl pro praci
s klientem. Pokud by vSak nebyly tyto nastroje socialni prace v podobé teorii respektovany,
mohlo by dochazet k neptiznivym vysledkiim spoluprace klienta a socialniho pracovnika.
(Navratil, 2001) V nékterych ptipadech nelze pii feSeni neptiznivé zivotni situace klienta pouzit
pouze jednu teorii, ale nasledovat a propojovat vice teorii soucasné (Gulova, 2011). Teorie
socialni prace maji vicero kritérii pro jejich déleni. Jednim z moznych d€leni je podle toho,
komu jsou urCena a ¢im se primarné zabyvaji. Lze je tedy rozliSit na teorie klientova svéta,
teorie o socialni praci a teorie socialni prace. (Sibeon, 1990 in Navratil, 2001)

Nasledujici odstavce popisuji vybrané teorie, jenz je mozné pro praci s touto konkrétni
cilovou skupinou vyuzit. Pfi vyuzivani téchto teorii je tfeba zohlediiovat dany kontext a realné

moznosti feSeni téchto situaci na specifickém uzemi.

Pristup orientovany na klienta

Vychazi z humanistickych a existencionalnich teorii, jejichz zakladatelem a hlavnim
predstavitelem je americky psycholog Carl R. Rogers. Jde predevsim o zptisob navazani vztahu
ke klientovi a jak tento vztah klient vnima. (Navratil, 2001) Kongruence, opravdovost,
bezpodminecna pozitivni vazba a empatie — jednani vychazejici v souladu se svym prozivanim.
To jsou hodnoty, o které by dle Rogerse mél pomahajici pracovnik v tomto terapeutickém
vztahu usilovat. Pristupuje ke klientovi jako opravdova osoba, ktera se snazi o sdileni vztahu.
Vysledkem bezpodminecné zpétné vazby vykazuje pracovnik usili o pfijeti klientovy osobnosti
bez jakéhokoliv hodnoceni postoju €i chovani. Zaroven se diky empatii snazi chapat a vice do
hloubky prozivat klientovu situaci z jeho perspektivy. (Navratil, 2001)

Jedna se o nedirektivni a nehodnotici pfistup, kdy je diraz kladen na pfitomnost a vztah mezi
klientem a pracovnikem. Socialni pracovnik uplatiiuje pfedev§im techniku aktivniho
naslouchani a autentické pratelstvi. (Navratil, 2001)

Socidlné ekologicky pristup

Béhem prace s touto cilovou skupinou je tieba brat v potaz nejen klienta samotného, ale
také jeho socialni prostfedi, které o jeho situaci mnohdy napovi vice, nez klient sam (Navratil

a kol., 2003). Dle Matouska (2010) je zakladem tohoto pfistupu fakt, ze by se méla socialni

prace zameétrovat na dvoji perspektivu: na €lovéka (jakozto na systém) a na jeho situaci (jeho
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prostfedi). Hodnoty ekologicky orientované socialni prace prameni z piesvédceni o hodnoté
kazdého jedince a zuznani potieby rozvoje demokratické a ohleduplné spolec¢nosti. Tato
vychodiska kladou duraz na ¢lovéka i jeho prostiedi a vzajemnou provazanost. (Navratil, 2001)

Socialni prace vychazejici z tohoto pfistupu se zabyva kontakty, vazbami jedincu a jejich
prostfedim, mezi kterymi dochézi k soubéznému ovliviiovani. Nezaobira se pouze problémy a
konflikty, ale také silnymi strankami, zdroji a kvality jedince a jeho prostiedi.

Socialné ekologicky pfistup se orientuje na silné stranky klienta, jeho vrozenou touhu po
zdravi a prizpusobuje prostiedi klienta v navaznosti na jeho potieby a usiluje o zlepSeni vztaha
a klientova prostredi (Grujicova, Kubicka, 2009). Tento pfistup poukazuje na to, ze mnoho
problému v zivoté klienta dava za vnik prave prostiedi, ve kterém klient zije (Matousek, 2010).

Vychova déti v Ugandé je z velké miry ovliviiovana také vlivy prostedi, ve kterém rodina
a dité zije, proto je velmi podstatné, aby byla oSetfovana i tato rovina. V urcCité fazi vyvoje déti
hraje pravé prostfedi vyznamnou roli a v nékterych piipadech to muze zapfiCinit vznik
nezadouciho chovani jedinca.

Psychosocialni pristup

Havrankova (2013) konstatuje, ze stavi psychosocidlni piistup na individualni
diagnostice, ktery je zaroven teoreticky zakotven v systémové perspektivé. Dba na
zohlediiovani biologickych, psychologickych, interpersonalnich, socialnich a kulturnich
faktort s ohledem na jedine¢nost a dispozice kazdého klienta. Na jeho dovednosti, socialni a
kulturni zazemi, materialni 1 socidlni zdroje a v neposledni fad¢ také na interpersonalni vztahy.
Posouzeni musi byt vzdy zalozeno na individualni bazi. V navaznosti na takovéto posouzeni
muize byt vypracovan intervencni plan. Na zacatku intervence se socialni pracovnik zabyva
nejen faktory, které ovliviiuji povahu klientovych potizi, ale zarover témi, které mohou mit vliv
na klientovu miru participace v pomahajicim vztahu. Jedna se pievazné o klientovu motivaci a
oCekavani a o predchozich zkuSenostech ziskanych pii hledani pomoci. Socialni pracovnik
vénuje pozornost klientovym hodnotam, nabozenskému presvédcenti, etnicité, klientove zivotni
situaci, intrapersonalnimu stavu aj. (Navratil, 2007)

Klientova schopnost popsat a hodnotit svou situaci muze byt omezena né€kolika faktory,
ku prikladu vé€kem, pohlavim nebo jeho aktualnim psychickym stavem. Socialni pracovni tak
musi byt schopen vnimat fadu téchto faktort, jelikoz vyraznym zpiisobem zabarvuji interpretaci
klientovy situace. Posuzovany jsou klientovy potieby, nepiiznivé situace, etnicita, rasa, zivotni
cesta, socialni role, vztahy, stresory v jeho prostfedi, schopnost zvladat zivotni naroky,

interpersonalni fungovani a také dostupnost socialni podpory. (Navratil, 2001)
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Pti posuzovani klientovy situace Cerpa socialni pracovnik také z vysledku Setfeni dalSich
odbornikti z ptislusnych obori (Havrankova, 2013).

Vztah vytvoreny mezi klientem a socialnim pracovnikem je jednim z klicovych prvku
celé intervence. Socialni pracovnik by mél svym postojem a chovanim navozovat upfimny a
opravdovy zajem o klienta a jeho situaci. Schopnost akceptace, vyjadifovani respektu a tolerance
jsou pro pracovnika klicovymi vlastnostmi ve vnimani reality klientovych pociti. Béhem
intervence muze socialni pracovnik vystupovat v riznych rolich a umoznit klientovi ziskat
napravnou zkuSenost. Zaroven vSak musi dbat na to, aby klientovi nepfedaval své vlastni
hodnoty a postoje a neposiloval zavislost ve vztahu k nému. Soucasti probihajici intervence je
také piiprava na zvladani emoci a pocitli, jenz mohou nastat pii ukoncovani této spoluprace.
(Navratil, 2001)

Kognitivné behaviordlni terapie

Slouceni kognitivni a behavioralni terapie dalo za vznik jednomu ze zakladnich smért
v oblasti soucasné psychoterapie, a to prave kognitivné behavioralni terapii (KBT). Tento smér
byl formulovan koncem 70. let 20. stoleti a stale se rozviji. (Mozny, Prasko, 1999, s.17) Styl
terapie vychazi z ovéfenych védeckych principt, kdy zduraziiuje piesny popis piiznaku a
problémt. Zakladem této terapie je promyslené uziti ovéfenych technik a klade diraz na
terapeuticka vztah, ktery je zalozen na spolupraci. (Mozny, Prasko, 1999, s. 13)

Terapie se zaméfuje na zkoumani a ovliviiovani intrapersonalnich psychickych procest a
zaroven zjistuje, jak se navzajem ovliviiuji emocni prozitky a kognitivni procesy. Hlavni diraz
je kladen na vnitfni motivaci klienta, protoze on sam je hlavnim nositelem zmény. (Prasko,
Mozny, Slepecky, 2007, s.9)

KBT vychazi zteorie, ze puvod psychickych problémua je zapficinén ve Spatnych
zpusobech chovani a mysleni, pficemz byvaji naucené a udrzované vnéjSimi a vnitinimi
faktory. Terapie se zaméfuje na to, aby byly tyto nevhodné zpusoby jednani ¢i smysleni
odnauceny, a klient se preucil novym, vhodngjsim zptasobtim. (Mozny, Prasko, 1999, s.18)

Terapie se snazi pfizpusobit se individualnim potfebam klienta, v kontextu zkoumaného
tématu jsou zminény nasledujici hlavni rysy:

- Relativni kratkost a casova omezenost — KBT trva nékolik mésict, pifipadné maze
trvat déle, nez rok

- Direktivnost — zaméfeni se na konkrétni problémy s cilem dosahnuti dohodnutych
cild, pracovnik je v této roli vice aktivni a postupné se snazi odpovédnost prenaset na
klienta

- Strukturovanost — terapie Ci jednotliva sezeni maji pfedem dany a strukturovany

program
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- Vztah vzajemné spoluprace — aktivni a oteviena spoluprace je zédkladem této terapie,
klient by mél byt aktivni, ochotny sdélovat emoce ¢i zkouset nové zpusoby mysleni

- Zamérenost na pri¢iny problému — snazi se zjistit mozné pficiny problémui

- Zamérenost na konkrétni a ohranicené problémy — jasné definovani problému
v pojmech pozorovaného chovani a konkrétnich myslenek, nazorua ¢i presvédceni

- Zamérenost na konkrétni zmény v zivoté — pozorovani zmén chovani ¢i smysleni
v bézném zivoté klienta predev§im v bézném zivoté klienta, nikoli béhem sezeni

- Edukace a samostatnost klienta — smyslem je klientova sobéstacnost, klient diky
pravidelnému néacviku ziskava urcité dovednosti a uci se zvladat vnitini procesy a
situace pusobici z vngjsi, stava se tak uspésnéjsim a sobéstacnéjsim. (Prasko, Mozny,
2007, s. 15-16)

Vyuziti této terapie je vhodné predevsim u déti, u kterych byla jejich péce zanedbavana.
Castymi nedostatky, které déti maji je zanedbavani hygieny & uplna absence zakladnich
hygienickych navyku, ze kterych prameni mnohé zdravotni komplikace. Stejné tak je mozné
vyuzit tuto terapii u ziskavani zakladnich socialnich dovednosti nebo pfi praci se zvladanim
svych emoci. Uzitim kognitivné behavioralni terapie je mozné nevhodné navyky ¢i jejich
absenci odstranit a postupné usilovat o ziskani potfebnych dovednosti. Pfinos této terapie je dan
i Casovym ohranicenim, kdy pro ziskani kompetenci k jednotlivym utkoniim neni zapotiebi

dlouhého trvani.

5.2 Techniky

Tato podkapitola predstavuje nékteré z technik, které vyplivaji z aplikovatelnych teorii, které
se pfi vykonavani socialni prace se zneuzivanymi ¢i zanedbavanymi détmi daji vyuzivat.
Pozorovani a aktivni naslouchani

Pouhé sledovani ¢i naslouchani klientovi neni zcela mozné (Culley, Bond, 2008).
Védomé pozorovani klienta umoziuje pracovnikovi dikladné naslouchat jeho verbalnimu, ale
i neverbalnimu sdéleni. Pracovnik, ktery klienta védomé pozoruje mu muze zaroven lépe
porozumét, jelikoz mnohdy dochazi k nesrovnalostem mezi jeho verbalni a neverbalni
komunikaci. Dochazi totiz k nevédomému sdileni vlastnich pocitii a emoci, aniz by klient tuto
skutecnost pocitil. (Culley, Bond, 2008)

Aktivni naslouchdni je jednou zvelmi vyuzivanych technik nejen v pomahajicich
profesich. Diky dovednosti tuto techniku vyuzivat je pracovnik klientovi schopny poskytovat

dostatek zpétnych vazeb. (Havrankova, 2013)
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Hlavni aktivitou pfi vyuzivani techniky aktivniho naslouchéni je autenticky zajem o
osobu, ktera nam informace sdéluje a davat tento zajem najevo. Snaha o porozumeéni, zajem o
daného Clovéka a vnimani jeho vnitiniho svéta. Naslouchani by mélo byt védomé, mélo by se
zaméfovat na cil sdéleni a zaroven by mél pracovnik davat klientovi najevo, ze je mu
naslouchano. (Motsching, Nykl, 2011)

Havrankova (2003) popisuje, Ze socialni pracovnik klienta béhem aktivniho naslouchani
povzbuzuje pomoci dalSich technik, kterymi mohou byt reflektovani, parafrazovani,
objastiovani a shrnovani. (Havrankové, 2003)

Individudlni plin

Individualni planovani a osobity pfistup méa v oboru socialni prace své nezastupitelné
misto. Sevéik (2011) uvadi, Ze vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny slouzi predevsim
k identifikaci potieb ditéte, urCeni miry jejich napliiovani a k identifikaci silnych stranek rodica
¢i osob za vychovu ditéte odpoveédnych. K vyhodnocenti situace ditéte v perspektive Sirsi rodiny
a komunity, k vyhodnoceni k sou¢asné mife ohrozeni ditéte a nasledné jako stavebni kdmen pro
vytvoreni a aktualizaci specifického planu ochrany ditéte. Primarnim zamérem individualniho
planu na ochranu ditéte je nasledné vyhodnoceni pficin ohrozeni, stanoveni opatfeni na ochranu
ditéte, poskytnuti pomoci a podpory rodiné ohrozeného ditéte a v neposledni tade pfijeti
opatfeni na posileni funkci rodiny (Jizova, Kotalova, 2015).

Krizova intervence

Krizova intervence je odborna technika pfi praci s klientem v situaci, ktera je pro n¢j
velmi nepfizniva, ohrozujici a dostava ho pod velkou zatéz. Intervence napomahé klientovo
prozivani vice uspotadat, pozastavit ohrozujici a jiné nezadouci zpusoby v jeho chovani.
Krizovy pracovnik podporuje klienta a snazi se vyuzit jeho kompetenci pro vyfeSeni problému
a usiluje o aktivni a konstruktivni zapojeni svych vlastnich sil a schopnosti s moznosti vyuziti
potencialu pfirozenych vztahd. (Vodackova a kol, 2012)

Krizova intervence by méla zohlediiovat oblasti bio-psycho-socio-spirito jako celek,
protoZe osoba v krizi muze byt zasazena ve vSech téchto oblastech (Vodackova a kol., 2012).

Technika krizové intervence ma b&hem prace s klientem spliiovat konkrétni cile. Na
zacatku intervence je potfeba nalézt a definovat krizovy podnét, ktery danou krizi vyvolava.
Nasledné je podstatné pojmenovat pfiznaky a pokusit se o nalezeni mozné strategie k feSeni
situace. Nasleduje ucelné feSeni problému, coz vSak nemusi nutn¢ znamenat odstranéni v§ech
bariér a symptomu. Béhem prace s klientem se krizovy pracovnik snazi o zabranéni skodlivych
a destrukcnich obrannych mechanismi. Usiluje se o snizovani chronické uzkosti a pfijeti

traumata jako soucast zivotni cesty. (Kahoun a kol, 2017)
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Facilitace
Wilkinson (2011) pojima facilitaci jako jasné€ strukturované setkani, které je vedeno

facilitatorem a provadi ucastniky konkrétnimi, pfedem uréenymi kroky s cilem dosahnout
spolecného vysledku. Facilitace je také popisovana jako technika, jenz umoziuje dovést
skupinu lidi k feSeni slozité situace i pres bariéry, kterymi muaze byt neefektivni komunikace,
nedorozuméni & nejasnost mezi u¢astniky onoho setkani (Siskova, 2005, s. 25).

Aby bylo dosazeni spoleCného cile mozné, je zapotifebi ziskat podporu vsech
zacastnénych stran. Dosazeni cile miize doprovazet zména postoju nebo chovani mnoha lidi.
Pokud vsak neptijmou feSeni za vlastni, pravdépodobnost ispéchu se mnohonasobné snizuje.
(Wilkinson, 2011, s. 35) Tato technika je vhodna pro specifické situace, ve kterych je zadouci,
aby skupina ucastnikti dosahla stanoveného cile, ktery si sami nadefinuji, odsouhlasi, pochopi
a akceptuji (Skopova, 2016).

Nacvik socidalnich dovednosti

Technika Nacviku socialnich dovednosti je uplatiiovana pfi kontaktu s druhymi lidmi.
Jedna se o schopnost jasného a srozumitelného sdé€lovani svych vlastnich pociti ¢i problémi.
Tato technika se vyuziva predevSim u déti, které se potykaji s depresi, agresi ¢i uzkosti.
V oblasti socialnich dovednosti existuji 3 slozky, a to:

- schopnost vnimat.
- schopnost vnimanému spravné porozumet,
- schopnost sdélovat vlastni pocity a potieby druhym. (Prasko, Mozny, 1999, s. 155)
Jedna se o prubézny nacvik komunikace, uméni se prosadit ¢i vyjadieni naklonosti a
zajmu napiiklad za pomoci gest, postoju hlasu apod. (Prasko, Kosova, 1998 5.90)

Néacvik zahruje zamysleni se nad konkrétni situaci pred samotnym ¢inem, a z n€j navazujici
vyvozeni disledkt daného jednani. Napiiklad zamysleni se nad dasledky svého agresivniho
jednani vici druhym a z toho plynouci nasledky (ztrata davery ostatnich, ztrata pratelstvi,
napéti). (Dartilek 2013, s. 22)

5.3 Metody socidlni prace

Matousek (2003) rozdé€luje metody socialni prace do Ctyt zakladnich seskupeni:
- Priipadova prace
- Préce se skupinou
- Prace s détmi a rodinou
- Komunitni prace (Matousek, 2003)

Pro ucely této prace budou vsak vice popsany pouze prvni tfi metody socialni prace.
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5.3.1 Pripadova prace

Ptipadova prace je prace s jednotlivcem a konkrétni zaméfeni se na dany piipad. V oblasti
socialni prace je to jedna z velmi Casto uplatiiovanych metod. Klicem k Gspé$né intervenci je
predevsim motivace klienta ke spolupraci, a ta zalezi predev§im na tom, ma-li jeho spoluprace
se socialnim pracovnikem pozitivni vliv a smysl s ohledem na jeho zivotni zkuSenosti a
specifickou Zivotni situaci. (Reznitek, 1994)

Zakladnim prvkem pro praci s jednotlivecem je pochopeni jedince samotného a zaroveti
porozumeéni jeho rodin€, komunite, kultufe a ndbozenstvi (Havrankova, 2003). Pracovnik by se
mél zaobirat situaci klienta v celé jeji Sifi (Rose, Moore, 1995). Zkouméa naptiklad oblast
bydleni, zdravotni stav, vzdélani, zaméstnani ¢i mozné socialni podpory. Pracovnik béhem
spoluprace s klientem usiluje o vytvoreni upfimného, divérného a pozitivniho vztahu.

Piipadova prace zahruje nékolik dil¢ich krokt ¢i strategii, které napomahaji
pracovnikovi pii interakci s klientem: planovani setkani, poskytovani informaci a rad,
povzbuzovani, pozdvizeni uspéchti pred negativnimi projevy, nacvik chovani ¢i rozhovoru,
zména perspektivy nebo vyména roli aj. (Rezni¢ek, 2000). Velmi podstatnou roli v piipadové
praci zastupuje také poskytovani poradenstvi, které umoziuje ziskat informace o veskerych
sluzbach, narocich a moznostech klienta, jenz mohou zmirnit klientovu tizivou situaci (Hartl,

2003).

5.3.2 Prace se skupinou

Nedilnou soucasti socialni prace je prace se skupinou, poskytuje mnohé prilezitosti, které
individualni prace s klientem nenabidne (Havrankova, 2003).

Socialni pracovnici béhem prace se skupinou spolupracuji na vedeni vzdelavacich si
podpurnych skupin, zaméfuji se také ne Cinnosti pro dosazeni socialnich cilt, vedou
terapeutické skupiny aj. Socialni pracovnik napomaha lepSimu socialnimu fungovani ve smyslu
rozvoje vzajemnych socialnich vztahli mezi ¢leny skupiny, aby se kazdy jedinec, ktery je jejim
clenem vyvijel v souladu s cili, které si skupina klade. Kazda skupina si stanovuje kratkodobé
i dlouhodobé cile, a kromée spolecnych cilti ma kazdy ¢len skupiny i své individualni. Tyto cile
jsou formulovany podle svého zaméfeni a slozeni skupiny. (Rezni¢ek, 1994) Socialni pracovnik
zastupuje ve skupiné nekolik roli, napf. konzultanta, facilititora nebo terapeuta. Podstatou
skupinové prace je vzajemna pomoc, sounalezitost a snaha pomoci druhym. Prostfednictvim
vzajemné si prosperujicich vztaha kazda ¢len skupiny nabyva zkus$enosti, jeho schopnosti jsou

posilovany a stava se produktivnim celkem skupiny. (Havrankova, 2003)
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5.3.3 Praces détmi a s rodinou

Rodina je prvnim modelem spolecnosti, se kterou se dite¢ setkava. Formuje jeho nazory,
hodnoty, vztahy s ostatnimi ¢leny spolecnosti, osobni vyvoj a poskytuje mu jisty druh podpory.
Predava tak ditéti klicové socidlni dovednosti, ze kterych pozdéji vychazi. (Matousek, 1997)
Nejdulezit€jsim ukolem rodiny po pfichodu ditéte na svét je budovani pevnych socialnich vazeb
mezi ditétem a rodi¢i. Rodina se postupem Casu stava mistem pro objevovani rdznych
socialnich procesti, modelt chovani a prostorem pro zkouseni hranic a limita. (Kolar, 2003)

Pro posouzeni funk¢nosti rodiny je potieba pfimy kontakt pracovnika s rodinou v del$im
Gasovém Useku a soustavna spoluprace. Castymi pii¢inami kontaktu socialniho pracovnika
s rodinami byvaji pfedevsim problémy déti a dospivajicich. Problémy dospélych byvaji méné
Castou zakazkou, kterou socialni pracovnici fesi. (Matousek, 2003)

Efektivité¢ rodinné spoluprace predchazi zjisténi nekolika faktor, které ji mohou
ovliviiovat. Prvnim faktorem je adaptabilita neboli schopnost rodinného systému ménit svou
strukturu moci, role a pravidla vztahti. Druhym faktorem je autonomie a soudrZnost, kdy se
mira autonomie vyviji na zaklad€ vyvoje samotného jedince. Pokud se jedna o funkéni rodinu,
je autonomie respektovana a podporovana a je zde i silna soudrznost. Tietim faktorem jsou
jasné vymezené hranice, které jsou respektovany vSemi Cleny rodiny. Spojenectvi mezi
konkrétnimi ¢leny rodiny je dalsim faktorem. Pfikladem mén¢ funk&niho spojenectvi miize byt
nefungujici ¢i chybéjici ¢len manzelského paru. Poslednim faktorem je také socialné
psychologické usporadani rodiny, mezi které 1ze zaradit poradi narozeni, pohlavi sourozenci,
citovou vzdalenost ¢lend rodiny, vékové rozdily aj. Z vyplyvajicich faktort je tedy ziejmé, ze
rodinu je tfeba posuzovat komplexné. (Matousek, 2001)

Pii praci srodinou se pracovnik snazi opustit od interven¢nich zasaht, které chrani
ohrozeného clena rodiny pred negativnim plsobenim jiného Clena rodiny, a naopak jsou
podporovana opatieni, jenz posiluji schopnost rodiny problém fesit a snazi se neporusovat
rodinné vazby. Posouzeni situace ohrozené¢ho ditéte je velmi slozité a naroné. Jedna se o
komplexni problematiku, kdy je potieba spoluprace socialniho pracovnika s dal§imi odborniky,
kterym muze byt napt. détsky psycholog ¢i pedagog. (Kovarik, 2003)

V kontextu s feSenou problematikou Ize tfeba uvést dalsi faktory, které je pfi posuzovani
nepfiznivé situace ditéte a rodiny brat v uvahu, a t€mi jsou: puvod rodiny, kulturni zvyklosti,

tradice nebo nabozenstvi.
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Pro doplnéni kontextu jsou nize uvedeny jednotliva kritéria, které organizace Keilah
Community Childcare Uganda pro posouzeni funkénosti rodiny a nepfiznivé zivotni situace
Vyuziva:

- Stav obydli (zda je v mistnosti matrace, postel, piikryvka, celkové rozvrzeni
obyvatelného prostoru a celkovy stav obydli)

- Pfitomnost rodict / osob, které se o dité staraji a jejich zaméstnani

- Stav a vybavenost kuchyng, latrin, sprchového koutu

- Kulturni a hodnotova orientace rodiny

- Hygienické podminky a zdravotni stav ¢lent rodiny

- Pfistup k pitné vod¢ a pravidelnost stravy

- Hodnoceni vyvoje a dovednosti ditéte vzhledem k jeho véku, vzdélani

- Celkové funk¢nost rodiny (pfitomnost rodi¢l, pocet sourozencu, funkénost a vztahy
$irsi rodiny)

- Role ditéte v rodiné (obstarava potravu nebo finance, pracuje, vykonava domaci prace,

plni Skolni dochéazku)

5.4 Skolska socialni prace

Skolska socialni prace je multidisciplinarni disciplinou, ktera je svou specifi¢nosti, naplni a
presahem vhodna i pro toto konkrétni téma (Hurychova, 2017).

Do vyctu aktivit Skolské socidlni prace patii bezesporu také socialni intervence,
preventivni a socioterapeutické poradenstvi, motivace zaki, zakonnych zastupcu a stejné tak i
komunit. Skolsky socialni pracovnik pomaha v feseni socialni & hmotné nouze, provadi
depistaz, vypracovava kazuistiky, socialni anamnézy a pomaha s feSenim dalSich zivotnich
piihod, které mohou mit negativni dopad na zivoty zakt. (Hurychova, 2017)

Skolsky socialni pracovnik se mél podilet a u¢astnit na tiidnich schiizkach, preventivnich
aktivitach a dalsich akci Skoly. M¢l by iniciovat metody, kterymi jsou naptiklad facilitace,
storming a dal$i, které zaky motivuji k co nejlep§im moralnim hodnotam, spolecenskym a
osobnostnim cilim. M¢l by zaroven vytvaret prostor pro tvofeni divéry at' uz pro zaka ci
zékonného zastupce. Zasady subsidiarity & empatie by mu mély byt vlastni. Skolsky socialni
pracovnik by mél umét mit kompetence pro rychle a vhodné feSeni Ci zlepSeni neptiznivych

situaci. (Hurychova, 2017)
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6 Specificka role socialniho pracovnika

Béhem prace socidlniho pracovnika zabyvajiciho se danou problematikou neni zkoumana
pouze situace ditéte, nybrz situace také ostatnich ¢lenu rodiny ¢i komunity a spolecnosti, ve
které dit€ vyrusta.

Nedilnou soucasti prace socialniho pracovnika se tak stava prace v terénu, ktera mu
napomaha spravné se orientovat a vytvorit si objektivni zhodnoceni celé situace. Zarover diky
nahledu pracovnika do rodiny a prostredi, ze kterého dité pochéazi zvySuje Sance na moznosti
vlivu zpusobu zivota rodiny a jejich ¢lend. Pro poskytnuti podpory a pomoci snaze nabyva
divéry a jeho rady a doporuceni jsou lépe piijimany (Dunovsky, Dytrych, Mat&jcek, 1995).
Spoluprace vice odbornikti z riznych oboru je vice nez zadouci, socialni pracovnik je prave
jednim z téch, ktery by pfi praci s ohrozenym ditétem nesmi byt opomenut. Role socialniho
pracovnika je velmi dulezita a jsou na né€j kladeny specialni pozadavky. Velmi ddlezitym
krokem je vytvoreni bezpecného a divérného prostiedi, at’ uz se jedna o prostor, ¢i komunikaci.
P11 komunikaci musi dbat pracovnik na to, aby volil vhodny obsah, tak formu vedeného dialogu.
Diky pocitu bezpeci se dit¢ dokaze vice otevrit a snaze se hledaji cesty k feSeni nepfiznivé
situace.

Neni vSak dilezity pouze obsah a forma komunikace, ale také konkrétni metody prace
s ohrozenym ditétem vyuzije, jenz jsou popsany v samostatné kapitole Teorie a metody socialni
préce. (Socialni noviny, 2017)

Socialni pracovnik by tedy mél byt odbornikem v oblasti socidlniho Setfeni, poskytovani
krizové pomoci, socialniho poradenstvi a socialni rehabilitace. Je to osoba, ktera napomaha ke
zlepSeni a obnoveé socialnich vztaht, podporuje klienta pfi zaujimani novych postojd, jednani a
taktéz je pfitomen u jeho rozvoje. Neméné dulezita je také urcita uroven vzdélani, ktera je pro

tuto profesi nezbytna. (Mertl, 2020)
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7 Socialni politika

V této kapitole bude popsan zpusob feSeni dané problematiky v oblasti socialni politiky
v Ceské republice a nasledné v Ugandg. Jsou popsany nastroje, sluzby i zafizeni, které se na

feSeni této problematiky podili.

7.1 Socialni politika v Ceské republice

Stat se v socialni oblasti zamétuje prevedSim na podporu osob ¢i skupin v nepiiznivé zivotni
situaci, které jsou ohrozeny socialnim vylou¢enim, mohou jimi byt napfiklad netaplné rodiny,
seniofi, osoby ze slabSich socialnich vrstev €1 osoby s n€jakou formou postizeni. AvSak podpora
zdravé a fungujici rodiny zistava stale v pozadi i pfes to, Ze rodina je brana jako zaklad
spolecnosti. (MPSV, 2008)

Rodinna politika predstavuje predevsim vycet aktivit a opatieni za ucelem podpory
rodiny. Zasahuje do raznych oblasti Zivota spoleCnosti, napi. do oblasti bydleni, Skolstvi,
zdravotnictvi, na trh prace ale také do infrastruktury. Zaroven se také zabyva soukromymi
zalezitostmi a je zapotiebi respektovat autonomii a schopnost rodin v samostatném
rozhodovani. Soustfedi se tak na podporu rodin ve vykonu jejich pfirozenych funkci, nikoliv
vSak na prebirani odpovédnosti a zasahovani do vnitiniho chodu a zivota rodin. (MPSV, 2008)

Mezi jeden ze specifickych cilt v zakladnich oblastech podpory z hlediska potfeb rodin
na regionalni trovni se rodinna politika zaméfuje na:

Podporu zkvalitiovani rodinnych vztahi a posilovani rodicovskych kompetenci.

Soubézné s vytvarenim priznivych vnéj§ich podminek pro zrod fungovani rodin je
podstatné cilit na podporu ke kvalitnimu vykonu rodi€ovskych roli a harmonickému rodinnému
zivotu. (MPSV, 2008)

Iniciativa kraji a obci by méla zahrnovat napf. vychovné a podpurné akce s timto
kontextem a za pomoci dotaci podporovat projekty a sluzby pro rodiny se zamérenim na
zvySovani rodicovskych kompetenci. Jedna se o jednu z forem prevence dysfunkcnich rodin.
Je zapottebi posilovat informovanost rodicti o dostupnych sluzbach, aby jednotliva opatfeni pro
podporu zivota mohla byt vice viditelnou a napomahat tak ke zvySovani hodnot rodicovstvi a
matefstvi. (MPSV, 2008)

Dal§im cilem je Podpora rodin se specifickymi potfebami.
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KliCovym cilem v této oblasti je zabranit potencialni chudobé zpisobené snizenim
realného piijmu, pomoci pii feseni bytové situace, vyrovnavani vzdélavacich Sanci a
pfistupnost na trh prace, podpora socialnich kontakti a omezovani izolovanosti. (MPSV, 2008)

V urovni kraji a obci by méla podpora téchto rodin vychazet predevs§im z nabidky
kvalitnich socialnich sluzeb a sluzeb pro rodiny (napf. prevence socialniho vylouceni, mediacni
sluzby, poradenstvi, konzultace, aj.) a zarovenl ze specifickych potieb jednotlivych rodin
(smiSenych rodin, narodnostnich mensin, socialné slab$ich apod.). Kraje a obce zarovein mohou
realizovat riizné projekty zaméfené na integraci. (MPSV, 2008)

V Ceské republice existuje n&kolik sluzeb zaméfujicich se na podporu rodin a déti, mezi
né patii naptiklad:

SAS — Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — jedna se o sluzbu socialni
prevence. jsou to terénni, popiipadé ambulantni sluzby, které jsou poskytovany rodiné
s ditétem, u kterého je ohrozen vyvoj v disledku dopadti dlouhodobé nepiiznivé, krizové
socialni situace, kterou rodi¢e nejsou schopni bez vnéjsi pomoci piekonat a mohou existovat
jina dalsi rizika ohrozeni vyvoje. Jsou poskytovany vychovné, vzdélavaci i aktivizacni
¢innosti, socialné terapeutické a dalsi. Tato sluzba je poskytovana bez thrady. (MPSV, 2020)

Rana péce — jedna se o sluzbu socidlni prevence a je vykonavana terénni, ptipadné
ambulantni formou. Poskytovana je rodi¢im a ditéti do veéku 7 let, jehoz vyvoj je ohrozen
v disledku nepfiznivého zdravotniho stavu, nebo trpi néjakou formou zdravotniho postizeni.
Sluzba je zaméfovana na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte, kdy jsou zohlednény jeho
specifické potieby. Sluzba poskytuje vzdélavaci, vychovné a aktivizacni ¢innosti, umoznéni
kontaktu se spoleCenskym prostifedim aj. Sluzba je poskytovana bez uhrady. (MPSV, 2020)

Telefonicka krizova pomoc — jedna se o sluzbu socidlni prevence, ktera je
zprosttedkovana terénni formou. Je poskytovana osobam na pfechodnou dobu, pokud se
nachazi v situaci, kterd je ohrozuje na zdravi ¢i zivoté nebo v podobné obtizné zivotni situaci,
kterou nemohou fesit vlastnimi silami. Sluzba obsahuje telefonickou krizovou pomoc a také
pomoc pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmu. Je poskytovana bez ahrady. (MPSV, 2020)

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez — spadajici do sluzeb socialni prevence a
muze byt poskytovana ambulantné ¢i terénni formou détem a mladezi, které jsou ohrozeny
socialnim vylou¢enim ve véku od 6 do 26 let, jez jsou zaroven ohrozeny spoleCensky
nezadoucimi jevy. Cilem je zlepSeni kvality zivota téchto déti a pfedchazenim ¢i snizenim
socialnich ¢i zdravotnich rizik, jenz souviseji se zpusobem jejich zivota, umoznéni lepsi
orientace v socialnim prostfedi a vytvafeni podminek pro piipadné feSeni jejich nepiiznivé

socialni situace. Sluzba muze byt poskytovana anonymné a obsahuje vychovné, vzdélavaci ¢i
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aktivizacni Cinnosti. Zprostfedkovava kontakt se spoleCenskym prostfedim, socialné
terapeutické Cinnosti a pomoc s uplatiiovanim prav a opravnénych zajmu. Je poskytovana bez
uhrady. (MPSV, 2020)

Socialni poradenstvi — zakladni socialni poradentstvi je soucasti vSech druha socialnich
sluzeb. Je poskytovano osobam v nepfiznivé socidlni situaci a poskytuje jim informace
prispivajici k feSeni jejich situace. Odborné socialni poradenstvi mize zahrnovat obCanské
poradny, manzelské a rodinné poradny, poradny pro obéti trestnych ¢ini a domaciho nasili,
socialné pravni poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory aj. Tato sluzba
obsahuje jak poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim ale také
terapeutické Cinnosti, anebo pomoc pii prosazovani prav a zajmu. Tato sluzba je poskytovana
bezplatne. (MPSV, 2020)

Mezi dulezita zafizeni a Gfady, které se zaméfuji na pomoc a podporu ohrozenym détem
jsou Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (ZDVOP) a Organ socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD).

Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou péci — poskytuje péci ditéti, jehoz zivot nebo
pfiznivy vyvoj je vyznamné ohrozen, nebo se ocitlo bez jakékoliv péce. PéCe je tomuto ditéti
poskytovana po nezbytn& nutnou dobu a je mozné ho pfijmout i na vlastni zadost. (Sance détem,
[b.d.]).

Organ socialné-pravni ochrany déti — jednéd se o ufad, ktery zastupuje z4jmy déti
v soudnich fizenich a dba, aby nedochazelo k naruSovani vychovy déti. Zprostredkovava
osvojeni déti, pomaha fesit nepfiznivé rodinné situace, které se tykaji déti a ma na starosti
dohled nad problémovymi rodinami. Pokud je to nezbytné, v jeho pravomoci je také napf.
podavani navrhd na soudni rozhodnuti ve vécech nezletilych déti. (Sance détem, [b.d.]).

V Ceské republice také existuje nékolik forem statni socialni podpory &i socialnich davek,

které jsou rodinam s détmi poskytovany.

7.2 Socialni politika v Ugandé

Ustanoveni o poskytovani sluzeb socialni ochrany riznym skupinam obyvatel je jednim ze
strategickych opatfeni pro dosazeni vize stat se zemi se stfednim pfijmem do roku 2024.
(UNICEF, 2018)

Cilem socialni ochrany je vybudovani bezpecnych a odolnych rodin, tato politika se tak
zamétuje na socialni systém ochrany, jez je postaven na dvou pilifich, kterymi jsou socialni

zabezpecCeni a socialni péce v podpurnych sluzbach. (UNICEF, 2018)
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Pilif socialniho zabezpeceni by se mél skladat ze dvou slozek, kterymi jsou prispévkové
systémy, zaméfené na pracujici obyvatelstvo ve formalni i neformalni sféfe (socialni pojisténi)
a v neforméalnim sektoru. Druhou formou jsou neprispévkové transfery zaméiené na
ohrozené déti, mladez, Zzeny, osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Sluzby socialni péce a
podpory by mély byt zaméfovany na aspekty péce, podpory, ochrany a zplnomociovani téch
nejvice zranitelnych jednotlivcl, ktefi se o sebe nejsou schopni plné€ postarat. (UNICEF, 2017)

Nastavovani socialni ochrany pro nepiispévkové slozky socialniho zabezpeceni, socialni
péce a pilifa podporujicich sluzby by mély byt zalozeny na dikazech tykajicich se pfijemci,
jejich potiebach, délce poskytovani potfebné podpory a potencionalniho dopadu na zivoty
téchto lidi. Jedinci ¢i skupiny osob, ktetfi pomoc potiebuji nejvice by méli byt prioritou.

Hlavnimi zasadami implementace politiky socialni ochrany by mély byt tyto principy:

— zapojeni jednotlivce, rodiny a komunity,

— pfistup poskytovani sluzeb je zalozen na dodrzovani lidskych prév,
— vcasnost, spolehlivost a udrzitelnost,

— univerzalita a inkluzivita,

— transparentnost a odpovédnost,

— zohlednovani genderové problematiky,

— vlastni kapital,

— dustojnost. (UNICEF, 2017)

Jednou z oblasti, na které se chce ugandska vlada pii implementaci politiky socialni ochrany
zaméfit je posilovani kapacit rodiny a komunit v oblasti poskytovani péCe o déti, osoby
s postizenim, seniofi a dalsi osoby, které budou péci a podporu potiebovat. (UNICEF, 2020)
Vétsinu sluzeb socialni péce a podpory v Ugand€ poskytuji nestatni subjekty, kterymi
jsou nevladni organizace a organizace pracujici ve prospéch obyvatel. Nékteré sluzby, napft.
v oblasti dusevniho zdravi, rehabilitace pro osoby zavislé na navykovych latkach a alternativy
k ustavni péci pro osoby se zdravotnim omezenim jsou vice nez nedostatecné. Zatimco rodina
a komunity by pfi poskytovani socialni péce a podpurnych sluzeb mély byt na prvnim misté,
mnohé zafizeni nemaji pro osoby ¢i rodiny v nepfiznivé socialni situaci kapacitu. Za ucelem
zlepSeni kvality a zvySeni rozsahu sluzeb socialni péce a podpory vlada planuje posilit kapacitu

rodinnych a komunitnich instituci. (The National Social Protection Policy, 2015)
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8 Legislativa

Tato kapitola se zabyva pravnimi dokumenty, které se vztahuji a dotykaji se oblasti ochrany a
prav déti, které jsou obétmi zneuzivani €i nedostatecné péce. Jsou predstaveny dokumenty

uznavané na mezinarodni urovni, na Ceském uzemi a v Ugandé.

8.1 Mezinarodni pravni dokumenty

Umluva o privech ditéte
Jedna se o mezinarodni dohodu, ktera byla pfijata v roce 1989 Valnym shromazdénim OSN.
Umluva je velmi vyznamnym dokumentem mezinarodniho prava, kterd komplexné ukotvuje
prava déti v rovin€ ob¢anskych, politickych, ekonomickych, socialnich a kulturnich prav déti.
Ve Sbirce zakont Ceské republiky ji lze nalézt pod oznagenim sdéleni federalniho ministerstva
zahraniénich véci & 104/1991 Sb. (Florianova, 2023). Dle Clanku 1 této Umluvy se ditétem
rozumi , . Kazda lidska bytost mladsi osmndcti let, pokud podle pravniho vddu, jenz se na dité
vztahuje, neni zletilosti dosazeno drive.
Koncepce ochrany ditéte a jejich prav dle Umluvy vychazi ze &ty hlavnich teoretickych
principd, jimiz jsou:

- Nejlepsi zajem ditéte

- Zakaz jakékoliv formy diskriminace ditéte, jeho rodi¢ nebo zakonnych zastupca

- Pravo na zivot

- Pravo vyjadrit svij nazor (Sdéleni ¢. 104/1991 Sb.)

Soutasti  Umluvy o  pravech  ditéte jsou také tii  opéni  protokoly:
Opéni protokol k Umluvé o pravech ditdte o zapojovani déti do ozbrojenych konfliktu,
Opéni protokol k Umluvé o pravech ditéte o prodeji déti, détské prostituci a détské pornografii
a Opéni protokol k Umluvé o pravech ditéte zavadgjici postup predkladani oznameni. Tyto
protokoly byly piijaty nasledné a dopliiuji Umluvu ve specifickych oblastech. Uganda
ratifikovala Umluvu o pravech ditéte v roce 1990 a jeji op&ni protokol v roce 2002. (Sdéleni &.
104/1991 Sb.)
Deklarace prav ditéte (1959)

Deklarace, znama také jako Charta prav ditéte, je predchtidkyni Umluvy o pravech ditste. Tento
dokument byl vyhlasen v roce 1959 Valnym shromazdénim OSN a od té doby slouzi jako

klicovy nastroj pro ochranu prav déti na celém svété. Jedna se o mezinarodni dokument, ktery
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vytvaii ramec pro zajisténi prav a ochrany déti, definuje zakladni principy jako pravo na zivot,
ale zdaraznuje také dulezitost rodiny, vzdélani a ucasti déti ve spoleCnosti.

Nasledujici zasady popisuji, jak se jednotlivé oblasti prav ditéte dotykaji:

Zasada 2

Dité ma moznost uzivat zvlastni ochrany. Zakony a jina opatfeni mu poskytuji prostiedky i
ptilezitost k rozvoji fyzickému, duSevnimu, moralnimu a duchovnimu. Zaji§t'uji mu svobodny
zivot v distojnych podminkach, nejvyssim méfitkem zakonodarné Cinnosti této oblasti jsou
zajmy ditéte. (OSN, 2006)

Zasada 4

Dité ma moznost vyuzivat vyhod socialniho zabezpeCeni. Ma pravo na zdravy rast a vyvoj,
kvuli ¢emuz je jemu i matce vénovana zvlastni péce v obdobi pfe i po jeho narozeni. Dité ma
pravo na adekvatni stravu, 1ékatskou péci, zotaveni se a bydleni. (OSN, 2006)

Zasada S

Dité, které je duSevné, socialné ¢i fyzicky indisponovano potiebuje zvlastni péci a vychovu.
(OSN, 2006)

Zasada 6

Aby byl ditéti zajistén plnohodnotny a harmonicky vyvoj osobnosti, potfebuje nutnou davku
lasky a porozuméni. Péce o dit€ v idealnim piipadé spada do rukou rodica, ktefi jsou za néj
zarovenl pravné odpoveédni a mé dostatek materialniho a moralniho zabezpeceni. Pokud je
nutné dité v raném véku odloucit od matky, mélo by tomu byt pouze v ojedinélych ptipadech.
Utady a spole€nost jsou povinny poskytovat specialni pé&i détem, které jsou bez rodict a
détem bez ptfimétenych prostredku k zivotu. (OSN, 2006)

Zasada 7

Dité ma mit narok na bezplatné vzdélani, které je alesponl v pocatecnich letech bezplatné a je
mu poskytovana vSestranna vychova, aby se mohl stat plnohodnotnym ¢lenem spolecnosti.
(OSN, 2006)

Zasada 8

Dité je ve vSech situacich prvnim, komu je poskytnuta pomoc a ochrana. (OSN, 2006)
Zasada 9

Dité je chranéno pred vSemi formami, nedbalosti, krutosti a vykotistovani. Nesmi byt piijato
do zaméstnani pied dosazenim pifiméfeného minimalniho véku a nesmi vykonévat povolani,
které by molo §kodit jeho zdravi, vychové, nebo by prekazelo jeho dusevnimu, moralnimu
nebo télesnému vyvoji. Dité nesmi byt predmétem zadné formy obchodu. (OSN, 2006)
Zasada 10

Dité musi byt ochrafiovano pred jakymikoliv ¢iny, které by mohly podporovat rasovou,
nabozenskou ¢i jinou formu diskriminace. (OSN, 2006)

Vieobecna deklarace lidskych prav
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Vseobecna deklarace lidskych prav byla vyhlaSena Valnym shroméazdénim OSN 10. prosince
roku 1948. Jedna se o mezinarodni lidskopravni dokument, ktery stanovuje univerzalni normy
a zakladni prava, jez by méla byt chranéna bez jakychkoliv rozdili. Deklarace zduraziuje
distojnost, svobodu, rovnost a spravedlnost jako zakladni hodnoty pro lidstvo.

Vseobecna deklarace lidskych prav obsahuje nékolik ustanoveni, ktera se daji vztahnout
také na konkrétni problematiku zneuzivani, nasili a zanedbavani péce pachané na détech
v souvislosti s ochranou jejich svobody a prav.

Nize jsou popsané konkrétni ¢lanky, které se na danou problematiku vztahuji:

Clanek 1 Vsichni 1idé se rodi svobodni a sob& rovni, s vlastni distojnosti a rovnosti prav.
(OHCHR,2001)
Clanek 3  Kazdy md prdavo na Zivot, svobodu a osobni bezpecnost.“ (OHCHR,2001)
Clanek 5 ,, Nikdo nesmi byt mucen nebo podrobovdn krutému, nelidskému nebo ponizujicimu
zachazeni nebo trestu. “ (OHCHR,2001)
Clanek 19 Kazdy ma pravo vyhledavat a pfijimat informace jakymikoliv prostfedky a bez
ohledu na hranice. (OHCHR,2001)
Clanek 22 Kazdy ¢lovék ma jakozto &len spolednosti pravo na socialni zabezpedeni a z néj
vychazejici narok na to, aby mu byla spolu s narodnim a mezinarodnim usilim zajiSténa
socialni, kulturni, hospodarska prava, nezbytna k jeho dustojnosti a svobodnému rozvoji jeho
osobnosti. (OHCHR,2001)
Clanek 25 1 Kazdy mé pravo na takovou Zivotni urove, ktera zajisti jeho zdravi a blahobyt,
stejné tak jeho rodiny, a to pfedev§im v ohledu na vyzivu, oSaceni, pristresi a Iékarskou péci.

2 Matefstvi a détstvi si zaslouzi specialni péci a podporu. VSechny déti, bez ohledu
na to, zda jsou narozeny v manzelstvi ¢i mimo n¢j, maji narok na stejnou socialni ochranu.
(OHCHR,2001)
Clanek 26 1 Kazdy ma pravo na vzdélani, které by mélo byt v pocatetnich stupnich
bezplatné. Zakladni vzdélani je povinné. (OHCHR,2001)

2 Vzdélani by mélo sméfovat k plnému rozvoji lidské osobnosti a posilovani ucty
k zakladnim svobodam a lidskym pravim. (OHCHR,2001)
Clanek 28 Kazdy ma pravo na to, aby vladl takovy mezinarodni a socialni fad, v némz budou

veskeré svobody a prava vychazejici z této deklarace uplatnény. (OHCHR,2001)

8.2 Dokumenty o ochrané a prav ditéte v Ceské republice

Zdkon o socidlné-pravni ochrané déti ¢.359/1999 Sb.
Tento zakon upravuje socialné-pravni ochranu déti a zaopatfeni zletilych nebo plné
svépravnych fyzickych osob po zaniku péstounské péce nebo ustavni vychovy. (Zakon ¢.

359/1999 Sb.)
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V casti druhé tohoto zakona §5 popisuje, Ze hlavnim zdjmem socialné-pravni ochrany je zajem
a blaho ditéte, stejné tak ochrana rodiCovstvi, rodiny a vzajemné pravo rodici a déti na
rodicovskou vychovu a péci. Bran je také zfetel na §irsi socialni prostfedi ditéte. (Zakon ¢.
359/1999 Sb.)

Obcansky zakonik ¢.89/2012 Sb.

Obcansky zakonik obsahuje Sirokou skalu prav a povinnosti, které jsou této problematice
blizké. V tomto ohledu je tfeba zminit pfedev§im oblast rodinného prava a nékteré
z paragrafi, které z této oblasti vychazeji.
§753 o zvlastnim ustanoveni proti domacimu nasili popisuje, ze pravo domahat se ochrany
prosti domacimu nasili ma kazda osoba, ktera zije spolu s manzely ¢i rozvedenymi manzely
v této rodinné domécnosti. (Zakon ¢.89/2012 Sb.)
§855 popisuyje, ze rodice a dit€ maji vzajemné povinnosti a prava, kterych se nemohou vzdat.
Utelem povinnosti a prav ze strany rodige k ditéti je zaji§téni hmotného a moralniho
prospéchu ditéte. (Zakon ¢.89/2012 Sb.)
V §858 je zahrnuto, ze odpovédnost rodice skyta prava a povinnosti rodicu, jez spocivaji
v péci o dité, ktera zahrnuje predevs§im péci o jeho zdravi, o télesny, citovy, rozumovy a
mravni vyvoj. Povinnosti spocivaji také v jeho ochrané€, udrzovani osobniho styku s ditétem a
zajistovani jeho vychovy a vzdélani. (Zakon ¢.89/2012 Sb.)
O rodi¢ovské odpoveédnosti dale hovoii §865, ktery uvadi, ze rodicovska odpovédnost nalezi
stejnym dilem obéma rodic¢im, pokud ji v§ak nebyl zbaven. Takové rozhodnuti je v moci
soudu. (Zéakon ¢.89/2012 Sb.)

Péce o dit¢ a jeho ochrana je podstatnou ¢asti Obcanského zakoniku, kterd se
problematiky zanedbavani péce zneuzivani uzce dotyka.
§880 (1) Rodicovska odpovédnost tykajici se ditéte je rodici vykonavana zptisobem a mirou
odpovidajici vyvojovému stupni ditéte. (Zakon ¢.89/2012 Sb.)
§881 Péce o dité a jeho ochrana, vychova ¢i dohled nad ditétem mohou rodice svéfit jiné
osobé¢. (Zakon ¢.89/2012 Sb.)
§883 Rodice a dité si jdou povinni pomoci a podporovat se s ohledem na svou dustojnost.
§884 (1) Rodice maji ve vychove ditéte rozhodujici ulohu, maji byt vSestrannym piikladem
svému ditéti zejména v oblastech vedeni zptsobu Zivota a chovani v rodiné. (Zakon ¢.89/2012
Sb.)
(2) Vychovné prostiedky lze pouzit pouze v drobné mite, ktera je vSak pfiméfena okolnostem
a nikterak neohrozuje zdravi ditéte, jeho rozvoj a nedotyka se lidské dastojnosti ditéte.
§886 Dité se podili na chodu domécnosti vlastni praci, pfipadné penézitymi prispévky ma-li
vlastni pfijem anebo obéma zptusoby. Pro ureni rozsahu podilu ditéte na chodu domacnosti
jsou rozhodujicimi jeho schopnosti, moznosti i odivodnéné potieby ¢lent rodiny. (Zakon
¢.89/2012 Sb.)

Trestni zakonik ¢.40/2009 Sb.
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Trestni zakonik stanovuje trestné Ciny, tresty a podminky jejich ulozeni. Slouzi k ochrané
spolecnosti a jednotlivcd zavedenim pravidel pro identifikaci a potrestani protipravniho
jednani. (Zakon ¢.40/2009 Sb.)

Vymezuje napiiklad trestné Ciny proti lidské distojnosti v sexualni oblasti, trestné ¢iny proti
rodiné a détem, napt. §196 o zanedbavani povinné vyzivy, §198 o tyrani svérené osoby nebo
také §201 o ohrozovani vychovy ditéte. (Zakon ¢.40/2009 Sb.)

Listina zakladnich prav a svobod

Jedna se zakladni ustavni dokument Ceské republiky, ktery garantuje ob&antim této zemé
jejich zakladni prava a svobody v souladu s demokratickymi principy a pravnim statem.
Obsahuje vycet politickych, narodnostnich a etnickych, hospodarskych, socialnich a
kulturnich prav a mnoha dalSich.

Na fesenou problematiku se vztahuje oblast socialniho a kulturniho prava. Clinek 32 (1)
zmiruje, ze rodina a rodicovstvi je pod ochranou zakona a pro déti a mladistvé je zvlastni
ochrana zaruCena. Dale ve ¢lanku 32 (4) je stanoveno, ze péce o déti a jejich vychova je
pravem rodicu, déti tak maji pravo na rodicovskou péci a vychovu. Avsak prava rodica
mohou byt omezena a nezletilé déti mohou byt rozhodnutim soudu na zakladé zakona od
rodi¢h odlougeny i proti jejich villi. Clanek 33 (1) Kazdy ma pravo na vzdélani a kolni
dochézka je po dobu stanovenou statem povinna. (Usneseni ¢.2/1993 Sb.)

Nadrodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2021-2029
Cilem této Narodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2021-2029 je vytvofeni systému
spoluprace, jehoz ukolem je zajistit ochranu déti a podilet se na zkvalitnéni zivota vSech
rodin, predevsim vSak déti, které se nachazeji v obtizné Zivotni situaci. Jedna se o spolupraci
laické a odborné vetejnosti, vefejné spravy a nestatniho sektoru. Hlavnim cilem této strategie
je stav, kdy: “Déti a mladi lidé v Ceské republice Ziji kvalitni Zivot, vyristaji v bezpe¢ném
rodinném prostiedi a maji rovné prilezitosti, které vyuzivaji pro plny rozvoj svého

potencialu.“ (MPSV, 2020).
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9 Eticky rozmér

Profesni etika je uskupenim konkrétnich hodnot, dovednosti, norem a principu, které jedince
formuji k zadoucimu zpiisobu jednani, vnimani hodnot a mravnich norem, které s sebou dana
profese piinasi. (Nedélnikova, 2008)

V Ceské republice vydala v roce 1995 Spolegnost socialnich pracovniki eticky kodex,
ktery vychazi z etického kodexu ptijatého Mezinarodni federaci socialnich pracovnika (IFSW)
z roku 1876. (Skodova, 2018).

Hodnoty socialni prace se béhem vykonu profese projevuji zodpovédnym rozhodovanim
vychazejicim praveé z oblasti etiky. Zodpovédnost SP je postavena na etickych zasadach
projevyjicich se vaci klientovi, kolegim, zaméstnavateli, samotné profesi ¢i odbornosti a
spolecnosti. (Eticky kodex socialnich pracovnika, 2005).

Socialni pracovnik se pii vykonu své prace pohybuje v oblasti prav a povinnosti, které
jsou definovany zaméstnavatelem, profesnimi standardy a samotnym pravnim systémem.
(Paulik a kol, 2005)

Eticka dilemata jsou nedilnou soucasti této profese. Socidlni pracovnik se ocita v situaci,
kdy stoji pfed dvéma a vice stejné nevhodnymi moznostmi feSeni, které predstavuji urcity
konflikt jeho moralnich principt. Rozsah feseni takovéto situace miize byt pouhou otazkou pii
dodrzovani pravidel, nebo muze znamenat eticky problém ¢i dilema, které nema pfijatelné
vychodisko. (Matousek, 2005)

Nasledujici eticka dilemata popisuji nekteré z naroCnych situaci, se kterymi se socialni
pracovnici pii své praci setkavaji.

Hodnoty vztahu pracovnik a klient

Dotazovani respondenti uvedli, Ze je pro né¢ mnohdy naroc¢né plnit prani klientd, jenz
v mnohém byvaji zaméfeny na konkrétni feSeni problému, nikoliv na nalezeni cesty k feseni.
Shledavaji vhodnéjsim spise poskytnuti nékolik moznych cest k feseni, ze kterych si klient sam
vybere. Dalsi dilema popisuje respondent, ktery shledava vztah s klientem postaveny na
hodnotach obou. Obé uvedené osoby maji jiné hodnoty a priority, socialni pracovnik se snazi
své hodnoty klientovi nevnucovat, avsak nerespektuje ty jeho. V tomto vztahu se 1ze shledavat
s jistou mirou prevychovy klienta, kterou socialni pracovnik shledava za opodstatnénou.
(Skodova, 2018)

Duvérnost a povinnost ohlasovat

Socialni pracovnik je povinen dodrzovat mlCenlivost a chranit tak divérné informace,

které od svych klient ziskal, snazi se také o vytvoreni diveéry a udrzZeni oteviené a upiimné
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komunikace s klientem. AvSak v pfipad€, kdy socialni pracovnik ziska informace nasvédcujici
tomu, ze je dit€ zneuzivano nebo ohrozeno, ma povinnost jednat v z4jmu bezpecnosti a ochrany
ditéte. (§100 zakona ¢.108/2006 Sb.)

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach stanovuje povinnosti SP, které se téchto
situaci tykaji. Jednim z kliCovych aspekti je povinnost ohlasovat trestné Ciny. Pokud socialni
pracovnik zjisti podezieni na pachani trestného Cinu, ktery se tykd zneuzivani nebo ohrozeni
ditéte, ma povinnost tuto skuteCnost nahlasit pfisluSnym organiim, kterymi mohou byt organ
socialné-pravni ochrany déti tzv. OSPOD nebo na policii. Je dilezité si uvédomit, ze zakon
stanovi prednosti povinnost ohlasovat trestné ¢iny, které ohrozuji bezprostiedni bezpecnost ¢i
zdravi ditéte pred zachovanim davérosti informaci poskytnutych klienty. (Zakon ¢. 108/2006
Sb.)

Kvalita ¢i mnozstvi poskytovanych sluzeb
Dle Musila vede snaha o co nejvice klientd k tomu, Ze sluzba, ktera je klientovi poskytovana
nevychazi jeho potfebam dostatené vstiic a socialni pracovnik nedokaze reagovat imérné na
klientovi problémy a potize. Tato situace stavi pracovniky pfed dilema mezi nepiekracovani
pfijatelné pracovni zatéze a pottebou pomoci. (Musil, 2004 s.71)

Pomoc vs péce

Toto dilema opét vychazi z vyzkumu bakalaiské prace (autor, rok) a poukazuje na rozdil mezi
poskytovanim pécCe i podpory. Jedna se o nejednotny pfistup socialnich pracovniki v téze
organizaci. Jeden z pracovniki pfistupuje ke klientd pecujici formou a jiny se snazi aplikovat
pristup, pomoci kterého klienta nauci, jak svou situaci 1épe zvladat sam. Toto dilema fesil
vedouci pracovnik daného zafizeni a pozastavoval se nad otazkou, zda je vhodné pracovat

s dvéma odlisnymi piistupy a zda je to spide vyhodou ¢ nevyhodou. (Skodova, 2018)
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10 Situace v Ugandé

10.1 Data UNICEF

UNICEF ve svém c¢lanku zaméfeném na ochranu déti uvadi, Ze nasili, zneuzivani déti ve vSech
jeho formach a vykoristovani ohrozuje nejen fyzické a dusevni zdravi, ale také vzdélani déti a
jejich vyvoj a budoucnost. Snazi se tak pracovat na zhotoveni systému prevence a reakce na
nasili na détech, ale také na zZenach ve vS§ech moznych smérech.

Valna vétsina déti zijicich v Ugandé zazila fyzické nasili, které znaCnym zplisobem
ohrozuje a zasahuje jejich holisticky a pozitivni vyvoj. Tyka se to az 59 % divek a 68 % chlapca,
% chlapct jiz v prubéhu détstvi. (UNICEF, 2020).

Uganda se také potyka s problematikami détskych snatkd, s t€hotenstvim v mladistvém
veéku a zenskou obfizkou. Ve véku 20-49 let jsou 4 z 10 zen vdané, siiatek vSak probéhl jesté
pred dovrSenim dospélosti, ktera je v Ugand€, stejn€ jako u nas v 18 letech. Dalsi statistika
ukazuje, ze nejméné 1 ze 4 dospivajicich divek je bud’ téhotna, nebo ma dite.

V oblasti détské prace se Uganda potyka s pomérné vysokymi Cisly, kdy az 93 % déti zijicich
ve venkovskych oblastech pracuji. Déti pracuji predevsim v neformalnim sektoru, kdy se

zabyvaji hlavné zemédélstvim nebo rybolovem.
UNICEEF spolu s partnery klade diraz na zavadéni riznych druhti opatfeni na ochranu

déti, predevsim divek, které byvaji vice zranitelné a usiluji o to, aby:
- Déti, jejich rodiCe, peCovatelé a vrstevnici znali sva prava a povinnosti, hlasili
jejich poruSeni a védi, jak ziskat pristup ke sluzbam ochrany déti.
- Rodice dokazou praktikovat pozitivni rodiCovstvi a umi reagovat na hrozby
ochrany déti.
- Jednotlivé komunity netoleruji zadné formy nésili, zneuzivani, zanedbavani a
vykofistovani.
- Zakladni sluzby ochrany déti, jakou jsou zdravi, vzdélavani, justice, socialni

péce a policie jsou k détem vstticné, dostupné a propojené. (UNICEF, 2021)

Do roku 2025 ma Program na ochranu déti za cil osvobodit kazdé dit¢ v Ugandé od veskerych
forem nasili, zneuzivani, vykofistovani ¢i zanedbavani a zaroven realizovat jejich pravo na
pravni identitu, a to t€émito zpusoby:

— Posileni politickych, legislativnich, institucionalnich a rozpoctovych ramct.
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— Budovani a posilovani schopnosti déti, rodin a komunit umét identifikovat
mozna rizika a predchéazet vS§em formam nasili, zanedbavani, zneuzivani a
vykofistovani a dokéazat na né reagovat.

— Zpristupnéni kvalitni meziodvétvové ochrany détem a jejich rodindm a moznost
registrace narozeni. (UNICEF, 2021)

V Ugandé vSak stale existuji mezery v poskytovani sluzeb zamétujicich se na prevenci a reakci
na zneuzivani ¢i nasili. Zhruba 30 % déti stale neni po narozeni registrovano, ¢imz jsou
vylouCeny z ochrannych a podpurnych sluzeb a neni na né€ bran zfetel pfi politickych
rozhodnutich. Velky vliv na stalost situace maji také silné kulturni tradice a patriarchalni zptisob
Zivota, normy a postoje vuci zenam a détem, které prispivaji k nasili na détech. (UNICEF, 2020)
UNICEF na tuto situace reaguje vytvorenim komplexniho systému ochrany déti, ve kterém se
snazi o:
— Rozvijeni kapacity pracovnikt v oblasti socialni péce.
— Rozvoj narodni komunikaéni strategie vychazejici z dikazi k feSeni socialnich
norem, které pfispivaji k nasili na détech.
— Vytvareni strategickych partnerstvi s agenturami OSN, organizacemi obCanské
spolecnosti a nabozenskymi organizacemi.

— Rozvoj a podpora narodni politiky ochrany déti a strategického planovaciho
ramce.
— Posilovani kapacit vnitrostatnich instituci koordinovat reakce na vystéalé
mimoradné udalosti a zajistit dostateCnou pomoc a podporu zasazenym détem.
(UNICEF, 2020)
., Systém doporuceni funguje dobre, protoze po predloZent pripadu ditéte je matka predvoldna
a konzultovana. Kdyz se po poradé vrati, délaji véci jinak. Ukazuje to zménu v jejich pristupu

¢

a zpusobu, jak s détmi zachdzet s respektem.

Milly Nancy, predsedkyné€ vyboru pro ochranu déti v okrese Kiryandongo. (UNICEF, 2020)

10.2 Data Keilah Community Childcare Uganda

Veskeré informace uvedené v této podkapitole byly zjistény pomoci rozhovoru, ktery byl
uskuteCnén s feditelem organizace Keilah Community Childcare Uganda.

Keilah Community Childcare Uganda je registrovanou, neziskovou nevladni organizaci
(dale jen KCCU), ktera pomaha détem ve veéku 3-16 let, které se ocitly v ohrozeni nebo byly
ohroZeny ruznymi formami zneuzivani, domacim nasilim nebo jim nebyla poskytnuta

dostateCna péce ze strany rodic¢t nebo blizkych osob, které o né€ pecuji.
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Organizace poskytuje pomoc a podporu v oblasti mésta Mukono a pfilehlych oblastech.
Aktudlné se organizace stara o 69 déti, kterym nebyla poskytovana dostatecna péce, byly
obétmi zneuzivani ¢i nasili.

Pracovnici organizace se stretavaji s piipady, kdy déti zazivaji fyzické nasili, pfi kterém
jsou vystaveny nepifiméfenym trestim, které jim pasobi velkou bolest a utrpeni, zazivaji slovni
vyhruzky a jsou ponizovany.

Dalsi problematikou, se kterou se organizace béhem své prace setkava jsou opusténé
déti. V rodinach, které béhem terénni prace pracovnici navstévuji, se setkavaji s détmi, které
byly opustény rodici a ptibuznymi a ziji u cizich lid. Mnohdy vyménou za praci na poli nebo
za obstaravani doméacnosti. Pokud se téchto déti nikdo neujme, Casto se ocitnou samy na ulici
a jsou odkazany pouze na sebe nebo na solidaritu lidi zijicich v dané komunité, ktefi jim daruji
n¢jaké jidlo. Ztrata milované osoby nebo blizkych ma u téchto opusténych déti za nasledek
pocity odmitnuti a je pro né€ velmi naro¢né znovu divérovat a navazovat socialni vazby s jinymi
dospélymi jedinci.

Zanedbavani péce u déti je dalsim Castym problémem, se kterym se organizace KCCU
stfetava. Dé€ti byvaji podvyzivené a ve spolecnosti jsou povazovany za nepiizpusobivé. O jiné
neni dostateCné postarano v oblasti oSaceni, nemaji pristup nebo dostatek 1éka, které potiebuji
k prekonani svého Spatného zdravotniho stavu, a v neposledni fadé neni dbano na jejich
pravidelnou skolni dochéazku.

Casté také byvaji fyzické tresty ve Skolach, kdy jsou déti nepfiméfené trestany s imyslem
jim zpusobit bolest. Nasili ma velky vliv nejen na déti, které jsou pfimymi ob&tmi téchto ¢indg,
ale také na ty, ktefi nasili pfihlizeji a jsou jemu svédky. Pro praci se zneuzivanymi détmi nebo
témi, které byly obétmi nasili je dilezité, aby byl pracovnik obzvlasté vnimavy, empaticky, ale
zaroveti mé&l jasné stanovené hranice. Reditel organizace KCCU uvadi a popisuje, Ze pracovnik,
ktery je v kontaktu s témito détmi by mél mit nasledujici schopnosti a dovednosti.

Kreativita — détsky mozek je plny fantazie a je tedy nezbytné mit smysl pro kreativitu a
umét vyvijet aktivity, které déti zaujmou.

Trpélivost — pii feSeni konflikti, které nastanou mezi dospélymi a détmi, kdyz
organizace vyrazi do terénu, nebo mezi ostatnimi détmi pfimo v organizaci. Mit klidné a
rozvazné chovani je také nezbytné, pokud se pracovnik setka s détmi, které reaguji v afektu,
jsou agresivni a komunikace s nimi neni snadna. Mnoho déti také zkousi hranice a zjistuje, kam
az mohou zajit, proto je dobré, aby méla jak organizace, tak pracovnik jasné vymezené hranice.

Dobré komunikacni dovednosti — umét rozvijet své verbalni i neverbalni komunikacni

dovednosti. Mnoho déti se nachazi v riznych fazich vyvoje a kazdé z nich potfebuje
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individualni pfistup. Schopnost dobré komunikace je nezbytna pro pochopeni jejich pfani a
potteb. Vzhledem k jejich Zivotni situaci je potifeba mit uréitou davku empatie a porozumeéni,
aby pracovnik 1épe pochopil, co potiebuji.

Schopnost rozhodovani a vedeni — déti potiebuji fad a strukturované prostiedi, o které
se mohou opfit a vyvijet se zarover.

Aktivita, nadSeni a zapojeni se — déti mnohdy potfebuji inspirovat a motivovat k tomu,
aby se chtély aktivné zapojit a byly i samy sebou brany jako soucast celku. Je potieba jim
vytvorit prostredi, ve kterém se budou citit bezpecné a bude o né€ postarano.

Oddanost — je tieba nenechat se odradit jakymikoliv problémy a komplikacemi, které

mohou pfi praci détmi ¢i s jejich rodinami nastat.
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11 Analyza potirebnosti

Tato kapitola je zaméfena na zpracovani analyzy potrebnosti projektu, jehoz hlavnim cilem je
navrzeni aktivity zaméfené na snizeni moznych dopadu, které s sebou problematika zneuzivani
a nedostatecné péce na déti, v oblasti socialni a psychologické, pfinasi.

Primarnim ucelem této analyzy je vyhodnoceni potfebnosti zminéného projektu. V prvni
Casti kapitoly jsou shrnuty pfiCiny problému, jeho dopady, velikost a specifika cilové skupiny.
Na zavér analyza shrnuje prislu§né stakeholdery projektu a priklady feSeni problému.

Primarnim zdrojem ziskavani dat byl otevieny rozhovor, ktery byl vedeny s feditelem
organizace Keilah Community Childcare Uganda. Jelikoz je navrhovany projekt planovan pro
tuto organizaci, bylo zapotiebi ziskat co nejdetailngsi informace o aktualnim stavu situace
ptimo v konkrétni organizaci. Aby vSak nebyla situace pfili§ subjektivni ¢i zkreslena, jako
sekundarni zdroje byly vyuzivany odborné ¢lanky mezinarodnich organizaci ¢i agentur OSN,

které se na tuto tématiku zaméfuji.

11.1 Pticiny problému

Na pri¢iny nedostatecné péce a zneuzivani déti na uzemi Ugandy je tfeba nahlizet komplexné
a se zretelem na veskeré kulturni odlisnosti, které tato africké zeme skyta.

Primarnimi pfi¢inami nedostate¢né péce je dle zkuSenosti a vedené evidence organizace
KCCU velmi Casta chudoba, vysoky pocet déti v jedné domacnosti ¢i brzké otéhotnéni velmi
mladych divek, které nemaji rodi¢ovské kompetence.

Dalsimi neméné podstatnymi pii¢inami nedostatecné péce jsou prave kulturni odlisnosti
v oblasti vychovy a pristupu ke vzdélani. V této zemi prevazuje autoritarsky styl vychovy, ktery
je Uzce spojen z patriarchalni spolecnosti. I pfes pomérné direktivni zptsob vychody jsou déti
Casto odkazany samy na sebe a musi si stravu obstaravat navzajem. Kvili Casté absenci rodic¢t
v zivoté ditéte, mnohdy nemaji stravu 1 n€kolik dni, z ¢ehoz jsou velmi zeslablé a zranitelné,
coz ma za nasledek dalsi negativni dopady na zdravi a psychiku ditéte. V pristupu ke vzdélani
v kontextu s velmi rozsifenou chudobou, predevsim v odlehlych ¢astech Ugandy, se 1ze setkat
s upfednostnénim obstaravani potravy, prodejem surovin na trzich, ¢i konanim domacich pract,
pfed naplnénim prava déti na vzdélani. Déti musi velmi Casto zastavat a upifednostiiovat
rodi¢ovské funkce pred vlastnimi pravy a z4jmy.

vees

neuvédomuji, ze jejich Ciny a chovani se k détem lze identifikovat jako zanedbavani péce ci
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néjakou z forem zneuzivani. Pro né¢ samotné je to mnohdy soucast kultury, zvyku, tradic ¢i
zpusobu zivota, ve kterém sami vyrustali.

Z tohoto hlediska je prace organizace KCCU velmi dulezita, protoze se snazi poskytovat
péci a podporu nejen ohrozenym détem, ale také informovat osoby pecujici o déti o tom, jaké

jsou jejich zdroje a limity.

11.2 Dopady problému

Nedostatecna péce ¢i zneuzivani déti ma velmi negativni dopady pifedev§sim na jedince
samotného, ale také na jeho okoli a v pribéhu casu i na spoleCnost samotnou.
Zkusenosti zanedbavaného ¢i zneuzivaného ditéte maji negativni dopady na vSechny oblasti
holistického pojeti.

V biologické oblasti se déti Casto setkavaji se zdravotnimi komplikacemi, byvaji silné
podvyziveny a z nedostatku kvalitni stravy nemaji potfebné ziviny ke spravnému fungovani,
z ¢ehoz byvaji velmi unavené a vycerpané. Mnohé z nich mimo to Celi fadé nemocem. Jednou
z nejzavaznéjsich, a pro malé déti hafe ovlivnitelnych, je nemoc HIV/AIDS, se kterou se
dostatecné peCovano, horSi odezvu na 1écbu této nemoci oproti détem, které vyrastaji ve
vyhovujicich podminkach. Dalsi nemoci, ktera mize zivoty malych déti ohrozovat, se nazyva
malarie. Tato nemoc neni pfimym dasledkem nedostatecné péce Ci zneuzivani déti, avsak pokud
se ji nakazi dit€, které nema zajisténé vhodné podminky pro 1écbu, mize pro néj byt smrtici.

Malarie se vyskytuje nejvice v chudych oblastech, mnohdy je vSak sama nemoc pfi¢inou
této chudoby. Jedna se o horecnaté onemocnéni, které je zapiiinéno Stipnutim infikované
samicky komara rodu Anopheles. Komafi uto¢i predevs§im od soumraku do usvitu a vice se
vyskytuji v oblastech blizko vody. (Lékafi bez hranic, 2022)

Déti, které s organizaci nespolupracuji piili§ aktivn€, maji ¢asto velmi zdravi Skodlivé
navyky, proto s nimi pracovnici organizace usiluji o navazani kontaktu, aby bylo pfipadnym
ujmam za vcas predchazeno. Jedna se predevsim o Casté uzivani alkoholu, uzivani dostupnych
drog, koufeni a aktivni sexualni zivot bez jakékoliv ochrany pfed neplanovanym pocetim ¢i
pohlavnimi nemocemi.

Po psychické strance déti Casto trpi depresi, maji tzkosti a mnohdy az sebevrazedné
myslenky. Maji sklony kuzivani navykovych latek, k agresivnimu chovani a maji takeé
zhorSené kognitivni funkce. Potykaji se s nizkou schopnosti porozumét sob€ samym 1 druhym,

prozivat, regulovat ¢i vyjadiovat pozitivni emoce. U vétSiny déti, na kterych bylo pachano nasili
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nebo byly jeho svédkem, jsou pozorovany problémy a nejistoty s osobnim rozhodovanim a
ovladanim svého temperamentu. VétSina téchto déti je zaméfena pouze na sebe a zlstavaji
vnitin€ izolované od vnéjsiho svéta. Mnohdy maji negativni postoj k zivotu a celkové vnimani
sebe sama je pfevazné negativni.

Navazovani socialnich vazeb a udrzovani vztaha je pro tyto déti velmi naro¢né a jsou
v této oblasti méné aktivni. Kvalita jejich vztahii proto byva spise nizsi. Pro pracovniky je velmi
tézké stémito détmi navazat diveérny a kvalitni vztah, ktery bude prosperujici pro obé
zGcCastnéné strany. Mnohdy se stava, ze déti po ziskani vzajemné divéry k pracovnikovi silné
ptilnou a hiife se jim spolupracuje s ostatnimi pracovniky & s jejich vrstevniky. Casto maji
tendence vracet se ke staré komunité, kterd na né ma vSak negativni vliv a byvaji snadnymi
obétmi manipulace.

V oblasti spirituality byva velkou pomoci vira v Boha, ke kterému se déti 1 starsi
obyvatelé obraci v naro¢nych, ale 1 radostnych situacich, které je provazi zivotem. Objevuji se
vsak 1 situace, kdy se déti ocitnou v nesnazich a je pro né€ tézké pochopit, prevazné v situacich,
kdy jsou zneuzivany, Ze jsou na v§e samy a Buh jim nedokaze pomoci. V takovych piipadech
zazivaji pocity samoty, prazdnoty a beznadéje, ze kterych pro né neni uniku. V takovych
piipadech se opét vraci se starym, zdravi Skodlivym praktikam nebo k rizikovému zptusobu
chovani.

Poslednim oblasti, které bude tato podkapitola vénovana jsou dusledky v oblasti
vzdélavani. Nasledkem emocnich traumat se Casto objevuji psychické prekazky v prub&hu
uCeni, nepozornost a tendence narusovat prubéh vyuky. Nejcast€jSim davodem Spatného
prospéchu zaku je nadmérna unava, usinaji v lavicich nebo se nemaji zajem ucastnit skolnich
¢i mimoskolnich aktivit. Nékteré déti maji také problémy v oblasti rozumovych a jazykovych
kompetencich. Jejich ptipravenost v zavislosti na jejich véku je v oblastech skolni gramotnosti,
schopnosti fidit se pokyny, vnimavosti, schopnosti evaluace a orientace se v interakcich

s vrstevniky velmi nizka.

11.3 Specifika a velikost cilové skupiny

vees

Mukono a blizkém okoli. Jedna se o jedince ¢i skupinky déti, kterym neni poskytnuta dostatecna
péce, anebo jsou obétmi raznych forem zneuzivani jejich rodi€i, nebo blizkymi osobami, které

se o né staraji a pfijdou s témito détmi do styku. Projekt se zamétuje nejen na konkrétni oblast,
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ale také na konkrétni organizace, Keilah Community Childcare Uganda, ktera témto ohrozenym
détem poskytuje pomoc a podporu. Aktualni pocet déti, kterym organizace poméha je 69.

V SirSim méfitku v ramci celé zemé se vSak dle zvetejnénych dat UNICEF tyka naptiklad
fyzické nasili az 59 % divek a 68 % chlapcti. Sexualni nasili zazilo jiz v prib&hu détstvi az 35
% divek a 17 % chlapct zde zijicich. (UNICEF, 2021).

Vice informaci k velikosti a specifikim cilové skupiny je uvedeno v teoretické Casti této

prace v kapitole, ktera popisuje aktualni situaci v Ugandé.

11.4 Specifikace stakeholderu a priklady reSeni problematiky

Stakeholdefi, jsou jinymi slovy také subjekty zapojené do feseni dané problematiky. V kontextu
zneuzivani a nedostatecné péce o déti nejen v Ugandé, ale i na mezinarodni urovni existuje fada
klicovych stakeholderti, ktefi maji zasadni vliv na ochranu prav déti, poskytovani pomoci ¢i
formulaci politik.

Ugandské ministerstvo genderu, prace a socialniho rozvoje (Ministry of gender, labour
and social development) si klade za cil podporovat prava zranitelnych osob, prosazovani
genderoveé nerovnosti, socialni ochrany a transformace komunit.

Dal§im subjektem jsou samotné komunity a jejich lidfi, ktefi jsou v ramci Sitfeni informaci
ohledné této problematiky velmi podstatnym ¢lankem. Nejvice zainteresovanymi osobami
byvaji Casto lidé, ktefi si podobnymi zkuSenostmi béhem svého zivota prosli a snazi se Sifit
osvetu mezi lokalnimi obyvateli

Do rozhodovacich procest by mély byt zapojeny i samotné déti, mladez, rodiny a osoby
o tyto déti pecCujici. Tato skupina by neméla byt opomijena a méla by mit pfilezitost vyjadrit
své nazory €1 obavy, jelikoz jakékoliv opatfeni Ci intervence je naptimo ovliviiuji.

Velmi podstatnymi subjekty, které jsou do dané problematiky nejen v Ugandé zapojené
jsou nevladni neziskové organizace (NGOs). Na lokalni urovni 1ze hovofit pravé o zmifiované
organizaci Keilah Community Childcare Uganda, ktera se problematice ohrozenych déti vénuje
a poskytuje jim podporu v jejich nelehké situaci, vzdelani, zdravotni pécCi a zaroven
zprosttedkovava sponzorstvi déti na dalku. Na mezinarodni urovni se poté nachazi mnoho
dalsich, vétsich organizaci, které o zlepSeni zivotnich podminek déti bojuji. At uz se jedna o
zachranu ¢i zlepSovani zivota déti napfic celym svétem, distribuci potravy, poskytovani
pfistresi a podobné aktivity. Konkrétnimi organizacemi, které se témto aktivitam vénuji jsou ku
ptikladu Save the Children, International Child Abuse Prevention Non-Profit ISPCAN), World

Vision, Defence for Children International (DCI) a mnoho dalSich.
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Na mezinarodni trovni se dale také jedna o vladni organy jednotlivych statt, které jsou
zodpovédné za implementaci a dodrzovani mezinarodnich dohod a zavazki v oblasti prav déti.

Zapojené nejsou pouze jednotlivé zemé, ale také nekteré agentury OSN, které zaujimaji
klicové role v oblasti ochrany a podpory prav ohrozenych déti. Jedna se predevsim o UNICEEF,
ktery vytvafi programy na zajisténi zdravotni péce, vyzivy, pitné vody a hygieny, poskytuje
ochranu pred nasilim, zneuzivanim a §ifi osvétu o rizicich predCasnych snatkli a t€hotenstvi,
prevence HIV/AIDS a;.

UNHCR zaujima holisticky pfistup k ochrané déti a podporuje ufady, snazi se
spolupracovat s dal§imi partnery v oblasti ochrany déti, usiluje o posileni inkluzivnich systémut
ochrany déti, poskytovani dopliikovych sluzeb ohrozenym détem a podporovani jejich

bezpecnosti.

11.5 Priklady dobré praxe

Sherryll Kraizet, Ph.D. je vystudovanou specialistkou na ohrozenou mladez, je mezinarodnim
odbornikem a autorem v oblasti well-beingu déti v€etné sexualniho zneuzivani, fyzického a
emocionalniho tyrani, Sikany, mezilidského nasili, bezpecnosti déti, specialniho vzdélavani a
déti se specialnimi potfebami. Zaroven je zakladatelkou neziskové organizace Coalition for
Children, ktera usiluje o zvySeni bezpecCnosti déti, prevenci zneuzivani déti, Sikany a
mezilidského nasili. (Safechild, [b.d.])

Je autorkou programu Safe Child, programu Take A Stand, a pfedevsim programu Reach,
Challenge a Recovery, které se vyuzivaji ve Skolach, cirkvich, rekreacnich stfediscich,
organizacich zamétfenych na péstounskou péci ¢i domacnostech. (Safechild, [b.d.])

Recovery program je navrzen tak, aby predstavil specifické zivotni dovednosti, které
maximalizuji zotaveni ditéte ze zneuzivani, v€etné prevence dal§iho zneuzivani ¢i sekundarnich
nasledkt. Prostfednictvim kombinace koncep¢niho a zazitkového uceni napomaha tento
program zvySovat osobni kompetence a sebevédomi. (Safechild, [b.d.])

Program je vhodny pro déti od 6 let az do dospélosti, za jeho pouziti se uci pozitivnim
dovednostem, které pomahaji snizovat riziko dal$iho zneuzivani v€etné preventivnich strategii,
efektivni komunikace, asertivity, metod zvladani stresu, feSeni problémua a schopnosti se
rozhodovat. (Safechild, [b.d.])

Druhy pfiklad pochazi z publikace Metodika pro praci s détmi s SVP v predskolnim
vzdélavani, vystupu projektu WELCOME. Aktivity pro rozvoj socialnich dovednosti ve svém
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clanku popisuje Mgr. Pavlina Hublova (2020), jehoz obsah je zaméfen na rozvoj socialnich
dovednosti u déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Na rozvoj dil¢ich socialnich dovednosti se zaméfuje pomoci interaktivnich her formou
konkrétnich prozitk déti, kdy je kladen diraz na intrapersonalni procesy. Vice nez vysledky
jednotlivych aktivit jsou podstatné pocity déti, zda se dokazaly shodnout ¢i naopak a jak
probihalo piipadné feSeni konfliktu. Soucasti téchto aktivit jsou spole¢né rozhovory o
prozivanych pocitech, co déti prozivaly a co to pro n¢ znamenalo. Ve zmifiovaném textu jsou
uvedeny aktivity vhodné pro déti v predskolnim véku. (Hublova, 2020)
Autorka zdUraziuje, Ze pfi realizaci interaktivnich aktivit by mélo byt dbano na:

- konkrétni poznatky o vyvojovych charakteristikach déti v zavislosti na jejich vék,

- znat jejich osobnost a specifika dané skupiny,

- vyuzivat osvéd¢ené metodiky a naméty her,

- pracovat s aktualni atmosférou,

- veskery obsah peclive pripravit a zvazit mozné varianty prubehu. (Hublova, 2020)

Prikladem muze byt aktivita Jak se dneska citime, jejiz cilem je poznavani emoci vlastnich i
druhych. Kazdé dité si nakresli sviij symbol reprezentujici aktualni pocity (napf. smajliky),
snazi se tim reflektovat a identifikovat vlastni emocionalni stav. Nasledné si jej umisti na oblice]
s vyobrazuje tak své pocity, které zaroven sdili s ostatnimi. Pokud dité umisti na svij obliCej
negativni symbol, je mozné s nim tento projev nenasilné komunikovat. Vymeéna ptvodné
negativniho symbolu na pozitivni je tfeba okomentovat, aby si dit€ tuto zmeénu a faktory které
ji ovliviiuj uvédomovalo. Dité je vedeno k uvédomovani si promeénlivosti emoci, spoustécu i
jejich zmén. (Hublova, 2020)

Tato aktivita podporuje rozvoj emocni inteligence u déti a posiluje jejich schopnost
rozpoznavat, porozumeét a reagovat na emocionalni projevy vlastni i druhych. (Hublova, 2020)

Poslednim ptikladem dobré praxe je studie posuzujici intervencni program Say-Do-Say
Correspondence training. Cilem tohoto programu je zlepSeni chovani zanedbavanych déti tim,
ze snizi rusivé, a naopak podpofi adaptivni chovani. (Pino, Herruzo, Herruzo, 2019)

Byly vybrany dvé skupiny s détmi stejného veku, pohlavi, kultury, ekonomické arovné a
s matkami déti stejného véku. Experimentalni skupinou bylo 5 déti, které trpély zanedbavanim
a kontrolni skupinou bylo 5 déti, které netrpély ani zanedbavanim, ani nebyly obétmi tyrani,
vSechny tyto déti navstévovaly stejnou tfidu. Pomoci ¢asu, které déti s ru§ivym chovanim
stravilo na sezenich, kde byl pouzivam Korespondencni trénink Say-Do-Say bylo pozorovano

a potvrzeno rychlé a vyznamné snizeni jejich nezadouciho chovani, které dosahlo stejné urovne
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jako u kontrolni skupiny déti Tento vysledek byl udrzen i po ukonceni intervence. (Pino,

Herruzo, Herruzo, 2019)

11.6 Zavér analyzy potrebnosti

Na zaklad¢ vypracované analyzy potfebnosti bylo zjisténo, Ze je pomérné mnoho subjektd, ktefi
se se o danou problematiku zajimaji. V Ugandé je vSak stale mnoho déti, které jsou pfimymi ¢i
nepiimymi obétmi zneuzivani ¢i nedostatecné péce. Dle dat UNICEF je feSena problematika
velmi rozsahléd napfic¢ celou zemi, ugandské vlada vSak pfi feSeni takto rozsahlého problému
neni zatim pfili§ uspésna. Oproti tomu je zde prace jednotlivel, samostatnych komunit ¢i
nevladnich neziskovych organizaci, ktefi se snazi délat maximum, aby se situace zlepSovala.
Moznosti a kapacity té€chto subjektd vSak byvaji omezené a neni tak v jejich silach poskytnout
komplexni pomoc a podporu. Dopady, které s sebou tato problematika pfinasi, maji na zasazené
obéti velmi negativni vliv a mnohdy az fatalni nasledky. Zneuzivani a nedostateCna péce
negativné ovliviiuje déti nejen v biologickém vyvoji, ale také v tom emoCnim a
psychologickém. Potieby, které déti v dusledku tohoto jednani maji, ale nebyvaji v téchto

konkrétnich oblastech dostatecné oSetfovany.
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12 Cil projektu

Tato kapitola vymezuje cil projektu, hlavni zamér a predpokladany vysledek. Pocinaje touto
kapitolou se prace bude zabyvat prfedevsim praktickymi ¢astmi.

V néavaznosti na zavér analyzy pottebnosti, se bude navrhovany projekt zaméfovat na
snizovani moznych dopadu zneuzivani a nedostatecné péce na déti, se zaméfenim na
psychologickou a socialni oblast.

Projekt bude navrhovan na miru konkrétni organizaci Keilah Communiny Childcare
Uganda, které se zaméfuje na naplnéni biologickych potieb a potieb v oblasti spirituality.
Hlavnim néplni a cilem organizace je poskytovani pristiesi, pravidelné stravy a pitné vody,
osvojeni si spravnych hygienickych navyka a poskytnuti zdravotni péce a vzdélani détem,
které jsou zmifiovanou problematikou zasazeny.

Tento projekt se bude vénovat naplnéni zbylych oblasti vyplyvajicich z holistického
pristupu, a tedy oblasti psychologické a socialni.

Cilem projektu je vytvoreni bezpecného prostoru pro pravidelna setkavani déti se
socialnim pracovnikem, ktera by méla terapeuticky presah. Setkani by probihala pravidelné po
dobu jednoho roku, dvakrat tydné, vzdy po vyuce a s ¢asovym ohrani¢enim 60 minut.

Zamérem projektu je posileni kompetenci pro navazovani a udrzovani kvalitnich vztahi,
posilovani davéry a snizeni miry deprivace a agrese alespori u 20 déti v organizaci.

Predpokladanym vysledkem projektu je viditelné zlepSeni celkového stavu ditéte, které
se aktivné ucastni setkdni jiz po 2 mésicich.

Pravidelna setkani by méla mit pozitivni vliv na psychickou stranku a vyvoj déti a posilit
je v socialnich dovednostech, kterymi mohou byt napf. znovu obnoveni davéry k druhym, umét
navazovat socialni vazby a udrzet si je. Snizeni dopadu zazitych negativnich zkusenosti by mélo

pozitivn€ ovlivnit nejen jejich vyvoj, ale také jejich schopnost fungovani ve spolecnosti.

54



13 Cilova skupina a prFijemci pomoci

Pfijemci pomoci se rozumi pfedevsim osoby, jez budou mit z planované aktivity néjaky pifinos.
V tomto piipadé€ lze rozdélit prijemce na piimé, jimiz jsou déti ve véku 3-16 let a které byly
obétmi zneuzivani ¢i nedostatecné péce, a nepiimé piijemce pomoci, kterymi jsou rodinni
prislusnici téchto déti, osoby, jenz se o né staraji, pratelé anebo lidé pochazejici ze stejné

komunity.

13.1 Piima cilova skupina

Ptima cilova skupina jsou v tomto projektu zneuzivané ¢i zanedbavané déti, které pochazeji z
oblasti Mukono, nachazejici se v Ugandé. Velikost této skupiny nelze s presnosti ur€it, jelikoz
zaznamy scitani lidu v této oblasti rozdéluji déti pouze do kategorii dle veéku, nikoliv podle
toho, zda byly ¢i nebyly obétmi téchto ¢ind.

Okres Mukono uvadi konec¢né wvysledky scitani lidu za rok 2014 nasledovné:
Pocet osob do 5 let je 64 180 déti, déti ve veku 6-12 let je 138 558 a posledni kategorii jsou
dospivajici ve véku 10-24 let, jejichz pocet je 187 143. Tyto udaje jsou vsak témér 10 let staré
a prili§ obecné, nelze diky nim urcit potencialni velikost cilové skupiny. (Mukono District,
2014)

Ptimou cilovou skupinou budou pro ucely tohoto projektu pouze déti, které se nachazi

v organizaci KCCU, jejichz aktuélni pocet je 69 a jsou ve véku od 3-16 let.

13.2 Neprima cilova skupina

Neptimou cilovou skupinou jsou osoby, které profituji z ¢innosti projektu i pfes to, ze na né
neni pfimo zameéfen. V tomto piipadé by jimi mohli byt blizci rodinni pfislusnici, se kterymi
pfijdou déti v prubéhu planovaného projektu do kontaktu a mohly by je svym chovanim
nepiimo ovlivnit. Druhou skupinou osob, které budou Cinnosti projektu nepifimo zasazeny

mohou byt budouci partnefi ¢i rodiny téchto déti.
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14 Zdroje financovani projektu

Pro planovani a realizaci projektu je zapotfebi sehnat dostatecné mnozstvi potrebnych financi.
Nejvétsim vydajem, ktery bude tfeba zafinancovat je mésicni mzda socialniho pracovnika a
posléze veskeré naklady na provoz s jeho Cinnosti spojené.

Organizace Keilah Community Childcare Uganda je nevladni neziskovéa organizace, ktera
ziskava finance z pravidelnych mési¢nich piispévki sponzorovanych déti, z narazovych
sponzorskych darti, z provozu zdravotniho centra, které poskytuje zdravotni péci a poradenstvi
pro mistni obyvatele za pfiméfené poplatky. V neposledni fad¢€ je organizace financovana také
feditelem organizace, ktery ji podporuje vlastnimi piijmy a snazi se o ziskani moznych dotaci
¢i grantd. Jelikoz budou spolecna setkavani poskytovana détem bezplatn€, je nutné zajistit
dostatek financi na mési¢ni mzdu SP.
sponzort, ktefi jim veskerou péci, vzdé€lani aj. financuji, je vhodné s nimi implementaci
projektu jesté pred jeho zacatkem konzultovat. Po piedstaveni hlavniho cile projektu je
pravdépodobné, Ze by se 1 oni sami chtéli podilet na zlepSeni celkového stavu déti a vySe jejich
meési¢niho prispévku by byla navySena. Sponzofi maji moznost pfispivat na narozeninové a
vanocni dary pro déti nebo na navstévy rodiny a je pouze par jedincu, ktefi tak necini.
Pravdépodobnost, ze by détem piispivali také na tato setkani, ktera budou usilovat o zlepseni
jejich stavu, je tedy velka.

Ackoliv je Sance na spolupraci sponzort na spolufinancovani tohoto projektu pomérné
vysoka, nelze se na ni spoléhat v plné mife a je tfeba zajistit dalsi zdroj financi. Velky potencial
ma vytvoreni sbirky, ktera by méla za cil vybrat alespoit 40 % pozadovanych financi.
Organizace jiz dlouhodobé pasobi na socialnich sitich a pravidelné sbirky jsou jejich soucasti.
Za pomoci aktualnich ¢i byvalych dobrovolnikii by mohla byt tato sbirka zvetejnéna na vice
profilech a dostala by se k SirSimu okruhu lidi, ktefi by méli moznost pfispét. Pfijem ze sbirky
by mohl slouzit jednak na mzdu SP, ale také na naklady spojené s vytvorenim vhodného zazemi
pro setkavani.

Organizace by také mohla zazadat o jednotlivé granty ¢i dotace, které se vypisuji vzdy na
nasledujici kalendaini obdobi. Granty, které geograficky spadaji a souvisi s feSenou
problematikou jsou napf.:

- Empower to Plan Small Grants Programme
- GH Social and Behaviour Change (SBC) Activity (The United Agency for International

Development)
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- Gender-Based Violence and Justice“Projects. (FundsForNGOs, [b.d.]
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15 Klicové aktivity

Tato kapitola zahrnuje a popisuje veskeré klicové aktivity, které je pro dosazeni cile projektu
realizovat. Projekt bude zahrnovat celkem 7 kli¢ovych aktivit. Dobrym predpokladem pro
realizaci téchto aktivit je schvaleni projektu, zajisténi potiebnych financi a informovani vSech
zucastnénych stran o tom, co s sebou planovany projekt pfinasi, co je jeho cilem, a jaké jsou

oCekavané vysledky i mozna rizika.

15.1 Faze pripravy

Kli¢ovymi aktivitami pfipravné faze projektu jsou:
- Klicova aktivita 1: Nabor a vybérové fizeni na pozici socidlniho pracovnika
- Klicova aktivita 2: Pfipraveni mista pro setkavani

- Klicova aktivita 3: Informovani zameéstnancu a déti o planovaném projektu

15.1.1 Klidova aktivita 1: Nabor a vybérové Fizeni na pozici socidlniho pracovnika

Tato aktivita je jednou z nejdilezitéjSich a jejim cilem je nalézt vhodného socialniho
pracovnika, ktery bude mit vhodné jazykové kompetence, znalosti a dostatek empatie pro praci
se zneuzivanymi a zanedbavanymi détmi. Idealni pracovnik by mél byt svépravny, trestné
beztihonny, zdravotné zpusobily a zaroven by mél nabyvat odborné zptisobilosti v souvislosti
s pracovni naplni své pozice. Na nalezeni vhodného pracovnika budou vyclenény alespon 3
mesice. Jeho pracovni uvazek bude bézny plny uvazek.

Pro nalezeni vhodného uchazecCe je zapotiebi vytvoreni inzeratu, ktery bude jasné
popisovat pracovni naplii a podminky pro tuto pozici. Inzerat s nabidkou této prace bude
umistén na webové stranky organizace a zaroven budou osloveny organizace, které se na
podobnou problematiku zaméfuji, aby byla zvySena Sance pro nalezeni vhodného kandidata.
Umisténi inzeratu a osloveni organizaci bude vykonavat feditel organizace. Po uplynuti lhity,
ktera je na vybér pracovnika stanovena budou uchazeci asistentem reditele zkontaktovani a
bude s nimi sjednan konkrétni termin na uskute¢néni pohovoru. Béhem této aktivity bude
spolupracovat také asistent feditele, ktery bude jednotlivé schizky planovat. Béhem
vybérového fizeni budou uchazeci podrobnéji seznameni s planovanym projektem a s roli,
kterou vtomto projektu maji. Po vybé&ru vhodného uchazee budou vykonany vsechny
nezbytné pracovné pravni ukony, které je tfeba pii pfijeti nového zaméstnance ze strany

zaméstnavatele vykonat.

58



Indikatory splnéni klicové aktivity:
v Vybrani vhodného kandidata na pozici SP do 15.3. 2025

15.1.2 Kli¢ova aktivita 2: Pripraveni mista pro setkavani

Tato aktivita bude zapocata jiz v pribéhu KA1l. Pro misto setkavani bude vyuzita mistnost,
ktera neni obyvana a jsou v ni ulozené pouze nékolik zidli a stdl, jenZ se nepouzivaji. Z pocatku
bude vykonavana asistentem feditele a spravcem organizace, kteti budou spole¢né tento prostor
ptred realizaci samotnych setkani pfipravovat. Na tuto aktivitu je vyclenéno XX dni, béhem
kterych je tfeba prostor hrub€ pfipravit, aby jej bylo mozné vymalovat a zaridit tak, aby ptusobil
bezpetné a utulné. Nejdiive je potfeba celou mistnost vystéhovat, opravit padajici omitku,
vymalovat a dikladné uklidit. Zidle a stil je po par upravach mozné dale vyuzivat a snizi se tak
celkové naklady na zafizeni nabytku v mistnosti. Po néastupu socialniho pracovnika bude
mistnost dovybavena a nakoupi se také potfebny material pro socialniho pracovnika napft.
Sanony, papiry a podobny material. Pro snadnéj$i praci mu bude poskytnut také notebook, ktery
lze v organizaci vyuzivat. Za spoluprace déti bude tato mistnost vyzdobena napt. kreslenymi

obrazky, aby pusobila utulnéji a déti se v ni citily 1épe.

Indikatory splnéni klicové aktivity:
v Mistnost bude zrekonstruovana, plné zafizena a pfipravena pro nastup socialniho
pracovnika do 31.3. 2025

15.1.3 Klicova aktivita 3: Informovani zaméstnancu a déti o plinovaném projektu

Posledni klicovou aktivitou pfipravné faze bude informovani zaméstnanct a déti o planovaném
projektu. Jelikoz se projekt dotykd obou téchto skupin, je vhodné je s konceptem projektu
seznamit. Pro kazdou ztéchto skupin je vSak vhodné zvolit odlisSny zpusob sdéleni a
konkrétnich informaci. Pro seznameni persondlu o planovaném projektu bude vyuzito
pravidelné pateCni setkani, konkrétné€ 4.4.2025. Bé€znou naplni téchto meetingl byva spole¢na
modlitba, prostor na vzneseni novych podnétt pro zlepSeni fungovani organizace nebo také pro
sdileni nepfijemnych zkusenosti, obav ¢i hodnoceni aktualniho stavu.

Hlavnim cilem sdéleni je informovani pracovnikd o planovaném projektu, jeho prabéhu
a ocekavanych vysledcich, které by diky pravidelnym setkavanim mély vzejit. Zaroven je
zapotiebi s pracovniky vykomunikovat, jaka bude jejich role pred oficialnim zahajenim téchto

setkani, napt. pfi komunikaci s détmi nebo jejich spoluprace pti pfipravach vznikajiciho
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zédzemi. Reditel organizace sd&li svému asistentovi zakladni informace o projektu a asistent
poté zahrne tuto aktivitu do planované agendy tohoto setkani. Na zaCatku kazdého setkani
asistent vzdy seznamuje personal s konkrétnim harmonogramem probihajiciho setkani a
o¢ekavanou dobu trvani jednotlivych aktivit. Jakmile nastane chvile pro predstaveni projektu,
feditel organizace dostane prostor a predstavi jej svym zaméstnancim. Ur¢i také jednotlivé role
pro alesponl dva pracovniky — asistenta a spravce prostoru organizace, ktefi se budou aktivngji
podilet na nékterych klicovych aktivitach pti realizaci projektu.

Jak je jiz vySe zminéno, smyslem aktivity je informovat zaméstnance o tom, ze budou
probihat pravidelna setkavani déti, ktera budou mit za ucel zlepSit socialni dovednosti a
interakce déti a zaroven budou zameérfena na zlepSeni jejich psychického stavu a celkového
blaha. Soucasti tohoto projektu je také zfizeni nové pracovni pozice pro socialniho pracovnika,
ktery bude mit tyto aktivity na starost. Zameéstnanci budou pozadani o maximalni spolupraci pri
realizaci tohoto projektu a zaroven jim bude poskytnut prostor pro mozné dotazy.

Vysledkem této aktivity je ziskani povédomi pracovnikii o celém projektu, o planovanych

setkanich, vzniku nové pracovni pozice a pochopeni vyznamu setkavani SP s détmi.

Indikatory splnéni klicovych aktivit:
v Uskute¢néni meetingu, po kterém budou pracovnici schopni popsat cil a zamér

planovaného projektu jesté pred nastupem SP.

15.2 Faze realizace projektu

- Klicova aktivita 4: Nastup socialniho pracovnika do organizace

- Klicova aktivita 5: Vytvoreni harmonogramu jednotlivych setkani na prvni 3 mésice

- Klicova aktivita 6: Zahajeni pravidelnych setkani

- Klicova aktivita 7: Monitoring

- Klicova aktivita 8: Navrzeni harmonogramu a prubézny monitoring spolecnych setkani
po dobu trvani projektu

- Klicova aktivita 9: Evaluace

15.2.1 Klicova aktivita 4: Nastup SP do organizace

Pro plnohodnotny vykon prace socialniho pracovnika je zapotiebi poskytnou mu dostatek
prostoru pro aklimatizaci v novém prostfedi a také pfipadné dovzdélani se v oblasti této

problematiky za pomoci Skoleni.
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Socialni pracovnik bude mit necely mésic na seznameni se s détmi, zmapovani jejich
aktualni situace a socialni Setfeni v rodinach déti. Zaroven bude mit moznost navazat spolupraci
¢i navStivit organizace, které se na problematiku zneuzivani a zanedbavani péce zaméfuji a
vyuzit tak tento prosto pro staz. Organizace, které v Ugand¢€ ptisobi a na tuto problematiku se
zamétuji jsou napt. Safe the Children, Plan International, World Vision International.

Indikatory splnéni klicové aktivity:

v’ Socialni pracovnik nastoupi do organizace k 1.4. 2025.

v Do zacatku kvétna bude mit za sebou alespoil 1-2 staze v podobnych organizacich.

15.2.2 Klicova aktivita 5: Vytvoreni harmonogramu jednotlivych setkdni na nasledujici

2-3 mésice

Socialni pracovnik bude po nastudovani si jednotlivych kazuistik schopen vytvofit Casovy
harmonogram pro spole¢na setkani. Vytvoii prehledny plakat, na kterém budou vypsany
datumy, Cas, misto konani a kolonka pro zapsani se. Tyto plakaty budou po vytis§téni umistény
do jednotlivych tfid a na dalsi alespori 2 viditelna mista. Socialni pracovnik bude mit diky
zapsanym uchazectum piehled o tom, jaké aktivity a techniky bude pfihodné zvolit.
Indikatory splnéni klicové aktivity:
v Vytvofeni informa¢né-orientatniho materialu (10ks) s jednotlivymi terminy, asem a

tématem setkani formou plakatu do 8.5. 2025.

15.2.3 Kli¢ova aktivita 6: Pilotni verze pravidelnych setkani

Pro zajisténi uspésnosti setkavani a naplnéni cile projektu je zapotiebi vytvofit testovaci neboli
pilotni verzi té€chto setkavani. Hlavnim zamérem této pilotni verze je zjisténi ptipadnych
nedostatkd at’ uz kapacitnich, ¢asovych, ¢i ze strany socialniho pracovnika nebo nezajmu déti.
Pilotni verze setkavani bude spusténa od 13.5. — 31.7. 2025, béhem této doby by mélo
probéhnout celkem 22 skupinovych setkani. Pfedpokladem je, ze na uternich i ¢tvrteCnich
setkanich budou odli§né skupiny déti a SP bude mit vice prostoru a podnéti na piipadné
nedostatky narazit. Program pro téchto prvotnich setkani bude témér identicky oproti tém, které
jiz nebudou spadat do testovaci ¢asti. Pouze s tim rozdilem, ze budou zprvu zameétena prevazné
na seznamovaci a sblizovaci aktivity, diky kterym bude SP schopen podrobnéji identifikovat
individualni potieby déti. Po kazdém skupinovém setkani si bude SP evidovat jednotlivé
poznatky at’ uz o aktivité ¢i aktualni situaci déti, ale také to, zda je prubéh setkani hladky nebo

narazi na n¢jaké nedostatky.
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Indikatory splnéni klicové aktivity

v" Uskuteénéni vSech 22 setkani.

15.2.4 Klicova aktivita 7: Monitoring

Prubézny monitoring bude SP provadét v prubéhu pilotni verze skupinovych setkavani.
Z téchto zapisu ke konci testovaciho obdobi vytvori ucelenou zpravu, ktera bude obsahovat
informace o tom, co se pii praci s détmi dafilo, ale také to, co se nedafilo a na Cem je pfipadné
nutno zapracovat, aby byla setkavani efektivnéj§imi.

Indikatory splnéni klicové aktivity:

v" Do 7.8. 2025 bude vypracovano hodnoceni a shruti uplynulych setkani, ve kterém
bude uvedeno, jak setkavani probihaji, zda setkavani plni sviyj acel, nebo je tfeba néco
zmenit

v 8.8. 2025 bude meeting s ostatnimi zamé&stnanci a feditelem organizace, na kterém

budou tyto vysledky predneseny
v" Do 13.8.2025 navrzeni a implementace piipadnych zmén

15.2.5 Kli¢ova aktivita 8: Navrzeni harmonogramu

Po pilotni verzi setkavani, nasledném hodnoceni a implementaci ptipadnych zmén vypracuje
SP harmonogram na zbyvajici ¢ast projektu. Béhem této aktivity bude zaroven spolupracovat
s asistentem feditele, ktery tvoii rozvrh jednotlivych semestrii a navrhne jednotliva setkani tak,
aby nezasahovala do rozvrhu a byla zachovana jejich kontinuita a pravidelnost. Rozpis téchto
setkavani bude zvetejiiovat a roznaset do jednotlivych tiid s Casovym predstihem opét ti§ténou
formou, jako v pfedchozi verzi. SP vytvoii celkem 3 verze plakatl, z toho jich bude vzdy 10 na
konkrétni semestr.
Indikatory splnéni klicové aktivity:
v" Do 13.8. 2025 budou navrzeny terminy dal$ich setkani do konce trvani projektu.

v' Vytvoreni a zvefejnéni plakatd (10x3) soubézné s rozvrhem na aktualni semestr.
15.2.6 Klicova aktivita 9: Zahajeni pravidelnych setkani a priubézny monitoring po
dobu trvani projektu

V néavaznosti na zvetejnéni harmonogramu budou setkavani ,,oficialn€* zahajena. Kazdy tyden
budou v nasledujicich mésicich probihat 2 pravidelna setkani, ze kterych bude SP vypracovavat

zaznamy a sledovat, jak se odrazi spole¢na prace na stavu déti. Bude reagovat na jejich potieby
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a prizpusobovat program aktualni situaci ve skupiné. Po kazdém setkani bude vytvoren zaznam,
ve kterém bude uveden pocet zucCastnénych déti, jejich aktivita, napli setkani a zhodnoceni
celkového klima skupiny. Pokud nékteré z déti navstivi svou rodinu, SP se bude snazit
poskytnou ditéti v pripadé potieby dostateCnou oporu a piipadné také individualni intervenci,
ktera vSak nemusi byt formalni formou.

V prabéhu této Casti projektu by se mél SP soucasné ucastnit socialnich Setfeni, které
organizace nadale provadi a mapovat celkovou situaci, aby na ni mohl v pfipadé potieby
reagovat. Pravdépodobnost, ze se béhem socialniho Setfeni objevi nové dité, kterému je tieba
pomoci a dostane se v prub&hu tohoto projektu do organizace je pomérn€ vysoka a je zapotiebi,
aby SP dokéazal reagovat na jeho individualni potfeby.

Indikatory splnéni klicové aktivity:

v' 0d 14.8. 2025 do 29.5. 2026 prob&éhnout kazdy tyden 2 skupinové setkani a budou
z nich vytvoreny zapisy
v 2x do mésice budou uskutecnéna socialni Setfeni v okolnich komunitach

v Détem, které navstivi svou rodinu bude poskytnuta neformalni intervence

15.2.7 Klicova aktivita 10: Evaluace a ukonceni projektu

Cilem této posledni klicové aktivity je zhodnotit GspéSnost ¢i neuspéSnost celého projektu a
jeho cile. Socialni pracovnik opét poskytne ucelenou zpravu ze vSech setkani a zaroven
vyhodnoti vychozi a aktualni stavy déti, které se spoleCnych setkavani ucastnily. Tyto vysledky
budou pfedmétem prace nejen socialniho pracovnika, ale také dalSich zainteresovanych osob,
kterymi byli v§ichni zaméstnanci organizace Keilah Community Childcare Uganda, kteri
s détmi po celou dobu projektu prisli do kontaktu.

Soucasti této aktivity je nejen zhodnoceni projektu, ale zaroven jeho ukonceni.

Indikatory splnéni klicové aktivity:
v' Vytvofeni zpravy o vyhodnoceni uspésnosti projektu a jeho vysledkt do 4.6. 2026.

v' Meeting zaméstnancu, na kterém probéhne evaluace projektu a soubézné jeho

ukonceni bude uskuteé¢nén 5.6. 2026.
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16 Vystupy, o¢ekavané vysledky a pridana hodnota projektu

Soucasti vystupt tohoto projektu bylo vytvoreni informacéniho letaku pro déti, ktery slouzi jako
zjednoduseny harmonogram planovanych setkani a informuje pracovnika o tom, kolik déti se
na setkani ptiblizn€ dostavi. Dalsim vystupem, ktery bude uskutecnén pred nastupem socialniho
pracovnika je vytvoreni sbirky, ktera umozni zajistit dostatecné financni prostiedky na
financovani hlavni ¢asti projektu.

Vysledkem projektu je vytvoreni bezpe¢ného mista pro setkavani déti se socialnim
pracovnikem, ktery bude détem podporou v jejich nelehké situaci. Zaroven se bude zaméfovat
na snizovani negativnich vlivt, které na déti zneuzivani a zanedbavani péCe ma a pomahat jim
se s témito jevy vyrovnat a pracovat. Vysledek tohoto projektu lze posuzovat az s delSim
casovym odstupem, avSak mirné stopy po spolupraci socialniho pracovnika s détmi by mély
byt Citelné jiz po par mésicich. Soucasti vysledka tohoto projektu je také vétsi znalost lokalnich
obyvatel o tomto tématu, rozsifeni povédomi o organizaci Keilah Community Childcare
Uganda a teoreticky také vétsi provazanost organizaci, které maji spolecny cil, a to poméhat
zneuzivanym ¢i zanedbavanym détem.

Ptidanou hodnotou projektu je snaha o zmirnéni negativnich dopada na vyvoj a celkovy
stav zasazenych déti. Pfispiva k pozitivni zméné komunity, samotnych rodin, a pfedevsim
podporuje a pecuje o déti, které se staly obétmi nasilnych ¢ina ¢i zneuzivani a u kterych byla
zakladni péce byla zanedbavana. Celkovy pohled na zivot ofima téchto déti neni viibec barevny

a vysledny cil projektu by mohl umoznit t€émto détem vnimat svét a jeho barvy jasnéji.
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17 Management rizik

Béhem planovani projektu je nutno zvazit mozna rizika, kterd mohou projekt ohrozit a zaroven
navrhnout vhodnéd opatfeni, kterymi lze rizika eliminovat. V této kapitole jsou uvedena a
popsana nepravdépodobnéjsi rizika, ktera mohou projekt negativnim zptsobem ovlivnit.

Prvnim rizikem tohoto projektu je, ze se nepodafi sehnat dostatek financi na jeho
uskutec¢néni. Finance jsou nedilnou soucasti planovanych aktivit a bez finan¢niho zajisténi neni
mozné postupovat dale. Pravdépodobnost tohoto rizika je stfedni. Pro spusténi projektu je
finan¢ni zabezpeceni kliCovym a nemélo by se tak stat, ze by byl spustén bez dostatecnych
financi. Je vSak mozné, Ze by byly naklady na tuto ¢innost vyssi, nez bylo ptivodné o¢ekavano.
Dopadem tohoto rizika by mohlo byt pred¢asné ukonceni projektu, kvili nedostatku finan¢nich
prostiedkt na jeho dofinancovani. Tato situace by negativné ovlivnila také stav déti, ktery by
se mohl nadale zhorSovat.

Druhym rizikem, které pii realizaci tohoto projektu hrozi je nenalezeni vhodného
socialniho pracovnika. Specifické pozadavky, které jsou na uchazeCe o tuto pozici kladeny,
nejsou na ugandské pomeéry prili§ bézné a pravdépodobnost, ze se nepodafi najit vhodného
kandidata je na Skale pravdépodobnosti stfedni. Dle slov feditele organizace neni v Ugandé
studium humanitnich obort se specializaci na socialni praci tak bézné. Uganda je vSak zemi,
ktera je dlouhodobé napojena na mezinarodni organizace, které se na podobné problematiky
zaméfuji. Pokud by se tedy nepodafilo najit vhodného uchazece o tuto pozici z lokalnich zdrojt,
bylo by mozné navazat spolupraci s dal§imi, napt. mezinarodnimi organizacemi, které maji vice
proskolenych pracovnikt, ktefi by tuto pozici mohli vykonavat. Tomuto napojovani na jiné
organizace se fika sitovani neboli networking. Moznymi dopady, které by kvili nenalezeni
socialniho pracovnika mohly nastat by byl Spatny ¢i zhorSujici se stav déti, které se s touto
problematikou potykaly. Jak je jiz zminéno v kapitole zamétujici se na dopady této
problematiky, déti, které byly ob&tmi téchto ¢inti maji vétsi problém pfi navazovani a udrzovani
socialnich vazeb, problémy ve vzdélavani, s duvérou aj. Proto je nalezeni vhodného SP a
zaméteni se na zlepSeni jejich aktualni nepfiznivé situace velmi dilezité i z dlouhodobého
hlediska. Opatienim, kterym Ize moznému vzniku rizika ptedejit je napojeni se na mezinarodni
a lokalni organizace jiz pii naboru socialniho pracovnika, aby byly zvySeny Sance na obsazeni
této pozice.

Tretim rizikem je neucast déti a nezijem, jakkoliv se zapojovat a se socialnim
pracovnikem spolupracovat. Toto riziko je vSak pomérné nizké, déti byvaji pti pifichodu nového

Clena do organizace velmi pratelské a zvidavé. Pokud budou vhodné motivovany ze strany
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ostatnich pracovniki organizace 1 samotnym socialnim pracovnikem, je velmi
nepravdépodobné, ze by kapacity nebyly naplnény. Dopady, které s sebou toho riziko pfinasi
je nevyuziti odbornosti, kterou socialni pracovnik ma, aby mohl byt stav déti zlepSen. Dal§im
dopadem by mohlo byt nenaplnéni cile projektu. Opatfenim, kterym by Slo této situaci predejit
je jiz zminéna motivace déti ke spolupraci, variabilita a schopnost socialniho pracovnika na
podobné situace reagovat. SP by se mél snazit déti dostateCné zaujmout a umét vyhodnotit
jednotlivé stavy déti a v navaznosti na jejich potfeby adekvatné reagovat.

Ctvrtym rizikem je nedostateén4 kapacita a &asova tisefi socialniho pracovnika. Socialni
pracovnik nebude schopen uspokojit nadmérnou poptavku po spolecnych, piipadné
soukromych schiizkach a nebude schopen reagovat na vSechny potiebné zakazky.
Pravdépodobnost tohoto rizika je stfedni. Organizace ma urcitou kapacitu pro konkrétni pocet
déti, kterou nelze presahnout a soucasné nelze predpokladat, ze vSechny déti budou aktivné
spolupracovat jiz od zacatku. Zavaznost nekterych situaci je vSak pomérné vysoka a je mozné,
ze Cetnost schiizek bude potieba navysit. Socialni pracovnik vSak potfebuje dostatecné
mnozstvi ¢asu na pripravu a zhodnoceni jednotlivych setkani a také cCas na vlastni
psychohygienu. Dopad, ktery by toto riziko mohlo pfinaset, je vznikajici napéti mezi détmi,
popt. mezi pracovniky organizace a ztoho vznikajici tlak na préaci socidlniho pracovnika.
Moznym opatfenim pfed vznikem tohoto rizika je nastaveni pravidelnych setkani
s dostatecnym piedstihem, urCeni nejvyssiho mozného poctu tcastnikti a schopnost pracovnika
nalezit€ vyhodnotit, jakou formu spoluprace konkrétni skupinky potiebuyji.

Patym rizikem je, ze socialni pracovnik nezvoli vhodné techniky a spoluprace nebude
uspesna. Pravdépodobnost tohoto rizika je spiSe nizka. Socidlni pracovnik by mél byt
vySkolenym odbornikem, ktery dokaze vhodné vyhodnotit konkrétni situace a z nich urcit
adekvatni postupy. Zaroveni bude SP poskytnut prostor pro dopliiujici Skoleni a soucasti jeho
prace bude prubézny monitoring jednotlivych kazuistik, ze kterych 1ze Gispésnost ¢i netispésnost
za v¢as vyhodnotit a pouzivané techniky zménit. Dopad, ktery by mohlo Spatné vyuzivani
technik pfinaset je nezlepSujici se stav déti ¢i naopak zhorSovani jejich stavu. Zarover by se
setkavani mohla pro déti stat neatraktivnimi. Opatieni, které 1ze ucinit, aby se tomuto riziku
ptredeslo je tvoreni vhodného programu pro konkrétni skupiny, aktivita socialniho pracovnika i
mimo tato setkani a upfimny zajem o jejich osobu. Moznym opatfenim je také jiz zminéné

skoleni SP.
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Tabulka 1: Management rizik

RIZIKO PRAVDEPODOBNOST DOPAD OPATRENI
Riziko 1: Neocekavané ) o 5 ) )
predcasné ukonceni vhodné rozplanovany
navySeni financnich sttedni )
5 projektu rozpocet
prostfedku
osloveni vétsich
‘ ) organizaci, které se
projekt by nemohl byt ‘
Riziko 2: Nenalezeni SP sttedni podobnou problematikou
uskutecnén 3 L
zabyvaji, zvefejnéni
inzeratu na vhodna mista
nevyuziti kompetenci, ‘ .
Riziko 3: Neucast déti na motivace déti, aktivita a
nizka které SP ma, stagnace ‘
setkanich ‘ zajem ze strany SP
¢i zhorSeni stavu déti
adekvatné& rozplanovany
harmonogram setkant,
Riziko 4: NedostateCna zvySeny tlak na SP, ‘
' stfedni ' ‘ stanoveni maximalni
kapacita SP napéti mezi détmi ‘ ‘ .
kapacity pro jednotliva
setkani
zadny progres Ci
Riziko 5: Spatné zvoleni - zhorSeny stav déti, o Skoleni SP v dané oblasti,
nizka

technik

setkavani nebude

zajem

motivace déti, aktivita a
zajem SP o déti

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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18 Harmonogram projektu

Nize uvedeny harmonogram piedstavuje jednotlivé aktivity, které je za potiebi splnit, aby bylo
mozné dosahnout cile planovaného projektu. Popisuje jejich Casovy ramec a celkovou délku
trvani projektu.

Tabulka 2: Casovy harmonogram projektu

CaSOV\'l harmonogram
st01.01.25 pa11.04.25 ne20.07.25 (t28.10.25 ¢t05.02.26 so 16.05.26 po 24.08.26
Vytvoreni inzeratu a zverejnéni inzerdtu
Vybér vhodnych uchazect
Osobni pohovory a vybérové tizeni
Pfipraveni mista pro setkavani
Opravy prostoru, vymalba a uklid
Dekorovani mistnosti
Meeting zméstnancl
Nastup socialniho pracovnika do organizace
Studium dokumentace déti a socidlni Setfeni v rodinach
Zverejnéni harmonogramu
Monitoring
Meeting zaméreny na politoni verzi setkavani
Zahdajeni pravidelnych setkani

Evaluace a ukonceni projektu

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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19 Rozpocet projektu

Obrazek 1: Rozpocet projektu, (Zdroj: vlastni zpracovani)

Socialni pracovnik

14

J00 000 UGK

11 500 000UGK

(tuzky, propisky, papir,

presny pocet

Maklady a material na nelze uréit 10 000 — 20 000 200 000 UGK
hrubé opravy mistnosti | presny pocet UG

Barva na vymalbu 101 130 000 UGK 130 000 UGK
mistnosti

Material na vymalbu 4 ks 5000-20 000 55000 UGK
(Stétce, valecky, ...) UGHK

Skiin Tks 250 000 UGK 250 000 UGK
Pohovka z druhé ruky Tks 350 000 UGK 350 000 UGK
Kancelarskeé potfeby nelze uréit 200-5 000 UGX 60 000 UGX

Déekiavané zdroje

Oéekavané vydaje

sanony, ...)

Skoleni 1 500 000 UGX
Energie 16 mésici 100 000 1600 000UGK

UGK/mésic

Vyroba plakatd 40 ks 4000/ ks 160 000 UGX
Pohonné hmoty 2 000 km 36 000 UGS 2000000UGX
Shirka 7500000 UGK
Grant / dotace S 000 000 UGK
Piispévky sponzord 3000 000 UGK

19500 000 UGK

18 205 000 UGX

Vyse cen, které jsou v rozpo¢tu uvedeny se vztahuji na obdobi, ve kterém byl tento projekt
planovan. Vyse meési¢niho platu SP je uvedena v zavislosti na velikost a pfijmy organizace a

prumérné platy osob zijicich v této oblasti.
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20 Logicky ramec projektu

Tabulka 3: Logicky rdmec projektu
Popis projektu Objektivné ovéritelné Zpusoby Predpoklady
ukazatele oveéreni realizace

1. SniZeni vlivu
zanedbavani ¢i
zneuZivani na

1.  Alespofiu 20 % aktivné
zapojenych jedinci bude po
ukonceni projektu pozorovano

1.  Déti dokazou
navazovat a
udrzet socialni
vazby, 1épe
ovladaji své
emoce, snizeni

2.  Ptijeti a nastup SP
3. Zahjjeni pravidelnych
setkani

harmonogramu na
pilotni verzi setkani
na 2 mésice

3.2 Monitoring a
vyhodnocenti pilotni
verze

3.3 Navrh zmén ¢i
opatfeni

3.4 Implementace zmén

3.5 Oficidlni zahdjeni
pravidelnych setkdni

3.6 Prubézny monitoring

3.1 Déti budou zapsana
na jednotliva setkani
3.2 Budou vytvoieny
prubézné hodnotici
zpravy a z toho jedna
finalni

3.3 Navrhy na zmény
budou pisemné
zaznamenany

3.4 Prub¢h setkavani
bude pozménén

3.5 Setkani zaCnou byt
nav$tévovana

3.6 Budou vytvoreny
zaznamy

v prob¢hnutych setkani

P#in psychologicky a zlepSeni v psychologické a . e _
08y socidlni vyvoj déti socidlni oblasti iy agresivily.
2. Rozsifeni nabidky 2. SluZba je vyuZivana depri
N y e Lo eprivace
sluzeb 3. Vice osob v Sirsim okoli vi o 2. Dochézka
3. Zviditelnéni organizace existenci organizace ’ e
3. ZvySena
navstévnost
webovych stranek
Déti se budou
ucastnit
Vytvoreni bezpecného prostoru Alespoiiu20 % déti | planovanych
, . . - . Zatizena mistnost, ve které se budou . . | L p
Cil pro pravidelna setkani, kterd ] B i . dojde k viditelnému setkani a pracovnik
pravidelné uskuteciiovat setkani. o
budou mit terapeuticky pfesah. zlepSeni jejich stavu bude vykazovat
vysledky spolecné
prace
1 Mistnost bude pIné¢
vyuzivdna SP a détmi
2.1 Zvetejnény inzerat
navstivi alesponi 10
uchazecu
2.2 Dostavi se alespornt
1.1 Mistnost bude opravena a 4 uchazeci o nusto, S
ptipravena k nastéhovani 2.3 Bude smluveny
nabytku termin na osobni
1.2 Mistnost bude pln¢ vybavena schiizku
2.1 Vytvofeni a zvefejnéni :
invordtu na poziciJSP 2.4 SP bude mit - Mistnost bude
2.2 Vybérové fizeni v organizaci pravideln¢
2.3 for(ljtg?:)vélﬂ vhodného podepsanou smlouvu vyuzivana pro
andidata i & ¢« | setkani a pro praci
. 7Zrekonst . 2.4 Nastup SP do organizace 2.5 Absolvuje Skoleni &i pop
. rz ons fuoyé:naél do 1.4.2025 staz alespofi V 1-2 SP
) Zgﬂ(?v?llua mmistnost pro 2.5 Doplitujici $koleni pro SP | ,afizenich - SP bude planovat
Vy stupy 3.1 Vytvofeni aktivity a realizovat

jednotliva setkani
- Déti budou

v priab¢hu setkani
aktivni
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Klicove

¢innosti

10.

Nabor a vybérové
fizeni na pozici SP
Pfipraveni mista pro
setkdvani
Informovani
zaméstnancu a déti o
planovaném projektu
Nastup SP do
organizace
Vytvoieni
harmonogramu
jednotlivych setkdni na
nasledujici 2 mésice
Pilotni verze
pravidelnych setkdni
Monitoring
Navrzeni
harmonogramu
Zahdjeni pravidelnych
setkani a pribézny
monitoring

Evaluace a ukonceni
projektu

Rozpoctové poméry

Zdroje:

Sbirka — 7 500 000 UGX
Sponzoii — 3 000 000 UGX
Grant / dotace — 8 000 000 UGX

Vydaje:

Mzda SP - 11 900 000 UGX
Rekonstrukce a vybava prostor — 985
000 UGX

Energie — 1 600 000 UGX

Pohonné hmoty — 2 000 000 UGX
Skoleni — 1 500 000 UGX

Jiné — 220 000 UGX

Casovy ramec:

1.1-10 tydna
1.2 -2,5 tydne
1.3-3 dny

1.4-3 mésice
1.5-3 dny

1.6-2 mésice
1.7-2 mésice
1.8-6 dni

1.99, - 5 mésice
1.10 - 8 dni

- Bude vybran
vhodny uchaze¢ na
pozici SP

- Dokon¢eni
priprav mistnosti

- Vytvoieni
harmonogramu a
navrzeni aktivit na
setkdvani

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Z.avér

Tato bakalatska prace s nazvem Vliv zneuzivani déti a nedostatecné péce na jejich vyvoj
v Ugandg, si klade za cil na zakladé odbornych a dostupnych zdroja problematiku teoreticky
ukotvit a naplanovat projekt, ktery bude zaméten na snizovani negativniho vlivu, ktery s sebou
tato problematika pifindsi. Prvni Cast prace predstavuje téma vice do hloubky a poskytuje
uceleny piehled jednotlivych pojmu, které s touto problematikou souvisi. Popisuje aktualni
situaci na uzemi Ugandy i Ceské republiky v mnoha perspektivach a nahlizi na tuto
problematiku rovnéz optikou socialni prace.

Druhou c¢asti cile bylo navrzeni projektu konkrétni organizaci Keilah Community
Childcare Uganda, ktera ptisobi v oblasti Mukono a blizkém okoli. Projekt vychazi z poznatkt
analyzy potfebnosti, jejimz ucCelem bylo zmapovat pfiCiny, disledky a mozna feSeni této
problematiky.

Cilem projektu bylo navrhnout aplikovatelné feSeni, pomoci kterého budou snizeny
negativni dopady tohoto jednani na socialni a psychologicky vyvoj konkrétni skupiny déti. Cile
prace byly napliiovany pomoci reSerSe odbornych zdroji a pomoci rozhovoru, ktery byl
uskutecnén s feditelem uvedené organizace. Tyto zdroje prokdzaly, ze zneuzivani a
zanedbavani péCe kriticky ohrozuje zdravy vyvoj déti, coz muze v dlouhodobém Casovém
horizontu ovliviiovat celkovy stav spolecnosti.

Zkoumana problematika nezasahuje pouze biologicky, ale také psychologicky a socialni
vyvoj. Nedostatecné osetfeni téchto dvou rovin mize mit zasadni vliv na fungovani zneuzitych
déti ve spolecnosti i n vnimani sebe sama. Poskytnutim v€asné a dostatecné pomoci a podpory
vSak mohou byt negativni dopady snizovany. Pro komplexni feSeni takto rozsahlé problematiky
je vSak zapotiebi diukladnéjsi implementace moznych opatieni, které ugandska vlada nabizi a
intenzivné]§i spoluprace a podpora vlady smérem k nevladnim organizacim, které se na tuto

problematiku zaméfuji.
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