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Charakteristika vnit Fniho kontrolniho systému
Vv Ucetnictvi vybraného subjektu

Characterization of internal control system in
accounting of selected subject

Souhrn

Diplomova prace analyzuje vhiti kontrolni systém vdetnictvi vybraného subjektu —
koncernu Wienerberger. Zarave aplikuje vnitni kontrolni systém spalaosti
Wienerberger AG (se sidlem ve Vidni, Rakousko) e@né pipady naruSeni vritiho
kontrolniho systému v déieé spolénosti Wienerberger cihitaky piamysl, a. s. (se sidlem
v Ceskych Budjovicich, Ceskéa republika) s cilem posoudiirinost vnitniho kontrolniho
systému Wienerberger AG a navrhnout jeho zkvétitn

Summary

The thesis deals with the analysis of the integwaitrol system in accounting of a given
subject — Wienerberger group. At the same timeplias the internal control system of the
company Wienerberger AG (quarters in Vienna, Aatin real cases of disruption of the
internal control system at the daughter companynéfeerger cihlgsky pfimysl, a. s.
(quarters inCeské Budjovice, Czech Republic) focusing on the assessneénthe
efficiency of the internal control system of Wieberger AG and the consequent
suggestions of improvement.
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1. Uvod

Problematika vnihich kontrolnich systéin je zpracovavana jako samostatné
odborné téma spiSe vyjik. Jedna se o problematiku nezastupitelnou a
multidisciplindrni, resp. interdisciplinarni — <dipikem zejména échto odbornych
disciplin: &etnictvi, podnikova ekonomika, ekonomie, pravo, aggement ijzeni),
informatika acast&n¢ i sociologie a psychologie. Ve ign¢ dostupné literatie existuje
pouze malé mnozstvi odbornych tiextde Ize nalézt podrobj$i informace o konkrétnich

piipadech naruSeni vihitiho kontrolniho systému wétnictvi.

| marginalni podvodyi zpronewry v organizacich mohou mit rozsahlé nasledky
nejen pro samotnou organizaci, ale i pro celé mérbdspodsstvi. Tzv. stinova (tj. Seda a
¢erna) ekonomika totiz t¥d az ¢tvrtinu hrubého doméciho produktu, tzn. v absolutni
hodnot vice, nez 900 mld. & Stat timto zpsobem ron¢ prichazi o vice nez 300 mid.
K&

Problematika vnihich kontrolnich systéin v (etnictvi vS8ak neni zalezZitosti
novou. Pro studium podklad této praci byly naip vyuzity mj. i kriminalistické sborniky
zlet 1966 a 1967. U ékterych wetnich podvodl dosSlo zejména ke zmn¢ formy
zpracovani &etnich doklad pomoci vypdetni techniky, ale posun v kvalifikovanych
zpisobech provedeni je ro¥h ziejmy. NaruSovani vnibhich kontrolnich systéin
v (Cetnictvi a atoky na chr&né zajmy vzdy bylo, je a bohuzel i v budoucnu bsiogasti

hospodéské reality.

Tématika vnitnich kontrolnich systétnv (ketnictvi zpracovana formou odborného
textu, pfizkumu apod., rfi#e pomoci organizacim soukromého tajaého sektoru zvysit
povedomi o rizicich vnitniho kontrolniho systému a slabinach v orgamaa uspsadani.

Tim Ize stavajici vnini kontrolni systém posilovat aasti rizika eliminovat.

1V celoswtovém n#fitku se rozsah stinové ekonomiky odhaduje na 1i@nbi dolaki. Stinova ekonomika
ohroZuje hospodétvi podobr jako makroekonomicka nerovnovaha, fitan krize a fst dluhi
v rozvinutych zemich (Sed&arna ekonomika, Hospoitké noviny, 26.1.2011, s. 3).



2. Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Diplomova prace charakterizuje a analyzuje tmitkontrolni systém vdetnictvi
koncernu Wienerberger — konkrétme spolénostech Wienerberger AG a Wienerberger

cihlaisky pfimysl, a. s. s nize uvedenym cilem.

Cilem diplomové prace je:

e Zjistit G€innost vnitniho kontrolniho systému spoteosti Wienerberger AG,
ktery je od roku 2009 postuprzavagdn ve viech zemich koncernui (€ eské
republiky — ve spokanosti Wienerberger cihitaky piimysl, a. s.),

» identifikovat rizikova mista ve vritim kontrolnim systému,

» navrhnout opdeni sngiujici k eliminaci rizikovych mist a ke zvySeni efieity

vnitiniho kontrolniho systému.

2.2 Metodika

Uginnost vnitniho kontrolniho systému spotesti Wienerberger AG je zjidvana
zejména aplikaci (testovanim) tohoto systému &a kpnkrétnich (reélnych) iffppadech
naruseni vnihiho kontrolniho systému ve spat@sti Wienerberger cihitaky pimysl, a.

s. vCeské republice.

Ke zpracovani diplomové prace bylo nutné ziskanghledani a zpracovani)
odbornych informaci, a to:

* studiem odborné literatury a dokumint publikaci, ¢lanka, pravnich norem

(zakoni, vyhlasek, standafdaj.), pfizkumi, Géetnich knih a doklad soudnich a

policejnich spis;
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* konzultacemi s odborniky, zejména:
0 Ucetnimi auditory, daovymi poradci, pravniky, vySSimi soudnimi
Uiedniky, policisty specializujicimi se na hospi@iéu kriminalitu,
manazery, odbornymi pracovniky firamch Gadi, specialisty mstskych

Uradi, pedagogy vysokych arstinich odbornych Skol.

V diplomové préci jsou vyuZzity:
* analytické pistupy, zejmeéna:
0 popisna analyza,
o analyza shodnych a odliSnych #iysozdilova analyza), komparace,

o deduktivni kauzalni analyza,
* systémovy fistup (vymezeni prvk a vazeb, wujicich vlastnosti a chovani

systén).

* spojovani argumeitijednotlivych di€ich témat.

11



3. Literarni reSerSe — teoreticka vychodiska

3.1 Vymezeni zakladnich pojni

3.1.1 Wetnictvi

* Termin uéetnictvi

Podle tzv. SirSiho pojeti se ¢etnictvim rozumi ,Soustava chronologického,
systematického a Uplného zobrazeéminosti podniku v hodnotovém vyj&ehi (rekdy i
v hmotnych jednotkach) tak, aby se vyjéjmeéni podniku a jeho z#ma a hospodaky
vysledek pro pdeby fizeni, zejmén&ontroly* a dle uzsiho pojeti jecétnictvi ,Vedeni
Gcetnich zaznaft (Baca, Schroll, Zelenka, 1994, s. 150).

Valder, Ldorinczova (2007, s. 5) definujtatnictvi jako ,... samostatny obor socidln
ekonomickych informaci, ktery na podnikové Urovmpiwéii uceleny systém s vlastnimi
kontrolnimi prvky a ktery s vyuzitim bilainich metod sleduje fibé¢h reprodukniho
procesu a poskytuje @&m prikazné informace finamiho charakteru®.

V obou vySe uvedenych definicich pojmietnictvi je patrny draz na termirkontrola

* Predmét Gcetnictvi
Predmét (Cetnictvi je definovan v § 2 zakora 563/1991 Sb., od&tnictvi: ,Usetni
jednotky &tuji o stavu a pohybu majetku a jinych aktiv, zddaa jinych pasiv, dale

o nakladech a vynosech a o vysledku hosferda

* Funkce &etnictvi

Ugetnictvi ma podle Valdera a Loérinczové (2007, $)54 nasledujici podstatné
funkce:

o informani — informuje interni a externi uzivatele o bidafch a vysledkovych

hodnotach, ¥etrg toku finartnich prostedki a vysledcich hospo#eni;

o fidici — slouzi vedeni organizace k jejibizent;

o  kontrolni — je nastrojem jak viiiti, tak viEjSi kontroly;

0o daiovou — je zakladnim vychodiskem pro stanoveni dzid.

12



« Clenéni G&etnictvi
Jéetnictvi Izeglenit z rekolika hledisek. Nejastji se¢lenti:
o dle obsahu:
- Ucetnictvi finareni,
- Ucetnictvi investini,
- U¢etnictvi manazerské {atnictvi prorizeni),
- U¢etnictvi mzdove,
- U¢etnictvi vnitropodnikové (nékladové, provozni),
o dle formy:
- Ucetnictvi vedené mechanizovgn
- Ucetnictvi propisovaci,
o dle typu @etni soustavy:
- U¢etnictvi podvojné,
- (Getnictvi jednoduchfé
(B&ta, Schroll, Zelenka, 1994, s. 150-151).

« Pravni ramec &etnictvi v Ceské republice

K datu 1.1.2011 se €eské republice vztahuje Rétnictvi 510 platnych fiedpisi (bez
zahrnuti pedpisi daiovych). Tento pdet zahrnuje normy publikované ve sbirce zadkon
Finarénich zpravodajich Ministerstva finan€R, wstnicichCNB ¢i ministerstev a jedna
se zejména o: zakony, vyhlaskyclemhi k vyhlaSkam, tedni sdleni, pokyny, pikazy,
nalezy, opdeni, postupy, standardy aj.

Zakladnimi pravnimi normami v oblastetnictvi vCeské republice jsou:

- zakon¢. 563/1991 Sb., odétnictvi, ve zini pozdjSich gedpisi,

- vyhlasky Ministerstva financiCeské republiky, kterymi se prow§d néktera
ustanoveni zakon& 563/1991 Sh., odgtnictvi (tj. zejména vyhlaska 410/2009
Sh. a vyhlaSky. 500 az 504/2002 Sb.). Tyto jsoucemy &etnim jednotkam

verejného i soukromého sektoru.

2 Jednoduché &tnictvi bylo vCeské republice zruSeno k 31.12.2003, kdy bylo rmema tzv. daovou
evidenci (od 1.1.2004).
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- Ceské detni standardy, které byly utggnény ve Finagnich zpravodajich

Ministerstvem financCeské republiky.

VySe uvedena vyhlaska 410/2009 Sb., ktera jedana vybranym &etnim jednotkam
verejného sektor) predstavuje pro tyto detni jednotky zlom v &ovani — pechod od

rozpaitoveho principu k akruélnimu.

+ Sowasnhé vyznamné mezinarodni &etni predpisy*

IAS — International Accounting Standards (Mezindrio@etni standardy) — 41 standard

vydanych v letech 1973 aZ 2001 vyborem pro mezardir&etni standardy (International

Accounting Standards Commitee), platnych pro Evyopu

IFRS — International Financial Reporting Standa(hkezinarodni standardy ¢étniho

vykaznictvi) — 9 standafdvydanych od r. 2001 do s¢asné doby Radou pro mezinarodni
Gcetni standardy (International Accounting Stand&woard), platnych pro Evropu;

US GAAP — Generally Accepted Accounting Principl@&eobecs uznavané &etni

principy), vydané od r. 1934 do s@sné doby Vyborem pro vydavarietnich standasd
(Financial Accounting Standards Board), platné p&A.

* Vznik a vyvoj G¢etnictvi
Prvni zminky o wytech invent&l chrami, palad, panovnickych dvdr, Urody,
odvacdni davek, kvitancich apod. Ize zaznamenat jiz vobb@ az 3 tisice letipd nasSim

letopaitem v Mezopotémii (Sumeru, Babylonii, Egypasyrii atd.).

Vyznamnym meznikem v historii¢atnictvi byl rok 1494, kdy italsky mnich Luca
Bartolomeo de Pacioli vydal knihu V&e o aritmetigepmetrii, porrech a Gniract?, kde

popisuje elementarni princip podvojnéheetictvi a podstatné&iatni knihy.

® Uzemni samospravné celky, dobrovolné svazky ategjionalni rady regiah soudrznosti, Bispsvkové
organizace, statni fondy, Pozemkovy farfd a organizéni sloZky statu.

* Zde uvedené mezinarodniaini redpisy jsou ufeny soukromému sektoru (podnikatal).

® Summa de arithmetica, geometria, proportioni epprcionalita (Benatky, 1494).
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V ¢eskych zemich secétnictvi objevuje za vlady cisaKarla 1V., ktery v roce 1346
pozval italské specialisty nasétnictvf. Podobs tak ¢inil i cisat Rudolf 1I. v 16. stoleti.
Od 18. stoleti az do roku 1954 se pouzivatoeehach (resp. Rakousku — Uhersku) tzv.

kameralni Getnictvf’.

3.1.2 Systém

Zasadnim pojmem podstatnym pro komplexni pohletEmeavnit/ni kontrolni systém
v (cetnictvi je samotny termirsystém Systémem se rozumi: ,Usfalani rozmanitosti
prednEta; mnozina prvk, jez jsou ve vzajemnych vztazich a kteréfivarcity celek,
jednotu. ... Je blizky pojim celostnost, organizace, organismus a struktuieod®:
znamenal ve stafec. filoz. seskupeni, sjednoceni, celek. Rpzk objevila mySlenka o
fadu, usptadanosti prvik nebocasti systemu.” (Mal&eskoslovenska encyklopedie, V.
svazek Pom-S, 1987, s. 993).

V uvedené definici je patrnytdaz na vzajemnou provazanostéaih ¢asti celku.
Analyzuje-li se vnitni kontrola z hlediska agtnictvi (i naopak), je tedy nutné pojimat

problematiku vnitni kontroly v &etnictvi jako zalezitost systémovou a nikoli nathmali

3.1.3 Kontrola

Kontrolou se podle Mal€eskoslovenské encyklopedie (1987) rozumi mj. dozasyp.
dohled ¢i piezkouSeni. Kd&mto pojmim Ize gifadit rovréZz jejich synonyma:
piezkoumavani, affovani, testovani, revize. Na termin kontrola |zeéhljget rovrez
z hlediska ovladani ¢koho, réceho) a v této souvislosti sem |zeradit pojmy jako vliv,
fizeni, vedeni, vlada, omezeni, mocdozor (www. slovnik-synonym.cz). Kontrola (resp.
kontrolovani) paf spolu s planovanim, organizovanim a vedenimriégi ¢tyti hlavni

manazerskéinnosti (\emec, 2002, s. 21).

® Ceroni —-Ceské Budjovice

" Ugetni soustava sledujici pgmi toky (gijmy, vydaje) v ndvaznosti na rozmi, jejimz autorem byl
Mathias Puechberg na ciském dvée Marie Terezie. Tutod@tni soustavu r&dilo zruSit azéeskoslovenské
Ministerstvo financi v r. 1954 (Janhuba, 2005,3). 1
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Hron (2008, s. 113) uvadi: ,Obecnou funkci kontr@y zjiS€ni existence rovnovéahy
nebo nerovnovahy mezi stavem cilového chovanivestakuténym, udrZzeni rovnovahy
v chovani organizmiho systému a eliminace nezadoucich odchylek, Zdo$a
rovnovazneho stavu pdagachozim negativnim vychyleni. Proto kontrola npisit funkci

poznavaci a ovlitjici."

3.1.4 Vnitrni kontrolni systém

V odborné literatte je mozné naléztékolik vymezeni terminwnit/ni kontrolg resp.

vnitni kontrolni systém:

0 B&ta, Schroll, Zelenka (1994, s. 48) u¥pdasledujici definici: ,Systém viiitich
kontrol organizovany tak, aby vSechny operace bybskut&novany presre
uréenym zmisobem s cilem zajistit ochranu majetku podnikupudgtmpiesnost a
spolehlivost Getnich a netetnich informaci tak, aby¢inné slouzily podnikovému

vedeni i fizeni podniku, pap pii provadni auditu.”;

o Schiffer (2009, s. 17) definuje systém wnitkontroly jako: ,.... systém provoznich,
financnich, evidennich a ostatnich kontrol, vytienych managementem®, resp.
... souhrn vSech op&ni a instituci v &etni jednotce, jejichz Ukolem je ve

vzajemné navaznosti kontrola hospisl& a provoznéinnosti (Eetni jednotky, a

s tim samoiejme spojené tinnosti pracovnil Ucetni jednotky.”.

Vnitini kontrolni systém neni zalezitosti tykajici seizm podnikatelskych subjekt
ale také subjekt verejnopravnich. Termirvnitni kontrolni systénje zmiovan m;.
v zakorg ¢. 320/2001 Sb., o fin&gni kontrole ve viejné sprdy a o znéné nékterych
zakori (zékon o finatni kontrole), ve zéni poza&jSich gedpisi (nag. § 3). Déle pak
v metodické poriicce pro zaji&ni Grovre nastaveni vnihiho kontrolniho systému
v oblasti statniho rozgtu, vydané Ministerstvem finan€leské republiky pod. j. 11/31
438/2006-115, ve které se uvadi, Ze timikontrolni systém je: ,Souhrn organizovanych,
formalizovanych a stalych nastiicg opatteni, které jsou zavedeny v organizaci k z&jist

dosazeni stanovenychicipti splneéni principi Ui¢elnosti, hospodarnosti a efektivnosti*.
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3.2. Vnitikni kontrolni systém v (Eetnictvi

3.2.1 Vymezeni pojmu

S problematikou vnihiho kontrolniho systému \étnictvi (resp. vninich
kontrolnich systérin obecr) je mozné se Ceské republice setkat zejména dtgiech
nasledujicich kontextech:

1. Kontrola ve viejné spraw, predevsim ve vazbna kompetence Ministerstva financi

Ceské republiky a Nejvy3siho kontrolnihiadu.

2. Externi audity (soukromych) auditorskych spntesti v soukromém i wejném
sektoru a souvisejici fizkumy hospod&ké kriminality (zpracovavané obvykle

vyznamnymi auditorskymi spaiaostmi).

3. Interni audity kontrolnich tytnpredevSim v soukromém sektoru (v mensfengak

v sektoru véejném.

4. Odborné zpracovani problematiky w¥niho kontrolniho systému Weétnictvi,
zejména na ekonomicky z&enych vysokych Skolach (odborné texty, baksdé a

diplomové prace) a odborné publikace.

V souvislosti s bodem 4. vy3e je nezbytné poznamemavCeské republice dosud
nebyla problematika vritiho kontrolniho systému \étnictvi castym pedmétem
systematického vyzkumu a samostatnym tématem odHdaenatury. Pouze v roce 2009
byla vydana monografie autora V. Schiffera ,\¥nitkontrolni systém — Vyznamny nastroj

ochrany majetku a hospa@ai &etnich jednotek®.

Schiffer (2009, s. 17) Zalaziuje, Ze: ,... v nasich platnych pravnichiegpisech pro
podnikatele neni souhréiruvedeno, co se rozumi vimtm kontrolnim systémemcétnich
jednotek.”, gicemz abstrahuje od jiz vySe citovaného zaké&na20/2001 Sb., o fin&ni
kontrole ve véejné spray a o zmn¢ nékterych zakof (zakon o finatni kontrole), ve

zreéni pozdjSich gedpid.
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3.2.2 Pojeti vnifniho kontrolniho systému dle Schiffera (soukromy deor)

Podstatou Schifferova pojeti vititho kontrolniho systému je prayeho Uzkeé sefti
s etnictvim: ,(Eetnictvi je prv@adou a nezastupitelnou slozkou wmiho kontrolniho
systému.“ (Schiffer, 2009, s. 19). Nasledujici teapitoly 3.2.2 zpracovan dle Schiffera
(2009, s. 26-194).

Autor se nejprve za#uje na stanoveni & zakladnich predpoklad fadného
fungovani vnitniho kontrolniho systému, které spa v:

e organizaci dtaren a getnich praci,

» vybéru spravné techniky (@tni formy) @&tovani,

» stanoveni vhodnéha:étniho rozvrhu,

* fadného ozngeni hmotného majetku,

» vnittnich (internich) pedpisech.

Dale autor definuje Sest zakladniwdstroj: vnitiniho kontrolniho systému:
e Ucetni zaznamy,

* inventarizace,

* WCetni gipady a jejich zattovani ovlivrené subjektivnim fistupem,

» operativni evidence, kalkulace a rozpo

* interni audit,

e ostatni nastroje.

Piedpoklady vnitfniho kontrolniho systému

Organizace (Etaren a Wetnich praci

Organizace &aren a Getnich praci p#@t mezi hlavni pedpoklady spravného
fungovani vnitniho kontrolniho systému. Spravnou organizagangn a detnich praci
vznika v podniku (resp. organizaci) individualnformacni soustavaOrganizace &aren
se prakticky ustdlila na tyto obvyklé dilcasti: (Etarna majetku (investini), materialu,
mzdovou, finatni, event. jiné specidlni. ddtni prace¢leni autor na centralizované a

decentralizované.
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Vybér spravné techniky (&etni formy) aétovani

Vybér spravné technikydiovani souvisi s gitem a formou &etnich knih (tzn. formou
zaznamenavanicatnich gipadi), piicemz je nezbytné zohlédvat pracnost, delnost a
hospodarnost takového procesu. Lze rozliSovat kndmané, volné listy, strojdy resp.
vypocetni technikou pigizované sestavy. Autor rozliSujé€eaini formu gimou a nefimou
(liSici se pevodem polozek do hlavni knihy, kdy higpa forma pouziva tzwsbornik a
rozepisovaci €etni formu, jejiz podstatou je zachycerdethich gipadi z ¢asového i

systematického hlediska zarave

Autor se dale zniiuje o forn& propisovaci, &nych Stitcich a jinych forméach, které se
s nastupem vygetni techniky a &etnich softwal jiz nevyuzivaji. Wetni software pini

dulezitou a nezastupitelnou roliievysovani dinnosti vniéniho kontrolniho systému.

Stanoveni &tového rozvrhu
Uctovy rozvrh organizace (soubor syntetickych a ameMych (&t vyuzivanych

organizaci) vychazi ze smé Gtové osnovy (stanovené vyhlaskou OF). Ustovy
rozvrh musi zohletbvatcinnost &etni jednotky, jeji pdeby a interni i externi pozadavky

kladené na &etnictvi.

Radné ozn&eni hmotného majetku
Oznaeni majetku inventarningiisly (nikoli tedy pouze slovnim popisemijepstavuje

snadny a &inny kontrolni nastroj zabezpgici ochranu majetku. Inventarsisio by
nentlo byt zangnovano (nahrazovanogislem vyrobnim. Redpoklada se, Ze agob
provedeni inventarnihgisla zajisti jeho transparentnost — viditelnostvartlivost. (tetni
jednotka niize systém samotného inventarnitisla vyuzit k uchovani dalSich informaci
0 majetku (druhu, datu pi@aeni apod.).
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Vnitini (interni) piredpisy

Zavedeni vninich pgedpigi (smernic) je administrativou, kterd: ... s¥uje
k zavedeni p@dku a umozZmi vnitini kontroly, zvySeni pracovni k&gnstanoveni
piesnych povinnosti jednotlivym Utvan a nasledh jejich zangstnaném a odstrauje
mnoho nedorozuwmi.”. VesSkeré interni j@dpisy by ndly byt pro zandstnance &etni
jednotky zavazné a vynutitelné aély by Ketni jednotce umoznit vyméhat Skody,
zpisobené zagstnanci v pipadech, nedodrzeni aanych povinnosti. Vnihi predpisy
musi byt: srozumitelné,éené, strdné, jednoznéné, gehledné, komplexni, nerozporné

s obect zavaznymi pedpisy, navazujici na jiné internigalpisy, relativa stabilni.

Nastroje vnitfniho kontrolniho systému

W

cetni zaznamy

Ucetni zaznamy séleni na @etni doklady, detni knihy, usptadani a oznmvani
poloZzek (é&etni zaerky), podpisovani a schvalovanteinich zagrek, (Eetni archivy.
Ucetni jednotky jsou dle § 6 zakowa563/1991 Sh., od&tnictvi, povinny zaznamenavat
Ucetni gipady v @etnich knihach vyhradma zéklad prikaznych detnich zdznain

o Ucetni dokladyse @li podle &elu (dispozini, provadci, kombinované),
obsahu (v§jsi, vnitini) a p&tu etnich gipadi (pavodni, skirné).

o Ucetni knihyslouzi (vzhledem k seskuperiietnich zaznax) k (&inné interni i
externi kontrol€innosti etni jednotky.

o Ucetni zavrky (slozené zrozvahy, vykazu zisku a ztraty #opy) jsou
klicovym vrcholem getni prace.

o Podpisovani a schvalovanicétnich zawrek Podepsanimicetni zaérky
(statutarnim organem/jednajici osobou) se piserkog gtava platnym a datum
podpisu se povazuje za okamzik jejiho sestavedD(8kEanského zakoniku, §
18 zakona o d&etnictvi). Schvélenim se pak rozumi schvaleni (pedeé€)
Ucetni zavrky valnou hromadou (dle § 2la zakona e&etaictvi, 8§ 125

obchodniho zakoniku).
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o Ucetni archivy — jsou jakozto zdroj informaci a firemni dokumemsta
vyznamnym nastrojem pro viii i vrgjSi kontrolu hospodeani &etni
jednotky.

Inventarizace

Inventarizaci aktiv a pasiv (resp. majetku a zauagk nezastupitelnym nastrojem
vnitiniho kontrolniho systému, ktery zajige (kront zjisteni skuténého stavu majetku a
zavazki) rovreZz ochranu majetku a informace o jeho stavu {ngzickém ¢i moralnim
zastarani apod.) a umafe tak chranit znmé hodnoty. Inventarizaci se zabyva mj.
rovréz vyhlaska MFCR ¢&. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a zawazkchéma

¢lereéni inventarizaci je uvedeno v diagrafu nize.

Diagram &. 1: Clenéni inventarizaci

Inventarizace

Povinna Dobrovolna
(obligatorni) - (fakultativni) - v
padminky stanoveny kompetenci G&etni
zakonem "
jednotky
Radna (k datu Mimo Fadna (k Periodicka Prabézna
fadné ucetni datu mimoradné
zaverky) Gcetni zavérky)

Zdroj: Schiffer (2009, s. 113-114)

Pro (etni jednotky jsou vyznamnymi sloZkami procesu imgaezace roviéZ
planovani inventarizaci, vypracovani jejich harmgnaonu, ptbézné i nasledné kontroly
procesu inventarizace (inventadnéch praci), sestaveni inventatinéch komisi,fadné

inventariz&ni zapisy a soupisy a vyrovnavani schio@tkank).

UzSim pojmem, neZ inventarizace (soubor praci) ganin inventura (zjiStni
skute&néeho stavu majetku a zava@zk RozliSuji se inventuryyzické(u majetku zejména
hmotné povahy) alokladové(u majetku zavazk kdy povaha fednetu inventarizace

neumozuje inventuru hmotnou.
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Vysledkem inventarizaniho procesu je mj. zji&i piipadnych pebytki nebo schodk
(mank) na majetku. Schémactavani v praxi nejobvyklejSich ¢étnich pipad
inventariz&nich rozdit (schodk/mank a pebytki):
schodky (manka) u hotovosti (pokladny) a cerfigdgtavuiji finatni naklad:
= MD: Manka a Skody na fin&nim majetku (finatini naklady)
= D: Pokladna, Ceniny
piebytky u hotovosti (pokladny) a cenibepistavuji finatini vynos:
= MD: Pokladna, Ceniny
= D: Finartni vynosy
schodky (manka) na dlouhodobém majetku a zasgti@éskavuji provozni naklad:
= MD: Manka a Skody (provozni naklady)
= D: Dlouhodoby majetek, zasoby
prebytky na dlouhodobém majetku a zasobaestavuji provozni vynos:
= MD: Dlouhodoby majetek, zasoby

= D: Provozni vynosy

Uketni pripady a jejich zat¥tovani ovlivnéné subjektivnim pristupem

V ramci uza¥rkovych operaci dochazi Ktovani mén castych detnich pipadi
nezbytnych k vykazani spravného a@rohodného vysledku hospaeai. Tyto @etni
piipady mohou byt ovlivény subjektivnim pistupem detnich pracovnilk, pripadré ¢leni
inventariz&nich komisi. Vnitni kontrolni systém ma zabranit zneuZzittavani takovych
Gcetnich pipadi. Z hlediska vniini kontroly je nezbytné énovat zvySenou pozornost
nasledujicim oblastem:

o zisk(ztrata), ktery pIni funkci kriterialni, roZbbvaci, rozvojovou a stimutai;
piicemZ g jeho vykazani je nezbynnutné dodrZzovat &cnou acasovou
srovnatelnost nakldica vynos;

» prechodnd aktiva a pasiydzn. spravn&asové rozliSeni naklada vynos a
tvorba dohadnych polozek;

» zé&sada opatrnostiinterpretovana jako nenadhodnocovani aktiv a syr@
nepodhodnocovani pasiv a ndklad
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Operativni evidence, kalkulace a rozpéty
Operativni evidencse rozumi pohotova, rychla a dané situdpisobiva evidence,
sledujici ekonomické jevy a informace preely operativnih@izeni, rozhodovani, spravy

aochrany majetkuicetni jednotky, ktera je zdrojem nezastupitelnydbrimaci.

Kalkulace a rozpdty rovrez pati k dilezitym nastrajm vnitini kontroly hospodani
Gcetnich jednotek, protoZe mj. umnigi planovani vykof, ukol, kontrolu nakladi, uspory
zasob a jiného majetku a zvySovani produktivity. &dhémailereni kalkulaci je patrné

z diagramuw. 2 nize.

Diagram ¢&. 2: Clenéni kalkulaci

Predbeézné Vysledné
(planovaneé) (skutecné)
I l I l
Prabézné (polotovary se Postupné (polotovary se Prubézné (polotovary se Postupné (polotovary se
uvadsji v ¢lenéni dle uvadeéji v samostatné uvadeji v ¢lenéni dle uvadéji v samostatné
kalk. polozek nékladu) (komplexni) kalk. kalk. polozek naklad) (komplexni) kalk.
polozce) polozce)

Zdroj: Schiffer (2009, s. 160-169)

Interni audit

Interni audit pai k nenahraditelnym nastfon vnittniho kontrolniho systému \étni
jednotce, jehoz {sobnost se obvykle neomezuje pouze ®atnictvi a jiz samotna
existence interniho auditu v organizaci ma psydjioky vyznam. Hlavnimi podminkami
acinného interniho auditu jsou znalosticefniho systému, ostatnich obownitini
informani soustavy, mimatetnich @edpigi, problénti a zvlastnosti ekonomikycétni

jednotky a orientace v technologii a vyroldiminosti organizace.
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Ostatni nastroje

DalSi slozky vnitniho kontrolniho systému:

povinnosti ¢lend statutarnich orgdnpii ztratovosti, kdyradnym plgnim €chto

povinnosti Ize zachranit zéiay majetek;

ochrana majetku v pracogpravnich vztazich: i Skodach zpsobenych

zanestnavateli zastnancem je mozné pozadovat dle zakoniku praceb(8a2

nasl.):

o

u Skod zpgsobenychnedbalosti— nahradu Skody (ij. to 0 co se majetek
snizil) ve vySi 4,5 nasobkuimérného nésicniho vydlku;

u Skod zgsobenychnedbalosti pod vliivem alkoholu a omamnych latek
(neplati pro léky fedepsané Iékam) — nahradu celé Skody, nikoli vSak
usly zisk;

u Skod zgsobenychimyslw — nahradu celé Skody i usly zisk;

u schodk (mank) vzniklych naswrienych hodnotach- nahradu celého
schodku (tj. rozdilu mezi g@tnim a skuttnym stavem v§islenym
inventarizaci); tyka se zejména hotovosti, cenidsob aj., S nimiz
zantstnanemsobr disponuje;

u Skod zgsobenych ztratou gkenych pedneti (nag. n&adi, poniicek,

nastrofi apod.) — ndhradu skute ceny ¥ci v doke jeji ztraty;

Uhrada cestovnich vydajpii zahranénich pracovnich cestach prginictvim

platebnich karet — této oblasti jeelba ¥novat zvySenou pozornost z hlediska

bezpénosti @i placeni, ochrany karet, otdzky poist vAzaném na kartu a

kursovych rozdil;

vyuziti paitact ve vnitnim kontrolnim systému — vypetni technika adetni SW

umoziuji rozSteni moznosti vnihiho kontrolniho systému, zejména ve smyslu

automatizovaného zpracovani dat.
(Schiffer, 2009, s. 26-194).
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3.2.3 Pojeti vni¥niho kontrolniho systému dle Ministerstva financiCeské republiky
(veiejny sektor)

Problematikou vnihiho kontrolniho systému vramci fené spravy se zabyva
predevsim Ministerstvo finanaieské republiky, které vydalo (na zakia8 7 odst. 1,
zakonac. 320/2001 Sb., o fin&ni kontrole) Metodickou pomicku pro zjiséni urovre
nastaveni vniniho kontrolniho systému v oblasti statniho remp@IFCR, 2006).

Tato metodickd pofitka je utena zejména za¥stnan@m verejné spravy, kié se
zabyvaji kontrolou vramci statniho rozpw. ,Jejim hlavnim cilem je pomoci ...
~kontrolujicim“ prowifit ptimérenost a telnost nastaveného viitho kontrolniho systému
u spraveé kapitol statniho rozpiu ...* (MFCR, 2006, s. 3).

MFCR definuje v Metodické pofitce (2006, s. 4) vriiti kontrolni systém jako: ,...
souhrn organizovanych, formalizovanych a stalyctnof a opateni, které jsou zavedeny
v organizaci k zajighi dosazeni stanovenych tcipti splreéni principu 3E (delnosti,
hospodarnosti, efektivnosti).”, jehoz cilem jsou:

» vytvareni podminek pro hospodarny, efektivnicalay vykon,

» véasné zaji$ni, vyhodnoceni provoznich, pravnich a jinychiimeni a
minimalizace rizik vznikajicichipjejich implementaci,

» podavani vasnych informaci o vyskytu zavaznych nedostatlo fijimanych

opatenich k jejich nprav

Vnitini kontrolni systém je dle Metodické poaky MFCR (2006, s. 5-11) tien pti
prvky, piicemz kazdy z prvk je charakterizovan gitymi principy — viz tabulka&. 1 nize:
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Tabulka é. 1: Prvky a principy vnigéniho kontrolniho systému

Prvek
. . Informacni réeni . .
Kontrolni Kontrolni 0 gc Y a, Urce a, Monitorovaci
rostredi postupy A hod_n_ocenl éinnost
P systémy rizika
. . . minimaliz . .
organizace integrace informace riz?kaace monitorovani
Princip stalosti univerzalnosti | komunikace - -
- - dokumentace - -

Zdroj: Metodicka ponicka MFCR (2006, s. 5-11), vlastni zpracovani

Kontrolujici osoba pracuje v souladu s mezinarodnétandardy, dlectyrech déle

uvedenych princi
* integrita,
» objektivita,
e duavérnost,

e kompetentnost,

Proces samotné kontroly eni do dvou fazi:

» priprava ktera zahrnuje:

o0 planovani,

0 program kontroly,

» realizace ktera zahrnuje:

o kontrolu na mist,

0 zpravu o vysledku kontroly.
(Metodické ponicka MFCR, 2006, s. 8-15).
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3.2.4 Pojeti vni¥niho kontrolniho systému koncernem Wienerberger eské

republice (soukromy sektor)

Tato kapitola se zabyva popisem pojeti stavajioihiiiniho kontrolniho systému

v prostedi konkrétnich spoteosti soukromého sektoru (koncernu WienerbergéR),

piicemz zejména na tutdast navazuji kapitoly 4 a 5 (tj. Charakteristikabrgného

subjektu a Analytick&ast pracd.

Koncern Wienerberger @eské republice ma nastaven wmit kontrolni systém

v (Cetnictvi ve forn souboru sedmi vzajemapropojenych nastraj(Filla, 2009, s. 16):

organizace &etnictvi,

interni gredpisy,

systém vnitnich kontrol,

vnitini kontrolni vazby v &etnictvi,
ob¢h, kontrola a opravydgtnich doklad,
inventarizace,

controlling, vykaznictvi, statistika.

Organizace &etnictvi

V daném pipad: je (etnictviclenéno do @ti nasledujicich oblasti:

financni Gcetnictvi — zahrnuje veSkerécétni operace, které nejsodtavany

v oblastech uvedenych dale, a sumarizugeti zapisy ze vSech dale
uvedenych oblasticétnictvi;

skladové detnictvi — zahrnuje &ovani o vesSkerych zasobach (nedaleré
vyroby, vyrobki, zboZi a materialu);

Gcetnictvi dlouhodobého majetkiinvestini (Cetnictvi) — zahrnuje diovani

o dlouhodobém majetku (jeho ifmovani, z#azovani, evidenci, ¥gzovani,
technické zhodnoceni, odpisovani atd.);

mzdové detnictvi — zahrnuje &ovani o mzdach, socialnim a zdravotnim

pojistni, danich z §jma ze zavisl&innosti apod.;

8 Kapitola 5 — Analytick&:ast prace se zabyva zejména rozborem implementage zavag@ného a od
sowasného systému odlisného pojeti kmilho kontrolniho systému koncernu Wienerbergereské
republice (nového systému podle vizonatéské spolénosti Wienerberger AG).
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* manazerské a vnitropodnikovécetnictvi — zahrnuje oblast controllingu,
kalkulaci, rozpoetnictvi, plari, vykaznictvi apod.;
(Filla, 2009, s. 16-19).

Interni p Fedpisy
Systém interni dokumentace se v danéfpaat sklada zeif drovni dokumerit — viz
diagram¢. 3 nize, kde vrchol pyramidy znaiaje dokumentaci nejvyssi uro¥n

Diagram ¢. 3: Systém interni dokumentace

PFirucéka
JELCR]

Pracovni postupy, Interni pokyny

Zdroj: Filla (2009, s. 19-22)

Systém vniinich kontrol

Systém vnitnich kontrol je realizovan prdsdnictvim Tymu vniini kontroly, jehoz
¢leny jsou zamsstnanci fiznych Usek spolenosti (finargniho, vyrobniho, prodejniho,
pravniho). Vnitni kontroly se realizuji bil podle r@&niho planu kontrol preventivniho
charakteru, nebo na zaktadonkrétnich podkti (neplanované kontroly). Tym viiti
kontroly ma velmi Siroké pravomoci a Uzce spolupjacs externimi kontrolami —
auditory, dozati radou, kontrolnimi organy vejné spravy, policii aj. (Filla, 2009, s. 23-
24).
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Vnitini kontrolni vazby v Géetnictvi

Systém kontrolnich vazeb ¥eéinictvi spdiva v automatickém nebo manualnim
provéiovani vzajemnych logickych spravnych navaznostileoatetnich zasad (Filla,
2009, s. 24-29).

Obéh, kontrola a opravy Uéetnich dokladi

Obk¢h etnich doklad ma podstatny vyznam na kvalitu wmitho kontrolniho
systému. Je upraven interninfiedpisy a podporovan nastavenim infoémiho systému.
Kontrola (Eetnich doklad je realizovana formouéené (. pasetni) a formalni kontroly.
Opravy etnich doklad jsou provadny podle vSeobeeénplatnych pravidel tak, aby

nebyla poruSena zasaddkmznosti, Uplnosti a spravnosti dokladu (Filla, 20€. 29-31).

Inventarizace

Inventarizace je realizovana na zakiaaterni snérnice jak v pravidelnych intervalech
(fAdnd), tak v mimi@dnych pipadech. Dlouhodoby majetek je inventarizovan jedno
roé¢né, zasoby jednou tm¢ a namétko¥ nekolikrat rone, hotovost a ceniny jednoudm i

namatko¥ a rozvahoveé gty cétyrikrat rocné (formou dokladové inventury).

Controlling, vykaznictvi, statistika

Controlling (a vykaznictvi se statistikou) je véam gipad vyuzivan jako
plnohodnotny kontrolni nastroj. Vyuziva se zdedevsim jeho schopnoskzeni pomoci
odchylek. Controlling plni v modernich organizacichi manaZerskéhocétnictvi, které
pojima naklady hodnot@y na rozdil od &etnictvi finargniho (Rosochatecka, 2009, s.
129). Vysusil (1999, s. 6) definuje controlling ¢ak,... soubor zasad,ifstupi a metod,
ktery by n€ly podstati zkvalitnit ... zpisobtizeni ...".
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3.3 Etika v etni profesi

S tématem vnihiho kontrolniho systému \Wétnictvi Uzce souvisi problematika etiky
v (Cetni profesi, kterou se mj. zabyva prof. Kovanicev@ublikaci ,Finagni (&etnictvi —

swtovy koncept"“.

.Etika je ... uhelnym kamenemiétni profese, ale i manasea vlastnik podniku ...“
(Kovanicova, 2003, s. 462). Kovanicova déale uv&di4b9), Ze: ... existujiit klicové
skupiny uzivateal Gcetnich informaci, které se zajimaji o specifické&iga odliSné) dGetni
informace:

* manazé (a hlavni @etni), tj. interni uzivatelé;
» vlastnici, \&fitelé, sodasni a potencialni investpberni Gady, vlada a ostatni
.externi“ uzivatelé;
* nezavisli audith.”
a zarové zdiraziuje, Ze mezi manazery a vlastniky je patrny mozmyflikt, spaivajici
praw v odliSnych zdjmech. S tim souvisi problematikadiladani Getnich vyka#a od

manazei vuci vlastnikim a zalezitost etiky.

.ve vztahu k @etnictvi ma management podniku odpdwost za stanoveni hlavnich
rysi Ucetni politiky, za udrzovani adekvatniho a efekiimnsystému &tt, za ochranu a
spravu aktiv a za projekt a fungovamitniho kontrolniho systém(@ovedenéhoijpadre
az do podoby interniho auditu), ktery — mimo jinépispiva k vyhotovenitadnych
financnich Getnich vykad.” (Kovanicova, 2003, s. 460),figemZ povinnosti hlavnich
Gcetnich, jakoZto slozek viiitiho kontrolniho systému, je dodrZzovani etickychvyiel
(Kovanicova, 2003, s. 460).
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Kovanicova (2003, s. 463-469) uvadi Kodex profeginino chovani vydany
organizaci AICPA platny pro véejny i soukromy sektor. Kodex obsahujes dekce:
» SekcePrincipy:
0 odpowdnost,
verejny zajem,
poctivost,

objektivita a nezavislost,

O O O o©o

fadna pée,

0 rozsah a podstata sluzeb.

» SekcePravidla, kterd se tykaji nasledujicich oblastezavislost, poctivost a
objektivnost, vSeobecné etické standardy, shodackymi standardy, detni
principy, divernost Kklientovych informaci, podnéimé honorge, aktivity
poSkozujici dobrou pest, reklama a obdobné Zgoby ziskavani zakazek,

provize, formy provéshi praxe a jména

3.4 Rizika nefunkénosti nebo absence vniniho kontrolniho systému

Neni-li vnitrni kontrolni systém vdetnictvi dostaténé funkéni (nebo neni-li takovy
systém vibec zaveden), existuje v organizaci Skéala rizikd-nejmég zavaznych az po

velmi zavazné a spalensky vysoce nebezg@ (tj. trestné€iny).

Kovanicova (2003, s. 458) uvadi odborné terminy:

« ,Cute Accounting tzn. ,08izené Getnictvi“, ve kterém: ,... je traz kladen na
zajiseni formalni shody sdetnimi standardy, a to bez ohledu na samu podstatu
podnikovych operaci a udalosti;* a

» ,Cooking the BooKs tzn. ,vareni &etnich knih“, kdy detnictvi sngtuje
k podvodnému finamimu vykaznictvi (Kovanicova, 2003, s. 458).

Dale Kovanicova uvadi (2003, s. 458), Ze: ,... manmsk& podvody (tykajici se
zejména ,véeni Eetnich knih*) gispely k celé tetiné bankovnich selhani, a Zze 10 %
bankrofi bylo vyvolano falSovanymidetnimi vykazy.“.

® American Institut of The Certified Public Accounta
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FalSovani detnich vykaiz definuje Kovanicova (2003, s. 469-470) jako:

» ,Proces manipulace gétnimi udaji s cilem transformovat vykazy figarho
Gcetnictvi z podoby, jakou by &y mit pii vérném zobrazeni skuteosti, do
podoby, jakou by si/ali ti, ktefi za ré jsou odpowdni,” a zarove jako

o, Uskutetnovani takovych transakci, jejichz zé&mje jediny: vykazat zZadouci
finanéni pozici, vykonnost a péani toky podniku.“. Déle zde zifije teti
anglosasky pojem:

« ,Creative accounting tj. ,Kreativni Ucetnictvi® ve smyslu ,az filis

kreativniho” &etnictvi.

Kovanicova roviiz uvadi d¥¢ konkrétni techniky falSovani (Kovanicova, 20034 81-
474):

* Windows dressingdefinovany jako: ,Provéshi takovych operaci, ip nichz
acetni vykazy podavaji zavégci ¢i jiny nez reprezentativni obraz finam
pozice podniku*.

e Mimobilareni (mimorozvahove) financovani]. ,takové financovani nebo
refinancovani podnikovychcinnosti, které se ip dodrzeni zakonnych
poZadavk a existujicich &tnich zdsad nemusi vrozvaze objevit." (tzn.
absence v bilanci vykazaného zavazkigsfoze reakh takovy zavazek ip

financovani/refinancovani podniku vznikl.

Nelze pochybovat o tom, Ze s pojmemmit/ni kontrolni systém vdétnictvi

S

mere zavazneé trestn&ny se nazyvaji preciny*.” (www.businessinfo.cz). Zaigciny se
povaZzuji trestnéiny z nedbalosti a se sazbou stirsvobody maximakapét let, za zlginy

pak vSechny ostatni.

Ceské trestni pravo rozliSujéiract skupin trestnycking, z nichz d¢ skupiny maiji
Gzkou vazbu na vrithi kontrolni systémy v organizacich a jejich hosgedi. Jedna se o
skupinu trestnych¢ini proti majetku (Hlava V tr. Z.) atrestnychc¢ini hospodéskych
(Hlava VI tr. Z.), jejichZ pehled je uveden v tabulee 2 v giloze¢. 2. ZIug je v tabulce
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zvyrazréno deset trestnyctini, se kterymi je mozné se tagtji setkat v souvislosti se
selh&nim vniniho kontrolniho systému. Tatdst prace se nezabyvéeptupky.

Ve dvou vySe zmignych skupinach definujéesky pravnirad celkem 65 trestnych
¢int:

e 28 trestnyckinu proti majetku,

» 37 trestnycRinu hospodé#skych, z toho:
o0 6 proti nEné a platebnim prostdkam,
o 7 daovych, poplatkovych a devizovych,
o 20 proti zavaznym pravidin trzni ekonomiky a athu zbozi ve styku

S cizinou,

0 4 proti pimyslovym praim a proti autorskému pravu.

3.5 Disledky pro narodni hospoddstvi

Chybgjici nebo nefuné&ni vnittni kontrolni systémy a s nimi souvisejici neetické
nelegalni jednani (trestndinnost) maji dalekosahlé nasledky nejen pro orgeez

(soukromého i viejného sektoru), ale naslediaké pro hospodstvi celych stét a swta.

V této souvislosti je nezbytné zminit termingrna a $eda ekonomika,Cerna
ekonomika zahrnuje kriminaldinnosti, jejichZ samotna podstata je nelegalnjDa Sedé
ekonomiky naproti tomu pétéinnosti svoji podstatou legalni, ale které jsougény ed
Ufady.” (Tusek, 2006, s. 12-13)Cernd a 3Seda ekonomika jsou &sti tzv.stinové
ekonomiky ktera tvdi az 25 % HDP (www.libinst.cz), tj. cca 907 mide'R a stat tak
prichazi r@ng priblizné 0312 mld. K&*, tzn. téngk 30 tis. K& na jednoho obyvateleéR™.

Y HDP za rok 2008inil podle Gdaji Ceského statistickéha@du 3.628,1 mid. K(25 % = 907 mid. K).

1 Slozena diova kvotacinila za rok 2009 podle vyjddni ministra financiCR 34,4 % (www.psp.cz),
(34,4 % z 907 mid. K= 312 mld. K).

12 pazet obyvatel v roce 2008nil podle Ceského statistickéhdadu 10.506,8 tis.
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3.6 Prizkum hospodé‘ské kriminality v Ceské republice

Na piizkumy hospod&ké kriminality vVCR se dlouhodob odbor zantuje

auditorska spolmost PriceWaterhouseCoopers. Podstatn&rygaprizkumu auditorskeé

spole&nosti PriceWaterhouseCoopers:

24 % spolénosti vCeské republice se stalod&bhospodéské kriminality,

50 % podvod meli na swdomi vlastni zagstnanci,

50 % podvod tvorilo zkreslovani finatdinich informaci,

60 % hospod&ké kriminality tvdila v CR majetkova zproneva,

10 %ceskych spolénosti byla zfisobena ztrataips 1 mil. USD,

hlavni pohnutkou byla obava ze ztraty Zamani — z 58 %,

40 % podvod bylo odhalenovnitnimi kontrolnimi systémy25 % diky
podnikové kultée a 35 % ostatnimi Zgoby (ndhodou, policii aj.),

60 % gipadi, kdy byl pachatelem vlastni z&stnanec, byladeSeno soudem
(u externich pachatieto bylo 78 %),

30 % spolénosti vibec neprovadi vyhodnoceni rizik podwod

internim pachatelem byli ze 70 % z&manci na niZsi pozici, z 20 %edtini
management a z 10 % vrcholovy management,

externim pachatelem byl z 56 % zpieskovatelé (obchodni zastupci), ze
33 % zakaznici a z 11 % dodavatele,

60 % pachatél zdivodiuje spachani podvodu tim, Ze ,ostatni &af také",

(ww.pwc.com/cz/). Rizkum spolénosti PriceWaterhouseCoopers je uveden

v prilozec. 3.

Podvod je typem trestnéhdinu, jehoz pohnutky nejsou obvykle spojeny se

zkratkovitym jednanim a vyznamnymi emocemi. Naogaka velmi dobe predem

promysSlen, a proto se obti&nodhaluje. Podle Beckera (1974) jedinci promysiejic

spachéani trestnéh&inu uvazuji zcela racion&n Srovnavaji potencialnifimosy oproti

rizikim (resp. néklatin) ze spachéani trestnéhéinu v podolks trestu. Z hlediska

sociologického se jedna o aktivisticky/ekonomickysmup (vnitni motivaci) k jednani.

»--.jednani je uéovano racionalnimi volbami jednotlivce zaloZenyrai kalkulu“ porngru

mezi naklady a vynosy #fiznych druli jednani ve s&té¢ omezenych zdrgj..." (Lostak,
2011, s. 25).
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4. Charakteristika vybraneho subjektu

Analyticka cast prace se zabyva rozborem fnitio kontrolniho systému étnictvi
ve spolénosti Wienerberger. Pragsné porozugni problematice (zkoumanécasti 5) je
nezbytné charakterizovat analyzovany subjekt. Redy(nasledujici analyzy se vybranym
subjektem rozumi koncern Wienerberger, zGZeny pebtyltanalyzy na tyto dvkonkrétni
pravnické osoby:

« Wienerberger AG
* Wienerberger cihi&sky piimysl, a. s.

Jedna se o realné subjekty (existujici a &mhkobchodni spolmosti), které jsou

souasti mezindrodni koncernu Wienerberger.

4.1 Wienerberger AG

4.1.1 Historie

Spole&nost Wienerberger AG je negpgim swtovym vyrobcem cihel a hlémych
stteSnich taSek a zabyva se ré&produkci dalSich vyrolika sluzeb. Wienerberger AG je
akciova spolenost? se sidlem v Rakousku ve VidhiByla zaloZena v roce 1819. Akcie
Wienerberger AG jsou od r. 18691e@x obchodovatelné na vitlgké burze, ficemz

Zadnowast zakladniho kapitalu nevlastni stratéignvestdi (tzv. ,free float company®).

4.1.2 Sowasna organiz&ni struktura a produkce

Wienerberger AG je zakladajici m&tkou spolénosti celého koncernu Wienerberger.
Disponuje 227 vyrobnimi zavody na 3 kontinentechirfpa, Severni Amerika, Asie) ve
27 zemich (detaily uvedeny v tabulkactB8 a 4 dale):

13 AG — Aktiengesellschaft
1 Wien, Wienerberg City, Wienerbergstrasse 11, A@L10
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Tabulka¢. 3: Pafet zavod koncernu Wienerberger

Pocet zavod G koncernu Wienerberger
z toho na vyrobu
Celkem cihel licovych | stropl a beton. | cihelné |betonové | stfeSnich
cihel | nosniku vyrobkll | dlazby | dlazby | systému
227 80 60 5 1 4 6 20 51
Zdroj: vlastni zpracovani

komint

Tabulka ¢. 4: Staty, ve kterychisobi spolénost Wienerberger

Severni .
Celkem Evropa Amerika Asie
27 24 2 1

Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Estonsko,
Finsko, Francie, Chorvatsko, Italie, Makedonie, Madarsko,
Zemeé Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Kanada, USA |Indie
Rumunsko, Rusko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,

Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie,

Zdroj: vlastni zpracovani

Do koncernu Wienerberger piat spole&nosti (resp. skupiny spaleosti) s odliSnymi
nazvy, nap. Koramic, Semmelrock, Bramac, Pipelife, Silike &feré jsou v navaznosti na
vySi majetkového podilu pénnebo ¢ast&né konsolidovany, fipadré do konsolidace
nespadaji. Produkty se prodavaji zejména pod nd&oxotherm, Poroton, Terca a

Koramic.

4.1.3 Vybrané ekonomické udaje

Trzby v r. 200Sinily: 1.816,9 mil. EUR (-25 % proti r. 2008), EBDA (provozni zisk
pied zdanim a odpisy)inil: 208,6 mil. EUR (-53 % proti r. 2008). Pet zangstnané

(po celém s#te) ¢ini ténet 13 tisic.

4.2 Wienerberger cihl&sky pramysl, a. s.

4.2.1 Historie

Spole&nost Wienerberger cihigky pfimysl, a. s. byla zaloZzena v r. 1990 rozhodnutim
Ministerstva pimyslu Ceské republiky, jimz byl zruSen bez likvidace stgbodnik
Jihaseské cihelny Ceské Budjovice. VeSkery hmotny majetek byl viozen dnem

31. prosince 1990 do akciové spwmlesti nejprve sijwvodnim obchodnim nazvem
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Jihaseské cihelny akciova spaleost Ceské Budjovice. Se spolnosti se postupn
slowily dalSi spolénosti se stejnym nebo obdobnymregnEtem cginnosti
(WIENERBERGER Cihelna Hostomice, a.s. a WIENERBERGHMoravsky cihlésky
pramysl, a.s.). Vr. 2000 se se spwlesti formou fuze slatly spoletnosti LATER
Chrudim, a.s., CIHELNA STARE MISTO, a.s., CihelRapov, a.s., WIENERBERGER
Euroform, a.s. Spotmost pod sotasnym firemnim ozr#nim vystupuje od 31. srpna
1995. Od r. 2000 prodava sptest roviez celou produkci spotmosti Cihelna Kinsky,
spol. s r. 0., Kostelec nad Orlici, ktera je majetkpropojena s koncernem Wienerberger.
V r. 2001 koupila od spotaostiCeské cihelny — Josef Meindl, spol. s r. 0. soubajetku
cihelny Restice v zapadniofiechach. Od r. 2004 byl do aktiv spaiesti zahrnut majetek

ti cihléskych zavod: Kunin, Hrachovec a Stity, a to od sgolesti CIDEM Hranice, a.s.

4.2.2 Sowasna organiz&ni struktura a produkce

Spol&nost Wienerberger cihigky piimysl, a. s. je progdnictvim firmy
Wienerberger International N.V. (se sidlem v Nizosk&u) dcé&nou spolé€nosti
Wienerberger AG. Vazby v koncernu Wienerberge€egké republice jsou patrné
z diagramit. 4.

Diagram ¢. 4: Organizani schéma koncernu Wienerberger
=~

Wienerberge
AG

Wienerberge

Semmelrock Wienerberge
International International | | Anteilsverwal
N.V. GmbH ung GmbH
-
) % P % N~ i
Wienerberge
cihlarsky
pramysl, a. s.

Zdroj: vlastni zpracovani

Wienerberge
Industriebetei
igungs Gmb

Wienerberge
Dach
Beteiligungs

Gmbk

Lafarge
Roofing
Austria Gmb
BRAMAC ==
Dachsystemq
International
Gmbk
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Z organiz&niho schématu jergjmé, Ze dateské skupiny pét 11 spolénosti. Sidlo
spolenosti Wienerberger cihigky piimysl, a. s. je Weskych Budjovicich, odkud je
pIné nebo ¢asteéné fizeno 10 spolmosti (mimo firmu Bramac). &tnictvi je vedeno
centralr rovrez v Ceskych Budjovicich u 9 spolénosti (krong firem Silike a Bramac).

Koncern Wienerberger @R disponoval k 30.6.2010:
» 7 cihelnami, z toho:
o Wienerberger cihig&ky pfimysl, a. s. 5 cihelnami (Hostomice nad
Bilinou, Repov u Mladé Boleslavi, Holice @¥echéch, Tyn nad Vitavou,
Novosedly na Moray);
o Wienerberger cihelna Jezernice, spol. s r. 0. Eledu (Jezernice u
Lipniku nad Bévou);
o Cihelna Kinsky, spol. s r. 0. 1 cihelnou (Kostehea Orlici);
« 1 zavodem na vyrobu stropnich nosnékpgekladi (Repov u Mladé Boleslavi);

« 2 strojirenskymi zavody (TepliceGechach(eské Budjovice).

4.2.3 Vybrané ekonomické udaje

» Bilan¢ni tdaje (v tis. K k 31.12.2009):

Tabulka ¢. 5: Bilanéni udaje Wienerberger cihlésky primysl, a. s.

Aktiva Pasiva

Celkem 1295 352 Celkem 1295 352
Dlouhodoby majetek 932913 Vlastni kapital 377 142
nehmotny 23825 zakladni kapital 50 000

z toho | hmotny 830 048 ttho kap. fondy a fondy ze zisku 201 830
finanéni 79 040 vysledek hosp. béz. G¢. obd. 125 312

Obézna aktiva 361 084 Cizi zdroje 917 994
zasoby 202 639 rezervy 230 545

z toho | kréatk. pohledavky 77 240 ttho dlouh. zavazky* 528 624
kratk. fin. majetek 81 205 kratk. zavazky 158 825

Casové rozlieni 1355 Casové rozliseni 216

* z toho zav. k ovl. osobé 500 mil. K&
Zdroj: vlastni zpracovani
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» Vysledkové udaje (v tis. Kk 31.12.2009):

Tabulkaé. 6: Vysledkové Uudaje Wienerberger ciliitky primysl, a. s.

Trzby za prodej zbozi, vyrobk 0 a sluzeb 1423510
Pfidana hodnota 406 292
Provozni vysledek hospoda Feni 156 881
Finanéni vysledek hospodareni 2731
Vysledek hospodareni za béZnou €innost 130 451
Mimoradny vysledek hospodareni -5139
Vysledek hospoda Feni za G €etni obdobi 125 312

Zdroj: vlastni zpracovani

» Ostatni vybrané udaje

o exportcinil v roce 2009 cca 1,2 % (z celkového objemulijze

0 negastjSimi zahraninimi obchodnimi partnery jsou spom®sti koncernu
Wienerberger na Slovensku, v Polsku, v RakouskuNémecku,
v Mad’arsku, v Nizozemsku a v Belgii;

0 stZejnimi produkty jsou cihly (cca 76 %), nasleduieldady a stropni
nosniky;

o celkovy paet zanéstnand (pouze Wienerberger citikky pimysl, a. s. —

bez ostatnich spalrosti ve skupitiv CR) ¢inil 336 osob.
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5. Analyticka ¢ast

5.1 Analyza vnitrniho kontrolniho systému Wienerberger cihld&sky

pramysl, a. s.

5.1.1 Pozice Wienerberger cihliésky primysl, a. s. v ramci koncernu \CR ve vazi

na vnitini kontrolni systém v (etnictvi

V kapitole 3.2.4 je uveden vzorek pojeti ¥niho kontrolniho systému Weétnictvi
v soukromém sektoru, a to koncernu Wienerbergéeské republicegitajici 9, resp. 11
spol&nosti (s ohledem na miru ovladanitiaeni). Spolénost Wienerberger cihisky
pramysl, a. s. je jednozieé povazovana za hlavniho reprezentanta tohoto koacer
ovladajici afidici osobu, ktera organiga, technicky, personéni finarcné zaji¥uje

(krome fady dalSich agend) préavnitini kontrolni systém vdetnictvi pro cely koncern.

5.1.2 Podstata vnikniho kontrolniho systému Wienerberger cihl&sky pramysl, a. s.
vCR

Vnitini kontrolni systém vdetnictvi ve Wienerberger citigky pimysl, a. s., jak jiz
bylo uvedeno v kapitole 3.2.4, je postaven na segilifich — samostatnych, avsSak
vzajemr¢ propojenych nastraj

Diagram ¢&. 5: Vnitini kontrolni systém v &etnictvi Wienerberger cihlésky primysl,
a. s.

Vnit fni kontrolni systém v i €etnictvi
Wienerberger cihla Fsky pr amysl, a. s.
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Shrnuti zasadniho obsahu (podstaty) jednotlivyctrog — pilia:

Organizace (Fetnictvi: podstata spiva v efektivni organizacidagtnich praci do
oblasti — finatini etnictvi, skladové &etnictvi, &etnictvi dlouhodobého majetku
(investeéni  Getnictvi), mzdové &etnictvi, vnitropodnikové a manazerské
acetnictvi.

Interni p Fedpisy: podstata spiva ve spravé postavené hierarchiiiznych typ
internich pedpidi, jejich obsahu, forgha fizeni. Interni pedpisy spiuji kritéria
uvedend v kapitole 3.2.2.5: srozumitelnostcnost, strinost, jednoznaost,
piehlednost, komplexnost, nerozpornost s obecdvaznymi pedpisy, ndvaznost
na jiné interni pedpisy, relativni stabilnost.

Systém vnitnich kontrol: podstata spfiva ve fungovani a vhodném personalnim
sloZeni interniho Tymu vrfiti kontroly, v @mz jsou zastoupeny vSechny podstatné
Useky spolenosti — ekonomicky (finami), obchodni (prodejni), vyrobni
(technicky) a pravni.

Vnit¥ni kontrolni vazby v U¢etnictvi: podstata spidva v testovani vzajemnych
logickych vazeb v &etnictvi a v maximalnim vyuZziti potencialu vyfaini techniky

a softwaru.

Obéh, kontrola a opravy U€etnich dokladi: podstata spiva v efektivié
nastaveném a@hu (nejen Getnich) doklad mezi jednotlivymi Useky a personalem,
maximalnim vyuzitim potencialu vypetni techniky a softwaru i v této oblasti,
fadné kontrole €etnich doklad i spravnych postuppii jejich opravach, zviast
pak stornach.

Inventarizace: podstata spiva v efektivnim nastaveni systému pravidelné i
nepravidelné inventarizace majetku a zawazi takto nastaveném systému je
ziejmé, kdo je zodpadny za jaky druh inventarizace, v jakych intervalec
v jakém rozsahu, s jakyntélem a jake jefeba vyuzit postupy.

Controlling, vykaznictvi, statistika: podstata spgva viizeni firmy podle
vyznamnych odchylek hodnot zachycenych controlliygo systémem, vykazy a
statistikami. Controlling ma v danéntipact zasadni vyznam préizeni firmy,
pohled na hospodleni spolénosti jak za uplynulé obdobi, tak i kratkodoby a
dlouhodoby vyhled do budoucna (zvkasttéto oblasti ma finami Cetnictvi

omezené moznosti), rozgetnictvi a kalkulace.
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5.2 Analyza vnitrniho kontrolniho systému Wienerberger AG

5.2.1 Pozice Wienerberger AG v ramci celého konceuan ve vazl& na vnitini

kontrolni systém v (etnictvi

Spole&nost Wienerberger AG (se sidlem v Rakousku) zodj#owviaiizeni a spravu
celého mezinarodniho koncernu Wienerberg®&izenim se rozumiginnost top
managementu. Spravou se rozudiminosti jednotlivych atvar, jimz jsou podizeny
analogické utvary v jednotlivych narodnich statedjmeéna pak:

e corporate marketing,

» corporate controlling (sprava financi, reportinguidnovéani, dani, poji&hi
apod.),

» group treasury (sprava pena jejich tok, bankovni agenda),

» corporate engeneerintjZeni investic a vyroby),

» corporate IT (sprava informiaich technologii),

» sprava personalnich zalezitosti,

e Utvar vnitni kontroly (interniho auditu) aj.

Posledni shora jmenovany Utvar vnit kontroly (interniho auditu) je v organizd
struktue podizen gimo predstavenstvu (tj. top managementu). Byl ustanoverte 2007
a jeho zakladni povinnosti je, krérkontroly dodrzovani zasad tzv. corporate goveraanc
posilovani vnitniho kontrolniho systému. i€dstavenstvo kazdahee schvaluje plan
kontrol (audifi), a to na zaklatdposouzeni rizik vSech podnikovy¢mnosti. Interni audit
se zabyva procesyzeni rizik a sleduje dodrzovani pravniaedpigi a vnitnich politik a
postugi. DalSi oblasti interniho auditu jsou tzv. ad haoantkoly (testy) provathe

Z podrétu vedeni, které se soimt'uji na aktualni a budouci rizika.

42



5.2.2 Podstata vniEniho kontrolniho systému Wienerberger AG
Systém vnitni kontroly Wienerberger AG je zaloZen na standandeezinarodniho
regulaniho rdmce pro vnini kontroly”. Tento systém:
* poskytuje jednotny a komplexni nastroj ¥nitkontroly,
» podava zpravy o nejistotach v orgartizigh procesech,
* analyzuje rizika ze vSech obchodnich aktivit,

* vyuziva v maximalni mozné tei firemni informani systém.

Za realizaci vniniho kontrolniho systému v jednotlivych zemich zmdda lokalni
management. Manaiiev jednotlivych statech zafi§ji dodrzovani vninich gedpisdi,
provadji vlastni kontroly a zodpovidaji za vedetiistudné dokumentace. Utvar interniho
auditu ve Vidni pak sleduje pini t¢chto Ukoti v jednotlivych zemich a fpdklada

vysledky formou zpravigdstavenstvu Wienerberger AG.

Interni audit pedklada pedstavenstvitvrtletni zpravy o:
» Kklicovych oblastechdgtnictvi a ocgovani,
» dopadech IFRS na konsolidovanitini za¥rky skupiny,
* podstatnych zgémach v @etnich procesech a poznatcich v oblasti rizik,
» vysledcich vnimich kontrol (audit),
* své vlastntinnosti,

» zlepSenich a zji8hych nedostatcich.

Kontrolované oblasti jsou vybrany tak, aby bylkezkoumany v cyklu i let veSkeré

oblasti v celé skupiha ve vSech oblastech rizik.

Zpravy utvaru vnini kontroly vyuzZivaji ke svécinnosti roviéz dozoti rada
Wienerberger AG a externi auditoPodobr vSak externi audito vyuzivaji pro své

kontrolni aktivity zpravy dozei rady.

'3 Internal Control and Enterprise Risk Managing Femmrks — Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission
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5.2.3 Systém internich kontrolnich mechanisiin Wienerberger AG

Systém internich kontrolnich mechanisiiienerberger AG je postaven na deviti

pilitich (I — IX) — oblastech podléhajicich pedevani. Jedn& se o tyto oblasti:

VI.
VII.
VIII.
IX.

Organizace;

Lidské zdroje (HR - Human Resources);
Informacni technologie (IT);

Provoz;

Ugetnictvi;

Nakup;

Vyroba;

Logistika;

Prodej.

Kazda z vySe uvedenych oblasti se d#ai na minimala sedm a maximatctrnact

kapitol (1 — 14) — viz grafické schémab6 dale.
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Diagram ¢. 6: Vnitini kontrolni systém Wienerberger AG

Vnit fni kontrolni systém Wienerberger AG

o I Il Il \Y) V VI VII VI IX
3 Lidské Informa éni
ol . fa . . . .
O | Organizace zdroje technologie Provoz Ucetnictvi Nakup Vyroba Logistika Prodej
Kap.
1 Organizace / | Organizac | Organizace / | Organizace / | Organizace / | Organizac | Organizac | Organizace / | Organizace /
Rizeni e/ Rizeni Rizeni Rizeni Rizeni e/ Rizeni | e/ Rizeni Rizeni Rizeni
Podnikové Rizenis | Inf. strategie Gy Dlouhodoby | Dodavatel . Néahradni Zé&kaznici,
2 e > P Pojisténi . . Tézba p
akce uchazedi | a planovani majetek é dily CRM
.| Rizeni L L . < ; , N
3 Akcie, Gcetni lidskych Zpracovani Pravni Drobny PoZadavk | Zasobova Nastroje Pojisténi
knihy zdroja dat zalezitosti majetek y nakupu ni pohledavek
Predstavenst | Hodnotici ) e oo Finanéni Cenové Vyrobni s . .
4 Vo rozhovory Qutsourcing | Rizeni rizik majetek nabidky proces Udrzba Objednéavky
oo Logické . . .
5 qumkove Skoleni | zabezpe&eni Dané Duseym . Objednav Odpady Sklad Tvorba cen
zédznamy ; . vlastnictvi ky
informaci
. S Fyzické . - Platebni
Aredl ZprosSténi .- | Antimonopol PFijem . p
6 spolecnosti funkce ngezpecgn| ni zakon Hotovost 7bo%i Kvalita Inventury podminky,
informaci fakturace
7 REUHI Vyplata Zéalohovani Zlvo}n| . Treasury Zavazky Hptove Ocenovani Upominky
program mezd prostiedi vyrobky
Platby a Naklady
Sluzebni | Obnova po s - el. na .
8 cesty havarii Udrzba Hlavni kniha bankovnic | prodané Reklamace | Pohledavky
tvi vyrobky
Programova
9 Bonusovy | ni, testovani, Outsourcing Zavérka Seky Revizni Revizni Controll_mg
program | dokumentac program program prodeje
e
, o o L Prodej
10 Vozovy sit Revizni Revizni Revizni zamastnanc
park program program program am
11 K2l Hardware Expedice
program
i Revizni Distributofi
program
13 Marketing
14 Revizni
program

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2.4 Pribéh kontroly (interniho auditu)

Interni auditor Wienerberger AG, ktery provadi ¥mitkontrolu v pedem stanovené

spol&nosti koncernu Wienerberger, oznami (zpravidlatesigtihem az Sesti dwiol)

vrcholovému managementu v dané zemi&amalizovat interni audit.
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Nasleduje zadost managementu deaf jedné kontaktni osoby odpawné za interni
audit v kontrolované spalaosti. Byva ustanoven obvykle lokalni vedouci tyrmitini
kontroly. Odpo¥dna osoba obdrzi minimaineden ndsic gedem plan (obsah) kontroly
v elektronické formy (soubor tabulek se systémem internich kontrolniodchanism
Wienerberger AG). Vedouci vmiti kontroly Wienerberger AG a kontaktni osoba si
vzajemrg odsouhlasi harmonogram kontroly, kterd probihdanéd zemi intenzivh

priblizné dva tydny az résic (s ohledem na rozsah a@lmizne zjiSttné skuténosti).

Kontrola probiha zasadrn anglickém a/neboémeckém jazyce. V této souvislosti je
nezbytné podotknout, Ze kontrola probihajici vgimynez anglofonnich a germanofonnich
zemich je znatethnara@ngjsSi. Divodem je velmi detailni a odborné zkoumani praces
v organizaci, které probih&guevsim formou rozhovrv nematéském jazyce, fxxemz
i velmi dobra znalost ciziho jazyka nezé&uje ve vSech ifjpadech spravné pochopeni
zkoumanych (kontrolovanych) detail Takové nepochopeni pak a#e mit pro
kontrolovanou organizaci nggemné nasledky v podébdalSich (zbyténych), caso¥ a
financné¢ naranych naslednych kontrol a uwad kontrolovanych zalezitosti do
odpovidajici roviny. Naklady na kontrolu hradi Weeberger AG®, tzn. organizace, ktera

interniho auditora na kontrolu vyslala.

Interni auditor postupujerikontrole systematicky podle harmonogramu a jeldnyath
oblasti systému kontrolnich mechanis(wiz diagranx. 6). Za asistence odp&iné osoby
pfichazi postuptt do kontaktu s dalSimi zafstnanci kontrolované organizace,
zodpo¥dnymi za pislusnou kontrolovanou oblast. Roli odpdeé osoby je takovy
kontakt zorganizovat, bytifipomen i rozhovoru (je-li teba, pak i tlumét), monitorovat
rozhovor a pedchazet nedorozumim a svymi odbornymi znalostmi a zkuSenostmi

prispivat k efektivnimu gitb¢hu kontroly.

6 Naklady se rozumi zejménaimé (a ne zcela zanedbatelné) naklady na interaifitora — mzda,
pojistni, cestovné atd. Naklady vzniklé v kontrolovanélefnosti hradi tato sama (zejména naklady na
lokalniho vedouciho vriiti kontroly a obvyklé drobné administrativni vydajderé spadaji do spravni
rezie).
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Interni auditor ma pro kazdou kontrolovanou oblaskapitolu pedem stanoven
seznam standardizovanych polgatazek (piblizneé 7 az 18 pro kazdou kapitolu, coz
znamena celkem cca 1.200 otazek). Oddowa otazky zaznamenava auditor do sveho
informaniho systému a ohodnoti zjig stavciselnou hodnotou v intervalu 1 (nejhorsi)
az 5 (nejlepsi). Kazda otazka mi@gem stanovenou a optimalni, tzv. prioritni nuniemic
hodnotu pra¥ v rozgti 1 az 5. Na tomto misfe vhodné upozornit na titou miru rizika
v podolg subjektivniho pohledu interniho auditora. Zaioye vSak nezbytné dodat, Ze
témet kazdy kontrolni mechanismus toto riziko obsahujen@ byt eliminovano préav
vybérem kvalitniho, zkuSeného, odbérzdatného a bezuhonného auditora na vysoké

moralni drovni.

Vystupem zaznatn z kontroly je pak grafické znazam vysledki v podolE tzv.
pavoukového diagramu (spider grafu), ktery zobfegiSnost organizace v jednotlivych
kontrolovanych oblastech a vizuélndhali slabd mista v systému. Na tato slaba, aited
vice rizikova, mista se zaiuje dalSi pozornost interniho auditora, ktery vewotpro
organizaci pisemna dopa@eni, jak slaba mista eliminovat a zlepSit systéozada lokalni
organizaci o pisemné stanovisko ke 2j§m nedostatkm a dopordenim. Necha si
predlozit navrh termilh zavedeni napravnych opati a uéeni zodpowdnych
zanestnand za jednotlivé oblasti, kde maji byt ndpravna egratzavedena.

Dale interni auditor vyhotovi pisemnou zpraviegstavenstvu Wienerberger AG
o prabéhu kontroly a jejich vysledcich. Nejdéle do jednotoku po vnitni kontrole
provede interni auditor nasledné pftmni, zda byla skut®@é v ukeném terminu spéma

napravna opéteni.
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5.2.5 Vztah vnittniho kontrolniho systému a vnikniho kontrolniho systému
v Uéetnictvi

Pro (&ely nésledujicich analyz je vhodné rozliSit pojmyit/ni kontrolni systéma
vhit/ni kontrolni systém vé@étnictvi Vnitini kontrolni systém vdetnictvi je podmnozinou
vnitiniho kontrolniho systému, nicme&mealné uspiadani zavisi na individualnim pojeti
kontrolniho systému v konkrétni organizaci. Mohewdyt nastat fipady, kdy oba vySe
uvedené pojmy budou obsalkkacela splyvat, avSak v naprost&sing piipadi budou mit
spiSe rozsahlé stgé plochy (nebudou se vSakeRryvat ze sta procent), viz diagram?7
(Filla, 2009, s. 14):
Diagram ¢. 7: Urovré vnitiniho kontrolniho systému

Vnitini
kontrolni

systém v
Géetnictvi

Vnit Fni
kontrolni
systém

Kontroln{
systém
(kontrola)

Zdroj: Filla (2009, s. 14)
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5.3 Spol€éné znaky vnittnich kontrolnich systéma Wienerberger

cihlarsky pramysl, a. s. a Wienerberger AG

PrestoZe jsou vnihi kontrolni systémy obou spdélesti zaloZzeny na odliSnych

z&kladech, Ize v nich nalégadu spolénych znak. Definovani shodnych bdde zasadni

mj. pro dalSi analyzy moznosti implementace syst@virenerberger AG ve Wienerberger

cihlaisky primysl, a. s. a pro rozbor jednotlivych konkrétnidgipadi naruseni vnihiho

kontrolniho systému.

Pro stanoveni spaleych znak obou systéri je nutné definovat otazky v ramci dvou

zakladnich rovin (obsahové a formalni), které zajirmdpovidajici aspekty. Pomoéthto

aspekt a otazek je mozné identifikovat sp&ié znaky:

* rovina obsahova zahrnujici aspekbbjektovy ktery zodpovida otazku, co se

kontroluje ¢im se kontrola zabyva);

» rovinaformalni zahrnujici dalSi dil aspekty, které zodpovidaji otazku, jak se

kontroluje.

Tato rovina zahrnuje nésledujicidiaspekty:

o

o
o
o

casovy zodpovidajici otazkkdy / jak dlouhase kontroluje;
prostorovy zodpovidajici otazkkdese kontroluje;
subjektovyzodpovidajici otazkklym/ kdo/ kohokontroluje;
kvalitativni, zodpovidajici dalSi nezbytné otazky (hapim se
kontroluje, pomoci jakych nastfoja princigi, na zaklad jakych

hodnot, s jakym cilem apod.).

5.3.1 Obsahové rovina kontroly — spokné znaky

Obsahové rovina kontroly zodpovida otazku: co sarkduje,cim se kontrola zabyva.

Lze identifikovat nasledujici spaleé znaky (tj. v rdmci obsahového zgeni):

» organizace Eetnictvi (jeho systémové usfalani),

e interni gredpisy,

e systém vnitnich kontrol,

e vnitini kontrolni vazby v &etnictvi,
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» obkeh, kontrola a opravydetnich doklad,
* inventarizace,
» controlling, vykaznictvi a statistika.
Lze konstatovat, Ze zaiifeni kontrolniho systému Wienerberger AG mj.¢mahrnuje
obsah kontrolniho systému Wienerberger ¢glg ptimysl, a. s., ktery neni tak rozsahly a

nesngruje do rEkterych oblasti tbec nebo pouze vyjindaé¢ a okrajo.

5.3.2 Formalni rovina kontroly — spol€né znaky

Kvalitativni aspekt zodpovida otazku: jak se kol Lze identifikovat nasledujici
spole&né znaky (tj. v ramci formalniho z&beni):
e Casovy aspekt — kdy / jak dlouho se kontroluje:
o Vv harmonogramu dlefpdem stanoveného planu kontrol,
o mimo harmonogram pravidelnych kontrol — na zaklagst€ni naruSeni

systému (konkrétniho podm).

» prostorovy aspekt — kde se kontroluje:
o vsidle nebo provozo¥n kontrolovaného subjektu a zpravidla v rist

vzniku rizika nebo naruseni systému.

* subjektovy aspekt — kym / kdo / koho kontroluje:

o0 interni kontrola je realizovana vedoucim (8ldi, Utvaru, tymu) vniti
kontroly (tj. internim auditorem),

o kontrolovani jsou vramci pr@ovanych proces vilastni zamstnanci a
vyjimeéné¢ a vramci legalnich moznosti (a za dodrzeni obgfkl
moralnich princif a zvyklosti) roviz treti osoby, jejichZinnost Fimo
souvisi s kontrolovanou oblasti (ffamlodavatelé — dopravci poskytujici

piepravu zboZi apod.).
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» Kkvalitativni aspekt €im se kontroluje (nastroje, principy apod.):
0 vyuzitim informa&nich systém (v¢. reporfi, vypaiti odchylek, predikci
vyvoje - simulaci),
0 vyuzitim dostupné pisemné dokumentace, veSkeryetnich i pomocnych
(operativnich) zaznain(studium dokumerd),
0 rozhovory se zagstnanci (dotazovaci techniky),

0 pozorovani realného chodu organizace.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze formalniugpb realizace vrinich kontrol je ve
spole&nosti Wienerberger cihtaky piimysl, a. s.v zas&dshodny se spoteosti

Wienerberger AG.

5.4 Vyznamné odliSnosti ve vnitnich kontrolnich systémech

Wienerberger cihlarsky priamysl, a. s. a Wienerberger AG

Pro Uplnost analyzy vriitich kontrolnich systénobou spolénosti je roviZz nezbytné
identifikovat zasadni rozdily mezi nimi. Podébjako definovani spot@ych znak je
ucelena pedstava o odliSnostech podstatna pro naslednézgnalgznosti implementace
systému Wienerberger AG ve Wienerberger ¢g8da prtimysl, a. s. a zaroviepro rozbor
jednotlivych konkrétnichifpadi naruseni vniniho kontrolniho systému.

Vnittni kontrolni systém Wienerberger AG neni prildamaneien pouze na oblast
Ucetnictvi - to je jednou z jeho zasadnich &ti (oblast V.). Na tomto mésfe vSak
nezbytné zdraznit zasadni skuipost: ®&etnictvi, &etni zadznamy (knihy, doklady,
evidence) a dalSi neodldelné vazby se ve vritim kontrolnim systému Wienerberger
AG vyskytuji také ve vSech dalSich oblastech (taZ IV. a VI. az IX.), obvykle vSak pod
jingym ndzvem kapitoly. Je zcela evidentni, Zetdictvi gimo ¢i negimo souvisi s kazdou

oblasti v organizaci.
Pri identifikaci odliSnosti je vhodné postupovat agatky jako @i uréovani

spole&nych znak, tzn. nalezenim odp&di na zakladni otazky v ramcitriplusnych

aspekt vécné i formalni roviny:
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rovina obsahova zahrnujici aspekbbjektovy ktery zodpovida otazku, co se
kontroluje ¢im se kontrola zabyva);
rovinaformalni, zahrnujici dalSi dif aspekty, které zodpovidaji otazku, jak se
kontroluje.
Tato rovina zahrnuje nésledujicidiaspekty:

0 casovy zodpovidajici otazkkdy / jak dlouhcse kontroluje;

0 prostorovy zodpovidajici otazkkdese kontroluje;

0 subjektovyzodpovidajici otazkklym/ kdo/ kohokontroluje;

o kvalitativni zodpovidajici dalSi nezbytné otazky (hapim se

kontroluje, pomoci jakych nastfoja princigi, na zaklad jakych

hodnot, s jakym cilem apod.).

5.4.1 Ecnd rovina kontroly — vyznamné odliSnosti

V ramci wcné roviny kontroly Ize identifikovat nasledujicyanamné odliSnosti, tj.

oblasti kde nedochazi mezi kontrolnimi systémy Wiberger AG a Wienerberger

cihlaisky primysl, a. s. ke she&d(maji ¢asténé nebo zcela jiné zagreni). Vnitni

kontrolni systém Wienerberger citdéy pimysl, a. s. se:

zésady nezabyva kontrolou ipdstavenstva, resp. statutarnich oégan
spolenosti,

nezabyva kontrolou akcii, resp. problematikou sisipojenou,

nezabyv&izenim s uchazg fizenim lidskych zdrdgj a hodnoticimi rozhovory,
nezabyva fyzickym zabezgenim informaci, programovanim, siti a HW,

témei nezabyva antimonopolnim zakonem, Zivotnim pgeo8m,

témei nezabyva&bou, kvalitou vyrobk, marketingem.
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5.4.2 Formélni rovina kontroly — vyznamné odliSnost

» Casovy aspekt — kdy / jak dlouho se kontroluje:

o termin a doba trvani kontroly nevykazuji vyznamritismosti (doby
trvani jednotlivych kontrol jsou téntotozné),

» prostorovy aspekt — kde se kontroluje:

o termin a doba trvani kontroly nevykazuji vyznamdéSmosti.

» subjektovy aspekt — kym / kdo / koho kontroluje:
o vyznamnou odliSnosti v kontrolnim sytému Wienerkergihlasky
pramysl, a. s. je moznost delegovani provedeni kontmotlena
kontrolniho tymu na kteréhokoli jiného z&stnance koncernu Geské

republice (za podminek dodrZeni internigemce).

» kvalitativni aspekt €im se kontroluje (néstroje, principy):
0 Vvtéto oblasti se rowi nevyskytuji vyznamné odliSnosti, vyjma
moznosti kontrolniho systému Wienerberger AG vyakigpecialni

softwarové moduly, které nem& Wienerberger ¢g#ha ptimysl, a. s.
k dispozici.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze mit kontrolni systém Wienerberger AG a wnit

kontrolni systém Wienerberger citgdy pimysl, a. s. maji vice spdleych znak nez
odliSnosti.
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5.5 Analyza ipada naruSeni vnittniho kontrolniho systému
Wienerberger cihlarsky priaimysl, a. s. a potencialni aplikace vnfniho

kontrolniho systému Wienerberger AG

Nasledujici ¢ast diplomové prace se zabyva analyzou — aplikéestgvanim)
vybranych realnychfjipadi, pii kterych byl naruSen vritdi kontrolni systém vdetnictvi
spol&nosti Wienerberger cihitéky pimysl, a. s. Na rozbor konkrétnihéigadu navazuje
vzdy potencialni pokusna / fiktivni aplikace wniho kontrolniho systému masié

spole&nosti Wienerberger AG.

Cilem této ¢asti analyzy je zjistit, zda aplikace wumitho kontrolniho systému
Wienerberger AG v podminkdch Wienerberger d¢dig ptimysl, a. s. (. Ceské
republice) prokadze dost&mou odolnost proti svému naruseni v realnyeipadech, ke

kterym v praxi doslo v uplynulych deseti letech.

Struktura analyzy déle uvedenych jednotlivych rgdin pripadi je pojata vzdy
shodnou formou, ktera umozni odgdst na nasledujici otazky:
a) kdy se pipad odehraldasové hledisko),
b) kde se pipad odehrél (prostorové hledisko),
c) kdo byl hlavnim aktéremifpadu (subjektové hledisko),
d) jak se pipad odehral (kvalitativni hledisko),
e) kolik pergznich prostedki bylo z organizace neoprasmé odcerpano, tj. vyse
Skody (finarni hledisko),
f) jak byl pripad prava kvalifikovan (pravni hledisko),
g) jaké byly giciny naruSeni vniniho kontrolniho systému, v jaké&asti byl
vnitini kontrolni systém naruSent{ginné hledisko).
Dale nasleduije:
h) pokusna aplikace (testovani) wnitho kontrolniho systému Wienerberger AG
na dany pipad,
i) oweteni, zda by byl tento vriiti kontrolni systémdinny,

j) doporueni.
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5.5.1 Ripad ¢. 1 — ,FaleSné doslé faktury*
(zpracovano dle Filly, 2009, s. 35-38)

a) Casové hledisko
Pripad zfalSovanych doSlych faktur byl z§istv roce 2008. #pad samotny se podle
naslednych S&tni dotkl gti ucetnich obdobi — kalen##ch let: 2003 az 2007.

b) Prostorové hledisko
Ptipad se odehral v sidle (centralni sgjawspole&nosti Wienerberger cihigky

pramysl, a. s. Ceskych Budjovicich v prostorachdiarny a @etniho archivu.

c) Subjektové hledisko
Hlavnim aktérem fipadu byla finadni (iCetni. Nasledné policejni vy$evani ani soud

neprokazaly satinnost dalSi podéelé osoby, pestoze to wité indicie naznéovaly.

d) Kvalitativni hledisko

Spolgnosti byla (v r. 2008) dotena policii Ceské republiky vyzva k vystleni
skute&nosti, pré@ byly z bankovniho &u spol€nosti paibézné prevadny na ti razné
bankovni @ty (ve t¥ech bankach) v daném obdaldistky v rozgti cca 10 — 45 tis. K
mesicné. VSechnyit bankovni @ty byly zaloZeny na odcizené &mské pikazy.

Nasledujicim vninim Setenim tymu vnitni kontroly byly potvrzeny nedarodreéné
platby za kancel&ké poteby (tonery do tiskaren apod., tj. s@iini material). Faktury,
které byly zc¢asti nalezeny v archivu, se ukazaly jako zfalSoyané&akcéast z celého
mnoZstvi faleSnych faktur nebyla v archivu ani gndohledana (byly evidovany pouze
jako elektronicky zapis vaetnim systemu). FaleSné faktury byly vioZzeny ntédné doslé
faktury. Pro faleSné faktury byli fiktivhzneuziti dva stavajici dodavatelé firmy a dal& dv
dodavatelé se prokézali jako zcela smysSlené (neegixig subjekty. FaleSné faktury byly
zalttovany zpravidla ve stdu rano, ficemz vzdy ve $edu v poledne se provéd
elektronické hromadné platbyékolik tisic polozek) a nebylo tudiz mozné jednuds
mensSicastky odhalit. Tim bylo zaroviedosazeno toho, Ze se faleSny doklad nevyskytoval

od ,doreni“ do uhrazeni kdekoli v éhu (etnich doklad a bylo tak zabramo
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existenci tzv. ,otefené polozky" k jakémukoliv datu a bylo tedy vytemo odhaleni

pravidelnou dokladovou inventurou saldokonta dotilira

e) Finanéni hledisko

Celkova vyse Skodyinila 1,3 mil. K&. Tato ¢astka zahrnuje neoprémé odkerpané
perézni prostedky, vySi Skody z Uroku z prodleni z dénku darg z prijma pravnickych
osob a dah z pidané hodnotyCéastka nezahrnuje dodate naklady vzniklé internim

Setenim, vySdabvanim policie, soudnimi jednanimi a jednanimi sajbbou pachatele.

f) Pravni hledisko

Tento gipad byl Saen a posuzovan zejména nasledujicimi subjekty:

» spole&nosti Wienerberger cihisky ptimysl, a. s. — vnihim kontrolnim
tymem, managementem a dadaradou,

« policii Ceské republiky, oddenim hospoddké kriminality,
» okresnim a krajskym soudem.

Policii i soudy byl pipad prava kvalifikovan jako tyto trestnéiny:
e podvod,
» zkreslovani udajo stavu hospodani a jnéni,

* poskozovani cizich prav.

g) P¥icinné hledisko
Pricin selhani vniniho kontrolniho systému Wienerberger cibky primysl, a. s.
bylo zjiS€no rekolik:
» poruSeni zakladniho pravidl&tyi oci* a rozctleni kompetenci, kdy agtni nela
pravomoc spravovat (tj. &nit) tzv. kmenova (zakladni) data jednotlivych
dodavatel, ke kterym patlo mj. i ¢islo bankovniho &tu, jez bylo vzdy deasré

zmeénéno ve prospch faleSnéeho bankovnih@ta.

e poruSeni vninich @gedpidi (internich smrnic a organizéniho fadu), a to
piedevsim v oblastech:
0 povinnosti utajovat a fibézné aktualizovat fistupova hesla docétniho

systému (SW);
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0 povinnosti dodrZovat sémici stanoveny ofh (Ketnich doklad, kdy byl

systém obhu zanrné porusen (doslé faktury neproSly povinnymi fazemi
vécného a formalniho schvaleni a podpisy vedoucih&uma byly
zfalSovany);

povinnosti dodrZzet organizaci stanovenouitdn splatnosti pro Uhradu
dodavatelskych faktur (faleSné faktury byly uhrazerden jejich péizeni
do systému a nikoli po uplynuti¢etidenni Ity splatnosti, Bhem které by
bylo mozZné inventarizaci saldokonta dodavateeopravené zavazky
odhalit).

» nedisledné stanoveni osobni zodpdwosti za kontrolu fisluSného nakladového

strediska, jehoz islednou a pravidelnou kontrolou by bylo mozné padedhalit

vramci tzv. controllingového systéemu / reporting(sledovani vyvoje

ekonomickych ukazatéls vyuzitim odchylek).

Zawérem tétocasti Ize konstatovat, Ze ze sedmiifiil{nastrofi) vnitiniho kontrolniho

systému Wienerberger ciligky praimysl, a. s. jich bylo aplikovancp

ztoho dva tinné az ve fazi dkazniho fizeni (nikoli v prevenci, tj.
nezabranily by uskudeéni podvodu);

tii, jeZ lze povazovat v danéntipad spiSe za neinné, a to vzhledem
k presné orientaci detni (pachatele trestné&nnosti) v internim chodu
organizace;

naopak dva &bec neaplikované nastroje by v danéiipgct byly schopny
podvodu s doSlymi fakturami zabranit.

Na tomto realném ifpadt je patrna vysoka nebezfmmst pachatele pochazejiciho

zevnif organizace.

h) Pokusné aplikace (testovani) vnitniho kontrolniho systému Wienerberger AG na

dany pripad

Pro &ely aplikace vniiniho kontrolniho systému Wienerberger AG je nezbytn

» definovat oblast vnihiho kontrolniho systému, pod kterou dana problémat

spada,
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» definovat kapitolu v rdmci vySe zngime oblasti.

V daném pipact se aplikuje:
» oblast VI — Nakup,
o kapitola 2 — Dodavatelé.

BlizSim zkoumanim oblasti VI — Nakup, zahrnujicpkalu 2 — Dodavatelé, Ize zjistit,
7e tato obsahuje Sest konkrétnich otazek/pdKymilenych na tzv. kmenoV& data
dodavatei:

1. Zapsané ziny matréniho souboru dodavatele se porovnavaji se schvaleny
dokumenty za &elem owieni jejich spravného zapisu.

2. Udaje matriniho souboru dodavatele jsou periodickyrezkoumavany
odcElenim nakupu, pokud jde dgsnost a fetrvavajici relevantnost.

3. Pravomoc manit matrini data dodavatélje omezena na uzivatele nesouciho
odpowdnost za Getni oblast, ve které se dodavatel nachazi.

4. Zadosti o zminy Gdaji matriéniho souboru dodavatele jsou zapisovany do
deniku; denik je i@zkoumavan pro zaji&ti wWasného zpracovani vSech
poZzadovanych zim.

5. Vyznamné zrany matréniho souboru dodavatele podléhaji souhlasu vedeni.

6. Pracovnici s pravomoci vytigt/menit matréni data dodavatele nejsou

opravreéni Uétovat faktury dodavatéinebo provag platby dodavatém.

VSechny vySe uvedené otazky/pokyny zkoumaji tvakmneny tzv. kmenovych dat
(matricniho souboru) dodavatelktera obsahuji krotnzakladnich informaci o dodavateli

(jako jsou nap nazev, sidlo, identifikani ¢islo, daiové identifika&ni ¢islo atd.) mj. také
bankovni spojeni (tj. ndzev banky dodavatetéskb bankovniho &tu).

" Tyto otazky / pokyny jsou ve viiitim kontrolnim systému Wienerberger AG uvedeny poigdovymi
¢isly 4 az 9.

18 v praxi se Ize setkat rowa se synonymem ,matmi“ data (namisto terminu ,kmenova“); pouZiti
prislusného terminu je obvykle zavislé na dané omgeminebo fekladu z ciziho jazyka.
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Otéazka shora uvedena pdidlem 6 je nejvice kibva pro zkoumanyifpad. Cilem této
otazky (pokynu) je wit, jak ma organizace postupovai prorb¢ a znénach kmenovych
dat dodavatele. Vyslo¥norganizaci zakazuje &t uctovani doslych (dodavatelskych)

faktur pracovnilkm, kte‘i maji pravomoc kmenova data vytea nénit.

i) Ovéreni, zda by byl novy vni¥ni kontrolni systém &inny

Za predpokladu, Ze by organizace Wienerberger tskia ptimysl, a. s. aplikovala
vnitini  kontrolni  systém spalaosti Wienerberger AG, pak by v danéntipad
systémovym dodrZzenim pokymuvedenych v oblasti VI — Nakup, kapitole 2 — Doataié
spolehliv¥ zabranila naruSeni vhitiho kontrolniho systému \Wétnictvi. Tzn., Ze by

nemohlo dojit k pipadu klasifikovanémuipdevsim jako podvod, jehozisledkem bylo
nelegalni oderpani peéznich prosiedka ve vysi 1,3 mil. K na zaklad zfalSovanych

dodavatelskych faktur (na poznéna bankovni konta).

j) Doporu¢eni

Pres velmi podrobné propracovani wniho kontrolniho sytému \étnictvi
spole&nosti Wienerberger AG Ize dalSim podrobnym zkoumméd&né problematiky nalézt
drobné nedostatky, které by teoreticky mohly minasledek bdi jeho ¢ast&éné selhani,

nebo snizeni jehatinnosti.

Vnittni kontrolni systém Wienerberger AGedpoklada, Ze organizace dodrzi pokyn a
neumozni fislusnym pracovnikm (ietnim) spravovat (vytiét, menit) kmenova data
dodavatel. NeeSi vSak striktt povinnost organizace zabezaicinnost tohoto opaeni
systémovym (softwarovym) apobem, ktery sefpdpoklada v bo#li) — viz vySe. Protoze
pokud by tak organizace n®mila (tzn., nezabranila pomocitiplusSného nastaveni
Ucetniho SW detnim kmenova data &nit), vyrazre by sniZila efektivnost vrihiho
kontrolniho systému. Z tohotoudodu se doportuje rozsfit nebo doplnit oblast VI,
kapitolu 2 o nasledujici povinnost: ,Organizace gevinna systémay / softwarov
zabranit pracovnikn s pravomoci vytu@t/menit matricni data dodavatelec¢tovat doslé

faktury, resp. stejnym Zigobem zabranita@tnim vytvdet/menit tato data“.
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Rizikem vnitniho kontrolniho systému Wienerberger AG je r&vipeho eventualni
pozdni aplikace, protoZe je primérrizaloZzen na principu preventivni nebo néasledné
kontroly (Eetnictvi a dalSich oblasti organizace. Toto riziké vSak vSeobecnou platnost a

je tudiz irelevantni.

5.5.2 Hipad ¢. 2 — ,Zatajené vydané faktury”

a) Casové hledisko
Piipad zatajenych vydanych faktur byl zistv roce 2001. #pad samotny se podle
naslednych s&tni dotkl jednoho ¢etniho obdobi — kalen#@ho roku 2000.

b) Prostorové hledisko
Ptipad se odehrdl v provozoy(uzaveném zavoda sklad) spol&nosti Wienerberger

cihlarsky pimysl, a. s. ve Starém Mésti Jéina v prostorachdbarny.

c) Subjektové hledisko
Hlavnim aktérem fipadu byla pokladni a mzdovéeini zavodu. Rpad byl vzhledem
ke svému rozsahteSen pouze inteén- vnitini kontrolou a managementem a nebyl tedy

vySetovan policii.

d) Kvalitativni hledisko

Managementu spaiaosti bylo (v r. 2001) anonyrm$nozndmeno, Ze v provozoyn
Staré Misto byly vyhotoveny (vydany) neobvyklé & tpodetelé faktury na zboZzi,
material a sluzby. Management obdrzel fotokogikolika takovych vystavenych faktur.
Internim Satenim bylo zji&no, Ze v detnictvi spolénosti se tyto vydané faktury
nenalézaji, tudiZz vaetni evidenci chybi vynosy a nésledri§rpy (pomine-li se zkresleni
Gcta pohledavek a da&e pidané hodnoty).

Faktury byly vystaveny na zboZzZi, material a sluzkieré podle interniho Feni
skut&né byly realizovany, tzn., Ze zboZi i material bylgddny a sluzby uskuteeny.
Vzhledem ke skutmosti, Ze se jednalo o uzawou provozovnu (kterd ukéita svoji

¢innost — vyrobu), Slo o prodavané zbozi a matérsl zbytkové nebo poskozené, které
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byly jiz mimo &etni evidenci — €etné spotebovany (,odepsany“) do nakkadZ toho
vyplyva, Ze realizaci celého podvodu nemohlo vzoiknpodereni ze zkresleni aii
skladovych zasob. Forma dhrady faktur byla v haostivdo pokladny spot@mosti v dané
provozovig.

Podezelou z celé transakce se stala pokladni, ktera pdénym zamistnancem
uzawené provozovny. Po odhaleni celého procesu podvpodkiadni piznala, ze
neopravené rozprodavala &etre jiz odepsané zbozi a material a v hotovosti ziékan
perézni prostedky si ponechavala pro svoji pelbu. Zajemém o zbozi a material
(odkeratelim) sice fakturu vystavila pro peby jejich @etnictvi (jako doklad o nabyti
zboZi a materialu), avSak daeinictvi spolénosti tyto vystavené faktury nezahrnula.

Vydané faktury byly vystaveny mima@eétni systém (&ng).

e) Finanéni hledisko

Celkova vyse Skodyinila cca 100 tis. K Tato ¢astka zahrnuje pouze neoprén®
odcerpané peteni prostedky a nezahrnuje vysi Skody z pendle z daudtelomitené
darg z pijma pravnickych osob a darz pridané hodnoty (z néananych vynos). Castka
nezahrnuje dodataé naklady vzniklé internim enim.

f) Pravni hledisko
Tento ipad byl Saen pouze intethspole&nosti Wienerberger cihisky pfimysl, a. s.
— pracovniky gtarny a managementem. Lziedpokladat, Ze vifpact vySetovani policie
by byl tento pipad kvalifikovan gkterym z nasledujicich trestny¢ma:
e podvod,
* Zpronevra,
o zkreslovani udajo stavu hospodani a jnéni,

* poruSeni povinnostiipspraw ciziho majetku.
g) Pr¥icinné hledisko

Priciny selhani vnitniho kontrolniho systému Wienerberger cibky pitimysl, a. s.

byly zjisSttny zejména d¥ nasleduijici:
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* podcerni inventarizace, resp. fyzické inventury zasolzavené provozove

kde se fyzicky nachazely zasoby, které neodpovidsdini evidenci;

» Kkontrola naklad — konkrétg spoteby materialu (resp. prodaného zboZzi)

Vv uzavené provozow® kdy &etre vykadzana spoeéba nemohla odpovidat
spoteke fyzické (nedosSlo ke skuteé fyzické likvidaci zbylého materialu a

zbozi);

7

vvvvv

e umozni pistup odBratelim do areélu provozovny,

nabidne odé&rateiim zbozi a material,
» proda odbrateiim zbozi a material, jeZz jsou ve vlastnictvi jiné@log (a
které tzv. ,nikomu nechybi®),
» vystavi fakturu mimo jakykoli systém,
» prijme hotovost, kterou si ponecha pro vlastniglotl,
jsou z hlediska nastaveni wmitho kontrolniho systému \étnictvi prakticky
irelevantni, protoZe jim nelze téimzabranit. Lze je omezit, coZz vSak nutmyvolava
otazku nakladnosti a tedy efektivity takovych dpat.

h) Pokusné aplikace (testovani) vnitniho kontrolniho systému Wienerberger AG na
dany pripad
Tak jako v pedchozim fipact je pro &ely aplikace vniniho kontrolniho systému
Wienerberger AG je nezbytné:
» definovat oblast vnihiho kontrolniho systému, pod kterou dana probléaat
spada (kterou je mozné aplikovat),
» definovat kapitolu v rdmci vySe zntime oblasti.
V daném pipadt se aplikuje:
» oblast VIl — Logistika,
0 kapitola 5 — Sklad a
0 kapitola 6 — Inventury.
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Detailnim zkoumanim oblasti VIII — Logistika, zahjiti kapitoly 5 a 6 (Sklad a
Inventury), lze zjistit, Ze tyto obsahuji celkem R3nkrétnich otdzek/pokyintykajicich se
pravidel pro vedeni skladu a inventur. Prely analyzovanéhoifpadu gipada v Uvahu
zejména osm nasledujicich otdzek/pakyn

1. Zasoby, zejména mnoZstvi zasob, jEopzne sledovano.

2. Pro odebrani zboZi ze skladu je nutné pouzsiysny formulé

3. VSechny pohyby zasob a jejich stavy jsou podloziumentaci a sledovany.

4. Je zaveden bezfreostni systém slouzici k prevenci poSkozenieij kradezi
a zpronevry zasob?

5. Zastaralé, nadénmné a poSkozené zasoby jsou rychle identifikovardlezit
odckleny od ostatnich zasob hotovych vyraliknadale sledovany pro zaist
nalezité a vasne likvidace.

6. Fyzickou inventuru periodicky provéy nezavislé osoby, které se nepodileji na
kaZzdodenni spréva nevedou evidenci zasob. Zji% hodnoty jsou porovnany
se zaznamy v evidenci, které jsou naproti tomu ypwwany s udaji v hlavni
acetni knize.

7. VSechna mista, kde se nachazeji zasoby, jsou euidoywenkovni sklady,
vyrobky odebrané obchodnimi zastupci, obchodninstugeimi, zbozZi na
ukazku atd.).

8. Za (relem owteni spravnosti inventury jsou &pé provadny namatkovée

kontroly.

Lze konstatovat, Ze dodrZzenim vSech vySe uvedewybhanych osmi bodl by bylo
zabragno manipulaci se zasobami, tj. gmiE nepotebnych zasob a jejich

neopravinému prodeji. Jako Kiovy se jevi zejména pokyn zde uvedeny pistem 5.

i) Ovéreni, zda by byl novy vni¥ni kontrolni systém &inny

Za predpokladu, Ze by organizace Wienerberger tskia pimysl, a. s. aplikovala
vnitini  kontrolni  systém spalaosti Wienerberger AG, pak by v danéntipad
systémovym dodrZzenim pokyruvedenych v oblasti VI — Logistika, kapitolach %5a-
Sklad a Inventury zabrénila naruSeni &miho kontrolniho systému \Eétnictvi. Tzn., Ze

by nemohlo dojit k neopragnym manipulacim se zasobami.
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j) Doporuéeni

Pres velmi podrobné propracovani wniho kontrolniho sytému \étnictvi
spole&nosti Wienerberger AG lze dalSim podrobnym zkoummadéné problematiky nalézt
drobné nedostatky, které by teoreticky mohly minasledek bdi jeho ¢ast&né selhani,

nebo snizeni jehodinnosti.

Vnittni kontrolni systém Wienerberger AG v oblasti Loges pouziva termin ,zboZzi".
ZboZi je vSak pouze jednou zddh ¢asti obecgSiho pojmu ,zasoby”, pod ktery spadaji
(krome zboZzi) déle:

* materidl,
» nedokorena vyroba a polotovary,
* vyrobky,

» mlada a ostatni zkdta a jejich skupiny.

Doporutuje se upesnit terminologii a pouzit obeggi termin ,zasoby“ namisto

L,Zbozi“.

DalSi skuténost, kterou Ize do kontrolniho systemu Wienerbe®y@ doporuit je
pravidelr® owrovat, zda Getni systém neumozni storno vydanych faktur inapiivodu
fiktivni chyby) €m zangéstnan@m, ktei jsou opravani faktury vystavovat. Kazdé storno
vystaveneé faktury by #ho podléhat souhlasu nddeného, aby nemohlo dojit k odcizeni

utrzené hotovosti.
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5.5.3 Ripad ¢. 3 — ,Neopravrény prodej vyrobka“

a) Casové hledisko
Pripad neoprawného prodeje vyrobk byl zjiS&n v roce 2001. #pad samotny se
podle naslednych §eni dotkl dvou Getnich obdobi — kalenttdich let: 2000 — 2001.

b) Prostorové hledisko
Pripad se odehral v provozoyicihelrg) spol€nosti Wienerberger cihitéky prtimysl,

a. s. v Novosedlech na Mokav prostorach skladu zasob zboZi a expedice.

c) Subjektové hledisko
Hlavnim aktérem fdpadu byl vedouci expedice (tato pozice zahrnuyedd agendu
vedouciho skladu zasob vyrablk zboZzi). Elpad bylifeSen, kroma interniho Seeni, také

policii Ceské republiky.

d) Kvalitativni hledisko

Spole&nost Wienerberger cihisky ptimysl, a. s. provadi na vSech skladech, krom
namatkovych (fedem neohlaSenych kontrolnich inventur), jedno&éngo(v listopadu)
pravidelnouradnou inventarizaci skladovych zasob, kterd zepodstaty zahrnuje mj. |

inventuru zasob vlastnich vyrolk

Inventura ve skladu vyrolik v Novosedlech v listopadu 2001 nevykazala nejprve
zadné vyznamné rozdily. Tzn., Ze inventurni kormeshledala i fyzické inventue
vyznamné rozdily mezi spidanym stavem fyzickym a stavendainim. Stavem detnim
se zde rozumi gitacova sestava zéétniho systému vykazujici fty Gcetné evidovanych
zasob. Tento stav je v datku inventarizéniho procesu zafixovan \étnim systému ve

vSech skladech ve shodny okantZjka to centralé z budovy hlavni spravy sp@ieosti

197 divodu minimalniho pohybu stavu zasob na sklsel inventura provadi obvykle v sobotu, tj. v dely k

se neprodavaji a tedy nevydavaji zasoby ze skMghiipact, Zze se na daném zavostandard# vyrabi (ve
dvousménném provozu sedm dni v tydnu), pak na sklad koati® piibyvaji vlastni vyrobky, které je
nezbytné v dob inventury fyzicky Zetelr® odcklit od stévajicich zasob, aby nedoSlo k nezadoucimu
zkresleni fyzické inventury a tim znehodnoceni egtkl inventarizace.
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v Ceskych Budjovicich. Z téhoZ mista jsou v dany okamzik rozeglana jednotlivé
sklady tzv. ,slepé? inventariz&ni sestavy pro p&by inventarizénich komisi.

Po ukorteni fyzické inventury fedaji edsedové jednotlivych inventarizdch
komisi pepciitané stavy zasob k centrdlnimu zpracovani do @egntspol€nosti
v Ceskych Budjovicich. Zde vzbudila zvlastni pozornost néasleséde @etnich pohyb —
piijma, event. vydaj (praw na sklad Novosedly), uskutaéna rekolik hodin po

ukonteni inventury.

Internim Satenim bylo zji&no, Ze vedouci expedice/skladu manipuluje se stavy
jednotlivych sortimerit vlastnich vyrobi prostednictvim neot@ivodrénych g@ijmu a
vydaja (tj. vécré nijak nedolozitelnych, na&p prodejemci prirastkem zasob vlastnich
vyroby). Z tohoto dvodu byla n&zena bezodkladna dalSi kontrolni inventura beékak
participace vedouciho expedice/skladu. Tato inwenforokazala schodek (manko) na

zasobach vlastnich vyrobk hodnot cca 3 miliony K.

Dalsim vySetovanim PolicieCR bylo zji&no, ze chybjici vyrobky byly ptibézné po
mensich (méh napadnych) ¢astech prodavanyidtim osobam stim, Ze vedouci
expedice/skladu si ziskané péni prostedky ponechal pro vlastni gebu. Dale bylo
zZjisténo, Ze vedouci expedice/skladu vilmthu roku kryl nafistajici schodky ve skladu
zasob vlastnich vyrolikfiktivné zhotovenymi Getnimi a dalSimi doklady (n&pprepravni
dokumentaci). Dale vyuZil ne zcela spoleéliungujici toky dokumerit v exportnim a
piepravnim procesu po Zeleznici mezéskou republikou a Polskem a také cljidh
systém kontroly vystupz vyroby a jejich pedavani na sklad hotovych vyrabk

e) Finanéni hledisko
Celkova vySe Skodyinila cca 3 mil. K. Tato ¢astka zahrnuje pouze skladovou
hodnotu neoprawmé vydanych zasob. Hotové vyrobky jsou toeany v gimych

nakladech na jejich vyt¥eni. Z toho vyplyva, Ze realna skoda firmy je vy$&z 3 mil.

2 Slepou* inventarizani sestavou se rozumi vypis skladovych zasob dleogivych artiki (sortiment),
avSak bez uvedentétniho stavu (piiu) zasob. Cilem ,slepé” sestavy je nepamhvatéleny inventarizani
komise k zaznamenanéetniho stavu jako stavu fyzického. Inventatidiakomisi je tak nucenargpciitat
skuteny fyzicky stav zasob.
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K¢, a to o usly zisk, ktery by spdleost ziskala prodejem za trzni cenu. Uvedena vyse
Skody dale nezahrnuje Skody na penale z dédaonmeienych dani a dodateé naklady

vzniklé internim Séenim. Policii prokazana vySe Skodlgila 214 tis. K.

f) Pravni hledisko

Tento ipad byl Saen interr spol€nosti Wienerberger cihigky pimysl, a. s., dale
Policii Ceské republiky a soudemiipad byl kvalifikovan jako trestndiny podvodu a
zpronevry, za které byl pachatel odsouzen k trestwetdsvobody na 1 rok s podngmym
odkladem na 3 roky a k naheraskody.

g) P¥ic¢inné hledisko
Priciny selhani vnitniho kontrolniho systému Wienerberger cibky pitimysl, a. s.
byly zjisSttny zejména nasledujici:
* podcerni inventarizace, konkrétn
0 prabéZznych namétkovych a zejméndedem neohlaSenych fyzickych
inventur vyrobk, zboZi a nedokd®né vyroby na skladv pribéhu
ucetniho obdobi;
o prabéznych dokladovych inventurctii (zctovacich vztah) v pribéhu
ucetniho obdobi;
» absence systematického porovnavani vystapsyrobniho cyklu sirastky

dokortené produkce (hotovych vlastnich vyrdbka sklad.

Ok¢ vySe uvedené finy mély za nasledek podvod s neoprémyim prodejem
vlastnich vyrobK. V souvislosti stimto ijpadem je rové¢ nezbytné upozornit na
skute&nost, tykajici se tzv. dohod o hmotné odfmnosti za séené zasoby. Vzhledem
k povaze vlastnich vyrolik— v tomto pipact cihel a systému jejich prodeje (vydeje ze
skladu) neni z pravniho hlediska mozné tatzv. dohodu o hmotné odpé&nosti

z divodu neuzamykatelného skladového prostoru.
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h) Pokusné aplikace (testovani) vnitniho kontrolniho systému Wienerberger AG na
dany pripad
Stejre jako v gedchozich fipadech je pro dely aplikace vniniho kontrolniho
systému Wienerberger AG je nezbytné:
» definovat oblast vnihiho kontrolniho systému, pod kterou dana probléaat
spada (kterou je mozné aplikovat),

» definovat kapitolu v rdmci vySe zntime oblasti.

V daném pipact se aplikuiji:
 oblast V — Wetnictvi,
o kapitola 8 — Hlavni kniha,
e oblast VIl — Vyroba,
o kapitola 7 — Hotové vyrobky,
» oblast VIl — Logistika,
o kapitola 5 — Sklad,
o kapitola 6 — Inventury,
* oblast IX — Prodej,
o kapitola 6 — Platebni podminky, fakturace,
o kapitola 8 — Pohledavky,
0 kapitola 11 — Expedice.

Detailnim zkoumanim oblasti V —¢etnictvi, VIl — Vyroba, VIII — Logistika, a IX —
Prodej, Ize zjistit, Ze tyto obsahuji celkem 35hlke@tnich otdzek/pokyntykajicich se
pravidel pro vedenidtnictvi, vyroby, logistiky ¥. vedeni skladu a inventur a prodeje.
Pro &ely analyzovaného ifpadu pipada v Gvahu zejména patnact nasledujicich
otazek/pokyi:

1. Zasoby, zejména mnozstvi zasob, j@pEne sledovano.

2. Pro odebrani zboZi ze skladu je nutné pouzsiysny formulé.

3. VS8echny pohyby zasob a jejich stavy jsou podlozoiumentaci a sledovany.
4. Fyzickou inventuru periodicky provégd nezavislé osoby, které se nepodileji na

kazdodenni spr&va nevedou evidenci zasob. Zi% hodnoty jsou porovnany
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se zaznamy Vv evidenci, které jsou naproti tomu yoeedny s adaji v hlavni
acetni knize.

5. VSechna mista, kde se nachazeji zasoby, jsou eudoywenkovni sklady,
vyrobky odebrané obchodnimi zastupci, obchodninstugeimi, zbozi na
ukazku atd.).

6. Za Xelem owtreni spravnosti inventury jsou &pé provadny namatkové
kontroly.

7. Faktury jsou vyhotoveny okam&ipo expedici a jsou zaslany zakazmik

8. Vystavené faktury nemohou byt v systému zruSenyasieds upraveny.

9. VS8echny faktury jsou spragna presré zaltovany na Gtu pohledavek za
odbkerateli.

10. Zastatky hlavni detni knihy jsou porovnavany s knihou pohledavelozdily
sefesi \tas.

11.0bjednavky jsou porovnavany gepravnimi doklady za daglem zjiSeni
kompletnosti a fesnosti expedice &tovani.

12.Schvalené expethi prikazy jsou nezavisle ipkontrolovany ged vydanim
souhlasu s odvozem zboZi z arealu.

13.VSechny hotové vyrobky se automaticky¢tnvavaji a vkladaji do systému
skladového hospodstvi.

14.Inventury hotovych vyrohkse provadji pravidelre.

15. Zastatky vnitropodnikovych & (véetne vnitropodnikoveé pevadiné hotovosti)

se potvrzuji a kontrolufitvrtletrg.

Lze konstatovat, Ze dodrZzenim vSech vySe uvederwditanych bod by bylo
zabragno manipulaci se zasobami, tj. gmiE nepotebnych zasob a jejich
neopravinému prodeji. Jako Kiové se jevi zejména pokyny zde uvedené @isly 1, 3,
4,6, 10,11, 14 a 15.

i) Ovéreni, zda by byl novy vnifni kontrolni systém inny
Za predpokladu, Ze by organizace Wienerberger tskia pimysl, a. s. aplikovala
vnitini  kontrolni systém spalaosti Wienerberger AG, pak by v danéniipad

systémovym dodrzenim pokiymivedenych v oblastech V -¢etnictvi, VII - Vyroba, VIII
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- Logistika a IX — Prodej, zabranila naruSeni ¥mitio kontrolniho systému \étnictvi,

tzn., Ze by nemohlo dojit k neopr&naym manipulacim se zdsobami.

j) Doporu¢eni

Pres velmi podrobné propracovani wniho kontrolniho sytému \étnictvi
spole&nosti Wienerberger AG Ize dalSim podrobnym zkoumméd&né problematiky nalézt
I vtomto systému rizikova mista, kterd by teotgtienohla mit za nasledek #iujeho

casténé selhani, nebo snizeni jehininosti.

Prvnim rizikovym mistem je otdzka kontroly vyvojeulmrazenych pohledavek v ramci
koncernu (tj. v mezinarodni skuginspole&nosti Wienerberger). Vzajemna kontrola
otewenych pohledavek a zavazksald) ve skupi® mezi jednotlivymi zerdmi probiha ke
konci kazdého kalendaiho ctvrtleti v rdmci procesu sestavovani konsolidovasétni
zawrky, a to elektronickou formou. Vzhledem k rozsamé mezinarodnimu obchodu
mezi jednotlivymi spolénostmi ve skupi&, vzajemné fakturaci, toku doklada tim
velkému objemu konsolidovanych dat a zaroviee kratkémucasovému intervalu
uréenému pro odsouhlaseni sald, dochazi v praxi kdtzovani tohoto Gkonu. &tni pak
prioritné smetuji pozornost k saldu vykazujicimu nulové rozdilyezin spolénostmi
(zenemi), a to i za cenu formalni dohody s protistrarimz Ecreé spravného obsahu.
Podobna formalni dohoda (kdy vzdjemné pohledavigvazky nevykazuji zdankvzadny
rozdil) ma za nasledek patni smyslu celého Ukonu — tj. z§igf skuténého stavu salda
(rozdily).

Praw skute&nost, Ze se zde jedna o proces ve sky@nadi k neopodstatné divéie
ve fakt, Ze ,se nefize nic stat®. VySe analyzovanyipad vSak poukéazal, Zze tomu tak
nemusi byt. Saldo vzajemnych pohledavek v koncarari Ceskou republikou a Polskem
bylo zpaatku kontrolovano pouze form#&rma az ndhodnym sogem zmény vedeni
actarny (které se nespokojilo s dlouhodobeeSenymi pohledavkami v Polsku) a

inventury zasob, doslo k odhalerfipadu v ciheld Novosedly.
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Lze doporuit jednak naslednou kontrolu odsouhlaseni saldkupigé se zansfenim
pozornosti na podégle bezchybna salda a zardverovadni ¢asgjSich a pébéZznych
vzajemnych kontrol mezinarodnich sald, nejlépssiamé (nikoli pouzecdtvrtletné v ramci

konsolidace &etni za¥rky).

Druhym rizikovym mistem je pokyn vedeni koncernungpodepisovat neuhrazené
pohledavky po Sesti ggicich”. Takto stroze postaveny pokyn jednak skaaknavratné a
piiliS rychlé likvidaci pohledavky ze salda aibe byt zneuzit k zakryti neifeného stavu
salda. Zarove tento pokyn nerespektuje narodnfetini standardy v oblasti likvidace
odpisu pohledavek, protoze {ita pouze s jejich ,odpisem®, nikoli tvorbou oprgeh

polozek k pohledavkam.

K dosazeni smySleného cile (spravnéhocstého” salda) lze dopokit zangreni
kontroly u jednotlivych subjelt (spol&nosti) na vytveéeni a dodrZzovani interniho
piedpisu v oblasti spravy pohledavek s uplynulym mhagplatnosti, ktery by respektoval

jednak cile celého koncernu Wienerberger, aleallkitetni a daové standardy.

5.5.4 Ripad €. 4 — ,Neopravréné vystavovani dobropig”

a) Casové hledisko
Pripad neopravwmého vystavovani dobrofidyl zjiSttn v roce 2002. #pad samotny
se podle naslednych geni dotkl dvou Getnich obdobi — kalentt@ich let: 2001 a 2002.

b) Prostorové hledisko

Pripad se odehral (krofmlokalit dalSich dastniki) v budo¥ centraly spolénosti
Wienerberger cihigky ptimysl, a.s. WCeskych Budjovicich, v oddleni tzv. vnitni
prodejni sluzby. V tomto odteni pracuje skupina zamstnand, ktei jsou v dennim
telefonickém a pisemném kontaktu se zakazniky anoptidymi firemnimi sklady

(cihelnami) a vyizuji pozadavky klient — objednavky, zakazky, dopravu, fakturaci atd.
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c) Subjektové hledisko

Hlavnim aktérem idpadu byl zamsstnanec — referent o&léni vnittni prodejni sluzby
expedice. DalSimi dastniky se stali: spolupachatekefi osoba mimo organizaci) a
obchodni partne (zakaznici), zneuziti v gbéhu pachani trestnéinnosti. Ripad byl

tesen, krominterniho 3eeni, také PoliciCeské republiky a soudem.

d) Kvalitativni hledisko

Referent vnitni prodejni sluzby v obdobi od ledna 2001 c@ovence 2002 zneuZzival
svého postaveni v zastnani a bez jakéhokoli pravnihdvedu a jakékoli skutaosti,
ktera by zakladalaivod k takovému postupu, vystavoval éditeiim firmy dobropisy na
odebrané vyrobky nebo jim poskytoval neoptinn slevy z fakturovanych cen. Ziskané
financni prostedky si nechal zasilat natgwankovni @et nebo na bankovnicty svych
piibuznych a znamych. Ziskané piesiky si ponechal pro svoji gebu s umyslem
neopraviné se obohatit.

Neopravené vystavené doklady lIze ro&it do ¢tyt nasledujicich kategorii:

» 24 vydanych dobropis v ¢astce 1,5 mil. K ve prosgch zneuzitych
zakaznik spole&nosti, ktéi byli uvedeni v omyl;

* 40 vydanych dobropisza odebrané zbozidastce 1,9 mil. K ve prosgch
odkeratele, se kterym seigdem dohodl na rozteni neopravéné
ziskanych prosedki;

e 12 vydanych dobropisza vracene, avSak nikdy nedodané palety (obalovy
material) véastce 1,9 mil. K ve prospch odlkEratele, se kterym saqgdem
dohodl na rozéleni neopravéne ziskanych prosedks;

e 87 vydanych faktur s ne@dodninymi slevami Wwastce 1,5 mil. K ve
prosgch odiEratele, se kterym sa'gdem dohodl na roZteni neopravéné

ziskanych prosedki.

Celkem tedy bylo neopraene vystaveno 163 dokladv hodno 6,8 mil. Kg.
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e) Finanéni hledisko

Celkové vyse Skodyinila cca 6,8 mil. K. Tatocastka zahrnuje hodnotu neopréné
vydanych doklad (dobropisi a faktur), ¥etn® dart z giidané hodnoty. Uvedena vySe
Skody vSak nezahrnuje Skody na penale z dodaoneienych dani a dodateé naklady
vzniklé internim Séenim. Je&t pred vynesenim rozsudku soudu zajistil obZalovany
zamestnanec navraceni veSkerych neopéagrziskanych finaénich prostedki zpst na

bankovni det firmy.

f) Pravni hledisko

Tento ipad byl Saen interr spol€nosti Wienerberger cihigky pimysl, a. s., dale
polici Ceské republiky a soudemiipad byl kvalifikovan jako trestn§in podvodu (resp. u
spolupachatele pomoc k trestnégiou podvodu), za ktery byl obZalovany odsouzen ke

ttem letim odreti svobody s podmigaym odkladem nadb let.

g) P¥i¢inné hledisko
Priciny selhani vniniho kontrolniho systému Wienerberger cibky primysl, a. s.

byly zjisSttny zejména nasledujici:

* podcerni inventarizace, konkrétn
0 prabéZnych namétkovych a zejméndedem neohlaSenych fyzickych
inventur obalového materialu (palet) na skladpribéhu (Eetniho
obdobi;
o prabéznych dokladovych inventur ¢th (z&tovacich vztah / sald
odkeratel) v pribéhu etniho obdobi;

» selhani v procesech:
0 cenotvorby, platebnich podminek a fakturace;

o manazerského dohledu a controllingu prodeje.

Kombinace vSech vySe uvedenyck¢m mély za nasledek podvod s neopréné

vystavenymi doklady — zejména dobropisy a fakturami

73



h) Pokusné aplikace (testovani) vnitniho kontrolniho systému Wienerberger AG na
dany pripad
Stejre jako v gedchozich fipadech je pro dely aplikace vniniho kontrolniho
systému Wienerberger AG nezbytné:
» definovat oblast vnihiho kontrolniho systému, pod kterou dana probléaat
spada (kterou je mozné aplikovat),

» definovat kapitolu v rdmci vySe zntime oblasti.

V daném pipact se aplikuiji:
 oblast V — Wetnictvi,
o0 kapitola 9 — Zawrka,
» oblast VIl — Logistika,

o0 kapitola 5 — Sklad,

o0 kapitola 6 — Inventury,
* oblast IX — Prodej,

o0 kapitola 2 — Zakaznici, CRM,
kapitola 5 — Tvorba cen,
kapitola 6 — Platebni podminky, fakturace,
kapitola 8 — Pohledavky,

o O O O

kapitola 9 — Controlling prodeje.

Detailnim zkoumanim oblasti V —getnictvi, VIII — Logistika a IX — Prodej, Ize zjist
Ze tyto obsahuji celkem 300 konkrétnich otadzek/pdkykajicich se pravidel pro vedeni
Gcetnictvi, logistiky a prodeje. Pratély analyzovanéhoifpadu gipada v Uvahu zejména

tiinact nasledujicich otazek/pokyn

1. Revize kvality se provadi podléstatki Uctia, aby se zajistilo, Zetstatky jsou
piiméiené, spravné a v souladuiggepsanymid&etnimi koncepcemi.

2. Zasoby (zejména mnoZstvi zasob)jsolbpzne sledovany?

3. Fyzickou inventuru periodicky provéj nezavislé osoby, které se nepodileji na
kazdodenni spr& a nevedou evidenci zasob. Zis¢ hodnoty jsou
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porovnavany se zaznamy v evidenci, které jsou napoonu porovnavany
s Udaji v hlavni getni knize.

4. Na udaje o zakaznikovi, které maji vyznam pro oblcfmatebni podminky,
avérové limity atd.) se vztahuje zasaddyj oci“.

5. Podminky a ceny na fakturach se odvijeji od scimédle ceniku.

6. Existuji snérnice pro poskytovani slev?

7. Faktury jsou vyhotovovany v souladu s podminkamemaami sjednanymi mezi
pracovnikem prodeje a zakaznikem.

8. Odchylky od standardnich platebnich podminek vygadouhlas vedeni
odctleni prodeje.

9. Zastatky hlavni Getni knihy jsou porovnavany s knihou pohledavelozdily
sereSi Kas.

10.Vedeni schvaluje dobropisy, odpisy nedobytnych edének a dalSi opraimé
polozky k (&tu pohledavek.

11.Vedeni pezkoumava objem slev poskytnutych zakaamik

12.Vyhodnoceni prodanych mnozstvi, cen a vyslegkacovnik prodeje se
provadictvrtletre.

13.Je pravideld piezkoumavana rentabilita zakaziiPk

Lze konstatovat, Ze dodrzenim vSech vySe uvederbadi by bylo zabra#no
manipulaci neoprawmé vystavenymi dobropisy, ffpadré fakturami a slevami. Jako

klicové se jevi zejména pokyny zde uvedenédisig 4, 6, 7, 8, 10 a 11.

i) Ovéreni, zda by byl novy vnifni kontrolni systém inny

Za predpokladu, Ze by organizace Wienerberger tskia pimysl, a. s. aplikovala
vnitini  kontrolni systém spalaosti Wienerberger AG, pak by v danéniipad
systémovym dodrzenim pokiyruvedenych v oblastech V —¢&knictvi, VIII - Logistika a

IX — Prodej,_zabranila naruSeni wnitho kontrolniho systému \étnictvi. Tzn., Ze by

nemohlo dojit k neopra¥nym manipulacim se zasobami.
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j) Doporuéeni

Pres velmi podrobné propracovani wniho kontrolniho sytému \étnictvi
spole&nosti Wienerberger AG lze dalSim podrobnym zkoummadéné problematiky nalézt
I vtomto systému mista, u nichZ je mozné fitr@n organiz&né nenarégnymi opatenimi

dosahnout vylepSeni vhitiho kontrolniho systému.

V oblasti V — Wetnictvi, v kapitole Z&trka Ize doportit uvést vyslovny pokyn /
povinnost pro Getni jednotku — pravidelnou inventarizaci ¢mvacich vztat, tzn.
zejména pohledavek a zavézsald) v intervalech nejménednou zatvrtleti. Dosavadni
pokyn fFikazuje pouze odfovat fiméienost a spravnostigtatii hlavni knihy, avsak zcela
zde chybi velmi podstatnéasové hledisko, které je &tivé pro ¥asné odhalovani

nespravnych a neopodstétiych (Eetnich Astatk.

Analogicky obdobné dopotani, tedy jednozrimé stanoveni intervalu pro fyzické
inventury zasob, se tyka oblasti VIl — Logistikal@ou kapitol — Sklad a Inventury. Tato
¢ast obsahuje netity pojem ,pribézre sledovat stav zasob®. \fipadt nekalého zasru
urcitého jednotlivce nebo skupiny osob, by bylo mohegednoznénosti tohoto pojmu
zneuzit. V extrémnim ifpact Ize totiz ,piibéznost* vykladat jako nepméirene dlouhy
interval (nap. jako ,kazdych Sest &sia1“). Dlouhy ¢asovy interval vSak vyrazrevysuje
riziko poskozeni organizace a naopak sniZuje rizidbaleni pro osoby, jejichZz zérem

je zneuZziti vnitniho kontrolniho systému.

Dal3i dopordeni se tyka oblasti IX — Prodej, kapitoly Platepa@iminky / Wtovani /
Fakturace. V celé kapitole jsou uvedeny pokynyfakiury vydané. VySe uvedenyipad

byl vSak zaloZen na zneuziti ,minusovych / zapohiyaktur, tj. tzv. dobropis.

Pro dplnost je feba uvést, Ze tento typ vydaného dokladu je svymrasterem
porgkud specificky. V zakohio Ketnictvi se tento terminabec nenachazCeské detni
standardy se zmiuji pouze v odstavci 3.5.2 oittavém dobropisu, tj. pojmu vychazejiciho
ze zakona o dani zidané hodnoty, ktery takto definuje v § 28 jedetypfi daiového
dokladu (tj. z pohledu DPH). Obetise vSak ze své podstaty jedna o zapornou fakturu,

tzn. doklad s minusovowéastkou k Uhra&gl pro odlgratele. Dobropis (resp. tlavy
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dobropis) vystavi dodavatel ogfiateli (obdobs jako fakturu, resp. d@vy doklad), avSak
vystavenim dobropisu vznika zavazek dodavateledithodbzrateli ugitou finantni castku
(na rozdil od faktury/deového dokladu, kdy vznikd dodavateli pohledavkadbeateli

zavazek).

Dobropigi vystavuji organizace obvykle menSi mnozZstvi nektufa protoze je
dobropis vyuzZivan zejména jako nastroj k oprgsavodni faktury (resp. deveého
dokladu). V daném fijpact vSak organizace vyuZziva dobropisy jako standardistroj
v ramci (pro organizaci velmi podstatného) systéombalovych materidél — paletového
hospodéstvi. Objem palet zde tyovelmi vyznamnou finani ¢astku.

Oblast IX — Prodej, resp. kapitola Platebni podminkJétovani / Fakturace zcela
vynechavéa problematiku dobrofjsu kterych hrozi vyznamné riziko detailpopsané ve
vySe uvedenémifpac. Doporweni tedy zni: zapracovat problematiku dobropiesp.
danovych dobropig do Oblasti IX — Prodej, kapitoly Platebni podminkyJétovani /
Fakturace s tim, Ze v inforfr@m systému (etnim SW) musi byt zapracovany kontrolni
mechanismy proti zneuZiti vystaveni zaporného dhklgdobropisu) jednotlivcem.
Zarover je vhodné v ramci stejné oblasti v kapitole — Caollihg prodeje zapracovat
pokyn / povinnost pravidelné kontroly vystavenydabbrbpisi, v¢. vyuZiti pravidla gtyf

Ny

ocCl™.

Posledni doporteni pro Oblast IX — Prodej se tyk& raéérkapitoly Platebni podminky
/ Ugtovani / Fakturace, kde je uveden pokyn vyhotovdaiury v souladu s podminkami
a cenami sjednanymi mezi pracovnikem prodeje azrdkem. Za pracovnika prodeje
vSak nize byt v SirSi nfe povazovan i referent oéldni vnitni prodejni sluzby, iixtemz
ve vySe popsanéntipad doSlo k neoprawmému zneuziti systému prapracovnikem
(referentem) vnini prodejni sluzby. Dopoteni: z0zit pojem ,pracovnik prodeje” na
pracovniky vejSi prodejni sluzby, tj. obchodni zastupcefikijgou v gfimém kontaktu se
zakazniky (odérateli), s nimiz vramci svych kompetenci sjednavegny a detaily

platebnich podminek.
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5.5.5 Fipad ¢. 5 — ,FalSovani vy®&tovani pracovnich cest"

a) Casové hledisko

Pripad falSovani vy&tovani pracovnich cest byl zjit v roce 2005. ifpad samotny se
podle nasledného interniho i&ati dotkl dvou Getnich obdobi — kalen#i@ich let: 2003 a
2004.

b) Prostorové hledisko
Pripad se odehral v budévspravy (centraly) spateosti Wienerberger cihigky
pramysl, a.s. \Ceskych Budjovicich, ve vyrobnim Useku a zardvev blize

nespecifikovaném hotelu v Chrudimi.

c) Subjektové hledisko

Hlavnim aktérem fipadu byl zamsstnanec — referent vyrobniho Useku, do jehoz
agendy spadala sprava systému jakosti dle mezinamarmy CSN EN ISO. Dalsim
Ucastnikem byla zadéstnankyr recepce blize neteného chrudimského hoteluwipad byl
Seften pouze intemh

d) Kvalitativni hledisko

Namatkovou kontrolou vydajovych pokladnich dokiallylo vedoucim vniniho
kontrolniho tymu zaregistrovanoékolik vyaétovani pracovnich cest, jejichZilphy
(itenky za noclezné v hotelu) se napadvymykaly standardnim vyfiovanim za
ubytovani v hotelu. Nestandardnost &pala zejména v &iné vypisovanych &tenkach,
piestoze se jednalo o hotel, kter§zhe vyuziva vypaéetni techniku. Vedouci kontrolniho
tymu anonyma ovéfil bézné ceny za ubytovani v daném hotelu a porovnahami na
Gctenkach u vydtovani pracovnich cest.¢Bné ceny v hoteldinily piiblizné 600 K, tedy
0 cca 33 % méf) nez na ron¢ vypsanych ttenkach (cca 800 &. Zangstnanec se
v hotelu ubytovaval i svych pracovnich cestach pravidela zhruba 75x igdloZil
k vyGétovani pracovni cesty zfalSovanotteénku za hotel. Etenky byly opateny razitkem
a podpisem pracovnice hotelové recepce. Interntieriien bylo zjis¢no, Ze zaréstnanec
se dohodl s pracovnici recepce na fiktivni vygastce na &ence, nez kterou ve

skute&nosti hoto¥ uhradil a rozdil v cehpouZzil pro svoji paebu.
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e) Finanéni hledisko
Celkova vyse Skodyinila cca 15 tis. K. Uvedena vySe Skody nezahrnuje Skody na

penale z dodate¢ dometenych dani a dodatee naklady vzniklé internim $enim.

f) Pravni hledisko
Tento ipad byl Saen pouze intethspole&nosti Wienerberger cihisky pfimysl, a. s.
Lze predpokladat, Ze vifpact reSeni policii a soudem by byl kvalifikovan jakostrey ¢in

podvodu, pip. zpronevry.

g) PFi¢inné hledisko

citlivosti u & zanmeéstnand, kteri se podileli na zpracovani Wtdvani pracovnich cest — tj.
u personalisty (kontroluje vytovani), naéizeného (schvaluje vytovani) a detni (&tuje
vyucétovani). Toto slabSi misto vSak nelze objektipovazovat za chybu nebo selhani
vnitiniho kontrolniho systému.fipad byl odhalen iifmo vnitni kontrolou, tzn. jednim

Z nastroj vnittniho kontrolniho systému spoétesti Wienerberger cihitéky ptimysl, a. s.

h) Pokusné aplikace (testovani) vnitniho kontrolniho systému Wienerberger AG na
dany piipad
Stejre jako v @gedchozich fipadech je pro dely aplikace vniniho kontrolniho
systéemu Wienerberger AG je nezbytné:
» definovat oblast vnihiho kontrolniho systému, pod kterou dana probléaat
spada (kterou je mozné aplikovat),

» definovat kapitolu v ramci vySe znemé oblasti.

V daném pipad: se aplikuji:
e oblast Il — Lidské zdroje,
o kapitola 8 — Sluzebni cesty,
+ oblast V — Wetnictvi,

o kapitola 6 — Hotovost,
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Detailnim zkoumanim oblasti Il — Lidské zdroje a-~MJetnictvi Ize zjistit, Ze tyto
obsahuji celkem 29 konkrétnich otazek/pakytykajicich se pravidel pro sluzebni

(pracovni) cesty a manipulaci s hotovosti.

Pro (ely analyzovanéhoifpadu vSak nefpada v Uvahu ani jedna z otazek, resp.
Zadny z pokyn, ktery by &inn¢ zabranil nebo omezil vznik zde analyzovanékiparu,

event. zvysil pravépodobnost odhaleni takovéhtigadu.

i) Ovéreni, zda by byl novy vni¥ni kontrolni systém &inny
Na zaklad vySe uvedenych skuteosti lze konstatovat, Ze aplikace miho
kontrolniho systému spaleosti Wienerberger AG ve spolesti Wienerberger cihitaky

pramysl, a. s. by v danénfipadt nebyla @inna.

j) Doporuéeni
Vnittni kontrolni systém vdetnictvi Wienerberger AG Ize zefektivnit:

» roz8itenim o povinnost pravidelné namatkové kontroly pdkich doklad
(ptijmovych i vydajovych) alespodvakrat réné nezavislym pracovnikem;

e vénovat dikladnou pozornost rowd piiloham pokladnich doklad a
provadt namatkové ostovani cen uvathych na dtenkach (¥novat
zvlastni pozornost tm¢ vypisovanym doklaiim/dctenkam);

» rozsfit controllingové reporty o kapitolu cestovnéskdré dbat na rozbor
vysSich absolutnickastek a vyznamnych odchylek v cestovnich nakladech;

» formou pravidelnych Skoleni informovat zéstnance, kté se v ramci
ob¢hu dokladi podileji na zpracovani pokladnich doklacd pipadech
zneuziti hotovosti zaznamenanych v jakékoli orgaeiiz Cilem tohoto

opateni je zvySeni obéztnosti u odpo¥dnych zanistnand.
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6. Zawver

Problematika vnihiho kontrolniho systému (resp. \mitho kontrolniho systému
v (Cetnictvi) se tyka vSech organizacie@ého i soukromého sektoru a té#msech jejich
zantstnand. ProtoZze si tuto skuteost fada administrativnich a zejména vedoucich
pracovnikKi neuwdomuje, newnuji této zalezitosti dostateou pozornost nebo ji

negikladaji odpovidajici dlezitost.

Dusledky jsou pak vazné nejen pro samotnou organizalei i pro narodni
hospodéstvi a celou spotmost v podob riznych forem stinové ekonomiky a sptasky
nebezpénych jevi. Pouze fimé finarkni Skody spolénosti Wienerberger cihigky

pramysl, a. s. ilustrované n&tpptikladech v této diplomové praginily 11,2 mil. K¢.

S ukitym zjednoduSenim Ize konstatovat, Ze organizaegmnéna pak &tsi), které
se nikdy nepotykaly s naruSenim pravidel ¥niio kontrolniho systému, maji dipatny
vnitini kontrolni systém, nebo dokonce nerealizujifmiikontrolu \abec. Tim se vystavuji
vyznamnému riziku, Ze se o naruSeni systému neddbec nebo velmi pozda ponesou

odpovidajici nasledky (fin&ni, trestni a dalsi).

Tato diplomova prace se zabyvala analyzou imifib kontrolniho systému
v (Cetnictvi koncernu Wienerberger.ieBtoZze analyzovanétipady naruSeni pravidel
vnitiniho kontrolniho systému mohou vzbuzovat dojem,séekoncern Wienerberger
potykd s nadstandardni mirou kriminality, neni tormak. Zasadovost a rozhodnost
managementwthto subjeki v oblasti vnitni kontroly neniZe byt chapana jako negativni
trend vyvoje statistiky kriminality. Koncern Wienmrger se nijak nevymyka

srovnatelnym organizacim.

Analyza vnitniho kontrolniho systému Wétnictvi v této diplomové préaci
prokazala, ze spaiaosti Wienerberger AG i Wienerberger citsligdy pimysl, a. s. maji
vnitini kontrolni systém nastaven na vysoké drovni. iRaed vnitniho kontrolniho
systému spolmosti Wienerberger AG v lokalnich podminkacteské spolénosti
(Wienerberger cihi&gky primysl, a. s.) je schopna zabranit, omezit nebo ddietadouci

nekalé jednani a lze tak konstatovat, Ze tent@syg dosta@¢ Ucinny.
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Pri analyze a testovani vniniho kontrolniho systému na @ti konkrétnich
piripadech bylo ve vnifnim kontrolnim systému identifikovano nékolik mist, které lze
definovat jako mirné rizikové a mohou tedy snizovat @innost vnitiniho kontrolniho
systému. Jednotliva dopordeni keliminaci téchto oblasti byla navrzena
u konkrétnich pripadia v ¢asti 5.5. Tato doporéeni byla pfedana managementu
spolanosti vCeské republice a vedoucimu oddeni vniténi kontroly mateiské
spolenosti ve Vidni. Postupré dochazi k realizaci dopor&enych opa¥eni s cilem

zvysit efektivitu vnit¥niho kontrolniho systému v ramci celého koncernu.

Zawrem lze konstatovat, Ze zadny wnitkontrolni systém nema 100 %irmnost.
Jak dokazuji przkumy renomovanych auditorskych spwmiesti, nejétSi riziko je
v individualnich pipadech ze strany vlastnich zsmand — tedy zevnit organizace a tim

se mira nebezpépro organizace zvysuje.
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Seznam zkratek

AICPA

AG

D

DPH
CRM
CNB
CSN
EBITDA

EN
IAS
IASB

IASC

IFRS

HDP
HR
HW
ISO

MD
MFCR
N.V.

SW

US GAAP

VKS

— American Institut of The Certified Publccountants (Americka komora
auditof)

— Aktiengesellschaft (akciova spétest)

— Dal (prava stran&tu)

— Da z pridané hodnoty

— Customer relationship manageméimefi vztalh se zakazniky)

—Ceska narodni banka

—Ceska statni norma

— Earnings before interest, taxes, depremmatnd amortization (ziskied
aroky, zdagnim, odpisy a amortizaci)

— Evropska norma

— International Accounting Standards (Mezathri (Eetni standardy)

— International Accounting Standards BoaR&da pro mezinarodnicétni
standardy)

— International Accounting Standards Comeeit{VVybor pro mezinarodni
Gcetni standardy)

— International Financial Reporting Standardezinarodni standardy
Gcetniho vykaznictvi)

— Informani technologie

— Hruby doméaci produkt

— Human Resources (lidské zdroje)

— Hardware

— International Organization for Standardaat(Mezinarodni organizace
pro normalizaci)

— Ma dati (leva stranaitu)

— Ministerstvo finanaCeské republiky

— Naamloze Vennootschap (akciova spodest)

— Software

— Generally Accepted Accounting Principlédmerické vSeobean
uznavane &etni zasady)

— Vnitini kontrolni systém
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Tabulkac.
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Tabulkac.
Tabulkac.
Tabulkac.
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1: Prvky a principy vnihiho kontrolniho systému
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3: Pa@et zavod koncernu Wienerberger
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Pravni piedpisy
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zprav., ¢. 31/2007 Fin. zprav.¢. 22/2008 Fin. zprav. & 22/2010 Fin. zprav.,
zveejrené ve Finatinim zpravodajt. 48/2003.

Ceské detni standardy prodkteré vybrané éetni jednotky, které vedouetnictvi
podle vyhlasky. 410/2009 Shzveejnéné ve Finatinim zpravodaji. 25/2009.
Metodicka ponicka pro zaji&ni Urovre nastaveni vnihiho kontrolniho systému
v oblasti statniho rozgitu, Ministerstvo financiCeské republiky 2006:.j. 11/31
438/2006-115.

Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., kterou se pro¢fd néktera ustanoveni zakona
¢. 563/1991 Sbh., océtnictvi ve zreni pozdjSich pedpisi, pro retni jednotky,
které jsou podnikatelidiujicimi v sousta&podvojného éetnictvi

Vyhlaskac. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakor320/2001 Sbh., o finani
kontrole ve véejné sprav a o zndne nekterych zakoia (zakon o finaeni kontrole).
Vyhlaska ¢. 410/2009 Sh. kterou se provadji néktera ustanoveni zakona
¢. 563/1991 Sb., odétnictvi ve zrni pozdjSich pedpis:, pro rekteré vybrane
Gcetni jednotky.

Vyhlaskac. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a zavazk

Z&kon¢. 513/1991 Sh., obchodni zakgnilplatném zani.
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Oblast V. -

UCETNICTVi

Priloha ¢. 1

tykajicich se dariovych zaleZitosti

O ‘ Pop (@]
a O 4
5 Oblast V. - UCETNICTVI
5 1 Kapitola ORGANIZACE/RIZENI
5 1 1__|Existuje organizacni schéma pro oddéleni UCETNICTVI a je k dispozici 3
5 1 2 Napliné prace(véetné odpovédnosti) jsou k dispozici pro kazdého pracovnika (3), hiavni pracovniky (2), mélo pracovnik (1)
nebo pro zadného pracovnika oddéleni UCETNICTVI 4
5 ! 3 Predpisy pro zastupovéni jsou k dispozici véem pracovnikim 3
- ! # |V ramei celého oddéleni UCETNICTVI se udriuje Fédné oddalent povinnosti 5
5 ! ® _|Veskers hiavni funkce UGETNICTVI jsou jasné pridéleny jednotlivetm a jejich z&stupcim 3
5 1 6 _|Podpisova pravidla (organy s rozhodovaci pravomoci) existuji v rémci komplexniho dokumentu 5
Ucetni koncepce a postupy pro celou skupinu WIENERBERGER se dodrZuji. Vedouci pracovnici pravidelné reviduji
5 1 7 p . : H N . g 9
spravnost zaznamt na zékladé nahodného vybéru a dokladl procesu 5
5 1 8 _|Lokalni "Kontierungsplan” je zdokumentovan pisemné a je dodrzovan 5
5 1 9 Veskeré dokumenty tykajici se UiCetnich procesti (napf. ietni zaznamy) jsou uchovavany (online, offline v bezpegnostnich
schrénkéch) v souladu s poZadavky lokalni legislativy 5
5 Kapitola ORGANIZACE/RIZENI
5 2 Kapitola INVESTICNI MAJETEK
Registr investicniho majetku a/nebo data kmenového souboru jsou periodicky revidovany ze strany vedoucich pracovnikl z
5 2 1 |dUvodu pFesnosti, relevance a kontroluji se s odpovidajicimi G&ty hlavni u&etni knihy. Kontrolované polozky jsou
identifikovany a adresovéany v&as 4
5 2 2 __|Existuje odpovidajici proces tvorby rozpoétu pro dlouhodobé kapitalové investice 3
5 2 3 [Veskeré schvalovaci formulare kapitalovych vydaji museji byt autorizovany prislusnym vedoucim pracovnikem predtim, nez
je kapital vynalozen 4
5 4 |Majetek ve vystavbé je pravidelné revidovan lokalnimi Géetnimi na konci mésice 4
5 5 Majetek ve vystavbé je uzavren v okamziku, kdy je pfislusny majetek produktivni podie zamért lokalnich vedoucich
pracovnikli nebo kdyZ dosahne 85% své standardni kapacity 3
5 2 6 Pokud jsou vynalozeny dodatecné naklady na uzavieni jiz uzavieného majetku a poZaduje se Gctovani, veskeré dodateéné
néklady jsou kapitalizovany oddélené (majetek ve vystavbé nelze znovu oteviit PO prvnim uzavfeni) 3
5 2 7 Existuje a je k dispozici systém, ktery zajistuje, ze veskery majetek pfifazeny jako jistina, vyhrada vlastnictvi na zakladé
povinného prohléaseni, atd. je registrovan 4
5 2 e Cenny majetek ma odpovidajici fyzickou ochranu 2
5 2 9  |Periodické s€itani investiéniho majetku se provadi a kontroluje podle registru investiéniho majetku a/nebo kmenového
souboru 3
5 2 10  |Piedem o€islované identifikacni 8titky jsou pfipevnény k investiénimu majetku pii akvizici, aby se usnadnila spravna
identifikace majetku a zaznam informaci 3
5 2 11 [Vedouci pracovnici periodicky reviduji POUZE ocefiovani a/nebo realizovatelnost investiéniho majetku (majetek v drzbé za
Ucelem prodeje; nikoliv pouZivani), aby mohli identifikovat stalé nedostatky a provést sprévny zaznam takového majetku 2
5 2 2 Odpisy jsou revidovény vedoucimi pracovniky, véetn& uvaZeni zaznamu takovych odpisti za pfislusné G&etni obdobi 3
5 2 13 Sazby za odpisy a metody vypoctu jsou revidovany periodicky, aby bylo zajisténo, ze jsou pfiméFené a v souladu s pfiruékou
IAS spoleénosti WIENERBERGER 3
5 2 14 Majetek je kapitalizovan, odepisovan a je s nim nakladano v souladu s koncepci spoleénosti WIENERBERGER 5 3
Transakce vztahujici se k majetku v prib&hu, pred zagatkem a po konci Géetniho obdobi jsou kontrolovany a/nebo se provadi|
5 2 15 £ A . P o o . :
dokladova inventura, aby se zajistil Gplny a konzistentni zaznam v pfislusném a&etnim obdobi : 2
5 2 16 |Existuje a je k dispozici systém, ktery zajistuje, Ze zmény v hodnot&, zejména pirtistky a dispozi€ni prava, jsou oznamovany
pojistovnam 3
5 2 17 Veskeré prodeje nebo likvidace investiéniho majetku museji byt autorizovany prislusnym vedoucim pracovnikem podle
principu oddéleni povinnosti | 5
5 Kapitola INVESTICNI MAJETEK|
5 3 Kapitola DROBNY INVESTICNI MAJETEK
5 3 ! Existuje inventar drobného investiéniho majetku 4
5 3 2 |brobny investicni majetek je Fédné oznagen (3titky) 2
B 3 3 Provadéji se a dokumentuji periodické prohlidky drobného investi¢niho majetku i 3
5 Kapitola DROBNY INVESTICNI MAJETEK
5 4 Kapitola FINANCNI MAJETEK
5 A ! UdrZuje se inventar veskerého finanéniho majetku 3
5 4 2 |Testy poskozeni se provadéji pravidelné 3
5 4 3 Existuje a je k dispozici systém, ktery zajistuje, (cetni oddéleni je informovano bez prodieni o situacich a smiouvach
N 3
B

Kapitola FINANCNI MAJETEK|




jsou v souladu se zakonem stanovenymi poZadavky

Kapitola HLAVNI UCETNI KNIHA|

5 5 Kapitola DUSEVNI VLASTNICTVI
5 5 1__|UdrZuje se inventaF materidlovych patentt a patentovych aplikaci, ktery je pravideln& revidovan vedoucimi pracovniky 4

Inventar obchodnich znagek, obchodnich nazvii, nazvis sluzeb a autorskych prav (at jiz registrovanych &i nikoli), véetné
5 5 2 |registracnich Cisel a dat a veskerych Zadosti vztahuijicich se k registraci vztahuijicich se ke kterékoliv z vySe uvedenych

poloZek je pravidelné revidovan ze strany vedoucich pracovnikii 4
5 3 _|Internetové domény jsou registrovany jakmile vyvstane jejich potfeba 2
5 5 04 nehmotny majetek (napf. software) je kapitalizovan na zékladé schvaleni akvizice a radné zaznamenan a odepisovan v

souladu s lokainimi GAAP (veobecné piijatymi Giéetnimi zasadami) 2 4
5 Kapitola DUSEVNI VLASTNICTVI
5 6 Kapitola DROBNA HOTOVOST

Organizace drobné hotovosti je definovana pisemné a zahrnuje pfinejmensim nasledujici (Odpoveédnosti, Min/Max Eastky,
5 6 1 s e o

Pokyny pro kontrolu hotovosti, Pojisténi, atd.) 2
5 6 2 __|Existuje pokladni kniha drobné hotovosti, ktera je podle potfeby aktualizovana 2
5 6 3 |Drobné hotovost se uchovavéa na bezpeéném misté 3
5 6 4 |Pristup k drobné hotovosti je udélen pouze opravnénym pracovnikiim 3
5 6 5

Drobné hotovost je pojisténa proti kradezi 2
5 6 6 Kontrola hotovosti se provadi mésiéné, dokumentuje se a dohliZi na ni dozor 4
o 6 7 Bilance drobné hotovosti je pfislusnym zpisobem a véas uvadéna na Gétech 4
5 Kapitola DROBNA HOTOVOST]
5 7 Kapitola TREASURY
5 7 1 Otevreni jakéhokoliv bankovniho Uétu vyZaduje dvoji opravnéni a schvaleni centraini pokladny spole¢nosti WIENERBERGER|

(Pokladna Skupiny) s 4

Veskere zmény tykajici se bankovnich G&tl (opravnéni signatafi, autorizované limity, cilovy Gcet pfi ruseni, atd.) jsou
5 7 2 P i .

schvalovény finanénim feditelem Pokladny Skupiny 5
o 7 3 Veskeré bankovni Uéty jsou vedeny jménem spole&nosti a maji zvlastni hlavni G&etni knihu 4
3 z 4 Na jednu zemi pfipadaji nejvyse dvé banky 4
2 ’ 5 V8ichni opravnéni signatafi jsou soucasné zaméstnanci spoleénosti 5
5 7 6 Veskeré bilance nesplacenych tivérovych sluzeb (napf. kratkodobé vypomoci, kontokorenty, atd.) se uchovavaji ve zvlastni

hlavni G&etni knize 3
5 7 7 Veskeré bankovni ¢ty a k nich se vztahujici informace (napf. signatafi) jsou presné a Upiné zaznamenany v Bankovnim

registru 4
g d B Veskeré dluhy a finanéni transakce vyZaduji usneseni lokalniho predstavenstva a schvaleni Pokladny Skupiny 4
5 7 9 Veskeré bankovni Ucty jsou denné kontrolovany proti bankovnim vypistim (které jsou zasilany pracovnikiim G&etniho

oddéleni). Akce pro odsouhlaseni v ramci dokladové inventury jsou iniciovany v fadné Ihiité 3
5 10 Veskereé vybéry na zakladé kratkodobych Gvérovych sluzeb (s vyjimkou kontokorentu) jsou potvrzovany mezi bankou a

stanovenym pracovnikem spolecnosti, ktery je nezavisly na dané transakci (napf. pracovnikem Controllingu) 4
5 11__[VesSkere avérové sluzby jsou spravné a tplné zaznamenany v Bankovnim registru 4
v B . Veskeré nastroje finanénich derivatl vyZaduji schvaleni lokalniho predstavenstva a schvaleni Pokladny Skupiny 5

Veskerd rizika v zahranicnich ménach jsou identifikovana a revidovana nejméné jednou mésicné. Jednotliva rizika > 1
5 7 13 [000000 EUR (5 000 000 EUR souhrnné za rok) museji byt zajisténa bez prodleni, fadné zajisténi musi byt stanoveno a

prislusné zdokumentovano, aby bylo moZné podpofit stanoveni zajisténi g 5

Veskeré derivaty/financni nastroje jsou realizovany pfimo s Pokladnou Skupiny, s vyjimkou pfipadu, kdy lokalni zakony nebo
5 7 14 |pfedpisy toto neumoziiuji. Pokud to neni mozné, Pokladna schvali zajisténi na lokalni Grovni a je vyuzito sluzeb finanéni

instituce 3

Veskeré "podrozvahove"” finanéni nastroje a ulozené derivaty (napf. pfipadné zavazky obsazené v podminkéch obchodnich
5 7 15 AL iy e o i : e )

smluv) jsou identifikovany a ohlaSeny obchodni jednotce kontrolora Skupiny, a jsou radné zaznamenany 3
5 7 16 | Veskeré transakce v cizi méné a komoditni transakce jsou pro pevné a identifikovatelné zévazky a jsou zaznamenany a

uhrazeny jednotlivei jinymi, neZ jsou ti, ktefi je vyZadovali nebo je Fesili (napt. prislusné oddéleni povinnosti). 3
5 17__|Veskeré bankovni ptjcky na lokalni Grovni jsou piesné a tpiné ohlaSovany Pokladné Skupiny kazdé Etvrtleti 3
5 7 18 Veskera dispozicni prava k hotovosti jsou denné fedena s Pokladnou Skupiny. Dispoziéni prava k hotovosti mimo Cashpool

jsou prevadéna denné manuéiné na Poolovou banku 5
5 Kapitola TREASURY/|
5 8 Kapitola HLAVNI UCETNI KNIHA
5 8 1 Pisemné ucetni postupy jsou poskytnuty jako voditko véem pracovnikiim Géetniho odd&leni 5
5 g 2 UdrZuje se standardni t¢tova osnova WBI 5
o 8 3 jsou k dispozici pfislusné postupy, aby bylo zajisténo, Ze zmény v (iétové osnové jsou fadné podporovany a schvéleny 3
5 8 4 Standardni zapis do deniku (napf. A/P (vya&tovani nakupu), mésiéni vyplata mezd, odpis investiéniho majetku, atd.) a

nestandardni zapisy do deniku (napf. zaznamy specifické pro dany mésic) nebo souhrnné prehledy jsou kontrolovany na bazi

P/L (zisk/ztrata) za dané obdobi, aby se zajistilo, Ze pouze schvalené polozky budou zaznamenany v hlavni téetni knize 4
5 8 5 Veskeré dilei ucetni knihy jsou pravidelné kontrolovany proti hlavni Géetni knize. Nesrovnalosti jsou identifikovany a véas

feSeny 5
5 8 6 Vedouci pracovnici schvaluji vechny (3), hlavni (2), mélo (1) nebo Zadné (0) opravné poloZky nebo opravy zapist do deniku 5
5 8 7 Moznost prgvédét manualni zaznamy do deniku v Géetnim systému je pfislugnym zplisobem omezena na vybrané jc‘adnotlivce

z oddéleni Ucetnictvi a Financi ; 4
5 8 8 |Veskeré manualni zaznamy do deniku jsou dostateéné dokumentovany/pfipominkovany 5
5 8 9 Veskeré manudini zaznamy jsou revidovany (a schvalovany v souladu se schvalovaci matici) pfedtim, neZ jsou zadany do

systému 3
5 8 19 Diléi ugetni knihy se kontroluji viiéi kontrolnim G&tim, aby bylo zajisténo, Ze jsou spravné a uplné 3
& B 14 Zustatky vnitropodnikovych tétd (véetné vnitropodnikové prevadéné hotovosti) se potvrzuji a kontroluji &tvrtletné 2
s B = Odpovédnost za pfesnost a tplnost u&etnich ddaij je prifazena jednotlivci a jeho zastupci 3
5 8 13__|Veskeré toky dokladl jsou dokumentovany a jsou sledovatelné 2
5 8 14 Zakladni princip "zadné zatétovani bez (originalniho) dokladu” se dodrzuje; je zajisténo, Ze veskeré zaznamenané doklady
5




5 9 Kapitola UZAVERKA
2 9 Kontrolni seznamy a postupy uzavirani zahrnuji veskeré aspekty procesu uzavirani a jsou dokumentovény 4
5 9 Vnitropodnikové Getnictvi uzavira G&etni obdobi na konci mésice, cimz zabrariuje tomu, aby vyrobni zafizeni a obchodni

jednotky Uctovaly do predchazejiciho mésice 2
5 Kontroly uétli se provadéji v souladu s Navodem pro kontrolu G&td "Financial Manual Account Reconciliation Guide" 3
5 9 Revize kvality se provadi podle zistatk G&td, aby se zajistilo, ze zustatky jsou pfiméFené, spravné a v souladu s

predepsanymi Uéetnimi koncepcemi 3
5 9 Veskera oddéleni zdrojii (napF. Vé&Fitelé, Dluznici, Majetek, atd.) jsou informovana o rozvrhu zpracovavani hlavni uéetni knihy

a o Ihitach, v nichZ museji poskytovat své konkrétni udaje 4
5 Kapitola UZAVERKA|
5 10 Kapitola REVIZN| PROGRAM
5 10 Veskeré ukoly/postupy tykajici se UCETNICTVI byly zrevidovany nejmeéné jednou za posledni rok (odpovéd 3), posledni 2

roky (odpovéd 2), posledni 3 roky (odpovéd 1) nebo vice let (odpovéd 0) 1
5 Kapitola REVIZNI PROGRAM
q : o g 1]

I- 0 d d ove e

; Q a

Veskeré tkoly/postupy HR byly revidovany nejméné jednou béhem posledniho roku (odpovéd 3), za posledni 2 roky e ;
5 1 (odpovéd 2), za posledni 3 roky (odpovéd 1) nebo za vice let (odpovéd 0) D00 2
5 2 Kapitola INVESTICNI MAJETEK e i 4
5 3 Kapitola DROBNY INVESTICNI MAJETEK L e 2
5 4 Kapitola FINANCNI MAJETEK e <
5 5 Kapitola DUSEVNI VLASTNICTVI v 000 3
5 6 Kapitola DROBNA HOTOVOST aen ) 2
5 7 Kapitola TREASURY 0,00 5
5 8 Kapitola HLAVNI UCETNI KNIHA b Ql i 2
5 9 Kapitola UZAVERKA 0,00 2
5 10 Kapitola REVIZNI PROGRAM 0,00
5 #REF] 0,00




Oblast V. - UCETNICTVi T

Ny
ey
RS

(. o Q
Veskeré tkoly/postupy HR byly revidovany nejméné jednou béhem posledniho roku (odpovéd 3), za posledni 2 roky

5 1 (odpovéd 2), za posledni 3 roky (odpovéd 1) nebo za vice let (odpovéd 0) #DIV/0! 0,00
5 2 Kapitola INVESTICNI MAJETEK #DIV/0! 0,00
5 3 Kapitola DROBNY INVESTIENT MAJETEK #DIV/0! 0,00
8 4 Kapitola FINANCNI MAJETEK #DIV/0! 0,00
5 5 Kapitola DUSEVNI VLASTNICTVI #DIV/0! 0,00
] 6 Kapitola DROBNA HOTOVOST #DIV/0! 0,00
5 7 Kapitola TREASURY #DIV/0! 0,00
5 8 Kapitola HLAVNI UCETNI KNIHA #DIV/0! 0,00
5 9 Kapitola UZAVERKA #DIV/0! 0,00
5 10 Kapitola REVIZNT PROGRAM #DIV/0! 0,00
5 #REF] 0,00 0,00

0% . -
Potencial ke zlepSeni podle pfedmétu
W Veskeré tkoly/postupy HR byly revidovény—[
nejméné jednou béhem posledniho roku
(odpovéd 3), za posledni 2 roky (odpovad 2),
za posledni 3 roky (odpovéd 1) nebo za vice

m REARERPHETER TIENT MAJETEK

OKapitola DROBNY INVESTIENI MAJETEK

OKapitola FINANCNI MAJETEK

100% L._Kannnla DUKEVNIT VI ASTNICTV
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P¥iloha €. 2

proti m éné a platebnim
prost fedk am

Tabulka¢. 2: Prehled trestnychéina proti majetku a trestnycling hospodiskych

danové, poplatkové a devizové

proti zavaznym pravidl Gm
trzni ekonomiky a ob éhu
zboZi ve styku s cizinou

proti pr amyslovym prav am a
proti autorskému pravu

Poruseni predpisti o pravidlech | Poruseni prav k ochranné znamce a

1 Kradez Padélani a pozménéni penéz Zkraceni dané, poplatku a podobné platby o Teatioes jingm oznadenim
2 Zpronevera Neopravnéné opatfeni, padélani a Neodvedeni dané, pojistného na sociéalni | Neopravnéné vydani cenného | PoruSeni chranénych primyslovych
pozménéni platebniho prostredku zabezpeceni a podobné platby papiru prav
3 Neopravnané uzivani cizi vaci Udavani padélanych a pozménénych NespInéni oznamovaci povinnosti v Manipulace s kurzem s:::;zz;g;c?]msosgszsnp;ﬁ:g;ﬁ;:a
penéz dariovém fizeni investi¢nich nastroju p i
prav k databazi
Neopravnény zasah do prava k tomu, . - . . A Poruseni predpisu o nalepkach a jinych e L Padélani a napodobeni dila
4 by't)u nebo)ll( nebytovérf\u prostoru Vyroba a drzeni padélatelského nadini pFedl?‘néteih k oznaz‘:Zni zboili i Neopravnéné podnikani v{/tvamét?o uméni
Padélani a pozménéni predmétd k
A A . oznaceni zboZi pro dariové tcely a Neopravnéné provozovani
5 Becved Neoprévnénd vjroba penéz predmétd dokazujicich spinéni poplatkové | loterie a podobné sazkové hry
povinnosti
6 Pojistny podvod OhroZovani obéhu tuzemskych penéz Padélani a pozménéni znamek Poskozovani spotfebitele
7 Ovérovy podvod Poruseni zdkazu v dobé nouzového stavu Zkreslovani Gdaji o stavu
v devizovém hospodarstvi hospodareni a jméni
e Zneuziti informace a postaveni v
8 Dotaéni podvod obchodnim styku
Sjednani vyhody pfi zadani
9 |Provozovani nepoctivych her a sazek vefejné zakazky, pfi vefejné
soutézi a vefejné drazbé
10 podilnictvi Pletichy pfi zadani vefejné
zakazky a pfi verejné soutéZi
11 Podilnictvi z nedbalosti Pletichy pfi vefejné drazbé
. . . - . Vystaveni nepravdivého
12 | Legalizace vynost z restné &innosti potvrzeni a zpravy
Legalizace vynost z trestné ¢innosti Poskozeni finanénich zajmu
13 z nedbalosti Evropskych spolecenstvi
14 Lichva Poruseni predpist o obéhu zboZi
ve styku s cizinou
Poru$eni pfedpist o kontrole
15 Zatajeni véci vyvozu zboZi a technologii
dvojiho uziti
Poruseni povinnosti pfi spravé ciziho Poruseni povinnosti pfi vyvozu
16 majetku zbozi a technologii dvojiho uziti
Poruseni povinnosti pfi spravé ciziho ZKrQSI?nI UdaJL.' a pevedem o
17 R 2 e podkladt ohledné vyvozu zboZi
a technologii dvojiho uziti
Provedeni zahrani¢niho obchodu
18 Poskozeni véfitele s vojenskym materialem bez
povoleni nebo licence
Poruseni povinnosti v souvislosti
. R, s vydanim povoleni a licence pro
19 Zvyhodnéni véfitele zahraniéni obchod s vojenskym
materidlem
Zkresleni Gdaji a nevedeni
N o podkladt ohledné zahrani¢niho
20 Zousersniipachd obchodu s vojenskym
materidlem
21 Poru$eni povinnosti v insolvenénim
fizeni
22 Pletichy v insolvenénim Fizeni
23 Poruseni povinnosti ucinit pravdivé
prohlaSeni o majetku
24 Poskozeni cizi véci
25 Zneuzivani vlastnictvi
Neopravnény pristup k pocitaovému
26 systému a nosici informaci
Opatieni a prechovavani
pristupového zafizeni a hesla k
27 pocitatovému systému a jinych
takovych dat
Poskozeni zaznamu v pocitacovém
28 systému a na nosici informaci a

zé&sah do vybaveni pocitace z
nedbalosti

Zdroj: vlastni zpracovani
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Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodaiské krize

Uvod

Tési mé, Zze vdm mohu predstavit vysledky Celosvétového

pruzkumu hospodarské kriminality 2009 provedeného spole¢nosti
PricewaterhouseCoopers, ktery je v souCasné dobé nejrozsahlejSim
pruzkumem svého druhu na svété. V ramci patého vydani prizkumu
jsme shromazdili zkuSenosti a nazory vedoucich pracovniku vice nez
3 000 spolec¢nosti v 54 zemich svéta, v€etné 83 prednich spole€nosti
v Ceské republice. Tento pfistup nam poskytl jedineény piehled

o vnimani, oCekavani a skutecném dopadu hospodarské kriminality
na podnikani na celém svété.

Véfime, ze vysledky naseho prizkumu pomohou spole¢nostem

vrwvse

kriminality a feSit problémy, které podvodné jednani zplsobuje.
Nasim cilem bylo:
+ analyzovat postoje spole¢nosti k podvodim v sou¢asném

ekonomickém prostredi,

« urcit, zda se v dlisledku ekonomického poklesu zvysil pocet a zménil
charakter podvodu, a

 Zjistit o:
- jaké typy podvodu jsou nejCastgjsi,
- kdo jsou typicti pachatelé podvodu,
- jaké naklady podvody firmam zpusobuji a

- jaké kroky spole¢nosti podnikaji pro prevenci a odhalovani
podvodua.

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009

Nas prazkum ukazal, ze velka
gast podvoda v Ceské republice
neni vubec odhalena. Ve srovnani
s ostatnimi zemémi je zde pfilis
mnoho podvodu zjisténo pouhou
nahodou, nikoli systémovymi
opatfenimi. To znamena, Ze
Ceské spole€nosti pfichazeji

o hodnoty, jejichz ztraté by bylo
mozné zabranit.

V dasledku vyssiho
ekonomickeho tlaku, zejména
kvuli potfebé dosahnout vysokych
obchodnich cilt a vlivem
strachu ze ztraty zaméstnani, se
zménila podstata podvodného
jednani. Hospodarsky pokles
prestavuje zcela novy kontext
pro hospodarskou kriminalitu

a spole€nosti by mély peclivé
zvazit, jak dosahnout rovnovahy
mezi planovanym ziskem

a dusledky nadmérného tlaku

na zaméstnance a také jak

v tomto prostfedi nastavit
kontrolni systémy, aby byly
dostatecné efektivni.

V neposledni fadé priazkum
upozornil na problémy souvisejici
s tim, jak je podvodné jednani
vhimano a zduvodrnovano.

Rada lidi je ochotna dopustit

se podvodu, nebot’ to povazuji
za béznou praxi — ,ostatni to
také délaji“. O to vyznamnéjsi

je rozhodny postoj vedeni

k hospodarské kriminalité,
jednoznacna firemni komunikace
a také vCasna a nekompromisni
reakce na zjisténé podvody.

o’

Sirshar Qureshi

partner, Forenzni sluzby
PricewaterhouseCoopers Ceska
republika

PricewaterhouseCoopers 3



Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodaiské krize

Hlavni zjisteni

* Hospodarska kriminalita nadale
pfedstavuje zavazny problém
ovliviujici spole€nosti po celém svété,
ve stfedni a vychodni Evropé
i v Ceské republice. Celkem
24 % spoleénosti v Ceské republice
se v uplynulém roce stalo obéti
jednoho nebo vice pripadl
hospodarské kriminality, coz je pod
priimérem stfedni a vychodni Evropy
(34 %) i pod celosvétovym primérem
(30 %). Vzhledem ke skutecnosti,

%e v Ceské republice je vice podvodd
odhaleno shodou okolnosti nez
pomoci zavedenych systémd,

Ize usuzovat, ze mnoho podvodu
zustava nezjisténo.

Strach ze ztraty zaméstnani (58 %)
a presvédceni, ze konkurenti

ve snhaze ziskat zakazku uplaceji
(33 %), zvySuji v Case hospodaiského
poklesu tendenci eskych pracovniku
dopoustét se podvodu. Pfesvédceni,
ze ,kdyz to délaji ostatni, tak je to

v poradku®, je v CR &ast&jsi (60 %)
nez v zemich stfedni a vychodni
Evropy (58 %) a ve svété (35 %).

Polovina respondent, ktefi se stali
obéti podvodu, FeSila manipulaci
ucetnictvi €i zkreslovani finanénich
informaci. Cetnost t&chto podvodu

se v Case hospodarské krize vyrazné
zvysila. V CR se jedna zejména

0 manipulace v souvislosti se
zadostmi o uvéry a dalsi financéni
zdroje. Majetkova zpronevéra
tradi¢né zustava nejbéznejsim typem
hospodarské kriminality v CR (60 %).
Pocet pfipadl korupce a uplaceni

v poslednich 12 mésicich mirné
vzrostl (z 27 % v roce 2007 na 30 %
v roce 2009) a nadale pfesahuje
svétovy pramer (27 %). Ze zkuSenosti
je ale zfejmé, ze skutecny vyskyt
korupce a uplaceni je vyssi, protoze v

praxi je velmi tézké tyto aktivity odhalit.

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009

Ctvrtina spoleénosti v CR
zaznamenala v poslednim roce narUst
naklada spojenych s podvody

a stejny pocet respondentd uvedl, ze
hospodarské kriminality bylo zhorSeni
moralky zaméstancu. Desetina
Ceskych spole€nosti vykazala

v dUsledku podvodu ztratu vyssi

nez 1 milion USD.

NejcastéjSimi pachateli podvodi byli
v uplynulych 12 mésicich vlastni
zaméstnanci spole¢nosti. Pracovnici
na niz$ich pozicich se v CR dopustili
70 % vsech internich podvodu, coz je
mnohem vice nez v regionu stfedni

a vychodni Evropy (41 %)

i celosvétove (42 %). U internich
pachateld bylo v Ceské republice
nejCastéjSim feSenim situace
propusténi (80 % pripadu).

Externi pachatelé se podileli

na 45 % podvodd v Ceské

republice. Hlavnimi pachateli byli
zprostfedkovatelé (56 %)

a zakaznici (33 %).

55 % pripad( hospodarské
kriminality bylo odhaleno nahodou
nebo pomoci prostfedkd mimo
kontrolu managementu. Ve stfedni

a vychodni Evropé je takto odhaleno

jen 32 % podvodu (ceslovetove 40 %)
a je zfejmé, ze Ceské firmy se pfilis
spoléhaji na ndhodu.

Témér 74 % ceskych respondentt
uvedlo, Ze v minulém roce nezmeénili
Cetnost provadéni hodnoceni rizik
spojenych s podvody ve srovnani
s pfedeSlymi 12 mésici. Kromé

toho témér tretina (30 %) Ceskych
spolecnosti uvedla, Ze v poslednich
12 mésicich neprovedla zadné
vyhodnocovani rizik podvodu.

Je velmi pfekvapivé, Ze 70 % ceskych
spole¢nosti neo¢ekava, ze se

v pFistim roce setkaji

s hospodarkou kriminalitou,
zejména se zkreslovanim finanénich
informaci, uplacenim a korupci

a majetkovou zproneveérou.
Vezmeme-li v Uvahu sou€asné
ekonomické prostfedi a to, Ze se

stav ekonomiky v nasledujicich

12 mésicich zfejmé nijak vyrazné
nezlepsi, neni tato jistota pochopitelna
a muze spolecnostem zpusobit fadu
zbyte€nych problém0 a ztrat.

PricewaterhouseCoopers 4



Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodarské krize

Ekonomicky pokles zvysil riziko podvodu

Celosvétovy hospodarsky pokles
znatelné ovlivnil vétSinu spole&nosti
— 69 % Ceskych spole€nosti oznamilo
zhors$eni finanénich vysledki

v poslednich 12 mésicich (celosvétovée
to bylo 62 % respondentt). Soucasné
ekonomické klima ovlivnilo i vnimani
rizika podvod(l — 40 % respondent

z celého svéta se domniva, ze

jejich spole¢nost Celi vétSimu riziku
hospodafské kriminality. U ¢eskych
respondentl byl tento nazor vyrazné
méné Castéjsi — jen ve 24 % pfipadd.
Duvodem muze byt skuteCnost, ze

v dobé provadéni tohoto prizkumu
nebyly jesté dopady krize na Ceské
spole€nosti tak vyrazné.

Celosvétovy prlzkum hospodarské
kriminality 2009 odhalil, ze 24 % &eskych
spole¢nosti se v poslednich 12 mésicich
stalo obéti hospodarké kriminality a Ze
Ctvrtina poSkozenych zaznamenala vice
nez 10 pfipadd podvodu.

Co vede k podvodim v Case krize?

Pro spachani podvodu musi byt splnény
tfi podminky: pfileZitost, pohnutka

a schopnost zduvodnit si takové jednani.
Vsichni respondenti, ktefi si mysli,

Ze jsou v souCasném ekonomickém
prostfedi vystaveni vy$Simu riziku
podvodu, se domnivaji, Ze vyznam

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality -

Pohnutka
60%
Podvod
Prilezitost Zdavodnéni
15% 25%

minimalné jednoho z téchto tfi faktort
v uplynulém roce vzrostl.

Podle ¢eskych respondentud byla hlavni
pohnutkou ke spachani podvodu

v sou¢asném ekonomickém prostiedi
obava ze ztraty zaméstnani (58 %).

Ve stfedni a vychodni Evropé

i celosvétoveé byla hlavnim motivem
potfeba dosahnout narocnych finan¢nich
cilti. V Ceské republice navic cela tretina
respondentl uvedla, Ze pohnutkou

k hospodariské kriminalité bylo
presvédéeni, Ze konkurence uplaci,

aby ziskala zakazku (celosvétové 13 %).

Dvé tretiny (67 %) €eskych
spoleénosti zdtraznily tfi klicové

Ceska republika - Listopad 2009

Pohnutky ke spachani podvodu

Obava ze ztraty zameéstnani

Presvédceni, Ze konkurence
uplaci pro ziskani zakazky

PFili§ vysoké cile spole¢nosti

Spolec¢nost nevyplaci tento
rok bonusy

Fal$ovani vysledkt kvali
ziskani bonusu

Tlak na udrzeni finanéni vykonnosti
kvuli véfitelim

Snaha top managementu vykazat
pozadované vysledky

I celosvetove

M stf. a vych. Evropa
W CR

0 10 20 30 40 50 60 70

% respondentd

problémy, které vedly ke zvyseni
rizika podvodu:

* snizeni stavu zaméstnancu vedouci
ke kumulaci funkci a oslabeni
vnitfnich kontrol

« zaméfeni managementu pfedevsim
na preziti spole¢nosti a mensi
pozornost vénovana riziku podvodu

* pfesun provozu &i expanze
do jinych zemi

PricewaterhouseCoopers 5



Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodarské krize

Ctvrtina spoleénosti v Ceské republice
si mysli, Ze riziko hospodaiské
kriminality vzrostlo i v disledku vySSi
schopnosti lidi zdGvodnit (ospravedinit)
si pachani podvodu. Celych 80 %
pachatel(l uvedlo jako diivod potfebu
udrZet si Zivotni uroven, cozZ je
podobné situaci ve stfedni a vychodni

»1yto vysledky ukazuiji,

Ze boj s podvody v Ceské
republice vyZaduje, aby
spole€nosti vénovaly znacnou
pozornost kulturnim a
psychologickym faktorim

a zménam v postojich a
vhimani zaméstnancu. To v3e
je nutné podpofit efektivnimi
kontrolnimi systémy a ochotou
managementu razné reagovat
na odhalené podvody.”

Sirshar Qureshi
partner, Forenzni sluzby

Evropé a celosvétové. Celkem 60 %
respondentt v Ceské republice uvedlo
jako zdlvodnéni pro spachani podvodu
presvédcéeni, Ze ,kdyz to délaji ostatni,
tak je to v pofadku®. Podobné Casty je
tento diivod i v ostatnich zemich stfedni

a vychodni Evropy, zatimco celosvétové
ho uvadi jen 35 % respondentd.

Ménici se tvar podvodl — roste
pocet zkreslovani finan¢nich
informaci

Hospodarska kriminalita ma rfadu
forem a vSechny maji vazné dasledky.
Zpronevéra majetku je jiz dlouho
nejcastéjsi formou hospodarské
kriminality a plati to i pro rok 2009.

Tato skute€nost neni pfekvapiva, nebot
zpronevéru — tedy odcizeni majetku

s konkrétni hodnotou — Ize pomérné
snadno odhalit. Nad timto rizikem proto
mohou spole€nosti pomérné snadno

a rychle ziskat kontrolu a zamezit
budoucim ztratam.

Neuveéfitelnych 50 % spolecnosti, které se
v uplynulém roce staly obéti hospodarské
kriminality, FeSilo pfipad zkreslovani
finan¢nich informaci. To pfedstavuje
dramaticky nardst oproti minulym rok(im
a je to vyrazneé vice nez letosni svétovy
pramér (38 %). V CR byly tyto podvody
nejcastéjsi ve vztahu k ziskavani avér(

a jinych finan¢nich zdroju. Narust pripadd
zkreslovani financnich informaci je
disledkem hospodarského poklesu,
oslabeni vnitfnich kontrolnich funkci

v disledku propousténi zaméstnancu

a také rostouciho tlaku na spinéni
stanovenych cilu.

Celosvétovy priizkum hospodaiské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009

,Tato zjisténi bohuzel ukazuiji, Ze v Ceské republice né&ktefi
manazefi stale povazuji ,upravy“ u€etnich pravidel a vylepSovani
finan¢nich vysledkld za béznou praxi, a nikoli za podvodné
jednani. O to dulezitéjsi je pro podnikovou kulturu i zajem
spolecnosti jako celku role externich auditorli. Kvalita externiho
auditu je v tomto kontextu mimoradné dulezita zejména pro
majitele spole¢nosti, investory, banky a dalSi subjekty, pro které
je spolehlivost finan¢nich informaci kriticka.”
Petr KFiz
partner, Auditorské sluzby

Typy hospodafské kriminality v CR
38

Zkreslovani finanénich
informaci

Korupce a podplaceni

M 2009
M 2007

o
-
o
N
o
w
o
Eay
o
[}
o
(%]
o

% respondentu

PricewaterhouseCoopers 6



Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodarské krize

Uplaceni a korupce vykazuji v CR
staly rast: z pfedloriskych 27 % na 30 %
v roce 2009. V tomto pfipadé vnimame
rst vyskytu jako pozitivni, nebot to
znamena, Ze spole€nosti jsou schopnéjsi
a ochotnéjsi korupci a uplaceni
odhalovat a vy3etfovat — a z praxe vime,
jak néarocné je tento typ podvodu zjistit.
Ve stfedni a vychodni Evropé se korupce
a uplaceni vyskytly ve 44 % pripadd.
Skutecny vyskyt tohoto podvodu je

i v CR ve skutegnosti vy$si a mnoho
pfipadl stale zistava neodhaleno

nebo nenahlaseno.

,Mnoho spole¢nosti, zejména
ve finanénim sektoru, velmi
razantné zakrocCuje proti
uplaceni a korupci. Na druhou
stranu se stale setkavame

s fadou spolec¢nosti, které
uplaceni a korupci povazuji
spiSe za ,nutné zlo“ nez
nepfijatelné jednani — protoze
,ostatni to také délaji.”

Katerina Halasek Dosedélova
manazerka, Forenzni sluzby

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009

KliCem jsou prevence, odhalovani
a reakce

TéméF &tvrtina respondentl v Ceské
republice uvedla, Ze se stali v lofiském
roce obéti hospodarké kriminality, fada
podvod(l vSak zUstava nezjisténa.
Hlavnim nastrojem k identifikaci

rizik a slabych mist v kontrolnich
mechanismech spole¢nosti jsou
pravidelna hodnoceni rizik podvodd.

Témér tretina (30 %) Ceskych
respondentl v§ak neprovedla

v poslednim roce Zadné hodnoceni rizik
podvodu a dalSich 29 % ho provedlo
pouze jednou. Celosvétové vysledky
pfitom ukazuji zfejmou korelaci mezi
Cetnosti hodnoceni rizik podvodu

a poc¢tem odhalenych pFipada.

Frekvence hodnoceni rizik podvodu

Vibec

Roc¢né

Pulro¢né

Ctvrtletng

Mésicné

I celosvetove 0 5 10 15 20 25 30 35
M stF. a vych. Evropa
W CR

% respondentu

PricewaterhouseCoopers 7



Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodarské krize

Umi spolecCnosti odhalovat N s -
podvo%y? ,Kdyz spolecnost odhali podvod, je ¢asto polozena otazka

,A co délal interni audit?“. Vedeni organizace ovSem ¢asto

NejCastéjSimi faktory, kiere podie nechape podstatu role interniho auditu pfi fizeni rizika podvodu.

dotazanych napomohly pachani

podvodu, byly sniZovani stavu Interni auditofi by se méli snazit s vedenim vést pribéznou
zaméstnancd, které vedlo k oslabeni debatu o tom, kde jsou nejvétsi rizika a jaky dopad mohou
vnitfnich kontrol, a soustredéni mit na organizaci. Jen na zakladé vzajemného porozuméni

pozornosti managementu na preziti

dané spolecnosti a shody v této otazce muize interni audit nastavit efektivni

procesy a kontroly, které vedeni pfinese lepsi ujisténi

Jen 15 % podvodu v Eeskych o riziku podvodd.

spole€nostech bylo odhaleno internim

auditem. Pokud by nedoslo ke snizeni Roman Pavlousek
stavu zaméstnancl zodpovédnych feditel, Poradenské sluzby

za interni kontroly, bylo by touto

cestou odhaleno vice podvodu. Pétina
podvodul byla odhalena prostfednictvim
systému fizeni rizik v€etné prevetivniho
hodnoceni rizik podvod.

| Celych 55 % podvodu bylo odhaleno
jinak nez prostfednictvim k tomu
uréenych systému a nastroji. Nejcasté;ji
Slo o interni Ci externi varovani nebo

0 pouhou souhru okolnosti. To je vyrazné
vice nez v regionu stfedni a vychodni
Evropy (32 %) i celosvétové (40 %),

coz naznacuje, ze se Ceské spolecnosti
az pfilis spoléhaji na nahodu. Zaroven
to vysvétluje znatelné mensi mnozstvi
pfipadl hospodarské kriminality zjisténé
za posledni rok.

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009 PricewaterhouseCoopers 8
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Jakym zpusobem byl

podvod odhalen? Interni audit

Systémy fizeni rizik

Podnikova bezpecnost

Firemni kontrolni systémy

Ostatni systémova opatfeni

Interni varovani

Externi varovani

Anonymni informaéni linka

) Podnikova kultura )

Nahoda

Vysetfovani policii/
regulatornim organem

Mimo oblast vlivu
managementu

Ostatni

M celosvétove 0 5 1'0 15 20 25 30 35
M stf. a vych. Evropa

% podvodu
W CR

,Peclivé zavedené a pravidelné aktualizované kontrolni systémy
jsou velmi dllezitym nastrojem odhalovani a prevence podvodu.
Nas pruzkum vsak jasné ukazuje, ze zakladem opravdu
ucinného programu boje s hospodarskou kriminalitou je silna
firemni kultura, ktera podporuje dodrzovani pravidel a etického

kodexu mezi zameéstnanci.”
Jan Vylita
reditel, Forenzni sluzby

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009

Z hlediska systému prevence podvodi
a kontrolnich systéma reagovaly Ceské

spolecnosti na ménici se ekonomické
prostfedi podobné jako ostatni zemeé.

Zmény v prevenci podvodu

Castgj$i vyuzivani
forenznich nastroju

Vétsi diraz na etiku

Prehodnoceni
finanénich cill

Vétsi duraz na
interni audit

Dodate¢né procesy pfi
provéfovani zakazniku

Dodate¢né procesy pfi pfijimani
a propousténi zaméstnancu

Revize internich
pravidel

Beze zmény

M celosvétove 0
M sti. a vych. Evropa
B CR

22

10 20 30 40 50 60

% respondentd
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Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodarské krize

Ma vedeni spoleCnosti jasny
postoj vici hospodarské
kriminalité?

Ctvrtina respondent, ktefi se stali obéti
hospodarské kriminality, potvrdila, Ze tato
situace méla zasadni dopad na moralku
zaméstnancu. Celych 60 % spole¢nosti,
které uvedly, Ze vzrostla schopnost
pachatelll si podvodné jednani zdGvodnit
(ospravedInit), se domniva, Ze hlavnim
zplsobem zdlvodfovani je pocit, Zze
.kdyZ to délaji jini, tak je to v pofadku®.

Témeér 80 % respondentl zahgjilo viCi
externim pachatelim trestnépravni nebo
ob&anskopravni fizeni, coz je vice

v porovnani se stfedni a vychodni
Evropou (58 %) i celosvétovym
pramérem (59%).

U internich vinikd reagovaly ¢eské
spole€nosti nej¢astéjsi propusténim
(80 %) a ob&anskopravnim nebo
trestn&pravnim Fizenim (60%).

Je velmi pozitivni, Ze v letoSnim
prazkumu jsme se v CR nesetkali

s jedinym pfipadem, kdy by spole€nost
nepodnikla viéi pachateldm podvodu
zadné kroky — v roce 2007 neucinilo
zadné opatreni 12 % respondentd.

Jak spolec¢nosti postupovaly viéi pachatelim podvodu?

Externi pachatel

Z4dna akce

Oznameni pfislusnému
Ufadu

Trestnépravni &i
obcanskopravni fizeni

Ukonéeni obchodniho
vztahu

I celosvetove

Interni pachatel

Z4dna akce

Oznameni pfislusnému
Gradu

Trestnépravni ¢i
obc¢anskopravni fizeni

Propusténi

Presun do jiné
kancelare/zemé

Varovani ¢i ditka

M sti. a vych. Evropa

W CR

30 40 50

% oznamenych podvodu

60

70

80

90
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, 1ato zjisténi dokladaji,

Ze zakladem prevence
podvodu je komunikace mezi
vedenim a zaméstnanci jakoz
i schopnost transparentné

a razné zasahnout vu i
pachatelum podvodu. Jediné
tak mize vedeni majitelim
spolecnosti, zaméstnancim

i ostatnim zainteresovanym
stranam ukazat, Ze podobné
podvodné jednani nebude
tolerovano, a odradit tak
potencialni pachatele.”

Michal Kohoutek
senior manazer, Forenzni sluzby

Z hlediska postoje vedeni &i ,tonu shora“
muzeme v SirSim kontextu vzit v Gvahu

i roli legislativniho a regulatorniho rémce.
Jak ukazuji zkuSenosti z jinych zemi,
hraje pravé celkové regulatorni prostfedi
ddlezitou roli v tom, jak spole¢nost

i jednotlivé podniky hospodarskou
kriminalitu vnimaji a toleruji.

Neni proto pfili§ povzbudivé zjisténi,
Ze jen 13 % dotazanych povazuje

PricewaterhouseCoopers 10



Hospodaiska kriminalita v obdobi hospodaiské krize

legislativni a regulatorni ramec v CR
za dostate¢né efektivni pfi prevenci
podvodd. Zadny z podvod(l, s nimiz se
setkali respondenti naseho prizkumu,
nebyl odhalen ze strany regulator(

a statni spravy. A naopak 70 % obéti
podvodu uvedlo, Ze hospodarska
kriminalita neméla Zzadny vliv na jejich
vztahy s ufady — tedy Ze ufady bud

0 podvodu vibec nebyly informovany,
nebo nepodnikly Zadnou akci.

Z naSich zkuSenosti vyplyva, Ze je-li
pFistup Ufadu k podvodim ddrazny

a konzistentni, pfistupuji i samy
spole€nosti k této otazce mnohlem
vaznéji a dislednéji — jako pfiklad
muzeme uvést tfeba pfistup v urcitych
odvétvich (finanéni sluzby) nebo zemich
(USA ¢i Velka Britanie). Nas priizkum
naznaduje, ze Ceska republika ma

v této oblasti stale znacné rezervy.

Regulatorni ramec

Mira podvodu

Management Jednotlivci

spolecnosti

Naklady
hospodarske
Kriminality

Narust nakladl spojenych

s hospodafskou kriminalitou
zaznamenala v roce 2009 &tvrtina
spoleénosti v Ceské republice,

43 % ve stfedni a vychodni Evropé

a 42 % celosvétové. Ctvrtina Seskych
respondent(l, ktefi se stali obéti
podvodu, uvedla, Ze celkové naklady
pfesahly 100 000 USD (zhruba

1 700 000K¢E), u 10 % dokonce

1 milion USD (vice nez 17 000 000 K&).
Tyto naklady pfedstavuji znaéné castky,
jejichz ztratu si spoleénosti

v Case hospodaiského poklesu nemohou
dovolit — a jejichz ztraté je Casto

mozné zabranit.

Vétsina respondentt v Ceské republice,
ve stfedni a vychodni Evropé i na celém
svété povazuje za nejvaznéjsi dusledky
hospodarské kriminality negativni vliv
na moralku zaméstnancl a poskozeni
obchodnich vztahl. A¢koli tyto dopady
nelze presné vycislit, pfedstavuji pro
spole¢nosti dal§i vyznamny naklad.

Celosvétovy prizkum hospodarské kriminality - Ceska republika - Listopad 2009

Pachatelé podvodu

uvnitf spolecnosti (v€etné silnych
a slabych stranek), a proto maji lepsi
podminky ke spachani podvodu.

Z nasich zkusenosti vyplyva, ze znaéna
¢ast hospodarské kriminality je pachana
zameéstnanci nebo ve spolupraci

s nimi. To potvrdily i vysledky letoSniho
prizkumu, ktery prokazal narlst podilu
internich pachatelt — celkem

50 % pachatell byli zaméstnanci
spolecnosti (oproti 40 % v roce 2007).
Externich pachatel( bylo 45%.

V 70 % pfipadu, kdy podvod spachal
zaméstnanec, Slo o pracovnika na
niz8ich pozicich. Ve stfedni a vychodni
Evropé spachal 59 % internich
podvod( stfedni a vyS$Si management,
celosvétoveé 56 %. Nelze ale fict,

Ze v CR doslo k poklesu mnoZstvi
podvodl pachanych managementem,

Tato skute€nost pravdépodobné souvisi
s tim, Ze zaméstnanci l1épe znaji situaci

Profil interniho pachatele v CR

10
Top management
33
20
Stfedni management '
13

Nizsi pozice

70

B 2009 0 10 20 30 40 50 60 70 80
M 2007

% oznamenych podvodl
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spise byla tato Cisla ovlivnéna
skuteCnosti, Ze management

se Casto podili na podvodech, které
je tézké odhalit (napf. zkreslovani
finan¢nich informaci).

V CR se na externim podvodu mnohem
Castéji podileli obchodni zastupci

a zprostfedkovatelé (56 %)

ve srovnani se celosvétovym
primérem (20 %).

Zprostredkovatelé

Dodavatelé [_—_—__ 13

Ostatni 15
0

Profil externiho pachatele podvodu v CR

| | | |
. . 45
Zakaznici 47

33

26

56

celosvétové 0
M sti. a vych. Evropa
CR

10 20 30 40

% nahlasenych podvodu

50

60
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Hospodarska kriminalita

v budoucnu

Jak jsme uvedli vy3e, je znepokoijive,

Ze 30 % respondentd z Ceské republiky
neprovedlo v uplynulém roce hodnoceni
rizik podvodu a 29 % ho provedlo pouze
jednou. Celkem 30 % respondent, ktefi
se stali obéti hospodarské kriminality,

si mysli, Ze pocet pfipadu podvodu
oproti minulému roku vzrostl. Pfitom
témér tfi Ctvrtiny (74 %) Ceskych
respondent nezménily v tomto obdobi
Cetnost hodnoceni rizik. Zda se, ze
Ceské spolecnosti vnimaji v dobé
hospodarského poklesu hodnoceni rizik

podvodu spise jako luxus nez nutnost.
Hospodarska kriminalita ale neni staticka
hrozba, a proto spole&nosti potfebuji
vyhodnocovat tato rizika prabézné.

Zcela nepochopitelné je presvédceni
Ceskych spolecnosti, ze se

v budoucnosti s hospodarskou
kriminalitou nesetkaji — tento nazor
se objevuje zejména ve vztahu

k finanénim podvodim (zkresleni
finanénich informaci), majetkové
zpronevéré a korupci a uplaceni.

PricewaterhouseCoopers 12
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Prevence

Uginny boj proti
podvodu

Odhalovani

Reakce

Vnimani a skuteénost

Korupce a
uplaceni

Zproneveéra

Zkreslovani finanénich
informaci

M 2009 vnimani
W 2009 skutecny vyskyt
I 2007 vnimani

12
30
31

13

21

19

60

o4

10

30 40

% spole¢nosti
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,B0j proti hospodarské
kriminalité je nikdy nekoncici
proces. Spolecnosti, které
chtéji realisticky vyhodnocovat
a ucinné fidit rizika

podvodu, musi pravidelné
prehodnocovat své systémy
fizeni rizik. Stejné dulezité
jsou postoj managementu

a vytvareni takové firemni
kultury, ktera kontrolni systémy
podpofi jasnymi etickymi
pravidly, posili loajalitu
zaméstnacu a zajisti, aby byl
kazdy pachatel bez ohledu na
jeho pozici a funkci adekvatné
potrestan. Podobné jako

u ostatnich podnikatelskych
rizik i u hospodarské kriminality
plati, ze prevence je levnéjsi
nez reakce.”

Sirshar Qureshi
partner, Forenzni sluzby
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Forenzni sluzby
Kontakty v Ceské republice

2

A

b

Sirshar Qureshi

partner Forenzni sluzby
+420 251 151 235
sirshar.qureshi@cz.pwc.com

Jan Vylita, feditel
+420 251 152 098
jan.vylita@cz.pwc.com

Michal Kohoutek, senior manazer
+420 251 151 231
michal.kohoutek@cz.pwc.com

Katefina Halasek Dosedélova, manazerka
+420 251 151 293
katerina.halasek-dosedelova@cz.pwc.com

Pavel Jankech, manazer, Forenzni technologie
+420 251 151 336
pavel.jankech@cz.pwc.com

v

a
7

7

WWW.pwc.com/cz



