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Abstrakt

Tato bakalaiskéd prace se zabyva zmapovanim distancni vyuky anglického jazyka na
stfednich skolach s dirazem na roli online technologii pfi této vyuce. Realizoval jsem
Sest polostrukturovanych hloubkovych rozhovort s vytipovanymi uciteli anglického
jazyka. Vybral jsem je na zakladé dotaznikového Setfeni mezi studenty prvniho roc-
niku vysoké skoly, ktefi maturovali z anglického jazyka a méli moznost mi poskytnout
kontakt na jejich byvalého ucitele. Déle jsem vedl pro triangulaci ziskanych dat roz-

hovory se Zaky, jezZ v dobé vyzkumu byli studenty téchto ucitela.

Béhem rozhovor mé zajimalo, jaké nastroje ucitelé pii distan¢ni vyuce pouzivali, jak
se s nimi seznamovali a jakym zplisobem o téchto nastrojich dostavali informace. Dale
jsem objasnil rozsah a metody pii synchronni a asynchronni vyuce, jakym zplisobem
se jednotlivé metody a cile zménily vlivem distan¢ni vyuky. Také jsem se zaméfil na
porovnani efektivity distan¢ni vyuky oproti prezen¢ni vyuce a na prekazky branici
efektivni distan¢ni vyuce. Rovnéz jsem zjiStoval pozitiva a negativa distancni vyuky.
V posledni fadé jsem zjistil, jaky vliv bude mit zkuSenost dotazovanych na budouci

vyuku anglického jazyka.

V teoretické Casti této bakalarské prace popisuji online nastroje vhodné pro distanéni

vyuku anglického jazyka.
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Abstract

This bachelor thesis focuses on the mapping of distance teaching of the English lan-
guage in high schools with an emphasis on the role of online technologies in this teach-
ing. | conducted six semi-structured in-depth interviews with selected English lan-
guage teachers. | chose these based on a questionnaire survey of first-year students in
university who were graduating from English and had the opportunity to provide me
with a contact on their former English teacher. | also conducted interviews with stu-
dents who were students of these teachers at the time of the research to triangulate the
data.

During the interviews, | was interested in what online tools the teachers used in their
distance teaching, how they became familiar with them, and how they received infor-
mation about these tools. Furthermore, | explained the scope and methods in synchro-
nous and asynchronous teaching and how each method and goal changed due to dis-
tance learning. | also focused on the comparison of the effectiveness of distance
teaching versus face-to-face teaching, as well as what are the positives and negatives
of distance teaching and the barriers to effective distance teaching. Lastly, | found out

how the respondents' experience will affect the future of English language teaching.

The theoretical part of this bachelor thesis describes online tools suitable for distance

teaching of the English language.

Keywords

School, online technologies, distance teaching, efficiency, teacher, English language
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1 Uvod

Na jafe roku 2020 zasahla Ceskou republiku pandemie virové choroby covid-19, ktera
byli nuceni prejit na distanéni vyuku, kterou mnozi z nich nikdy nezazili. Téma baka-
larské prace spojuje dva predméty, jez studuji a chei vyuCovat, a to anglicky jazyk a
informacni technologie. Pro zkoumani jsem si vybral ucitele na sttednich skolach, pro-
toze tento stupen vzdélavani je mi nejblizsi a rad bych se mu vénoval i v budoucnu.
Distan¢ni vyuka je v dobé psani této bakalatské prace minimalné zmapovanym téma-

tem, coz je dal§im diivodem, pro¢ jsem si toto téma zvolil.

V souvislosti s pandemii covidu-19 byly Skoly uzaviené téméf jeden rok. Z vlastni
zkuSenosti jsem predpokladal, Ze tato udalost ovlivni dalsi vyuku cizich jazyku, jen
jsem nevedél, jakym zpiisobem a v jaké mife. Zaroven me zajimalo, jak si s distan¢ni
vyukou poradili ucitelé na stfednich Skoladch. V ¢em méli ucitelé nejveétsi problémy?
Co jim distan¢ni vyuka piinesla pozitivniho a negativniho? Jaké prekazky témto uci-

telim brani v efektivni vyuce?

Odpovédi na tyto otazky mohou pomoci dal§im ucitelim, jez chtéji svou distan¢ni
nebo i1 prezencni vyuku zefektivnit. Pfispét mize také pohled zaka, kteti se stali nedil-

nou soucasti distan¢ni vyuky.
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1.1 Cile prace
V teoretické ¢asti prace popisuji online nastroje, které mohou ucitelé pii distan¢ni vy-

uce pouzivat. Také se vénuji samotnym programim a jejich funkcim.

Cilem praktické ¢asti, jejimz zakladem jsou rozhovory s uciteli anglického jazyka na
stfednich skolach, je zmapovani online nastroju, jez ucitelé pti distan¢ni vyuce pouZi-
vali. Poptipad€ uvadim, jakym zptisobem se s t€mito programy ucili a jak to pro né

bylo narocné.

Dil¢im cilem je poukédzéani na jednotlivé klady a zapory distan¢ni vyuky nebo také
popsani piekazek branicich efektivni vyuce, s nimiz se ucitelé setkali. Dale v praktické
¢asti predstavuji, jaké metody ucitelé pii distancni vyuce anglického jazyka pouzivali
a na jaky zptisob vyuky (napftiklad poslech, ¢teni, konverzace nebo gramaticka cvi-
¢eni) se pii synchronni 1 asynchronni vyuce zamétovali. Poptipad¢€, zda né€jaky zpiisob
uptfednostiovali vzhledem k distan¢ni vyuce a pro¢ tomu tak bylo. Prakticka cast také
obsahuje porovnani distan¢ni vyuky s vyukou prezencni. Zde porovnavam metody,
cile nebo rozdily v efektivité a objasiiuji, zda méla distan¢ni vyuka vliv na ucitelovu

budouci vyuku anglického jazyka a jakym zpiisobem.

1.2 Metody prace

Pied realizaci vyzkumu bylo potfeba nastudovat souvisejici literaturu. Jednalo se na-
priklad o literaturu tykajici se vyzkumu v pedagogickych védach, metodologii psycho-
logického vyzkumu nebo literaturu o online vzdélavani a online technologiich ve vzdé-

lavani.

Nejpodstatnéj$im zdrojem informaci této prace jsou polostrukturované hloubkové roz-
hovory s uciteli anglictiny na stiednich Skolach. V prvni fad¢ jsem vytvoftil dotaznik
pro studenty prvniho ro¢niku vysoké Skoly s oborem anglicky jazyk. Dotaznik jsem
sestavil tak, abych ziskal jména uciteltl a zakladni informace o tom, jak si podle re-
spondentl vedli béhem distan¢ni vyuky. Podle téchto informaci jsem poté vybiral jed-
notlivé ucitele vhodné pro rozhovor. Pti volb¢ téchto kandidath jsem dbal na rtiznoro-

dost hodnoceni od respondentil i riznorodost v pouZivanych nastrojich pfi distan¢ni

vyuce.
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Nasledovala ptiprava na rozhovory. Sestavil jsem si osnovu témat vychazejicich ze
zadani a z cild, kterych jsem chtél v bakalatské praci dosahnout. K jednotlivym téma-
tim jsem poté vytvoril nekolik otazek. Timto vznikla sada otdzek vhodna pro rozho-

vory.

Vytipovanym ucitelim jsem rozeslal e-mail a domluvil s nimi rozhovor. Komunikaci
jsem se snazil vést zaprvé co nejvice formalné a za druhé piedev§$im vyhovét druhé
strané. Ve vétsing pripada probihal rozhovor ve Skole, v niz ucitel pracoval. VSechny
rozhovory byly nahravany na zdznamové zatizeni s védomim ucitele. Rozhovor jsem
tidil podle své sady otdzek. Pokud mé zajimalo néco mimo sadu otdzek, poznamku

jsem si zapsal a ucitele se zeptal teprve, az dokoncil myslenku k aktudlni otazce.

Po rozhovoru s ucitelem nasledoval rozhovor s jeho aktudlnimi Zaky, kteti méli témef
cely skolni rok v distanénim reZimu. Pro tyto rozhovory jsem m¢l ptipravenou kratkou
sadu otazek uréenou pro ovéteni ziskanych dat od uditele a ziskani pohledu zaka. Roz-
hovory se zaky jsem jiz nenahraval, pouze jsem si jejich odpovédi zapisoval do poci-
taCe, nebo na papir. Rozhovor se zadky uz také neprobihal na takové formalni urovni
jako s ucitelem. Tento postup jsem zvolil proto, abych ziskal od Zzaki co nejvérohod-

n¢jsi odpovedi.
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2 Distanéni vyuka

Distan¢ni vzdélavani mtize probihat bud’to offline zptisobem, nebo online zptisobem
(MSMT, 2020). Skola voli zptisob vyhovujici individualnim podminkam zaki, tech-

nickym a persondlnim moznostem skoly.

Jako online vyuka se oznacuje vyuka probihajici na dalku prostiednictvim internetu.
Zpravidla jsou do ni zapojeny ruzné digitalni technologie nebo softwarové nastroje.

Online vyuka se dale déli na vyuku synchronni a asynchronni (MSMT, 2020).

Offline vyuka stejné jako online vyuka probiha na dalku, avSak jiz neni realizovana
prostiednictvim internetu a k jejimu pribéhu nejsou potieba digitalni technologie.
Ve vétsiné pripadl se jedna o samostudium z ucebnic a jinych ucebnich materiali.
Offline vyuka také mtize probihat jako plnéni praktickych tuloh v domacim prostiedi —
piiprava jidla, prace na zahrad¢, péce o rodinu. Tyto dovednosti jsou zamétené na sa-
mostatnou praci zéka nebo na rozvoj kompetenci. Zadavani pak probihd pisemné¢, te-

lefonicky nebo osobné (MSMT, 2020).

Offline vyuka je vhodnd pro Skoly nedisponujici dostatkem technického vybaveni.
Nejvhodnéjsi je pro mladsi zaky, u nichz socioekonomické podminky neumoziuji on-
line vyuku, nebo tam, kde je lepSi zaméfit se na praktickou vyuku. Offline vyuka je

a poskytnuti zpétné vazby (MSMT, 2020).

2.1 Synchronni online vyuka

Synchronni online vyuka propojuje zaky a ucitele prostfednictvim komunika¢niho na-
stroje v realném cCase (Hrastinski, 2008). Ucitel se Zaky pak pracuje na stejné tloze ve
stejném Case na stejném virtudlnim misté. Pro synchronni vyuku €asto existuje néjaky
rozvrh, jimZ se Zaci a ucitel fidi. Vyhodou synchronniho online vzdélavani je jednot-
nost a ¢asova vymezenost vyuky, o které ma ucitel piehled. Synchronni online vzdé-

lavani je také podporovano aktivni interakci mezi zakem a uéitelem (MSMT, 2020).

Zakladem pro fungujici synchronni online vzdélavani je vhodny vyukovy nastroj. Vy-
uziti nastroji umoziujicich pouze textovou komunikaci neni pfili§ vhodné. Tato me-

toda mé dvé hlavni nevyhody — ¢asovou narocnost a absenci neverbalni komunikace.
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Vhodnéjsi nez pouziti chatu je pouziti nastroje, pii kterém se mohou Zaci aktivné za-
pojovat pomoci videokonferenci, coz mirné zvysuje jejich vykon (Clark, Strudler a

Grove, 2015).

Idealni velikost skupiny umoziujici diskusi se ukazala byt zavisla na typu komuni-
kace. Pro synchronni komunikaci, skupiny po dvou az tfech zacich jsou povazovany

za nejvice efektivni (Clark, Strudler a Grove, 2015).

2.2 Asynchronni online vyuka

Pfi asynchronni vyuce zaci pracuji na zadanych ukolech v jiném ¢ase. Pti feSeni uloh
si voli své tempo a ve virtualnim prostoru se nesetkavaji (Hrastinski, 2008). Pro tento
druh vyuky mohou byt vyuzity nejriznéjsi néstroje, jelikoz nevyzaduji funkci video-
konferenci nebo chatu, jako je tomu v piipadé synchronni vyuky. V piipadé asyn-
chronni vyuky je potieba pouze platforma, pomoci které mize ucitel lohy zadavat

a poté pfijimat zp&tnou vazbu (MSMT, 2020).

Zadani uloh mize fungovat v raznych ¢asovych intervalech. U¢itel mtize tlohy zada-
vat kazdy den nebo na tyden dopiedu. Zaci na ulohach pracuji vlastnim tempem v jiny
¢as a predem domluvenym zplisobem tlohy ve stanoveném terminu odevzdavaji. UCi-

tel by mél byt k dispozici pro konzultace a individualni podporu (MSMT, 2020).

Za idedlni velikost skupiny pro asynchronni vyuku jsou povazovany skupiny po ttech
az Sesti zacich. Tato velikost skupin je dle Clarka, Strudlera a Grova (2015) nejefek-

tivngji.

2.3 Vyhody a nevyhody

Vyhodou asynchronni vyuky je, Ze umoznuje zakiim se kdykoliv ptipojit do vzdéla-
vaci platformy a pracovat na llohach nebo komunikovat s ucitelem nebo dalSimi zéky.
Z4ci také maji moZnost stravit vice ¢asu na vylepSovani svych piispévki, coz se po-

vazuje za promyslenéjsi nez pfi synchronni vyuce (Hrastinski, 2008).

Asynchronni online vyuka je vhodna pro vyuku skupin, u nichZ neni mozné zabezpecit
vSem zakm stejné podminky. Na druhou stranu musi ucitel pocitat se zvySenou indi-
vidudlni podporou. Déle ma na asynchronni vyuku rovnéz vyznamny vliv domaci pro-

stfedi a podpora ze strany rodiéti (MSMT, 2020).
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Nevyhodou asynchronni online vyuky je mozny nedostatek socidlniho kontaktu se
takt s ucitelem nez s ostatnimi zaky, zatimco u starSich zakii to mize byt naopak

(MSMT, 2020).

Setkavani ve stejném case miize podpoftit motivaci k uceni a snizit negativni vlivy so-
cialni izolace a pomoci pii piekonavani obtizi, které socialni izolace zptsobila. Podle
MSMT (2020) miize mit deli trvani synchronni online vyuky negativni vliv na zdravi
zéka. Jako diivod uvadi dlouhodobou praci s pocitaem v nevhodné poloze. Doporu-

¢uje proto pii sestavovani rozvrhu respektovat volnocasové aktivity zaka.
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3 Online nastroje

Hlavnim tématem bakalatské prace jsou online néstroje pouzivané pii distancni vyuce
anglického jazyka. Bez téchto nastroji by bylo nemozné vyucovat distancné. V této
kapitole popisuji dostupné nastroje, které jsou vhodné pro distan¢ni vyuku anglického
jazyka.

3.1 Learning Management System

Learning Management System (LMS) v ptekladu systém pro fizeni vyuky je systémem
urc¢enym pro online vzdélavani, ktery je zaloZeny na kurzech. LMS umoziuje jak Za-
km, tak ucitelim rizné moznosti jako naptiklad videohovory, sdileni materiald, elek-
tronickou komunikaci nebo evidenci studijnich vysledkii a dalsi (Zounek, 2012). Za-
kladem pro LMS je jednoduché ovladani pomérné slozitych operaci, které zvladne jak
ucitel, tak 1 zak. Ucitelé a Zaci se tedy mohou co nejvice soustiedit na vyuku a studium

bez nutnosti fesit sloZité technické otazky (Svatidek a Zounek, 2008).

LMS je systémem vhodnym pro vice podob studia. Miizeme ho vyuzit v distan¢ni,
prezen¢ni nebo v kombinované vyuce. Komplexnost LMS nam také umozinuje rozma-

nitost vyukovych aktivit (Zounek, 2012).

3.2 Microsoft Teams

Prvnim piikladem LMS je Microsoft Teams. Platforma nabizi mnoho mozZnosti, jak se
co nejvice priblizit prezen¢ni vyuce. Microsoft Teams ma budto bezplatnou verzi,
anebo je soucasti balicku Office 365. Zakladem Microsoft Teams jsou takzvané Tymy,
jez mohou vyuzit ucitelé razné. Jeden Tym muze ucitel chapat jako jednu tiidu nebo
jako jeden pfedmét. V Tymech se pak odehrava vsSechna komunikace (Micro-

soft, 2022a).

Prvni funkei je Zaddni. Tuto funkci miiZe ucitel vyuzit pro zadavéani ukolil nebo testi.
Ucitel mize do zadani nahrat az pét soubort, které mohou Zaci upravovat. Dohromady

pak muze do zadani vlozit deset zdroju (Microsoft, 2022a).

Dalsi nedilnou soucasti platformy Microsoft Teams jsou videokonference, pti nichZ se
muze v bezplatné verzi sejit az 100 Gcastnikl a v placené verzi az 300 (Micro-
soft, 2022b). Samoziejmosti videokonferenci je moznost sdilet zvuk a svou obra-
zovku, coz je pro uclitele nezbytné. Diky této funkci mlze ucitel sdilet obraz svého

pocitace s poznamkami, prezentaci nebo jinym uc¢ebnim materialem, jako je naptiklad
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ucebnice. Po celou dobu hovoru umoznuje platforma sdilet video z kamery. Hovory
muze nahrévat jakykoliv Gcastnik s tim, Ze se upozornéni o nahravani objevi vSem
aktudlnim ucastnikiim hovoru. Na nahrévce jsou pak vidét sdilené materialy, obra-
zovky nebo kamery. Samotny zaznam se uklada na cloudové ulozisté Microsoft One-
Drive a vSichni, ktefi jsou soucasti Tymu, v némz hovor probihal, k nému maji ptistup

(Microsoft, 2022a).

Microsoft Teams také umoziuje uditeli rozdélit hovor na tzv. skupinové mistnosti
(Microsoft, 2022b). To je vhodné pro zakovskou praci ve skupinkach. U¢itel mize do
jednotlivych skupinek vstupovat a kontrolovat, jak Zaci pracuji, nebo Zakiim s praci

pomOoci.

Diky chatu v Microsoft Teams se mliZe ucitel nebo zak spojit s kymkoliv, kdo ma také
vytvoreny ucet ve stejné nebo 1 jiné organizaci. To velice usnadituje komunikaci mezi
zékem a ucitelem. Microsoft Teams umoziuje vytvaret 1 skupinové konverzace,
jez mohou byt vhodné jak pro ucitele, tak pro zéky. Diky mobilni aplikaci dostupné
na systému Android a i0OS dostane uzivatel notifikaci o nové zpraveé nebo jiné aktivité

Vv jeho Tymech piimo do svého telefonu (Microsoft, 2022a).

Microsoft Teams umoziuje uchovavat studijni vysledky, ale pouze z aloh zadanych
prostiednictvim funkce Zaddni. Pokud by chtél ucitel vlozit i1 jiné znamky, neni to
Vv tuto chvili mozné (Microsoft, 2022a). K evidenci studijnich vysledki je mozné vy-
uzit jiné Skolni informacni systémy, t€émi je naptiklad systém Bakalafi, ktery je podle
jejich webovych stranek nejrozsifendjsim v Ceské republice (Bakalati, 2022). Pouzi-
vani jiného Skolniho systému paraleln¢ s LMS by nemé¢l byt problém, protoze téméf

vSechny skoly jiz néjaky Skolni informacni systém na bazi Bakalait pouzivaji.

Nevyhodou Microsoft Teams je potieba desktopové verze pro vyuziti vSech funket,

webova verze totiz nepodporuje vSechny internetové prohlizece.

3.3 Google Meet

Google Meet je jednoduchym nastrojem pro vytvareni videokonferenci. Hlavni vyho-
dou Google Meet je jeho jednoduchost. V bezplatné verzi musi mit Google ti¢et pouze
ten, kdo schiizku zaklada. Ve verzi pro vzdélavani pak musi mit z bezpe¢nostnich du-
vodil vSichni ucastnici zaloZzeny Google Ucet. Po vytvofeni nebo naplanovani video-
konference sta¢i rozeslat ti€astnikiim odkaz, ti se nasledné jednoduse ptipoji skrz sviij

internetovy prohlize¢ (Google, 2022).
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Stejné jako Microsoft Teams i Google Meet poskytuje ve své bezplatné verzi video-
konference pro maximalni pocet 100 tcastnik na dobu maximalné 60 minut. V ramci
Google pro vzdélavani nebo Google Workspace nabizi videokonference bez ¢asového

omezeni az pro 500 Gcastniki (Google, 2022).

Google Meet pak nabizi funkce jako sdileni obrazovky a zvuku. Je zde také moznost
rozde¢leni ti¢astnikt do mensich skupin. Na rozdil od Microsoft Teams miize nahravani
zahajit pouze moderator schiizky, kterym se stava ten, kdo schiizku vytvoti. Videoza-

znam se pak uklada na cloudové tlozisté Google Drive (Google,2022).

Jak jiz bylo zminéno, Google Meet je velice jednoduchy a pii pouziti s platformou
Google Classroom je moZzné ziskat mnoho dalSich funkci, jako je naptiklad zadavani

ukolt a test nebo sdileni vzdélavacich dokumentt se zaky (Google, 2022).

3.4 Zoom

Platforma Zoom patii spole¢né s Microsoft Teams mezi nejpopularnéjsi platformy pro
videokonference. V bezplatné verzi lze vyuzivat neomezeny pocet videokonferenci do
100 ucastnikti s maximalni délkou hovoru 40 minut. V placenych verzich se pocet
ucastnikli postupné zvysuje. Jeden Zoom hovor dokdze maximalné pojmout az 1 000

ucastnikd po maximalni dobu 30 hodin (Zoom, 2021).

Zoom dale nabizi funkce jako sdileni obrazovky, obrazu z kamery, spole¢nou virtudlni
tabuli, rozdé€leni Gcastnikti do mensich skupin, soukromy chat a cloudové tlozisté pro

sdileni materialu se zaky (Zoom, 2021).

Zoom dale poskytuje funkci zvanou Cekdrna. Pokud je tato funkce zapnuta, Gi¢astnici
¢ekaji v dané virtualni mistnosti na vpusténi do hovoru organizatorem. Toto mohou
ucitelé vyuzivat napiiklad pro zkouseni nebo individualni konzultace, aniz by museli

kazdému ucastnikovi psat nebo volat oddélené (Zoom, 2021).

Dalsi zajimavou funkci platformy Zoom je integrace aplikaci tfetich stran, které vy-

v _c7

funkce. Mezi aplikace patii naptiklad Evernote, Google Drive for Zoom nebo Kahoot!

(Robinson, 2022).
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3.5 Moodle

Moodle je zcela bezplatny LMS urceny pro spravu a tvorbu e-learningovych kurza.
Hlavni vyhodou je jednoduchy ptistup, k némuz je potfeba pouze bézny webovy pro-
hlize¢ a neni potieba nic stahovat a instalovat. U¢itel mtze skrze LMS Moodle vytva-
et kurzy, upravovat jejich obsah, zadavat ukoly a testy nebo komunikovat se zaky.
Moodle také umoziuje tkoly a testy automaticky vyhodnocovat a uchovavat jejich
vysledky (Oliva, 2012). Moodle také nabizi pro snadny pfistup z chytrého telefonu

mobilni aplikaci.

Jak jsem jiz zminil, LMS Moodle l1ze rozd¢lit do takzvanych kurzi, které slouzi k jed-
nodussi a piehlednéj$i organizaci vyuky. Jednotlivé kurzy mohou byt zaméfeny
na specifické predméty, tfidy nebo témata. Samotné kurzy pak lze dale rozdélit. Mo-

odle je vhodny pro podporu distan¢ni i prezen¢ni vyuky (Oliva, 2012).

3.6 CT edu

Vzdélavaci web CT edu vytvoreny Ceskou televizi obsahuje nékolik tisic vzdélavacich
videi rozdélenych podle predméti, stupnit vzdélavani a témat. Videa jsou urcena pro
piedskoléky 1 zéky od prvniho stupné zakladniho vzdélavani az po zaky stiednich skol.
Nyni pokryva pies 30 oblasti a témat. Jak samotna Ceska televize pise na svych stran-
kach, nékteré¢ oblasti a témata chybi, protoze web stale neni ve finalni podob¢ a bude

dale dopliiovan a rozsifovan (Ceska televize, 2021).

Videa pro CT edu vybiraji a kontroluji ugitelé s odpovidajici aprobaci z riiznych regi-
ont 1 Skol. Vychodiskem pro cely projekt je Ceské kurikulum. Stopaz videi je ptizpt-
sobena tak, aby sledujici udrzeli pozornost a také aby byla délka videi vhodna pro
pouziti v jedné vyucovaci hoding. Sledujici ma samoziejmé moznost zhlédnout i ne-

zkracenou verzi poradu (Ceska televize, 2021).

Pro stfedni 8koly CT edu poskytuje 19 oblasti obsahujicich 5 830 videi pokryvajicich
256 rtiznych témat (Ceska televize, 2021). Web CT edu ale nenabizi pouze streamo-
vani videi, miZzeme zde najit i rubriku Naméty do vyuky. V této ¢asti webu najdeme
naméty do vyuky na rtizna aktuélni i neaktualni témata. Zminéné naméty mimo videi
obsahuji i pracovni listy dostupné ke stazeni zcela zdarma. V dalsi ¢asti webu najdeme
i sekci obsahujici pouze pracovni listy. Pro mensi déti CT edu nabizi i riizné interak-

tivni hry (Ceska televize, 2021).
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Utitel miize pomoci CT edu dopliiovat svou vyuku. Pokud pravé probira néjaké téma,
muiZe se podivat na tento web, jestli zde neni téma zpracovano. Zakiim miize pak videa
spojené s timto tématem zaslat a zadat jim, aby z videa vypsali to, co jim piijde nejdi-

vvvvvv

levize, 2021).

3.7 Ucime online

Tento projekt byl vytvofen na jate roku 2020 neziskovou organizaci Cesko.Digital ve
spolupraci s vice nez 15 organizacemi. Projekt ma vlastni YouTube kanal obsahujici
Vv tuto chvili 870 videi souvisejicich s online vyukou. Projekt zcela zdarma nabizi we-
binafte, jez obsahuji specifické tipy a zkuSenosti u€itell z distan¢ni vyuky. Na samotné
webové strance projektu pak mulzeme najit zdznamy téchto vzdélavacich webinait

(Cesko.Digital, 2020).

Projekt dale pomohl vice nez 600 Skoldm v proskoleni uciteli a zprovoznéni vybra-
nych technologii potfebnych pro online vyuku. Projekt také zrealizoval Shirku poci-
tacti, ktera se presunula pod kiidla Clovéka v tisni. Sbirka propojuje neziskové orga-
nizace a Skolni instituce majici moznost darovat nové pocitaCe nebo prispét

vyfazenymi technologiemi (Cesko.Digital, 2020).

Na YouTube kanale projektu nebo na webovych strankach projektu mizeme najit
mnoho videi na téma Microsoft Teams. Videa obsahuji jak uplné zacatky, napiiklad
jak vytvofit Tym, tak i pokrocilé funkce, jako je Zaddni nebo Zndamky. Mlzeme zde
najit i webinaie vénujici se naptiklad pouze zadavani pisemek nebo organizaci tfidnic-
kych hodin online. Jsou zde videonavody i pro dal$i online nastroje jako tieba Google

Meet. Videa jsou srozumitelnd, piehlednd a vhodna pro samostudium (Cesko.Digital,
2021).
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4 Vyzkum

V této bakalatské praci vyuzivam vyzkum pedagogicky, jenz ma dvé formy, a to kva-
litativni a kvantitativni. Existuji dvé vymezeni pedagogického vyzkumu. Prvnim je
zkoumani vychovnych a vzdélavacich procest. Druhé vymezeni vychazi ze socialnich

véd. Jde o nemoznost vyhnout se hodnotovym soudiim (Svaticek, 2007).

4.1 Kbvalitativni a kvantitativni vyzkum

Na kvalitativni a kvantitativni vyzkum je nyni nahlizeno jako na dvé rtizné strategie,
nikoliv jako na dvé soupetici metody, jak tomu bylo diive. Oba postupy jsou velice
odliSné — vychazeji z odlisSnych paradigmat, fesi jiné problémy, vyuzivaji jinych po-
stupt a vzeslé vysledky se také 1isi. Jak jsem jiz zminil, kvalitativni a kvantitativni
vyzkum nejsou soupeficimi metodologiemi, nemizeme tedy na nékteré zavéry nahli-
zet jako na lepsi, kvalitnéjsi. AvSak pfi kombinaci obou pfistupli vyzkumu miize ba-

datel ziskat hlubsi ndhled do vyzkumné otazky (Svaiiek, 2007).

Pt1 vybéru, jaky ptistup badatel vyuzije, se fidi dle svého vyzkumného zaméru. Nej-
prve si tedy uréi vyzkumny zamér a az potom premysli, jak ho bude fesit (Svaii-

gek, 2007).

4.1.1 Kovalitativni vyzkum
Podle Hendla (2005) se chapani kvalitativniho vyzkumu li$i podle riznych metodo-
logii. Nékteti ho berou jako doplnék kvantitativniho vyzkumu nebo jako jeho piesny

opak.

Pro kvalitativni vyzkum jsou typicka predem piipravend témata se zékladnimi otaz-
kami. Kvalitativni vyzkum se povazuje za pruzny typ vyzkumu, protoze béhem n¢j se
mohou otazky upravovat nebo ptidavat. Pfi kvalitativnim vyzkumu se miize ménit i Sa-

motny vyzkumny plan (Hendl, 2005).

Kvalitativni vyzkumnik pracuje v terénu s lidmi v jejich pfirozeném prostiedi a vyu-
ziva jakychkoliv informaci objasniujicich vyzkumné otazky. Kvalitativni ptistup vy-
chazi z toho, jak jsou riizné situace, jevy nebo zkuSenosti chapany z pohledu dotazo-
vanych (Hendl, 2005). Dotazovani se stavaji naivnimi védci a cilem vyzkumnika je

porozumét tomu, jak situace chapou pravé samotni aktéti (Denzin a Lincoln, 2005).

K porozuméni je potfeba spoluprace mezi vyzkumnikem a dotazovanym. Ti se pak

riiznymi zptisoby podileji na zavére¢nych vysledcich vyzkumu (Svaii¢ek, 2007).
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Dalsim ukolem vyzkumnika je mimo jiné vypatrat z jakého diivodu dotazovani jednaji
tak, jak jednaji. Podle Svaiicka (2007) je dtlezité, aby vyzkumnik odli§il manifestni
a latentni vyznam jednéni. ,, Manifestni vyznam. Je obsah ¢i smysl jednani chapany
Z pohledu aktéra, zatimco latentni vyznam znamenda prekroceni perspektivy jednajicich

a udrzeni kritického odstupu badatelem. * (Svaiicek, 2007, s. 20)

4.1.2 Kvantitativni vyzkum

U kvantitativniho vyzkumu se predpoklada jista métitelnost a predvidavost lidského
chovani. ,, Kvantitativni vyzkum vyuziva nahodné vybery, experimenty a silné struktu-
rovany sber dat pomoci testil, dotaznikii nebo pozorovani.* (Hendl, 2005, s. 46) Tato
data se poté analyzuji pomoci statistickych metod s cilem je popsat, objevovat nebo

ovetovat pravdivost predpovédi vyzkumnika.

Tradiéni kvantitativni vyzkum se pak déli na vyzkum experimentalni a neexperimen-
talni. Zakladni vlastnosti experimentu je aktivni a imyslné ovliviiovani situace a okol-
nosti. Vyzkumnik potom sleduje vztah mezi zménami prostfedi a zménami jedince.
Pro experiment je dilezité, aby byl peclivé pfipraven. Diky dikladné ptfipravé zame-

zime vlivu rusivych proménnych na zavéry (Hendl, 2005).

Neexperimentalni vyzkum je podobny, jediny rozdil spo¢iva v tom, ze vyzkumnik ne-
ovliviiuje aktivné a iimysIné situaci nebo okolnosti. Stejné jako u experimentalniho

vyzkumu je dualezita pecliva piiprava (Hendl, 2005).
Vyhody kvantitativniho vyzkumu podle Hendla (2005):

e zobecnéni zaveri na populaci,

e konstruovani situaci podle vyzkumnika,
e rychlost sbéru dat,

e rychlost analyzy dat,

e pfesnd numericka data,

e uzitecnost pti zkoumani mnoha jedinct.
Nevyhody jsou podle Hendla (2005) nasledujici:

e teorie, kterou si vyzkumnik pfedem nastudoval, musi odpovidat mistnim pro-
ménnym,

e vyzkumnik se mize pfili$ soustfedit na jiz existujici teorii a ne na jeji rozvoj,
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e ziskané znalosti z teorie mohou byt pfili§ abstraktni a obecné pro pouziti v lo-

kéalnich podminkach.

4.1.3 Rozdil mezi kvalitativnim a kvantitativhim vyzkumem

Prvnim rozdilem mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem je vztah vyzkumnika
K jedinci. Zatimco v kvantitativnim vyzkumu je mezi obéma subjekty odstup, u kvali-
tativniho vyzkumu je vztah té€sny. U kvalitativniho vyzkumu potiebujeme pro vyzkum
spolupraci, proto musi byt vztah blizsi nez u vyzkumu kvantitativniho, kde zkoumame
vetsi vzorek jedincli pomoci testil, dotaznikii nebo pozorovani. DalSim rozdilem je po-
stoj vyzkumnika vii¢i vyzkumu. U kvantitativniho vyzkumu se vyzkumnik nachézi
vné, protoze vyzkum pouze pozoruje nebo meéni podminky, ale pfimo nevstupuje do
zkoumaného terénu. Na druhou stranu vyzkumnik se v kvalitativnim vyzkumu nachazi
uvnitf situace. Divodem je opét spoluprace mezi nim a zkoumanym jedincem (Hendl,

2005).

U obou vyzkum se 1isi 1 vztah mezi vyzkumem a teorii. U kvantitativniho vyzkumu
se teorie bud’to ovéfuje, nebo vyvraci. Naopak u kvalitativniho vyzkumu teorie ¢asto
vzniké. Rozdil se objevuje i u vyzkumné strategie. U kvantitativniho vyzkumu je da-
lezité mit strategii silné strukturovanou, jelikoz se vyzkum nemuze pfili§ ovliviiovat
V jeho pribéhu. Kvalitativnimu vyzkumu staci strategie slab¢ strukturovana, jelikoz se
jedna o vyzkum pruzny a nékteré otazky vznikaji az pii samotném vyzkumu (Hendl,
2005).

Rozdilnost mezi vyzkumy je déle patrnd u sebranych dat. Data z kvantitativniho vy-
zkumu jsou spolehliva a piimocara. Data ziskana kvalitativni metodou jsou bohata

a hloubkova (Hendl, 2005).

Dalsi rozdil 1ze nalézt u vysledkt. Vysledky a zavéry kvantitativniho vyzkumu zobec-
flujeme, zatimco vysledkiim a zavérim u kvalitativniho vyzkumu je potieba kontextu-

alné porozumét (Hendl, 2005).

4.2 Dotaznik

Dotaznik je oproti rozhovoru vhodnéjsi, pokud chce badatel zadat stejnou sadu otazek
vétSimu poctu lidi. Velkou vyhodou je tedy uspora ¢asu, jelikoz se mize dotaznik za-
dat simultdnn€ — najednou v§em dotazovanym. Dotaznik ma i své nevyhody. Formu-
lace otazek musi byt co nejpiesnéjsi, aby se predeslo nepochopeni vyznamu. Pfiprava

dotazniku by méla byt peclivéjsi nez piiprava rozhovoru, kde mize badatel piipadné
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nedorozuméni okamzité vyftesit. Dalsi nevyhodou je, ze badatel nemiize jit vice do
hloubky. Tim, ze je omezen na otazky v dotazniku, nemtze klast zadné dopliujici

otazky (Ferjencik, 2000).

Nékdy se mizeme setkat s oznacenim anketa, jez mé stejny vyznam jako dotaznik.
Ve vétsing pripadu se ale oba pojmy rozlisuji tim, Ze do ankety se dotazovani ptihlasu;ji

sami z vlastni iniciativy (Chraska, 2016).

4.3 Rozhovor

4.3.1 Hloubkovy rozhovor

Zékladnim zdrojem této bakalatské prace jsou polostrukturované hloubkové rozho-
vory. Hloubkovy rozhovor je nej€astéji pouzivanou metodou v kvalitativnim vy-
zkumu. Ten se déli na dva hlavni typy — polostrukturovany a nestrukturovany. Zakla-
dem pro polostrukturovany rozhovor jsou piedem pfipravené otazky a témata.
Nestrukturovany rozhovor miiZze vychazet z jedné otazky, kterou badatel rozviji podle
dotazovaného (Svaticek, 2007). Pomoci otevienych otazek mize badatel zachytit od-
povédi dotazovanych v jejich ptirozené podobé. Ptirozena podoba odpovédi je totiz

jednim z primarnich principt kvalitativniho vyzkumu (Patton, 2002).

4.3.2 Priprava rozhovoru

Jak jsem zminil jiz v pfedchozi podkapitole, ptiprava polostrukturovaného rozhovoru
je velice dulezitd. V prvni fadé by mél badatel znat teorii zkoumané oblasti. Nastudo-
vanim teorie se snizuje Sance, ze by dotazovany zaskoCil badatele naptiklad neznamym
vyrazem. Dale by si m¢l badatel vytvofit schéma zakladnich témat, které vychazi
Z hlavni vyzkumné otazky. K jednotlivym tématim pak vytvofi zékladni otazky, jez

miiZe pii rozhovoru pouzit (Svati¢ek, 2007).

4.3.3 Zaznam rozhovoru

Podle Svaii¢ka (2007) nema rozhovor bez audiozdznamu smysl. Uleh¢uje ndm totiz
praci a diky nému se mtizeme pln¢ soustiedit na rozhovor. Pti ptepisu pak mame k dis-
pozici rozhovor Vv jeho syrové podobé. Bez zaznamu by musel badatel piepisovat od-
povédi dotazovanych rovnou nebo az zpétné, coz by nam zcela jisté ubralo na objek-
tivit¢ a presnosti. NeZ za¢ne badatel rozhovor nahrévat, musi ucastnikovi vyzkumu
tuto skuteénost sdélit. Také by ho mél ujistit o anonymité a divérnosti (Svaii-

gek, 2007).
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4.3.4 Rizeni rozhovoru

Mezi dotazovanym a badatelem je podle Svaiicka (2007) nesoumérna moc. Badatel se
totiZz objevuje v neznamém prostiedi, aby provedl vyzkum, a setkava se s dotazova-
nym, ktery mu poskytuje informace. Role dotazovaného a badatele se tedy 1isi — bada-

tel rozhovor tidi, urcuje otadzky a také rozhovor ukoncuje.

V hloubkovém rozhovoru rozliSujeme nékolik typti otazek. Na tvod pokladdme
otazky uvodni pomahajici badateli navodit spontanni vypravéni dotazovaného. Tyto
otazky pfispivaji k uvolnéni napéti a vyjadieni empatie s dotazovanym. (Svaficek,

2007).

vvvvvv

je navést dotazovaného k vypravéni o tématech nezbytnych pro vyzkum. Hlavni
otazky by mély byt srozumitelnou verzi otazek védeckych. Védecké otazky jsou totiz
Casto prili§ abstraktni, aby badatel ziskal smysluplné odpovédi. Jelikoz jsou hlavni
nebo pieduréovat odpovédi a zaroven musi pokryt cile vyzkumu (Svaiicek, 2007).
,, Cilem je povzbudit jedince, aby hovorili o svych zazitcich, dojmech a presvedcenich,
spise nez aby podivali ,, spravné odpovedi “, tedy odpovédi v souladu s ndzorem vedeni
organizace nebo odpovédi v souladu s odbornymi publikacemi.“ (Svafi¢ek, 2007,
s. 164)

Navazujici otazky dopliuji otazky hlavni. Badatel se pomoci navazujicich otazek snazi
pochopit vyznam fe¢enych odpovédi. Diky navazujicim otazkam ziska hlubsi nahled

vvvvvv

témat. Pokud by je kladl u kazdého tématu, rozhovor by se znacn¢ ¢asove prodlouzil

(Svatiéek, 2007).

Obtizné interpretovatelné jsou otazky nepiimé. Maji podobu projektivnich otdzek
a dostavaji dotazovaného do jiné role. Tim vyzkumnik ziskéava pohled o téchto jinych
rolich a dalSich lidech a zaroven sbira dalsi data o dotazovaném. Nepiima otazka muze
vypadat nasledovné: ,, Popiste cely sviij den. Treba od probuzeni. Vsechno, co déldte,

jaké jsou vase rutiny. Miizete zminit vSechno, na co pomyslite. Jde mi o v§echno, co

béhem dne délate. “ (Svaticek, 2007, s. 169)

Dynamické otazky pomahaji udrzet rozhovor ve stylu vypravéni a sniZovat emocio-

nalni napéti (Svaticek, 2007). Kvale (1996) doporuduje vytvofit si dynamické otazky
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pfedem spolu s otazkami hlavnimi. Dynamické otazky by mély byt navrzeny tak, aby

odvedly pozornost od zdroje rozruseni.

Poslednim typem otazek jsou podle Svaiicka (2007) ukon&ovaci otazky, které rozho-

vor ukoncuji. Samotné ukonceni by mélo byt klidné a neodbyté.

4.4  Analyza dat
Pro zpracovani sebranych dat je dobré mit data v textové podobé. Samoziejmé je
mozné analyzovat data pfimo z audialniho ¢i vizudlniho zdznamu, je to ale neobvyklé

vV

terial hloubgji (Svaticek, 2007).

4.4.1 Usporadani dat

Dalsim krokem je organizace materialu. Pfedtim jsou data totiZ nestrukturovand. Pro
strukturalizaci se pouzivaji dvé strategie. Jako prvni mizeme material parafrazovat,
sumarizovat a kategorizovat. Tato strategie nam zuzuje datovy material. Naopak druha
strategie — rozkryti a interpretace skrytych vyznamt nam datovy material rozsifuje.
Tyto strategie provadime soucasn¢ a na konci ndm vznikne organizovany material zre-

dukovany na kli¢ové pojmy a rozsifeny o ruzné interpretace (Flick, 2006).

4.4.2 Oteviené kodovani

Kodovani je postup, pii kterém rozebirame tdaje, poté je shrneme a nakonec je skla-
dame do novych jednotek. Prvnim krokem je tedy rozdé€leni do jednotek. Jednotka
nema urcenou hranici. Mlize to byt slovo, spojeni slov, véta nebo vice vét. Dulezité je
delit material na jednotky podle vyznamu. Toto zplsobi, ze se nam mohou hranice
nekterych jednotek prekryvat. Nasledné piifadime kazdé jednotce kod. Kod je néjaké
oznaceni, které nam vystihuje dany jev a odliSuje jej od ostatnich. Pfi vytvatreni koda

se ptame, jakou vyzkumnou otazku, situaci, jev &i téma kéd vystihuje (Svaficek, 2007).

Flick (2006) vytvotil navodné otdzky pro kddovani. Ty slouzi jako néstroj pro urceni
nazvu kodu. Pokud se ndm stane, ze néjaka pasaz reprezentuje vice jevil, ozna¢ime ji
vice kody. K otevienému kédovani miizeme vyuZivat rizné softwary (ATLAS.ti) nebo
je koédovat ruéné. Pii ruénim koédovani vepisujeme jednotlivé hranice jednotek a
k tomu jména jednotlivych koda (Svaticek, 2007). Dle Svaiicka (2007) je vepisovani
hranic potieba pouze na zacatku vyzkumu, po ziskani zkuSenosti jiz staci zapisovat

pouze kody.
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Kody vytvarime postupné pro jednotlivé situace. Po néjaké dobé se ndm budou jevy
opakovat a miizeme je zacit oznacovat kody, které jsme jiz pfifadili jiné jednotce. Cely
material pak prochdzime znovu, kédy kontrolujeme, upravujeme nebo libovolné pre-
jmenovavame. Pro snazsi organizaci mizeme k jednotlivym kodim psat poznamky.
Tyto poznamky mohou byt nahlymi napady, které pozdéji mohou pomoci formulovat
vysledky vyzkumu. Pro ptehlednost, lepsi organizaci a usetfeni ¢asu miizeme vyuzivat

softwary uréené pro kédovani dat (Svaticek, 2007).

Po dokonceni kdédovani celého materialu mizeme zacit kategorizovat kody. Vytva-
fime skupiny spolu souvisejicich koda. Tento systém uz mizeme vytvaret béhem sa-

motného kodovani (Svaiicek, 2007).

4.4.3 Technika ,,vyloZeni karet“

Podle Svati¢ka (2007) je technika ,,vyloZeni karet“ nejjednodussi nadstavbou k ote-
vienému kodovani. Badatel si vezme kategorizovany seznam koédh a z téchto vznik-
lych kategorii sestavi obrazec ¢i linku. Na zaklad¢ této linky nebo obrazce v podstaté
pfevypravime obsah jednotlivych kategorii. Do vysledné zpravy nemusi vstoupit

viechny kategorie, sta¢i kategorie odpovidajici na vyzkumné otazky (Svaticek, 2007).

Dalsim efektem této techniky je, ze jednotlivé nazvy kategorii kodi se stavaji nazvy
jednotlivych kapitol ¢i podkapitol. Jejich obsahem se pak stava interpretace téchto
kodi patticich do konkrétni kategorie (Svaticek, 2007).

4.4.4 Technika kontrastovani

Pii pouziti techniky kontrastovani vybere badatel dva ptipady, které se od sebe
na prvni pohled lisi nejvice. Vyzkumnik postupné nachazi kody, u nichz k odliSnostem
dochazi. Po tomto vzniknou dvé sady protilehlych vlastnosti. Do dané $kaly se pak
dosadi zbylé ptipady a tim by méla vzniknout Skala postihujici vyzkumny problém

(Svatiéek, 2007).
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5 Zpisob reSeni

V této Casti popisuji zptsoby, kterymi jsem provadél vyzkum. Uvedu, jakym zptiso-
bem jsem vybiral Gcastniky vyzkumu. V dalSich ¢astech vysvétluji, jak jsem postupo-
val pfi tvorbé otdzek pro hloubkovy rozhovor, jakym zptisobem rozhovory probihaly

a jak jsem hotové rozhovory analyzoval.

5.1 Vybér acastnikii vyzkumu

Pro ziskani kontaktl na ucitele, s nimiz jsem pozdéji vedl hloubkové rozhovory, jsem
vyuzil dotaznik. V dotazniku m¢ zajimal pribéh distan¢ni vyuky pfed maturitou, na-
priklad jak Casto se setkavali, na jaky okruh podle nich kladl vyucujici nejvétsi duraz
nebo jaky software pfi distan¢ni vyuce vyuzivali. Nejdulezitéjsi ¢asti bylo samoziejmé
ziskani kontaktu na uditele. V dotazniku jsem se tedy také ptal na jméno vyucujiciho

a na jméno $koly, na niz student skladal maturitni zkousku.

Dotaznik jsem rozeslal v§em studentim prvniho ro¢niku oboru anglicky jazyk na Pe-
dagogické fakulté Jiho¢eské univerzity v Ceskych Budgjovicich. Na dotaznik mi od-

poveédélo 56 studentd z 32 rliznych stiednich skol.

V jedné konkrétni otazce jsem se ptal ,,Jak vase distan¢ni vyuka probihala?*. V na-

bidce pak bylo Sest odpovédi a respondent mohl vybrat vice moznosti:

e Pravidelné jsme se schazeli v online prostiedi
e Obcas jsme se sesli v online prostiedi

e Neschazeli jsme se v online prostiedi

e Pravidelné jsme dostavali tikoly

e Obcas jsme dostavali ukoly

e Nedostavali jsme tkoly

Graf mizeme rozdélit na dvé oblasti — online setkavani a zadané tlohy. V oblasti on-
line setkavani dotazovani nejvice vybirali odpoveéd”: Neschdzeli jsme se v online pro-
stiedi. Na druhém misté je odpoveéd’: Obcas jsme se sesli v online prostredi a dotazo-

vani studenti nejméné odpovidali: Pravidelné jsme se schazeli v online prostredi.

V oblasti doméacich ukoll studenti nejvice hlasovali pro odpovéd’: Pravidelné jsme
dostavali ukoly, poté nejvice vybirali odpoveéd’: Obcas jsme dostavali vikoly a nejméné

volili odpovéd”: Nedostavali jsme tikoly.
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Z téchto vysledkid mizeme pozorovat, ze ve vétSin€ piipadii se pii distanéni vyuce
v prosinci roku 2020 spise zadavaly domaci tlohy, nez aby se zaci s uditeli setkavali

online.

Odpovédi na otazku ,,Jak vase online vyuka probihala? “

Nedostavali jsme tkoly [l 3
Obcas jsme dostavali ukoly [INNINEGGS 24
Pravidelng jsme dostavali tkoly [INNNEGE. 27
Neschazeli jsme se v online prostfedi [ININIEIGdEEEEEN 18
Obcas jsme se sesli v online prostiedi  [INEGN 13

PravideIn& jsme se schazeli v online prosttedi [N 11

0 5 10 15 20 25 30 35

Graf 1 - Odpovédi na otazku ,,Jak vase online vyuka probihala?

Potencialni G€astniky vyzkumu jsem vybiral na zdklad€ odpovédi v dotazniku. Pti vy-
béru jsem se snazil pokryt vSechny odpovédi. Volil jsem tedy jak ucitele, ktefi online
vyuku nerealizovali, tak i ucitele realizujici ji pravidelné. V potaz jsem bral 1 dalsi
odpovédi jako napiiklad, jaky software pii distancni vyuce pouzivali. Nakonec jsem
vybral 19 potencionalnich tcastnik vyzkumu, ale pouze na 13 z nich jsem nalezl kon-
takt. VSem 13 uciteliim jsem napsal e-mail, v némz jsem predstavil Svou praci a vy-

svétlil, pro¢ jsem je kontaktoval a zadal je o setkani a rozhovor.

Na e-mail odpovédélo Sest ucitelek, coz bylo pro moji praci dostacujici. Ostatnich
sedm potencionalnich dotazovanych neodpovédélo vibec. Nakonec jsem tedy dotazo-
val dvé ucitelky z gymnazia a Ctyfi ucitelky ze stfednich odbornych Skol. VSechny

Skoly se nachézeji v JihoCeském kraji.

5.2 Informovany souhlas

V souladu se zdsadami etické realizace vyzkumu a opatieni dékanky ¢. 10/2018,
0 etice vyzkumu a o etické komisi ve znéni zmén provedenych opatienim d&kanky
¢. 8/2019 jsem byl povinen seznamit v§echny ucastniky vyzkumu s dokumentem zva-
nym Informovany souhlas ti¢astnika vyzkumu, ktery je uveden v piiloze bakalaiské

prace.
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5.3 Tvorba otazek pro ucitele a Zaky

Tvorba otazek je nedilnou soudasti p¥ipravy na rozhovor (Svaticek, 2007). Nejprve
jsem vytvoril sadu otazek pro ucitele. Vypracoval jsem si seznam zakladnich témat,
Ktery vychazi ze zadani této bakalaiské prace. K témto jednotlivym tématim jsem si
pak vytvotil n€kolik otazek, které jsem dotazovanym pii rozhovoru pokladal. Z této
sady otazek jsem pak vychazel pfi tvorbé sady otazek pro zéky, jelikoz tyto rozhovory
se zaky maji slouzit pro triangulaci dat. Zde jsem postupoval stejnym zptisobem. Zpra-
coval jsem zakladni témata, u kterych je triangulace dat dilezita a k t€ém jsem pak

vymyslel nékolik otazek. Ob¢ sady otazek jsou V piiloze bakalaiské prace.

5.4 Prubéh rozhovoru s uditeli

V péti piipadech jsem se setkal s uciteli osobné, ¢tytikrat ve Skole, kde ucitelé pracuji,
a Vv jednom piipadé v kavarné. Jeden rozhovor byl uskute¢nén online z divodu neptiz-
nivé epidemiologické situace. Na osobni schlizky jsem si nosil dvé kopie otazek. Jednu

jsem vzdy piedal dotazované a druhou kopii jsem pouzival ja.

Jeste pred zahdjenim nahravani jsem dotazovanym znovu predstavil svoji bakalarskou
praci a polozil par uvodnich otazek, jejichz tikolem bylo rozproudit konverzaci a dat

najevo mou empatii (Svaticek, 2007).

Jako zaznamové zatizeni jsem pouzival zdznamnik na mobilnim telefonu. Kvalita za-
znamu byla dostacujici. Dotazované jsem vzdy pozéadal o svoleni k nahravéani. Také
jsem je ujistoval o ucelu nahravani — zdznam je pouze pro m¢ a slouzi k tomu, aby
byla analyza co nejkvalitnéjsi. V jednom piipad¢ jsem se i pfes opakované ujistovani
setkal s odmitnutim nahravani. Jako divod dotazovana uvedla, Ze si neni jista, zda
bude jeji vypoveéd’ davat smysl. V tomto piipad¢ jsem byl nucen si odpovédi na otazky
zaznamenavat v redlném case do notebooku pro zachovéni co nejvyssi kvality vypo-

védi. I pfesto jsem se nemohl vénovat pln€ rozhovoru, a proto rozhovor pak trval déle.

Nésledovaly hlavni otazky, jez jsem si pfedem pfipravil. Hlavni otdzky jsem dopliioval
navazujicimi, které mi poskytly hlubsi pohled do vypovédi (Svaticek, 2007). Viechny
rozhovory, az na jeden, trvaly maximaln¢ 30 minut. Prvni rozhovor, ktery jsem usku-
te¢nil, trval pfes jednu hodinu. Casto jsme odbo&ovali od hlavniho tématu a dostavali
se k nepotfebnym detailiim. Na konci v§ech rozhovoru jsem pouzil ukonCovaci otazky
(Svaticek, 2007) a za rozhovor jsem podékoval. Poté jsem se jesté domluvil na rozho-

voru se zaky dotazovanych.
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5.5 Priibéh rozhovoru se Zaky

Po rozhovoru s dotazovanymi jsem vedl rozhovor se zaky pro triangulaci dat. Na tento
rozhovor jsem také mél predem pfipravené otdzky. VétSinou jsem mluvil se tfemi az
Ctyfmi zaky najednou. Dohromady jsem uskutecnil rozhovor s 20 zaky. Vybér zaku
jsem pak provadél sam ve tfidé. Bud’to se ptihlasili dobrovolnici, nebo jsem zaky na-
hodné vybral. Rozhovory probihaly v prazdné tfidé, nebo na skolni chodbé a jiz jsem

rozhovory nenahraval, pouze jsem si zapisoval odpovédi.

U dvou dotazovanych jsem nemohl rozhovory s jejich zaky uskute¢nit z divodu ne-
ptiznivé epidemiologické situace. Zaci téchto ugitelek dostali stejnou sadu otazek za-
slanou online. U téchto zaku se ale na rozdil od téch, které jsem potkal osobné&, neob-
jevily témét Zadné negativni ohlasy na vyuku anglického jazyka. Negativné bud'to
hodnotili jiné vyudujici, nebo distanéni vyuku obecnd. Zaci, s nimiZ jsem hovofil

osobng, byli vice kriti¢ti ke svému vyucéujicimu.

Dle mého nazoru je to zplisobeno praveé pouzitou vyzkumnou metodou. Miize to byt
zpusobeno 1 tim, Ze zaky, kteti odpovidali na otazky online, vybiraly dotazované uci-

telky, nikoli ja.

5.6 Analyza rozhovori

Nahravky rozhovort maji dohromady 201 minut. Rozhovory bylo potieba nasledné
piepsat. Nejprve jsem je prepisoval ruéné, pozdé&ji jsem pouzil program Happy Scribe
prevadéjici mluvené slovo na text. Poté jsem piepsané rozhovory jeste prosel a opravil
chybn¢ prepsané Casti. Prestoze Happy Scribe neni bezchybny, véiim, Ze mi usettil
mnoho ¢asu. Pfepisem vSech rozhovort a jejich kontrolou jsem takto stravil piiblizné

800 minut.

Pro analyzu rozhovorl jsem pouzil metodu otevieného kédovani, kdy jsem postupné
ptitazoval jednotkam textu kody (Svaiiek, 2007). Ke kédovani jsem vyuzil software
ATLAS.t1. Celkové jsem vytvoril devét kategorii, 26 kodti a 197 citaci. Vygenerovany

report z ATLAS.ti s kategoriemi, kody a poctem citaci je v piiloze bakalaiské prace.

Pti psani praktické ¢asti jsem postupoval podle hlavnich cilt této bakalarské prace.
Spolu s jednotlivymi tématy jsem postupné prochazel jednotlivé kody, jez s tématem

souvisely. Z kategorii kody pak vétSinou vznikaly nazvy kapitol.
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6 Zjisténé vysledky

6.1 Pouzivané nastroje
Nasleduji vysledky vyzkumu, ve kterych popisuji, jaké nastroje dotazované pouzivaly

béhem distan¢ni vyuky anglického jazyka.

6.1.1 Hlavni pouZivané nastroje

Hlavnim pouzivanym néstrojem se rozumi takovy nastroj, ktery dotazované pouzivaly
pii ustaleni distan¢ni vyuky pro hlavni komunikaci se zaky a vyuku. VSechny dotazo-
vané uvedly, Ze jako hlavni nastroj pouzivaly Microsoft Teams. Jedna vyucujici také
mimo jiné uvedla jako druhy hlavni nastroj Headway online — aplikace dodavana
k ucebnici New Headway, kterou skola vyuziva. Dotazované samoziejmé vyuzivaly i

dalsi nastroje, kterym se budu vénovat v ¢asti 6.1.3 Dalsi pouzivané néstroje.

6.1.2 Nastroje pouzivané na zacatku

Pti dotazovani jednotlivych ucitelek mé také zajimalo, jaky program pouzivaly na za-
catku distan¢ni vyuky. Timto madm na mysli prvnich par mésict v reZimu distan¢ni
vyuky v prvni poloviné roku 2020. Pét ze Sesti dotazovanych ucitelek pouzivalo nej-
prve pouze e-mailové zadani. Bud'to zaktiim posilaly zadani e-mailem, nebo od zaku
piijimaly vypracované ukoly. Ty, které e-mailem pfijimaly hotové tkoly, vyuzivaly
pro zadavani jiné platformy. Jedna z dotazovanych ucitelek naptiklad sdilela zadani
na Microsoft OneDrive. Zaci pak z tohoto cloudového ulozisté ukoly stahovali: ,, Za-
dani jsme méli na OneDrive. Vzdycky na kazdej tyden dostali vikoly, a to bylo proste,
Ze nam to méli posilat na mail... ““ Dotazované také uvedly, ze mimo e-mailové zadani
pouzivaly Moodle nebo Bakalaie: ,,Kdyz jsme uplné zacali na jare, tak jsme byli

vSichni tady trosku zmateni, takze jsme pouzivali e-mail a Bakalare.

Jedna zrespondentek vyuzivala misto e-mailového zadani platformu Google
Classroom. Zde ale dotazovana zminila podstatnou piekazku ve vyuce s touto platfor-
mou. Google Classroom mél omezenou kapacitu ucastnikd, a proto musela rozd¢lit
tiidu do vice skupin a ucit je zvlast: ,, Google Classroom byly teda jednodussi, ale tam

byla nevyhoda, Ze tam mohlo pouze 12 lidi. Takze jsem ucila navickrat.

Dalsi z dotazovanych vyzkousela pted celoskolnim pfechodem na Microsoft Teams
platformu Zoom: ,, S tim Zoomem to bylo viastné vylozené jenom se sejit a jenom se

treba videt. “ Respondentky jsem se také zeptal, zda ji vyhovoval spise Zoom, nebo
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Microsoft Teams. Rekla, Ze uréité Microsoft Teams. Zoom oznadila jako

improvizované feSeni.

6.1.3 DalSi pouZivané nastroje
Dotazované pti vyzkumu uvedly nékolik dalSich néstrojii vyuzivanych pfi distancni

vyuce anglického jazyka.

Vsechny zminéné uditelky pouzivaly pfi distan¢ni vyuce online ucebnice. Mezi tyto
ucebnice patii New Headway, Oxford Solutions a English File. Dvé respondentky také
vyuzivaly online verzi Casopisu Bridge, ktery na po¢atku distanéni vyuky vSechny své
Casopisy zdigitalizoval: ,, Strasné bych chtéla pochvalit casopis Bridge, ktery kdyz jsme
si zaplatili a zaci ho tady odebirali, tak on vsechny ty casopisy digitalizoval a vSechno

3

to viastné daval k dispozici. *

Dotazované ucitelky dale pii distanéni vyuce anglického jazyka pouzily webové
stranky YouTube, Kahoot!, Wheel of Names nebo platformu Socrative a HelloSmart:
., Dobry jsou napriklad CloudNames. To dam na zacatku hodiny a ty déti to bavi. To
bylo pres HelloSmart nebo Socrative.“ Vyrazem CloudNames méla dotazovana na
mysli interaktivni vyukovy nastroj, v némz zaci prostfednictvim $kolniho pocitace
nebo jiného mobilniho zatizeni odpovidaji na néjakou otazku. Z odpovédi zaka se pak

vytvoriil obraz, ktery miizeme ptirovnat k mraku.

Jedna odborna skola méla k dispozici software k jazykovym laboratofim SmartLab,
do néhoz se mohli Zaci piihlasit zdomova. Tento software vSak plné nesouhlasi
S ucebnici, jiz Skola pouziva: ,,Jak tady mame jazykové laboratore a tam teda ten soft-
ware se tedka aktualizoval. Mame k tomu viastne ucebnici taky, kde jsou cviceni na
riiznych urovnich. Tam je vlastné vypracovana ucebnice a ta zase je proste rozdelena
na ty procvicovani riznych dovednosti a k tomu jsou cviceni. Akordt Ze to nekorespon-

duje s nasi ucebnici. TakzZe tam musis jako si najit, co se ti hodi. “

6.2 Jak se dotazované s nastroji seznamovaly

V této Casti popiSu, kde se 0 danych nastrojich dotazované uéitelky dozvédély a jakym
zpusobem se seznamovaly s prostfedim a funkcemi téchto programiti pouzivanych pii
distan¢ni vyuce anglického jazyka. Zamétim se predevsim na nejpouzivanéjsi nastroje,
jako je Microsoft Teams. V posledni ¢asti budu soustiedit i na to, co si dotazované

myslely o tom, jak se s nastroji seznamovali jejich zaci.
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6.2.1 Jak se o programu dozvédély
Zadna z respondentek aktivné nevyuzivala online néstroje pii vyuce pred distanéni
vyukou. Vyjimku tvofily online uc¢ebnice pouzivané dvéma dotazovanymi ucitelkami

V jazykovych ucebnéch.

Jedna z nich se dozvédé€la o nastroji diky kolegyni: ,, ...kamardadka md doma syna,
ktery pouziva ve firme MS Teams. Tak jsme tak néjak presli na MS Teams. “ Dotazo-
vana dale uvadi, ze ze zacatku bylo uzivatelli Microsoft Teams na $kole malo, ale Ca-
sem na tuto platformu ptesla celd Skola 1 pfes minimalni podporu od vedeni Skoly:
., Bylo nas tam pomérné mdlo na zacatku. Bylo to i tak trochu nepodporovany vedenim,
protoze teditel mél pocit, Ze rodice volali, Ze kaZdy pouZiva néco jinyho a déti nejsou
schopny sehnat ukoly od vsech kantorii najednou. Jeden to ma pres Bakalare, jeden
pres mail a jeden pres MS Teams. Takze to bylo spatny, ale nastésti jsme se vsichni
rychle shodli, Ze asi nejlepsi variantou bude platforma MS Teams. “ Divodem nepod-
pory od vedeni Skoly mohla byt neznalost programu. Vedeni si mohlo myslet, ze plat-
forma Microsoft Teams slouzi pouze pro videohovory a Ze tikoly se budou muset stale

zadavat prostiednictvim jinych platforem.

Jedna z ucitelek vedla vyuku na odborné stiedni Skole a zaroven na gymnaziu. Ta se
s programem Microsoft Teams seznamila na gymnaziu a pienesla ho na odbornou
stiedni Skolu, kde ho pozd¢ji zacala pouzivat cela Skola: ,, 4 na gymplu tam uz viastné
jeli ty MS Teams od zacatku, takze tam ja jsem viastne zacala pouzivat ty MS Teams.
O MS Teams jsem se dozvédela na gymnaziu a tam to viastné oni meli uz zabéhly,

Ze teda s tim pracovali, uméli to s tim.

Dalsi respondentka sd¢lila, ze vyucujicim byl nastroj Microsoft Teams doporucen
Skolnim informatikem, vedeni Skoly naopak doporucilo praci v programu Moodle: ,, Ze
zacdtku nas do toho uplné hodili. Ajtak nam po chvili Teamsy doporucil, ale jinak nam
nic neurcila. Jen nam doporucili i Moodle, ale mné to prijde neprehledny a nemiizeme

se tam Schazet.

Dvé¢ dotazované vyuzivajici pii distanéni vyuce software SmartClass ho znaly jesté
pted distan¢ni vyukou. Pouzivaly jej v jazykovych laboratofich a ucastnily se nékolika
Skoleni: ,, Ano, na to je vypsany projekt, ktery v podstaté vede firma AV media a ktera
dodavala vlastné software do téch laboratori a zastiesuje to Gymndzium. A v podstaté

postupné se stridame, ucitelé anglictiny a vidycky zhruba piil roku, pololeti travime
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Jjakoby riiznymi konzultacemi. “ Tyto dotazované se icastnily pted distan¢ni vyukou i
Skoleni ohledné platformy Microsoft Teams: ,, Na néjakém skoleni, my jsme méli sko-
leni. Kdysi, ale to v podstaté jesteé nebylo viibec nic, 0 distancni vyuce to bylo pred x
lety. Takze kdyz jsem si zapla MS Teams, tak jsem zjistila, Ze tam mam skupinu vytvo-

«

renou. TakzZe na Skoleni, ale uz kdysi davno. *

6.2.2 Jakym zpiisobem se s nastrojem seznamovaly
Ve Ctyfech ze Sesti pripadt dostaly dotazované nejméné jedno Skoleni k distanéni vy-
uce. Ve zbylych dvou piipadech se dotazované musely spolehnout samy na sebe nebo

na pomoc od svého blizkého okoli.

V jednom piipad¢ dotazovana dostala pouze doporuéeni na praci v programu Bakalafi:
., Zddné skolent neprobéhlo, vse jsme si museli zjistovat sami. Nejdiive nékdo pouzival

I3

I e-mail, Skola doporucovala Bakaldre, nebylo to vitbec sjednocené.

Ve druhém ptipad¢ ziskala dotazovana podporu pouze od Skolniho informatika, jez se
ale nezdala ptili$ efektivni, protoze se respondentka i pies obdrzené $koleni musela
S programem ucit predev§im sama. Neznalost programu zplsobila dle dotazované také
to, ze nekteti ucitelé na této Skole viibec neucili: ,,To jsme se ucili horkotézko. Kazda
se to musela naucit uplné sama, protoze jsme neméli zZadné skoleni. Spousta ucitelii
teda vitbec neucila. Az teda pri druhé vine, kdyz jsme uz veédeli, ze se blizi dalsi pro-
blem, tak nastoupil skolni ajtadk, ktery tam teda néco delal, ale uplné k nicemu proste,

takze ja si poustim z YouTube videa.

Ostatni dotazované se ucastnily riznych oficialnich skoleni: ,, ...skola nam pak zari-

dila dve skoleni od Microsoftu primo na MS Teams a pak jesté néjaké webinare.

Dalsi ucitelky mély podporu od svych kolegu: ,, Mdme mladého zdstupce, ktery zacal
ucit v MS Teams jako jeden z prvnich. Takze ja jsem za nim mohla chodit a on mi

poradil. “

Respondentky se setkaly i s pomoci od jejich zaka, ktefi jim ukazovali rizné funkce
nebo pomahali pii potizich: ,, Leckteri mi dokazali i poradit nebo byli ochotni mi po-
radit, co mam délat, aby mné néco fungovalo. Takze ty postupy, jsou takovi vynalézavi,
Ze najdou i takové jako vychytavky v tom programu. Treba co clovek nevidi nebo se
nedozvedeél jakoby tady od metodika, ktery nas to ma proskolit, takze studenti si s tim

poradili velice dobre. To urcite.* Nekteti zaci pomahali i se samotnym vytvoienim
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virtudlnich schlizek v platformé Zoom: ,, Nekteri byli tak skvéli, Zze oni sami vilastné to

«

vSechno zorganizovali a mné poslali uz jen ten odkaz..."

Mezi tim, jakym zptsobem se ucitelky s nastroji seznamovaly, a tim, jak byla jejich

vyuka hodnocena, jsem nenasel pti mém vyzkumu Zadnou pravidelnost.

6.2.3 Sebevzdélavani

Vsechny dotazované pak uvedly, Ze si informace o nastrojich vyhledavaly samy. Vét-
Sina sdé€lila, ze si zjistovala informace spise o pokrodilejsich programech, jako je na-
ptiklad Microsoft Teams: ,, Tak ja jsem se musela sama doucit viastné ze zacatku ovia-
dat pravé MS Teams. Takové technické zakladni veci, jako kdyz jsem potiebovala sdilet

prezentace, sdilet soubory...

Ve dvou odpovédich se objevuje internetovy server pro sdileni videi YouTube. Dota-

zované se zde snazily najit naptiklad, jak zadavat testy na Microsoft Teams:

o  ...VSejsem se naucila z tutorialii na YouTube.
o ...takzeja si poustim z YouTube videa. Vyhledam si Teams — jak zadavat testy

a divam se na to treba pétkrat.

v

6.2.4 Seznameni Zaki
Vsech dotazovanych jsem se také zeptal na to, jak se S pouzivanymi néstroji seznamo-

vali jejich zaci.

Prvni dotazovana sdélila, Ze nevi, jak se Zaci s nastroji seznamovali. Rekla, Ze se s nimi
néjak seznamit museli, ale bez jakékoliv pomoci. Téchto zakl jsem se pozdéji optal
na to, jak se s programem uéili pracovat a zda s tim méli problémy. Zaci odpovédali,
ze to pro n¢ bylo velice jednoduché: ,, Ono je to délany jak pro blbce, takze to bylo

hodné jednoduchy.

Dalsi respondentka uvedla, Ze jeji Zaci méli problém Se seznamit s programem Micro-
soft Teams: ,, Nektery déti v tom litaji, mam jednu holcinu, kterd to déld jen na telefonu.
ProtoZe jsou tFi a nevysel na ni pocitac. Skola ale piijcovala pocitace. Ona si ale z né-
Jjakého ditvodu neprisla. Problém je, Ze ji néco na tom telefonu nejde. “ Sama dotazo-
vana predtim odpovédéla, ze ji platforma Microsoft Teams Cini problémy a je nepie-
hledna.
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Dalsi dotazovana fekla, ze nepovazuje platformu Microsoft Teams jako ,,user frien-
dly*. Tato respondentka vyucuje na viceletém gymnaziu, m¢la tedy zkuSenost i s men-
Simi détmi. O téch dodala, ze mély nejvétsi problémy: ,, Samoziejmée problém byl
U mensich deéti, protoze ty malé déti nejsou s tou technologii tak spjaty. S téma to
do ted obcas drhne, protoze kdyz se jim néco pokazi nebo nevi, co by, tak musi pockat

na dospélého, kdo by jim to udélal.

Na jedné odborné stiedni skole se podle vypovedi dotazované Zaci s programy sezna-
movali v ramci vyuky: ,, Pravdépodobné jsem pochopila, Ze v hodindach IT byli sezna-
movani s programem, takze je to na informatice ucili. “ Zaci z této $koly poté sdélili,

7e s programem zadny problém neméli a vSe zvladali.

Ostatni dotazované pak uvedly, Ze nemély pocit, ze by Zaci méli s orientaci v programu
problémy: ,,Ja si myslim, Ze ne, ja si myslim, Ze s tim vitbec probléem neméli, protoze
jak kazdy z nich pouziva smartphone. Takze to bylo pro né uplné jednoduchy a myslim

I3

si, ze jen minimum z nich mélo problém. *

6.3 Rozsah a metody distan¢ni vyuky
V nasledujici ¢asti objasiuji rozsah a metody synchronni a asynchronni vyuky pouzi-
vané pii distan¢ni vyuce anglického jazyka. Déle se také zamé&fuji na to, jakym zptiso-

bem dotazované ucitelky ovéfovaly znalosti a dovednosti svych zaka.

6.3.1 Rozsah distan¢ni vyuky

Ve vsech ptipadech dotazované ucitelky fekly, ze se hodinova dotace anglického ja-
zyka snizila. Pravidelné online schiizky ale nefungovaly hned od zacatku, jak jsem
uvedl v ¢asti 6.1.2 Nastroje pouzivané na zacatku. Pét ze Sesti ucitelek nejprve reali-

zovalo pouze asynchronni vyuku. K virtualnimu setkavani se dostaly az pozdéji.

Na jedné odborné stfedni Skole a na jednom gymnéziu se z ptivodnich tfi hodin staly
dvé hodiny. V téchto dvou hodinach se ucitelé se zaky setkavali online. Dotazovana
z gymnazia poté uvedla, ze zalezi na preferencich tfidy. Tam, kde zaci rad&ji pracuji
online, vyu€uje vSechny tti hodiny: ,, Zase zalezi na preferencich té tridy, jestli chteji
délat pracovni listy a néco doma sami nebo jestli radsi pracuji online. “ Zaci této do-

tazované ucitelky pravidelné schizky potvrdili.

Dalsi respondentka pouzivala ze zac¢atku pouze e-mailové zadani, a to jednou tydné.

V pribchu tydne poslala e-mail se zadanim a dala zZakiim cas do pfistiho tydne vse
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vypracovat. To se zménilo s ptichodem Microsoft Teams. Vedeni poté urcovalo, koli-
krat se maji uskutecnovat online setkavani a kolik hodin maji mit zaci jako samostu-
dium: ,, Takze potom, az kdyz jsme teda méli tady ty MS Teams, tak jsme uz méli od
vedeni urceny presny hodiny, kolik mdame distancni vyuku a kolik oni maji samostu-
dium... “ Zaci dotazované uvedli, e méli pfesné uréeny rozvrh, ale pii odpovédi na
jinou otazku tekli, ze se ze zacatku k online hodiné pfipojilo minimum zaka: ,, Ze za-

catku Zoom, ale na ten se pripojili tieba jen tii lidi.

Dve¢ respondentky mély od vedeni uréené minimalné jedno online setkani podle roz-
vrhu pro prezencni vyuku. Zbylé hodiny byly stanoveny pro vypracovani ukoli for-
mou samostudia. Tyto ucitelky si také zvolily hodiny podle jednotlivych téid. Jedna
napiiklad upfednostiiovala maturitni ro¢niky a tém poskytovala vice online schiizek:
., ITeba ctvrtaky jsem preferovala, maturanty, tak jsem si tam dala treba tydné dvé

hodiny. “ Zaci dotazované pravidelné online schiizky potvrdili.

Dalsi ucitelka si urcovala online hodiny podle pravé probirané latky: ,,...jd osobné
jsem si urcovala podle toho, co jsem potrebovala probirat. Kdyz jsem potrebovala
zadavat asynchronné, takze jsem ten tyden méla jenom jednu hodinu, a kdyz jsem po-
trebovala, tak jsem méla treba tri, takze neméla jsem to pravidelné a nebylo to treba.

Z4ci dotazované uvedli, Ze se nékdy setkavali a jindy dostavali pouze tkoly.

Posledni z vyucujicich sdélila, Ze se schazeji podle rozvrhu a pocéet hodin nema vede-
nim uréen. Uvadi, Ze u tfid, u nichz v minulosti nahradila online schiizku samostudiem,
doslo k tomu, Ze jsou zéaci nyni pozadu. Pfi ur¢ovani poc¢tu hodin také zohlednuje cel-
kovy rozvrh ttidy, aby zaky nepietézovala: ,,Schazime se podle rozvrhu. Ja ucim
vSechny hodiny. Ze zacatku jsem nékteré hodiny v jedné tride zrusila, zZe jim dam jen
ukol. Ale ted’ jsme tak pozadu, Ze jsem vSechny hodiny musela vratit. V jiné trideé jsem
od zacatku byla poctiva. Samoziejmé koukam i na celkové rozvrhy, abych je neprete-
Zovala. Upravuju to podle dalsich hodin atd. Takze u téch vétsich hodiny zkracuju, tam
to stihame. “ Také tekla, Ze s mensimi zaky je nyni v uc¢ivu pozadu: ,, U tech malych
jsem si myslela, Ze to zvlddneme, ale jsme pozadu.* Zaci dotazované odpovédéli, Ze

se pravidelné schazeli.

6.3.2 Asynchronni vyuka
Témet vsechny dotazované vyucovaly pii prvni viné pandemie, tedy na zacatku

distan¢ni vyuky, pouze asynchronné. Zadavaly zakiim domaci prace prostiednictvim
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riiznych platforem jako naptiklad e-mailem nebo pomoci cloudovych wilozist. Zaci si

pak sami urcovali, V jaky ¢as a jak intenzivné budou na ulohach pracovat.

Po pfechodu na platformu Microsoft Teams asynchronni vyuka nevymizela. Vsechny
dotazované zadavaly domaci ulohy po celou dobu distan¢ni vyuky. Pro asynchronni
vyuku pouzivaly vyucujici také platformu Microsoft Teams. Nahravaly sem pracovni
listy na gramatiku, ¢teni nebo také nahravky pro domaci praci. Jako dal$i nastroje po-
uzivaly programy dodavané k ucebnicim nebo jiné webové stranky. Jeden zak do-
konce uvedl pouzivani internetovych cviceni jako pozitivum distanc¢ni vyuky: ,, Jediné
pozitivum, které mne ted napada, je dostavani internetovych aj cviceni, drive jsme moc

«

cviceni na internetu nedelali, ted’ jich mame urcite o dost vic. *

Software dodavany k ucebnici Headway umozioval zakiim nahrat mluveny projev a
ten poslat ucitelce ke kontrole: ,, ...je tam i treba speaking. TakzZe studenti maji osnovu,
o ¢em maji povidat, jak dlouho, nahrajou se, ja si to poslechnu a ohodnotim jako spea-

king. “

Pti rozhovorech se zaky se nékolikrat objevila odpovéd’, Ze dostavali ptiliS mnoho
ukold. Jedna zakyn¢ by byla radé&ji, kdyby ukoly mohla plnit pti vyuce a nedostavat je
jako domaci prace. Uvadi, Ze je dostavali jen jeden den pied planovanou vyukou a poté
je nestihali plnit: ,, Byla bych radeji, kdybychom délali ty ukoly ve skole. Vzdy nam
nekdo poslal ukol den pred, a pak jsme to nestihali. “

6.3.3 Synchronni vyuka
Diky platformam pro online setkavani mohly skoly zacit znovu vyucovat synchronng.
Vsechny dotazované vyuzivaly pii synchronni vyuce sdileni svych ucebnic a vétSina

pak sdilela 1 zvukové nahravky dodévané s ucebnici.

Respondentek jsem se také ptal, zda pii online vyuce pouzivaly webkamery. Zadna
z vyucujicich zapnuti webkamer nevyzadovala. Tii dotazované odpovédély, ze zaci
nechtéji webkamery vyuZivat z osobnich divodl. Naptiklad kvili neupravenosti:
,, Webkamery si nezapnou. Ja ji mam celou dobu a rikam jim to, Ze je to slusny, at’ si
je zapnou. Kdyz jim teda reknu, at’ si je zapnou, tak to je, Ze nejsou ucesany, naliceny,
kamery nefungujou. “ Dalsim diivodem byly technické potize: ,, Déti si moc ty kamery
zapinat nechtéj, ono se to pak sekd a rikaji, Ze jim to nejde. Casto jsou tieba na telefonu
a ja nevim, jak to oni vidi na tom telefonu. Kamery jsem teda nevyzadovala a vérila

jsem jim, Ze jim néco nefunguje.
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Zéci pak uvedli, ze kamery pouZivali napiiklad pouze pii zkouseni, nebo viibec. Jedna
zakyné mimo technické problémy sdélila, Zze kamery snizuji soukromi. Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy (2020) ve svém Metodickém doporuceni pro vzdéla-
vani distan¢nim zptisobem nedoporucuje pozadovat po zacich vystupovat pred kame-
rou z davodu zasahu do osobni integrity. Toto doporuceni ale vydala pouze pro 2. stu-

pen zéakladnich skol, v doporuceni pro sttedni skoly se o pouzivani kamer nezminuji.

Na druhou stranu Ceska $kolni inspekce ve své tematické zpravé o distanénim vzdé-
lavani v zékladnich a stfednich Skolach piSe, ze vizudlni kontakt mezi Zdkem a ucite-
lem je velice diilezity aZ nezbytny pro komunikaci. ,,Jeho absence zvysuje naroky na
soustiedéni a snizuje viroven psychické pohody nutné pro efektivni uceni* (CSI, 2021,

S. 45)

Pro zajimavost jsem se zakd, s nimiz jsem m&l mozZnost vést rozhovor, osobn¢ zeptal,
zda se n¢kdy vymluvili na technické potize. Ze tfinacti zak, kterym jsem tuto otazku
polozil, jedenact uvedlo, ze se na technické potize minimaln¢ jednou vymluvili, aniz

by je opravdu méli.

6.3.4 Aktivita Zaka p¥i hodiné

Pfi rozhovoru se Zaky jsem se ptal na jejich aktivitu v hodin¢. M¢li se ohodnotit
na stupnici od 1 (zcela aktivni) do 5 (zcela neaktivni). Z dvaceti dotazovanych zaka
nikdo neuvedl stupeii 5 (zcela neaktivni). Ctyfi Zaci zvolili stupen 4 (neaktivni), sedm
zéku stupen 3 (naptl aktivni), dalSich sedm zakt vybralo stupeni 2 (aktivni) a dva Zaci

stupeni 1 (zcela aktivni).

Aktivita zakl pti distancni vyuce anglického jazyka

zcela aktivni; 10%
neaktivni; 20%

aktivni; 35%

napil aktivni; 35%

Graf 2 - aktivita Zakii pii distancni vyuce anglického jazyka
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Nékolika ucitelek jsem se ptal na aktivitu jejich zakt. Jedna dotazovana sdélila, ze jeji
zaci zlenivéli. Také uvedla, ze zalezi na domacim prostiedi: ,, Hodné zlenivéli, ale cho-
dili véas a byli sikovny. Zalezelo i na domdcim prostredi, casto jsem slySela treba je-
jich sourozence. ““ Dalsi respondentka odpovédéla, ze musi zaky neustale vyvolavat,
aby byli aktivni.

/4 o

6.3.5 Ovérovani znalosti a dovednosti Zaki

Vsech dotazovanych jsem se zeptal na ovétovani znalosti a dovednosti zakt — jak ové-
fovani probiha a zda maji n&jaké problémy. Ctyfi uéitelky sdélily problémy spojené
s podvadénim zaku pii testech. Respondentky se snazily testy piizptisobit tak, aby zaci
méli co nejmensi prostor pro vyhledavani odpovédi na internetu nebo spolupraci se

svymi spoluzaky.

Jedna svym zakam testové otazky diktovala, aby neméli ¢as si odpovédi vyhledat:
, Kdyz jsem délala testy, zkousela jsem néjaky figle, aby neopisovali, napriklad jsem
Jjim Fikala postupné otazky a oni hned psali odpovéd, aby neméli cas na opisovani, ale
oni jsou rychli, takze to i tak stihali.* Tato vyucujici poté udélovala znamky pouze

z konverzace a dale jiz pisemné testy nerealizovala.

Dalsi z ucitelek upravila své testy tak, aby doslo k minimalizaci opisovani. Testy ne-
byly pouze na pieklad slov z ¢estiny do angliétiny, ale Zaci museli domyslet véty podle
sebe: ,, Snazim se je vymyslet, aby v podstaté to nebylo jenom na néjaky slovicka, ktery
si vygoogli. Délam jim, Ze musi dokoncovat véty podle sebe. “ Jeden zak této dotazo-

vané odpovedél, ze je pro n¢j t€zké psat testy pii distancni vyuce.

Podobny nazor zastava dalsi ucitelka uvadéjici, ze testy na slovni zasobu ztratily vy-
povédni hodnotu. Proto zacala vyuzivat standardizované testy dle ucebnice. Diky
zpétné vazbé od zakil nastavila vyucujici 1 dostate¢ny Casovy limit pro eliminaci vy-
hledavani odpovédi. Po této upraveé jiz uditelka sdélila, ze vypovédni hodnota zlstala
stejna jako pfi prezenéni vyuce: ,, Pak jsem psala porad ty testy, které mame ty stan-
dardizované, které mame vlastné v ucebnici. Tak to jsem s nimi psala, a to jsem si i
potom zjistila zpétnou vazbu, Ze byly dostatecné dlouhé na 10, Ze nemély cas dohleda-

‘

vat. Takze to docela jako ta vypovedni hodnota ziistavala stejna jako dobrd. *

Dalsi vyucujici zvolila pro testovani jinou platformu. Ze zacatku distan¢ni vyuky test
zaktm poslala, ti jej vyplnili, vyfotili a zaslali zpét. Toto povazuje vyucujici za velice

Casoveé narocné a také to podle ni nefesi problém podvadéni: ,,Ja jsem to ze zacatku
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delala stejné, ale zaprvé to byl zrout casu a za druhy. Samozrejmé ty deti si ty odpovedi
daly, v moment, kdy to vypracoval, jeden sikovny to rozeslal ostatnim, Ze jo. Doty¢na
tedy presla na platformu Kahoot!. Testy k jednotlivym lekcim méla zpracované diky
ucebnici English File. Vyucujici jiz vytvorené testy pouze zkontrolovala, zda neobsa-
huji chyby a zaktim nasledné odkaz na stranku s testem odeslala. Dotazované to usnad-
nilo praci a zaky to dle jeji vypovédi bavilo: ,, Tak ja jsem jim posilala ty testy na
Kahoot, takze vlastné podle toho jsem znamkovala. Takze mi to hrozné ulehcilo praci
a je to bavilo. Takze ty testy jsme resili takhle. Takze vidycky po lekci ja jsem jim

¢

poslala test na lekci v Kahootu.

Nasledujici vyucujici nejprve pouzila pro testovani poznamkovy blok. Do néj zkopi-
rovala test a tento soubor zakiim zaslala. Zaci si soubor otevieli a test pfimo upravovali
Vv poznamkovém bloku. Tento soubor poté zaslali ucitelce zpét. Dotazovana uvadi, ze
tento zpusob byl velice naro¢ny na opravu a znovu ho nepouzila: ,,Jednou jsem zku-
sila, protoze nas pak trosku tedy nabadali, Ze mame pouzivat ten poznamkovy blok.
A ja jsem rikala dobre, tak ja zkusim teda zkopirovat ten test do poznamkovyho bloku
a oni budou teda klasicky vypliovat, budou to klasicky do toho psat a ja to pak opra-

vevr

sledné vyucujici piesla k zadavani testi pomoci Microsoft Forms. Ten si uéitelka

24

chvalila a fekla, ze je sice naro¢néjsi na piipravu, ale pii opravé se ¢as usettila.

Posledni z respondentek fekla, Ze maji standardizované testy od vydavatele ucebnice.
Tyto testy jsou piistupné pouze na CD a ve $kole jiZz neni pocita¢ s CD mechanikou.
Musela si tedy testy pretahnout do svého notebooku a poté je piepisovala do textového
editoru, jenz potom vlozila do Zaddni v Microsoft Teams. Zaci si kopii stahli a upravili
ji: ,, Testy tam teda nejsou, ty mame na CD, ale mame novy pocitace bez mechaniky.
Takze ja si je vSechny pretahla na plochu a upravuju je. Do Wordu si ho prepisu a
dam do Teamsii do Zadani. On si to otevie a miizZe to upravovat. Kazdy si upravuje

3

vlastni kopii.

6.4 Proména cili a metod

V této kapitole popisuji, jak se zménily cile a metody distan¢ni vyuky oproti prezencni
vyuce. Konkrétné jsem se ptal vyucujicich, zda upfednostiiovaly jednu oblast uciva
pted jinou vlivem distan¢ni vyuky. Oblasti se mysli ¢teni, psani, poslech, konverzace

nebo procvicovani gramatiky.
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Zde vénuji kazdé dotazované vlastni podkapitolu z divodu prehlednosti pfi porovnani

s rozhovory se zaky. Na konci kapitoly promény cili a metod kratce shrnu.

Dotazovana 1

Pro tuto dotazovanou byla nejtézsi oblasti pti distanéni vyuce konverzace, a to z di-
vodu, Ze nevédéla, co délat se zbytkem tiidy: ,, Konverzace je pres ty Teamsy tezka.
Nevite, co délat s téma ostatnima 14 deétma. “ Dotazovana situaci vytesila tak, ze vy-
hradila jednu vyucovaci hodinu pro konverzaci a se zaky mluvila individualng, nebo

po skupinkach.

Také se snazila zaky vyvolavat pti hoding a mluvit s nimi. Zaci p¥i rozhovoru fekli, Ze
nejvetsi duraz Kladla jejich vyucujici praveé na konverzaci: ,, Asi na vsechno, ale nejvic
na mluveni. Brala si nas po jednom a mluvila s nami o kazdodennich vécech. “ Pti
dotazu na oblast psani slohovych praci dotazovana sdélila, Ze to vyzkousela za celou
dobu distanéni vyuky jednou. Zaci pii dotazu na negativa distanéni vyuky odpovédéli

nasledovné. ,, V' ty anglictiné jsme se vitbec neposunuli. Nedélali jsme writing. *

Dotazovana 2
Druha z vyucujicich uvedla, Ze diky pIné digitalizaci pouzivanych u¢ebnic mohou fun-
govat jako pii prezencni vyuce: ,, ...takze miizeme v podstaté fungovat, jako kdyz jsme

ve Skole. *

Dotazovana fekla, Ze po aktualizaci Microsoft Teams v prosinci 2020 zacala vyuzivat
moznosti rozdéleni zaki do menSich skupin. Skupinam zadala aktivitu, tu pak zaci
v menSich skupinach fesili a pii tom konverzovali. U¢itelka pak do skupinek postupné
vstupovala a konverzaci korigovala. Podle dotazované tato moznost rozdéleni do sku-
pinek pomohla k tomu, Ze zaci pii vyuce zacali vice konverzovat: ,, ...vyuzivam po-
meérné hojné pro ten speaking, Ze jim zaddvam 10, CO je V Ucebnici, rozdélim je do Sku-
pin a prosté hovori a ja jim vstupuju do téch jednotlivych skupin a koriguju si to. Rekla

3

bych, Ze ted’ mluvi daleko vic...*

Pii distan¢ni vyuce dotazovana pro poslech vyuzivala nahravky dodané k uéebnici:
,, ...maji tam poslechy ve workbooku i ve student s booku. Takze tam jim treba zada-
vam poslech z toho workbooku Kk té lekci.“ Pro procviCovani gramatiky vyuzivala
rizné internetové stranky: ,, ...ja dost vyuzivam i internetové zdroje, takze kdyz délame
néjakou gramatiku, tak procvicujeme na riiznych webovych strankach gramatiku,

takze jim odeslu odkazy.” Pro procvicovani c¢teni zvolila webovou stranku
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ReadTheory. Na webu se nachazi rizné ¢lanky, za jejichz piecteni a splnéni riznych
¢tecich cviceni dostanou zaci body. Podle téchto bodu vyucujici kontroluje, zda splnili
urceny tydenni limit: ,, Vyuzivam ReadTheory, to je takovy portal, kde viastné mam
Jednotlivy tridy ulozeny, a davam jim na kazdy tyden cteni, ktery si vvhodnocujou, nebo
Jjim to vyhodnocuje ta aplikace a ja jen zkontroluju, jestli nacetli ty pocty bodui, ktery
Jim zadam. Takze tim je trochu trapim, protoze kdyz to nenactou, tak jim nasekam

I3

pétky a je hotovo.

Jeden zék uvedl pouzivani internetovych cviceni jako pozitivum distan¢ni vyuky: ,, Je-
diné pozitivum, které mne ted napada, je dostavani internetovych aj cviceni, drive jsme

«

moc cviceni na internetu nedelali, ted’ jich mame urcité o dost vic.

Respondentka také uvedla, Ze anglicky jazyk neni problém udit online. Jedinou obtiz
vidi v konverzaci: ,, Anglictina zrovna je jeden z predmeétii, ktery neni problém ucit
online, i kdyz to mluveni tam neni uplné idedlni, protoze se nedostanou tak casto

k tomu, aby mi néco rekli.

Témét to samé tekl jeden jeji zak: ,, Urcité jsou tu velkd negativa, protoze nemame
primy kontakt s ucitelem a pri hodindach anglictiny toho namluvime kazdy mnohem

méné nez ve tride. “ Na druhou stranu jiny zak této ucitelky uvedl, Ze diky distan¢ni

vyuce mluvi vice: ,, Vice mluvime a délame originalnéjsi cviceni. *

Dotazovana 3

Tteti ucitelka uvedla, Ze cvifeni na ¢teni, poslech i gramatiku zadavala jako domaéci
prace: ,, No a ta domaci prace teda to byly poslechy, cteni. Prace s pracovnimi sesity.
Ale samoziejmé jsem jim davala i odkazy. Odkazy na rizny procvicovani gramaticky.
Mozny i nemozny. ““ Davala zaklim na vybéer, mohli si praci vyplnit v ¢ase vyuky nebo
ve svém volném case po vyuce. Nekdy dotazované zadavala i domaci praci navic kvili
del§im rozestupiim mezi hodinami: ,, Domdci prace jsem jesté méla rozdélené na tu
hodinovou praci. Nektery to tak totiz delali, Ze si fakt sedli behem ty hodiny a udeélali
to a odeslali to, Ze si ten rozvrh sami 7idili a néktery to nechavali na odpoledne na
vecer a tak, ale méli tam danou dobu, dokdy to méli udelat. “ Dotazovana fekla, Ze tyto

prace zaci plnili zhruba na devadesat procent.

Online schiizky vénovala pouze konverzaci, coz potvrdili i Zaci, s nimiz jsem vedl
rozhovor. Ti ptimo fekli, Ze nejvétsi diraz byl kladen na konverzaci. Zaci také odpo-

védeli, Ze oblasti psani se zabyvali aZ po navratu do Skoly.
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Dotazovana 4
Ctvrta dotazovana pii rozhovoru fekla, ze zadny okruh nepreferuje a snazi se drzet
ucebnic: ,, To jsem se snazila, aby jednak abychom sli podle ucebnice. Takze podle me

se to tak stridalo pravidelné. Nic jsem nepreferovala. *

Z4ci této dotazované pii dotazu ,,Na co vas uéitel daval nejvétsi daraz? odpovédéli,
7e nejvetsi daraz kladla na konverzaci ve skupinkach, poslech a prezentace: ,, Hodné
Jjsme mluvili ve skupinkach, pak jsme delali poslech a prezentace. “ Prezentaci je mys-

len Zakovsky ptednes na pfedem urcené téma v anglicting.
Jedna Zakyné této dotazované sd¢lila, ze se pii distancni vyuce nic nenaucila.

Dotazovana 5

Pata vyucujici odpovédela, ze v dobe, kdy probihal rozhovor, uz distancni vyuka pro-
bihala stejn¢ jako prezencni vyuka vyjma prace ve skupinkach. Dotazovana o funkci
rozdé€leni do skupinek v Microsoft Teams vi, ale fekla, ze praci ve skupinkach necha
az na vyuku prezen¢ni. Dlivodem byly technické problémy a pfili§ dlouhé prodlevy
V nacitani: ,, ...uplné mi to neslo. Protoze pulku hodiny jsem zabila tou technologii, co
a jak. Takze jsem si rFekla, Ze si tohle opravdu tu praci ve skupinkach necham prosté

do skoly.

Ze zacatku distancni vyuky se vyuCované oblasti anglického jazyka lisSily. Nejdiive
pouzivala dotazovana spolu s e-mailem platformu Zoom, kde sdilela pouze obraz. Cvi-
¢eni na poslech tedy zadavala asynchronné. Pii pfechodu na Microsoft Teams zacala
dotazovana sdilet i zvuk ze softwaru iTools dodavanému k uéebnici: ,, ...jd jsem si
stahla uz ty MS Teams na pocitac¢ a uz tam byla moznost sdilet i zvuk, coz bylo skvély
a ja vlastné rovnou z téch iTools jsem klikla a uz normalné hral poslech. Oni to slyseli,

‘

coz bylo super.*

Z4ci dotazované potvrdili, Ze uditelka kladla diraz na viechny oblasti a zadnou neu-
prednostiiovala. Navzdory tomu, ze uéitelka uvedla, ze distan¢ni vyuka probiha stejné

jako prezen¢ni, jedna zakyné sdélila, Ze se v anglickém jazyce nezlepsila.

Dotazovana 6
Posledni vyucujici fekla, ze pti distancni vyuce voli metody, jez by pfi klasické pre-

zenéni vyuce nevyuzivala. Nésledujici pfistup pouZzivala pro nahrazeni konverzace pii

48



distan¢ni vyuce. Dotazovana zaktm rozd¢lila text, ktery si béhem deseti minut prelo-
zili a ptipravili, nasledné ho Cetli nahlas. Tyto texty se tykaly realii anglicky mluvicich
zemi. Dotazovana jim potom na dané téma piipravila kviz, aby si obsah textu zapama-

tovali.

Pouze jeden zak uvedl, Ze nejvétsi diraz byl kladen na konverzaci. Tti ze Ctyf zaka
sdélili, ze dotazovana kladla nejvétsi diraz na procvi¢ovani gramatiky. Tito zaci také

tekli, ze by uvitali vétsi prostor pro konverzaci:

o | Veétsi zaméreni na konverzaci mezi studenty...
o, Dal bych veétsi prostor pro konverzaci a poslechy. “

o |, Také bych uvital vetsi diiraz na konverzace. “

6.4.1 Shrnuti promén cili a metod
Vsechny dotazované uvedly, ze se snazily oblasti stfidat, pouze jedna fekla, ze se ob-
sah distan¢ni vyuky rovna obsahu prezen¢ni vyuky: ,, ...takZe miizeme v podstaté fun-

3

govat, jako kdyz jsme ve skole.

Je jasné vidét, Ze vSem respondentkam Cinilo nejveEtsi problém realizovat procvicovani
konverzace. Nejprve jsem piedpokladal, Ze diky tomuto faktu se konverzace piesune
do pozadi. Dle mého vyzkumu se stal spiSe opak, protoze dotazované ucitelky se za-
caly na konverzaci vice soustfedit a zacaly ji upfednostiiovat. Toto nam potvrzuji i roz-
hovory se zaky, jez ¢asto uvadéli konverzaci jako upiednostiiovany okruh. Jako druhy
okruh, ktery tyto ucitelky uptednostiiovaly, zaci uvadéli poslech, poté ¢teni a jako
piedposledni skoncilo procvi¢ovani gramatiky. Do pozadi naprosto piesel okruh psani
slohovych praci. Ten jako upiednostiiovany okruh Vv rozhovoru oznacil pouze jeden

zak.

Zmény cili a metod si mizeme v§imnout i mezi za¢atkem distanéni vyuky a distan¢ni
vyukou po nékolika mésiénim fungovani. Jak uvadi jedna dotazovana, ze zacatku
distan¢ni vyuky Slo pfedevS§im o snahu aspon néco vyucovat. Nebyl kladen diraz
na plnéni tematickych plant. Casem zacalo byt uditelim ziejmé, Ze se k prezenéni vy-
uce jen tak nevrati a vynechané ucivo se jen tak nedoZene: ,, ...jsou samoziejmé tlaky
vpvijeny na to, aby ty déti toho co nejmin promeskaly. Tim padem na tom jare to bylo
celkem jedno, hlavné Ze se ucilo. Ted bychom rekli, Ze mame naplanovany lekce, ktery
clovek ma jakoby probrat za to pololeti, takze se snazime, abychom to probrali a ne-

museli nic vypoustet.
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6.5 Efektivita distan¢ni vyuky a jeji prekazky
Zajimal mé pohled dotazovanych ucitelek na zménu efektivity distan¢ni vyuky oproti
vyuce prezencni. Také jsem se dotazoval jednak na ptekazky branici co nejvyssi efek-

tivit¢ distanéni vyuky a jednak na moznosti vylepSeni efektivity pii distan¢ni vyuce.

6.5.1 Efektivita distan¢ni vyuky

Pouze v jednom ptipad¢ vyucujici sdélila, Ze je ptfi distancni vyuce vice efektivni.
V tomto ptipadé uvadi, ze odvedla mnohem vice prace nez ve $kole. Pii distan¢ni vy-
uce byla dotazovana podle svych slov na hodinu vzdy pfipravena a hodina podle ni
zaCinala pfesné na Cas: ,, Efektivita prace byla pvi ty online hodiné stokrat, prehanim,
ale vyssi. Protoze presné s uderem 12:45 zacind vyucovaci hodina... jd jsem na téch
12:45 méla vSechno pripravené, méla jsem i nastahovany véci, O jim budu jakoby
sdilet. “ Dotazovana také fekla, Ze byla jeji zvySena efektivita zptsobena nizsi aktivi-
tou zaku. Ti pfi hodiné nerozvijeli diskusi a ucitelka se tak u témat nepozastavovala:
., To ti nikdo nic nerekne. Cely pul rok se na nic nikdo nechtél zeptat, takze to slo rychle.
Takze to mi prislo, ze bylo efektivnéjsi nez tady. “ U této vyucujici je dulezité si uve-
domit rozdil mezi efektivitou prace a efektivitou uceni. Podle pedagogického slovniku
je efektivni uCeni ,, Pomeér mezi vynaloZenymi prostredky, casem, usilim, intenzitou na-
sazeni psychickych procesu v ucebnich cinnostech a dosazenymi vysledky ucebnich
cinnosti (zvladnuté védomosti, pouzitelné pracovni postupy, prijaty postoj).“ (Pri-
cha, 2009, s. 404) Dotazovana tedy mluvi o své efektivité prace, jak rychle zvladne
latku probrat. V tomto vykladu nebere ohled na to, co zaktim predala za dovednosti
a znalosti. Jedna zakyné pii rozhovoru sdélila, Ze se pii distan¢ni vyuce nic nenaucila.
Tedy 1 pfestoze vyucujici diky distan¢ni vyuce vyuzila vSech 45 minut, mtizeme fici,
ze se efektivita snizila, protoze zaktim nebylo piedano takové mnozstvi znalosti a do-
vednosti jako pfi prezenéni vyuce. Pozdéji v rozhovoru sama uitelka fekla, ze se efek-
tivita uceni snizila. Jako diivod uvedla, Ze se n¢kteti zaci pfi synchronni vyuce vénuji
1jinym ¢innostem.

V rozhovorech s vyucujicimi jsem se setkal predev§im s nazorem, ze se efektivita vy-
uky po piechodu na distanéni vyuku rapidné snizila. Dotazované uvadi pokles ve vy-
konu jak zaku, tak vykonu svém. Jedna dotazovana napiiklad tekla, ze toho pfi
distan¢ni vyuce udéla mnohem méné nez pti prezenéni vyuce: ,, Za prvé toho udélam
mnohem méné nez za normdlniho stavu. V hodiné tam clovek vleti a ma to za hodinu

hotovo. Kdezto tady to délate tri hodiny. “ Podle této respondentky je na viné pomalejsi
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priprava jak zaku, tak ptiprava jeji a také pomalejsi konverzace: ,, Je to pomalejsi a sa-
mozrejmé jak vikam to mluveni je daleko intenzivnéjsi ve skole. I s tim, Ze si muzu ty
deti davat do skupin. Tak stejné, nez ja to pripravim, nez oni se pripravi, nez se zase
vrati, tak se to vSechno strasné protahuje, vSechno. Samoziejmé, Ze normalni pre-

zencni vyuka je na jazyk daleko efektivnejsi.

Podle dalsi vyucujici byla nizsi efektivita pti distan¢ni vyuce zplisobena nemoznosti
kontroly nad zaky: ,, Urcité nizsi, protoze jak jsem je neméla pod kontrolou, tak to mi

bylo jasny, Ze nékteri pri té online hodiné nepracuji celou hodinu... *.

6.5.2 Prekazky branici efektivni distan¢ni vyuce

Piekazek branicich efektivni distan¢ni vyuce je mnoho, a¢ postupem ¢asu se jejich vliv
zmensSoval, nebo zcela mizel. Nékteré dotazované uvadély jako prekazku nepozornost
zaku pii online schuizkach. Byli pouze piipojeni a nedavali pozor nebo se vénovali
jinym ¢innostem. Toto miiZze byt zptisobeno tim, ze Zaci jsou doma u digitalniho zafi-
zeni vice rozptyleni a snadno ztrati pozornost. Tuto prekazku povazuji za nejproblé-
mov¢jsi, protoze jeji vliv se zmensuje jen velice tézko. Jedna dotazovana uvadi, ze pro

efektivni distan¢ni vyuku je potfeba zakovska sebekazen.

Velkou piekazkou narusujici efektivitu je ovéfovani znalosti a dovednosti zakt. Zaci
maji velkou tendenci pii oveéfovani v priubéhu distancéni vyuky podvadét. Toto mize
prispivat k jejich nepozornosti pti hodinach, protoze maji pocit, zZe pfi testu z probirané
latky maji velky prostor si informace dohledat. Dalsi ptekazkou v oblasti testovani je
oprava testi. Dotazované uvadély, Ze jim opravovani testd zabiralo mnoho ¢asu. Jedna
Z nich by uvitala software, ktery by testy automaticky a bezchybné opravoval: ,, No tak
asi to by asi ulehcilo praci néjaky vyhodnocovani téch testii a tak dale. Coz je pri té
anglictiné opravdu problém. Problémem zde respondentka mysli automatickou
opravu slohovych praci a automatické opravovani zkracenych, ¢i nezkracenych tvart

v anglickém jazyce.

Za dalsi piekazku mizeme povazovat nepouzivani webkamer, které by naopak mohly
zvysit efektivitu vyuky. Zaci by mohli byt vice motivovani davat pozor a vyudujici by
mél moZznost vyuZit neverbalni komunikace. Pouzivani webkamer by pfibliZilo
distan¢ni vyuku k té prezencni: ,, Chtéla bych je teda donutit, motivovat, aby si ty ka-
mery zapinali, Ze to je lepsi, Ze to je prijemnéjsi pro vSechny a tak dale. A to se mi

nedari a nemam k tomu asi Zadnou vlastné jakoby... Nemiizu je nutit.
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Na zacatku distan¢ni vyuky bylo hlavnim problémem nesjednocené pouzivani platfo-
rem. Zaci se tedy setkavali s tim, Ze ucitelé vyucovali a zadavali doméci prace na raz-

nych platformach.

Posledni piekazku, kterou dotazované uvadgly, predstavuji technické potize. Objevo-
valy se nejen na strané ucitelek, ale i zakt. Nékteré technické problémy zpUsobily i
zruseni vyuky: ,, Samoziejme vypadava pripojent, a to neovlivni nikdo. A ted’ tezko se
posuzovalo, jestli se vymlouval ten student, zZe je blby pripojeni nebo opravdu ma
Spatny pripojeni, protoze i mné se stavalo, ze mi vypadla Wi-Fi, Ze jsem treba musela

i rusit schuzku.

6.6 Negativa a pozitiva distan¢ni vyuky anglického jazyka

V této kapitole se vénuji negativnim a pozitivnim aspektim distanéni vyuky, které
uvedly dotazované ucitelky anglického jazyka a jejich Zaci. U nékolika negativnich
aspektd se pak pokusim najit feSeni, jez by negativum eliminovalo a tim se zvysila i

efektivita distan¢ni vyuky.

6.6.1 Negativa

Dve¢ dotazované uvadi, ze zaci, kteti méli pfi prezenéni vyuce slabsi vysledky, se nyni
,, Urcite, ze se slabsi zaci hodné zhorsili, maji v té anglictineé obrovskou mezeru. Ty, co
byli Sikovni pred distancni vyukou, to zvilddli a jsou Sikovny porad, ale ty pomalejsi, se
jesté bohuzel zhorsili. “ Tomu odpovida nazor dalsi respondentky: ,, Takze viastné ta-
kovi ti, co byli motivovani ve Skole, byli motivovani vic a ti, kteri byli ve Skole mdlo

motivovani, tak byli motivovani min. Ty nizky se oteviely vic.

Dalsi dotazovana uvedla zvysenou ¢asovou naro¢nost pro vyucujici pii piipraveé vyuky
a pii opravovani testil: ,, Negativa pro ucitele. Zvysend ndrocnost, casova ndrocnost
nejenom pripravou, protoze ze zacatku jsem si musela vSechno sehnat elektronicky,
nebo sehnat, prosté doplnit. Ja jsem toho méla treba docela dost, ale doplnit urcité a

‘

opravit vsechno.

Podobné se vyjadtila jesté jedna z ucitelek. Ta zdlraznila ¢asovou naro¢nost pii opra-
vovani testil: ,, Hrozny je opravovani, opravdu hrozny. ...zkontroluju, oboduju a poslu
zpatky. Ale je to zdlouhavy a hrozné namahavy na oci. “ Toto negativum se nyni da
vyftesit naptiklad pouzitim funkce Zaddani v Microsoft Teams. Funkce nabizi automa-

tické opravovani, jeZ mize ¢asovou naro¢nost vyrazné zmensit.
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Jedna dotazovana uvedla jako negativum nedostatek interakce mezi zaky ve vyuce.
Z4ci neméli tolik moZnosti pracovat ve skupinach a uéitelka neméla prostor pro vyuku
hrou: ,, Tak urcite to, ze tam chybéla néjaka ta tymova spoluprace, tam prosté nebylo
moc prostoru jako pro tu hru.“ Microsoft Teams nabizi funkci rozdéleni hovoru
na takzvané skupinové mistnosti, jiz mohla dotazovana vyuzit pro spolupraci zaku.
Projekt U¢ime online pak naptiklad v jednom webinafi popisuje tinikové hry, které se

mohou realizovat v Microsoft Teams (Cesko.Digital, 2020).

Dotazovana také sdélila, ze za negativum povazuje nemoznost zaky kontrolovat pfi
prezentacich. Pfi distan¢ni vyuce totiz nemohla vidét, zda zaci ¢tou prezentaci z po-
znamek nebo jaky maji postoj. Toto pti prezencni vyuce kontroluje a zaky uci, jakym
zpusobem spravné prezentovat: ,,Oni, kdyz sdileli prezentaci, tak jd jsem na né nevi-
deéla a nevedéla jsem, jestli to ctou, jak u toho stoji. Ale samoziejmé v té tride trénuju,
Jjak maji stat, jak maji mluvit, co maji prosté jako vikat, jak maji piisobit a to neslo.
Kontrolu postoje a dalsi neverbalni komunikace 1ze vytesit pomoci sdileni obrazovky

spole¢né s obrazem z kamery.

N¢ékolik zakt uvedlo, ze se kviili distan¢ni vyuce v anglickém jazyce nikam neposu-
nulo: ,, Neprijde mi, ze bych se v anglictiné zlepsila. * nebo ,,V ty anglictiné jsme se
vithec neposunuli. “ Zaci dale uvadgli jako negativum nedostatek socialniho kontaktu

s uciteli a vrstevniky nebo naro¢né psani testli a opakujici se problémy s pfipojenim.

Daéle také uvadéli jako negativum nesjednocené pouzivani nastroju pro distanéni vy-
uku: ,, Ze zacdtku kazdej ucitel ucil jinde. “ 7k tekl, Ze se situaci jiZ zlepsila, ale stale

se najdou vyucujici posilajici zadani pouze e-mailem.

6.6.2 Pozitiva
Vsechny dotazované uvedly jako pozitivum nové zkuSenosti s online technologiemi.
Diky distan¢ni vyuce se naucily vice pracovat s poc¢itacem a objevily mnoho novych

nastroju, které mohou, a nékteré uvedly, Ze i budou, pouzivat pfi prezenéni vyuce.

Jedna respondentka sdélila, Ze ji socialni odlouceni od zaku pii distan¢ni vyuce psy-
chicky pomohlo: ,, Ze to, Ze jsem je porad nevidéla, mné jakoby psychicky pomohlo.
Takovej ten ruch a to odpadlo, ja jsem v klidu doma udélala tu pauzu, takze mné to
nechybélo, ale jako zZe bych se uplné tesila na prezencni to taky ne. Brala jsem to jako

prosté pokracovani toho, co nastava.
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Dalsi vyucujici hodnotila jako pozitivum moznost poznat zaky z jiné stranky — z té jaci

jsou zaci v domacim prostiedi.

Vice nez polovina zak pii dotazu na pozitiva distan¢ni vyuky sd¢lila to, Zze si mohla
fidit svlj ¢as a méla vice ¢asu na osobni zivot. Diky nahrazeni hodin samostudiem
dostali zaci moznost si sestavit vlastni harmonogram a pracovat na svych povinnostech

dle svého uvazeni:

«

e, Bylo fajn si usporddat ten den, jak chceme.
o |, Myslim, Ze mam vice casu, nez kdyz jsme méli Skolu prezencné. “
o Urcite ano, mohu se vice vénovat vecem, které mé zajimaji. Celkové mam

I3

mnohem vice volného casu.

6.7 Vliv na prezen¢ni vyuku
V této kapitole objasnim, zda a pokud ano, tak jakym zptisobem a v jaké mife mohou
ovlivnit zkuSenosti z realizované distanéni vyuky budouci prezenéni vyuku anglického

jazyka.

6.7.1 Nastroje
Jak jsem jiz uvedl v podkapitole 6.6.2 Pozitiva, velkym pozitivem distanéni vyuky
jsou zkuSenosti s novymi nastroji. Tyto zkuSenosti budou mit vliv na budouci pre-

zen¢ni vyuku anglického jazyka, jak uvedlo n¢kolik dotazovanych.

S nékolika respondentkami jsem vedl rozhovor jiz po otevieni $kol a navraceni k pre-
zenéni vyuce. Tyto ucitelky stale Microsoft Teams vyuzivaji napiiklad pro snazsi ko-
munikaci se zaky. ,, ... samozrejmé pak takovyto snadnéjsi kontaktovaini Zaka po skole,
Ze si muzete vybrat Zaka, kterymu chcete néco sdélit ohledné zkousky atd. a muzete mu
to prosté napsat skrze MS Teams. “ Tato dotazovana tik4, Ze diive musela Zaka kon-
taktovat skrze tfidniho ucitele nebo dohledavat Zaky ptes Skolni informacéni systém:
,,Ja jsem asi e-mail, jakoze neméla nebo nevédéla jsem, jako jaky oni maji ty e-maily.
Takze viastné jsem kontaktovala vétsinou tridniho ucitele. Slozité jsem hledala v Ba-
kalarich, do jaky tridy chodi, nebo jsem se ptala proste kolegy a takhle je to opravdu

jednodussi, Ze tam je celd ta databdze vsech Zdikil, takze najdu si napisu a je to.

Toto potvrzuje i jeden ze zaku, ktery odpovédé€l, ze nyni je komunikace s uciteli lepsi
a rychlejsi nez diive pfi pouzivani e-mailu: ,,Je ted’ lepsi komunikace s uciteli. Piseme

si pres MS Teams, misto mailu a odpoved’ dostaneme rychle. *
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Jako dalsi divody pro pouzivani Microsoft Teams pii prezenéni vyuce uvedla jedna
dotazovana jednodussi zadavani domacich tloh, ukladani vyucovacich materialti nebo
také ptipravu projektd ve skupinach: ,, ...ty MS Teams budou stale soucasti. Daji se
tam davat domaci ukoly, zpracovavat véci dohromady. Prezentace ve dvojici, ve tro-
jici. Nebo projekt, pripravovat si materialy. “ Dotazovana dodala, Zze bude pouzivat

‘

Microsoft Teams i nadale: ,, Urcite je tam spousta moznosti a jen tak to nepustime. ‘

Dalsi z ucitelek také vyuziva Microsoft Teams pii prezenéni vyuce pro snazsi sdileni
materiali se zaky. Dotazovana vyucuje kurz ptfipravujici na mezinarodni zkousky
z anglického jazyka na vice urovnich. Microsoft Teams ji tedy usnadnuje rozdéleni
74kl do riznych Tymu 1 poskytnuti ptislusnych materialt spravnym skupindm: ,,Po-
viastné jesté u nas ve skole vedu kurz na pripravu na mezinarodni zkousky a tam je to
viastné slozity v tom, Ze vilastné my tam mame ruzné urovné. TakzZe ja vlastné v jednom
kurzu mam treba tri urovné a ja takhle skrz ty MS Teams mam mozZnost jim tam ty

«

materialy nasypat kazdé skupince zvlast a aby si to oni delali sami.

Nékolik dotazovanych bude pfi prezenéni vyuce pouZzivat i nové nalezené zdroje. Vliv

na prezencni vyuku budou mit i nove nabité zkuSenosti S pouzivanim technologii.
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7 Diskuse

Ministerstvo kolstvi, mladeze a tdlovychovy Ceské republiky vydalo v dubnu 2021
zpravu z mimofadného Setfeni k distanéni vyuce V zdkladnim vzdélavani
(MSMT, 2021). Setieni probihalo v unoru 2021, tedy kratce pied realizaci mého vy-
zkumu. V tomto dokumentu MSMT uvadi, e 78 % viech dotazovanych kol vyuziva
pro zadavani a sbér vypracovanych uloh platformy, jako jsou Microsoft Teams nebo
Moodle. V mém piipadé vsechny dotazované pouzivaly Microsoft Teams. Na druhém
misté s 37 % je zadavani a sbér vypracovanych tloh e-mailem. Z tohoto vyzkumu vy-
plyva, Ze pouzivani e-mailového zadani s pfichodem Microsoft Teams témét vymi-
zelo, pro zaky i vyucujici bylo pouzivani e-mailu jiz zbyte¢né. Na tfetim misté s 27 %
je zadavani a sbér domacich tloh prostfednictvim Skolniho informac¢niho systému.
V mém vyzkumu uvedly pouzZivani Skolnich informacnich systémil pro zadavani do-
macich tloh ¢tyfi respondentky z celkovych Sesti. Zde ale spiSe hovofime o zacatku
distan¢ni vyuky. Pouzivani téchto platforem pro zaddvani tikoll se snizilo s pfichodem
Microsoft Teams, podobné jako tomu bylo u e-mailového zadani. Na ¢tvrtém misté je
pouzivani tzv. messengeru (WhatsApp, Facebook, Messeneger apod.). V mém vy-
zkumu se zadna z téchto aplikaci neobjevila. Stejné tak v piipad¢ se zvetejiiovanim
tiloh na webu $koly, ktery pouzivalo 12 % $kol dle zpravy MSMT. Jiné zpiisoby sdélilo
12 % ze viech dotazovanych skol. MSMT poukazuje na ptiklady néstroj, které skoly
uvadély jako jiny zptsob, ale ani v jednom piipadé se neshoduji se zpiisoby, které

sdélovaly mnou dotazované.

Ministerstvo kolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky vydalo v zati roku 2020
Metodické doporuceni pro vzdélavani distanénim zptisobem. Dle doporuceni pro
stfedni $koly se nedoporucuje dodrzovat standardni rozvrh, ale sdruzit hodiny do te-
matickych celki (MSMT, 2020). Viechny mnou dotazované sdélily, ze nedodrzovaly
standardni rozvrh. AvSak novy rozvrh byl spiSe zkraceny nez sjednoceny do tematic-

kych celkt.

MSMT (2020) v tomto dokumentu déle doporuuje sjednotit komunikaéni platformu.
Skoly by mély zajistit t¥i nasledujici funkcionality:

e synchronni zpisob online komunikace (typicky individualni a skupinovy chat,

videohovory),
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e 1loziste¢ dokumentl a vyukovych materiald s moznosti sdileni pro zéky i ucitele
(naptiklad pro vkladani podkladl a vypracovanych ukolit),
e interaktivita a zpétna vazba (naptiklad online testy, formulare, ankety, diskusni

fora, interaktivni prvky v ramci pfedavani obsahu uc¢iva, gamifikace apod.).

Pro prvni a druhou funkcionalitu vyuzivaly v§echny respondentky Microsoft Teams.
Tteti funkcionalita jiz nebyla tolik sjednocena. Nékteré dotazované pouzivaly jiné

platformy k ziskavani zpétné vazby.

Ceska stfedoskolska unie v listopadu 2020 zkoumala kvalitu distanéni vyuky na stfed-
nich $kolach (Ceska stiedoskolska unie, 2021). Do vyzkumu se zapojilo 9 199 zaku.
Dle zpravy jedna ¢tvrtina dotazovanych zaka preferuje vyuku distanénim zptisobem.
Tito Zaci pak Casto uvadeli, ze preferuji distanéni vyuku z toho diivodu, ze si mohou
organizovat svij Cas podle sebe. Stejné tak odpovidalo mnoho dotazovanych zakl uva-
dé¢jicich jako pozitivum distancni vyuky moznost fidit si svlij ¢as nebo vice Casu
na osobni z4jmy. Naopak jedna polovina dotazovanych preferujicich prezencni vyuku
uvedla nejéastéji jako duivod absenci fadu. S touto odpoveédi jsem se ve svém vyzkumu
nesetkal. Nejcastéjsim negativem distan¢ni vyuky, jeZ se mezi mnou dotazovanymi
zéky objevovalo, byl nedostatek socialnich kontaktli a minimalni nebo zddny posun

v anglickém jazyce.

V zavéru zpravy CSU uvadi, Ze na otazku ,,Chtél/a bys, aby $kola vyuZivala technolo-
gie a online nastroje vice 1 v bézné vyuce?* odpovédela kladné vice nez polovina do-
tazovanych zakt (Ceska stiedoskolska unie, 2021). V mém vyzkumu miZeme vidét,
ze dotazovani ucitelé budou jist¢ vyuzivat nebo jiz nyni vyuzivaji néstroje z distancni

vyuky.

Ceska skolni inspekce vydala v bieznu roku 2021 tematickou zpravu zabyvajici se
distanénim vzdélavanim v zdkladnich a stfednich Skoléch. Zprava je vysledkem in-
spekeni Cinnosti a dalSich aktivit ifadu zamétenych na distanéni vzdélavani od zati
2020 do konce tinora 2021. Nejvétsi podil zjisténi je z ledna a tnora 2021 na vzorku
385 zakladnich a stiednich $kol na zakladé 3 154 rozhovort s uéiteli (CSI, 2021).
Ceska $kolni inspekce ve své tematické zpravé o distanénim vzdélavani v zakladnich
a stfednich Skolach (2021) uvadi jako velmi negativni zjiSténi, ze Zaci ve velkém po-
dilu nepouzivali kameru. V mém vyzkumu se ukazalo, ze kameru opravdu zaci pouzi-

vali minimalné i pfesto, Ze by to ucitel ocenil a zvysilo by to efektivitu vyuky.
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Ceska 8kolni inspekce (2021) v tomto dokumentu také ukazuje, jaké videokonferenéni
systémy Skoly pfi online synchronni vyuce vyuzivaly. Microsoft Teams se na gymna-
ziich vyuzival v 65 % a na stiednich §kolach s maturitnim oborem se vyuzival ve 49 %.
Na druhém misté se pak v obou ptipadech objevuje Google Meet a na tietim se také
V obou pfipadech umistil Zoom. V mém vyzkumu jsem se setkal s platformou Google
Meet a Zoom pouze parkrat, a to na zacatku pted prechodem na Microsoft Teams.
Microsoft Teams se pak pouzival na vSech Skolach, kde jsem provadél rozhovor jako

hlavni nastroj pro distan¢ni vyuku.

Ve zpravé pak CSI (2021) uvadi, Ze na gymnaziich mélo pies 75 % uditelti k dispozici
spravce ICT, ktery jim poskytoval technickou podporu, a pouze 40 % ICT metodika
pomahajiciho s didaktickymi aspekty vyuky. Na stfednich Skolach s maturitnimi obory
byl pak ICT spravce k dispozici v téméf 80 % a metodik ICT byl k dispozici v téméft
50 %. Tento fakt mtj vyzkum potvrzuje. Mnou dotazované ucitelky se béhem vyuky
naucily velice dobfe ovladat digitalni technologie, ale podle nich i pfesto byla efekti-
vita distanéni vyuky nizkd. MiiZe to byt zpiisobeno prave tim, Ze jim chybéla podpora

Z hlediska didaktickych aspekta vyuky.

Ze stejné zpravy (CSI, 2021) mizeme vy<ist, Ze na gymnéziich vyuZilo vzdélavani &
podporu k distan¢ni vyuce mimo $kolu ptes 40 % ucitell a na stfednich skolach s ma-
turitnim oborem téméf 30 % uciteld. V mém piipad¢ uvedly vSechny dotazované, Ze
vyhledaly podporu na internetovych strankach. Vyuzivaly k tomu napiiklad tutoridly

na YouTube.
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8 Zavér
Vedl| jsem hloubkové rozhovory se Sesti ucitelkami, pomoci kterych jsem zmapoval

distan¢ni vyuku anglického jazyka na dvou gymnaziich a ¢tytech sttednich odbornych
Skolach.

Z vysledkd mé prace je patrné, ze dotazované ucitelky ziskaly velice dobré zkusenosti
s online technologiemi, jez pii distanéni vyuce pouzivaly. Avsak stale jim chybi pii-
klady z praxe, jak tyto znalosti co nejlépe vyuzit a distanéni vyuku tak zefektivnit.
Prekazky a negativa uvedené dotazovanymi ucitelkami byly ve vét§iné piipadi fesi-
telné. Mozna to bylo zptisobeno tim, Ze ucitelé dostavali spiSe technickou podporu nez
podporu ze strany vyuky. Nizka efektivita by se tedy dala s dostate¢nou podporou jak

zZ technické strany, tak ze strany didaktické vyrazné zvysit.

Oblast vyuky, s niz mély ucitelky nejvétsi potize, konkrétnéji konverzace v anglickém
jazyce se paradoxné dostala nejvice do popiedi a ve vSech ptipadech pievazovala. Jiné
oblasti se pak dostaly do pozadi (¢teni, poslech, gramaticka cviceni) nebo se v néja-

kych ptipadech z vyuky naprosto vypustily (slohové prace).

Vyznamnym zavérem je také vliv distan¢ni vyuky na dalsi vyuku anglického jazyka.
Zkusenosti s digitdlnimi technologiemi vSem zucastnénym ucitelim jiz zastanou. U¢i-
telé si vyzkousSeli technologie, na néz by s velkou pravdépodobnosti nikdy nenarazili.
Dle mého nazoru je to velky skok pro postupné zapojovani digitalnich technologii

do vyuky nejen anglického jazyka.

Za limit vyzkumu lze povazovat, ze jsem nemél moznost vést rozhovor s ucitelem
piimo odmitajicim distan¢ni vyuku. Pohled takového ucitele by pomohl vice objasnit

nckteré prekazky v efektivité distancni vyuky.

Na tuto bakalatrskou praci by mohlo navézat mnoho dalSich praci, které¢ by zkoumaly
dopady distan¢ni vyuky na prezencni vyuku s odstupem c¢asu. Dalsi prace by se mohly
zaobirat porovnanim vysledki této bakalaiské prace s jinymi pracemi zkoumajicimi

online technologie pfi distan¢ni vyuce v jiném predmétu.

Ma moZna budouci diplomova prace by také mohla fesit efektivitu distanéni vyuky
anglického jazyka vice do hloubky. V praci bych se zaméfil na nejvhodné;jsi nastroje

pro distan¢ni vyuku na stiednich skolach a vysvétlil, jak s pomoci téchto nastroji co
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nejefektivnéji naplnit cile vyuky. V praktické ¢asti by se navrzené metody mohly otes-
tovat v praxi. Vystupem diplomové prace by byl jakysi ndvod pro ucitele anglického
jazyka, jak pIn¢€ vyuzit potencial online technologii pii distan¢ni vyuce anglického ja-

zyka.
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Priloha — Sada otazek pro ucitele

Nastroje

Co pouzivate k vyuce distancné? Jaky nastroj? Jak se vam s nim pracuje?

Jak jste se o tomto nastroji dovédél? Urcila vam skola, Ze s nim mate pracovat?

Jak jste se s timto programem naucil pracovat?

Co studenti a seznameni se s novym programem?

Metody a cile

Jak vyucujete pii distanéni vyuce? Schazite se pravidelné? Jak takova hodina probiha?

Preferujete vyuku poslechem/konverzaci/¢tenim? Jak moc toto ovliviiuje distancni vy-

uka?

Zadavate domaci prace? Na co se soustied'uji?

Jak to vyhovuje studentim? Jak jsou pii hodin€ aktivni?
Porovnani s prezenéni vyukou

Lisi se efektivita prezenc¢ni a distancni vyuky anglického jazyka? Pokud ano, jak moc

a proc?

Az se vratime k prezencni vyuce, zméni se VaSe metody vyuky? Oproti prezencni

vyuce predtim?

Pokud ano, co vas k tomu vedlo?

Jak se zménila motivace studentti?

Negativa a pozitiva

Vidite v distan¢ni vyuce n¢jaka pozitiva? Pomohla Vam k né¢emu?
Jaka jsou negativa distan¢ni vyuky?

Prekazky, branici efektivni distan¢ni vyuce

Co je potieba k tomu, aby distan¢ni vyuka probihala efektivné? Co byste zménila?



Priloha — Sada otazek pro zaky

Nastroje

Jaky nastroj jste p¥i distanéni vyuce pouzivali?

Bylo pro vas obtizné se s timto nastrojem naucit? Nebo naopak jednoduché?
Vyuka

Schazeli jste se pravidelné? Jak takova online hodina vypadala?
Na co vas ucitel daval na online hodinach nejvétsi diraz?
Dostavali jste domaci ukoly?

Na co vas ucitel daval v doméacich tkolech nejvétsi diraz?

Jak vés ucitel testoval?

Aktivita

Jak hodnotite vasi aktivitu pfi online hodiné?

Jak hodnotite celkovou aktivitu tfidy pfi online hodin€?
Negativa a pozitiva

Vidite na distan¢ni vyuce néjaka pozitiva?

Vidite na distan¢ni vyuce né&jaka negativa?



Priloha — Informovany souhlas

Pedagogicka Jiho¢eska univerzita Etickd komise Pedagogické fakulty
fakulta v Ceskych Budgjovicich

Faculty University o

th Bohemia
of Education 1 Ceské B i

Informovany souhlas u¢astnika vyzkumu:
Vézeny pane, vazena pani,

v souladu se zasadami etické realizace vyzkumu' Vés zadiam o souhlas s Vasi Gcasti ve
vyzkumném projektu v ramci bakalaiské prace.

Nizev projektu: Online technologie pfi distan¢ni vyuce anglického jazyka
Resitel projektu: Martin Kiirka — email: kurka.722@gmail.com

Nizev pracovi§té: Katedra informatiky Pedagogické fakulty Jiho¢eské univerzity v Ceskych
Budgjovicich

Vedouci price: Mgr. Vaclav Simandl, Ph.D. — email: simandl@pf.jcu.cz

Cil vyzkumu: Cilem vyzkumu je zmapovat distanéni vyuku anglického jazyka na stiednich
Skolach s diirazem na roli online technologii pfi této vyuce.

Popis vyzkumu: Student realizuje viceCetnou pripadovou studii, jejimz zidkladem budou
rozhovory s vytipovanymi uciteli anglického jazyka. Student dale zrealizuje dotaznikové
Setfeni mezi zaky uvedenych ucitell tak, aby byla zajisténa triangulace ziskanych dat. Student
b&hem vyzkumu zmapuje, jaké nastroje jsou pouZivané pii distanéni vyuce anglického jazyka
a zjisti, jakym zplisobem ucitelé ziskavali informace o té&chto nastrojich a praci s nimi.
Student objasni rozsah, metody a cile distan¢ni vyuky, proménu cilii a metod distanéni vyuky
oproti prezen¢ni vyuce a porovna efektivitu distan¢ni vyuky oproti prezenéni vyuce. Student
zjisti, jaka jsou negativa a pripadna pozitiva distan¢ni vyuky a jaké prekazky brani efektivni
distan¢ni vyuce.

Viem ucastnikim dotaznikového Setfeni je zaru¢ena anonymita. V praci nebudou uvedeny
jejich jména ani jména $kol, na které dotazovany studuje nebo uci. Ucast ve vyzkumu je zcela
dobrovolna, ucastnik vyzkumu ma pravo kdykoliv bez udani divodu odmitnout Gcast
v dotazniku, popiipadé rozhovor ukon¢it.

datum a podpis fesitele projektu

! Vseobecnou deklaraci lidskych prav, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
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roce 1964, ve znéni pozdéjSich zmén (Fortaleza, Brazilie, 2013), zikon ¢. 372/2011 Sb., o zdi ich sluzbich a podminkach jejich
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ATLAS.ti Report
Informacni technologie pfi distan¢éni vyuce angluckého jazyka

9 Code groups, 26 Codes, 197 Quotations

Report created by Martin Kurka on 4. 4. 2022

1 Pouzivané nastroje

3 Codes:
o nastroj-dalsi — 19 quotations

o nastroj-hlavni — 10 quotations

o nastroj-zacatek — 10 quotations

2 Seznamovani s nastroji

5 Codes:
o jak se o programu dozvédéli — 3 quotations

o pomoc od kolegy — 8 quotations
o samouceni — 10 quotations
o seznameni studentu — 7 quotations

o s§koleni — 7 quotations

3 Rozsah, metody a cile

5 Codes:
o asynchronni metoda — 14 quotations

o kamery — 5 quotations
o rozsah — 8 quotations
o synchronni metoda — 16 quotations

o testovani — 9 quotations




3.1 Zaci - rozsah, metody

3 Coges:
o Z - aktivita — 8 quotations

o Z - asynchronni — 4 quotations

o Z - synchronni — 4 quotations

5 Efektivita

3 Codes:
o efektivita — 4 quotations

o prekazka — 5 quotations

o vylepseni efektivity — 4 quotations

6 Negativa a pozitiva

2 Codes:
o negativa — 11 quotations

o pozitiva — 14 quotations

6.1 Zaci - negativa a pozitiva

2 Codes:
o Z - negativa — 4 quotations

o Z - pozitiva — 4 quotations

7 Vliv na prezencéni vyuky

2 Codes:
o Vliv - metody — 2 quotations

o Vliv - nastroje — 7 quotations

8 Aktivita zaku

1 Codes:
o aktivita zaka — 5 quotations



