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Uvod

Studenti obort specialni pedagogiky potfebuji béhem svého vysokoskolského studia ziskat
znalosti k mnoha rozlicnym tématim, od obecné pedagogickych, pies pravni a socialni az po
napiiklad medicinskd témata. Je potfeba, aby zdroje informaci byly pfimérené odborné,
studentim vysoké Skoly samoziejmé nestaci Cerpat z beletrie, ale taky neni zadouci, aby se

ztraceli v premire Cisté védeckych publikaci presahujicich potieby daného oboru.

Specialni pedagogové pracuji s détmi s riznymi poruchami, na coz se musi studenti pfipravit,
aby vcas dokazali rozpoznat typické projevy, spravne postupovali pfi jejich feSeni, at’' uz ve své
ptimé praci s témito détmi nebo jejich pfedanim do odborné péce. K nékterym porucham jsou
kvalitné zpracované a dobfe dostupné studijni materialy, ale k jinym porucham je ucebni texty
naroc¢néjsi dohledat. Bud’ proto, Ze aktualni informace k danym tématim nejsou shromazdény

na jednom misté, nebo nejsou potebné publikace zrovna k dispozici.

Jednou z poruch, zajimajici specialni pedagogy zvlasté se zaméfenim na logopedii, je
mutismus. Tato porucha neni moc rozsifena, SirSi odborna pozornost je ji vénovana az
v poslednich letech. Ze zkuSenosti maminky ditéte, které ma v souc¢asné dob¢ sedmnact let, je
patrné, ze jeSte pred deseti lety se odbornici, se kterymi pfisli pfi feSeni mutismu do styku,

neopirali o zadnou ucelenou metodiku.

Cilem této diplomové prace je vytvoreni piehledného a shrnujiciho studijniho materialu
s tématem mutismu pro vysokoskolské studenty oborli se zamérenim na logopedii. Takovy
material byva obvykle studenty nazyvany skripta. Jeho smyslem je poskytnout ¢tenaiim
zakladni informace k definicim pojmu, ke klasifikaci této poruchy, k odbornému zatazeni mezi
ostatni poruchy a k zakladnim projevim mutismu. Nedilnou soucasti by méla byt diagnostika
a diferencialni diagnostika, na které navazuje terapie. Na konci materialu se nabizi Ctenari
prehled literatury jak odborné, tak beletristické, ktera se v rizné mife zabyva zpracovanim
mutismu. K prehlednosti materialu pfispiva rozdéleni textu do srozumitelnych kapitol a jejich
dalsi Clenéni na podkapitoly. V jednotlivych kapitolach jsou vzdy ¢tenati predlozeny cile,
kterych by mél po precCteni dosahnout, kratky pruvodce studiem, samotny text kapitoly
av zavéru Ctenalf najde stru¢né shrnuti, kontrolni otdzky aukoly k samostatnému ovéteni

nabytych védomosti, prehled klicovych pojmi k zapamatovani a seznam pouzité literatury.



Material je také doplnén o rozsifujici informace v odstavcich pro zajemce nebo v podobé

prikladl z praxe Ci literatury.

Diplomova prace je roz€lenéna do tii Casti - teoretické, vyzkumné a praktické. Teoreticka ¢ast
prace uvadi a srovnava dulezité informace z odbornych zdroji k tématu mutismu, je obohacena
o zkuSenosti matky ditéte s touto poruchou. Dale tato Cast kratce pojednava o riznych typech

studijnich materialti obecné.

Vyzkumna ¢ast prace obsahuje zpracovani dotaznikového Setfeni mezi absolventy studijniho
oboru Utitelstvi pro 1. stupei ZS a Specialni pedagogika Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci, které mapuje preference a dostupnost studijnich materialt k tématu
mutismu a poptavku po zhotoveni materiald k dalsim logopedickym problematikam

v uceleném studijnim textu.

Treti, praktickou Casti je samotny vytvofeny studijni material k tématu mutismu. Oproti
teoretické Casti této prace obsahuje podstatné informace o mutismu stru¢néji a v uzsim rozsahu,
ktery odpovida cilové skupiné Ctenaft, coz jsou studenti obord se zaméfenim na logopedii.
K ucelenému piehledu odbornych poznatki daného tématu jsou pripojeny didaktické prvky

ke snadnéjSimu nabyti a upevnéni vyzadovanych znalosti.

Tento material je pak mozné nahrat do systému konkrétni vysoké Skoly mezi ostatni studijni

materialy, naptiklad pomoci aplikace MiniAware.



1 MUTISMUS

Kapitola predklada hlavni informace k tématu této diplomové prace, kterym je porucha
mutismus. Jsou zde uvedeny definice tohoto pojmu a jejich porovnani, klasifikacni zarazeni
a déleni, nejdulezitejsi informace k diagnostice aterapii této poruchy. Pro nazorngjsi
porozumeéni kapitolu dopliiuje priklad z praxe, jde o zkraceny piibeéh divky s diagnézou
elektivni mutismus v podani jeji matky. Nasleduje vycet a strucny popis publikaci a vybranych
internetovych zdroju, ve kterych lze nalézt i dalsi odborné poznatky, presahujici moznosti

a rozsah této prace. V zaveéru kapitoly je nabidka n€kolika beletristickych titult.

Porucha komunika¢ni schopnosti s ndzvem mutismus se fadi mezi docela zavazné poruchy,

vvvvvv

Logopedi se s touto poruchou setkavaji u déti uz kolem 4 az 5 let. Tuto poruchu charakterizuje
kromé jejiho hlavniho projevu, kterym je nemluveni, taky strach, obavy, nejistota v kontaktu
s neznamym c¢lovékem, piipadn€ v neznamé situaci. Pfi¢inou blokace komunika¢niho projevu

jindy tfeba vyfecného ditéte byva stres (Kutalkova, 2011).

1.1 Definice mutismu

Slovo mutismus vzniklo odvozenim z latinského slova , mutus®, coz je do ¢eského jazyka
prelozeno ,,némy*. , Mutitas™ pak je némota a odtud uz jen krok k pojmu mutismus. (Latinsko-

cesky slovnik, 2000)
Mutismus podle logopedického slovniku je ,,onéméni, neurdza feci* (Dvorak, 2001).

Podle definice z Klinické logopedie mutismus ,, znamend nepritomnost nebo ztrdtu Fecovych
projevii, které nejsou podminény organickym poskozenim centrdlniho nervového systému. "
(Skodova, in Skodova, Jedlicka akol., 2007, str. 207). V Kompendiu klinické logopedie
muiizeme jeSté najit upfesnéni, ze jde o ,, porusenou komunikacni schopnost, ktera brdani dobre

fungovat v béznych socidlnich situacich* (Preissova in Neubauer a kol., 2018, str. 525).

Hartmann a Lange ve své publikaci Mutismus v détstvi, mladi a dospélosti popisuje mutismus
takto: ,, Jako mutismus se oznacuje recovd retardace nebo miceni po ukonceném recovém vyvoji

pri existujici schopnosti mluveni a 7eci “ (Hartmann a Lange, Lange, 2008, str. 15).



Mutismus ,, predstavuje ziskanou ztrdtu 7veci na funkcnim podkladeé, kterd neni podminénd
organickym poskozenim CNS. Mutismus znamena nepritomnost nebo ztrdtu Fecovych projevi,
ktera se objevuje po ukonceni vyvoje Feci, jednotlivec je reci schopny. Miceni je casto
prechodnym stavem, kdy jednotlivec nemluvi a neodpovida na otazky, ale miize komunikovat

neverbdalné “ (Ticha 2009, s. 274).

Dle MKN-11 je mutismus ,, nedostatecna tvorba slov, miize byt obecnd ¢i omezend na konkrétni

situace “ (Nahled Ceské verze Mezinarodni klasifikace nemoci, 11. revize, 2023).

V zahranicni literatufe se pojem mutismus pouziva ive vyznamu nemluvnosti v dasledku

organickych pficin, nej¢asteji cerebelarni (mozeckovy) mutismus (Gordon, 2001).

1.2 Terminologické vymezeni

Na mutismus se nahlizi z pohledu psychiatrie jako na symptom jinych onemocnéni, z hlediska
logopedie jde o samostatnou poruchu, kterd neni podminéna poskozenim centralni nervové
soustavy. Tieti odbornost, ktera se mutismem zabyva, je foniatriec (Skodova in Skodova,

Jedlicka a kol., 2007).

Z logopedického pohledu déleni poruch na 10 okruha narusené komunikacni schopnosti patfi

mutismus do okruhu ziskané psychogenni nemluvnosti (Lechta, 1990).

V MKN-10 (Mezinarodni klasifikace nemoci, desata revize) neni uvedena samostatna definice
mutismu, je uveden pouze Elektivni mutismus pod kdédem F94.0, kdy kategorie F94 jsou
Poruchy socialnich funkci s nastupem v détstvi a dospivani. Dale MKN-10 uvadi Psychogenni
hluchotu (surdomutismus) v kategorii F44.6 Disociativni anestezie a ztrata citlivosti, ktera

spada pod F44 Neurotické, stresové a somatoformni poruchy.

Klasifikacni strom MKN-10 pro elektivni mutismus vypada takto:

F00-F99: Poruchy dusevni a poruchy chovani

F90-F98: Poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a dospivani.
F94: Poruchy socialnich funkci s nastupem v détstvi a dospivani

F94.0: Elektivni mutismus (MKN-10, 2018)
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MKN-10 uvéadi definici elektivniho mutismu jako ,,Stav, ktery je charakterizovan micenim
v urcitych situacich. Je vyrazné emocné determinovan a dité demonstruje, Ze za urcitych situact
Jje schopno mluvit, ale za jinych definovatelnych situaci mluvit prestane. Tato porucha je
obvykle sdruzena s urcitymi rysy osobnosti, jako je socidlni uzkost a odtaZitost, citlivost nebo

odpor“ (MKN-10, 2018).

MKN-11 uz zahrnuje samostatnou poruchu Mutismus (viz vyse), misto Elektivni mutismus

pouziva nazev Selektivni mutismus a nezahrnuje surdomutismus.

Dle nahledu 11. revize MKN se definice soustiedi vice na prostredi Skoly a pomiji souvislost
surcitymi rysy osobnosti: ,,Selektivni mutismus je charakterizovdn trvalou selektivitou
v mluveni tim, Ze dité vykazuje adekvdtni Fecové schopnosti v konkrétnich socidlnich situacich,
obvykle doma, ale setrvale nemluvi v jinych situacich, typicky ve Skole. Porucha trva nejméné
Jeden mésic, neomezuje se pouze na prvii mésic Skoly a je dostatecné zdvazna, aby naruSovala
vzdélavaci vysledky nebo socidlni komunikaci. Neschopnost mluvit neni zpusobena
nedostatkem znalosti nebo jistoty mluveného jazyka vyZadovaného v dané socialni situaci
(napr. jiny jazyk pouzivany ve Skole nez doma)“ (Néahled ceské verze Mezinarodni klasifikace

nemoci, 11. revize, 2023).

V DSM-V (Diagnosticky a statisticky manual dusevnich poruch) se pracuje s pojmem
Selektivni mutismus a je zafazen do Uzkostnych poruch (DSM-V, 2015).

V anglickém jazyce se v soucasné dobé pro mutismus pouziva pojem ,,mutism®, a pro elektivni
mutismus vyuziva nejcastéji ,.selective mutism“, v nékterych clancich star§ich publikaci
,elective”. Tento terminologicky posun se shoduje i s tendencemi v dalSich jazycich. Dalsi
pojmy, které byly v anglicky mluvicich zemich vyuzivany v minulosti pro elektivni mutismus
jsou napfiklad ,,speech phobia“ — feCova fobie, feCova plachost — , speech shyness“, potlacena

fe¢ — ,,suppressed speech® nebo , hearing mute™ (Kearney, 2010).

Némcina vyuziva nazev ,Mutismus® a, Selektiver Mutismus“. (Katz-Bernstein, 2023)
Spanélsky je mutismus ,,mutismo* a ,,mutismo selectivo™ (Rodriguez, 2018), ve francouzstiné

,mutisme® a ,, mutisme sélectif (Schejbalova, 2009).
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1.3 Klasifikace mutismu

Mutismus, stejné jako mnohé dalsi poruchy, ma vice podob. V logopedické literatuie se

setkavame se tfemi zakladnimi typy.
Jsou to:

e Totalni mutismus
e FElektivni mutismus

e Surdomutismus

V ptipadé totalniho mutismu se nemluvnost projevuje ve vsech situacich, v komunikaci se

vSemi osobami, i se ¢leny rodiny.

Elektivni, nekdy selektivni, mutismus je specificky tim, ze je vybérovy, ztrata feCovych projeva
je pouze v nékterych prostiedich, situacich, pfipadné pouze s nékterymi osobami. Okolnosti,
pfi kterych jedinec mluvi, byvaji nevédomé vybrané, nejde o védomé rozhodnuti k nemluveni.
Vzdy je stézejni spiSe situace nez vile osoby. Nejblizsi domaci prostiedi predstavované rodici
a sourozenci je pro jedince obvykle bezpe¢nym prostfedim, kde k mluvni komunikaci dochazi,
ale uz u prarodict k verbalnimu kontaktu nemusi dochazet. Naopak nékdy dochazi k opacnému
projevu, kdy se Cleny rodiny k fec¢ové komunikaci nedochazi a naopak s okolim ano (Hartmann

a Lange, 2008).

Poprvé se pojem elektivni mutismus objevil ve 40. letech 20. stoleti a byl pouzit psychiatrem

Tramerem (Kucera in Edelsberger, 1956).

Podle Sovaka a Peutelschmiedové (2005) je elektivni mutismus mluvni reakce projevujici se
utlumem, jejiz vznik je na neurotické bazi. Pojmy mluvni negativismus a elektivni mutismus
povazuje za totozné. (Knoppova, 2006) Zatimco Preissova (in Neubauer a kol., 2018) tyto

terminy uz shledava odlisSnymi.

Pokud je porucha rozsitena také na oblast sluchu, jde o surdomutismus nebo taky Psychogenni

hluchotu (Preissova in Neubauer a kol., 2018).
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Ve Dvorakové slovniku je surdomutismus definovan jako: ,,ndhld funkcni ztrata schopnosti
mluvit i slySet Fec s napadnou schopnosti ,odezirdani* (diisledek nevédomého slySeni); priznak

hysterie po riiznych duSevnich traumatech* (Dvotrak, 2001, str. 186).

Peutelschmiedova (2005) mluvi o surdomutismu jako o nahlém nastupu mutismu, soucasné se
objevujici ztratou porozumeéni slySené feci. RozlisSuje ztratu sluchu od schopnosti diferencovat

lidskou rec.

V diivéjsich zdrojich se nachézi rozsifené déleni uvadejici formy elektivniho mutismu, které
bylo vyuzivano v psychiatrii. Jde o: autisticky, neuroticky, perzistentni, psychoticky,
tranzientni, situacni a reaktivni mutismus. Tato klasifikace se jiz bézné v logopedii neuziva.
(Preissova in Neubauer akol., 2018). Ticha v Zakladech logopédie a Hartmann a Lange
v Mutismu v détstvi, mladi a dospé€losti naopak uvadi pouze totalni a elektivni mutismus (Ticha

in Kerekrétiova, 2009) (Hartmann a Lange, 2008).

1.4 Etiologie mutismu

Pficiny mutismu byvaji rizné, velmi Casto zacina v détském véku, nejcastéji v predskolnim
obdobi. Castgjsi vyskyt také byva u divek. Prvni projevy zatinaji mezi 3,5 az 14 lety Zivota. Ve
vy$sim véku je zatatek mutismu spise neobvykly, vétsinou jde o projevy jiné poruchy (Skodova

in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).
Klenkova (2006) rozdéluje piiciny elektivniho mutismu na dvé hlavni skupiny:

e endogenni pri¢iny - psychicka citlivost k vlastnim vykontim
e exogenni pfi€iny - pfili§ vysoké ocekavani okoli na kvalitu fe€ového vykonu, které na

dité vytvari psychicky tlak.

Podle Klenkové (2006) i Skodové (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007) se v logopedické praxi

rozdéluji pficiny mutismu do tfi skupin:

o bezprostiedné pusobici vlivy - napiiklad nastup do Skoly, st€éhovani, rodinné
konflikty, smrt v rodinég, a podobné
o predispozi¢ni vlivy - nevhodny vychovny styl (ochranafsky, autoritativni, nadmérné

trestani, spory mezi rodi¢i), vysoka uzkostnost, pocity viny a selhani, manipulativni
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chovani; snizena inteligence, t€lesna ¢i feCova odliSnost, pfisné autority, strach
z trestu, strach z kolektivu
o udrZovaci vlivy - pfetrvavani vySe uvedenych vliva, nevhodna reakce okoli na

mlceni.

Pri¢iny jsou u kazdého jedince velmi rozdilné aindividudlni avzdy jsou kombinaci
traumatizujiciho zazitku avrozenych predpokladi. Nejcastéjsi pfi¢inou byva obranny
mechanismus proti stresu. Dité muze vychazet z predpokladu, ze pokud nic neudéla nebo
nefekne, vyhne se chybé. Velkou roli hraji dalsi rizikové faktory jako pocity ménécennosti,
nedostatek sebevédomi, strach z posméchu. VétSinou jde o kombinaci nékolika puisobicich
faktort. Jako dalSi je potfeba zvazit moznost dédi¢nosti jako napiiklad zvySena tizkostlivost
u pecujicich osob, emocni labilita. Dité mize mit vzorce chovani odpozorované od rodicu
a svého okoli. Podil na vzniku poruchy maze mit také nedostatek v hrubé motorice pii détské
hi'e, ale i neobratnost pii vyslovnosti, které mohou byt cilem posméchu vrstevnikt, a které dale
prohlubuji potize. Nejenom posméch vrstevnikd, ale inevhodné reakce dospélych jako
obraceni oc¢i v sloup, nepodporujici komentaie zptsobuji stresovou reakci, ktera se muze

projevit mutismem (Skodova in Skodova, Jedlicka a kol., 2007).

Je dulezité odliSovat mutismus od védomého ¢i nevédomého negativismu, kdy svym chovanim
chce dité docilit vyhod. Pii védomém negativismu je dilezité respektovat rozhodnuti ditéte
nekomunikovat, ale také ditéti objasnit dusledky jeho jednani. Negativistické dité se snazi svym
chovanim provéfit trpélivost peCujici osoby, Casto byva doprovodnym chovanim i trucovani
a naschvaly. Neékdy je mozné pii pozorném sledovani zachytit v ocich ditéte s mutismem obavy
¢i strach, naopak u ditéte projevujicitho negativismus je mozné postfehnout ¢ihavy zablesk.

Chovani nebyva zptusobeno strachem, ale byva snahou prosadit sam sebe (Kutalkova, 2011).
Kutalkova (2011) uvadi ve své publikaci nasledujici schéma pro elektivni mutismus:

“Dité se v zdsadé chova normdlné, komunikuje na pozZdaddni neverbalné - podej mi, namaluj mi,
hraje si s nabizenymi hrackami, pouze v nezvyklych situacich nekomunikuje slovné (nepozdravi,

mlci pri setkani). Tato situace se pri spraviném zachdzeni vétSinou rychle vyresi.

Dité je uzkosmé, drzi se maminky, casto vyZaduje sezeni na kliné, schovdava hlavu, komunikuje
nékdy prostrednictvim rodicu, jen velmi usporné a ndznakem, pri pokusu o pohlazeni ucukne.

Nékdy se nechd naldkat na hracky, kdyz se ale snaZime o kontakt, znova se stahne.
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Dité odmita jit do mistnosti, place casto hystericky, odmitda jakékoli snahy o navazani kontaktu,
nékdy kolem sebe v panice mldti rukama. Jindy sedi iplné ztuha, ruce zataté do opéradia, a jsou
na ném patrné i dalsi znamky stresu (je bledé, poti se, apod.). Casto tak vydrzi po celou dobu
pro né neprijemné situace, hracky nechd lezet. I na zcela nendpadny fyzicky kontakt (opatrny
pokus o pohlazeni) reaguje dalsim zvySenim svalového napéti nebo bourlivou emociondlni

reakci (Kutalkova, 2011, str. 193).

Totalni mutismus vznika zpravidla nahle po Soku, maze byt zpisoben jak negativni zkuSenosti,
tak i intenzivni radosti. Jelikoz dité neni schopno komunikovat verbaln€, hleda pro vyjadieni
mySlenek nahradni zpasoby komunikace, jako jsou gesta, mimika, posunky, apod. Tato potiz

zpravidla po né€kolika dnech vymizi, ale €asto ji nahrazuje koktavost.

Totalni formé miize predchazet bud’ vyrazny selektivni mutismus, ktery zacal uz v détstvi nebo
je dasledkem psychického traumatu ¢i jako vnéjsi projev jiného psychiatrického onemocnéni

(Hartmann a Lange, 2008).

1.5 Diagnostika mutismu

Mutismus se objevuje nejcastéji v détském veéku, ale neni vylouceno, ze iu dospélého je

mutismus diagnostikovan (Pecenak in Knoppova, 2003).

Nejdulezit€jsim zdrojem informaci pii vySetfovani jsou rodiCe, kterym je predlozen dotaznik
s uzavienymi otazkami. S ditétem je veden rozhovor, pfi kterém si logoped v§ima vice nez
vyslovnosti chovani ditéte doprovazejici rozhovor. Nechut k feCi mize pochazet také
z predchoziho komunikaéniho netispéchu nebo vady feci, kterou si dit€ mize uvédomovat nebo

je na ni néjakym zpiisobem poukazovano (Kutalkova, 2011).

Pro prvni navstévu Skodova (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007) i Preissova (in Neubauer a kol.,
2018) doporucuji pritomnost pouze rodicl, aby se neposilovaly patologické mechanismy ditéte,
s predpokladem, ze dité pii prvnim setkani nebude chtit komunikovat. Doporucuje se rodi¢im
pfinést nahravky, fotografie rodiny, které diagnostikovi pomohou seznamit se s rodinnym

zazemim, a muze si 1épe predstavit daného jedince (Pecenak in Lechta a kol., 2003).
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Skodova (in Skodova, Jedlicka akol., 2007) v Klinické logopedii rozepisuje stejné oblasti
rodinné anamnézy, kterd je nezbytnou soucasti diagnostiky jako Preissova v Kompendiu

klinické logopedie:

., Vyskyt poruch veci a podobnych projevu rodicii, sourozencii a v Sirsi rodiné (mdlomluvnost,

mutismus, jiné poruchy verbdlni komunikace).

DuSevni poruchy, vyskyt povahovych zvlastnosti v rodiné (podivinstvi, nepriméreny sklon se

izolovat, schizoidni povahové rysy, hostilni chovdni).

Postaveni ditéte v rodiné (sourozeneckd konstelace, vztah mezi détmi, vzdjemné vztahy déti-

rodici).

Atmosféra vrodiné (skryté konflikty mezi rodinnymi prislusniky, zavaznd onemocnéni,
odlouceni nebo odejmuti ditéte z rodiny, vychovné styly, nadmérné prisnou perfekcionistickou

vychovu, uizkostné postoje rodicu, hyperprotektivni vychova, pretézovani ditéte).

Atmosféra ve Skolce/Skole (jak dlouho dochdzi do Skolky, zmény v kolektivu — zmény tridy,
ucitele, podezreni na Sikanu, vzdjemny vztah dité-ucitel, postaveni ditéte ve skupiné, Skolni
uspésnost, opakovani rocniku, problémy s chovdnim, verbalni projev ve Skolce/Skole

(Preissova in Neubauer a kol., 2018, str. 529).

Skodova (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007) viak jesté uvadi jako dalezité zjistit informace

o situaci, ve které rodice tuto poruchu poprvé zaznamenali.

Zjistuje se taky nastup poruchy, zda probé&hl nahle po traumatu nebo pomaleji a postupng. Je
potieba se yjistit, Zze ml¢enim dité ucelove nesleduje vyhodu, ¢i pozornost (Peceridk in Lechta

a kol., 2003).

Naopak Kutalkova (2011) ve své knize Budu spravné mluvit uvadi poznamky k anamnéze spise
jednoduSe. Pfi pozorovani ditéte s podezienim na naruSenou komunikacni schopnost se
zamétujeme predevsim na spoleCenskou funkci fe€i ve znamém a neznamém prostredi, dalsi
potize, tykajici se tempa a vyslovnosti, se zahrnuji pouze okrajoveé a upfesiuji se az postupem

casu.

Ukolem logopeda je objevit pii¢inu nemluvnosti, pozorovat komunika&ni zvyklosti rodiny,

¢imz se rozumi, jakym zpusobem je dit€ zahrnovano do komunikace, popis situaci, kdy se dité
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komunikaci vyhyba, vychovny styl rodiny, domaci rezim, zjistit také spaci navyky, specifika
spanku, existenci zlozvykud, enurézy. Zjistuje se taky schopnost pfizpisobeni se novym
prostiedim, kolektivim a pravidlim, zvlasté pii nastupu do vzdélavaciho systému ¢i pri

hospitalizaci v nemocnici (Kutalkova, 2011).

Preissova (in Neubauer a kol., 2018) ke Skodové dopliiuje jeité moznost ziskavani anamnézy
od pedagogti z mateiské skoly, pedagogickych pracovnika zakladni Skoly a také naptiklad
Skolniho psychologa.

Peceridk (in Lechta a kol., 2003) zminuje kritéria diagnostiky mutismu podle starSich klasifikaci
MKN-10, DSM-IV. Podle téchto kritérii ditéti zastava porozuméni mluvené feci v jeho jazyce
a ma schopnost feCového projevu, ktery mu staci k socialni komunikaci. Déle existuji situace,
ve kterych mluvi a projevy trvaji alesponi jeden meésic, kromé obdobi prvniho meésice pfi

nastupu do skoly).
Diagnostickymi kritérii selektivniho mutismu podle aktualniho vydani DSM-V jsou:

A. ,, Diisledné nemluveni ve specifickych spolecenskych situacich, v nichz se mluveni
ocekdva (napr. ve Skole), i pres mluveni v jinych situacich.

B. Porucha ovliviuje dosazeni vzdélavacich nebo profesnich uspéchii nebo socidlni
komunikaci.

C. Doba trvani poruchy je nejméné 1 mésic (neomezuje se na prvii mésic trvdani Skoly).

D. Nemluveni nenti zpiisobeno nedostatecnou znalosti mluveného jazyka nebo nedostatkem
pohodli pri jeho pouzivani v dané socidlni situaci.

E. Porucha nenti lépe vysvétlitelna jinou poruchou komunikace (napr. poruchou plynulosti
reci v détstvi) anevyskytuje se vyhradné v ramci poruch autistického spektra,
schizofrenie nebo jiné psychotické poruchy” (DSM-V, 2015, vlastni preklad

z anglictiny).
Hartmann a Lange (2008) uvadi oblasti diagnostiky mutismu takto:

o Anamnéza pacienta a jeho rodiny
o FEvaluace socidlné interaktivniho komunikacniho chovani
e Diagnostika mutismu, diferencidlni diagnostika

o Neurologické vysetreni
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e ORL vySetieni
o Psychologickd interpretace
e Recova diagnostika

e Popis emociondlnich motivacnich kritérii “ (Hartmann a Lange, 2008, str. 17).

Na zavér diagnostiky se nachazi evaluace socialné interaktivniho komunikac¢niho chovani
a popis emocialnich motivacnich kritérii. Pfipadna Castd negativni oCekavani mohou byt
zaznamenana v evaluacnim dotazniku. V realnych situacich muze dojit bud ke zvladnuti
feCového projevu, nebo naplnéni negativni predstavy. Tyto informace slouzi jako zakladni
podklady pro navazujici terapii. Popis emociondlnich motivacnich kritérii je analyzou
mutistova mlceni ¢i mluveni, preferenci emocnich stavi a naopak stavy, kterym se vyhyba nebo

dokonce emocionalni stavy, které mohou byt pfic¢inou urcitého chovani.

Pro okoli byvaji ocividné zabrany v mluveni pfekvapenim. Pfi nahlém nastupu totalni formy se
u tvorby anamnézy objevuji znaky pocatku mutismu nebo signaly pravdépodobné poukazujici
na zacinajici mutismus. Jde o projevy jako plachost a stydlivost, silné upnuti ditéte na matku
i naopak, stranéni se spolecnosti a taky Ize vice téchto projevi pozorovat u dalsich ¢lend rodiny

(Hartmann a Lange, 2008).

Evaluaci socialné interaktivniho komunikacniho chovani diagnostik provadi na zaklade
Evaluacniho dotazniku k socialn€ interaktivnimu komunikativnimu chovani u mutismu, kde na
tiibodové skale zaznamenava miru schopnosti komunikace. O bodi =bez probléma:
komunikace bez prekazek, 1 bod = mirn€ problémova: komunikace na vyzvani, 2 body = silné
problémova: selektivni nebo totalni mlceni. Tento dotaznik porovnava troven komunikace
s predchozi diagnostickou navstévou. Dotaznik je uveden jako Priloha a (Hartmann a Lange,

2008).

Ukolem diagnostika pro spravné urdeni diagnozy elektivniho nebo totalniho mutismu je

prokazat, ze:

e mlceni se objevuje v konkrétnich jasné rozpoznatelnych situacich a v jinych typech
naopak jedinec bez ostychu mluvi nebo v pfipade totalniho mutismu mluvit mohl,

e u doty¢ného nedoSlo k nahlému poranéni mozku nebo lebky nebo se nenachazi
neurologické onemocnéni,

e porozuméni fe¢i pro komunikaci je dostacujici,
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e alespori vjednom jazyku je pfitomna schopnost komunikace, pfipadné u totalniho

mutismu pfitomna byla (Hartmann a Lange, 2008).

Gensthaler a Schwenck vytvorili tzv. Frankfurtskou stupnici elektivniho mutismu FSSM 12-
18. Zajima se o oblast obecného chovani pifi mluveni, chovani pfi mluveni ve Skole, na
vefejnosti a doma. Celkem obsahuje okolo padesati otazek s vybérem odpovédi. Odpovédim je

pridelena bodova hodnota podle miry schopnosti promluvy (Gensthaler a Schwenck, 2019).

Pro diagnostiku mohou také logopedi vyuzit diagnosticky dotaznik SMQ — Selective Mutism
Questionnaire, ktery neni tak podrobny oproti FSSM 12-18, zaméfuje se pouze na tfi oblasti
a to ve Skole, v domacim prostiedi a v socialnich situacich mimo Skolu. Dotaznik obsahuje 23
otazek se Ctyfmi moznostmi odpovédi. Tento Dotaznik byl vytvofen R. Lindsey Bergman

(Frankfurt Scale of Selective Mutism, 2023).

1.5.1 Diferenciilni diagnostika

V ramci diferenciace je dualezité rozliSit psychoticky mutismus, neuroticky mutismus
a mutismus zpusobeny poskozenim centralni nervové soustavy. Tuto diferenciaci maji
v kompetencich psychiatr, foniatr a neurolog. Specifikem diagnostiky je pfi mutismu vzdy
nepfitomnost verbalniho projevu ditéte. Pfi vySetfeni je velmi dualezita divéra, vciténi do
moznych pocitu ditéte, které ovliviluje nastaveni ditéte a potencialni uspésnost jak vySetieni,

tak i nasledné terapie (Skodova in Skodova, Jedlitka a kol., 2007).

Po tvodni diagnostice nasleduje vySetieni specialisty z oboru ORL a neurologie. Ti maji za cil
vylouCit organické onemocnéni mozku, napiiklad afazie zplisobené neurovaskularni,
nadorovou, traumatickou ¢i atrofickou pficinou nebo jiné feCové regresi. Stejné tak je nanejvys
dilezité vysetreni sluchu, protoze i malé oslabeni sluchové schopnosti miize zapficinit snizenou
ochotu komunikace. Mimo zminéného Hartmann a Lange uvadi také potfebnost diferenciace
od poruch autistického spektra jak pii navstéve lékare, tak pfi vysetfeni v logopedickém

zafizeni (Hartmann a Lange, 2008).

Pti vySetieni psychologem se uzivaji nonverbalni projektivni znakové testy a dotazniky, které
mohou odhalit osobnostni rysy arozlozeni rodinnych vazeb. Pouziva se k této diagnostice
napfiklad test lidské postavy, kresba stromu, rodina proménéna ve zvifata. Pro odhadnuti se

vyuzivaji neverbalni inteligencni testy moznosti u€eni a Skolniho rozvoje.
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Velké mnozstvi déti se selektivnim mutismem miva také jiné feCové obtize, pro jejichz
diagnostiku je nutné vyuzit sluzby logopeda. Jsou to napfiklad poruchy artikulace,
dysgramatismy, snizena aktivni i pasivni slovni zasoba, koktavost i poruchy hlasu, které jsou
obtizn€ji odhalitelné z divodu mlicenlivosti ditéte. Pro jejich rozpoznani je nutné vyuzit

informaci o fecovém projevu od komunikacniho partnera ditéte.

Diferencialni diagnostika — poruchy autistického spektra (podle Hartmanna a Langeho,
2008)

Jednim z rozdilti mezi poruchami autistického spektra (PAS) a mutismem je znak stalosti. Lidé
s PAS se v socialnich situacich projevuji vzdy nekontaktné a obranné viaci podnétim
a uptrednostiiyji vizualni a sluchové podnéty, které maji sami pod kontrolou. Naopak lidé
s mutismem se v ne¢kterych situacich chovaji odtazité a pfi jinych okolnostech se dokazi uvolnit

a projevovat se zive.

Dale je znaény rozdil v projevovani emoci. Osoba s PAS obvykle pasobi spise emocionalné
chladné nejenom k neznamym a vzdalenym lidem, ale i k sourozenclim a rodicim. Na rozdil
k tomu se osoby s mutismem projevuji bez zabran, vyhledavaji kontakt sjednim z rodica.

V bezpecnych situacich €asto ziveé hovori.

Odlisnost se také ukazuje pii feCovém vyvoji. Lidé s autismem si ¢asto vytvaii fe¢, ovlivnénou
poruchami v roviné artikulace, morfologie, gramatiky, sémantiky, slovniku pragmaticky
komunikativni kompetence. Casto se stava, Ze si neosvoji schopnost psani nebo je potieba jeji
podpory prostiednictvim pismenkovych tabulek nebo klavesnic. Obecné pro komunikaci je
potfeba vyuzivat metod podporované komunikace gesty afeci téla. U osob s mutismem je
oproti tomu feCova schopnost pfiméfena veéku, nepotiebuji tak komunikaci dopliiovat ¢i
kompenzovat jinym zpisobem. Pisemny projev mivaji na vySsi urovni, protoze je vyuzivan

napfiklad ve vzdélani jako kompenzace mlceni.

Osoba s PAS obvykle ptsobi, ze Zije uzaviena do vlastniho svéta, zaméfena na sebe a okolni
déni vnima pouze okrajoveé. Pravé naopak lidé s mutismem okolni udélosti a déni vnimaji a maji
chut’ se do néj zapojit, i kdyz nékdy jen mlcenlivym pozorovanim. Pfi ml¢eni naopak Casto
velmi dobfe dokazi sledovat a Cist kazdodenni situace, které zaroven dokazi citlivé

vyhodnocovat jako pocitoveé bezpecné a nebezpecné.
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Diferencialni diagnostika — mluvni negativismus

V ordinaci psychologa nebo psychiatra je tfeba rozhodnout a vyloucit, ze se nejedna o mluvni

negativismus, pii kterém dité mluvit z riznych divodia nechce, ale muze.

Kutalkova uvadi specifika mluvniho negativismu takto: Dité za nékterych okolnosti mluvi, za
stejnych okolnosti jindy nemluvi. Nékdy mluveni prerusi pfi drobné kritice, chovani se vSak

nevyznacuje strachem ¢i tizkosti. Vice nez toto je patrné ocekavani (Kutalkova, 2007).
Preissova (in Neubauer a kol., 2018) uvadi dalsi diferencialni diagnostiky:
Diferencialni diagnostika — mentalni retardace

Psychiatr a psycholog taky zjiStuje, jestli elektivni mutismus neni doprovodnym projevem
mentalni retardace. Diagnostika je ztizena samotnym naruSenim komunikacni schopnosti, ktera

je dulezita pfi diagnostice intelektu.
Diferencialni diagnostika — logofobie

Dulezité je rozpoznat, zda se nejedna o formu mutismu doprovazenou strachem z vlastniho
hlasu - logofobii, ktera se projevuje strachem nejen z promluvy, ale i z poslechu nahravky
vlastniho projevu. Naproti tomu je vyuziti takovychto nahravek pii terapiich vybornou
pomtckou, ty mohou poukazat na pripadné ritualni a nutkavé projevy chovani, které je spise

sekundarnim projevem jiné psychické poruchy, a to je predmétem vysetieni psychologa.
Diferencialni diagnostika — mutismus jako sekundarni projev jiné psychické poruchy

Détsky psycholog ¢i psychiatr ma za ukol rozpoznat, zda neni ml€eni druhotnym projevem
primarni psychické poruchy, jako je détska schizofrenie, depresivni afektivni poruchy nebo jiné

psychické onemocnéni.
Diferencialni diagnostika — izkostné poruchy

Mohlo by se také jednat o zacinajici projevy uzkostné poruchy. Ty mohou zptsobit obtiznéjsi
socializaci ve vzdélavacich institucich, kdy do nastupu do Skoly muze byt dité povazovano za
stydlivé. Pokud neni situace terapeuticky feSena, je tak tizkostnost posilovana a muze branit

v uspésnosti ve studijnim a profesnim zivoté.
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Diferencialni diagnostika — neurologické poruchy

Dal§im krokem v diagnostice je neurologické vySetieni, které popisuje vyzravani CNS ditéte.
Pfic¢inou mutismu muze byt napiiklad ADHD ¢i nerovnomérny vyvoj centralni nervové
soustavy. U vySetfeni se taky muZou zobrazit navenek neprojevené zachvaty epilepsie
a poukazat tak na Landau-Kleffneriv syndrom. Na toto rozliSeni upozoriuje i PeCenak (in

Lechta a kol., 2003).
Diferencialni diagnostika — sluchova, hlasova porucha

Vysetfeni foniatrem vylucuje poruchy sluchu, fe¢ové poruchy jako jsou opozdény vyvoj feci,
vyvojova dysfazie nebo jiné vyvojové poruchy. Klinicky logoped tyto projevy sleduje
z obCasného projevu ditéte, ktery nemusi byt vzdy hlasita tec, ale i Sepot, tichy hlas ajiné
komunikac¢ni projevy. Pokud je k dispozici nahravka z jiného prostiedi ¢i komunikacni situace,
kde se dité neprojevuje mlcenim, muze logoped vyuzit tuto pomucku k diagnostice ptipadnych
feCovych poruch. Nebo je také varianta diagnostikovat tyto poruchy pozdéji po odeznéni

mutismu.

1.6 Prevalence mutismu

Mezi poruchami se jedna o méné Casto se vyskytujici poruchu, v DSM-V se uvadi 0,03-1 %
vyskytu. V nékterych prostiedich jako klinickém nebo Skolnim je vyskyt odli§ny naptiklad od
bézné populace, stejné tak se Cetnost vyskytu lisi v riznych vé€kovych kategoriich. Statistiky
mohou byt ovlivnény pfisnosti diagnostickych kritérii. Miizeme se také setkat s daty, ktera
uvadi beéznéjsi vyskyt 0,02-0,05 %. Podle DSM-V pfili§ nezalezi na pohlavi ditéte ani jeho
etnicité¢. Naopak se Castéji objevuje v raném détstvi nez dospivani a dospélosti (Preissova in

Neubauer a kol., 2018).

1.7 Symptomatologie mutismu

V Klinické logopedii je zminén klicovy projev totalniho mutismu: ,, postizeny mluvit chce, ale
nemiize, a to v Zadné situaci“ (Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007, str. 209). Cim vice
se snazi o hlasovy projev, tim se obtiZze zv€tSuji. Proto se snazi pouZzivat alternativni zpusoby

komunikace.
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Pii této formeé mutismu Casto chybi veskeré zvukové projevy i fyziologického typu, jako
kaslani, kychani nebo zvuky dychani. Neexistence takovychto projevi ¢asto zapficifiuje uvahy

okoli o autismu nebo dusevni zaostalosti mutisty.

Osoby s mutismem se Casto strani spole¢nosti, stahuji se do svého vnitiniho svéta, pusobi, ze
uptednostiiuji samotu pied socialnim zaclenénim. Pfi komunikaci se vyhybaji o¢énimu kontaktu
nebo pohled zaméfuji skrz komunikacniho partnera. Vyraz obliceje je Casto strnuly, bez zivych
emoci. Naopak v divérné znamém prostiedi osoby s elektivnim mutismem hovoii bez rozpaka,
Gasto jsou az umluvené, i neverbalni komunikace je uvolnéna. Casto je z t&chto osob mozné

citit potiebu se prosazovat a mit véci pod kontrolou.

Téma kontroly je pro osoby s mutismem casto velmi dilezité. Jejich Usili o bezchybnou
kontrolu miize prebijet chut zapojovat se do komunikacnich situaci. Proto v situacich, ve
kterych dokazi mluvit, mohou pusobit az narcisticky, soustfed’uji pozornost na sebe a na své

potieby.

Potfeba bezchybnosti se muze spojovat s pfehnanymi obavami z nepravdépodobnych
nebezpeci a z chyb. Mohou byt precitlivéli ve vztahu k vlastnim chybam (Hartmann a Lange,

2008).

Jak uz bylo vySe uvedené, pfi elektivnim mutismu je mluveny projev zavisly na situaci nebo
jinych okolnostech. Nékteré déti stale komunikuji neverbaln€, pfipadné vyuzivaji Sepot nebo

kratké odpovédi, naptiklad jedno slovo.

Pfi surdomutismu kromé dfive zminéného se projevuje utlum ve schopnosti slySeni mluveného

slova (Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

1.8 Terapie mutismu

Pro aspéSnou terapii je stézejni tymovy piistup rodicu, logopeda, pedagogl, nejlépe
i psychologa a foniatra, kterym nesmi chybét vytrvalost, trpélivost pfi praci. Musi vzdy
provadét terapeutickou praci s védomim, ze dité komunikovat chce, ale nemuze (Klenkova,

2006).

Terapeuticky postup nelze nastavit do konkrétnich bodu, ale spiSe formou dodrzovani
zakladnich zasad pro kazdodenni pfistup k ditéti (Kutalkova, 2011).
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V Klinické logopedii je doporuceno ze zacatku terapie nabizet Cinnosti, pfi kterych neni potfeba
vyuzivat fe¢ afidit se hlavnim pravidlem: nenutit dit¢ k mluvenému projevu (Skodova in
Skodova, Jedlicka a kol., 2007). Kutalkova (2011) dopliiuje, aby k nuceni nedochazelo ani

gestikulaci ¢i mimikou.
Dalsi autofi shodné€ uvadéji vice konkrétnich doporuceni.

e Vrozhovoru jednat s ditétem jako s rovnhocennym komunika¢nim partnerem.

e Naverbalni projev ditéte reagovat drobnym a nendpadnym ocenénim (gesty, tsmévem,
doteky).

e Vénovat projevam ditéte pfiméfenou pozornost (neignorovat ani prehnané nechvalit)

(Klenkova, 2000), (Kutalkova, 2011).

Klenkova (2006) povazuje za zaklad celé terapie pozitivni motivaci. Pokrok ditéte ocefiovat
a otazku bez odpovedi nekomentovat a spiSe odpoveéd formulovat za dité s pfedpokladem jeho

preferenci.

Skodova (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007) vyzdvihuje vyznam skupinové terapie. Pro dité
z podnétného doméciho prostiedi, ve kterém se citi bezpecné, neni pfili§ vhodné umisténi do
nemocnice, dit€ mize mit z neznamého prostiedi zvySeny strach. Nabizi se denni dochazeni do
malé skupiny vrstevniki ve stacionafi. Naopak pro déti z neuspokojivého domaciho zazemi

muze byt hospitalizace piinosna.

V matefské skole je potieba pozorovat zakovo zapojeni do kolektivu a aktivit. Podle toho se
pfistup musi pfizpusobit. Je vhodné dité do kolektivu zapojovat tak, aby neztratilo kontakt

a mohlo samo zacit komunikovat s okolim. Dit€ s mutismem se miZze chovat t€émito zptsoby:

e Pokud se dité po prvnich dnech v matefské Skole spiSe trapi, mél by se kontaktovat
logoped pro odbornou péci s ditétem.

e V piipadé, ze se mutista snazi s ostatnimi détmi komunikovat, je na mist¢ ho pomalu
zapojovat do béznych aktivit jednoduchymi a srozumitelnymi pokyny ve spolupraci
s logopedem.

e Dalsi varianta chovani ditéte je, ze komunikuje s détmi a postupné i s pedagogy, ale

projevuje se emocionalné labiln€. Odborna konzultace s logopedem v téchto pripadech
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je potiebna zvlasté pro zachyceni ptipadnych signalizujicich projevi poruch pozornosti

a aktivity (Kutalkova, 2007).

Pro dité je vzdy vhodné zapojovat se do détského kolektivu, je vSak nutné postupovat podle
potieb ditéte, které se muze projevovat t€mito zpusoby. Pedagogové musi byt ve spolupraci
s rodinou seznameni s nejvhodnéjSimi postupy a zasadami, kterymi by se méli fidit. Mohou tak

predejit neCekanym situacim (Kutalkova, 2007).

1.8.1 Postup reedukace podle Kutalkové (2007)

Hlavnim cilem logopeda je odstranéni komunikacniho stresu, ktery muze byt pficinou

nemoznosti komunikovat v nékterych situacich.

Po vstupnim vySetfeni, které zahrnuje napfiklad rodinnou a sociokulturni anamnézu, etiologii
poruchy a dal§i, nastava vlastni pfiprava na reedukaci: Hlavni zasady pii praci s ditétem

vychazeji z obvyklych pravidel pro komunikaci mezi lidmi a komunikaci s ditétem.
Na terapii spolupracuji logoped, psycholog, pediatr, matka a dalsi clenové rodiny.

Z dlouhodobého pozorovani riznych situaci je zfejmé, ze porucha vychazi ze zazitku ¢i vztaht.
Na to mohla mit vliv nejen osobnostni charakteristika, ale také tfeba ostatni vlastnosti nezfidka
labilniho jedince. Témito okolnostmi je dana rozmanitost tohoto problému, téz kvuli nevcasné
diagnoze nebo ne vzdy prfesnym odhadiim. Jindy rodi¢e nevnimaji vyznam této situace, nékdy

razné souvislosti schvalné zatajuji.

Je potiebna prace s ditétem a lidmi z jeho okoli. Postupy by si totiz meli byt jisti vSichni, kdo
s ditétem komunikuji. Okoli by mélo postupovat jednotné a souhlasné ve stejnych krocich

a klast duraz na predem domluvené aspekty prace.

Kutalkova (2007) svoji metodiku Cleni na tfi ¢asti. V prvé fade popisuje praci s ditétem, dale
praci s jeho rodiCi. Ve tieti ¢asti zminuje a fe$i mozny nezadouci efekt terapie, kterym muze

byt nadmeérna prichylnost ditéte ke svému terapeutovi.

Prace s ditétem

25



Pti préci s ditétem hraje klicovou roli odblokovani jeho komunika¢niho stresu. Odblokovani se
rozliSuje jak situacni, tak pfimé. Situa¢ni metody slouzi k vytvofeni co nejvhodnéjsich

podminek pro nasledné piimé metody feseni.

Pro situacni odblokovani komunikacniho stresu Kutalkova nabizi nasledujici mozné pfistupy

feSeni:
Adaptacni stereotyp

Ditéti pomaha jistota znamého. Je vhodné zatazovat ritudly, opakujici se Cinnosti, stereotypy.
Je vhodné pii terapii vyuzivat stejné formulace, stejny postup. Obmeény zatazovat pozvolné
(ke slovnimu pozdravu po Case pridat podani ruky) nebo nabidneme moznost volby ¢innosti.
Poskytnout ditéti prostor na dalsi Cinnost naptiklad kratkym rozhovorem s doprovazejicim

rodi¢em.
Uvolnéni svalové tenze

Je vhodné umoznit ditéti usadit se na jemu piijemném misté. Pokud i pfesto dit€ ptisobi, ze je
ve svalovém napéti, mize mit obavy z feCového projevu, je na misté zminit poznamku, nejlépe
pochvalu nesouvisejici piimo s feci, nebo nabidnout hracku a sledovat, kdy dojde ke svalovému
zklidnéni. Dité tak muaZze rychle pochopit, Ze na néj neni vytvaren natlak k mluvnimu projevu
a muze dojit k rychlej§imu uvolnéni. Zvlasté vhodny je podobny postup v piipad€, kdy dité ma
obavy a nechce do ordinace ani vstoupit. Rodice je na misté ubezpecit, ze je toto v poradku,

a ditéti dat najevo, ze jde o bezpecné prostfedi a ma moznost rozhodnout se usadit se pozdéji.
Fyzicky kontakt

Ptijeti fyzického kontaktu dit€tem, podani ruky pii pfichodu nebo hlazeni atd., muaze byt
urCitym znakem zklidnéni, adaptace na neznamé prostiedi, popifipadé na osobu logopeda.
Kontakt by se mél nabizet s nejvétsi opatrnosti, pokud dité€ z jakéhokoli divodu toto nepiijme,
méli bychom mu vysvétlit, pro¢ jsme tak jednali (Zddny strach, chtél jsem té jen pohladit),
pokud se to ditéti presto nelibi, nebudeme na fyzickém kontaktu trvat anebo viibec nebudeme
komentovat naSe jednani a ustoupime od tohoto umyslu. Nékteré déti se itak fyzickému

kontaktu vyhybaji, v tomto ptipad¢ je lepsi vyuzit neverbalni metody.
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Vyuziti pritomnosti sourozencii

Pro dokresleni bezpeCnéjsi atmosféry pro dit€ je mozné prizvat k terapii kromé rodica
i sourozence, nabidnout jim hracky ¢i knizky a vyuzit jejich sourozeneckého vztahu. Logoped

mezitim s rodiCem vytvaii dojem spiSe pratelského setkani nez terapeutického sezeni.

Dité s mutismem muZze ztratit zabrany a projevit se tak, jak je pro né& obvyklé v bezpeci

domova.

V piipadé, ze se do spolecné aktivity dit€ nezapoji, je mozné sourozenci nabidnout jinou hracku,
ditéte se jen nenapadné zeptat, jestli si ji opravdu nechce zkusit. Dit€¢ po chvili miuze zacit

neverbalné€ davat najevo nesouhlas. V tu chvili je vhodné reagovat a dité se pak samo zapoji.
Hra ditéte s rodici

Podobné muze byt do hry zapojen i rodi¢. Logoped muze kratce piipominkovat ¢i komentovat
komunikacni navyky, obohacovat je o dalsi ¢i vhodnéjsi postupy. Sam se muize po Case na chvili

do hry nenapadné zapojit. Nakonec muze aktivity shrnout a spolecné s rodicem vyhodnotit.
Mandsci

Casto Gisp&$na metoda prace je vyuziti maiiaska. Dité totiZ nevystupuje za sebe, ale v ramci hry
s hrackou. Neni potfeba hned zapojovat fe¢, ze zacitku je mozné vyuzit pouze posunky
a pohyby, pfirodni zvuky ajiné. Zvuky nemusi pfipominat béznou komunikaci, odbouravaji
predchozi pocity a zkuSenosti. Vhodné je rodice s postupem predem seznamit, mohli by na n¢j

nahlizet s pochopenim.
Navazani kontaktu neverbdlné

Pokud dité zvladlo prvni krok, je mozné prechazet k dalsimu. Logoped se ditéte pta tak, aby
stale mohlo odpovidat neverbalné, ale mohlo jiz odpovédét i slovy. Ze zacatku nabizi ditéti
znamé hracky a prilezitostné ptidava hracky nové pro podporu osméleni ditéte. NaroCnost
komunikace muze pozvolna navySovat, je vSak vhodné stale davat na vybér mezi znamym

anovym.
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Terapeut musi pocitat s moznosti necekanych reakci na napfiklad narocnéjs§i Cinnost ¢i

neobvyklou situaci. V takovém piipade¢ je lepsi se vratit o krok zpatky do bezpecného zptuisobu

prace i postup prerusit. Idealni je situaci analyzovat a zjistit moznou piicinu.

V této fazi probih4a komunikace na jednodussi trovni, kdy je nabidnut prostor pro neverbalni

i verbalni odpoved.

Otazka na hranici s konstatovanim okolnosti: Pocita se s moznosti automatické reakce,
napiiklad souhlasné ptikyvnuti na otazku, jestli do ordinace pfichazi ze Skolky.

Otazka s uzavienou odpovédi ano-ne, kdy postaci souhlasné ¢i nesouhlasné ptikyvnuti.
Zadosti, na které dité nemusi odpovidat slovy, ale splnénim. Jako naptiklad Podej mi,
ukaz mi. Jeho plnéni je vhodné dopliiovat komentafem cinnosti ditéte.

Stereotypni fraze pfi hie, kdy dité nemusi, ale mize mluvit, pouzivame opakované

kratké fraze, jako naptiklad Hazim kostkou a padla mi ...

Vyse uvedené odstavce se vénovaly situaénimu odblokovani komunikacniho stresu. Po téchto

metodach pfichazi na fadu pfima feSeni.

Zaklad postupu ztistava neménny, je na misté pridat dalsi pouzivané fraze.

K avodnimu pozdravu piidat i narocnéjsi otazky, které vyzaduji slovni odpovéd.
Naptiklad Jak se mas?

Poskytovani dvojitych otdzek, z nichz na prvni se neda odpovédét ano nebo ne, ale
dopliujici otazka tuto moznost pridava.

Vyuzivani znamych a upevnénych stereotypnich frazi k naskoceni automatismu Hdzim
kostkou a padlo mi?

Otazky s vybérem odpovédi jinym nez ano — ne, naptiklad s volbou varianty: Chces si
cist knizku novou nebo tu, co uz znas?, Chtél bys bonbon nebo ndlepku? Stale ma dité
moznost odpoved vyjadiit neverbalné. Postupné se uci schopnosti samostatného
rozhodovani.

Odpovéd septem ditéte: Terapeut vyuziva hlasité feci, zatimco dit¢ se osméluje ke
komunikaci Septem smérem k rodi¢i. Nejlépe v této fazi vyuzit prostor ke kratké

odpovédi nebo odpovédi ano-ne.
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e Podpora hlasitého projevu: je vhodné dit€¢ motivovat k hlasitéjsi odpoveédi prosbou
o srozumitelnéjsi zopakovani nebo formou pfirovnani napfiklad k malé tiché mysce
a vetsi hlasitéj§i mysce.

e Nacvik stereotypnich frazi: s ditétem se trénuji konverzacni reakce v béznych situacich
k ziskani jistoty. K tomu je mozné vyuzivat manasky, obrazkové serialy, basnicky

a dalsi prostfedky k rozvoji komunika¢nich schopnosti.

Pti dobré spolupraci s rodinou mutze logoped predat rodi¢im informace k tomuto postupu, ktery
mohou rodice zacit sami aplikovat v pfipad¢, ze s terapeutem jesté dité nekomunikuje. Rodic

potom terapeuta informuje o uspéchu a logoped dité oceni odménou.
Faze nadmérné prichylnosti

Dité se muze zacit chovat k terapeutovi zcela opacné nez odmitavé. Vytvori si k nému silny
vztah, vyzaduje komunikaci s nim a zvlasté silny fyzicky kontakt. Muze jit o jednu z fazi
terapie, ktera maze sama odeznit, pokud vSak neodezniva, je potieba odvadét jeho pozornost
a vyhybat se zakazovani a vysvétlovani. Vyhnout se fyzickému kontaktu je mozné naptiklad

zmeénou postoje.
Prace s rodici

Zakladem terapie je spoluprace s rodi¢i a blizkym okolim ditéte. ,, Doporucuje se vypracovat
strategicky pldn postupného rozvijeni komunikace s ditétem. Prioritné vyloucime jakykoli
ndtlak. Mlceni ditéte si zddanlivé nevs§imdame, neddavdame najevo sva zklamani ani ocekdvani.
Dulezité je seznamit s planovanym postupem rodice a ziskat jejich podporu a pochopent”

(Peutelschmiedova, 2005, str. 50).

ee,

Osoby zijici s ditétem s narusenou komunikacni schopnosti se zapojuji do terapie aktivné.
Pfipada na né i velka davka odpovédnosti a musi ¢asto o mnoha vécech rozhodovat. Toto plati
nejenom o rodicich, ale i o dalSich osobach v okoli ditéte jako jsou ucitelé, opatrovnici a §irsi

rodina (Lechta, 2005).

Presto, ze je na rodice vlozena velka zodpovednost pii praci s ditétem, je doporuceno nezaméfit
veskerou pozornost na dit€ a nezanedbavat ostatni vztahy mezi sebou, k dal§im sourozenciim

a ostatnim blizkym. (Hartmann a Lange, 2008)

29



Jiz zminéna Dana Kutalkova (2007) podrobné rozepisuje praci s rodi¢i déti s mutismem.
Rodice ditéte totiz ¢asto mutismus u ditéte podporuji svymi vychovnymi postupy a navyky.

Préce s nimi je velmi citliva, protoze se zasahuje do zvyklosti dospélého Clovéka.

Je dobré zjistit, jestli rodiCe pfichazeji do ordinace s vyhlidkou pomoci nebo na pokyn pediatra

¢i jiného Clovéka. Mezi takovymi rodici byva rozdil pii navazovani vztahu a praci s nimi.

I s rodici je vhodné postupovat po jednotlivych krocich a brat ohled na jejich pocity podobné
jako u ditéte. Rodice se naptiklad citi trapn€, mohou mit dojem, ze zdrzuji, zazivaji pocit

marnosti a bojuji s nedivérou, mivaji pocity viny.

Rodi¢im muze pomoct vysvétleni, ze projevy, které provazi tuto poruchu, jsou normalni,
zvlasté v prvni fazi je tfeba hodné€ naslouchat a ziskat jejich davéru. Rodice musi pocitat
s delsim ¢asem prubéhu terapie a vymizeni projevi. Po navazani divéry ve spolupraci je nutné
citlivé upozornit rodice na chybné vychovné postupy, které mohly vést ke vzniku mutismu.
Tento citlivy pfistup pomize predchazet pocitim viny nebo pfipadné az agresivni obranné
reakci. Rodi¢ by mél dojit k postoji vécného feSeni problému a piijmout zodpoveédnost za dalsi
vyvoj. Existence mutismu je v kazdém piipad€ narocna nejen pro fungovani celé rodiny, ale je

i zatézi ve vztazich mezi jejimi ¢leny, zvlast pokud jsou naruseny i jinymi vlivy.
> y y vy

1.8.2 Intervenc¢ni techniky podle Kearneyho (2010)

Kearney (2010) ve své knize popisuje techniky, zamérené konkrétné podle jednotlivych pficin
mutismu, které se mohou prolinat. V knize autor zahrnuje vétSi mnozstvi metod, v této

diplomové praci jsou nekteré priklady.
Vyhasinani podnétu

Pfi vyhasinani podnéti se postupnym zvySovanim obtiznosti podnétu a situaci, kterym je
jedinec vystavovan, zlepsuje odolnost ditéte. Obtiznost mize byt navysena piidanim novych
podnéta, napiiklad do jiz znamého prostiedi piizveme novou (neznamou) osobu. Obvykle je

tato metoda doprovazena jednoduchym systémem odmeén a pobidkami k mluveni.

Nacvik relaxace a nacvik dychani
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Osoby s mutismem mohou zazivat kromé neschopnosti mluvit také fyzické projevy uzkosti,
napéti svali nebo pocit nedostatku vzduchu. Mohou se naucit techniky relaxace, které jim
pomohou s uvolnénim a zvladanim téchto situaci. Technika spociva pfevazné v napinéni
a uvolnovani svall pred naro¢nou situaci, zaroven spravné a cilené uklidnujici dychani. Nadech

by mél probihat nosem a vydech pomalu uGsty.
Sebemodelovani

Ditéti se prehraje nahravka naptiklad z domaciho prostiedi, na které mluvi. U piehravani muze
byt pfitomno vice dalSich osob, které pochvalné hodnoti hlasovy projev. Dité si tak uklada samo
sebe jako vzor vhodné a srozumitelné feci. Zaroven si mize uvédomit, ze z vefejného mluveni

nevyplyvaji zadné negativni nasledky.

1.8.3 Terapeuticka metoda SYMUT

Némecky Institut pro logopedii Dr. Borise Hartmanna vytvoftil v roce 2004 vlastni terapeuticky
koncept s nazvem Systemic Mutism Therapy, zkracené SYMUT. Metoda pracuje s propojenim
interpersonalnich vztahi mezi osobou s mutismem ajeho blizkym 1 S§irSim okolim,
intrapersonalnich vztaht mezi organickymi a psychologickymi charakteristikami, dale vztaht
mezi vnittnimi pfi¢inami a vn&jSimi spoustéci, ataké mezi poruchou mutismu a dalSimi

poruchami chovani.

SYMUT vyuziva osmistupniovou diagnostiku, ktera zahrnuje oblasti podobné jako u Kutalkové,
jde o samotnou diagnostiku mutismu, diferencialni diagnostiku, neurologické, ORL,
logopedické a psychologické vysetieni. Pro zjiSténi osobni a rodinné anamnézy vyuziva tfi
vlastni standardizované diagnostické listy: KMA - Kolinsky anamnesticky dotaznik mutismu,
ESKM evalua¢ni dotaznik pro socialné-interaktivni komunikaéni chovani pifi mutismu

a Sociogram mutismu.

Hlavnim principem metody je zvySeni sebediivéry a posileni ega. Ukolem je vytvaret pozitivni
cile do budoucnosti, aby jedinec mé&l motivaci pracovat na sob&. Usp&$nost metody se neobejde
bez spoluprace s dalsimi osobami, které se zapojuji do terapeutického procesu (Hartmann,

2023, vlastni preklad).
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1.8.4 Vyuziti muzikoterapie podle Jonesové (in Smith a Sluckin, 2015)

Jonesova popisuje priklad prace s ditétem s mutismem v prabéhu jedenacti tydna
muzikoterapie. V zacatcich se sledované dité citilo uzkostn€, po ¢ase se ucilo interagovat
s hudebnimi nastroji. Kli¢ovy moment pfiSel, kdyz pfi produkci hudby pouzilo jednoducha
slova ve spojitosti s hudebnimi nastroji, které ho fascinovaly. V dalSich lekcich spolu
s terapeutkou vyvijeli hudebni konverzaci na principu opakovani toni a melodii jinym
nastrojem, pii kterém se rozvijela samostatnost ditéte a jeho sebev€domi v socialni situaci.
Hudebni terapeuticka cesta umoziuje ditéti prostfednictvim hudby a zvukd vyjadfit mluvu
pomoci dechovych nastroji, vokalizace a zpévu. Individualni pfistup k hudebni terapii
umoziuje kazdému ditéti objevit a vytvorit svou vlastni cestu k mluveni takovym tempem,

které respektuje jeho emocni potieby.

1.8.5 Navazujici terapie déti s mutismem po jeho odeznéni

I po uspésné terapii mutismu je potieba dale s détmi pracovat, Casto muze byt mutismus
doprovazen dalSimi poruchami, které je tieba fesit. Mohou to byt dalsi logopedické vady nebo

napfiklad poruchy pozornosti ¢i aktivity.

Pfi zméné okolnosti, jako je nastup do zakladniho vzdélavani, maze dojit k navratu projevu.
K jejich dobrému zvladani v zacatcich Skolni dochazky mohou pomoct ¢innosti, které souviseji
s tfidnim zivotem, ale nemusi se u nich mluvit, pozdéji spiSe spolecné Cinnosti nez samostatné

(Kutalkova, 2007).

1.8.6 Terapeuticky program S-CAT

V anglicky mluvicich zemich je mozné vyuzit k terapii mutismu taky terapeuticky program S-
CAT (Social Communication Anxiety Treatment). Existuje v jednodenni a nékolikadenni
formeé. Na obé varianty mohou navazovat konzultace pro naslednou 1écbu, jsou doporucovany
kazdé tfi tydny v délce jedné hodiny, zahrnuji doporuceni, upravu prace s jedincem (The S-

CAT® program services, 2023).
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1.9 Priklad z praxe — zkuSenosti maminky ditéte s elektivnim

mutismem

Anicka (jméno je pozmenéno) je ted” dospéla divka. Vzdy byla dle slov maminky introvertni,
stydliva, ale jeji vyvoj probihal béznym zplusobem bez napadnych odchylek. Doma se
sourozenci byla povidava, zvidava, Sikovna, vesela, ve zpétném pohledu trochu tzkostna, velmi
Casto se fidila chovanim své starsi sestry, na domacim videu z détstvi sestra konstatuje ,,Anicka

za mnou porad chodi.*

Za specifickou charakteristiku Ani¢ciny osobnosti matka zmifiuje velkou potifebu mit véci pod
kontrolou. Vymluvnou ukazkou tohoto rysu je, ze po jednom nijak dramatickém zazitku
v détstvi, kdy pti placeni v obchodé neméla maminka u sebe penize a musely se pro né vratit,
se Anicka pti kazdé dal$i spolecné cesté do obchodu podrobné doptavala, jestli ma maminka

penézenku, jestli v ni ma penize, jestli jich ma dost.

Ve trech letech Anicka nastoupila do mateirské Skoly. Shodou okolnosti se dostala do
logopedické tiidy, nebyla do ni umisténa pro zadnou logopedickou poruchu. Ve tfetim roce
Skolkové dochazky oslovila matku ucitelka s tim, ze Anicka prestala ve Skolce mluvit. Situace

se v nasledujicich tydnech nezlepSovala.

Ani tato ucitelka, zaroven logopedka, ani pediatricka nenavrhly zadné konkrétni odborné feseni.
Matka v souvislosti se zvazovanym odkladem Skolni dochazky sama dohledala détského
klinického psychologa. Nejdiive se s nim setkali jenom rodice, pozd¢ji byla ptizvana i Anicka,
ktera v jeho pfitomnosti nemluvila, ani pfi sezenich psychologa pouze s ni. Psycholog velmi
peclivé, pro maminku az necitlivé, zkoumal anamnestické udaje a patral, podle maminky,
zejména po moznych vné&jSich pfi¢inach. Maminka si nevybavuje vyplilovani

standardizovanych dotaznikt k mutismu.

Tento psycholog po vylouceni jinych moznosti bez spoluprace s odborniky dal§ich odvétvi
stanovil diagnézu elektivni mutismus. K psychologovi po stanoveni diagnoézy dochazeli na
zhruba Ctvrtletni kontroly. Rodice z nav§tév necitili zaddnou vyznamnou terapeutickou pomoc,
pii terapii se dle maminky nevyuzivaly zadné specidlni postupy soucasnych metodik, jako
uvolniovani svalové tenze, vyuzivani manasku atak podobné. Pii sezenich s psychologem

nebyla na Anicce patrna zvySena uzkostnost, takze ani s timto se terapeuticky nepracovalo.
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Protoze se dostalo rodi¢im ujisténi, ze by porucha méla kolem jedenactého roku vymizet, po

¢ase dochazeni sami ukon¢ili.

Anic¢in mutismus se projevoval ve vSech prostiedich kromé okruhu nejuzsi rodiny a jedné tety,
ve kterém mluvila zive€. Pfi zvazovani nastupu do 1. tfidy, kdy vétSina dospé€lych z okoli tlacila
rodi¢e k odkladu §kolni dochazky, vzali v uvahu, ze Ani¢ce na nastupu do Skoly velmi zalezelo
a rozhodli se to zkusit. Ukazalo se, ze to funguje. Anicka se se spoluzaky i pies jejich snahu ji
zapojit nebavila, ale odpovidala pani ucitelce na otazky tykajici se uCiva. Dulezita byla dobra
spoluprace pani ucitelky s rodi¢i. Po prvnim stupni, tedy v jedenacti letech, presla AniCka na
osmilet¢ gymnazium, pro jistotu seznamili rodiCe tfidni ucitelku s Anic¢inou diagnozou.

Mutismus se v této dobé zacal pomalu a postupné vytracet bez potieby vétsich zasahu.

Kromé skoly Anicka dochazela do ruznych zajmovych aktivit, na druhém stupni do
dramatického krouzku, uc¢astnila se 1 spoleCnych predstaveni pro rodiCe a vetrejnost, na kterych

byla schopna recitovat nauceny text.

Aktudlné by se Anicka mohla popsat jako samostatnd, dobie prospivajici, aktivni, trochu
nesméla zena. Kdyby to bylo mozné, mluveni by se vyhnula, ale protoze ma velmi silné
vyvinuty pocit zodpovédnosti, ve vétsine béznych situaci podle potfeby mluvi. Svoje zalezitosti

si chce vyfizovat sama. Mutismus je pro ni trochu zapomenuté téma.

1.10 Literatura k mutismu

1.10.1 Odborna literatura

Odborna literatura o mutismu je bohatym a dilezitym zdrojem informaci pro odborné Iékare,
psychoterapeuty, pedagogy a vSechny, ktefi se zajimaji o tuto poruchu. Mutismus je komplexni

téma, které zahrnuje diagnostiku, 1écbu a vyzkum. Klicové body odborné literatury jsou:

e Diagnostika a kritéria: Odborna literatura o mutismu detailné popisuje kritéria, ktera
jsou nezbytna pro diagnostiku této poruchy.

e PriCiny a faktory rizika: Odborna literatura zkouma rizné faktory rizika a pficiny
mutismu. Ty mohou zahrnovat genetické predispozice, traumatizujici zivotni udalosti,
socialni uzkost a nedostate¢nou komunikaci v raném veéku. Porozumeéni témto faktorim
je zasadni pro Iékare a terapeuty pii vyvoji lé¢ebnych strategii.
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e Terapie aintervence: Odborna literatura poskytuje informace o riznych 1écebnych
metodach a interven¢nich postupech, které byly pouzity pro osoby s mutismem.

e Prognoza adlouhodoby vyvoj: Odborna literatura se také zabyva prognozou
a dlouhodobym vyvojem osob s mutismem. Zkouma, jak mutismus ovliviiuje socialni
a vzdélavaci rozvoj a jaky je prubéh poruchy v Case.

e Vyzkum ainovace: Odborna literatura mize zahrnovat také vyzkumné, napiiklad
ptipadové studie tykajici se mutismu. Studie se zamé&fuji na nové terapeutické pristupy,
genetické faktory a neurobiologické aspekty této poruchy. Vyzkum je klicovy pro

zdokonaleni diagnostiky a terapie mutismu.

Odborna literatura o mutismu hraje zasadni roli v poskytovani informaci a vyzkumu tykajiciho
se této psychické poruchy. Poskytuje ramec pro porozumeéni, diagnostiku a 1écbu mutismu
a prispiva k rozvoji 1é¢ebnych postupti a metod. Diky odborné literatufe mohou pedagogové,
terapeuti a dalsi pecujici osoby lépe porozumét mutismu a pomoci jedincim, ktefi Ziji s touto

poruchou, dosahnout lepsi kvality zivota.
Ceska odborna literatura

Z Ceskych autort se v soucasné dobé mutismem zabyva klinicka logopedka Dana Kutalkova.
Nejpodrobnéji se rozepisuje v publikaci Mutismus, metodika reedukace, ve které popisuje
konkrétni postup, jak pracovat s ditétem s mutismem. Zminuje i pfiklady z praxe a tipy, jak
predchazet chybam v terapii. Jejim dalsim dilem, ve kterém shrnuje stru¢néji postup reedukace

feci, je kniha Budu spravné mluvit z roku 2011 (Kutalkova, 2007, 2011).

Prakticky ptehled naruseni komunika¢ni schopnosti, logopedické prevence a intervence pfinasi

docentka Masarykovy univerzity v Brné Jifina Klenkova v dile Logopedie (Klenkovéa, 2006).

V obséahlé prirucce, zabyvajici se diagnostikou a terapii poruch komunikace, Kompendium
klinické logopedie kolektivu autord v Cele s docentem Karlem Neubauerem, pise logopedka
Irena Preissova v kapitole Mutismus aktualni informace o této poruse (Preissova in Neubauer,

2018).

Doktorka Eva Skodova ve svém piehledu Klinické logopedie uvadi zakladni aspekty mutismu

(Skodova in Skodov4, Jedlicka, 2007).

35



Kapitolu o mutismu lze najit i v publikaci Logopedické minimum specialni pedagozky Alzbé&ty

Peutelschmiedové (Peutelschmiedova, 2005).

Ze svého pohledu surdomutismus a elektivni mutismus sleduji u osob s psychiatrickou
diagnozou psychiatricky Pavlina Knoppova a Jana Kucerova. V dile Vyznam logopedické
intervence u osob s psychiatrickou diagnézou autorky poukazuji na specifika feSeni mutismu

jako disociativni poruchy (Knoppova a Kucerova, 20006).
Zahranicni odborna literatura

Velmi prehlednou a praktickou pfiruckou o mutismu napsali terapeut Boris Hartmann ve
spolupraci s Michaelem Langem, ktery poskytl osobni zkusenosti ze svého zivota s mutismem.
Cely nazev ptirucky zni Mutismus v détstvi, mladi a dospélosti: radce pro rodinné pfislusniky,
postizené, terapeuty a pedagogy. Obsahem prirucky je ievaluacni dotaznik k socialné
interaktivnimu komunikativnimu chovani u mutismu a kapitola o mutismu u dospélych osob.
(Hartmann a Lange, 2008). Hartmann sdili své poznatky a zkuSenosti na svych webovych

strankach www.boris-hartmann.de. Na tomto webu lze nalézt idalsi standardizované

diagnostické listy.

Mutismem se v zahrani¢i zabyva napiiklad americky psycholog Christopher A. Kearney
(Helping Children with Selective Mutism and Their Parents) nebo kanadsky vyvojovy
psycholog Neufeld Gordon (Mutism: Elective or selective, and acquired). Ve Francii se
mutismem zabyva napiiklad autorka Eve Gellman-Gargon. Privodce pro terapeuty mutismu
sepsala Kate Jones v Londyné. Nitza Katz.Bernstein je némeckou logopedkou, klinickou
psycholozkou a psychoterapeutkou, ktera se odborné zabyva elektivnim mutismem napftiklad
ve své knize Selektiver Mutismus bei Kindern. Ve Spanélsku se mutismu vénuji José Olivares

Rodriguez a Pablo J. Olivares-Olivares.

Ze slovenskych odbornik je potieba zminit autorku Evu Tichou - napsala kapitolu o mutismu
v Zakladech logopedie, ktery sepsala specidlni pedagozka Aurélia Kerekrétiova (Ticha in
Kerekrétiova, 2009). Profesor Trnavské univerzity Viktor Lechta rozebird mutismus z vice
pohledl napriklad v knihach Terapie narusené komunikacni schopnosti, Diagnostika narusené

komunikaéni schopnosti ¢i dfive v Logopedickém repetitoriu (Lechta, 1990, 2003, 2005).

Dotazniky pro diagnostiku mutismu FSSM 12-18 a SMQ je mozné najit na strankach Asociace

selektivniho mutismu: www.selectivemutism.org, kde je také mozné se docist mnoho
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aktualnich informaci o elektivnim mutismu v USA, zhlédnout nahravky z webinaft, zapojit se
do vyzkuma nebo najit odkazy na profesionalni odborniky. Rodiny zde také najdou tipy

pro praci s ditétem s mutismem.

Internetova stranka www.selectivemutismcenter.org je urena pro pomoc osobam zvlasté

s elektivnim mutismem, ale i tizkostmi a podobnymi poruchami. Nabizi ¢ast urCenou osobam
s mutismem, cast pro Skoly a odkaz na odborné terapeuty. Na strance je mozné ziskat informace
o terapeutickém programu S-CAT. Dale odkazuje na odborny podcast Unspoken Words
doktorky Elisy Shipon-Blum.

1.10.2 Beletrie

Mutismus je jedno ztémat, které je v soucCasné dobé zpracovavano nekterymi autory
beletristické literatury. Literatura je mnohdy zrcadlem lidského nitra, a mutismus se stava

zakladem pro hluboké psychologické studie postav a jejich vyvoje.
Torey L. Hayden

Torey L. Hayden, vlastnim jménem Victoria Lynn Hayden, je souc¢asna americka spisovatelka,
psycholozka, specialni pedagozka a rodinna terapeutka, ktera ve vSech svych knihach Cerpa ze

svych letitych zkuSenosti z praxe a z prace s détmi ve specialnich tfidach.
Ticha holka — Torey L. Hayden

Ticha holka (v originale ,, Beautiful Child*) z roku 2002 od Torey L. Hayden je roman zalozeny
na skute¢nych udalostech, ktery se zabyva emocionalnimi a vyvojovymi vyzvami, jimz celi
hlavni postava, zvlastni divka jménem Venus. Torey Hayden, popisuje svou zkusenost s praci

s Venus, kterd prochazi traumatickym obdobim ve svém Zzivoté.

Hlavnim tématem knihy je vztah mezi ucitelkou Torey a Venus, kterd odmitd mluvit
a komunikovat s okolim. Venus projevuje znamky traumatu a zjevné prosla tézkymi zivotnimi
zazitky, které zplsobily, ze se uzaviela do sebe. Hayden se rozhodne vzit Venus ,pod sva
kiidla® a pokusi se ji pomoci vyjit z jejiho ticha. Venus dochazi do specialni tfidy s dalSimi

zaky s vlastnimi poruchami chovani.

Dulezitymi prvky knihy jsou:
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e Setkani s Venus: Na zacatku se Torey Hayden setkdva s Venus, ktera odmita
komunikovat a trpi psychickym traumatem.

e Pedagogické pristupy: Hayden pouziva inovativni pedagogické metody a trpélivost
k tomu, aby postupné ziskala Venusinu davéru a pfiméla ji ke komunikaci.

e Postupné odkryvani minulosti: Béhem vyuky Venus zacina postupné odkryvat svou
minulost a duvody, pro¢ odmita mluvit.

e Vztah a uzdraveni: Torey a Venus navazuji silny vztah, ktery pomaha Venus prekonat
jeji nemluvnost a emocionalné se uzdravit.

e Nadéje a poselstvi: Piibéh Tiché holky zdurazinuje dilezitost trpélivosti, lasky a péce
v procesu uzdraveni a dava nadéji vSem, ktefi Celi vyzvam spojenym s traumaty

a komunika¢nimi obtiZzemi.

Tato kniha je pfibeéhem o lidské odolnosti, o vztahu mezi ucitelem a zdkem a o nad¢ji na
uzdraveni a zlepSeni kvality zivota ditéte, které proslo tézkymi zivotnimi zazitky. Prace Torey

s Venus piinasi poselstvi o sile lidského vztahu a schopnosti piekonat krizové udalosti.
Dracice a mazanek — Torey L. Hayden

Hlavnimi hrdiny této knihy jsou déti Cassandra a Drake. Kazdy z nich m4 jiny zivotni pfibéh,
ale oba dva spojuje tfida Torey Hayden, kterou navstévuji. S mutismem zije ,,mazanek® Drake,
,dracice” Cassandra piekonava velké trauma zpusobené jejim vlastnim otcem. Torey se
trpélivym terapeutickym piistupem podafi navazat s obéma vztah a pomoci jim v orientaci ve

svété (Hayden, 2009).
Spratek — Torey L. Hayden

Spratkem je minéna Sestileta divka jménem Sheila, kterou nikdo nema rad, je obtizné s ni vyjit.
Krome problémut v chovani Sheila taky nemluvi. Prvnim ¢lovékem, ktery je ochotny ji lasku
projevit, je pravé ucitelka Torey. Ta v Sheile objevi dosud nepoznanou nadprimérnou
inteligenci. Spolu pfekonaji obtize Sheilina zivota a podati se jim pokracovat v praci v jeji tiide.
PokraCovani pfibéhu Sheily je mozné sledovat v dalSim roméanu Tygfice stejné autorky

(Hayden, 2012).
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Kromé& zminénych romand lze doporucit i dalsi knihy této autorky o détech s poruchami
chovani i s mutismem, napiiklad Divna Jadie, Holka, kterou nechtéli, Pfehlizena holka,

Sebranka, Zvife: Pfibéh o klukovi, ktery promluvil.
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2 Studijni materialy

Vzdélavani je jednim z kliCovych prvkt rozvoje a ristu spoleCnosti. Aby vzdélavani bylo
efektivni, je nezbytné, aby studenti méli pfistup ke kvalitnim studijnim materialam. Studijni
materialy hraji jednu ze zasadnich roli v u€ebnim procesu, poskytuji informace, podporuji u€eni

a umoznuji studentiim ziskavat znalosti a dovednosti.

2.1 Vyznam studijnich materialu

Studijni materialy jsou nositeli znalosti a informaci. Mohou mit rizné formy, od tradi¢nich
ucebnic po moderni digitalni zdroje, jako jsou elektronické knihy, webové stranky,
a interaktivni aplikace. Tyto materialy slouzi jako privodci studentim pii jejich ucebnim

procesu a umoziuji jim studovat a rozvijet potfebné dovednosti.

2.1.1 Zajistovani informaci

Studijni materialy predavaji dilezité informace a fakta, které studenti potiebuji k pochopeni
daného tématu. Poskytuji strukturovany piehled atim usnadiiuji studentim jejich ucebni

proces.

2.1.2 Podpora uceni a zapamatovani

Kvalitni studijni materidly byvaji navrzeny tak, aby didakticky poméhaly v procesu uceni.
Obsah je strukturovany tak, aby byl snadno pochopitelny, a mize zahrnovat rizné prvky

podporujici porozumeéni a zapamatovani, napiiklad grafy, ptiklady a cviceni.

2.1.3 Individualizace vzdélavani

Studijni materialy mohou byt pfizptisobeny potiebam rtznych studentd. To umoziiuje

individualizaci vzdélavani a pomaha studentim studovat jejich vlastnim tempem a zptisobem.

2.1.4 Rozvijeni dovednosti

Mnohé studijni materialy nejsou pouze zdrojem znalosti, ale také prostfedkem k rozvoji
dovednosti. Napiiklad cviceni a praktické ukoly mohou pomoci studentim aplikovat své

znalosti v praxi.
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2.2 Typy studijnich materiala

Studijni materialy jsou rdznorodé a mohou zahrnovat rizné formy, v zavislosti na odborném
a tematickém zameéteni, od tradiCnich ti§ténych ucebnic po moderni digitalni zdroje. Tato Cast
kapitoly podava vycet bézn€ pouzivanych typu studijnich material(i. Vzhledem k zaméfeni této
prace se nasledujici kapitola vénuje pfevazné literarnim typam studijnich materiald. Z pohledu
zjednodusené klasifikace materialné-didaktickych prostfedkti dle Kalhouse a Obsta (in
Zormanova, 2014) jde o textové pomucky, coz kromé ucebnic mohou byt pfirucky, atlasy,
sbirky uloh atd.). Podle Pedagogického slovniku ucebni nebo taky didakticky text zahrnuje
dohromady ucebnice, skripta, pfirucky a dalsi pisemné materidly urCené pro vzdélavani

(Pricha, Walterova a Mares, 2013).

2.2.1 Tisténé odborné knihy, uc¢ebnice v uzsim slova smyslu

Tradi¢ni tiSténé ucebnice byly dlouho klicovym studijnim materidlem ve Skolach ana
univerzitach. Poskytuji strukturovany obsah, grafy a ilustrace k ulehCeni uceni. Ucebnice je:
, Druh knizni publikace uzpiisobené k didaktické komunikaci svym obsahem a strukturou*

(Pricha, Walterova a Mares, 2013, str. 323).

Lepil (2010) uvadi tyto druhy tisténych materiala: Tradi¢ni uCebnice a dopliyjici a pracovni

sesity, odborna a metodicka literatura pro vyucujici.

2.2.2 Elektronické knihy

S nastupem technologii se tisténé knihy zacaly piesouvat i do elektronické podoby, a ptibyly
i knihy pouze v elektronické formé&. Stavaji se stale popularnéjsimi, protoze jsou pro studenty
snadno a pohodlné pristupné a umoziu;ji interaktivni prvky, jako jsou napftiklad hypertextové

odkazy. Opét mize jit o souvislé vyukové texty i pracovni seSity.

2.2.3 Skripta

Podle Knihovny Akademie véd CR skriptum, spolu s knihou, uéebnici apod. patii mezi
monografie, coz jsou jednorazové vydané publikace (Knihovna AV CR, 2023).

Nézev vychazi z latinského slovesa ,,scribo“, které je mozné do CeStiny pielozit jako psdt

(Latinsko-esky slovnik, 2000). Diive slouzila skripta jako prozatimni studijni texty. Slo
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obvykle o jednoduse rozmnozované materialy, které teSily nedostatek odbornych ucebnic

(Sedlackova, 1993).

2.2.4 Vlastni poznamky z prednasek

Hodné vyuzivanym typem studijniho materialu jsou poznamky z pfednasek, které si studenti
samostatné opatfuji béhem vyuky. Kvalita, forma a rozsah takovychto materiali maze byt velmi
rozdilna v zavislosti na individualnich schopnostech a stylech samotnych studentd
i prednasejicich.

2.2.5 Informacnizdroje na internetu

Témet ke kazdému tématu ¢i ucivu lze dohledat informace pomoci internetu. Pfi vyhledavani
takovych informaci je zvysené riziko neovéfenych a nepfesnych udaju. Je nutné si pravost

zdroje a spravnost udaju dale ovérovat.

2.2.6 Online kurzy

Online kurzy a e-learningové platformy nabizi rizné typy studijnich material(, vCetné videi,

prezentaci, diskusnich for a kviza.

2.2.7 Materialni pomucky

Vyuziti materialnich pomucek je vyhodné pro vyssi nazornost a moznost zapojeni vice smysla,

napiiklad hmatu, sluchu, zraku pfi jejich zkoumani.

2.2.8 Interaktivni aplikace

Rizné interaktivni aplikace a software mohou zahrnovat simulace, vyukové hry a nastroje pro

feSeni ukolu.

2.3 Skripta jako typ studijniho materialu

Ve vysokoskolském prostfedi je hojné vyuzivany typ studijniho materialu - skripta. Jsou Casto

vytvarena uciteli nebo lektory a slouzi k podpote uebniho obsahu a vyuky.
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Skripta jsou obvykle strukturovana podobné jako ucebnice, tak, aby poskytovala organizovany
a systematicky piehled uebniho materialu. Obsah skript miize zahrnovat teoretické informace,

praktické piiklady, cviCeni a odkazy na dalsi literaturu.

Bednarikova (2004) pouziva pro studijni materidly ¢i v uzsim pojeti studijni texty termin
studijni opory. Dale jmenuje prvky studijnich opor: obsahuyji cile, ke kterym by student mél po
prostudovani dojit, texty jsou ¢lenény na kratsi odstavce, materialy nabizeji prostor pro psani
dopliujicich informaci a pfipominek studenta, v textech se vyskytuji otazky a ukoly
k procviceni a zopakovani s nasledujici moznosti ovéfeni spravnosti a opora se prolina se
zkuSenostmi studenta a vyvolavaji potrebu studovat dané téma podrobnéji. Tyto charakteristiky
svym obsahem vystihuji charakteristiky toho, co v pojeti dfive zminénych definic odpovida

pojmu skriptum.

2.3.1 Prizpusobeni skript cilovym skupinam

Rizné cilové skupiny studentli mohou vyzadovat odlisné sestavena skripta. To zahrnuje rozdily
v jazyce, hloubce obsahu ¢i formatu materialu tak, aby byla zarucCena efektivni a relevantni

podpora vzdélavani pro danou skupinu.

Dle Bednatikové (2004) musi vzit autor kromé cilové skupiny v tivahu také predchozi dosazené

vzdélani a znalosti studentd a vystupni naroky konkrétnich obort (Bednatikova, 2004).

2.3.2 Technické zpracovani skript

Zadavatel tvorby studijniho materialu urcuje technickou formu samotné publikace. Muze jit
o tiStény material nebo v dneSni dobé prevazné o text v elektronické podob€ doplnény
interaktivnimi prvky. Jednotlivé vysoké skoly mohou vyuzivat své systémy, do kterych je

mozné skripta nahrat, takze maji jednotnou strukturu a jsou tim pro studenty prehlednéjsi.

2.3.3 Vyhody a omezeni elektronickych studijnich materialu

V posledni dobé se urychluje digitalizace dfive pouze tisténych studijnich materialt. Dalsi noveé
vznikajici materialy byvaji automaticky i v elektronické verzi. Jejich velkou vyhodou je témét
okamzita dostupnost. Dalsi vyhodou je moznost pfizpusobeni téchto materialti v ramci inkluze
ve Skolstvi pfi zohlednéni potieb studentt, napiiklad s riznym znevyhodnénim. Jednou z mala

nevyhod tohoto typu studijniho materialu mize byt zavislost na pfistupu k internetu.
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2.3.4 Vyhody pouzivani skript v u¢ebnim procesu pro studenty

Skripta poskytuji studentim strukturovany a systematicky pfistup k u¢ebnimu obsahu, ktery je
potfebny pro dané studijni zaméfeni. Informace jsou organizovany do logickych casti

a tematickych celkt, coz usnadriuje studentim sledovani a pochopeni uciva.

Skripta umoziuji studentim opakovat a prohlubovat své znalosti. Mohou se k obsahu vratit
kdykoli chtéji, at’ uz v elektronické podobé nebo vytisténé kopii, coz je zvlaste uziteCné pii

ptipravé na zkousky nebo pfi oveéfovani informaci.

Moderni skripta mohou obsahovat multimedialni prvky, jako jsou videa, grafy nebo jiné
interaktivni prvky. Tyto prvky obohacuji uceni tim, ze vizualizuji slozit€j§i myslenky
a usnadriuji studentiim jejich porozuméni. Kombinace textu, obrazkt a videi maze oslovit rizné

smysly a podporovat rizné ucebni styly.

2.3.5 Vyhody pouzivani skript v u¢ebnim procesu pro ucitele

Pouziti vlastnich skript umoziiuje ucitelim poskytovat jednotny obsah a uCebni material pro
vSechny studenty ve tfidé. To zajisti, ze vSichni studenti maji pfistup ke spolehlivym

informacim.

Skripta 1ze snadno aktualizovat a revidovat podle aktualnich potieb a novych poznatk. To
znamena, ze ucitelé mohou rychle reagovat na zmény ve vyuce a zajistit, ze jejich materialy

zustavaji aktualni.

Ucitelé mohou prizpusobit obsah skript tak, aby vyhovoval potfebam a tirovni svych studentt.
Mohou pridavat dopliiujici materialy, upravovat texty a prizpisobovat piiklady tak, aby lépe

reflektovaly ucebni cile a schopnosti studenttl.

2.4 Tvorba kvalitnich studijnich materiala

Pii vytvafeni kvalitnich studijnich material je potieba zvazit, které udaje jsou dulezité

a zakladni, v§imat si navaznosti pojmi v prub€hu materialt 1 pfedchozim vzdélani.

., Komplexni pojeti ucebnice predpokidadd, Ze bude nejenom nositelem obsahu vzdélavani, ale
také prostredkem rizeni uceni Zdkii, zaloZzeného na jejich viastni aktivni cinnosti “ (Zormanova,

20009, str. 104).
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Zatimto ucelem je dobré dopliiovat obsah o mimotextové prvky, jako jsou tabulky, grafy, ukoly

a cviceni pro samostatnou praci.

2.4.1 Zasady tvorby studijnich materialu

Pti tvorbé studijnich materialt je dulezité dodrzovat pedagogické principy, které podporuji
efektivni uCeni a zapojeni studenti. To zahrnuje didaktické zasady jmenované v Zakladech

pedagogiky (Svarcova, 2005):

e C(Cilevédomost — materidly by mély mit jasné¢ vymezené hlavni a dil¢i cile, ke kterym
obsah logicky smétuje.

e Védeckost — veskeré uvedené informace mohou byt zjednodusSené, ale musi vychazet
z primarnich védeckych ovéfenych zdroju.

e Piiméfenost a individualni pfistup odpovidajici véku, dosavadni Grovni vzdélani
a potfebam studovaného oboru v rozsahu a obsahu materidlu. Nabizi se moznost
pfizptsobeni materiala pro rizné skupiny studentt v ramci inkluze.

e Dostatecnou nazornost odpovidajici urovni studentd vysoké skoly, jde napiiklad
o vyuziti ptikladt z praxe nebo grafy ¢i schémata.

e Soustavnost — materidly by mély mit jasnou strukturu a organizaci, coz pomaha
studentiim orientovat se v obsahu. Ten by se mél opirat o vymezené cile.

e Zasadu uvédomelosti, aktivity a trvalosti — nejde o mechanické memorovani fakta, ale
o védomé a aktivni ziskavani predkladanych védomosti, k tomu napoméhaji aktivni
prvky, jako jsou otazky, cviCeni a ukoly. Kontrolnimi otazkami a shrnutim zarover

poskytuje studentiim zpétnou vazbu o spravném pochopeni uciva.

2.4.2 Vychodiska tvorby studijnich texti

Pfi tvorbé bere autor v uvahu obsah zpracovavaného tématu, konkrétni formu vyuky
a materialni moznosti pfi zajistovani vyuky. Rozhodujici je vzdélavaci program Skoly. (Lepil,

2010).
Postup tvorby

Postup tvorby materialu vyzaduje zahrnuti nékolika odbornych pfistupt:
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1. ,,Odbornik napise souvisly text podle predem stanovenych pozadavkt na uroven
metodického zpracovéani.“ (Bednafikova, 2004, str. 11) Souvisly text doplni
ukéazkami a interaktivnimi prvky.

2. Metodik text upravi tak, aby funkce materialu spliiovala pozadavky pro dané
studium. Zaroven muze text odbornikovi vratit k uprav€, doplnéni nebo
pfepracovani.

3. Grafik podle ptfedchozich navrhii vyhotovi pozadované obrazky, tabulky, diagramy
a podobné a material finaln€ vytvarné upravi.

4. Jazykovy korektor text zkontroluje po gramatické a stylistické strance.

Editor text pfevede do podoby k tisku pfi dodrzeni grafického zadani.

6. Redaktor text finaln¢€ zkompletuje, zajisti posledni opravy pred tiskem. Konzultuje

s vydavatelstvim veskeré nalezitosti souvisejici s pfipravou textu do vyroby.

7. Vydavatel material vytiskne a dokon¢i k expedici. (Bednatikova, 2004)
Vymezeni a formulace cilu

Cile obsahuji ucel vyuky, zamysleny zameér, ofekavany vystup a vysledek. Mély by vést
k tomu, ¢eho chce autor dosahnout. Cile zahrnuji znalosti a porozuméni danému tématu.

(Zormanova, 2014)

Autor by si mél pred definovanim cila uvédomit, jaké znalosti jsou pro studenta stézejni, které
informace neni potfeba do textu zahrnovat a co naopak je nutné obsahnout, tak, aby byl student

schopny zvladnout pfedepsanou zkousku.
Z cilt by méla byt patrna celkova vypoveéd o autorovych zameérech. (Bednatikova, 2004)
Cile mohou byt rozdéleny podle rozvijené oblasti osobnosti.

e Kognitivni cile se vénuji rozvoji osvojovani znalosti.

e Afektivni cile se zaméfuji na emocionalni oblast.

e Psychomotorické cile se zabyvaji dovednostmi pfi fyzickém pohybu. (Zormanova,
2014)
Po vytycCeni cili by mé&l autor zkontrolovat, zda cil zahrnuje zakladni oblasti, kterych se text

tyka, zda obsahuje vSechno, co povazuje za dulezité, a zda to bude k prospéchu studenta.
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Formulace cila by méla vyuzivat aktivni slovesa, s piihlédnutim k tomu, co je pro studenta

v dané chvili cilem. MiZe to byt napfiklad:

znalost,

e porozuméni,
e aplikace,

e analyza,

e syntéza nebo

e hodnotici posouzeni (Bednatikova, 2004).

Bloom (in Zormanova, 2014) sepsal slovesa, ktera popisuji kognitivni cile €innosti, ke kterym
by mél autor studijniho textu smétovat. V cilech, které obsahuji znalosti, by méla byt zahrnuta
schopnost napftiklad definovat pojem, pojmenovat ¢i popsat jev nebo pfedmét, sefadit pojmy
nebo vysvétlit napriklad fungovani véci. Pokud je cilem schopnost porozuméni, zak by mél
dokazat interpretovat udaje, objasnit nebo vyjadrit ucivo jinak. Planovat, prokazat nebo pouzit
v praxi by mél dokazat u cild sméfujicich ke kognitivnimu cili aplikace. Pfi analyze se ma
ukazat dovednost najit zptisob usporadani, rozdéleni nebo rozliSeni, naopak pii syntéze dokaze
vzdélavany klasifikovat, skladat, kategorizovat. Pokud je kognitivnim cilem hodnotici
posouzeni, student by mél argumentovat, porovnat naptiklad s normou nebo zduvodnit své

hodnoceni.

Struktura textu
Kazdy studijni text by mél obsahovat:
1. Obsah
2. Uvod
3. Stat’ (vykladova cast a ptipadné kli¢ k feSeni a spravné odpovédi, pokud text obsahuje
otazky a ukoly)
4. Zavér
5. Seznam pouzité literatury
Ptipadné jsou vhodné
6. KIic k feSeni (pokud neni obsazen ve stati)
7. Rejstiik
8. Slovnic¢ek
9. Prilohova ¢ast
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Pti tvorbé obsahu by mél autor doptedu védeét, jaké kapitoly bude text zahrnovat. Vzhledem
k procesu tvorby nelze urcit presné délku jednotlivych kapitol, ale ani vSechny konkrétni nazvy,

a proto je dobré si vytvorit alespoil orientacni osnovu, které se bude autor pii psani drzet.

V uvodu se ctenar dozvida, komu je text urCen, co je jeho cilem a co je potieba znat pred
prostudovanim (k tomu muze byt napomocen vstupni test), Casto i kolik ¢asu je vhodné si ke

studiu vyhradit.

Samotna hlavni Cast, stat’, by méla byt stru¢na, jasna, bez zbyte¢nych detailti s cilem dosahnout
maximalni srozumitelnosti. Styl psani by meél byt blizky studentovi, navazanim dialogu se
Ctenafem pomoci pratelského osobniho stylu a neformalniho pfistupu. Napomocné mohou byt
grafy, tabulky, schémata, atd. Pro aktivizaci studenta je doporuceno zahrnovat ukoly, cviceni,
testy, otazky a k nim spravné vyhodnoceni k ovéfeni nabytych znalosti. Pomahaji k udrzeni
pozornosti studujicich, mohou poskytnout prubéznou vnitini motivaci diky radosti z pokroku

v uceni.

V zavéru je kratké a vystizné shrnuti celého textu, pfipadné odkazy na dalsi dopliiujici zdroje.
Pokud hlavni text neobsahuje spravné odpovédi k prubé€znym tkoltim, je potieba pfilozit kli¢

k zaji§téni zpetné vazby a rychlému ovéreni studentovych védomosti.
Rejstiik Casto vytvaii autor ve spolupraci s editorem tisku.

U terminologicky naro¢nych texti je zaveéreCny slovnicek abecedné uspotradanych klicovych

pojmu vitanym pomocnikem studujicich (Bednatikova, 2004).
Aktivizace studenta

Aktivizace mlze probihat pomoci riznych otazek, testli, tkold a cviceni. Pomaha studentovi

zazivat prabézny uspéch a poskytuje zpétnou vazbu.
Otazky mohou byt riizného typu:

e kontrolni otazky — vztahuji se k probranému tématu, slouzi k okamzitému zopakovani
uciva, odpovédi jsou obvykle dohledatelné v textu,
e sebehodnotici otazky — ovéiuji porozumeéni latce, zvlaste po slozitych tématech, spravna

odpovéd je uvedena v klici,
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otazky k zamysleni — jedna se o otazky problémové, jasnou odpoveéd’ nelze nalézt v textu,
student si utvafi vlastni nahled na zakladé pravé osvojeného uciva,

fe¢nické otazky — nevyzaduji odpovéd’ nebo si na n€ autor odpovida sam, jejich ukolem je
néco zdaraznovat ¢i na néco apelovat,

cviceni (Bednarikova, 2004).
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3 Dotaznikové Setreni

Dulezitou soucasti diplomové prace bylo dotaznikové Setfeni s nazvem Preference studijnich
material®l absolvent(i oboru Ugitelstvi pro 1. stupefi ZS a specialni pedagogiky Pedagogické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, s dopliiujicim zaméfenim na dostupnost studijnich
materiald k tématu mutismu. Dotaznikové Setfeni probihalo u absolventt studia s pocatkem

studia v roce 2017 na tizemi Ceské republiky formou vyplnéni online Google formulafe.

3.1 Formulace dil¢ich cilu a hypotéz

Hlavnim cilem vyzkumné casti diplomové prace bylo prostiednictvim dotaznikového Setfeni
zmapovat u studentd oboru Ugitelstvi pro 1. stupeii ZS a specialni pedagogiky Pedagogické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci se za¢atkem studia v roce 2017 vyuziti studijnich

materialg.
Dil¢imi cili dotazniku bylo:

= Zjistit, jaké studijni materialy respondenti vyuzivali pii svém studiu oboru Ucitelstvi
pro 1. stupeit ZS a specialni pedagogiky Pedagogické fakulty Univerzity Palackého
v Olomouci.

» Porovnat zastoupeni jednotlivych typt studijnich materiala.

= Zjistit, jaké studijni materialy respondenti vyuzivali k tématu mutismu.

= Zjistit poptavku na vytvoreni skripta k t€ématu mutismu.

»  Zjistit navrhy dalSich moznych témat ke zpracovani samostatného materialu.

Pro dotaznikové Setieni byly stanoveny 4 hypotézy a ke kazdé z nich alternativni a nulova

hypotéza:

HI: Existuje statisticky vyznamna preference urcitych studijnich materiald mezi absolventy
oboru Ugitelstvi pro 1. stupeii ZS a specialni pedagogiky.

Alternativni hypotéza (Ha): Absolventi preferuji urCité typy studijnich material ve vétsi mire
nez jiné typy.

Nulova hypotéza (HO): Neexistuje zadna statisticky vyznamna preference studijnich materiala

mezi absolventy.

H2. Statisticka hypotéza: Dostupnost studijnich materialti k tématu mutismu je nedostate¢na.
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Alternativni hypotéza (Ha): Absolventi pocituji nedostatecnou dostupnost studijnich materiala
k tématu mutismu.
Nulova hypotéza (HO): Dostupnost studijnich materiali k tématu mutismu je povazovana za

adekvatni.

H3: Mezi absolventy existuje vyznamna poptavka po vytvoreni skripta k tématu mutismu.
Alternativni hypotéza (Ha): Vétsina absolventt by uvitala vytvoreni skripta k tématu mutismu.
Nulova hypotéza (HO): Mezi absolventy neexistuje vyznamna poptavka po vytvoreni skripta

k tématu mutismu.

H4: Absolventi maji konkrétni navrhy na dal$i témata pro zpracovani samostatnych studijnich
materiald.

Alternativni hypotéza (Ha): Existuje seznam konkrétnich témat, kterd jsou absolventy casto
navrhovana pro zpracovani samostatnych studijnich materiald.

Nulova hypotéza (HO): Absolventi nemaji specifické navrhy na témata pro zpracovani

samostatnych studijnich materialti, nebo tyto navrhy nejsou vyznamneé Casté.

3.2 Metodologie vyzkumu

Vyzkum obecné je v prvni fadé technika procesu mysleni. MiZe se zabyvat riznou hloubkou
problému. Zvlasté pii kvalitnim vyzkumu mohou vysledky zvySovat znalosti a védomosti
lidské spolecnosti a odhalovat skryté skute¢nosti. Pomoci vyzkumu se obvykle potvrzuji nebo
popiraji znamé poznatky. Vyzkum muze sledovat fakta, ktera zpracovavaji a objasiiuji realitu

v prubéhu jejich zmén (Gavora, 2000).

Vyzkum vyzaduje stanoveni hypotéz (obecné formulovanych tvrzeni), jejichz platnost je
potteba vyzkumem ovéfit napiiklad metodou falzifikace. Vyzkum se pomoci této metody snazi

najit existenci opacnych fakta, které by hypotézu vyvracely (Chrastka, 2016).

Vyzkumné Setfeni této diplomové prace ma kvantitativni podobu. Za hlavni vyzkumnou

metodu byl zvolen dotaznik vlastni tvorby.

Dotaznik slouzi pro zjistovani udaji pomoci dotazovani, jak uz vyplyva ze samotného nazvu
techniky. Vyhodou dotazniku je ziskavani udaji od vétsiho mnozstvi respondentt (Gavora,

2000).
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Podle typu uzavienosti je mozné jednotlivé polozky dotazniku, otazky, rozdélit na uzaviené,

polouzaviené a oteviené.

Uzaviené otazky nabizeji moznosti odpovédi, z nichz si respondent muze vybrat jednu nebo
i vice variant. Jejich vyhodnocovani byva snadné, ale otdzky mohou respondenta omezovat
v pfesnosti vyjadieni svého nazoru. NejCastéji to je vybér souhlasu a nesouhlasu: ano-ne, jde
o dichotomickou formu, vybér mezi vzdjemné vylucujicimi se odpovéd'mi. Pfi polytomické
formé respondent vybira z nabidky vice nez dvou polozek. Jejich vybér mize byt omezen na

jednu odpovéd’, na ureni miry na stupnici nebo na vycet odpovedi.

Oteviené otazky na rozdil od uzavienych nabizi respondentovi prostor k vyjadieni, neomezuji
ho na zarazeni svého nazoru do uzsi kategorie. Jejich vyhodnocovani je pro vyzkumnika

obtizné&jsi.

Kompromisem mezi otevienymi a uzavienymi otdzkami jsou polouzaviené otazky, které ke
konkrétni odpovédi nabizeji dodateCnou moznost doplnit vlastni vysvétleni nebo ptiklad

(Skutil, 2011).

3.3 Zpracovani a analyza vysledku dotaznikového Setieni

Vytvoieny dotaznik byl zaméfen na absolventy studia Ugitelstvi pro 1. stupeii ZS a specialni
pedagogiku Univerzity Palackého v Olomouci s pocatkem studia v roce 2017. Zamérem tohoto
specifického vybéru bylo zajistit, aby vychozi podminky dostupnosti aktualnich studijnich

materiala byly pro respondenty stejné.

Vyzkumné Setfeni probihalo na podzim roku 2023. Dotaznik vyplnilo 31 Gcastnikd cilové

skupiny.

Administrace dotaznikti probéhla elektronicky formou Google formulare, zvetejnénim zadosti

o vyplnéni v prostoru uzaviené skupiny socialni sit€¢ Facebook.
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Samotny dotaznik byl rozdélen do ¢tyt sekci a zahrnoval celkem 12 polozek.

3.3.1 Prvni sekce dotazniku

V tvodni sekci dotaznik uptesioval slozeni skupiny z hlediska pohlavi, véku a konkrétniho

studovaného zaméfeni respondentt.
Prvni otazka
Prvni otazka, zjistujici pohlavi respondentt, ukazuje, ze zeny tvorily 100 % zkoumaného

vzorku vyzkumného Setfeni.

Pohlavi respondent(

m Zena
m Muz

® Jiné / preferuji
neodpovidat

Graf'¢. 1 Pohlavi respondentii

Druha otazka

Druha otazka sleduje vék respondenti. Vzhledem k cilové skupiné dotaznikového Setfeni neni
veékovy rozptyl moc Siroky, jedna se o studenty stejného studijniho ro¢niku. Na zakladé tohoto
faktu se ukazala potieba vyloucit odpovédi jednoho respondenta (viz graf), u kterého se vék
(21) neztotoziuje s predpokladanym veékem absolventi magisterského studia vysoké Skoly.
Sesbirana data vcetné pozdéji vylouceného respondenta ukazuji, ze se dale dotaznikového
Setfeni zacastnili 3 respondenti ve véku 24 let, 8 respondentd ve véku 26 let a vice nez polovina

(61,3 %) dotazovanych mélo v dobé prabehu Setieni 25 let.
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Graf'¢. 2 ek respondentii

Treti otazka

Treti otazka se vztahovala k oborovému zaméfeni studia respondentti. Zastoupeni jednotlivych
obort bylo nasledujici: Nejpocetnéjsi specializaci byla logopedie, toto zaméfeni studovalo
19 dotazovanych, druhym nejvice uvadénym odvétvim oboru byla etopedie se 16 odpovédmi.
14 absolventi vybralo psychopedii. Surdopedii zvolilo 11 a somatopedii 9 respondent.

Nejméné zastoupena byla tyflopedie — 4 odpovédi.
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Jaka je Vase specializace?

m Logopedie

m Surdopedie

= Etopedie
Somatopedie

m Tyflopedie

m Psychopedie

Graf'¢. 3 Oborova specializace respondentii

3.3.2 Druha sekce dotazniku — preference a vyuzivani studijnich materiala

Nasledujici sekce Preference a vyuzivani studijnich materialG zkoumala pomoci uzavienych
otazek s polytomickym vybérem, jaké materialy absolventi béhem studia pouzivali a které
upfednostiiovali. Vzhledem k tématu diplomové prace nebyly zahrnuty ve vyzkumném §etfeni

vSechny typy studijnich materialu, ale pouze materialy textové povahy.

Ctvrta otizka

Ctvrta otazka se zaméfovala na sledovani vyuZivanosti jednotlivych typa studijnich materiald.
Mezi dotazovanymi doslo k vyrovnanému vyuziti dvou nejpouzivanéjsich typu materialt
v ramci zkoumané skupiny. Nejcasteji se absolventi ucili z vlastnich poznamek z prednasek
a z odborn€ zpracovanych studijnich materialti vlastniho oboru (skript). Tyto dvé odpoveédi se
objevily 24krat. Nasledovala odborna ti§téna literatura v poctu 20. 15 respondentt vyuzivalo
ke svému studiu informacni zdroje na internetu a 14 elektronickou odbornou literaturu.
Nejméne zastoupené odpoveédi byly odborné zpracované studijni materidly zjinych

obort — 7 odpovedi a védecké Clanky — 5 odpovédi.
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Jaké typy studijnich material( jste nejcastéji vyuzivali béhem

studia?
30
’5 24 24
20
20
15
15 14
10 7
5
5 [l B
0
Odborna Odbornd Védecké ¢clanky  Informacni Odborné Odborné Vlastni
literatura literatura zdroje na zpracované zpracované poznamky z
(tisténé knihy, (elektronické internetu studijni studijni prednasek
ucebnice)  knihy, ucebnice) materidly materidly

(skripta) z  (skripta) z jinych
vlastniho oboru obor( a ro¢nikd

Graf'¢. 4 Vyuzivani jednotlivych typii studijnich materidlit béhem studia

Pata otazka

Dalsi otazka byla zaméfena na oblibenost vyuzivanych studijnich materiald. Mezi
nejoblibenéjsi typy materiali dotazovanych absolventi patfily skripta a vlastni poznamky,
oboji shodn€ vybralo 21 Gcastnikii. Mén€ oblibena byla tiS§téna odborna literatura — 12. Na
témet stejné urovni oblibenosti skoncCily odborné zpracované studijni materialy z jinych
studijnich obord —6 a vSechny zdroje zinternetu (odborna elektronicka literatura a jiné

zdroje) — 5. Nikdo v této otazce nevybral védecké Clanky.
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Z jakych studijnich materidld se Vam dobfre ucilo?

25
21 21
20
15
12
10
6
5 5
5
0
Odbornd Odbornd Védecké ¢lanky  Informacni Odborné Odborné Vlastni
literatura literatura zdroje na zpracované zpracované poznamky z
(tisténé knihy, (elektronické internetu studijni studijni prednasek
ucebnice)  knihy, ucebnice) materidly materialy

(skripta) z  (skripta) z jinych
vlastniho oboru obor( a ro¢nikd

Graf'¢. 5 Preference jednotlivych typii studijnich materidlit béhem studia

Srovnani vysledki ctvrté a paté otazky
Nasledujici graf prehledné porovnava preferenci a redlnou vyuzivanost studijnich materialu
zkoumané skupiny. Oba nejpouzivan€jsi zdroje byly také nejoblibenéjsimi, tieti pozice zlstala

zachovana s vétSim rozdilem mezi vyuzivanim a oblibenosti, ktera byla mensi.

Internetové zdroje jsou sice pro studium castéji pouzivané, ale jejich obliba je viditeln€ nizsi.
Mozné vysvétleni tohoto rozdilu je, ze studenti musi tyto méné oblibené zdroje vyuzivat,

protoze nemaji k dispozici dostatek svych preferovanych typa, skript a vlastnich poznamek.

Zajimavé zjisténi ze ziskanych odpovédi ukazalo, ze sice 5 respondentti uvedlo jako vyuZzivany

typ studijniho materialu odborné védecké Clanky, ale pouzivaji je neradi.

57



’ s

Srovnani preferenci studentd a redlného vyuzivani
jednotlivych typl studijnich materidl(

30
95 24 24
20 21 21
20
14 15
15 12
10 7
5 5 5 6
5
i - B i
0
Odborna Odbornd  Védecké ¢lanky  Informacni Odborné Odborné Vlastni
literatura literatura zdroje na zpracované zpracované poznamky z
(tisténé knihy, (elektronické internetu studijni studijni prednasek
ucebnice) knihy, materidly materidly
ucebnice) (skripta) z (skripta) z
vlastniho oboru jinych obor( a
roc¢nikd
Realita vyuZivani studijnich materialQ W Preference studijnich material(

Graf'¢. 6 Srovndni preferenci studentii a redalného vyuzivani jednotlivych typii studijnich materidlii

3.3.3 Treti sekce — poptavka po skriptu k tématu mutismu

Cilem dalsiho oddilu dotazniku Poptavka po skriptu k tématu mutismu bylo zjistit zajem
respondentt o vytvoreni konkrétniho materialu. Otazky se zaméfovaly na studijni materialy,
které absolventi pfi studiu mutismu realné vyuzili, hodnoceni dostupnosti t€chto materialt, dale
jak moc pocitovali nedostate¢nou dostupnost materiald k mutismu a v jaké mife by uvitali

vytvoreni novych skript k tomuto tématu.

Sest4 otazka

Sesta otazka sleduje opét vyuzivanost jednotlivych typa studijnich materiald, ale tentokrat
pouze k tématu mutismu. 19 respondentii vybralo vlastni poznamky, 13 tiSténou odbornou
literaturu, 11 jiné odborné zpracované studijni materidly a 10 informacni zdroje na internetu,
coz je vice nez u jinych studijnich témat, viz Ctvrtad otdzka. Méné byly vyuzivané dalsi typy:
7krat odborna literatura, Skrat odborné€ zpracované studijni materialy z jinych obord a jenom
jednou védecky ¢lanek. 2 ucastnici dotazniku se domnivaji, ze se s tématem mutismu béhem

studia nesetkali.
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Z jakych studijnich materialQ jste se ucili téma mutismu?
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Graf ¢. 7 VyuZiti typii studijnich materialii pro studium tématu mutismu

Sedma otazka

V této otazce méli respondenti hodnotit dostupnost studijnich materialti k tématu mutismus.
43,3 % respondentl povazovalo studijni materialy k mutismu jako dostupné. O néco méne¢,
40 %, jako tézko dostupné. 13,3 % odpovidajicich nemohli dostupnost posoudit a pouze jeden

absolvent uvedl snadnou dostupnost materialt.
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Jak hodnotite dostupnost studijnich materiald k tématu
mutismu?

Graf ¢. 8 Hodnoceni dostupnosti studijnich materialii k mutismu

Osma otazka

60

® Snadno dostupné

= Dostupné

= Tézko dostupné

= Nedostupné

m Nemohu
posoudit



V osmé otazce respondenti reflektovali svou potiebu existence studijniho materialu k tématu
mutismu béhem studia. 56,7 % dotazovanych pocitovalo potiebu daného materialu, z toho

20 % velmi siln€. 13,3 % potiebu neméli a 30 % nad tim nepfemysleli.

Pocitovali jste béhem studia potfebu samostatné
zpracovaného studijniho materialu k tématu mutismu?

® Ano, velmi silné
® Ano, do urcité miry
= Ne, nebylo to potfebné

Nepremyslel/a jsem nad tim

Graf ¢. 9 Vnimani potrebnosti nového studijniho materialu na téma mutismus béhem studia

Devata otazka
V posledni otazce treti sekce byli respondenti tazani na zajem o samostatné zpracovany studijni
material. 80 % zGcCastnénych by tento material podle vysledki uvitalo, pouze jeden dotazovany

(3 %) nemel vibec zajem a 17 % takovy material spiSe nepotiebuje.
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Vyuzili byste pfi studiu samostatné zpracovany studijni
materidl na téma mutismu, pokud by byl k dispozici?
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ano
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Graf ¢. 10 Zdjem o vyuZiti studijniho materialu na téma mutismu

3.3.4 Ctvrta sekce dotazniku — navrhy na dalSi témata

Desata a jedenacta otazka

Desata otazka spolu s jedenactou zkoumaly zajem o vytvoreni materiald na dal$i témata
z oblasti logopedie. 83 % respondentt tento zajem projevilo, 17 % spiSe zajem nema. Mezi
navrhovanymi tématy ke zpracovani se objevilo 6krat vyvojova dysfazie, Skrat balbuties, 4krat
dyslalie, 2krat dysartrie a po jednom se objevily kombinované poruchy, afazie, opozdény vyvoj
feci, orofacialni vady, myofunk¢ni poruchy, symptomatické poruchy feci, poruchy hlasu. Dale
jedno zastoupeni meéla témata vyvozovani hlasek, artikulacni a dechova cviceni, bilingvismus,
logopedické postupy pro praci s osobami se sluchovym postizenim a prace s malymi détmi.
Absolventi ve tfech pfipadech neuvedli konkrétni navrhy, ale ocenili by zpracovani v§ech témat

ke studiu. Jeden respondent uvedl odpovéd’ nevim.
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Vyuzili byste vice zpracovanych materialt na dalsi témata
logopedie?
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Graf ¢. 11 Zdjem o vytvoreni studijnich materialii na dalsi témata logopedie
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Graf'¢. 12 Navrhy témat a jejich Cetnost

Posledni otazka
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Na zavér dotazniku meéli respondenti moznost pridat dalsi komentafe nebo navrhy, jak by se
mohlo zlepsit vyuzivani studijnich materialt v ramci jejich oboru. Osm dotazovanych tuto
moznost vyuzilo. Tfi z nich poukazali na nedostupnost doporucované literatury, dva by uvitali
systemati¢nost a piehlednost. Jedna odpoveéd znéla: Elektronizace a novéj§i zpracovani,
zafazeni vice praktickych ukéazek a odkazy na novéjsi literaturu. Posledni komentar se tykal

srozumitelnosti odbornych textt pro studenty logopedie.

3.4 Zavéry dotaznikového Setieni

Nasledujici podkapitoly se vénuji vyhodnoceni jednotlivych stanovenych hypotéz. Overovani
probihalo pouzitim metody falzifikace nulové hypotézy. Pro vSechny vypocty byla pouzita

hladina vyznamnosti testu 0,05.

3.4.1 Hypotéza 1

Prvni hypotéza vyzkumného Setfeni se zabyvala preferenci urCitych studijnich typl mezi

studenty Ucitelstvi pro 1. stupei a specialni pedagogiky.

Alternativni hypotéza (Ha): Absolventi preferuji urcité typy studijnich materiala ve vétsi mire

nez jiné typy.

Nulova hypotéza (HO): Neexistuje zadna statisticky vyznamna preference studijnich materiala

mezi absolventy.
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Tabulka 1 Test dobré shody chi kvadrdt pro hypotézu 1

. . Pozorovana | O¢ekavana
Typy studijnich materiald P-O | (P-O)*2 | (P-O)"2/0
cetnost P | Cetnost O
Odboma literatura (tiSténé knihy,
_ 20 15,6 4.4 19,61 1,260
ucebnice)
Odborna literatura (elektronické knihy,
. 14 15,6 -1,6 2,47 0,159
ucebnice)
Védecké clanky 5 15,6 -10,6 | 111,76 7,177
Informacni zdroje na internetu 15 15,6 -0,6 0,33 0,021
Odbom¢ zpracované studijni materialy
_ 24 15,6 8,4 71,04 4,562
(skripta) z vlastniho oboru
Odbom¢ zpracované studijni materialy
. - 7 15,6 -8,6 | 73,47 4,718
(skripta) z jinych oboru a roc¢niku
Vlastni poznamky z prednasek 24 15,6 8,4 71,04 4,562
> 109 109 22,459
Ocekavana Cetnost 15,6
v 22,459
o, ” ” o,y o 2
Kriticka hodnota testového kritéria y 12.592

Pro vypocet byl pouzit Test dobré shody chi-kvadrat podle Chrastky (2016). Vypocitana

hodnota testového kritéria je vetsi nez hodnota kritickd pro stuperi volnosti 6, a proto musime

odmitnout nulovou hypotézu a ptijmout hypotézu alternativni. Tedy: Absolventi preferuji urcité

typy studijnich materiala ve vétsi mife nez jiné typy.

Studenti konkrétné davaji prednost odborné zpracovanym studijnim materialim (skriptim) a

svym vlastnim poznamkam pted jinou odbornou literaturou, internetovymi zdroji, védeckymi

Clanky a dalS§imi.

3.4.2 Hypotéza 2

Druha hypotéza se snazila zjistit hodnoceni absolventi dostupnosti materiald k tématu

mutismu.
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Alternativni hypotéza (Ha): Absolventi pocituji nedostateCnou dostupnost studijnich materiala

k tématu mutismu.

Nulova hypotéza (HO): Dostupnost studijnich materialti k tématu mutismu je povazovana za

adekvatni.

Tabulka 2 Test dobré shody chi kvadrdt pro hypotézu 2

) Pozorovana | Oc¢ekavana
Dostupnost materiali k mutismu P-O | (P-O)*2 | (P-O)*2/0
¢etnost P ¢etnost O
Dostatecné 14 15 -1 1 0,067
Nedostatecné 16 15 1 1 0,067
> 30 30 0,133
Ocekavana cetnost 15
1 0,133

Kriticka hodnota testového kritéria x> 3,841

Test dobré shody chi kvadrat (Chrastka, 2016) ukazal, Ze vypocitana hodnota testového kritéria
je mensi nez hodnota kriticka pro stupen volnosti 1, a proto nelze odmitnout nulovou hypotézu.
Nebylo tedy prokazano, ze absolventi pocitovali nedostateCnou dostupnost studijnich materiala

k tématu mutismu.

3.4.3 Hypotéza 3

Treti hypotéza zjistovala vyznamnost poptavky po vytvoreni skripta k tématu mutismu mezi

absolventy.
Alternativni hypotéza (Ha): Vétsina absolventd by uvitala vytvoreni skripta k tématu mutismu.

Nulova hypotéza (HO): Mezi absolventy neexistuje vyznamna poptavka po vytvoreni skripta k

tématu mutismu.
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Tabulka 3 Test dobré shody chi kvadrdt pro hypotézu 3

Poptivka po vypracovani skript | Pozorovana | Oc¢ekiavana
P-O |(P-0)*2| (P-O)"2/0
k tématu mutismu cetnost P | Cetnost O
Ano 24 15 9 81 5,4
Ne 6 15 -9 81 5,4
> 30 30 10,8
Ocekavana Cetnost 15
1 10,8
Kriticka hodnota testového
3,841

kritéria >

Test dobré shody chi-kvadrat (Chrastka, 2016) ukézal, ze vypocitana hodnota testového kritéria

je vetsi nez hodnota kriticka pro stupeti volnosti 1, a proto musime odmitnout nulovou hypotézu

a pifijmout hypotézu alternativni. Potvrdilo se tedy, Ze vétSina absolventl by uvitala vytvoreni

skripta na téma mutismus.

3.4.4 Hypotéza 4

Ctvrta hypotéza zjistuje, jestli absolventi maji konkrétni navrhy na dalsi témata pro zpracovani

samostatnych studijnich materialt.

Alternativni hypotéza (Ha): Existuje seznam konkrétnich témat, kterd jsou absolventy

vyznamné Casto navrhovana pro zpracovani samostatnych studijnich materiald.

Nulova hypotéza (HO): Neexistuje ani jedno konkrétni téma pro zpracovani samostatného

studijniho materialu, které by bylo absolventy vyznamné Casto navrhovano.
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Tabulka 4 Vyznamnost vyskytu pro hypotézu 4

Navrhy témat Cetnost | Procento vyskytu | Vyznamnost
Vyvojova dysfazie 6 20 % Vyznamna
Balbuties 5 17 % Vyznamna
Dyslalie 4 13 % Vyznamna
Dysartrie 2 7T % Vyznamna
Kombinované vady 1 3 % Nevyznamna
Afazie 1 3 % Nevyznamna
Opozdény vyvoj feci 1 3% Nevyznamna
Orofacialni vady 1 3 % Nevyznamna
Myofunkéni vady 1 3 % Nevyznamna
Symptomatické poruchy teci 1 3% Nevyznamna
Bilingvismus 1 3% Nevyznamna
Poruchy hlasu 1 3% Nevyznamna
Vyvozovani hlasek 1 3 % Nevyznamna
Artikulacéni a dechova cviceni 1 3% Nevyznamna
Logopedie u osob se sluchovym postizenim 1 3% Nevyznamna
Logopedie u velmi malych déti 1 3% Nevyznamna
Elektivni mutismus 1 3 % Nevyznamna

Tabulka porovnava cetnost uvedenou v procentech s hladinou vyznamnosti 0,05, tedy 5 %. Do
seznamu konkrétnich témat, ktera jsou absolventy navrhovana vyznamné casto, se fadi
vyvojova dysfazie, balbuties, dyslalie a dysartrie. Je tedy potfeba zamitnout nulovou hypotézu,
ze neexistuje zadné konkrétni téma navrhované ke zpracovani v novém samostatném studijnim

materialu.

Potvrzuje se alternativni hypotéza: Existuje seznam konkrétnich témat, ktera jsou absolventy

vyznamné Casto navrhovana pro zpracovani samostatnych studijnich materiald.
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Diskuze

Cilem vyzkumné casti této diplomové prace bylo pomoci dotaznikového Setfeni mezi
absolventy oboru Ugitelstvi pro 1. stupeti ZS a specialni pedagogiky Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci se zacatkem studia vroce 2017 zmapovat vyuziti
jednotlivych typu textovych studijnich materialti a zjistit poptavku po vypracovani skript na

dalsi témata logopedie, zejména téma mutismu.

Dotaznik byl distribuovan prostfednictvim uzaviené skupiny absolventll tohoto konkrétniho
oboru na socialni siti Facebook s doprovodnym vysvétlenim vyzkumného ucelu a zadosti o jeho

vyplnéni na podzim roku 2023.

Pred uzavienim sbéru odpoveédi se seslo 31 vyplnénych dotaznikl. Jeden z nich bylo potieba
vyloucit kvili zjevné neodpovidajicimu veéku respondenta vzhledem k cilové skupiné. Ke
zpracovani bylo tedy vyuzito 30 odpovédi. Zkoumanou skupinu tvofily pouze zeny, coz
odpovida zastoupeni v daném ro¢niku oboru, ve véku 24-26 let, se Sesti riznymi specialné

pedagogickymi zaméfenimi.

Ocekavalo se, ze kromé dvou individualnich zameéteni kazdy z respondentl zvoli i zaméteni
psychopedie. Ta se vSak mezi odpovéd'mi objevila pouze u 14 osob. Moznou hypotézou
k vysvétleni tohoto rozdilu je prehlednuti této polozky, ve vyctu nabidnutych zaméteni byla
tato odpovéd uvedena na posledni pozici, a dale fakt, Ze toto zaméfeni absolventi mohou

povazovat za automatické v ramci svého oboru.

Vyzkumna cast dale ovérovala Ctyfi hypotézy pomoci metody falzifikace nulovych tvrzeni.

Potvrdily se tfi zvazované hypotézy.

Bylo potvrzeno, ze respondenti zkoumaného vzorku preferuji urcité typy studijnich materiala
ve vetsi mire nez jiné typy, a to konkrétné odborné zpracované studijni materialy (skripta) a své

vlastni poznamky z prednasek.

Neprokazalo se, ze by studenti pocitovali nedostateCnou dostupnost studijnich materialt

k mutismu, ale vyznamna vétSina studentt by tato skripta uvitala.

Studenti dale vytvorili seznam konkrétnich pozadovanych témat, ktera by ocenili pfi studiu.
Mezi vyznamné Casto uvadénymi navrhy patfi Ctyfi z nich: vyvojova dysfazie, balbuties,
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dyslalie a dysartrie. Pét respondentt nevyslovilo konkrétni zajem o nova skripta na dalsi témata,

jeden odpovedél nevim.

Nektera z respondenty navrhovanych témat zpracovana jako samostatné studijni materialy jsou,

coz by mohlo poukazovat na jejich nedostatecnou dostupnost.

V posledni ¢asti absolventi méli moznost doplnit vlastni komentafe a navrhy ke zlepSeni
vyuzivani studijnich materiald v ramci jejich oboru. Kromé opakovaného poukazani na
nedostupnost doporucované literatury zaznél pozadavek na lepsi systemati¢nost, prehlednost,
srozumitelnost, elektronizaci, nove¢jsi zpracovani, zarazeni vétSiho mnozstvi praktickych

ukazek a odkazii na novéjsi literaturu.

Zkoumany vzorek ani cilova skupina nejsou piili§ velké, ale divodem k tomuto zGzeni bylo

zajisténi shodnych vstupnich podminek ve stejném ¢ase na konkrétni vysoké skole.

Vyzkum mohl byt negativné ovlivnén zvolenou metodou. Nevyhodou dotaznikového Setteni

muize byt mimo jiné nabidnuta anonymita respondentu.

Vysledky dotazniku podpoftily zdmér diplomové prace vytvortit na téma mutismus skripta, coz
je oblibenym studijnim materialem vétSiny studentd. Absolventi by ocenili moznost vyuzit
existujici studijni material pfi svém studiu. Dale absolventi navrhli konkrétni témata, ktera by

mohla byt podnétem k dalSimu zpracovani.
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Zaveér

Cilem této diplomové prace bylo vytvoreni prehledného a shrnujiciho studijniho materialu

s tématem mutismu pro vysokoskolské studenty obort se zaméfenim na logopedii.

Samotnému vytvoreni skript pfedchazelo kratké vyzkumné Setteni zjistujici poptavku po jeho
realizaci mezi absolventy oboru Ugitelstvi pro 1. stupefi ZS a specialni pedagogika Univerzity
Palackého v Olomouci se zacatkem studia v roce 2017 a zmapovani vyuzivani textovych
studijnich materiala v prub€hu jejich studia. Vétsina respondentti Setfeni upfednostriovala pfi
studiu vlastni poznamky a skripta a ocenili by existujici studijni material k tématu mutismu.
Absolventi navrhli také dalsi konkrétni témata, ktera by uvitali vytvorit ve forme samostatnych

materialt. Slo o témata vyvojova dysfazie, balbuties, dyslalie a dysartrie.

Teoreticka Cast byla roz€lenéna na dvé kapitoly. Prvni z nich se vénuje tématu mutismu a
shromazd’'uje souhrnné informace z riznych vydanych védeckych publikaci a odbornych
zdroju, tfidi a srovnava jednotlivé definice, klasifikace, symptomy, pfiCiny, diagnostické i
terapeutické pristupy. Kapitola obsahuje seznam odborné a umélecké literatury k tématu

mutismu. Pro dokresleni byla uvedena zkuSenost matky ditéte s touto poruchou.

Druha teoreticka kapitola se zabyva obecnym popisem raznych typt studijnich materialt, a

tvorbou textovych materialti, zejména skript.

Pro samotna skripta byly z vySe zminénych odbornych zdroji vytazeny podstatné informace
k tématu mutismu, umoziiujici studentim oboru Ugitelstvi pro 1.stupeii ZS a specialni
pedagogika nalézt na jednom misté priméfené poznatky k danému tématu, ve formé, ktera
vyhovuje preferencim studentti pfi piipravé na zkousky a ziskavani potfebnych védomosti.
Zvoleny typ materialu, skripta v elektronické podobé& umoziuje pohodlny pfistup ke
strukturovanému obsahu a nazornému zpracovani s aktivnimi prvky slouzicimi k procvicovani
a poskytovani zpétné vazby. Kromé nahlizeni v elektronické podobé si student muze vytvorit
vlastni kopii téchto skript, kterou si mize individualné€ dopliiovat a upravovat, tak, aby skripta

mohl co nejlépe vyuzit.

Vytvoreny studijni material obsahuje podobné jako teoretickd Cast diplomové prace, ale
v uzsim rozsahu definice mutismu, mozné klasifikace, etiologii, odborné zatrazeni této poruchy

do systému poruch a jeji zadkladni symptomy. Podstatnou ¢asti skript jsou kapitoly vénované
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diagnostice, diferencialni diagnostice a riznym metodam terapie mutismu. Nasleduje

doporuceni literatury odborné i beletristické k tématu mutismu.

Skripta maji prehlednou strukturu kapitol a podkapitol. Kazda kapitola predklada cile, kterych
by mél Ctenar jejim prostudovanim dosahnout. Dale je v kazdé kapitole kratky privodce
studiem a samotny text. Konec kapitoly obsahuje shrnuti, kontrolni otazky a ukoly, klicové
pojmy k zapamatovani a seznam pouzité literatury. Zajemci mohou ocenit rozsifujici informace

a ptiklady z literatury ¢i praxe.

Pranim této diplomové prace bylo pfispét k lepsi dostupnosti tématu mutismu pii studiu

specialni pedagogiky, v zddané a studenty upfednostiiované formé elektronickych skript.
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1. Uvod

Cilem tohoto studijniho materidlu je seznamit se s problematikou mutismu. Text se zabyva
definici a zafazenim mutismu jako dusevni poruchy, dale klasifikaci typt mutismu, pficin jeho
vzniku, popisem projevl, diagnostikou, diferencialni diagnostikou a terapii. Na zavér je

uvedena souvisejici literatura k tomuto tématu, jak odbornd, tak umélecka.

Tento studijni text ma pomoci studentlim se specializaci logopedie v sezndmeni se

s mutismem a pochopit jeho hlavni aspekty.

Material se nesnazi shromazdit vSechny dostupné informace k tomuto problému, ale usnadnit

Ctenafi ziskani zakladnich poznatkl prehlednou a stru¢nou formou.



2. Terminologické vymezeni

Text kapitoly

Cile

Cilem této kapitoly je seznamit ¢tendare se zdkladnimi odbornymi terminy, které se tykaji
problematiky mutismu, s definicemi této poruchy izafazenim do mezinarodni klasifikace
nemoci, 10. revize i s ndhledem do 11. revize (MKN 10,11) a Diagnostického a statistického

manualu dusevnich poruch (DSM-V).

Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:
¢ terminologicky vymezit pojem mutismus,
e vysvétlit vyznam pojmu mutismus,
e zaradit mutismus do Mezindrodni klasifikace nemoci 10. revize,
e zaradit mutismus do Mezinarodni klasifikace nemoci 11. revize,

e zaradit mutismus do Diagnostického a statistického manualu duSevnich poruch,
5. vydani.

Priivodce studiem

V této kapitole se doctete o etymologii slova mutismus. Seznamite se se zakladnimi definicemi

této poruchy a ujasnite si zarazeni mutismu do hlavnich svétovych klasifikaci.

2.1. Etymologie pojmu

Slovo mutismus, o kterém se vtomto materidlu pojednava, oznaduje druh narusené

komunikacni schopnosti.

Pojem mutismus vznikl vyvozenim z latinského pfidavného jména ,mutus”, coz cCesky
znamena ,,némy“, podstatnym jménem s vyznamem némota je slovo ,mutitas” (Latinsko-

Cesky slovnik, 2000).

Hartmann odvozuje z pojmU mutus, mutitas a mutismus slovo mutista, coZ je oznaceni

¢lovéka s poruchou mutismu (Hartmann a Lange, 2008).



2.2. Definice

2.2.1. Definice podle logopedického slovniku

Logopedicky slovnik definuje mutismus jako ,onémeéni, neurdza reci” (Dvorak, 2001).

2.2.2. Definice podle Skodové

Skodova v Klinické logopedii mutismus definuje jako ,nepfitomnost nebo ztrdtu Fecovych
projevd, které nejsou podminény organickym poskozenim centrdlniho nervového systému”

(Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007, str. 207).

v

Mutismus, jako ,.ztrdta schopnosti komunikovat mluvenou feci“ (Skodova in Skodova, Jedli¢ka
a kol., 2007, str. 209), se manifestuje nejen u osob v predskolnim a mladsim Skolnim véku, ale
i u dospivajicich a dospélych. Nejéastéji se s mutismem ale setkdvdme v pravé v détském véku

(Preissova in Neubauer, 2018).

2.2.3. Definice podle Hartmanna

Hartmann jesté upresnuje, Ze jde o fe¢ovou retardaci ,nebo miceni po ukonceném rfecovém
vyvoji pfi existujici schopnosti mluveni a rec¢i” (Hartmann a Lange, 2008, str. 15). Preissova (in
Neubauer a kol., 2018) podotykd, Ze tato porucha zdsadné ovliviiuje a narusSuje béznou

socialni interakci.

2.2.4. Definice dle nahledu MKN 11

Dle MKN-11 je mutismus , nedostatecnd tvorba slov, miZe byt obecnd ¢i omezend na konkrétni

situace” (Nahled ceské verze Mezinarodni klasifikace nemoci, 11. revize, 2023).

2.3. Zarazeni do svétovych klasifikaci poruch
2.3.1. MKN 10

V MKN 10 je Mutismus oznacen kédem F94.0 a fazen do kategorie F94 Poruchy socialnich
funkci s nastupem v détstvi a dospivani. Jeden z typd mutismu, surdomutismus, je obsazen
v kategorii F44.6 Disociativni anestezie a ztrata citlivosti, které spadaji pod F44 Neurotické,

stresové a somatoformni poruchy.



2.3.2. MKN 11

V MKN 11 je Mutismus oznacen kddem MB23.D a rfazen do kategorie MB23 Pfiznaky nebo

znaky ovliviujici vzhled nebo chovani.

2.3.3. DSM-V

DSM-V vymezuje Selektivni mutismus (313.23), ktery Fadi do Uzkostnych poruch.

Shrnuti

V této kapitole jsme se docetli o plivodu pojmu mutismus. Tento pojem oznacuje poruchu
komunikaéni schopnosti, jejimz hlavnim projevem je ztrata reci i pres fyzickou schopnost
mluvit. Porovnali jsme definice z rliznych zdroji a zaradili poruchu mutismu do svétovych

klasifikaci.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Zjakych slov vzniklo slovo mutismus?

2. Definujte mutismus podle Skodové.

3. Jakou definici mutismu nabizi MKN 117

4. Do jakych kategorii poruch je fazen mutismus podle MKN 10 a nahledu MKN 117?
5

Jaky pojem je zminovan v DSM-V v souvislosti s mutismem?

Pojmy k zapamatovani
Mutus

Mutismus

Elektivni mutismus
Selektivni mutismus

Surdomutismus
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3. Klasifikace

Text kapitoly
Cile
Cilem této kapitoly je vymezit tfi typy mutismu, se kterymi je mozné se setkat.
Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:
¢ vyjmenovat a charakterizovat zakladni typy mutismu,

e srovnat jednotlivé typy.

Privodce studiem

Vétsinou se pod pojmem mutismu mysli elektivni mutismus, ale to je jen jeden z typl této

poruchy. V nasledujicich odstavcich jsou pojmenované a struéné charakterizované.
Vétsina logopedickych publikaci shodné rozdéluje mutismus do tii typa.

¢ Totdlni mutismus
¢ Elektivni mutismus
e Surdomutismus

Totalni mutismus je charakteristicky Uplnou nemluvnosti, kterd neni zavisla na prosttedi nebo

na osobé komunika¢niho partnera (Hartmann a Lange, 2008).

Druhym typem mutismu je elektivni forma neboli elektivni mutismus. V DSM-V a v nahledu
MKN 11 se vyskytuje pojem selektivni mutismus stejného vyznamu. Tento studijni material se

bude drzet terminu elektivni mutismus.

Pti elektivnim mutismu se oproti totdlnimu mutismu projevuje ztrata recovych projevi pouze
v nékterych situacich, prostredich, pfipadné jen s nékterymi osobami. Tento vybér je vétSinou

nevédomy, neovlivnén vali, ale spise situaci. (Hartmann a Lange, 2008).

Tretim typem uvddénym v literature je surdomutismus, ve kterém jde o poruchu komunikaéni
schopnosti rozsifenou navic o oblast sluchu. Dvorak(v slovnik surdomutismus popisuje jako

nahlou funkéni ztratu dovednosti mluvit i fe¢ slySet. Rikd, Ze tito lidé dokdZou aZ napadné



,odezirat’, coz se nazyvd nevédomé slyseni. Surdomutismus muze byt ,priznak hysterie po

rtiznych dusevnich traumatech” (Dvorak, 2001, str. 186).

Pro zajemce

Drive se uvadély jednotlivé formy mutismu podle psychiatrického déleni moznych pficin.
RozliSoval se tak autisticky, neuroticky, perzistentni, psychoticky, tranzientni, situacni
a reaktivni mutismus. Tato klasifikace se jiz béZzné v logopedii neuziva (Preissova in Neubauer,

2018).

Shrnuti

Tato kapitola popsala tfi zakladni typy mutismu podle jejich rozsahu: totalni, elektivni

mutismus a surdomutismus.

Kontrolni otazky a ukoly

Jaké jsou tfi nejcastéji zmifované typy mutismu?
Vysvétlete pojem elektivni mutismus.
Vysvétlete rozdil mezi totdlnim a elektivnim mutismem.

Objasnéte pojem surdomutismus.

A S

Jak byste vysvétlili nevédomé slyseni?

Pojmy k zapamatovani
Totalni mutismus

Elektivni mutismus
Surdomutismus

Nevédomé slyseni
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4. Etiologie

Text kapitoly

Cile

Cilem této kapitoly je prezentovat vybrané etiologické faktory vzniku mutismu.
Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:
¢ formulovat pohledy na etiologii mutismu,

e vyjmenovat tfi hlavni skupiny pficin vzniku.

Privodce studiem

V této kapitole se doctete o dvou mozinych délenich mutismu podle pficin, které tuto poruchu

mohou zpUsobovat. Obé klasifikace pracuji s rozliSenim vnéjsich a vnittnich vliva.

Dulezitd pasaz textu

Pri¢iny mutismu jsou ukaZdého jedince velmi individudlni avidy jsou kombinaci
traumatizujiciho zazitku avrozenych predpoklad(. Nejcastéjsi pfi¢inou byva obranny

mechanismus proti stresu (Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

4.1.1. Etiologicka klasifikace
Logopedicka praxe rozdéluje mutismus podle etiologie do tfi hlavnich skupin:

e bezprostifedné puasobici vlivy — naptiklad nastup do skoly, stéhovani, rodinné konflikty,
smrt v rodiné, a podobné,

e predispozicni vlivy — nevhodny vychovny styl (ochrandrsky, autoritativni, nadmérné
trestdni, spory mezi rodici), vysoka uzkostnost, pocity viny a selhani, manipulativni
chovani; snizena inteligence, télesnad ¢i reCova odliSnost, prisné autority, strach
z trestu, strach z kolektivu,

e udrzovaci vlivy — pretrvavani vyse uvedenych vlivi, nevhodna reakce okoli na

ml¢eni (Klenkova, 2006) (Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

rve

Jiné mozné déleni je na endogenni (psychicka citlivost k vlastnim vykonlim) a exogenni pticiny

(vysoka ocekdavani okoli).
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Priklad
Ukazka bezprostiedné vyvolavajiciho vlivu — exogenni priciny

V kapitole o mutismu z ucebnice Logopedie Jifiny Klenkové je uvedena ukdazka z logopedické
praxe tykajici se pétiletého Honzy, ktery pravé nastoupil do materské skoly, a nemluvil
s ucitelkami ani détmi: ,,Ucitelky ocekdvaly, Ze Honzika zaujme déti ve tridé, hry s détmi, on
vSak neodpovidal na otdzky, sedél smutné v koutku, odmital si hrdt s détmi, pouze nékolikrat
vstal a postavil véZ z kostek. Nikdy vsSak nezaznamenaly verbdlni projev, nezapojil se
s ostatnimi do zpévu, recitace apod. Asi po Sesti tydnech se matka svéfila reditelce materské
Skoly se situaci v rodiné: s manZelem se rozvddi, doma panuje napéti, neklid, vyjimkou nejsou
manZelské hddky v pritomnosti chlapce. Matka se sama citi velmi unavend, nemuZe spdt,

vevryy

obtiZzné se soustredi na prdci, na dité casto bezdiivodné krici” (Klenkovd, 2006, str. 97).

Shrnuti

Pri¢éiny mutismu jsou individualni a byvaji kombinaci traumatickych zazitki a vrozenych
predispozic. Casto jde o obranny mechanismus proti stresu. Rozli§ujeme tfi skupiny pficin:

bezprostredni, predispozi¢ni a udrZovaci vlivy.

Kontrolni otazky a ukoly

Co byva nejcastéjsi pficinou mutismu?
Jakeé jsou tfi hlavni skupiny pfi¢in poruchy mutismu?
Uvedte priklady bezprostfedné plsobicich vliva.

Vyjmenujte alespon tfi predispozi¢ni vlivy.

A N .

Co jsou to ,udrzovaci vlivy“?

Pojmy k zapamatovani
Bezprostiedné plsobici vlivy
Predispozicni vlivy
UdrzZovaci vlivy

Endogenni pficiny
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5. Symptomatologie

Text kapitoly

Cile

Cilem této kapitoly je seznamit se s hlavnimi projevy mutismu.

Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:
e vyjmenovat a popsat zdkladni symptomy mutismu.

Privodce studiem

Znat adokazat rozpoznat hlavni projevy mutismu je potifebné nejen pro vseobecny
logopedicky prehled, ale zvlasté pro spravnou diagnostiku a terapii. V této kapitole se popisuji

hlavni pfiznaky. Pro zdjemce jsou doplnény i souvisejici osobnostni charakteristiky.

Dulezitd pasaz textu

Klicovym projevem mutismu je bud Uplnd, nebo ¢astecna némota, ktera neni zplsobena
organickou pfi€inou. Osoba s mutismem mluvit umi a chce, ale nemuze. U totdlniho mutismu
v zadné situaci, u elektivniho mutismu v zavislosti na okolnosti. Pfi snaze o feCovy projev se
problém zhorsuje. Nékdy se nejedna jen o ztratu redi, ale i jinych zvukovych projevi (napfiklad

pfi kalani, kychani, pla¢i, smichu, ...) (Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

Osoby s mutismem se ¢asto strani spolecnosti, stahuji se do svého vnitiniho svéta, plsobi, Ze
uprednostiuji samotu pred socidlnim zaélenénim. Pfi komunikaci v nekomfortni situaci se
vyhybaji ocnimu kontaktu nebo pohled zaméruji skrz komunikaéniho partnera. Vyraz obliceje
je Casto strnuly, bez Zivych emoci. Naopak v dlivérné znamém prostredi osoby s elektivnim
mutismem hovofi bez rozpakd, ¢asto jsou az umluvené, i neverbdlni komunikace je uvolnéna.
Casto je z téchto osob moiné citit potfebu se prosazovat a mit véci pod kontrolou (Hartmann

a Lange, 2008).
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Priklad
Ukazka hlavniho projevu elektivniho mutismu

Jako ilustraéni priklad je zde uveden Uryvek z romanu Dracice a Mazanek americké specialni

pedagozky Torey L. Hayden (2009, str. 40-41):

»»Mluvi Drake s nékym z nejblizZsi rodiny? Treba se strycky nebo tetickami? Nebo s bratranci Ci
sestrenicemi? S détmi od sousedi?’ ,Ne. S nikym.’ ,TakZe jen s vami a s manZelem? Pouze
doma a jen s vami dvéma?’ ,Ne.’ Jeji hlas zacal znit velice pokorné. ,Jak to myslite, Ze ne?’
,Mluvi jenom se mnou.’,Jen s vami?‘ zeptala jsem se pfekvapené. ,Tim chcete fict, Ze nemluvi

ani s tatinkem?’ Zavrtéla hlavou. ,Nikdy s tatinkem nemluvil.””

U surdomutismu se pripojuje ineschopnost slySet mluvené slovo v protikladu s dobrou

schopnosti odezirat (Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

Pro zajemce

Téma kontroly je pro osoby s mutismem casto velmi dulezité. Jejich usili o bezchybnou
kontrolu muizZe prebijet chut zapojovat se do komunikacnich situaci. Proto v situacich, ve
kterych dokdzou mluvit, mohou pUsobit aZ narcisticky, soustfed'uji pozornost na sebe a na své

potfeby (Hartmann a Lange, 2008).

Priklad
Ukazka ¢astého projevu mutismu

Maminka divky s elektivnim mutismem popsala specificky rys dcefiny osobnosti, jeji velkou
potfebu mit véci pod kontrolou. Po jednom nijak dramatickém zazitku v détstvi, kdy pfi placeni
v obchodé neméla maminka u sebe penize a musely se pro né vratit, se dcera pfi kazdé dalsi
spolecné cesté do obchodu podrobné doptdvala, jestli ma maminka penézenku, jestli v ni ma

penize, jestli jich ma dost.
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Pro zajemce

Potfeba bezchybnosti se mulZe spojovat s prehnanymi obavami z nepravdépodobnych
nebezpedi a z chyb. Mohou byt precitlivéli ve vztahu k vlastnim chybam (Hartmann a Lange,

2008).

Shrnuti

Klicovymi symptomy jsou Uplnd nebo ¢astecna némota nezplsobena organickymi pfi¢inami.
Osoby s mutismem chté&ji mluvit, ale nemohou. Casto se vyhybaji spole¢nosti, upifednostriuji
samotu, vyhybaji se oénimu kontaktu amaji tendenci kontrolovat své prostredi.
U surdomutismu se kromé nemluveni pfidava neschopnost slySet v protikladu s dobrou

schopnosti odezirat.

Kontrolni otazky a ukoly

1. K céemu musi odbornik dikladné zkoumat projevy poruch?
2. Ma osoba s mutismem osvojenou schopnost mluvit?
3. Jak se muZe projevit mutismus pfi fyziologickych zvukovych projevech (smich,
kaslani, ...)?
4. Popiste neverbdlni projevy osoby s mutismem pfi komunikaci.
5. Popiste chovani osoby s elektivnim mutismem ve spole¢nosti.
Pojmy k zapamatovani
Ztrata reci
Zvukové projevy
Oc¢ni kontakt

Strnuld mimika

Precitlivélost
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6. Diagnostika

Text kapitoly

Cile

Dalsi kapitola si klade za cil seznamit Ctenafe se zakladnimi postupy pfi diagnostikovani
mutismu. Upozornit na potrebu diferencialni diagnostiky s jinymi poruchami, které se mohou

projevovat podobné.

Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:
e vyjmenovat zakladni oblasti diagnostiky mutismu,
e popsat postup diagnostiky mutismu,

e odlisit mutismus od dalSich diagnéz pomoci diferencidlni diagnostiky.

Privodce studiem

Diagnostika mutismu je komplexni zdlezitost, vyzaduje spolupraci rodicl s odborniky rdznych
obor0G. Hlavné logopedt, psychologi, psychiatrd, neurologti, a foniatrQ, jejichz ukolem je
stanovit spravnou diagndzu vyloucenim podobné se projevujicich poruch. Nasledujici text

podrobnéji popiSe samotnou diagnostiku a vyjmenuje diferencialni moznosti.

6.1. Diagnostika mutismu

Nejdulezitéjsim zdrojem informaci pfi vySetfovani jsou rodice, kterym je predlozen dotaznik
s uzavienymi otazkami. S ditétem je veden rozhovor, pfi kterém si logoped vSima vice nez
vyslovnosti chovani ditéte doprovazejici rozhovor. Nechut kfeci mlZe pochazet také
z predchoziho komunikaéniho nelspéchu nebo vady fedi, kterou si dité mize uvédomovat

nebo je na ni néjakym zplsobem poukazovano (Kutdlkova, 2011).

6.1.1. Prvni navstéva u logopeda

Pro prvni ndvitévu Skodova (in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007) i Preissova (in Neubauer a kol.,
2018) doporuduji pfitomnost pouze rodicl, aby se neposilovaly patologické mechanismy

ditéte, s predpokladem, Ze dité pti prvnim setkani nebude chtit komunikovat.
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6.1.2. Oblasti diagnostiky
Hartmann a Lange (2008) uvadi oblasti diagnostiky mutismu takto:

e ,Anamnéza pacienta a jeho rodiny

e Fvaluace socidlné interaktivniho komunikacniho chovdni
e Diagnostika mutismu, diferencidlni diagnostika

e Neurologické vysetreni

e ORL vysetreni

e Psychologickd interpretace

e Recovd diagnostika

e Popis emociondlnich motivacnich kritérii“ (Hartmann a Lange, 2008, str. 17).

Priklad

Ukazka z Evaluacniho dotazniku k socidlné interaktivnimu komunikativnimu chovani

u mutismu

Dotaznik hodnoti komunikacni narocnost ve 23 rliznych socialné komunikacnich situacich.
Jednotlivym situacim se pfifazuje hodnota 0, 1 nebo 2, coZ vtomto poradi znamena Bez

problému, Mirné problémova, Silné problémova.
Mezi hodnocenymi polozkami jsou naptiklad: Pouziti mimiky a gest, Hovor s prarodici, Zvuky
vydavané usty, Zpivani doma, Samostatné nakupovani (Hartmann a Lange, 2008).

Pro zajemce

Diagnostické listy k anamnéze, hodnoceni socidlné interaktivni komunikace u mutismu
asociogram mutismu je moZné najit vanglickém jazyce na strankach www.boris-
hartmann.de.

6.1.3. Kritéria podle Hartmanna

Ukolem diagnostika pro spravné uréeni diagndzy elektivniho nebo totdlniho mutismu je

prokdazat, Ze:
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e miceni se objevuje v konkrétnich jasné rozpoznatelnych situacich a v jinych typech
naopak jedinec bez ostychu mluvi nebo v pfipadé totdlniho mutismu mluvit mohl,

e u doty¢ného nedoslo k ndhlému poranéni mozku nebo lebky nebo se nenachazi
neurologické onemocnéni,

e porozuméni reci pro komunikaci je dostacuijici,

e alespon vjednom jazyku je pfitomna schopnost komunikace, pfipadné u totdiniho

mutismu pfitomna byla (Hartmann a Lange, 2008).
6.1.4. Kritéria podle DSM-V

Diagnostickymi kritérii selektivniho mutismu podle aktualniho vydani DSM-V jsou:

,A. Dusledné nemluveni ve specifickych spolecenskych situacich, v nichZ se mluveni ocekdvad

(napf. Ve skole), i pfes mluveni v jinych situacich.
B. Porucha ovlivriuje dosaZeni vzdéldvacich nebo profesnich tspéchi nebo socidlni komunikaci.
C. Doba trvani poruchy je nejméné 1 mésic (neomezuje se na prvni mésic trvdni skoly).

D. Nemluveni neni zptisobeno nedostatecnou znalosti mluveného jazyka nebo nedostatkem

pohodli pfi jeho pouZivani v dané socidlni situaci.

E. Porucha neni lépe vysvétlitelnd jinou poruchou komunikace (napr. poruchou plynulosti reci
v détstvi) a nevyskytuje se vyhradné v ramci poruch autistického spektra, schizofrenie nebo jiné

psychotické poruchy” (DSM-V, 2015, preklad z anglictiny).

6.2. Diferencialni diagnostika mutismu

Dité mlze nemluvit z rlznych pficin. Spravné rozpoznani pficin ve spoluprdci logopeda,
psychologa, psychiatra, neurologa a dalSich potfebnych odbornik(i nds dovede ke stanoveni

presné diagndzy.

Nasleduje vycet snadno zaménitelnych poruch, pfi kterych mize byt nemluveni podstatnym
projevem: poruchy autistického spektra, poruchy feci na zdkladé neurologicky podminénych
degradacnich proces, mluvni negativismus, psychické poruchy, mentdlni retardace,

logofobie, neurologické poruchy, sluchové a hlasové poruchy.
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6.2.1. Diferencialni diagnostika mutismu a poruch autistického spektra (PAS)

PFi mutismu, na rozdil od poruch PAS se ¢lovék projevuje v riznych situacich rozdilné, nékdy
jsou emocionalni, nékdy emocné strnuli a jejich fec byva rozvinuta pfimérené véku (Hartmann
a Lange, 2008).

6.2.2. Diferencialni diagnostika mutismu a poruch neurologickych

Pro stanoveni diagnézy mutismu musime vyloudit organické pri¢iny neurologickym
vysetfenim. MUZze jit naptiklad o nerovnomérny vyvoj CNS nebo poskozeni nervové soustavy
zpUsobené Urazem (Preissova in Neubauer, 2018).

6.2.3. Diferencidlni diagnostika mutismu a poruch sluchovych a hlasovych
Vysetreni foniatrem vylucuje poruchy sluchu, fe¢ové poruchy jako jsou opozdény vyvoj fedi,
vyvojova dysfazie nebo jiné vyvojové poruchy (Preissova in Neubauer, 2018).

6.2.4. Diferencialni diagnostika mutismu a mluvniho negativismu

V ordinaci psychologa nebo psychiatra je tfeba rozhodnout a vyloucit, Ze se nejedna o mluvni
negativismus, pfi kterém dité mluvit z rznych davod( nechce, ale m(ize, neni vSak pfitomny

projev Uzkosti (Kutalkova, 2007).

6.2.5. Diferencialni diagnostika mutismu a tzkostné poruchy
Nemluveni mlzZe byt projevem zacinajici uzkostné poruchy, kterou je potfeba zjistit

a terapeuticky resit (in Neubauer a kol., 2018).

Pro zajemce

Dalsimi poruchami, které se mohou projevovat podobné nemluvnosti a je tfeba je od mutismu
odlisit, jsou napfiklad mentalni retardace, nemluveni jako sekundarni projev jiné psychické
poruchy, napfriklad logofobie nebo poruchy fe¢i na zdkladé neurologicky podminénych

degradacnich procesu.
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Shrnuti

Diagnostika mutismu vyZaduje spolupraci odbornikd s rodici. Proces zahrnuje anamnézu,
hodnoceni sociadlniho chovani, neurologické a ORL vysetfeni, psychologickou interpretaci,
feCovou diagnostiku a analyzu emociondlnich motivaénich kritérii. Diagnostika mutismu
ovéfuje, Ze mlceni se vyskytuje za specifickych okolnosti, vylu¢uje neurologické onemocnéni,
kontroluje porozuméni feci a pfitomnost komunikacéni schopnosti. Kapitola jmenuje kritéria

diagnostiky podle DSM-V.

Diferencialni diagnostika vylucuje dalsi poruchy s projevem nemluveni, predevsim poruchy
autistického spektra, mluvni negativismus, jiné hlasové a sluchové poruchy a poruchy na

zakladé organickych poskozeni CNS a Uzkostné poruchy.

Kontrolni otazky a ukoly

Jaké jsou zakladni oblasti diagnostiky?

Co se doporucuje pro prvni navstévu diagnostické ordinace?
Kdo vSechno se podili na diagnostice?

Vyjmenujte diagnosticka kritéria podle DSM-V.

Uvedte alespon tfi poruchy, které je tfeba vyloucit diferencialni diagnostikou.

AN A o

Jaké znaky odliSuji mluvni negativismus a mutismus?

Pojmy k zapamatovani
Tymova spoluprace

Osobni a rodinna anamnéza
Komunikacni chovani
Diferencialni diagnostika
Mluvni negativismus

Logofobie
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7. Terapie

Text kapitoly

Cile
Cilem je seznamit ¢tenare s terapeutickym postupem pfi terapii ditéte s mutismem.

Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:

e struéné popsat postup reedukace reci podle Kutalkové,
¢ vyjmenovat hlavni zdsady pfi terapii mutismu,

e vysvétlit potfebu zapojeni dalSich osob do terapie mutismu.

Privodce studiem

Stejné jako diagnostika, také terapie mutismu vyZaduje mezioborovy pristup rodicl
a odbornikd. Jde o dlouhy proces, ktery vyzaduje trpélivost a dlisledné dodrzovani zasad.
Nasledujici odstavce uvadi zakladni vychovné zasady a postup prace pfi terapii mutismu. Dale
se kapitola vénuje terapeutické praci s ditétem, jeho rodici a osobami blizkymi a moZnosti

skupinové terapie.

7.1.1. Postup terapie podle Kutalkové (2007)

Po stanoveni diagndzy mutismu a specifikaci pficin nasleduje proces terapie. Z pocatku je
hlavnim cilem logopeda odstranéni komunikacniho stresu, ktery muzZe byt pficinou

nemoznosti komunikovat v nékterych situacich.
Soucasti terapeutického postupu je:

e seznameni rodicl a dalSich osob v okoli ditéte s vychovnymi zdsadami a s postupy pro
kazdodenni pfistup kditéti a samotnou praci sditétem ajeho rodinou: Zadnym
zpUsobem nenutit dité mluvit, zajistit ditéti komunikaci jen sjednim partnerem,
vyhnout se pfehnanym reakci na re¢ovy Uspéch,

e modelovani situaci sdemonstraci hlavnich zdsad na principu minimalni akce

terapeutem: rovnocenny pfistup, samoziejma akceptace nemluvenii reakcilibovolnou
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formou, nendpadné pochvaly, jen velmi opatrné opravy chyb, zdvofilé formulace
ptikaz( s mozZnosti volby, pozitivni motivace,
e nacvik predvedenych komunikacnich nebo vychovnych mechanism(: prevedeni

aktivity odbornika na praci rodict pod vedenim terapeuta.

7.1.2. Prace s ditétem

Pri praci s ditétem hraje klicovou roli odblokovani jeho komunikacniho stresu, vyuZijeme
cokoliv, co ditéti pomUze se zklidnit. Je to pouzivani adaptacnich stereotyp, technik uvolnéni

svalové tenze, nabidka fyzického kontaktu, pfitomnost sourozencd, hra, vyuzivani manaska.

Terapeut pfi reedukaci feéi postupné zvysSuje obtiznost komunikace od neverbdiniho

kontaktu, pres otazky bez potieby odpovédi az k béZznym recovym projevim.
Priklad
Ukazka postupného zvySovani obtiznosti komunikace

Torey L. Hayden, kterd ve svych romdnech vypravi o svych zkuSenostech ze specidlné
pedagogické praxe, na konci knihy Ticha holka popisuje jeden z drobnych krokl toho, jak se

postupné snazila prolomit miéeni své zakyné Venus.

Ucitelka Torey si uvédomila, Ze uz sama podlehla stereotypu a necekd od Venus slovni
odpovéd, i kdyz vi, Ze Venus mluvit dokdaze. Vycitila prileZitost to zkusit zmeénit. VyuZila bézné
situace a vodpovédi na otazku se nespokojila s navyklym souhlasnym micenim a slabym
prikyvnutim a ptala se dale: ,,,Chces jit na zdchod, Venus?‘ Prikyvla trochu vyraznéji. ,Prosim?‘
Zddnd odpovéd. ,Promiri, neslySela jsem té.” Pfikyvla velmi zfetelné. ,Prosim?‘ Obrdtila ke mné
pohled zastfeny zmatkem. OCividné nechdpala, proc ji nerozumim. PriloZila jsem si dlan k uchu
a naklonila k ni hlavu. ,Prosim? NeslysSela jsem té.” Jasné prikyvla a nespoustéla ze mé oci.
,Neslysela jsem té.” Pauza. Podivala se stranou, pak na mé, potom na klin. Pak se ozvalo: ,Ano,’
velmi potichu. ,Promin, trochu hlasitéji,” fekla jsem. ,Ano.” Nebylo to uplné nahlas, ale skoro.

Usmdla jsem se. ,Chces jit na zdchod?‘,Ano.’,Vezmu té tam.” (Hayden, 2015, str. 281-282).
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Pro zajemce

Pti terapii si dité mlze vytvorit nadmérné silné pouto k terapeutovi, pokud toto neodezni

samo, je potfeba nenasilné odvadét pozornost a citlivé sméfovat k jejich zmirnéni.

7.1.3. Prace s rodici

Neodmyslitelnou soucdsti terapie je aktivni zapojeni rodi¢d a osob blizkym ditéti. 1ty je
potfeba predevSim zklidnit a zbavit stresu, pfimérené jejich situaci a Urovni a seznamit je
svychovnymi postupy azdsadami apodporovat je vtrpélivosti avytrvalosti pfi

dlouhotrvajicim procesu.

7.1.4. Prace s ditétem ve skupiné

Pedagogové ve vzdélavacich zafizenich musi byt ve spoluprdci srodinou sezndmeni
s nejvhodnéjsimi postupy a zdsadami, kterymi by se méli fidit. Je potieba, aby vSichni zapojeni
byli v postupech jednotni. V nékterych ptipadech muizZe byt vhodna varianta umisténi ditéte
do skupinové terapie, naptiklad ve Skole nebo tridé zfizené podle § 16 odstavce 9 Skolského

zakona pro zaky se zavaznymi poruchami reci.

Otazka k zamysleni

V jakych pripadech byste uprednostnili umisténi ditéte s mutismem do Skoly nebo tfidy
zfizené podle § 16 odstavce 9 Skolského zakona pro Zaky se zdvazinymi poruchami reci?

Priklad
Ukazka ¢asové naroc€nosti procesu terapie

V knize Tichd holka popisuje autorka Torey L. Hayden zdlouhavy proces navazovani
komunikace s nemluvici divkou Venus v prostredi své tfidy. Pfibéh je postaven na autorcinych

zkusSenostech z jeji praxe specidlni pedagozky.

Pri predcitani z détské knihy Venus nenapadnym pohybem naznaci, Ze chce, aby si Torey dala
ruku kolem ni. Torey se zepta: ,,Chces, abych si pfi ¢teni dala ruce kolem tebe?’ Skoro
neznatelné prikyvla. ,Dobre,” rekla jsem a predcitala ddl. A bylo to. To byla veskerd

komunikace, které jsem se toho dne dockala. Ale radost jsem méla ohromnou.
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A tak to zacalo. Po skoro péti mésicich v mé tiidé zacala Venus velmi pomalu reagovat.
V Zddném pripadé to nebyl zdzracny prilom. Stdle nemluvila. Stdle ve tfidé nedélala viibec nic.
Ale béhem téch dvaceti minut, které jsme spolu travily o odpoledni pfestdvce, se mezi ndmi

zacala rozvijet velmi jemnd forma komunikace.” (Hayden, 2015, str. 142)

Pro zajemce

V zahranici je mozné vyuZzit postup terapie podle Kearneyho, némeckou metodu SYMUT, ¢i

terapeuticky program S-CAT. Informace k nim je moZné dohledat na internetu.

Shrnuti

V textu jsme se seznamili s postupem terapie mutismu podle Dany Kutdlkové. Zakladem
terapie je odstranéni komunikaéniho stresu u déti s mutismem. Rodie aterapeuti musi
pracovat po malych krocich podle vychovnych zdsad prace sditétem s mutismem ve

spoluprdci se Skolou a s dalsSimi zainteresovanymi osobami.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jaky je prvotni cil terapeuta pti préci s ditétem s mutismem?
2. Popiste ve tfech bodech strukturu terapie podle Kutdlkové.
3. Vyjmenujte nékolik technik, které je moziné vyuzit pro odbourani komunikacniho
stresu.
4. Kjakému nezddoucimu efektu mlZe pfi terapii dojit ve vztahu mezi terapeutem
a ditétem s mutismem?
Pojmy k zapamatovani
Reedukace reci podle Kutalkové
Odblokovani komunikaéniho stresu
Adaptacni stereotyp

Uvolnéni svalové tenze

Akceptace nemluveni
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Skupinova terapie

Nadmeérna pfichylnost
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8. Literatura k mutismu

Text kapitoly

Cile

Cilem kapitoly je seznamit ¢tendre s hlavni ¢eskou a svétovou odbornou literaturou, ktera se
zabyva tématem mutismu. Dale doporucit beletristickou ¢etbu pro obohaceni odbornych

informaci uméleckym zpracovanim tématu.

Po prostudovani této kapitoly by ctenar mél byt schopny:
e vyjmenovat zdkladni odborné knihy vztahujicich se k tématu mutismu,
e dohledat dopliujici informace o mutismu v odbornych textech,
e doporucit zdjemcim o problematiku mutismu beletristickou literaturu, ktera

zpracovava toto téma.

Privodce studiem

Kazdy odbornik potfebuje znat hlavni zdroje informaci pro své zaméreni, aby z nich ve své
praci mohl ¢erpat. Proto je v nasledujicim textu uveden prehled literatury k tématu mutismu,
zejména odborné publikace a ¢lanky, ale itipy k odpocinkové cetbé v podobé romdanové

tvorby, pfiblizujici mutismus z jinych ahld.

8.1. Ceska odborna literatura k mutismu

Z Ceskych autorl se v soucasné dobé mutismem zabyva klinicka logopedka Dana Kutalkova.
Nejvice podrobné se rozepisuje v publikaci Mutismus, metodika reedukace, ve které popisuje
konkrétni postup, jak pracovat s ditétem s mutismem. Zminuje i priklady z praxe a tipy, jak
predchazet chybdm v terapii. Jejim dalSim dilem, ve kterém shrnuje struénéji postup

reedukace feci, je kniha Budu spravné mluvit z roku 2011 (Kutalkova, 2007, 2011).

Prakticky prehled naruSeni komunikacni schopnosti, logopedické prevence aintervence

prindsi Jifina Klenkova v dile Logopedie (Klenkovd, 2006).
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Cennym zdrojem prehlednych informaci je Kompendium klinické logopedie kolektivu autor(
v Cele s Karlem Neubauerem, v ném kapitola Mutismus logopedky Ireny Preissové (Preissova

in Neubauer, 2018).

Doktorka Eva Skodova ve svém prehledu Klinické logopedie uvadi zakladni aspekty mutismu

(Skodova in Skodova, Jedli¢ka, 2007).

Kapitolu o mutismu lze najit i v publikaci Logopedické minimum specidlni pedagozky Alzbéty

Peutelschmiedové (Peutelschmiedova, 2005).

Ze svého pohledu surdomutismus a elektivni mutismus sleduji uosob s psychiatrickou
diagndézou psychiatricky Pavlina Knoppova alJana Kuderova v dile Vyznam logopedické
intervence u osob s psychiatrickou diagnézou na specifika feSeni mutismu jako disociativni

poruchy (Knoppova a Kucerovd, 2006).

8.2. Zahranicni odborna literatura

Velmi prehlednou a praktickou pfiru¢ku o mutismu napsali terapeut Boris Hartmann ve
spoluprdaci s Michaelem Langem, ktery poskytl osobni zkuSenosti ze svého Zivota
s mutismem. Cely nazev pfiru¢ky zni Mutismus v détstvi, mladi a dospélosti: radce pro

rodinné pfrislusniky, postizené, terapeuty a pedagogy (Hartmann a Lange, 2008).

Ze slovenskych odbornik(i je potfeba zminit autorku Evu Tichou, ta napsala kapitolu
o mutismu v Zakladech logopedie, ktery sepsala specidlni pedagozka Aurélia Kerekrétiova
(Ticha in Kerekrétiova, 2009). Viktor Lechta rozebird mutismus z vice pohledd napfiklad
v knihach Terapie narusené komunikacni schopnosti, Diagnostika narusené komunikacni

schopnosti ¢i diive v Logopedickém repetitériu (Lechta, 1990, 2003, 2005).

Pro zajemce

Mutismem se v zahranici zabyva napfiklad American Christopher A. Kearney, Kanadan Neufeld
Gordon. Francouzka Eve Gellman-Garcon. Britka Kate Jones, Némka Nitza Katz a Spanélé José

Olivares Rodriguez a Pablo J. Olivares-Olivares.
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Hartmann sdili své poznatky a zkuSenosti na svych webovych strankach www.boris-
hartmann.de. Na tomto webu lze nalézt i dalsi standardizované diagnostické listy a popis

terapie SYMUT.

Dalsi informace je moiné dohledavat na strankach Asociace selektivniho mutismu:

www.selectivemutism.org., kde je mozné zhlédnout nahravky z webinarl nebo najit odkazy

na profesionalni odborniky. Rodiny zde také najdou tipy pro praci s ditétem s mutismem.

Internetova stranka www.selectivemutismcenter.org je uréena pro pomoc osobam zvlasté

s elektivnim mutismem, ale i Uzkostmi a podobnymi poruchami. Na strance je mozné ziskat
informace o terapeutickém programu S-CAT. Dale odkazuje na odborny podcast Unspoken

Words doktorky Elisy Shipon-Blum.

8.3. Beletrie k tématu mutismu

Nejvyraznéjsi autorkou, ktera zpracovava témata specidlni pedagogiky uméleckym zplsobem,
je soucasna americka spisovatelka Torey L. Hayden. Do Cestiny je prelozeno nékolik jejich knih.
Téma mutismu je ¢astym ndmétem jejich romand. Jsou to napriklad knihy Ticha holka, Dracice
a mazanek a Spratek. Autorka v pfibézich déti s nejriznéjsimi poruchami vychazi z vlastnich

zkuSenosti ze své bohaté praxe specidlni pedagozky.

Shrnuti

Existuje pomérné rozsahld literatura jak odborna, tak beletristicka. Jde o samostatné
publikace, kapitoly v souhrnnych ucebnicich logopedie, ale iwebové stranky a pfistupy

k diagnostickym dotaznik(m.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Jmenujte zdkladni ¢eské publikace, které se zabyvaji tématem mutismu.

2. Jmenujte slovenské autory, ktefi se ve svych dilech vénuji tématu mutismu.

3. Jak se jmenuje némecky logoped, ktery sepsal prehlednou pfrirucku zajemce
o problematiku mutismu.

4. Jaké tituly zoblasti umélecké literatury o mutismu byste doporudili ¢tendrim

k dokresleni predstav o Zivoté osoby s mutismem?
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Priloha €. 2: Dotaznik

- _

Preference studijnich materiala pri studiu X
U1SPN

Véazené studentky/studenti,

>

prosim Vas o vyplnéni kratkého dotazniku k vyzkumné ¢&sti mé diplomové préace.

V rdmci vyzkumné ¢ésti diplomové préce bychom chtéli zjistit Vase zkusenosti s vyuZivanim studijnich
materiald béhem studia. Vase odpovédi ndm pomohou Iépe porozumét potiebam studentd a piipadné zlepsit
dostupnost a kvalitu studijnich materiald.

Vyplnéni dotazniku by V&m nemélo zabrat vice nez 10 minut a Vase odpovédi zlistanou anonymni.

Dékujeme za V4S5 ¢as a spolupréci!

Pohlavi *

Muz

Zena

Jiné / preferuji neodpovidat

vek: *

Text struéné odpovédi

Jaka je Vase specializace? *
Logopedie
Surdopedie
Etopedie
Somatopedie
Tyflopedie

Psychopedie

Po sekci 1 Pokractovat na dalsi sekci -



Sekce2z7

Preference a vyuZivani studijnich material

Vyberte prosim jednu nebo vice mozZnosti, pfipadné krdtce doplrite vlastni odpoveéd.

><

Jaké typy studijnich materiald jste nejcastéji vyuzivali béhem studia? (Vyberte jednu nebo vice

moznosti, pfipadné krétce doplrite viastni odpovéd.)

Odborna literatura (tisténé knihy, u¢ebnice)

Odborna literatura (elektronické knihy, u¢ebnice)

Védecké clanky

Informacni zdroje na internetu

Odborné zpracované studijni materidly (skripta) z vaseho oboru
Odborné zpracované studijni materialy (skripta) z jinych obor( a roénikd
Vlastni poznamky z pfednasek

Jina...

Z jakych studijnich material( se Vém dobrfe ucilo? (Vyberte nejvyse tfi preferované, pfipadné

krétce doplrite viastni odpovéd.)

Odborna literatura (tisténé knihy, uc¢ebnice)

Odborna literatura (elekironické knihy, u¢ebnice)

Védeckeé clanky

Informaéni zdroje na internetu

Odborné zpracované studijni materidly (skripta) z vaseho oboru
0dborné zpracované studijni materidly (skripta) z jinych obor( a roénikd
Vlastni poznamky z prednasek

Jind...

Po sekci 2  Pokracovat na dalsi sekci v

*



Sekce3z7

Poptavka po skriptu k tématu mutismu

><

Popis (nepovinny)

Z jakych studijnich materiall jste se ucili téma mutismu? (Vyberte vSechny odpovidajici
mozZnosti.)

Odbornd literatura (tisténé knihy, ucebnice)

Odborna literatura (elekironické knihy, uc¢ebnice)

Védecké clanky

Informacni zdroje na internetu

Odborné zpracované studijni materidly (skripta) z vaseho oboru
0dborné zpracované studijni materialy (skripta) z jinych obor( a roénikl
Vlasini poznamky z pfednagek

Neuvédomuji si, Ze bych se s timto tématem setkal/a

Jina...

Jak hodnotite dostupnost studijnich materialt k tématu mutismu? *

Snadno dostupné
Dostupné

Tézko dostupné
Nedostupné

Nemohu posoudit

Pocitovali jste béhem studia potrebu samostatné zpracovaného studijniho materialu k tématu *
mutismu?

Ano, velmi silné
Ano, do uréité miry
Ne, nebylo to potiebné

Nepremyslel/a jsem nad tim



VyuZili byste pfi studiu samostatné zpracovany studijni materiél na téma mutismu, pokud by *

byl k dispozici?
Ano
Spise ano
Spise ne

Ne

Po sekci 3 Pokracovat na dalsi sekci v

Vyuzili byste pfi studiu samostatné zpracovany studijni materidl na téma mutismu, pokud by *

byl k dispozici?
Ano
Spise ano
Spise ne

Ne

Po sekeci 3 Pokracovat na dalsi sekci -



Sekcedz7

Navrhy na dalsi témata

»<

Popis (nepovinny)

VyuzZili byste vice zpracovanych materiald na daléi témata logopedie? *
Ano
Spise ano
Spise ne

Ne

Po sekci 4 Pokracovat na dalsi sekci -

Sekce5z7

Navrhy na dalsi témata

>4

Popis (nepovinny)

Na jaké dal$i témata logopedie byste vyuZili samostatné zpracovany material? *

Text dlouhé odpovédi

Po sekci 5 Prejit do sekce 6 (Zlep$eni vyuzivani...dijnich material() v

Sekce6z7

Zlepseni vyuzivani studijnich materialt

»<

Popis (nepovinny)

Mate néjaké dalsi komentare nebo navrhy, jak by se mohlo zlepsit vyuzivani studijnich materialt v
rdmci Vaseho oboru?

Text dlouhé odpovédi

Po sekci 6 Pokracovat na dalsi sekci -



Sekce7z7

Nazev sekce (nepovinny)

Dékuji za vypInéni dotazniku!

¢
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