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Anotace

Diplomova prace se vénuje popisu systému vzdéldvani a rozvoje pracovnikd ve
zdravotnictvi, zejména vSeobecnych sester. Cilem prace je shrnout historicky vyvoj
vzdélavani v oSetfovatelstvi, popsat soucasny stav sekundarniho a tercialniho
vzdélavani, ale predevsim systém celozivotniho profesniho vzdélavani. Prace se dale
zamétuje na objasnéni systému registrace nelékaiskych pracovniki, uvadi podminky za
jakych lze ziskat osvédCeni k vykonu povolani bez odborného dohledu. Cilem
empirické casti je ziskat informace o postoji sester celozivotnimu vzdélavani a

registraci.
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Annotation

This thesis 1s devoted to the description of the education and development of health
workers, especially nurses . The aim is to summarize the historical development of
education in nursing, to describe the current state of secondary and tertiary education ,
but also a system of lifelong professional education. The work also focuses on
clarifying the system of registration of paramedical staff , states the conditions under
which it is possible to obtain a certificate to practice without supervision. The aim of the
empirical part is to obtain information on the attitudes of nurses lifelong education and

registration.
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UVOD
Diplomova prace je zaméfena na oblast dalSiho profesniho vzdélavani nelékaiskych
pracovnikil ve zdravotnictvi, a to v soucasné dobé&, kdy je celozivotniho uceni jednim
z vyznamnych faktort Zivota nasi populace. Na prvni pohled se muze zdat, ze tyto
obory nemaji spolu nic spole¢ného. Ale opak je pravdou. Nejen autorku, ale vSechny
zdravotni sestry, dal$i profesni vzdélavani provazi cely zivot. Otdzkou vSak ziistava,
zda se zdravotnici chtéji dale vzdélavat. Prameni jejich motivace z nutnosti ziskavat
nov¢ informace a praktick¢é dovednosti v oborech, ve kterych pracuji, nebo jejich
vybér vzdélavacich aktivit souvisi s poctem kreditnich bod udélenych za pasivni
ucast na seminatich a konferencich.
Diplomova prace si klade za cil zjistit nazory, postoje a znalosti zdravotnich sester o
moznostech dal§iho profesniho vzdélavani ve zdravotnictvi. Jaky je jejich nazor na
kreditni systém, zda je pro né délka registracniho obdobi po novelizaci zakona ¢.
96/2004 Sb. dostatecna a ony si mohou vybirat vzdélavaci akce podle témat ktera je
zajimaji.
Prace je rozdélena do dvou zakladnich &asti. Cést teoreticka stru¢né nastifiuje historii
vzdélavani zdravotnich sester v Ceské republice, vyvoj po druhé svétové valce az do
roku 1989. Podava rovnéz uceleny pohled na strukturu soucasného pocate¢niho
vzdélavaciho systému (sekundarni, tercidlni) pro vSechny, ktefi se chystaji studovat
oSetfovatelstvi. Prace informuje o typech vzdé¢lavacich akci a soucasném systému
pfidélovani kreditnich bodl vramci celoZivotniho vzdélavani nelékatskych
pracovnikil ve zdravotnictvi.
Druhéd, empiricka ¢ast, diplomové prace, prostfednictvim dotazniki, zjiStuje motivaci
zdravotnich sester ke vzd€lavani. Respondenti se vyjadiovali k sou¢asnému
kreditnimu systému, jejich aktivni €1 pasivni Gc€asti na vzdélavacich akcich. Rovnéz se
mohly podélit o nazory k obsahu vzdélavacich kurzi.
Prace si klade za cil zjistit ochotu a ndzory zdravotnich sester k celozivotnimu
vzdélavani. Tyto poznat lze aplikovat ve firmach a organizacich, které se zabyvaji
organizaci vzdélavacich akci. Mize rovnéz poslouzit zaméstnavatelim, jez vysilaji
své zaméstnance na vzdélavaci akce, motivovat je k aktivni ucasti, a tim podporovat

kvalitu poskytované oSetfovatelské prace ve zdravotnickych zatizeni.



1 HISTORIE VZDELAVANI V OSETROVATELSTVI

ey e

kdy na uzemi Prahy vznikaly prvni hospice (spiSe utulky pro chudé, nemajetné a
nemocné), v nichz civilni sestry poskytovaly charitativni pomoc v zakladnich
potiebach. Podobné ptsobily ndboZenské fady a kongregace. Ty vedle svych

klastert zakladaly prvni Spitaly, které spiSe poskytovaly ptistiesi, obzivu, postel a
teplo nez léCeni. OSetfovatelstvi bylo zaméfeno na laickou sluzbu trpicimu a
provadély jej osoby bez jakéhokoliv odborného vzdélani.

K fadim vénujicim se pievazné oSetfovatelské a opatrovnické péci na uzemi

Cech a Moravy patfily boromejky, johanitky, alzb&tinky ¢i milosrdni bratfi.

Diakonky, pfisluSnice protestantského fadu, pracovaly kromé $pitalt také v terénu.
Navstévovaly nemocné doma pii vyskytu zejména infekénich nemoci (tyfus,

cholera, mor apod.). Opatrovnickou sluzbu kromé fadovych ptisluSnik vykonavaly
také civilni osoby mnohdy jako trest ¢i pokani.

NejstarSi zminka o oSetfovatelském vzdélani v €eskych zemi pochazi z roku 1620, kdy
v Praze na FrantiSku byla oteviena nemocnice Milosrdnych bratfi. Byla urcena pouze
pro muzské pacienty. Pro mnichy byla zifizena Skola, ktera poskytovala vzdélavani

v v r owe .1
v oSetfovatelské ¢innosti.

1.1 Vznik prvni ¢eské oSetrovatelské Skoly

Zahdjeni oSetfovatelského vzdélavani v Cechach bylo umoZnéno svétovym
nacionalismem 19. stoleti. Ale stale prevladala skepse ke vzdélavani zen. Zeny dosud
zastavaly role peCovatelek a oSetfovatelek nemocnych, staraly se o chud¢ a sirotky.

Roku 1859 =zalozila Marie Riegrova Zensky vzdélavaci spolek, ktery Zeny ucil
zékladni péci o déti a seznamoval je hlavné s hygienou. Tento koncept vzdélavani Zen
nenaruSoval tehdejsi tradicni pfedstavu o pozici zeny ve spole€nosti a v roding. Doba

r s M v N1L T 2
stale jesté nebyla naklonéna vzdélavani zen.

! KUTNOHORSKA, J. Historie oSetrovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. s. 206. ISBN 978-802-
4732-244.

2 .

tamtez.
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Pod vlivem prvni oSetfovatelské Skoly v Londyné a emancipa¢niho hnuti zacaly ve

druhé poloviné 19. stoleti vznikat oSetfovatelské Skoly.

Prvni ¢eska oSetiovatelské Skola vznikla v Praze v roce 1874. Byla zaloZena dfive nez
oSetfovatelskd Skola ve Vidni (1882). ZaloZeni této Skoly je v ceskych zemich
zékladnim bodem postupné pfemény opatrovnické Cinnosti v oSetfovatelskou profesi.

V prvni Ceské oSetiovatelské Skole se oSetfovatelky vzdélavaly v teorii a praxi pod
vedenim ugitel lékaiské fakulty Univerzity Karlovi v Praze.” Nabizena byla vyuka
moderniho oSetfovatelstvi podle Florence Nightingalové. Bezplatnd, organizovand a
odbornd vyuka podle ucebniho planu a osnov ve formé kratkodobych kurzl, byla
prednosti této prvni oSetfovatelské Skoly. Prvni kurzy absolvovalo ro¢né 10-15
diplomovanych oSetfovatelek. V nemocnicich tak vedle sebe pracovaly fadové sestry
a dvé kategorie oSetfovatelského persondlu — diplomované oSetfovatelky (absolventy
oSetrovatelské Skoly) a pomocné oSetfovatelky, zacvicené na nemocni¢nim oddéleni.

Socialni postaveni obou kategorii bylo velmi nizké.’

Jaka byla organizace vyuky prvni oetfovatelské §koly? Skola fungovala nepravidelné
a doba vyucovani se pohybovala mezi tfemi aZ sedmi mésici. Vyuka byla jednak
teoreticka, ale také prakticka. Praxe probihala na Prazském Karlové v mistnim
chudobinci. Teorie se vyucCovala vpiredmétech — oSetfovatelstvi, télovéda a
zdravovéda, oSetfovani déti, obvazova chirurgie, prvni pomoc pfi urazech a nahlych
onemocnéni a lazeiisk4 obsluha.’

Cely kurz byl zakoncen zkouSkou zptsobilosti. Po GspéSném zakonceni absolventky
obdrzely diplom a slozily slib.° Absolventky vétdinou pracovaly v domacnostech
pacientd. Pro nemocni¢ni sluzbu byly oSetfovatelky pfipravovany piimo
v nemocnicich. Skola ukonéila svoji ¢innost po sedmi letech trvani vroce 1881.

Pfi¢iny zaniku $koly nejsou dodnes znamy.’

3 JAROSOVA, D. Teorie moderniho osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: ISV nakladatelstvi, 2000. 133 s.
ISBN 80-858-6655-2.

4 tamtéz

> KUTNOHORSKA, J. Historie oetfovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.

8 Sestra: Osobnosti u zrodu profesiondlniho osetiovatelského vzdélavani. Praha: Mlada fronta, 2008.
ISSN 1210-0404.

" JAROSOVA, D. Teorie moderniho osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: ISV nakladatelstvi, 2000. 133 s.
ISBN 80-858-6655-2.
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Vyznam prvni oSetfovatelské Skoly spocival v moznosti praktického zapojeni zen do
zdravotnické a oSetfovatelské problematiky, v rozSifeni informaci o podpote zdravi,
spravné zivotospraveé, dodrZzovani hygienickych pravidel a zlepSeni péce o rodinné
ptislusSniky. SniZila se tak nevédomost a neprofesionalita. Studentky si osvojily
spravny pristup k pacientovi, nauCily se  samostatné¢ fteSit problémy v zdjmu
nemocnych.® Zaroven ve spoleGnosti rostl zajem lékati o profesnd vyskolené
oSetrovatelky. Lékati pottebovali pomocniky, kteti budou dohlizet na nemocné
v nemocnici 1 v domacnosti a budou plnit jejich pokyny. Pro ¢eské oSetfovatelstvi se
stala tato Skola prvnim organizovanym Skolenim, podpofila emancipacni hnuti a

v neposledni fadg i narodni uvédoméni.’

1.2 Mezivale¢né a povalecné oSetiovatelstvi

Obdobi od konce 19. stoleti do konce druhé svétové valky je charakterizovano velmi
prudkym rozvojem zaklddani nemocnic. OSetiovatelské Skoly, které pti téchto
nemocnicich vznikaly, na nich byly zavislé. Poskytovaly Skoldm mista pro vykon
praxe zakl. Naopak 1 nemocnice byly zavislé na Skolach, protoze jejich absolventky
nastupovaly do nemocnic jako kvalifikované oSetfovatelské sily.

Vyvoj ofetiovatelstvi po vzniku Ceskoslovenské republiky byl ovlivnén vyvojem
tésné pied prvni svétovou valkou. Nova republika ptfevzala rakousko-uhersky pravni
systém.

JiZz v kvétnu vroce 1914, podle nafizeni rakouského ministerstva vnitra ¢.139, bylo
oSetfovani nemocnych provozované povolani. Nafizeni legalizovalo zaklddani
oSetfovatelskych skol a rdmcove stanovilo jejich organizacni strukturu a obsahovou
napli. Ve statnich oSetfovatelskych Skoldch byla mimotfadna pozornost vénovana
praktickému vyucovani. Prace pod vedenim zkuSenych sester byla velkou Skolou
zivota. Do praxe byly zavadény nové prvky v oSetiovani nemocnych. '’

vvvvv

ktera zajisti praktickou vyuku. K otevieni nové zemské statni dvouleté oSetfovatelské

¥ Sestra: Osobnosti u zrodu profesiondlniho osetiovatelského vzdélavani. Praha: Mlada fronta, 2008.
ISSN 1210-0404

’ KUTNOHORSKA, J. Historie oSetfovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.

'Y PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065
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Skoly pro oSetfovani nemocnych pii VSeobecné nemocnici v Praze doSlo az béhem
prvni svétové valky v roce 1916. Skola zistala v ¢innosti i po skonéeni valky v nové
vzniklém Ceskoslovensku a stala se vzorem pro daldi eské civilni i Fadové
osetiovatelské §koly, které postupné vznikaly na izemi mladé republiky. Skola méla
vysokou odbornou urovei.'!

Ceské osetiovatelstvi v obdobi mezi valkami nebylo orientovano jen na rozvoj
nemocni¢ni sluzby. V roce 1918 byla oteviena Vyssi socialni Skola v Praze, ktera
piipravovala v jednoletém studiu socidln¢ orientované pracovniky a pozdéji zejména
diplomované sestry pro samostatnou praci v terénu. Tyto sestry zakladaly a vedly
poradny pro matky a déti, zdravotni stanice s dispenzaifem tuberkulozné a pohlavné
nemocnych. Také zde probihaly kurzy, které rozSifovaly sestram znalosti z oblasti
pedagogiky, pravu a socialni pége."?

Po vzniku Ceskoslovenské republiky, dochazi ke zménam politickym i spole¢enskym.
Do poptedi se dostava otdzka vzdélavani a vychovy Zen a divek. Zasazuji se o to
zejména poslankyné Parlamentu, které si uvédomuji souvislosti mezi urovni vzdélani
Zen a urovni jejich emancipace.

Diky podpoie Alici Masarykové dcery naseho prvniho prezidenta Tomase Garrigua
Masaryka, se rozviji socialni a oSetfovatelska péce. Byla to pravé Alice Masarykova,
ktera piivezla z USA do Ceskoslovenské republiky nové pohledy na oSetiovatelstvi a

. r v v v o v ’ r . cxr 1
pozvala americké sestry. RovnéZ umoznila &eskym sestram studium v zahraniéi."

Specializa¢ni vzdélavani

V roce 1922 byla v nemocnici v Praze — Kr¢i ziizena samostatnd oSetfovatelska Skola
pro détské sestry. Poskytovala pouze jednoleté¢ studium. Vzhledem k velkému
nedostatku sester bylo postupné zkraceno na Sest mésici. Az do roku 1945 to byla
jedina $kola, kterd poskytovala odborné vzdélavani pro détské sestry.'

V roce 1930 bylo rozhodnuto o zfizeni statnich uUstavii pro vzdélavani porodnich

asistentek s desetimésicnim  Skolenim. Znamenalo to vyrazné rozSifeni

! 1tamtéi,

Ptamtéy.

' KUTNOHORSKA, J. Historie osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.

'Y PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie osetFovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065
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kvalifikovanych pracovnikli ve zdravotni péci v tstavech 1 v terénu v oblasti péce o
matku a dité. Pro diplomované sestry se zacaly organizovat doplikové vzdélavaci
kurzy."

Osetfovatelé (muzi) — bratfi riznych cirkevnich konventti, uplatiovali poZadavek, aby
se jim také dostalo odborného vzdélavani. Pomocnym a praktickym oSetfovatelkam a
oSetfovatelii se umoznilo ziskat vzdélani alespon formou odborného minima, a to
zpravidla pfimo na pracovisti.

Diplomované sestry dale prosazovaly prodlouzeni studia v oSetfovatelské Skole o
jeden rok, aby mohl byt studijni program, zvlasté prakticky vycvik, prohlouben. Tyto
sestry také prosazovaly pokracovaci kurzy, které byly dilezité pro dal§i doplnéni

vzdélani. '°

Vile¢né obdobi 1939 - 1945

V obdobi druhé svétové valky zdravotnictvi fteSilo problémy, které souvisely
s ptredchazejicim vyvojem a samoziejmé s valecnou dobou. V roce 1939 byla potieba
oSetfovatelek tak naléhava, Ze ministerstvo socidlni a zdravotni spravy dalo souhlas

k otevieni daliich osetfovatelskych §kol (Praha, Olomouc, Kromgtiz)."”

Vyvoj v letech 1945-1948

Po skonéeni druhé svétové valky doslo v Ceskoslovensku k odsunu Némci. Mezi
nimi bylo 1 mnoho némeckych Iékait a sester. Tim zlistalo mnoho nemocnic témét
bez zajisténi odborné péce a nasledkem vale¢nych udalosti byl stav nemocnic ubohy.
Potiebu o zdravotni a oSetfovatelskou péci o valkou zbidacené obyvatelstvo pomohly
feSit kratkodobé kurzy. V povalecném obdobi bylo otevieno mnoho statnich
oSetfovatelskych skol.'®

Jednim z dileZitych meznikli vzdélavani zdravotnich sester bylo v roce 1946 v Praze

otevieni Vys$$i oSetiovatelské Skoly, ktera ptipravovala sestry ucitelky pro

'> KUTNOHORSKA, J. Historie osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244

' PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065

'"" KUTNOHORSKA, J. Historie osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.

B Tamtéz
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oSettovatelské Skoly, vrchni sestry pro fidici praci v oSetfovatelstvi a sestry pro terénni

praci.

1.3 Vyvoj oSetirovatelského vzdélavani v letech 1948-1989

Tento pozitivni vyvoj zakladniho vzdélavani sester byl zastaven po socialistické
revoluci vroce 1948. Ceskoslovenska republika pfijala vzdélavaci systém ze

Sovétského svazu, ktery zahrnoval 1 oSetfovatelské Skolstvi.

Sti‘edni zdravotnické Skoly

Podle nového Skolského zdkona se oSetfovatelské Skoly sloucily srodinnymi a
socidlnimi Skolami a byly pfejmenovany na stfedni zdravotnické Skoly. Zde se
pfipravovaly vSechny kategorie zdravotnikl. Studium zacinalo ve 14-15 letech po
ukonceni zakladni Skolni dochéazky a trvalo Ctyfi roky.

Studium bylo pfevazné zaméfeno na medicinské znalosti a instrumentalni dovednosti
v oetfovatelské pé&i o nemocného &loveka. ™

Na dvouletych oSetfovatelskych Skolach v obdobi prvni republiky az do roku 1948 se
pijimali studenti ve v€ku 18-30 let. Jen velmi ojedinéle mohli byt pifijati mladsi
uchazedi. Zadatelé o studium museli mit dobry zdravotni stav, Gsp&$né zvladnout
psychotesty, které obsahovaly ukoly na zjisténi psychickych procesti: vnimani,
pamét, mysleni, logické uvaZzovani a osobnostni vybaveni.

Po socialistické reformé v roce 1948 byli na Skoly pfijimani studenti ve véku 14-15
let. K naro¢nému oSetfovatelskému povolani se pfipravovala socialné nezrald mladez.
Zpusob prace se studenty byl velmi zjednoduseny a bylo nutno jej pfizpusobit jejich
nizkému veéku.?

VétSina studentll nechapala studium jako ptipravu k povolani sestry, ale chtéla hlavné

ziskat stiedoskolsky stupen vzdélani, maturitni vysvédceni.

' PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.

2 KUTNOHORSKA, J. Historie oSetrovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244
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Velmi mladi absolventi stfedni zdravotnické Skoly, proto potiebovali del$i dobu na
zapracovani, pokud viibec u povolani zdravotni sestry ziistaly a nasli k nému 1
k nemocnym lasku a pozitivni vztah.*'

Vroce 2007 absolvovali stfedni zdravotnické Skoly posledni studenti v oboru
VSeobecna sestra. Tento obor je od roku 2001 studovéan pouze na vysokych Skolach.
Ptesto stfedni zdravotnické Skoly nadale pokracuji ve své Cinnosti. Pfipravuji pro
budouci povolani studenty maturitniho oboru zdravotnicky asistent.

. wr wyr r r r O . '22
Institut pro dalsSi vzdélavani pracovniku ve zdravotnictvi

Potteba dal§iho specializa¢niho vzdélavani ve zdravotnickych oborech vyustila v roce
1960 k zaloZeni v Brn¢, Stfediskem pro dalsi vzdélavani stfednich zdravotnickych
pracovniki, kteti jiz dlouho volali po systematickém a celozivotnim vzdélavani, jako
méli napt. I€kati jiz od roku 1953. Vlednu 1961 byla slavnostné zahajena jeho
innost. V roce 1968 se piestéhoval tehdy jiz Ustav pro dalsi vzd&lavani stiednich
zdravotnickych pracovnikli do nové postavené budovy na Vinatské ulici.

Postupnym rozSitovanim odbornosti a specializaci v nelékaiskych profesich se
vzdélavaci institut méni. Rozsifuje se jeho pusobnost a ze strany MZ CR jako
kompetence.

K vyznamné preméné dochazi vroce 2003, kdy se z Institutu pro dalsi vzdélavani
zdravotnickych pracovnikii stava opravdové ,,Centrum oboru oSetfovatelstvi—
Nérodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych obori. Tim je dan
pocatek transformace této organizace v moderni vyukové, konzultac¢ni, registracni,

vyzkumné, posuzovaci, metodické a koordinacni zafizeni pro celozivotni vzdélavani

sester a dalSich nelékatskych zdravotnickych pracovnikd.

Se zvySujici se profesni osveétou sester v praxi vzristaly také naroky na pedagogickou

¢innost v oSetfovatelstvi.

2l PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.

22 Narodni centrum o3etfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych obort v Brn&: Historie. [online]. [cit.
2012-07-20]. Dostupné z: http://www.nconzo.cz/web/guest/123
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Pro tento ucel bylo otevieno v Praze na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy v roce
1960 vysokoskolské magisterské studium sester dvou oborovym pétiletym programem
Osetfovatelstvi v kombinaci s psychologii a pozdéji s pedagogikou.

V letech 1987 - 1994 bylo realizovano na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy
v Praze také jedno oborové studium péce o nemocné urcené¢ zejména hlavnim a

vrchnim sestram.?

Alternativni zpusoby ziskani kvalifikace

Nedostatek pracovnich sil v oboru oSetfovatelstvi, ¢1i moznost rozSifeni odborné
specializace, teSily alternativni zptisoby ziskdni kvalifikace. Ve §kolnim roce 1949 -
1950 byly zahajeny mimotfadné formy studia. Toto studium bylo mozno absolvovat
v ptipravkach pro pomocné détské sestry s délkou trvani Sesti mésictli, v ptipravkach
pro pomocné socidlné zdravotni pracovniky s délkou trvani dvanacti mésici a

v r r ’ r Y v 7 o 24
ptipravkach pro pomocné zdravotni sestry s délkou trvani Sest mésict.

Od roku 1954 byly takeé ztizovany tak zvané doskolovaci kurzy pro tyto obory:
zdravotni sestra, détska sestra, zdravotni laborant, zubni laborant, 1ékarensky laborant,
rentgenovy laborant a rehabilitacni pracovnice. Ve Skolnim roce 1956 - 1957 bylo
rovnéz zahajeno studium pro pracujici ve tiech zakladnich formach:*

e Vecerni studium
e Dalkové studium
e Externi studium

Jednotlivé typy studia se liSily poc¢tem dni/hodin pfimé vyuky.

2 PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.

* KUTNOHORSKA, J. Historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.
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1.4 Osetrovatelstvi po roce 1989

V roce 1989, po Sametové revoluci dochazi ke zméné politického a spoleCenského
systému. Zmény nastavaji i v oblasti zdravotni péce. Cilem transformace bylo zvysSeni
urovné oSetfovatelské péce a zlepSeni kvality zdravi, zajistit kompatibilitu vzdélavani
sester v souladu s kritérii Evropské unie. Velmi diileZitou zménou v roce 1996 bylo
prevedeni stfednich a vySSich zdravotnickych Skol ze spravy Ministerstva
zdravotnictvi Ceské republiky pod resort Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy

Ceské republiky.”

Sti‘edni zdravotnické Skoly

Rozvijejici se specializace ve zdravotnictvi kladla naroky na rozvoj obort. V 90.
letech 20. stoleti, bylo mozno studovat na stfednich zdravotnickych Skolach tyto
Styfleté obory:?’

e VsSeobecna sestra

e Zdravotni laborant

e Farmaceuticky laborant

e Zubni technik

Na pocatku 21. stoleti tyto obory ctyfletého stfedoSkolského studia prosly
vyznamnymi zménami. Od roku 2007 bylo studium oboru VSeobecna sestra
nahrazeno studijnim oborem Zdravotnicky asistent, ktery je rovnéZ Ctyflety,
zakonCeny maturitou. Absolventi tohoto oboru nemohou vSak pracovat samostatné,
pouze pod odbornym dohledem ¢i pfimym vedenim vSeobecné sestry nebo 1ékare.

Velka ¢ast vyuky je realizovana formou praktické vyuky na klinickych pracovistich.
Studium je zakonfeno maturitni zkouskou, kterd zahrnuje povinné teoretické
predméty (oSetfovatelstvi, somatologii nebo psychologii a komunikaci) a praktickou

v v N oy ’ 2
zkougku z oSetfovani nemocnych.”®

2 KUTNOHORSKA, J. Historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.
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* KUTNOHORSKA, J. Historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.
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Vyssi zdravotnické Skoly

Od roku 1996 ze zdkona zacaly vznikat vys$i zdravotni Skoly, které byly uréeny pro
absolventky stfedni zdravotnickych Skol. Na téchto Skolach se oteviralo studium
v oboru Diplomovand vSeobecnd sestra. Absolventky 1 absolventi maji v praxi
posileny pravomoci o rozhodovaci slozku a odpovédnost za provedené vykony, a to
jak ve vztahu k pacientovi, tak i ve vztahu k ostatnim ¢lenlim zdravotnického tymu.

Po obsahové 1 formdlni strance se vyssi zdravotnické Skoly blizi Skoldm vysokym.
Studium je ukonceno absolutoriem, to znamena zavérec¢nou zkouskou z odbornych
predméti, z ciziho jazyka a obhajobou zavére¢né prace v daném oboru. Po slozeni

zaverecnych zkousSek je jim udélen titul ,,.Diplomovany specialista®, zkratka Dis. Za

s o 1L s v v 1,z 2
jménem. Tento zptsob vzdélavani viak postupné zanika.”

Vysokoskolské studium

Po roce 1990 Ize oSetfovatelstvi studovat 1 na vysokych Skolach,a to predevSim
v tiilletém bakalaiském oboru, a poté i1 v navazujicim dvouletém magisterském
programu. V soucasné dobé je o bakalarské studium oSetfovatelstvi velky zajem,
zejména u sester z praxe, které citi potiebu dalSiho prohlubovani a rozSifovani

védomosti. >

¥ KUTNOHORSKA, J. Historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.
30 Tamtéy
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2 OSOBNOSTI CESKEHO OSETROVATELSTVI

Rozvoj oSettovatelstvi ve svété 1 v Ceskych zemi probihal podle raznych linii. Vzdy
bylo ovliviiovano jak ndboZenskymi, kulturnimi, socidlnimi, tak 1 politickymi faktory.
Vyznamnym krokem vrozvoji vzdélavani oSetfovatelstvi byly vysledky rGznych

spolecenskych snah, za kterymi stali vzdy vyznamni lidé — osobnosti.

2.1 Karolina Svétla

Karolina Svétld, vlastnim jménem Johanka Rottova (spisovatelské jméno Karolina
Svétla prevzala podle nazvu rodné vsi svého manzela Petra Muzaka), se narodila roku
1830 v Praze. Vyrustala spolu s mladsi sestrou v méstanské obchodnické roding.
Babicka ji ptfivedla k lidovému uméni a otec ji vSté€poval tctu k lidské praci. Jeji
vychova byla podle tehdejSiho zvyku némecka. Méstanskd obchodnicka rodina
Rottovych zila stranou od vlasteneckého a  spoleCenského ruchu tficatych a
ctyticatych let. Karoliné Svétlé se zanedlouho narodila dcera BoZenka, ta byla vSak
slaba a nemocna a za par mésicii po porodu zemiela. Zoufald Karolina Svétla zacala
psat a v této dob& poznala Podjestédi, kam ji manzel odvezl, aby se zotavila.
Podjestédsky kraj ji velmi uchvatil a asto se sem vracela. Roku 1843 pftiSel do rodiny
venkovsky ucitel hudby Petr Muzék, ktery v ni prohloubil vlastenectvi a ptivedl mezi
nékteré znamé spisovatele, mezi jinymi 1 BoZzenu Némcovou, kterd méla na Svétlou
velky vliv. Ptatelila se s ni do roku 1853. Roku 1852 se Svétld za Petra Muzaka
provdala.’’

Svétla se aktivné ucastnila spolecenskych akci, naptiklad se stala ,matkou*
sokolského praporu pfi pfileZitosti zalozeni Sokola (1862) a vysvéceni praporu. Byla
netnavnou bojovnici za Zenskou emancipaci a Zenskd prava. Mezi jeji hlavni odplirce
patfil FrantiSek Ladislav Rieger, ¢len prazské méstské rady, s nimz méla Svétla casté
slovni stfety a ktery se postaral o zamitnuti nejedné zadosti Svétlé o finan¢ni podporu
,»jejiho* vyrobniho spolku. Spolek, ktery vedly dvé spisovatelky, v ném ,,nebudil

divéru®.

3! Hittp://1d.johanesville.net: Karolina Své&tla. [online]. [cit. 2012-07-20]. Dostupné z:
http://1d.johanesville.net/svetla
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Jednim s osudovych okamzikii bylo pro Karolinu Svétlou setkdni s EliSkou
Kréasnohorskou (vlastnim jménem Alzb&ta Pechova, 1847-1926). 2

Vroce 1872 zalozily tyto bojovnice za zZenska prava, Ceské spisovatelky Eliska
Krasnohorska a Karolina Svétl, Zensky vyrobni spolek esky. Jeho hlavnim poslanim
byla vychova Zen k ur€itému povolani. Spolek organizoval zpocatku kurzy ru¢nich
praci, Siti pradla a vySivani. O akcich, které poradal, informoval své clenky
prostiednictvim vlastniho ¢asopisu - Zenské listy. Pravé zde byla také uvefejnéna stat’
o zamérech a jednani spolku o studiu oSetfovatelstvi. K realizaci této mysSlenky by
pravdépodobné nedoslo v tak kratké dobé¢, kdyby tomuto spolku neptispél G¢innou
spolupraci pravé Spolek ceskych I€kari. A tak vroce 1874 byla v Praze oteviena
prvni Ceska ofetfovatelské $kola, ktera byla v té dobé jedina v Rakousku.™

Praci Karoliny Svétlé ocenil az prezident T. G. Masaryk, ktery ji po vzniku
Ceskoslovenské republiky (1918) jmenoval ¢lenkou Ceskoslovenské akademie véd.

Stala se tak prvni zenou v jeji historii.*

2.2 PhDr. Alice Masarykova

PhDr. Alice Masarykova narozena 3. kvétna 1879 ve Vidni, byla vefena Cinitelka,
zakladatelka a prvni predsedkyné Ceskoslovenského &erveného kiize. Bojovala za
zlepSeni socialni situace a vzdélavani Zen. Byla dcerou Charlotty Garrigue a Tomase
Garrigue Masaryka, naSeho prvniho ¢eskoslovenského prezidenta.

Snila o tom, ze bude pomahat lidem a tato touha ji velmi zaujala, chtéla studovat
medicinu. Po maturité se dala zapsat na Karlovu univerzitu, lékatskou fakultu. Stala se
jedinou mimotadnou studentkou mezi 50 muzi, proto nemohla byt klasifikovana. Ptéala
si byt samostatna pro zivot, zde nemohla studovat jinak neZ mimofadné, proto

po ukonceni semestru piestoupila na Filozofickou fakultu. Tu vystudovala na

32 Zdravotnické noviny: Osobnosti u zrodu profesiondlniho oetovatelského vzdélavani [online]. Praha:
Mlada fronta, 2008 [cit. 2013-01-23]. ISSN 1214-7664. Dostupné z:
http://zdravi.el5.cz/clanek/sestra/osobnosti-u-zrodu-profesionalniho-osetrovatelskeho-vzdelavani-
356445

3 PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.

* Zdravotnické noviny: Osobnosti u zrodu profesiondlniho oetrovatelského vzdélavani [online]. Praha:
Mlada fronta, 2008 [cit. 2013-01-23]. ISSN 1214-7664. Dostupné z:
http://zdravi.el5.cz/clanek/sestra/osobnosti-u-zrodu-profesionalniho-osetrovatelskeho-vzdelavani-
356445
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Karlové univerzité v Praze a pozdg&ji na univerzitich v Berlin&, Lipsku a Chicagu.™

V roce 1919 zalozila Ceskoslovensky ¢erveny kitz (CSCK) a 20 let byla jeho
pfedsedkyni. Velmi se také angaZovala v oSetfovatelském Skolstvi. Od r. 1920, kdy
spravovala CSCK a po nékolik let také Ceskou oSetfovatelskou $kolu, PhDr. Alice
Masarykova aktivné podporovala vzdélavani oSetiovatelek a financovani Skoly, svym
postavenim a angazovanosti pomahala zvySovat prestiz §koly 1 oSetfovatelské profese.
Jeji zéasluhou pfijely do Prahyroku 1920 tfi americké sestry, které pomahaly
vybudovat oSetfovatelskou Skolu v Praze. Prvni Ceskd oSetfovatelska Skola byla po
mnoho let zdrojem dobie vzdélanych diplomovanych sester nejprve pro VSeobecnou
nemocnici v Praze, pozd¢ji pro dal$i zdravotnické sluzby v nemocnicni 1 v terénni péci
na celém tizemi republiky.*

V roce 1919 PhDr. Alice Masarykova zaloZila prvni Vyssi socialni §kolu v CSR, v niz
se pripravovali v jednoro¢nim studiu socidlni pracovnice a pracovnici pro praci
v terénu. Postupné ji také absolvovala tfada diplomovanych sester, které zacaly
samostatn¢ pracovat v lidovychové a pozd€ji kolem r. 1929 v oSetiovatelské a
zdravotni sluzbé v rodinach. Byly velmi dobie piipraveny pro oSetfovani, socidlni
praci a vychovu v poradnach. Staly v ¢ele navstévni sluzby a dalSich terénnich sluzeb,
které ziizoval predeviim Cesky Gerveny kiiz. PhDr. Alice Masarykova se pravidelné
ucastnila sjezdl absolventek, predavani diplomt a dal§ich vyznamnych udalosti az do
r. 1948, kdy byla nucena odejit do ustrani.

Po komunistickém pievratu v Ceskoslovensku, koncem roku 1948, odesla do

emigrace.3 !

2.3 Doc. PhDr. Marta Stankova CSc.

Marta Stafikova, rozena BaSna, se narodila 12. unora 1938 v Boskovicich na jiZni
Moravé. Nebyla pfijata na Iékatskou fakultu, zacala tedy pracovat jako zdravotni
sestra ve svitavské nemocnici. Zdravotnickou Skolu zacala studovat v roce 1953 ve
Svitavach a zde v nemocnici od r. 1956 pracovala na chirurgickém oddéleni. Po tfech

letech praxe odesla na jeden rok do Prahy studovat do Vyssi oSetfovatelské skoly. Po

3% Hitp://cs.wikipedia.org. In: [online]. [cit. 2012-07-22]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Alice Masarykov%C3%A1

® PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.

37 Florence: Casopis moderniho osetrovatelstvi. 2009, Roc. 5,, ¢.7-8, , s.13,. ISSN ISSN 1801-464X.
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ukonceni osmimési¢niho Specializacniho pedagogického semindfe pro ucitelky
oSetrovatelské techniky a praktického vycviku se vratila na svitavskou zdravotnickou
skolu.™®

V roce 1960 zahgjila studium na Filozofické fakulté¢ Univerzity Karlovy, obor
Psychologie a péfe o nemocné. V roce 1962 dostala nabidku jit ucit do Prahy do
zdravotnické Skoly Na KoSince, ktera byla pevné navazana na nemocnici na
Bulovce.”

Role vysokoskolské ucitelky byla nakonec jejim zivotnim poslanim. Pted studenty
(mediky 1 sestry) se poprvé postavila v roce 1968. V té dobé se stala odbornou
asistentkou na III. Interni katedie Fakulty v§eobecného I¢katstvi UK v Praze. V roce
1988 ziskala védeckou hodnost CSc., kandidat véd Diky svému uzndvanému
postaveni ve védeckych kruzich dokazala posunout oSetfovatelstvi v povédomi jak
zdravotnicke, tak 1 laické vefejnosti o notny kus dopfedu. Po revoluci v roce 1990
byla jmenovana docentkou Karlovy univerzity, 1 kdyz tento navrh na habilitacni
tfizeni byl podan jiz diive. V tomto roce také souhlasila s nabidkou tehdejSiho ministra
zdravotnictvi, aby vedla odbor Vzdé¢lavani a védy na ministerstvu zdravotnictvi. V
roce 1993 se vratila zpét na 1. Lékaiskou fakultu UK do Ustavu teorie a praxe
oSetfovatelstvi, kde vzdélavala mladé sestry v bakalaiském a magisterském oboru
oSetfovatelstvi. Po ukonceni piisobeni na ministerstvu zdravotnictvi se zacala znovu
vénovat praci v profesni organizaci Ceské asociaci sester. Jeji spoluprace s Ceskou
asociaci sester spocivala ve zvySovani prestize oSetiovatelské profese a v upeviiovani
postaveni této asociace jako garanta odbornosti. Diky ni se podafilo spustit
dobrovolnou registraci. Byla autorkou 162 ¢lankd v odbornych ¢asopisech, 4 uc¢ebnic
oSetfovatelstvi a byla spoluautorkou 51 tituli — u€ebnic, ucebnich texti a monografii.
Pisobila v redakénich radach cCasopisti Zdravotnicka pracovnice, Onkologicka péce a
International journal of Nursing practice.*

Casopis Sestra v prib&hu let, kdy byla predsedkyni redakéni rady, zménila do dnesni
podoby. Za svoji praci ziskala Cestné uznani Ceské spoleénosti sester, Cestné

lenstvi v Ceské lékai'ské spole¢nosti J. E. Turkyné a Cestnou medaili Univerzity

¥ PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.
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Karlovy. Jejim konickem byla historie oSetfovatelstvi. ShromaZzdila mnozstvi
historickych informaci, ale také nejriznéjSich pfedmétii, véetné vzacnych publikaci
spojenych s oSetfovatelstvim v Ceské republice. Byla vyznamnym pedagogem,
zanicenym odbornikem, ale hlavné ¢lovékem. Byla prvni sestrou, kterd u nas dosahla

akademické hodnosti — docent.*!

' PLEVOVA, 1. a R. SLOWIK. Vybrané kapitoly z historie osetfovatelstvi. 1. vyd. Ostrava: Ostravska
univerzita, 2008. 120 s. ISBN 978-807-3685-065.

-4 -



3 SOUCASNY SYSTEM VZDELAVANI ZDRAVOTNICH
SESTER

Vyuka oboru zdravotni sestra prosla velmi dramatickymi zménami. V roce 2004 byl
nazev studijniho oboru Zdravotni sestra nahrazen ndzvem VSeobecna sestra. Obor
Vseobecna sestra absolvovali ve Skolnim roce 2006/2007 posledni studenti.

Pivodni obory byly nahrazeny ,.asistentskymi® obory vzdélavani. Prvni studenti
asistentskych obori nastoupili do 1. roéniku ve $kolnim roce 2004/2005.** Profesni
vzdélavani sester vychazi z pozadavki Evropské unie a u nas je vymezeno urcitym
ramcem, zakotvenym 1 legislativné. Prvni ¢ast vzdélavani sester vychazi ze Skolniho

vzdélavaciho systému.

3.1 Stiedni zdravotnické Skoly

Soucasné stfedni zdravotnické Skoly pfipravuji absolventy rGznych obort. Pro
oSetrovatelstvi jsou to predevSim obory Zdravotnicky asistent a zdravotnické lyceum

(ur¢eno pro studenty, ktefi chtéji pokracovat ve studiu na vysokych Skolach).

Zdravotnicky asistent

V pribehu vzdélavaciho programu studenti ziskaji potiebné védomosti z I€katrskych
oborli, oSetfovatelstvi, ale 1 ostatnich oborli, potfebnych pro ochranu zdravi,
poskytovani prvni pomoci, zachazeni se zdravotnickou technikou a zejména pro
poskytovani oSetifovatelskych sluzeb orientovanych na bio-psycho-socidlni potieby
nemocnych. RovnéZ ziskaji praktické dovednosti a navyky nezbytné pro vytvofeni
pozadovanych oSetfovatelskych dovednosti, které jim umoZzni reagovat na zdravotni
potieby svych pacientl a poskytovat jim oSetiovatelské sluzby.

Studium je ctytleté, zakoncené maturitni zkouskou. Nékteré Skoly nabizi jak denni,
tak kombinovanou formu studia.

Po ukonceni studia a UspéSném vykonani maturitni zkousky je absolvent/absolventka
piipraven k vykonu préce stiedniho zdravotnického pracovnika, ktery pod odbornym
dohledem nebo pod pfimym vedenim vSeobecné sestry nebo I€kafe poskytuje

oSetfovatelskou péci détem (s vyjimkou novorozencll) i dospélym a podili se na

*2 KUTNOHORSKA, J. Historie oetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.
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preventivni, diagnostické, neodkladné a lécebné péci v rozsahu odborné zptisobilosti
stanovené vyhlaskou MZ CR. Podle pokyntl provadi uréené oSetfovatelské vykony,
podili se na oSetfovatelském planu a spolupracuje pii hodnoceni vysledkl poskytnuté
oSetfovatelské péce, zajistuje Cinnosti spojené s piijetim, piekladem, propusténim a
umrtim pacienta.

Absolvent se uplatni v riznych zdravotnickych zatizenich lizkového 1 ambulantniho
charakteru, napf. v nemocnici, na poliklinikach, v lékafskych nebo oSetfovatelskych
centrech, v ordinacich praktickych nebo odbornych 1€kaii a v domaci oSetfovatelské
péci. Miize plsobit v zatizenich socialni péce a sluzeb (napft. v 1écebnach dlouhodobé
nemocnych, v ustavech socialni péfe, ve stacionafich pro osoby se zdravotnim
postizenim, v zatizenich pro seniory aj.).* Absolvent nemiiZe pracovat samostatng,

ale jen pod pfimym dohledem zdravotni sestry ¢i 1ékafte.

Zdravotnické lyceum

Studijni obor Zdravotnické lyceum pfipravuje piredev§im uchaze€e pro studium vSech
oborl na I€katskych fakultach a vySsich zdravotnickych Skoldch, déle na zdravotné —
socidlnich fakultach, fakultdch ptipravujicich ucitele zdravotnickych predmétli nebo
socidlni pracovniky, pfipadné na jinych souvisejicich vysokych Skolach ¢i studijnich
oborech. Studium je denni, zakonc¢ené maturitni zkouskou.

Obsah vzdé€lavani je strukturovan do vyucovacich pfedméti, jejich rozsah je vymezen
v u¢ebnich osnovach. Predméty jsou rozdéleny na dvé skupiny — povinné pro vSechny
zéky, a nepovinné. Povinné vyucovaci pfedméty zahrnuji predméty zékladni a
vybérové.

Vybéroveé predméty slouzi k prohloubeni odbornych védomosti zaki a zohlediuji
jejich zajmy z hlediska dalSiho studia na vysokych Skolach nebo vyssich odbornych
$kolach. Skola je zafazuje podle zajmi Zakd i svych moZnosti; pfitom je zadouci
umoznit zakim co nejvétsi spektrum predmétd. Ucebni osnovy jednotlivych
vyuc€ovacich pfedmétii jsou zpracovany ramcovée, rozdéleni uciva do rocnikll a pocty
hodin pro jednotlivé tematické celky, pokud jsou uvedeny, jsou orientacni a

doporucené. Rozvrzeni uc¢iva do ro¢niki je v kompetenci skoly. V ucebnich osnovach

# Zdravka-plzen: zdravotnicky asistent. [online]. [cit. 2012-07-23]. Dostupné z: http://www.zdravka-
plzen.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=38&Itemid=9
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jsou mimo uciva vymezeny také ocekavané vystupy, a to jednak jako cile, k nimz by
méla vyuka v daném predmétu sméfovat, jednak jako konkrétni vysledky osvojeni
uciva, kterych by mél zak na urcité urovni, odpovidajici jeho schopnostem a u¢ebnim
predpokladiim, dosahnout a byt schopen prokéazat.** Absolvent je vzdélan tak, aby
ziskal védomosti, dovednosti a navyky potitebné nejen pro tercidrni vzdélavani, ale i
pro celoZivotni vzdélavani.

Absolvovéani oboru Zdravotnické lyceum neopraviiuje k vykonu zdravotnického

povolani bez dalsiho dopliiujiciho studia.*

3.2 Vyssi zdravotnicka Skola, VysSi odborna §kola zdravotnicka

V roce 1996 zacaly vznikat vy3si zdravotnické Skoly (dale jen VZS), které byly
uréeny pro maturanty stiednich zdravotnickych $kol (SZS). Vznikly obory:

e diplomovand vSeobecna sestra,

e diplomovana détska sestra,

e diplomovana sestra pro intenzivni péci,

e diplomovany fyzioterapeut,

e diplomovany zdravotni laborant,

e diplomovany radiologicky asistent,

e diplomovany zubni technik,

e diplomovany farmaceuticky asistent,

e diplomovana porodni asistentka,

e diplomovany ergoterapeut.

V pribehu studia se kladl velky diiraz na ziskéani praktickych dovednosti v délce 12
tydnit béhem dvouletého studia.  Studium bylo zakonfeno absolutoriem, t;.
zaveérecnou zkouskou z odbornych predméti, ciziho jazyka a obhajobou absolventské

prace dané¢ho oboru. Po slozeni zavéreénych zkouSek byl udé€len titul ,,diplomovany

* Zdravotnické lyceum. Www.szs-ruska.cz [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.szs-
ruska.cz/userdata/files/lyceum/lyceum komplet.pdf

7 dravka-plzen: zdravotnicky asistent. [online]. [cit. 2012-07-23]. Dostupné z: http://www.zdravka-
plzen.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=38&Itemid=9
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specialista®, zkratka DiS. Absolventi maji v praxi posileny pravomoci o rozhodovaci
slozku a odpovédnost za provedené vykony, jak ve vztahu k pacientovi, tak 1 ve

vztahu k ostatnim &lenéim zdravotnického tymu .*

Cilem vzdé¢lavaciho programu je piipravit vSeobecné orientovanou diplomovanou
sestru, kterd bude schopna samostatné ptisobit v pé¢i o zdravi, v prevenci i v péci o
nemocné. Studijni profil absolventky oboru Diplomovand vSeobecna sestra vychazi
z doporuceni Svétové zdravotnické organizace pro zeme Evropské unie.

Absolvent oboru je schopen samostatné odborné ¢innosti v péci o zdravi, jako sestra
v nemocnicich, v ambulantnich sloZkéach statnich 1 privatnich, v terénni 1 domaci péci
v ramci primarni, sekundarni i tercidlni zdravotni péce. Diplomovana vSeobecna sestra
je schopna samostatné prace, rozhodovani, formulovani a prosazovani svych postoja
na vSech usecich Ustavni, ambulantni 1 domaci zdravotni péce. Uplatni se jako
vSeobecna sestra s piedpoklady 1 pro vedeni oSetfovatelského tymu.

Teoretické poznatky, které studenti ziskaji v prubehu studia, budou pfedpokladem pro
zapojeni se do védecké vyzkumné prace v ramci své profese 1 k lektorské Cinnosti.
Diplomovana vSeobecna sestra se mize dal vzdélavat v ramci specializacni pripravy

v jednotlivych Gsecich oSetfovatelské péce i vysokoskolského studia oSetfovatelstvi.*’

3.3 Vysokoskolské studium oSetrovatelstvi

V devadesatych letech 20. stoleti. se =zacala rozvijet bakalafska forma
vysokoskolského studia a posléze navazujici magisterska forma studia ve studijnim
programu ,,OSetfovatelstvi®.

V roce 1992 doslo k otevieni bakalatského studia oSetfovatelstvi na n€kterych
Lékatskych fakultach v CR (Univerzita Karlova v Praze a Univerzita Palackého

v Olomouci) a pozdgji i v ostatnich méstech.*®

% KUTNOHORSKA, J. Historie osetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.

47 zdravka-plzen: zdravotnicky asistent. [online]. [cit. 2012-07-23]. Dostupné z: http://www.zdravka-
plzen.cz/index.php?option=com content&task=view&id=38&Itemid=9

* KUTNOHORSKA, J. Historie oSetiovatelstvi. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. 206 s. ISBN 978-802-
4732-244.
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Bakalarské studium

Cilem studijniho oboru je ziskani profesni kvalifikace vSeobecna sestra (vSeobecny
oSettovatel) pro poskytovani ptimé péce pro individudlni potfeby jednotlivet, rodin a
komunit. Absolvent ziskdva zplsobilost k vykonu profese vSeobecnd sestra s
uplatnénim v tad¢ oblasti oSetfovatelské péce asluzeb v nemocni¢ni, domaci i
komunitni péci u pacientii/klientll v riizném vyvojovém obdobi, s Sirokym spektrem
onemocnéni a vad. Usp&$né ukondeni studia dava absolventim Siroky systémovy
zaklad v oboru OsSetfovatelstvi s moznosti ziskdni dalSich specializaci v rdmci
celoZivotniho vzdélavani. Studium je ttileté, ukoncené zavérecnou zkousSkou a
obhajobou bakalarské prace.

U nejlepSich absolventl dava predpoklady k pokracovani v navazujicim magisterském

s s 4
studijnim programu.*’

Magisterské studium

Navazujici magisterské studium je dvouleté, zakoncené zkouSkou a obhajobou
diplomové prace.

Cilem studiyjniho oboru je vychova vysokoSkolsky vzdélanych zdravotnickych
pracovnikil v oblasti nelékatské klinické péce a administrativy. Absolvent je pfipraven
pro plnéni roli v primarni, sekundarni a terciarni sféfe zdravotnickych sluzeb,
v oSetfovatelské veédeé, vyzkumu, vzdélavani, administrativé a zdravotnické
politice. Usp&sné ukonéeni studia dava absolventtim $iroky systémovy zaklad v oboru
Osettovatelstvi s moZnosti ziskdni dalSich specializaci vradmci celoZivotniho
vzdélavani. U nejlepSich absolventii dava predpoklady ke studiu doktorského

studijniho programu.™

* Http://www.upce.cz: Bakalatské programy. [online]. [cit. 2012-07-23]. Dostupné z:
http://www.upce.cz/fzs/studium/bakalarske.html

3% Hittp://www.upce.cz: Magisterské programy. [online]. [cit. 2012-07-23]. Dostupné z:
http://www.upce.cz/fzs/studium/magisterske.html
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Doktorantské studium oSetrovatelstvi

Studijni obor Ize studovat na nékterych vysokych Skolach v prezencni
¢t kombinované forme¢ studia. Hlavnim cilem studia je pfipravit absolventy
k samostatné¢ védecké Cinnosti. Standardni doba doktorského studia je ctyfi roky.
Studium se fadn¢ ukoncuje statni doktorskou zkouSkou a obhajobou disertacni prace,
kterymi student prokazuje schopnost a pfipravenost k samostatné ¢innosti v oblasti
vyzkumu nebo vyvoje. Absolventim studia v doktorskych studijnich programech se
ud¢luje akademicky védecky titul ,,Ph.D.“ uvadény za jménem.

Absolventi se mohou uplatnit ve vyzkumné préci v oblasti oSetfovatelské praxe a ve
vyukové ¢Cinnosti vramci tercidrniho vzdélavani oSetfovatelskych studijnich

programdi.
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4 CELOZIVOTNI VZDELAVANI ZDRAVOTNICH
SESTER V CESKE REPUBLICE

Celozivotni vzdélavani a uceni neni v soucasné spole¢nosti novy pojem. Je koncepci
politiky néarodni 1 nadnarodni. Jsou to kompetence ziskané mimo ramec Skolské
soustavy, které motivuji jedince k ziskani vysokého profesniho a spolecenského
statusu. Princip celoZivotniho vzdélavani a ufeni obsahuje neformalni a informalni
ueni a snahu o zrovnopravnéni s u¢enim forméalnim.”!

Systém celoZivotniho uéeni zahrnuje:

e Formalni vzdélavani, které je realizovano hlavné ve vzdélavacich institucich.
Studium ma nékolik na sebe navazujicich stupiii. Po jeho absolvovani dostava
absolvent potvrzeni /diplom, vysvédceni, vyucni list/.

e Neformalni vzdélavani je ureno k ziskavani védomosti, dovednosti a
kompetenci, které studentovi mohou zlepsit profesni a spolecenské postaveni.
Toto vzdélavani se zpravidla realizuje u zaméstnavateli, soukromych
vzdélavacich instituci, neziskovych organizaci ¢i Skolskych zafizeni.
Absolventi téchto kurzii mohou ziskat certifikdt o absolvovani. Tento typ
vzdélani, nevede k ziskani formalniho stupné vzdélani.

e Informalni uceni je proces ziskdvani informaci a védomosti z kazdodenni
¢innosti a ve volném cCase. Tento druh vzdélani je neorganizovany a

neinstitucionalni.

CeloZivotni vzdélavani pracovnikil ve zdravotnictvi je ddno zdkonem €. 95/2004 Sb. o
podminkach ziskavani a uznadvani odborné zpusobilosti a specializované zplsobilosti
k vykonu zdravotnického povolani 1ékafe, zubniho lékate a farmaceuta. Podle zdkona
o nelékatrskych zdravotnickych povolanich ¢. 96/2004 Sb. se timto terminem rozumi
nejen priabézné obnovovani, ale i zvySovani, prohlubovani a dopliovani védomosti,
dovednosti a zptisobilosti zdravotnickych pracovnikll a jinych odbornych pracovnikli

v ptisluiném oboru v souladu s rozvojem oboru a nejnovéjsimi védeckymi poznatky.>®

I BENES, M., Andragogika. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008. 135 s. ISBN 978-802-4725-802.

2 PALAN, Z. a T. LANGER. Ziklady andragogiky. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2008. 184 s. ISBN 978-80-86723-58-7.

>3 Institut postgradualniho vzd&lavani ve zdravotnictvi - IPVZ. Ziskdvdni kreditii [online]. [cit. 2012-
12-18]. Dostupné z: http://www.ipvz.cz/ziskavani-kreditu.aspx
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Podminky ziskdvani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce rovnéz fesi
Zakon ¢.96/2004 Sb. Upravuje podminky ziskavani zptsobilosti k vykonu
zdravotnického povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni
péée v Ceské republice, celoZzivotni vzd&lavani zdravotnickych pracovniki a
vzdélavani jinych odbornych pracovniki a uznavani zpuasobilosti k vykonu

s 1z ;54
zdravotnického povolani.”

Odborna zpisobilost

., V¥konem povolani jiného odborného pracovnika se rozumi provadeni cinnosti, které
primo souviseji s poskytovanim zdravotni péce. Cinnosti, které jsou soucdsti vykonu
zdravotni péce, vykonava jiny odborny pracovnik pouze pod odbornym dohledem nebo
primym vedenim v rozsahu stanoveném provadécim pravnim predpisem a jako

v 14 v {(55
zamestnanec poskytovatele zdravotnich sluzeb.

Odborna zplsobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry znamena cinnosti
zdravotnického pracovnika s odbornou zpusobilosti, kterymi poskytuje zdravotni péci
v souladu s pravnimi pifedpisy a standardy, dbd na dodrZzovéani hygienicko-
epidemiologického rezimu v souladu se zvlaStnimi pravnimi ptedpisy, vede
zdravotnickou dokumentaci a dal§i dokumentaci, pracuje s informacnim systémem
zdravotnického zatizeni, poskytuje pacientovi informace v souladu se svou odbornou
zpusobilosti, ptipadné pokyny lékate, podili se na praktickém vyucovani ve studijnich
oborech k ziskani zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani uskuteciiovanych
sttednimi Skolami a vy$§imi odbornymi Skolami, v akreditovanych zdravotnickych

studijnich programech k ziskdni zptisobilosti k vykonu zdravotnického povolani

>4 Zakon €.96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zptisobilosti k vykonu nelékaiskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péée a o zméné
nékterych souvisejicich zakont (zakon o nelékatskych zdravotnickych povolanich). In: sbirka zakonii
Ceské republiky. ze dne 4. inora 2004. Dostupné z: http://www.inpsv.com/zakon/962004 zakon.pdf).
33§ 43 zakona 96/2004 Sb. Zakon 96/2004 Sb,: o podminkach ziskavéani a uznavani zpasobilosti k
vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péée a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkond (zakon o nelékaiskych zdravotnickych
povolanich). In: sbirka zdkonii Ceské republiky. ze dne 4. inora 2004. Dostupné z:
http://www.inpsv.com/zakon/962004 zakon.pdf

-32-



uskutec¢novanych vysokymi skolami v Ceské republice a ve vzdélavacich programech

akreditovanych kvalifikaénich kurzii a podili se na piipravé standarda.®

Odborna zptsobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry se ziskava absolvovanim:
e tfiletého akreditovaného zdravotnického bakalarského studijniho oboru
e tfiletého studia v oboru diplomované vSeobecna sestra na vysSSich

zdravotnickych Skolach,

e vysokoSkolského studia ve studijnich programech a oborech psychologie -
péc€e o nemocné, pedagogika - oSetfovatelstvi, pedagogika - pée o nemocné,
péce o nemocné nebo ucitelstvi odbornych predméth pro stfedni zdravotnické
Skoly,

e tiiletého studia v oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra
pro psychiatrii na vys$ich zdravotnickych Skolach,

e studijniho oboru vSeobecnd sestra na stiedni zdravotnické Skole,

e studijniho oboru zdravotni sestra, détskd sestra, sestra pro psychiatrii, sestra
pro intenzivni péc¢i, Zenska sestra nebo porodni asistentka na stfedni

zdravotnické skole.

4.1 Formy celozivotniho vzdélavani

Formy celoZivotniho vzdélavani fesi zikon ¢.96/2004 Sb.”’

Akreditovany kvalifikaéni kurz § 51

Absolvovanim akreditovaného kvalifikacniho kurzu se ziskava odborné zpiisobilost k

vykonu ptisluSného zdravotnického povolani.

%6 8 3 zikona &. 424 ze dne 30. Eervna 2004, kterou se stanovi &innosti zdravotnickych pracovnikii a
jinych odbornych pracovniki. In Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004Zména: 401/2006 Sb. Dostupné
z http:// http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96

*7 Z&kon &.96/2004 Sb., o podminkéch ziskdvani a uznavani zptisobilosti k vykonu nelékatskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péée a o zméné
nékterych souvisejicich zakont (zakon o nelékatskych zdravotnickych povolanich). In: sbirka zakonii
Ceské republiky. ze dne 4. Ginora 2004. Dostupné z: http://www.inpsv.com/zakon/962004 zakon.pdf).
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Akreditovany kvalifikaéni kurz provadi akreditovana zatizeni, kterym byla udélena
akreditace.

Vzdélavaci program musi mit stanovenu délku ptipravy, rozsah a obsah pfipravy,
zejména pocet hodin praktického a teoretického vyucovani, a vyukova pracovisté, na
kterych praxe probiha.

Vzdé¢lavaci program musi obsahovat seznam doporucené studijni literatury.

Zadost o zafazeni do akreditovaného kvalifika¢éniho kurzu podava sam uchazeé
akreditovanému zafizeni, které kurz pofada. Naklady hradi bud’ vysilajici zatizeni,
nebo Gcastnik sam.

Utastnik kvalifikaéniho kurzu je v ramci tohoto vzdé&lavani povinen absolvovat
praktickou vyuku na pracovisti akreditovaného zatfizeni v rozsahu uréeném
ptisluSnym vzdélavacim programem.

Kurz se ukoncuje zavére¢nou zkouskou pred zkuSebni komisi podle zkuSebniho fadu.
O uspésné¢ vykonané zavéreCné zkousSce vyda akreditované zafizeni osvédCeni o
ziskané odborné zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani.

Ptikladem akreditovaného kvalifikaéniho kurzu mize byt Kurz zdravotnického
asistenta ve Fakultni nemocnici v Plzni, viz ptiloha C.

Celozivotnim vzdélavanim se rozumi prabézné obnovovani, zvySovani, prohlubovani
a dopliovani védomosti, dovednosti a zpusobilosti zdravotnickych pracovnik a
jinych odbornych pracovnikli v ptislusném oboru v souladu s rozvojem oboru a
nejnovéjSimi védeckymi poznatky. Celozivotni vzdélavani je povinné pro vSechny

zdravotnické pracovniky a jiné odborné pracovniky.

Dalsi formy celoZivotniho profesniho vzdélavani jsou:

Specializaé¢ni vzdélavani § 55

Vzdélavaci program specializacniho vzdélavani se skladd z modull. Modulem je
ucelena cast vzdélavaciho programu s poctem kredith stanovenym vzdélavacim
programem.

Ve vzdélavacim programu je stanovena délka ptipravy, rozsah a obsah ptipravy,

pocet hodin praktického a teoretického vyucovani.
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Jsou stanoveny teoretické znalosti a praktické dovednosti vyplyvajici z jednotlivych
modultl, poptipadé i dalsi pozadavky pro ziskani specializované zpusobilosti.

Vzdé¢lavaci program obsahuje seznam doporucené studijni literatury.

Vzdélavaci program muze také stanovit vstupni pozadavky, které se mohou tykat
zdravotni zpusobilosti, na délky vykonu povoléani, typu pracovisté, kde bylo povolani
vykonavano.

Specializa¢ni vzdélavani se ukoncuje atestacni zkouskou pied oborovou atestacni
komisi. K atestacni zkouSce se ucastnik vzdélavani mize ptihlésit po splnéni vSech

pozadavka stanovenych ptislusSnym vzdélavacim programem.

Specializaéni vzdélavani zdravotnickych pracovniki ma v CR dlouholetou tradici a
velmi dobrou uroven. Organizace dalSiho vzdélavani sester 1 jinych zdravotnickych
pracovnikil pfedevs§im v oblasti specializa¢niho vzdé€lavani byla zahajena ve Stredisku
pro dal$i vzdélavani stfednich zdravotnickych pracovnikii v Brné€ a v Bratislavé jiz v
roce 1960. Rozvoj vetejného zdravotnictvi si u nés stale vice vyZzaduje dalsi zvySovani
odborné trovné zdravotnickych pracovnikd.

Specializani vzdélavani je jednou z forem celozivotniho vzdé€lavani, které je
stanoveno v § 53 a 54 zdkona ¢. 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych
povolanich, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zékon €. 96/2004 Sb.*) .

Obrazek 1
OBORY SPECIALIZACNIHO VZDELAVANI A OZNACENI ODBORNOSTI
SPECIALISTU
1. VSeobecna sestra
Bod |Obaory specializaéniho vzdélavani Oznaceni odbornosti specialistt
1 Intenzivni péce Sestra pro intenzivni péci
2 Perioperaéni pécCe Sestra pro perioperacni peci
3 OS&etfovatelska péte v pediatrii Détska sestra
4 Intenzivni péCe v pediatrii Détska sestra pro intenzivni péci
5 Komunitni oSetiovatelska péce Komunitni sestra
6 Ogetfovatelska péée v internich Sestra pro peci v internich oborech
oborech
7 O3etfovatelska péc€e v chirurgickych Sestra pro peci v chirurgickych
oborech oborech
8 O3etrovatelska péce v psychiatrii Sestra pro péci v psychiatrii
2 Perfuziologie Sestra pro klinickou perfuzologii
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Zdroj: NARIZENi VLADY ze dne 11. ledna 2010 o oborech specializaéniho vzdélavani a
oznaceni odbornosti zdravotnickych pracovnikii se specializovanou zpisobilosti Institut
postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi: Zakony a vyhlasky tykajici se ziskavani
specializace[online]. 2012 [cit. 17.12.2012]. Dostupné z: http://www.ipvz.cz/nelekarske-
profese/zakony-a-vyhlasky-tykajici-se-ziskavani-specializace.aspx

Ptikladem specializa¢niho vzdélani mlze byt Specializaéni vzdélavani v oboru:
Osetfovatelska péce v pediatrii, pofdadané Narodnim centrem oSetfovatelstvi a

nelékaiskych zdravotnickych obori v Brné, viz ptiloha D.

Certifikované kurzy § 61

Absolvovanim certifikovaného kurzu zdravotni¢ti pracovnici ziskaji znalosti pro uzce
vymezené cCinnosti, které prohlubuji ziskanou odbornou nebo specializovanou
zpusobilost.

Certifikovanym kurzem nelze nahradit ziskani odborné nebo specializované
zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani. Ugastnik certifikovaného kurzu je v
ramci tohoto vzd€lavani povinen absolvovat odbornou praxi. Absolventu
certifikovaného kurzu je vydan certifikat, a to na tiskopisu poskytnutém ministerstvem
na zékladé Zadosti akreditovaného zaiizeni. Certifikit ma platnost pro Ceskou
republiku. Ptikladem certifikovaného kurzu muize byt Certifikovany kurz: Rozvoj a
tfizeni zdravotnického zafizeni — management 21. stoleti, pofddané¢ Narodnim centrem

oSetfovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych obort v Brné, viz ptiloha E.

-36-



5 REGIST ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU

5.1 Osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného

dohledu a podminky jeho vydani

Vznik Registru zdravotnickych pracovnikii zptsobilych k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu (dale jen Registr) je dan zdkonem ¢. 96/2004 Sb., o
nelékarskych zdravotnickych povolanich, ktery vstoupil v platnost dne 1. 4. 2004 a
byl novelizovan dne 1. 7. 2008 a dne 22. 4. 2011. Vedeni Registru delegovalo MZ na
Nérodni centrum oSetfovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych obor (dale jen
Centrum) Brno. V Registru jsou zpracovavany udaje, které slouzi k vydani Osvédcéeni
k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu(méd podobu
Rozhodnuti) a jejich drzitelé jsou zapsani do Registru zdravotnickych pracovnika
zpusobilych k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu.

Hlavnim cilem registrace nelékaiskych zdravotnickych povolani je ochrana vetejnosti.
Ochrana vefejnosti spo¢ivd v principu celoZivotniho vzdélavani, prabézného
obnovovani, zvySovani, prohlubovani a dopliovani védomosti, dovednosti a
zpusobilosti, coz vede ke zvySovani kvality oSetfovatelské péce a jinych Cinnosti s tim
souvisejicich. Vysoka kvalita poskytované péce napomahd ke zvySovani Grovné a

prestize nelékatskych zdravotnickych profesi.”®

Pf'escghodnzi ustanoveni ,,malé novely zakona ¢. 96/2004 Sb.“, zakon ¢. 105/2011
Sb.

Vydanim pfechodného ustanoveni sledovalo Ministerstvo zdravotnictvi CR cile, které
jsou vesmes aktualni 1 v dlouhodobéjsi perspektiveé. Prispét ke zvySeni samostatnosti a
navySeni kompetenci nelékatskych zdravotnickych pracovniki a podpofit jejich
stabilizaci ve zdravotnictvi, zjednoduSit a zpfesnit pravni Upravu, snizit
administrativni naro¢nost, a to zejména s piihlédnutim k Zzadosti o prodlouzeni

platnosti osvédCeni k vykonu povolani bez odborného dohledu. Zaroven doslo

8 Neonzo: O registru [online]. 13.06.2012 Brozury Uznavani kvalifikaci Ve o kreditnim systému
Registrace nelékarskych zdrav. [cit. 2012-10-20]. Dostupné z: http://www.nconzo.cz/web/registr/5

%9 Ministerstvo zdravotnictvi CR: Jak ziskat osvédcent [online]. 10.08.2011. [cit. 2012-10-20].
Dostupné z: http://www.mzcr.cz/dokumenty/jak-ziskat-osvedceni-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-
bez-odborneho-dohledu 1710 929 3.html
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k prodlouzeni registracniho obdobi na 10 let. Vyrazné se sniZil spravni poplatek za
zddost o vydani osvédCeni nebo prodlouzeni platnosti osvéd€eni k vykonu
zdravotnického povolani bez odborné¢ho dohledu. Déle se do forem celozivotniho
vzdélavani nové zaradilo vypracovani oSetfovatelského standardu a e-learningového

kurzu.®°

Rizeni, o vydani nebo prodlouzeni platnosti osvédéeni k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu, kterd nebyla pravomocné ukoncena do dne nabyti
ucinnosti novely, tedy do 22. dubna 2011, se dokon¢i podle zédkona €. 96/2004 Sb.

V téchto piipadech bude sice v rozhodnutich uvedena doba platnosti osvéd¢eni na 6
let. Doba platnosti osvéd¢eni vydanych v fizenich podle ptedchéazejici véty se vSak
prodluzuje ,,automaticky” o 4 roky (celkova délka prodlouzeni ¢ini 10 let). U
osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu platnych ke dni
22. dubna 2011, se doba platnosti prodluzuje automaticky o 4 roky. Toto prodlouzeni
platnosti osvédfeni nastidva ze zdkona a registrovany nelékaisky zdravotnicky

pracovnik si o ,,automatické* prodlouzeni nemusi dodate¢né zadat.

Podminky vydani osvéd¢eni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného
dohledu:*"'
e Podani ¢itelné vyplnéné Zadosti, opatiené kolkem v hodnot& 100,— K¢.
e (Obsahem zéadosti jsou - tfedné oveérené doklady o zplisobilosti, které opraviiuji
zdravotnického pracovnika k vykonu ptislusného zdravotnického povolani
e Vypis dosavadni zdravotnické praxe za obdobi poslednich 10 let, potvrzené
zam@stnavatelem v rozsahu min. 1 rok, v uvazku min. poloviny stanovené
tydenni pracovni doby, nebo min. 2 roky v uvazku min. pétiny stanovené
tydenni pracovni doby.
e Doklad o absolvovanych vzdélavacich aktivit v hodnoté 40 krediti z obdobi

poslednich 10 let. Dolozeni ucasti na formach celozivotniho vzdélavani je

% Zdravotnické noviny: ZDN [online]. Praha: Mlada Fronta, 2011 [cit. 2012-12-15]. ISSN 1214-7664.
Dostupné z: http://zdravi.el5.cz/clanek/sestra/mala-novela-zakona-c-96-2004-sb-460336

' Ministerstvo zdravotnictvi CR: Jak ziskat osvédcent [online]. 10.08.2011. [cit. 2012-10-20].
Dostupné z: http://www.mzcr.cz/dokumenty/jak-ziskat-osvedceni-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-
bez-odborneho-dohledu 1710 929 3.html
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mozné piedloZit souhrnnym vypisem o absolvovanych vzdélavacich aktivit a
doloZzenymi prostymi kopiemi potvrzeni ucasti na formach celozivotniho
vzdélavani.

Radné vyplnénou zadost spoleéné se viemi nalezitostmi je nutno odeslat na
adresu Ministerstva zdravotnictvi, Uznavaci jednotky Brno. Osvédceni se
vydavad na obdobi 10 let, mad podobu Rozhodnuti a nabyva prdvni moci
uplynutim odvolaci lhity. Odvolaci lhita ¢ini 15 dnli. Pfesné datum pocatku a
konce registra¢niho obdobi lze zjistit v on-line nahledu v Narodnim registru

nelékatskych pracovnikdl..

ProdlouzZeni platnosti osvédceni

Platnost osvéd¢eni mize byt zdravotnickému pracovnikovi prodlouzena na obdobi

dalSich 10 let, pokud pozadéd o jeho prodlouzeni nejpozdéji 60 dna pied skoncenim

platnosti jiz vydan€¢ho osvédceni a jsou-li splnény podminky dle § 67 odst. 2 pism. b)

zékona ¢. 96/2004 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpist.

I.

Zakladni podminkou je vykon zdravotnického povolani minimalné¢ 1 rok
vrozsahu minimaln€ poloviny stanovené tydenni pracovni doby nebo
minimalné¢ 2 roky v rozsahu minimdln¢ pétiny tydenni pracovni doby z
poslednich 10 let.

Ziskani 40 krediti z celoZivotniho vzdélavani z poslednich 10 let.

Doklad o slozeni zkouSky, kterou se ovétuje zptsobilost k vykonu ptisluSného

povolani.

5.2 Kreditni systém celoZivotniho vzdélavani

Jednim z hlavnich nastroji uc¢inné regulace zdravotnickych povolani je registracni

systém. Cilem je ochrana vefejnosti, zalozend na principu celozivotniho vzdélavani.

Zakon ¢. 96/2004 Sb., stanovuje povinnost celoZivotniho vzdélavani pro vSechny
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zdravotnické pracovniky. Plnéni této povinnosti se prokazuje na zaklad¢ kreditniho
systému.®

Kreditni body celozivotniho vzdélavani lze ziskat nc€kolika formami celozivotniho
vzdélavani:*

Inovaénim kurzem - odborny kurz, ktery trva alesponn 4 hodiny v kazdém dni.
Obnovuje znalosti a dovednosti. Je porfaddm akreditovanym zafizenim.

Odbornou stazi - vykon odborné praxe v akreditovaném zatizeni, kterym se ziskava
odbornd, specializovand odbornd zpusobilost pro konkrétni ¢innosti, v nichz si ma
zdravotnicky pracovnik stazi prohloubit znalosti a dovednosti. Cilem je prohloubeni
znalosti na jiném pracovisti, nez je misto vykonu povolani.

Seminafem - vzdélavaci akce, kterd trva alespon 2 hodiny v kazdém dni. Program se
tykd vykonu pfislusného zdravotnického povolani. Je potéddana akreditovanym
zafizenim.

Skolici akei - vzdélavaci akce, ktera trva alespoii 4 hodiny. Program se tyka vykonu
ptislusného zdravotnického povoldni nelékaiského zdravotnického pracovnika. Je
potadana akreditovanym zafizenim.

Odbornou konferenci - kongresem, sjezdem, pracovnim dnem nebo sympoziem ¢i
akci odborného charakteru, ktera trva alesponi 1 den, pficemz odborny program musi
byt zajistén alespont v rozsahu 4 hodin v kazdém dni. Musi byt rovnéz zabezpecena
alespon 4 prednasejicimi v kazdém dni.

Mezinarodnim kongresem - akce, ktera trva alespont 2 dny, odborny program musi
byt zajiStén alespont v rozsahu 4 hodin v kazdém dni. Musi byt zajiSténa alespoii
jednim zahrani¢nim pfednaSejicim v kazdém dni.

Publikaéni ¢innosti - publikovani odborného materialu, ktery se tyka vykonu
prislusného zdravotnického povolani nebo zdravotni péce, v periodickém tisku ¢i v
jeho elektronické podobé a mé odborny charakter. Mohou mit podobu publikaci
odborného charakteru (¢lanek v elektronické podobé, odbornd monografie, ucebnice,

skripta, odborny vykladovy slovnik a pod).

82 Ministerstvo zdravotnictvi CR: Vyznam registrace [online]. 14.02.2008. [cit. 2012-10-20]. Dostupné
z: http://www.mzcr.cz/dokumenty/jak-ziskat-osvedceni-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-bez-
odborneho-dohledu 1710 929 3.html

8 Ministerstvo zdravotnictvi CR: Vyznam registrace [online]. 14.02.2008. [cit. 2012-10-20]. Dostupné
z: http://www.mzcr.cz/dokumenty/jak-ziskat-osvedceni-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-bez-
odborneho-dohledu 1710 929 3.html
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Pedagogickou ¢innosti - vzdélavaci ¢innost v ramci teoretické nebo praktické vyuky
ve specializaénim vzdélavani, certifikovaném nebo inova¢nim kurzu, na Skolici akei,
seminafii, vedeni odborné stdze nebo pii vyucovani odbornych ptedméti ve studijnim
oboru, kterym se ziskdva odbornd zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani.
Védecko-vyzkumnou c¢innosti - Gcast ve vyzkumnych projektech a vyzkumnych
zamérech, pokud jsou dolozeny oponovanou zavérecnou zpravou, seznamem fesitela
vyzkumného projektu nebo vyzkumného zdméru, zakladnimi udaji projektového
tématu.

Posterem - druh ucasti na odborném sdéleni obsahujicim komentovana témata,
tabulky nebo fotografie zvefejnéné na tabulich na kongresech, odbornych
konferencich, pracovnich dnech, sjezdech nebo sympoziich.

E-learningovym kurzem - coZ je forma vzdélavaci akce nebo inovaéniho kurzu,
kterd je ukonena zavéreCnym testem, jejiz program se tykd vykonu ptislusného
nelékaiského zdravotnického povolani a ktera je pofadana akreditovanym zafizenim.
Metodikou - standard nebo novy postup, jehoz pouziti pti poskytovani zdravotni péce

byl schvélen ministerstvem nebo jinym Ustfednim organem statni spravy.

Potet kreditii za jednotlivé formy celoZivotniho vzdélavani *

Za studium navazujicich vysokoSkolskych studijnich programi, studijniho oboru
zdravotnického zaméfeni na vysoké Skole, oboru vzdélavani zdravotnického zaméteni
ve vys§i odborné Skole po ziskané odborné zpusobilosti k vykonu nelékaiského
zdravotnického povoldni, pomaturitniho specializacniho studia, specialni piipravy
nebo dlouhodobého tematického kurzu nélezi za kazdy ukonceny semestr studia nebo
za kazdych 6 mésicii studia v piipadé, ze se studium necleni na semestry, 25 kreditt.
Za Gcast na inovacnim kurzu nebo Skolici akei naleZi 3 kredity za kazdy zapocaty den,
nejvice vSak 12 kreditd za jednu akci celozivotniho vzdélavani. Pokud je inovacni
kurz

realizovan jako e-learningovy kurz, nalezi 2 kredity za kazdy kurz, nejvice vSak 14

kredith za registracni obdobi.

6% Ceska republika. Vyhlaska &.321: kterou se méni vyhlaska &. 423/2004 Sb., kterou se stanovi kreditni
systém pro vydani osvéd¢eni k vykonu zdravotnického povolani bez pfimého vedeni nebo odborného
dohledu zdravotnickych pracovnikil. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 19. srpna 2008,. Dostupné z:
http://www.cnna.cz/docs/tiskoviny/vyhlaska 321 2008.pdf

_41] -



Za Ucast na semindi1 nalezi jeden kredit, nejvice vSak deset kreditii za registracni
obdobi.

Za Ucast na odborné stdzi nalezi tfi kredity za kazdy zapocaty den, nejvice vSak
patnact kreditii za jednu stéz.

V ptipadé¢ kongresu, odborné konference, pracovniho dne, sjezdu nebo sympozia
nalezi za kazdy den ucasti ¢tyfi kredity, nejvySe vSak dvanact kredit za jednu. akei,
Pfedneseni vlastni predndsky, autorstvi posteru nebo aktivni Gcast na soutézich
souvisejicich s vykonem zdravotnického povolani je hodnoceno deseti kredity,
spoluautorstvi na prednaSce nebo piedneseni cizi pfednasky péti kredity a
spoluautorstvi na posteru ¢tyimi kredity.

V piipadé¢ mezindrodniho kongresu nalezi za kazdy den ucasti pét kreditt, nejvyse
v8ak patnact kreditli za jeden mezinarodni kongres, pfedneseni vlastni ptrednasky nebo
autorstvi posteru patnact kreditli, spoluautorstvi na pfednaSce nebo predneseni cizi
prednasky deset kreditii a spoluautorstvi na posteru pét krediti.

Za publika¢ni Cinnost nalezi za odborny ¢lanek prvnimu autorovi patnact kredita,
druhému spoluautorovi deset kreditli, za publikaci v ¢asopise nalezi navySeni 10 % a
za publikaci v recenzovaném casopise nalezi navySeni o 30 %, autorovi odborné
publikace, ucebnice, skript nebo jin¢ ucebni pomiicky (vyukovy CD-ROM) dvacet pét
kredit a spoluautorovi odborné publikace, ucebnice, skript nebo ucebni pomicky
dvacet kredita.

Za pedagogickou ¢innost nalezi dva kredity za vyucovaci hodinu, nejvice vSak dvacet
kredith za registracni obdobi.

Za védecko-vyzkumnou ¢innost nalezi dvacet pét kredita.

Za vypracovani metodiky naleZi dvacet kredit?.
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6 UZNAVANI KVALIFIKACI

Jednim z cilti Evropského spoleCenstvi je odstranéni piekazek volného pohybu osob a
sluzeb mezi ¢lenskymi staty. Pro obCany téchto stati to znamend moznost vykonavat
povolani ¢i samostatné¢ vydéle€nou cCinnost v jiném staté, nez ve kterém ziskali

odbornou kvalifikaci.®

6.1 Uznavani kvalifikaci od Zadatelii ze zemi Evropské unie

Zadatelé o praci v Ceské republice, kteii ziskali kvalifikaci pro praci vieobecné sestry
v ¢lenskych zemi EU musi splnit tyto podminky.

Absolvovat vzdélani spliujici minimalni pozadavky na odbornou ptipravu. Toto
uznava Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky podle dokladu vzdélani uchazege.
Povolani vSeobecné sestry musi byt vykonavano alespon tfi roky po sobé
nasledujicich (to znamena tfi roky souvislé praxe). Dale je to znalost ¢eského jazyka.
Ta se pozaduje vrozsahu nezbytné nutném pro vykon povolani. Schopnost se
vyjadfovat v ¢eském jazyce oveiuje Ministerstvo zdravotnictvi posouzenim dokladu o
jazykové zkousce z ¢eského jazyka, posouzenim vzdélani nebo pohovorem.

Odborna a specializovand zpuUsobilost ostatnich nelékatskych zdravotnickych
pracovnikii se uznavd na zdakladé posouzeni dokladu o dosazen¢ kvalifikaci a
srovnanim obsahu odborné piipravy zadatele s pozadavky na odbornou ptipravu
v Ceské republice. Obdobny postup uznani se pouzije v piipadech uznavani
specializované zpusobilosti vSeobecné sestry. Kvalifikace muze byt uznana jako
rovnocenna odborna kvalifikace, vyzadovana v Ceské republice. Nebo na zakladé
splnéni jednoho z kompenzacnich opatieni (adaptacni proces, rozdilova zkouska).
Pokud ministerstvo zdravotnictvi zjisti podstatny rozdil mtize byt zadateli uloZzeno

nékteré kompenzaéni opatieni.®®

6 SMLOUVA O ZALOZENI EVROPSKEHO SPOLECENSTVI. Cinnosti Spolecenstvi pro uicely
vymezené v clanku 2 zahrnuji za podminek a v harmonogramu stanoveném touto smlouvou. Clanek 3,
odstavec 1, pism.C Dostupné z: http://www.euroskop.cz/gallery/5/1749-
8ca9577b53a4deb6f8c87820d1ea3 1b7.pdf

% SMLOUVA O ZALOZENI EVROPSKEHO SPOLECENSTVI. Cinnosti Spolecenstvi pro ticely
vymezené v clanku 2 zahrnuji za podminek a v harmonogramu stanoveném touto smlouvou. Clanek 3,
odstavec 1, pism.C Dostupné z: http://www.euroskop.cz/gallery/5/1749-
8ca9577b53a4deb6f8c87820d1ea3 1b7.pdf
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Adaptacni obdobi

V dob¢ adaptacniho obdobi Zzadatel pracuje pod odbornym dohledem odborné
zpusobilé osoby. Soucésti adapta¢niho procesu mize byt i dalsi profesni vzdélavani ¢i

doplnéni odborné kvalifikace. Délka adaptacniho obdobi nesmi piekrocit tii roky.

Rozdilova zkouska
ZkouSka je zaméfena na posouzeni schopnosti uchazece. Ministerstvo stanovi
podminky vykonu rozdilové zkouSky v oblastech, které budou pfredmétem zkousky.

Stanovi také pribéh, zpisob a hodnoceni.

6.2 Uznavani kvalifikaci Zadateli ze zemi mimo Evropskou unii

Obcané téchto zemi, ktefi ziskali odbornou kvalifikaci k vykonu prace vSeobecné
sestry mimo tizemi EU, mohou toto povolani v Ceské republice vykonavat na zakladé
uspesného slozeni aprobacni zkousSky, po prokdzani zdravotni zpusobilosti a
beztthonnosti a po ovéfeni schopnosti se odborné¢ vyjadfovat v Ceském jazyce.
Aprobacni zkouska se kona pfed zkuSebni komisi, kterou zfizuje ministerstvo
zdravotnictvi jako svilj poradni organ. ZkuSebni komise ovéfuje odborné teoretické
védomosti, odborné praktické dovednosti, znalosti systému Ceského zdravotnictvi a
schopnosti se odborn¢ vyjadifovat v cCeském jazyce vrozsahu nutném k vykonu
zdravotnického povolani.

Na zaklad¢ uspésného slozeni aproba¢ni zkousky, vydava ministerstvo rozhodnuti o
uznani zpasobilosti k vykonu zdravotnického povolani na tuzemi Ceské republiky.

Aprobaéni zkouska se sklada:

e Z testu odbornych znalosti.

e Z ustni odborné zkousky.

e 7 absolvovani praktického vykonu pod odbornym dohledem.
e 7 ovéZeni znalosti systému zdravotnictvi v Ceské republice.

VsSechny casti aprobacni zkousky probihaji v ¢eském jazyce. Obsah a rozsah
jednotlivych ¢asti zkouSky odpovidaji rozsahu a obsahu znalosti a dovednosti

stanovenych ve studijnich oborech v Ceské republice. Jednotlivé &asti s vyjimkou
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odborné praxe jsou hodnoceny slovnég, ,,vyhovél“, ,nevyhovel“. Usp&Sné vykonana

¢ast aprobacni zkousky, plati 24 mésicii ode dne jejiho vykonani.

Potvrzeni kvalifikaci ¢eskych Zadateli

Potvrzeni o ziskani kvalifikace je urCeno vSem Zadatelim, ktefi ziskali odbornou
kvalifikaci na tzemi Ceské republiky, bez ohledu na jejich statni p¥islusnost.
Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky vydava toto potvrzeni na zakladé zadosti
zadatele. Potvrzeni lze ptedloZit uzndvacimu Gfadu zemé&, kde hodla zadatel vykondvat
zdravotnické povolani. Ministerstvo zdravotnictvi milZze zadateli rovnéz vystavit
potvrzeni rovnocennosti dosazené kvalifikace vSeobecné sestry, potvrzeni o vykonu
povolani po dobu alespont 3 let po sobé jdoucich. Dale Ize vydat potvrzeni o tirovni
dosazené kvalifikace zadatele, potvrzeni o zdravotni zplsobilosti a trestni
beztthonnosti a potvrzeni o vykonu daného zdravotnického povolani Zadatele na
tizemi Ceské republiky.

Formulate Zadosti jsou k dispozici na webovych strankach Ministerstva zdravotnictvi

CR a NCO NZO v Brné.

6.3 Zmény v procesu uznavani kvalifikaci po prijeti novely zakona ¢.

96/2004 Sh.

wPDnem 1. 7. 2008 nabyva ucinnosti zakon ¢. 189/2008 Sb., kterym se mimo jiné
novelizuje zakon ¢. 18/2004 Sb., o uzndavani odbornych kvalifikaci, a také zakon C.
96/2004 Sb., o nelékarskych zdravotnickych povolanich. V pripadé uznavani
kvalifikace zadatelii z clenskych statii EU se upravuje rezim tzv. hostujicich osob a
usazenych osob. V pripadé zZadatelii z mimo clenskych statit EU (tzv. tretich zemi) se
proces nemeéni, protoze Evropska unie ponechdva na kazdém clenskéem statu stanoveni

postupii uzndvani kvalifikaci téchto Zadatelii. “ ©’

Hostujici osobou se rozumi zadatel na uzemi jiného ¢lenského statu nez CR a v rdmci

volného poskytovani sluzeb vykonava v Ceské republice zdravotnické povolani nebo

87 Zdravotnické noviny: ZDN [online]. Praha: Mlada fronta, 2008 [cit. 2012-12-16]. ISSN 1214-7664.
Dostupné z: http://zdravi.el5.cz/clanek/sestra/zmeny-v-procesu-uznavani-kvalifikaci-po-prijeti-novely-
zakona-c--374771
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&innosti souvisejici s poskytovanim zdravotni pé¢e. Cinnost vykonava bud’ do¢asné ¢&i
prilezitostné. Muze se jednat o pfes hrani¢ni poskytovani sluzeb nebo ptipady, kdy je
do Ceské republiky pozvan k jednorazovému vykonu lékaf, ktery si s sebou ptivazi
svlj zdravotnicky tym vcetné zdravotnich sester. Muze jit také napf. o docasné
poskytovani sluzeb v souvislosti se zavadénim novych metod ¢i v podobé predavani
praktickych znalosti, zkuSenosti a dovednosti.

Hostujici osoba mize vykonavat zdravotnické povolani nebo Cinnosti souvisejici s
poskytovanim zdravotni péce na zédkladé oznameni, popiipadé na zaklad¢é ovéfeni jeji
odborné kvalifikace. Tato osoba je povinna pisemné oznamit Ministerstvu
zdravotnictvi Ceské republiky zagatek predpokladaného vykonu povolani na nasem
tizemi. V ozndmeni musi uvést druh zdravotnické sluzby, kterou na uzemi Ceské
republiky hodld vykonavat, a adresu zdravotnického zatizeni, kde bude pusobit.
Oznameni je nutno podavat predtim, nez zaCne hostujici osoba vykonavat
zdravotnické povolani nebo Cinnosti souvisejici s poskytovanim zdravotni péce na

tizemi Ceské republiky.®®

Usazenou osobou se rozumi takovy Zadatel, ktery hodla vykonavat na uzemi Ceské
republiky soustavné zdravotnické povolani nebo Cinnosti souvisejici s poskytovanim
zdravotni péfe na zadkladé wuznani zplsobilosti k vykonu povolani.
Uznavani zptsobilosti k vykonu zdravotnického povolani a k vykonu c¢innosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni pée na tizemi Ceské republiky usazenych

0sob.”

88 Zdravotnické noviny: ZDN [online]. Praha: Mlada fronta, 2008 [cit. 2012-12-16]. ISSN 1214-7664.
Dostupné z: http://zdravi.el5.cz/clanek/sestra/zmeny-v-procesu-uznavani-kvalifikaci-po-prijeti-novely-
zakona-c--374771

* Tamtéz.
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7 PROFESNI ORGANIZACE

Profesni organizace jsou sdruzenim osob s podobnymi cili. Aby se tyto cile podatilo
prosadit je tieba, aby za nimi stalo co nejvétSi mnozstvi osob. Kazda profesni
organizace ma sv¢é zastupce, ktefi prosazuji zajmy ¢lenti na kompetentnich mistech.
Historie ukazuje, Ze za mnohymi pokroky v profesich nelékaiskych zdravotnickych

pracovniku staly pravé profesni organizace.

7.1. Ceska asociace sester

Ceské asociace sester (dale jen CAS)je odborna, stavovska, dobrovolna, neziskova,
nepolitickd organizace spravni subjektivitou. Je to nejvétsi odbornd profesni
organizace sester a jinych odbornych pracovniki. Je oteviena pro vSechny sestry a
ostatni nelékate plsobici v resortu zdravotnictvi, socidlniho zabezpeceni, Skolstvi a ve
vSech oblastech soukromého, nebo jiného podnikéni bez ohledu na narodnost, nebo
nabozenské vyznani, s piisobnosti po celé Ceské republice.

Clenem se mize stat kazda sestra, laborant, asistent hygienické sluzby nebo jiny
nelékar, ktery vykonava, nebo vykonaval své povolani dle platnych ptedpist.

Cilem Ceské asociace sester v Ceské republice je podporovat aktivity zaméfené na
realizaci narodnich a mezindrodnich programti, jejichz cilem bude pfiprava sester,
porodnich asistentek a dalSich nelékatskych zdravotnickych oborl na vykon povoladni.
Spolupracovat na zménach systému zdravotnickych sluzeb v CR.

Spolupracovat s organy statni spravy a ostatnich profesnich i odborovych organizaci
na podpote volného pohybu pracovnich sil v ramci EU 1 mimo ni.

Vytvaret ulinné nastroje  k zajisténi bezpedné a kvalitné poskytovanych
oSetfovatelskych sluzeb v souladu s potfebami osob, skupin 1 komunit.

Podporovat aktivity vedouci ke zvySovani uznani nelékatskych profesi ve spole€nosti.
Zastupovat poskytovatele oSetfovatelskych sluzeb v domaci péci a vytvaret ucinné

nastroje na prosazovani jejich prav.

CAS ma ve svéte kredit aktivni profesni organizace, kterd ma zdjem o pozitivni zmény

na poli oSetfovatelstvi. Dukazem toho je Clenstvi ve svétové organizaci sester ICN
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(The International Council of Nurses) se sidlem v Zenevé a &lenstvi v evropském
vyboru se sidlem v Bruselu.

Cinnost Ceské asociace sester spo¢iva v praci odbornych sekci a regiontl. Jednotlivé
sekce a regiony potadaji pravidelné odborné vzdélavaci akce, seminafe, konference.
Ukastni se aktivnd mezinarodnich kongrest, sympozii jak v Ceské republice, tak
v zahranici.

VSichni Ti, kterym neni lhostejné kam nasSe oSetfovatelstvi sméfuje a chtéji se na
transformaci a zménach podilet, se mohou aktivné zapojit v odbornych sekcich nebo
regionech.”’

Clenem se maZe stat kazda sestra, porodni asistentka, laborant, farmaceuticky asistent,
asistent hygienické sluzby nebo jiny nelékat, ktery vykonava, nebo vykondval své

povolani dle platnych predpist.”’

7.2 DalSi profesni sdruzeni

Profesni a odborova unie zdravotnickych pracovnikii (POUZP)

Je dobrovolné sdruzeni sdruzujici fyzické osoby s odbornou nebo specializovanou
zpusobilosti vykonavajici zdravotnické povolani (souhrn Cinnosti pii poskytovani
zdravotni péce) a odborova organizace sdruzujici zaméstnance zdravotnickych
zafizeni a zafizeni socialnich sluzeb. POUZP je politicky, ekonomicky a organiza¢né
nezavisla na politickych stranach, orgénech statni moci a spravy a vSech ostatnich
organizacich, snimiz spolupracuje pii prosazovani spoleCnych zidjmi vcetné
organizace a realizace vzdélavacich aktivit, a to prostfednictvim zdravotnickych i
nezdravotnickych odbor &innosti.”*

Cilem organizace je ochrana a obhajovani prav, potfeb a zdjml Clend, zejména
v oblasti ekonomické, mzdové, pracovné-pravni a socialni, kolektivni vyjednavani a
predklddani navrhii zaméstnavateli orgdnim statni moci a spravy a dalSim

organizacim a institucim,

0 Ceska asociace sester: O spolecnosti [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.cnna.cz/o-
spolecnosti/

! Tamtéz.

2 Http://www.pouzp.cz/: Posldni a ¢innost [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z:
http://www.pouzp.cz/text/cs/poslani-a-cinnost.aspx
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prosazovani a obhajoba prav a zajmi Cleni na zdklad¢ vyuzivani zdkonnych
prostredki, vcetn¢ stavky, prosazovani nalezitého uplatnéni spolecCenského a

profesniho postaveni zdravotnickych pracovniki.”

Profesni organizace porodnich asistentek UNIPA

Profesni organizace porodnich asistentek UNIPA sdruzuje porodni asistentky na
zakladé individualniho &lenstvi. Clenkami se mohou stat porodni asistentky, které
pracuji ve statnich 1 nestatnich zdravotnickych zatizenich, soukromé porodni
asistentky, studentky oboru porodni asistence i1 porodni asistentky na matetské
dovolené. Cilem Unie porodnich asistentek je poskytovat profesni podporu porodnim
asistentkam.

Vytvaret zazemi pro studentky porodni asistence. Propagovat praci porodnich

asistentek smérem k vefejnosti. Poskytovat informace a podporu rodi¢tm.”

The International Council of Nurses /ICN/

Mezinarodni rada sester /ICN/ je federace vice jak 130 narodnich asociaci sester, jejim
cilem je celosvétoveé podporovat rozvoj oSetfovatelstvi, sester a zdravi. Mezindrodni
rada sester byla zaloZena v roce 1899 na popud anglickych sester a prvni prezidentkou
se stala Ethel Gordon Bedford Fenwick. Sidlem vykonného vyboru ICN je Zeneva.
Mezi sou€asné priority v oblasti profesiondlni praxe patii fizeni zmén, vytvareni
Mezinarodni klasifikace pro oSetfovatelskou praxi, navazovani partnerstvi,

spolupréce, vyzkum a praxe zaloZena na dikazech.”

Programové oblasti ICN je moZno rozc€lenit do tii zékladnich pracovnich oblasti:
e Profesiondlni praxe
e Regulace oSetfovatelské profese

e Socioekonomické zabezpeceni

3 Http://www.pouzp.cz/: Posldni a ¢innost [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z:
http://www.pouzp.cz/text/cs/poslani-a-cinnost.aspx

™ Http://www.unipa.cz: Profesni organizace porodnich asistentek UNIPA [online]. [cit. 2012-12-18].
Dostupné z: http://www.unipa.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=47&Itemid=55
> Http://www.icn.ch: O ICN [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.icn.ch/about-
icn/about-icn/
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ICN vyznamnym zptisobem pfispiva k popisu oSetfovatelské praxe a sledovani
globalnich trendi v oSetfovatelské péci. Tento spolecny jazyk umozni sestram
srovnavat oSetfovatelské tdaje od riznych skupin pacientii, zriznych zatfizeni,
zemépisnych oblasti a zrtizné doby a dokumentovat vysledky oSetfovatelskych

intervenci.’®

European Federation of Nurses Associations /EFN/

Evropska federace sesterskych asociaci, diive PCN (Staly vybor sester EU), byla
zalozena v roce 1971 a reprezentuje sesterskou profesi a jeji zajmy v institucich EU.”
EFN je tvofena narodnimi asociacemi sester ze 27 Clenskych stati EU, Chorvatska,
Islandu, Norska, Svycarska a Makedonie. Jeji sou¢asnou feditelkou je Grete
Christensen z Danska. Momentalné¢ ma EFN tfi vybory (Professional Committee,
Workforce Committee and Public Policy Committee), které umoziuji detailnéjsi
rozbor témat diskutovanych na generalnim zasedani. Vybory vytvaii doporuceni ke
klicovym tématiim, kterd pak umoznuji lobovaci proces v institucich EU. Oficidlnimi

jazyky EFN jsou angli¢tina a francouzstina.”®

® Http://www.cnna.cz: ICN [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.cnna.cz/mezinarodni-
organizace/icn

" Http://www.efnweb.eu/- EFN [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.efnweb.eu/

" Http://www.cnna.cz: EFN [online]. [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.cnna.cz/mezinarodni-
organizace/pcn
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Prakticka cast

8§ METODOLOGIE

O vyznamu postojii, motivace ¢i bariér v dalSim vzdélavani zdravotnich sester toho
v literatufe mnoho nenajdeme. Informace, které jsou k dispozici, vypovidaji spiSe o
ucasti na vzdélavacich akcich. Dotaznikovy prazkum této prace se vénuje jedné
z forem profesniho vzdélavani zdravotnich sester, a to ucasti na Skolicich akcich,
seminatich, konferencich ¢i kongresech, které jsou pro ucely této prace souhrnné
nazyvany ,,vzdélavaci akce®.

Jak jiz bylo feCeno, tématem empirické Casti prace je neformalni profesni vzdélavani
zdravotnich sester. Prostfednictvim prizkumného dotaznikového Setfeni je snaha
zachytit jejich postoje k profesnimu vzdé&lavani, jejich nazor na registraci, kterad
vyplyva ze zdkona. Zékladni otazky jsou kladeny na oblasti ¢i obory, ve kterych by se
sestry chtély dale vzdélavat, i co jim v soucasné nabidce vzdélavacich aktivit chybi.
Diilezité jsou téz informace zda vzdélavaci akce splnila jejich oc¢ekdvani , zda jsou
kvalitni a obsahové ucelené. Cilem prizkumu je zjistit nazor sester na pocet
kreditnich bodi za registratni obdobi deseti let po ,,malé*“ novelizaci zdkona
¢.96/2004 Sb.

Ptestoze zakon uklada sestram povinnost dale se vzdélavat, jsou nékteré znich
k rozvoji svych znalosti a dovednosti vedeny 1 jinymi motivy. Vzdélavaji se pouze
z povinnosti? Utastnily by se dalsiho vzd&lavani i v ptipadg, Ze by nebylo povinné?
Co jejich ochotu k dobrovolné ucasti ovliviiuje? Jaky je jejich postoj k registraci?

To jsou otazky, na které se snazi dotaznik najit odpoveédét.

Hypotéza ¢. 1

VétSina zdravotnich sester je registrovana v Nirodnim registru nelékaiskych

povolani.

Hypotéza €. 2

VétSina zdravotnich sester ma vysSi vzdélani neZz stfedoSkolské odborné
s maturitou. Soucasnd situace vede zdravotni sestry k tomu, aby si neustale
zvySovaly kvalifikaci. V ramci toho je vétSina ochotna studovat na vySSich odbornych

Skolach ¢i skolach vysokych.
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Hypotéza ¢. 3

Pro vétSinu zdravotnich sester je registra¢ni obdobi deseti let dostate¢né dlouhé
pro ziskani potifebného poctu kreditnich bodi. Vzhledem ke zménam ke kterym
doslo novelizaci zdkona ¢.96/2004 Sb., kdy se registra¢ni obdobi prodlouZzilo ze Sesti

let na deset let, ale pocet krediti zlstal zachovan.

Hypotéza ¢. 4
VétSina zdravotnich sester voli pasivni ucast na odbornych prednaskach. Jen
mald skupina sester je ochotna samostatné¢ prednaSet na vzdélavacich akci, a to

z riiznych divodi.

Hypotéza ¢. 5

Pro vétSinu zdravotnich sester je rozhodujici pri vybéru vzdélavaci akce pocet
ziskanych Kkreditnich bodd. I vsoucasné dob¢, kdy bylo registraéni obdobi
prodlouzeno na deset let, vétSina sester voli vétSinu vzdélavacich akcei podle ziskanych

poctl kreditnich bodil nez podle odbornosti prednasek a ptinosu jejich praci.

8.1 Strategie vyzkumu

Setieni bylo provedeno pomoci dotaznikdi (technika zoblasti kvantitativniho
vyzkumu), které byly umistény na webovych strankdch spolecnosti ,,Vypli to*,
dostupné na http://www.vyplnto.cz. Respondentiim byl zaslan dotaznik pomoci e-
mailu s odkazem na pfislusné stranky, kde je moZzno dotaznik vyplnit. Celkovy pocet
spravné vyplnénych dotaznikl byl 89 Gcastniki. Navratnost byla 80,4 %. Navratnost
dotaznikl je ddana poctem vyplnénych a zobrazenych dotaznikd. Jedné se o orientacni
udaj, ktery nebere v potaz oslovené respondenty, ktefi ani nezobrazili ivodni text.
Celkovy pocet patnacti otazek byl vypracovan jednak na zadklad¢ studia relevantni
literatury, ale 1 na zéklad¢ vlastnich, osobnich zkuSenosti s neformalnim profesnim
vzdélavanim zdravotnikl. VSechny otazky byly povinné. Doba potiebna pro vyplnéni
se pohybovala okolo tfi minut. Dotaznik byl zdmérn€ volen takto kratky, aby byl

vyplnén co nejvét§im poctem respondentii. Otazky prvni Casti zjistuji vék, pracovni
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zafazeni, délku praxe ve zdravotnictvi a nejvySsi dosazené vzdélani. V dalsSi ¢asti
dotazniku jsou zjiStovany postoje zdravotnich sester ke kreditnimu systému, délky
registraéniho obdobi a jejich ptistup ke celozivotnimu vzdélavani.

Posledni cast dotazniku je zaméfena na jejich postoj k celozivotnimu vzdélavani
predevsim ke vzdélavacim akcim, podle jakého klice si tyto vzdélavaci akce vybiraji a
kde ziskavaji informace o kondni téchto akci. Otazky dotazniku byly voleny jako
uzaviené¢ s moznosti jedné odpovédi. V nekterych piipadech bylo mozno oznadlit

maximalné tf1 odpovedi.

Zamérem této prace nebylo proniknout hluboko do problematiky zkoumaného jevu
ani porozumét Cloveku tak, jak je typické pro kvalitativni vyzkum, nybrz pouze

zmapovat postoje urcité skupiny dospélych k dalSimu profesnimu vzdélavani.

8.2 Vybér vyzkumného vzorku

Zkoumany vzorek Setfeni tvoii predevSim zdravotni sestry - Zeny, pocet muzi byl
maly. V terminologii zdkona jaou tito pracovnici nazyvani ,nelékaisti zdravotnicti
pracovnici pracujici bez odborného dohledu“.Mistem prizkumu byla Fakultni
nemocnice Plzen,, soukromd nemocnice Privamed, a. s., Nemocnice Rokycany a
Zdravotnickd zachranna sluzby Plzeiiského kraje. VSichni respondenti jsou v téchto
zafizenich  zaméstnani a pracuji zde na lazkovych oddé€lenich, ambulancich,
vyjezdovych stanovistich nebo dispecinku Zachranné sluzby. Vyzkumny vzorek je
tedy tvofen 89 ucastniky, coz naznacuje, ze je pfili§ maly, nez aby bylo moZné
vysledky tohoto Setfeni zobecnit. Stejné¢ tak reprezentativnost vzorku zdravotnikl je
vzhledem k nedokonalosti vybéru nedostate€ni. Proto lze tento typ informaci
povazovat jako dal$i moznou vyzvuk moznému vyzkumu v oblasti vzdélavani
zdravotnich sester.

Jaké jsou tedy jednotlivé charakteristiky respondenti ve vybraném vzorku?
Prostfednictvim dotaznikovych polozek je zjistovan vek, délka jejich odborné praxe,
typ oddéleni, na kterém pracuji a v neposledni fad¢, jakého dosahli vzdélani.

Jak ukazuje tabulka €. 1, sestry byly podle v€ku rozdéleny do péti skupin.
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Tabulka ¢. 1 Vék respondentii

Odpovéd Pocet Procent
36 — 45 let 34 38.2
46 — 55 let 22 24.72
26 — 35 let 21 23.60
56 a vice let 7 7.87
18 - 25 let 5 5.62

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Nejvice jsou ve vyzkumném vzorku zastoupeny zdravotnici star§ich v€kovych
skupin, mezi 36-45 lety véku (38,2 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou
respondenti ve véku 46-55 let (24,72 %)/.

Jak bylo jiz dfive uvedeno, zdravotnickd lizkova odd€leni jsou pro ucely této
prace Clenéna na lazkovd oddéleni standardni péce, oddéleni intenzivni péce a

oddéleni nasledné péce, ambulance. Toto rozloZeni znazoriuje tabulka €. 2.

Tabulka ¢. 2 Druh pracovisté

Odpovéd’ Pocet | Procent

Luzkova zarizeni
ARO, JIP 26 29.22
Luzkové standardni | 16 17.98
oddéleni
Gerontologie 1 1.12
Psychiatricka 1 1.12
lécebna
Lécebna 1 1.12
dlouhodobé
nemocnych
Domov pro seniory | 1 1.12
Ustav socialni péce |2 2.24
Ambulantni zarizeni
ambulance 23 25.84
Psychoterapeuticka | 1 1.12
ambulance
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Soukroma 1 1.12

ambulance

praktického 1ékare

Ostatni

Zachranna sluzba 9 10.11
Management 3 3.37
Klinicka laborator |1 1.12
Agentura domaci 1 1.12
péce

Ostatni 1 1.12

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Nejvyssi procento tvoii nelékafi pracujici na jednotkach intenzivni pée a
anesteziologicko resuscitacnich oddé¢lenich, celkem 29,22 %. Dalsi je pak skupina
zdravotnikii z ambulantnich zatizeni - 25,84 %. Tteti nejvice zastoupenou skupinou
jsou zdravotnici pracujici na standardnich lizkovych oddélenich (17,98 %).

Rozdéleni sledovaného vzorku podle délky jejich odborné praxe ve
zdravotnictvi se velmi podoba rozdéleni z hlediska véku. ProtoZe se vSak praxe a v€k

nekryji uplné, jejich pfesné pocty jsou uvedeny v tabulce €. 3.

Tabulka ¢. 3 Délka praxe ve zdravotnictvi

Odpovéd’ Pocet Procent
vice jak 20 let 33 37.08
16-20 let 24 26.97
11-15 let 16 17.98
6-10 let 8 8.99
0-5 let 8 8.99

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Ve vyzkumném vzorku jsou opét v nejvétsim poctu zastoupeni zdravotnici s nejvyssi
dosaZenou praxi (vice jak 20 let) 37,08 %. Druhou nejpocetné;jsi skupinou jsou ti, kteri
pracujici ve zdravotnictvi 16-20 let 26,97 %. Tyto dvé skupiny jsou pomérné dlouho
po absolvovani vét§inou sekundarniho vzdélani (stfedni zdravotnicka Skola). Tento
casovy usek je dostatecné dlouhy na to, aby v jeho pritbéhu kazdy nasbiral dostatek
profesnich znalosti, dovednosti a aby bylo mozné povazovat ji za dostatecné zkusenou

v oboru.
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Rovnéz bylo zjistovano, jaké je nejvyssi dosazené vzdélani prizkumného vzorku.
Vysledky popisuje tabulka €. 4.

Tabulka ¢. 4 Nejvyssi dosaZené vzdélani:

Odpovéd’ Pocet | Procent
SZS+ Specializa¢ni | 27 30.33
vzdélani
Bakalaiské 24 26.97

Stiredni 0db0rn§ s |23 25.84
maturitou (SZS)

Vyssi odborné 8 8.99
vzdélani (VOS)
Magisterské 7 7.87

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Je zfejmé, ze prace s proménnou ,dosazené¢ vzdélani“ by vramci tohoto Setfeni
nemohla vést k relevantnim vysledkiim. VéEtSina dotazovanych, tj. v tomto piipadé
30,33 %, dosahla pouze stiedoSkolského vzdélani, se specializaénim vzdélanim
v oboru (vétSinou se jedna o pomaturitni specializa¢ni vzd€lavani, které poskytuje a
poskytoval Institut dalSiho vzd€lavani pracovnikt ve zdravotnictvi v Brn€). Je to
pochopitelné, zejména proto, ze koncepce vzdeélavani zdravotnich sester se zménila
teprve nedavno. Jesté pied nékolika mélo lety mohla bez odborného dohledu pracovat
1 absolventka sttedni zdravotnické Skoly.

Nyni je pro stejnou pozici pozadovano bakalaiské vysokoskolské vzdélani.
Pracovnikli, ktefi maji ,pouze* stfedni odborné vzdélani (bez specializa¢niho
vzdélani) je 25,84 %, coz je “a dotazovanych. Vysokoskolské vzdélani zakoncené
bakalarskym titulem uvedlo v Setfeni 26,97 % respondenti. Magisterské studium
absolvovalo pouze 7,87 % dotazanych.

Mezi ucastniky Setieni je tedy nejvétsi pocet zdravotnikil nejstarsi vékove skupiny a s
nejdelSsi odbornou praxi. Ve vétSin€ piipadi respondenti dosdhly pouze
sttedoSkolského vzdelani, eventuelné s odbornou specializaci.

Ptedchazejici cast byla vénovana metodologii 1 popisu vyzkumného vzorku, presnéji
feCeno vymezeni jeho zdkladnich charakteristik. Nasledujici Cast prace je jiz zaméfena

na analyzu a interpretaci vysledkd dotaznikového Setfeni.
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8.3 Kreditni systém

Cilem dotaznikového Setfeni bylo rovnéz zjistit, jaky je postoj nelékaiskych
pracovniki k sou¢asnému kreditnimu systému, kdy se registracni obdobi prodlouZzilo
na deset let a pocet kreditii za toto obdobi ziistal stejny 40 kreditnich bodl (pied
novelizaci zdkona ¢.96/2004 Sb. bylo nutno tento pocet nasbirat za obdobi Sesti let).

Zakladni otdzka znéla, zda jsou nelékati registrovani v centralnim registru. Vysledky

jsou znazornény v tabulce €. 5.

Tabulka ¢. 5. Jste registrovan/a v Narodnim centru nelékaiskych povolani:

Odpovéd’ Pocet Procent
ano 79 88.76
ne 10 11.24

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Podle vysledki Setfeni je vice nez 88,76 % z dotazovanych registrovano, 1 kdyz
s registraci jsou spojeny jak Casové tak finan¢ni naroky. Sestry se registruji hlavné
z divodi lepSiho uplatnéni na trhu prace. Lze se domnivat, Zze ucast sester na
registraci souvisi s dalSim profesnim vzdélavanim. V porovnani s registrovanymi
sestrami je pouhych 10 sester (tj. 11,24 %) neregistrovanych. PfiCinou
neregistrovanosti, mize byt nizky veék respondenti (do 24 let) a kratkd doba po

ukonceni kvalifikaéniho studia.

Z tohoto zjisténi pak vyplyva i1 dalsi otdzka poloZena respondentiim, a to zda je pro né
dalezita otazka celozivotniho vzdélavani. Jaky je jejich postoj? Zda se k dané
problematice stavi kladné €1 zaporné. Vybérem z moZznosti ano/ne/nevim, lze zjistit
miru odpovédnosti nejen k sobé, ale 1 k pacientim. Vysledky jsou zndzornény

v tabulce €. 6.

Tabulka ¢. 6. Je pro Vas celoZivotni vzdélavani dileZzité:

Odpovéd’ Pocet Procent
ano 68 76.4
nevim 11 12.36
ne 10 11.24

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/
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Podle poctu kladnych odpovédi lze usuzovat Ze vice nez 76,4 % zdravotnika se stavi
kladné k dal§imu vzdélavani. Jen 11,24 % odpovédélo zadporné. Lze tedy predpokladat

ze pro vétSinu pracovnikil ve zdravotnictvi ma celozivotni vzdélavani vyznam.

Dalsi otazkou dotaznikového Setfeni bylo, zda registrace ovlivnila postoj sester ke
vzdélani. Pokud ano, splnila by registrace dilezitou tlohu v profesnim a celozivotnim
vzdélavani. Jeji ptinos pro celé odvétvi zdravotnictvi by byl kladny. Na druhou
stranu, vzdélaval by se nelékafi 1 bez nutnosti registrace, kdy by nebylo nutné
dokladat pocet kreditnich bodii. Byl by jejich z4djem opravdu v takové mire jako
dosud? Na otdzku zda registrace ovlivnila jejich pfistup ke vzdélavani v oboru,

odpovédelo 62,92 % respondentl negativné. Vysledky nabizi tabulka ¢. 7

Tabulka ¢. 7. Ovlivnila registrace Vas pristup ke vzdélavani v oboru :

Odpovéd’ Pocet Procent
ne 56 62.92
ano 29 32.58
nevim 4 4.49

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Vznik Registru zdravotnickych pracovnikii zpasobilych k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu je dan zdkonem ¢. 96/2004 Sb., o nelékaiskych
zdravotnickych povolanich, ktery vstoupil v platnost dne 1. 4. 2004 a byl novelizovan
dne 1. 7. 2008 a dne 22. 4. 2011. Registra¢ni obdobi se prodlouzilo na deset let. Pocet
kreditli, které je nutno ziskat k prodlouZeni registrace, zlstal stejny (40 kreditnich
bodit). Je toto ¢asové obdobi dostatecné dlouhé a vyhovuje z pohledu zdravotnikii. Na

to vSe dava odpoveéd’ tabulka ¢.8.

Tabulka ¢. 8. Vyhovuje Vam systém pridélovani kreditnich bodi:

Odpovéd’ Pocet Procent
ne 51 57.3
ano 26 29.21
nevim 12 13.48

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/
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Zpracované odpovedi dokazuji, Ze vice nez polovina (57,3 %) respondentli, nesouhlasi
se soucasnym kreditnim systémem. Je pro né¢ nevyhovujici registracni obdobi Ci
systém piidélovani kreditnich boda. Jen 29,21 % respondentli se vyjadiilo kladné

k sou¢asnému systému. Toto téma by se v budoucnu mohlo stat zdrojem bliz§iho

zkoumani v oblasti dalSiho profesniho vzdélavani sester v Ceské republice.

Tabulka ¢. 9, poskytuje informace o spokojenosti nelékaiskych pracovniki ve
zdravotnictvi s délkou registratniho obdobi a snadnosti, ¢i nesnadnosti, ziskavani

potiebného poctu kreditnich bodt.

Tabulka ¢. 9. Je pro Vas obtiZné ziskat potirebny pocet kreditii za stanovené obdobi 10-ti let:

Odpovéd’ Pocet Procent
ne 75 84.27
nevim 11 12.36
ano 3 3.37

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Pro 84,27 % respondentd, obdobi deseti let, pro ziskani 40 kreditnich bodd, je
dostate¢né¢ dlouhé. Jen 3,37 % se vyjadfila v negativné. Jak hodnoty uvedené
v tabulce naznacuji, zdravotnici ve vét§ing piipad vnimaji profesni vzdélavani, tj.
ucast na vzdélavacich akcich, jako smysluplné. Chapou, Ze diky novym
informacim nejen prohlubuji svoji ziskanou kvalifikaci, ale zvySuji tak 1 kvalitu své

prace a zdravotnickych sluzeb.

8.4 Vzdélavaci akce

Jak jiz bylo feCeno, vzdélavaci aktivity jsou pro sestry dany zakonem. Jaky je postoj
zdravotnikii k jednotlivym druhtim vzdélavani? Je vzdélavani pro sestry opravdu
pfinosem, maji zajem o obsahovou slozku, nebo jsou jen pasivnimi posluchaci?
Ugastni se kurzii dobrovolné ¢i na zékladé pozadavki zaméstnavatele? Podle &eho si

v 7

tyto aktivity vybiraji? Na tyto otazky odpovida dalsi ¢ast dotaznikového Setteni.

Tabulka €. 10, znazornuje priority pii vybéru vzdélavacich akcich..
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Tabulka ¢. 10. Jaké jsou Vase priority pii vybéru vzdélavaci aktivity:

Odpovéd’ Pocet | Procent

prinos pro praci 66 74.16

pocet pridélenych kreditnich 17 19.1
bodii
prestiz akce 4 4.49
mij zijem o seminar 1 1.12
prinos pro praci, ale i pocet 1 1.12
kreditnich bodi

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Z odpovédi respondentli je ziejmé, ze pii vybéru vzdélavacich akci jednoznaéné
uptednostiiuji ptinos pro praci (74,16 %). Uspokojivé je 1 zjisténi,ze jen pouhych 19,1
% ucastnikll kurzl je navstévuje jen za ucelem ziskani kreditnich boda. Zdravotnici
chapou, ze diky novym informacim nejen prohlubuji svoji ziskanou kvalifikaci, ale

zvySuji tak 1 kvalitu své prace a zdravotnickych sluzeb.

Nyni jiz vime, jak sestry hodnoti podminky neformalniho profesniho vzdélavani. Jaké
jsou jejich celkové postoje, aktivita, kterou sestry v neformdlnim profesnim
vzdélavani vykazuji? Aktivita v tomto pfipad€ znamena piedneseni vlastni pfednasky

¢1 spoluautorstvi ptednasky. Vysledky znazoriiuje tabulka €. 11.

Tabulka ¢ .11. Jaké formy celoZivotniho vzdélavani preferujete:

Odpovéd’ Pocet | Procent
pasivni ucast na odborném 67 75.29
seminari
studium ( specializaéni, VS, VOS) | 31 34.83
samostudium 28 31.46
aktivni ic¢ast na odborném 21 23.60
seminari ( pFfednasim)
e-learning 7 7.86
nyni jiZ kredity nesbiram 1 1.12
/diichod/
vse 1 1.12
publikac¢ni ¢innost 1 1.12

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/
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Analyza téchto polozek naznaCuje, ze autorkami ¢i spoluautorkami se nejen sestry
stavaji pouze ojedinéle (23,6 %), a to 1 piesto, ze tato forma ucasti byva ocenéna
vy$$im poctem kreditnich bodl. Lze se i1 dotazovat, zda tyto tdaje vypovidaji o
aktivité¢ sester bez vyhrad. Pro mnohé z nich mize byt velmi tézké vystupovat na
vefejnosti, navic pfed zraky jejich kolegl, a proto pasivita vtomto ohledu nemusi
nutné byt pouze projevem nezdjmu piipravit si vlastni pirednasku. Nékteré sestry
mohou aktivitu nad rdmec povinnosti odmitat jenom proto, Ze povazuji zdkonem
stanoveny rozsah vzdélavani za dostateCny. Pfesto vSak v nejvétsi mife zdravotnici po
cely ¢as prfednaSkam pasivné naslouchaji (75,29 %).

Diilezitym u kazatelem ochoty ke vzdélavani je, Ze 34,83 % tucastnikii dotaznikového
Setfeni preferuje studium na vyS$i odborné Skole ¢i Skolach vysokych. Sestry citi
potiebu se vyrovnat kvalitou vzdélani snové nastupujici generaci sester
s bakalafskym, magisterskym diplomem.

PfestoZze se téma samostudia pfimo ucasti nelékarii na vzdélavacich akcich netyka,
urcity vztah k aktivité¢ zdravotnikli v neformélnim profesnim vzdélavani ma i piesto je
poté&Sujici, ze 31,46 % ucastnikl je ochotno se vzdélavat samostudiem. Minimalni je
zastoupena publikaéni ¢innost, kterou preferuje pouhé 1,12%. Jako pozitivni krok lze
rovnéz vidét postoj k e-learningu (7,86 %). Lze se domnivat,ze tento trend je spojen
rozvojem informacnich technologii nejen na pracoviStich, ale 1 v domacnostech

uzivatelu.

V souvislosti s chovanim a pfistupem respondentli bylo rovnéZ zjiStovano, jakym
zpusobem a podle jakych kritérii si sestry vzdélavaci akce z nabidky vybiraji. Nez
vSak bude pfistoupeno k analyze, je nezbytné seznameni s tim, jak zdravotnici pti
volbé akce vbézné praxi postupuji. Sestry mohou ziskat informace o nabidce
vzdélavacich akci od zaméstnavatele, kolegh ¢i jinych zdravotnikii, tzn. mohou
reagovat na nabidku, nebo mohou samy iniciativné vyhledavat vzd¢lavaci akce
tematicky zaméfené na to, co je pravé zajimd, napf. na webovych strankach

vzdélavacich instituci, organizaci ¢i profesnich sdruzeni.

Kazda pozvanka na vzdélavaci akci seznamuje nejen s tématem, nybrz 1s délkou

rvr

trvani akce, vysi poplatki a poctem kreditnich boda, které 1ze za ucast ziskat. Pocet
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kredit zavisi na typu vzdé€lavaci akce (semindf, Skolici akce, konference atd.)

a zaroven na délce jejiho trvani stanovené pro kazdy typ akce zdkonem.

Tabulka ¢. 12. Vzdélavaci akci si vybirate :

Odpovéd’ Pocet | Procent
podle tématu 60 67.42
podle mista konani 38 42.7
podle ceny 26 29.22
podle ¢asové naroc¢nosti 20 22.47
podle poctu ziskanych kreditnich | 18 20.23
bodii

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Jak pti vybéru vzdélavaci akce postupuji G€astnici tohoto vyzkumu? Na otézku, jakym
zpusobem si vybiraji v nabidce vzdélavacich akci nejcastéji (67,42 %) odpovédeli, ze
podle tématu. Dal$i nejCetnéjsi odpovéd byla podle mista konadni (42,7 %). Je
myslitelné, ze respondenti upfednostiiuji moznost za vzdélavanim nikam necestovat.
Pti dojizdéni za vzdélavanim dochazi ke zvySeni ceny celého kurzu, nebot’ je nutno
zohlednit cenu jizdného, ale i1 Cas straveny na cestach, ktery je nutno piipocitat
k celkové casovému rozvrhu. DulezZita je rovnéZ cena kurzu(29,22 %). Ve vétsiné
ptipadd si nelékati vzdélavaci kurzy hradi sami. Proto ziejmé zohlednuji nejen cenu,

ale 1 Casovou narocnost (22,47 %).

Ze ziskanych dat opét vyplyva, Ze v dalSim vzdélavani dominuje zdjem prohlubovat a
rozvijet profesni dovednosti 1 znalosti. Mezi zkoumanymi prvky chovani a zjisténym
zdrojem jejich motivace urcity soulad. Chovani zdravotnikli v profesnim vzdélavani, a
to jak pfimo na vzdélavacich akcich, tak 1 pfi jejich vybéru, skute¢né smétuje k tomu,

aby se néco nového dozveédéli a pak pracovali s vEtSim porozuménim.

Informaci jak se o konané zdravotnické vzdélavaci akci dozvédét, je nékolik. Které
tyto informacni zdroje respondenti preferuji? Pozvanky na seminafe ¢i konference
jsou zasilany prostfednictvim intranetu naptiklad ve velkych nemocnicich.
Dobrovolnd sdruzeni informuji své ¢leny nejcastéji pomoci odkazu na internetovych

strankach. Jiné napt. vzdélavaci agentury zasilaji informace pomoci e-mailu. O
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odbornych kurzech a dalSich akci se 1ze dozvédét ze stranek spole€nosti, aniZ by bylo

nutno byt jejich Cleny ¢i zaméstnanci. Vysledky zobrazuje tabulka ¢. 13 .

Tabulka ¢. 13. Jak se o vzdélavaci akce nejcastéji dozvite :

Odpovéd’ Pocet | Procent
od zaméstnavatele 38 42.70
Z internetu 26 29.21
od Kkolegii 20 22.47
z tisku 2 2.25
z odbornych spolecnosti 1 1.12
vyhledavanim v odborném tiskua |1 1.12
na internetu
Zasilani pozvanek posStou,od 1 1.12
zaméstnavatele i od sester z jiného
pracovisté

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Ze zékladniho Setieni vyplyva, Ze nejcastéji zdravotnici Cerpaji informace od svych
zaméstnavatell (42,7 9%). Je potéSujici, Zze pravé oni si uvédomuji potiebu
informovan¢ho a vzd€laného persondlu, pro udrzeni kvality poskytované péce
v oblasti zdravotnictvi. V pozitivnim slova smyslu lze ptfedpokladat, ze vzdélany
personal bude 1 po finan¢ni strdnce dostatecné odménén. Dal§im nejcetnéjSim zdrojem
informaci se jevi internet (29,21 %). Je mozné¢ si toto spojit s rozvinutou pocitatovou
gramotnosti soucasné generace, jakoz 1 s moznosti pfistupu k internetu obecné. Tieti
pocetnou skupinou jsou kolegové (22,47 %). To svédéi o dilezitosti lidské
komunikace nejen v ramci kolektivu. Tato potfeba sdruZzovani a sdélovani informaci

funguje jiz od praddvna.

Vétsina zdravotnikli sice povazuje nabidku vzdélavacich akei tematicky zamétenych
piimo na préaci na oddé€leni za dostatecnou, vyskytuji se vSak mezi nimi 1 ti, ktefi
s nabidkou spokojeni nejsou. Totéz se projevilo v otazce na oblast dalSiho vzdélani,
kterda respondentim chybi. Vzhledem ktomu, ze nelékati hromadné hodnoti
informace ziskané na vzdélavacich akcich jako prakticky vyuzitelné, nutno

konstatovat, ze jejich tdaje jsou v tomto piipad€ nejednoznacné. Tabulka ¢. 14.
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Tabulka ¢. 14. Ve které oblasti citite poti-ebu se dale vzdélavat:

Odpovéd’ Pocet | Procent
odborna ¢innost 54 60.67
cizi jazyk 42 47.19
mezilidska komunikace | 38 42.7
management 17 19.1
informacni technologie 15 16.85
jiné 8 8.99

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Podle témét 60,67 % dotazovanych, je stale jeSté nedostatek kvalitnich odbornych
vzdélavacich akci. Tento parametr ukazuje na kladny postoj zdravotnikll k dalSimu
odbornému vzdélavani. Vzdyt' 1 oni maji pocit neustdlého obnovovani a ziskdvani
novych poznatkli zoborli, ve kterych pracuji. Zdravotnické postupy a metody
prochézeji neustdlymi zménami a novelizacemi. Sestry berou jako svoji povinnost se
s témito zmeénami seznamovat a flexibiln€ na né reagovat, hlavné zajmu péce o zdravi
pacientli. Druhou nejcetnéjsi odpovédni pak byla absence vyuky ciziho jazyka.
Zdravotnici si neustdle uvédomuji pottebu znalosti cizich jazykli v sou€asné
multikulturni spole¢nosti. Denné se setkdvaji s cizinci, at’ jiz u nas trvale zijicimi, ¢i
turisty a navstévniky nasi zemé. Potfeba domluvit se je jednoznacna. Jazykové bariéry
jsou zdrojem nepochopeni a nemoznosti pacientovi vysvétlit postupy a ukony spojené
s praci zdravotnika. Neéktefi zaméstnavatelé potadaji jazykové kurzy pro svoje
zaméstnance. BohuZzel ucastnit se mohou vét§inou zaméstnanci pracujicich na ranni
sménu. Sestry pracujici v nepfetrZitém provozu nemaji Sanci pravidelné tyto kurzy
navstévovat. V tomto sméru lze apelovat na moznost e-learningu, ¢i opomijené¢ho
distan¢niho vzdélavani.

Rovnéz potteba mezilidské komunikace (42,7 %) se jevi jako nedostate¢na v oblasti
pofadanych kurza. V ramci své profese jsou zdravotnici nuceni denné komunikovat
nejen s pacienty, ale 1 jejich rodinnymi pfislusniky. Nedostatky v této oblasti mohou
mit az fatadlni dasledky. Potfeba dal§iho vzdé€lavani v oblasti informacnich
technologii(/16,85 %) a oblasti managementu (fizeni lidskych zdroji) 19,1 %, je

v soucasné spole¢nosti naprosto pochopitelna.
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V rdmci navstévy vzdélavaci akce sestry neusiluji pouze o ziskani dokladu o ucasti,
ale snaZi se odnést si co nejvic informaci. Jak Casto sestry vyuZivaji poznatky ziskané
na vzdélavacich akcich pti své praci? Podafi se jim zavést na pracovisti jakykoliv
novy postup ¢i zménu, o kterych ziskaly informace na vzdélavacich akcich? Novy
postup vtomto piipadé miize znamenat napi. pouZziti novych pomiicek, materiald,
zmény v oSetfovatelské dokumentaci €1 praxi apod. Jak na otazku, zda na
vzdélavacich akci naCerpaji nové informace, které pouZiji pro svoji praci, reagovaly

sestry, ukazuje tabulka €. 15.

Tabulka ¢. 15. Nacerpate na vzdélavacich akci nové informace, které pouZijete pro svoji praci:

Odpovéd’ Pocet Procent
casto 33 37.08
nékdy 43 47.78

malokdy 6 6.74

ano, vZidy 7 4.49

Zdroj: autorka /vlastni Setfeni/

Podle odpovédi respondentti je ziejmé, ze ne vzdy, pouze nékdy nacerpané informace
v ramci celoZivotniho vzdélavani uplatni ve své odborné praci (47.78 %). Odpoved’
casto pouzilo 37,08 % ucastnik dotaznikového Setfeni. Pouze 4,49 % odpovedéla, ze
vzdy jsou schopny nové poznatky uplatnit v praxi. V téchto ptipadech se ziejmé jedna
o pracovniky ve vedoucich pozicich, ktefi mohou uplatnit nové postupy ze své role,
¢1 se jednd o velmi uvédomélé jedince, kteti si opravdu vzdélavani vybiraji podle
oboru cinnost, ve kterém pracuji a vedouci pracovnici jsou jim naklonéni

v moznostech uplatnéni novych nazort a poznatki.

Shrnuti

Vétsina zdravotnikli bere registraci v Registru pracovnikii zplsobilych k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu jako svoji povinnost, ale neovlivnila
jejich pristup ke vzdélavani. Negativné se ucastnici prizkumu stavi 1 ke kreditnimu
systému. Jejich diivody a ndzory by mohly byt soucasti nékterych dalSich prizkumt a
mohly by poslouzit ke zlepSeni systému dal$iho profesniho vzdélavani nelékaiskych

pracovniki. Dle vysledkll je zfejmé, ze vétSina zdravotnikdi by se ucastnila
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vzdélavacich akci 1 bez nutnosti sbéru kreditnich bodl. Pro vétSinu je dostatecné
dlouhé¢ registra¢ni obdobi, které bylo po novele zakona ¢.96/2004 Sb. prodlouzeno ze
Sesti na deset let. Je zfejmé, Ze povinnost je pro né¢ v dalSim vzdélavani vyznamnym
stimulem. V kone¢ném disledku to znamena, Ze ackoliv sestry velmi dobie védi, pro¢
je dalsi vzdélavani v oboru tak dilezité, ackoliv pro né neznamend nepiijemnou
povinnost a dokonce 1 vzdélavaci prostfedi hodnoti jako piijemné, vzdélavacich akci
se neucastni rady.

Jaky je tedy postoj zdravotnich sester k neformalnimu profesnimu vzdélavani? Ze
zjisténych udaji vyplyva, ze se jedna o pozitivni postoj. V nejvétsi mife je tento postoj
pozitivné ovlivnén hodnocenim podminek 1 vyznamu profesniho vzdélavani ze strany
sester. Jinymi slovy, ackoliv jsou sestry v ramci profesniho vzdélavani spiSe pasivnimi
ucastniky a ackoliv jsou jejich pocity ponékud vlazné, chapou jeho vyznam 1 poslani a
snazi se prostoru vzdélavaci akce vyuzit ve prospéch své prace a zdravotnickych
sluzeb viibec. Maji pottebu vzdélavat se a vzdélavaci akce samy vyhledavaji, 1 kdyz
informace na nich ziskané ve své profesi vyuZiji pouze nékdy. I tak jsou hlavnimi
davody vzdélavani piipadné ptinosy pro praxi.Vzdé€lavaci akce si vybiraji v prvni
fadé podle odborného tématu. DalSimi rozhodujicimi faktory je misto konani odborné
vzdélavaci akce a v neposledni fad€ 1 jeji cena. Informace o moznostech ucasti na
celoZivotnim vzdélavani ziskavaji nejcastéji od svych zaméstnavatelll, z internetu a od
svych kolegt.

Nejveétsi absenci z hlediska obsahu, pocituji zdravotnici v oblasti odbornych témat,

v oblasti jazykovych kurzl a v oblasti mezilidské komunikace.

8.5 Postoj zdravotnich sester ke vzdélavani

Jak jiz bylo fecCeno, cilem prace je zjistit postoj nelékaiskych pracovnikii pracujicich
bez odborného dohledu na vzdélavaci akce. Bylo jiZ nazna€eno, Ze G€ast dospélych na
daldim vzdélavani ma jistou souvislost s jejich postoji ke vzdélavani. Ukolem kapitoly
je tedy v prvni fadé ovetit, zda postoje nelékarskych pracovniki k neformalnimu
profesnimu vzdélavani skute¢né ovliviiuji jejich ochotu ucastnit se vzdélavani i
dobrovolné. Pfedpokladané vztahy a souvislosti jsou soucasti jiz diive formulovanych
hypotéz, které¢ budou v nasledujici kapitole postupné piedlozeny a pravdivost

uvedenych tvrzeni provétena.
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Hypotéza ¢. 1

VétSina zdravotnich sester je registroviana v Narodnim registru nelékaiskych
povolani.

V tomto piipad¢ bylo vychdzeno z predpokladu, Ze sestry zaujimaji pozitivni postoj
k registraci. Této problematice byla vénovana otézka ¢. 5 dotazniku. Pomérné vysoka
procentudlni hodnota 88,76 %, davd jednoznacnou odpovéd. To znamena, ze

hypotézu €. 1 se podatilo potvrdit.

Hypotéza ¢ .2

VétSina zdravotnich sester ma vys§i vzdélani neZz stiedoSkolské odborné
s maturitou.

V tomto piipadé¢ bylo ovéfovano dokoncené studium respondentid. I vzhledem
k souasnému trendu zvySovani tercidlniho vzdélani u jiz pracujicich sester,
procentuelné vSak stale prevlada pocet zdravotnikii se sttedni zdravotnickou Skolou,
ukonenou maturitni zkouSkou. V¢tSina pak ma  jesté ziskané postgradudlni

specializa¢ni studium v oboru (PSS). Hypotézu, Ze vétSina zdravotnich sester ma vyssi

vzdélani nez stfedni odborné s maturitou, se nepodatilo potvrdit.

Hypotéza ¢. 3

Pro vétSina zdravotnich sester je registra¢ni obdobi deseti let dostate¢né dlouhé
pro ziskani potiebného poctu kreditnich bodu.

Zde je na misté pfipomenout, Ze doSlo po novelizaci zdkona ¢.96/2004 Sb. k
prodlouzeni registraniho obdobi na deset let. Pocet kreditnich bodi vSak zistal
stejny. Temer 84,27 % dotazanych odpovédelo kladné. V tomto piipadé se hypotézu €.
3 podatilo potvrdit.

Hypotéza ¢. 4

Vétsina zdravotnich sester voli pasivni ucast na odbornych prednaskach.

Ugast na vzdélavacich akei je pro pracovniky ve zdravotnictvi povinna. Samotny fakt,
nutnosti ucastnit se, ovliviiuje chovani a jednani zdravotnika pti pfimé Ucasti. Lze se
domnivat, Ze jsou svazovany strachem z vefejné¢ho vystupovani pted publikem, 1 kdyZ

denné komunikuji s pacienty 1 jejich rodinnymi pfisluSniky. MlZe to byt 1 urcita
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lenost, neochota vlastniho vyjadfeni. Otazka ¢. 11, se tykala formy celoZivotniho
vzdélavani, kterou sestry preferuji. V tomto piipadé¢ se domnénka pasivni tiCasti na
vzdélavacich akci potvrdila. Hypotéza €. 4, Ze vétSina zdravotnich sester voli pasivni

ucast na odbornych pfednaskach, se podafilo potvrdit.

Hypotéza ¢. 5

Pro vétSinu zdravotnich sester je rozhodujici pri vybéru vzdélavaci akce pocet
ziskanych kreditnich bodii.

I kdyZ je v sou€asné dobé pomérné velky vybér vzdélavacich akci, 1ze se domnivat, ze
setsry nejcastéji voli vybér dané akce podle mnozstvi ziskanych kreditnich boda. Na
toto téma byla zaméfena otdzka ¢. 12. kde respondenti odpovidaji podle ¢eho si
vzdélavaci akci vybiraji. Nejcetnéj$i procentudlni odpovéd’ byla, - dle odborného
tématu. Na druhé pozici odpovédi pak bylo - dle mista konani. V tomto ptipad¢ se

hypotézu €. 5 nepodatilo potvrdit.

Co ovliviiuje postoje zdravotnich sester k neformalnimu profesnimu vzdélavani?
Prostfednictvim formulovanych hypotéz byl zjistén vliv nékterych faktori na postoje
nelékarskych pracovnikl ke vzdélavani. Jednak je to jejich kladny postoj k registraci,
at’ jiz ze samotné¢ho zajmu nékam patfit ¢i prestizi danou povolanim. Rovnéz
desetileté obdobi registrace je brano jako kladny prvek.

Bohuzel vSak velmi nizka je moznost dal§iho tercialni vzdélavani. Toto je blizké spiSe
studentim denniho studia. Sestry jiz pracujici v provozu, nezahdjeni kombinovan¢ho
studia, vétSinou argumentuji nedostatkem Casu a pottebou péfe o rodinu. Je vSak u
téchto ve€kovych skupin dalsi vysokoskolské vzdélani nutné? Neni dostacujici jejich
dlouholeta praxe? Ale to by mohl byt ndamétem pro dalSi zkoumani.

Podatilo se zjistit, Ze Gcast zdravotnikli na vzdélavacich akcich je hlavné pasivni.
Aktivita je pouze minimalni. Pfi¢iny mohou byt rizné - od neochoty az po stydlivost
vystoupit pied obecenstvem.

Podaftilo se vyvratit hypotézu, ze se sestry vzdélavaji hlavné kvili ziskani kreditnich
bodii. Dle Setfeni by hlavni ndplni budoucich vzdélavacich akcich, méla byt odborna

témata, oblast komunikace a vyuky cizich jazyki.
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Prinos pro praxi

Pti tvorbé novych vzdélavacich akcich pro pracovniky ve zdravotnictvi je tieba
vychdzet z identifikace jejich vzdélavacich potieb. Nelé¢kaisti pracovnici se vétSinou
ucastni pfednaSek na odbornad témata, které jsou piinosem pro jejich kazdodenni
vykon povolani. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze jsou dalsi oblasti, ve kterych
zdravotnici citi pottebu se dale vzdélavat. Jedna se naptiklad o oblast komunikace.
Budouci témata akci se mohou tedy zaméftit:
e narozvoj verbalni a neverbalni komunikace
e na zvladani krizovych situaci s pacienty, rozhovor stézce nemocnym
pacientem, s umirajicim
e krizova situace v Zivoté zdravotnika
e agresivni pacient, agresivita piibuznych pacienta
e feSeni konfliktnich situacich na pracovisti, rozpoznani Sikany a moZnosti
fesSeni
e ecfektivni komunikace v ramci zdravotnického tymu
e duSevni hygiena, stres, zvladani stresovych situaci, zéasady spravné
zivotospravy, autoregulacni techniky

e asertivita a prakticky nacvik asertivnich technik apod.

V rédmci celoZivotniho vzdélavani, se fada zdravotnickych pracovnikli dostava do role
lektori. Cinnost lektora dnes neni jen pouhé piedavani informaci, pfednaseni. Vlastni
lektofi jsou pro zdravotnické zatizeni velmi vyhodni. Jsou to odbornici ve svém
oboru, ale neznamend to, Ze jsou zaroven dobrymi lektory. Pfi podcenéni
andragogickych zasad a nerespektovani zvlastnosti vzdélavani dospélych nemusi byt
naplnény cile vzdélavaciho projektu. Je ale 1 nevhodné, ptizpisobovat obsah kurzu
znalostem a moZnostem lektora.

Neochota zdravotnikii plisobit v této roli, mize vyplyvat z neznalosti lektorskych
dovednosti. Spatna volba cild, forem a metod vyuky, nevhodné pouziti didaktickych
pomicek ¢i podhodnoceni evaluace mize vést k nezdaru. To mlZe byt jeden

z dvodi, proc se sestry brani vefejné prezentaci.
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Néavrhem ke zlepSeni situace, mize byt zafazeni pfednaSek zobru andragogiky,
pedagogiky a psychologie do dalSiho vzdélavani nelékari. Muze se jednat o
ptednasky:

e uméni spravné prezentace

e tvorba prednasky pomoci pocitaového programu (napt. Power Point)

e spravna citace (citani normy) pii publikaéni ¢innosti

e zvladani stresu pied vlastni prezentaci

e zasady spravné psychohygieny, techniky relaxace a uvolnéni, meditace

e zaklady filozofie, etiky, zdklady pedagogiky apod

Dalsi oblasti pro tvorbu novych vzdélavacich akei ve zdravotnictvi, se jevi 1 studium
cizich jazykl. Navrhem na feSeni situace, miZe byt zavedeni distancniho vzdé&lavani
spolu s vyuzitim e-learningu a multimedialnich metod. Pro zdravotniky
s nepravidelnou pracovni dobou, je to moznost, jak se sebevzdélavat. Tento zplsob
vzdélavani, je vSak urcen velmi motivovanym studentiim, schopnych samostudia,

s dostate¢nym technickym vybavenim a technickymi znalostmi.
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Zavér
Osetfovatelska profese prod€lavala v pribéhu casu zmény, které sledovaly zmény v
mediciné. M¢nilo se postaveni sester ve zdravotnickém tymu, ménily se ¢innosti
sester, zvySovaly se naroky na c¢innost sester pifi diagnostickych a lécebnych
vykonech. Vznikaly nové specializace, prace sester se také vice a vice diferencovala.
Obor oSetfovatelstvi a s tim 1 role sestry prochdzi samoziejme vyvojem.

Cilem prace bylo zjistit ochotu a nazory zdravotnich sester k celoZivotnimu
vzdélavani. Co tedy ovliviiuje postoje zdravotnich sester k neformalnimu profesnimu
vzdélavani? Jednak se potvrdil jejich negativni postoj k registraci. Kladné¢ hodnoti
zdravotnici desetileté obdobi registrace, které je dostatecné¢ dlouhé pro ziskéani
potiebnych kreditnich bodii. Také vztah k celozivotnimu vzdélavani ze strany
nelékatskych pracovnikil, je posuzovano pozitivné.

Prestoze Ucast zdravotnikli na vzdélavacich akcich je povinna a obsah 1 zaméteni
vzdélavani kopiruji pfedevSim z4jmy jejich pracovisté, jsou i nadale ochotni se
vzdélavat. Podafilo se zjistit, ze UcCast na vzdélavacich akcich je hlavné pasivni.
Aktivita je pouze minimalni. Pfi¢iny mohou byt rizné, od neochoty, az po stydlivost
vystoupit pifed publikem. V téchto pfipadech je nutno podpofit samotnou aktivitu
zdravotnikii, napt. pofadani kurzi jak spravné prezentovat, moznosti naulit sestry
sestavit dobrou prezentaci, zajistit znalost ulohy verbalni a neverbalni komunikace. To
jsou podnéty nejen pro zaméstnavatele, vzdéldvaci agentury, ale i1 odborné
spolecnosti. Je také moznost podpofit sestry v dal§i oblasti sebe prezentace pomoci
publikaéni Ginnosti. Setfenim se podafilo zjistit, e nejvétsi nedostatek v oblasti témat
vzdélavacich akci, zdravotnici citi pfedevSim v oblasti odbornych témat. Dalsi oblasti
nedostatecného vzdélani je oblast vyuky cizich jazykl. Zde je opét moZnost pro
zaméstnavatele a pofadatele téchto kurzli a to nejen potfadani téchto kurzi, ale i
pouzitim riznych forem a metod vyuky.

Dobra zprava je, zZe se zdravotnici chtéji vzdélavat a profesni vzdélavani vnimaji jako
nezbytny piedpoklad svého profesniho rozvoje, tedy ma pro né¢ smysl. Nad otazkami
uplatiiovani a prokazovani vysledkll vzdélavani v praxi by vSak bylo uzite¢né se jeste
zamyslet. Zejména proto, aby se profesni vzdélavani pro nékteré sestry nestalo pouze

obsahov¢ prazdnou ¢innosti ulozenou zakonem.
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Nelze v Zadném piipadé podcenovat ani viru sester, ze diky ucasti na vzdélavacich
akcich lépe porozumi své praci. O to piece v profesnim vzdélavani jde predevsim.
Nebude-1i v§ak pracovni prostiedi podporujici a motivujici, mohlo by se také stat, ze

se soucasné pozitivni postoje sester v budoucnu vychyli na opa¢nou stranu.
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Priloha A — Dotaznik

I.

Vas vek:

a) 18 - 25 let
b) 26 — 35 let
c) 36 —45 let
d) 46 — 55 let
e) 56 a vice let

2.
a)
b)
©)
d)

3.

Druh pracovisteé:

ambulance

lizkové standardni oddé€leni

ARO, JIP

JINE, uvedte. ..o

Délka praxe ve zdravotnictvi:

a)0-5 let

b)6-10 let
c)11-15 let
d)16-20 let

e) vice jak 20 let

4.
a)
b)
©)
d)
€)
f)

5.

a)
b)

6.
a)
b)
©)

7.

a)
b)

8.
a)
b)
9.

Nejvyssi dosazené vzdélani

Sttedni odborné s maturitou (SZS)

Specializa¢ni vzdélani

Vyssi odborné vzdélani (VOS)

Bakalatské

Magisterské

JINE, UVEA L. .o

Jste registrovan/a v narodnim centru nelékatskych povolani?
ano
ne

Je pro Vas celoZivotni vzdélavani dilezité?
ano

ne

nevim

Ovlivnila registrace Vas ptistup ke vzdélavani v oboru ?
ano
ne

Vyhovuje Vam systém ptidélovani kreditnich boda?

ano

ne

Je pro Vas obtizné ziskat potiebny pocet kreditli za stanovené obdobi 10-ti let?



a)
b)

10.

a)
b)
©)
d)

11.

a)
b)
©)
d)
€)

2

12.

a)
b)
©)
d)
e)

13.

a)
b)
©)
d)
€)

14.

15.

a)
b)
©)
d)
e)

ano

ne

Jaké jsou Vase priority pti vybéru vzdélavaci aktivity?

prestiz akce

pocet ptidélenych kreditnich bodi

ptinos pro praci

JINE, UVEATE. ..ttt

Jaké formy celozivotniho vzdélavani preferujete?

pasivni tcast na odborném seminaii

aktivni ucast na odborném seminafi ( prednasim)

studium ( specializaéni, VS, VOS)

publikaéni ¢innost

e-learning

samostudium

JINE, UVEAC. .ttt e e e

Jak se o vzdélavaci akce nejCastéji dozvite ?

Z internetu

z tisku

od kolegti

od zaméstnavatele

Jinak, uvedte. . ..o

Vzd¢lavaci akcei si vybirate :

podle ¢asové naro¢nosti

podle ceny

podle poctu ziskanych kreditnich bodi

podle mista konani

podle tématu

JINE, UVEAC. .ottt e

Ve které oblasti citite potiebu se dale vzdélavat? (mozno oznacit vice
odpovédi)

mezilidskd komunikace

cizi jazyk

informacni technologie

odborna ¢innost

management

JINE, UVEATE. ..ottt

Nacerpate na vzdélavacich akci nové informace, které pouZijete pro svoji
praci?

ano, vzdy

Casto

nekdy

malokdy

nikdy

II



Priloha B-Pocty registrovanych osob v jednotlivych oborech srpen 2012

Zdravotnické obory Platné registrace
Adiktolog 149
Asistent ochrany vetfejn¢ho zdravi 1190
Biomedicinsky inZenyr 45
Biomedicinsky technik 68
Biomedicinsky asistent 2
Dentalni hygienistka 348
Ergoterapeut 890
Farmaceuticky asistent 5106
Fyzioterapeut 9784
Klinicky logoped 435
Klinicky psycholog 902
Nutri¢ni terapeut 1318
Odb. prac. v lab. metodach a v ptipravé 1&C. ptipravkl | 1595
Odborny pracovnik v ochrané vetejného zdravi 282
Optometrista 910
Ortoptista 134
Ortotik-protetik 159
Porodni asistentka 6722
Radiologicky fyzik 114
Radiologicky asistent 3746
Radiologicky technik 3
VSeobecna sestra 109004
Zdravotné-socialni pracovnik 584
Zdravotnicky zachranaf 2319
Zdravotni laborant 9118
Zrakovy terapeut 9
Zubni technik 3510
Celkem 158446

III

Zdroj: Ndarodni centrum oSetiovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych oborii: Registr [online].
Brno. Brno, 2012 [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.nconzo.cz/web/registr/10



Priloha-C Akreditovany kvalifika¢ni kurz Zdravotnicky asistent

Zdravotnicky asistent (zafi — Cerven)

Vyuka: 1- 2x tydné

Odborna praxe: podle rozpisu, pro zaméstnance zdravotnickych zatizeni

zdarma, hrazeno z ESF

Ugastnicky poplatek: 25 000,- K& (mozna tihrada ve 3 splatkach)

Podminky pfijeti: sttedni vzdélani ukonené maturitou + zptlsobilost k vykonu

povolani oSetfovatele

Cil kurzu: Absolvent kurzu bude pfipraven k vykonu prace zdravotnického

asistenta pod  odbornym dohledem.

Zdroj: FN Plzei [online]. 2012 [cit. 2012-12-18]. Dostupné z:
http://www.fnplzen.cz/dokumenty/vzdelavani/nabidka akk.pdf

P¥iloha D- Specializaéni vzdélavani v oboru: OSETROVATELSKA PECE
V PEDIATRII

Specializaéni vzdélavani v oboru: OSETROVATELSKA PECE V PEDIATRII

Urceni:pro vSeobecné sestry, které vykonavaji odbornou oSetfovatelskou ¢innost v
péci o déti a dorost

Misto:NCO NZO Brno

Pocet ucastniku:30

Termin:3.6.2013 - 7.6.2013 - zakladni modul
4.11.2013 - 8.11.2013 - odborny modul 1

Termin pozn:

Kredity pro nelékaiské obory:20

Ptedbéznd cena (bez DPH):24000 K¢

Odborny garant (Skolitel):

Vedouci kurzu:Mgr. Miluse Vacuskova

Organizuje: Ludmila Skoumalova

Napln:

Poznamka:Seznam akreditovanych pracovist pro povinnou praktickou ¢ast bude
ucastniklim pfedan v prabéhu studia. Uvedeny pocet kreditt je za ukonceny zakladni
modul. Uvedena cena je za celou teoretickou cast vzdélavaciho programu.

Zdroj: Narodni centrum oSeti-ovatelstvi a nelékarskych zdravotnickych obor [online]. Brno.
Brno, 2012 [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.nconzo.cz/web/guest/nabidka-akeci-2013

v




P¥iloha E- Certifikovany kurz: ROZVOJ A RIZENI ZDRAVOTNICKEHO
ZARIZENI - MANAGEMENT 21. STOLETI

Certifikovany kurz: ROZVOJ A RIZENI ZDRAVOTNICKEHO ZARIZENI -
MANAGEMENT 21. STOLETI

Urceni:pro absolventy M1 - M3 v roce 2012

Misto:NCO NZO Brno

Pocet ucastniku: 16

Termin:28.1.2013 - 29.1.2013 - modul 4

Termin pozn:

Kredity pro nelékatiské obory:82

Ptedbéznd cena (bez DPH):K¢

Odborny garant (Skolitel):Ing. Pavel Svobodnik, MBA

Vedouci kurzu:Mgr. Marie Malinkova

Organizuje:Kvéta Oplatkova

Naplin:M 4 - Leadership - uméni vést a ovliviiovat.

Zdroj: Narodni centrum oSetiovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych oborit [online]. Brno. Brno,
2012 [cit. 2012-12-18]. Dostupné z: http://www.nconzo.cz/web/guest/nabidka-akci-2013
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