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Abstrakt

Bakalarska prace popisuje vznik informacniho systému kulturné vzdélavaciho centra v Jihlavé. A
jejim hlavnim cilem je vytvorit informacéni systém (dale jen IS), ktery pouziva modemi grafiku a
nabizi lepsi sluzby zakaznikiim centra. V soucasné dobé centrum zadny IS nema a tak bude novy IS

vyraznym zdrojem informaci pro zakazniky a Sirokou vefejnost.
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Abstract

My bachelor thesis is focused on the implementation of the Culturally educational Center information
system in Jihlava. The main objective of this work is to create information system (farther IS), which
uses modern graphic and offers better social services for users. The centre hasn't any IS now and so

the new IS will be important source of informations for the customers and broad public.
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1 Uvod

Informace a komunikace jsou nedilnou soucasti naSi spolecnosti. Kazdy ¢lovék musi mit pravo
pristupu k informacim a pravo svobodného nazoru a vyjadieni, coz zahrnuje pravo vyhledavat,
pfijimat a rozSifovat ideje a informace. Informacni a komunikacni technologie se skladaji z
technologii a nastroji, které lidi pouzivaji ke sdileni, distribuci a sbéru informaci a ke komunikaci
prostfednictvim pocitacu, které se staly nezbytnou soucasti moderni spolecnosti v oblasti zpracovani
dat a umoziuji operovat s pomérné velkym mnozstvi dat.

Rychly vyvoj technologii odboural hranice mezi informacemi, komunikaci a riznymi typy
medii. Zrychlujici se sblizovani telekomunikaci a multimedialniho vysilani (nejcastéji kombinujiciho
obraz se zvukem a textem) s informacnimi a komunikacnimi technologiemi je hybnou silou, ktera
stale vice méni rtzné aspekty naseho Zivota, véetn¢ zpusobul Sifeni znalosti, socialni interakce,
ekonomickych a obchodnich praktik, politické angazovanosti, pfistupt ke vzd€lani a traveni volného
Casu a zabavy. Internet je pak nejkomplexnéjSim predstavitelem tohoto technologického vyvoje.
Napriklad komer¢ni, vefejna i alternativni media vyuzivaji konvergencni trend k on-line radiovému ¢i
televiznimu vysilani. V mnoha ptipadech se na internetu k informacim pfistupuje pres rozhrani
informacnich systému. [10]

Za informacéni systém muzeme povazovat samotného clovéka, kdy se v drivéjsich dobach
informace pfenasely pomoci ruzné gestikulace, grimas, zvuku apod. Tyto informace se uchovavaly v
paméti cloveka, nebo je zaznamenaval pomoci riiznych kreseb na kamen a pozdé&ji na kizi a papir.
Dnes jsou informace z papirové formy stale Castéji transformovany do elektronické podoby a jejich
obsah je ukladan do databazi. Vznikaji IS zaloZené na informacich z téchto databazi, coz pfispiva k
velmi rychlému $ifeni informaci k lidem.

Tato bakalarska prace se zabyva vytvofenim informacéniho syst¢ému od jeho pocatka az po
konecnou fazi.

Druha kapitola je zaméfena na teoretické pojeti IS. Jsou zde uvedeny typické vlastnosti
dnesnich IS, zakladni modely Zivotniho cyklu a jejich vztah k vyznamnym aspektam IS.

Treti kapitola se zabyva analyzou, vcetné pfipadi pouziti, E-R diagramu, a specifikaci
pozadavkd, kter¢ jsou na vyvijeny systém kladeny. Ve Ctvrté kapitole se na zakladé téchto pozadavku
zamérime na navrh systému. Je zde také rozebrana graficka podoba navrhovaného systému.

V e ctvrté kapitole je popsan postup implementace a testovani systému. Nejprve jsou rozebrany
prostiedky, kterych bylo vyuzito pfi implementaci, a také jsou zde nastinény problémy, které¢ se
v prubchu implementace vyskytly.

Zavérecna kapitola se vénuje zhodnoceni dosazenych vysledkt a nastinéni moznosti dalSiho

rozvoje navrzeného systému.
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2 Teorie informacnich systému

Tato kapitola je vénovana problematice informacnich systému. Nejdfive si uvedeme, co nazyvame
informacnim syst¢émem a co obsahuje. Po té si uvedeme, jaky vliv ma zivotni cyklus na vyvoj IS a

popiseme si nékteré modely Zivotnich cyklu, které se dnes ve velké mire pouzivaji pro vyvoji IS.

2.1 Informacni systém

Pod pojmem informacni systémem nejcastéji rozumime ,rozsahlejsi program, napriklad pro
skladové hospodarstvi podniku. Tato predstava sice sméfuje spravnym smérem, avSak je naprosto
nedostatecna. Pod pojmem IS musime chapat celou fadu dalSich zdroju a prostredki. Asi
nejvystiznéjsi definice je ta, ktera pod IS rozumi Siroky komplex lidi, informaci, vlastni systém fizeni
(programov¢ vybaveni), technické prostiedky (pfevazné hardwarové pozadi) a systém organizace
podstatu funkce IS, nesmime se na n¢j divat oddélené od jeho okoli. Informace jsou v dnesni dobé
mohutnou zbrani nejen pro boj s konkurenci, ale také v boji se svymi vlastnimi nedokonalostmi a
chybami. IS v dnesni dob¢€ tvori podstatnou cast nasi existence. Jsou na mnoha mistech, dokonce i
nyni. Kvalita IS a rozsah jejich vyuzivani do znacné miry rozhoduje o uspéchu podniku i narodnich
ekonomik.

IS je systém sbéru, uchovavani, analyzy a prezentace dat urCeny pro poskytovani informaci
mnoha uzivatelim. Dale musi disponovat prostiedky sbéru, kontroly a uchovavanim dat (obvykle
velké mnozstvi) a tato data musi byt zobrazitelna ve srozumitelné formé uzivatelim. Srozumitelnost
urcité informace zavisi na znalostech konkrétniho uzivatele. IS obvykle slouzi jisté skupiné lidi
(koncovy uzivatel¢), ktefi s IS pfimo pracuji. Funkce IS musi byt podporovany vhodnymi
technickymi prostredky, hardwarovym a softwarovym vybavenim. IS podstatn¢ ovliviiuji pracovni
procesy i organizacéni strukturu podnikd.

Pro uspéch IS je treba fesit fadu problému, jako je potfeba mocenskych zmén v organizacni
hierarchii zakaznika po zavedeni IS, zji§tovani jeho skutenych potieb, kontakty s t¢mi, co budou IS
pouzivat, zajem a podpora managementu atd. Pri feSeni téchto problému jsou potieba specifické
znalosti z oblasti tymové spoluprace, teorie organizace atd. Problémy s vyvojem, zavadénim i
provozem IS musi byt feSeny ve spolupraci se zakaznikem. Je tedy nutné, aby zakladni znalosti a
techniky pouzivané pfi vyvoji a provozu IS byly srozumitelné i pro zakaznika. Pfi navrhu IS je také
velmi dalezité zvolit spravné implementacni prostiedky a metody pro vyvoj takového systému. Je
tfeba zvazit mnoho kritérii pfi vybéru, jako napf. cena, dostupnost prostfedkt a znalosti programatora

jednotlivych prostfedkd. Stézejni roli hraje rovnéz metodika, resp. typ Zivotniho cyklu, které jsou



pouZity pii samotném vyvoji software. Zivotni cyklus popisuje zakladni piedstavu o tom, jak budeme
k tvorbé softwarového dila pristupovat, jaké kroky a v jakém poradi budeme muset provést. Proto se
v nasledujici kapitole zaméfime pravé na zivotni cyklus tvorby software a jeho vztah k ostatnim

aspektum informacnich systému (jaky ma vliv zZivotni cyklus na vyvoj IS).

2.2 Zivotni cyklus informaénich systémi

Prestoze se pojem Zivotni cyklus pouziva zejména v biologii pro zmény, kterymi prochazi urcity
organismus béhem svého Zivota, pouzivame ho i v oblasti softwarového inZenyrstvi pro zmény,
kterymi prochazi softwarovy produkt pfi jeho vytvareni. Navrh tak slozitého systému jakym IS urcité
je, je nutné rozlozit jeho vyvoj na fadu dil¢ich kroku, které odpovidaji moznostem projektanta i
uzivatele. Tyto kroky musi byt sestaveny tak, aby predstavovaly systémovy pristup k problému. Tyto
jednotlivé kroky znamenaji faze zivotniho cyklu. Zivot IS miZeme vymezit okamzikem vzniku
pozadavku na n¢j a okamzikem, kdy skonci jeho pouzivani. Jednotlivé faze Zivotniho cyklu jsou
velice dulezité pro vyvoj IS, nebot’ kazda ma svij vyznam pfi jeho vytvareni a vzajemné ovliviiuje
jedna druhou. Proto se v nasledujici kapitole budeme vénovat problematice zivotniho cyklu. Jaké jsou
jeho faze, uvedeme si vztah Zivotniho cyklu a metodiky IS a procesy standardizace. Dale jsou
rozpracovany strategické procesy a jejich srovnani ve vazb¢ na principy jednotlivych metod Zivotniho

cyklu projekti.

2.2.1 Faze zivotniho cyklus IS

Zivotni cyklus IS je tvofen Zivotnimi fazemi popisujici jeho realizaci jako produktu (respektive
aplika¢niho softwarového vystupu) od zacatku (vyzkumu) do konce (pokles, zanik produktu). Faze
zivotniho cyklu se v literatufe [2] nazyvaji ¢asto ruzné a i jejich pocet byva ruzny. V kazdé fazi se

pouzivané marketingové nastroje lisi dle reakce zakazniku, trhu samotného a konkurence.

Faze zivotniho cyklu :

1. Analyza a specifikace pozadavkii — znamena analyzu a specifikaci pozadavkli uzivatele
produktu. Obtiznost vyplyva z problémil souvisejicich s mezilidskou komunikaci mezi vyvojafi a
uzivateli. Komunikace je zaloZena na prirozeném jazyce, ktery je nejednoznacny. Uzivatel Casto
neni schopen jasné zformulovat sviij pozadavek, nebot’ nékdy ani on vlastné nevi, co je pro n¢ho
dobré. Miuze davat prehnané pozadavky nebo takové, které jsou vzajemné neslucitelné
s pozadavky ostatnich uzivatela.

2. Navrh systému - je popis struktury systému, dat (navrh struktury databaze), rozhrani

komponent, uzivatelského rozhrani a pfipadné i pouzitych algoritmu. Navrh by m¢l zainat tam,



kde kon¢i analyza. AvSak analyza je modelovani bez uvah o implementaci a navrh uz bere
v potaz platformu, na niz bude systém implementovan. V praxi tomu tak ale ve skute¢nosti neni a
presna hranice mezi analyzou a navrhem neexistuje a muzou za to dva divody. Prvni je ten, Ze se
v soucasnosti pouzivaji modely Zivotniho cyklu, které¢ jsou inkrementalni a iterativni (vice o
modelech v kapitole 2.3). Etapy Zivotniho cyklu se v nich opakuji v iteracich, jejichz vysledkem
je prirustek funkénosti systému. U takového modelu jsou pak ruzné ¢asti systému v jingé fazi. A
druhy je, ze pro modelovani se v souasnosti pouziva jazyk UML, ktery zaroven poskytuje

prostfedky pro analyzu i navrh.

W

Implementace a testovani soucasti — znamena predev§im programovani. Neznamena pouhé
kédovani navrhu do prikazi programovaciho jazyka, nebot’ vSechny algoritmy nejsou soucasti
navrhu, protoze mnoho algoritmi navrhuje aZz programator vramci psani programu. Pri
programovani se mohou vyuzit jiz existujici komponenty. Zalezi ovSem na schopnostech
programatora, jak komponenty nalézt a efektivné je pouzit. Nedilnou soucasti psani programu je
jejich testovani. A pii vyvoji IS je odhaleni chyb velmi dulezité a to v co nedfivéjsi fazi, nebot’
pozdni odhaleni muze vést k velkym problémam.

4. Integrace a nasazeni systému — znamena spojeni soucasti systému z jiz implementovanych a
otestovanych komponent a nasledné¢ nasazeni u zadavatele k vyuzivani. I kdyz se v ramci
implementace dostateéné otestuji jednotlivé komponenty a odstrani se nalezené chyby, neni to
zaruka toho, Ze po jejich spojeni bude vse v poradku. Integraci mize byt u nékterych Zivotnich
oznacuje integracni testovani.

5. Provoz a udrzba — je obdobi Zivotniho cyklu, kdy je systém pouzivan a rozvijen. Zahajeni

provozu nového systému ma za nasledek ukonceni ¢innosti systému predchoziho. Ale ukonceni

zpravidla nebyva okamzité, protoze oba systémy jsou po urcitou dobu provozovany soucéasn¢.

Stary systém slouzi jako pojistka proti selhani nového systému. Soucasné se zavedenim nového

systému znamena zahdjeni jeho udrzby. Udrzba je typicky planovana a naklady na ni jsou

odhadnuty jiz v pocate¢nich fazich zivotniho cyklu. Zahmuje odstranéni vzniklych problému a

dalsi rozvoj systému.

Je tfeba zduraznit, ze neexistuje jednotny pristup k definovani a chapani zakladniho pojmu
zivotni cyklus vyvoje IS, jakoZ i neexistuje jediny zivotni cyklus vhodny pro navrh vsech typua
informacnich systéma. Napiiklad V. Repa jasné svazuje Zivotni cyklus IS s metodikou IS.[1]

Dokonce od predstavy zivotniho cyklu IS odviji a k ni vaze veskery obsah metodiky IS.



2.2.2  Vztah zivotniho cyklu a metodiky IS

Jednotlivé potfebné dokumenty (metody, techniky, nastroje) jsou vlastni metodikou provazany
s jednotlivymi fazemi a etapami zivotniho cyklu IS. Tyto jednotky Zivotniho cyklu IS jsou propojeny
pres tzv. milniky. Milnik je kontrolni bod projektu (naplanované misto v projektu), kde je posouzen
dosavadni zamysleny postup ve srovnani se skuteénym postupem projektu. Na zaklad¢ zjisténych
skute¢nosti je rozhodnuto o dalsim prabéhu projektu.

Z hlediska metodiky vyvoje IS jde o dosazeni jist¢ho predélu v jeho Zivotnim cyklu. Milniky
jsou metodikou vyvoje IS vécné definovany. Metodika vyvoje IS definuje milnikim jejich vécnou
naplii (definuje pfislusny vystup) a potiebné fidici nalezitosti (kriteria kvality). Vlastni kvalitu IS je
tieba provéfit v ramci ukonceni praci a stanovit tak potfebu ucasti pfislusnych roli (feSitelskych,
uzivatelskych, manazerskych a dalSich). Pfi pouziti metodikou stanovenych etap lze nazorné Zivotni
cyklus rozdélit do samostatnych etap, jenz ukazuje nasledujici Obr. 2.1 Z n¢ho jasn¢ vyplyva

nekonecénost procesu vyvoje IS a tedy i1 opakovatelnost jednotlivych cykli procesu vyvoje.

Zivotni cyklus IS

Informaéni Tvodni Hobélni Detailni Implementa Zavedeni Provoz
strategie studie anlalyza a analyza a (= udrzbaa
organizace Systemu nivrh nivrh rozvoj

= = = = =)

IST UST AN DAN IMP ZAV PUR

Obr. 2.1: Zivotni cyklus IS [3]

Kazda etapa je rozdélena na ¢innosti, které je tfeba v dané etapé udélat. Pro kazdou Cinnost by
m¢l byt metodikou popsan cil této ¢innosti, postup (jednotlivé kroky), vstupy (dokumenty a materialy
ze kterych se Cerpa), vystupy (produkty a dokumenty, které¢ se vytvareji), doporucené techniky a
nastroje vyvoje IS. Popis ¢innosti nespociva v detailnim rozpracovani postupu vyvoje IS a veskerych
jeho moznych variant, ale spiSe v tom, ze si v§ima veskerych podstatnych aspekti procesu a postihuje
proces vyvoje IS od samého zacatku az do pfipadného uplného konce. Obsah nemusi byt zcela
detailni, ale musi byt uplny a je specificky pro kazdou etapu, fazi a dil¢i postup. Ohraniceni faze je
vzdy upfesnéno klicovymi body postupu, které jednoznacné vymezuje prislusna metodika. Prestoze
jednotlivé metodiky nepredepisuji v ramci zivotniho cyklu IS akceptaci obecnych standardu, je snaha
o standardizaci procesu v kontextu zivotniho cyklu vyvoje IS. Tyto uvahy obsahuje nasledujici

kapitola.



2.2.3  Zivotni cyklus vyvoje IS a procesy standardizace

Pii dikladném studiu metodik IS ve vazbé na zivotni cyklus IS se projevuji standardizacni efekty
vdané metodice. V obecné podobé muzeme nalézt narodni i mezinarodni standardy, které
jednoznacné definuji dokumenty, cile, specifika fizeni, metody, techniky a nastroje svazané
s jednotlivymi fazemi Zivotniho cyklu IS.

Cilem jednoticich snah je zvyseni discipliny tim, Ze se zavadi jednotna dokumentace a zavazné
standardy pro konkrétni (napf. vyvojovou ) ¢ast aplikace, zvySeni spolehlivosti a snadna oprava chyb,
rozpoznatelnost jednotlivych stadii vyvoje IS a lepsi vyuziti zdroju v jednotlivych fazich vystavby IS
(napt. lidského potencidlu, fizeni pfinost a nakladu informacnich projektit).

Pro poticby standardizace na obecné narodni urovni v CR jsou definovany minimalni
nalezitosti zivotniho cyklu IS. Ty jsou obsazeny ve Standardu ISVS 005/02.01 pro nalezitosti
zivotniho cyklu IS, vefejné dostupného na [4]. Standard predepisuje kroky, které musi byt provedeny
v prub¢hu Zivotniho cyklu IS, a zejména zakladni strukturu dokumentd, které musi byt v prab&hu
zivotniho cyklu IS vypracovany a pravideln¢é aktualizovany. Dokumentace je uréena zejména pro
spravce IS vefejné spravy a dale pro ostatni subjekty, které¢ se rozhodnou spravovat svoje IS podle
ustanoveni tohoto standardu.

Pro jednotlivé standardizované faze IS jsou definovany zakladni strategické procesy, které si

priblizime v nasledujici kapitole.

2.2.4  Zivotni cyklus vyvoje IS a strategické procesy

Vztah fazi zivotniho cyklu IS, strategickych procesu a realizacnich projektu IS je popsan v tabulce
(viz Obr. 2.2) uvedené v Standardu ISVS 005/02.01. Pro fazi vyvoje, provozu a udrzby IS jsou kromé
strategickych procest podrobné popsany i realiza¢ni projekty, pomoci kterych probiha vlastni vyvoj,
provoz a udrzba IS nebo jeho casti. Z tabulky je také dobfe patmé, které strategické procesy probihaji

v konkrétnich fazich zivotniho cyklu IS.

Faze Zivotniho cyklu IS Strategické procesy IS Realizaéni projekty IS

Piiprava IS »  Definice poteby IS
Priprava na zpracovani nebo
aktualizaci informaéni
strategie IS

Piiprava nebe aktualizace
nastroj strategického fizeni
IS

Vyvoy. provoz a udrzba IS «  Tworba a udrZzba informaéni |«  Projektv akwizice
s:rm{egie «  Projekty zakladniho postupu
Rizeni bezpeénosti vyvoje
Planovani a koordinace «  Projekty redukovaného
projekth postupu vivoje
Planovani a fizeni jakosti «  Projekty provozu a udrzby
Rizeni pozadavkd a jejich »  Kombinované projekty

monitorovani

Ukonéeni ¢innost IS « Vyfazeni IS

Obr. 2.2: Faze zivotniho cyklu IS [4]




V prab¢hu zivotniho cyklu IS musi spravee zajistit procesy a ¢innosti uvedené v konkrétnim
standardu a soucasné¢ musi zajistit vznik dokumenti poZzadovanych standardem. V ramci Zivotniho
cyklu IS lze uplatnit i jeden vyvojovy stereotyp — metodu vodopad. Dal§i modely Zivotniho cyklu

pouzivané pii vyvoji IS si podrobné pfiblizime v nasledujici kapitole.

2.3  Modely Zivotnich cykli informacnich systému

Nyni se seznamime s nékterymi z pouzivanych modela Zivotniho cyklu. Je tfeba si uvédomit, Ze jde o
generické modely, které definuji jednotlivé faze a jejich interakce. Udavaji, co se ma d¢lat, ale
netikaji jak. Volba ur¢itého modelu Zivotniho cyklu ponechava organizaci volnost v tom, jak budou
jednotlivé faze provedeny. Existuje mnoho duvodi, pro¢ musi byt specifika Zivotniho cyklu
prizptsobeny kultufe vyvojové firmy a konkrétnimu projektu. Patii mezi né zkuSenosti a dovednosti
vyvojového tymu, zkuSenosti s feSenim projektu dané aplikaéni domény, velikost projektu apod.
Uvedeme si pouze dulezit¢ a v dnesni dobé pouzivané modely. Pro uplnost mohu odkazat na méné

pouzivané modely tunel a Prototypovy model v literatufe [5] a na model vyzkumnik [8].

2.3.1 Model vodopad

Jeho zakladni charakteristikou je, Ze pfi navrhu IS se provadi postupné jednotlivé etapy Zzivotniho
cyklu, které¢ na sebe navazuji a vzajemné se neprotinaji. Etapy jsou dobfe definovany a diskrétné
rozdéleny do konkrétnich casovych tuseku a etap vyvoje, jak mizeme vidét na Obr. 2.3. Jednotlivé
etapy jsou ukoncéeny milniky, které vyhodnocuji realizaci kompletni etapy. Vystupy téchto etap jsou
natolik zavazné, Ze zpravidla neumoziuji dalsi podstatné zmény v prubéhu feseni. Etapy se provadi
podle presného planu realizace a zpétné se k nim nevraci, dokoncena etapa je vstupem etapy

nasleduyjici.

Analyza a
zpecifikace

F ) v

......... Mawrh systému _l
F Y

i Implementace a

'''' testovani soucast] |
F

i Irteqgrace a
nasazeni systému

A ¥

i Provoz a
Odrba

Obr. 2.3: Metoda rizeni projektu typu vodopad [5]



Vyhodnoceni metody:

e Postup je pomémé rychly i levny pokud se nevyskytnou problémy. Vhodné uplatnit pfi navrhu
systému, kde je pfesn¢ znamy problém a zpusob jeho feseni.

e Zavedeni pevné struktury a kontroly do navrhu IS a usetfeni lidskych i finan¢nich zdroja.

e Realné projekty lze malokdy fesit v krocich definovanych modelem vodopad.

e Konecny vysledek zjistime aZz po posledni fazi navrhu, tedy az po predani. Bohuzel uzivatel si
Casto uvédomi své skutecné potieby az v tuto chvili. Z téchto faktd plyne, Ze pokud se objevi
chyby az po pfedani, je jejich oprava pomémé draha a cena opravy je tim vét§i, ¢im vice
uzavienych fazi lezi mezi mistem vyskytu chyby a mistem objeveni chyby.

e Prvni verze kompletnich systémi jsou k dispozici az po delsi dobé, vlastn€ az v koneénych fazich
feSeni a zakaznik musi byt velice trpélivy, coZ se obvykle nestava.

Model patii mezi klasické modely Zivotniho cyklu pouzivané jiz v 70.letech k vystavbé
automatizovanych systému fizeni. Cilem jeho vzniku bylo zavést do vyvoje systému jednotny fad,
umoznéni feSeni komplexnéjSich problému diky hierarchické dekompozici a snizeni mnozstvi chyb
kontrolou vSech vystupu jednotlivych etap. Miazeme ho chapat jako univerzalni model, ale ma své
nevyhody. Tou nejvétsi je jeji tézkopadnost a obtizné fizeni lidskych zdrojua. Mnohdy tento fakt
vyplyva 1 z¢ zaméru manazera projektu ovliviiovat postoje budoucich uzivatela. Mnohych zmén
mohou dostat i pozadavky uzivateli. Nejde jen o prosty fakt, Ze analytik neprovede kvalitné analyzu
pozadavki na systém, ale muZzeme pripustit i skute¢nost, ze predmét analyzy je doposud natolik novy
a neprozkoumany, Ze jiz dopfedu predpokladame poznavani reality a pozadavki po castech

v Casovém Vyvoji.

2.3.2 Model s pririistky (itera¢né-inkrementilni model)

Hlavni myslenka metody je velmi prosta. Vedouci projektu organizuje vyvoj systému tak, aby
rozlozil slozit¢ procesy na mensSi a jednodussi problémy a vlastn¢ tak fesil vyvoj IS prostfednictvim
menSich projekti. Kazdy z nich je povazovan za postup, prirastek, iteraci.

Prirdstkem se rozumi ucelena a relativné uzaviena ¢ast systému (subsystém), kterou lze
samostatn¢ navrhnout, implementovat a uvést do provozu, pfi¢emz funkénost diive dokoncené casti
systému zustane zachovana. Kazdy priristek obsahuje vSechny prvky normalniho vyvoje IS. To
znamena v ramci jednoho cyklu se provede planovani, analyza, tvorba, integrace, testovani a vlastni
uvedeni do provozu. Podstatou metody tedy je provedeni vSech kroku v jedné relativné malé iteraci
vjedné relativné malé cCasti systtmu. Provede se pfechod urCité vymezené casti systému od
analytické¢ho navrhového dokumentu do koneéného kodu, aniz by se ¢ekalo na vysledky analyzy,
designu a kodu od jinych ¢asti systému. Jeden krok tvorby od analyzy pres design po kod a vlastni
uvedeni ¢asti systému je jednou iteraci. Systém je pak vyvijen postupné po jednotlivych pfirastcich

tak, ze kazdy pfirastek probiha svym vlastnim Zivotnim cyklem. Timto postupem se muze docilit, Ze

10



nékteré (jednoduch€) pevné segmenty jsou rychle zpracovany az do podoby implementace, pficemz
n¢ktere jiné ¢asti systému zustavaji v uvodnich etapach vyvoje IS. V nasledujicim stupni vyvoje IS se
provede rozsifeni vyvojovych praci o dalsi ¢ast systému a provede se druha iterace (viz Obr. 2.4).

Takto se postupuje dale az do kone¢ného vytvoreni celého systému.

P - Specifikace
AN - Analyza a navrh
I- Iinplementace

N T - Testovani

TR PR T
S

jedna iterace ..
J diuaha iterace

Obr. 2.4: Model iterace a inkrementace 3]

Vyhodnoceni metody:
e Uvedena metoda je velmi vhodna v objektové orientovaném prostredi.
e Zakladni nepochopeni metody spociva v tom, Ze rozSifovani systému v inkrementaci nespociva

pouze v pridavani prvka (tj. objektt, presnéji tfid) a vazeb, ale v pridavani funkcionalit objektu
spolu s novymi stale konzistentnimi vnitinimi stavy objektti.

Kazdy pfirastek generuje vlastni zakladni linii, ktera se sklada z Castecné kompletni verze
finalniho systému a dalsi verze projektové dokumentace. Zakladni linie jsou postupné navySovany tak
dlouho, az je dosaZena projektem stanovena vysledna uroven vytvarené¢ho IS. Rozdil mezi dvéma

zakladnimi liniemi je oznacovan jako prirastek, ktery je postupné rozvijen.

23.3 Model spirdla

Model byl vytvofen B.W. Boechmem v roce 1988. Je kombinaci prototypového pfistupu a analyzy
rizik. Zakladem celého modelu je neustalé opakovani vyvojovych kroku tak, ze v kazdém dal§im
kroku se na jiz ovéfenou Cast systému pribaluji ¢asti na vyssi urovni (viz. Obr. 2.5). Postup vyvoje v

jednotlivych krocich je shodny s pivodnim modelem vodopad.
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Vyhodnoceni metody:
e Model vyuziva ovéfené kroky vyvoje a analyzou rizik predchazi chybam.

e Umoziuje konzultovat pozadavky zakaznikd v jednotlivych krocich a modifikovat systém podle
uptresnénych pozadavkd.

e Prvni verze systému je mozn¢ sledovat a hodnotit pfi jejich postupném vzniku.

e ResSeni systétmu pomoci tohoto modelu vyZzaduje neustalou spolupraci zakaznikid, proto neni
vhodny zejména pro systémy vyvijené na zakazku bez ucasti budoucich uzivatelt.
e Neumoziiuje piesné naplanovani termind, cen a jednotlivych vystupt a tim i jejich plnéni.

e Je nutné provést bezchybnou analyzu rizik a vybrat aspekty u nichz budeme rizika provéfovat,
nebot” na této analyze jsou zaloZeny dalsi faze projektu. Pozdni zjisténi komponent s vysokou
mirou rizika mize mit zasadni vliv na cely projekt.

e Mala clenitost modelu vyzaduje zkuSené programatory, pii nutnosti podrobnéjsiho ¢lenéni je
nutng¢ zajistit precizni kontroly vystupt.

.
Rostouci naklady

Analyza
rizik 2

Analyza
rizik 1

Analyza
pecificaca cil]  rizil;_ .

& uréeni plany ey
/_ﬂ." Pratotyp

foseni
Revize

Pian 1 Plan 0 T, Revize
T fadavk
Celkova koncepce '*«..i;ﬁda:e;l
o, poZadavkl

Verifikace " e - iwalidace]
N rhug re "

.....

Verifikace ‘
ndwrhy " T .

Werfkace
navrtiu

Obr. 2.5: Model spirala [5]

Naklady a ¢as nutny na realizaci jednotlivych ¢asti projektu, ¢i na feseni celého projektu jsou
patmé z modelu, nebot’ thlova dimenze udava ¢asovou naro¢nost a radialni uroven udava rostouci

naklady.

2.3.4 Rational Unified Process (RUP)

Proces RUP je produktem vyzkumného usili fady velkych firem, zabyvajicich se vyvojem
softwarovych systému, koordinovanych firmou Rational (odtud také vlastni nazev procesu). Proces
RUP definuje disciplinovany pfistup k pfifazovani ukoli a zodpovédnosti v ramci vyvojové

organizace. Jeho cilem je zajistit vytvoreni produktu vysoké kvality pozadované zakaznikem v ramci
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predikovateln¢ho rozpoétu a ¢asového rozvrhu. Je to prostiedi, které slouzi vyvojairum a ma podobu
HTML a jinych dokumentt poskytujicich online napovédu, Sablony dokumentace a pruvodce.

Lze jej také pouzit jako model Zivotniho cyklu pro vyvoj software. Casto byva prezentovan
jako dvojdimenzionalni (viz. Obr. 2.6), kde horizontalni smér reprezentuje dynamicky aspekt
zivotniho cyklu, tedy jednotlivé faze — zahajeni, rozpracovani, tvorba a predani. Vertikalni smér
naopak reprezentuje staticky aspekt, kterym jsou discipliny podilejici se na Zivotnim cyklu — byznys
modelovani, specifikace pozadavku, analyza a navrh, implementace, testovani a nasazeni, fizeni zmén
a konfiguraci, projektové fizeni, prostfedi. Z obrazku je patmé, ze RUP odpovida generickému

modelu iterativniho Zivotniho cyklu. Nejvyraznéjsi odlisnosti je explicitni uvedeni faze testovani.

Faze
Toky ¢innosti | Zahsjeni |  Rozpracovani Tvorba Predani

Byznys modelovani - I

|
|
1
I I |
|
1
|
|

Specifikace pozadavkl — I

1 I
Analyza a navrh | I

T T
Implementace ’:/_,,/\l/—_ :
T T
i [ |

Testovani M

Nasazeni

Rizeni zmén a konfiguraci

Projektové rizeni

Prostredi | I I

Uvodni || Rozp. #1 || Rozp. #2 || Tvor.#1 || Tvor.#2 || Tvor.#3 || Pied. #1 || Pied. #2

Iterace

Obr. 2.6: Schématické vyjadreni procesu RUP [6]

V Cem se tento pristup lisi o dfive zminéného vodopadového modelu? Zakladni rozdil spociva
v tom, ze toky Cinnosti probihaji soubézné, i kdyz z obrazku jasn¢ vyplyva, ze objem praci se lisi
podle faze rozpracovani softwarového systemu. TE¢Zisté¢ Cinnosti spjatych s byznysem modelovani a
specifikaci pozadavka bude v uvodnich fazich, zatimco problematika rozmisténi softwarovych balika
na pocitacich propojenych siti (pocitaCové infrastruktufe) bude zalezitosti fazi zavérecnych. Cely
zivotni cyklus je pak rozloZen do ¢tyf zakladnich fazi (zahajeni, rozpracovani, tvorba a predani),
pricemz pro kazdou z nich je typicka realizace né€kolika iteraci umoziujici postupné detailngjsi

rozpracovani produktu.[6]

13



2.3.5 Architektura Fizena modelem (MDA)

MDA je v soucasnosti jednim z velice zajimavych pfistupi k urychleni vyvoje aplikaci, ktery
zajistuje udrzeni ¢i zlepSeni kvality vysledného softwaru. Kombinuje vyhody moznosti pocitacového
oveiovani a zpracovani k odhaleni a odstranéni chyb v navrhu aplikace jesté pred vlastnim psanim
kédu a jeho testovanim. Vysledkem vyuziti tohoto pfistupu miize byt uspora Casu a prostiedku
potfebnych na vyvoj aplikace a zisk potebné flexibility.

Pouziti pristupu MDA zarucuje aplikaci:

e Pienositelnost — zvySenim znovuvyuzitelnosti aplikace a snizenim naklada a komplexnosti vyvoje
aplikace nyni i1 v budoucnosti

e Meziplatformova soucinnost — pouzitim daslednych metod pro zaruceni, Zze standardy zaloZené na
ruznych implementacénich technologiich vzdy obsahuji stejnou obchodni funkcionalitu

e Platformova nezavislost — snizenim ¢asu, naklada a komplexnosti potfebnych k nasazeni aplikace
na jiné platformé¢ (véetn¢ téch platforem, které jesté nejsou vyvinuté)

e Doménové zaméfeni — skrze doménové specifické modely, které umoziuji rychlou implementaci
novych aplikaci nad riiznymi platformami

e Produktivita — pouzitim nastroju, které¢ vyhovuji jednotlivym skupinam vyvojara.
Proces navrhu aplikace probiha vétSinou ve 3 krocich, které jsou velice dobfe znazomény na
nasledujicim obrazku 2.7.

Transformation Functional
Patterns Patterns

Domain o T
Model |

Application o
Model Patterns

o Code
Patterns

Obr. 2.7: Navrh aplikace MDA [7]

Zpracovani tzv. doménového modelu je prvni ¢asti procesu tvorby aplikace. Zaméfuje se na
navrh obchodniho modelu aplikace. Neobsahuje Zadnou zavislost na technologii ani platformé. Ve
druhém kroku se pomoci transformacnich nastroju z doménového modelu vytvari aplikaéni model.
Aplika¢ni model jiz maze byt zavisly na konkrétni platformé¢. Ale vzdy zavisi na vyvojarich, pro jaké
platformy se rozhodnou a zda vyuziji jejich konkrétni moznosti. V poslednim kroku se vytvaii model

kédu. Za jeho prispéni se z aplikacniho modelu generuje vysledny aplikacni kod.
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Vyhodnoceni metody:
e Funguje nejlépe pro rozsahlé spolecnosti a rozsahlé projekty
e Pfi pouziti pro tvorbu vlastnich aplikaci jsou nutné vétSinou néjaké zkusenosti s modelovanim

pomoci UML

e Pouzit je rozumné v zacatcich projektu. Jeho zavedeni v pozdéjSich fazich vyvoje aplikace by se
nemuselo vyplatit.

e Pokud spolecnosti nevadi uréitda zavislost na pouzivanych platformach, na kterych ma jiz
vystavéné urcité aplikace, pak neni duvod tyto platformy a aplikace opoustét.

MDA se soustiedi na vyvoj doménové specifickych modela a vyuziva strojovou inteligenci ke
generovani zdrojovych koda. VéEtSina ostatnich pristupu se na druhou stranu v prvni fazi zaméruje na
komplexni modelovani a v nasledujici fazi spolé¢ha na platformové zavislou realizaci, ktera vyuziva
nckterych platformové specifickych funkei a moznosti. Aplikace se tak stava na této technologii

zavisla a naklady na jeji budouci zmény mohou byt zna¢né.

Doposud jsme si ukazali, co je to informacni systém, jaky je jeho Zivotni cyklus a jaké se pouzivaji
modely zivotniho cyklu pfi vyvoji informacniho systému. Nyni jiz teoreticky zname vse, co je pro
vyvoj informacniho systému zapotfebi. Prvnim krokem k vytvofeni IS je analyza a specifikace
pozadavki na systém, jak bylo podrobn¢ rozebrano v kapitole 2.2.1 o fazich Zivotniho cyklu.

V nasledujici kapitole si tento krok rozebereme prakticky, s ohledem na navrhovany systém.
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3 Analyza a specifikace pozadavku

V kapitole si nejprve rozebereme, jakym zptsobem byly ziskany informace pro vytvoreni vlastniho
IS, jak byly pozadavky formulovany. Ukazeme si uzivatele pro které je IS urcen a po té si na
diagramu uziti ukazeme jejich Cinnosti. Posléze si uvedeme entité relaéni diagram (ER-diagram).

V predeslé kapitole 2.2.1 jsme se zminili o tom, Ze je analyza a specifikace nejtézsi casti pii

tvorb¢ IS, bylo ji proto vénovano nalezit¢ mnozstvi ¢asu.

3.1 Sbér informaci

Sbér informaci o budoucim systému byl zajiStén z konzultaci se zakazniky IS a s konzultantem
bakalarské prace Mgr. Liborem Kynclem. Dal§im prvkem k ziskani informaci o vyvijeném systému
byly vyuzity dosavadni znalosti programatora pii tvorb¢ informacénich systémua. V nasledujici

podkapitole si uvedeme, jaka vychodiska plynou z téchto ziskanych informaci.

3.2  Neformalni specifikace

Budouci informacni systém ma byt uzivatelsky prijemny a jeho rozhrani musi byt pfehledné a snadno
ovladateln¢ a pristup k jednotlivym informacim musi byt co nejintuitivngjsi.

programovaciho jazyka PHP skombinaci sdatabazovym systémem MySQL (vice o pouzitych
technologiich se dovime v kapitole 4.1). Systém ma byt prozatim vyvijen v eském jazyce. Budouci
mozné roz§ifeni by uvazovala o jazykovém rozsifeni a to v anglickém a némeckém jazyku.

Nejzakladngjsi funkei kazdého informaéniho systému je sprava jejich uzivateli. Musi byt tedy
zajiSténa registrace uzivateld, ktefi po té maji moznost se do sytému bezpecné piihlasit. Proto je
dualezité zajistit, aby do systému méli pfistup jen opravnéni uzivatelg.

Urceni uzivatelé maji administratorska prava, ktera jim zajistuji informace a kontrolu o vSech
ostatnich uzivatelich. Samozfejmé¢ budou mit administratofi pravomoci dé¢lat to co obycejni
registrovani i neregistrovani uzivatelé. Jednim z administratorskych prav je potvrzovani udaju
zaregistrovanych uzivatelu, nebot’ pro funkénost systému je nutné znat skutecné udaje registrovanych
uzivatelu. Dale maji pravo ménit jejich udaje, pridavat kredit, zobrazovat si jejich pfihlasené kulturni
akce nebo krouzky, které navstévuji. Dalsi nutnou funkei je mit pod kontrolou diskusni forum, aby
mohli byt odstranény nevhodné prispévky nékterych uzivatelt.

Prvni funkci, kterou mohou neregistrovani uzivatelé délat je samoziejmé prohlizeni webu
centra. To je jedina funkce, ktera je spolecna pro vSechny uzivatele. A druha je moznost se do systému

zaregistrovat.
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Nepotvrzeni uzivatelé nemaji prava piihlasovat si akce a krouzky a pridavat pfrispévky do
diskusniho fora. Mohou si prohliZzet a spravovat svuj uzivatelsky ucet a maji moznost si zménit
prihlasovaci heslo. Jedinou vyraznou Cinnosti v ¢em se liSi od neregistrovaného uzivatele je pravé
moznost piihlasit se do informacniho systému.

Registrovani uzivatelé si mohou zobrazit v§echny informace o sobé, prihlasit kulturni akce a

krouzky, které si posléze mohou vSechny zobrazit. Nyni si popiSeme jednotlivé uzivatele systému.

3.3  Uzivatelé systému

Jak jiz bylo zminéno v pfedchazejici kapitole, mame tfi skupiny uzivateli. A to neregistrované
uzivatele a registrované uzivatele a uzivatele-administratory. Registrovani uzivatelé se dale jesté déli
na potvrzen¢ a nepotvrzen¢, nebot” tento faktor hraje vyznamnou roli v informa¢nim systému. Na
vrcholu je administrator a na nejniz§im mist¢ v systému je neregistrovany uzivatel. Uzivatelé dédi

vlastnosti od predesi¢ho uzivatele. Hierarchické usporadani miazeme vidét na Obr. 3.1,

AR X< X

Administrator Registrovany uzivatel - Registrovany uzivatel - Neregistrovany
Potvrzeny Nepotvrzeny uzivatel

Obr. 3.1: Hierarchické usporadani uzivatelu

V informacnim systému se také vyskytuje jesté ¢tvrta role a to je vedouci krouzku. Jelikoz na
n¢ho nejsou kladeny zadné specialni pozadavky a vlastni funkce v IS, nejsou pro ného vytvorena
zadna opravnéni a vlastnosti. Detaily o jednotlivych krouzcich si kazdy vedouci spravuje a informuje
na vlastnich strankach. Ve specifikaci nebylo uvedeno, ze by informacni stranky kazdého krouzky
m¢éli byt pfimo soucasti IS. Ovsem stranky jednotlivych krouzkai by mohli byt jednou z rozsitujicich
soucasti informacéniho sytému.

Nyni se podrobné podivame na jednotlivé uzivatele.

3.4  Model pripadi uZziti

Modely pripadi uziti slouzi k nalezeni hranic systému. Jsou psany z pohledu zakaznika a podavaji
prvni predstavu o rozsahu projektu. SlouZzi k lepsi komunikaci se zakaznikem a pozdéji jsou pouZity
pii implementaci. Pfi feseni téméf vSech projekti je prvnim krokem vytvorfeni takovychto modeli.
Nezabyvame se zde technologickymi problémy a snazime se navrhnout funkcni podobu systému co
nejsrozumitelnéji pro zakaznika. Zjistujeme, které procesy ma systém podporovat a jaci uzivatelé ho

budou pouzivat.
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K modelovani pripada uziti (use case diagrami) bylo vyuzito jazyka UML (Unified Modeling
Language), ktery je jednotny modelovaci jazyk s bohatou sémantikou a syntaxi, ktery usnadiuje
navrh a vizualizaci raznych typu aplikaci. Je obecnym standardem pro specifikaci, vizualizaci, tvorbu
a dokumentovani jednotlivych objekti softwarovych systémi. Ve svém nazvu ma slovo unifikovany,
protoze jednim z jeho cili je sjednoceni pouzivanych vyrazovych prostfedkii. Pfi vyvoji softwaru
zjednodusuje komplexni proces navrhu, tvorby a popisu objekti vysledného programu. Pii navrzich
databazi umoziuje navrhafum tento jednotny jazyk komunikovat spoleéné¢ s tvirci aplikaci a
uzivateli. UML podporuje objektové orientovany pfistup k analyze, navrhu a popisu programovych
systémi. UML neobsahuje zptisob, jak se ma pouzivat, ani neobsahuje metodiku(y), jak analyzovat,
specifikovat ¢i navrhovat programové systémy.

Celkovy diagram je uveden v podkapitole 3.4.5 na Obr. 3.2. Nyni si specifikujeme jednotlivé

typy uzivateld a jejich akce. Prvnim z nich je neregistrovany uzivatel.

3.4.1 Neregistrovany uzivatel

Nezakladnéjsim typem uzivatele systému je, jak je vidét z hierarchického usporadani uZivateli na
Obr. 3.1, neregistrovany uzivatel, ktery nema zadné opravnéni vstupovat do systému a jakkoliv s nim
manipulovat. Ma k dispozici prohlizeni stranek systému, které jsou dostupné vSem uZzivatelim

systému a samoziejmé nutnost se do systému zaregistrovat.

3.4.2 Registrovany uzivatel - Nepotvrzeny

Po registraci se jiz uzivatel mize prihlasit do systému a samoziejm¢ i odhlasit. Nema ovSem zadna
opravnéni cokoliv prihlasovat. OvSem uz muze obohatit diskusni forum o svoje prispévky. Muze si
prohliZzet své osobni udaje a zménit piihlaSovaci udaje. Také muze prohlizet své prihlasené akce a
krouzky. Ale jelikoz neregistrovany uzivatel si nemuze prihlasit zadny krouzek ani jakoukoliv
kulturni akci odehravajici v centru z duvodd nepotvrzeni a nulového kreditu v centru, jsou tyto

zaznamy prazdné.

3.4.3 Registrovany uzivatel — Potvrzeny

Potvrzeny uzivatel ma jiz k dispozici vSechny funkce, kter¢ ma jako uzivatel centra k dispozici. To
jsou piihlaseni a odhlaseni jednotlivych kulturnich akei, prihlaseni dostupnych krouzku v centru a

tyto zaznamy si zobrazit.

3.4.4 Administrator systému

Poslednim druhem uzivatel v informacnim systému je role administratora. V hierarchii uzivatelt je na
vrcholu a z toho vyplyva, Ze je nejmocnéjSim uzivatelem a ma kontrolu nad celym systémem.

Vsechny je ho funkce budou dobfe patrné z celkového diagramu uziti v nasledujici podkapitole.
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3.4.5 Celkovy diagram uziti

Jak jiz bylo uvedeno v predeslé podkapitole 3.3, dédi od neregistrovan¢ho uzivatele jeho funkce

nasledujici uzivatelé, proto jsou v nasledujicim diagramu (Obr.:3.2) uvedeny pouze specifické

vlastnosti daného uzivatele, které¢ ma oproti pfedchozim navic. To znazomuje i Sipka generalizace

(zobecnéni). Priklad si uvedeme, ze prohlizet web systému si mohou prohlizet vSichni uZivatelé, i

kdyZ to neni u Potvrzené a Nepotvrzen¢ho uzivatele uvedeno, protoze tyto vlastnosti zdédil a ma tyto

vlastnosti automaticky.

O Prohlizet web IS

Sprava registrovanych
uzivatelii uzivatel

O Registrovat

Potvrdit/editovat

udaje uzvatehi
O Zapomenuté heslo

Smazat vy 1te]e-

Neleglstl avany

P11l|l'1';1 do/z systému
—‘x[].ll’l.l.ll.l‘;l'l Ator /
Pridat kredit uzivateli Registrovany uzivatel -

Nepotvrzeny

Pl‘l:I].llIZE't osobni idaje

-

Zménit heslo

-

Pridat prispévek do fora

-

Zobrazti prihlasené kulturni
akece a krouzky

-

Pridavani novych kulturnych
akci a krouzkii

Smazat piispévek O /Q\

ve foru Piihlasit'o dhlasit
kulturni akce

Registrovany uzivatel

O Poturzeny

Piihlasit do krouzku

O

Zobrazit pithlasene
krouiky a akce

Obr. 3.2: Celkovy diagram uziti IS

Nyni muzeme prejit ke druhému typu diagramu, ktery se pro popis aplikace pracujici

s perzistentnimi daty pouziva a tim je ER-model.
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3.5 Konceptualni datovy model (ER-model)

Konceptualni model je pokusem umoznit vytvoreni popisu dat v databazi nezavisle na jejich ulozeni -
jsou formalizovanym popisem modelované reality. Sémantické modely slouzi obvykle k vytvoreni
schémat s naslednou transformaci na databazové schéma. Klasickym zpiusobem prezentace
modelovanc¢ho svéta je E-R model, nebo-li entitné-relaéni model, pracujici s pojmy entita (objekt),
vztah (relationship), atribut (vlastnost). Jeho =zakladem je prevedeni komplexnich struktur
modelované skutecnosti do dvourozmérmych tabulek a nalezeni vztahii mezi nimi. Pravé snadna
transformovatelnost do tabulek ho ¢ini vhodnym pro relac¢ni databaze. Dale se pouziva pro vizualni
reprezentaci dat. Ma nezastupitelnou ulohu nejen pii navrhu databazovych aplikaci, ale i1 pfi jejich
optimalizaci a odstrafiovani chyb. Efektivni datovy model pfesné a uplné popisuje a vyhovuje
narokum zadani a je pouzitelny pro tvirce databaze, eliminuje redundanci dat a je nezavisly na
hardwaru a softwaru.

Na nasledujicim Obr. 3.3 mizZeme vidét jak vypada ER-model pro nami vyvijeny informacni

systém.
Krouzky
Prihlasené Uzivatel Brmeem— {kurzy)
ke <PK>Login kro‘uiky <PK> Nazev
<PK= ID 0..n 1 Heslo 1 0.0 [=Pi>Th a Obor
<FK= Login Jmeno . O.n W 1 T
<FK>ID_Akce Ma Prijmeni . no WMistnost
Datum Rodne cislo Navstévuje <FK= ID_krouzku Popis
Pocet Bydliste stranka
Kredit
1 Potvrzen
1
(bsahuje
Prida
1 O.n
Akce Zprava Admin

<PK=> ID_Akce <PK> ID 0..n Piida 1 |c-IPKI>Log|n
Nazev <FK=Login eslo
Typ Text Jn]_eno .
Papis Cas PI'I]II.leIII
Mitnost Adminflag Emﬂ!I
datum ydliste
Zacatek Rodne cislo
Cena Plat

Obr. 3.3: Entitn¢ relacni diagram

Nyni jsme jiz ve fazi, kdy jsme skoncili se sbérem pozadavki a musime tyto casto nepfehledné
a v ruznych formach posbirané fragmenty néjakym zpusobem sjednotit a formalizovat. Specifikace
pozadavkd musi mit samozfejm¢ srozumitelné a prehledné vystupy, jak pro zakazniky, tak pro

vyvojare. V nasledujici kapitole si ukaZzeme, jak nas systém navrhneme pro budouci implementaci.

3.6 Navrh struktury databaze

Pii tvorbé databaze je nejdulezitéjsi jeji navrh. Se Spatnym navrhem totiz pada cela databaze a tim

padem 1 cely informacni systém. Mnoho vyvojaru déla zakladni chyby jiz na zacatku, kdyZ opomiji
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jakykoliv predbézny navrh. Takto se daji tvorit jednoduché databaze, u nichZz se nepredpoklada
vysoké zatizeni, ale pokud ma byt databaze pilitfem aplikace bude programator dfive nebo pozdéji
fesit vazné problémy. Pii navrhu tedy bereme ohled zejména na predpokladané pozadavky (zejména
dotazy). Dulezité je, aby v nami navrZzené¢ databazi §ly rychle realizovat vyhledavaci a aktualizacni
dotazy. Dobr¢ je ujasnit si, jak budou data do databaze vloZena, aby se nevytvarela zbyte¢na duplicita
zaznamu a je také dobré pfi navrhu databaze omezit velikost datovych typt, aby velikost databaze
byla co nejmensi.

Systém vyuziva relacni databazi MySQL, vice o této technologie se dozvite v kapitole 4.
Databaze se sklada z databazovych tabulek, které odpovidaji navrhu databaze v ER-modelu
v predchozi kapitole. Jednotlivé vztahy a atributy entit jsou navrzeny také podle tohoto diagramu.

Ve vétsing tabulek najdeme atribut ID (automatické cCislo) a jednoznacné odliSuje kazdy
zaznam, coz je dobré zejména pii vyhledavacich dotazech. U téchto udaji je uveden udaj
auto_increment, kterym si systém sam generuje unikatni ¢iselné hodnoty. Pro fetézce v databazi je
pouzito datového typu VARCHAR, pro Ciselné atributy je pouzit datovy typ INT a pro Casové udaje
specialni datovy typ DATE.

Podrobny navrh databaze a vSech tabulek najdete v souboru xfiala41.sql na ptilozeném CD.

3.7 Navrh uzivatelského rozhrani

Jelikoz se jedna o webovou aplikaci pro Sirokou vefejnost, bylo nutné vytvofit nejenom pouze
funkéni systém. Pro efektivni schopnost prace koncovych uzivatelt (bézni uzivatelé) se systémem je
velmi dulezité brat ohled na celkovy vzhled aplikace. Musi predev§im zaji§tovat intuitivni a
prehledné zachazeni, nebot’ neprehledny a vizualné nepékny systém odradi uzivatele od jeho dalSiho
pouzivani a tomu se musi v prvni fad¢ predchazet.

Vytvofeni nového, originalniho a libivého vzhledu jakékoliv aplikace byva Casto problém. Jim
se zabyvaji designéfi webovych stranek. Vyhodou pfi tvorbé uzivatelského rozhrani je predstava
zakaznika, o tom, jak ma jeho systém vypadat. Jelikoz pfi specifikaci a pozadavcich na systém
zakaznik uvedl pouze pozadovanou funkénost systému, byla tvorba uzivatelského rozhrani ponechana
pln¢ v rukou programatora. Jelikoz pfi vyvoji aplikace nebyl Cas spolupracovat s profesionalnim
webdesignérem, byl vzhled aplikace, jak uz to vétSinu byva, inspirovan vzhledem jiz vytvorenych
internetovych stranek a tim byl web agentury United Music. Nutno podotknout, Ze nedoSlo
k Zadnému nelegalnimu zkopirovani obsahu stranek, nybrz slouzilo pouze jako inspirace pro

programatora.

Nyni jsme si navrhli nas systém tak, jak by mél podle specifikace vypadat a mame vse potiebné

k tomu, abychom mohli pfejit k implementaci nami navrzeného systému.
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4 Implementace a testovani systému

V této kapitole si detailné ukazeme, jak byly implementovany jednotlivé funkce navrzeného systému.
Nejdrive si ovSem priblizime informacni technologie a software, které byly pfi implementaci IS
pouzity. Ukazeme si strukturu nami navrzen¢ho systému a popiSeme si podrobné zakladni funkce
neopravnéni uzivatelé. Na zavér si priblizime, jak byl systém testovan, nebot” tento faktor rozhoduje o

kvalité vytvotfenc¢ho informacniho systému.

4.1 Pouzité implementacni informacni

technologie

V této kapitole se seznamime s pouzitymi technologiemi, které se vétSinou pouzivaji pfi vyvoji

informacnich systéma.

41.1 HTML

Je jednim z jazyku pro vytvareni stranck v systému World Wide Web, ktery umoziuje publikaci
stranek na Internetu. Zkratka HTML znamena HyperText Markup Language, to jiz napovida, ze se
jedna o znackovaci jazyk vychazejici ze standardu SGML (Standard Generalized Markup Language ).
Jazyk je charakterizovan mnozinou znacek a jejich definovanych atributi pro danou verzi HTML.
Mezi znacky se uzaviraji ¢asti textu dokumentu a tim se urcuje vyznam (sémantika) obsazencho
textu. Nazvy jednotlivych znaéek se uzaviraji mezi uhlové zavorky (,.<* a .>*). Cast dokumentu
uzaviend mezi znackami tvorii tzv. element (prvek) dokumentu. Soucasti obsahu elementu mohou byt
dalsi vnofené elementy. Atributy jsou dopliujici informace, které upfesniuji vlastnosti elementu.
Znacky (také nazyvané tagy) jsou obvykle parové. RozliSujeme pocateéni a koncové znacky.
Koncova znacka ma pred nazvem znacky znak lomitko ( ,/>*). Soubor HTML je Cist¢ textovy
dokument obsahujici definované formatovaci znaCky a samoziejm¢ vlastni obsah stranky, ktery se

podle pfislusnych znacek zobrazi.

4.1.2 CSS

CSS je zkratka pro anglicky nazev Cascading Style Sheets, ¢esky "kaskadové styly" a jejich vyuziti je
poméme Siroké. Kaskadové, protoze se na sebe mohou vrstvit definice stylu, ale plati jenom ta
posledni. Je to kolekce metod pro popis zpusobu grafického zobrazeni stranek napsanych v jazycich
HTML, XHTML nebo XML. Pomoci CSS je mozné ménit cokoliv od velikosti, druh fontu a barvy

textu po mezery mezi znaky a rfadky, okraje a mezery kolem prvki, pfesné umisténi na strance atd..
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Vyhodou a hlavnim smyslem CSS oproti starému formatovani v HTML je, ze kdd a obsah
webu je uloZen v souboru .html a veskery design a formatovani se nacita z jednoho souboru .css,
ktery je vétSinou spoleény pro cely web. Umoziuje tim tedy navrharfum oddélit vzhled dokumentu od
jeho struktury a obsahu a tak velmi prehledné, jednoduse, rychle a efektivné ménit vzhled stranky.
Pivodné to mél umoznit uz jazyk HTML, ale v dusledku nedostateénych standardii a konkurenc¢niho
boje vyrobct prohlize¢t se vyvinul jinak.

Bohuzel je zatim nevyhodou CSS stale Spatna podpora v majoritnich prohlizecich (IE, Mozilla
a Opera). Ruzné prohlizeée interpretuji stejny CSS kdd jinak a je nékdy velmi obtizné jej napsat tak,

aby se na vsech (resp. na n¢kolika vybranych) prohlizecich vysledek zobrazil stejné.

41.3 PHP

Je vSestranny, nejrozsitenéjsi a nejoblibenéjsi skriptovaci jazyk pro programovani webovych aplikaci
(dynamickych stranek). Nejcastéji se zacleniuje pfimo do struktury jazyka HTML, coz je velmi
vyhodné pfi jejich vytvareni. Zkratka znamena PHP:Hypertext Preprocessor, ale puvodem je to
Personal Home Page. PHP skripty jsou provadény na stran¢ serveru (server-side programming), k
uzivateli je pfenasen az vysledek jejich ¢innosti. Struéné lze fici, Ze skript napsany v PHP je proveden
na serveru podle zadanych kritérii a vysledek je odeslan volajicimu pocitaci stejnym zpusobem,
jakym se odesilaji bézné statick¢ (HTML, XHTML) stranky.

PHP je nezavisly na platformé, skripty funguji bez uprav na mnoha riiznych operacnich
systémech. PHP také patii mezi jazyky, kde napfiklad neni nutné predem definovat typ proménnych,
navic jakakoli proménna muze kdykoli zménit sviij typ. Vyhoda tohoto programovaciho jazyka

spociva tedy v tom, Ze neni tfeba pro zménu stranky neustale obnovovat obsah stranky.

4.1.4  JavaScript

JavaScript je interpretovany, multiplatformni programovaci jazyk se zakladnimi objektove
orientovanymi schopnostmi. Univerzalni jadro jazyka bylo vloZzeno do webovych prohlize¢u a
roz§ifeno pridanim objektl reprezentujici okno prohlizece a jeho obsah. JavaScript umoziuje vlozit
do webovych stranek proveditelny obsah. Stranky se tak stavaji dynamické — mohou obsahovat
nejrazngjsi programy.

Program v JavaScriptu je proveden na stran¢ klienta (vSe se odehrava pfimo na pocitaci
uzivatele). Z toho plyne jista nevyhoda a to v podob& bezpecnostnich omezeni, JavaScript na strané
klienta neumoziuje ¢teni a zapisovani souborll, aby tim neohrozil soukromi uzivatele. Na druhou
stranu je vvhodou mnohem mens§i zat¢Zovani serveru, na kterém jsou stranky umistény, a prostredi
klienta, které je odliSné¢ od prostiedi serveru a lze na ném provadét i véci, které na strané serveru

nelze. JavaScript je jazyk bez typové kontroly, coz znamena, ze proménné nemusi mit specifikovany

typ.



415 MySQL

MySQL je relaéni databaze typu DBMS (database managment system) a vychazi z deklarativniho
programovaciho jazyka SQL (Structured Query Language). MySQL bylo od pocéatku optimalizovano
predevsim na rychlost, a to i za cenu nékterych zjednoduseni: ma jen jednoduché zpusoby zalohovani,
a az donedavna nepodporovalo pohledy, triggery, a ulozené procedury. Tyto vlastnosti jsou
dopliiovany teprve v poslednich letech, kdy zacaly programatorum webovych stranek jiz ponckud
schazet. Ve své podstaté je MySQL ofezany o nckteré moznosti, kterou maji jiné databazové systémy.
Dusledkem toho je nenaro¢nost MySQL na zdroje pocitae a zvySeni rychlosti u nékterych operaci.
MySQL je projektovan pro jednoduché databaze, byt tiecba s obrovskou spoustou udaji. Je to
databazovy systém, ktery se etabloval predev§im ve webovych aplikacich, a ktery je dost preferovany
pri spolupraci s PHP, které umoziuje pfistup k uloZzenym datim.

Databaze MySQL je jeden z prvnich hojn¢€ rozsifenych systémi. Prace s timto systémem se da

vyuzit v C, C++, Java, Perl, PHP, Python, Tcl, Visual Basic nebo .NET.

4.2  Pouzity software pro tvorbu IS

Dulezitou roli pfi implementaci hraje nejen znalosti vyvojaru, ale také to do jaké miry pouzivaji
kvalitni software pro tvorbu vlastnich aplikaci. Pro psani zdrojovych kodu aplikace bylo pouZzito
freewarcového programu PHP Editor v5.5.5. Produkt podporuje také zobrazeni syntaxe kaskadovych
stylu (CSS), kterych bylo pouzito ke grafickému vzhledu celé aplikace.

Systém byl vyvijen na lokalnim pocitaci s operacnim systémem Windows XP SP2, kde byl
nainstalovan balik EasyPHP 1.8 (http://www .easyphp.org/), jenz obsahuje nastroje pro tvorbu IS:
e MySQL4.19

e PHP43.10
e phpMyAdmin 2.6.1

e Apache 1.3.33

4.3  Strukturu systému

Struktura systému a jeho cela funkcnost se sklada z nékolika skriptt PHP. Aplikace pouziva dva
druhy skripta.

Do prvni skupiny patfi vétSina skriptl, jejichz vystupem jsou dynamické stranky (vystup
dotazt MySQL), které¢ uzivatelé vidi pfi manipulaci se systémem. N¢které stranky jsou statické a
jejich vlastni obsah je pouze kod jazyka HTML, ovSem téchto stranek je opravdu minimum. Kazdy

skript z této skupiny se vicemén¢ sklada ze tii casti.

24


http://www.easyphp.org/

e skripty druhé skupiny - =zajiStuji specifickou cinnost, kterou si podrobné popiseme
v nasledujicim odstaveci.

o graficky vzhled aplikace — kéd HTML urcujici celkovy vzhled aplikace, jenz je uloZen
v samostatném souboru a je umistén do kazdé stranky samostatn¢. Aplikace obsahuje dva takové
soubory, nebot’ graficky vzhled uZivatelské a administratorské casti se trochu lisi.

e vlastni obsah stranky — zde jsou naprogramovany specifické operace, které ma dana stranka
zajistovat

Druha skupina skripti provadi ¢innost, ktera je uzivatelum skryta, ale v podstaté tusi jejich
existenci. Jsou to skripty, které zajistuji zakladni funkce informaéniho systému a jsou soucasti skripti
prvni skupiny. Nyni si jednotlivé z nich popiSeme.

e timeout.php — slouZi jako ¢aste¢na bezpecnost pred zneuzitim systému neopravnénymi osobami
na lokalnim pocitaci. Jeho funkci je pocitani ¢asu od posledniho pfistupu na stranku do zvoleného
¢asového limitu. Po jeho uplynuti je jiz systém pro uzivatele nedostupny, protoze po jakékoliv
provedené akci na strance je uzivatel automaticky odhlasen. Skript je vlozen (pomoci direktivy
include) na vSechny stranky, kde maji uzivatelé pravomoc manipulovat se systémem.

e connect.php — zajistuje spojeni skriptu s hostitelskym serverem, které¢ zajistuje funkce PHP
mysql _connect(). Vytvofené spojeni je otevien¢ az do doby, nez je zavolana funkce
mysql close(), nebo do ukonceni béhu skriptu. Musime tedy také vlozit skript do vSech stranek
aplikace. Dalsi dilezitou funkci je mysql select db(), ktera zajisti vybér urcit¢ databaze, kterou
uzivatel pozaduje.

e login.php — je jednim z velmi dulezitych skriptii aplikace, protoze zajistuje kazdému uzivateli
bezpecné prihlaseni do systému.

e logout.php — odhlasi uzivatele ze systému a ten se pro opétovny pristup do systému musi znovu
prihlasit.

e checkloguziv.php a checklogzam.php - skripty kontroluji, zda ma dany uzivatel na danou

stranku pristup. Tyto skripty jsou také umistény na vSech strankach, kam ma dany typ uZzivatele
pristup.

Jak jsme si mohli v§imnout, j¢ mnoho zuvedenych skripti druhé skupiny pouzito na vice
strankach aplikace. Kod by na nich mohl byt vloZen samostatné, avsak diky dobrému navrhu jsou tyto
skripty ¢lenény do jednotlivych soubori a jsou na kazdou stranku elegantné pfipojeny pomoci
direktivy include, ¢imz nezakryjeme podstatu jednotlivych stranck a prispéjeme k dobré Citelnosti
jejich kédu. Bez toho by vSechny stranky vypadaly velmi podobné a vyznat se v nich by bylo velmi
obtizné.

Posledni tfi zminéné skripty maji co do ¢inéni s bezpecnosti systému a rozpoznavaji, kam ma
dany uzivatel pravo pfistupu. Skripty jsou vzajemné provazané a systém by nemohl bez existence

jediného z nich nabidnout zabezpeceni, jaké nyni ma. To si ukazeme v nasledujici kapitole.
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4.4  Zakladni uzivatelské funkce systému

Nejzakladngjsi funkci kazdého informacniho systému je sprava jeho uzivateld. Ti musi mit moznost
se do systému bezpecné prihlasit. Tomu samoziejmé predchazi jejich registrace do systému. Nekteri
uzivatelé pouzivaji na internetu mnoho hesel a muze se stat, ze n¢které zapomenou. K tomu slouzi

funkce zapomenutého hesla.

4.4.1 Bezpecnost systému

Moznosti zabezpeceni obsahu stranck je dnes celkem velké mnozstvi. Nejjednodussi je vytvofit
bezpecny prihlasovaci systém s vyuzitim PHP, jeho session proménnych, a databaze MySQL. Session
proménné jsou néco jako globalni proménné a ty v celém systému velmi potfebujeme pro ulozeni
informaci o pfihlasenych uzivatelich. Vyhodou je, Ze vSechny citlivé informace jsou ukladany na
serveru, tedy bezpecnym zpusobem. A po celou dobu, kdy se pfihlaseny uzivatel pohybuje v systému
maji vSechny skripty pfistup k proménnym uloZenym v sessions. Do prohlizece se pfedava pouze
identifikator session. Na velmi podrobné informace tykajici se session v PHP mohu odkazat na
literaturu [11].

Jak jiz bylo uvedeno v predeslé kapitole, maji na starost celou bezpecnost skripty login.php,
logout.php a checkloguziv.php a checklogzam.php. Sice by bez zadného z nich bezpecnost systému

Uzivatel zada svoje jméno a heslo, a pokud je administratorem systému, zaskrtne i checkbox
Admin, jak mazeme vidét z Obr. 4.1. Skript zadané udaje provéri a pokud je nalezen zadany login a
zadan¢ heslo souhlasi s heslem uloZenym v databazi, vytvori se sessions, které potom zajisti pristup

uzivateli na opravnéné stranky v systému.

| Prihlaseni
K pfistupu do Informagniho systému musite byt zaregistrovani.
Pokud jesté nejste zaregistrovani miZete tak uginit .- ZDE .. .
PFihlasit do systému

Lagin:
Heslo:

Adrmin: (m]

Obr. 4.1: Prihlasovani uzivatele
Kazda vnitini stranka systému (uzivatel musi byt piihlasen) je kontrolovana skriptem

checkloguziv.php nebo checklogzam.php, podle toho, zda se jedna o stranu administratora nebo

obycejného uzivatele. Proto se neopravnény uzivatel, ktery prihlaSovaci udaje nezna, nemuze do
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systému dostat. Na konci prace se uzivatel odhlasi pomoci skriptu logout. php. Skript pouze udé€la to,
ze vSechny uzivatelovy sessions proménné jsou smazany.

Pro jesté vyssi bezpecnost aplikace proti piratskym utokim by mohl byt systém zabezpecen
pomoci funkei pro Sifrovani SSL anebo SSH, které¢ jsou v PHP dostupné.

Aby mohl uzivatel zacit vyuzivat sluzeb centra a jeho bezpecnostniho systému skrze prihlaseni,

musi byt schopen se do centra pridat. K tomu slouzi funkce registrace a tu si nyni podrobné popiSeme.

4.4.2 Registrace

Do systému se registruji pouze obycejni uzivatelé. Novy administratorsky ucet by se musel vytvofit
pies rozhrani phpMyAdmin, jelikoz se nepfedpoklada potieba pridani nového administratora systému
tak casto, jako bézného uzivatele, neni tato funkce implementovana pfimo v systému, nebylo by ji
ovSem t¢zké vytvorit.

K registraci uzivatele do systému slouzi skript registrace.php, ktery obsahuje formular (viz
Obr. 4.2), do kterého potencialni budouci uzivatelé¢ zadavaji své osobni udaje (PrihlaSovaci a osobni
udaje, Bydlist€). Ty jsou potom skriptem kontrolovany, protoze uzivatel nemuze zadat cokoliv co ho
napadne, jelikoz se jedna o specificka data, ktera maji sviij vyznam a format. Pfi zadani Spatnych
udaju jsou zobrazena chybova hlaseni, podle kterych uZzivatel pozna, co Spatné zadal a mize tento
udaj upravit. Skript je implementovan tak, aby uZzivatel pfi zadani nehodicich se hodnot nemusel cely

formular vypliiovat znovu.

Moznosti chybného vyplnéni:
e prazdné pole — n¢ktery z udaju zustal nevyplnény.

e mezera v loginu — omezujicim faktorem pfihlasovaciho loginu je znak mezery. Pii operacich
s databazi MySQL dochazelo pii zadavani loginu s mezerami pfimo ze skripti k chybnému
zpracovani. Tento problém byl odstranén tim, Ze nelze registrovat login obsahujici mezeru. To
zajistuje funkce php eregi(podretézec, retézec). Funkce vraci true pokud je podfetézec, v naSem
pfipad¢ zadany regulami vyraz [[:space:]] urcujici libovolny pocet mezer, obsazen v fetézci.

e délka loginu — délka fetézce loginu je omezena na 20 znakt. Formulaf umoziiuje zadat vice jak
20 znakd, ovSem do databaze je vloZzeno pouze 20 znaku a uzivatel zadajici pfili§ dlouhy login
muze byt tak mystifikovan. Ten pak muze pfi prihlasovani zadavat svuj login pfi registraci i
spravné heslo a presto nebude vpustén do systému. Proto je tato na prvni pohled banalni véc
skriptem pro jistotu hlidana.

e existujici login — uzivatel zadal login, ktery je uz v databazi systému ulozen. Login je
jednoznaéna hodnota (primamni kli¢), ktera identifikuje kazdého uzivatele systému a proto
nemuze byt v sytému ulozen dvakrat.

e neovéiené heslo — heslo je kli¢em k pristupu do databaze, proto je pfi registraci nutnost heslo
overovat, pii pfipadném preklepu pii vypliiovani.)
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e Spatny format rodného ¢isla — rodné Cislo obsahuje 10 znaku Cislic, proto jeho format nesmi byt
porusen.

e Spatna emailova adresa — uZivatel musi vyplnit svoji emailovou adresu ve spravném formatu tak
jak to emailova adresa vyzaduje. Opét vyuzijeme funkci php eregi(podretézec,etézec). A
podfetézec bude je regulami vyraz “a-z0-9]+[a-z0-9\._-]*@[a-z0-9]+[a-z0-9\. -]*\.[a-z]{2,10},
splitujici podminky pro korektni emailovou adresu. Téch lze na internetu nalézt vét§i mnozstvi a
vedeny patfi k jedném z jednodusSich a autor jiz nevi adresu zdroje, ze kterého Cerpal.

e znaky v rodném Cisle a PSC - uvedené dvé hodnoty jsou v databazi uchovavany jak cislice,
nelze jim tedy pfiradit znak pismene.

Po splnéni vSech pozadavki pro vyplnéni registratniho formulafe je uzivateli odeslan email
s pfihlasovacimi udaji na adresu, kterou zadal pfi vypliovani udaji o sobé. Zaroveni je pridan do
databaze a jiz se muze prihlasit do systému. Ale jak bylo uvedeno v kapitole 3.4, nema Zadné

opravnéni se systémem spolupracovat.

I Registrace
K registraci do naseho systému musite vyplnit pravdivé vSechny udaje.

Prihlagovaci Gdaje vam poté budou odeslany na vas e-mail.

Registrace do IS KVC
Prihlasovaci adaje
Login/Mick:

Heslo

Heslo znovu:
0Osobni adaje

Iméno:
Pijment:
Rodne &isla:

email:
Bydlists

MeEsto;
Ulice:

Psi

Obr. 4.2: Registrace do systému

Neékdy se stane, Ze uzivatel svoje heslo pro pfistup do databaze zapomene. Na to systém pamatuje a

nabizi funkci, jak své heslo ziskat zpét a to si priblizime v nasledujici kapitole.

4.4.3 Zapomenuté heslo do systému

Funkce zapomenutého heslo slouzi pro uzivatele, ktefi jsou v systému jiz zaregistrovani a neznaji své
pristupové heslo ke svému uctu v IS. Do pfipraveného formulafe vyplni sviij pfihlasovaci login a

emailovou adresu, kterou zadali pfi registraci. Skript pouze kontroluje, jestli zadany login existuje
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v databazi uZivateli a ovéfuje, zda se zadana emailova adresa ve formulafi shoduje s adresou
k zadanému emailu. Po t¢ je na uvedeny email poslana hodnota prihlaSovaciho hesla do systému.

Nyni ma uzivatel jiz zajis§tén 100% ni vstup do systému a podivame se, co v ném muze délat.

4.4.4 Prihlaseni kulturnich akci

Nejbézngéjsi uzivatelskou funkei je bezpochyby piihlasovani jednotlivych kulturnich akci, které
centrum nabizi. Aktualni kulturni program centra (viz. Obr. 4.3) si mohou prohlédnout vSichni
uzivatelé centra, ale je nutné podotknout, Ze prihlasit akci si mohou pouze registrovani a potvrzeni

uzivatelé s dostatecné velkym kreditem. Jak samoziejmé vyplyva ze specifikace a navrhu systému.

s

I Novinky FAQ Forum Kulturni program .. .. Krouzky Zapomenuté heslo Registrace PFihlagent .
I Aktualni kulturni program :
I Prihlasen jako I prog I Dnes je
Va2 aktualni kredit j2; 640 KE
Jan Fiala SHELAENEE S © patek 20-4-2007
@ opHLASIT 2007-05-10  Dam piny trpaslik syatekiarcaln
Zakatek Détské predstaveni nejenom pro ty nejmensi o tom jak je 12:13:24
12:00 h svét plny lasky a porozuméni. Divadelni predstaceni
I Anketa Umélecké gkoly v Jihlavé
Cena Mistnost Mist: 2 I Odkazy
Libi se vam nas 18? 30 KE AlD Odhlas
. Jihlava.cz
Ano e 2007-04-28 Anglie a Wales futsrniho mésts Jintava
Spie Ano §(ze) Zatatek Celovecerni diashow cestovatele Marting Loewa s nimz are
Spits Ne mrs4) 13:00 navstivime historickd mésta , wznesené katedrély i FC Vysodina
- nadhernou pfirodu od bilych Gtest Doveru az na samy Th¥erentVE Siranky fotbatovéha
Ne (16) eSS Kiub
Celkem hlasovalo: 360 Cena Mistnost Mist: 3
85 K& AlD RHoHES
(1 copyleft by wiadimir Jary Odhlas TR¥ErnEtouy Magazin
2007-04-25 PatFime k sobé Seznam.cz
= = — — = nefname! Cesky vyhledsuad
IM— Zatatek Program pro  gkoly Pofdda Podkrkonofska spolednost FIT
GLEEEE) 10:00 pratel d&ti zdravotné postizenych. Stanky Fakulty informacnich
= o Technologil
m Cena Mistnost Mist: 10 paulvand\{k.cﬂm
—_ i JaLtuandyiccon
30 K& A20 0Odhlas CHZIEIRT stranky Eai1 van Dyka
ol
2007-04-25 Sex a Drogy L France Aiance

I Kontakt

7 Zatatek Program pro skoly, kde se zad dowi jak tyto wéd
10:00 wyznamné ovliviugi lidsky Zivot
cena Mistnost 1 =
30 KE A20 Piihlas

Obr. 4.3: Prihlaseni kulturnich akci

Jihlava. Hluboka 1.

Skript nejdiive kontroluje, zda doslo k n¢jaké udalosti na strance. Tim je mysleno prihlaseni nebo
odhlaseni urcité akce.

K udalosti prihlaseni dojde, pokud jsou splnény podminky (dostateény kredit, potvrzeni
uzivatele) a poté je jeho pozadavek na prihlasenou akci vloZzen do databaze a je mu aktualizovan
kredit.

Udalost odhlaseni se provede vzdy, kdyz ji chce uzivatel vykonat. Dojde ke smazani zaznamu
s databaze a uzivateli je samozfejmé vracen kredit za akcei, kterou si predtim piihlasil.

Po té uz dochazi pouze ke generovani tabulky s aktualnim kulturnim programem. OvSem velmi
dualezitou vlastnosti tohoto generovani je, ze se vypisuj pouze akce, které maji datum konani nov¢jsi
nez aktualni datum. Jinak by totiz mohlo dochazet k tomu, Ze by si uZivatelé odhlasili akce, které uz
navstivili. Z toho vyplyva, ze posledni moznost odhlaseni je den pred konanim piihlasené akce.
Zajisténi této funkce bylo pro programatora dlouhou dobu velky ofiSek. Nicméné vyftesil ji elegantni a

velmi jednoduchy zptsob. Pfi generovani tabulky se pouze do dotazu na vypis akci pfidala podminka,
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ktera zjiStuje, zdali je akce novéj§i nez aktudlni datum, coz zajiStuje funkce QSL CURDATEY).
V tomto piipadé se ukazalo, jak plati potekadlo: “Proc délat véci slozZité, kdyz to jde jednoduse!*.

4.5 Vysledny vzhled aplikace

Stranka aplikace je rozdélena do 3 casti, jak miizeme vidét na uvodni strance aplikace (Obr. 4.4).
V horni ¢asti je umisténo logo kulturné vzdélavaciho centra, které je spojeno s listou, jenz slouzi jako
zakladni navigace v systému obsahujici a informace a funkce podle zadanych pozadavka. Dale jsou
zde dva postrani sloupce, které slouzi jako informacéni oblast pro uzivatele. Tyto Casti se viceméné
neméni. Jediny rozdil je pii prihlaseni jako administrator, ktery ma jeden box v levém sloupci navic a

slouzi jako lokalni administratorova navigace v systému (viz. také Obr. 4.4).

"

I Novinky FaQ Forim Kultiirmi program KroniFhy rapumenuti heslo Rugistrac: PellAZEni
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Petra Novakovd Jihlava, ¥ rémci hlavei nnost nablzl Swokd b akbity v % ho, spoletenského,
endvacih ddech: harakts Made hlauni L h, kulturné kych,

@ onhuAsIT paznavaciho & cddechavého charakten. Nate hiavei psidni je ulturn

o tnodet kit
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I Admin navigace '

Registravani uZivatelé b
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_i{‘._.- roce 1740 uvedena prvni opera v Jihlavd, AR
( | ¥ roce 1850 gymnéum budovu opustip @ prézdny obiekt pak odkoupdo mBsto pro ubylovdni vojska. RN X D0 IR
A Masledavalo obdobi, kdy byla stavba postupné vyulivana k rizngm Oteiln. Sloulila jako najemai dim, budebni PiovosnTdoba
== £kola, rodinnd a divel Skola, mestska strafnice a méstsky archiv. Za podrobngjsl sminku stojl uddlost T roku
CESKA TELEVIZE 1935, kdy dim £. 49 na phlavském namasti odkoupila firma Bata. Renesantni fresky zde objevend roku 1925 bylo Po: 9,00 - 18,00
rezhodnute zachrdnit a pfendst do prentho patra byvaldho gymndzia, do tehdajdl hudebni siné. Celd akce byla {t: 9.00 - 1800
as bezesporu ojedinglou zdlefitostl. Bylo pfi ni zachranéno 20 m2 vzdcnd fresky, je2 plvodn pokrjvala mazhaus St 9.00 - 10,00
a'a “ jihlavskd |ékdmy U Svatd Anny, kierd v domé £ 49 sidila. Petlivé zrestaurovdni fresek bylo provedeno phi E1: 9,00 - 18,00
el najnovijdi rekonstrukci budovy v Hiuboke 1 v roce 2003. Pa: 5.00 - 13,00

 ohdabi 7. evtové valky byla v budav na plachadnou dobu umistina mdstska knihovna. Poté 2de kratce sidi
archiv, 3kola pro fenskd povolind, Skolni interndt a od roku 1950 Krajské welitalstvl Niradni bezpoénasti, ktord

I Google.com budovu opustil roco 1960, Od roku 1961 6 budova na bezmdla Etyficet let stals sidiem Stétnho okresniho @ 2007 Fiala Jan

archivu v Jiblavi,

GOUSIE' W roce 2002 bylo phetoupens k sbnovh budevy pro potieby méstské knihoyny. Byla provedena fada ndroénjch

praci stavebribo 3 pamdtkafského charakters, phtemd zdmérom rekonstrukce bylo v co nepvdtdim rozsahu

zachovat plvodni konstrukce a sautasné spinit potadavky na furike: moderni knibowny.
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Obr. 4.4: Uvodni strana aplikace
Nejdulezitéjsi a hlavni casti aplikace je oblast mezi pravym a levym sloupcem. Zabira nejveétsi
prostor a jsou zde provadény a zobrazovany vysledky jednotlivych skripty aplikace (obsahuji
vystupni data s databazi nebo jiné formulare). Pokud to dana stranka vyzaduje, obsahuje jest¢ ve své
horni ¢asti listu a slouzi jako lokalni navigace dané stranky, jak muzeme vidét tfeba u uzivatelského

rozhrani (viz obr. 4.5).
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Technologit

Obr. 4.5: Lokalni navigace uzivatele

Stranky jsou vytvoreny standardem HTML 4.0 a vSechny prvky aplikace jsou vzhledové
upraveny pomoci CSS. Pro lepsi standardizaci by mohli byt stranky vytvofeny pomoc XHTML 1.0

STRICT, jenz ma mnohem pfisnéjsi pravidla pro psani web stranek.

4.6 Operace s daty v databazi MySQL

V predchozich kapitolach jsme si uvedli, Ze si uzivatel néco prihlasi/odhlasi nebo je mu aktualizovan
kredit. VSechny takové operace se provadéji pomoci dotazi MySQL, které¢ pracuji se zaznamy
databaze na stran¢ serveru. Pfi implementaci IS byly pouzity dotazy typu SELECT, INSERT,
UPDATE a DELETE. Samoziejm¢ byly pouzity na konkrétni tabulky s uréitymi podminkami podle
pozadované funkénosti jednotlivych skript. Pro vice informaci o dotazech a jejich struktufe mohu
odkazat na literaturu [14].

Po dokonéeni implementace aplikace prichazi na fadu dalsi faze vyvoje informacniho systému,
a to testovani, nebo-li ovéfeni spravné funkénosti jednotlivych casti aplikace. To si pfiblizime

v nasledujici podkapitole.

4.7  Testovani systému

Systém byl krom¢ prabézného testovani funkcnosti pfi jeho postupné implementaci také testovan
n¢kolika koncovymi wuzivateli zfad vefejnosti na uzivatelské stran¢ aplikace a na strané
administratora byla funkénost provétrena konzultantem Mgr. Liborem Kynclem. Nasledné pfipominky
a nejasnosti byli odstranény. Kvalitné ovSem byla testovana prozatimni a netiplna verze aplikace ve
fazi vyvoje asi 90%, proto je mozné, Ze ve finalni koneéné verzi systému se mohou vyskytnou néjaké
drobngjsi problémy. Aplikace je prozatim docasné uvefejnéna na adrese http://xfialadl.wz.cz, pro

findlni testovani, kde zameéstnanci testuji jeji pouzitelnost, hlasi pripadné vzniklé nedostatky a
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kontroluji jejich odstranéni. Poté jiz bude mozné aplikace uvést do skutecného provozu na oficialnich
strankach centra. Systém byl a je testovan na platform¢ Linux na serveru MySQL Apache. Systém je
kompatibilni s nejroz§ifenéjSimi webovymi prohlize¢i MS Intemet Explorer, Mozilla, Firefox a
Opera. Byli zjistény pouze nepatrmé male odchylky v zobrazeni nckolika malo c¢asti aplikace

v prohlizec¢i MS Internet Explorer.



5 Zaveér

Vysledkem této bakalarské prace je informacni systém, ktery lze relativné snadno modifikovat,
jednoduse udrzovat v neustalém provozu za pouziti volné Sifitelného softwaru MySQL a PHP.
Systém v soucasné¢ dob¢ spliuje pozadavky na systém kulturné¢ vzdélavaciho centra tak, jak byly
uvedeny zakazniky pfi sbéru a pifi  analyze pozadavkd. Dobry navrh umoznil hladkou a
bezproblémovou implementaci. Jakékoliv dal§i zmény v aplikaci 1ze jednoduse dod¢€lat nebo opravit
nastalé chyby pfi udrzb¢ systému, které jsou i diky dobrému navrhu snadno k nalezeni.

Z pohledu dalsiho vyvoje informacniho systému kulturné vzdélavaciho centra by bylo
vylepseni nebo uplné predélani grafického vzhledu profesionalnimi grafiky nebo webovymi
designéry, nebot’ jak jiz bylo zmin€no, je uzivatelské rozhrani systému jedinou dualeZitou soucasti pro
uzivatele. OvSem diky dobrému navrhu a implementaci by zména vzhledu neméla byt prili§ ¢asové
narofna na vytvoreni. Vytvoreni hezkého a libivého vzhledu aplikace je pouze otazkou dobrého
vkusu a zku$enosti s grafikou. Dal§im vyraznym zlepSenimi IS by bylo vytvofeni kvalitni diskusniho
fora. Dal§i moznou variantou, jak vylepSit funk¢nost informaéniho systému, by bylo vytvareni stranek
jednotlivych krouzkti dynamicky pfimo v systému a editovani aktualnich informaci o nich. Budouci
systém by m¢l i nabidnout podporu vice jazyki, a to konkrétné anglicky a némecky jazyk. Po strance
bezpecnosti by mohl systém nabidnout lepsi zabezpeceni pomoci Sifrovanim SSL nebo SSH, ktera je
v PHP dostupna pomoci specialnich funkci, aby potencialni utok do systému byl potlaéen na
minimum. Budouci verze IS by jiz rozhodné méla nabidnout standard webovych stranek v podobé
XHTML 1.0 STRICT.

Systém byl vytvoren podle zadanych pozadavki a splituje vSechny ocekavana kritéria. Ale jak
uz tomu byva, musi byt tviirce vzdy trochu nespokojeny a mysli si, ze je vzdy jesté co vylepSovat

nebo udélat jinak a mozna Iépe. To je ovSem otazka, nebot’ nékdy méné znamena vice.
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Priloha 1

Obsah prilozeného CD

Na prilozeném CD nalezneme elektronickou podobu (pdf) této textové dokumentace bakalarské
prace. V adresafi obrdzky nalezneme vSechny pouzit¢ obrazky v dokumentaci a to obrazky prevzaté i
vytvofené a v software nalezneme pouzity implementacéni software. Dale adresai www obsahuje
vSechny zdrojové kody aplikace informacniho systému kulturné vzd€lavaciho centra a soubor
xfiala41.sql pro vytvoreni databaze, kde je také vzorek ukazkovych dat. Adresar zdroje obsahuje
dokumenty literatury, ktera byla vyhledana na internetu.



