Posudek oponentky diplomové prace
Ustav socialni prace FF UHK

Autorka zavére¢né prace: Aneta Bartova
Nazev zavérecné prace: VyuZiti case managementu v socidlnich sluZzbach pro osoby s
mentalnim postiZenim

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace: C

Odivodnéni:

Cilem diplomové prace je zjistit ,,jak je vyuzivan koncept Case managementu v socialnich
sluzbdach pro osoby s mentdlnim postizenim. “ (s. 9). V Uvodu je dale popsana logicka struktura
prace a stru¢né je charakterizovana vyzkumna strategie. Dil¢i cile v ivodu vymezeny nejsou,
1ze je nalézt v metodické Casti prace. Po piecteni vymezenych dil¢ich cili by bylo mozné hlavni
cil vymezit explicitnéji, protoze logicky neptekryva vSechny dil¢i cile. Domnivam se, ze kazdy
z dil¢ich cili by mohl slouzit jako samostatné téma diplomové prace. Cil je tak Siroce
formulovany, Ze neumoziuje jit autorce pti zkoumani pftili§ do hloubky.

Hodnoceni struktury prace: C

Odivodnéni:

Autorka vymezuje a dale rozpracovava klicové pojmy ,,case management®, ,,socialni sluzby
pro o0soby s mentalnim postizenim®, ,,specifika CM pro osoby s mentalnim postizenim
v socidlnich sluzbach®. Z hlediska zahrnuti klicovych pojmu se zdd, Ze jsou charakterizovany
vsechny, ale nékteré kapitoly se jevi z hlediska cilti jako redundantni. Teoreticka ¢ast ma ¢tenafi
vysvétlit klicové pojmy, se kterymi je posléze pracovano v ¢asti vyzkumné. Proto neni jasné,
jaka je role kapitol 3.1, 3.2, 3.3.

Hodnoceni teoretické ¢asti prace: A

Odtivodnéni:

Teoretickd ¢ast vychazi z dostate€ného mnozstvi adekvatnich odbornych zdroji a neobsahuje
faktické chyby. Je tieba ocenit, Ze autorka vyuziva anglicky 1 némecky psané odborné zdroje.
Vyhrady mam k oznaceni ptipadové konference jako form& CM, spiSe je vhodné ji oznacit jako
techniku CM.

Hodnoceni metodické ¢asti prace: D

Odtivodnéni:

Metodicka cast zahrnuje vymezeni hlavniho cile a dil¢ich cild, transformaci dil¢ich cilt do
tazatelskych otazek (s. 38; tim, Ze autorka nevyuZila transformacni tabulku k vloZeni otazek,
piidava Ctenafi dost prace, aby posoudil logiku mezi cili a TO), odiivodnéni zvolené vyzkumné
strategie (kvalitativni vyzkumnou strategii a techniku polostrukturovaného interview lze
povazovat optimalni volbu), je vymezena strategie volby vyzkumného souboru, jsou
reflektovéna rizika vyuzité vyzkumné strategie. Absentuje popis zplisobu zpracovani zjisténych
udaju. Vyhrady mam k operacionalizaci cilii do tazatelskych otdzek, kde se autorka pta v ramci
nékterych TO na néco jiné¢ho, neZ avizuje v cilech (napt. u DC2 chce zkoumat roli spr v CM,
ale vTO 9 se pta na zamér spolupracovat s jinou sluzbou, coZ s avizovanym zamérem
nesouvisi), Rada TO je formulovéana jako uzavienych, coz neodpovida zaméru kvalitativniho
vyzkumu.

Hodnoceni zpracovani vysledki vyzkumu: C
Odivodnéni:



Interpretace je provedena dle stanovenych dil¢ich cila. Interpretace neni udélana Spatné, ale
neni také uplné piehledna, protoZze autorka jako kategorie oznacuje to, co by bylo vhodnéjsi
oznacit jako TO nebo dil¢i vyzkumné cile tietiho fadu. Interpretace by byla piehlednéjsi, kdyby
autorka klicova zjiSténi néjak nazvala a opticky zdiiraznila (vytucnila), interpretovala vlastnimi
slovy a dolozila citacemi (v kurzive). Také by bylo vhodnéjsi text ¢lenit do vice odstavcu.

Hodnoceni naplnéni cili a zpracovani zavéri prace: C

Odivodnéni:

Autorka cilti dosahla, ale vzhledem k vySe uvedené kritice formulace cilti a operacionalizaci
jsou nektera zjisténi diskutabilni.

Hodnoceni formalni stranky prace: A

Odtivodnéni:

Termin ,,case management* se neuvadi s velkym pismenem na zacatku (neuvadi se tak zadna
z metod socialni prace).

Hodnoceni pFinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky: A
Odtvodnéni:
Autorka odavodiuje piinos diplomové prace v Zavéru.

Dalsi pfipominky: nemam

Otazky k obhajobé:

1. Jak by bylo vhodné pieformulovat explicitné hlavni cil prace, aby logicky piekryval v§echny
dil¢i cile?

2. Teoreticka cast ma Ctenafi vysvétlit klicové pojmy, se kterymi je posléze pracovano v ¢asti
vyzkumné. Proto neni jasné, jaka je role kapitol 3.1, 3.2, 3.3. Prosim autorku o odiivodnéni
zarazeni kapitol ve vztahu k ciltiim.

Celkové zhodnoceni prace: C
Odtivodnéni:
Diplomovou praci Anety Bartové povazuji za spliiujici vSechny pozadavky na diplomové prace.
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