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Anotace

Diplomovéa prace se zabyva procesem vybéru a ziskdvani zaméstnancii ve vybrané
organizaci. Cilem této prace je vytvoreni navrhi, které piispéji k urychleni, zjednoduseni a
zefektivnéni procesu vybéru a ziskavani ve vybrané organizaci Policie Ceské republiky,
Krajského teditelstvi policie Libereckého kraje. Prace predstavuje teoretickd vychodiska
v procesu ziskavani, vybéru a piijimani a zdtraziuje specifika tdchto procesii u Policie CR.
Na zaklad¢ analyzy soucasného nastaveni procesl jsou v praci popsany jednotlivé navrhy,
doplnéné o ekonomické zhodnoceni. V zavéru prace je souhrnné ekonomické zhodnoceni

pii aplikaci vSech navrha.

Klic¢ova slova: vybér, ptfijimani, personalistika, proces



Annotation

The diploma thesis deals with the process of selecting and attracting employees in a selected
organization. The aim of this work is to create proposals that will contribute to speeding up,
simplifying and streamlining the selecting and attracting process in a selected organization
of the Police of the Czech Republic, the Regional Police Directorate of the Liberec Region.
The thesis presents the theoretical basis in the process of attracting, selection and hiring and
emphasizes the specifics of these processes in the Czech Police. Based on the analysis of the
current process settings, the work describes individual proposals, supplemented by economic
evaluation. At the end of the work is a comprehensive economic evaluation in the application

of all proposals.

Key words: selection, hiring, human resources, process



Podékovani

Chtél bych podékovat predevSim mé rodin€, pfitelkyni a mému synovi, za nekonecnou
podporu a trpélivost a pani doc. Ing. Katetiné Marsikové, Ph.D. za odborné vedeni prace a

cenné rady, které mi pomohly tuto praci zkompletovat.






Obsah

Obsah
Seznam obrazku
Seznam tabulek
Seznam zkratek

Uvod

1.

1.1
1.2
1.3

1.4

1.5

2.1
2.2
23

3.1
3.2

33

34

3.5

3.6

3.7
3.8

Teoreticka vychodiska vybranych personalnich procestu

1.3.1

1.4.1
1.4.2

Proces ziskavani, vybéru a prijimani piisluSniki Policie CR

2.3.1
232
2.3.3
2.4
2.5
2.6

Navrhy na zlepseni procesu vybéru u KRP Libereckého kraje

3.2.1

3.3.1

3.4.1

3.5.1

PERSONALNI PRACE V ORGANIZACI .................
ZISKAVANI ZAMESTNANCU .....cooovvieiinieeeiieennn.
VYBER ZAMESTNANCU .....cvvieiiiiiieieieeeeeenn.

Metody vybéru zaméstnancii ..................

VYBRANA SPECIFIKA PROCESU VYBERU U ZVOLENE ORGANIZACE ......ccovveivieeieeniecteeireeieeeeseeeveeneens

Test fyzickych schopnosti ......................
Psychologické testovani .........................

PRUIMANI ZAMESTNANCU ...ovvvveeeiieieineeeeeenn.

SOUCASNE NASTAVEN{ PROCESU ZISKAVANT....
SOUCASNE NASTAVEN{ PROCESU VYBERU .......
VYBEROVE TESTY ..veeuvienvienieereeereereeve e enneeenes
Test fyzickych schopnosti .......................
Psychologické testovani .........................
Zdravotni zpisobilost .............................
PRAXE SKOL A KEMPY .....coeevverieriereeereneneenns

SOUCASNE NASTAVENI PROCESU PRIJIMANT.....

KOMPARACE PROCESU VYBERU V ORGANIZACI V SOUKROMEM SEKTORU A U POLICIE CR ...........

ANALYZA NAKLADU ZAMESTNAVATELE .........

VYTVORENI NEFORMALNIHO SETKANI S UCHAZECEM .....ooeiiiutiieeeeeie e e eeaee e s

Ekonomické zhodnoceni navrhu k vytvoreni neformalniho setkani s uchazecem..................

PRVOTNI KONTAKT S UCHAZECEM...................

Ekonomické zhodnoceni situace navrhu k prvotnimu kontaktu s uchazecem........................

FYZICKE TESTY .ot

Ekonomické zhodnoceni navrhu k fyzickym teStim .............ccccocvevvveeviieiniieeiie e

PSYCHOLOGICKE TESTY ....vvvveiiiiveeeeeneeeeinneennn

Ekonomické zhodnoceni navrhu k psychologickému testovani .................ccccoccevvencinnenennnn.

ZDRAVOTNI ZPUSOBILOST ...oeeeveveeeeeeeeeeenennn.

ZKRACENI DOBY ZAKLADNI ODBORNE PRIPRAVY .....ooiiiiiiiieiiiee e

ZHODNOCENI NAVRZENEHO PROCESU VYBERU

11
13
14
15
16
18
18
21
25
27
32
33
36
38
40
43
44
47
47
48
49
49
50

54
55
58
60
62
64
65
66
68
69
71
71
72

11



Zavér

Seznam pouZité literatury

12

78
79



Seznam obrazku

Obr. 1: Vyvojové faze personalnich CINNOSH .......oecueeieieriiiriiiiiiie e 19
Obr. 2: PerSONAINT CINMNOSHE ....eeeuieiiieiieiieeie ettt ettt et s e et be e 19
Obr. 3: Schéma zisk&vAni pracovnikll ..........cccviiiiiiiiiiieiiieecie e e 22
Obr. 4: Metody ziskavAn] ZameEStNANCT........eeuveiieeiieiieiierte e 22
Obr. 5: Proces VyDEru PracoVIIKI ........ccverieriieiieiieieesiee et ere e ereesteeseeseresereesseenseesseenes 26
Obr. 6: Prehled pouzivanych metod vybéru zamestnancil...........cceevvveveereeriencieereecieenieeseeenens 27
Obr. 7: Organigram personalniho odboru KRP Libereckého Kraje ............ocvvvvveveveveeveeereennn. 43
Obr. 8: Proces vybéru uchazede u Policie CR ..........c.ooovivieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 45
Obr. 9: Piehled néavrhi na zefektivnéni vybéru uchazeét k Policii CR.........coovvveeeeeeeeeeean. 54
Obr. 10:  Navrh check-listu k neformalni SChUlZce ..........ccooceeiiiieiinieeeeee e, 58
Obr. 11:  Piehled vytvotenych kvizl pro Gcely prednasky v aplikaci myQuiz..........cccccveeevennnen. 60
Obr. 12:  Navrh nového formulaie pro UChAzeCe .........ceevvveviierierieniecie e 63
Obr. 13:  Proces vybéru s aplikaci NAVINT.........cccveiiiiiiiiieeeeeceeeee e 72

13



Seznam tabulek

Tabulka 1:
Tabulka 2:
Tabulka 3:
Tabulka 4:
Tabulka 5:
Tabulka 6:
Tabulka 7:
Tabulka 8:
Tabulka 9:

Tabulka 10:
Tabulka 11:
Tabulka 12:
Tabulka 13:
Tabulka 14:

K¢

14

Bodové hodnoceni testu — Clunkovy béh 34
Bodové hodnoceni testu — Klik — vzpor leZmo 34
Bodové hodnoceni testu — Celomotoricky test 35
Bodové hodnoceni testu — Béh na 1000 m 35
Vyvoj stavu policistii a obéanskych zaméstnanci KRP Libereckého Kkraje ..... 40
Piehled fluktuace policistii u KRP Libereckého kraje 41
Pocet rozpracovanych uchazeci v procesu vybéru 42
Srovnani metod vybéru zaméstnance 52
Stupnice zakladnich tarift pro prislu$niky bezpe¢nostnich sbhori (r. 2021)..... 56
Stupnice zakladnich tarifi pro ob¢anské zaméstnance (r. 2021).....coceeeverennes 57
Piehled nakladi zaméstnavatele na hodinovou sazbu zaméstnancii............. 57
Pocet prihlaSenych a zapsanych Zaki v let. 2016/17 — 20/21 v CR (v tis.) ..... 61
Casova osa naboru k Policii CR 74

Celkovy piehled nakladi zaméstnavatele na realizaci jednotlivych navrha v

76




Seznam zkratek

CMT

ETR

KRP

PP

PPP

ZPPP

Celomotoricky test
Elektronické trestni fizeni
Krajské feditelstvi policie
Policejni prezidium

Pokyn policejniho prezidenta

Zavazny pokyn policejniho prezidenta

15



Uvod

Spravny vybér zaméstnancii patii mezi nejdilezitéjsi procesy fizeni lidskych zdroju. Kazdy
optimalni vybér zaméstnance uSetii spole¢nosti naklady a zvys$i budouci hodnotu

spole¢nosti. V soucasné dob¢ patii lidska prace v pracovnim procesu za nejdilezitéjsi faktor.

Ziskavani a vybér zaméstnancti ma v riiznych organizacich riznd specifika. Ziskdvani
avybér zaméstnancti k Policii Ceské republiky trvd mnohonasobné déle, nez napf.
u spoleénosti v soukromém sektoru. V sou¢asné dobé &eli Policie CR podstavu ve svych
fadach, a to napfic krajskymi feditelstvimi a proto pravé zefektivnéni tohoto procesu muize
napomoci k feSeni této situace. Diplomova prace se zabyva rozborem néavrhli na
optimalizaci, zrychleni a zefektivnéni procesu vybéru a piijimani k Policie CR, Krajskému
feditelstvi Libereckého kraje. Navrzené postupy maji jednak zvySit zajem uchazeci,
ale predevs§im maji cely proces vybéru a pfijeti urychlit. Aplikaci navrhii se o¢ekava vyrazné
zkraceni doby trvani celého procesu vybéru a ptijimani k policii. Diplomova prace se vénuje

zejména cilové skupiné stredoskolaki kratce po ziskani maturitniho vysvédceni.

Prace je rozdélena na tfi ¢asti. Prvni Cast se zabyva reSersi literatury v oblasti fizeni lidskych
zdroji, zejména pak vybérem uchazecl. Strucné jsou popsany i procesy ziskavani
a pfijimani, aby byla zachovéana logickd navaznost. V rdmci reSerSe jsou pouZity tiSténé
1 elektronické zdroje, které popisuji teoreticka vychodiska k vybranym procesiim fizeni

lidskych zdrojt.

Druha ¢ést se zabyva charakteristikou vybrané organizace Policie CR, Krajské teditelstvi
Libereckého kraje, s analyzou soucasného nastaveni procest a popisem aktivit, které jsou
v soucasné dobé realizovany. Zavér druhé ¢asti je obohacen o stru¢nou komparaci procesu

vybéru mezi podnikajici organizaci v soukromém sektoru a procesem u Policie CR.

Tieti, stézejni Cast diplomové prace, obsahuje jednotlivé navrhy, které jsou nasledné
podrobné popsany. Tyto nadvrhy jsou doplnény o ekonomické zhodnoceni suvedenim
nakladli zaméstnavatele. V zavéru kapitoly je celkové shrnuti procesu vybéru po aplikaci

vSech navrhu.

Zvolené téma je blizké autorovi, nebot’ sdm je ve sluzebnim poméru u Policie CR. Povazuje

za podstatné, aby se proces naboru, resp. proces vybéru zménil, nebot’ nemiize konkurovat
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soukromému sektoru. Proces vybéru u Policie CR v podstaté nereaguje na zmény
ve spolec¢nosti. Pfedkladané navrhy mohou pomoci k zefektivnéni procesu vybéru a procesu
ziskavani. To by mohlo ptinést vétsi povédomi o praci, kterou polici vykonava a zaroven
zvysit motivaci o praci u policie. Podstav by se nemusel prohlubovat, ale v pribéhu nékolika

let by mohlo dojit k postupnému snizovani podstavu az na ptijatelnou Groven.
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1. Teoreticka vychodiska vybranych

personalnich procesu

Teoreticka ¢ast diplomové prace vymezuje zdkladni pojmy z oblasti fizeni lidskych zdroju.
Charakterizuje teoretické zaklady podstatné pro praktickou cast. Zejména proces vybéru
zaméstnancl, pfi¢emz zminuje vyvojové faze prace s lidskymi zdroji, definuje proces
vybéru, metody a popis vybranych metod. Teoreticka ¢ast okrajové zasahuje 1 do procesu
ziskavani a piijimani zaméstnanci, ¢imz ma byt zajisténa logicka navaznost jednotlivych

procest.

1.1  Personalni prace v organizaci

Personalistika zahrnuje veSkeré procesy tykajici se ¢lovéka, se kterymi se setkdva v rdmci
své prace. Personalistika predstavuje obecné pojeti v ramci fizeni organizace. Oproti tomu
terminy personalni administrativa, persondlni fizeni, fizeni lidskych zdroju a fizeni lidského

kapitélu, viz Obr. 1:

, pfedstavuji samostatné vyvojové faze, resp. koncepce, které predstavuji rozvoj personalni
prace v Case. Nejstarsi fazi personalni ¢innosti 1ze oznacit jako persondlni administrativa.
Jednalo se zejména o pasivni administrativni sluzbu, tykajici se zaméstnanct. Personalista
mél za kol pofizovat a aktualizovat dokumenty, ze kterych poskytoval informace vedoucim
pracovnikiim. Persondlni fizeni bylo patrné v expanzivnich a dynamickych spolecnostech,
které si uvédomovalo vyznamnou pozici lidi v ziskavani konkurencni vyhody. V této dobé
byly personalni cile feSeny ptredevs§im v kratkodobém horizontu. Dlouhodobé, strategické
fizeni chybélo. Rizeni lidskych zdrojii pfedstavuje dalsi pohled na ¢lovéka, ktery zastava
predstavuje fizeni lidského kapitalu. Lidsky kapital ptfedstavuje znalosti, schopnosti a
dovednosti jednotlivych pracovnikli v organizaci. Lidsky kapitadl zahrnuje intelektualni
kapitél, socialni kapital a organizacni kapital. Cilem fizeni lidského kapitalu je zejména

méteni efektivity lidského kapitalu (Bldha a kol., 2013).
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Rizeni lidskych || Rizeni lidského
zdroju kapitalu

Personalni

- . Personalni fizeni
administrativa

Obr. 1: Vyvojové fize personalnich cinnosti

Zdroj: vlastni zpracovani (Koubek, 2015)

Personalni ¢innosti Koubek (2015) charakterizuje jako posloupnost logicky navazujicich
procest, které v ivodu fesi pracovni misto, a to jeho definovanim. Dal$i navazujici procesy
zahrnuji plany poctu pracovnik, jejich ziskavani, vybér a pfijimani. Néasledné procesy se
zabyvaji naptf. hodnocenim, rozmistovanim, odménovanim, vzd€lavanim, pracovnimi
vztahy a péci o pracovniky, viz Obr. 2:. Foot, Hook a Jenkins (2016) dopliuje Koubkovu
charakteristiku o fizeni zminénych procesli, na kterych se podili personalisté a liniovi
manazeti spolecnosti. V zavislosti na velikosti a druhu organizace mliZe byt fizeni lidskych
zdroji vyhradné¢ v kompetenci personalistti, nebo v kompetenci liniovych manazert.

Ve vétsin€ organizaci se jedna o kombinaci obojiho.

Vytvareni a
analyza
pracovnich
Personalni mist
informacni
systém

Personalni
planovani

Ziskavani,
Péce o vybér a
pracovniky pfijimani
pracovnikt

Personalni

¢innosti

Hodnoceni
pracovnikt

Rozmistovani
pracovniku a
ukoncovani
pracovniho
poméru

Vzdélavani
pracovniki

Odménovani

Obr. 2: Persondlni c¢innosti
Zdroj: vlastni zpracovani (Koubek, 2015)
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Rizeni lidskych zdroji pfedstavuje novéjsi koncepci persondlni prace, pfi¢emz ve vztahu
k persondlnim &innostem se uplatiiuje strategicky piistup. Rizeni lidskych zdroji je

charakterizovano riznymi znaky, jedna se napf. o:

e dlouhodobé pojeti personalni ¢innosti,

e sledovani a hodnoceni vné&jSich faktort tykajici se pracovni sily,

e v&tsi dlraz na preneseni pravomoci a rozhodovani na vedouci pracovniky,
e lidské zdroje tvoii zakladni faktor ve strategickém fizeni organizace,

e adalsi (Koubek, 2015).

Némec a kol. (2014) popisuji proces jako uréitou ¢innost (pracovni proces) nebo nékolik
navazujicich ¢innosti (business proces), kterou vykonavaji zaméstnanci. Kazdy proces ma
ur¢ité vlastnosti, napt. ptiddva hodnotu vyrobku nebo sluzbé a spotifebovava zdroje.
U kazdého procesu 1ze mé&fit jeho efektivitu. Kolik kazdy jednotlivy proces spotieboval casu

a zdroju a jakou hodnotu pfinesl do spolecnosti.

Lidsky zdroj mtze byt chapan jako jakykoliv vyrobni faktor, se kterym Ize manipulovat,
resp. vyuzivat jej. Sikyi (2016) uvadi, Ze zejména vyuzivanim a rozvijenim lidskych zdrojt
bude spolecnost poskytovat kvalitnéjsi vyrobky nebo sluzby, a tim dosahne zvyseni hodnoty
spole¢nosti. Armstrong a Taylor (2017) uvadéji, ze pouzivani terminu manipulovat
s vyrobnimi faktory, resp. s lidmi, by mohlo byt kritizovano. V ramci organizace je zapotiebi
propojit strategie tykajicich se lidskych zdroji a spole¢nosti. Od téchto zakladi se odviji

persondlni politika a postupy, které vymezuji fizeni lidskych zdroja.
Ukolem Fizeni lidskych zdrojii je zejména:

e obsadit vytvofené pracovni misto takovym pracovnikem, ktery bude maximalizovat
pracovni vykon na daném misté a zarovenn bude schopen reagovat na ptipadné
zmény v ndrocich a poZadavcich na zafazené pracovni misto,

e 7zajistit, aby vSechna pracovni mista byla obsazena kvalifikovanymi pracovniky
s optimalnim rozvrZenim pracovni doby,

e vytvafeni tyml a zajiSténi kvalitniho pracovniho prostiedi, vcetné neustalého
rozvoje pracovnikli a dodrzovani veskeré legislativy ve vSech oblastech (Koubek,

2015).
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O tom, kdo a v jakém poctu by se mél vénovat fizenim lidskych zdrojl, pojedndvéa Blaha
akol. (2013). Uvadi, ze velikost personalniho oddéleni by méla byt zavisla na poctu
zamestnanct. Do 150 zaméstnancti by mohl byt dostatecny pouze jeden personalista, do 250
zamestnanct by to zpravidla mohli byt az ti1 personalisté. Do 500 zaméstnancti by se mohlo
jednat az o 4 personalisty a nad tuto hranici by se mohl pouzivat tzv. srovnavaci ukazatel,
ktery piedstavuje v pruméru 1,3 personalisty na kazdych 100 zaméstnanct. Autor popisuje
personalni ttvar a jeho mozné tkoly, kterymi by mél zajistit dosahovéni stanovenych cili
podniku prostfednictvim zaméstnancii. V novém pojeti fizeni lidskych zdroji se méni
pohled na praci personalisti. Misto sledovani jakou praci personalisté¢ délaji, je zapotiebi
vénovat pozornost tomu, co piinaseji, resp. jaké vysledky pfinési jejich prace. Stejné jako

v ¢innostech ostatnich zaméstnanci, sledovat vysledky jejich prace (Blaha a kol., 2013).

Blaha a kol. (2013), Copikova a kol. (2015), Koubek (2015) a dalsi autofi povazuji
za dulezité fizeni pracovniho vykonu, nebot’ jeho spravné fizeni pifinasi trvaly uspéch
organizace, rozvoj zaméstnanctl a plnéni vytyéenych cild organizaci. Rizeni pracovniho
vykonu spociva zejména ve stanoveni Urovne vykonosti pro dané pracovni misto, podpote

vysoké hladiny a méfeni vykonnosti, zpétné vazb€ a ohodnoceni za dany vykon.

1.2 Ziskavani zaméstnancu

Organizace si vybird zaméstnance tak, aby odpovidali pfesné¢ definovanému pracovnimu
mistu, které je potieba obsadit. Pracovni misto musi byt jasné specifikované, tj. jaké
vlastnosti a znalosti jsou na dané pracovni misto pozadovany ze strany zaméstnavatele.
Vybirat zaméstnance bez konkrétniho popisu pracovniho mista je skoro neptfedstavitelné

(Koubek, 2015).

Koubek (2015) upozoriiuje na rozdil mezi terminem ndbor pracovnikii a ziskavani
pracovniki. Jak ilustruje Obr. 3:, proces ziskadvani pracovnikt pfedstavuje jejich ziskavani
jak z vnitinich, tak i vnéjSich zdrojii. Nédbor pracovnikil je vniman jako ziskavani pracovnik
zpravidla z vnéjSich zdroji. Vnitini zdroje jsou tvofeny pracovniky, ktefi byli uspofeni pfi
zavedeni inovace, nahrazenim lidské prace strojem, ukoncenim ¢innosti, zdjmem piejit na
jiné pracovni misto a pracovniky, ktefi ziskali dostate¢né vlastnosti k povySeni. Vnéjsi
zdroje jsou tvofeny zejména nezaméstnanymi, absolventy a zaméstnanci jinych spolecnosti,

ktefi maji zajem zmenit svoji praci.
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Ziskavani

pracovnik Vnitfni zdroje

Nabor
pracovniki Vnéjsi zdroje

Obr. 3: Schéma ziskavani pracovnikil
Zdroj: vlastni zpracovani, Koubek (2015)

Cilem procesu ziskavani je oslovit dostatecny pocet uchazecl, ktery bude spliovat
stanovené pozadavky. Soucasti ziskdvani je mimo jiné i1 predbézny vybér. Na zdkladé
predbéZného vybéru se sestavuje seznam vhodnych potencionalnich zaméstnanci. Rozdélit
uchazeCe lze napt. na zakladé nejvyssiho dosazené¢ho vzdélani, praxe a jinych znalosti.

Uchazec¢i mohou byt z vnitinich i vnéjsich zdroji (Némec a kol., 2014).

Existuji rizné metody ziskavani pracovnikd. PouZiti riiznych metod zavisi na zdroji,
ze kterého jsou pracovnici ziskdvani. Je béZzné, Ze se vyuZiva vice metod pii ziskavani
pracovnikil. Piehled Castéji pouzivanych metod ilustruje Obr. 4:. Kazd4d metoda ma vyhody

i nevyhody (Koubek, 2015).

Doporuceni
soucCasného
pracovnika

Uchazeci se
nabizeji sami

Spoluprace se
Inzerce vzdélavacimi
institucemi

Spoluprace s
urady prace

Internet -

kariérni stranky,
socialni sité

Obr. 4: Metody ziskavani zaméstnancii
Zdroj: vlastni zpracovani, Koubek (2015)
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Styblo a kol. (2011) zahrnuji do ziskavani a vybéru zaméstnanct nutnost definovat pracovni
misto. Soucasti definice pracovniho mista je urceni kritérii, kterd musi uchaze¢ pro nabizené
misto splilovat. Dale jsou zahrnuty piiprava vybéru novych zaméstnancii, uskute¢néni
vybérovych metod a zavérecny vybér kandidati. Koubek (2015) dopliuje alternativy, jak
optimaln¢ hospodafit s pracovni silou. Navrhuje moznosti napf.: pracovni misto zrusit;
rozdelit tkoly daného pracovniho mista mezi jind pracovni mista; vyuzit prescasy,
zkraceného uvazku, DPP, DPC a jiné. Stejny pohled jako Koubek maji i Foot et al. (2016),
a to pro piipad, ze se n¢které misto uvolni, napt. z divodu odchodu zaméstnance. Citovani
autofi navrhuji obdobny vycet moznosti a dale napt. zda by mohly byt ukoly zpracovéany

pocitacem, nebo aby byla prace zajimavéjsi.

Ke kazdému pracovnimu mistu jsou uréeny kvalifika¢ni pfedpoklady pracovnika. Minimalni
urovein vzdélani, znalosti a schopnosti. Kromé jiného 1 osobnostni a motivacni
charakteristika pracovnika. Pravé osobnostni a motivacni vlastnosti mohou byt v n¢kterych
oborech diilezitéjsi nez odborné znalosti. Kazdy pracovnik disponuje individualni fyzickou
a rozumovou schopnosti. Fyzické vlastnosti jsou dilezité pro fyzicky narocné obory.
Rozumové schopnosti se zpravidla vyhodnocuji prostfednictvim inteligence, kterd se méti
pomoci IQ. Rozumové schopnosti jsou dilezité v oborech, kde dochézi k trvalému rozvoji
a inovacim, a je potieba rychle reagovat, resp. pfizptisobovat se zménam v oboru (Styblo
akol., 2011). Obdobné¢ se k hledani nejvhodnéjsiho kandidata na dané pracovni misto
vyjadifuje Koubek (2015). Koubek uvadi, Ze kazdé pracovni misto ma byt obsazené
nejvhodnéj$im kandidatem. Proto se porovnavaji specifikace na pracovni misto (co by mél
uchaze¢ splnovat) a osobnostni charakteristika uchazece, ktery se na dané¢ misto hlési.
Individualitu kazdého €lovEka je obtizné méfit, proto dochazi k tfidéni uchazeci do urcitych
skupin. Kazda skupina je charakterizovana urcitou vlastnosti, a to podle pfedem stanoveného

rozdéleni.

Dokumenty, které ma uchazec¢ ptedlozit, museji obsahovat osobni udaje. Z osobnich udaji
jsou ziskany informace slouzici k identifikaci uchazece a kontaktu na uchazece. Déle se
zjiStuje zpusobilost uchazece vykonavat pozadovanou praci, kam patii zejména informace
o dosazeném vzdé¢lani, praxe a dal§i znalosti a dovednosti. Nejcastéji pozadované
dokumenty jsou:

*  Zivotopis,

® osobni dotaznik,
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® Zzadost o zamé&stnani,
* kopie dosazeného vzd¢lani a praxe,
* posudky od ptedchozich zaméstnavatelt,

* reference (Némec a kol., 2014).

Koubek (2015) povazuje shromazd’ovani pozadovanych dokumentl za dilezitou cast
procesu ziskdvani. Bchem obstardvani dokumentli je zapotifebi byt napomocen
a komunikovat se v§emi uchazeci. Poskytnout uchaze¢im dostate¢ny ¢as k ptipravé vSech
pozadovanych dokumentd. Pfipadné uchazeCim pomoci s vypliovanim dotazniku
a sestavovanim strukturovaného zivotopisu. Pfedlozené¢ dokumenty tvofi vychozi informace
pro piedvybér. Piedvybér do jisté miry odrézi to, jak dobfe bylo nabizené pracovni misto
popsano. V ramci predvybéru nedochéazi k porovnavani uchazecti mezi sebou, ale pouze
k porovnani uchazece s pozadavky na pracovni misto. Ukazuje se, ze komunikace uvnitf
inavenek spolecnosti je dulezité téma. Armstrong a Taylor (2017) vidi komunikaci
ve spolecnosti jako dilezitou oblast, kterou je zapotiebi sledovat a inovovat. Informace by
mély byt komunikovany prostfednictvim riznych metod tak, aby doslo k zapojeni vSech
zaméstnancl. Diky tomu dochdzi ke kvalitni informovanosti vSech zaméstnanci, ktefi
mohou pfispét nejen novymi napady, ale budou védét o déni ve spolecnosti. Autofi uvadeji
rizné metody komunikace, pfi¢emzZ se jedna napf. o individualni komunikaci, intranet,
socialni sité, nasténky a emaily. Foot et al. (2016) uvad¢ji jeSté napi. kariérni centra na

vysokych a stfednich Skoléach, radio, televize a Skolni veletrhy.

Dokumentaci je zapotiebi uchovavat. Systém shromazd’'ovani dokumenti se vyviji v ase.
V pocatcich personalni ¢innosti se zdznamy vedly pouze v pisemné formég. Nasledovala
digitalizace a vyuZivani riznych personalnich informacnich systémi. V soucasné dobé
existuje provazanost personalnich informacnich systému, pfi¢emz se vyuZzivaji propojené

systémy na napf.:

cloudova uloziste,
e socialni sit¢,
e mobilni aplikace,

e manazerské aplikace (Horvathova a kol., 2016).

I ptes srovnatelné schopnosti dvou pracovnikl Ize Casto sledovat rozdilnost vykonu stejné

¢innosti. Rozdilnost je déna odliSnymi psychologickymi charakteristikami pracovnika.
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Rozhodujici jsou vrozené dispozice a nasledné vlivy vnéjsiho prostiedi. Osobnostni profil
jedince je v podstat¢ neménny. Osobnostni profil je tvofen nékolika povahovymi rysy,
pficemz mezi zékladni patfi extroverze/introverze, emocionalni stabilita/labilita, sklon
ke spolupraci/soupeteni, svédomitost/lehkomyslnost a otevienost/uzavienost vii¢éi novym

zkuSenostem (Styblo a kol., 2011).

1.3  Vybér zaméstnanci

Vybér zaméstnanct spociva v komparaci profilu uchazecii a pozadavkli na pracovni misto
a optimalnim vybéru ze vSech prihlaSenych uchazeci. Jedna se o oboustranny proces.
Zajemce vybira spolecnost a spole¢nost vybird mezi zdjemci. Vybér je ovlivnén riznymi
faktory, napf. druhem pracovniho mista a rozpoctem na obsazeni pracovniho mista

(Copikova a kol., 2015).

Koubek (2015) uvadi, ze tkolem vybéru pracovnik, je zjistit, ktery z uchazecu, ktefi prosli
procesem ziskavani, je na dané pracovni misto pravdépodobné nejlepsi. Bude vyhovovat
vSem podminkdm stanovenym pro pracovni misto, zdroven pozitivné ovlivni pracovni tym
a bude disponovat potencidlem k osobnimu rozvoji. Koubek pted samotnym vybérem

nejvhodnéjsiho uchazece poukazuje na nutnost vytesit nékteré diilezité otazky:

e Jaké odborné pozadavky budou pozadovany po uchaze€i na konkrétni pracovni
misto. Jednd se o pozadavky na formalni kvalifikaci (stupenn a obor Skolniho
vzdélavani), na druhotné formy (kurzy) a na délku praxe.

e Jakym zpisobem bude pracovnik prokazovat své odborné pozadavky.

e Sodkazem na propracovanou specifikaci pracovniho mista jsou urceny kritéria
a faktory, kterymi hodnotime a pifedvidame uspéSnost pracovniho vykonu.

e Jaka ma byt osobnostni zpiisobilost uchazece s ohledem na firemni kulturu.

e Jakym zplisobem se bude osobnostni zptsobilost méfit.

e Muze, chce a zapadne, jsou otdzky, které by mély byt jasné zodpovézeny ziskanymi

informacemi.

Samotny proces vybéru pracovnikti Copikova a kol. (2015) znazornila pomoci schématu
na Obr. 5:. Na rozdil od Némce a kol., ktery zahrnuje predvybér do ziskavani, uvadi

predvybér ve fazi vybéru. Proces predvybéru rozd€luje uchazece do tii skupin. Prvni
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skupinu tvofi ti uchazeci, kteti zcela spliluji stanovené pozadavky. Ve druhé skuping jsou ti,
co nesplnuji vSechny stanovené pozadavky, a pro ptipad, Ze bude pocet uchazecii nizky,

budou pozvani k vybérovému fizeni. Tteti skupina je oznacena jako nevhodni kandidati.

Predvyber Soubor uchazeci
v
Prvni kolo vybéru Soubor vhodnych
uchazeci

Mensi soubor

Drubé kolo vybéru kvalifikovanych

uchazeci

Rozhodnuti o pfijeti

Nabidka zaméstnani

Obr. 5: Proces vybéru pracovnikii
Zdroj: vlastni zpracovani (Copikova a kol, 2015)

V ramci prvniho, resp. druhého kola vybéru se okruh kandidati zuzuje, pricemz k selekcei
se pouzivaji rizné metody napft. rozhovory, testy aj. resp. vybeérovy rozhovor a Assessment
centrum. Dalsi fazi je rozhodnuti o pfijeti. Tato faze predstavuje finalni rozhodnuti, kteti
uchazeci z té€ch, co prosli vSemi fazemi, budou vybrani. Posledni fazi je konkrétni nabidka
zaméstnani vybranému uchazeci a podé€kovani ostatnim, kteti ve vybérovém fizeni neuspéli

(Copikova a kol., 2015).

Koubek (2015) uvadi, ze v literatufe se prolind proces ziskavani a proces vybér, pfi¢emz
samotny predvybér se povazuje jednou za Cast procesu ziskavani, jindy za Cast procesu
vybéru. Specifikuje ve své praci dvé faze vybéru pracovnikl. Prvni fazi je pfedbézna faze,

kterd souvisi s definovdnim pracovniho mista, v€etné veskerych pozadavkii na dané
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pracovni misto. Druhd faze je vyhodnocovaci, kterd zapocne ve chvili, kdy je dostatek
prihlasenych uchazect. Jednd se o vyuziti riznych metod vybéru pracovnika. Pouzitim
nckterych, zpravidla alespoit dvou metod, je vybran nejvhodnéjsi uchaze¢, kterému je
nabidnuto pracovni misto. V ramci vyhodnocovaci faze je mozné aplikovat v§echny vybrané
metody na kazdého uchazece, v takovém piipadé hovoifime o komplexnim posuzovani
(kompenzacni postup), nebo po kazdé aplikované metodé miizeme vytadit ty uchazece, kteti
nesplnili poZzadovany vysledek. V takovém ptipadé hovofime o vyfazovacim postupu.
V soucasné dobé se uplatiiuji i smiSené postupy, kdy ¢ast metod je aplikovana na vSechny
uchazece a u dalSich metod je sledovan jejich vysledek. Autor zmifuje, zZe testy osobnosti
by mély byt vyuzivany pouze jako doplitkovy zdroj informaci a nemél by rozhodovat

primarné o vyfazeni uchazece z vybéru na pracovni misto (Koubek, 2015).

1.3.1 Metody vybéru zaméstnanci

Existuje nékolik metod vybéru zaméstnanct, které se v praxi bézné pouzivaji. Piehled
pouzivanych metod vybéru zaméstnanct ilustruje Obr. 6:. Dale budou vybrané metody

vybéru zaméstnancli podrobnéji popsany.

Zkoumani Testy pracovni

Dotaznik o : TR
Zivotopisu zpusobilosti

Vybérovy pohovor Zkoumani

Assessment centre 7
(rozhovor) referenci

Ptijeti nejlepsich
Lékarské vysetieni uchazeci na
zkuSebni dobu

Obr. 6: Prehled pouzivanych metod vybéru zaméstnancii
Zdroj: vlastni zpracovani (Blaha a kol., 2013, Némec a kol., 2014)

Cilem vybéru zaméstnanci podle Némce a kol. (2014) ma byt vybér nejvhodnéjsiho
uchazeCe o zaméstnani, ktery je jednak nejlépe zpUsobily vykonavat zadanou préci,
a zaroven disponuje 1 dostateCnym potencialem k vlastnimu rozvoji. Béznymi metodami
vybéru jsou hodnoceni zivotopisu, vybérovy pohovor, testovani uchazecl, Assessment

Centre a zkoumani referenci. Foot et al. (2016) uvad¢ji stejné metody vybéru jako Némec
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a kol. (2014), pti¢emz hodnoceni zivotopisu vyuzivaji pro uzsi vybér. Na zaklad¢ predem
stanovenych podminek, které jsou ureny k pracovnimu mistu, mohou z vys$siho poctu
uchazecu vybrat mensi skupinu, kterd by podstoupila dal$i metody vybéru. K pohovoru

uvadéji moznost vyuzit telefonickou nebo osobni formu.

Existuje mnoho metod, jak roztidit kandidaty na vyhovujici a nevyhovujici. Mezi zédkladni
metody a ¢asto pouzivané patii zejména analyza Zivotopisu a pohovor. Dal§i metody jsou
vetSinou pouzivany pii hodnoceni vybranych ptedpokladi. Analyza zivotopisu predstavuje
prvotni selekci uchazect. Prvotni vybér se zamétuje predevSim na vzdélani a pracovni
historii uchazeCe. Pracovni historie vypovidd o zkuSenostech v daném oboru, a muze

poukdzat i na rizika, napt. pracovni nestabilitu (Styblo a kol, 2011).

Némec a kol. (2014) navic k hodnoceni zivotopisu uvadi, Ze je tato metoda vhodnd pro
ptedbézny vybér, a soucasné i pro vybér nejvhodnéjsiho. V ramci predbézného vybéru se
provadi selekce toho, ktery uchaze¢ splituje podminky a miize postoupit do dalsi faze vybéru.

Hodnoceni Zivotopisu predstavuje zaklad pro vybérovy pohovor.

Koubek (2015) mezi nejcastéjsi metody zahrnuje dotaznik, ktery pouziva vétSina vétSich
organizaci. Dotaznik obsahuje zakladni informace o uchazeci a v ptipadé piijeti dan¢ho
uchazece se zakldda do osobni slozky pracovnika. Dotaznik je rozSifeny 1 v zahranici
a s rozvojem spolecnosti se pouziva elektronickd forma dotazniku. Stejné jako ostatni autoti
informace o vzdélani a praxi, ale daji se vycist 1 dalSi osobnostni charakteristiky uchazece.
Tteti hlavni metodou je autorem uvedena metoda testy pracovni zptsobilosti. Soucasti testi
pracovni zptsobilosti jsou 1 psychologickeé testy. Obecné se povazuji testy osobnosti za méné
spolehlivé a vypovidajici. Napt. v USA tento typ testll pouziva asi jen 6 % organizaci,
a to pouze pro pozice, které jsou zamefeny na jednani s lidmi, nebo jejich vedeni. Tento typ
testll 1ze povaZovat za dopliikovou metodu pro vybér pracovnikl. Soucasti testii pracovni

zpusobilosti zpravidla byva:

e test inteligence,
e test schopnosti,
e test znalosti a dovednosti,

e test osobnosti.
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I Némec a kol. (2014) uvadé;ji testovani uchazect jako jednu z metod vybéru. Testovani déli
na tfi skupiny. Testy inteligence, osobnosti a schopnosti. Testy inteligence zkoumaji
dusevni, resp. intelektudlni schopnosti. Testy osobnosti charakterizuji osobnost uchazece.
Testy schopnosti maji za cil analyzovat vykon uchazece. Provadéni a vyhodnoceni testii
zpravidla provadi kvalifikovany psycholog. Armstrong a Taylor (2017) dopliiuji tfi zminéné
testy o zkousku zpUsobilosti. Takovy test simuluje néjakou konkrétni ¢innost z pracoviste,
kterou se prokazuje uchazeCova zpusobilost. Foot et al., (2016) uvadeji k testovani
inteligence tii typy, které jsou relevantni pii vybéru uchazeclh. Jedna se o praktickou
inteligenci (zdravy rozum), intuitivni inteligenci (zalozenou na odbornosti) a emocni
inteligenci. Také se autofi zminuji o vzorovém testu, ktery spociva v n¢jaké konkrétni praci,
kterou uchaze¢ vyhotovi, pfedvede nebo jinak demonstruje. Také se autofi zminuji

0 moznosti kontroly rejstiiku trestli, aby si zaméstnavatelé mohli zachovat urc¢itou ochranu.

Testovani mize byt napt. fyzické a psychologické. V ramci psychologického testovani se
pouzivaji nejcastéji vykonové testy, kam patii rizné typy testl, zamétujici se napf. na

osobnost, povahu, manazerské a socidlni dovednosti (Styblo a kol., 2011).

Personalni vybér podle Pokynu policejniho prezidenta (,PPP<) &. 231/2016 v hlavé I1 CI. 6
odst. 1 pism. a) obsahuje zejména: ,, psychodiagnostické posouzeni posuzované osoby
pomoci psychodiagnostickych metod (ddle jen , psychologické vySetieni®), které tvori
zejména pozorovani, rozhovor, anamnestické vysetieni, analyza objektivnich udajii a pouZiti
psychologickych testovych metod.” A psychologické vySetfeni je vyuZivano podle odst. 2
pism. a): ,,ke zjistovani osobnostni zpusobilosti, kterad je predpokladem pro vykon sluzby
v policii (dale jen , zjistovani osobnostni zpiisobilosti*); soucdsti zjistovani osobnostni

zpiisobilosti miize byt prezkumné rizeni*.

Pohovor s uchazec¢em je dalsi ze zakladnich metod vybéru zaméstnance. Aby byl pohovor
efektivni, je zapotiebi jej spravné pfipravit. V ramci pohovoru je zapotiebi znat spravné
odpovédi na otdzky z pohovoru, abychom mohli pohovor vyhodnotit. K vyhodnoceni
pohovoru patfi 1 hodnoceni neverbalni komunikace. Neverbalni komunikace je dilezita,
nebot’ miize ukdzat dalsi osobnostni charakteristiky, které by v ramci vybéru uchazece

nebyly ziejmé (Styblo a kol., 2011).

Vybérovy pohovor predstavuje optimalni metodu vybéru zaméstnance. Hodnoti efektivné

a komplexné zpusobilost uchazecii vykonavat zadanou praci. Pohovor ma uptesnit a doplnit
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informace uvedené v zivotopise. Zhodnotit vyzralost uchazece, jeho chovani a motivaci.
Sdélit uchaze¢i podminky prace a dal$i informace, které jsou podstatné pro vykon
zamestnani. Pohovor byvéa zpravidla strukturovany, ale pouziva se i nestrukturovany.
Strukturovany pohovor ma mit pfipravené otazky i planované odpovédi, aby bylo mozné
porovnat skutecné a planované odpovédi. Nestrukturovany pohovor ma stanoveny zakladni
cil, ktery se sleduje za pomoci vhodnych otazek s ptihlédnutim na reakce a vyvoj pohovoru

(Némec a kol., 2014).

Koubek (2015) uvadi metodu pohovoru jako nejpouzivané€jsi a kliCovou metodu vybéru.
K tomu, aby byl pohovor efektivni, musi byt velmi dobie pfipraveny. Mél by se zaméfit
zejména na ziskdni vice informaci o uchazeci. Ovéfit vSechny uvedené skutecnosti
o uchaze€i a zjistit to, co nebylo uvedeno v poskytnutych materidlech. Pfedat uchazeci
informace o pracovni pozici a organizaci. Zejména realn¢ popsat to, co za praci bude
vykonévat. Pohovor muze za jistych okolnosti pfinést lepsi informace, nez testy osobnosti.
Pohovor miize mit rizné formy, napf. nestrukturovany, strukturovany nebo
polostrukturovany. Nestrukturovany pohovor neni pfili§ vhodny, nebot’ umoznuje zejména
subjektivni pfistup k hodnoceni uchazect, coZ neni dobré. Strukturovany pohovor je zaloZen
na tom, Ze jsou vSem uchazeciim kladeny stejné otazky. Odpovédi 1ze hodnotit objektivné,
nebot’ nehodnoceni nezavisi na tom, kdo je hodnotitel. Polostrukturovany pohovor vyuziva

vyhody strukturovaného a nestrukturovaného pohovoru.

Stejné jako autoti Koubek (2015), Copikova a kol. (2015) i Armstrong a Taylor (2017) uvadi
pohovor jako jednu z nejzndméjSich metod. Obdobné jako Koubek d¢li pohovor na
strukturovany a nestrukturovany. Pohovor by mél mit pozadovany obsah, zejména pak
odpovédi na ptipravené otdzky. Udrzovat dobré vztahy s uchazeci a mit kontrolu nad
pohovorem. Urcitou volnost v hovoru lze ponechat, ale stale je zapotiebi sledovat téma

pohovoru. Ten, kdo vede pohovor, by mél disponovat né¢kolika dovednostmi:

e navazat dobré vztahy s uchazeci,
e umét se ptat a naslouchat,
e zachovat logickou navaznost,

e udrZet kontrolu a d¢€lat si zapisky.

Jaké otazky polozit, aby personalista zjistil emoc¢ni inteligenci uchazece, bylo téma, které

zpracoval Business Insider (2021). Patii sem:
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1. Kdo Vas inspiroval nejvice?

charakterizovat Vasi spole¢nost.

V ptipadé, Ze se podnikani zméni, jak oznamite nové cile spole¢nosti svym lidem.
Ziskali jste z pfedchoziho zamé&stnani trvalé pratelstvi.

Existuje n¢jakd dovednost, kterou nedisponujete, ale chtél byste ji umét.

Miizete vysvétlit néco, co je povazovano za samoziejmost, ale slySime o tom poprveé.

NS RWw

Jaké jsou tfi hlavni diivody Vaseho uspéchu.

Copikova a kol. (2015) velmi podobné& popisuje vybérovy rozhovor, ktery oznacuje jako
zakladni metodu vybéru zaméstnancti. Autofi uvadi, ze vybérovy rozhovor bude Gspésny
v ptipad¢, Ze zname kladn¢ hodnocené odpovédi na pfipravené otazky a co vypovidaji
o uchazec¢i odpovédi na poloZené otazky. Dal§i metodu zminiuje vybérové testy, do kterych

zahrnuje psychologické testy, které 1ze roz¢lenit napt. na vykonové testy a testy osobnosti.

Copikova a kol. uvadi daldi metodu Assessment centre, prostfednictvim které se hodnoti
skupina uchazect. Pouzivaji se ktomu skupinové i individudlni modelové situace
a psychodiagnostické testy. K dal$im metoddm patii napt. grafologie, kterd neni povazovéana
za relevantni a reference (Copikova a kol., 2015). Némec a kol. (2014) uvadi, ze vybér
zameéstnancll metodou Assessment centre je zalozen na komplexnim sledovani uchazeci,
kteti vykondvaji rizné pfedem piipravené tkoly. Vysledkem je zjist€ni odborné zplsobilosti
a rozvojového potencidlu uchazece. Metoda Assessment centre je zékladem pro metodu
Development centre, ktera se pouziva pro hodnoceni odborné zpusobilosti klicovych
zaméstnancl. Armstrong a Taylor (2017) k metod¢ assessment centre uvadi, ze se jedna
o naro¢nou, komplexni techniku hodnoceni zaméstnancti. Sleduji se individualni schopnosti
jednotlivcd, ktefi mohou vykonavat individualni nebo tymové tkoly. VyuZiti této metody je
vzhledem k nékladnosti vyuZzivano zejména ve velkych organizaci, a to jak u vysSich
manazerskych pozic, tak absolventl. Koubek (2015) charakterizuje obdobné jako
Armstrong a dal$i metodu Assessment centre jako ,,komplexni diagnosticko-vycvikovy
program‘, ktery se zamétuje jak na individudlni, tak na skupinové tikoly. Jedna se zejména
o testovani uchazeci, kteti maji byt vybrani do manaZzerské pozice. Jako hodnotitelé miizou
byt zvoleni vedouci pracovnici z dané organizace, pro jejiz pozici se hleda vhodny uchazec.

Ptipadné mohou byt hodnotiteli psychologové. Obsah Assessment centre neni ndhodny, ale
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optimaln¢ simuluje skutecné problémy a tkoly v dané organizaci, ve které se pro dané misto

hleda uchazec.

Zkoumani referenci je jedna z dalSich metod vybéru. Se souhlasem uchazefe muize byt
osloven n¢kdo ze zaméstnani, kdo ho zné. V ptipadé, Ze se jedna o prvni zaméestnani, mize
byt osloven jeho ucitel nebo spoluzaci (Némec a kol., 2014). Koubek (2015) ke zkoumani
referenci uvadi, ze je tato metoda pouzivand zejména v USA, kde se jedné o velmi kvalitni
zdroj informaci. K dalSim metodam uvadi Koubek (2015, s. 183) napi. Iékaiské vysetieni,
které je obvyklé v piipadé, ze by v ramci pracovniho vykonu mohlo dojit ke zhorSeni zdravi.
Tato metoda je povazovana za diskriminacni. Za nevhodnou metodu je povazovana i metoda
ptijeti nejlepsSich uchazecti na zkuSebni dobu. Metoda spociva v tom, Ze se piijme vice
nejvhodnéjsich uchazect, ze kterého se vybere pouze jeden po néjaké dobé v zaméstnani

a s ostatnimi se ukon¢i pomér ve zkusebni dobé.

Kazda organizace si mize libovoln¢ zvolit, jaké metody vybéru zaméstnance pouZije.
Vhodnost metod miize byt urcena velikosti organizace, druhem pozice, firemni kulturou
a dal$imi specifiky. Naptiklad pro zakladni pozice bude dostate¢né pouzit pouze zdkladni

metody vyberu, napt. zkoumani Zivotopisu a pohovor (Koubek, 2015).

1.4 Vybrana specifika procesu vybéru u zvolené organizace

V predchozich kapitolach této prace byla popséna teoreticka vychodiska k vybranym
procestm fizeni lidskych zdrojii z obecného pohledu. Déle se bude prace zabyvat specifiky
procesii u Policie CR, konkrétné pak u KRP Libereckého kraje. Jak uvadi Kocianova (2012)
metody vybéru se mohou ménit v zavislosti na typu organizace. Zvolena organizace je
specificka tim, Ze se nejednd o podnik, ktery realizuje svoji ¢innost za tcelem zisku, resp.
zvySeni hodnoty podniku. Nékteré obecné teoretické postupy nelze aplikovat na vybranou
organizaci, nebot’ to povaha ¢innosti a procesli neumoznuje. Obecné lze konstatovat, Ze pro
ukoly policie je zapotiebi zajistit zejména dostatecné mnozstvi policisti. Zakladni

pozadavky na uchazece jsou taxativné vymezeny zdkonem.

V ustanoveni zdkona €. 234/2014 Sb. v § 25 odst. 1 jsou vyjmenovany podminky, které musi
zadatel splnit, aby mohl byt pfijat do sluzebniho poméru. Zadatel musi byt statnim obanem

CR, piipadné jiného &lenského statu EU nebo ob&anem statu, ktery je smluvnim statem
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Dohody o Evropském hospodaiském prostoru, dosdhnout véku 18 let, byt svépravny,
bezthonny, dosdhnout pozadovaného vzdélani a mit potfebnou zdravotni zptisobilost.
Pozadované vzdélani je urCeno maturitnim vysvédcenim, bez ohledu na obor, v ramci

kterého bylo ziskano (Zakon ¢. 234/2014 Sb., 2014).

Copikova a kol. (2015), Koubek (2015) i Némec a kol. (2014) uvadgji vycet
nejpouzivanéjsich metod vybéru zaméstnanct v organizacich. Predevs§im zmifiuji hodnoceni
zivotopisu a pohovor. Tyto dvé stézejni metody vybéru se u zvolené organizace neaplikuji.
Za nejméné Casté uvadgji autofi testovani a reference. U Policie CR jsou stéZejni metody
vybéru nahrazeny témi, které autofi povazuji za nejméne¢ Casté. Jedna se zejména o testovani.
Specifickou formou se aplikuje i metoda referenci. Jedna se o zjistovani dobrého jména
v misté¢ bydlist€¢ uchazece. V praxi to znamend, Ze se vyzaduji informace o spachanych

prestupcich na ptisluSném Méstském urade.

V ramci vybéru zaméstnance se aplikuji testy v oblasti fyzické a psychické zptisobilosti.
Testy jsou popsany zavaznymi pokyny policejniho prezidenta. Jsou uréeny centralizované
ajsou v podstat¢ neménné. K uritym zméndm doSlo v minulosti u testi fyzické

zpusobilosti. Napt. bylo v testovani zatazeno plavani.

1.4.1 Test fyzickych schopnosti

Jeden z testl se tyka testovani fyzickych schopnosti. Podle zavazného pokynu policejniho
prezidenta €. 100/2012 (déle jen ,,ZPPP ¢. 100/2012%) ze dne 27. 7. 2012, kterym se provadi
nckterd ustanoveni zdkona €. 361/2003 Sb., v aktudlnim znéni, jsou ve 3. ¢asti, ¢l. 3, mimo
jiné stanoveny pozadavky na télesnou zdatnost uchazece k piijeti do sluZzebniho poméru
(dale jen ,testy fyzické zptisobilosti). V ¢l. 6 se mimo jiné uvadi, ze uchazeci, ktery uspésné
splnil testy, je vystaveno Osvédceni o fyzické zptsobilosti uchazece o pfijeti do sluzebniho
poméru piisluinika Policie Ceské republiky. Platnost osvéd&eni je pro uchazeée stanovena

na 1 rok.

Testy fyzické zptlisobilosti jsou slozeny ze ¢tyt jednotlivych testii. Pfesny popis jednotlivych

testll je uveden v piiloze €. 2 ZPPP ¢. 100/2012, pfi¢emz se jedna se o:

1. Clunkovy béh 4 x 10 m, ktery se provadi tak, ze: ,,Start (na povel) vedle mety, bézi

se Sikmo mezi metami, meta ¢. 2 se obtha, stejnym zpiisobem se vraci zpét a obtha se
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meta C. 1; treti usek se bézi primo, nasleduje dotek mety ¢. 2, rychly obrat a pri doteku
mety C. 1 se zastavuje cas. Bodové ohodnoceni je zobrazeno v Tabulka 1:. Za kazdé

dalsi zrychleni o 0,2 se pfipocita 1 bod.

Tabulka 1: Bodové hodnoceni testu — Clunkovy béh

Body Vykon Body Vykon
1 16,0 11 11,4
2 15,5 12 11,2
3 15,0 13 11,0
4 14,5 14 10,8
5 14,0 15 10,5
6 13,4 16 10,3
7 12,8 17 10,1
8 12,3 18 9,8
9 11,9 19 9,6
10 11,6 20 9.4

Zdroj: vlastni zpracovani (podle ptilohy ¢. 2 k ZPPP ¢. 100/2012)

2. Klik — vzpor lezmo (opakovan¢), ma provedeni: ,,leh na brise, skrcené paze oprit
dlanemi o zem, Spicky prstii v urovni ramen smeruji vpred, hlava sméruje vpred.
Dopnutim pazi v loktech vzpor lezmo. Pokréenim pazi v loktech lehkym dotekem
hrudniku o podlozku a zpet do kliku. Trup je zprima, pdnev se nevysazuje, ani
neprohybd.* Bodové hodnoceni ukazuje Tabulka 2:. Za kazdé dalsi dva kliky se
piipocita 1 bod.

Tabulka 2: Bodové hodnoceni testu — Klik — vzpor lezmo

Body Vykon Body Vykon
1 12 11 32
2 14 12 34
3 16 13 36
4 18 14 38
5 20 15 40
6 22 16 41
7 24 17 43
8 26 18 45
9 28 19 47
10 30 20 49

Zdroj: vlastni zpracovani (podle pfilohy ¢. 2 k ZPPP ¢. 100/2012)

3. Celomotoricky test, CMT test (opakovan¢), 2 minuty, ktery se provadi ,,ze stoje
spatného pres drep do lehu na brise, zvednout ruce z podlozky, prejit zpét opét pres

drep do stoje spatného, dale se pokracuje pres diep do lehu na naprimend zdada, ruce
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se dotknou podlozky podél téla a zpét pres sed a drep do stoje spatného. Za kazdy
prechod do stoje spatného je pocitano jedno provedeni cviku. Bodové hodnoceni

uvadi Tabulka 3:, a za kazdé dva cviky do stoje spatného se piicita 1 bod.

Tabulka 3: Bodové hodnoceni testu — Celomotoricky test

Body Vykon Body Vykon
1 12 11 32
2 14 12 34
3 16 13 36
4 18 14 38
5 20 15 40
6 22 16 41
7 24 17 43
8 26 18 45
9 28 19 47
10 30 20 49

Zdroj: vlastni zpracovani (podle ptilohy ¢. 2 k ZPPP ¢. 100/2012)

4. Béh na 1000 m, ptfi¢emz ukolem je ub&éhnout uvedenou vzdélenost v co nejkrat$im
¢ase. Bodové hodnoceni je stanoveno v Tabulka 4:. Za kazdé zrychleni o 5 s se

ptipocitava 1 bod.

Tabulka 4: Bodoveé hodnoceni testu — Beh na 1000 m

Body Vykon Body Vykon
1 6:00 11 4:00
2 5:45 12 3:50
3 5:30 13 3:40
4 5:15 14 3:30
5 5:00 15 3:20
6 4:50 16 3:10
7 4:40 17 3:05
8 4:30 18 3:00
9 4:20 19 2:55
10 4:10 20 2:50

Zdroj: vlastni zpracovani (podle ptilohy ¢. 2 k ZPPP ¢. 100/2012)

Testy jsou koncipovany na zjiStovani fyzické sily a vytrvalosti. Stejn¢ jako u nas, tak
1 v cizich zemich jsou podminky piijeti k policii shodné pro muZe i Zeny. Zastoupeni Zen
u Policie CR je zcela jist& nizsi, nez zastoupeni muzi. Podobnou situaci v zastoupeni muzii
a zen eviduji 1 dalsi staty. Existuje n€kolik zprav, ve kterych se uvadi, ze Zeny maji obecné
malé zastoupeni u policie. Je to dano prave fyzickym testovanim. V kazdé zemi je zapotiebi

splnit fyzické testy, které mohou byt v jednotlivych statech rozdilné. Napi. v kanadské
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provincii Ontario jsou fyzické testy tah figuriny o hmotnosti 170 liber, béhéni, lezeni
aplazeni se zavazim, ovladani tahovych a tlakovych stroju, které simuluji konfrontaci.
Kazdy rok se hlasi p¥iblizné 5000 uchazedt, z toho je pfiblizné 500 Zen. Zeny maji asi 45%
ispésnost. Muzi maji 80% tspésnost. Reditel policie v Ontariu uvedl, Ze je potieba zachovat

standardy pro vykon sluzby (Payne, 2018).

1.4.2 Psychologické testovani

Dalsim z testt je psychologické testovani. A¢ tato metoda vybéru neni piili§ Casta, u vybrané
organizace je stézejni. Psychologické testovani probihd pod dohledem profesionalnich
psychologt, ktefi jsou zaméstnanci KRP Libereckého kraje. Poskytovani psychologickych
sluzeb je upraveno v ZPPP €. 231 ze dne 26. 9. 2016 ve znéni pozd¢jsich predpisi. V ¢l. 4
ZPPP ¢. 231/2016 odst. 1 pism. a) se uvadi, Ze jednou z ¢innosti psychologt je provadéni
¢innosti v ramci personalniho vybéru. Personalni vybér je upraven v ZPPP 231/2016
v Hlavé II, ¢l. 6, ve kterém se popisuje, co personalni vybér obsahuje. Jedna se zejména
o psychologické vysetieni, které zahrnuje pfedevsim pozorovani, rozhovor, anamnestické
vysetfeni, analyza objektivnich Gidajii a pouziti psychologickych testovych metod (CESKO,
2016). Psychologickym vySetfenim se zjiStuje osobni zpisobilost, kterd je predpokladem
pro vykon sluzby u policie s odkazem na ustanoveni § 15 odst. 2, § 19 odst. 6, § 79 odst. 2
z. €. 361/2003 Sb. Testovani osobnostni zpusobilosti ptredchazi vyplnéni prohlaseni
o schopnosti absolvovat vysetfeni a informace o zpracovani osobnich udaji. Po ukonceni
psychologického vySetieni se posuzovana osoba mize vyjadrit k zavérim. Platnost zavért
z psychologického testovani pro potieby policie je stanovena na 2 roky, vyjimecné ji l1ze

zkratit na 1 rok (ZPPP 231/2016, 2016).

Inovace metod lze zaznamenat 1 v psychodiagnostice. I piesto, Ze existuji nové metody,
psychologové vyuzivaji osvédcené metody. V soucasné dobé se nové testy Casto vydavaji
jak v pisemné podobé, tak i v elektronické. Nékteré metody nelze v soucasné dobé
vyhodnocovat strojové. Jednd se zejména o projektivni metody, pfiCemz k jejich

vyhodnoceni je potieba psychologa (Svoboda a kol., 2013).

Uchaze¢ musi vyhovét podminkdm, které jsou nastaveny pro Usp&€$né absolvovani

psychologického testovani. Vyhlaska ¢. 487/2004 Sb. ze dne 7. zati 2004 o osobnostni
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zpusobilosti, ktera je pfedpokladem pro vykon sluzby v bezpe€nostnim sboru, uvadi, ze

osobni charakteristiky spliiuje pracovnik, pokud je:*

a) intelektove v pasmu pruméru nebo vyssim,

b) emocné stabilni,

¢) psychosocialné vyzraly,

d) odolny viici psychickeé zatezi,

e) s zadouci motivaci, postoji a hodnotami,

f) bez nedostacivosti v oblasti volnich procesu,

g) bez nedostacivosti v oblasti poznavacich procesii,
h) bez nedostacivosti v oblasti autoregulace,

i) bez znakii nezadouci agresivity a

J)  bez psychopatologické symptomatiky™ (CESKO, 2004).

Situaci Ize ilustrovat na n¢kolika piikladech ze zahrani¢i. V ramci testovani se sleduji rtizné
charakteristiky. Baterie testll jsou nastaveny tak, aby byly o uchazeci zjistény vSechny
podstatné vlastnosti. Testovanim se mé&fi intelekt, ktery musi byt v primérném nebo vyssim
pasmu. Uchazeéi v Ceské republice maji se spInénim této podminky jisté problémy. Ukazuje
se, ze policie v anglickém Essexu ma obdobny problém s tim, ze nejvétsi neuspéch svych
uchazecu je v oblasti inteligence a znalosti. Piestoze jsou testy koncipovany tak, Ze by je
zvladl 1 14lety student, zaznamenavaji vyznamny netspéch u dospélych. Testy se tykaji
matematiky, obecnych znalosti, zemé&pisu, kratké eseje a inteligencnich testi. V soucasné

dobé¢ je Gspeésnost testi 1:40 (2:40) (Essex Chronicle, 2021).

Policie CR vyuziva k testovani svych psychologtl, ktefi jsou ve sluzebnim poméru. Odlisné
to mize byt v jinych statech. Policie v americké Minneapolis feSila v roce 2017 problém
s psychologickym testovanim uchazeci o praci u policie. K psychologickému testovani
vyuZivala policie externi spolecnost. V ramci testovani bylo hodnoceno 10 specifickych
oblasti. Patfi tam napf. tymova préace, odolnost vici stresu a dal§i. Kromé toho jsou

vyslychéani uchazecovi ptibuzni, pratelé, sousedé a byvali ucitelé (Jany, 2017).

Napt. v diskuzi ohledné policejniho naboru v New Yorku zaznélo, Ze je zapotiebi zménit
zpusob vybéru novych policistl, ne jejich trénink. Diskuze vznikla ziejmé diky udalostem,

kdy doglo ke konfliktu policistii a Afroameri¢ani. Casto se stava, Ze emoce pievladnou nad
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rozumem a situace muze nebezpecné vygradovat. Lidskou povahu nelze zménit, ani ji naucit

jiny piistup, proto je zapotiebi zménit zplisob vybéru budoucich policisti (Harmin, 2021).

1.5 Prijimani zaméstnancu

Vybrany uchaze¢ o zaméstnani se musi rozhodnout, zda nabidku zaméstnani akceptuje, nebo
ne. V piipad¢, Ze s nabidkou souhlasi, je s nim sepsdna pracovni smlouva, pfipadné jiny
dokument, na zakladé¢ které bude pro organizaci pracovat. Dale je seznamen s pravy
a povinnostmi, vazajici se k danému pracovnimu mistu i organizaci. Na pracovisté by mél
byt uveden pracovnikem personalniho ttvaru, kde by si ho mél pievzit nadfizeny a seznamit

ho s ostatnimi zameéstnanci (Koubek, 2015).

Po uvedené nového zaméstnance na jeho pracovni misto by méla nasledovat orientace
pracovnika. Jedna se o fizeny proces, béhem kterého se zaméstnanec seznami s ukoly,
stylem prace a dalSimi informacemi, které potfebuje ke své praci. Pro efektivni orientaci
zameéstnance je zapotiebi, aby dochézelo k postupnému predavani informaci, po Castech.
ME¢I by byt vytvoten i urcity ¢asovy plan (Koubek, 2015). Némec a kol. (2014) k adaptaci
zaméstnancl uvadi, Ze se jednd o formdlni a neformalni adaptaci. Formalni adaptace se
vyznacuje stanovenymi kroky odborného zapracovéni, a to pod dohledem zkuSenéjSiho
zam¢estnance. Neformalni adaptaci charakterizuje jako spontanni interakce s okolim.
Armstrong a Tylor (2017) uvadi, ze prvni seznameni je velmi dilezité. V pfipadé¢, Ze se
adaptace nezdafi, je pravdépodobné, Ze zaméstnanec odejde. To by bylo pro organizaci

finanén€ narocné.

Kapitola 1 se zabyva literarni reSersi v oblasti fizeni lidskych zdroji se zaméfenim na vybér
zamé&stnancl, resp. pracovnikll a struénéji na ziskdvani a pifijimani zaméstnanct, resp.
pracovnikl, aby byla zachovana logickd ndvaznost. Definuje zakladni terminologii
u vybranych procest fizeni lidskych zdroji. Popisuje metody vybéru zameéstnancli a
specifika procesu vybéru u Policie CR. Byly piedstaveny metody vybéru zaméstnanct, viz
Obr. 6:, které jsou pouzivané organizacemi v soukromém sektoru. Policie CR je specificka
organizace a pro vybér policisty na zékladni tvar se pouZzivaji odlisné metody. U Policie
CR se pouziva dotaznik, ale v podstaté nema hlubsi vyznam, nebot’ se nikterak nehodnoti.
Obdobn¢ Zivotopis, u kterého je podstatné pouze dosazené vzdélani. Pro vybér prisluSnika

k Policii CR na zakladni pozici jsou v podstaté dilezité pouze testy pracovni zpisobilosti
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a lékarské vySetfeni. V dalSi kapitole bude popsano aktudlni nastaveni definovanych

procesu.
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2. Proces ziskavani, vybéru a pr
prislusniku Policie CR

Tato kapitola se zaméfuje na analyzu procesu vybéru policisti v konkrétni organizaci.
Okrajové se zabyva i procesem ziskavani a ptijimani policistli v dané organizaci. Organizaci
je Policie Ceské republiky, Krajské feditelstvi policie Libereckého kraje (dale jen ,,KRP
Libereckého kraje®). Je tieba zminit, Ze v ramci Ceské republiky je zfizeno 14 krajskych
reditelstvi a dalsi atvary policie. Kazd¢ krajské feditelstvi je samostatnou ucetni jednotkou
a vede vlasti persondlni agendu. Krajska feditelstvi mohou mit nastaveny jednotlivé procesy
individudln¢, avSak museji dodrzovat zdkonnd ustanoveni k naboru novych uchazect
a museji se fidit pokyny policejniho prezidenta (dale jen ,,PPP*), resp. zavaznymi pokyny
policejniho prezidenta (déle jen ,,ZPPP*).

Vybrana organizace KRP Libereckého kraje, ICO: 72050501, je organizaéni slozka stétu.
V soucasné dobé ma struktura pfiblizn¢ 1600 zaméstnanci, z toho 1270 policistt a 330
civilnich zaméstnanct. Pfijiméni civilnich zaméstnancii probihd standartnim zpisobem,
kterym se tato prace nezabyva. Pfijimani osob do sluZebniho poméru se tidi zdkonem
&.234/2014 Sb., o statni sluzbé (CESKO, 2014). KRP Libereckého kraje se sklada
z Uzemniho odboru Liberec, Uzemniho odboru Ceska Lipa, Uzemniho odboru Jablonec nad

Nisou, Uzemniho odboru Semily a dalsich oddé&leni v ramci KRP.

KRP Libereckého kraje ma stanovenou systematizaci centralni autoritou, kterou je Policejni
Prezidium. Tabulka 5: ukazuje pocet systematizovanych mist pro policisty a pro obCanskeé
zaméstnance a skute¢ny stav k danému obdobi. Obcansti zaméstnanci maji rozdilné
hodinové tivazky, proto se ukazuje skute¢ny stav vyssi, nez systematizovany stav, ale soucty

uvazkil jsou niZsi, nebo rovny systematizovanému stavu.

Tabulka 5: Vyvoj stavu policistii a obcanskych zaméstnancii KRP Libereckého kraje

Obdobi Systemizovany stav Skute¢ny stav Rozdil
policisté | zaméstnanci | policisté |zaméstnanci | policisté |zaméstnanci
1.1.2021 1410 326 1277 329 -133 3
1.1.2020 1393 310 1256 326 -137 16
1.1.2019 1393 305 1262 327 -131 22
1.1.2018 1342 305 1289 319 -53 14
1.1.2017 1338 298 1318 316 -20 18

Zdroj: vlastni zpracovani (interni dokument)
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Jak je patrné, pocCet systematizovanych mist se kazdoro¢né navySoval, krom¢ let
2019 —-2020, kdy byla systematizace nezménéna. SkuteCny stav v jednotlivych letech
predstavuje realny pocet policistii ve sluzebnim poméru. Je zde zfejmy meziro¢ni pokles
podtu policisti zafazenych na KRP Libereckého kraje v obdobi 2017 —2020. K za&atku roku
2021 byl zaznamenan mirny ndrast skutecného stavu policisti, ale stadle nedosahl stavu
z roku 2018. Oproti poctu systematizovanych mist je skuteény stav -133 policistl a je tedy

evidentni, ze KRP Libereckého kraje ma silny podstav.

Pro piehlednost jsou prezentovana data o piijeti a ukonceni do sluzebniho poméru
a o piichodech a odchodech na KRP Libereckého kraje z/do jiného kraje, viz Tabulka 6:.
Pocet ukonceni sluzebniho poméru se pohybuje mezirocné ptiblizné na stejné trovni. Oproti
tomu pfijeti do sluzebniho poméru zaznamendva vyznamny meziro¢ni rast. To mize byt
dano 1 soucasnou pandemickou situaci. Ur€itou roli miize hrét i stabilita zaméstnani u Policie
CR, ktera laka v této dobé vice uchazeét. Prichody a odchody z a do jiné personalni oblasti
prezentuje zménu mista vykonu prace. Zde bude zaznamenany policista, ktery napt. odesel

z KRP Usteckého kraje do KRP Libereckého kraje apod.

Tabulka 6: Prehled fluktuace policistii u KRP Libereckého kraje

2018 2019 2020
Ptijeti do sluzebniho poméru 38 49 69
Ukonceni sluzebniho poméru 44 44 46
Piichod z jiné personélni oblasti (jiné KRP) 7 10 20
Odchody do jiné personélni oblasti 28 21 22

Zdroj: vlastni zpracovani (podle internich podkladl z personalniho oddé€leni)

Z internich podkladi z personalniho oddéleni KRP Libereckého kraje vyplyva, Ze toto
oddé€leni bylo kontaktovano, at’ uz prostfednictvim osobniho kontaktu, webovych stranek,
nebo jinym zptsobem v celkovém poctu 525 osob ke dni 18. 11. 2021. Z toho poctu podalo
zadost 249 uchazecl. Do soucasné doby bylo pfijato 81 policisti, pficemZ v planu je pfijeti
jeste 8 lidi do konce roku 2021. Ukazuje se, Ze skutecny zajem z téch, kteti kontaktovali
policii je piiblizn€ 47%. Z téch uchazect, kteti podali Zadost, bylo a pravdépodobné bude
celkové ptijato pfiblizné 35,7 %. Z celkového poctu lidi, kteti kontaktovali policii a nasledné

byli, resp. budou pfijati, je uspesnost asi 17%.

Aktualni informace o néboru jsou uvedeny v Tabulka 7:. Ukazuje se, Ze v soucasné¢ dobé
jsou rozpracovani také uchazeci, jejichz tizeni zacalo v roce 2020. Jedna se celkem o 10

osob, u kterych nabor trva v podstaté déle nez jeden rok. Vzhledem k podminkam vybéru
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uchazect se jedna o uchazece, ktefi z néjakého ditvodu neprosli uspésné testovanim. K roku

2021 vyplyva, zZe je aktualné rozpracovano 52 uchazecii od 1. 1. 2021.

Tabulka 7: Pocet rozpracovanych uchazecii v procesu vybéru
Uzemni odbor
Rok Ceska Lipa Jablopec nad Liberec Semily
Nisou
2020 4 2 3 1
2021 11 8 24 9

Zdroj: interni dokument (personélni oddéleni pii KRP Libereckého kraje)

V roce 2021 ke dni 1. 11. doslo k naboru 81 policistli a o¢ekava se, ze celkovy pocet ke dni
1. 1.2022 bude 89 policistt. To realn¢ piedstavuje nartst skutecné obsazenych novych pozic
0 20 policistti, pokud ziistanou ostatni ukazatele nezménény. Pokud by doslo ke skute¢nému

zlepseni situace o 20 policistl, pak by se aktualni podstav dopliioval vice jak 6 let.

Blaha a kol. (2013), ptedstavili optimalni pocet personalistii v zavislosti na velikosti
organizace (viz kapitola Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.). V piipad¢ aplikace jeho
myslenky na organizaci KRP Libereckého kraje 1ze odhadnout, Ze by dle tohoto vztahu mélo
mit KRP idealn& 13 — 14 personalistll. V soucasné dob& ma oddéleni personalnich &innosti
10 personalistii a 1 vedouciho oddéleni. V ptipad¢ vybrané organizace je zapotiebi mit na
paméti, Zze oddéleni personalnich ¢innosti v podstaté¢ vykonava pouze nékteré personalni
¢innosti. Vybrané organizaci jsou centralné stanovena systematizovand mista, véetné jejich
popisu pro viechny jednotlivé Gtvary v ramci KRP Libereckého kraje. Do nedavna (rok 2019
—2020) nem¢l personalni utvar Zddné zameéstnance v pozici naboraf. Tyto pozice vznikly az
v dob& vyrazného podstavu na KRP Libereckého kraje. Piehledné je soudasnd situace na

personalnim odboru znazornéna na Obr. 7:.
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Obr. 7: Organigram persondlniho odboru KRP Libereckého kraje
Zdroj: vlastni zpracovani

Bléha a kol. (2013) v kap. Chyba! Nenalezen zdroj odkaziu. popisuji dulezitost fizeni
pracovniho vykonu. Ve vybrané organizaci je problematickd implementace fizeni
pracovniho vykonu. Na nékterych organizac¢nich ¢lancich nelze zcela jednoduSe hodnotit a
porovnavat vykon jednotlivych pracovniki, a to zejména proto, ze dva policisté na stejné
pozici nevykonavaji stejnou praci. Nelze objektivné hodnotit kazdy prestupek a trestny ¢in,

ktery ma policista zpracovat a urcit, kdo jej zpracoval 1épe a rychleji.

Tato kapitola pfedstavila vybranou organizaci. Poukazala na specifika organizacni struktury
a struén¢ popsala personalni situaci v organizaci. V piehledu byly zminény informace

o prijeti a ukonc¢eni sluzebniho poméru a stav pro rok 2021.

2.1 Soucasné nastaveni procesu ziskavani

Proces ziskavani je z velké €asti fizen centraln€ prostfednictvim Policejniho prezidia v Praze
(dale jen ,,PP%). Jsou zadavany inzeraty na Utad prace a na vybrané webové portaly.
V ptipadé, ze se uchaze¢ zajima o praci a uvede misto bydlisté, nebo vykonu prace, pak je
tato odpoveéd’ predana piislusnému krajskému teditelstvi k dal§imu fizeni. Vlastni invence
nebo napady na rozsifeni dosahu néboru neexistuji. Lokalné se nevyuZzivaji zadna socidlni

média. Taktéz se nerealizuji Zadné lokalni ndborové kampané. Dals$i moznost uchazece je
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jeho osobni navstéva okresniho nebo krajského feditelstvi, kde s nim provede pohovor
personalista. Doporuceni sou¢asné¢ho policisty bylo méné Casté, prestoze tato doporuceni
byla financné ohodnocena. Spoluprace se vzdélavacimi institucemi se feSili samostatné.
KRP Libereckého kraje spolupracuje se tfemi Skolami v ramci odborné praxe. Jina

spoluprace neni realizovana.

Déle jsou vyuzivany socidlni sit€ v online prostoru. Veskeré socidlni sité jsou centralizované
fizeny PP. Veskera grafika, kterd je pouzita pro nadbor, je schvéalena PP a nelze se od ni
odklonit. Na vyzadani Ize provadét Gipravy pro mistni potieby, které se fesi prosttednictvim
informaéniho systému ETR (Elektronické trestni fizeni), kde se zaeviduje pozadavek, ktery
se odesle na PP. V odpovédi je zaslana vyhotovena individualni grafika, kterou lze pouzivat.
Doménu www.policie.cz spravuje PP, pficemz v odkaze nabidky a zakézky je odkaz volna
mista. Tento odkaz vede na stranky zabyvajici se ndborem. Tam se uchaze¢ dozvi v podstaté
veskeré informace, které jsou dilezité pro rozhodnuti, zda se o misto u policie uchézet.
Velmi piehledné je zpracovany i kontaktni formular s vybérem mimo jiné 14 krajskych
feditelstvich, kde muze uchaze¢ nastoupit do vykonu. Soucasti jsou i1 profesiondlné
zpracovana videa. Policie vyuziva socialni sité¢ Facebook, Instagram, Twitter a Youtube,

pii¢emz odkazy na tyto sitd jsou uveiejnény na doméné www.policie.cz (PCR, ¢2021b).

2.2 Soucasné nastaveni procesu vybéru

Vybér uchazecl probihd v nékolika fazich. Prvni fazi ptedstavuje piredvybér. V popsané
organizaci lze uchazece rozdélit pouze do dvou skupin. Prvni skupina, ktera spliuje
zédkonem stanovené podminky a druhd, ktera je nespliiuje. Prostiedni skupina, ktera je
popséna v teoretické Casti, u popsané organizace neexistuje. Je to ddno pravé taxativné
vyjmenovanymi podminkami. V ptipadé€ jejich splnéni je kazdy takovy uchaze¢ v prvni
skupiné, ktera pokracuje k dalSim kolim vybéru. Kdo podminky nesplni, pak se jakékoliv

dalsi fizeni ukon¢i.

Z obecné platného procesu vybéru uchazeci, ktery je zndzornén na Obr. 5:, byl tento postup
aplikovan do prostiedi statni organizace Policie CR, viz Obr. 8:. Proces vybéru uchazede
u Policie CR byl doplnén o kontaktovani uchazede a nastup na zakladni utvar, viz Obr. 13:.
Prvotni schiizce s uchazetem piedchazi kontakt ze strany zajemce. Casto je zajemce jiz

dopiedu informovan od svych zndmych, kamarddi nebo v ramci néjakého naborového
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programu. Ziidka kdy se prihlasi uchaze¢, ktery by nesplnil zdkonem stanovené podminky.
V ptipadé, ze se tak stane, personalista mu sd¢€li, Ze nespliiuje podminky dané zakonem
afizeni se ukonci. U téch, ktefi nesplni podminky vzdélani a maji pouze vyucni list, je

navrzeno, ze se mohou zkusit uchazet o praci napt. u vézenské sluzby.

Kontakt
uchazece
Y
Sepsani Prvotni
zakladnich |- schiizka s
dokumentii uchazecem
g i
Fredan Ukonceni
g‘y_f]gg ;giy“rg - Splﬁg{;frggg;né Ne—|  Fizenis
testiim uchazecem
A
l ; l
C Pschologické Zdravotni
Fyzickeé testy tesy prohlidka
Y
I'Jspéénx
splnéni viech Ne
testl
Néstup na
Ano zdkladni
* utvar a
slani na
| Podpis Wkurz
pracovni - odborné
| smlouvy pEipravy

Obr. 8: Proces vybéru uchazece u Policie CR
Zdroj: Vlastni zpracovani

V prvnim kole vybéru je pouzivana metoda testovani. Jedna se o test fyzickych schopnosti,
psychologické testovani a test zdravotni zpusobilosti. Po tspéSném absolvovani je uchazec
pfijat k Policii CR na zakladni itvar a vyslan na kurz odborné ptipravy. Kazdy uchaze¢ musi
uspesné projit kazdym testem, lze tedy obecné konstatovat, ze na potadi testl nezalezi.

S ohledem na néaro¢nost a hospodarnost se test zdravotni zpusobilosti provadi az po
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uspésném splnéni fyzickych a psychologickych testl. Fyzické a psychologické testovani

muze probéhnout v jakémkoliv potfadi. Fyzické testy 1ze provadét opakované, oproti tomu

psychologicky test Ize provést pouze jednou. Stejné tak test zdravotni zpusobilosti je

provadén pouze jednou.

V ramci prvotni schiizky s uchazeem jsou piedlozeny vSechny informace ohledné prace

u Policie, moznosti zafazeni a soucasné informace o zpusobu vybéru, resp. testovani

uchazece. S uchazecem jsou sepsany dokumenty. Jednd se zejména o Cestné prohlaseni,

zaznam nebo prohldseni, ve kterém se uvadi, Ze uchazec:
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nebude v dobé¢ pfijeti do sluzebniho poméru ¢clenem zadné politické strany nebo
politického hnuti a nebude vykonavat Zzaddnou Cinnost v jejich prospéch a soucasné
nebude vykonévat zadnou zivnostenskou nebo jinou vydélecnou ¢innost, nebude
¢lenem tidicich nebo kontrolnich organti pravnickych osob,

bere na védomi, ze diivody nepfijeti do sluzebniho poméru se neoznamuji a osobni
udaje budou uchovany po dobu tii let, poté¢ budou zniceny,

je plavec, vlastni fidicské opravnéni skupiny B a neni tetovan na viditelném misté
svého téla, obliceje a krku, paze od kratkého rukavu dolu,

byl seznamen s podminkami pfijeti do sluzebniho poméru piislusnika Policie CR,
je pojistén u konkrétni zdravotni pojiStovny,

byl sezndmen s moznosti urazového pojisténi s vykonanim provérek z fyzické
zdatnosti v rdmci pfijimaciho fizeni,

souhlasi, aby vysetfeni na toxikologii bylo sdéleno fediteli KRP Libereckého kraje,
nebyl v poslednich 5 letech pravomocné uznan vinnym z pfestupku ¢i jiného
spravniho deliktu a ani v soucasné dob¢ neni vedeno Zadné prestupkové fizeni,
bere na védomi, Ze v ramci toxikologického fizeni je uchazecka povinna predlozit

vysledek odborného gynekologického vysetieni,

Prvotni schiizka s uchazeCem probihd pievazné na okresnim feditelstvi policie, tzn.
v Ceské Lipé, Liberci, Semilech, Jablonci nad Nisou (pro Liberecky kraj). N&které
schiizky jsou realizovany i hromadné v ramci KRP Libereckého kraje. Na takové
schiizce je uchazeclim piehrano naborové video, které v podstaté nahrazuje povidani
personalisty o moZznostech zafazeni a dalSich informacich. Po zhlédnuti videa je
moznost klast dotazy a nasledné jsou sepsany vyse uvedené dokumenty a soucasné

sepsany, nebo piedany dalsi dokumenty, ke kterym patfi:



e zaznam o predbézném pohovoru s uchazecem do sluzeb Policie CR,
e 7zadost o ptijeti do sluzeb Policie CR,
e vypis ze zdravotnické dokumentace,

e pokyny k predbézné l¢kaiské prohlidce.

V ptipad¢ organizovani personalistou probihd schizka formalné, po sezndmeni se se
zékonnymi podminkami, struénym shrnutim jaké vyhody policie poskytuje, jsou sepsany
listinné podklady, které jsou nasledné odesilany na personalni oddéleni KRP Libereckého
kraje. Uchaze¢ je dale kontaktovan ze strany KRP Libereckého kraje, pfi¢em je s nim
domluven termin na informativni schizku v Liberci. Po schlizce jsou s uchazecem
komunikovany terminy na fyzické testy konané v Jablonci nad Nisou, pfipadné¢ na

psychologické testy konané v Liberci.

2.3  Vybérové testy

V soucasné dob¢ se provadéji tii casti testll. Test fyzickych schopnosti, psychologicky test
(nebo taky test osobnostni zpusobilosti) a test zdravotni zpisobilosti. Terminy testil jsou
uchazeci sdéleny s dostate¢nym predstihem prostiednictvim telefonického hovoru, emailem

nebo sms zpravou.

Test fyzickych schopnosti ma neomezeny pocet opakovani. V pifipadé neuspéchu miize
uchaze¢ tento test opakovat. Test osobnostni zpUsobilosti 1ze provést pouze jednou
a vysledek je platny po dobu dvou let. Zdravotni zpusobilost se provadi jednou, bez

stanoveni délky platnosti.

2.3.1 Test fyzickych schopnosti

Testy fyzickych schopnosti se realizuji v Jablonci nad Nisou (pfipadné v Liberci) pro celé
KRP Libereckého kraje. Zkousejici jsou zafazeni na odboru sluzebni pfipravy. Pro testovani
a udeleni osvédceni zpusobilosti jsou proskoleni a samotného testovani se mohou ucastnit

zkousSejici z jakéhokoliv okresniho feditelstvi.

Z kazdého jednotlivého testu je zapotiebi ziskat minimalné 6 bodi a v celkovém souctu je

zapotiebi ziskat minimaln€ 36 bodl. V piipadé, Ze uchaze¢ nesplni hranici 6 bodd pro
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jednotlivé testy, automaticky se hodnoti jako netispésny, a to i piesto, ze by doséhl celkového

souctu bodu 36.

Mezi uchazeci se ned¢€laji rozdily v pohlavi a bodové hodnoceni je platné pro vSechny. Ze
zkuSenosti je ziejmé, Ze nejvetsi problém maji zeny s tspeSnym absolvovanim testu Klik —
vzpor lezmo. Provést technicky spravné 18 opakovani je ¢asto nad sily nékterych uchazec.
Je obvyklé, ze uchaze¢ fyzické testy opakuje. Bézna doba objednani na fyzické testy od

prvotni schiizky jsou 2 — 4 tydny.

2.3.2 Psychologické testovani

Testovani osobnostni zplsobilosti probihd vzdy v jednom dni a ucastni se ho max.
4 uchazeci. Probiha ve vysetiovné, ¢aste¢né na pocitacich a castecné ,,tuzka — papir”. Na
pocitacich jsou vypliovany 2 baterie testli. Prvni ¢ast trvad 2 — 2,5 hodiny a druha ¢ast 1 —
1,5 hodiny. Dalsi baterie testl jsou vyplnény pisemné. Pisemna baterie trva pfiblizné 2
hodiny. Soucasti vyhodnoceni testii je rozhovor s psycholoZkou, ktery trva primérné 30
minut. Baterie testi se sklada z vykonovych testii, osobnostnich dotaznikii a projektivnich
metod. Zavér je posilan postou do nékolika dnt. Uchazeci pak maji moznost vyuzit zpétnou

vazbu, aby se dozve&déli podrobné vysledky.

Z vyroéni zpravy Oddéleni vedouciho psychologa, Policejni prezidium Ceské republiky
vyplyva, 7e na KRP Libereckého kraje bylo provedeno 232 zjistovani osobnostni
zpusobilosti v roce 2020, 165 v roce 2019, 99 v roce 2018 a 131 v roce 2017 pro pfijeti do
sluzebniho poméru. Usp&snost u zjistovani osobnostni zptisobilosti se v Libereckém kraji
dlouhodobé pohybuje okolo 50 %. BéZna doba objednéani na psychologické testy od prvotni
schlizky jsou 4 tydny.

V ramci celorepublikové statistiky bylo provedeno celkem 4622 zjistovani osobnostni
zpuisobilosti v ramci 14 krajskych feditelstvi. Zpiisobilost byla zjisténa u 52,4 % testovanych
osob. V ramci KRP Libereckého kraje bylo testovanim zjisténo 121 osob zptisobilych a 113
osob nezpusobilych, coz predstavuje 51,7% tspéSnost. Nejcastejsim diivodem neuspéchu
u testovani osobnostni zpiisobilosti je v sestupném potadi podle odstavce a), d), c), h), b),
e), g), 1), 1), j). Nezptsobilost podle odstavce a) byla v 60 % diivodem k zamitnuti uchazece,
podle odstavce d) byla v 12 % divodem k zamitnuti uchazece. U ostatnich odstavct se

jednalo o hranici pod 10 %.
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2.3.3 Zdravotni zpisobilost

Zdravotni zptsobilost je zkoumana na odbornych pracovistich v krajské nemocnici v Usti
nad Labem. UchazeC si nejprve musi zajistit vypis ze zdravotni dokumentace od svého
obvodniho doktora, dale zpravu od zubate a u Zen je potieba zpravu z gynekologie. Uchazeci
je predan listinny podklad, kam vypliuji doktofi, jednotlivych odbornych pracovist
nemocnice, své vysledky. Se vSemi podklady se uchaze¢ dostavi ke smluvnimu doktorovi
pti KRP Libereckého kraje, ktery posuzuje vysledky ze viech odbornych pracovist’ a zprav
od doktorti a rozhodne, zda je osoba zpusobilad k vykonu sluzby, ¢i nikoliv. Bézna doba
objednani na vySetfeni ve zdravotnickém zafizeni od uspéSného absolvovani fyzickych

a psychologickych testl jsou vice jak 4 tydny.

2.4  Praxe kol a kempy

V soucasné dobé jsou uzaviené¢ smlouvy o praxi se tfemi stfednimi Skolami, které maji
bezpec¢nostné pravni obor. Praxe se mimo jiné tyka i seznameni se vSemi utvary policie,
které nabizi Policie CR. V ramci praxe jsou studenti rozd&leni na Gtvary poiadkové policie,
kde sbiraji zkuSenosti. Soucasti praxe je 1 vykonani testu fyzickych schopnosti. BEhem praxe

jsou se studenty vedeny diskuze ohledn€ moznosti nastupu k policii.

Kemp je realizovan ve 3 pracovnich dnech jednou za rok v obdobi zéfi/fijen (z divodu
platnosti 1 rok od ziskani certifikatu). Ubytovani a strava zajiSténa. Kemp je pro 20 — 25 lidi.
V ramci kempu je fyzicka pfiprava a vykonani testu fyzické zdatnosti. Stielby na stielnici
v obci Biehyné, simulace patraci akce, nocni zamé&stnani. Po celou dobu jsou pifitomni
psychologové, ktefi sleduji reakce jednotlivel a ptipravuji hrané scénky. Psychologické

testovani se neprovadi.

Nebylo zjisténo, Ze by se se studenty dale pracovalo. Napt. kontaktovanim v dobé pied, resp.
po absolvovani maturity s nabidkou moZznosti prace u policie. Po absolvovani maturity maji
moznost se sami uchazet o praci u policie, a bud’ maji GspéSné slozené fyzickeé testy, nebo

ne.
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2.5 Soucasné nastaveni procesu prijimani

Pokud uchaze¢ splni veskeré podminky, tj. zdkonem taxativné¢ vyjmenované podminky,
fyzické testy, psychologické testy, zdravotni zptisobilost a souhlasi s nastupem k Policii CR,
pak je uchazeci vydano rozhodnuti o pfijeti do sluzebniho poméru. Soucasné je zarazen na
sluzebni misto podle systematizace. Obvykle nastoupi na zakladni utvar a po nékolika dnech

az tydnech je rozkazem vyslan na studijni pobyt v kurzu ,,Zakladni odborna ptiprava“.

Nejprve se jedna o tzv. ,,nastupni piipravu®, ktera piedstavuje Skoleni ke sluzebni zbrani
atrva 3 tydny (21 dntt). Soucasti této ptipravy je i fyzicka ptiprava, zdkladni sebeobrana
a pouziti donucovacich prostiedkil. Skoleni pro KRP Libereckého kraje obvykle probihé ve
Skolnim policejnim stiedisku Usti nad Labem. Do tohoto stiediska zajistuje dopravu
vysilajici Uzemni odbor. Po ukonéeni tohoto §koleni se vraci zpét na zakladni Gtvar a znovu
v fadech dnd jsou rozkazem vyslani na dal$i ¢ast zakladni odborné piipravy, ktera je
pojmenovana jako ,,odborna vyuka I“. Tato ¢ast trvd 5 mésicti a vykonava se zpravidla
v Praze, nebo Brné. Nésleduje dalsi ¢ast, a to fizend praxe, ktera trva 2 mésice. Posledni ¢ast
zakladni odborné ptipravy je vykondvana v Praze, nebo Brné, pfiCemz trvd 1 mésic.

Zaveérem se sklada komplexni zkouska a policista se vraci na svilj zakladni utvar.

V minulosti dochédzelo k riznym zménam v délce zakladni odborné ptipravy. Bez ndstupni
ptipravy byla doba studijniho pobytu v minulosti 12 mésic. V dobé pandemie se doba
studijniho pobytu zkratila na 9 mésicli a n€kterd vyuka se ptesunula do online prostoru.
V soucasné dobé lze jen tézko odhadnout, jak bude vypadat budouci odborna ptiprava

s ohledem na vyvoj situace ve spole¢nosti.

Obecné 1ze fict, ze po jednom roce od nastupu k policii je novy policista pouze na zakladnim
utvaru a vykonava c¢innost podle popisu systematizovaného pracovniho mista. SluZebni
pomeér je uzavien na dobu urcitou, a to 3 roky. Po této dobé& sklada policista zkousky, po
jejichz splnéni je mu sluzebni pomér prodlouzen na dobu neurcitou. Sluzebni zkousku 1ze

opakovat a jeji nesplnéni nemusi automaticky znamenat ukonceni sluzebniho poméru.

50



2.6 Komparace procesu vybéru v organizaci v soukromém

sektoru a u Policie CR

Popisovana organizace KRP Libereckého kraje je statni rozpodtova organizace. Spada do
celkové struktury Policie CR, pii¢emz v n&kterych ohledech je autonomni. V uzkém pohledu
persondlnich otazek ma KRP Libereckého kraje volnost pii vybéru a obsazovani
jednotlivych pracovnich mist. Na druhou stranu systematizace je dana nejvyssim ¢lankem

vedeni na PP. Popis kazdého pracovniho mista je centralné definovany.

Teoretickd vychodiska jsou v obecném pojeti spiSe spojena s podnikajici organizaci
v soukromém sektoru. Autofi popisuji zejména vice kolové tfidéni uchazeci. Kladou dtiraz
predevsim na predvybér a pohovor. Naopak vyjimeéné jsou pouzivany metody testovani,
zejména pak testovani osobnostni charakteristiky. N&kteti autofi poukazuji na to, ze by
testovani osobnostni charakteristiky mélo byt pouze doplikové. V bézné praxi obvykle
nedochazi k pfijimani vétSiho poctu zaméstnanct v kratké dobé. Prevazné se jedna
0 obsazeni jednoho konkrétniho mista, na které se hlasi vyssi pocet uchazect. Tito uchazece
pak personalista tfidi podle kritérii a vede pohovory a vyuziva dal§i metody vybéru. Nakonec
zpravidla vybere jednoho uchazece, ktery splnil vSechny pozadavky 1épe, nez ti ostatni.
U policie k takovému postupu pro obsazeni sluzebniho mista nedochéazi. Personalista
nezkouma ani nezjistuje zadné podrobnéjsi informace. Vede pouze jakysi kvazipohovor,
nestrukturovany, bez zajmu zjistit, jaké jsou dalsi vlastnosti uchazece, jeho ,,soft skills®,
apod. Ukazuje se, Ze policista Cast&ji nez fyzické vlastnosti upotfebi pii praci uméni

vyjednavat, empatii a dalsi dovednosti, kterymi mtize piedejit vyhroceni situace.

Samotné srovnani procesu vybéru podnikajici organizace v soukromém sektoru a Policie CR
je obtizné. V soukromém sektoru existuje nespocet riznorodych organizaci. Ve srovnani
jsou vybrany pouze ty metody, které se tykaji ptedevsim vybéru uchazect na zakladni pozici.
Je zapotiebi rozligit, které metody vybéru se u Policie CR pouzivaji, a které maji vliv na
pfijeti, resp. nepiijeti do sluzebniho poméru. Tabulka 8: ukazuje ptehled vybranych metod
vybéru zaméstnance, které se aplikuji v soukromém sektoru a u Policie CR. Z teoretickych
poznatkil vyplyva, ze v soukromém sektoru je nejvice vypovidajici vybérovy pohovor, testy
pracovni zptisobilosti, zkoumani Zivotopisu. U Policie CR lze jednoznacné konstatovat, Ze
napt. zkoumani zivotopisu se provadi vzdy, ale pouze s cilem zjistit, zda mé4 uchazec¢ sttedni

vzdélani s maturitou. Zadné dal$i udaje z Zivotopisu se nehodnoti. Testy pracovni
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zpusobilosti 1ze v soukromém sektoru vidét napt. v testovani znalosti ciziho jazyka, prace
na pocitaci apod. Tyto testy se pro zakladni pozice pouzivaji velmi malo. Naopak u Policie
CR je testovani hlavni metoda. Jedna se o psychologické a fyzické testovani. Vybérovy
pohovor se u Policie CR v podstaté neprovadi. Ohledné referenci lze uvést, ze u Policie CR
se zkoumd dosavadni zplsob zivota v misté bydlisté, coz lze povazovat za urcitou formu
reference. Lékarské vysetieni je dal§i metoda vybéru policisty, kterd jednoznacné ovliviiuje
rozhodnuti o pfijeti. V soukromém sektoru se 1ékaiské vySetfeni provadi, napt. u vyrobni

spolecnosti, kde se pouzivaji nékteré nebezpecné latky.

Tabulka 8. Srovnani metod vybéru zaméstnance
Intenzita vyuziti metod vybéru
Metody vybéru zaméstnance Podnikaj ici/organizace v . Polic.ie CR p
soukromém sektoru Pouziti | Vliv na rozhodnuti
Dotaznik Casto napf. u déInickych pozic | Vzdy Ne
Zkoumani zivotopisu Casto Vzdy Ne
Testy pracovni zpusobilosti | Ziidka Vzdy Ano
Vybérovy pohovor (rozhovor) | Casto Ne Ne
Zkoumani referenci Vyjimecné Vzdy Ano
Lékarské vySetieni Pouze u specifickych pozic Vzdy Ano

Zdroj: vlastni zpracovani

Obecné u Policie a jinych ozbrojenych slozek, jsou v ramci pfijimani do sluZzebniho poméru,
uptednostiiovany prave testové metody. U uchazece ani tak nezalezi na znalostech a jakého
vzdélani, v jakém oboru dosahl. Podstatné je pouze, zda ziskal stfedoskolské vzdélani
s maturitou. Ani na zkuSenostech, jakou ma praxi, pokud se nejedna o zpétvzeti policisty do
sluZzebniho poméru. Piipadné miiZe mit praxe u jiného ozbrojeného sboru (napt. vézenska
sluzba, hasi¢sky zachranny sbor). To ma vliv na vysi pfijmu, nebot’ se praxe u téchto sbort
zapocitava do odpracovanych let. Vzhledem k dlouhodobému podstavu je k policii pfijat
kazdy, kdo tispésné absolvuje testovani a chce nastoupit do sluzebniho poméru. Z divodu
podstavu a neobsazenych systematizovanych mist probihd nabor kontinualné. V ptipadé
naplnéni viech systematizovanych mist na popisovaném KRP Libereckého kraje, miize byt

uchazec¢i nabidnuta moZnost nastoupit do sluzebniho poméru v radmei jiného KRP.

Policie ve valné vétSin€ pro obsazovani tarifnich tfid 3. a vysSich vyuziva internich zdrojt.
Vyjimeéneé mize dojit k tzv. ,,bo¢nimu vstupu®, kdy je uchaze¢ pfijimén do vyssi tarifni
tiidy, a to pouze pro specifické znalosti v ur€itém oboru. To omezuje zajem starSich
uchazecl. Proto se proces ziskavani musi zamétit praveé na mladsi skupinu, idealné€ osoby

4. ro¢nik, tésné pred, resp. po maturité. U podnikajicich organizaci v soukromém sektoru
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se upfednostituje zejména vzdelani v oboru a praxe. Pro stfedoskoldka a vysokoskolaka
hlasicich se k policii neexistuje v ramci nédboru zadny rozdil. Na oba je pohlizeno stejnym
zpusobem, zadny z nich neni upiednostnén a vysledek fizeni se odviji pravé od testl.
Soucasné platové zatazeni a veSkeré dalsi bonusy jsou v podstaté ekvivalentni u obou.

V soukromém sektoru by s vyssi pravdépodobnosti byly patrnéjsi rozdily.
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3. Navrhy na zlepSeni procesu vybéru u KRP

Libereckého kraje

V této kapitole jsou piedstaveny navrhy, kterymi by se mohl proces vybéru u KRP
Libereckého kraje zefektivnit. Systém testovani je z hlediska ¢asové naro¢nosti velmi
zdlouhavy. Mezi realizaci jednotlivych testl byva zpravidla nékolika tydenni mezera. Stava
se, ze uchaze¢ ukon¢i tizeni z dlivodu toho, Ze si najde jiné zaméstnani. U spolecnosti
zabyvajicich se podnikatelskou ¢innosti je vybérové fizeni na zdkladni pozice realizovano
v ramci nékolika malo dni. Je zapotiebi urychlit proces vybéru, aby uchazeci ,,neutikali*
jinam. Zaroven by zkraceni ¢asu procesu vybéru mohlo prilakat i dal$i uchazece, kteti hledaji

rychly nastup do pracovniho poméru.

Prvotni kontakt . Psychologické
9 Fyzickée tesy
s uchazecem testy
L Pouziti nového Zajisténi
: - = lokalniho mista = Digitalizace testl
tiskopisu ,
vykonu

Testovani 4. I
& = Rozsifeni ucebny

ro¢nikd SS
(ﬁ?;zt\?; i/ Zkraceni 2leté
pfipadé vykonu v = doby pro

jiném okrese opakovani testu

Testovani
— studentti 4.
ro¢nika

Obr. 9: Piehled navrhii na zefektivnéni vybéru uchazecii k Policii CR
Zdroj: vlastni zpracovani

Byly vytvofeny navrhy, viz Obr. 9:, kter¢ mohou zefektivnit proces vybéru a soucasné
prilakat vys§i poet uchazedti o praci u Policie CR. Aby byla zachovana logicka navaznost,
bude v ramci procesu ziskavani pfedstaven navrh vytvotit neformalni setkani s uchazecem.
Cilem tohoto neformdlniho setkani je zajistit vySSi pocet uchaze€l, vytvofit kontakty
a predat informace o realné praci u policie s dirazem na dobré jméno Policie CR.

Z neformalni schiizky miize vzejit prvotni kontakt, ktery by mohl byt urychlen novym
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tiskopisem, nebot’ stars$i tiskopisy jiz nejsou moderni a obsahuji opakujici idaje, které ptisobi
neprofesionalné. U fyzickych testil se pak jednd o navrh spojeny s usSetfenim ndklada a ¢asu
uchazece a urychleni celého testovani. ZajiSténi prostoru v okresnim meésté, piipadné
zajisténi dopravy mimo okres mize byt pro kazdého uchazece uspora Casu, prostiedkl a také
ukazka toho, Zze ma policie zdjem o kazdého uchazece. Testovani 4. ro¢nikd pak pfinasi
urychleni testovani, pfipadné se neuspésni studenti mohou piipravit do doby, nez budou mit
maturitni zkouSku. V rdmci psychologického testovani se uvazuje zejména o urychleni,
nikoliv o ulehCeni testovani. Digitalizace, pifipadné rozSifeni ucebny muze piinést
zjednodusSeni a urychleni hodnoceni. Testovani studentli 4. ro¢nikl v prostiedi Skoly mutize
byt pfinosné tim, Ze se bude testovat Sirsi skupina lidi. Z testované skupiny Ize ocekavat vétsi
pocet uspéSnych studentd, se kterymi Ize dale pracovat. Zkraceni 2leté doby pro opakovani
testll v ptipad€ netspéchu je sice v soucasné dobé zakotveno v zakong, ale tento institut se
vyuziva velmi ojedinéle. Zkraceni doby by mohlo mit motivaéni vliv pro osoby, které

neuspély, nebot je ziejmé, ze po 2 letech se vraci velmi malé procento téch, kteti jednou

neuspéli.

3.1 Analyza nakladi zaméstnavatele

Hodnoceni celkové ekonomické néarocnosti pro zaméstnavatele na realizaci navrhii na
zefektivnéni procesu vybéru a ziskavani vychéazi z hrubé mzdy zaméstnance, ke které jsou
pfipoCteny ndklady na socidlni a zdravotni pojiSténi. Socidlni pojiSténi placené
zaméstnavatelem je v soucasné dobé 24,8 % z hrubé mzdy. Zdravotni pojisténi placené
zaméstnavatelem je v soucasné dobé 9 % z hrubé mzdy. Pro KRP Libereckého kraje jsou
systematizovany 2 pozice psychologa v 8. platové tfidé pro policistu. Pro personalistu je
systematizovana 1 pozice na kazdém Uzemnim odboru. Na KRP Libereckého kraje jsou dale
systematizovany pozice pro naborafe, ktefi v souc¢asné dob& zajist'uji agendu pfijatou od
personalisti, planuji fyzické testy, psychologické vySetfeni a domlouvaji terminy pro
zdravotni prohlidku uchazeéi. Pozice naborafe na KRP Libereckého kraje je v 6. platové

tfidé. Uzemni odbory maji pouze pozici 1 personalisty, Zadné naborafte.

Pro redlné ekonomické zhodnoceni aplikace navrhii na zefektivnéni procesu ziskavani
a vybéru uchazect je zapotiebi uvést, jaka je cena prace policisty a obCanského zaméestnance.
Stupnice zékladnich tarifii pro pfislusniky bezpecnostnich sbort pro rok 2021 podle NV
¢.336/2019 Sb. je uvedena v Tabulka 9:. Plivodni tabulka obsahuje tarifni tfidy 1 az 11.
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Prezentovana tabulka je upravena a platové tiidy 1 — 3 byly zdmérn€¢ vynechany, nebot’
v takové platové tfide€ je vedeny policista, ktery prochéazi zdkladni odbornou pfipravou,
pripadné je kratce na svém tutvaru. Platové tiida 8 a vyssi jsou uréeny pro policisty zafazené

na krajském feditelstvi a celorepublikovych utvara (CESKO, 2019).

Tabulka 9: Stupnice zdkladnich tarifii pro prislusniky bezpecnostnich sborii (v. 2021)

Tarifni stupeil Tarifni tfida 4 S 6 7 8
1 do 3 let 24130 26 060 28 140 30 380 32 840
2 do 6 let 24 980 26970 29 140 31 480 34 020
3 do 9 let 25 850 27920 30 180 32 600 35240
4 do 12 let 26770 28910 31240 33770 36 500
5 do 15 let 27720 29 940 32 350 34 980 37 820
6 do 18 let 28700 31 000 33520 36 230 39 180
7 do 21 let 29 720 32120 34710 37 540 40 590
8 do 24 let 30770 33260 35970 38 900 42 060
9 do 27 let 31 880 34450 37 260 40 300 43 580
10 do 30 let 33010 35700 38 600 41 740 45150
11 do 33 let 34210 36 980 39 980 43 270 46 800
12 nad 33 let 35430 38 310 41 430 44 830 48 520

Zdroj: vlastni zpracovani (interni dokument)

Pro naboréfe, zafazeného na Uzemnim odboru, jsou uvazovany tarifni tiidy 4 — 7. Pro
zjednoduseni nebylo uvazovano o policistech, kteti maji praxi do 6 let a soucasné nad 30 let.
Byl ur¢en primér vSech zbyvajicich hodnot, ktery je 33.050,- K& CoZ predstavuje pii
odpracovani 160 hodin mési¢né ¢astku cca 206,5 K¢ za hodinu. Pro policisty zafazené na
odboru sluzebni ptipravy plati 6. tarifni tfida. Byl vypocitan pramér celé tarifni tfidy délené
160 hodinami, pficemz vysledkem je ¢astka pfiblizné 215 K¢ za hodinu. Pro psychology
plati zatazeni do 8. tarifni tfidy. Primér ze vSech tarifnich stupnti v 8 tarifni tfide¢ je 40.192,-
K¢, pticemz hodinova sazba je 251,2 K¢. Realné mize byt tato ¢astka vyssi. K zédkladnimu
tarifu jsou zpravidla ptipocitavany dalsi slozky platu, které se mohou lisit jak od krajskych
feditelstvi, tak 1 od utvari v rdmci jednoho krajského feditelstvi. Nicméné tato Castka je

platna pro vSechny, ocisténa od vSech dalSich slozek.
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Tabulka 10:  Stupnice zakladnich tarifii pro obcanské zaméstnance (r. 2021)

Tarifni stupen 9 10 11
1 <1 19 730 21260 22 980
2 <2 20 400 22 010 23 780
3 <4 21130 22 800 24 660
4 <6 21870 23610 25510
5 <9 22 640 24 440 26 410
6 <12 23 430 25290 27 360
7 <15 24 290 26 200 28 340
8 <19 25 140 27120 29 340
9 <23 26 020 28 100 30 380
10 <27 26 960 29 090 31470
11 <32 27920 30 150 32610
12 >32 28 920 31240 33790

Zdroj: vlastni zpracovani (interni dokument)

Tabulka 10: pfedstavuje platy ob&anskych zaméstnanctl, ktefi pracuji u Policie CR. Mezi
obCanské zaméstnance patii personalista, ktery je zatazen do 9. — 11. tfidy. V rdmci
diplomové prace je uvazovano o prumérné hodinové sazbé, kterd zahrnuje tarify pro 4. — 9.
tarifni stupeni. Primérny plat je ve vysi 25.861,- K¢, coz predstavuje 161,6 K¢ za hodinu

prace.

Déle jsou pouzity informace o poctu stiednich Skol pro pfipadné naklady na pfednaskovou
¢innost a na zajisténi fyzickych testli. Z dostupného seznamu (http://stredniskoly.cz)
vyplyva, Ze celkem v Libereckém kraji je 49 stfednich skol, z toho v Liberci je 21 stfednich
skol, v Ceské Lipé 10 stfednich skol, v Semilech 10 stfednich skol a v Jablonci nad Nisou
8 sttednich Skol. Pro zjednoduSeni lze uvazovat o tom, Ze kazda stfedni Skola ma obory
zakon¢ené maturitni zkousSkou a na kazdé stfedni Skole jsou v priméru dvé tiidy. Jedna se
tedy o 98 4. ro¢niki pro cely Liberecky kraj. Pro zjednoduSeni bude pocitano primérné s 20

studenty na tfidu (Stedni Skoly, c2001-2021).

Tabulka 11:  Prehled nakladii zaméstnavatele na hodinovou sazbu zaméstnancii
Naklad

Zdravotni Socialni zaméstnavatele

Hruby hodinovy plat v K¢ | pojisténi pojisténi na hodinovou

(%) (%) sazbu (véetné

odvodl) v K¢
Naborar 206,5 9 24,8 277
Policista hodnotitel 215,0 9 24.8 288
Psycholog 251,2 9 24,8 337
Personalista 161,6 9 24,8 217

Zdroj: vlastni zpracovani
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V Tabulka 11: je uvedeny ptehled profesi, které jsou nutné k zajisténi navrhli a jejich
ekonomického vyhodnoceni. Hodinova sazba byla zaokrouhlena a jedna se o hodinovy
naklad na zaméstnance pro zaméstnavatele. Jak jiz bylo zminéno, jedna se o vypocet
z tabulky platti pro policisty a obanské zaméstnance. Hruby plat se mlze liSit v priméru az

0 40 %, a to v zavislosti na riznych faktorech.

3.2  Vytvoreni neformalniho setkani s uchazecem

Na strankach PP jsou stru¢né popsana jednotliva oddé€leni a poskytnuty informace o praci
u policie. Je zfejmé, Ze vétsSina uchazeci o praci u policie nema konkrétni piedstavu, co si
pod jednotlivymi ¢innostmi policie ptedstavit. Ke zlepSeni informovanosti by mohl
poslouzit neformalni kontakt, ktery predchazi schiizce s personalistou. Neformalné by byl
veden rozhovor ohledné moznosti, které jsou u policie realné. Vysvétleni jednotlivych
¢innosti od n€koho z vykonu, ktery ma aktualni informace, by byly mnohem vétSim
pfinosem, nez pouze stru¢ny popis na strankach, nebo stejny popis od personalisty. Byly by
popsany realné benefity prace u policie, o kterych se personalista nezminuje. Béhem
neformdlniho kontaktu mtze byt domluvena i schiizka se zkouSejicim fyzickych testt, aby
jednotlivé cviky predstavil, piipadné doporucil cviceni, kterd pomahaji spésné zvladnout

fyzické testy. Prednaska by byla doplnéna nékterymi ukazkami z ptimého vykonu policistt.

‘ Prezentaéni video k naboru

@ ovis jcdnotlivych oddsleni
. Prbéh testovani
‘ Pribéh po pfijeti
. Benefity a obecné vyhody

. Video ukazky ze sluzby

Obr. 10: Navrh check-listu k neformalni schiizce
Zdroj: vlastni zpracovani

K vedeni neformalniho setkdni by mohl pro zachovani urcitého rdmce obsahu pomoci

seznam témat, které jsou uvedeny na Obr. 10:. V popise jednotlivych oddéleni by se uvedly
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veskeré Cinnosti, kterymi se dané oddéleni zabyva. Obecné lze vyjmenovat v podstaté

vSechny, ale je zfejmé, Ze uchazece budou zajimat jen ty ,,zajimavéjsi Cinnosti. Nekteré

polozky v check-listu by mohly byt o iroven rozpracovany napf. takto:

e Popsat jednotlivd oddéleni
o Hlidkova sluzba - napln prace, pro koho je
o Obvodni oddéleni - napln prace, pro koho je
o Dopravni policie - napln prace, pro koho je
o SKPaV - popsat podrobnéji v ptipadé VS
e Pribeéh testovani
o Fyzické testy
o Psychologické testovani
o Zdravotni zpusobilost
e Prubeh po prijeti
o Zakladni odborna piiprava
e Benefity a obecné vyhody
o 6 tydnid dovolené
o 100% nahrada v ptipad¢ nemoci
o Studium vysokeé skoly
o Zahrani¢ni mise
o Ridi¢ské opravnéni
o Skola smyku
o Prvni pomoc
o Pravidelna skoleni k aktudlni problematice
o Vysluha
o Zivotni zkuSenosti z riznych kritickych situaci
o Moznost pracovat po celé CR

o Rozmanitost prace

U oddé¢leni hlidkové sluzby zdlraznit, Ze policisté na tomto odd€leni jsou u v§eho v podstaté
jako prvni. Resi konflikty, rvacky, napadani, konflikt s drogové zavislymi. Déle i nasilné
vniknuti do bytu, kde doslo k iimrti, sebevrazdé apod. To pfedurcuje vybér uchazect, kteii
budou chtit na tomto odd¢leni slouzit. U dopravni policie, ktera je oblibend u Zen, se miize
zduraznit, Ze to neni jen o méfeni rychlosti a rozdavani pokut, ale i o fizeni kiizovatek
a feSeni dopravnich nehod. Dopravni nehody mohou mit i t€Zka zranéni, ¢i dokonce umrti.
Je potieba, aby uchaze¢, ktery by rad na tomto oddéleni pracoval, védél, ze se mlze setkat

1 s nepfijemnymi situacemi.
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Neformdlné by byly vedeny i skupinové piednasky pro potencidlni zdjemce v ramci
pfednasky na stfednich Skolach. Prednaska by byla realizovdna zejména pro studenty
4. ro¢niki. Predpoklada se, ze budou po zvladnuti maturitni zkousky hledat zaméstnani.
A nabor muze zacit jiz pied ziskdnim maturitniho vysvédceni. Pro uzsi zapojeni vétsiho
poctu lidi v ramci skupinové prednéasky by byly vyuzity moderni on-line nastroje. Bylo by

prezentovano naborové video vytvofené Policejnim Prezidiem (PCR, c2021a).

myQuiz ((Logout ) =

My Quizzes 3
Cheose a quiz to edit, view and manage.
o .
524 MULTIPLAYER 2 SINGLEPLAYER 2%, TEAM MODE up to 25 players
Enter search term Q
Monday . P
Nov 1,2021 [ ] 12:00 PM 536222 Informacni kviz o
Monday . = o -
) [ ] 12:00 PM 536153 Naborové video PCR @
fionday ° 9:00AM 736236  Policejni argot 9
Nov 1,2021
v v i ;o Y % % . . .
Obr. 11: Prehled vytvorenych kvizii pro ucely prednasky v aplikaci myQuiz

Zdroj: vlastni zpracovani (myQuiz, c2021)

K néborovému videu byl vytvoien zkusebni kviz prostiednictvim webové aplikace myQuiz.
Cilem pouziti kvizové aplikace je aktivné zapojit studenty do ptfednasky. To by mohlo
studenty motivovat a vzbudit zajem o praci u Policie. Pro tyto potfeby by mohla byt pouZita
aplikace myQuiz, ktera je jednoducha a prehledna. K tomuto ucelu byly vytvofeny zkuSebni
kvizy, viz Chyba! Nenalezen zdroj odkazii., ke kterym jsou navdzana videa (myQuiz,

c2021).

3.2.1 Ekonomické zhodnoceni navrhu k vytvoreni neformalniho setkani

s uchazeéem

Webova aplikace je omezena v ramci bali¢ku zdarma na 10 aktivné ptihlaSenych uzivatela.
V ptipadég, Ze by se skupina méla rozsifit aZ na 25 aktivné piihlaSenych uzivateld, byla by
cena pro ro¢ni piedplatné v hodnoté 9 USD za mésic, tj. 108 USD za rok. Pro 50 aktivné

ptihlaSenych uzivatell je cena 15 USD za mésic, tj. 180 USD za rok.
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Je uvazovano o prumérné velikosti skupin do 10 uchazecl. Ptipadné i v rdmci praxe lze
uzpuisobit skupiny po 10 a vyuzit bezplatnou licenci. V ptipad¢ predndsek na Skolach, kde
bude mit tfida vice jak 10 studentii, by bylo potfeba zakoupit alespon bali¢ek basic, ktery
umozni pristup az 25 lidi. I tak to ovSem muze byt pro nékteré tfidy malo, nebot’ neni

ojedinélé mit tfidu s vice nez 25 studenty.

Skupinovou ptednasSku, nebo neformalni schiizku pro vice uchazeci by realizoval naborar
s Casovou dotaci 2 hodin. V ramci skupinovych piednasek na stiednich Skolach se
predpoklada, ze by se realizovaly 4 prednasky kazdy tyden, se zaCatkem v listopadu.
V ptipad¢ individudlni schiizky by se jednalo o ¢as do 1 hodiny. To pfedstavuje naklad
zameéstnavatele ve vysi 277 K¢ za hodinu. V ptipad¢ skupinové schiizky by byla cena 554
K¢. V ptipadé, ze by uchaze¢ nemél po schlizce zdjem o praci u policie, pak by naklady byly
vykompenzovany tim, Ze by personalista uSetfil ¢as. V pfipadé, ze by mé&l uchaze¢ zajem,

m¢él by veskeré informace a u personalisty by nasledné byl pouze minimalni Cas.

Pro 4. ro¢niky stfednich Skoly v Libereckém kraji by se realizovalo 98 ptednasek.
PrednaSkova cCinnost by byla vycislena jako skupinovd, realizovdna jednim ndborarem,
s ndkladem ve vysi 54292 K¢. Pfednaska by probihala jednou ro¢né na konci roku.
V nasledujicim roce na jate by se domluvil termin pro zajemce na fyzické testy. Celkem se
jednd o 1960 studentd 4. ro¢nikt. Kurceni pravdépodobného ziajmu budou pouzity
statistickd data Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Ze statistickych udaji
o pfihlaSenych studentd zapsanych do denniho, resp. prezen¢niho studia ve vztahu
k populaci 19letych maturanti (viz Tabulka 12:) je zifeymé, Ze bude zdjem o zapis, je

pfiblizng 84% (MSMT, c2013-2021).

Tabulka 12:  Pocet prihlasenych a zapsanych zakii v let. 2016/17 — 20/21 v CR (v tis.)
2016/17|  2017/18]  2018/19|  2019/20{  2020/21
ptihlaseni 80,0 76,5 75,3 78,6 79,6
podil na poctu 19letych 85,9% 82,4% 81,7% 83,3% 84,2%
zapsani 57,8 57,3 57,0 61,1 63,4
podil na poctu 19letych 62,1% 61,7% 61,8% 64,8% 67,1%
19leti k 31.12. 93,1 92,8 92,1 94,4 94,5

Zdroj: vlastni zpracovani (MSMT, c2013-2021)

Tabulka 12: ukazuje 1 pocet zapsanych studentti do denniho/prezen¢niho studia ve vztahu
k populaci 19letych maturantd v denni formé& vzdélavani, u kterych je vysoka

pravdépodobnost, ze ke studiu skutecné nastoupi. Primérné se jedna ptiblizné¢ o 64 %
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zapsanych studentli. Pravdépodobnost 64 % z poctu oslovenych studentt 4. ro¢niki (1960)

tvoii 705 studentu.

V této kapitole byl predstaven navrh neformalniho setkani, ktery by se realizoval pro
jednotlivce, nebo skupinu. Hlavnim cilem neforméalni schiizky je osobnim kontaktem oslovit
co nejvetsi pocet osob. Prinosem neformalni schiizky by mélo byt dostatecné informovani
uchazeée o moznostech u Policie CR. Nékteré uchazege podrobné informace mohou odradit,
tim padem nebudou blokovat kapacity u testii. Naopak u nékterych uchazeci se miize zajem
vyrazné zvysit, takze se zejména na fyzické testy pripravi dostatecné a budou uspésni na
prvni pokus. Pro samotné uchazece by to bylo pfinosné minimalné v tom, ze se o Policii
dozvi podrobngéjsi informace. Budou znat vétsinu oddé€lni, a mohou se rozhodnout, na kterém

by chtéli slouzit.

3.3 Prvotni kontakt s uchazeéem

Ve chvili, kdy uchaze¢ projevi vazny zajem o praci u policie a neni potfeba mu sdélovat
dalsi informace ohledné jednotlivych utvard, domluvi se termin osobni schiizky. Jedna se
napiiklad o maturanty, ktefi jiz absolvovali neformalni schiizku a veskeré informace maji.
V daném okamziku jsou sdéleny pouze aktudlni informace, pokud doslo k néjaké zméné. Na

schlizce se sepiSou formalni podklady a ptfeddvaji se informace k vybérovym testim.

Formalni schiizka miiZze plynule navazovat na neformalni schiizku. Kdyz se uchaze¢ po
neformalni schiizce vyjadri tak, Ze mu jsou vSechny informace zndmy a ma zajem o praci
u policie. Nasledné je uchazeci piedlozen nov€ navrzeny tiskopis, viz Obr. 12: a dalsi
dokumenty, které je zapotiebi vyplnit. K tomu mu jsou pfeddny informace tykajici se dal§iho

postupu.

V soucasné dobé uchaze¢ podepisuje desitku dokumentli, pfiCemz vétSinu z nich Ize
soustiedit do jednoho listu. Z obsahu ptedloZenych dokumenti uchazeci je patrna zastaralost
dokumentil, Spatnd kopie, nekvalitni ofocené dokumenty apod. Organizace by méla
vystupovat profesionalné 1 ve vypliiovanych dokumentech. Proto byl navrzen dokument,
ktery soustfed’uje vétSinu pozadovanych plivodnich dokumentd, viz Obr. 12:. Tento
dokument uSeteni nejen Cas pii vypliiovani, ale i material a bude plsobit vizualné 1épe.

Samoziejmé jej lze doplnit o barevnou grafiku, kterou zajistuje PP. Z dalSich dokumentt,
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které je zapotfebi podepsat lze nckteré zcela vynechat, u jinych by bylo mozné zaslat

informace, resp. pokyny pouze prostfednictvim emailu nebo jiného nastroje elektronické

komunikace.

Obr. 12:

POLICIE CESKE REPUBLIKY

Erajzkeé feditelstvi policie
Libereckého kraje

Osobni udaje

Prijmeni a JIMEm0 ... Fodneé &slo
Misto narozend .. Okres e

B e Tu Ly OSSPSR
Kontaltni adresa ... Telefon oo
Zdravotnd poptdfovna e Ridicske opravaéninag sk ..
Posledni zamstnavatel (1800 UP) oo oo eeeee e eeee e eee e eem e meee e
Uchazet projevil zajem o konkrétnd ZATAZEMT (oo ee e eme e e e e e s
Informace k pFijimacimu Fizeni

Tmencvani(4) byl{a) seznimen(a) s podminkami pfijeti do slufebniho pomém piisluinika Policie Ceské
republiky (dile jen .PCR™) podle ustanoveni §§ 13 — 18 z. & 361/2003 Sb. o slufebnim pomér
prisluinik bezpefnostnich sborh, ve zndni pozdéjdich pfedpish (dile jen . zikon™) a moZnosti
zluFebniho zafazeni a bere na védomi, Fe:

Piijimaci fizeni k PCR je fizeni vibérovim a na pfijeti do slufebniho pomém pfislunika PCR nema
obéan ani pfi splnéni stanovenych podminel: pravod narole

V pipad pfijeti do slufebniho poméru PCR souhlasim s . misifnim  studiem ZOP a  se
sluzebnim piijmem dle pfislugnfch smémic, dile miFu bit i pfi splnéni stanovenych podminek pfijat
pouze v pfipadd Ze jsou na piisluiném Otvam PCR volnd systemizovand slufebni mista a jzem
zezndmen stm, Fe budu podléhat zvlaitnim omezenim podle ustanoveni § 47 a § 48 zikona,
spofivajicim v zakazu Elenstvi v politickych stranach nebo houtich nebo vyvijeni Smnosti v jejich
prospéch a v omezeni vidéleiné finnosti 5 vijimlou Einnosti feditelem povolené.

V pfipadé mého nepfijeti budu o zivérefném rozhodout! informovan(a) pisemnd, a to bez udini
divodi.

Bezpefnostni shor je opravaén si ovEefit, zda obfan spliivje podminky pfijeti do sluZebniho pomém. Za
tim felem zpracovava jeho osobnd Gdaje a je opravnén si k osvédZeni bezdhonnosti obcana vyZadat
opis z evidence rejstfily tresth, vyEadat vpis z evidenci vedenich ministerstvem a daliimi orgdny
vefejné spravy.

Souhlasim, aby vysledky toxikologického vyfetfeni mofe, které jsou zoufdst odbornych vySetfend
v nemocnici, byly sdéleny fediteli Krajského feditelstvi policie Libereckého kraje, ktery na zaldads
téchto visledkh rozhodné o piijeti do sluZebniho poméru PCR. (Pro Zeny) Beru na védomi, Ze v den
odbém mofe vramei toxikologického wvySetfeni jsem povinna piedloZit vysledek odbormeho
gynekologického vydetfent, které 51 opatiim na vlastni naklady, a nesmi byt starsi | mésice.

Byl jsem seznamen s moZnosti Grazoveho piipojifténi v souvislosti s vykonanim provérek z fyzicke
zdatnosti v réamei pfijimaciho fizeni do sluZebniho poméru pfislugnika PCE. Pfipadny Oraz v rames této
akce povafuji za mou soukromou zileZitost a nebudu poZadovat od PCR #idné cdikodnéni.

Datum:
Pohovor proved] . Podpisuchazede ...

Navrh nového formulare pro uchazece

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dal8im navrhem na zlepSeni je zefektivnit komunikaci v budoucnu. VétSina oslovenych
uchazecli pouziva riizné online nastroje komunikace, zejména pak whatsapp, instagram
a facebook. Vyuzivani raznych nastrojti komunikace se jevi jako piinosné. Odpada aktivni
telefonovani uchazeciim, a u ostatnich nastroju je zpravidla vidét, zda si zpravu uchazec

precetl.

S uchazecem by se domluvilo jeho ptfidani do whatsapp nebo facebook skupiny (pokud by
tyto aplikaci nepouzival, tak by komunikace probihala prostfednictvim zprav na instagramu
nebo sms). Vyhody jsou spatfovany v tom, ze facebook a instagram nejsou zavislé na
telefonnim cisle. V pfipad¢, Zze uchaze¢ telefonni ¢islo zméni, je stile moznost ho

kontaktovat prostfednictvim socialnich siti.

3.3.1 Ekonomické zhodnoceni situace navrhu k prvotnimu kontaktu

s uchazeéem

Realizace vytvoteni a uplatnéni ndvrhu nového formulafe pfinese zejména Gisporu materialu.
Cas uspofeny vypisovanim tidajiim by byl transformovan na &as, po ktery by uchazegi byly
zprostitedkovany podrobnéjsi informace. Vyuzivani online néstrojii komunikace miize
pfinést usporu Casu a prostiedkli, které by jinak byly vynaloZzeny na telefonickém
kontaktovani kazdého z uchazeét. Policie CR a jeji zaméstnanci maji k dispozici firemni
smlouvu s operatorem na poskytovani sluzeb. Souc¢asné n¢ktefi zaméstnanci maji k dispozici
sluZzebni mobilni telefony a pevné linky. Naklady na kontaktovani uchazect jsou v podobé
pausalu, ktery se plati, at’ uz je volano, nebo ne. V tomto ptipad¢ se jedna predevsim o tisporu
Casu, kdyz lze zaslat informaci prostiednictvim elektronické komunikace a neni potieba

zkouset kontaktovat uchazece 5x denné, kdyz je pokazdé nedostupny.

Navrh na dalsi zjednodusSeni a urychleni tkvi v tom, Ze by se veSkeré prvotni kontakty pro
uchazeée z jednotlivych okresi, realizovaly na Uzemnim odboru v daném okrese. Tim by
doslo ke zjednoduSeni ucasti pro uchazece, nebot’ by odpadl ztraceny ¢as cestovanim. Stejné
tak by se uSetfily naklady uchaze¢e, nebot KRP Libereckého kraje nezprostiedkovava
dopravu uchazecti do Liberce. Také by odpadly zbytecné néklady i pro pfipady, kdy by
uchaze¢ po schiizce ztratil zajem. Je ziejmé, Ze se nejednd o Usporu na strané KRP

Libereckeého kraje, ale samotnych uchazeci.
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Z druhého névrhu, pouzivani modernich online komunika¢nich nastroji, vyplyva, ze by
doslo zejména k uspoie Casu na stran¢ personalniho oddéleni. Podstatné informace mohou
byt zaslany kdykoliv béhem dne a po né&jaké dobé zkontrolovat jejich pteCteni. Jedna se
zejména o informace o terminech jednotlivych testl, pfipadné o terminu na konani osobni
schiizky. V ptipadé¢ omezeni se pouze na telefonické kontaktovani, nemuseji byt uchazeci

zastizeni i po dobu nékolika dni.

V této kapitole byl predstaven navrh spojeny zejména se zjednoduSenim komunikace.
Schiizka by probihala vyhradné v okrese bydlisté uchazece. V ptipadé¢ domlouvani terminii
na testy by odpadlo opakované telefonovani kazdému uchazeci zvlast'. Zvlast' v ptipadech
vétSich skupin je to zna¢n€ narocné. Dale byla predstavena nova forma dokumentu, ktera by

pfinesla zrychleni pti podepisovani potfebné dokumentace.

3.4 Fyzické testy

Fyzické testy jsou dany zdvaznym pokynem policejniho prezidenta a nelze je ménit v rdmci
jednotlivych organizaénich ¢lankd. Navrh nemiiZze byt sméfovan na obsah fyzickych testi,
ale mize byt realizovand zména v misté jejich testovani. Analyzou soucasného pribchu
fyzickych testt bylo zjisténo, ze cestovani uchazect do mista vykonu testi byva
problematické. Bud’ nemaji vlastni dopravni prostiedek, nebo je to pro uchazece finan¢né
navrh, Ze by se test pro uchazece z Ceské Lipy, realizoval na organizaénim ¢lanku v Ceské

Lip&. Obdobné pak pro uchazece ze Semil by se realizoval v Semilech, atd.

Hodnotitelé jsou zatazeni na odboru sluzebni piipravy na kazdém Uzemnim odboru v ramci
KRP Libereckého kraje. V ramci Ceské Lipy se jedna o dva policisty. Navrh se zaméfuje na
moznost vyuzit prostor té€locvicny pro vykonani klikd a celomotorického testu a vyuZiti
ovalu na stadionu, ktery je vzdalen cca 1 km od Uzemniho odboru v Ceské Lipé pro bézecké
discipliny. Vzhledem k tomu, Ze oval na stadionu je vefejnosti piistupny, neni potieba
smluvné oSetfit jeho vyuzivani. Bézecké discipliny nejsou nijak ¢asové narocné. V piipadé
ostatnich okresnich mést je zajiSténi vhodného prostoru obdobné realné. Jablonec nad Nisou
ma prostory, kde se provadi testovani v souCasné dob¢. Liberec mé taktéz své vlastni
prostory, kde miZe provadét testovani. Semily maji mozZnost si zazemi zajistit v nedaleké

7S a gymnazium, kde maji télocviénu i oval. Naklady by se odvijely od &etnosti.
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V ramci navrhu zmény mista realizace testovani by se sjednala schiizka s vedouci
personalniho oddéleni a s vedoucim odboru sluzebni ptipravy, se kterymi by se probraly
podrobnosti. Zejména otazky tykajicich se n¢jakych omezeni, zda je mozné realizovat testy
pravé na Uzemnich odborech. Zda kazdy Uzemni odbor disponuje dostateénym zazemim.
Piipadng, zda miZze byt takové zazemi vyuzito. V ramci Uzemniho odboru v Ceské Lipé je
ziejmé, Ze lze testovat, dokud to dovoli pocasi. I piesto, ze Uzemni odbor ma vlastni
télocvicnu, Ize v ni realizovat maximalné tii cviky ze Ctyf. T€locvi¢na neni uzptisobena na
vykonani testu beéh na 1 km. V zimnich mésicich by se muselo testovani pfesunout na jiny

Uzemni odbor, nebo by se musela pronajmout sportovni hala.

Dal8im navrhem je rozsifeni testovani v ramci 4. ro¢niku stiednich skol. V soucasné dobé se
tohoto testovani Uc€astni pouze tifi vybrané Skoly, se kterymi je uzaviena smlouva
a vykonavaji 1 praxi u policie. Ukézalo se, Ze s vykonem fyzickych testli méa podstatna ¢ast
uchazect problém a dochazi tak velmi Casto k opakovani testu. Navrh by spocival v tom, ze
by byla nabidnuta v ramci pfednaskové ¢innosti i moznost, Ze si mohou zkusit fyzické testy
na necisto, jeSté¢ pfed maturitou. V pifipadé neuspéchu by uchaze¢ mél ¢as na to, aby se
ptipravil k Gspé$nému absolvovani testu. RozSiteni by pfineslo dal$i uchazece, ktefi by
mohli mit po maturité zdjem nastoupit u policie. Vétsina stiednich skol ma vlastni oval, nebo
vyuzivaji cizi oval, pfipadné velkou télocvicnu v ramci télesné vychovy. Pravé v téchto
hodinach by mohlo dojit k hromadnému testovani. Ti, ktefi by uspé€li, by obdrzeli certifikat,
ktery ma platnost 1 rok. Po uspé$né sloZzené¢ maturit¢ by toho mohli vyuzit k nastupu
k policii, ptficemzZ by se jejich pfijeti urychlilo. Nemuseli by jiZ vénovat €as tréninku, ale

rovnou by jim byl sjednan termin psychologického testu.

Dalsi navrh je zajisténi dopravy v piipadé vykonani fyzickych testi mimo Uzemni odbor.
V ptipadg, Ze by nebylo mozné realizovat fyzické testy na Uzemnim odboru v misté bydli§té
uchazece, byla by mu zprostfedkovana doprava do mista vykonu fyzického testu. Tu by

zajistil policista naboraf, piipadné personalista.

3.4.1 Ekonomické zhodnoceni navrhu k fyzickym testiim
Realizace fyzickych testli v misté bydlisté miize pfinést sniZzeni nakladt pro policisty, ktefi

jsou zkousejicimi a museli by jinak cestovat do Jablonce nad Nisou. Soucasné¢ dochazi

k tspote financnich prostfedk na strané uchazeci. V ptipadé€, ze by pro uchazece bylo
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jednodussi vykonat fyzické testy na jiném Uzemnim odboru, bylo by jim to umoZnéno.
Néklad na realizaci testovani jednoho uchazece by piredstavoval ¢astku 288 K¢, nebot’ by
bylo zapotiebi jednoho Skolitele na 1 hodinu. V ramci prednaskové Cinnosti ve 4. ro¢nicich
sttednich Skol by byly testy realizovany v ramci Skolnich télocvicen a jejich prostor. Tim by
nevznikly zadné naklady policii na zajisténi prostoru. Jednalo by se tak pouze o ndklady na
personal. Dva policisté hodnotitelé na 2 hodiny predstavuji ndklad zaméstnavatele ve vysi
1152 K¢ (288 K¢/hodinu jednoho hodnotitele). Tato ¢astka predstavuje naklad v podstaté na
jednu tiidu. Velikost tfidy by bylo mozné ovlivnit v rdmci piedndsky, na které by se
vyselektovali pouze uchazeci, ktefi maji alespont ¢asteCny zajem. Déale by mohlo dojit
k uspote v ptipadé, ze by se tiidy spojily. Celkem 98 tfid predstavuje celkovy naklad
112896 K¢ (2 hodnotitelé, 2 hodiny, 98 tfid) na realizaci testu v ramci vSech 4. ro¢niki.
Neptedpoklada se, ze by se zucastnili vSichni Zaci 4. ro¢nikil. S vysokou pravdépodobnosti
by bylo mozné na kazdé skole seskupit zajemce do jedné skupiny a snizit celkovy naklad na

castku 56448 K¢.

Realizace fyzickych testli na jednotlivych Uzemnich odborech je navrzena primarné za
ucelem zjednoduseni a zrychleni. Policie v sou€asné dob¢ nezajist'uje dopravu na sportovisté
v Jablonci nad Nisou. Jakékoliv néklady v ramci naboru jsou pro kazdého uchazece
nepiijemné. Nekteré uchazeCe mohou vynaloZené nédklady nebo daleké cestovani odradit.
Navrh mé pfedev§im motivovat uchazece, aby se zuc€astnil fyzického testovani. Soucasné by
diky navrhiim doSlo ke zkraceni ¢ekani na terminy fyzickych testli. V soucasné dobé se ceka
n&kolik mélo tydntl, a to v zavislosti na po&tu uchaze&t. V ramci samostatnych Uzemnich
odborti mize byt realizovano testovani i pro jednoho uchazece, a neni potieba cekat na vice

ucastnikuy.

Néklady na realizaci fyzickych testi na mistnich Uzemnich odborech, resp. pro 4. roéniky
Skol jsou odpovidajici k vyhodam, které mtize realizace navrhii pfindSet. Predevs$im se uspofi
naklady uchazecli, nebot’ ze statistiky vyplyva, Ze podstatna ¢ast uchazeci fyzické testy
opakuje. P¥i opakovaném cestovani uchazeét napt. z Ceské Lipy do Jablonce nad Nisou,
dochdzi k navySovani nékladi. To pfinasi zejména demotivujici efekt a nékteti uchazeci

vzdaji dalsi pokusy, aby uSetfily penize.

V piipadé, ze by se testovali studenti 4. ro¢nika v ramci vyuky télesné vychovy, doslo by
k vyraznému urychleni celého procesu naboru. Uchazec¢ by mél po UspéSném slozeni

maturitni zkousky hotovy test a rovnou by se mohl ztcastnit psychologického testovani.

67



Néavrhy vztahujici se k fyzickému testovani jsou cileny na skupinové testovani, diky kterému
by se celé fizeni zrychlilo. Testovani se vztahuje zejména na 4. ro¢niky stfednich skol. Pro
ostatni uchazece pak zazné€l navrh, diky kterému jsou fyzické testy realizovany v okrese

bydlisté uchazece.

3.5 Psychologické testy

Psychologického testovani je realizovano vyhradné na pracovisti KRP Libereckého kraje.
Maximalni pocet testovanych je 4 za den. Psycholog vramci své pracovni naplné

nevykonava pouze testovani pro nabor, ale zabyva se i jinymi ¢innostmi.

Analyzou soucasného nastaveni procesu bylo zjisténo, Ze neni kapacita na testovani vétsi
skupiny v jeden den. V soucasné dobé by testovani zjednoduSila vyraznéjsi digitalizace
celého psychologického testovani. Navrh by se tykal pravée rozsitfeni ucebny o dal$i pocitace.
Minimalni pocet pro rozsifeni je 8 pocitact. Dal§im navrhem by byla komplexni digitalizace
celého psychologického vySetfeni, kromé zavérecného pohovoru. V takovém piipad¢ by byl
znam dil¢i vysledek po urcité baterii testi. Mezi jednotlivymi ¢astmi (vykonové testy,
osobnostni dotazniky a projektivni metody) by mohli byt postupné vytazovani uchazeci,
ktefi nesplnili danou ¢ast. Je zcela zbyte¢né pokracovat v testovani osoby, ktera v prvni
hodin€ neprosla vykonovym testovanim a je evidentni, Ze 1 v ptipad¢, kdy bude GspésSna

v dalSich ¢astech, test celkoveé nesplni. Tim by se cely proces urychlil a zjednodusil.

Dalsi navrh na zjednoduseni by se mohl tykat uvolnéni 2leté doby, po kterou nelze vykonat
novy psychologicky test. V pfipad¢ zkraceni doby na 1 rok by se mohli uchaze¢i, kteti test
nesplnili pfihlasit znovu diive. Doba 2 let se jevi jako velmi dlouha a pravdépodobnost, Ze
si uchaze¢ béhem zminénych 2 let najde jiné stdlé zaméestnani, je vysokd. Doba 1 roku by
byla vhodna i pro studenty, ktefi neuspéji v testu, a budou chtit pokracovat v dalsSim
vzdelavani. Jazykové Skoly jsou koncipované na lleté studium. Soucasné ¢ast studentl
vysoké Skoly po prvnim roce vi, zda chce pokracovat ve studiu, nebo si bude ptipadné¢ hledat
zamestnani. V téchto pfipadech by jiz po 1 roce mohl psychologické testy opakovat.
Néamitkou miize byt, Ze 2letd doba je odpovidajici tomu, Ze mulze dojit k vyrazné;si
osobnostni zméné uchazece. Jak jiz bylo zminéno, tak vétSina uchazect (60 %) neprojde
zejmeéna z diivodu nezptisobilosti v oblasti intelektu. Tato oblast se zfejm¢e vyrazné nezméni

ani v prubéhu vice nez 2 let. Dalsi avSak vyrazné méné vyznamnou nezplsobilosti je

68



odolnost viic¢i psychické zatézi (12 %). Ze statistickych vysledkl o nepfijeti nevyplyva, ze

by zména osobnosti méla mit vyznamny dopad na GspéSnost pii testovani.

Dalsi navrh na urychleni by se mohl tykat testovani studentii 4. ro¢nikl. Ve Skolni ucebné,
ktera bude poctem pocitacii pfizptisobena poctu zaku, testovat pouze vybrané testy. Jednalo
by se o 2 baterie testtl, které se vypliuji na pocitaci. Usp&sni studenti by postoupili do dalsi
¢asti psychologického testovani, napt. pohovor s psychologem, pifipadné testy, které se
realizuji v pisemné formé¢, a nelze je digitalizovat. Toto testovani by mohlo probihat dale ve
Skolni ucebné, nebo jiz v zdzemi psychologii. Pfinosem tohoto navrhu je otestovani vétsiho
poc¢tu moznych uchazect. V podstaté by se mohli testovat kazdy rok vSichni zaci 4. ro¢nikd,
coz by ptineslo tizky vybér téch, kteti by uspéli, a mohlo by se dale pracovat na jejich ziskani
do sluzebniho poméru. Teoreticky by mohly byt vybrany i jiné typy resp. baterie testil, které
by byly vice odpovidajici pro pouziti pouze v digitalni podobé.

3.5.1 Ekonomické zhodnoceni navrhu k psychologickému testovani

Testy, které se vypliiuji v ramci psychologického zkoumani, nejsou vefejné dostupné.
Nebylo mozné zcela presné urcit, do jaké miry lze testovani digitalizovat. Nebo jaka by byla
cena testl, které jsou i digitalizované. V soucasné dobé& jsou nékteré baterie testid vydavany
jak v pisemné, tak elektronické podobé, tzn. lze je vyhotovit na pocitaci. K testovani ve
Skolach by se vyuzivaly Skolni tfidy, kde by mohli studenti 4. rocniki vyplnit
digitalizovanou sadu test. U pribehu testovani by byli 2 psychologové, kteti by dohlizeli
na spravny priubéh testovani. Soucasné by sledovali studenty a zapisovali si poznatky, které
by byly soudasti zavéru z psychologického testovani. Casova dotace na splnéni testil
elektronicky by byla stanovena na 4 hodiny samotného testovani, 2 hodiny na vyplnéni
pisemnych testl, plus 2 hodiny na zajisténi dopravy psychologii na misto, vysvétleni testi,
rezerva pro testovani a jiné. Tato doba odpovida soucasné délce testovani. Dotace 8 hodin
predstavuje naklad zaméstnavatele ve vysi 2696 K¢ (8 hodin, 337 K¢&/hodinu) na jednoho
psychologa. Na testovani jedné tiidy by pak byl celkovy naklad ve vysi 5392. Pfedpokladem
je, ze nelze testovat vice tfid v ramci jedné Skoly v jeden Cas. To znamend, Ze by se pro
testovani dals§i tfidy pocitaly néklady za 8 hodin. V pfipadé¢ souhlasu zakl by doslo
k plosnému testovani vSech zakt. To by pfedstavovalo naklad na 2 tfidy na Skolu, celkem
528416 K¢ (98 ttid, 2 psychologové, 8 hodin). Pravdépodobnost testovani vSech tfid a vSech

zakt je nizka. Realnéjsi se jevi souhlas pouze nékolika zak1, kteti by se poctem vesli vzdy
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do jedné tiidy na Skole. Nédklady by ziistaly stejné v ptipadé, Ze by tfida méla 25 zdjemct,
nebo 10 zdjemctd. Na 1 tfidu zdjemct z fad zakl na kazdé skole odpovida celkem 49 tiid
v ramci celého Libereckého kraje, coz piedstavuje celkovou ¢astku 264208 K¢&. Je nutné
uvazovat o tom, ze v této zminéné Castce jsou naklady na uchazece, ktery by se piihlasil

k policii i bez realizovaného testovani na Skole.

Pro dalii navrh rozsifeni uéebny v ramci KRP Libereckého kraje ze 4 na 8 osob. Rozsiteni
by spocivalo v ndkupu, resp. instalaci dalSich 4 pocitact. Policie disponuje IT vybavenim,
které se obmeénuje pro policisty ve vykonu. Hospodarné by bylo vyuzit nékterych funkénich
pocitact, které by byly dostatecné pro testovani, ¢imz by doslo k uspofe za nakup novych
pocitacii. VEtsi vyzvu by predstavovalo najit nové prostory v ramci krajského teditelstvi,
nebot’ stavajici jsou jiZ nerozsifitelné. S rozsifenim ucebny by pravdépodobné vznikla
potfeba dalSiho psychologa. To by mélo vyrazngjsi vliv na mzdové naklady (odhadem
priblizné 650 tis. K¢ ro¢né). K ocenéni digitalizace nékterych baterii testli nebylo mozné

stanovit konkrétni ¢astku, nebot’ informace o pouzivanych testech nejsou verejné dostupné.

Psychologickeé testovani ma 50% uspésnost splnéni vSech testd. Pro zajiSténi vétSiho poctu
uchazecl a nésledné budoucich policistl, je potfeba navysit pocet lidi, ktefi se testovani
zucastni. Navrhy, které byly pfedstaveny, nemaji za ucel zvysit uspéSnost splnéni testa.
Jedna se o opatieni, kterymi by se oslovil vétsi po¢et moznych uchazect s odkazem na jiné
navrhy, které byly v rdmci této prace pfedstaveny. Piipadné by se zménily podminky pro
dalsi opakovani testll. V pfipad¢ testovani vétSich skupin 4. ro¢nikli by nasledné mohlo dojit
k usporam nékladii u téch zakd, kteti by neuspéli u psychologickych testil, a nebyla by pak

potieba jim organizovat jesté provedeni fyzickych testt.

Celkové ro¢ni naklady, diky kterym by se oslovilo a otestovalo mnohem vice osob, jsou
v primérné vysi cca 113 tis. K& Jednorazové by se investovalo do digitalizace, pfi¢emz
digitalizaci by mohlo realizovat PP a vyuZivat jej v ramci celé Policie CR. Pfipadny naklad
by se rozmélnil na vechny organiza¢ni ¢lanky a v podstaté by byl pro KRP Liberecky kraj

zanedbatelny.

V této kapitole byly piedestieny ndvrhy, diky kterym by se vyrazné urychlilo testovani.
Jednak by se testovani z €asti piesunulo do Skolniho prostfedi, kde by se mohlo vyuzit
zazemi Skol, ale pfedevsim by se testovalo ve vétSich skupinach. Digitalizované testy, jejichz

soucasti by bylo i1 automatické vyhodnoceni, by urychlilo uzsi vybér uchazecu. Nasledné by
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se testovani dokoncilo v prostfedi psychologtl. Jednalo by se zejména o dokonceni testovani

v pisemné podobé a pohovor. Timto zjednodusenim by mohlo dojit ke zvyseni kapacity.

3.6 Zdravotni zpiisobilost

Soudasné nastavené testovani v krajské nemocnici Usti nad Labem je ziejmé optimalni
s ohledem na vSechny okolnosti. Nabizi se navrh, aby se realizovala komplexni zdravotni
zpusobilost v krajské nemocnici v Liberci. Bohuzel nemocnice v Liberci nenabizi veSkera
vysetieni, kterd jsou u uchazece zapottebi. Proto by se musela n¢ktera vysetieni objednat
u soukromych ordinaci. Uspora nakladti zaméstnavatele se nepfedpoklada, nebot’ rozdil
ceny vySetieni v nemocnici v Usti nad Labem a Liberci, lze povaZovat za nevyznamné.
Néklady pro uchazefe by zcela jist¢ byly nizs§i, nebot’ krajskd nemocnice Liberec je

evidentné dostupnéjsi.

3.7 ZKkraceni doby zakladni odborné pripravy

Zakladni odborna ptiprava by méla pfipravit policistu k vykonu na zatazeném utvaru policie.
Naprosto zasadni je absolvovat 3tydenni nastupni piipravu. Béhem této doby se policista uci
zachazet se zbrani a je potifeba tomu vénovat dostatek Casu. Tato ¢ast by neméla byt
zkracena, nebot’ by nedostate¢né naucend manipulace se zbrani, mohla mit fatalni dopady.
Dalsi ¢asti zakladni odborné ptipravy tvoii vyuka v Skolicim policejnim stiedisku po dobu
5 mé&sicl a 1 mésice. Vyuka je pak doplnéna 2 mésici fizené praxe obvykle na zédkladnim

atvaru.

Praxe byva nejucinnéjsi zptsob ziskavani znalosti a osvojeni si postupi uplatiovanych pfi
préci u policie. JestliZze bylo mozné zkratit dobu zékladni odborné piipravy z 12 mésict na
9 mésicli, a soucasné s tim v ur€ité dobé realizovat online vyuku, je na misté¢ uvazovat
o zefektivnéni vyuky odborné piipravy. Za opodstatnény navrh lze povazovat vyuku v trvani
5 mésicii. Po této intenzivni pfipravé by finalizoval policista svou zdkladni odbornou
pfipravu praxi na svém utvaru. Pfimy nadfizeny by pak sdm zvazil, zda je policista
dostatecné ptipraven k vykonu c¢innosti samostatné, nebo je zapotiebi pracovat pod

dohledem.
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Zkraceni doby studia mé své opodstatnéni, nebot’ pro nekteré policisty je dalsi studium
demotivujici, zvlast kdyz je zapotiebi jej vykonat ve Skolicich stfediscich v Praze nebo
Brné. Soucasné pro policisty (uchazece), kteti maji rodinu, je odlouceni po dobu nékolika
mésict demotivujici a stresujici. Minimalizace doby zakladni odborné piipravy ve skolicich
stiediscich a maximalizace praxe na zakladnich utvarech se jevi jako ndvrh prospé$ny pro
vykon sluzby, nebot’ policista bude diive napomocen na zékladnim Gtvaru. Soucasné je tento

navrh pozitivni pro policisty (uchazece), nebot’ je tento forméat pro né ptiznivejsi.

3.8 Zhodnoceni navrzeného procesu vybéru

Tato kapitola se zabyva celkovym vyhodnocenim navrzenych procest a jejich ekonomickym
zhodnocenim. Jednotlivé navrhy byly popsany v ptedchozich kapitolach. Proces vybéru byl
teoreticky vymezen v kapitole 1.3. Sou€asné nastaveni procesu vybéru ilustruje Obr. 8:,

pri¢emz aplikaci navrhu Ize ilustrovat rozsifenim podprocestu v Obr. 13:.
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Obr. 13: Proces vyberu s aplikaci navrhii

Zdroj: vlastni zpracovani

Na Obr. 13: ptedstavuji aplikaci navrhi modfe vyplnéné buniky. Navrhy maji za cil pfinést
zrychleni a zefektivnéni vybéru policistd. Pivodni proces byl doplnén neformélnim

setkanim, ze kterého by méla vzejit vybrand skupina uchazeci. Jak jiz bylo zminéno,
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aplikace by se tykala zejména studentii 4. ro¢nikt vSech stfednich skol v Libereckém kraji,
jejichz studium bude zakoncené maturitou. U téchto zdjemct by se realizovaly fyzické testy
a psychologické testy, a to jesté pred ukoncenim studia stiedni Skoly. Tim by se cely proces
posunul do faze, kdy je zapotiebi ziskat maturitni vysvédc¢eni a projit zdravotni prohlidkou.

S uchazeci, ktefi by neuspéli v testech, by bylo ukonceno fizeni.

Velkou devizou je osloveni pocetné skupiny moznych uchaze¢l. Vychazi-li se
z predpokladu existence 49 stfednich skol v Libereckém kraji po 2 tfidach o v priméru 20
zaku, jedna se o 1960 potencialnich uchazect kazdy rok, resp. o 750 studentt, jak bylo
zminéno v kapitole 3.2.1. V soucasn¢ nastaveném procesu se o osloveni tak velké skupiny
neuvazuje. V piipadé, Ze by KRP Libereckého kraje oslovila skupina ¢itajici 750 osob, pak
by se realizovalo testovani pro piiblizné 356 osob. Vychazi se z aktualniho poméru kontaktii
a zadosti, které byly realizovany béhem roku 2021 (viz kapitola 2). Takto obsahlé skupina
by se bez aplikace navrhii testovala nékolik mésict. V podstaté se jedna o néco vétsi velikost
skupiny predstavujici skupinu souc¢asného naboru uskutecnéného za cely rok. Tomu by se
ptedeslo aplikaci navrhii, kterd nabizi moznost filtrovat a testovat vétsi skupiny v kratkém
case. Filtrovani by napomohla neformalni schiizka, ze které by se zformovala vybrana

skupina uchazeci.

S aplikaci dalsich ndvrhd by doslo k testovani vybrané skupiny uchazect. Psychologické
testovani by se realizovalo hromadné pomoci digitalizovanych testii. K testovani by se
vyuzila pocitatova ucebna Skoly. Pfedpoklada se, Ze kazda Skola ma svoji pocitacovou
ucebnu, ktera by se v ramci tohoto testovani mohla vyuzit. Uspéch u psychologickych testil
se odhaduje v pruméru na 50 % (vychazi se ze statistickych vysledkd, popsanych viz kapitola
2.3.2). Fyzické testovani by se obdobné¢ uskute¢nilo v prostorach Skoly (télocvicna, oval).
Vyhodou u fyzického testovani je moZnost trénovat na tento test, a to 1 za piispéni vyuky
télocviku. S uchazeci, kteti by byli uspésni u psychologického testu, se mize dale pracovat

v ramci fyzické ptipravy tak, aby uspesné splnili i1 fyzické testy.

Uchazeci by do obdobi sklddani maturitni zkousky védeli, zda splnili dva ze tii testd. Po
usp&Sném absolvovani maturitni zkousky by zbyvala pouze zdravotni prohlidka. Uchazeci
by byli vyslani do Krajské nemocnice Usti nad Labem, aby prosli odbornymi pracovisti

a ziskali osvédCeni o zdravotni zptisobilosti.
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K zefektivnéni by doSlo 1 pro individudlni uchazece. Fyzické testovani individudlné
ptihlasenych uchazecu by se realizovalo v mist¢ jejich bydlisté, nebo tam, kde by to pro né
bylo nejvhodnéjsi. Pro skupinové psychologické testovani by se vyuzivaly prostory skoly,
proto by byl pro individudlniho uchaze¢e prostor pro psychologické testovani na KRP

Libereckého kraje.
Je evidentni, Ze bez aplikace navrht by nedoslo k:

e osloveni velké skupiny moznych uchazeci,
e otestovani velké skupiny uchazect v kratkém case,
e piijeti vice policisti do sluzebniho poméru v relativné kratké dobé po ziskéani

maturitniho vysvédcéeni.

Naopak pii aplikaci navrhil 1ze ocekavat splnéni vSech vyse uvedenych bodu a zefektivnéni

procesu vybéru u KRP Libereckého kraje.

U organizace v soukromém sektoru Ize piredpokladat, ze bude uchaze¢ piijat do 14 dnti od
pohovoru. Pii aplikaci navrhil 1ze mit za to, Ze je redlné zajistit termin zdravotni prohlidky
do 14 dnd. Jednak se mize prohlidka realizovat hromadné pro vice uchazect a zaroven lze
domluvit vhodny termin doptfedu. Tim by se rychlost naboru vyrazné€ urychlila pro uchazece

4. ro¢niku stfednich Skol.

Navrhy jsou koncipovany zejména pro skupinu piedstavujici studenty 4. ro¢nik. Pro ostatni
uchazece by se proces vybéru urychlil, ale ne tak vyrazng. Ostatni uchazeci by jist¢é ocenili,
ze by byly fyzické testy realizovany v okresnim mésté¢ jejich bydlisté. Psychologickeé testy
by se konaly v dfivéjSim terminu, nez za ptiivodniho procesu, ptipadné by se mohla skupina
4. ro¢nikt doplnit o ostatni uchazece.

Tabulka 13: Casovd osa ndboru k Policii CR

Mésic Listopad | Prosinec Leden Unor Biezen | Duben Kvéten Cerven | Cervenec | Srpen Zaii Rijen Listopad | Prosinec
Tyden 11 2]3[4] 1| 2[3[4f1|{2[3]4]5]1]{2]3]4]1]2]3]4]|1]2]|3]|4]|1|2]|3]4]|5]1[2]3[4]!1 412%412%4512341234

Soucasna

situace

Navrh pro
individualniho
uchaze¢
Navrh pro
uchazece ze 4.

ro¢niki

Legenda:
maturita neformalni setkani fyzické testy zdravotni zpusobilost
prvotni kontakt psychologické testy

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 13: piedstavuje ¢asovou osu naboru k Policii CR. Konkrétng se jednd o zobrazeni
¢asové osy pro aktualné nastavené procesy naboru bez pouziti ndvrhi a pro procesy naboru,
ve kterych byly pouzity popsané navrhy. Barevné je zvyraznén mésic Cerven, ve kterém
probihaji maturitni zkousky. Soucasna situace je zobrazena na tretim fadku tabulky. Zacina
prvotnim kontaktem v ¢ervenci. Do doby, nez se naplanuje hromadné testovani v Jablonci
nad Nisou, uplyne doba asi 4 — 5 tydni. Srafovana pole piedstavuji ispéch na prvni pokus.
Nasledné¢ se realizuje psychologické testovani. V priméru se ¢eka vice nez mésic na termin,
kdy je mozné se dostavit k psychologickému testovani. Po uspéSném absolvovani
psychologického testovani je zapotiebi splnit zdravotni zptsobilost. Ta byla v ¢asové ose
zobrazena do 4 tydnt od Gspésného splnéni psychologického testovani. Ptipad uchazece,
ktery neuspél v prvnim, ale ve druhém, kole fyzickych testil, je vyznacen bez Srafovani.
Analogicky lze pak interpretovat ¢asovou osu u individualniho uchazece, u kterého jsou
zohlednény vSechny néavrhy na zefektivnéni procesu vybéru. Posledni fadek casové osy
ilustruje neformalni schiizku v obdobi listopadu. Prvotni schiizka mtize byt realizovana
kdykoli v nasledujicim obdobi, pficemz se piedpoklada, Ze by to bylo v prosinci. Od toho
¢asu ma uchaze¢ vice jak 6 mésict na ptipravu ke splnéni fyzickych testl. Ve chvili, kdy
uchaze¢ pochazejici ze 4. ro¢niku stfedni Skoly obdrzi maturitni vysvédceni, ptihlasi se
k dokonéeni naboru k Policii CR. Psychologické testovani bylo v ¢asové ose zobrazeno az
v mésici Cervenec, nicméné Ize jej vykonat kdykoliv pfedtim a nésledné jiz pouze splnit
zdravotni zplsobilost. Z tabulky vyplyva, Ze se ofekava zefektivnéni procesu vybéru.
Celkovy ¢as nadboru uchazece by se mohl zkratit o vice nez dva mésice. V piipadé, ze by se
jednalo o skupinu 4. ro¢nikt sttednich skol, pak se pfedpoklada nabor do 1 mésice od ziskani

maturitniho vysvédceni.

Z dostupnych udajl o Gispésnosti jednotlivych testi je pravdépodobné, Ze by ze skupiny 356
uchazecli proslo uspéSné pfiblizn€ 45 % — 50 % wuchazecl. S niz§i uvedenou
pravdépodobnosti by k policii mohlo nastoupit 160 novych policisti. V porovnani se
soucasnym stavem, kdy se piepoklada ptijeti 89 novych policistd, by doSlo témér
s ndstupem novych policistii. Za uspéch by bylo povazovano vyrovnani podstavu do 5 let.
Samoziejmé za predpokladu, Ze by nedoslo k nardstu odchodl do civilu, nebo do jiného

krajského teditelstvi.
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Tabulka 14:

Celkovy prehled nakladii zaméstnavatele na realizaci jednotlivych navrhii v K¢

Néklady zaméstnavatele na
Navrhy Vsechny skoly | Vybér ze skoly | Aplikace
1 uchazece 1 skupinu v Lbc kraji do 1 tiidy myQuiz
(za 1 rok) (za 1 rok) (za 1 rok)

Neformdlni setkani s 277 554 54292 54292 2440
uchazecem
Prvotni kontakt s
uchazecem
Fyzické testy 288 1152 112896 56448
Psychologické testy 5392 528416 264208
Celkem 565 7098 695604 374948 2440

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 14: ilustruje ptehledné naklady na jednotlivé navrhy ve vztahu k poctu oslovenych
osob. Naklady na neformalni setkéni s jednim uchazefem jsou vycisleny jako ndklady
zaméstnavatele na zaplaceni jedné hodiny ndborate. V pfipadé, ze by se jednalo o skupinu,
Casovd dotace je dvojndsobnd. Predpokladd se veEtSi vytizeni ndbordi 1 dalSich
zainteresovanych osob. Teprve praxe by ukézala, zda by bylo zapotiebi pfijmout néjakého
dalsiho zaméstnance. Pro celkovy pocet 49 stfednich $kol v Libereckém kraji po dvou
ttidach byly naklady vycisleny na ¢astku 54292 K¢ za rok. V ptipadé, Ze by se vyuzivala
aplikace myQuiz a bylo by zapotiebi mit licenci umoziiujici ptistupu 25 lidi, pak je tento
naklad ve vysi 2440 K¢ za rok. Tabulka déle zminuje navrh prvotniho kontaktu s uchazecem,
pficemZz v tomto navrhu se neuvazuje o Zadnych ndkladech. Pro navrhy k fyzickému
testovani bylo urceno, ze je dostatecnd jedna hodina s jednim Skolitelem. To predstavuje
naklad zamé&stnavatele v ¢astce 288 K¢&. Pro skupinu se uvazuje o 2 Skolitelich na 2 hodiny,
coz predstavuje ¢astku 1152 K¢. Naklady na vSechny Skoly predstavujici 98 tfid je vycislen
na ¢astku 112896 K¢ za rok. Pro ptipad, Ze by doslo k ziZeni skupiny a slouceni do jedné
ttidy, tak by byl naklad polovi¢ni, tj. 56448 K¢ za rok. Pro psychologické testy se uvazuje
o skupinovém testovani, které je vyc€isleno na ¢astku 5392 K¢ na jednu skupinu. Celkovy
naklad na testovani vSech tfid je vyc€islen na castku 528416 K¢ za rok. Pro pfipadné ziZeni

do 1 tfidy by byl naklad polovi¢ni ve vysi 264208 K¢ za rok.

Celkové nédklady na vSechny tfidy vSech stfednich Skol v Libereckém kraji se castka
pohybuje kolem 700 tis. K¢ za rok. V ptipad¢, Ze by doslo k vybéru uchazecii do jedné tidy,
tak by celkovy néklad zamé&stnavatele byl ve vysi 375 tis. K¢ za rok. Po aplikaci navrhti se

ocekava ptijeti 160 novych policistl. Z toho vyplyva, Ze néklad na realizaci navrhi procesu
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vybéru jednoho policisty je 4375 K¢, resp. 2343 K&. Obé castky predstavuji v podstaté

zanedbatelny naklad v ptipadé, Ze pfinese nového policistu.

Je zfejmé, ze implementovat navrhy nelze okamzité. Bylo by zapotiebi vytvofit plan
neformalnich schiizek. Vytvofit vazby se sttednimi Skolami, zajistit prostory pro testovani
a zjistit, jaké jsou moznosti pro pouzivani digitalizovanych testli. Na zaklad¢ analyzy
souCasnych zdroji potiebnych pro implementaci vSech navrhii by bylo navrzeno, zda je

zapotiebi rozsifit personalni a technické kapacity, nebo budou dostatecné soucasné zdroje.

Implementace navrhl se zcela jisté neobjede bez vzniku bariér. Pfedpoklada se, ze ne
vSechny stfedni Skoly budou mit zajem zapojit se do piednasek, plosnych fyzickych
a psychologickych testli. V ptipad¢ souhlasu Skoly bude zapotiebi ziskat souhlas 1 studentt.
Néroky na prostory mize limitovat nckteré stfedni Skoly. V piipad¢€, ze by se testovani
nechtéla zacastnit n¢jaka skupina studentdl, bylo by potieba vyfesit, zda budou mit vyuku,
nebo volno. Dalsi omezeni mohou vzniknout pti psychologickém testovani. Bylo by potieba
otestovat prenositelnost a funkcnost psychologickych testi na vétSim pocétu pocitacii
v prostiedi Skoly. Béhem pilotniho testovani by se zjistila dalsi rizika a uskali, ktera by se

musela vyfesit.
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Z.aver

Cilem diplomové prace bylo vytvofeni navrhi, které piispéji k urychleni, zjednoduseni
a zefektivnéni procesu vybéru a piijimani v organizaci Policie Ceské republiky, Krajského

teditelstvi policie Libereckého kraje

Préace je rozdé€lena do tii Casti. Prvni Cast se zabyva teoretickymi vychodisky, ktera jsou
zaméiena na vybrané procesy v personalnim fizeni. Konkrétné je popsan proces ziskavani,
vybéru, pfijimani a metody, které lze v procesu vybéru uplatnit z obecného hlediska

a v individualnim p#ipadé u Policie CR.

Druha ¢ast se zabyva souCasnym nastavenim procesu vybéru a pfijimani u vybrané
organizace KRP Libereckého kraje. Podrobné popisuje pouzivané vybérové testy k ovéteni
fyzické zptsobilosti a osobnostni charakteristiky. Zminiuje souc¢asné nastaveni a obsazeni
personalniho oddéleni na KRP Libereckého kraje. Jsou zde uvedeny podklady pro

ekonomické zhodnoceni, kterému je vénovana tieti ¢ast.

Tteti Cast obsahuje jednotlivé navrhy tykajicich se neformdlniho setkani s uchazeem
a prvotniho kontaktu. Jsou zde popsdny ndvrhy spocivajici ve zvySeni efektivnosti pfi
realizaci fyzickych a psychologickych testii. Také je zde nastinén navrh tykajici se testovani
zdravotni zptisobilosti a navrh tykajici se pfijimani. Kapitolu uzavira souhrnné vyhodnoceni

navrhtl a jejich ekonomického dopadu v porovnani na piijeti nového policisty.

V soucasné dob¢ je podstav u policie dulezité téma. Hledaji se nové zplisoby a formy jak
zefektivnit proces ziskavani uchazect. Zapomina se ale na optimalizaci dalSich procesu. Pro
nabor je dale stéZejni proces vyberu a ptijimani. Také hrozi vyrazny odliv policistl ve chvili,
kdy by se uvazovalo o zmrazeni platl statnich zaméstnanct, resp. policistil. Pro ty, ktefi jsou
ve sluZzebnim poméru déle jak 15 let, je oteviena moznost pobirat doZivotné rentu. Renta se
vypocitdva procentem z hrubé mzdy. Je ziejmé, ze ti, ktefi by na rentu doséhli, by pfi
zmrazeni platu nerealizovali po celou dobu zmrazeni zaddné navySeni renty. To by mohlo mit
vliv na odchody a podstav by se prohloubil. Aplikaci v§ech navrhii se ocekava, Ze dojde
k vyrazné vys$$imu pftijeti novych policistd a zmirnéni podstavu, i pro piipad zvySeného

odchodu policisti.
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