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Seznam pouzitych zkratek a symbolu
loT Internet of Things

IT Informacni technologie

JIT Justin Time

SCM  Supply Chain Management

SA SKODA AUTO, a. s.

RFID Radio Frequency Identifikation



Uvod

Tato prace se vénuje vyuziti internetu véci v pfedsériové logistice prumyslového
podniku. Toto téma bylo zvoleno z divodu vyzvy, pfed kterou byla v posledni dobé
postavena vétSina pramyslovych podnikd. Tou vyzvou je zavedeni novych
technologii do procesu vyroby a dodavatelského fetézce tak, aby podnik zUstal

konkurenceschopny a mohl nadale uspokojovat potifeby zakaznika.

Cilem prace je vhodné navrhnout vyuZziti inteligentnich a autonomnich prvkad
internetu véci v predsériové logistice daného prumyslového podniku. Tyto prvky
maji potencial vyresit problém zvlastnich jizd v procesu vyroby predsériového vozu,
umoznit Iépe planovat stavbu pfedsériovych vozl, umoznit pracovnikim v logistice

lépe komunikovat s dodavateli a ziskat vice informaci o dodavanych dilech.

V prvni kapitole teoretické Casti jsou rozebrany aspekty logistiky a SCM. Popisuje
historické souvislosti, pfedmét a cile. Dale se zabyva dodavatelskym fetézcem a
také systémy fizeni. V druhé kapitole je popsan pramysl 4.0 a jeho mozné vyuziti
v podniku. Kapitola se vénuje urCeni dulezitosti pfechodu Kk inteligentnim a
autonomnim systémuam. Jsou také vybrany technologie uplatnitelné v logistice. Treti
kapitola popisuje internet véci. Nejdfive vymezuje, co to je internet véci. V dalSich

Castech technologie, které internet véci vyuZziva a poté specifikuje vyuZiti v podniku.

Prakticka Cast zacCina Ctvrtou kapitolou a predstavuje predsériovou logistiku
vybraného prumyslového podniku. Seznamuje s jeho aktualnimi procesy pfi
planovani vyroby predsériovych vozul, sledovani dostupnych dild a komunikaci
s dodavateli. Popisuje problémové situace, které mohou nastat v aktualnim
zpusobu Fizeni vyroby a sledovani dostupnosti dilG. Pata ¢ast obsahuje navrzeni
idealniho systému pro sledovani dodavek dild, komunikaci s dodavatelskymi
spole¢nostmi a planovani vyroby vozl s pomoci internetu véci a vyuziti
autonomnich systémdu, senzor( tak, aby doSlo k omezeni problém( vznikajicich
v aktualni zpusobu fizeni popsanych ve Ctvrté kapitole. K analyze pfinosu IoT je
pouzita metoda SWOT. V posledni €asti prace je vyhodnoceno, jak muze IoT

pomoci s feSenim s definovanych problému.



1 Logistikaa SCM

Logistika je véda zabyvajici se Casti dodavatelského fetézce, ktera ma za ukol
planovat, fidit a realizovat v8echny toky materidlu, vyrobkd, informaci a sluzeb.
Zabyva se tokem materialu mezi mistem puvodu az do mista spotfeby. Patii mezi
né vyhledavanim zdroju a jejich nakup, dale jejich transformaci a také realizace
logistickych aktivit. Prostfedi, ve kterém dochazi k pfeméné vstupl na vystupy, je
nazyvané dodavatelsky systém anebo dodavatelsky fetézec. V dodavatelském
fetézci jsou integrovany aktivity od tézby zdroju az po dopravu ke koncovému
zakaznikovi (viz obr. 1). Zabyva se také zpétnym tokem oball, vracenych vyrobku,
materialu a likvidaci odpadu. Dodavatelsky systém nemuze fungovat bez davéry
mezi partnery, sdileni informaci a spoluprace. Obrazek zobrazuje postaveni
logistiky v SCM (Gros, 2016).

marketing

Logistika

informacni
systém

Obr. 1 Postaveni logistiky v fizeni dodavatelskych systéemu

Pfepracovano z: Gros, 2016

Své prvni uplatnéni logistika nachazela v armadé. Je chapana jako proces
zasobovani. Prvnim, kdo se logistikou zabyval, byl cisaf Leontos VI., ktery Zil mezi
lety 886 a 911 a vydal dilo ,Souhrnny vyklad vojenského uméni“. V tomto dile pouzil
prvni definici logistiky. Ve stfedovéku byla logistika pojem oznacujici optimalni

umist&ni vojenskych pevnosti. Dal$im, kdo se zabyval pojmem logistika, byl Svycar



Antoine-Henry de Jomini. Ten v roce 1838 publikoval ,Nacrt vojenského uméni®.
Béhem druhé svétoveé valky v logistice americké armady pusobilo vice nez polovina
jejich vojaku. Vyraz civilni logistika se objevuje v USA kolem roku 1950.
V podnikové ekonomice se logistika vénuje surovinam, materiallim, zbozi vyrobku
a s nimi spojenym datim a informacim. Pfinasi také nové cile — ekonomické,

technologické a socialni (Stehlik a Kapoun, 2008).

1.1 Predmét a cile logistiky

Dle Macurové (2008) jsou za pfedmét logistiky v teorii i praxi povazovany fyzické a
s nimi propojené informacni i penézni toky, kterymi jsou uspokojovany potieby
zakaznikl. Tokem je v logistice mySlena posloupnost stavu pohybu a stavu klidu.
Fyzické toky prezentuji toky surovin, materiall, hotovych a rozpracovanych
vyrobku, odpadu, oball i osob a nosic¢u informaci. Informaéni toky predstavuji
dokumentaci zachycuijici fyzické toky a poskytuji informace od zakaznikd, jejich
pozadavky, dale informace o Fizeni, pribéhu a vysledcich realizace fyzického toku

a tim i zpétnou vazbu zakazniku.

Macurova (2008) zmifiuje vzajemnou propojenost mezi penéznimi, informacnimi a
fyzickymi toky, kterou je tfeba respektovat, aby nedoslo k problémdm s jejich
nesladénosti. Napfiklad se jedna o zdrzeni vyroby i pfes kompletni pfipravenost

linky z ddvodu chybéjici technické dokumentace, nebo materialu.
Cilem logistiky se obecné rozumi 6 S, tedy dodani:

e spravného vyrobku,

e na spravné misto,

e Ve spravny cas,

e ve spravné kvalité,

e ve spravném mnozstvi,

e za spravnou cenu.

Logistické cCinnosti je soubor aktivit, které musi systém realizovat, aby spinil
pozadavky zakaznik(. Lze mezi né Fadit péCi o zakaznika, planovani poptavky,

komunikaci, fizeni zasob, manipulace, baleni, skladovani, zpétnou logistiku a dalsi.



Podnik musi planovat operativné i strategicky. Dale ziskava zdroje, transformuje ve

vyrobé na vyrobky, dodava zbozi zakaznikim a realizuje zpétné toky (Gros, 2016).

1.1.1 Druhy logistiky v zavislosti na sméru materialového toku

Logistika nakupu se zabyva rozhodovanim, zda danou sluzbu vyrobit, nebo
nakoupit. Rozhoduje o poctu dodavatelu, stanovuje kritéria pro jejich vybér a zpusob
komunikace s nimi. Dale planuje potfeby materialu, sleduje stav dodavek, pfejima
material a hodnoti dodavatele. NejdulezitéjSi ukol logistiky vyroby je planovat a
fidit vyrobu. V ramci strategie logistika vyroby rozhoduje o systému, kterym se bude
vyroba planovat a fidit, dale o kapacitach a stanoveni velikosti dodavek. Mezi dalSi
¢innosti patfi pfimé Fizeni vyroby, zadavani ukolu a regulace prubé&hu vyroby.
Logistika distribuce pfedpovida poptavku po produktech a planuje odbyt. Voli
distribu¢ni kanaly a zpUsoby dopravy a rozhoduje se o vlastnim zajisténi dopravy Ci
outsourcingu. Ulohy logistiky distribuce jsou Uzce propojeny s marketingem a

prodejem (Macurova, 2014).

1.1.2 Logistické informacni systémy

Pro efektivné fizené hmotné toky v logistickém systému je vitalni vyuZzivat
informacni systém. Tento systém umoznuje planovat a koordinovat logistické
aktivity vyuzivat ho pfi rozhodovani. Tyto systéemy se déli do subkategorii pro
zpracovani objednavek, predpovédi poptavky, fizeni zasob, logistické planovani,

fizeni vyroby a zasobovani (Gros, 2016).

Systém pro prijem a zpracovani objednavek zajistuje sbér informaci pfi vstupu o
pfijmu objednavek a rychle pfesunuje do systéma firmy. Jedna se o objednavky
pres telefon, postu, email a dalSi. Poté je roztfidi a sumarizuje dle typu vyrobkl a
provedeni, terminl anebo destinaci. Poté tyto objednavky porovna s aktualni
skladovou zasobou, a pokud jsou vyrobky na skladé, odeSle pfikaz k expedici.
Pokud nejsou skladem, odeSle data do subsystému pro fizeni zasob. Dale
subsystém pro pfijem a zpracovani objednavek eviduje slevy a rabaty a také
zajistuje dokumentaci o objednavkach. Subsystém predpovédi poptavky pomaha
vyrobci odhadovat budouci poptavku po produktu. Vysoké naklady a u nékterych
vyrobkl kratka doba trvanlivosti nedovoluje vyrobcim drzet vysoké skladové
zasoby, aby byli schopni dodat v kratkém case jakykoliv ze svych vyrobkd.
Pfedpoveéd poptavky je systematicky postup, ktery vede k odhadu poptavky a k
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tomu pouziva vypocetni metody. Vyuziva se k odhadu nasledkl rozhodnuti, terminu
realizaci rozhodnuti a vyvoje poptavky. Naroky na pfesnost jsou rizné s ohledem
na jejich ucel. Subsystém Fizeni zasob navrhuje plan vyroby s ohledem na
predpovéd a potvrzené objednavky. V druhé fadé optimalizuje skladové zasoby a
jejich umisténi. Subsystém logistického planovani musi reflektovat potfeby
organizace i pfani zakazniku, vytvari stalé podminky pro efektivni Fizeni ¢innosti, je

realny a je schopny pruzné reagovat na vykyvy podminek (Gros, 2016).

1.1.3 Distribuce

Dle Grose (2016) distribuce oznacuje vykonavani aktivit subjekty pfi realizaci
pfepravy zboZi, jedna se o oblast mezi vyrobcem a koncovym zakaznikem. V SirS§im
pojeti jsou vSechny €innosti spojené se zasobovanim brany za distribuci. Patfi mezi
né tedy i realizace v8ech hmotnych toki mezi vyrobcem a dodavatelem
subkomponentd, surovin i vyrobci koneénych vyrobkl. Za c&asti distribuéniho
systému povazujeme napfiklad sklady, obaly, kontejnery, pfepravky, polotovary,
informace a dalSi. Mezi prvky v distribu¢nich systémech se povaZzuji napfiklad
klasické, vykupni a primyslové velkoobchody, které preprodavaji zbozi od vyrobce
maloobchodnikim, Prumyslové velkoobchody se zabyvaji napfiklad dodavanim
materialu podnikim nebo v automotivu JIT dodavané komplety. Hrani¢nim prvkem
distribuce jsou maloobchody, které nabizi zboZi koncovym zakaznikim. V praxi se
objevuji podnikatelské subjekty, které se zabyvaji pouze vybranou ¢asti distribuce.
Jde napfiklad o logisticka centra, zasilatelské firmy, anebo Cash and Carry sluzby.
Kazdy podnik se musi vénovat vybéru vhodné distribucni cesty, tedy vSech
subjektl, které se podileji na distribuci. Zalezi na pozadované urovni sluzeb,
charakteru poptavky, konkurenci, charakteristice distribuovaného zbozi a rozsahu

distribucniho prostoru.

1.2 Dodavatelsky retézec

Gros (2016) fika, ze fizenim dodavatelského fetézce je mysleno planovani a fizeni
aktivit vyzadujicich hledani zdroja, transformaci, zdroji a dalSi logistické aktivity.
Velky duraz je kladen na spolupraci mezi partnery. Zajistuje logistické aktivity a
spolupraci s ostatnimi utvary jako jsou napfiklad marketing, finance, IT a dalsi.
Dodavatelsky systém je nazev pro prostfedi, kde dochazi k pfeméné zakladnich

zdrojl ve vyrobky a ty jsou pfedany zakaznikovi.
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1.2.1 Tla€éné systémy fizeni vyroby

Je typicky pro podniky se slozitou strukturou tok materialu se stupfiovitymi procesy,
nejednoznacnym rozdélenim, co je polotvar a co finalni vyrobek, vyrobou
rozsahlého sortimentu produktl ve vice variantach s vysokymi naroky na vstupy
materialu a sdruzenymi vyrobami, vyrabéjicimi vice V systému tlacné vyroby se
Casto planuje na 1-3 mésice dle pozadavkl zakazniku. Software vypocita vhodnou
skladbu vyrobkl a polotovaru a ur€i potfeby materialu vstupujici pro splnéni planu
vyroby. Tato potfeba je porovnana s kapacitnimi naroky. V pokroCilych systémech
jsou uvazovany i distribu¢ni naroky a cash flow. Mezi nevyhody patfi nutnost
udrzovani rozsahlého souboru dat, nemoznost prace s nahodnymi veliCinami,
Spatna flexibilita vyroby, nema uréené zpusoby FeSeni uzkych mist. V tlatném
systému vyroby je nutné Casto ménit plany, reakce na pozadavky zakazniku je
opozdéna a software potfebny pro jeho spravu je velmi drahy. Mezi vyhody patfi
automatizace komplikovanych bilanénich propoctd. Integrovana databaze
vstupnich udaju, rychlé prepocitani pfi zméné planu a provazanost procesl

vyuzitelna v celém toku véetné sledovani nakladd (Gros, 2016).

1.2.2 Tazné systémy fizeni vyroby
Pokrok od tlaéného systému je tazny systém, ktery se zaméruje na optimalizaci toku

materialu jako celku. Hlavnim predstavitelem taznych systémd je v automotivu

hojné vyuzivany systém JIT.

Just In Time systém oznacuje celou filosofii vyrobniho systému. Vyrobek by mél mit
co nejmensSi pocCet vyrobnich operaci, protoZze kazda cinnost zvySuje naroCnost
vyroby a naklady. Méla by se omezit potfeba dodateCnych zmén ve vyrobé pfi
nabéhu produktu. Méli by byt ur€eny cilové naklady jiz na za¢atku vyvoje produktu.
Podnik by se mél snazit co nejvice zkratit dobu vyvoje nového produktu. Podnik by
meél brat v potaz naklady na distribuci. Ve vyrobé by mélo byt vyuZito
standardizovanych dill a polotovaru. Tim dojde ke zrychleni vyvoje produktu (Gros,
2016).

JIT Ize vyuzit i ve vyrobé a je chapan jako eliminace ztrat v celém procesu vyroby.
Stehlik a Kapoun (2008) popisuji idealni cile zavedeni systému JIT ve vyrobé jako

sedm nul

e nulova zmetkovitost,
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nulové ¢asy na sefizovani,
nulové zasoby,

Zadna manipulace,
rovnomeérné vytizeni,
nulové Casy dodavky,

davky s jednotkovou velikosti.

KANBAN systém rozdéluje pracovni mista a vyrobni procesy na dodavatele a

odbératele. Zakladni mysSlenkou je zaCit vyrabét novy produkt az po odbéru

pfedchoziho produktu. Kazdy produkt ma oznacujici dokument — takzvanou

Kanbanovou kartu. Kanbanovou kartu lze pfirovnat k dodacimu list v ramci

vyrobniho procesu. Nedochazi k hromadéni nedokonéenych vyrobkl a vyroba je

pIné synchronizovana. Je vyhodny pro vyrobu s jednosmérnym tokem materialu
(Gros, 2016).

13



2 Pramysl 4.0

Cela spoleCnost prochazi neustalym vyvojem od nepaméti. V historii ale doslo
k nékolika vyraznym skokim, které celou spole€nost a primysl posunuly vyrazné
dopfedu. Nazyvame je prumyslovymi revolucemi. Prdmyslovou revoluci vzdy
odstartuje nova technologie, ktera uplné zméni zplsob, jak se na prumys| divame.
Ta prvni nastala pfi vynalezeni parniho stroje. Druha pramyslova revoluce se poji
s pouzitim hromadné vyroby a hluboké délby prace. Za treti primyslovou revoluci
povazujeme vyuziti jednoduchych pocitatl a programl k automatizaci
opakovanych procesu. Jev poslednich let popisujeme jako &tvrtou prumyslovou
revoluci a nasledujici kapitola popisuje, v ¢em se zméni pramysl, spotfeba a vlastné

cela spolecnost (viz obr. 2).

Pramysl 4.0 oznacuje transformaci zpusobu, jak vyrabime produkty. Hlavni roli
v této pramyslové revoluci hraji pocitace, které jsou schopni spolu komunikovat a
délat rozhodnuti bez zasahu Clovéka. Kombinace kyberneticko fyzikalnich systému
typu internet véci a internet systému dovoluji vytvofit chytrou tovarnu. Diky vyuziti
dat z téchto systému je mozno zefektivnit vyrobu, produktivitu a méné plytvat
(Forbes, 2018).

1. primyslova 2. primyslova
revoluce revoluce

3. primyslova
revoluce

4. pramyslova
revoluce

eMechanizace eElektrifikace eDigitalizace eInternet

Obr. 2 Primyslové revoluce

Pfepracovano: Forbes (2018)
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2.1 Charakteristika priimyslu 4.0

Marik (2016) definuje optimalizaci vyrobnich procest v ramci celého fetézce hodnot
pomoci horizontalni i vertikalni integraci IT systémud. Zaniknou izolované vyrobni
jednotky a nahradi je plné automatizované vzajemné propojené vyrobni linky.
Fyzické prototypy jsou obménény navrhy vyrobkud i vyrobnich procesu ve virtualni
realité. DalSi charakteristikou je moznost efektivni vyroby i malych vyrobnich davek,
které jsou pfizpusobeny pozadavkim zakaznikul, diky flexibilité vyrobnich procesua.
Zvysena flexibilita a efektivita vyrobniho procesu je umoznéna komunikaci robot,
vyrobni zafizeni i vyrobkld v realném Case. Konfigurace i optimalizace provadi
zafizeni samo v zavislostech na typu vyrobku. V logistice se vyuziva autonomnich

vozikli nebo robotu pfizpusobujicich se automaticky potfebam vyroby.

2.2 Motivace a nejistoty zavadéni pramyslu 4.0

Duvodu k zavedeni pokrocilé technologie do podnikovych procesu je mnoho. Mafik
(2016) popisuje jako hlavni motivujici faktory zvySeni produktivity prace. V nasem
prostifedi médii i odbory velmi €asto prezentovany nedostatek lidskych zdroji. Dale
zminuje jako faktor tlak partnerl a vlastnik( i konkurence. Posledni ovSem ne
nedulezité jsou dle Mafika environmentalni pozadavky a zlepSeni bezpecnosti a

ergonomie pfi praci.

Marik (2016) ve své knize urcil 3 hlavni oblasti nejistoty, které pfinasi nastup Ctvrté
primyslové revoluce. Rozdélil je do oblasti mentalni, technologické a socialni. Jako
prvni uvadi oblast mentalni. Mezi né patfi obavu vys§Siho managementu z absence
uspésnych projektd. Dale urcil obavu ze zkostnatélého Fizeni predevsim velkych
podnikd a korporaci. Treti nejistotou oznacil neochotu ke zméné jiz zavedenych a
dlouhou dobu vykonavanych procesl. Nedostate€né jsou také zaméstnanci schopni
prejmout definice primyslu 4.0 do strategie firmy, orientovat se v technologiich a
analyzovat data ze systému. Firmy se také obavaji vysokych nakladd na
analyzovani sou&asného stavu. Cesky primysl se obava role nahraditelného
subdodavatele. Z hlediska technologie patfi mezi entropie datova izolace prvku
v primyslové vyrobé, komplikované zavadéni identifikatorl, nesjednocena
platforma, na které by mohly vSechna zafizeni spole¢né pracovat a komunikovat.
Stat zanedbal pfipravu datovych siti pro potfeby primyslu 4.0, nema koncepci

v celé oblasti digitalni ekonomiky. Nedostate¢né vzdélava v oblastech pocitacové
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gramotnosti, fyziky a matematiky. Stejna mira zdanéni na produkty i inovace. Stat
vyzaduje po firmach naroCné legislativni ukony, a tim ztézuje zavadéni inovaci

v podnicich.

2.3 Technologie

Tato podkapitola blize popisuje technologie, které jsou uzce spjaty s Ctvrtou
primyslovou revoluci, a je oCekavano, ze vhodné nasazeni téchto technologii je

nezbytné pro konkurenceschopnost podniku.

Systémova integrace je velmi dulezitd souc€ast ,inteligentni vyroby“, ktera je
zalozena na samostatném rozhodovani jednotlivych €asti systému a propojuje
nejen podnik, ale cely dodavatelsky fetézec. Komunikace se pfesune z aktualniho
stavu pocitac-Clovék na komunikaci vice zafizeni a vyrobkd. Vyrobek bude mit
veskeré informace jeho vyrobé a pouziti. Kazdy prvek v systému je alespon
Caste€né autonomni. Stroje jsou schopny sami rozhodnout plan vyroby, tak aby byla
vyroba nejvynosnéjSi. Diky velkému mnozstvi senzorll roste pocet dat, ktera je
mozné z vyroby ziskat a vyuzit napfiklad pfi prediktivni udrzbé stroji. Cenné
informace se ziskaji pfi vyvoji produktu od samotnych zékaznikd. Produkt bude

vysoce personalizovany (Mafik, 2016).

2.3.1 Autonomie

Pfi zvySovani produktivity a konkurenceschopnosti podnikl musi byt dan velky
dlraz na robotizaci. Autonomni roboty jsou jednodu$si k programovani. Diky tomu
podniky lépe reaguji na mensi vyrobni davky danych produktd. Firmy mohou vyuzit
pronajmu vyrobnich zafizeni, ktera dostalo své vlastni ozna¢eni RaaS ,robot as a
Service” (Mafik, 2016).

Ve vyrobnich systémech se od 50. let vyuziva Cislicové fizeni, které se od té doby
stale zdokonaluje. Umoznilo zvySovat produktivitu a vyrobu slozitych vyrobkd. V této
soustavé lze identifikovat lidsky faktor jako nejvice rizikovy. Pokud se odstrani
z téchto procesu Clovék, zodpovédnost za rozhodovani a senzory musi nahradit
stroje se svymi algoritmy. Cilem primyslu 4.0 neni zavedeni plné bezobsluzné
vyroby. Infomacni a komunikaéni technologie propojuji a zefektiviiuji spolupraci
systému. Tim zlepSuji pfesnost, produktivitu, jakost a dalSi viastnosti (mmspektrum,
2017).

16



2.3.2 Blockchain

Blockchain je technologie podobna zapisovému listku. Princip je popsany na
obrazku 3. Na rozdil od béZnych databazi nabizi transparentnost, je
decentralizovana - neni uloZzena na jednom misté disku, nebo serveru. Blockchain
databaze je aktualizovana v realném Case. Na bazi blockchainu jsou postaveny celé
virtualni mény — napfiklad bitcoin. Sdileni jedné databaze zamezuje plytvani,
shizuje nebezpecCi zneuZiti, pomaha pfi vynucovani smluv a generuje nove toky
pfijmd. Blokchain databaze pomaha tvofit dlvéru, transparentnost mezi vice
stranami v dodavatelském Fetézci. VSechny strany maiji pfistup ke sledovani stavu
dodavek. V kombinaci s RFID tagy slibuje blockchain zajisténi dohledu i nad témi
nejkomplexné&jSimi dodavatelskymi fetézci. DalSi vyhodou blockchainu je moznost
presné dohledat informace o daném produktu. Zakaznik tedy pfesné vi, kdo vyrobil
jednotlivé komponenty, kdy byly vyrobeny, a kde skladovany. Potraviny a Iéky jsou
zbozi a material vyzadujici pfedepsané podminky pro transport. Jde napfiklad
vihkost a teplotu. Tyto data jsou v realném Case dostupna pro vSechny smluvni
strany. Senzory dokazi automaticky vyhodnotit, zda byly splnény pozZadavky diky
takzvané chytré smlouvé a systém muize sam penalizovat dodavatele (Microsoft,
2018).

A chce zaslat penize B Transakci v siti pfedstavuje ,Block” »Block” je vyslan do kaidé strany v siti

| z \_IZI_
—
L] > Q@;g
by o
PO R 0000 Sy 1
O )

Strany schvali transakci »Block” je pfidan do fetézce, ktery Penize se presunou od Ak B
zarucuje nesmazatelny a
transparentni zaznam o transakcich

Obr. 3 Princip blockchainu

Pfepracovano z: Financial Times (2018)
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2.3.3 Big data

Analyza velkych dat nepatfi mezi procesy naro¢né na zdroje materialu, pfinasi ale
velkou pfidanou hodnotu. Automaticky sbér velkého mnozstvi dat v realném Case
ma potencial k vyuziti v odvétvich logistiky a dopravy. Pomoci pokrocilého softwaru
je mozné data automaticky zanalyzovat a vyvodit opatfeni, kterym podnik ziska
vyhodu pfed konkurenci (Mafik, 2016).

Big data oznacCuje objem dat tak velky, Zze je obtizné az nemozné je zpracovat
tradi€nimi zpusoby. Strukturalizované i nestrukturalizovana data mize podnik ziskat
ze senzoru loT, socidlnich siti, transakci, vyrobnich zafizeni a dalSich. Big data
zacaly byt pro podniky zajimava v momenté, kdy doSlo ke zlevnéni velkych ulozist.
Data mohou byt v riznych typech formatl od textovych, Cisel az po videa a obrazky.
V podniku neni dulezité kolik dat je schopen ziskat, ale jak je zpracovava. Vyuzivaji

se ke snizeni nakladu, ¢asu, vyvoji nového produktu a rozhodovani (SAS, 2019).

Zarizeni propojena pomoci loT budou generovat obrovské mnoZstvi dat. Vyzvou
pro podniky je najit ekonomicky zpUsob, jak tyto data uchovavat, a také analyticky
zpracovat v realném cCase. Pfi zavadéni rozhodovani pomoci dat oznacuje SAS
(2019) 5 bariér. Patfi mezi né nedostatek podpory vedeni a korporatni strategie,
Spatny pfistup a propojeni relevantnich dat, nedostatek znalosti pro vytvoreni
systému k podpofe rozhodovani podniku, nedostateCna kvalita dat a obavy o

bezpelnost dat.
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3 Internet véci v dodavatelském retézci

Internet véci ma potencial virtualné propojit cokoliv s internetem a tim zacit datové
orientovanou logistiku. Zafizeni a material maze zasilat, pfijimat, zpracovavat a
ukladat informace, které vyuzije k autonomnimu fizeni a planovani v logistice. 10T
slibuje vyuZziti dat z propojenych objektl k pochopeni problémda, které nastartuji

zménu a nova feSeni (DHL, 2019).

Prvni koncepty loT se podle Ben-Daya (2019) se objevuji v roce na zaCatku 90. let
na MIT. Vroce 1997 se zacali pouzivat RFID Cipy ke sledovani a identifikaci
produkti v dodavatelském fetézci. Cipy se pouzivali ke &teni informaci a jejich
bezdratovy pfenos do sité. Pfi nastupu primyslové revoluce 4.0 hraje velkou roli
nejen zvySujici se produktivita prace, ale také zména chovani zakaznik, ktefi chtgji
vice zaméreny produkt. Lee (2017) ve své praci zminuje, ze kdyz byl v Némecku
predstaven koncept primyslu 4.0, byla predstavena také budoucnost logistiky.
Jednoduché RFID cCipy nahrazuji daleko vyspélejsi zafizeni s GPS sledovanim,
analytickym softwarem propojeny se smartphony, cloudy a poc€itaci. Fyzické objekty
jsou nejen dopravovany, ukladany, dodavany, ale pomoci senzord, stroju i oball
jsou vSechny propojeny. Obrazek Cislo 4 ukazuje propojeni ¢lankld v dodavatelském
fetézci. Technologie internetu véci, nebo jiného kyberneticko-fyzického systémy
umozniuji komunikaci objektd v dodavatelském fetézci, diky niz mohou tvofit
rozhodnuti. Diky vySSi optimalizaci skladovych ploch, mohou dodavatelé splnit

v s

pozadavky zakaznikl na daleko komplexnéjsi a rozmanitéjSi produkty.
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Obr. 4 Vyuziti IoT v logistice

Zdroj: Microsoft (2018)

Podle Ben-Daya (2019) Ize internet véci definovat jako sit' fyzickych objektd, které
jsou digitalné propojeny k ziskavani informaci, monitorovani a spolupraci nejen
uvniti spoleCnosti ale i mezi spoleCnostmi. Tim ziska cely dodavatelsky fetézec
dostateCnou agilnost, dohled a prehled. Procesy v Dodavatelskem fetézci Ize diky

prvkim internetu véci daleko Iépe planovat, kontrolovat a koordinovat.

Internet véci inspiroval mnoho inovativnich vyuziti v dodavatelském fetézci
v poslednich letech a ovliviiuje vyvoj budouciho dodavatelského fetézce. V idealni
vizi internetu véci ma kazdy objekt svij digitalni identifikator (Gershenfeld, 2004).
Internet véci ma vytvofit globalni platformu, pomoci které bude dochazet k

jednoduché vymeéné zbozi, sluzeb a informaci.

3.1 Zavadéni loT do dodavatelského retézce

Zavadéni technologie |oT do dodavatelského fetézce je komplikovany proces.
Kazdy podnik ma jiny pfistup i oCekavani pfi zavadéni nové technologie. Boeck a
Wamba (2008) zjistili napfiklad, ze RFID tagy zvySuji efektivitu dodavatelského

fetézce.

Palety, zbozi a vybaveni oznacené tagy zvySuje transparentnost vSech logistickych

procesu. Oznacené objekty dokazou prenést informace o svych ukolech, stavu,
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poloze a dovoluji vyuziti analytickych nastroja k efektivnéjSimu planovani, efektivité
procesu a také udrzbé. loT ma vliv nejen na pfedméty, ale i na lidsky kapital.

Ocekava se zlepseni bezpecnosti a zdravi pracovnikt (DHL, 2019).

Dle Tadejka (2015) muze internet véci zasadné vylepSit nasledujici oblasti. Celistvy
prehled usnadnuje efektivni, v€asné rozhodnuti a snizuje prodlevy diky rychlejSi
detekci problému. Mobilni zafizeni dava fyzickym objektum digitalni hlas a internet
véci dokaze sledovat inventar, vybaveni i vozidla. S mobilnimi skenery, pocitaci a
RFID systémy podniky ziskaji dohled nad jejich aktivy a lIépe usmérnuji operace

fleet managementu.

Rychlé rozSifeni RFID technologie v moderni logistice Tadejko (2015) pfipisuje
nékolika malo vécem. RFID technologie je jednoducha, levna a bezpecna. Internet
véci je sit propojujici tyto zafizeni. Dokaze zajistit pfesny tok informaci o produktu
na trhu a tim i ovéfena data pro analyzy logistiky, trhu, pfedpovédi a délani
rozhodnuti. V logistice dokaze s pomoci identifikatort sbirat informace, vyhledavat
zdroje a mista, sledovat procesy i fidit. V logistice ma velké uplatnéni pfi vyssi

orientaci na zakaznika.

Pouzivani mobilnich technologii a loT muze zvysit produktivitu podniku, ziskovost a
zrychlit Cinnosti diky feSenim na miru danym jejich procesiim Tvorba feSeni, ktera
propoji vSechny zafizeni v podniku skrz sit’ a ziskava a sdili vSechna dulezita data,

umoznuje okamzity prehled nad vSemi procesy (Tadejko 2015).

3.2 Identifikatory

RFID je zkratka oznacujici Radio Frequency ldentifikation, tedy radiofrekvenéni
identifikaci. Vyuziva tagl — zafizeni nesouci informaci a ¢teCek — senzorq, které
dokazi rozpoznat informace v tazich. Jak nazev napovida, ¢teCky s tagy komunikuji
pomoci radiové frekvence. Jednoduché schéma lze vidét na obrazku €. 5. Tagy lze
pripevnit jak na samotny vyrobek, tak i na palety ¢i do obalu. Automa (2018) uvadi,
Ze RFID tagy lze délit podle toho, zda jsou aktivni a pasivni. Pasivni tagy jsou
schopny fungovat bez zdroje napajeni, jsou levné&jsi na pofizeni. Jejich nevyhodou
je nemoznost komunikace na delSi vzdalenosti a informace na nich ulozena neni
pfepisovatelna. Patfi mezi nejvice rozSifené. Oproti tomu aktivni RFID je mozné
komunikovat az na stovky metrd a informace na nich uloZené Ize prepsat.

Nevyhodou je nutnost napajeni baterii, vy$Si rozméry tagu a také cena. Vyhody,
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které RFID technologie pfinasi firmé pfi nahrazeni ¢arovych kédu, jsou moznost
prepsat informaci v tagu a daleko vyS$Si odolnost v nepfiznivych podminkach.
Gros (2016) popisuje polo pasivni Cipy, které obsahuji své vlastni napajeni, které

zabezpecuje chod procesoru. Mohou samy sbirat udaje a evidovat zmény v Case.

Ctecka

Obr. 5 RFID technologie

Zdroj: esp.cz (2014)

Optické identifikacni systémy pomahaji ke sledovani tok( zbozi v celém
dodavatelském fFetézci. Zakladni zpusob optické identifikace jsou €arové koédy,
které vyuzivaji kombinaci svislych ¢ar a mezer. V nich muze byt zakédovano az 48
znakld. Vyhodou je rychlé snimani informaci. | QR koédy slouzi k uchovani
informace. Na rozdil od ¢arovych kédld umoznuji uchovani vice informaci na mensi
ploSe. Jde o slozity Cernobily obrazec, ktery Ize rozeznat kamerou, nebo senzorem.
Priklad QR kodu Ize vidét v obrazku €. 6. Diky jednoduché konstrukci je oznaCovani
vyrobkd nebo komponentt QR kédy velmi levné. Nevyhodou je nizka odolnost vici

manualnimu poskozeni i povétrnostnim podminkam (Gros, 2016).

Obr. 6 QR kéd

Zdroj: magazin.stahuj.cz (2018)
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Chytra etiketa je pfidani RFID technologie do klasické etikety. Priklad etikety Ize
vidét v obrazku €. 7. Tuto etiketu lze vytisknout na specialni tiskarné. Chytra etiketa
obsahuje psané udaje, Carovy kdéd a RFID tag (esp.cz, 2014). Dle vyrobce
SMARTLABEL (2019) je chytra etiketa vétSinou sloZzena péti vrstev. Z vrchu jde o
potisk, kryci material — papir, RFID Cip s anténou, lepidlo a silikonovy podklad.
Etiketa maze mit libovolny rozmér. Vyhodou technologie chytra etiketa je moznost
vytisknout informace v konvencéni formé v pfipadé, kdy je pfipravena na RFID
prenos informaci pouze ¢ast dodavatelského fetézce. Chytra etiketa muze byt

vybavena i NFC Cipem.

Obr. 7 Chytra etiketa

Zdroj: gaben.cz (2016)
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4 SKODA AUTO, a.s.

Historie firmy SKODA AUTO, a.s. saha az do roku 1895, kdy byl Vaclavem Laurinem
a Vaclavem Klementem zalozen podnik vyrabé&jici motocykly a automobily. V roce
1993 vstoupil do firmy koncern Volkswagen. V sou€asné dobé podnik zaméstnava

kolem 33 tisic zaméstnancu a pusobi na vice nez 100 trzich po celém svété.

V Ceské republice se nachazi 3 vyrobni zavody. V Mladé Boleslavi vznikaji vozy
FABIA, SCALA, KAMIQ, KAROQ, OCTAVIA, manualni pfevodovky MQ, motory TSI
a PHEV baterie pro cely koncern. V Kvasinach se vyrabi vozy KAROQ, ATECA,
KODIAQ a SUPERB. Vrchlabi jako jediny zavod SA v Ceské republice nevyrabi
vozy, vznikaji zde pouze pfevodovky automatické DQ. V zahraniéi se vozy SKODA

vyrabi na Slovensku, na Ukrajing, v Némecku, v Indii, Rusku, v Ciné a v Alzirsku.

Firma SKODA AUTO, a.s. se nyni soustfedi na vyvoj elektrifikovanych model(,
digitalizaci a vyreSeni problému s nedostatkem vyrobnich kapacit. Snazi se také
optimalizovat podnik, diky némuz by doSlo k vysSi profitabilité. V ramci koncernu
VOLKSWAGEN dostala SA na starost Fizeni regionti Rusko a Indie (Vyroéni zprava
SKODA AUTO, 2019).

4.1 Predsériova logistika SA

Predsériova logistika je v organizaCni struktufe umisténa v oblasti Vyroba a
logistika, nachazi se pod Logistikou znacky. Oddéleni je rozdéleno na 6
organizacnich jednotek PLV1, PLV2, PLV3, PLV4, PLV5 a PLV6. V predsériové

logistice pracuje cca 80 zaméstnancu. Struktura je znazornéna na obrazku 8.

PLV 1 se zabyva menSimi vozy SCALA, KAMIQ, FABIA a projektem INDIE 2.0.
Oddéleni PLV 2 vozy OCTAVIA, KODIAQ, agregaty TSI, pfevodovkami MQ a DQ a
PHEV bateriemi. Oddélni PLV 3 ma na starost projekt SUPERB, KODIAQ, KAROQ
a ATECA. Oddéleni, ktera maiji v zodpovédnosti projekty, se staraji o spravny
presun informaci mezi odbornymi utvary a logistikou. Jsou zodpovédni za dodrzeni

terminovych planu projektu a terminu stavby predsériovych voza.

Jako Readiness se oznacuje oddéleni PLV 4, které ma v zodpovédnosti samotné
odvolavani dilG, vzorkl a komunikaci s dodavateli. PLV 4 se po zvoleni a vytvoreni
smlouvy spoji s dodavatelem a naplanuje odvolani prvnich dilt a po¢tu vzork(l. Poté
se domluvi na potfebach pro dané projekty. Po odsouhlaseni téchto potieb
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dodavatelem dochazi k odvolavani dill tak, aby byla pokryta potfeba pro stavbu
vozl, ale nebyla pfilis velka zasoba z didvodu vysokych nakladu. Predsériova
logistika dily pfedava do sériovych dispozic pfi nabé&hu sériové vyroby pfi splnéni
vS8ech nalezitosti zajistujicich bezproblémovou sériovou vyrobu.

PLV5 vytvafi logistické kusovniky pro zahranini projekty a zodpovida za jejich
aktualnost. Podili se na nabézich zahrani¢nich projektd a fidi vybé&hy dild
v zadvodech SA.

PLV6 ma na starost management zmén. Vyhodnocuje technické zmény pro

sériovou vyrobu SA. Planuje nasazeni zmén a odchylek. Pfedava sériové zmény a

odchylky do dispozic.

([ ——).

Vyroba a
J logistika - P

S —

Logistika
J znacky - PL

B

Predsériova
J logistika - PLV

1

Al Al Al A Al Al
L PLV1 L PLV 2 L PLV3 L PLV 4 L PLV5 L PLV 6

Obr. 8 Organizacni schéma predsériové logistiky

4.2 Aktualni stav v predsériové logistice

Tato kapitola se vénuje aktualnim procesim ve firmé. Popisuje jak kladné stranky

stavajicich procesu, tak upozorfiuje na nedokonalosti aktualniho stavu.

4.2.1 Sledovani dodavek

Aktualni stav sledovani dodavek predsériovych dilG Ize rozdélit na dva zpusoby.
Pravidelné dodani a dodani zvlastni jizdou.
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Pokud jde o standardni pfedem planovanou dodavku po domluvé s dodavatelem,
tak disponent ruéné zasle odvolavku na pocet dili dle potfeb v kalendarnich
tydnech. Tento pozadavek musi dodavatel schvalit a je pak zanesen do systému,
ve kterém je mozné tyto odvolavky dohledat. Dostupné informace jsou kalendarni
tyden, popfipadé datum dalSi dodavky dild do zavodu a pocet odvolanych dild.
Pokud dodavatel vyplni data pfi odeslani dodavky je mozné v systému vidét, zda je
dodavka na cesté — mezi dodavatelem a branou primyslového podniku, nebo zda

je dil v prostorach priamyslového podniku a ¢eka na zapfijmovani.

K zvlastnim jizdam dochazi pfi stavbé pfedsériovych vozl v pfipadech, kdy je nutné
dodat dily na stavbu v kratSi dobé, nez je mozné standardni dopravou. K této situaci
dochazi napfiklad pfi vicespotiebé dilt, kdyz se po zastavbé pfijde na jejich vadu,
anebo nejdou vibec zastavét do vozu. Dale pfi nizkém stavu zasob, kdyz se dily
nezobrazi ve vypoc&tech. Také pfi komplikacich pfi zménach dild a nutnosti pouzivat
co nejdfive novy stav. Tento specificky zplsob odvolani je provadén disponentem
pfes email a sledovani zasilek je mozné pres sledovaci portaly pfepravnich
spolec¢nosti. Pfi dodavani dilu zvlastni pfepravou dochazi k vicenakladim, proto je

tfeba nutnost vyuZzivat tyto jizdy minimalizovat.

4.2.2 Informace SW v dodaném dile

S nastupem novych projektli se zvy3uji naroky na elektronické dily ve vozech. Ridici
jednotky, senzory a dalSi typy dilG jsou vybaveny danym softwarem a ten musi byt
kompatibilni pro vSechny ostatni dily zastavéné v daném voze. V pfipadé, Ze dojde
k zastavéni dild s rdznymi softwary, muze dojit k nefunkénosti celého vozu.
Pouzivany software je dany technickym vyvojem a kazdy dodavatel ma povinnost
dodrZzovat dané terminové plany a s tim dodavat aktualni stav softwaru.
V souCasném zpUsobu sledovani neni jasné dané, odkud rozpoznat verzi softwaru
v nahranou v dile bez nutnosti napojeni na diagnostické pfistroje. V pfipadé, ze
dojde k dodani nekompatibilni verze SW, je tfeba dily bud upravit flashovanim —

pfeprogramovanim na spravnou verzi, anebo vratit dodavateli.

4.2.3 Komunikace s dodavateli

Pro komunikaci s dodavateli neni v pfedsériové logistice nastaven zadny systém a
je pfi ni vyuzivan telefon, Skype a emailova komunikace. Tento zpusob komunikace

muze byt velmi pomaly a neefektivni z divodu malého poctu kontaktnich partnert
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v dodavatelskych firmach, ktefi nemusi v odpolednich hodinach brat telefony, nebo
odpovidaji na email za déle nez 3 pracovni dny. Tento fakt velmi zpomaluje flexibilitu
pfi feSeni problémU napfiklad pfi potfebé zménit plan vyroby. Stavajici stav také
neposkytuje moznost ovéreni, ze dodavatel opravdu poslal spravné dily vcas.
Disponent nema jiny nastroj, kterym by si ovéfil odeslani materialu nez davéru
v pravdivé informace. V praxi tedy nastava situace, kdy dodavatel informuje o

vyrobé dilu a odeslani druhy den, ale dily jsou odeslany az o nékolik dni pozdéji.

4.2.4 Planovani vyroby predsériovych vozu

Pfi planovani vyroby je nutno rozclenit dva plany. Tim prvnim je dlouhodoby plan,
kdy je jiz na zaCatku projektu pfesné uréeno Casové rozpéti jednotlivych fazi vyroby
predsériovych vozl. Pro kazdou fazi je uréen milnik, kdy musi byt dodany vSechny
dily pouzivané v dané fazi takzvanym terminem dodani prvnich dilu. Jde zpravidla
o nékolik tydnl pfed zaCatkem faze. Dale je dan pocet vozu, které je tfeba v kazdé
fazi vyrobit. Tyto informace jsou tedy dané dlouho dopfedu a je mozné podle nich

naplanovat komunikaci s dodavateli pfi stanoveni materialovych pozadavka.

V kratkodobém horizontu se planuji vozy na stavbu v montazni lince v urCeny den.
Tyto vozy se planuji asi 3-4 mésice pfed datem montaze a 2 mésice pred datem
montaze se zamrazi jejich kusovnik tak, aby se vSechny Casti dodavatelského

fetézce mohly v€as pfipravit a dodat dily pro montaz pfedsériového vozu.

V ramci kalendarniho tydne je v praxi mozné vozy posouvat v ramci dnu v situaci,
kdy nejsou dodany vSechny dily potfebné pro stavbu, a vznikl by nekompletni viz.

Tento stav neni zadouci a je tfeba mu predchazet.

4.2.5 Vzdalenost dodavatele

Firma SA pro vyrobu svych vozd vyuziva dily od mnoha dodavateld. VétSina
dodavatelli se nachazi v Evropé&. Nejvétsi ¢ast dild dodava Némecko a Ceska
republika, vyznamny podil na dodavkach maji evropsti dodavatelé. Proces dodani
dilu z téchto vyrobnich zavodu je relativné snadny. Problém nastava pfi dodavani

dilt z jinych kontinentl — v pfipadé SA jde o Asii a Jizni Ameriku.

Z Jihovychodni Asie jsou dodavany elektronické soucastky. Jde napfiklad o Fidici
jednotky, Cipy a komponenty pro baterie. Tyto dily jsou dualezité i z hlediska dodani

spravného softwaru. V€asna a presna domluva s dodavatelem je klicova pro
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uspésSnou stavbu funkéniho vozu pro zakaznika. Diky globalizaci koncernu
Volkswagenem soutézi jednotlivé vyrobni zavody projekty, které budou vyrabét.
Diky tomu muze nastat situace, kdy zavod Volkswagen Cérdoba sidlici v Argentiné
dodava motory pro vozy vyrabéné ve stfedni Evropé. Vyroba v zavodé je sice
levnéjsi, ale pouze za splnéni pfedpokladu v€asného dodani dilu. Proto se témto
dilim musi vénovat zvlastni pozornost. Doba dodani se pohybuje v fadu mésicu.
Standardni dodavka probiha po mofi na velkych kontejnerovych lodich. Doprava je
tedy asové naro¢na a zmény v objednavce nejsou mozné. Pokud dojde k jakékoliv
chybé ve vypoctech a dil je odvolan pozdé hrozi, Ze se vozy nezvladnou postavit
vterminu a nejsou v€as predany zakaznikim. Problémem je nejen narudeni
C¢asovych planu v projektu, ale také vysoka cena za zvlastni prepravu. Aby se
predeslo zpozdéni projektu, musi se vyuzit letecka doprava, pfi které vznikaji pro

logistiku vysoké vicenaklady.
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5 Navrh implementace loT do predsériové logistiky podniku

V této kapitole je popsan zplsob implementace loT do predsériové logistiky a

vyhody, které z toho plynou.

5.1 Identifikace problému

Na zakladé praktickych zkusenosti z vice jak dvouletého pobytu na stazi ve SA a
aplikace analytickych nastroju byly identifikovany problémy souvisejici z nedostatku
nastroji pro vymeénu informaci napfi¢ dodavatelskym fetézcem. Hlavni problémy

jsou nasleduijici:

nedostatecné informace o dodanych dilech (4.2.2),
e neexistujici platforma pro komunikaci mezi partnery (4.2.3)

e pouze omezené informace o prubéhu dodavky dild od vzdalenych
dodavatelu (4.2.1 a 4.2.5),

e Casté zmény planu stavby voz( kvili nedostatku dilt (4.2.4).

Tyto problémy se pokusi vyfesSit vhodnym nasazenim technologii internetu véci.

5.2 Navrhované reSeni pomoci loT

Autor navrhuje nasadit technologii blockchainu a chytré stitky pro cely dodavatelsky

retézec.

RFID Blockchain

Dodavatel Dopravce SA

Obr. 9 Tok materialu
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Tok materialu je znazornén na obrazku 9. Tok informaci popisuje obrazek 10.
Dodavatel bude vybaven tiskarnou chytrych §titkd, potfebnymi senzory a pfistupem
do blockchainové platformy. Informace o dopravovanych dilech a poloze budou do
blockchainu nahravany skrz senzory komunikujici s RFID tagy v navésech a
kontejnerech. Logistice bude usnadnéno zapfijmovani, skladovani a vyskladriovani
diky RFID. Transparentni a aktualizovany systém usnadni procesy planovani

vyroby pfedsériovych vozu.

Informace o odeslani

Blockchain + RFID
Dodavatel

Evropa

Informace o dodani
Blockchain + RFID

Dopravce

SKODA
Informace o objednavce AUTO
Blockchain d
a.s.

Dopravce

Informace o dodani
Blockchain + RFID

Dodavatel
Jizni
Amerika Informace o odeslani
Blockchain + RFID

Obr. 10 Tok informaci

5.2.1 Vyrobni zavod dodavatele

Nasazeni chytrych systémU( si zada vysoké naroky na spolupraci pramyslového
podniku s dodavateli a dopravci. Pfedsériova logistika si v kazdém projektu urcuje
kritické dodavatele, ktefi obtizné komunikuji, nedodrzuji terminy dodani dilt, nebo
maiji dlouhou dobu dodani dilu. Pfi implementaci systému loT do logistiky je vhodné
se zaméfit na problematické dodavatele v Evropé a dodavatele zasilajici material

na velkou vzdalenost.
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Vyrobni zavody vybranych dodavatell budou vybaveny tiskarnou na chytré Stitky
s RFID tagy. Diky tomu bude zasilka s dily obsahovat veskeré duleZzité informace o
dilech, v€etné technické dokumentace pro kvalitu a oznaceni hardware a software.
Tato inovace umozni snizeni administrativni zatéZze dodavatelu, ktefi musi zasilat

technickou dokumentaci jinymi toky.

Dodavatelé budou mit pfistup na blockchainovou platformu, kde bude probihat
veskera komunikace mezi dodavatelem, SA a dopravcem. V blockchainu budou
informace o vyrobenych polotovarech u dodavatele, odeslaném materialu a

objednavkach SA. Vznika tim daleko vétsi diivéra mezi dodavatelem a SA.

5.2.2 Preprava v ramci Evropy

Dopravce se vybavi snimaci a ¢teCkami, které budou komunikovat s blockchainem
a GPS. Pri prevzeti zasilky se nactou vSechny chytré §titky. Tento proces muze
probihat automaticky pfi nalozeni do navésu a umisténi senzorll v navésech. Diky
neustalému pfipojeni snimacu k internetu a GPS, mlze vyrobni zavod sledovat stav

dodavky a mit informace v realném Case o dodani.

Dopravce ziska daleko vic dat o vytizeni a trasach, diky ¢emu bude moci
optimalizovat své procesy a zvySit vytizenost. Pfi nizkém vytizeni navésu
blockchain a senzory mohou doporudit vyzvednuti materialu po cesté a tim zvysit

vytizenost a snizit dopravci naklady. DalSi vyhodou je ekologicky aspekt.

5.2.3 Zamorska preprava

Hlavnim pfinosem pro SA je ziskani davéryhodnych informaci o odeslani dild z Asie
nebo Jizni Ameriky. Doba dodani téchto dilu je cca 10 tydnu. Disponent si tedy
muUze zkontrolovat, ze byly dily v€as odeslany a pokud objevi nesrovnalosti, mize
v€as zahajit proces komunikace s dodavatelem a urgovat odeslani dili. Tento

nastroj je velkym pfinosem pfi omezovani vysokych nakladu na leteckou dopravu.

5.2.4 Vyrobni zavod SA

Utvary prejimaijici dily ve skladu vyuZiji standardizovany systém pro predavani
informaci o dodavanych dilech z chytrych &titkd. Diky tomu uSetfi ¢as pfi hledani
generacniho stavu, typu hardware a software v dodacich listech, na obalu nebo

pfimo na dile. Diky existenci jedné databaze obsahuijici vSechny dllezité informace,
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dojde komezeni vyuzivani mnoha ruznych systémd s nekompletnimi a

nerelevantnimi daty. Podnik omezi plytvani zdroji na udrzovani vice systému.

Pfi plné implementaci IoT a blockchainu bude moct vyrobni systém autonomné
planovat stavby vozu. Také pravdépodobné, Ze tyto autonomné pracujici systémy
svou funkénosti nahradi slozité logistické informacni systémy. S informacemi, jakou
zasobu dili ma dodavatel, a kdy budou dodany do vyrobniho zavodu, muze systém
ur€it prvni datum stavby, pfi které by nedoslo ke stavbé nekompletnich vozu, a
zaroven by byla snizena potfeba skladovacich prostor tim, ze by byly vozy stavény

v momenté, kdy dojde k naskladnéni vSech potfebnych dilu.

5.3 Analyza a vyhodnoceni

Ke analyze vhodnosti nasazeni chytrych Stitk a blockchainu je vybrana metoda
SWOT. Analyza SWOT byla vybrana, protoze se zabyva nejen vnitinim prostfedim
podniku, ale i vnéjSim. Mezi dalSi vyhody patfi jeji struCnost a prfehlednost. Hlavni
diraz je kladen na pohled ze strany predsériové logistiky primyslového podniku.
Vyhody, které vyplyvaji ze zavedeni systému pro zbytek dodavatelského fetézce,
nejsou v matici zohlednény. Pfinosem pro pfedsériovou logistiku podniku je ziskani
nastroje pro efektivni sledovani prubéhu dodavek dili a zjisténi vice informaci o
dodavanych dilech nez pfi stavajicim procesu. SWOT analyza je znazornéna na

obrazku 11.
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Strenghts \ ( \

Y4

\

Pfehled Weaknesses
Uspora naklad@ Nakup technologie
Efektivita Zména procesu
Sjednoceni systému Neochota zaméstanncl
Informace Pochybnost
Ekologie J \ )
AN Z
AV )
Opportunities Threats
Davéra Nutnost spoluprace
Konkutenceschopnost Pomalé zavedeni
Zlep3eni vztahl Neochota partnert
Kvalita

Obr. 11 SWOT analyza

Zdroj: vlastni vypracovani

Silné stranky:

Pfehled nad slozitymi toky materialu v dodavatelském fetézci.

Uspora nakladt na zvlastni prepravu, Upravy plan vyroby a skladové
zasoby.

Sjednoceni informacnich systémua v podniku zvysi efektivitu procesu a jsou
stale aktualni bez nutnosti Casté aktualizace.

Jednoducha identifikaci pomoci chytrych  &titklh  spolupracujicich

s blockchainovou databazi umozni transparentni rozhodovani zalozené na

vyuZziti informaci.

Zefektivnénim procest materialového tok a vysSiho vytizeni dopravcu Ize

snizit ekologickou zatéz podniku.

Prilezitosti:

Ziskavani nastroje pro budovani divéry mezi partnery.

33




e ZlepSeni vztahll pomaha udrzovat dlouhodobou spolupraci.
e Diky inovacim si podnik udrzuje konkurenceschopnost.
e Prehled nad procesy umoznuje Iépe fidit kvalitu.

Slabé stranky:

e Vstupni naklady jsou slabou strankou pfi zavadéni kazdé nové technologie.

Zmény budou muset byt zohlednény v procesech a personal nalezité

proskolen.

Lidsky kapital nemusi byt ochotny ke spolupraci s inovativni technologii. Bez
proSkoleni a obecného povédomi o priimyslu 4.0 maze mit obavu o ztratu

zameéstnani.

Zaméstnanci také mohou mit pochybnosti o kvalité technologie a drzet se

svych naucenych jistot.
Hrozby:

e Nutnost spoluprace s vybranymi dodavateli pfi zavadéni technologii a

ZmMEnou procesu.
e VC&asné nasazeni technologie, aby podnik nezaostal za konkurenci.

e Komunikace inovaci tak, aby vsSichni partnefi v dodavatelském fetézci si

uveédomili vyhody nové technologie a byli naklonéni ke zméné.

Z hlediska predsériové logistiky podniku by zavedeni |oT do procest mélo nékolik
pozitivnich dusledku. Doslo by ke zjednoduSeni procest odvolavek diky platformé
pro odvolavani dilt fungujici na technologii blockchain. Diky vyuziti této platformy
pro sdileni veSkerych informaci mezi dodavatelem, dopravcem a odbératelem se
nastoli vysoka mira transparentnosti mezi partnery. Pfi vybaveni materialu chytrymi
Stitky s RFID tagy, dokazi senzory v rlznych &astech procesu snimat stav
vyskladnéni, baleni, odeslani a dodani. Pfi nakladce zbozi dojde ke kontrole pomoci
senzorl v navésu nebo kontejneru a informace o pribéhu doru€eni dild budou
v realném Case pfenaseny do blockchainu. Jakékoliv informace o zpozdéni oproti
planu budou ihned k dispozici zodpovédnym osobam. PFi neodeslani dilt véas Ize
zahaijit eskalace a zabranit tak nakladnym leteckym pfepravam ze vzdalenych
oblasti anebo zamezit posunu stavby vozl z divodu pozdé dodanych dild. V RFID
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tagu muze byt nahrano daleko vice informaci, oproti konvenénim Stitkim a ¢arovym
kodam. PFi pfejimce odpadne nutnost piepisovani dodacich listd a diky RFID budou
informace automaticky vlozeny do systému. Bez nutnosti dohledavani v dodacich
listech pfi pfejimce zjisti pracovnik skladu informace o stavech hardware a software.
Skladova zasoba bude stale aktualni a lépe fiditelna. Aktualni zasoba a informace
o dodani dila jsou dullezité pro efektivni planovani vyroby. PFesné naplanovana
vyroba predsériovych vozl ma za cil snizit naroky na sklady pfedsériovych dila.
Zefektivnénim procest vyuzitim novych technologii dojde k vyfeSeni vSech
problému oznacCenych v kapitole 5.1. Tato prace se nevénuje ekonomickému
vyhodnoceni problému. Bylo by vhodné se na tento aspekt zaméfit a vycislit

ekonomicky pfinos projektu.
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Zaver

Tato prace je zaméfena na problematiku pramyslu 4.0 v logistice predsériového
podniku. Prace ma za cil navrhnout implementaci technologie internetu véci do
logistiky SA a tim vyfesit problém zvlastnich jizd, $patné komunikace mezi partnery,

nedostatku informaci o dilech a nutnosti ¢astych zmén v planu vyroby.

Jako vhodna technologie je vybrana metoda identifikace materialu pomoci chytrych
Stitkd kombinujicich klasicky Stitek s RFID technologii pro uchovani informaci.
Chytreé Stitky budou vytistény u dodavatele dilt a pro identifikaci je vyuZije i dopravce
a vyrobni zavod SA. RFID uchova vice informaci nez b&zny &titek, je odoln&jsi a
informace jsou jednodusSSi ke zpracovani. Komunikacni platformou pro sdileni
informaci je zvolen systém fungujici na bazi blockchainu. Diky nému budou vSechny
aktualni informace transparentné ulozeny. Vyuziti informaci ze systému blockchain
dava SA nastroj k pfesnéjsimu planovani stavby predsériovych voz, hlidani stavu
dodani a odvolani dili. Pro zhodnoceni vhodnosti nasazeni novych technologii je
pouzita SWOT analyza. Z ni vyplynuly skute€nosti, se kterymi se bude firma potykat
pfi zavedeni a vyhody nabyté uspéSnou implementaci. Mezi hlavni pfinosy lze
vnimat prehled nad toky materialu a zefektivnéni pfenosu informaci mezi partnery.
Hlavni hrozbou je neochota lidského kapitalu spolupracovat na implementaci.
ZlepSeni Ize spatfit v celkovém propojeni dodavatelského fetézce, ktery se sklada
z dodavatelti, dopravct a SA. Transparentni systémy maji potencial v budovani
vztahu mezi partnery. Vyhodnoceni ukazalo, ze je mozné uspésné vyiesit vSechny
Ctyfi stanovené problémy. Autor oznacCuje za vhodné se dale zabyvat otazkou

navratnosti investice.
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