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UVvOD

Pracovni trh nabizi velké mnozstvi povolani, mezi kterymi si lze vybirat. Existuje
mnoho studii, které se zabyvaji faktory ovliviiyjici volbu povolani. K jednomu
volbé povolani duilezité. Jedinec si muze vybirat povolani na zakladé¢ hodnot, naplné
pracovni Cinnosti, zajmu nebo finan¢niho ohodnoceni. Vyznamnou roli zaujimé také
nutnost a zdjem se dale vzdélavat nebo potieba urcitého postaveni ve spolecnosti, kterou na
zéklad¢ svého povolani jedinec ziska. Jednim ze zadkladnich charakteristik osobnosti, u
kterych lze predpokladat souvislost s vybérem povolani jsou rysy a hodnoty. Cilem této
prace je zjistit, jestli existuje vztah mezi hodnotami a osobnostnimi rysy, a jestli maji tyto
dvé vlastnosti souvislost s povolanim, které ¢lovék vykonava.

Toto téma jsem si vybrala, jelikoZ mé& zajima osobnost jako celek a vztahy mezi
jednotlivymi osobnostnimi charakteristikami. Také vnimam volbu povolani jako jedno
z nejslozitéjSich zivotnich rozhodnuti, jelikoz vykon urcité profese ovliviiuje celkovou
spokojenost ¢loveéka v zivoté. Podle mého nazoru se jedinci pracujicich v odlisnych
povolanich od sebe liSi a to zejména na zdkladé svych osobnostnich charakteristik.
Domnivam se, ze vybér povolani a poté rozhodnuti u této profese nadéale zistat a vénovat
se ji, ovliviyji vice hodnoty a osobnostni rysy, nezli naptiklad podpora rodiny nebo
inteligence.

Teoreticka Cast prace je rozdélena na tii ¢asti. Kapitola povolani se zabyva profesni
volbou, predevsim faktory, které maji na vybér povolani nejvétsi vliv. Jsou zde popsany
také zakladni teorie kariérniho vyvoje, které mohou pomoci k lepSimu pochopeni vztahu
mezi osobnosti a vykondvanym povolanim. Souc¢asti prvni kapitoly je popis vzdélani, které
je nutné k vykonu povolani lékafe a prodavace. Druha kapitola se vénuje skladbé
osobnosti, hodnotdm a jednotlivym osobnostnim rysiim, zejména orientaci na status a
tendenci ucit se, vyhledavat a zji§tovat si nové informace, které jsou pro tuto praci klicové.
Ve treti kapitole jsou popsany vyzkumy, které byly na toto téma provedeny.

Empiricka ¢ast prace se zabyva vztahem mezi hodnotami, 0S0bnostnimi rysy a také
souvislosti mezi osobnosti a vykondvanym povolanim a to prostfednictvim dotaznikového

Setfeni.



TEORETICKA CAST
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1 POVOLANI

Povolani mnoha lidem neslouzi jen jako zdroj pfijmu, ale pfindsi jim uspokojeni a
radost. Prace umoziuje ¢lovéku vyuzivat vlastni schopnosti a dale je rozvijet. Povolani ma
v zivoté Cloveka velky vyznam a je vnimano jako jeho dilezitd soucést. V nasledujicich
ttech podkapitolach se budeme zabyvat volbou povolani, teoriemi kariérniho vyvoje A.
Roeové a J. L. Hollanda a nakonec vzd€lanim potiebnym k vykonu povolani, a to
konkrétné k povolanim 1ékafe a prodavace, jelikoz témto profesim se ve vyzkumné ¢asti

praci vénujeme.

1.1 Volba povolani

Prtcha, Walterova a Mares (2003, 274) definuji volbu povolani jako ,,proces zahrnujici
rozhodovéani o volbé studia nebo pfipravy na povolani, konkrétniho povoldni a celou
profesni drahu ¢lovéka®. Pojem prvotni volba povolani oznacuje profesni zaméteni zakli na
konci zakladni Skoly, vybér konkrétniho oboru, ucilisté, sttedni odborné skoly ¢i gymnazia
(Hlad’o, 2012). K zasadnimu kroku ve vybéru povolédni tak dochéazi uz na zakladni Skole,
dospivajici si dal$i studium mohou volit na zaklad¢ zalib, Skolniho prospéchu nebo
oblibenosti jednotlivych pfedmétli, v mnoha ptipadech se fidi také radami jinych osob.

Pugnerova (2006) rozd¢€luje dospivajici do tii kategorii podle toho, jestli maji ve svych
pfanich ohledné budouciho zaméstnani jasno ¢i nikoliv:

e Typ A: Jedinec se rozhodne pro obor studia na zdklad¢ vybéru rodi¢ii nebo jinych
dospélych osob. Jeho z4jmy a ptani nemaji pti vybéru dalsi Skoly Zadny vliv,
nejedna se tedy o volbu povolani, ale pouhé pfizpisobeni se.

e Typ B: Dospivajici ma urCitou pfedstavu o tom, jakému povolani by se chtél
Vv budoucnu vénovat, ale jeho piedstavy jsou nejasné, nevztahuji se k zadnému
konkrétnimu povolani, ale jen K urcité oblasti. Nakonec se rozhoduje na zakladé rad

okoli, jelikoZ sam poradné nevi, Cemu by se chtél vénovat.



e Typ C: Tito jedinci maji jasnou predstavu, jaké povolani by chtéli vykonéavat. Maji
jednoznacéné stanovené cile, jsou ctizadostivi a rozhodni. Pii volbé povolani se tidi

svymi pfanimi.

Jedinci mohou byt pii vybéru povolani ovlivnéni rodinou, pfateli nebo ugiteli. Casto se
také rozhoduji na zaklad¢ jinych aspektii, které se tykaji jich samotnych, t€émi se budu dale
zabyvat.

Melgosa (1999) popisuje faktory, na zdklad¢ kterych si dospivajici vybiraji svou
budouci profesi. Prvnim faktorem je prostieni, ve kterém se Clovék pohybuje. Pratelé,
rodice a ucitelé ovliviuji, jaky ziskéa dospivajici ke Skole vztah, a jestli bude chtit ve studiu
pokracovat. Dostatek informaci o jednotlivych profesim dospivajicimu pomahaji pii
rozhodovani, jelikoz bez nich si jen tézko dovede predstavit napln prace profesi, s kterymi
nepiichazi do styku. Dale vzdélani, zejména ucebni osnovy a kvalita vyuky rozhoduji o
motivaci dospivajiciho dale studovat nebo si naopak najit zaméstnani. Pracovni piilezitosti
jsou tfetim Cinitelem umoziujici jedincim se lépe rozhodnout. Existuji povolani, ktera
nabizeji jen malo pracovnich mist a naopak ty, kde je po zaméstnancich velka poptavka, k
¢emuz by mél adolescent pii vybéru povolani také piihlizet. Poslednim faktorem
ovliviiyjici volbu je osobnost, ptedevsim se jedna o hodnoty, schopnosti a osobnostni rysy.

Melgosa popsal Ctyfi zakladni faktory ovlivitujici volbu povoléani. Jeho klasifikace nam
umoznuje 1épe porozumét, co vede jedince ke studiu urcitého oboru. Toto tfidéni je velmi
Siroké a nezabyva se jednotlivymi faktory detailng. Konkrétnéji se tomuto tématu, zejména
osobnosti jako dulezitému aspektu pfi volbé povolani vénoval Vendel.
schopnosti, pracovni hodnoty a z4jmy. Lidé maji tendenci vybirat si takovy druh povolani,
ktery je v souladu s jejich schopnostmi. Jedinci tak pfi vybéru pomaha, pokud si je svych
schopnosti nebo dokonce talentu k uréité ¢innosti védom. Kazdy ma na zakladé svych
pracovnich hodnot urcita ocekavani od profese, které by se chtél v budoucnu vénovat.
Clovek si voli takovy typ povolani, jehoz pracovni naplii je v souladu s jeho hodnotami.
Na zakladé svého zajmu si vybira odvétvi, v kterém by chtél v budoucnu pracovat, a to mu
pomaha pifi volbé konkrétniho oboru. Diive se nebral zajem tolik v Gvahu, jelikoz byl
povazovan za rychle se ménici, zejména v obdobi pubescence. Z dlouhodobého vyzkumu,
ktery proved| Tracey, Robbins, & Hofsess (2005) vyplyva, Ze v oblasti zajmu nedochazi na
konci zékladni a na zacatku stfedni Skoly k zasadnim zménam, a pii volbé povolani je

zajem jeden z dilezitych faktort.



Pfi vybéru povolani ¢lovéka také ovlivituje potieba zastavat ve spolecnosti urcitou
socialni pozici. Vybérem konkrétni profese Cloveék ziskava urcity socialni status, ktery
bude v budoucnu pii vykonu profese ve spole¢nosti zastavat. Nekvalifikovana povolani,
zaméstnani poskytujici nizky vydélek a zaméstnani v podnicich s nizkou prestizi jsou
povazovana za povolani, ktera socialni status snizuji (Havlova, 1996). Socidlni status se
déli na ekonomicky (ptfijmy, zivotni Groven, zdroje ptijmil), mocensky (moc v profesnim,
obCanském a politickém Zivot¢), profesni (obtiznost prace a jeji socidlni prestiz) a
vzdé€lanostni (stupenn vzdelani), kulturni (Zivotni styl). V poslednich letech klesa pocet lidi
jen se zdkladnim vzdélanim a pfibyva jedinch studujicich na vysokych Skoléch,
vzdélanostni status v tomto obdobi nabyl na dilezitosti (Havlik, 2016). Také Vendel
(2008) uvadi jako diilezitou pracovni hodnotu pfi volbé povolani pravé socidlni status. Pro
¢lovéka vysoce orientovaného na status je dilezité uzndni za vykonanou praci, moznost
profesniho postupu a zaujimani prvni mist v socialni hiearchii. Takovy ¢lovék si bude
vybirat zamé&stnani, ktera jsou povazovana za prestizni (Schuler & Prochaska, 2003).

Prestiz je jednim z indikdtord socidlniho statusu, na jejimz zékladé zaujima clovek
urcité socialni postaveni ve spolecnosti. Prestiz je jednim ze znaku, kterymi se lidé od sebe
navzajem odlisuji. Ve spolecnosti vznika hierarchicka struktura, ve které ma prestiz jednu
z hlavnich roli v hodnoceni lidi. Jedinci se castéji sdruzuji s lidmi se stejnym nebo
podobnym socialnim postavenim (Kapr, 1967). Dlouhodob¢ se vyzkumem prestize zabyva
Sociologicky tstav AV CR. Na prvni pozici jsou v Zebii&ku prestize povolani dlouhodobé
1ékati, dale za nimi védci, zdravotni sestry a ucitelé na vysoké Skole. Mezi Etyfi povolani,
ktera jsou povazovana za nejméné prestizni, se fadi uklizecky, poslanci, sekretarky a
prodavaci. Pofadi profesi se v Case pfiliS neméni. VEk nema na hodnoceni prestize
povolani vliv, ale souvislost mezi vzdélanim dotazovaného a hodnotami piikladanym
jednotlivym povoldnim je ziejma. Respondenti s vysokym vzd€lanim hodnoti v Zebticku
prestize vysoce kvalifikovand povolani vySe, zatimco nekvalifikovanad povolani, ktera
mohou vykonavat lidé s nizSim vzd€lanim, hodnoti nize. U respondentd s niz§im
vzdélanim je tomu naopak (Tucek, 2016).

Vybér profese je narocny a dlouhy proces, ktery vyznamné ovlivituje budouci zivot
jedince. Pracovni aktivité cloveék vénuje znacnou cast svého zivota, ta ma zasadni vliv na
¢asovy harmonogram dne, a tedy na celkovy Zivotni styl. Spravné zvolené povolani vede
K potéSeni z vykonavané prace a piispiva tak k spokojenému Zivotu. Cinitelii ovlivitujici

volbu povolani je velké mnozstvi a u kazdého jedince je jejich vliv na vybér jinak velky.



1.2 Teorie kariérniho vyvoje

Bylo vymezeno nékolik teorii kariérniho vyvoje, které se v priibéhu staleti méni. Kazdy
autor nahlizi na volbu povolani a samotnou pracovni ¢innost odlisn€. V praci se budeme
vénovat dvéma teoriim, které se zaméiuji na profesni volbu, teorii volby zaméstnani A.

Roeov¢ a teorii volby povolani J. L. Hollanda.

1.2.1 Teorie volby zaméstnani A. Roeové

Teorie volby povolani od A. Roeové je povazovana za piedchidce Hollandova
modelu. Vztah mezi osobnostnimi a kontextovymi proménnymi byl Gstfednim tématem jeji
teorie. Vénovala se také souvislostem mezi pracovnim chovdnim a osobnosti. Na zdkladé
svych poznatkli vytvofila profesni klasifika¢ni systém, ktery je zaloZen na mezilidskych
pracovnich vztazich. Anne Roe se dale zabyvala velkym mnozstvim proménnych, které
mohou mit vliv na volbu povoléni, k tém se fadi zejména: gender, rodinné zazemi, uceni a
vzdélavani, dovednosti, fyzické atributy, ptatelé, kognitivni schopnosti, temperament,
zajmy a hodnoty. Jeji teorie se zabyvala kontextudlnimi proménnymi a jejich zménami v
case (Patton & McMahon, 2014).

Klasifika¢ni systém zaméstnani se sklada z osmi skupin a Sesti Grovni, které Ize
zobrazit pomoci kruhového systému, ten je znadzorné€n na obrazku &islo 1. Skupiny, které
jsou zobrazeny vedle sebe, jsou si nejvice v pracovnich ¢innostech podobné, zatimco u

skupin, které jsou od sebe nejvice vzdalené, je podobnost nejnizsi (Roe & Glos, 2015).
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Obr. 1: Kruhovy model klasifika¢niho systému zaméstnani (Vendel, 2008)

Mezi skupiny patii (Roe & Glos, 2015):

* Sluzby - Zamé&stnanci této kategorie, jsou v piimém kontaktu s jinymi lidmi.
Vétsinou se jedna o oblast zdravi, rekreace ¢i armady.

* Podnikani — Tito lidé se vyznacuji schopnosti obchodovat a presvéd¢ovat ostatni.

Jedna se o obchodné orientované sluzby, firemni sluzby, firmy zabyvajici se

spotiebitelskymi sluzbami obecné, firmy pro styk s vetfejnosti a obchodni komory.

* Organizovani — Sem lze zahrnout zejména banky, investi¢ni domy, pojistovny,
auditorské firmy a v§echny typy firemnich poradenskych firem. Jejimi aktivity jsou
zejména fizeni.

* Technika — Jedna se o t€Z8i vyrobu obecné, primyslové vyrobky a sluzby, firmy
spotiebni a dopravni spolecnosti. Jejich Cinnosti je tvorba vyrobkt a jejich pievoz.

* Prace venku — Do této skupiny patii potravinaisky primysl, zeméd¢€lstvi, rybatstvi,
tézba. Casto jsou lidé z této skupiny zaméstnanci skupin 1, 2 nebo 4.

* Véda— Povolani v této skupin€ jsou vétSinou provozovana univerzitami nebo

federalni vladou, dochazi zde k rozvoji védy.
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* Vseobecnd kultura — Do této skupiny lze zatadit noviny, cirkve, muzea, vzdélavaci
rozhlasové nebo televizni sit€ a vzdelavaci instituce vSech typt. Lidé zaméstnani v

povolani z této skupiny maji zdjem o kulturu, védu a vzdelavani.

* Umeéni a zédbava - Jedinci této skupiny se zamétuji na hudbu, literaturu, umeéni ¢i

sport.

Urovné zaméstnani jsou klasifikovany podle schopnosti a zodpovédnosti jedince,
které jsou v odlisnych povolanich potiebné v riizné mite. Sest irovni zaméstnani (Roeova

& Lunneborg,1990):

* Profesiondlni a fidici 1 — Do této tirovné patii lidé, kteti maji vysokou miru
zodpovédnosti a jsou schopni délat dulezita rozhodnuti, kterd ovliviiuji mnoho
jinych lidi. Pracuji ve védé, zdravotnictvi, Skolstvi nebo ve statni sprave. Maji

magisterské nebo doktorské vzdélani.

* Profesiondlni a fidici 2 — V této urovni jsou jedinci velmi podobni té prvni, ovSem
jejich prace nevyzaduje tolik zodpovédnosti, jejich maximalni dosazené vzdélani je

bakalaiské ¢i magisterské.

* Poloprofesionalni — Pfi praci na této urovni sta¢i primérna mira zodpovédnosti a

stifedoSkolské vzdélani s maturitou.

» Kvalifikovana — Na této urovni je potieba zodpovédnosti nizsi nez v predchozi,
ovSem urcité informace a znalosti z vykonavaného oboru jsou nutné, proto je

potifeba minimalné vyuceni v daném oboru.

* Polokvalifikovana — Neni potfeba Zadného specifického vzdé€lani, je ovSem nutné

mit vycvik v ¢innosti, kterou bude jedinec vykonavat.

* Nekvalifikovana — Na této urovni nejsou na jedince kladeny témeét Zadné
pozadavky, vykonava jednoduché tikoly, u nékterych ¢innosti mize byt podminkou

zacvik, u jinych to neni vyZadovano.

Tento klasifika¢ni systém je velmi Siroky a jednotliva povolani nelze jednoznac¢né
zatadit do jednotlivych skupin, pfesto mlize pomoci zlepsit orientaci ohledn€ naplné
jednotlivych povolani a potieby vzdélani. Jelikoz je v kazdé skupin€ zafazeno mnoho
profesi s nutnosti rizného stupné vzdélani, mize si jedinec vybrat konkrétni povolani

A4

Z oblasti, ktera je mu nejblizsi, na zdklad¢ svych schopnosti a miry zodpovédnosti, napf.
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pfestoze oSetfovatele a I¢kare 1ze zaradit do stejné skupiny 1, ob& povolani disponuji

naprosto odlisnou potifebou zodpovédnosti a nutnosti vzdélani pro vykon dané profese.

1.2.2 Teorie volby povolani J. L. Hollanda

Brown, Lum & Voyle (1997) tvrdi, ze Holland byl pii tvorbé teorie volby povolani
inspirovan A. Roeovou. Rozsifil tak jeji poznatky a dale se intenzivné zabyval osobnosti,

pracovnim prostfedim a jejimi vlivy na volbu povolani.

Holland (1996) popsal Sest typi osobnosti a pracovniho prostiedi. Shoda
osobnostniho typu a prostiedi vede k pracovni spokojenosti, k vyssi pravdépodobnosti
kariérniho postupu a ispéchu v praci. Z vyzkumu vyplyva, ze pokud jedinec nema rysy,
které jsou typické pro povolani, ve kterém pracuje, vétSinou ze zaméstnani odchazi.
Rozpor mezi osobnosti a prosttedim vede k mensi vykonnosti a nechuti pracovat, proto je

prospesné sviij typ osobnosti a pracovniho prostiedi pti vybéru povolani znat.
Typologie osobnosti dle Hollanda (1996):

* Realisticky typ — Realistic¢ti lidé jsou konzervativni, prakti¢ni a disponuji
manualnimi dovednostmi. Radi pracuji s riznymi materialy a stroji. Preferuji
materialni odménu za provedenou praci pied slovni pochvalou. Vyhovuje jim,
pokud mohou vyrabét néco hmatatelného a vidi vysledek své prace. SnaZzi se

vyvarovat pfimé praci s lidmi.

*  Védecky typ - Tito lidé se s oblibou vénuji aktivitam, pfi nichz je potieba
systematického a symbolického mysleni. Radi rozvijeji své znalosti a dovednosti z
matematickych a védeckych oblasti. Jsou inteligentni, maji akademicky talent, ale

postradaji socialni dovednosti.

*  Umélecky typ — Lidé s uméleckym typem osobnosti vyhledavaji povolani, ve
kterych se budou moci vénovat literarni, umélecké nebo hudebni ¢innosti. Radi
zkousi nové véci. Jsou tviiréi, inovativni, intelektualni, ale chybi jim

administrativni dovednosti.

* Spolecensky typ — Citi uspokojeni z prace, ve které jsou v uzkém kontaktu s lidmi,
K tém patii naptiklad ucitelé, zdravotni sestry ¢i terapeuti. Mezi jejich zakladni
hodnoty patii podpora a starost o druhé. Jsou velmi empaticti, trpelivi a maji dobré

socialni dovednosti. Snazi se vyhybat mechanickym a technickym pracim.
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Podnikavy typ — Jsou schopni se prosadit ve spole¢nosti jinych lidi, dokazi dobte
presvédCovat a fidit druhé. Je pro n¢ dulezity majetek, finance a vysoky socialni
status. Mezi jejich slabé stranky patii schopnost fesit védecké problémy. Jsou

spolecensti a energicti. Neradi se zabyvaji abstraktnimi tématy.

Konvenéni typ — Lidé konvenéniho typu si vazi penéz a spolehlivosti ostatnich lidi,
jsou pfizpisobivi a opatrni. Upfednostiuji ¢innosti, které maji jasny fad a pravidla.
Sami sebe vidi jako ¢loveka, ktery ma dobré technické dovednosti, ovsem
postradaji umélecké kompetence. Pfi své praci se fidi pevné danym systémem a

standarty.

vvvvvv

osobnostnich typd. Mnoho lidi nelze zatadit jen do jedné kategorie, ale u vétSiny dominuje
prave jedna z nich. Stejné jako tomu bylo u skupin teorie volby zamé&stnani Roeové, také
pro cloveka s jakymkoliv osobnostnim typem lze zvolit povolani, ke kterému je zapotiebi
ruzny stupen vzdélani. Nasledné popiSeme Sest typii pracovniho prostiedi, které je uzitecné
znat pii vyberu povoléani. Holland (1959) predpoklada, ze klasifikace zahrnuje vSechny
typy pracovniho prostiedi, toto tfidéni se zamétuje na velké oblasti povolani vice nez na

specifické profese.

Typy pracovniho prostiedi (Holland, 1959):

Motorické profesni orientace — Lidé s touto profesni orientaci maji radi praci, pii
které je potieba sila, koordinace pohybt a technické dovednosti. Jejich silnou
strankou je feSeni konkrétnich problému, je pro né obtiZné fesit situace, které jsou
prilis abstraktni. Dok4aZi fesit praktické problémy, ale maji nedostatek socialnich

dovednosti.

Intelektudlni profesni orientace — Toto prostiedi je typické pro jedince s védeckymi
dovednosti a schopnosti abstraktné myslet. Dokéazi o problému kriticky uvazovat.
Zastavaji nekonvencéni hodnoty a postoje. Ve své praci musi ve velké mife vyuzivat
svlj intelekt. Neradi fesi problémy, které se tykaji mezilidskych vztahti a konfliktu

mezi velkymi skupinami.

Podpiirné profesni orientace — Pro toto prostfedi jsou typické hodnoty ndbozenské a

humanistické. Lidé z tohoto prostiedi se vyhybaji ¢innostem, pii kterych je potieba
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fyzicka zdatnost ¢i intelektové schopnosti. Jsou zodpovédni, trpélivi a radi pracuji s

jinymi lidmi. Jedna se o profese socialniho pracovnika ¢i ucitele.

* Konformni profesni orientace — Osoby z tohoto prostfedi maji radost ze
systematické prace s jasnymi pravidly. Nevyhovuji jim vedouci pozice. Potfebuji
mit ¢innost zorganizovanou a napldnovanou. Tyto vlastnosti jsou nejvice

charakteristické pro administrativni profese.

* Perspektivni profesni orientace — V tomto prostiedi lidé radi fidi a vedou ostatni.
Sami sebe vidi jako dominantni jedince, schopné d¢lat dilezita rozhodnuti. Tito
lidé jsou velmi sebevédomi a pritbojni, jsou schopni presvédcit ostatni. Velkou roli

u nich hraje moc a bohatstvi.

» Esteticka profesni orientace — Osoby této orientace se vyhybaji pfimému kontaktu
s lidmi a ¢innostem, které vyzaduji velkou fyzickou zdatnost a systemati¢nost. Tyto
0soby jsou individualistické a nejsou schopné se ovladat, reaguji a pracuji
spontann¢. Toto prostfedi vede k tvofivosti a vyjadfovani citd. Lidé s estetickou

profesni orientaci nemaji radi ukoly, kde je potieba logického mysleni.

Melgosa popsal jako hlavni faktory pro volbu povoléani jednotlivé vlastnosti
osobnosti, mezi které se fadi také hodnoty a schopnosti. Témto osobnostnim
charakteristikdm pfiklada velkou vahu pfi volbé také Holland a Roeova. Holland (1996)
tvrdi, Ze pokud si jedinec vybira profesi na zédkladé svych osobnostnich rysii a zajmi, bude
Clovek vykonava, tzce souvisi s jeho osobnostnimi charakteristikami, jelikozZ se pfi vybéru

tidi také témito faktory.

1.3 Vzdélani pri pripravé na vykon povolani

Formalni vzdélavani zacina povinnou devitiletou Skolni dochazkou, po které se vétSina
jedincli rozhodne pro dalsi studium na stfedni Skole. Riegel (2014) uvadi tii zékladni
stupné stiedniho vzdélavani: sttedni vzdélani, stitedni vzdélani s vyucnim listem a stfedni
vzdélani s maturitni zkouskou. Studenti stiedniho vzdélani s vyucénim listem si mohou
dodélat maturitu Vv nastavbovém studiu, které je zakonceno maturitni zkouskou (Tillner,

2013). Po vykondni maturitni zkousky lze pokracovat ve studiu na vysoké skole. Vysoka
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Skola ma tfi typy studijnich programii, kterymi jsou programy bakalarské, magisterské a
doktorské (Zakon ¢. 111/1998 Sb).

Rozhodnuti o pokraovani ve studiu na univerzité ovliviiuje mnoho faktord, kterymi
mohou byt naptiklad zajem o konkrétni obor, osobnostni vlastnosti nebo vidina lepSiho
finan¢niho ohodnoceni s dosazenim vyssiho vzdélani. Humburg (2017) provedl vyzkum,
ze kterého je patrné, Ze vliv na toto rozhodnuti ma z velké ¢asti osobnost jedince. Mezi tii
0sobnostni rysy, které zvysuji pravdépodobnost, Ze se jedinec rozhodne pro dalsi studium
na univerzité, patii svédomitost, otevienost vii¢i zkuSenostem a extraverze. Svédomitost
ma na toto rozhodnuti nejvetsi vliv, svédomiti 1idé jsou také vice orientovani na Gspéch.

Dutivody vedouci ke studiu na vysoké skole se 1i8i na zdkladé vybraného oboru. Studenti
pedagogickych, zemédélskych, humanitnich a ekonomickych oborti jsou nejcastéji ke
studiu motivovani pouhym ziskanim akademického titulu, z4jem o obor neni piili§ velky.
Naopak studenti pravnickych a lékatskych fakult nejCastéji uvadéji jako nejsiln€jsi motivy
pro studium svého oboru zdjem, prestiz povolani a moznost kariérniho postupu (Mouralova
& Tomaskova, 2007).

S vys$8im dosaZzenym vzdélanim imérné roste motivace k dal§imu vzdélavani. Nejvetsi
tendenci se dale Skolit maji jedinci, ktefi ziskali vysokoskolsky titul. Téméf se nevzdélavaji
lidé se zékladnim vzdélanim a se stfedoskolskym vzdélanim bez maturity. Mladsi lidé se
uci novym vécem rad¢ji, nez starsi skupiny lidi. V1iv na ochotu ucit se ma podpora rodiny,
finance, pohlavi a ekonomické postaveni (Czesand, Kofronova & Vymazal, 2006).

Pro lidi s riznym stupném vzdé€lani jsou v jejich zaméstnani dilezita jina kritéria. Pro
jedince sniz8§im vzdélanim maji hlavni vyznam zejména finance, jistota zaméstnani,
zatimco pro jedince s vySSim vzdélanim je dileZitd moznost vyuzit vSech svych
schopnosti, dobry plat a seberealizacni faktory (Keller & Hruska Tvrdy, 2008).

Vzdélani méa dvé dulezité funkce. Prvni z nich je funkce enkulturacni, coZ znamena
dosaZzeni urcité¢ kulturni Grovné a vSeobecného piehledu. Druhou funkei vzdélani je
dosaZeni kvalifikace nutné pro vykondvani urcitého druhu povolani, tato funkce vzdélani
se nevztahuje na celou populaci, ale pouze na osoby pracujici a vydéleéné ¢inné (Tucek,
2003).

Svobodova (2015) definuje kvalifikaci jako ,soubor =znalosti a dovednosti
zprosttedkovanym Skolskym systémem, rozvijenym v systému dalSiho vzdélavani a
doplnény o zkuSenosti. Kvalifikace je soustava schopnosti potfebnych k ziskani oficidlni

13

zpusobilosti uznavané stitem k vykonu urcité profese.“ RozliSuje se subjektivni a

objektivni kvalifikace. Subjektivni kvalifikace zahrnuje nov€ ziskané schopnosti,
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dovednosti a navyky béhem vykonavani povolani. Objektivni kvalifikace zahrnuje
pozadavky kladené na pracovnika, které plynou z konkrétniho zaméstnani. Ochota
zvySovat svou profesni kvalifikaci a celozivotné se vzdélavat ma vliv na zaméstnatelnost
jedince, zejména v takovych pracovnich pozicich, ve kterych je ziskavani novych
dovednosti a znalosti zasadni pro spravné vykonavani prace (Veteska & Tureckiova,
2008).

1.3.1 Povolani lékare

Pro vykon tohoto povolani je nutné minimalné magisterské vzd€lani v oboru
vSeobecného 1¢ékarstvi. Po uspéSném ukonceni lze pokraCovat v doktorském studijnim
programu. Lékar s odbornou zptsobilosti miize pracovat v kterémkoliv oboru pod
odbornym dohledem Iékaie se specializovanou zpisobilosti. ZabezpeCuje preventivni,
diagnostickou, 1écebnou, rehabilitacni a dispenzarni péci. Lékat mulze pracovat bez
odborného dohledu az po ziskani specializa¢niho vzdélani. V roce 2008 byl zaveden
dvoustupniovy atestaéni model specializaéniho vzdélavani (Briha & Proskova, 2011).
Ptepokladame, ze 1¢kati budou mit vysokou tendenci vzhledem jejich naro¢nému studiu se
dale ucit. Ve vétsin¢ lékarskych oborG dochazi v kratkém cCasovém useku k velkym
zménam a to vede Kk nutnosti neustale se vzdélavat, ziskavat nové informace o
onemocnénich, jejich diagnostice a 1€¢bé.

Lékat musi pro ziskdni atestace nejprve podstoupit vzdelani v zakladnim kmeni,
které trva 30 mésicu. Je stanoveno 19 zékladnich kment. Lékat absolvuje povinnou praxi a
ziska praktické dovednosti a teoretické znalosti pro konkrétni obor. Po slozeni zkousky
ziska certifikdt o absolvovani zakladniho kmene, az poté mize absolvovat atestacni
zkousku. Podminky, které je nutné splnit pro pfipusténi k atestacni zkousce, jsou rizné
podle vzdélavaciho programu. Nejcastéji zahrnuji, mimo potiebu absolvovat vzdélani
v zékladnim kmeni, povinné praxe pro specializovany vycvik a vzdélavaci akce, test a
obhajobu atestacni prace. Atestacni zkouSka se skldda z praktické a z teoretické Casti. Po
akreditacni zkouSce miize 1€kar zvysit svou kvalifikaci absolvovanim nastavbového oboru

¢i funkéniho kurzu (Zakon €. 67/2017 Sb.)
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1.3.2 Povolani prodavace

Ucebni obor prodavac patii do stfedniho vzdélani s vyuénim listem. Délka studia je
3 roky v denni formé nebo 4 roky ve formé dalkové ¢i kombinované. Absolvent bude mit
po ukonceni $koly dostatek znalosti a dovednosti, aby byl schopen v tomto oboru podnikat
¢1 pracovat jako pokladni. Absolvent bude umét komunikovat se zékazniky, pfipravovat a
prodavat zbozi rizného druhu, vystavovat doklady o zaplaceni, pracovat s pokladnou a
dalsim technickym zafizenim, vyfizovat reklamace, provadét platby, skladovat,
rozmistovat a manipulovat se zbozim (Ramcovy vzdé€lavaci program pro obor vzdélani 66
— 51— H/01 Prodavac, 2007).

Dnes neni nutné k vykonu tohoto povolani absolvovat tento ucebni obor. Profesi
prodavace lze vykonavat také po absolvovani jiného ucebniho oboru ¢i stfedni Skoly s
maturitou s odliSnym zaméfenim. Jedinci pracujici v tomto odvétvi jsou povinni naucit se
provadét Cinnosti, které pii vykonu samotné prace budou potiebovat. Keller & Hruska
Tvrdy (2008) poukazuji na to, ze lidé, zejména s niz§im vzdélanim nemaji pfilis velké
tendence se ve svém oboru vzdélavat, jelikoz dal$i vzdélani pro jejich praci neni nutné. O
néco VvEtsi zajem maji o vzdélavaci kurzy jiného zaméfeni. Hojné navsStévovany jsou
zejména pocitatové nebo jazykové seminafe, ovSem rozdily mezi ucasti na vzdélavacich

akcich mezi lidmi s vy$Sim a niz$im vzdélanim jsou i ptesto velké.
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2 OSOBNOST

vvvvvv

osobnost je ¢asto uzivan nejen mezi odborniky, ale také mezi laickou vetejnosti. Osobnost
byva populaci popisovana jako souhrn vSech psychickych funkci a procest, které jsou
jedinecné pro kazdého Clovéka. Tento pojem se vyvijel po mnoha staleti a jeho vymezeni
se neustale ménilo, dodnes kazdy autor definuje tento pojem odlisné, néktefi z nich se
domnivaji, Ze ho vymezit ani nelze, jelikoz je osobnost pfili§ Siroky pojem. Cakirpaloglu
(2012, 16) tvrdi, ze vétsina definic zduraznuje, ze ,,0sobnost piedstavuje souhrn, souvislost
¢i propojeni charakteru, temperamentu, schopnosti a také konstitu¢nich vlastnosti ¢lovéka.
Osobnost ma v psychologii tfi vyznamy, t€émi jsou psychicka individualita jedince,
osobnost jako struktura celku psychiky, a také slouzi jako hodnotici pojem. Posledni z

pojmu je v psychologii osobnosti druhotady, zatimco prvni dva jsou kli¢ové (Rican, 2010).

2.1 Skladba osobnosti

Termin struktura osobnosti vyjadiuje propojeni vSech vnitinich ¢asti a prvkl, na
zaklad¢ kterych vznikd jeden celek. Struktura osobnosti je pomérné stila, ale piesto se
béhem Zivota vlivem vnitfnich i vnéjSich okolnosti proménuje (Cakirpaloglu, 2012).
Strukturu jako relativné trvale uspotadany celek a zaroven jeho zmény lze oznacit
terminem systém. Struktura vychazi z nckolika riznych pojeti, a proto existuje mnoho
odli$nych strukturdlnich modelt osobnosti, jako naptiklad analyticky, psychoanalyticky a
faktorovy. Jednotlivé psychické vlastnosti se mohou sdruzovat a vznikaji tak urcité typy
osobnosti. V psychologii se popisuji dvé kategorie psychologickych charakteristik:
charakteristiky vlastnosti psychickych procesti a charakteristiky psychickych vlastnosti
osobnosti (Nakone¢ny, 2009). Lidé se od sebe odliSuji na zaklad€ svych vlastnosti, které
jsou pro kazdého ¢lovéka jedineéné (Smékal, 2004). Pti kazdé zivotni udalosti vétSinou
dojde k uplatnéni vice vlastnosti najednou, dochézi tak ke vztahim mezi jednotlivymi

vlastnostmi. Vztahy mohou byt soufadné nebo dominujici a druhotfadé. Piestoze jsou
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osobnosti vlastnosti pomérn¢ stale, mize dochézet k proménam vlastnosti na zaklad¢ zrani
organismu a vn&jSich zmén (Balcar, 1991).

Dynamika osobnosti pfedstavuje procesy mezi navzajem propojenymi Ciniteli, které
vedou Kk neustalému vyvoji ¢lovéka. Dynamické procesy mohou byt vnitini, ty se tykaji
vnitinich pochodl, nebo vnéjsi vztahujici se k ostatnim lidem (Drapela, 2003). Zakladnimi
prvky osobnostni dynamiky jsou dusevni déje a dusSevni stavy. DuSevni d€je vyjadiuji
pribéh zmény sméfujici od zacateCniho neuspokojivého stavu ke stavu vyvazenému.
DusSevni stavy lze popsat ,,pravé pfitomnou a prechodnou dusevni kvalitou, kterd ma sviyj
obsah, stupen a trvani.” (Balcar, 1991, 59).

K zékladnim pojmim dynamickych procesii osobnosti se fadi motivace a motivy
(Cakirpaloglu, 2012). Nakoneény (2014) popisuje motivaci jako vnitini psychicky proces,
ktery vede k aktivizaci ¢lovéka v ptipadé, Ze se nachazi v neuspokojivém stavu. Clovék
usiluje o zménu chovani za tcelem dosazeni zddouciho stavu. Kazdého ¢loveéka motivuji
jiné podméty a snazi se dosahnout jinych cilii, coz se projevuje pravé na odlisném chovani.
Motivy neboli pohnutky jsou sily, které aktivizuji, piipadné méni chovani. Casto lidé
jednaji na zakladné motivi. Mezi tfi nejobvyklej$i motivy patii z4jmy, hodnoty a zavislost
na nékom nebo na nécem (Kohoutek, 2002). Plhdkova (2007) uvadi ¢ty zakladni lidské
motivy, jimiz jsou motivy sebezachovné, stimulacni, socidlni a individudlni psychické
motivy.

Clovék je schopen hodnotit sva pfani a potfeby, na zakladé kterych vznikd motivaéni
struktura jedince. Za zakladni motiv jsou povazovany potieby jedince. V piipadé nutnosti
jedné potfeby dokaze mirnit jinou, ktera neni v dany okamzik prioritni. Potfeba ¢lovéka
upozoriiuje na to, co je Vv danou chvili dulezité k pieziti nebo rozvoji a podnécuje ho
K uspokojeni této potieby. ,,Potieba energetizuje, zamétfuje a udrzuje jednani ve sméru
k cilovému objektu tak, aby bylo cile dosazeno* (Smékal, 2002, 239).

Existuje mnoho teorii zabyvajici se tfidénim potieb, jednou z nich je hierarchicka
teorie potfeb Maslowa. Maslow (1943) popsal celkem pét potieb a rozd¢lil je na vyssi a
niz§i. Na nejniz8i pozici se vyskytuji potieby fyziologické, ty se také jako jediné tadi
K potfebam niz§im, jinak jsou nazyvané jako zakladni. Dalsi Ctyfi typy potieb jsou
povazovany za vysSi a patii k nim potieba bezpeci, lasky, ucty a seberealizace. Smékal
(2002) uvadi, Ze prvni tf1 potieby (fyziologické, potieba bezpeci a lasky) se projevuji uz od
narozeni, zatimco potfeba Ucty a seberealizace se u Cloveka vyskytuje az v dospélosti.
V ptipadé, Ze v détstvi nejsou uspokojovany potieby fyziologické, bezpeci a jistoty

nevynalozi jedinec v dospélosti zadnou aktivitu k uspokojeni jesté vyssSich potieb.
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Potieba ucty mize byt rozdélend do dvou podsoubori. K prvnimu z nich se fadi touha
po sile, nezavislosti a svobodé. Do druhé kategorie Maslow zarazuje potiebu prestize,
slavy, urcitého socialniho postaveni a uznani. Nejvétsi individualni rozdily jsou znamy na
té nejvyssi trovni, tedy potiebé seberealizace. Tykaji se potfeby vyuzit svych schopnosti,
kompetenci a naplnit tak vS§echny moznosti svého osobniho rozvoje (Maslow, 1954).

Vliv na chovani jedince maji také postoje. Postoje umoznuji ¢lovéku reagovat uréitym
zpusobem na néjakou véc €1 udalost. Reakce Cloveéka je ovlivnéna diilezitosti situace pro
daného jedince. Postoje jsou obecné motivacni dispozice, mezi jeji zvlastni podskupinu se
fadi hodnoty (Balcar, 1991).

Ri¢an (2010, 109) hodnoty vnima jako ,,nejobecnéjsi postoje, které uréuji cely Zivotni
styl a orientaci ¢lovéka ve svété“. Sifeji mohou byt hodnoty chapany jako negativni i
pozitivni. V uz§im pojeti je na hodnoty nahliZzeno jen v kladném smyslu, které ¢lovéku
pomahaji na cest¢ k cili. Hodnota je tedy brana jako subjektivné chapané dobro. Pro
¢lovéka je hodnotné to, co povazuje za dobré, zadouci, spravné a pro né¢j vyznamné
(Nakone¢ny, 2009).

Pojem hodnota mtze byt formulovan jako véc nebo udalost, na které cloveku zéalezi a
ma pro n¢ho velky vyznam. Mnohymi autory jsou rozliSovany hodnoty instrumentalni a
terminalni. Instrumentalni hodnoty maji pfimy vliv na nds a naSe chovéni, zatimco
termindlni hodnoty ndm poméhaji k uréovani cilt (in Kohoutek, 2002).

Hodnoty se tykaji udalosti, pfedmétu a osob, fidi lidské chovani a umoziuji posuzovat
jednotlivé udalosti. Hodnoty jsou pomémé¢ stalé. Popisuji vztah Clovéka k jeho vlastnimu
prozivani. Podle chovani lidi miizeme Casto rozpoznat, s jakymi ndzory a hodnotami se

ztotoznuji (Cakirpaloglu, 2009).

2.2 Hodnoty

Slovo hodnota mutze mit mnoho vyznami. Lze se na né€ho divat z hlediska
filozofického, ekonomického nebo psychologického. V této podkapitole proto nejdiive
za¢neme S definici pojmu hodnota, poté prejdeme K vysvétleni jejich funkei, klasifikace a
nakonec zminime dvé typologie hodnotové orientace. Jak je jiz uvedeno, hodnoty se tykaji
vSech situaci, které lze hodnotit jako dobré/vyznamné nebo Spatné/nevyznamné a na
zaklad¢ subjektivni dllezitosti jednotlivych podméth a udalosti, urcitym zpisobem
jedname. Pojeti rGznych autorl, ktefi se hodnotami zabyvaji, je odlisné. ,Hodnota je

vlastnost, kterou jedinec pfisuzuje urcitému objektu, situaci, udalosti nebo Cinnosti ve
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spojitosti s uspokojovanim jeho potieb, zajmu“ (Hartl & Hartlova, 2015, 192). Rokeach
(1968) vymezuje hodnoty jako trvalé presvédceni o tom, jaké chovani je spravné a jaké
jednani je nezadouci. Schwartz a Bilsky (1987) definuji hodnoty jako pfesvédceni o
zadoucich cilech a vhodném chovani, které pomahaji clovéku dojit k vytouzenému cili.
V této praci budu vychazet z definice Schwartze a Bilskeho, ktera mi pfijde pro tuto praci
nejvhodnéjsi.

Schwartz (2012) tvrdi, Ze hodnoty se mohou béhem zivota ménit. Zasadni vliv na né
ma vek, pohlavi a vzdelani. Lidé subjektivné tiidi hodnoty od nejvyse postavenych az po ty
nejnize postavené, tzn. od nejvyznamnéjsich az po ty nepodstatné. Vzniké tak individudlni

hierarchicky systém hodnot, jinak nazyvaji jako hodnotové orientace (Nakonecny, 2009).

2.2.1 Klasifikace hodnot

Z definic je patrné, Ze 1ze na hodnoty nazirat z riznych uhla a nejde je jednoznacné
formulovat. Z tohoto divodu je také velké mnozstvi klasifikaci hodnot, kazda z nich
vychazi z jiné teorie a zdlraznuje jiné aspekty.

Hodnoty Ize délit na zéklad¢ teoretickych a metodologickych kritérii. Teoretickych
kritérii je osmnact a zahrnuji tfi dimenze: objektivnost - subjektivnost, specifi¢nost -
obecnost a relativnost — univerzalnost. K metodologickych kritériim se fadi logické
usuzovani, operacionalizace, velikost a intenzita hodnot (Cakirpaloglu, 2009).

Kucerova (1996) popisuje troji tfidéni hodnot: pfirodni, civilizaéni a duchovni.
Pfirodni hodnoty se dale déli na vitalni (zdravi, svéZest, zdatnost, uspokojovani smysli) a
socialni (city a pfijemné mezilidské vztahy). Civilizacni hodnoty vychazi z organizace celé
spolecnosti, komunikace a spole¢enského poznani. Sféra duchovnich hodnot tvoii hodnoty
kazdého Clovéka jako individua, kterymi jsou krasa, svoboda, pravda, smysl.

Morris (1956, in Rogers, 1964) vymezuje tfi typy hodnot. Pomoci operacnich
hodnot ¢loveék biologicky upfednostiiuje jeden pro ného vyznamnéjsi cil pred jinym.
Koncipované hodnoty se tykaji symbolickych objekti a hodnoty objektivni poukazuji na
to, co je pro Clovéka nejvyhodnéjsi, a tykaji se konkrétniho chovani.

Frankl ([2015]) uvadi tii typy hodnot: tviréi, zazitkové a postojové. Tvurci hodnoty
se spojuji se samotnou &innosti ¢lovéka, nikoliv s koneénym produktem. Clovék by mél
vykonavat takovou praci, kterd mu piindsi uspokojeni a radost. Zazitkové hodnoty se

realizuji samotnou ¢innosti, proZivanim a pfijimanim svéta obecné. K zazitkovym
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hodnotdm se tadi laska. Postoj, jaky clovék zaujima k Zivotu, uddlostem, vécem nebo
lidem vyjadiuji postojové hodnoty, které mohou byt kladné nebo zaporné.

Hodnotovou orientaci lze tfidit na hodnoty heterotelické sméfujici k ostatnim
lidem, hypertelické kladouci diiraz na vyssi cile a autotelické hodnoty zdiraznujici vlastni
j& (Kohoutek, 2000).

Spranger popisuje Sest principl, které ovliviiuji postoj k zivotu: pravda, krasa,
uzitek, laska k lidem, moc a bih/moudrost. Kazdy ¢lovék patii k jednomu z Sesti typtu
osobnosti podle preferujictho principu. Pro teoretick¢ého clovéka je hlavni hodnotou
poznani pravdy. Je pro n¢ho dilezité porozumét zakonitostem a podstaté svéta. Esteticky
¢lovek vnima svét ve formé barev, rytmti a podstatnou hodnotou je pro néj krasa, spojena
se zazitky a pfilezitostmi k sebevyjadieni. Ekonomicky ¢loveék nebere ohledy na ostatni a
mysli jen na sebe. Je pro n¢j hodnotné pouze to, co mu pfinese zisk a uzitek. Socidlni
¢lovék mysli pfi svém konani na druhé, usiluje o vielé¢ vztahy, jeho hodnotou je laska
k lidem. Mocensky ¢lovék neusiluje o dosahovani moci pomoci zakond a prava, ale
podfizuje se vySSim zdsaddm, zejména duchovnim. NaboZensky typ osobnosti je

orientovani na naboZenské hodnoty a hledani smyslu Zivota (Smékal, 2002).

2.2.2 Funkce hodnot

Stejné jako tomu bylo u klasifikace hodnot, také funkce kazdy autor formuluje
jinak, pfestoze v mnoha zékladnich otdzkach zde dochazi ke shod¢. Popis jednotlivych
funkci mtze ptispét k lepSimu pochopeni, pro€ se ¢lovék chova zrovna urcitym zptsobem.

Hodnotam a jejich funkcim se vénovalo nékolik autorti, mezi které patii také
Schwartz. Jeho vymezeni zakladnich funkci je ptehledné a struéné. Ve vyzkumné Easti
pouzivame dotaznik tohoto autora, proto bychom chtéli pfibliZit, jak Schwartz na hodnoty

a jejich funkce nahlizel. Schwartz (2012) uvadi Sest zakladnich funkci hodnot:

* Hodnoty jsou piesvédceni, které ovliviiuji chovani lidi v ptipad¢, Ze dojde k n¢jaké
nepiijemné nebo nové udalosti.

* Presahuji konkrétni situace a tim je také odliSuje od postoji a norem, které
odkazuji k faktickym objektim.

* Hodnoty funguji jako zdroj motivace chovani, na jejimz zéklad¢ jedinec méni a
uzptisobuje své chovani. Hodnoty ¢lovéku pomahaji ujasnit si cile a ndsledné¢ jich

také dosahnout.
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* Jsou zakladnim hodnoticim kritériem ¢lovéka. Maji velky vliv na urceni dulezitosti
lidi a objektti. Hodnoty tak slouzi k srovndvani vyznamnosti jednotlivych udalosti.

» Kazda hodnota ma pro ¢lovéka odliSnou vyznamnost, a na tomto zakladé si jedinec
tradice, konformita a bezpe¢nost, u jiného se mohou nachéazet v dolni ¢asti
hiearchie.

* Postoj nebo chovani urcuje jedind hodnota jen vzacné, vétSinou se jedna o systém
nekolika hodnot, které ¢lovéka vedou k néjaké akci a méni jeho chovani.
Naptiklad lidé, pro které je diilezité zastavat vysoce postavenou pracovni funkei,
budou s velkou pravdépodobnosti mit vysoko postavené hodnoty moci, Gispéchu a

sebeurcenti.

Dale se vénovali funkcim hodnot McGuire a Cakirpaloglu. Funkce déli na
individudlni a socidlni. Individualni funkce hodnot se zabyvaji individudlnim ristem a
adaptaci ¢lovéka na fyzické, socidlni podminky. Socidlni vyznam hodnot zastava funkce
socialni interakce a socialni racionalizace (Cakirpaloglu, 2009). Oba autofi se funkcim
hodnot vénovali podrobnéji, uvedli jsme jen zakladni informace, tzn. jejich déleni a
zakladni popis, jelikoZ si myslime, Ze je to pro piehled o jednotlivych funkcich a pro tuto
praci dostacujici. Funk¢ni podstatou hodnot jsou ,,vytouzené, hlavné¢ uvédomélé tendence

konstituujici bio-psycho-socio-duchovni podstatu lidského byti* (Cakirpaloglu, 2009, 322).

2.2.3 Typologie hodnotové orientace

Mezi nejznaméj$i autory zabyvajici se typologii hodnotové orientace patii M.
Rokeach a S. H. Schwartz, jejich teorie déale blize popiSu. Oba na zéklad¢ svych koncepci
sestavili dotazniky hodnot, které se dodnes pouzivaji v kvantitativnim vyzkumu. Jelikoz
jsme se rozhodli pro sviij vyzkum vyuzit dotaznik S. H. Schwartze, budeme se v této

podkapitole vénovat zejména jeho koncepci.

2.2.3.1 Koncepce M. Rokeache

Rokeach definuje hodnoty jako pfesvédceni, Ze urCity zplsob jednani je vhodnéjsi
nez jiny. Pfijaté hodnoty ¢loveka tidi, uréuji mu cile a ovliviiuji jeho chovani. Rozdélil
hodnoty na instrumentalni a terminalni (Rokeach, 1968). Instrumentalni hodnoty umoziuyji

Clovéku dosdhnout urcitého cile, jedna se tedy o zplisob naSeho chovani. Termindlni
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hodnoty se vztahuji k zdkladnim cilim ¢lovéka, definuji kone¢ny stav. VSechny osvojené
hodnoty jsou soucésti jednotného zebticku hodnot (Rokeach, 1971).

Podle Rokeacha maji hodnoty tfi slozky. Kognitivni slozka ¢lovéku urcuje, jak se
ma chovat, jaké jednani je zadouci. Pomoci afektivni slozky zaujiméame k objektim liby
nebo neliby postoj. Slozka behavioralni slouzi ¢lovéku jako motiv neboli aktivator.
Rokeach vyvinul metodu, ktera zjistuje hodnotové preference ¢lovéka. Dotaznik také
podava informaci o shodach nebo rozporech mezi upfednostiovanymi hodnotami.
Ptedpoklada, ze urcité hodnoty jsou Clovéku dany kulturné, to znamend, Ze jimi disponuji
vSichni a dava jim je k posouzeni. Dotaznik se skladd z 18 termindlnich a 18
instrumentéalnich hodnot (in Prudky, 2009). Jeho koncepce byla inspiraci pro ostatni, ktefi
se také hodnotdm vénovali. Vyuzili tak Rokeachovy poznatky a dile je rozpracovali.

Jednim z téchto autord, ktery na Rokeacha navazal, byl také S. H. Schwartz.

2.2.3.2 Koncepce S. H. Schwartze

Individualni teorie popisuje deset motivacné odliSnych typt hodnot, mezi které
patii moc, uspéch, hédonismus, stimulace, sebeurceni, universalismus, benevolence,
tradice, konformita a bezpecnost. Vice jsou tyto hodnoty popsany v tabulce Cislo 1.
Schwartz se zabyval nejen popisem samotnych hodnot, ale také tim, jak se jednotlivé

hodnoty vztahuji k sobé navzajem (Schwartz, 1994).
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Typy hodnot Popis Konkrétni hodnoty
zisk socialni statusu, prestize, kontroly| socialni moc, bohatstvi,

Moc - .
nad lidmi autorita
.o dosazeni uspéchu pomoci vlastnich | , L )
Uspéch P P ) vykonost, ispéch, ambice
schopnosti
Hédonis mus poteseni, radost ze Zivota potéseni, pozitek
. hledani vzruseni a novych vyzev v .
Stimulace e v odvaha, rozmanitost
ZIVOte
_ L o kreativita, zvidavost,
Sebeurceni nezavislot, vlastni fizeni zivota
svoboda
. . snaha o toleranci, porozuméni lidem i moudrost, mir,
Universalismus o .
pifrodé spravedInost, tradice

zvySovani spokojenosti lidi, s kterymi |  uziteCnost, upiimnost,
si je jedinec blizky vernost

pokora, respekt k

tradicim, oddanost

Benevolence

Tradice pfijimani tradi¢nich myslenek a zvyki

. chovani, kter¢ je v souladu se sluSnost, poslusnost,
Konformita e, : s
socialnim o¢ekavanim a normami sebeovladani
" » . . laskavost, spolecensky
Bezpecnost bezpeci a stabilita spolecnosti P y

rad

Tabulka 1: Definice a ptiklady jednotlivych typa hodnot

Nékteré hodnoty jsou mezi sebou v rozporu, zatimco jiné jsou vzajemné slucitelné.
Piestoze je lidskd motivace a povaha hodnot u vSech lidi jednotna, jejich hiearchii ma
kazdy clovék uspotadanou jinak (Schwartz, 2012). Vztahy mezi deseti zékladnimi
hodnotami jsou graficky znazornény na obrazku ¢islo 2.

Hodnoty vzajemné slucitelné se nachazeji na obrazku vedle sebe, zatimco hodnoty
inkompatibilni jsou zaznamenany naproti sobé. Specifickou skupinou jsou dvé hodnoty -
tradice a konformita. Jejich postaveni v kruhové struktufe hodnot nasvédcuje tomu, Ze maji
stejné Siroky motivacni cil. Konformita smétuje vice k stfedu, tradice k okraji. Z toho
vyplyvd, Ze hodnoty tradice jsou v rozporu s protichlidnymi hodnotami silnéji nez

konformita (Bilsky & Schwartz, 1994).
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OTEVRENOST ™~ PREKROCENI
ZMENAM sebeuréeni universalismus SEBE SAMA
F i ok %
/ stimulace \
,f" bhenevolence
|'III I'.
[ ||
| hedonismus / |
\ : konformita / /
[ tradice /
\ / ]
\ uspéch / /
b
SEBEPOSILENI moc bezpetnost " oNSERVATIVISMUS
s e

Obr. 2: Teoreticka struktura vztahit motiva¢nich typ hodnot (Schwartz, 2012)

Vsechny hodnoty jsou na obrazku organizovany podél dvou protichlidnych
dimenzi. Prvni dvé dimenze, otevienost ke zménam a konservativismus, jsou v kontrastu a
zachycuji konflikt mezi svobodou a pfipravenosti na zménu. Rozpor mezi sebeposilenim a
prekrocenim sebe sama zachycuje konflikt mezi starosti, obavou o druhé a tspéchem, péci
o sebe sama. Specifickou hodnotou je hédonismus, ktery sdili prvky otevienosti ke
zménam a zaroven osobniho ristu (Bilsky & Schwartz, 1994).

Na zakladé této koncepce vytvofil Schwartz dva hodnotové dotazniky, kterymi je
Schwartzova hodnotova studie (SVS) a dotaznik hodnotovych portréti (PVQ). Vyzkum
prokazal, ze hodnoty sebeurceni, univerzalita a benevolence se vyskytuji u vétSiny lidi v
hiearchii hodnot vysoko, zatimco hodnoty moc, tradice a stimulace jsou nejniZe (Schwartz,
2012).

Schwartz navéazal na Rokeachovo tvrzeni, Ze hodnoty jsou dény kulturné a
disponuji jimi vSichni lidé. Schwartz (1999) se vénoval teorii kulturnich hodnot, ktera se
zabyva sedmi hodnotami, kterymi jsou intelektudlni autonomie, emocni autonomie,
hiearchie, rovnostafstvi, kontrola a harmonie. VSechny vyse popsané hodnoty jsou sdilené

vSemi spole¢nostmi, ovSem v kazdé¢ z nich maji jinou dualezitost.
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2.3 Rysy osobnosti

Guilford (1959) definuje rys, jako pomérn¢ staly zptisob chovani, ktery je pro kazdého
¢lovéka jedineény a odliSuje ho od ostatnich. Je to sklon jednat uritym zpiisobem
Vv konkrétni situaci. Jsou to dispozice, které maji vliv na mysleni, chovani a prozivani
¢loveéka. Psychologie ryst je klicova pro predvidani individualniho a skupinového chovani.
V psychologii osobnosti je hojné uzivan pojem individualizovana konstelace ryst, ktery
klade diraz na individualitu kazdého clovéka (Cakirpaloglu, 2012). Jedinec ma tedy
nékolik zékladnich rysd, které mezi sebou byvaji konzistentni (Nakonec¢ny, 1993). V
mnoha pfipadech nelze predpovidat chovani jen na zdklad¢ osobnostnich ryst, kterymi
jedinec disponuje. Jednani je ovlivnéno konkrétni situaci, ve které se ¢lovék nachazi a cili,
které momentalné sleduje (Rican, 2007). Nedbaly &lovék tak mize byt svédomity, pokud
se ocitne v pro n¢j vyznamné situaci, prestoze V jinych piipadech se chova spise laxné.

Rysy osobnosti 1ze klasifikovat nékolika zpisoby. Nejjednoduseji se tfidi na skupiny
temperamentu, schopnosti a tzv. volnich vlastnosti (Nakone¢ny, 1993). Rubinstejn (1967)
vychazi pfi tfidéni ryst ze tii otdzek, které definuji psychické vlastnosti osobnosti: o co
¢lovek usiluje (postoje, zajmy, potieby atd.), ceho je schopen (nadéni, talent, schopnosti) a
¢im je (charakter).

Cattel (1945) délil rysy na povrchové a pramenné. Povrchové rysy (napf. setrvava u
feSeni problémil) 1ze rozeznat podle chovani jedince a jsou oznaCovany jako vnéjsi projevy
osobnosti. Pramenné rysy (napf. dominance, inteligence) jsou vnitini pfi¢iny néjakého
chovani a jsou nazyvany jako vnitini dispozice neboli faktory.

V praktické Casti prace se vénujeme dvéma osobnostnim rysim: tendenci ziskavat,
vyhledavat a zjiStovat si nové informace a orientaci na status. S orientaci na status souvisi
mnoho jinych osobnostnich rysti, mezi které patfi soutézivost a dominance. Aby se
soutézivi lidé povazovali za uspéSné jedince, potiebuji se srovnavat s ostatnimi lidmi,
chtgji byt lepsi a rychlej§i neZ oni. SoutéZeni s ostatnimi vede k dosazeni vysSiho
socialniho statusu. Dominantni lidé radi ostatni vedou a ovliviiuji a to jim pomaha
k dosaZeni ptfednich mist v Socidlni hiearchii (Schuler & Prochaska, 2003). Orientace na
status ani tendence ziskavat, vyhledavat a zjistovat si nové informace nebyvaji soucasti
dotaznikl nebo typologii zabyvajici se osobnostnimi rysy.

Teorie pétifaktorového modelu osobnosti popisuje krom dalSich ¢ty faktort
(neuroticismus, extraverze, vstiicnost, svédomitost) také faktor s nazvem otevienost viici

zkuSenostem, ke kterému by mohla Skdla ochota ucit se patfit. Tato dimenze zjiStuje
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aktivni hledani novych zkuSenosti, zazitki a informaci (McCrae & Costa, 1999).
Charakteristické vlastnosti pro lidi s vysokou otevienosti vic¢i zkuSenostem jsou
vzdé€lanost, bystrost, zvidavost, pfemyslivost a vnimavost (Hfebickova, 2011). Otevienost
vuci zkuSenostem a dominance jsou zahrnuty také do Cattelova Sestnactifaktorového

systému (Cattel & Mead, 2008).
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3 PROVEDENE VYZKUMY

Vyzkumi vénujicich se souvislostem mezi osobnostnimi rysy a hodnotami bylo
provedeno nékolik. Pro zjisténi osobnostnich vlastnosti jedince se nejCastéji pouzivaji
dotazniky vychazejici z pétifaktorového modelu, proto vétSina nize popsanych vyzkumi
pracuje také s timto pojetim. Zahrnuli jsme zde také studie tykajici se vztahi mezi
hodnotami, rysy, kariérni uspéchem a volbou zaméstnéni.

Fatima & Ahman (2008) provad¢li studii, ve které zkoumali vztah mezi osobnostnimi
rysy, charakteristikami nemocnic a pracovnimi hodnotami zac¢inajicich 1¢kait. Vysledky se
zakladaly na tfech dotaznicich - NEO pétifaktorovy osobnostni inventar (neuroticismus,
extraverze, otevienost vi¢i zkusenostem, privétivost, svédomitost), dotaznik nemocni¢nich
charakteristik (kvalita sluzeb, rozvoj, benefity) a dotaznik pracovnich hodnot
(instrumentalni, afektivni, kognitivni). Vyznamné signifikantni rozdily mezi vefejnymi a
soukromymi nemocnicemi byly patrné ve vSech osobnostnich rysech, dvou typech
nemocni¢niho klimatu (rozvoj a benefity) a vSech tfech pracovnich hodnotach. Ze studie
vyplyva, Ze svédomitost je nejlepSich predvidatelem pracovnich hodnot ve vétSing
pracovnich usporddani. Zakladnimi rysy vSech Iékaili byla svédomitost a piivétivost.
Svédomitost je spojena s kognitivnimi hodnotami prace mnohem vice nez s afektivnimi a
instrumentalnimi hodnotami.

Karuppaiya (2007) se zabyval studii, ve které se snazil probadat vztahy mezi kariérnim
uspéchem a individualnimi rozdily, mezi které fadi pracovni hodnoty a osobnostni rysy. Ve
sve studii zjiStoval rozdily mezi lidmi, ktefi postupuji ve své kariéfe rychle, a ktefi naopak
pomaleji. S pracovnim uspéchem je pozitivné spojena kontrola a nezavislost. Z
osobnostnich rystt ma souvislost s rychlejsim kariérnim rstem vSech pét typi, kterymi
jsou svédomitost, piivétivost, extraverze, emocni stabilita a otevienost vici zkuSenostem.
Naopak estetika, altruismus, inteligence a kreativita, ekonomické vynosy a pracovni vztah
koreluji negativné s kariérnim postupem.

K vyzkumné studii socialniho statusu a hodnotové orientace mladé generace byly
pouzity dva dotazniky. Prvnim z nich byl Rokeachliv dotaznik hodnot, ktery se sklada z 18

termindlnich a 18 instrumentélnich hodnot. Index socialni pozice, ve kterém hraji hlavni
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roli mési¢ni pifijem celé rodiny, zaméstnani a vzdélani rodicd, slouzil ke stanoveni
socialniho statusu adolescentli. Na zaklad¢ vysledku z tohoto dotazniku byli respondenti
zafazeni do jedné z péti socidlnich kategorii. Pro jedince, ktefi spadaji do vysSich
socialnich kategorii, maji nejvyssi diilezitost tyto 4 hodnoty — vnitini harmonie, sebetcta,
intelekt a nezavislost, zatimco pohodlny zivot, bezpeci naroda a poslusnost jsou vysoce
preferované hodnoty pro nizsi socidlni skupiny. Pro mladou generaci vSech socialnich
skupin jsou nejvzdalenéj$i hodnoty spiritualita a hédonismus (Cakirpaloglu & Rehan,
2000).

Herringer (1998) se vénoval studii, ktera se zabyvala vztahem mezi osobnostnimi rysy
a hodnotami. Byly pouzity dva dotazniky — dotaznik Big five a Rokeachtiv dotaznik
hodnot, ktery obsahoval sedm klic¢ovych hodnot (bezpeci, konformita, tispéch, potéseni,
sebefizeni, zralost, altruismus). Studie se zlc¢astnilo 65 studentd vysoké skoly. Z vysledku
vyplyva, ze osobnostni charakteristiky koreluji se vSemi hodnotami kromé potéseni.
Nejvétsi souvislost s hodnotami mély charakteristiky ovlivnéné prostfedim a socializact,
mezi které patii otevienost viici zkusenostem a svédomitost. Naopak osobnostni rysy, které
jsou zvelké cCasti vrozené, extraverze a neuroticismus, mély souvislost s nejmensim
mnozstvim hodnot. Z vysledki je patrné, ze osobnostni rysy a hodnoty se prekryvaji a jsou
na sob¢ do urcité miry zavislé.

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak souvisi s kariérni volbou osobnost (neuroticismus,
extraverze, otevienost vici zkuSenostem, ptivetivost a svédomitost) a dalSi proménné, ke
kterym byl zafazen v€k, pohlavi, pracovni zkuSenosti a dosazené vysledky. Vyzkum byl
proveden na studentech stfednich Skol. Na planovani dalSiho studovaného oboru maji vliv
zejména pracovni cile a sebeucta a to po celou dobu studia stfedni Skoly. V pozdéjSim véku
ovlivituji dals$i volbu hlavné pracovni zkuSenosti. Vice planuji a pfemysli nad dalSim
studiem extravertovani 1idé, naopak neuroticismus byl spojen s nizkou tendenci se
vybérem budouciho studia ¢i zamé&stnani zaobirat (Rogers & Creed, 2011).

Studie s nazvem pét osobnostnich faktori (Big five) a osobni hodnoty vyuzivala pro
méfeni vztahu mezi osobnostnimi faktory a hodnotami dva dotazniky — dotaznik hodnot od
Schwartze a NEO-PI. Extraverze pozitivné korelovala s uspéchem, stimulaci a hodnotami
hédonismu. Pozitivni korelace byla mezi otevienosti vii¢i zkusenostem, univerzalismem a
stimula¢nimi hodnotami. Piivétivost kladn€ souvisi s hodnotami dobroc¢innosti, tradice a
svédomi s uspéchem a konformitou. Mezi neuroticismem a hodnotami byla velmi mala

souvislost (Roccas, Sagiv, Schwartz & Knafo, 2002).
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Furnham, Petrides, Tsaousis, Pappas, & Garrod (2005) se zabyvali vztahem mezi
osobnostnimi rysy a pracovnimi hodnotami, na zaklad¢ kterych si lidé voli své zaméstnani.
Respondenti byli rizného povolani a jejich primérny vek byl 40 let. Ve studii byl opét
vyuzit dotaznik Big Five a pak také dotaznik pracovnich hodnot (WVQ). Tii nejvyse
hodnocené polozky byly uspéch, zajem o praci a ditvéra, naopak nejnize hodnocené byly
flexibilni vyhody, zalohovani lidskych zdroji a stav prace. Na zaklad¢ faktorové analyzy
vznikly z 37 hodnot 4 faktory (pracovni vztahy, vliv a rozvoj, finan¢ni a pracovni
podminky, autonomie). Byl nalezen silny vztah mezi osobnostnimi rysy a pracovnimi
hodnotami.

Z uvedenych vyzkumu vyplyva, Zze hodnoty a osobnostni rysy spolu velmi casto siln¢
souvisi. Bylo také prokazano, ze osobnost jedince ovliviiuje clovéka pii vybéru povolani a

ma vliv na mozny kariérni postup.
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PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNY PROBLEM, CILE A
HYPOTEZY

Studii vénujicich se osobnosti a hodnotadm bylo provedeno né€kolik. Z dosavadnich
vyzkumu (Fatima & Ahman, 2008; Cakirpaloglu & Rehan, 2000; Herringer, 1998; Roccas,
Sagiv, Schwartz & Knafo, 2002; Rogers & Creed, 2011) vyplyva, ze osobnostni rysy a
vyznavané hodnoty spolu souviseji, a také se podileji na volbé povolani. Dosud nebyla
vénovana dostatecna pozornost osobnostnim rysim a hodnotam charakteristickych pro
povolani s odliSnou mirou prestize dle vefejného minéni. Provéfeni vztahu mezi t€émito

proménnymi je vyzkumnym problémem nasi prace.

Na zékladé vySe popsaného vyzkumného problému byly stanoveny tii vyzkumné cile:
1. Zjistit, zda existuji rozdily v osobnostnich rysech u zastupcit dvou odlisnych
povolani.
2. Zjistit, zda existuji rozdily v hodnotach u zastupcii dvou odlisnych povolani.

3. Zjistit, zda spolu souvisi osobnostni rysy a hodnoty.

Osobnostnich ryst a hodnot, které je moZno zkoumat, je velké mnoZstvi. Na zakladé
prestize povolani byli jako vyzkumny soubor zvoleni Iékafi, vyskytujici se v Zebticku
prestize nejvyse a prodavaci, vyskytujici se v zebti¢ku prestize na dolnich pozicich (Tucek,
2016). Lékati a prodavaci se vyrazng lisi v dosazeném stupni vzdélani. Lze pfedpokladat,
Ze se budou tyto dva soubory vyrazné odliSovat v osobnostnich rysech a hodnotach
souvisejici se zdjmem o dalsi vzdélavani a potfebou dosahovat uspéchu a uznani.

V praktické Casti se proto budeme vénovat pouze dvéma osobnostnim rysum, kterymi jsou
orientace na status a tendence ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace a také

dvéma hodnotam, kterymi jsou hodnoty sebetizeni a uspéch.

Ve vyzkumu budou na zaklad¢ vyzkumnych cilii ovéfovany nasledujici hypotézy:
e HI: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem l¢kaiti a souborem

prodavacu Vv tendenci ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace.
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H2: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem I€kati a souborem
prodavacu Vv orientaci na status.

H3: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem Iékaii a souborem
prodavact v potadové pricce hodnoty Gspéchu.

H4: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem Iékaii a souborem
prodavact v potadové pric¢ce hodnoty sebetizeni.

H5: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi orientaci na status a potradovou
pti¢kou hodnoty taspéchu.

H6: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi tendenci ucit se, vyhledavat a

zjistovat si nové informace a poradovou ptickou hodnoty sebefizeni.
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5 METODOLOGICKY RAMEC

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat vyzkumnym designem a vybérovym
souborem. Poté piejdeme Kk popisu dvou dotaznikii, které jsme ve vyzkumu pouzivali, témi
jsou dotaznik motivace k vykonu a dotaznik hodnotovych portrétti. Dalsi podkapitoly
budou vénovany organizaci sbéru dat, metodam zpracovani a analyzy dat. V posledni
podkapitole se vyjadiime K etickym aspektiim, které jsou dulezitou soucasti kazdého

vyzkumu.

5.1 Vyzkumny design

V této praci byl uplatnén kvantitativni design vyzkumu, ktery byl postaven na
dotaznikovém Setieni. Byly pouzity dva typy dotaznikli — dotaznik hodnotovych portrét
(PVQ) a dotaznik motivace k vykonu (LMI). Oba dotazniky byly administrovany ve formé
tuzka-papir. Dotaznikového Setfeni se zG¢astnilo celkem 115 respondentu, z toho 55 1ékaii
a 60 prodavacl. Sbér dat byl proveden ve dvou hypermarketech v Moravskoslezském kraji

a ve dvou Fakultnich nemocnicich. Data byla sbirana od listopadu 2018 do unora 2019.

5.2 Vybérovy soubor

Zékladnim souborem jsou 1ékafi pracujici na lizkovych oddélenich v nemocnici a
pokladni ve velkokapacitnich prodejnach. Respondenti byli do vyzkumu vybirani pomoci
zdmerného vybeéru, konkrétné se jednalo o zamérny vybér pies instituci a techniku snéhové
koule. Vyzkumu se zucastnilo 55 1ékatu, z toho 27 Zen a 28 muzi, pracujicich na
lazkovych oddélenich a 60 pokladnich, z toho 42 Zen a 18 muzu, pracujicich
v hypermarketu. U prodavact byly dvé podminky tGcasti na vyzkumu. Mohli se zic¢astnit
pouze lidé pracujici na pozici pokladni minimaln€ po dobu dvou let na plny pracovni
uvazek. Tyto pozadavky byly uréeny z toho diivodu, aby v souboru nebyli zatazeni jedinci,
ktefi si touto praci v hypermarketu jen ptivydélavaji a v budoucnu se budou vénovat jinym
profesim. U lékait zadné podminky stanoveny nebyly. Data byla ziskana od celkem 115

respondentti, 13 z nich bylo vyfazeno z ditvodu nevyplnéni nebo nedokonceni druhého

36



dotazniku. Bylo vytazeno Sest 1ékatek a sedm prodavacek. Do vyzkumu byli tedy zatazeni

jen ti respondenti, kteti vyplnili vSechny polozky v obou dotaznicich.

skupina pocet prumér sm.odch minimum maximum
lékaii 28 32 4,8 25 42
lékarky 21 31,4 4,3 25 43
prodavaci 18 28,9 4,5 22 38
prodavacky 35 28,8 59 21 42
cely soubor 102 30,2 53 21 43

Tab. 2: Charakteristiky respondentl zatazenych do vyzkumu z hlediska véku.

5.3 Testové metody

Ke zjisténi vztahu mezi hodnotami a osobnostnimi rysy jsme vyuzili dva druhy
dotaznikii: dotaznik hodnotovych portrétt (PVQ) S. H. Schwartze a dotaznik motivace
k vykonu (LMI) H. Schulera a M. Prochasky. Vybranym metodam se budeme dale

veénovat.

5.3.1 PVQ - dotaznik hodnotovych portréti

Schwartz (2006) na zakladé své hodnotové typologie vyvinul dotaznik SVS. Tento
dotaznik nebyl vhodny pro kazdého z diivodu potieby velké miry abstraktniho mysleni.
Vytvotil tak novy dotaznik hodnotovych portréti (PVQ), ktery je konkrétné€j$i a méné
casove narocny.

Kazdy portrét obsahuje popis aspiraci, prani a cilti ¢lovéka. Dotaznik hodnotovych
portrétl obsahuje 40 popist napt. Je pro néj diilezité byt bohaty. Ma rad penize, drahé a
krasné véci nebo je pro néj velmi diilezité ukazat ostatnim své schopnosti. Chce, aby lidé
obdivovali to, co deéld. Respondent odpovida na otdzku: ,Jak moc jsem podobnd/y této
0sobeé?** na Sestibodové skale. Moznosti odpovédi jsou: A-Velmi se mi podoba, B - Podoba
se mi, C- Podoba se mi trochu, D- Podoba se mi malo, E- Nepodoba se mi, F- Viibec se mi
nepodoba (Rehakova, 2006).

Na zaklad¢ tohoto dotazniku lze urcit, jaké hodnoty jsou pro cloveéka dulezité.
Dotaznik méti hodnoty nepiimo, jednd se o porovnani sebe s portrétem. Dotaznik neni
gasové naroény, jeho vyplnéni zabere maximalné 15 minut (Rehdkové, 2006). Vychazi

Z deseti typli hodnot, kterymi jsou stimulace, sebeurceni, universalismus, benevolence,
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tradice, konformita, bezpecnost, moc, Uspéch, hédonismus (Vavra, 2007). Blize jsou tyto
hodnoty popsény v podkapitole o typologiich hodnotovych orientaci.

Schwartz (2006) uvadi, ze kazdy hodnotovy typ je sycen odliSnym poctem
polozek/portrétii (napt. konformita je sycena jen Ctyfmi polozkami, ale universalizmus

Sesti). V tabulce ¢islo 3 jsou vyjmenovany polozky, které se fadi k jednotlivym skalam.

Nazev §kaly | Nazev v angli¢tiné | Zkratka PoloZky
Sebetizeni Self-direction SD v1,v11,v22 v34
Stimulace Stimulation ST v6,v15,v30
Pozitkarstvi Hedonism HE v10,v26,v37
Uspéch Achieverment AC V4, v13,v24,v32
Moc Power PO V2,v17,v39
Bezpeci Security SE v5,v14,v21,v31,v35
Konformita Conformity CO v7,v16,v28,v36
Tradice Tradition TR v9,v20,v25,v38
Benevolence Benevolence BE v12,v18,v27,v33
Universalismus Universalism UN | v3,v8,v19,v23,v29,v40

Tab. 3: Piehled polozek fadicich se k jednotlivym skalam.

Pro vypocet reliability byl pouzit dotaznik skladajici se ze zkracené verze
dotazniku, tzn. z 21 polozek. Reliabilita §kél je pomérné nizkd, coz je do ur€ité miry dano
tim, ze je kazda hodnota sycena jen dvéma az ¢tyimi polozkami. Hodnota Cronbachovy
alfy neni vétsi nez 0,7 a vétsinou dosahuje hodnot mensich nez 0,6. Cronbachova alfa
dosahuje hodnoty vétsi nez 0, 7 v piipadé, ze se méfi reliabilita ¢ty skal vyssi trovné
(konzervativizmus, otevienost ke zméng, posileni ega a transcendence), (Vavra, 2007;
Schwartz, 2003). Byla méfené také stabilita v ¢ase. Byla zjisStovana retestem po dvou nebo
Sesti tydnech a v obou piipadech byl skor retestového koeficientu vysoky (Schwartz,
2003).

Validita byla ovéfovana na ¢eské populaci na tfech proménnych — vék, pohlavi a
zaméstnani. Viechny poloZky jsou interpretovany muZi i Zenami stejné. Zeny maji oproti
muzim mirné nizsi primér u ¢tyi hodnotovych typt (pozitkarstvi, stimulace, moc a
uspéch) a mirn€ vyssi u péti hodnotovych typi (tradice, konformita, univerzalismus,
benevolence a bezpecnosti). Hodnotové typy jsou také stejné vnimany u respondentt
rizného véku. Byly stanoveny vékové kategorie: 15-35 let, 36-50 let a vice nez 50 let.

Star$i vékové skupiny maji mirn€ nizsi primér hodnot: moc, Gspéch, a o néco vyssi prameér
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u hodnot: tradice, konformita, univerzalismus a benevolence. Jedinci se zakladnim
vzdélanim a se sttednim vzdélanim s vyuénim listem maji nizsi hodnoty ve vSech skalach
nez lid¢é se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou nebo se vzdélanim vysokoskolskym.
Vysokoskolsti vzdélani lidé maji vyssi skory v hodnotach stimulace, moc, uspéch a

samostatnost nez jedinci s niz§im vzdélanim (Anyzova, 2014).

5.3.2 LMI - dotaznik motivace k vykonu

Jedna se o dotaznik zjistujici motivaci k vykonu ve vztahu k vykonavané profesi.
Autofi dotazniku jsou Heinz Schuler a Michael Prochaska. Do ¢estiny dotaznik pielozila
Simona Hoskovcova. Dotaznik se vyuziva V poradenstvi, v psychologii sportu, v
pedagogické a Skolni psychologii, K personalnimu vybéru a rozvoji a lze ho aplikovat také
k vyzkumu osobnosti. Autofi vychazi z koncepce, ktera vnima motivaci k vykonu jako
globalné orientované chovani, na které maji vliv rizné aspekty osobnosti. Polozky se
vztahuji k zaméstnani, ale dotaznik lze pouzit i v jiném nez profesnim kontextu. Sklada se
ze stosedmdesati polozek a sedmnacti skal. Ke kazdé skale se vztahuje 10 polozek.
Jmenovité se jednd o tyto dimenze: vytrvalost, dominance, angazovanost, davéra v uspéch,
flexibilita, flow, nebojacnost, internalita, kompenzaéni Gsili, hrdost na vykon, ochota u¢it
se, preference obtiznosti, samostatnost, sebekontrola, orientace na status, soutézivost a
cilevédomost. Respondenti odpovidaji na sedmibodové Skale Likertova typu od naprosto
souhlasim aZ po naprosto nesouhlasim. Cas potfebny na vyplnéni dotazniku je piiblizné 35
minut (Schuler & Prochaska, 2003).

V praci se vénujeme pouze dvéma dimenzim, kterymi jsou ochota ucit se a
orientace na status. Skala ochota uéit se oznatuje touhu jedincti po védéni, ziskavani
novych informaci a rozSifovani znalosti zejména ve svém oboru. Lidé s vysokymi
hodnotami vénuji ¢as vzdélavani se a ziskavani novych vé€domosti ze svého vlastniho
zajmu, nikoliv z divodu ziskdni odmény nebo jinych pfimych vyhod. Orientace na status
se zabyva tim, jak moc je pro clov€éka podstatné dosahnout vysokého postaveni v
zamé&stnani a zastavat dulezité role v socialnim prostfedi. Osoby vysoce orientované na
status usiluji o uznani a dosazeni hornich pficek v socialni hiearchii. (Schuler & Prochaska,
2003).

Hlavnimi aspekty pro posuzovani reliability dotazniku neboli spolehlivosti byla
ekvivalence a stabilita. Koeficient vnitini konzistence je u celkového vzorku 0,89, coz

dokazuje vysokou konzistenci a reliabilitu. Stabilita byla zjiStovana pomoci retestu
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s Casovym odstupem tif mesicti U 205 respondentil, kterymi byli studenti stfedni odborné
Skoly a gymnazia. Vysledky ukazuji, ze metoda je v Case stabilni. Celkovy skor
retestového koeficientu pro vSechny skaly je 0,86, nejstabilnéjSimi Skalami jsou
nebojacnost (0,82), orientace na status (0,82) a ochota ucit se (0,81), (Schuler &
Prochaska, 2003). Validita testu nam fika, jestli se ziskané skory shoduji s tim, co jsme
méfit chtéli. Existuji tfi zakladni typy validity testu: obsahova, kritériova a konstruktova
validita (Ferjencik, 2010). Polozky byly formulovany na zaklad¢ teorii motivace k vykonu
a také ruznych konceptl osobnosti. Dotaznik je tedy obsahové validni. Kriterialni validita
byla ovéfovana proménnymi: vek, pohlavi, skola a studium, soutéze a konicky, povolani a
postup analyzy potencialu. Konstruktova validita byla provéfovana ve vztahu
s pétifaktorovym modelem osobnosti. Nejvice korelaci bylo prokazano k neuroticismu a
svédomitosti. Aby bylo mozné vysledky srovnat s ostatnimi lidmi, je dilezité zndm normy
testu. Standardizace testu probihala v Ceské republice na vzorku 209 Zen a 84 muzd
(Schuler & Prochaska, 2003).

5.4 Organizace sbéru dat

Pti vyzkumu byl vyuzit kvantitativni pfistup. Jednalo se o dotaznikové Setfeni. V fijnu
jsem zacala s oslovovanim nemocnic a hypermarketii skrz mail nebo osobni kontakt
S prosbou o ucast na sbéru dat pro mou bakalaiskou praci. Se sbérem dat souhlasily dvé
Fakultni nemocnice a jeden hypermarket. Jednou z nemocnic, ktera souhlasila se sbérem
dat je Fakultni nemocnice v Ostravé, druha nemocnice a hypermarket, si nepiali byt v praci
jmenovany. Vybér vyzkumného souboru probihal pomoci zdmérného vybéru pies instituci
nebo formou sn¢hové koule.

Po domluvé jsem dotazniky pfedala personalistim, vedoucim lékafiim jednotlivych
odd¢leni nebo piimo respondentim k vyplnéni. Respondent obdrzel zalepitelnou obalku,
ve které byl privodni dopis a dva dotazniky k vyplnéni. Privodni dopis obsahoval
informace o anonymité, dobrovolnosti, cilech vyzkumu, instrukce k vyplnéni a mou
emailovou adresu v piipad¢ jakychkoliv dotazi.

Sbér dat probihal od listopadu do zacatku tnora a zc¢astnilo se ho 115 osob. Tfinact
respondentll bylo vyfazeno, jelikoz byla nevyplnéna velkd Cast dotazniku nebo jeden
z dotazniku nebyl vyplnén viibec, nejcastéji se jednalo o dotaznik LMI, jelikoz je Casové
velmi narocny. Pro vyplnéné dotazniky jsem si osobné pfisla poté, co jsem byla

informovana mailem nebo telefonicky, ze jsou dotazniky k dispozici.
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5.5 Metody zpracovani a analyzy dat

Oba dotazniky byly respondentim administrovdny formou tuzka — papir. PO
vyhodnoceni LMI dotazniku jsem ziskala standartni skory, S kterymi jsem dale pracovala.
PVQ dotaznik byl vyhodnocovan zprimérovanim hodnot, tzn. sectenim vSech bodl ve
Skale a vyd€lenim pocétem portréti (Schwartz, 2006). Ziskana data byla zpracovavana ve
dvou programech, v Microsoftu Excelu a Statistice 13. Nejprve byl proveden test normality
pomoci Shapiro - Wilkova W testu. Normalni rozdéleni vykazovaly §kaly — ochota ucit se
u souboru prodavaci (p hodnota = 0,140), orientace na status obecné (p hodnota = 0,320) a
orientace na status u souboru lékaiu (p hodnota = 0,183). Pfi zpracovani dat byl proto
pouzit Mann-Whitney U Test a Spearmantv korela¢ni koeficient, jelikoz vzdy jeden ze
souborti, mezi kterymi byl zjistovany rozdily, ¢i souvislost, nevykazoval normalni
rozd€leni. Pfi testovani hypotéz jsme zvolili hladinu vyznamnosti alfa 0, 05, ktera je

nejcasteji pouzivana.

5.6 Etické aspekty vyzkumu

Respondenti obdrzeli privodni dopis, ve kterém byli informovani o tcelu vyzkumu a
jeho anonymité. Uéastnici uvadéli pouze sviij vék a rod. Souéasti byly také instrukce a ma
emailova adresa, pfes kterou se na mé mohli obratit v pfipad¢ jakychkoliv dotazli. Bylo
jim oznameno, ze data budou pouzita pouze k vyzkumné ¢asti mé bakalaiské prace.
Dotazniky byly respondentim ptedany v lepicich obalkach, aby bylo mozné je sparovat a
zéroven byla zachovana anonymita. Zadny z uéastnikii nebyl do vyplitovani dotaznikii
nucen, kazdy se vyzkumu zacastnil dobrovolné bez nadroku na odménu. Ttinact

respondentli dotaznik nedokoncilo pravdépodobn¢ z diivodu velké ¢asové naroc¢nosti.
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6 VYSLEDKY VYZKUMU

Hypotézy H1, H2, H3 a H4 byly ovéfovany pomoci Mann-Whitneova U Testu.
Nejprve jsme se zabyvali rozdily mezi souborem lékafi a souborem prodavacu
Vv osobnostnich rysech, orientaci na status a tendenci ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové
informace.

Byl prokdzan statisticky vyznamny rozdil v orientaci na status mezi dvéma odliSnymi
profesemi. Hodnoty statistického testu jsou — U = 2392, Z = - 5,87 a p hodnota je < 0,001.
Soubor I¢kati je vice orientovan na status nez soubor prodavaci.

Byl také prokazan statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékaii a souborem
prodavac¢u v tendenci udit se, vyhledavat a zjisStovat si nové informace. Hodnoty
statistického testu - U = 2492, Z = -5,87 a p hodnota je < 0,001. Soubor 1ékait ma
vétsi tendence ziskavat nové informace nez soubor prodavaci.

Dale jsme se zabyvali rozdily v hodnotach mezi dvéma odlisnymi profesemi. V tabulce
¢islo 4 je zndzornéno potadi hodnot u souboru lékaiti a souboru prodavact. Jedna se o
primé&mé skoéry hodnot u jednotlivych povolani. Ztabulky vyplyva, Ze bezpeci je
nejdulezitéj$i hodnotou pro 1ékafe i prodavace, v ostatnich hodnotach se oba soubory od
sebe odlisuji. U Iékafd je na druhém misté stimulace, zatimco u prodavaci konformita.
Naopak nejméné dllezitou hodnotu je u souboru prodavact tspéch a u souboru lékaiti tuto
pozici zastava hodnota tradice.

Podrobnéji jsme se zabyvali rozdily mezi souborem 1ékaiti a souborem prodavaci ve
dvou hodnotach — hodnot€ uspéchu a hodnoté sebetizeni.

Mann-Whitnetv U Test neprokazal statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékait
a souborem prodavact v hodnoté uspéchu. Hodnoty statistického testu — U = 3402, Z =
-1,270 a p hodnota = 0,204.

Nebyl prokazan ani statisticky vyznamny rozdil v hodnoté sebefizeni mezi souborem
1€ékati a souborem prodavact. Hodnoty statistického testu — U = 3607, Z = - 0,777 a p
hodnota = 0,435.
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Poradi Prodavaci Skore Lékari Skore
1. Bezpeci 4,63 Bezpeci 4,35
2. Konformita 4,34 Stimulace 4,29
3. Benevelonce 4,23 Konformita 4,10
4. Tradice 4,22 Uspéch 4,07
5. Poztkarstvi 3,94 Sebeftizeni 3,97
6. Stimulace 3,90 Poztkarstvi 3,88
7. Universalismus 3,87 Moc 3,73
8. Sebetizeni 3,79 Benevolence 3,66
Q. Moc 3,40 Universalismus 3,62
10. Uspéch 3,34 Tradice 3,54

Tab. 4: Poradi a skore jednotlivych hodnot u souboru Iékait a souborti prodavaci.
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Dale jsme se vénovali souvislostem mezi osobnostnimi rysy (orientace na status a
tendence ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace) a hodnotami (uspéch a
sebetizeni). K ovéteni hypotéz HS a H6 byl pouzit Spearmaniv korelacni koeficient.

Nejdiive jsme zjistovali, jestli existuje souvislost mezi osobnostnim rysem orientace
na status a hodnotou uspéchu. Byla prokazana statisticky vyznamna souvislost mezi
osobnostnim rysem orientace na status a pofadovou hodnotou tuspéchu. Hodnota
Spermanova korela¢niho koeficientu je 0,264 a p hodnota = 0,007. Nize je uveden graf ¢.

1, ktery znazorfiuje souvislost mezi orientaci na status a poradovou piickou hodnoty

uspéchu.
Korelace (osobnostni rys orientace na status a hodnota uspéch)
o
orientace na status o 8 o
o
%o §
e} o o) 9
= o
8
(oNe) o (0} ° o 1spé
oo & cob uspéch
o (o) (o]
o @O0 O

O @ O

@O @ O o (0} [0}

O OO0OO0O® O

o e} o

[eRNe]
o
o o

Graf ¢. 1: Korelace mezi osobnostnim rysem orientace na status a hodnotou uspéchu.
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Déle jsme se zabyvali vztahem mezi tendenci ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové

informace a hodnotou sebetizeni. V tomto piipad¢ nebyla prokézana statisticky vyznamna

souvislost mezi tendenci ucit se, vyhleddvat a zjisStovat si nové informace a poradovou

hodnotou sebetizeni. Hodnota Spearmanova korela¢niho koeficientu je 0,060 a p hodnota

= 0,551. Nize je uveden graf ¢. 2, ktery znazornuje souvislost mezi tendenci ziskavat a ucit

se nové informace a potadovou prickou hodnoty sebefizeni.
Korelace (osobnostni rys ochota ucit se a hodnota sebefizeni)
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Graf ¢. 2: Korelace mezi tendenci ziskavat nové informace a hodnotou sebefizeni.
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6.1 K platnosti hypotéz

H1: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem I¢kaii a souborem prodavact
Vv tendenci ucit se, vyhledavat a zjiStovat si nové informace.

Prijimame hypotézu H1, jelikoz byl prokazan statisticky vyznamny rozdil v tendenci
ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace mezi souborem lékait a souborem

prodavacu, p < 0,001.

H2: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékait a souborem prodavact
v orientaci na status.
Piijimame hypotézu H2, jelikoz byl prokazan statisticky vyznamny rozdil v orientaci

na status mezi souborem lékaiti a souborem prodavaci, p < 0,001.

H3: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékari a souborem prodavact
Vv potadové pticce hodnoty Gspéchu.
Neprijimame hypotézu H3, jelikoz nebyl prokézan statisticky vyznamny rozdil mezi

souborem prodavacl a souborem Iékait v poradové pti¢ce hodnoty tspéchu, p= 0,204,

H4: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem 1ékait a souborem prodavaci
Vv potadové pticce hodnoty sebetizeni.
Neprijimame hypotézu H4, jelikoz nebyl prokazan statisticky vyznamny rozdil mezi

souborem prodavact a souborem lékaiti v potadové piicce hodnoty sebetizeni, p= 0,435.

HS5: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi orientaci na status a pofadovou
prickou hodnoty tspéchu.
Prijimame hypotézu H5, jelikoZz existuje statisticky vyznamna souvislost mezi

orientaci na status a pofadovou ptickou hodnoty tspéchu, p = 0,007.

H6: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi tendenci ucit se, vyhledavat a
zjistovat si nové informace a potfadovou ptickou hodnoty sebetizeni.

Neprijimame hypotézu H6, jelikoz tendence ucit se, vyhledavat a zjiStovat si nové
informace statisticky vyznamné nesouvisi S pofadovou pfickou hodnoty sebefizeni, p =
0,551.
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7 DISKUSE

Cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit, jestli spolu souvisi osobnostni rysy, hodnoty a
vykonavané povolani. Zabyvali jsme se rozdily mezi souborem I¢kaifi a souborem
prodavact v orientaci na status, tendenci ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace,
pofadové pticce hodnoty tispéchu a hodnoty sebetizeni. Dale jsme zjistovali, jestli souvisi
osobnostni rys orientace na status s pofadovou ptickou hodnoty uspéchu a tendence ucit se,
vyhledévat a zjiSt'ovat si nové informace s potfadovou ptickou hodnoty sebetizeni.

Diskuse bude vénovana tfem hlavnim tématim. Nejprve se struéné vyjadiime
k vysledkiim prace a srovname je s dalSimi vyzkumy, které byly na téma vénujici se
osobnostnim rysim a hodnotam provedeny. Poté ptejdeme K limitim a p¥inosiim prace. A

tuto kapitolu ukon¢ime doporucenim pro ptipadné dalsi vyzkumy.

Na zéklad¢ stanovené hypotézy H1 jsme zkoumali rozdily mezi 1ékafi a prodavaci
v tendenci ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace a prohlubovat své znalosti.
Vysledky ukazuji, Ze vyznamné rozdily mezi 1ékati a prodavaci existuji. Vysledek je v
souladu s ostatnimi vyzkumy, ve kterych bylo potvrzeno, Ze dosazeny stupen vzdélani
Clovéka souvisi se zajmem o dal§i vzdélavani a zvySovani klasifikace. Keller & Hruska
Tvrdy (2008) tvrdi, ze jedinci Sniz§im vzdélanim se piili§ Casto nevzdélavaji. Také
Czesana, Kofronovd & Vymazal (2006) uvadi, Ze jedinci s niz§im vzdélanim se dale
vzdélavaji mnohem méné Casto, nez lidé s vys$Sim stupném vzdélani. Vztah mezi urovni
dosaZen¢ho vzdélani a zajmem o dalsi vzdelavani a ziskdvani novych informaci je ziejmy.
Nejvetsi zajem maji po studiu o formalni i neformélni vzdélavani vysokoskolsky vzdélani
lidé, za nimi jsou lidé se stfedoSkolskym vzdélanim a nejmensi ucast je u jedinct jen se
zakladnim vzd&lanim. Stejné tak je tomu i u informalniho uéeni (Cesky statisticky ufad,
2007). Lidé se zakladnim vzdélanim nebo se stiedoskolskym vzdélanim bez maturity jsou
presvédceni, Ze pii hledani prace maji vétsi vliv na nasledné piijeti do zaméstnani znamosti
a protekce nez znalosti, vzdélani a celkové schopnosti ¢lovéka (Simonova & Hamplova,
2016). Piepokladal jsme, Zze vyznamné rozdily mezi soborem Iékaid a souborem prodavaca

budou prokdzdny zejména zdivodu odlisné potieby se vzdelavat vzhledem
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k vykonavanému povolani. Studium mediciny si spiSe vyberou adolescenti, kteti maji sami
o sebevzdélavani, dalsi zvySovani klasifikace a zjistovani novych informaci zajem. Pokud
si jedinec vybere profesi pokladni, kde se pracovni ¢innost méni minimaln¢, ma
pravdépodobné obecné tendenci dale se ucit a ziskavat nové znalosti mensi.

Byl potvrzen statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékati a souborem prodavaci
Vv orientaci na status, hypotéza H2 byla pfijata. Z provedené studie vyplyva, Ze dosahovani
vyS8ich pozic v socidlni hiearchii je jednim z dtvoda Kk volbé studia mediciny (Millan,
Azevedo, Rossi, Marco, Millan, & Arruda, 2005). Dulezitym motivem ke studiu mediciny
je také prestiz povolani a moznost karierniho postupu (Mouralova & Tomaskova, 2007).
Povolani Iékate je vefejnosti povazovano za vézenou profesi, coz je patrné také z zebticku
prestize, ve kterém se lékaii dlouhodobé umist'uji na prvnim misté (Tuéek, 2016). Clovéku
vykon této profese zvySuje socidlni pozici ve spolecnosti. Lékaii maji moznost se neustale
vzdélavat. S vy$sim dosazenym vzdé€lanim a vét§im mnozstvim odbornych znalosti ve
svém oboru ziskéavaji jedinci vEtsi uznani od vetejnosti a ze strany kolegli. Naopak profese
prodavace je povazovana za jedno z nejmén¢ prestiznich povolani, nad nimi jsou naptiklad
1 profese opravaie, soustruznika ¢i soukromého zemédélce (Tucek, 2016). Lze prepokladat,
ze v pripadé, ze je pro ¢loveka prestiz a socidlni status dilezity vybral by si jinou profesi,
ktera je vice vazena.

Ptijeti hypotézy H1 a H2 dokazuje, Ze jedinci vykonavajici odlisné povolani se lisi.
Vyskytujici se rozdily v osobnostnich rysech odlisnych povolani koresponduji také
S tvrzenim, ze osobnost ma pii volbé povolani velky vliv (Melgosa, 1999; Vendel, 2008).

Na zéklad¢ vyzkumu (Gray, 1963) jsme ocekavali, ze budou existovat rozdily mezi
souborem lékaiti a souborem prodavact v hodnotach, které povazuji za dulezité. Nebylo
ovSem prokazano, ze by existoval rozdil mezi souborem lékaiti a souborem prodavact
Vv poradové prfi¢ce hodnoty tspéchu. PrestoZe nebyla hypotéza H3 piijata, miZeme vidét
Vv tabulce cislo Ctyfi, Ze hodnota uspéch ma po zprimeérovani skoru u kazdého povolani
odli$né potadi. U souboru lékait je na ¢tvrtém misté, zatimco u prodavaci az na desatém.
Lze se domnivat, Ze nepfijeti této hypotézy mohla ovlivnit skute¢nost, Ze do vyzkumného
souboru byli zatazeni lidé Sirokého vékového rozmezi. Vyzkumu se zcastnili jedinci, ktefi
ukoncili studium v nedavné dobé a zaroven také lidé pracujici jiz nékolik let. Z vyzkumu
(Horakova, 2005) je patrné, Ze se hodnoty béhem zivota méni. Vysokou dilezitost ma
uspéch v zaméstnani zejména pro adolescenty a s vékem se diileZitost této hodnoty sniZuje.

Nebyl prokazan statisticky vyznamny rozdil ani mezi dvéma odliSnymi profesemi

v

Vv poradové pticce hodnoty sebefizeni. V tabulce ¢islo Ctyfi je opét tato hodnota postavena
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vySe u Iékaiti nez u prodavaci, neni zde ovSem tak velky rozdil jako tomu bylo u hodnoty
uspéchu.

Pii formulaci poslednich dvou hypotéz jsme vychazeli z vyzkumu (Furnham, Petrides,
Tsaousis, Pappas, & Garrod, 2005), ktery potvrdil silny vztah mezi osobnostnimi rysy a
hodnotami. Také Herringer (1998) tvrdil, Ze spolu osobnostnimi rysy a hodnoty souvisi.
Vysledkem mélo byt zjisténi, jestli lidé skorujici vysoko ve skale orientace na status budou
mit také vysoce postavenou hodnotu uspéchu a naopak. Dale jsme chtéli zjistit, jestli lidé
skorujici vysoko v tendenci ucit se, vyhledavat a zjistovat si nové informace budou mit
také vysoce postavenou hodnotu sebetizeni. Byla potvrzena souvislost mezi osobnostnim
rysem orientace na status a potadovou piickou hodnoty tspéchu, hypotéza H5 byla piijata.
Naopak souvislost mezi tendenci ucit se, vyhledavat a zjiStovat si nové informace a
potfadovou pii¢kou hodnoty sebetizeni nebyla potvrzena.

Dtivodem slabé korelace u hypotézy HS a nepfijetim hypotézy H6 miize byt fakt, ze
jsme se zabyvali souvislostmi pouze mezi jednim osobnostnim rysem a jednou konkrétni
hodnotou. Data byla sbirdna také u specifické skupiny lidi, vyzkumny soubor se skladal
pouze z 1ékaii a prodavacl. Vyzkumy, z kterych jsme vychazeli, srovnavaly mezi sebou

nékolik hodnot a osobnostnich ryst.

Za jeden zlimith prace povazujeme nepfitomnost osoby v prubéhu vypliovani
dotaznikd, kterd by mohla zodpovédét piipadné dotazy respondentii. Respondentiim byly
dotazniky pfeddny mnou nebo jinou osobou a dile je vyplihovali sami. Piestoze méli
Vv obalce pruvodni dopis, ve kterém jim byly podany vSechny zékladni informace, mohli
mit béhem vypliovani dotaznikd dopliujici otazky, které jsem nemohla zodpovédét.
Jelikoz respondenti vypliovali dotazniky ve svém volném case bez mé ptitomnosti, nelze
zaruCit, Ze se b&hem vyplnovani dotaznikd nevénovali dal§im c¢innostem, piipadné
vypliiovani na delsi ¢as nepierusili a nedoslo tedy ke zkresleni vysledkd. Naopak pro
nekteré jedince mohlo byt piijemnéjsi, ze vyplnovali dotazniky v klidu, bez ptitomnosti
jinych osob a v ¢ase, ktery jim vyhovoval.

Vyplnéni obou dotaznikl respondentiim zabralo asi 45 minut, zejména LMI dotaznik je
casov€ velmi ndrocny, jeho vyplnéni trva asi 35 minut, coZ bylo limitujici pi1 vybéru
vyzkumného souboru. Délka vypliiovani negativné ovlivnila ochotu respondenti se
vyzkumu zG¢astnit. Z diivodu nedokonceni nebo nevyplnéni velkého mnoZstvi polozek
LMI dotazniku muselo byt 13 respondenti z vyzkumu vyfazeno. Pivodné se méli

vyzkumu tcastnit jen respondenti ur¢ité veékové kategorii, jelikoz muze béhem zivota
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dochdzet ke zméndm hodnotového Zebticku. Nebylo ovSem mozné adekvatni mnoZzstvi
respondentl jedné vékové kategorie ziskat, proto byli do vyzkumu zatazeni respondenti
Sir§itho vé€kového rozmezi a to od 21 do 43 let. Vysoka ¢asova narocnost LMI dotazniku a
velké mnozstvi opakujicich se tvrzeni mohly také zptsobit mechanické vyplinovani. Na
¢asovou naro¢nost LMI dotazniku se lze ovSem divat také zjiného uhlu pohledu. Je
pravdépodobné, ze v pripad€, Ze respondent i pfes velkou ¢asovou naro¢nost dotaznik
vyplnil, tak je to z toho divodu, Ze se opravdu chtél zapojit a dotaznik je vyplnén peclive.
Z vyhodnocovani dotaznikii hodnotovych portréti bylo ziejmé, ze meéli respondenti
tendenci odpovidat na vSechny portréty kladné, neni proto tolik jednoznacné, které
hodnoty jedinci uptednostnuji. Vyhodou byla ur¢it€ anonymita, diky které nemcéli
respondenti diivod ke zkreslovani odpovédi.

Pii vybéru Iékaii nebyly kladeny zadné velké naroky, vyzkumu se zGcastnili 1ékafi
pracujici na riznych lizkovych oddélenich, vSech pracovnich pozic a rizného stupné
dosazeného vzdélani. Lze predpokladat, ze 1ékati pracujici na chirurgickych oddélenich se
budou v mnoha osobnostnich rysech lisit od internich 1ékait.

Dal$im omezenim prace je vyuziti nepravdépodobnostni metody vybéru vyzkumného
souboru. Oba soubory byly vybirani na zakladé¢ zamérného vybéru a to bud’ pfes instituci,
nebo metodou sn¢hové koule. Vyzkumu se tak zucastnili jedinci, ktefi byli pozadani o
vyplnéni dotazniku svymi znamymi nebo nadfizenymi. Data byla sbirdna pouze ve
Fakultnich nemocnicich, coZ mohlo mit také vliv na vysledky. Lékafi, pro které je dilezita
prestiz, vysoka socialni pozice ve spolecnosti a celkové je pro né dosahovani uspéchu
v Zivoté vyznamné si budou pravdépodobnéji vybirat vétsi nemocnice nez lékari, kteti

uptednostiiuji jiné hodnoty pted uspéchem a nejsou piili§ orientovani na status.

Pfi realizaci vyzkumu na podobné téma bychom doporucili zvolit ndhodny vybér pfi
volbé respondentli do vyzkumu, tedy pravdépodobnostni metodu vybéru. Dale bychom
navrhovali zafadit do vyzkumu pouze Iékafe jedné specializace, stejného stupné
dosazeného vzdélani a zastupujici pracovni pozice. Vysledky vyzkumu mohlo zkreslit
Siroké vekové rozmezi respondentil, proto bychom pfisté stanovili uzsi vékovou hranici.

Zvéazili bychom také zménu dotazniku LMI za né&jakou jinou krat$i metodu.
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8 ZAVER

Bakalaiska prace se zabyva vztahy mezi vykonavanym povolanim, hodnotami a
osobnostnimi rysy. Cilem prace bylo zjistit, zda existuji rozdily v osobnostnich rysech a
hodnotach u zastupct dvou odlisnych povolani. Dal§im vyzkumnym cilem bylo zjisténi,
jestli existuje souvislost mezi osobnostnimi rysy a hodnotami. Na zaklad¢ téchto cili bylo
stanoveno Sest hypotéz. V praci jsme se zaobirali dvéma hodnotami (Gspéch a sebetizeni),
dvéma profesemi (Iékafi a prodavaci) a dvéma osobnostnimi rysy (orientace na status a
tendence ucit se, vyhledavat a zjist'ovat si nové informace).

Na zaklad¢ provedeného vyzkumu bylo prokazano, ze existuji rozdily mezi souborem
lékatti a souborem prodavacti v osobnostnich rysech orientace na status a tendenci ucit se,
vyhledévat a zjist'ovat si nové informace.

Nebyl nalezen signifikantni rozdil mezi souborem Iékaiit a souborem prodavact
v potadovych piickach hodnoty tspéchu a hodnoty sebetizeni.

Z vysledku je také patrné, Ze existuje korelace mezi osobnostnim rysem orientace na
status a pofadovou pfickou hodnoty tspéchu. Naopak nebylo prokézano, ze by existovala
souvislost mezi tendenci udit se, vyhledavat a zjiStovat si nové informace a pofadovou

pfickou hodnoty sebefizeni.
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9 SOUHRN

Bakalaiska prace se =zabyva vztahy mezi osobnostnimi rysy, hodnotami a
vykonavanym povolanim. Cilem bylo zjistit, jestli existuje souvislost mezi hodnotami a
osobnostnimi rysy, a také prozkoumat rozdily v osobnostnich rysech a hodnotich u
zastupcti dvou odlisnych povolani, 1ékafi a prodavact. Prace ma dvé Casti. Teoretickd Cast
se sklada ze tii kapitol, praktickd ¢ast se vénuje popisu provedené¢ho vyzkumu a jeho
vysledkiim.

Prvni kapitola teoretické Casti prace se zabyva povolanim. Tato kapitola zac¢ind volbou
povolani, ktera je definovana jako ,,proces zahrnujici rozhodovani o volbé studia nebo
pfipravy na povolani, konkrétniho povolani a celou profesni drdhu ¢Elovéka® (Pricha,
Walterova a Mares$, 2003, 274). Mezi faktory ovliviiyjici volbu profese patii zejména
osobnost, zajmy, pracovni piileZitosti, prestiz povolani a potfeba zastavat urcitou socialni
pozici ve spolec¢nosti. Déle je vénovana pozornost teoriim kariérniho vyvoje A. Roeové a J.
L. Hollanda. Teorie A. Roe vychazi z klasifikacniho systému zaméstnani, ktery se sklada
z osmi skupin a Sesti Grovni (Roe & Glos, 2015). Holland (1996) se zabyval Sesti typy
osobnosti a pracovniho prostfedi. Posledni podkapitolou je vzdélani pfi ptipraveé na vykon
povolani, ve které je vymezeno, jakého stupné vzdélani musi jedinec dosahnout, aby mohl
vykonavat povolani prodavace nebo lékate. Také se zde zaobirdme tim, co Cloveka
motivuje k dal$imu studiu a jaky ma dosazené vzdélani vliv na tendenci dale se udit.

Druhé kapitola je vénovana skladbé osobnosti, hodnotdch a osobnostnim rysim. Na
zéklad€é vnitinich prvka a ¢asti osobnosti vznika jeden celek, ktery se nazyva struktura
osobnosti (Cakirpaloglu, 2012). Soucasti skladby osobnosti jsou také osobnostni rysy,
podle nich jedinec jedna uréitym zpisobem v odlisnych situacich (Guilford, 1959).
Hodnoty ¢lovéka bylo tieba urcitym zptsobem rozttidit, proto vzniklo nékolik kategorizaci
od riznych autoru. Po Kklasifikaci hodnot jsem pieSla k popisu funkci hodnot dle
Schwartze, Cakirpaloglu a McGuire. Podle Cakirpaloglu (2009) jsou hlavni funkci hodnot
»vytouzené, hlavn¢ uvédomélé tendence konstituujici bio-psycho-socio-duchovni podstatu
lidského byti*“. Koncepce M. Rokeache a koncepce S. H. Schwartze patfi mezi nejznam¢;jsi

typologie hodnotové orientace. Schwartz (1994) popisuje deset zakladnich motivacnich
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hodnot, zatimco Rokeach (1968) vénoval pozornost zejména tiem Slozkam hodnot a
hodnoty rozdé€lil na termindlni a instrumentalni. Na zékladé svych poznatkil autofi
vychéazeli pii tvorbé dotaznikd.

Tteti kapitola popisuje vyzkumy provedené na toto téma v Ceské republice i v
zahrani¢i. Velké mnozstvi vyzkumil se zabyvalo zejména vztahem mezi osobnostnimi rysy
a hodnotami. Z vyzkumu je patrné, ze vztah mezi témito dvéma proménnymi existuje.
Herringer (1998) tvrdi, zZe se osobnostni rysy a hodnoty v mnoha ohledech ptekryvaji a do
urCité miry jsou na sob¢ zavislé.

V praktické casti prace byl nejprve stanoven vyzkumny problém, jimz bylo
prozkoumat vztahy mezi osobnostnimi rysy, hodnotami a povolanim s odliSnou mirou

prestize. Na zaklad¢ vyzkumného problému byly vymezeny nasledujici cile prace:

e Zjistit, zda existuji rozdily v osobnostnich rysech u zastupcit dvou odlisnych
povolani.
e Zjistit, zda existuji rozdily v hodnotach u zastupcii dvou odlisnych povolani.

e Zjistit, zda spolu souvisi osobnostni rysy a hodnoty.
Bylo formulovano $est hypotéz, které zni nasledovné:

e HI: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékaiti a souborem
prodavact v tendenci ucit se, vyhledavat a zjiS§tovat si nové informace.
e H2: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem Iékaiti a souborem
prodavaci v orientaci na status.
e H3: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem Iékaiti a souborem
prodavacl v pofadové pticce hodnoty tspéchu.
e H4: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi souborem lékarti a souborem
prodavacl v pofadové pricce hodnoty sebefizeni.
e HS5: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi orientaci na status a pofadovou
ptickou hodnoty Uspéchu.
e HG6: Existuje statisticky vyznamna souvislost mezi tendenci ucit se, vyhledavat a
zjistovat si nové informace a potfadovou ptickou hodnoty sebetizeni.
Design vyzkumu byl kvantitativni. Byly vyuzity dva druhy dotazniku — dotaznik
motivace k vykonu (LMI) k méfeni osobnostnich rysi a dotaznik hodnotovych portréti
(PVQ) k méteni hodnot. Vybérovy soubor tvofilo celkem 115 respondentd, z toho 55

1ékait a 60 prodavaci, 6 lékarek a 7 prodavacek bylo vyfazeno z divodu nevyplnéni
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jednoho z dotazniki. Do vyzkumu bylo tedy zafazeno 49 lékait a 53 prodavact, pramérny
vek respondentt byl 30,29. Sbér dat probihal ve dvou fakultnich nemocnicich a v jednom
hypermarketu pomoci zamérného vybéru pfes instituci nebo formou snéhové koule. Data
byla zpracovavana v programu Statistica 13 a v Microsoft Excelu. Byly pouzity dva
statistické testy: Mann — Whitney U test a Spearmantiv korelacni koeficient.

Z vysledkti vyzkumu vyplyva, ze existuje rozdil mezi souborem lékaii a souborem
prodavacti v osobnostnich rysech orientace na status a tendenci udit se, vyhledavat a
zjistovat si nové informace.

Nebyl prokdzan statisticky vyznamny rozdil mezi souborem Iékaiti a souborem prodavacii
v potadovych ptickdch hodnot uUspéchu a sebetizeni. Byla potvrzena souvislost mezi
osobnostnim rysem orientace na status a pofadovou ptickou hodnoty uspéchu. Bylo
zjisténo, ze neexistuje souvislost mezi tendenci ucit se a ziskdvat nové informace a

potadovou prickou hodnoty sebetizeni.
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Priloha 1: Abstrakt v Ceském jazyce

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: Prestiz vykondvaného povolani a dosazené hodnoty v dotazniku LMI a

PVQ

Autor prace: Martina Kud¢lova

Vedouci prace: PhDr. Martin Seitl. Ph.D.
Pocet stran a znaku: 59 stran, 99 472 znaku
Pocet priloh: 4

Pocet tituli pouzité literatury: 75
Abstrakt:

Bakalaiské prace se zabyva vztahy mezi osobnostnimi rysy, hodnotami a
vykonavanym povolanim.  Cilem prace je zjistit, zda existuji rozdily a souvislosti mezi
témito tfemi konstrukty. Prace je rozdélena na cCast teoretickou a cast praktickou.
Teoreticka ¢ast prace se sklada ze tii kapitol, kterymi jsou povolani, osobnost a vyzkumy
provedené na toto téma. Byl pouzit kvantitativni design vyzkumu. Data byla ziskdna od
1ékaii pracujicich na Iizkovych oddélenich a od prodavacéu pracujicich v hypermarketech
pomoci dotaznikového Setfeni Byly pouZity dva druhy dotaznikii — dotaznik hodnotovych
portréti (PVQ) a dotaznik motivace k vykonu (LMI). Byl prokazan rozdil v osobnostnich
rysech mezi souborem lékait a souborem prodavacl. Vysledky neukazuji rozdily mezi
souborem lékaiti a souborem prodavacu v jejich hodnotach. Byla zjisténa souvislost mezi
osobnostnim rysem orientace na Status a porfadovou pii¢kou hodnoty uspéchu a naopak
nebylo potvrzeno, Ze by existovala souvislost mezi tendenci ziskavat nové informace a

pofadovou piickou hodnoty sebetizeni.

Kli¢ova slova: povolani, osobnostni rysy, hodnoty



Priloha 2: Abstrakt v anglickém jazyce

ABSTRACT OF THESIS

Title: Prestige of carrying works and achieved values in the questionnaire LMI and PVQ
Author: Martina Kudélova

Supervisor: PhDr. Martin Seitl. Ph.D.

Number of pages and charakters: 59 pages, 99 472 characters

Number od appendices: 4

Number of references: 75

Abstract:

This bachelor’s thesis looks at the relationships between personality traits, values
and occupation. The objective of the thesis is to ascertain whether there are differences and
connections between these three constructs. The thesis is divided into theoretical and
practical sections. The theoretical section comprises three chapters, specifically
occupation, personality and research carried out on the topic. A research quantitative
design was used. The data was acquired from doctors working in wards and sales assistants
working in hypermarkets through the use of a questionnaire survey. Two types of
questionnaire were used — a Portrait Values Questionnaire (PVQ) and an Achievement
Motivation Test (LMI). A difference was demonstrated between the set of doctors and the
set of sales assistants in their values. A connection was found between the focus on status
personality trait and the success value order number, while in contrast no connection was
confirmed between the tendency to acquire new information and the order number for the

value of self-management.

Key words: occupation, personality traits, values



Priloha 3: Priivodni dopis

Dobry den,

dotazniky, které jste pravé otevieli, se vztahuji k vyzkumu vykonavaného povolani a
dosazenych hodnot v dotaznicich motivace k vykonu a hodnotovych portréti. Cilem mé
prace je zjistit, jestli maji vysledky obou dotazniku souvislost s povolanim, které ¢lovek

vykonava.

Dotaznik motivace k vykonu (LMI) obsahuje 170 polozek, dotaznik hodnotovych portrétii
(PVQ) se sklada se 40 polozek. Na kazdou polozku odpovézte vybranim vyroku z uvedené
Skaly, kterd Vasi odpovéd vystihuje nejvice. Neexistuji spravné nebo Spatné odpovédi,

proto prosim odpovidejte pravdivé.

Ucast ve vyzkumu je dobrovolnd a mizete ji kdykoliv béhem vypliiovani ukonéit.
Vyplnénim dotazniku davéte souhlas s poskytnutim udaji. Udaje jsou anonymni a nebudou
pouzity jinak, nez k interpretaci vysledkil v rdmci bakalaiské prace.

cvwr

kontaktovat na martinakudelova@post.cz.
Déekuji za Vas €as a ochotu podilet se na vyzkumu.

Martina Kudélova
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Priloha 4: Ukazka matice dat

A B C D E

1 Jméno Vek Pohlavi HS ochota ucit se HS orientace na status
2 L 32 Zena 55 19
3 Loz 34 muz 65 66
4 L03 42 muz 55 43
5 L04 27 Zena 54 28
& L0s 28 Zena 40 36
7 L0& 28 muz 66 28
g8 LO7 28 muz 38 31
9 LO8 29 muz 39 40
10 L09 39 muz 50 47
11 L10 37 muz 48 50
12 L11 29 muz 51 33
13 L12 33 muz 40 43
14 L13 29 muz 53 56
15 L14 35 Zena 49 54
16 L15 37 Zena 54 62
17 L1& 26 muz 55 58
18 L17 27 muz 53 45
19 L18 31 Zena 53 46
20 L19 30 Zena 58 63
21 L20 35 muz 40 35
22 L21 35 Zena 41 40

A B C D E F G H I J
1 Jméno Veék Pohlavi PVQ SD PVQ ST PVQHE PVQ AC PVQ PO PVQ SE PVQ CO
2 L01 32 Zena 3.8 13 2 2 1.7 48 53
3 Lo2 34 muz 53 43 47 23 47 52 5.5
4 LO3 42 muz 48 43 4.7 33 4 52 5.3
5 L04 27 Zena 48 43 57 45 1.7 48 43
3 LO3 28 Zena 53 5 5 3 3.7 5 53
7 LO6 28 muz 3 3.7 5 3 2 5 4.5
8 LO7 28 mnz 4 3.7 53 23 57 48 3
9 LOg 29 muz 23 2.7 3.7 1.8 2.7 3.8 4.8
10 L09 39 miuz 4.5 33 3.7 4 3.7 5 5.5
11 L10 37 mnz 48 5 3 5.8 1.7 34 4,
12 L11 29 muz 25 43 3.7 3 23 24 4.5
13 L12 33 muz 3.8 5 6 53 43 5 5,
14 L13 29 mnz 2 47 3.7 5.5 53 4 2
15 L14 35 Zena 23 33 53 4 3 4.8 3.3



