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Spofici bankovni uéty v Ceské republice

Abstrakt

Hlavnim cilem bakalafské prace je porovnat spofici bankovni ucty a zjistit, které
spofici ucty klienti preferuji a podle jakych kritérii. Mezi dil¢i cile patfi identifikace
nejvyhodné&jsiho produktu pro fiktivniho klienta a ur€eni vyhod anevyhod vybranych
sporicich uctd komercnich bank.

V prvni kapitole teoretické Gasti je popsana bankovni soustava Ceské republiky. Druha
kapitola se zamétuje na bankovni a spofici produkty, ale jsou v ni také vysvétleny klicové
pojmy k pochopeni praktické casti bakalarské prace.

V analytické Casti prace je proveden vyzkum pomoci dotaznikového §etieni, kterého
se zucastnilo celkem 100 respondentd. Vysledkem je, Zze vice nez polovina respondentt
(77 ze 100) vlastni jeden nebo vice spoficich ucti. Zbylych 23 respondenti spofici ucet
vubec nevyuziva. 42 % respondentt uvadi, ze spofi z divodu tvorby finan¢ni rezervy.

Kazdému fiktivnimu klientovi je doporucen spofici ucet dle jeho preferenci. Vybirano
je z Sesti spoficich uétd od nasledujicich bank: CSOB, Ceské spofitelna, Moneta Money
Bank, Air Bank, Raiffeisenbank a UniCredit Bank.

Prvnim fiktivnim klientem je 22leta studentka, kterd si mesi¢né vydéla 12 000 K¢&.
Zatim nevlastni zadny spofici ucet a rozhodujicim kritériem pii vybéru je pro ni vysoka
urokova sazba. Nejvyhodnéjsi je pro ni bézny ucet na spofeni od UniCredit Bank s urokovou
sazbou 6 % p.a., kde by ziskala vynos za rok 1 880 K¢ (po zaokrouhleni).

Druhy fiktivni klient je muz, kterému je 34 let. Ze svého zaméstnani ma mésicni piijem
45 000 K¢ a uptednostiiuje sporici ucet bez poplatkti. V tomto ohledu je pro n€j nejvhodné;jsi
sportici uCet od Air Bank, kde by zaplatil maximalné 25 K¢ za mésic za papirové vypisy.

V piipadé zaslani elektronickych vypisu je tento ucet zcela zdarma.

Klic¢ova slova: spofeni, zhodnoceni, spofici ucet, analyza, fiktivni klient, doporuceni, banka



Savings bank accounts in the Czech Republic

Abstract

The main objective of the bachelor thesis is to compare savings accounts and to find
out which savings accounts clients prefer and according to which criteria. The sub-objectives
include identifying the most suitable product for a fictitious client and determining the
advantages and disadvantages of selected savings accounts of commercial banks.

The first chapter of the theoretical part describes the banking system of the Czech
Republic. The second chapter is devoted to banking and savings products, but it also
describes key concepts to understand the practical part of the bachelor thesis.

In the analytical part of the thesis, research is carried out by means of a questionnaire
survey in which a total of 100 respondents participated. As a result, more than half of the
respondents (77 out of 100) own one or more savings accounts. The remaining
23 respondents do not use a savings account at all. 42 % of the respondents state that they
save in order to build up a financial reserve.

Each fictitious client is recommended a savings account according to their preferences.
Six savings accounts are selected from the following banks: CSOB, Ceska spofitelna,
Moneta Money Bank, Air Bank, Raiffeisenbank and UniCredit Bank.

The first fictitious client is a 22-year-old student who earns CZK 12 000 per month.
She does not own any savings account yet and the decisive criterion for her choice is a high
interest rate. The most advantageous for her is a current savings account from UniCredit
Bank with an interest rate of 6 % p.a., where she would receive an annual return of CZK 1880
(after rounding).

The second fictitious client is a man aged 34. He has a monthly income of CZK 45 000
from his job and prefers a savings account with no fees. In this case, the most suitable for
him is a savings account from Air Bank, where he would pay a maximum of CZK 25 per
month for paper statements. In the case of sending electronic statements, this account is

completely free.

Keywords: savings, appreciation, savings account, analysis, fictitious client,

recommendation, bank
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1 Uvod

Tématem této bakalaiské prace jsou spofici sty v Ceské republice. Na trhu je
obrovska Skala spoficich U¢ti a bézny spotiebitel mize mit problém se v této nabidce
zorientovat. Casto se mize nechat nachytat na vysokou urokovou sazbu a nedava pozor na
ostatni podminky pro ziskani této sazby. Prave této problematice je vénovana tato bakalarska
prace, kde jsou porovnany spofici Gty ruznych bank a nasledné jsou ty nejvhodnéjsi
doporuceny fiktivnim klientim dle jejich preferenci. DuleZita neni pouze Grokova sazba, ale
1 podminky vedeni spoficiho G¢tu nebo pripadné poplatky. Porovnavany jsou spofici ucty
bank, které jsou nejvice vyuzivany respondenty z dotaznikového Setieni.

Autorka pracuje v nejmenované bance v Ceské republice na pozici bankét. Pii vykonu
prace se Casto setkava s klienty, ktefi si nevi rady, ktery produkt je pro né nejvhodnéjsi.
Mnoho lidi nerozumi financim a nezna zaklady finan¢ni gramotnosti. Kazdy ¢lovék by si
meél mésicné odkladat penize a tvorit si tak rezervu pro piipad nenadalych vydaju. Je vhodné
si tuto rezervu ukladat na spofici ucet, na ktery se na konci kazdého mésice pfipise urok a
generuje se tak klientovi pasivni piijem. Dal§i vyhodou spoficiho uctu je, ze k nému
malokdy byva moznost vydani platebni karty a klient ma tak penize v bezpe€i pred
ptipadnymi utoky hackera.

Vétsina lidi se boji investic do fondu a rizikovéjsich investi¢nich instrumentt. Spofici
ucty jsou vhodné pro opatrnéjsi klienty, ktefi nechtéji riskovat, ale zaroven maji k dispozici
penézni prostiedky, které maji ulozené na bé&zném uétu s nulovym trokem. Urokova sazba
u sporicich uctd je samoziejmé vyssi nez na bézném uctu, ale Casto nepokryje ani inflaci.

Tato bakalafska prace poukazuje na dualezitost spofeni a pomaha s vybérem vhodného
spoticiho uc¢tu. Také slouzi k porozumeéni rozdili mezi spoficimi ucty a lepsi orientaci na
bankovnim trhu. Je dalezité si uvédomit, ze ne vzdy je vyhodné se rozhodovat pouze podle
nejvyssi urokové sazby na trhu. Je nutno brat v potaz i podminky k ziskani této sazby a

posoudit, zda jsou podminky vyhovujici ¢i nikoliv.
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2 Cil prace a metodika

Cil prace

Hlavnim cilem bakaléafské prace je porovnat spofici bankovni ucty a zjistit, které ucty
klienti preferuji a podle jakych kritérii vybiraji. Dil¢im cilem je identifikovat nejvyhodné&jsi
produkt pro fiktivniho klienta. Dal§im dil¢im cilem je zistit vyhody a nevyhody vybranych

sporicich bankovnich a¢th komerénich bank.

Metodika

Bakalarska prace se déli na dvé ¢asti — teoretickou a analytickou. Teoreticka Cast je
vénovana bankovnimu systému v Ceské republice a zakladnim bankovnim produktim.
V praci je popsan typ bankovniho sektoru v Ceské republice, dalezité informace o Ceské
narodni bance a zakladni informace o obchodnich bankach. Stézejni je také vysvétleni
zakladnich pojml této tématiky — urokova sazba a investicni horizont. Popsany jsou i
nejbéznéjsi bankovni produkty, jako jsou bézné Ucty, spofici ucty, terminované vklady nebo
stavebni spofeni. V teoretické Casti je hlavnim zdrojem informaci odborna literatura
s bankovni tématikou nebo odborné internetové Clanky. VSechny zdroje jsou uvedeny na
konci bakalarské prace.

Analyticka ¢ast je zpracovana na zakladé dotaznikového Setfeni, jejiz vysledky jsou
zobrazeny pomoci grafii. Dotaznikové Setieni je jeden z nejCastéji pouzivanych metod sbéru
dat v socialnich a védeckych vyzkumech. Jedna se o zpliisob shromazdéni informaci od
respondenti pomoci standardizovaného dotazniku, ktery obsahuje otazky tykajici se
zkoumaného tématu. (encyklopedie.soc.cas.cz, citovano dne: 21.2.2023)

Dotaznikové Setfeni (viz kapitola 4.1 Dotaznikové Setieni) probihalo od konce zafi
2022 do konce tijna 2022 a zcastnilo se ho 100 respondentt. Dotaznik obsahuje celkem
12 otazek. Prvnich 5 otazek slouzi k ziskani informaci o respondentovi a jeho identitée.
Zbylych 7 otazek se zaméfuje na financni oblast a dotazuje se respondentd na jejich finan¢ni
situaci a zvyklosti. Vysledkem dotazovani nahodnych respondenti je definovani dvou
fiktivnich klientd s riznymi preferencemi.

Soucasti analytické Casti je i popsani vybranych spoficich Géth nabizenych na uzemi
Ceské republiky (viz kapitola 4.3 Charakteristika vybranych spoficich uétd). Je vybrano Sest
bank, u kterych respondenti nejvice vyuzivaji spofici ucty. Ke kazdé bankovni instituci jsou

vypsany zakladni informace a nasledné jsou charakterizovany nabizené spofici ucty, jejich
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urokové sazby a podminky pro ziskani urokové sazby. Informace o téchto spoficich uctech
byly ziskany z webovych stranek urcitych bank.

Pomoci komparativni analyzy jsou porovnany vybrané spofici ¢ty na zaklade riznych
kritérii (viz kapitola 4.4 Komparace spoficich ucti). Komparace je metoda védeckého
vyzkumu, ktera se pouziva k porovnani riznych objektt s cilem porozumét podobnostem a
rozdilim mezi nimi. (dudlu.cz, citovano dne: 21.2.2023)

Dalsi ¢ast prace je zaméfena na vypocet vynosu na spoficich uctech za jeden rok
(viz kapitola 4.5 Vypocet vynosu na sporficich uétech vybranych bank a doporuceni).
U kazdého fiktivniho klienta je vynos pocitan zvlast', protoze kazdy ma jiny pocatecni vklad
a mesicni Ulozky. Pro kazdy spofici ucet je vypocCitan vynos po zdanéni. Na zakladé

preference daného fiktivniho klienta je mu doporucen vhodny spofici ucet.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Bankovni soustava

Bankovni soustava zahrnuje instituce, které jsou dle ptislusného zakona platného v
dané zemi povazovany za banky. Jinak feCeno jde o souhrn bank, které ptusobi v urcitém
statu. Bankovni systém se sklada z nékolika dualezitych prvka, tzn. subsystému, které se
navzajem dopliyji. Témito subsystémy jsou centralni banka, souhrn bank, vztahy mezi
centralni bankou a bankami, vztahy mezi bankami, vztahy bank a okoli.

Bankovni systém lze rozdé¢lit na slozku institucionalni a funk¢ni. Institucionalni slozka
je tvorena bankami, které jsou rozdéleny podle napln€ své Cinnosti. Funkcni slozka
znazorfiuje vztahy mezi jednotlivymi bankami v dané ekonomice. (Senkytova a kol., 2010)

Existuji dalsi dva druhy rozdéleni bankovniho systému - jednostuptiovy a
dvoustupriovy. Jednostupriovy bankovni systém stird rozdily mezi centralni bankou a
ostatnimi bankami. Existuji tfi moznosti fungovéani této soustavy. V samych pocatcich
bankovnictvi neexistovala zadnd centralni banka, ale pouze soukroma emise penéz
obchodnich bank. Dal§i moznosti fungovani je slouceni emisni a komercnich bankovnich
funkci do jednoho podniku. Na naSem uUzemi tomu tak bylo v letech 1950-1990, kdy
existovala Statni banka ¢eskoslovenska. Jako tfeti moznost se uvadi svobodné bankovnictvi.
Tato varianta je propagovana monetaristy, ktefi navrhuji systém konkurujicich bank a presun
regulagnich funkci na trh. (Cernohorsky, 2020)

V Ceské republice se pouziva dvoustupiiovy bankovni systém. Tento systém tvoii
centralni banka a obchodni banky. Centralni banka je nadfazena obchodnim bankam, které

reguluje a udélyje jim bankovni licence. (Hartlova, 2004)

3.1.1 Ceska narodni banka

Ceska narodni banka (dale jen ,,CNB*) je centralni bankou Ceské republiky a patii do
Evropského systému centralnich bank. CNB vznikla v roce 1993, jeji sidlo se nachézi
v Praze a v nasi republice se nachazi dalSich Sest pracovi§t. Bankovni rada je nejvyssi organ
CNB, jejim zasadnim ukolem je fizeni ménové politiky. Cleny bankovni rady, jimiZ jsou
guvernér, dva viceguvernéii a Gtyfi dalsi lenové bankovni rady, jmenuje prezident Ceské

republiky na dobu 6 let. (cnb.cz, citovano dne: 30. 5. 2022)
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3.1.2 Funkce CNB

Jejim hlavnim cilem je dohlizeni na cenovou stabilitu, tzn. dosahnuti co nejmensi
mozné inflace. Cilovani inflace provadi pomoci riznych ménovych nastroji. CNB zaujima
kontrolu nad finan&nim trhem a ostatnimi bankami podnikajicimi v Ceské republice. Ty
musi vyhovét podminkam, které jsou dané zakonem, aby ziskaly bankovni licenci a mohly

se stat poskytovali bankovnich sluzeb. (financnivzdelavani.cz, citovano dne: 30. 5. 2022)

Regulace a dohled na bankovni systém

V ramci regulatni &innosti je CNB zodpovédna za: vydavani vlastnich pravnich
predpist, stanoveni pravidel podnikani a likvidity bank, vyhlaseni urokovych sazeb,
limitovani maximalniho rozsahu uvért poskytnutych obchodnimi bankami, ur€eni rozsahu
povinnych minimalnich rezerv, stanoveni formy informacni povinnosti bank atd.

(Senkyiova a kol., 2010)

Emisni funkce

CNB je jediny subjekt, ktery je opravnén emitovat na daném tizemi hotovostni penize,
tj. bankovky a mince. Mezi hlavni tkony CNB patii: sprava zasoby hotovostnich penéz,
organizace dodavky penéz od vyrobcu, stahovani opotfebovanych bankovek a minci
z obéhu, likvidace opotiebovanych bankovek a minci, vyména poskozenych bankovek a
minci, ochrana hotovostnich penéz, které nebyly vydané do ob&hu atd. (Senkytova a kol.,

2010)

Banka bank

Ceska narodni banka je znama jako "banka bank" diky tomu, e poskytuje obchodnim
bankam uvéry, vede pro n€ ucty a piijima od nich vklady. Tyto vklady se daji rozdélit do tii
kategorii: povinné minimalni rezervy, dobrovolné vklady (rezervy) a prostfedky ukladané s
cilem umoznit platebni a zuctovaci operace provadéné centralni bankou. Centralni banka
pujcuje obchodnim bankam penize s tzv. diskontni sazbou. V pripadé€, Ze je diskontni sazba
nizkd, obchodni banky této Sance vyuziji a nasledné poskytnou uvér nebankovnim
subjektim. Banky si mohou dovolit urokovou sazbu snizit, coz zpusobi riist poptavky po
uvérech. Centralni banka a obchodni banky mezi sebou obchoduji s cennymi papiry.

Centralni banka nakupuje od bank kratkodobé dluhové cenné papiry (napf. statni
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pokladniéni poukazky) nebo je bankdm prodava s u¢elem doplnéni likvidity bank. (Revenda,
2012)

Sprava devizovych rezerv

CNB ma za ukol akumulovat devizové rezervy statu a manipulovat snimi na
devizovém trhu. Tyto operace se dé€li do Ctyt zakladnich kategorii: zabezpeceni devizové
likvidity dané zemé, zachovani hodnoty devizovych rezerv, vytézeni vynosu z devizovych
rezerv a ovlivilovani sménného kurzu domaci mény vici zahrani¢nim ménam. (Revenda,

2012)

Nastroje ménové politiky

Ménova politika je silnou zbrani hospodarské politiky statu a da se vysvétlit jako
pouzivani meénove politickych nastroji k ovlivnéni koneCnych cili ménové politiky
(predevsim inflace). Dalsi cile ménové politiky jsou dlouhodoby rist ekonomiky,
zaméstnanost, ménova a finanéni stabilita. (Cernohorsky, 2020)

Za klicovy nastroj meénové politiky se povazuje zména ménovépolitické urokoveé
sazby, ¢im pak dojde k ovlivnéni irokové sazby na mezibankovnim sektoru. To mé nasledné
vliv na urokové sazby uveru a také na ceny financnich aktiv. Dal§im ménovym nastrojem je
zména vySe ménové baze a penézni zasoby. S ovliviiovanim ménové baze je spojena zmena
miry povinnych minimalnich rezerv a refinan¢ni tvéry. Dal§im néstrojem je fizeni trovné

meénového kurzu (tj. nakup ¢i prodej devizovych rezerv). (Poloucek, 2013)

3.1.3 Obchodni banky

Obchodni banka se definuje jako pravnicka osoba zalozena jako akciova spolecnost se
sidlem v Ceské republice. Obchodni banky piijimaji vklady od vefejnosti, poskytuji tvéry a
provadéji platebni styk. Banky ke své Cinnosti potiebuji ziskat bankovni licenci vydanou
Ceskou narodni bankou. Jejich cilem je maximalizace zisku a trzni ceny akcii. (Kalabis,
2012)

V souvislosti s poskytovanim tvért znazoriuje schéma (viz Obrazek 1) postaveni
banky jako finan&niho zprostiedkovatele v ekonomice. Sipky vykresluji posun fondd, tedy

finan&nich prostiedkd. (Cernohorsky, 2020)
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Obriazek 1 — Postaveni banky jako financniho zprostiredkovatele v ekonomice

Prebytkové subjekty Fondy Banka Fondy Deficitni subjekty

Zdroj: Cernohorsky, 2020

Mezi elementarni funkce bank se ftadi financni zprostfedkovani, emise
bezhotovostnich penéz, provadéni platebniho styku a zprostfedkovani investovani.

Finanéni zprostifedkovani oznacuje proces presunu kapitalu od prebytkovych subjektt
k deficitnim subjektam. Pti vyuziti ziskového principu se finan¢ni zdroje vkladaji tam, kde
je ocekavano nejvyssi zhodnoceni za urcité miry rizika. Tento proces umoziuje piesun
finan¢nich prostiedkt do oblasti, odvétvi a firem, kde je dosazeno nejvyssiho zhodnoceni a
zarovenl nejefektivnéjsiho vyuziti.

Banka (centralni i obchodni) je jediny subjekt ve staté, ktery muze emitovat
bezhotovostni penize a umoziuje tak rychly a hladky proces bezhotovostniho platebniho
styku. Bezhotovostni penize jsou vyjadieny jako transakce na bankovnim ucétu. Spravné
fungujici platebni systém je zakladem pro fungovani trzni ekonomiky.

Banky zprostiedkovavaji svym klientim nakupy cennych papir nebo jiné investi¢ni
obchody (uschova a sprava aktiv, obchody s finan¢nimi derivaty...). Dalsi sluzbou banky je

zabezpeceni emise cennych papiri. (Revenda, 2012)

3.1.4 Bankovni ombudsman

Bankovni ombudsman je clovek, ktery pomaha vetejnosti pii feSeni stiznosti Ci
problému s bankovni instituci. Ombudsman musi byt nezavisly, tzn. nasloucha jak strané
stézovaného, tak 1 stézovatele a posuzuje poctivost chovani obou stran. Ombudsman je
nezavisly dokonce i na vladé a parlamentu. V CR je volen Poslaneckou snémovnou na
funk¢ni obdobi Sest let. Sluzby ombudsmana jsou pro obCany poskytovany zadarmo a jsou
hrazeny ze statniho rozpoctu. Pokud jedna ze stran neni spokojena s vysledkem feSeni, pak

se musi obratit na soud. (Poloucek, 20006)
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3.2 Bankovni a sporici produkty

Sporeni se definuje jako pravidelné odkladani pen&z s cilem je zhodnotit. Urokova
sazba za danou ¢asovou jednotku je pfedem znama. U spofeni je rizikovost velmi nizka, a
proto taky vynos ze spofeni pokryje zpravidla jen inflaci. Existuje cela Skala spolecnosti,
které nabizi produkty zhodnocujici penize. Patfi sem banky, druzstevni zalozny, stavebni
spotitelny nebo investicni spoleCnosti. Mezi spofici produkty se fadi spofici ucty,
terminované vklady, vkladni knizky, stavebni spofeni a hypotecni zastavni listy. Tyto
produkty je mozné i kombinovat, nékteré banky v Ceské republice nabizi napiiklad

kombinaci spoficiho uctu a investic. (Janda, 2011)

3.2.1 Investi¢ni horizont

Kratkodoby investi¢ni horizont ma délku trvani od tfi mésici do dvou let. Pro
kratkodobé investice je typické, ze jsou téméf bezrizikové. Plati, ze ¢im mensi je riziko, tim
mensi je i vynos, a proto klient s kratkodobou investici nemuze Cekat vysoké urokové sazby.
Kratkodobé investice jsou vhodné pro ty, ktefi chtéji penize zhodnotit a vyuzit na konkrétni
ucely v blizké budoucnosti. Do této skupiny patfi terminované vklady, statni pokladnicni
poukazky, statni kratkodobé dluhopisy nebo fondy penézniho trhu.

Strednédobé investice trvaji od dvou do Sesti let. Klient své penize v nejblizsi dobé
nepotiebuje a muze ocekavat vynos, ktery pokryje inflaci. Mezi stfednédobé investice
fadime podilové fondy, dluhopisy nebo stavebni spofeni.

Dlouhodobé investice trvaji sedm let a vice. Dlouhodobé investice se doporucuji
klientim, ktefi chtéji penize zhodnotit a pozdéji vyuzit na své dlouhodobéjsi cile (napf. pro
své déti nebo na staii). Rizikovost i vynosnost u dlouhodobych investic stoupaji. Cim delsi
je doba trvani investice, tim je mensi riziko prodélani. Nejcastéjsi priklady dlouhodobych
investic jsou akcie, dluhopisy, nemovitosti, drahé kovy nebo dopliikové penzijni spoteni.

(quastic.cz, citovano dne: 18. 6. 2022)

3.2.2 Urokova sazba

Urokova sazba (mira) se poji se spoficimi, ale 1 ivérovymi produkty. Ve spojeni se
spofenim chce Clovék dosahnout co nejvys§i mozné urokové sazby, ktera znaci vynos.
U uvérovych produktt to funguje naopak. Urokova mira piedstavuje, kolik penéz za ptjcku

Clovék zaplati navic. (Janda, 2011)
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Urokova sazba je vyjadiena v procentech. Nejlastdji se pouziva sazba za rok a
oznacuje se per annum (p.a.). Existuji i arokové sazby dané za den, (p.d.), mésic (p.m.),

ctvrtleti (p.q.) a pololeti (p.s.). (finance.cz, citovano dne: 5. 6. 2022)

Vyznam tarokovych sazeb v ekonomice

Zmeéna arokové sazby centralni bankou zptsobi zmény urokovych sazeb v ekonomice.
Pfi zvySeni urokovych sazeb v ekonomice se zdrazi finan¢ni zdroje a dojde 1 ke zvySeni
uroceni docasné volnych zdroja v ekonomice.

Zvyseni urokovych sazeb ma dopad na domécnosti ve dvou smérech. Prvni smér je
negativni, domacnosti si nebudou schopny pujcit penize od banky. Ale pro domacnost, ktera
ma volné penézni prostfedky, je to pozitivni zprava. ZvySeni sazby je motivujici pro
investovani €1 sporeni.

Zvyseni urokovych sazeb ma vliv i na podniky, pro které se zdrazi investice a tim
padem dojde k vzrustu cen statki a sluzeb, coz opét ovlivni domacnosti. V dasledku tohoto
jevu dojde k omezeni ekonomické aktivity, snizeni rastu (nebo poklesu) hrubého domaciho
produktu. V ekonomice ma na sebe vSechno navaznost, proto je mozné fict, ze dojde i
k niz§imu vybéru dani, coz povede k sniZeni pfijma statniho rozpoctu.

Urokové sazby jsou zaklad pro finanéni instituce, tj. banky, pojistovny... Banka si
vydélava ze zvySenych urokovych sazeb v pfipadé, kdy poskytuje uvér. Na druhou stranu
pro ni neni vyhodné, Ze plati vic penéz svym klientim, ktefi si penize ulozi. Pojistovny své
volné penézni zdroje, které ziskaly z uhrazeného pojistného, zhodnocuji na finanénim trhu.

Vétsina statd je v soucasné dobé zadluzena, tzn. ze i vlady musi splacet své dluhy
vcetné urokl. Puj¢ovani probiha formou vydani dluhopist, které jsou uroCeny pohyblivou
trokovou sazbou (zavislou na vysi urokovych sazeb v dané ekonomice). (Cernohorsky,

2020)

Funkce urokovych sazeb

Urokové sazby napomahaji k ekonomickému rdstu. Piispivaji k hladkému toku
béznych aspor a naslednou pfeménu na investice. Maji vliv na alokaci zaptjcniho kapitalu
tim, ze sméfuji volné financni prostfedky k investicnim produktim. Patii mezi dualezité
nastroje meénové politiky a udrzuji rovnovahu mezi poptavkou a nabidkou na trhu penéz.

(Poloucek, 2006)
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Druhy troceni

Pfi jednoduchém troceni se uroky nepficitaji k vychozi Castce a dale se netroci.
Jednoduché uroceni se pouziva pro obdobi dlouhé jeden rok nebo kratsi. Predlhttni Groceni
znaci, Ze jsou uroky pfipisovany na zacatku obdobi. Naopak polhitni GiroCeni se vyznacuje
tim, ze jsou uroky vyplaceny na konci obdobi. V praxi se pouziva predev§im polhttni
uroceni.

Pro slozené uroceni je typické, ze se uroky pripisuji k vychozi Castce a v dalSich
obdobich se troci spolecné s vychozi castkou. Slozené tiroCeni je charakteristické pro obdobi
delsi neZ jeden rok. Opét se rozlisuje predlhiitni a polhitni urogeni. (Cernohorsky, 2020)
3.2.3 Bézny ucet

Bézny ucet je soucasti kazdodenniho zivota témét kazdého Cloveka. Drtiva vétsina lidi
pfijima na svij bézny ucet vyplatu nebo jiny financni ptispévek (napi. duchod). Pomoci
svého uctu je mozné velmi rychle a pohodlné zaplatit své faktury nebo jiné potieby.

Bézny ucet je specificky tim, ze €loveék mé penize k dispozici kdykoliv a bez
vypovédni lhity. Penize maze vyuzit pro hotovostni i bezhotovostni platebni styk. Hotovost
se z uctu vybere z bankomatu, a nebo na pobocce banky z pokladny.

Zustatky bézného ucty se déli na dva typy: bézny a disponibilni. Rozdil mezi nimi je
takovy, ze disponibilni zustatek je dan souctem bézného zastatku a povoleného precerpani.
(Kalabis, 2012)

Zalozit si ho muze fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici, ale i pravnicka osoba.
Pracovnik banky si vyzada od klienta platné doklady. U fyzické osoby s ¢eskym obc¢anstvim
postaCi obcansky prukaz. Smlouva o zaloZeni bézného uctu ma pisemnou podobu a
podepisuje ji majitel Gctu a pracovnik banky. Banky poskytuji bézné ucty v Ceskych
korunach, ale 1 devizové ucty v jinych cizich ménach jako jsou naptiklad euro, americky
dolar, Svycarsky frank nebo britskd libra. Ceny za vedeni bézného uctu najde klient
v sazebniku. Nekteré banky maji bézné ucty zpoplatnény, jiné nikoliv. Smlouva o b&zném
uctu musi obsahovat o tomto sazebniku zminku. Banka si veskeré poplatky strhava sama
z uctu.

Klient ma narok neomezené nakladat se svymi financnimi prostfedky na bézném uctu
a nebo tim povéfit 1 jinou osobu. Majitel uctu 1 poverena osoba jsou oveéfovany na zakladé

podpisového vzoru. Banka je povinna klientovi poskytnout vypisy z bézného uctu, kde jsou
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vycisleny vSechny transakce za dané obdobi. Vypisy mohou byt zaslany postou (tato sluzba
je zpravidla zpoplatnéna) nebo elektronicky.

Vztah banky a klienta je pro obé strany dobrovolny, a proto Gcet muze zaniknout
vypovédi ze strany klienta, ale i ze strany banky. Dalsi zptsob zaniku smlouvy je dohoda
smluvnich stran nebo uplynuti lhity, jestlize byl ucet sjednan na dobu urcitou. (Hartlova,

2004)

3.2.4 Bezhotovostni platebni styk

Bezhotovostni platby predstavuji prevadeéni penéz od jednoho subjektu k druhému a
jsou realizované pomoci jejich bankovnich a¢ta (viz Obrazek 2). Samoziejmosti je existence
bankovniho u¢tu u obou tcastnika platebni transakce.

Bezhotovostni platby se provadéji prostfednictvim elektronického bankovnictvi nebo
pomoci papirovych piikazii na pobocCce banky. Diky elektronickému bankovnictvi ma
clovek své finance pod kontrolou a je schopen si zaplatit své ucty sam bez navstévy banky.

(Poloucek, 2013)

Obrazek 2 — Schéma platby bankovnim pievodem

Platce ‘ Banka platce ‘ Banka prijemce ‘ Prijemce

Zdroj: Poloucek, 2013

Prikazy k zahétovani

Jednorazovy platebni ptikaz k thradé je pokyn pro banku provést platbu na vrub
majitele bankovniho u¢tu. Na uctu musi byt dostatek financnich prostredkda.

Pro pravidelné opakujici se platby neni ptikaz k uhradé nejvhodnéjsi zptisob placeni.
Klient si muze zavést trvaly piikaz k uhrad€, pomoci kterého se z Gctu bude strhavat vzdy
stejna Castka v zadaném intervalu (nejcastéji jednou mésicné).

Dal§i moznosti je pfikaz k inkasu, kdy pfijemce platby zada pozadavek o strhnuti
Castky z Gctu platce a pripsani na jeho ucet. Platce musi zadat svoleni ke strhnuti platby ze
svého uctu. Potfebna Céstka se tedy strhne sama, avSak nikdy neptekroci limit, ktery si
zadavatel inkasa sam urci. Inkaso se da kdykoliv zménit (napf. zména limitu) nebo zrusit.

(Kalabis, 2012)
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Platebni karty

Dalsi dulezity prostfedek bezhotovostniho (i hotovostniho) platebniho styku je
platebni karta. V CR se zagaly prvni platebni karty objevovat v roce 1990. Tehdy se lidé bali
platebni karty pouzivat a odsuzovali nové technologie. V roce 1995 se zacaly pouzivat prvni
platebni terminaly. V roce 2000 se platebni termindly masivné rozsifily. Postupné si lidé
zacali zvykat a v souCasné dobé je na kazdém rohu bankomat a téméf v kazdém zaftizeni
platebni terminal.

Prostfednictvim bankomatu se vybira z bézného uctu hotovost (pouze bankovky).
S platebni kartou je mozné platit bezkontaktné, tzn. bez nutnosti vkladat platebni kartu do
terminalu. V soucasné dobé se rozmohl velky trend — chytré placeni mobilnim telefonem

nebo chytrymi hodinkami pomoci technologie NFC. (Poloucek, 2013)

3.2.5 Sporici ucet

Spofici ucet slouzi ke zhodnocovani volnych finan¢nich prostiedku. Klient si ho muze
zalozit témé&f u kazdé banky a proces zakladani probiha stejné jako u b&zného uétu. Urokova
sazba je o néco malo vySsi nez na bézném uctu. Spofici ucet patii mezi nejbezpecné&jsi a
nejméneé rizikové zpusoby spofeni. Likvidita tohoto produktu je vysoka a penize ma klient
vzdy k dispozici. Stejné jako u bézného uctu je ze zakona pojistén do vyse sto tisic EUR.
VétSinou ho banky nabizeji bezplatné a muze byt v balicku spolu sbé&znym uctem.
(financnivzdelavani.cz, citovano dne: 4.6.2022)

Spotici ucet spada mezi kratkodobé instrumenty, a proto je vhodné sem ukladat penize,
které chce klient do jednoho roku prevést zpét na bézny ucet. Vétsina lidi si na spofici ucet
uklada svou finan¢ni rezervu, kterou chce mit stale k dispozici. Stac¢i si pomoci
internetového bankovnictvi zadat piikaz k prevodu na bézny ucet a penize se tam objevi do
nékolika minut. Pro ulozeni penéz na delsi dobu je lepsi zvolit rizikovéejsi produkt s veétsim

vynosem. (Janda, 2011)

Typy sporicich acta
Prvni typ je sporici ucet s vypovedni lhitou. Vypovédni doba je riznoroda, mize se
pohybovat v fada dni, tydnu az po jeden rok. Pokud si klient vybere penize predCasné, tak

ho tento vybér bude stat poplatek.
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Druhy typ se nazyva sporici ucet bez vypovédni lhity. Tento druh je pochopitelné
oblibengjsi, protoze z n€ neni problém vybrat penize kdykoliv bez jakychkoliv sankci.

(financnivzdelavani.cz, citovano dne: 4.6.2022)

Urodeni spoFicich aéti

Urokova sazba je kli¢ovy faktor, podle kterého si spotiebitel vybere, kde si sviij spofici
ucet zalozi. Krom& urokové miry je vhodné si zjistit, jakym zptisobem jsou uroky
pfipisovany. Pfevazné€ se u sporficich u¢th uroky pfipisuji na konci kazdého mésice, ale
existuji 1 pfipady, kde se uroky pfipisuji Ctvrtletn€. U mési¢niho pfipisovani urokt klient
ziska vétsi vynos nez u Ctvrtletniho, avSak nejedna se o vyznamny rozdil.

Pasmové uroceni je zavislé na vysi vkladu a da se rozdélit na dva typy: vzestupné a
sestupné pasmove urocent.

U vzestupného pasmového uroceni to funguje tak, ze ¢im vyssi je vklad, tim vyssi je i

urokova sazba (viz Tabulka 1). PoCet pasem neni nijak omezen. (Janda, 2011)

Tabulka 1 — Ukazka vzestupného pasmového troceni

Castka na spoFicim Gétu % p.a.
Do 100 000 K¢ 1,5 %
Od 100 001 K¢ do 500 000 K¢ 2%

0d 500 001 K¢ 2,5 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Sestupné pasmové uroceni funguje presné naopak. Cim vyssi je vlozena Castka, tim

menSi je urokova sazba (viz Tabulka 2). (Janda, 2011)

Tabulka 2 — Ukazka sestupného pasmového uroceni

Castka na spoFicim Gétu % p.a.
Do 100 000 K¢ 2,5 %
Od 100 001 K¢ do 500 000 K¢ 2%

0d 500 001 K¢ 1,5 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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3.2.6 Terminovany vklad

U terminovanych vklada je pfedem znama stanovena doba trvani a tirokova sazba za
dané obdobi. Terminované vklady jsou obvykle trocCeny lépe nez spofici ucty. Zalozit si ho
muzou fyzické osoby, podnikatelé i pravnické osoby v korunach nebo v jiné méng. Cim delsi
je délka vkladu, tim je zpravidla vyssi tirokova sazba. Délku vkladu si spotiebitel vybere dle
svého uvazeni. Vklad je mozné uskutecnit jednorazove nebo ho po skonceni daného obdobi
prodlouzit. U jednorazovych vkladi se jistina navysena o uroky pieposle zpét na bézny ucet
nebo se vyplati v hotovosti. Revolvingové terminované vklady se automaticky obnovuji,
dokud si klient nepieje toto obnovovani ukoncit a penize vybrat. (Kalabis, 2012)

Terminované vklady nejvice vyuzivaji domacnosti a podnikovy sektor. Velkou
vyhodou je nizké rizikovost a vysoka likvidita, ale zaroven ziskani urc¢itého trokového
vynosu. Terminované vklady maji nizké obsluzné naklady oproti vkladim na vidénou, coz
je piinosné pro banky. (Revenda, 2012)

Terminované vklady se daji rozdélit na tfi skupiny podle délky trvani: kratkodobé
(n€kolik dnl az jeden rok), sttednédobé (jeden az Ctyfi roky) a dlouhodobé (pét let a vice).
Podle tohoto rozdéleni jsou v CR nejvice oblibené kratkodobé &i stiednddobé terminované
vklady. Dlouhodobé terminované vklady patii mezi ojedinélé pripady.

Podle zptusobu uroceni délime terminované vklady na: vklady s pevnou urokovou
sazbou (po celou dobu trvani vkladu je sjednand neménna sazba) a vklady s pohyblivou
urokovou sazbou (sazba se méni v zavislosti na vyvoji urokovych sazeb v ekonomice).

(Senkyiova a kol., 2010)

3.2.7 Stavebni sporeni

Stavebni spofeni ma opravnéni poskytovat stavebni spofitelna. Jedna se o spofeni se
statnim prispévkem a naslednou moznost ziskani vyhodného uvéru na bydleni. Tento Gvér
slouzi k financovani koupi bytu, obytného domu, stavebniho pozemku, ale i k rekonstrukci
a modernizaci bytu nebo obytného domu. (Hartlova, 2004)

Stavebni sporitelna ma za tkol pfijimat vklady od ucastnikii stavebniho spofeni,
poskytovat uvéry ucastnikim stavebniho spofeni a vyplacet statni piispévek fyzickym
osobam, které maji stavebni spofeni.

Stavebni spofeni je ureno pro fyzickou osobu, ktera ma trvaly pobyt v CR a ma
ptidélené rodné &islo nebo pro pravnickou osobu se sidlem v CR a s identifikaénim &islem

(ICO). Ve smlouvé o stavebnim spofeni je povinnou polozkou urokova sazba z vklad a také
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urokova sazba z uveru ze stavebniho spofeni. Rozdil mezi t€émito sazbami nesmi presahovat
tf1 procentni body. (Kalabis, 2012)

Utastnik stavebniho spofeni zasila pravideln& jednou mési¢né pevné stanovenou
castku. VysSe pravidelné zasilané ¢astky se odviji od cilové Castky. Cilova ¢astka je suma,
kterou ucastnik obdrzi na konci spofeni. Obsahuje vklady stfadatele, celkovou vysi statni
podpory, uroky z obojiho a poskytnuty uvér. V pripadé priznané statni podpory je minimalni
doba spofeni stanovena na Sest let. Pokud si u€astnik stavebniho spofeni po ukonceni spoteni
nezazada o uvér, miZe si s naspofenymi penézi nakladat dle svého uvazeni. (Senkyiova a
kol., 2010)

Vyse statni podpory je stanovena na 10 % z usporfené Castky v daném kalendarnim
roce, avSak jeji maximalni vyse dosahuje 2 000 K¢ za rok. Pravnické osoby na statni podporu
narok nemaji. Pokud by cht¢l klient pfedCasné podat vypoveéd’ stavebniho spofeni (diive nez
po uplynuti Sesti let), tak ztraci narok na vyplaceni statni podpory a musi zaplatit sankcni

poplatek. (mesec.cz, citovano dne 7. 6. 2022)

3.2.8 Danéni uroku a pojisténi vklada

Vynosy z trokll na spoficich uctech ¢i terminovanych vkladech podléhaji srazkové
dani v aktualni vysi patnact procent. Dati se srazi pii pfipisovani aroku, u spoficiho uctu se
nejcastéji piipisuje jednou mési¢né€ a u terminovaného vkladu na konci sjednané doby trvani.
Banka dar sama strhne a klientovi pfipiSe jiz zdanény urok. Pokud se nejedna o vysokou
urokovou sazbu nebo velky objem vlozenych penéz, tak darn vynos ovlivni pouze nepatrné.

Vsechny vklady klientd v bankach, stavebnich spofitelnach i druzstevnich zaloznach
jsou pojisténé. Jedna se o vklady jak na korunovych tctech, tak i na devizovych. Vklady na
jednoho klienta v jedné bance do sta tisic eur jsou stoprocentné pojistény. Pojisténé vklady
se vyplaceni z Fondu pojisténi vklada, do kterého pravidelné prispivaji financni instituce.

(penize.cz, citovano dne: 7. 6. 2022)
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4 Vlastni prace

Ke zpracovani vlastni prace je vyuzito dotaznikového Setfeni, na zaklad¢ kterého jsou
vymodelovani dva fiktivni klienti, kterym jsou néasledné doporuceny nejlepsi spofici ucty
dle jejich preferenci. V dalsi Casti prace jsou vybrany banky, které se v dotaznikovém Setteni
objevuji nejcastéji. K témto institucim jsou uvedeny zakladni idaje a informace o nabizeném

spoticim uctu. Vybrané spofici Gcty jsou dale komparovany.

4.1 Dotaznikové Setreni

Dotaznik byl vytvofen na webové strance Survio.com a vyplnilo ho presné 100
respondentt. VSichni respondenti pochazi z Prahy nebo ze StiedoCeského kraje. Anonymni
dotaznik obsahuje 12 otazek a byl vypliiovan vyluéné online pfes odkaz, ktery autorka
rozeslala pres socialni sit€. Prvni odpoveéd byla zaznamenana dne 25. zafi 2022 a posledni
dne 29. fijna 2022.

Otazky na zaCatku dotazniku mifi na zakladni informace o respondentovi a jeho
finan¢ni zdzemi. Hlavnim cilem dotaznikového Setfeni je zjistit, kolik lidi ma zalozeny
spofici ucet a u jaké bankovni instituce. Otazky z dotazniku jsou uvedeny v Piiloze 1.

Vysledky dotaznikové Setfeni jsou rozebrany v nasledujici ¢asti.

Otazka €. 1: Do jaké vekové kategorie patiite?
Graf 1 - Vékova kategorie

60% 55%

50%

40%

27%

30%

20%

10% 8%

5% 5%
Do 26 let 27 - 40 let 51-65let 41 - 50 let Nad 65 let

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Prvni otazka se tyka véku respondenta. Nejcetnéjsi je skupina lidi do 26 let, ktera je
zastoupena 55 % (tj. 55 respondentit). Hned po ni se umistila skupina lidi od 27 let do 40 let,
ktera je vyhodnocena 27 % (tj. 27 respondenty), coz je o polovinu méné nez u skupiny lidi
do 26 let. Zbylé tii skupiny (viz Graf 1) tvofi dohromady pouze 18 % z celkového poctu

dotazovanych.

Otazka ¢. 2: Jaké je Vase pohlavi?
Graf 2 - Pohlavi

muz

46% Y
Zena

54%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Graf 2 znazoriuje, ze na dotazniku se podilelo 54 Zen a 46 muzi. Na dotaznik

odpovédélo o osm Zen vice nez muzl, jedna se tedy o nepatrny rozdil.

Otazka ¢. 3: Jaké je Vase spoleCenské postaveni?

Graf 3 - Spolecensky status
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Otazka ¢. 3 se zaméfuje na spoleCensky status dotazovaného, coz je dalsi klicova
informace pro vytvoreni fiktivniho klienta (viz Graf 3). Nejvétsi podil piedstavuji studenti,
ktefi tvori 45 % z celkového poctu dotazovanych (tj. 45 respondentli). Zameéstnanci na plny
uvazek se umistili hned na druhém misté s procentudlnim zastoupenim 35 %, coz je
0 10 procentnich bodii méné nez u skupiny studenti. Podnikatelé jsou znazornéni sloupcem
s 9% ohodnocenim. Zaméstnancti na CasteCny uvazek je o 31 (tj. o 31 procentnich bodu)
mén¢ nez zaméstnancd na plny uvazek. Pouze 11 lidi odpovédelo, ze jsou duchodci (5 %),
zaméstnanci na Gasteény uvazek (4 %) nebo na rodiGovské dovolené (2 %). Zadny

z respondentt se netfadi do skupiny nezameéstnanych.

Otazka ¢. 4: Jaké je VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Graf 4 - Nejvyssi dosazené vzdélani
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67%
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60%

50%

40%

29%
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20%

10%

2% 2%
O% — —
Stredni Skola s Vysoka skola Stredni Skola s vyuénim Zakladni skola
maturitou listem

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Tato otazka je zamétfena na vzdélani dotazovanych, pficemz vice nez polovina
respondenti (67 %) ma stfedoSkolské vzdélani ukonCené maturitni zkouskou. Graf 4
znazornuje, ze pouze 29 % respondentit ma dokoncenou vysokou $kolu, v porovnani s prvni
nejcetnéjsi skupinou se jedna o rozdil 38 procentnich bodt. Do zbyvajicich dvou skupin patii
pouze 4 respondenti (4 %), konkrétné 2 vystudovali stfedni Skolu s vyucnim listem

a 2 zakladni Skolu.
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Otazka ¢. 5: Jaky mate primérny mésicni prijem?

Graf 5 - Prumérny mésicni prijem
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

V Grafu 5 jsou vyobrazeny prumérné piijmy respondentli za jeden mésic. Nejvice
respondentt, konkrétné 42, ma pftijem do 15 000 K¢ za mésic. Tento vysledek je logicky,
protoze 45 % respondentt jsou studenti (viz Graf 3), ktefi vétSinou pracuji brigadné nebo na
CasteCny uvazek. Druhy nejvétsi pocet odpovédi je zaznamenan u moznosti
40 001 — 50 000 K¢, ktera ma procentualni zastoupeni 20 % (20 respondenttl). V porovnani
s prvni moznosti se jedna o rozdil 42 procentnich bodd. 15 % dotazovanych (15 respondenttt)
uvedlo, ze se jejich piijmy pohybuji od 25 001 do 40 000 K¢. Dalsich 12 respondenti (12%)
si mesicne vydéla 15 001 — 25 000 K¢ a poslednich 11 respondenti (11%) nad 50 000 K¢.

Otazka ¢. 6: Jaké jsou VaSe znalosti v okruhu financi?

Graf 6 - Znalosti v okruhu financi
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Graf 6 se vénuje finan¢nim znalostem respondentd. Nadpolovicni vétSina respondentu,
konkrétné 55 % (tj. 55 dotazovanych), ma zakladni pfehled o financich. DalSich 35
respondentt (35 %) uvedlo, ze se ve financich vyzna a tomuto tématu rozumi. Nejmensi
zastoupeni ma skupina lidi, ktefi se ve financich viibec neorientuji a toto téma jim nic nefika.

Do této skupiny se zatradilo pouze 10 % respondentt.

Otazka ¢. 7: V jaké bance mate zalozeny bézny ucet?

Graf 7 - Vedeni bézného actu
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Otazka ¢. 7 zjistuje, kde maji respondenti zalozené bézné ucty. Kazdy respondent
mohl zaskrtnout vice odpovédi, pticemz celkovy pocet odpovédi se rovna 130. Z vyzkumu
vyplyva, ze 76 respondentd ma zalozeny bézny tcet pouze v jedné bance, 18 respondentt
vede svij bézny ucet u dvou bank a dalSich 6 respondenti uvedlo, ze maji vedeny bézny
ucet u tii bank soucasné.

Z Grafu 7 je patrné, Ze nejvice respondentd ma svij b&zny udet vedeny u Ceské
sporitelny, a.s. s vysledkem 19,2 % (25 respondentl). Druha banka v potadi je
CSOB/Postovni spofitelna, a.s., kterou si vybralo pouze o 2 respondenty méng, tzn. 23
respondentt (17,7 %). Moneta Money Bank a.s. se umistila na tfetim misté€ s 17 odpovéd'mi
(13,1 %), coz je pouze o 4,6 procentnich bodt mén& nez u CSOB/Postovni spofitelna, a.s.
Instituce Unicredit Bank, a.s., Air Bank, a.s. a Komer¢ni banka, a.s. maji vSechny stejny

pocet odpovédi, a to konkrétné kazda 14 (10,8 %).
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Dalsi bankovni instituce a jejich procentualni zastoupeni jsou vyznacené v Grafu 7. U

odpoveédi ,,Jind” napsal jeden respondent, ze pouziva ucet i spole¢nosti Revolut Ltd.

Otazka ¢. 8: V jaké bance mate zalozeny spofici ucet?

Graf 8 - Vedeni sporiciho uctu
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Osma otazka je jedna z nejdilezitéjSich pro tuto praci. Spofici Gty Sesti bank s
nejveétsim poctem odpoveédi se budou dal analyzovat a porovnavat.

Respondenti méli opét moznost zvolit jednu nebo vice odpovédi, celkem je u této
otazky zaznamenano 113 odpovédi. 23 respondentd (20,4 %) uvedlo, ze spofici ucet
nevyuzivaji a nemaji ho nikde zaloZeny. Spofici ucet vyuziva celkem 77 respondentl,
z nichz 67 respondenti vyuziva spofici ucet u jedné banky, 7 respondenti u dvou bank a
3 zbyvajici u tii bank zarove.

Z Grafu 8 vyplyva, 7e u CSOB, a.s. ma spofici uéet zalozeny nejvice respondentd, a
to piesn& 20 (17,7 %). U Ceské spofitelny, a.s. si zalozilo spofici udet o pét respondentl
méng, tedy 15 (13,3 %). Spofici ucet u Monety Money Bank, a.s. ma vedeny 14 respondentt
(12,4 %), coz je pouze o jednoho méné nez u Ceské spofitelny, a.s. Dalsich 12 dotazovanych
(10,6 %) sviyj ucet vyuziva u Air Bank, a.s., 9 dotazovanych (8 %) u Raiffeisenbank, a.s. a
8 dotazovanych (7,1 %) u UniCredit Bank, a.s. Zbyvajicich 5 bankovnich instituci a jejich

pocet odpovedi v procentech znazoriuje Graf 8.
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Otazka ¢. 9: Kolik penéz si mésicné odkladate na spoftici ucet?

Graf 9 - Mésicni ulozka penéz na sporici ucet
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Graf 9 vyobrazuje mési¢ni prispévky na spofici uCet. Nejvetsi zastoupeni maji
respondenti, ktefi si pravidelné neodkladaji penize na spofici ucet. Z 37 respondentt (37 %),
ktefi tuto odpoveéd oznacili, 23 respondentd sporfici ucet vibec nema a zbylych 14 si
neodklada pravidelné, prestoze spofici ucet zalozeny maji.

Dalsich 28 respondentt (28 %) si pravidelné odklada na sporici ucet vice nez 2 000
K¢ mésicné. 16 dotazovanych (16 %) uvedlo, Ze jejich pravidelna tilozka na spofici ucet se
pohybuje od 1001 K¢ do 2000 K¢ Odpoved od 501 do 1000 K¢ si vybralo o Ctyfi
respondenty méné€ nez u predchozi moznosti, a to konkrétné 12 dotazovanych. Zbylych 7

dotazovanych (7 %) si na svuj spofici uCet odklada mési¢né 500 K¢ nebo méné.

Otazka ¢. 10: Co je pro Vas nejdulezitéjsi pii vybéru spoficiho uctu?

Graf 10 - Nejdulezitéjsi aspekty pri zaloZeni sporiciho Gctu
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Graf 10 znazoriuje nejdulezitéjsi aspekty pii vybéru spoficiho uctu. Pro
47 respondentt (47 %) je nejdulezitéjsi, aby spofici ucet mél vysokou urokovou sazbu.
31 respondentti (31 %) upiednostiiuje, aby za spofici ucet nemuseli platit poplatky a byl tak
vedeny zcela zadarmo.

Posledni tfi skupiny maji mnohem mensi zastoupeni. 13 dotazovanych (13 %) uvedlo,
ze je pro né dulezita urokova sazba bez omezeni vyse vkladu. V porovnani se zastoupenim
u moznosti ,,Bez poplatku“ se jedna o rozdil 18 procentnich bodi. Pro 8 dotazovanych (8 %)
je nejdulezitéjsi, aby méli penize ihned k dispozici a spofici tcet byl bez vypovédni lhity.
Pouze 1 respondent (1 %) oznacil odpoveéd, Zze je pro n€j podstatné, aby si pii zfizeni

spoticiho uc¢tu nemusel zakladat 1 bézny ucet.

Otazka ¢. 11: Proc jste si zalozili spofici ucet zrovna u Vasi banky?

Graf 11 - Duvody zaloZeni sporiciho uctu
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

V Grafu 11 jsou zobrazeny divody zalozeni spoficiho uctu. Nadpolovic¢ni vétSina
respondentt (57 %) si zalozila spofici ucet u banky, kde ma vedeny i bézny ucet. Prvni
nejcastéjsi odpoved ma tedy o 34 procentnich bodii vyssi pocet odpovédi nez druha moznost.
Druha nejpocetnéjsi skupina (23 %) je zastoupena respondenty, ktefi spofici uet vibec
nevyuzivaji. 11 respondentt (11 %) ma zaloZeny sporici ucet u banky, ktera nabizi nejvyssi
urokovou sazbu na trhu. 5 respondenti (5 %) si zalozilo spofici ucet na doporuceni od

znamého.
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U odpovédi ,,Jind“ respondenti uvedli, ze jim spofici ucet zalozili rodice v détstvi,
nebo Ze jsou byvali zaméstnanci banky. Kvili reklamnim kampanim si spofici tcet nezalozil

ani jeden respondent.

Otazka ¢. 12: Jak chcete naspofené penize vyuzit?

Graf 12 - Vyuziti nasporenych penéz
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Graf 12 vyobrazuje, na co chtéji respondenti naspofené penize vyuzit. Nejvice
respondentt (47 %) oznacilo odpovéd’, ze nasporené penize slouzi jako financni rezerva.
Druhou nejcetnéjsi odpoved opét vybralo 23 respondentt (23 %), ktefi spofici uCet zaloZeny
nemaji. 16 dotazovanych (16 %) chce své nasporené penize vyuzit na domacnost, tzn.
rekonstrukce, novy nabytek nebo uplné€ nova nemovitost. Do dalsich 15 % respondenti patfi
ti, ktefi si Setfi na dovolenou nebo spofti pro déti. U odpoveédi ,,Jina“ jsou zaznamenany dvé

odpoveédi, kam respondenti vepsali, ze spofi na auto a na zabezpeceni rodiny.
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4.2 Sestaveni fiktivniho klienta

Na zakladé vysledka z dotaznikové Setfeni jsou sestaveni dva fiktivni klienti. Prvni
fiktivni klient je vytvoren na zaklade prvnich nejcastéjsich odpovédi a druhy podle druhych
nejcastéjSich odpovédi. Témto klientim bude poté doporucen sporici ucet podle jejich

preferenci.

4.2.1 Fiktivni klient 1

Pro prvni fiktivni klientku je vybran veék 22 let, protoze v dotaznikovém Setfeni ma
vékova kategorie do 26 let zastoupeni 55 lidi (55 %). Jedna se o zenu, ktera dostudovala
stfedni Skolu ukonc¢enou maturitni zkouskou. V soucasné dobé ma stale status studenta, tudiz
studuje na vysoké skole. Soubézné se Skolou si pfivydélava primémé 12 000 K¢
za mésic. Tato Castka je zvolena jako modelova, z vysledki dotazniku je ziejmé, ze si
42 9% respondent vydéla mési¢né do 15 000 K¢. O financich ma klientka pouze zakladni
prehled. V bance ma zalozeny bézny ucet, spofici ucet si zatim nezalozila, ale ma o n¢j
zajem. NejdulezitéjSim aspektem pii vybéru spoficiho actu pro klientku je, aby mél spofici

ucet vysokou urokovou sazbu.

Tabulka 3 - Fiktivni klient 1

Fiktivni klient 1
Udaj klienta Vysledek Relativni ¢etnost (%)
Vek 22 let 55
Pohlavi Zena 54
Spolecensky status Student 45
Vzdélani Stredni Skola s maturitou 67
Megsiéni piijem 12 000 K¢ 42
Znalosti o financich Zakladni prehled 55
Meési¢ni vklad na sporici ucet 0K¢ 37
Kritéria spoficiho uctu Vysoka urokova sazba 47

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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4.2.2 Fiktivni klient 2

Druhy fiktivni klient je muz ve veéku 34 let. Vékové rozmezi 27 az 40 let je druha
nejcastéjsi odpoveéd se zastoupenim 27 respondentu, proto jsou pro vypocet véku fiktivniho

klienta zprimérovany cisla 27 a 40. Klient dostudoval vysokou skolu a v soucasnosti je

zamestnanec na plny uvazek. Primérny mésicni piijem z tohoto zameéstnani ¢ini 45 000 K¢.

Tato Castka je ziskana zprimeérovanim hodnot 40 001 a 50 000, coz je druha nejCastéjsi

odpoveéd’ vybrana 20 respondenty. Klienta velmi zajima téma financi, vzdélava se v ném a

rozumi mu. U banky mé vedeny bézny 1 spofici ucet, kam si mésicni odklada 2 500 K¢. U

sporiciho Uctu je pro n€j nejdulezitéjsi, aby byl zcela bez poplatka.

Tabulka 4 - Fiktivni klient 2

Fiktivni klient 2
Udaj klienta Vysledek Relativni ¢etnost (%)
Vek 34 let 27
Pohlavi Muz 46
Spolecensky status Zameéstnanec 35
Vzdélani Vysoka skola 29
Megsiéni piijem 45 000 K¢ 20
Znalosti o financich Velmi dobré 35
Megsi¢ni vklad na spofici ucet 2500 K¢ 28
Kritéria spoficiho uctu Vedeni bez poplatki 31

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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4.3 Charakteristika vybranych spoficich acta

Z vysledki dotaznikového Setfeni je vybrano Sest bankovnich instituci, kde
respondenti nejvice vyuzivaji spofici ucty (viz Graf 8). K vybranym bankém jsou uvedeny
informace z historie i soucasnosti. Ke spoficim G¢tim jsou uvedeny detailni informace o
zalozeni, poplatcich, troCeni a podminkach vedeni. Tyto banky a pocet sporicich uctu

zalozenych respondenty znazorfiuje nasledujici Tabulka 5.

Tabulka 5 — Pocet sporicich uctu zalozenych respondenty u vybranych bank

s
CSOB, as. 20
Ceska spofitelna, a.s. 15
Moneta Money Bank, a.s. 14
Air Bank, a.s. 12
Raiffeisenbank, a.s. 9
UniCredit Bank, a.s. 8

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

4.3.1 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Zakladni informace

Ceskoslovenské obchodni banka, a. s. (dale ,,CSOB“) byla zalozena v roce 1964 jako
statni banka. V roce 1999 se v ramci privatizace stala vlastnikem KBC Bank sidlici v Belgii.
V roce 2000 se CSOB ujala zkrachovalé Investi¢ni a postovni banky (IPB). Od roku 2008
expandovalo CSOB i na Slovensko. Vroce 2022 se do skupiny CSOB oficialng
ptidala PoStovni spofitelna (dfive pod nazvem ERA), pro kterou se ted pouziva nazev
.,CSOB Postovni sporitelna®.

CSOB poskytuje své sluzby fyzickym i pravnickym osobam. Nabizi vysokou $kalu
produktt, napf. bézné Ucty, hypotéky, tveéry, spofici i investi¢ni produkty. Pres dcefiné
spolecnosti je mozné si ziidit stavebni spofeni, penzijni spofeni, leasing nebo pojisténi.
CSOB si zaklada na své dostupnosti, proto je po Ceské republice vysoky pocet pobocek.
Klienti mohou navstivit kteroukoliv pobotku CSOB nebo specializované piepazky Ceské

posty. (banky.cz, citovano dne: 3.1.2023c)
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Sporeni s bonusem

CSOB nabizi spofici ucet s nazvem Spofeni s bonusem. Pokud si klient necha zasilat
vypisy online, tak je tento ucet zcela zdarma a bez skrytych poplatkd. Uet si miize zalozit
kdokoliv nad 18 let nebo zakonny zastupce pro své dité. Ziizeni uctu lze provést online pres
mobilni aplikaci CSOB Smart nebo pies internetové bankovnictvi. Uet lze samoziejmé
zfidit 1 na pobocce, pfi¢emz neni podminkou zfizeni bézného uctu. Jedinou podminkou je
zalozeni internetového bankovnictvi, ke kterému klient potfebuje emailovou adresu. Vybér
penéz neni podminén vypoveédni lhitou, takze klient ma své penézni prostiedky ihned
k dispozici. Pfeposlani penéz na svij bézny ucet je nejrychlejsi a bezplatna cesta, jak se
k penézim dostat. Pokud klient bézny ti¢et nema, tak si muze za 100 K¢ vybrat penize na
pokladné nebo za 125 K¢ poslat platebnim ptikazem na ucet do jiné banky.

Aktualni Grokova sazba je vzdy uvefejnéna na webovych strankach. Uroky jsou
ptipisovany meésicné (tzn. vzdy posledni den v mésici). Vyuziva se sestupného pasmového
uroceni.

Od 19. zari. 2022 do 28. tnora 2023 probih4d marketingova akce, ktera podporuje
pouzivani aplikace CSOB Smart. PHi zalozeni Spofeni s bonusem pies mobilni aplikaci
klient dostane trokovou sazbu 5 % p.a. garantovanou do 2.4.2023. Pokud si klient zalozi
spofici ucet na pobocce, tak se bude ucet urocit standardné bez zvyhodnéni. Aktualni
urokové sazby jsou znazornény v Tabulce 6. Do 1 000 000 K¢ plati uvedena urokova sazba
a Cast pené€z od 1 000 001 K¢ se uroc¢i urokovou sazbou 0,15 % p.a. (csob.cz, citovano

dne: 3.1.2023)

Tabulka 6 - Uro&eni Spoieni s bonusem

2 . .| Od 250 001 0Od 500 001 .
Urokova sazba (% p.a.) | Do 250 000 K¢ do 500 000 K& | do 1 000 000 K& Od 1 000 001 K¢

Urokova sazba bez

A 2,3 2,3 2,3 0,15
pouzivani aplikace
Urokovi sazba 3,3 33 33 0,15
S pouzivanim aplikace
Urokova sazba pri 5 5 5 0.15

zaloZeni pres aplikaci

Zdroj: csob.cz, 3.1.2023; vlastni zpracovani, 2023
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4.3.2 Ceska spofitelna, a.s.

Zakladni informace

Historie Ceské spotitelny (dale ,,CS“) sah4 az do roku 1825, kdy byla zahajena jeji
cinnost. V roce 1992 vznikla akciova spoleCnost a v roce 2000 se banka stala soucasti
rakouské Skupiny Erste. Tato spolecnost operuje ve stiedni a vychodni Evropé a je
povazovana za jednoho z nejvétsich poskytovateld finanénich sluzeb. CS poskytuje uéty jak

pro podnikatele, tak 1 pro firmy a fyzické osoby. (banky.cz, citovano dne: 3.1.2023b)

Sporici uéet Ceské spoFitelny

CS nabizi spofici tdet, u kterého zarutuje vedeni a zfizeni uétu zcela zadarmo.
Elektronické vypisy k tctu jsou rovnéz bezplatné, ale za vypisy poStou nebo na pobocku si
CS tttuje 50 K¢&. Utet lze zalozit online pomoci internetového bankovnictvi a mobilni
aplikace George nebo osobné na pobocce. Na jedno rodné Cislo je mozné zalozit jeden
sporici uéet CS. Neni vyzadovan minimalni vklad nebo zastatek.

U CS klient nemusi mit zalozeny zadny jiny produkt, ale v tomto piipadé je zalozeni
Plus tctu (bézného uctu) vyhodou. Pro klienty, ktefi vlastni Plus ucet (bézny ucet) je urokova
sazba vyrazn€ vyssi (viz Tabulka 7). Také klienti, ktefi pravidelné€ investuji do libovolného
fondu (minimalné 300 K¢ za mésic), ziskaji bonus 1 % p.a. (wWww.csas.cz, citovano

dne: 2.3.2023)

Tabulka 7 - Uro&eni spo¥iciho uétu CS

Urokov4 sazba (% p.a.) Do 200 000 K& | Od 201 000 K&
Urokova sazba bez Plus aétu 0,2 0,01
Urokova sazba s Plus Giétem 1,5 0,01
Bonus — do 30.4. 2023 2,5

Zakladni arokova sazba + bonus 4 0,01
Bonus za pravidelné investovani 1

Celkem 5 0,01

Zdroj: csas.cz, 2.3.2023; vlastni zpracovani, 2023
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4.3.3 MONETA Money Bank, a.s.

Zakladni informace

Moneta Money bank (dale ,,Moneta“) zac¢inala pod nazvem GE Capital bank v roce
1998, kdy na Cesky trh vstoupila americka spolecnost General Electric (GE). V roce 2008
byla banka pfejmenovana na GE Money bank a v roce 2016 vznikla ¢eskd Moneta Money
bank. V sougasnosti je ocefiovana jako 4. nejsiln&jsi banka v Ceské republice.

Své sluzby Moneta poskytuje vSem fyzickym osobam, podnikatelim i firmam. Klient
si muze zfidit produkty z riznych oblasti, jako jsou bézné Géty, spofeni, investice, uvéry
nebo pojisténi. Do skupiny MONETA se fadi 1 Moneta stavebni spofitelna, Wiistenrot

hypotecni banka, Moneta auto a Moneta leasing. (banky.cz, citovano dne: 3.1.2023d)

Sporici ucet

Moneta nabizi spofici ucet, ktery je zcela zadarmo a bez jakykoliv podminek. Dokonce
i zasilani vypist postou je bez jakychkoliv poplatkti. Klient se spoficim G¢tem miize zachazet
dle libosti, tzn. kdykoliv muze penize na ucCet poslat ¢i vybrat. Penize jsou kdykoliv
k dispozici bez vypovédni lhity.

Klient si muze spofici ti€et zalozit online nebo navstivit pobocku. Stavajici klienti maji
moznost zaloZeni pres internetové bankovnictvi nebo pfes mobilni aplikaci Moneta Smart
banka. Pro nové klienty je moznost zalozeni online na webu, ale pfi této volbé& je nutné si
zalozit 1 bézny ucet. Pii zalozeni uctu na pobocce si novy klient bézny ucet zakladat nemusi.
Spofici ucet je mozné zalozit i nezletilci od 15 let na pobocce za piitomnosti zdkonného
zastupce.

Uroky jsou pfipisovany vzdy na konci mésice. Urokové sazby uvedené v Tabulce 8
jsou platné do 31.7.2023. Poté budou nové sazby uverejnény na webovych strankach banky.
Cast do 1 mil K& véetné je uroena 5,3 % p.a. a &ast nad 1 mil K& je Grodena 0,5 % p.a.

(moneta.cz, citovano dne: 2.2.2023)

Tabulka 8 - Urodeni spoficiho aétu od Monety

Urokova sazba do 1 000 000 K¢& (% p.a.) 5,3
Urokovi sazba od 1 000 001 K¢ (% p.a.) 0,5

Zdroj: moneta.cz, 3.1.2023; vlastni zpracovani, 2023

40


http://banky.cz
http://moneta.cz
http://moneta.cz

4.3.4 Air Bank, a.s.

Zakladni informace

Air Bank je Ceska banka, ktera byla zalozena v roce 2011. Pfestoze patfi k nejmlad$im
bankam v Ceské republice, tak se dle poctu klientd umistila na osmém misté. Air Bank spada
do mezinarodni skupiny PPF. Banka je proslulda svym modernim pfistupem a nizkymi

poplatky. (banky.cz, citovano dne: 3.1.2023a)

Sporici ucet

Spofici ucet od Air bank je zcela zadarmo a bez podminek. Zaslani vypisa online je
bezplatné, zaslani vypisti postou stoji 25 K& za mésic. Uet je mozné zalozit plné online
nebo na pobocce. Novi klienti si i€et mohou zalozit pres online formulaf na webovych
strankach a stavajici klienti pres internetové bankovnictvi nebo v aplikaci My Air. Kazdy
klient ma narok na jeden korunovy spofici ucet.

Pro urodeni spoficiho G&tu je vyuzivano sestupné pasmové uroeni. Uroky jsou
pfipisovany meési¢né, a to vzdy prvni den nasledujiciho mésice. Aby klient ziskal bonusovou
urokovou sazbu, musi vlastnit bézny ucet s platebni kartou, kterou minimaln¢ Skrat za mésic
zaplati. Vlastnit bézny ucet neni podminkou, ale bez n¢j vlastnictvi spoficiho uctu nema
smysl, protoze zakladni urokové sazby jsou nulové (viz Tabulka 9). (airbank.cz, citovano

dne: 3.1.2023)

Tabulka 9 - Uroceni spoFiciho uétu od Air Bank

Bonusové Zakladni
Pasmo urokové sazby urokové sazby
(% p.a.) (% p.a.)
Do 250 tisic K¢ 5 0
0Od 250 001 do 500 000 K¢ 4 0
Nad 500 000 K¢ 0,1 0
Nad 1 000 000 K¢ 0 0

Zdroj: airbank.cz, 3.1.2023; vlastni zpracovani, 2023
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4.3.5 Raiffeisenbank, a.s.

Zakladni informace

Raiffeisenbank se vyskytuje na &eském trhu od roku 1993, sidli v Ceské republice a ma
rakouského vlastnika. Dle celkovych aktivit se banka umistila na patém misté a dle poctu
klient na sedmém misté. Raiffeisenbank odkoupila nebo prevzala klienty dalSich péti jinych
bank, mezi nejznaméjsi patii eBank, ING Bank a Equa bank. (banky.cz, citovano
dne: 2.2.2023a)

Raiffeisenbank se fadi do skupiny Raiffeisen, jejiz soucasti jsou také naptiklad
Raiffeisen investi¢ni spolecnost, Raiffeisen stavebni spofitelna a Raiffeisen-Leasing. Banka
poskytuje celou fadu produktd, a to jak pro fyzické osoby, tak i pro podnikatele, firmy
a korporace. (rb.cz, citovano dne: 2.2.2023b)

Sporici ucet HIT Plus

Raiffeisenbank nabizi spofici Gcet bez poplatki za zfizeni a vedeni. Vypisy z Gctu
online jsou bezplatné, za vypisy postou si banka uctuje 40 K¢. Klient nemusi dodrzovat
podminku minimalniho zdstatku na GcCtu. Penize si muize libovolné na ucet posilat
a samoziejmé zného i vybirat bez vypovédni lhaty. Pro zalozeni spoficiho uétu je
podminkou vlastnit bézny ucet. Spofici ucet lze zalozit online, stavajici klienti maji tuto
moznost v internetovém bankovnictvi nebo v aplikaci a novi klienti si mohou ucet zalozit
bézny ucet spolecné se spoficim na webovych strankach.

0Od 16. 5. 2022 do odvolani maji klienti moznost vyuzivat bonusovou urokovou sazbu.
Pti splnéni podminek je mozné dosahnout sazby az 5,5 % p.a. do zustatku 500 000 K¢ (viz
Tabulka 10). Prvni podminkou je mit zalozeny bézny t€et. Druhd podminka se nazyva plnéni
Aktivity a u riznych typa uctu jsou rozdilné podminky. U Chytrého a Aktivniho uctu staci
3krat za mésic zaplatit platebni kartou, u Exkluzivniho uctu je nutné mit uspory v bance
minimaln€ v hodnoté 1 500 000 K¢ a na Prémiovy ucet dostavat piijem minimalné 50 000

K¢ za mésic. (rb.cz, citovano dne: 2.2.2023a)

Tabulka 10 — Uroéeni spo¥iciho aétu HIT Plus

Urokov4 sazba (% p.a.) Do 500 000 K¢ 0Od 500 001 K¢
Z akladni sazba 0,1 0,01
Bonusovy trok pri plnéni Aktivity 5.4 0,01
Celkovy urok pri plnéni Aktivity 5,5 0,01

Zdroj: 1b.cz, 2.2.2023; vlastni zpracovani, 2023

42


http://banky.cz
http://rb.cz
http://rb.cz
http://rb.cz

4.3.6 UniCredit Bank, a.s.

Zakladni informace

V roce 1996 banka vstoupila na trh pod nadzvem Vereinsbank, v roce 1998 se
pfejmenovala na HypoVereinsbank a roku 1991 pfisla opét s novym nazvem HVB Bank
Czech Republic. V listopadu 2007 doslo ke spojeni HVB Bank a Zivnostenské banky, &im?
vznikl jiz nam znamy UniCredit Bank. Banka patii do skupiny UniCredit, kterd obchoduje
v 17 evropskych zemich a ma pres 40 miliont klientd po celém svété. (banky.cz, citovano

dne: 2.2.2023b)

Bézny tcdet na sporeni

UniCredit Bank nabizi své Gcty ve tfech raznych baliccich. Prvni bali¢ek se jmenuje
Utet START a na rozdil od zbylych dvou baligkd je zadarmo. Uget START zahrnuje 1 b&zny
ucet pro kazdodenni potieby, 1 bézny ucet na spofeni s urokovou sazbou 6 % p.a., platebni
kartu Visa Standard, internetové a mobilni bankovnictvi. Druhy bali¢ek Uget OPEN stoji
89 K& mési¢né a oproti Uétu START navic nabizi neomezené vybéry kartou po celém svétd
zdarma, tii rdzna pojisténi a eurovy ulet. Poslednim balitkem je Ucet TOP, ktery stoji
299 K¢, ale pfi prijmu nad 40 000 K¢ mésicné si banka zadny poplatek neuctuje. Oproti
balicku OPEN poskytuje navic pojisténi s vyssimi limity, dolarovy ucet a platebni kartu Visa
Premium.

Pokud si klient zalozi jeden z balick(l do 28.2.2023, tak ziska urokovou sazbu 6 % p.a.
na Castku do 500 000 K¢ (viz Tabulka 11), kterd je platna do 30.6.2023. Pokud nedojde
k prodlouzeni terminu platnosti, aktualni trokova sazba bude dostupna na webovych
strankach. Uget lze zalozit v pohodli domova online nebo na pobotce banky.

(unicreditbank.cz, citovano dne: 2.2.2023)

Tabulka 11 — Uroéeni bézného aétu na sporeni od UniCredit Bank

Urokovi sazba do 500 000 K¢ véetné (% p.a.) 6

Urokov4 sazba nad 500 000 K¢ (% p.a.) 0

Zdroj: unicreditbank.cz, 2.2.2023; vlastni zpracovani, 2023
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4.4 Komparace sporicich uctu

Tabulka 12 - Parametry spoficich iéti od CSOB, CS a Monety

Parametry CSOB CS Moneta
Poplatek za zrizeni a vedeni uctu zdarma zdarma zdarma
Vypisy - elektronicky zdarma zdarma zdarma
Vypisy - postou 45 K& 50 K¢ 0 K¢
Maximalni arokova sazba 5% p.a. 5 % p.a. 5,3 % p.a.
Urokova sazba platna do 2.4.2023 do 30.4.2023 31.7.2023
Vypovédni lhuta - - -
Pocatecni vklad/minimalni zastatek - - -
Poplatek za vyber penez 100 K& 100 K& 100 K&
- hotové
Poplatek z.a V’ybervpenez zdarma zdarma zdarma
- elektronickym prevodem
Poplatek za vybér penez 125 K& 100 K& 100 K&
- prevodem na pobocce
Podminky pro nejvyssi zalozeni pfes aplikaci bézny ucet a i

- 3 . L. . zadné
moznou urokovou sazbu Smart pravidelna investice

Zdroj: sazebniky jednotlivych bank, 2023; vlastni zpracovani, 2023

Tabulka 13 - Parametry sporicich ucti od Air Bank, Raiffeisenbank a UniCredit

Bank
. Raiffeisenbank TG E
Parametry Air Bank (Chytry ticet) Bank
yiry (Uet START)
Poplatek za zrizeni a vedeni uctu zdarma zdarma zdarma
Vypisy - elektronicky zdarma zdarma zdarma
Vypisy - postou 25 K¢ 40 K¢ neposkytuje
Maximalni arokova sazba 5 % p.a. 5,5 % p.a. 6 % p.a.
Urokova sazba platna do do odvolani do odvolani 30.6.2023
Vypovédni lhuta - - -
Pocatecni vklad/minimalni zustatek - - -
Poplatek za vybér penéz ) 1 mésiéné 0 K&, 150 K&
- hotové dalsi 120 K¢
Poplatek z.a V’ybervpenez zdarma zdarma 6 K&
- elektronickym prevodem
Polv)latek za vybér peneéz ) 100 K& 150 K&
- prevodem na pobocce
bézny ucet bézny ucet
Podminky pro nejvyssi skartou = | skartou— o) ent balicku
moznou urokovou sazbu Sx mésicné | 3x mésicn€ s ni
s ni zaplatit zaplatit

Zdroj: sazebniky jednotlivych bank, 2023; vlastni zpracovani, 2023
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V Tabulce 12 a 13 jsou porovnany rizné parametry sporicich Gcti. U nékolika kritérii
maji banky zcela stejné podminky. VSechny spofici ucty maji vedeni a zfizeni Gctu zdarma.
Banky maji povinnost zasilat svym klientim vypisy z G¢tu a vSechny uvedené banky
poskytuji elektronické vypisy zdarma. Zadna z bank neomezuje uZivatele vypovédni Ihitou,
pocate¢nim vkladem nebo minimalnim zistatkem na uctu.

U zbyvajicich parametrii se podminky lisi. Mezi tato kritéria patii poplatek za vypis
postou, ktery ma kazda banka jiny. Nejdrazsi vypisy postou jsou u Ceské spofitelny (50 K&
mé&siénd), nejlevnéjsi naopak u Air Bank (25 K& mési¢ng). CSOB si za tuto sluzbu Gétuje
45 K¢ a Raiffeisenbank 40 K¢ za mésic. Pouze Moneta Money Bank zasila papirovy vypis
postou zadarmo a UniCredit Bank ho viibec neposkytuje.

Dal§im kritériem je maximalni nabizena urokova sazba po splnéni vSech podminek a
do kdy je tato Grokova sazba platnd. U tii bank (CSOB, Ceské spofitelna a Air Bank) je
mozné dostat Grokovou sazbu 5 % p.a. po splnéni podminek. U CSOB je tato sazba zarudena
do 2.4.2023 a u Ceské spofitelny do 30.4.2023. U Air Bank plati sazba do odvolani. Moneta
Money Bank nabizi urokovou sazbu 5,3 % p.a. a tato sazba je platna do 31.7.2023. Urokovou
sazbu 5,5 % poskytuje spofici ucet od Raiffeisenbank, tato sazba plati do odvolani. Nejvyssi
urokovou sazbu ma spoftici ucet od UniCredit Bank, ktery je iroCen 6 % p.a. do 30.6.2023.

Nasleduji poplatky za vybér penéz hotové z pokladny, platebnim pfikazem na pobocce
nebo elektronickym pievodem, ptfi¢emz pievod penéz pies elektronické bankovnictvi je u
vSech bank zadarmo s vyjimkou UniCredit Bank, ktera tuto sluzbu zpoplatnila 6 K¢.

Nejdrazsi vybér pené€z v hotovosti z pokladny stoji 150 K¢ u UniCredit Bank.
U CSOB, Ceské spofitelny a Monety stoji kazdy vybér 100 K&. U Raiffeisenbank si klient
muize vybrat penize jednou mési¢n¢ zdarma, za kazdy dalsi vybér zaplati 120 K¢. Air bank
takovou sluzbu neposkytuje, tudiz si klient musi pfeposlat penize na bézny ucet pres
bankovnictvi a vybrat platebni kartou z bankomatu.

Prevod penéz platebnim piikazem na pobocce je opét nejdraz§i u UniCredit Bank
(poplatek 150 K&). O 25 K& méné zaplati klient u CSOB, ktera platebni piikaz zpracuje za
125 K&. Ceska Spotitelna, Moneta a Raiffeisenbank tuto sluzbu poskytuji za 100 K¢&.
U Air Bank jsou dostupné prevody penéz pouze elektronicky, tudiz zcela zdarma.

Poslednim faktorem, ktery je do komparativni analyzy zahrnut, je podminka pro
ziskani co nejvyssi urokové sazby. U CSOB stadi zalozit si spofici Giet pres mobilni aplikaci
CSOB Smart a tim je Grokova sazba 5 % p.a. aktivovana. Tato sazba plati pro &astku

do 1 000 000 K¢&. U Ceské spofitelny urokovou sazbu 5 % p.a. ziskaji klienti, ktefi maji
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zalozeny bézny Plus ucet a pravidelné investuji kazdy mésic minimalné 300 K¢ do
libovolného fondu. Tato sazba se vztahuje na ¢astku do 200 000 K¢. Moneta Money Bank
nema vubec zadné podminky pro ziskani trokové sazby 5,3 % p.a. do 1 000 000 K¢.
U Raiffeisenbank a Air Bank si klient musi zalozit se spoficim u¢tem i bézny tcet s platebni
kartou. U Raiffeisenbank musi klient pouzit platebni kartu minimalné 3x za mésic, u Air
Bank minimalné 5x. Urokova sazba u Raiffeisenbank 5,5 % p.a. plati pro vklady do
500 000 K¢ a urokova sazba u Air bank 5 % p.a. se tyka vkladi do 250 000 K¢. U UniCredit
Bank je podminkou, Ze si klient musi zalozit cely bali¢ek produkti. Bali¢ek START je zcela
zadarmo, obsahuje 1 bézny ucet pro kazdodenni potieby (s platebni kartou a bankovnictvim)

a 1 bézny ucet na spofeni s urokovou sazbou 6 % p.a. na ¢astku do 500 000 K¢
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4.5 Vypocet vynosu na sporicich uctech vybranych bank a doporuceni

Nasledujici kapitola je vénovana vypoctu vynosu na sporticich tctech Sesti bank, které
jsou uvedeny v Tabulce 5. Pro oba fiktivni klienty je vypocet proveden zvIast'. V potaz jsou
brany nejvyssi mozné urokové sazby po splnéni vSech podminek. Jelikoz se v dne§ni dobé
urokové sazby rychle méni, tak je pro vypocet vybran kratky investi¢ni horizont. Doba
spofeni je stanovena na 1 rok. Plati nepsané pravidlo, ze by kazdy ¢lovék mél mit penézni
rezervu ve vySi alesponl trojnasobku mésicniho pifijmu — toto pravidlo je zohlednéno

v pocate¢nim vkladu kazdého klienta.

4.5.1 Vypocet vynosu na sporicim uctu pro Fiktivniho klienta 1

Fiktivni klient 1 zatim nevlastni zadny spofici ucet a chce doporucit spofici ucet
s nejvyssi urokovou sazbou na trhu. Pocatecni jednordzovy vklad na spofici ucet Cini
36 000 K¢, coz se rovna hodnoté trojnasobku mesi¢niho piijmu (12 000 K¢ x 3). Klient si
nebude penize odkladat pravidelng, ale necha Grogit sviij po¢ateéni vklad. Urok z jistiny je
pfipisovan vzdy na konci kazdého mésice. Vynosy z urokti podléhaji srazkové dani 15 %,
ktera je pfi vypoctu zohlednéna. Tuto dan banky srazeji automaticky a klientovi je pfipsan
urok jiz po zdanéni.

K vypoctu je pouzit vzorec pro predlhitni spofeni, coz znamena, Ze penize jsou
ukladany na zacatku kazdého urokovaciho obdobi. (www2.karlin.mff.cuni.cz, citovano dne:
22.2.2023)

Vzorec pro vypocet nasporené ¢astky (piredlhutni rezim)

Kn= K x [T+ (1 =]

Ka naspofena Castka
K kapital

i urokova sazba

ftax srazkova dan 15 %

n délka spoteni v letech
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http://www2.karlin.mff.cuni.cz

Vypocet nasporené Castky za 1 rok pri arokové sazbé 5 % p.a.
CSOB, Ceska spofitelna, Air bank
Kn =36 000 K&  [1 +=2x (1-0,15)] ' =37 560, 17 K¢

Vypocet nasporené ¢astky za 1 rok pri arokové sazbé 5,3 % p.a.

Moneta Money Bank

0,053
— X

Kn =36 000 K¢ *x [1 + (1-0,15)] "' =37 655, 71 K&

Vypocet nasporené ¢astky za 1 rok pri arokové sazbé 5,5 % p.a.

Raiffeisenbank

0,055
— X

Kn =36 000 K¢ *x [1 + (1-0,15)] ' =37 719, 53 K&

Vypocet nasporené Castky za 1 rok pri arokové sazbé 6 % p.a.

UniCredit Bank

0,055
— X

Kn =36 000 K¢ *x [1 + (1-0,15)] '**! =37 879, 53 K&

4.5.2 Doporuceni sporiciho uctu pro Fiktivniho klienta 1

V predchozi kapitole jsou vypocteny nasporené Castky za 1 rok pii jednotlivych
urokovych sazbach. Poc¢atecni vklad je u kazdé banky stejny a tirokové sazby byly vydéleny
¢islem 100. Vypoctem vznikla celkova naspofena Castka za jeden rok se zohlednénim 15%
srazkové dané€ z uroku. Vysledky jsou zaokrouhleny na dvé desetinna mista.

Fiktivni klient 1 si pfeje doporucit spofici ucet s nejvyssi tirokovou sazbou na trhu. Pro
tohoto klienta je nejpfiznivéjsi zacit spofit u spole¢nosti UniCredit Bank, jelikoz
v soudasnosti nabizi nejvyssi urokovou sazbu na trhu. V ramci balicku Uget START banka
poskytuje bézny ucet na spofeni s irokovou sazbou ve vysi 6 % p.a. u vklada do 500 000 K¢.
Vsechny sluzby a produkty v ramci Uétu START jsou zadarmo a klientka nemusi plnit
zadné podminky. Celkovy vynos pro klientku po zdanéni ¢ini 1 879, 53 K¢ za rok.

Druhy nejvyssi vynos by klientka dostala u Raiffeisenbank, kde se vklady uroci sazbou
5,5 % p.a. do 500 000 K¢. Zde je ale potieba plnit podminky pro ziskani bonusové urokové

sazby. Urokovou sazbou 5,3 % p.a. je uroen spofici et od Monety — je to tedy tieti
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nejvyssi sazba. Pro tuto urokovou sazbu nejsou stanoveny zadné podminky pro ziskani a
sazba plati pro vklady do 1 000 000 K¢&.

Zbylé tii banky (CSOB, Ceska spofitelna a Air Bank) nejsou pro klientku z hlediska
vynosnosti vhodné. Aplikuji na své spoftici ucty irokovou sazbu 5 % p.a., cozje o 1 % méné
nez nabizi UniCredit Bank. Kazda banka ma jiné podminky pro ziskani této urokové sazby.
Nejmén& pozadavkd ma jednoznatné banka CSOB, kde si sta&i zalozit spofici ucet pies

aplikaci CSOB Smart.

4.5.3 Vypocet vynosu na sporicim uctu pro Fiktivniho klienta 2

Fiktivni klient 2 chce doporuceni na spofici ucet, ktery je zcela bez poplatka. Pii
zalozeni uctu chce klient jednorazove vlozit 135 000 K¢ (45 000 K¢ x 3) a kazdy mésic chce
prispivat 2 500 K¢ po dobu jednoho roku. Celkova €astka vlozena na spofici ucet je tedy ve
vysi 165 000 K¢, pro tento udaj byl pouzit vypocet: 135 000 + (2500 x 12).

Znovu je pouzit vzorec pro vypocet nasporené Castky pfi jednorazovém vkladu (stejné
jako u Fiktivniho klienta 1) a k tomu je pfidan vzorec pro vypocet nasporené ¢astky pii
pravidelném mé&si¢nim vkladu. Castka naspofena mési¢nimi vklady a jednorazové vlozena
Castka po pricteni urokl jsou secteny a vysledkem se stava celkové nasporena Castka po
jednom roce. V tuvahu je brana i srazkova dani 15 % zuroku. Vysledky jsou uvedeny

v korunach a jsou zaokrouhleny na dvé desetinna mista.

Vzorec pro vypocet nasporené ¢astky (piredlhutni rezim)
[1+ixa- itax)]lzn— 1

i }
PR (1 = itax)

Ko = K x [14+ =% (1 )] %

KL =X (1 )]

Ka naspofena Castka
K kapital

I urokova sazba

ftax srazkova dan 15 %

n délka spoteni v letech
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Vypocet naspoiené ¢astky za 1 rok pri arokové sazbé 5 % p.a.
CSOB, Ceska spofitelna, Air bank

0,05 12x1
[ +_x(1—o15)] -
Kn=2500 % [1+22 % (1 -0,15)] x 205 (1-015)

+ 135000 x [1 + % X (1—0,15)] 121
Kn = 30 699,67 + 140 850,59 = 171 550,26 K¢&

Vypocet naspoiené castky za 1 rok pri arokové sazbé 5,3 % p.a.
Moneta Money Bank

[1 +2058 - 0,15)]12 1—
x(1—=0,15)] x 0053

12

Ka=2500 x [1 +

0,053
1 2222 x (1-0,15)

+135000 < [1 +222 % (1-0,15)] 12!

Kn=30742,23 + 141 208,91: 171 951,14 K¢

Vypocet nasporené ¢astky za 1 rok pri arokové sazbé 5,5 % p.a.
Raiffeisenbank

0,0 12x1
1+ ><(1—015)
Ka=2500 % [1+ 222 % (1-0,15)] * [ “0055 |

X (1-0,15)

0,055

+ 135000 x [1 + x (1-0,15)] 1241

Kn =30770,65 + 141 448,25 =172 218,9 K¢

Vypocet naspoiené castky za 1 rok pri arokové sazbé 6 % p.a.
UniCredit Bank

0,06 12x1
006 [1+—x(1—015)] -

B 0,06 . 12
Kn = 2500 * [1 + 2% (1= 0,15)] 206 x (1-0,15)

+ 135000 x [1 +% X (1—0,15)] 12!

Kn =30 841,8 + 142 048,24 = 172 890,04 K¢
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4.5.4 Doporuceni sporiciho uctu pro Fiktivniho klienta 2

Vyse je vypocten vysledny objem penéz po 1 roce sporeni s ohledem na rizné urokové
sazby. Pokud by Fiktivniho klienta 2 zajimal nejvétsi vynos, tak by mu byl doporucen spofici
ucet od UniCredit Bank, ale klient upfednostiiuje spofici ucet, za ktery se neplati zadné
poplatky. Z tohoto divodu neni vypocteny vynos rozhodujicim faktorem pro doporuceni

spoticiho uctu pro tohoto klienta. Misto vynosu jsou rozhodujicim kritériem poplatky.

Tabulka 14 — Poplatky jednotlivych bank

Banka Celkové poplatky*
CSOB 270 K&
Cs 250 K¢&
Moneta 200 K¢
Air Bank 25 K¢
Raiffeisenbank 140 K¢
UniCredit Bank 306 K¢

Zdroj: sazebniky jednotlivych bank, 2023; vlastni zpracovani, 2023

*Celkové poplatky za ukony uvedené v kapitole 4.4 Komparace spoficich uctu

V Tabulce 14 jsou secteny poplatky jednotlivych bank za vypisy postou, vybér penéz
hotové, elektronicky a pfikazem na pobocce. Poplatky za jednotlivé ukony jsou uvedeny
v kapitole 4.4 Komparace spoficich uéta.

Za tyto Ctyfi ukony si nejvice poplatka uctuje UniCredit Bank, ktera ma jako jedina
z bank poplatek 6 K¢ za elektronicky pfevod penéz. UniCredit Bank ma také nejdrazsi
vybéry v hotovosti z pokladny a pfevody penéz piikazem na pobocce. Kazdy ukon stoji
150 K¢&. Papirové vypisy neposkytuje a zasila klientim elektronické vypisy zdarma.

Naopak nejméné poplatkd klienti plati u Air Bank, ktera si zaklada na elektronické
obsluze produkti. Air Bank nema moznost vybéru penéz na pokladné ani prevodu penéz
papirovym piikazem na pobocce. Pii navstéveé pobocky bankér pomuze klientovi prevést
penize pies jeho elektronické bankovnictvi, tato sluzba neni zpoplatnéna. Zaslani papirovych
vypist postou na adresu stoji 25 K¢ za mésic, ale predpoklada se, Ze pfi vybéru Air Bank
bude klient schopny si stahnout vypis z elektronického bankovnictvi, kam jsou vypisy
generovany zcela zdarma.

Fiktivnimu klientovi 2 je doporuceno zalozit si spofici ucet od Air Bank, kde nemusi

platit zadné poplatky a muaze si vSe zafidit sam zdarma pres bankovnictvi. Klient ale musi
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pocitat s tim, ze je nutné plnit podminky pro ziskani urokové sazby 5 % p.a., a to zalozeni

bézného uctu s kartou, kterou alespon 5 x za mésic zaplati.
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S Zavér

Spofici uty maji v soucasnosti dilezitou tlohu v bankovnim systému. Tyto uéty
slouzi ke kratkodobému ukladani penéz a vkladani aspor. Obvykle nabizeji niz§i tirokovou
sazbu nez jiné formy spofeni, jako jsou terminované vklady nebo fondy. Hlavnimi vyhodami
jsou okamzita dostupnost k penéznim prostredkiim na uctu, nizka rizikovost a dostupnost.
Spofici Gty jsou také vhodné pro lidi, ktefi chtéji mit své penize oddelené od hlavniho
bézného Uctu a snazi se tak Iépe ridit své finance.

Pomoci komparativni analyzy jsou zjiStény spole¢né a rozdilné parametry spoficich
Gcth Sesti bank: CSOB, Ceské spotitelna, Moneta Money Bank, Air Bank, Raiffeisenbank a
UniCredit Bank. Vyhodou vsech spoficich ucti od zminénych bank je, Ze vedeni a zfizeni
je zdarma a penize jsou kdykoliv k dispozici bez vypovédni lhity. U Monety Money Bank
je hlavni vyhodou, ze klient nemusi plnit zddné podminky pro ziskani urokové sazby
5,3 % p.a. Prednosti UniCredit Bank je nejvyssi urokova sazba z porovnavanych acta. Air
Bank konkuruje svymi nizkymi poplatky.

Naopak nevyhodou u Ceské spofitelny je, ze urokova sazba 5 % p.a. plati pouze pro
vklady do 200 000 K& a podminkou pro ziskani této sazby je mimo jiné i pravidelné
investovani. UniCredit Bank vysla jako banka s nejvys$simi poplatky a jako u jediné banky
jsou zpoplatnény elektronické prevody penéz (6 K¢). U Air Bank a Raiffeisenbank je
podminkou zalozeni bézného uctu a vyuzivani platebni karty, coz muze byt pro nekteré
klienty také znaéna nevyhoda. U CSOB je podminkou zalozeni Gétu pies mobilni aplikaci a
to muze byt zhodnoceno jako nevyhoda pro klienty s tlacitkovym telefonem.

Fiktivni klient 1 je Zena, které je 22 let a studuje. Pfi studiu si vydéla primérné
12 000 K¢ za meésic. Dava prednost spoficim uétim s vysokou urokovou sazbou a tak je
klientce doporucen bézny ucet na spoteni od UniCredit Bank, protoze v soucasné dobé
nabizi z porovnavanych bank nejvyssi tirokovou sazbu a to 6 % p.a. Jedinou podminkou je
zaloZeni balicku ,,Ucet STARTS, ktery je zdarma. Pfi jednorazovém vkladu 36 000 K¢ pii
zalozeni Gctu Cini vynos za jeden rok 1 879,53 K¢.

Fiktivni klient 2 je 34lety muz, ktery si ze svého zaméstnani vydéla primeérné
45 000 K¢ mesicne. Klient preferuje spofici ucty bez poplatku. Vedeni a zfizeni spofticich
uctl maji vSechny porovnavané banky zdarma. Po seCteni poplatkll za Ctyfi rizné ukony
bylo zjiSténo, ze u Air Bank by klient zaplatil nejméné poplatkti. Mési¢ni zaslani vypisu

postou stoji mesicné 25 K¢, ale pokud by si klient nechal zasilat vypisy elektronicky, tak by
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mél spofici udet zcela zdarma. Air Bank na svém spoficim ¢tu momentaln€ nabizi trokovou
sazbu 5 % p.a. po splnéni podminek. Klient ziska pfi pocateCnim vkladu 135 000 K¢ a

mésiéni tlozce 2500 K& ro¢ni vynos 6550,26 K¢ po zdanéni.
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Priloha 1 — Formular dotazniku

Dobry den,

jsem studentkou provozné ekonomické fakulty v CZU. Zpracovavam bakalaiskou praci na téma
Spofici bankovni uéty v Ceské republice. Timto Vas chci pozadat o vyplnéni kratkého
dotazniku, ktery je soucasti praktické Casti bakalarské prace. Odpovédi z dotazniku budou

pouzity pouze ke zpracovani prace a jsou zcela anonymni.

Moc Vam dékuji za Cas, ktery jste vénovali vyplnéni mého dotazniku.

1. Do jaké vékové kategorie patrite?
— Do 26 let

— 2740 let

— 41-50 let

— 51-65 let

— Nad 65 let

2. Vase pohlavi:
— Zena

— Muz

3. Jaké je Vase spolecenské postaveni?

— Student/ka

— Zaméstnanec na plny uvazek

— Zaméstnanec na ¢asteCny uvazek nebo brigadnik
— Podnikatel/ka

— Narodi¢ovské dovolené

— Nezaméstnany/a

— Diuchodce/duchodkyné



. Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
Zakladni Skola

Stfedni Skola s vyucnim listem
Stiedni Skola s maturitou

Vysoka skola

. Jaky mate prumérny mésicni prijem?
Do 15 000 K¢

15001 - 25 000 K¢

25001 - 40 000 K¢

40 001 - 50 000 K¢

Nad 50 001 K¢

. Jaké jsou Vase znalosti v okruhu financi?

Vibec se v tom neorientuji
Mam zakladni piehled

Toto téma mi neni cizi, vyznam se v ném

.V jaké bance mate zaloZzeny bézny tucet?
CSOB / Postovni spofitelna
Ceska spofitelna

Komerc¢ni banka

Moneta Money Bank
Raiffeisenbank

Fio banka

Air Bank

Equa bank

Banka Creditas

UniCredit Bank

mBank

Jina...



V jaké bance mate zalozeny sporici ucet?
Ceska spofitelna
Komerc¢ni banka
Moneta Money Bank
Raiffeisenbank

Fio banka

Air Bank

Equa bank

Banka Creditas
UniCredit Bank
mBank

Nemam spofici ucet

Jina...

Kolik penéz si mési¢né odkladate na sporici acet?
Neodkladam si pravidelné

Do 500 K¢

501 - 1000 K¢

1 001 -2 000 K¢

Nad 2 000 K¢

vvvvvv

Aby byl bez poplatkt

Aby byl bez vypoveédni lhity

Aby mél vysokou urokovou sazbu

Aby mél urokovou sazbu bez omezeni vySe vkladu

Zalozeni spofticiho uctu bez povinnosti vedeni bézného uctu



11. Proc jste si zalozili sporici ucet zrovna u Vasi banky?
— Mam u banky i bézny ucet
— Na doporuceni od znameého

— Kvali reklamnim kampanim

Nabizi nejvyssi urokovou sazbu

Nemam sporici ucet

— Jina...

12. Jak chcete nasporené penize vyuzit?
— Déti

— Domacnost (bydlenti)

— Dovolena

Duchod

Finanéni rezerva

Nespoiim

Jina...



