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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva Fizenim rizik projektu optimalizace dodavky materidlu do
vyroby u spole¢nosti Walter s.r.o., ktery se zabyva vyrobou CNC strojd. Diky praci v této firmé
a Ucasti na projektu, mam dostatek informaci o fungovani a doplfovani materialu, tudiz
mohu analyzovat soucasny stav dodavek. Po analyze nasledné vyhodnotit a poté navrhnout

kroky pro zrychleni a lepSim prehledu dodavaného materialu.

Abstract

Master thesis deals with risk project management of optimization of supply material
to production at Walter s.r.o., which deals with production of CNC machines. Thanks to part-
time job in this company and participation in project, | got a lot of information about working
of supply material, therefore | can analyze current status of supply. After analysis | am able

to evaluate and propose steps for accelerating and better delivering material.
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UuvoD

Projektové fizeni je v dneSni dobé nedilnou soucasti kazdého projektu a bez néj se
podnik pro dosazeni Uspé3ného cile jen tak neobejde. DUvody zavedeni projektové fizeni
jsou hlavné snizovani nakladd na projekt a dodrzovani stanovenych terminl. Tyto
poZadavky se Casem neustale zvétSuji a je na konkurence schopnosti podniku, aby se
tomuto trendu pfizpUsobil a zvySoval tak svoji kvalitu na trhu. Pro dosaZeni této
konkurenceschopnosti podniky investuji a zavadéji nové projekty, které jim ktomu

dopomahaiji.

Zaroven u zavedeni jakéhokoliv nového projektu vznikaji i rizika, feknéme prekazky
pro to, aby byl projekt Uspésny. Nelze naplanovat projekt a doufat, Ze se nevyskytne zadna
hrozba, kterd by no mohla ohrozit. Z tohoto dtvodu jde Fizeni rizik ruku v ruce s planovanim
projektu. Rizika musi byt peclivé analyzovana a nasledné se musi vybrat opatfeni, které

zamezi jeho vzniku nebo zmirni jeho dopad na projekt.

Projekt Fizeni rizik optimalizace dodavky materialu do vyroby se v podniku, ktery
jsem si vybral pro tuto diplomovou praci, bude realizovat v kvétnu roku 2021. JelikoZ
v dnesni dobé podnik tolik nefesi tuto problematiku, je to vhodny prostor pro zlepSeni a

také pravé snizeni ¢asu, ktery je potfeba pro dodavky svych strojd k zakazniklim.

Diky mému studiu na Ustavu soudniho inZenyrstvi na VUT v Brn& mam moznost
vyuZit prakticky svoje znalosti a dodat tak podniku pfidanou hodnotu. U projektd této
velikosti se nepocitalo nikdy s rizikovou strankou, a proto je tato prace vhodna i jako budouci

manual pro manazery, ktefi budou zavadét podobné projekty.

Svoji diplomovou praci jsem se rozhodl vypracovat v podniku Walter s.r.o., ktery se
zabyva vyrobou CNC stroju. Diplomova prace resi problematiku ohledné fizeni rizik pfi
projektu dopliovani materidlu do vyroby. Ve firmé pracuiji jiz tfetim rokem a pUsobim zde
na oddéleni SCM, které ma na starosti fizeni zakazky. V ramci celofiremni politiky zde bézi i
projekty nezdvisle na vyrobé. Jednim z projektl je pravé vyresit systém doplriovani
materidlu do vyroby. Na tomto konkrétnim projektu se Ucastnilo vice kolegl zjinych

oddéleni, aby se identifikovali v¢as jakékoliv hrozby, které v pribéhu mohou nastat.



1 SOUCASNY STAV

1.1 MANAGMENT RIZIK PROJEKTU

1.1.1 Projektovy management

Aplikace znalosti, dovednosti, ndstroju a technik na Cinnosti v projektu tak, aby projekt
spinil poZadavky na néj kladené. Zahrnuje pldnovani, organizovdni, monitorovani a predavani
zprdv o vsech aspektech projektu a motivaci vSech zucastnénich dosdhnout cilt projektd (4, s.

173).

1.1.2 Standardy a standardizace

Drive neZ rozebereme rizika pfi managmentu projektd musime nejprve shrnout
pojmy, které jsou pouZivané v projektovém managmentu. Kjedné z nejuznavanéjsi
organizaci, u kterych bylo snahou standardizovat souhrn znalostni nezbytnych pro
projektovy management je Project Management Institute (PMI), ktery byl zaloZen v roce
1969 v USA. Prvni dokument platny pro projekty bez ohledu na oblast podnikani shrnoval
znalosti a standarty projektového fizeni managementu vydal PMI v roce 1987 a poté ho
rozsifoval v letech 1996, 2000, 2004 a 2008. Tato organizace ale nevytvarela jenom standarty
v projektovém managementu, zajistuje také certifikace projektovych manazerd, Skoleni a
konference, kde je mozno vymeénovat zkuSenosti mezi ostatnimi profesionaly managmentu

projektt (5, s. 36).

DalSi vyznamnou organizaci, ktera se zabyva projektovym managementem, se
jmenuje International Project Management Association neboli IPMA a vznikla v Evropg,
nejdfive jako férum pro projektové manazery, v roce 1965. V dnesni dobé reprezentuje uz
vice nez 40 organizaci po celém svété, jednou z téchto organizaci je také Spolecnost pro
projektové Fizeni v Ceské republice. | tato organizace, stejné jako PMI, provadi certifikace
manazerl a zpracovava ICB-IPMA Competence Baseline Version, coZ je Standart kompetenci
projektové fizeni pro narodni organizace. Pro Ceskou republiku to je IPMA - Narodni

standart kompetenci projektového fizeni (5, s. 36).



1.1.3 Historie

Projektovy management jako obor se nazvat jako pomérné novy vzhledem
k ostatnim studiim, tato profese projektového manazera zacina vznikat az po druhé svétova
valce. MUZeme ale uvaZovat o Fadé akci, které v minulosti probihali a mély projektovy
charakter. Napfriklad stavéni rlznych pamatek, at uz to jsou pyramidy v Gize nebo dalsi,
museli mit rdzné postupy, metody a techniky, aby se jim podarilo dosdhnout cile. Dfive
neméli problém s tim zajistit si zdroje pro stavbu téchto monumentt. Pokud dostatek nebyl,
vzalo se v Uvaho valecné tazeni, na kterém ziskala riSe dostatek otrokd, zlata a dalSich
prostfedkd nezbytnych pro vystavbu. Na druhou stranu vse trvalo mnohem déle. Pokud
chtél nékdo poslat zpravu nebo se néco dozvédét, trvalo dlouhé dny, az tydny, nez se mu
dostala odpovéd. Dnes je to mnohem lehdi, jelikoZ funguji komunikacni prostfedky jako
email nebo telefon. Samozfejmé nékteré akce nepotfebovali rychlost k tomu, aby byly
dokonceny vcas, napfiklad vySe zminéné pyramidy se stavéli cely Zivot panovnika, protoZe
méli slouZit jako jeho hrob. Dalsi rozdilnou véci je samostatnost narodd. Pokud se jednomu

narodu nedarilo hospodarsky, ten druhy to nijak neovliviiovalo (1, s. 22).

1.1.4 Dnesni pojeti

Dnes je to jinak, projekty jsou Casto silné omezené nejen zdroji, ale také casem.
VSechno musi co nejrychleji, za co nejmensi cenu a obcas i v€era bylo pozdé. Staty spoléhaji
na komodity od ostatnich a tim se také odviji cena téchto produktl. VSechny podniky se tedy
zacali velmi rychle prizplsobovat ménicim se podminkam, aby se udrZeli na trhu. Z téchto
ddvodd se zacal rozsifovat obor projektového Fizeni. Bylo potfeba udélat zmény ve
managementu firem, a tyto zmény zacali podniky brzo uskutec¢fiovat. Zasadnim také byl
rozvoj informacnich technologii, ktery vdechnul novy vitr do plachet a stal se tak
nepredstavitelny pro rozvoj projektového fizeni. Dale musime vzit v potaz, Ze projektové
fizeni neni jen pouZivani metod a technik, to se pfedpokladd ze ma kazdy projektovy
manazer. Projektové Fizeni je hlavné styl a filozofie prace, vCetné jakéhosi mySleni. Z toho

ddvodu muZe byt obcas projektové Fizeni nepochopeno (1, s. 22).

Projekt je Jedinecny Casové, ndkladové a zdrojové omezeny proces realizovany za ucelem
vytvoreni definovanych postupu (naplnéni projektovych cil(i) v poZadované kvalité a v souladu

s platnymi standarty a odsouhlasenymi poZadavky (4, s. 270).
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1.2 KONTROLA A RIiZENi

1.2.1 Uvod

DuleZitou soucasti pfi praci na projektu je také jeho kontrola, Fizeni a podavani zprav
o projektu (tzv. report). VSechny tyto aspekty vychazi z predem stanovenych cild a smluv
projektu. To znamena, Ze porovnava a méri, jak je na tom skutecné projekt je, jestlize je

potfeba, musi se ucinit urcita opatfeni.

Podavani zprav potom informuje o stavu prace na projektu a snazi se planovat, jak
se dale bude postupovat aZ do konce, aby byl splnén ¢as dokonceni projektu. Mdze se stat
v nékterych organizacich, Ze je projektovy tym nebo manaZer projektu dostatecné zkuseny
a zpravy tedy nemusi podavat ve stanoveném intervalu. Pokud ovSsem nastane situace, kdy
je potfeba podat zpravu o néjaké vétsi zmeéné v projektu nebo udalosti, tak je zprava o této

situaci vyhotovena (1, s. 233).

1.2.2 Rizeni projektu

Pokud jiZ byl stanoven cil a podminky k jeho dosazeni, je ted dalSim krokem, aby se

poZadovaného planu dosahlo.

Proto rizeni projekt( Casto definujeme jako posloupnost ridicich pokynt projektového
tymu, kterymi se snaZi dosdhnout (prostfednictvim realizace pldnovanych Cinnosti) cile projektu

(1, s. 234).

MNahodné
vlivy

4

1 Probihajici éinnosti projektu Hl

2 Sledovani a vyhodnocovani
prubéhu projektu

i !

5 Vyhodnoceni odchylek 3 Podavani zprav o stavu
a rozhodnuti o zasazich a prubéhu projektu

h
< 4 Porovnani planu se skuteZnosti |4 l

a zjisténi odchylek

6 Provadéni Fidicich zasaho

Plan

Obr. & 1: Rizeni projektu (1, s. 234)
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Cinnosti, které jsou v prib&hu projektu vykonavany mohou a budou ovliviiovany
vlivy z okoli, se kterymi nemusime na zacatku projektu pocitat. Proto se projekt musi
neustéle sledovat a vyvozovat z téchto vliv(i zavéry, aby byl pribéh projektu co nejhladsi.
SlouZi k tomu i informovanost projektového tymu, ktery si musi zajistit, aby o téchto vlivech,
které nastaly a ovlivnili projekt, védél v€as a mohl na né reagovat. Nasledné se tato
skutecnost porovna s planem a tym je schopny odhalit odchylky od planu projektu. Po
identifikaci téchto odchylek je na Fadé pFijmout opatfeni, aby se skute€nost pfibliZila planu.
Tyto opatfeni pak je nutné provést Fidicimi zasahy. Avsak ne vSechny vlivy mohou byt
pozitivniho razu. To znamena, Ze je dale nutnost zajistit, aby se tyto Cinnosti opakovali a
zacali znovu u sledovani a vyhodnocovani pribéhu projektu. Je to cyklicky proces, ktery

zajisti, ze se projekt stale blizi k cili (1, s. 235).

1.2.3 Sledovani a vyhodnocovani stavu projektu

Pro sledovani stavu projektu je nutno zajistit méFitelné hodnoceni spotfebovaného
¢asu na urcitou cinnost, nakladd, mnozstvi pouZitych zdrojd, kvalita a spotfeba surovin.
Pokud jsme si na zacatku planu stanovili mnozstvi udavané v urcitych jednotkach, musi byt
tyto jednotky dodrZeny i dale. KdyZ nedodrZime tento zavedeny postup, miZe v projektu a
pfi sledovani nastat zmatek, protoZe se neda pfimo porovnat se skutecnosti. U kontrolniho
sledovani ¢innosti v projektu se mohou objevit nékteré chyby, které maji vliv na spravny

prubéh projektu, pokud neni posuzovan spravné (1, s. 236).
Mezi tyto chyby patfi:
¢ Nedostate¢na kontrola

e PFilis mnoho kontrol (tym neustale pracuje na zpravach pro nadfizené a nevénuje

se tak projektu)
e Vysoké naklady na kontrolu
e Nepfesné udaje

e Subjektivita (tym sdéluje pouze to, co chce vedoucdi slySet a zanedbava tak zamérné

odchylky) (1, s. 236).
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1.2.4 Podavani zprav o prabéhu projektu

Tato Cinnost, ktera probiha v projektu se Casto nazyva reporting. Pfi zacatku projektu
se rozvrhne plan komunikace projektu, tak aby podavani zprav nebylo chaotické a vSichni
védéli co a kdy maji délat. ManaZer projektu by si tedy mél odpovédét na otazky, které

zabezpedi spravny pribéh. Mezi tyto body patfi:
e Kdo bude zodpovédny za vypracovani zprav
e Pro koho budou zpravy urcené
e Obsah zprav (vSechny naleZitosti co ma obsahovat
e Forma zpravy (jeji struktura pro lepsi pfehlednost)
e Termin nebo interval odevzdavani zprav
e Jakym zplsobem budou zpravy predavany (e-mail, telefon, pisemné) (1, s. 237).

Pokud tyto body budou jasné vyjasnény, bude urcen interval zprav, tak aby na né
tym mohl reagovat, ale aby jich mél dostatek nebo naopak nebyl jimi zahlcen. DalSi véc,
ktera pomaha projektu je nejen podavani zprav o soucasném stavu, ale také predikce
budouci situace. Tato predikce mlzZe slouzit hlavné upozornéni mozné predpokladané
zmény. Jestlize vSe bé&Zi podle pldnu a neni potfeba podavat podrobné zpravy, staci hlasit

jenom mimoradné odchylky (1, s. 237).

1.2.5 Porovnani planu se skutecnosti

Pro srovnani toho, jak projekt bézi oproti planu je k dispozici nékolik metod, které

tento prabéh zdlrazni.

e Metoda procentudlniho plnéni: Ktomuto slouzi vycisleni procentualniho pinéni
v Ganttové grafu. Musi byt jasné specifikovano jaky graf co znamena, co je vném
vycisleno, jestli se jedna o objem spotfebovaného Casu na urcitou Cinnost nebo
procento vycerpanych nakladd. Jednad se o jednoduchou metodu ale s ne pfili$

vypovidajici hodnotou.
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1.2.6

Metody stavové: DalSi metoda, kterd je vcelku jednoducha na sestaveni. Udava se
zde v jaké fazi se urcita ¢innost nachazi, pficemz jsou k dispozici pouze tfi stavy: 0-
50-100. Kdy 0 znamena, Ze Cinnost jeSté nezacala, Ze se na Cinnosti pracuje oznacuje
Cislo 50 a pokud je Cinnost jiz ukoncena a neprobihaji na ni dalSi prace, nese
oznaceni 100. M0Ze se do této metody pridat bod 90, kdy FeSitel Ukolu povazuje
¢innost za splnénou, ale dokud ji neschvali majitel Ukolu, nemudZe mit ¢islo 100.
Pokud ma projekt vétSi mnozZstvi Cinnosti, které zrovna probihaji, je tato metoda

dobrym ukazatelem kvdli své prehlednosti.

Metoda fizeni dosazené hodnoty projektu (EVM) slouzi k hlavné u projektd, které
maji stovky az tisice Cinnosti, které je nezbytné sledovat. Pouziva se hlavné u
investi¢niho charakteru projektu. Zjednodusené se jedna o metodu, ktera ukazuje,
co jsme vykonali a kolik nas to stalo v porovnani's tim jaky ma byt plan v dobé konani

kontroly. EVM ma mnoho ukazatel( a index(, které se daji pouZit.

Milnikova metoda rozsifeny zptsob vyhodnoceni stavu, ktery spociva ve stanoveni
si milnikd do projektu a nasledné monitorovani jejich dosaZeni. Déle je obsahem
vypracovani zpravy na samotny kontrolni den, kdy ma projekt stanoven. Soucasti

neni pouze soucasny stav, ale také pribéh ¢innosti, jeho zacatek a konec (1, s. 238).

Vyhodnoceni odchylek a priprava rozhodnuti

Pokud tym ma k dispozici zjisténé odchylky, tak nastava situace, kdy se hledaji

moznosti, jak je odstranit. Pokud se hledaji moznosti, jak do projektu zasahnout, aby bylo

tyto odchylky odstranény, je nutné dohlédnout na okolnosti a omezujici podminky. Proto

musi byt projektovy tym sloZen z odbornik( na odlisné ¢innosti, ktefi mohou tyto podminky

definovat. Mohou nastat i odchylky, které jsou zplsobeny ndhodnymi vlivy. Pokud se tyto

vlivy daji omezit, mGZeme je zahrnout do analyzy rizik (1, s. 249).

Posledni Cinnosti pfi vyhodnoceni odchylek je zkontrolovat, zda neni ovlivnén cil

projektu s ohledem na pfijaté zmény (1, s. 249).
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1.2.7 Provedeni fidicich zasahu

Ridici zasahy vychézeji z pfedchozich krok( a tym je musi distribuovat a uloZit
pracovnikdim, ktefi budou za danou ¢innost zodpovédni. Zde je nutné si dat, aby pracovnik
porozumél pfijatému opatfeni a védél co ma délat a jak se zachovat. Pokud nebude

napravné opatfeni splnéno nebo Uplné ignorovano, musime zavést sankce (1, s. 249).

Pro provedeni fidich zdsahu je také nezbytné nutné, aby projektovy manazer, ktery
rozhodl o zmé&né, mél pravomoc na to, aby zasah mohl byt proveden. Tato pravomoc se
muUZe zménit i u pracovnikl, ktefi ¢innost vykonavaji. Pokud nastane u nékoho, Ze tuto
pravomoc nemd, musi se okamzité eskalovat vedeni firmy nebo tomu, kdo muze

rozhodnout (1, s. 249).

1.3  RIZENi RIZIK

Rizeni rizik v projektu nenf jen v&da, je to z €4sti také uméni a schopnosti, kterymi
disponuje vedouci manaZer projektu. V fizeni rizik je zahrnuta identifikace, analyza a reakce
na rizika v prabéhu projektu, zaroven je také nezbytné mit v hlavé nejlepsi zajmy pro
napInéni cild. Ackoliv byva tato ¢ast projektu casto prehlizend, jeji provedeni mize vést
k vyrazné vyssi Sanci, Ze projekt uspéje. VSem zucastnénim zaroven pomaha pochopit
povahu projektu, tim, Ze se vSichni zapojuji napfiklad do urceni silnych a slabych stranek a
uci ostatni znalosti oblasti Fizeni projektu. Pokud se tuto cast povede tymu kvalitné
zpracovat, nemusi si ji ani nadfizeni vSimnout, Ze probéhla. Zaroven také pfi spravném
provedeni je problémd, které se vyskytnou v prlibéhu projektu vyrazné méné a tim padem
se také rychleji vyresi, protoZe je na né tym pfipraven a také mir problému se Fesi rychleji.
Na druhou stranu krizové Fizeni je viditeIn&jsi a pouta pozornost celého tymu vcetné
stanovenych nakladech a aby mél pfidanou hodnotu, ktera byla zadana. Projekty se vydafi

zejména diky kvalitnimu fizeni rizik (3, s. 437).

1.3.1 Planovani fizeni rizik

Pldnovani rizik predstavuje proces, v ramci, kterého je potfeba se rozhodnout, jak
pristoupit k aktivitdm fizeni rizik v projektu a jak je napldnovat. Jeho hlavnim vystupem je pldn

fizeni rizik. Plan fizeni rizik dokumentuje procesy fizeni rizik v priibéhu celého projektu (3, s. 438).
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PFi zacatku kazdého projektu by se mél projektovy tym sejit na poradé a zde
vypracovat plan fizeni rizik. Zaroven je také dobré projit vSechny dokumenty, které
k projektu patfi, také hledét na politickou stranku ¢innosti firmy, jak k rizikm pristupuje a

poucit se z minulych projekt( (3, s. 438).

Tab. C. 1: Planovani Fizeni rizik (Vlastni zpracovdni dle 3, s. 438)

Téma Otazky k zodpovézeni
Metodologie Jak bude v projektu provadéno fizeni rizik?
Role a odpovédnosti Kdo konkrétné je zodpovédny za realizaci specifickych

Ukold a vytvoreni predmétd plnéni souvisejicich
s fizenim rizik?

Rozpocet a harmonogram | Jaké odhadované naklady a c<asovy plan budou
vyhrazeny na realizaci aktivit souvisejicich s riziky?

Kategorie rizik Jakymi hlavnimi kategoriemi rizik se budeme v ramci
celého projektu zabyvat?

Pravdépodobnost a dopad | Jak bude hodnocena pravdépodobnost a dopad rizik?

rizika Jak vytvofit matici pravdépodobnosti a dopadu?
Revidovana tolerance | Jaka je tolerance zainteresovanych stran v(ci zménam
zainteresovanych stran zpusobenym riziky?

Sledovani Jak bude tym sledovat aktivity vztahujici se k Fizeni rizik?
Dokumentace rizik Jaké formaty zprav budeme pouzivat pfi fizeni rizik?

e Havarijni plany, jsou plany, u kterych tym pfedem zna riziko a definuje si postup,

pokud takové situace nastane.

e Alternativni plany je takovy, ktery se vytvari, pokud ma mit riziko velky dopad na
splnéni stanoveného cile. Vstupuji v platnost tehdy, kdy vSechny postupy, které méli

zvladnout riziko jsou neucinné a je potfeba vytvofit néco nového.
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1.3.2

Rezervy pro mimoradné udalosti jsou opatfeni, které vytvari vétSinou sponzor
projektu s ohledem na mimoradné udalosti, se kterymi nemusi projektovy tym
pocitat. MzZe se jedna o Casové rezervy nebo nakladové, kdy se vymezi urcity cas
nebo penize pfedem pro takto vzniklé situace. Oproti dvéma predchozim plandm,
je tento odliSny vtom, Ze ho nevytvaFi projektovy tym ale sponzor projektu (3, s.

437).

Identifikace rizik

Identifikace rizik slouzi k porozuméni udalostem, které mohou bé&hem projektu

nastat a posSkodit nebo naopak vylepsit projekt. Rizika je nutné odhalit v€as a provadét tuto
identifikaci i v pribéhu projektu, protoZe se potfeby mohou neustale ménit. Nejlépe se fidi
rizika, u kterych je pochopen jejich zdroj. To znamena, Ze pokud je projektovy tym a
manazefi jsou zkuSeni v oboru a maji prostudované planovaci dokumenty, je identifikace
rizik jednodussi. Pro identifikaci rizik je mozné pouzit nékolik metod, které pomohou tymu
odhalit rizika projektu. Zaroven je dobré také klast diraz na historicky pribéh jednotlivych
projektd a zhodnotit, co vedlo k rizikim anebo jaky byl jejich plvod, pokud se projekt

provadi ve stejném prostredi (stejna firma).

Brainstorming je metoda, u které se sejde cely tym a nasledné generuji napady a
mozna fesSeni k urcitym problémdm pomoci ndhodného shromazdéni jednotlivych
napadu. Brainstorming by mél byt veden jednou osobou, tzv. facilitator, ktery urcuje
smér konverzace a okruhy, kterymi by se mél tym zabyvat a udrzet tak tok myslenek
v chodu. Tato metoda by se oviem méla pouzivat s rezervou a nasledné ji upravit

pomoci jiné.

Metoda Delphi je zaloZena na myslence shody ve skupiné expertd k danému
problému. Jako vstupy jsou pouZzity anonymni a nezavislé navrhy, které predpovidaji
budouci stav. Opakuji se tak dotazy v kolech s pisemnymi odpovédmi, které zahrnuji
i reakce k odpovédim z predeslych kol. Vyhneme se tedy zaujetim, které muize
vzniknout pfi Ustni metodé. Pro spravné pouZiti metody je tedy nutné shromazdit

experty na danou oblast FeSeni.
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133

Rozhovor slouzi k hledani informaci at uz pFi diskuzi nebo po telefonu, emailu atd.
Pokud se ptame téch spravnych lidi, ktefi uz reSili podobny problém a maji s nim

zkuSenosti je jejich pfinos dllezitym nastrojem identifikace potencionalnich rizik.

SWOT analyza je dalsi technikou pouZivanou pfi analyze rizik. LiSi se od ostatnich
metod systematickou praci na Ctyfech aspektech, kterymi jsou silné a slabé stranky,

pfilezitosti a hrozby. Mohou se pouZit také informace z brainstormingu, aby se

popsana dukladnéji v dalsi ¢asti diplomové prace.

Dalsi metody nebo techniky, které mohou byt pouzity pro identifikaci rizik jsou

kontrolni seznamy, analyza predpoklad( nebo vytvoreni diagram( a grafli (3, s. 445).

Analyza rizik

Analyza rizik je dalSi ¢asti po identifikaci rizik, ve kterém jsme se hlavné soustredili

na to odhalit vSechna rizika. U analyzy rizik je rozdil v tom, Ze musime zjistit, jak moc tyto

rizika ovlivni cile projektu a dale nalézt dalSi oSetfeni pro né. V praxi plati Paretovo pravidlo

80:20, kdy 80 % dopadl je vétSinou zplsobeno pouze 20 % rizik. Z tohoto hlediska je dulezité

zacit se vénovat hlavné témto.

Cilem Analyzy rizik je blize analyzovat rizika a jejich vzajemné vazby, ohodnotit jednotlivd

rizika kvalitativné (pomoci stupnic) nebo kvantitativné (numericky), ohodnotit celkové riziko

projektu a stanovit priority pro oSetfeni rizik, zejména vyclenit rizika nejvyssi priority (tzv. TOP

rizika), tolerovatelnd rizika, kde oSetreni neni nutné, a ostatni, kterd budou bliZze analyzovdna a

osetrena ndsledné po skupiné TOP (5, s. 254).

18



VSTUPY: mmmm> | A2 Analyza rizik [LANALYZAY

Flar manegementu R3a Kvalitativni analyza rizik -1 &
rizik 1. Ovéfeni, zda jsou ji? rizika n&jak oSetfena

Registr nzik. 2. Ovéfeni kvality podkladd

- seznam rizik

= e it o stupnice a e
popis rlzlkg oGt [SN]
AZIKO — ugingk

- navrh viastniki (dtvar) jen stupnice RE]

- pfip. dalsi, napf. 1

névrhy na oSetfeni 3. Hodnocen|: | mpmml mici nebo b':;uﬂbnﬁa

aD:;?.r:m?' i 4. Prvni uréen priorit rizik
4 5. Urgeni strukiury a vazeb , pfipadné - — o .

Dopinéneé podklady 6. Upfesnéni viastnika rizik . pfipad
k projektu I
) VVSTUPY: [SN] . [N] hodnoceni [S]
Registr rzik (dopingny):
- kvalifikace rizik i :
- vlastnici rizik R3b Kvantitativni analyza rizik i
¢ kvgntlhkape rizik 1. Provedeni kvantifikace jednotlivych rizik :
- pfip. dal&i napf. :

2. Priority rizik podle kvantifikace

navrhy na osetfeni 3. Kvaniifikace celkového rizika projekiu )

Struktura, upfesnéni

rizik, vysledky analyz, + !

diagramy apod. R3c Hodnoceni rizik

Seznam rizik podle 1. Rozdéleni rizik do skupin:

priorit » Prioritné fedend TOP rizika

Priority rizik; = Akceptovaitelna rizika, ke sledovéani
»TOP = Ostatni rizika, k bliz§l analyze
& Akceptovateina 2. Posouzeni dosaZenych vysledk(, pfipadng opakovan) | —
» Dstatni i

Obr. ¢ 2: Analyza rizik (5, s. 255)

Korecky rozdéluje analyzu rizik na tfi odliSené varianty, které jsou uzpUsobeny dle

velikosti projektu a tim padem i moznym poctem rizik, které se mohou v projektu objevit.

e U Varianty SN, ktera se pouZiva hlavné pro projekty, které maji velky pocet rizik (20-
50 a vice) a je u nich také potfeba vydislit vliv na naklady, harmonogram a méfitelny
pfinos projektu. Nejprve se stupnicové (S) hodnoceni rizik a poté hodnoceni

numerické (N)

e Dalsi varianta N se pouZiva u projektd s mensSim poctem rizik (20-50) a je potreba
vycislit vliv na naklady, harmonogram a méritelny pfinos projektu. Nejdfive se zacina
s hrubym numerickym hodnocenim (N) rizik a poté zase standartni numerické

hodnoceni (N).

Posledni varianta S pro projekty s malymi nebo stfednimi riziky a neni potfeba
vycislit vliv na naklad, harmonogram a méfitelny pfinos projektu. Provadi se zde pouze

stupnicové hodnoceni (S) rizik (5, s. 256).
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1.3.4 Hodnoceni rizik

Pokud jsme spravné provedli analyzu rizik, tak vtomto kroku se budeme
rozhodovat, ktera rizika maji byt oSetfena, pak ty, co miZou byt zanedbana, a nakonec rizika
které nelze akceptovat. Jak jiz bylo zminéno v pfedchozim kroku, i zde se da pouzit
paretovsky princip 80/20, ale stim, Ze 20 % nejvyznamnéjSich rizik je nutno velmi dobre
oSetfit a vynaloZit na né vice prostfedkdl, protoZe pravé tyto rizika by pro nas méli z 80%

nejvétsi dopad (1, s. 87).

1.3.5 Osetreni rizik

Jakmile mame rizika zanalyzovana a ohodnocena, musime se rozhodnout, jak je
oSetfit. Vystup tohoto kroku by pro projekt mél znamenat co nejvice sniZit hodnotu vSech

rizik, aby projekt mél co nejvyssi Sanci na Uspésnou realizaci.

Pokud bychom chtéli vynaloZit co nejmensi Gsili, je mozné se rozhodnout riziko
pfijmout. Tento krok, ale nesmi byt vrozporuplnosti s firemni strategii, kterd by méla
definovat jakou hodnotu rizika si miZzeme dovolit pfijmout. JestliZze podnik takovou strategii
nema, je potom na projektovém tymu definovat tuto hrani¢ni hodnotu, kdy riziko

akceptovat.

Pokud ale riziko je vyhodnoceno s vyssi hodnotou, musi projektovy tym reagovat
opatfenim, které zamezi vzniku rizika nebo ho sniZi. Existuje nékolik moznych feSeni, jak

opatfit riziko. Z praxe to je:
e Pojistit se pred udalosti - pfenést riziko na pojistovnu

e Vyloucit riziko - najdeme feSeni postupu projektu jinou ¢innosti a tim se vyhneme

vvvvvv

e Tvorba rezerv - at uz Casovou nebo nakladovou, abychom méli prostfedky a ¢as

vyresit rizikovou udalost

e Nahradni plan - pokud riziko nastane, tak mit dalSi moZnosti, jak udalost vyFesit
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Pokud chceme zvolit nejvhodnéjSi opatfeni rizik, které mohou nastat, je v zajmu
vSech zapojit do projektového tymu vSechny, ktefi budou mit s udalosti néco spolecného a

mohou pfispét svymi napady na idedlni variantu oSetfeni (1, s. 88).

1.4 STRATEGICKA ANALYZA

1.4.1 SWOT analyza

Pokud se nachazime ve fazi pfedprojektové, je mozno udélat predbéznou analyzu
rizik za pomoci metody SWOT, nebo u nas ¢asto nazyvanou jako metoda analyzy silnych a
slabych stranek. AvSak metoda nezahrnuje pouze silné a slabé stranky, ale také analyzu

hrozeb a pfileZitosti (1, s. 101).

Z3kladem této analyzy je identifikace silnych stranek (Strenghts), slabych stranek
(Weknesses), prilezitosti (Opportunities) a hrozeb (Threats) u urcité oblasti. MUZe se jednat
o oblast ¢innosti firmy nebo organizace, pfipadné muze byt tato analyza vztazena na celou
organizaci nebo projekt. Jakmile zjistime tyto polozky, zapiSou se do tabulky, ktera nam poté

slouZi jako podpora pfi vyhodnoceni situace (1, s. 61).

Pomocné Skodlivé

dosazeni cile dosazeni cile

tvod

(atributy organizace)

Silné stranky Slabé stranky

i p

Vnit

Prilezitosti Hrozby

(atributy prostredi)

Vnéjsi pdvod

Obr. ¢ 3: SWOT analyza (1, s. 61)
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Autor SWOT analyzy

Autorem této analyzy je Albert Humphrey, ktery ji vyuZil vramci vyzkumného
projektu na Standfordské univerzité pro analyzu dajd o firmach v USA pro ¢asopis Fortune,
coZ byl jakysi ZebFicek 500 nejlepSich americkych spole¢nosti. Humphrey dale doporucuje
zkoumat interakce pravé mezi silnymi a slabymi stranky oproti pfilezitostem a hrozbam (1,

S. 62).
RozSifeni analyzy SWOT

Jestlize mame dostatek Casu na provedni SWOT analyzy, je mozné tuto analyzu dal
rozsifit nebo usporadat pro lepsi pfehlednost a volby strategie. Tim docilime toho, Ze vyuzije
potencial, ktery tato analyzy ma. Pokud si ocislujeme jednotlivé faktory, tak jak byly
pribézné odhalovany pri brainstormingu, tak nasledné muizeme sefadit seznam podle
vyznamu a dulezitosti jednotlivych poloZzek. Ve vysledku to bude znamenat, Ze seznam

silnych stranek ndm bude zacinat tou nejvyznamnéjsi a nejsiln&jsi silnou strankou a seznam

slabych stranek pak zase tou nejslabsi strankou, kterou podnik disponuje (1, s. 103).

DalSi moZnou variantou pro upraveni analyzy je vytvofit si stupnici (napfiklad 1-10)
a nasledné prirazovat faktordm hodnoty v této stupnici. U pfileZitosti a hrozeb je zase
moZné tuto stupnici pouZit na oznaceni pravdépodobnosti s jakou je mUZeme ocekavat (1,

s. 103).

Jakmile mame celou analyzu takto vytvorenou je nezbytné z ni vyvodili néjaky zavér

nebo dopodrobna rozebrali jednotlivé polozky (1, s. 103).
Zasady pfi pouziti SWOT analyzy

PFi vytvafeni SWOT analyzy je dobré dbat na nékolik zasad, aby byla analyza co
nejkvalitng&jsi:

e Vytvaret analyzu vtymu. Tento aspekt je dllezZity ztoho hlediska, Ze ziskdme
mnohem vice ndpadl a pohledd na véc. Pokud analyzu vypracovava jedinec,
musime se na ni divat jako na individualni hodnoceni a pohled firmy, organizace
nebo projektu a také s ni takovym zplsobem pracovat. Ve vysledku je dllezité

napsat seznam c¢lend tymu, ktefi se na analyze podileli a také jejich obor cinnosti.
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Pokud je tym tvoren z vice odbornikl rozliSnych obord je analyza kvalitnéjsi, protoze

kazdy ¢len vnima faktory jinak.

e DalSim bodem je pribézné tvoreni analyzy. Je lepsi vytvorit analyzu a na nasledném
setkani ji znovu probrat s tymem a zrevidovat vSechny poloZky. Jakmile odstranime

vSechny nedostatky, sestavime finalni dokument u této analyzy.

e Na zacatku analyzy si stanovit cil a formulovat co pfesné bude podrobeno analyze a
k cemu ma slouZit. Nutné je také zahrnout faktor ¢asu kvlli hrozbam a pfileZitostem,
protoZe mohou ¢lenové tymu pozdéji spekulovat nad ohledné skutecnostem, které

maji na feSenou problematiku relativni vztah nebo dokonce vibec Zadny.

e Na zavér je dobré uvést vysledky SWOT analyzy a na jakou dobu je tato analyza
platna, jelikoz pozdé&ji se mohou ménit polozky nebo mohou byt eliminovany
management firmy. Po uplynuti této doby, pokud je to nezbytné a aktudlni, je

nutnost analyzu zopakovat a pfehodnotit, jestli se néco nezmeénilo.

e VZdyavkazdém pfipadé je nezbytné, aby vSichni ¢lenové znaly analyzu SWOT a byla

tak platnymi Ucastniky pfi provadéni analyzy (1, s. 104).

SWOT pfi Fizeni rizik projektu

Analyzu SWOT mUZeme také vyuZit v predprojektovych fazich. Pokud ji vyuZijeme pfi
fizeni rizik projektu, Ize vyuzit pouze druhou &ast analyzy SWOT, a to jsou pfilezitosti a
hrozby. To Ize udélat jako pFi rozSifovani analyzy, coZz znamend pouhym vyltem nebo
sefazenim poloZzek. Pokud vyuZijeme tento pfistup a nahradime analyzu rizik druhou
polovinou SWOT analyzy je nezbytné, abychom vhodné a podrobnéji klasifikovali pfilezitosti

a hrozby (1, s. 105).

Tab. C. 2: UpFesnujici tabulka SWOT (Vlastni zpracovani dle 1's. 105)

Vysoka pravdépodobnost | Nizka pravdépodobnost
uspéchu pfileZitosti uspéchu pfileZitosti
Vysoka atraktivita prilezitosti 1 2
Nizka atraktivita pfileZitosti 3 4

1. PFileZitosti nabizeji nejvyssi uZitek
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2,3. Zajimavé jen v pfipadé moznosti zvy3eni jejich atraktivity nebo pravdépodobnosti

uspéchu

4. Malé nebo nevyuzitelné pfilezitosti

Tab. C. 3: UpFesnujici tabulka SWOT (Vlastni zpracovani dle 1's. 105)

Vysoka  pravdépodob. | Nizka pravdépodob.
hrozby hrozby

Vysoky nepfiznivy dopad hrozby | 1 2

Nizky nepfiznivy dopad hrozby 3 4

1. Nejvaznéjsiriziko
2,3. Potfeba dUkladnéjsiho zkoumani, zda nepredstavuji vaznéjsi riziko

4. Mala rizika - moZzno akceptovat

1.4.2 Analyza 7S

Analyza modelu konzultacni firmy McKinsey 7S slouZi k tomu, aby mohl manazer

porozumét slozZitostem, které jsou spojeny s organizacnimi zménami. Znamena to tedy, Ze

najednou, protoZe spolu navzajem souvisi (6, s. 73).
Mezi téchto 7 faktor( patfi:
e Strategie
e Struktura
e Systémy
e Styl prace vedeni
e Spolupracovnici
e Schopnosti

e Sdilené hodnoty (6, s. 73).
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Obr. ¢. 4: McKinsey 75 (7,s. 1)

Strategie firmy

Strategie firmy spociva v pokynech, které maji byt ve firmé dodrzovany, aby mohla
firma dostat svych cill. Vychazi z vize firmy a jejiho poslani. Strategie se vétSinou snazi firma
udrZet v tajnosti a Sla by vydedukovat v pisemnych materialech firmy. Pokud se podnik snazi
dodrZet strategii, byva to spojovano i s provadénim drobnych nebo az zasadnich zmén (2, s.

40).

Podstatou strategie by méla byt konkuren¢ni vyhoda. Mezi tyto vyhody patfi hlavné
dvé a to, Ze se firma zaméri bud na nizké naklady nebo na odlisnost svych produktd. Pokud

ma podnik obé tyto vyhody, mlze dochazet k nadpriimérnému Uspéchu na trhu (2, s.42).
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Organizacni struktura

Jak uZz z nazvu vypovida, organizacni struktura slouzi k rozdéleni kompetenci a
pravomoci mezi pracovniky podniku. Zavisi na typu a velikosti podniku pro zvolenou

strukturu. Postupné se vyvinulo nékolik struktur od téch jednodusSich po slozitéjsi (2, s. 42)
Jedna se o struktury:
Liniova - nejjednodussi struktura, pfima podfizenost a nadfizenost
Funkciondlni - odstrariuje nedostatky liniové ve specializaci fidich funkci

Liniové-5tabni - kombinace dvou predchozich, jednotné vedeni a zaroven potfeba

specializace

Divizni struktura - samostatné fungujici divize, rozdéleni na zakladé vyrobk, sluzeb,

geografického umisténi, atd...

Maticova organizalni struktura - kombinace funkcionalni a divizni, nejlepsi vysledky

v feSeni problému za co nejmensi Cas (2, s. 42-45).

Systémy

Jedna se o formalni a neformalni procedury a pomahaji v fizeni kazdodennich aktivit
organizace. Patfi sem informacni systémy, komunikacni systémy, kontrolni, inovacni nebo

také systém alokace zdrojl (6, s. 74).

Styl Fizeni

Mezi hlavni tfi typy Fizeni patfi autoritativni, demokraticky a laissez-faire (liberalni)
pFistup. Existuji i dalsi typy rozdéleni napfiklad na orientaci na Ukoly nebo na vztahy (2, s.

48).

Autoritativni styl - hlavni rozhodovaci slovo ma vedouci podniku. Rozhoduje se na
zakladé svych informaci. PodFizeni v tomto stylu fizeni pouze doplni nebo potvrdi, aby jeho

rozhodnuti bylo kvalifikované.
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Demokraticky styl - Volnéjsi styl Fizeni. Vedouci osoba dava prostor k vyjadfeni
podFizenych a deleguje na né ast svych pravomoci. AvSak za konecné rozhodnuti vzdy
prebird zodpovédnost vedouci. V porovnani s autoritativnhim stylem je ve vyhodé s tim, Ze
rozhodnuti je pfesné;jsi diky zapojeni vice pracovnikd a tim vétsi tvofivosti. Nevyhodou mUze

byt Casova ztrata pfi rozhodovani.

Laissez-faire - Pracovnici maji vétSi volnost, reSi si rozdéleni a postup prace sami (2,

S. 48).

Spolupracovnici

Jsou lidské zdroje, které vedou k zvySovani vykonnosti firmy, ale zarovei mohou byt
hlavnim provoznim rizikem. Je na schopnostem manaZzera a jeho uméni, jak jedna se svymi

spolupracovniky (2, s. 48).

Schopnost Fidit lidi je zboZi, které se dd koupit jako cukr a kdva, a jd jsem ochoten za né

zaplatit vice neZ za cokoliv jiného (2, s. 48).

Rozdélit se daji podle kvantifikovatelnych a nekvantifikovatelnych aspektech. Mezi
kvantifikované patfi motivacni systém, odménovani apod. Mezi ty nekvantifikovatelné patfi

potom mordlni hlediska jednotlivcd, jejich postoj a loajalita k podniku (6, s. 75).

Sdilené hodnoty

Jedna se o kulturu ve firmé, vytvari se pozitivné plsobici neformalni normy. Znacné
souvisi se spolupracovniky a celkové se da fict, Ze charakterizuje vnitfni atmosféru podniku

(2, s.51).

Schopnosti

Jedna se hlavné o kompetence, které jsou uvnitf organizace a zaroven predstavuji
profesni znalost. Ve vysledku to znamena, Ze pracovnici jsou schopni a kvalifikovani
vykonavat svoji praci na co nejvyssi mozné Urovni. V této fazi by podnik mél nabidnout
moznost poskytnuti internich informaci, pokud je ma kdispozici nebo zajistit externi

edukacni program (6, s. 76).
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1.5 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PODNIKU

V této Casti si predstavime podnik, o kterém je psana tato diplomova prace. Bude
pouzita strategicka analyza z pfedchozi kapitoly a v ni popsané metodiky budou aplikované

na podnik.

1.5.1 Popis podniku

J—

« WALTER

Obr. ¢. 5: logo firmy Walter s.r.o. (8)

Firma Walter s.r.o. vyrabime velmi pfesné CNC brousici a mé¥ici stroje pro vyrobu,
brouseni a méfeni rotacnich nastrojd na opracovani kovl a dfeva. Pouziva Spickovou
technologii v rdmci mechanické obrobny a montdzniho provozu. VeSkeré stroje pfed
expedici prochazi dikladnou kontrolou, vcetné testovani vsech funkci dle daného typu

stroje. Soucasné zajistuje celosvétovy export a servis stroju.

V ramci firemniho know-how brousSeni a méreni se zabyva i vyvojem vlastniho
software. Vedle vlastni vyroby strojd poskytuje svym zakaznikim také komplexni nabidku
poradenskych a servisnich sluzeb. To zfirmy déla dodavatele, ktery pro své obchodni

partnery vZdy najde systémové feSeni, jak opracovavat obrabéci ¢i jiné nastroje.

Walter s.r.o. je soucasti divize UNITED GRINDING Group, ktera sdruzuje vyrobce
brusek a v jejim ramci velmi Uzce spolupracuje se Svycarskou spolecnosti EwagAG, ktera

vyrabi stroje na brouseni bfitovych desticek.
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1.5.2 SWOT analyza

Tab. ¢. 4: SWOT analyza (Vlastni zpracovani)

Vnitfni prostredi

Silné stranky

Slabé stranky

vybavenost

Dostatec¢na technicka

Nedostatec¢na flexibilita

Vlastni zdroje financovani

v reakcich na zmény na trhu

Dobré obchodni vysledky

Vlastni know-how procest ve vyrobni dokumentaci

Nedostate¢na reakce na zmény

Cistota vyrobni haly

Dodrzovani termint dodani

Financni kapacity na rozvoj

Celosvétové pokryti trhu

vyrabénych produkt(

Vysoka kvalita a pfesnost

Rozdéleni vyroby

Kvalitni skladovaci systém

Kvalifikovani pracovnici

Prilezitosti

Hrozby

Vnéjsi prostredni

Neustala inovace vyrobku
schopnost byt vzdy pred
konkurenci

Nedostatek kvalifikovanych
5 pracovnikl na trhu prace

Kurzy mén

ZlepSeni nabidky ze strany
stavajici konkurence

Nové technologie

Odchod klicovych zaméstnanct

Propagace podniku

Zavislost na dodavatelich

Nabor zaméstnancl

Selhani lidského faktoru

Rozvoj dodavatelt

Absence zaméstnanct z ddvodu
nemoci
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Silné stranky

Mezi silné stranky podniku se da urcité zaradit kvalita vyrobkd, které jsou na trhu
nabizeny. JelikoZz dochazi k neustdle inovaci a zménam na jednotlivych strojich fadi se

vyrobky firmy Walter k nejlepsim na trhu.

Dalsi vyhodou podniku je, Ze firma spada pod Korber AG a je soucasti UNITED

GRINDING Group, coZ znamena, Ze nepotfebuje cizi vstupy pro financovani podniku.

Walter s.r.o. také dodava stroje do celého svéta, to znamena, Ze se nemusi spoléhat

pouze na vyvoj jednotlivého trhu coZ vede k neustale poptavce po produktech.

Jednou z dalSich silnych stranek je hlavné Cistota vyrobni haly, kterou se mlze Walter
s.ro. chlubit. Proto pokud se zakaznik sdm rozhodne navstivit vyrobu, pfidava to podniku
v ohledu konkurence schopnosti. Prostfedi u jinych firem, které jsem navstivil se neda ani

zdaleka srovnat s tim, jak Cisté prostredi je u spoleCnosti Walter.

Slabé stranky

Z pohledu na proces prlbéhu zakazky Ize vycist, Ze firma ma sice kvalitni provedeni
procesu, ale jelikoZ produkéni schlize se kond v pravidelné se opakujicim intervalu,
nedokaZe vcas reagovat na zmény nebo na rGizné udalosti, které se mohou naskytnout pro
lepSi produkci. Témito udalostmi mohou byt napfiklad mysleny rizné veletrhy na propagaci
svych vyrobkl a sluzeb. Kdyby se produkéni schize schazela pred takto vyznamnymi

okamziky, mohla by tak planovat strategické body, na které se chce zamérit.

Jednou zhlavnich stranek podniku je nedodrzovani termint dodani vcas
k zakaznikovi, coZ je spojeno hlavné s planovanim dopravni logistiky. Pokud by oddéleni,
které ma na starosti pfevoz hotového vyrobku lip a v¢as reagovalo na pribéh vyroby, mél
by podnik mensi zpoZzdéni dodani. OvSem tato slabd stranka souvisi také s pribé&hem
vyroby. Pokud néktery z dilu neni dodan nebo se musi jesté jakkoliv upravit, mizZze to ovlivnit

vyrobu celého stroje, ktery pak neodpovida produkénimu planu, kterym se fidi cely podnik.
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PFileZitosti

JelikoZ se jedna o podnik, ktery pracuje s CNC stroji, mlze se s rostouci dobou a

objevovanim novych technologii zlepsit nejen proces vyroby, ale také samotné vyrobky.

Pokud se také firma zaméFi na rozvoj svych stavajicich dodavateld a navaze s nimi
vétsi spolupraci, mlzZe tak predejit odchodu dodavatele z trhu, zlepSeni jeho sluzeb a

v neposledni fadé také sniZzeni cen odbiraného materialu.
Hrozby

Nedilnou soucasti celosvétového obchodu je také neustale ménici se kurzy mén, se
kterymi musi podnik pocitat, jelikoZ cena prodavanych vyrobk( se pohybuje v milionech a

sebemensi zména kurzu mdzZe cenu ovlivnit.

Dalsi hrozbou pro podnik je také nedostatek kvalifikovanych pracovnikl na trhu,
jelikoz podnik patfi k tém nejlepSim, musi také hledat zaméstnance, ktefi budou této kvalité
odpovidat. Musi se brat také ohled na to, Ze veSkeré dokumentace a vykresy nebo uZ jen
samotny informacni systém je v némeckém jazyce, coz mlze byt také problém pro pracovni
zajemce, ktefi vyhovuji kvalité potfebné pro odvedeni prace, ale nedokazi se domluvit. To
vede také k tomu, Ze jakmile odejde jeden z klicovych zaméstnanct, podnik ma problém

s nalezenim nahrady.

Hrozba, kterou ma snad kazdy podnik je, pokud konkurence zlepsi své produkty na
lepsi Uroven a bude je prodavat za mensi ceny. K tomu Ize také pfidat fakt, Ze se nenachazi
na trhu mnoho dodavatel(, ktefi dodavaji pro podnik klicové vyrobky, a proto pokud odejde
z trhu jeden, nastal by problém pro predélani celé vyroby vcetné skoleni zaméstnancd na

novy dodavany material.

1.5.3 SWOT analyza pfi fizeni rizik

V této Casti pouZijeme druhou cast tabulky a tim jsou pfileZitosti a hrozby pro fizeni
rizik projektu. Jak bylo zminéno v pfedchozi kapitole, je mozZzné vyuZit tuto analyzu
v predprojektové ¢asti, ackoliv se mize béhem projektu ménit a neni tak presna jak jiné

metody pouZité pro fizeni rizik.
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Jednotlivé polozky budou hodnoceny dle stupnice v kapitole1.4.1

Tab. ¢. 5: SWOT analyza fizeni rizik - prileZitosti

PFileZitosti Hodnota | Komentar
Neustala i yrobk Co .
eustala movace,vyto 4 V oblasti optimalizace dodavek do
a schopnost byt vzdy 3 , L
. . vyroby bude mit minimalni dopad
pred konkurenci
Nové technologie 1 Vysoka atralkt|V|ta z dyvgdu .urychlenl
procesu vyroby a eliminaci hrozeb
Prilezitosti ] T ]
Propagace podniku 4 Nema vliv na projekt
Nabor zaméstnancl 2 Vyb(?r zaméostnan,cf] pro plném’
pozadavkl nového projektu
Rozvoj dodavateld 1 DuleZity ?sPe’kt pro F),rOJekt z.hledlska
dodavani materialu do firmy
Tab. ¢. 6: SWOT analyza Fizeni rizik - hrozby
Hrozby Hodnota | Komentar
Ngc'iostatelk Nutnost zajistit chod projektu a vybrat
kvalifikovanych 2 e ) ,
. . kvalifikovaného pracovnika
pracovnikd na trhu prace
Kurzy mén 4 Nema vliv na projekt
ZlepSeni nabidky ze oy . .
A Konkurence muUZe inovovat a zavést
strany stavajidi 3 odobny styl optimalizace
konkurence P ysylop
FIres) Odchod klicovych 5 Bylo by nutné neustale zaucovat nové
zaméstnancl pracovniky na pozici
Zavislost na dodavatelich 1 Nutnost zajistit dodavky materialu
Selhani lidského faktoru 2 Zohlednit vétSi automatizaci projektu
Absence zaméstnancu Podnik mUS,I byt schope,n Za!lsm .
2 plnohodnotné zastoupeni v pfipadé

z dGvodu nemoci

nemoci
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1.5.4 Analyza McKinsey 7S

Strategie firmy

e zaméfit se na zakaznika, pfedvidat a chapat jeho potreby, vytvaret pro néj pfidanou

hodnotu a spolecné s nim utvaret budoucnost
o mit flexibilni a trzné orientovanou organizacni strukturu
e stanovit jasné role managementu a odpovédnosti viech jednotlivych zaméstnancd

e spojovat lidi a ndpady, uvédomovat si rozmanitosti jejich védomosti a zkuSenosti a

této vyuzivat

e podporovat komunikaci mezi zaméstnanci a spolecné je vést k nalézani efektivnich

a optimalnich FesSeni a umoznit dalsi rozvoj a vzdélavani zaméstnanct
e orientovat se na budoucnost a ziskat tak trvaly uspéch a financni nezavislost

e nachazet udrzitelna feSeni, ktera pfinaseji zisk, a proto se také spoléha na své
zaméstnance, kterym pro jejich ¢innost poskytujeme moderni a atraktivni pracovni

prostfedi a podminky
Organizacni struktura

V této Casti analyzy si ukazeme organizacni strukturu podniku a zaroven rozebereme
oddéleni podniku, které mohou zasahnout do projektu, abychom méli povédomi a jejich
naplni prace, pripadné potom v pozdé&jsi fazi zapojeni téchto stfedisek do Fizeni rizik

projektu a opatfeni.
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Jednate!

Personini | Nakiip | | Spriva | scM

Obr. ¢. 6: Organizacni diagram firmy Walter s.r.o. (Vlastni zpracovdni)
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Jednotliva oddéleni podniku:
Personalni

Hlavnim Ukolem oddéleni je ndbor novych zaméstnancl, rozvoj stavajicich a podporu
managementu v oblasti pracovniho prava. Firma se soustfedi hlavné na vybérové Fizeni interni a
nabizi tak volna pracovni mista hlavné pro stavajici zaméstnance. Pokud se uvolni misto, u kterého

neni nezbytné znalost internich procesu, vypisuje firma externi vybérové fizeni

Oddéleni organizuje trainee programy. Tento program je urcen pro absolventy nebo také
pro studenty na vysokych skolach. Jedna se o kratkodobou pracovni pfileZitost a umozZfiuje ziskat

zakladna praxi v ramci celé firmy.

V ramci projektu slouZi toto oddéleni pro vybér novych zaméstnanct na fizeni chodu
projektu do budoucna. JelikoZ se bude zavadét nova pracovni pozice, je na personalnim oddélenti,
aby tento krok zvladnul a zaroven byl obeznamen s kompetenci, ktery dana osoba musi vlastnit

pro vykon prace.
Nakup

Domlouva nakup pfimo od dodavatell, hleda v informacnim systému materidl, ktery bude
potfeba naskladnit a objednat. Zajistuje také dopravu pfimo od dodavatele do podniku, ma na

starosti také cla a dalSi prekazky, které mohou nastat pfi dodani dilu.

Co se tycCe Ucasti tohoto oddéleni na projektu, je nezbytné nutné, aby material, ktery bude
dodavan do skladu a z néj nasledné poputuje do vyroby, byl na skladé v ¢as a ve spravném
mnoZstvi. Je to jeden z klicovych faktorl pro plynulost projektu. Zaroveri se musi Fidit pokyny

vedeni firmy, které se zaméfuje na Stihlou vyrobu - tzn nenakupovat vice nez je potfeba.

Supply Chain Management

Oddélenti, které ma na starosti vse, co se tyCe prlibéhu zakazky. Zde se cela zakazka startuje,
a nakonec také zajiStuje dovoz hotového vyrobku rovnou k zdkaznikovi. Dale ma na starosti
komunikaci s dodavateli, obstarani vesSkerého materialu, ktery je potfebny pro vyrobu. Sklada se

z nékolika pododdéleni, které maji na starosti rizné ¢innosti.
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Zakaznicky

Planovani Opatre1’1| . Produkce Skla(IiO\./anl servis
Skladovani Logistika Odbyt

Obr. ¢. 7: SCM proces (Vlastni zpracovdni)

SCM je zakladni stavebni kamen projektu, vSechna jeho pododdéleni budou dohlizet na fazi

projektu a mohou byt oznaceni jako agent zmény.

A. Auftragszentrum neboli zakazkové centrum. PFijima jiz hotovou zakazku z hlavniho
centra, které sidli v Tibingenu. Jeho hlavnim Ukolem je prFidéleni Cisla zakazky, zadani
zakazky do produkcniho planu a nasledné vystartovani stroje do vyroby. Stara se taky o
pribéh zakazky a monitoruje v jaké fazi se jednotlivé stroje na linkach nachazi. Zjistuje,
jestli maji stroje zpozdéni, pokud ano tak zjakého divodu, a snaZi se tyto problémy

napravovat nebo urgovat oddéleni, které je za tuto chybu odpovédné.
Dopady v ramci projektu:
e Rizeniveasného dodani materialu do vyroby pro pfedmontaZe a samotné stroje
e PFiprava prace, napf. pracovni plan, data vyroby, vypocty
e Rizenivyroby a Uprava planu na zavislosti se vzniknutymi problémy
e Koordinace terminu dodani

B. Arbeitsvorbereitung ve zkratce AVOR je oddéleni které ma na starosti kusovniku a
vSechno co se jich tyce. At uZ je to tvorba novych kusovnik{ stroje nebo Uprava stavajicich.
Pracovnici, ktefi zde pUsobi pracuji hlavné v informacnim systému SAP, kde se nachazi
kusovniky. DalSi naplni je také doplfnovani vSech informaci, které mohou byt uzitecna pro
ostatni oddéleni co se tyce napfriklad vykres(, pouzivaného softwaru, ceny atd. Pfedem
také definuje sestavy dild, které jsou zapotrebi u jednotlivych zakazek, coz znamena, ze
sklad poté automaticky mlze vyskladnit pfesny pocet materidlu, ktery bude zapotiebi u

stroje.
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Dopady v ramci projektu:

Vybér spravného materialu pro jednotlivé casti vyroby
Sestaveni jednotlivych kusovnik( a pfirazeni jim odpovidajicim taktim

Material Disposition ma za Ukol operativni nakup a zajisténi materialu ze zakazky. Cerpa
data z SAP, kde vidi dopfedu, ktery materiadl bude zapotfebi a v jakém stavu se nachazi ve
skladu a jestli je potfeba doobjednat dalSi dily. Toto stfedisko v ramci projektu bude Uzce

spolupracovat s oddélenim nakupu

Dopady v ramci projektu:

VCasné zajisténi materialu do zakazky, pokud je ve vyrobé chybny nebo vadny dil

Sklad slouzi hlavné pro skladovani objednaného materialu a vyuziva systém CILOG, které
dokaze spolupracovat s informacnim systémem SAP, a proto Ize vidét jaky material se na
skladé nachazi a jaky je potfeba znovu objednat. Pro dily vétSi je ur€en vedle postaveny
regalovy sklad na palety. Inventura probihd pomoci krabickového systému, kdy se
kontroluji pouze krabicky, kterd je plnd prazdna nebo pouze z ¢asti plna. Tento systém
inventury lze povaZovat za velmi pfesny a casové nenarocny oproti ostatnim technikam.
Sklad ma svoji vlastni halu, kde jsou umistény vSechny jeho asti coZ jsou jiZ zminény CILOG,

regalovy sklad a dalSi zény pro vyskladnéni a pfijem materialu.
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Obr. ¢. 8: RozloZeni skladu Walter (Vlastni tvorba)
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Prazision und Leidenschaft

PulLs znamena v prekladu preciznost a nadSeni, je to jedno z nejnovéjSich oddéleni v
podniku, ve firmé Walter s.r.o. bylo zavedeno v roce 2014. Puls je filozofie spoleCnosti a tyka se
vSech oddéleni a fuknci. Popisuje sadu nastrojl, s niz optimalizuje procesy, postupy a zavadi

»Stthlou vyrobu®.

PuLs se také stara o Skoleni zaméstnanct na Green Belt a Black Belt. Green Belt je Skolenf
pro vSechny cleny projektového tymu a lidé s Black Belt jsou vedouci téchto projektovych tymu a
maji na starosti planovani a fizeni.PuLs neni asové omezeny projekt, ale neustale bézi s cilem byt

~nejlepsi ve své tfidé"”. Cilem projektu je udit se jeden od druhého. Zavadi také metodu 5S.

Metoda 5S je postupny proces, s cilem zajistit, bezpelné, Cisté a pokud moZno co nejvice
bezpecné pracovisté. To je zfetelné vice nez jen CiSténi a poradek. Jde také o zlepSeni pracovnich a

procesnich postupl s ohledem na snizeni plytvani vseho druhu.

U zafizovani pracovist se oddéleni snazi, aby bylo pracovisté prehledné a bylo na prvni
pohled zfetelné, co je hlavni naplni. U montaznich pracovist se k tomu vyuzivaji vyfezy na stolech,
které slouzi pro prehledné usporadani naradi. Pro kompaktnost firma objednava u primarniho

dodavatele.

Obr. ¢. 9: Pracovisté podle PuLS (Vlastni zpracovdni)

Jednim z mnoha UkolU pro PuLs v nynéjsi dobé je optimalizace vyroby a pfechod na
plynulou montaz, kdy se stroj neustale pohybuje na paleté umisténé na kolejnici. Nyni jsou na této

lince pouze stroje Power a hlavnim Ukolem PulLs teamu je rozplanovani jednotlivych taktd pro stroj

vvvvvv
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DalSim ukolem, kterym se nyni zaobird je oproSténi se od papirové formy a snazi se

digitalizovat cely proces, coz by vedlo ke zrychleni vyroby.

Jeden z projektl vedeny tymem PuLs je doplriovani materialu ze skladu presné na takty
formou ,kuffikd”. Méla by se tak zlepSit dostupnost zdsobovani materialu, usnadnit se prevoz
materidlu. Ktomu se vyuziva hlavné software BEEVisio, kde se da nakreslit plan materidlovych
vozik( a regal, které prepravuji materidl. Tyto dily se musi objednavat vice nez pll roku dopredu
kvali jejich dodaci Ihaté, avSak cena vychazi o polovinu mensi, nez kdyby byl dil objednan u

lokalnich dodavateld.

Obr. ¢. 10: Dodavani vétsich dilu do vyroby (Vlastni zpracovani)

Montaz

ve spolecnosti s déli na Ctyfi rizné vyrobni linky, které jsou - Power, Vision, Micro a Messtechnik.

U kazdého typu stroje probihd montdaz rozdilng, diky riznorodosti vyrobku a jejich opci.

Kazdy typ stroje ma svoji vlastni linku s takty, ke kterym jsou pfifazeni pracovnici. U linky
jednotlivych strojl je mistr, ktery odpovida za stav strojl na jeho lince. Samotna montaz se déli na
pfedmontaz, montaz, prejimku. MontazZ pracuje vZzdy na zakazku, ale u ostatnich pracovist tomu

taky byt nemusi, jelikoZ se materidl mUze vozit do skladu nebo na montaz.

Navrhovany projekt diplomové prace ma za ukol uleh¢it dodavani materialu do vyroby a
veétSi pfehlednost. Aby pracovnik, ktery sestavuje stroj na urcitém taktu nemusel hledat potfebny

material, ale védél presné kde, co najde.
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Vyroba

Jak jiz bylo zminéno, vyroba se sklada hlavné pfedmontaze, samotné montaze a nakonec
prejimky, kde se stroj testuje. Material se vozi vSechen pfimo na takty i kdyZz ho mdze byt vice.
Spotfebni material za to ma své stale misto a doplfiuje se bez ohledu na stav linky. Jeho doplnéni

zalezi na stavu materialu na stanovisti.
Power

Montaz stroje Power probiha na plynulé lince, ktera je neustdle v pohybu, avsak
v minimalni rychlosti pro oko neviditelné. Na této lince se nachazi 18 taktu, které jsou rozdélené

do tfi segmentl. Materidl putuje ze skladu na vozikach, které jsou vzdy pouze pro urcité takty.

U prvnich péti taktd na stroji je zapotfebi hlavné mechanik, jelikoZ zde provadi montaz
vétsiny dill, které jsou pro stroj nezbytné. Od patého do osmého taktu se stroje ujimaji hlavné
elektrikafi, ktefi maji na starost hlavné zapojeni rozvadéce na stroji a pozdé&jsi oziveni stroje. Dalsi
Ctyfi takty jsou urceny pro zavéreCnou montaz a také dodélavani obci, které si zakaznik objednal.
U posledniho segmentu a také 6 taktl probiha prejimka, zde se stroj testuje a vyladuji se posledni

detaily, aby stroj mohl byt odeslan k zakaznikovi.

Pokud je na stroji néjaka zavada, nekvalitni material nebo dokonce chybgjici material, je
nutnosti stroj odstavit na tzv. ,standplatz”, kde stroj po¢ka na opraveni zavady a poté nadale

pokracuje na vyrobni linku.
Vision

Montaz stroje Vision v nyné&jsi dobé probiha na pracovistich, kde se vzdy po ukonceni
jednotlivého taktu pfesune na takt dalSi po kolejnicich. Dle planovani, by mél tento typ stroje byt
pFfemistén na plynulou linku za strojem Power, kde jsou nyni mezery tvofené pro Vision. Pfesun
montaze se odhaduje na puli roku 2018. Pro zajisténi bezchybného prechodu na plynulou linku je
nutnosti mnoho logistickych krokd, jako je méreni délka vyroby jednotlivych taktl a mapovani
materialu pouZzitého na jednotlivé dily. Tak jako u stroje Power bude Vision roztaktovan do 3

segment(, ale pouze do 12 takt(.

U prvnich Sesti stanic budou probihat hlavné mechanické prace podobné jak u Poweru,

nasleduje prace elektrikard, ktefi zapojuji také hlavné rozvadéc a pozdéji stroj ozivuji. Operace na
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této lince jsou velmi podobné jak u Poweru, avsak délka téchto operaci vyZaduje vice Casu, jelikoz

vvvvvv

Micro a Messtechnik

Tyto dva stroje jsou odliSné od pfedchozich v tom, Ze se montuji na jednom misté. Je proto
jednodussi navazet materidl na jedno misto. U mého puUsobeni ve firmé jsem se nezajimal a ani

nemél na starosti tyto dva stroje.

Systémy

SAP

Podnik vyuZiva informacni systém SAP, coz? je implementovana ERP aplikace a slouzi hlavné
pro kapacitni planovani vyroby a montazZe (osoby a strojd), dale pro planovani a vedeni zasob na

zakladé rozpadu kusovnikd jednotlivych stroja.

Nedilnou soucasti informaci u SAP jsou konstrukéni data jako kusovniky, pracovni postupy,

vykresy apod.

CiLOG

Firma vyuziva pro skladovani materialu systém CILOG, co? je automaticky skladovy systém,
ktery dokaZe naskladnit a vyskladnit material za velice kratkou dobu. Ackoli CILOG mé svdj vlastni
informacni systém a Walter s.r.o. vyuZiva informacni systém SAP, systémy jsou navzajem se
doplnujici, a proto oddéleni vyrobniho procesu ma k dispozici nahled materialu, ktery je na skladé
nebo se objednava. Je nutno fici, Ze CILOG mUze uloZit pouze dily mensi az stfedni velikost. Dily

vetSi jsou umistény na paletach v regalovém skladé.

Za pomoci SAPu sklad sam vydava material na jednotlivé takty. Tento proces neni ale zcela
jednoduchy, jak se mulze zdat. Jelikoz do procesu zasahuje i lidsky faktor a nékdy je potreba
materialu vice nebo mistrovi vyroby néco chybi a objedna si to sdm pFes SAP. Obcas se i stava, ze
si mistr objedna dily na tfeba dva takty dopfedu, coZz miZe negativné zasahovat do systému a

ovlivnit tak rychlost vyroby.
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FASTEMS

Za zminku stoji také systém FASTEMS, ktery se vyuzivd v obrobné. Toto zafizeni slouzi
k automatickému skladovému a strojnich palet s upinaci. Je propojen s obrabécimi centry a dokaze

v automatickém provozu zabezpelovat zasobovani center materialem k obrobeni.

Obr. €. 11: Systém FASTEMS (Viastni zpracovdni)

Styl Fizeni

Styl Fizeni v podniku kombinuje autokraticky a demokraticky styl. Kazdy z vedoucich
rozhoduji a jsou zodpovédni za sva oddéleni a zodpovidaji se jednateli spolecnosti. Styl vedeni
téchto vedoucich divize je v pratelském duchu se svymi podfizenymi. Sva rozhodnuti jsou

podpofena znalostmi a odbornosti jeho podfizenych.

Pokud bychom zde méli zminit i ndbor novych zaméstnancl na oddéleni. Z vétsi ¢asti doda
vedouci potfebné informace o pracovni pozici. Stava se také, Ze je vedouci pfitomen na pfijimacim

fizeni, aby se pfesvédcil nejen o kompetencich zajemce, ale i jeho hodnotach.

Spolupracovnici

Z atmosféry v podniku Ize vycist, Ze dba na dobrych vztazich mezi zaméstnanci. Tento
aspekt se potom odrazi na celkové kvalité vyrobkl a rychlosti vyroby. Jak bylo Feceno v teoretické
¢asti, firma si je védoma, Ze dobrymi vztahy na pracovisti pusobi jako zdravy podnik a bere to jako

jednu ze svych pfednosti.

Soucasti jsou také interni a externi Skoleni. Interni Skoleni mlZe probihat i na centréle
v Némecku, kde ma pracovnik pfistup k nejnovéjSim technologiim a novinkach, které mohou do
budoucna ovlivnit fungovani podniku. O tyto Skoleni se vétSinou stara stfedisko Puls nebo vedouci
pracovnik. Z vlastni zkuSenosti mohu fici, ze pokud zaméstnanec se chce rozvijet, firma mu k tomu

da prostor. Zaroven jsou pro zaméstnance pravidelné poradany teambuildingové akce a maiji
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k dispozici fadu benefitl v podobé prémii, zdvodniho stravovani nebo prispévky na volnocasové

aktivity.

Posledni ¢asti stoji za zminku vytvoreni odbort z fad zaméstnanc(. Vedeni firmy ma s touto
skupinou fadu pravidelnych schlizek a resi se zde problémy at uz z fad pracovnikd nebo vedeni

firmy.
Schopnosti

Podnik si zakldda na kvalifikovanosti svych pracovnikl od kvalitniho vybéru az po zaskoleni.
VétsSina firmy se musi orientovat v oblasti strojirenstvi. Oddéleni, u kterych neni takova potreba
znat tento obor, ale zaroven se jich dotyka, provozuje podnik pravidelnd Skoleni, které jsou

zamérena na rGzné Urovné znalosti.
Sdilené hodnoty
Sdilené hodnoty jsou pro firmu zaroven firemni hodnoty. Mezi né patfi:
e spokojenost zakaznikd
e inovace
e propojenilidi a védomosti
e spoleCenska odpovédnost
e orientace na budoucnost

e vyrobni program podniku
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2  FORMULACE PROBLEMU A STANOVENI CiLU RESENI
Z predchozi analyzy podniku je moZné vydedukovat, Ze pro firmu je dllezité udrzet svoji

prestiz a postaveni na trhu za neustale inovace vyrobniho procesu.

V soucasné dobé je spotfebni materiadl do vyroby dodavan v zavislosti na domluvé mezi
pracovnikem skladu a montaznim technikem ve vyrobé. Pokud neni k dispozici néjaky material,
pracovnik to oznami ve skladu a ten je mu potom v zavislosti na jeho poZadavku doplnén. Tato
forma neni automaticka a proces dodani mize zdrZet vyrobu, coZ vede prodlouzZeni dodaci Ihity
k zakaznikovi. JelikoZ v priibéhu montaze je také pro stroj jiz objednana doprava, ktera byva z 70%

mezikontinentalni, tak je zapotfebi dodrZet plan vyroby.

Firma se snaZi vyresit tento dil¢i krok, ktery se zda jako malickost, ale v disledku m{Zze vést

k velkym ztratam.

s

2.1 STANOVENI CiLU RESENI

Hlavnim cilem prace je zpracovat navrh projektu optimalizace dodavky materialu do vyroby
ve vybraném primyslovém podniku, véetné analyzy rizik a ndvrhu procesu monitorovani rizik.
Tento projekt by mél vést k rychlejSimu a jednodusSimu doplfiovani materidlu do vyroby. To
znamena, Ze projekt mlzZe vést ke zlepSeni rychlosti vyroby strojd a snizeni nakladd.

DilEi cile:

e Zhotoveni analyzy provedené pfimo ve firmé a vyvozeni opatfeni potfebnych pro zlepSeni
fungovani dodavek s ohledem na pracovni silu
e Vypracovani navrhu projektu na zlepSeni

e Analyza rizik projektu a navrh procesu monitorovani rizik

Pro zpracovani diplomové prace jsem pouzil informace, které mam pfimo z odborné praxe
ve firmé. PUsobim zde na pozici SCM Trainee a mdm moznost se podilet na projektech, které ve
spole¢nosti bézi. Mnoho dalSich informaci jsem ziskal od spolupracovnikll a od dalSich ¢lend

projektu.
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3  POUZITE METODY A JEJICH ZDUVODNENI

V této Casti diplomové prace budou popsany metody, které budou pouzity k dosazeni
hlavniho cile projektu. Bude se jednat o metody pro planovani projektu z hlediska ¢asu a zdroju.
Pro rizikovou €ast prace byla vybrana metoda RIPRAN, ktera bude i nasledné pouzita na jednotlivé

kroky projektu.

3.1 METODA WBS

Metoda Work Breakdown Structure neboli hierarchicka struktura praci pomaha rozdélovat
vystupy a aktivity projektu do menSich asti, které se daji |épe Fidit a jsou tudizZ i pfehlednéjsi. Cilem
této metody je to, aby mél manaZer projektu strukturovany prehled o pracich, které maji byt

v projektu vykonany (17, s. 51).

WBS predstavuje hierarchickou dekompozici celkového rozsahu prdce na projektu, které mad byt
vykondna projektovym tymem a's jejiz pomoci md byt dosaZeno cilii a vystupt projektu. Pldnovand prace
je zahrnuta na drovni komponenti WBS, kterd je nazyvdna jako pracovni balik (work package). Pracovni
baliky jsou pouZivany pro seskupovdni praci, které jsou lenény v rdmci harmonogramu, monitorovdny

a kontrolovdny (16, s. 77).

Dekompozice znamena rozdé&leni praci projektu na mensi a Iépe fiditelné casti. Jednotlivé

seskupovani praci do pracovnich balik( zavisi na tom, jak je projekt rozsahli (16, s. 78)

Cil projektu

|
| |

Faze 2 Faze 3

Ukoll = Ukol1
Ukol2 E& Ukol 2

o jkol 3 o jkol 3

Faze 1

=  Ukol 1

= Ukol2 L=

Obr. ¢. 12: WBS struktura (Vlastni zpracovdni dle 17 s. 52)
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3.2 METODA CASOVE ANALYZY PROJEKTU

Casové analyza se pouZiva u projektu pro zjidténi trvani celého projektu a také pro terminy
jednotlivych ¢asti projektu. Zarover na tuto analyzu je vyvinut velky tlak z ddvodu toho aby byl
projekt ve své fazi realizace hodnocen kladné a jeho naklady nepresahli poZadovanou vysi kv(li

prodlouzeni (9, s. 81).

Zakladnim cilem, proc provadime ¢asovou analyzu, je vytvofit realisticky plan, diky kterému
se budeme fidit a budeme schopni monitorovat, jak postupujeme s ohledem na cas. Vysledkem
potom je odhad doby, jak dlouho jednotlivé Cinnosti budou trvat. Je mozno tento odhad rozsifit o
odhad z tfi hodnot kdy se pocita nejpravdépodobnéjsi, optimisticky a pesimisticky pohled (3, s.
229).

3.2.1 Metoda PERT

Jedna z metod sitové analyzy, které se standartné pouzivaji. Tato metody vychazi z metody

jednoduché urcit. Kazda z dob trvani, co je pouZita v této metodé se bere jako urcité rozlozeni

pravdépodobnosti (10, s. 1).

Jde o metodu sitové analyzy, kterd se pouZivd k odhadovdni doby projektu v pFipadech, kdy je

soucdsti odhad( trvani jednotlivych aktivit vysokd mira nejistoty (3, s. 242).

Jak bylo zminéno v kapitole 3.1 pravé tato technika je zaloZzena na tfech hodnotach trvani.
Jedna se pravé o optimistickém, nejpravdépodobnéjSim a pesimistickém odhadu trvani cinnosti.

Oproti metodé CPM, ktera je zaloZena pouze na jednom konkrétnim odhadu (3, s. 242)
Postup pFi zpracovani PERT

1. Urcit jednotlivé Cinnosti a uzly projektu - jsou to Ukoly, které jsou nezbytné nutné k tomu,

aby byl projekt Uspésny

2. Sestaveni poradi Cinnosti - usporadat to, jak po sobé pujdou, je moZzno skombinovat

s krokem jedna pfi uréovani ¢innosti

3. Sestrojeni sitového diagramu - kazdy milnik je zobrazen bublinou a cCinnost potom

znazornuje Sipka
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4. Odhad casu pro cinnosti - za pomoci pfedem stanovené asové jednotky se urci doba

trvani Cinnosti
5. Urceni kritické cesty - nejdelSi cesta od zacatku po konec projektu

6. Sprava diagramu s ohledem na pribéh projektu - optimalizace ¢asovych Usekl a milnik{

na zakladé skutecnosti (11, s. 75)

Odhad doby €innosti

odhad doby trvani je:

_a+4m+b
e = T o
Kde plati:
a = nejoptimistictéjsi cas
b = nejpesimictéjsi cas

Te=odhad doby trvani (11, s. 77)

3.3 METODA ZDROJOVE ANALYZY PROJEKTU

Pro Uspé3ny projekt je zajisténi lidskych zdroju klicovy faktor. Jedna se o komplikovanou
zéleZitost a zaroven velmi citlivou stranku projektu. Kazdy ukol mdze byt jiny a vyZaduje urcitou
odbornost a Uroven kvalifikace pro jeho splnéni a zarovent musi byt innosti tak poskladané, aby
osoba, ktera témito vlastnostmi disponuje byla dostupna v ¢ase vzhledem k harmonogramu (12, s.

169)

Zaroven ve vétSim podniku se mlzZe stat, Ze manazer projektu ma o v3ech Ucastnicich
projektu, ktefi budou vykonavat Cinnosti, dostatecné informace nebo osobni zkuSenost. Pokud se
vybira takova osoba, ktera ma vedouci manaZzera v jiné linii, musi si manaZer projektu ovérit jeho
schopnosti pravé sjeho vedoucim nebo danym jednotlivcem. Tento zplsob spoléhd na
oboustrannou dlvéru a otevienost, aby se nestalo, Ze kvili zdrojim bude projekt podrzen nebo

nebude dosahovat dostatecné kvality (12, s. 169)
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B&hem planovani projektu se vyresi otazky co, jak a kdy. DalSi otazky, kdo a za kolik resi
pravé rozdéleni zdroji pro projekt. OvSsem vSechny tyto otazky se navzajem propojuji, protoze
pokud mame omezené zdroje, bude jim trvat urcitou dobu, nez se dana Cinnost zvladne provést.
Pokud bychom chtéli, aby vystup byl vyfeSen rychleji, musime priradit k Ukolu vice zdrojl nebo
naopak zredukovat vystupy. Ne vzdy je moznost danou cinnost urychlit z ddvodu technologickych
limitQ. NapF. schnuti barvy po malovani bude trvat néjakou dobu schnout a je jedno kolik lidi bude

u toho stat (1, s. 194)

3.3.1 RACI matice

RACI matice neboli matice odpovédnosti je urCeni kompetenci osob z tymu, ktefi ponesou
odpovédnost za konkrétni projektové vysledky. PFi pouZiti WBS musi kompetence stanovenych

osob odpovidat vSem prvkiim (17, s. 56).
Sestaveni RACI matice

Sama matice je sestavend pomoci krokl a jednotlivych ¢lend vtomto procesu. Kazda

aktivita musi byt zapsana i kdyby néktera cinnost nepotfebovala nikoho, kdo ji vykona (13, s. 237)

R - responsible, odpovédny za plnéni tkolu a vysledku Cinnosti

e A - accountable, rucitel, nemusi se podilet na tvorbé Cinnosti, ale zajiStuje spravnou a

efektivni tvorbu vysledku

e (- consulted, je Clovék, se kterym se konzultuje dana Cinnost, pokud je potfeba na danou

problematiku expert

e | -informed, zde se zahrnuji osoby, co musi dostavat informace o prdbéhu ukolu (1, s. 125)

Tab. C. 7: RACI matice (Vlastni zpracovani dle 17, s. 56)

Prvky WBS Osoba 1 - | Osoba?2 Osoba 3 Dodavatel Expert
manazer

1 A R I C

2 A R R I

3 A I I R

4 A R C
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3.3.2 Ganttlv diagram

Ganttav diagram slouZzi k planovani a zaznamenavani toho jak se dle harmonogramu plni
¢innosti. Znazornéni funguje na zakladé rozlozeni vsech aktivit a milnik(, které jsou v projeku podle
Casové planu vzdy jedna na rfadek a v dalSim sloupci se vyznaci Usecka, ktera znazornuje délku
trvani aktivity. Pokud Ganttdv diagram ma u kazdé cinnosti dvé Usecky, znamena to, Ze jedna
znazornuje planovany prabéh a druha prabéh skutecny. Pokud zanalyzujeme tyto odchylky, které
nastanou mezi planem a skute¢nosti, miZeme do budoucna stanovit opatreni, které zabrani vzniku

prodlevy (14, s. 127).

Tento diagram ma své vyuZiti prevazné u projektl, které jsou do 30 aktivit. Pro takové
projekty je Ganttliv diagram srozumitelny a jednoduse citelny, u téch vétSich projektl uz nemusi
byt zobrazeni tak jasné a pokud budou €innosti ve skluzu oproti planu, bude to mit vétSi dopad na

vyuZiti zdroju, které nebudou na prvni pohled patrné (15, s. 256).

1D Refim M ézew dkolu Dioba trvani ahajeni Dakonéeni 2011 20 911 20 16.111 20
O ikol F sNPIL’IISIEIP\S\N‘PIL’IISIEIPIS\N Pluls
1 L 1 Projekt 57 dny 2.3.20 25.5.20
z - 1.1 Planovéni 39 dny 2.3.20 27.4.20
3 - 1.1.1 Koncepce zmén 1 tyden 2.3, 20 6.3, 20 —Eroieliaﬂt
4 - 1.1.2 Rozpodet zmény 2 dny 5.3.20 10.3. 20 lejektant
5 L] 1.1.3 Schvidleni 1 den 11.3.20 11.3. 20 ¥
koncepce arozpoétu
- 1.1.4 Podani #&dosti o 1 den 12.3.20 12.3. 20
stavebnim povoleni
(i L 1.1.5 wyfizeni #ddosti & tydny 13.3. 20 27.4. 20
o stavebnim povoleni
g L] 1.2 Pfiprava a bouracipr5 dny 28.4.20 5.5.20
9 - 1.2.1 wyklizeni zafizenil den 28.4, 20 28.4, 20
m — R S DS e SR £ nc oAan nc o oan

Obr. ¢. 13: Ganttiv diagram (Vlastni zpracovdni)

3.4 ANALYZA RIZIK METODOU RIPRAN

Pokud projektovy tym je sloZzen z odbornikd v oboru, ve kterém se projekt provadi a ma tak
dostatek podklad( a taky statistik z minulych projektd nebo z vykonu své oborové cinnosti pro

kvantifikaci rizik, je idealni pouZit metodu RIPRAN (1, s. 90)
Metoda se sklada z ¢tyr ¢asti nebo zakladnich krokd, které jsou:
1. Identifikace nebezpeli projektu

2. Kvantifikace rizik projektu

3. Reakce na rizika projektu
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4. Celkové posouzeni rizik projektu (1, s. 90)

3.4.1 Identifikace nebezpeci projektu — krok 1

Pro identifikaci rizik je nejlepsi sestavit si tabulku, ve které bude seznam rizik, které sestavi

projektovy tym.

Tabulka by méla obsahovat minimalné 4 sloupce. Prvnim je urcit si pofadové Cislo rizika
pro lepSi orientaci v seznamu, druhy sloupce by se mél zamérovat na hrozbu samotnou, tedy toho,
co za stav nebo pfic¢inu se mdze objevit. DalSim sloupcem je scénar neboli co se stane, kdyz se
pfedchozi hrozba stane skutecnou (to znamena, ze hrozba je pfi¢innou scénare). A posledni ¢asti

muUZou byt pozndmky tymu, napfiklad za jakych okolnosti tato hrozba nastane (1, s. 90)

Tab. C. 8: Prvni krok metody RIPRAN (Viastni tvorba dle 1, s. 90)

Poradové Cislo Hrozba Scénar Pozndmka
1. Nefunkcni el. sit v | Nebude mozné | Pfedpoklddame, Ze
breznu pouZivat v bfeznu ma dojit
vysokozdvizné k opravé el. vedeni

voziky, které jsou | v blizkosti podniku
napajeny elektfinou

3.4.2 Kvantifikace rizik projektu — krok 2

V druhém kroku provede projektovy tym kvantifikaci rizik a to tim, Ze rozsiFi tabulku
pouZitou v prvnim kroku. Znamena to tedy, Ze se pfida pravdépodobnost vyskytu scénare a toho
jaky dopad na bude mit dopad. Nasledné za pomoci téchto dvou novych polozek bude mozno urcit

vyslednou hodnotu rizika (1, s. 91)

Hodnota rizika = pravdépodobnost scéndre * hodnota dopadu

Tab. ¢. 9: Druhy krok metody RIPRAN (Vlastni zpracovdni dle 1, s. 91)

Por. Hrozba Scénar Pravdépodobnost | Dopad Hodnota
Cislo rizika
1. NefunkZni | Nebude mozné | 30 % ZpoZdéni | 30 tis. KC
el. sit v | pouZivat vyroby a
bfeznu vysokozdvizné zakdzek -
voziky, které jsou pendle 100
napajeny elektfinou tis. K¢
2.
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U metody RIPRAN lze také pouzit i verbalni kvantifikaci, coz znamena, Ze vyuzijeme slovni
ohodnoceni rizika. Nastaveni téchto atributl je zaklddano projektovym tymem, ktery si stanovy
hranice a vysi téchto atributd. Je nutné vytvofit tyto tabulky jesté pred analyzou rizik. Neni vhodné

vyuzivat obé metody zaroven, avsak mozné to je (1, s. 91)

Tab. C. 10: VerbdIni hodnoty pravdépodobnosti (Vlastni zpracovani dle 1, s. 91)

Vysoka pravdépodobnost - VP Nad 50 %
Stfedni pravdépodobnost - SP 15-50 %
Nizka pravdépodobnost - NP Pod 15 %

Tab. ¢. 11: VerbdlIni hodnoty nepriznivych dopadd (Vlastni zpracovdni dle 1, s. 92)

Velky nepfiznivy dopad - VD Velké Skody
Hrozba ukonceni projektu

PrekroCeni rozpoctu

Stfedni nepfiznivy dopad - SD Stfedni Skody
OhroZeni terminu projektu, které Ize vyresit

Zvyseni nakladd

Maly nepfiznivy dopad - MD Malé Skody

Castené ohroZeni projektu, které Ize
vyresit

Nepatrné zvyseni nakladud

Tab. . 12: Vazebni tabulka pro pFifazeni verbalnich hodnot rizika (Vlastni zpracovani dle 1, s. 92)

MD

Stredni hodnota rizika
SHR

Stredni hodnota rizika | Nizkd hodnota rizika
SHR NHR

Nizkd hodnota rizika | Nizkd hodnota rizika
NHR NHR

Stredni hodnota rizika

NP SHR
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3.4.3 Reakce na rizika projektu — krok 3

U pfedposledniho kroku je na fadé sestavit opatfeni, které nasledné snizi hodnotu rizika
na Uroven, se kterou jsme schopni pracovat dale na projektu. Je dilezité vhodné zvolit opatreni

pro kazdé riziko. Opatfeni mtzeme doplnit do jiZ sestavené tabulky (1, s. 93)

Tab. ¢. 13: TFeti krok metody RIPRAN (Vlastni zpracovdni dle 1, s. 93)

Po¥. Cislo Opatreni PFedpokladané Nova hodnota
naklady snizeného rizika
1. Nakup generatoru 500 tis. K¢ Nulova hodnota
rizika
2.

3.4.4 Celkové posouzeni rizik projektu — krok 4

V poslednim kroku se vezmou v lvaze vSechny predchozi kroky a projektovy tym
vyhodnoti, jak moc je projekt rizikovy a jestli je mozné v ném vibec pokracovat bez toho, aby
podnik musel zavadét pfilis velkd opatfeni. Pokud je hodnota rizika stale na vysoké Urovni nebo
jsou naklady na opatfeni pfilis vysoké, pfenasi se rozhodnuti na vyssi roven Fizeni. Ve vysledku to
znamena, Ze pokud pracujeme s metodou RIPRAN je nezbytné rozebrat vSechny hrozby, scénare a
opatfeni do podrobnosti. K této analyze je zapotfebi znalost rizikového inZenyrstvi a zkuSenosti
¢lend projektového tymu v oboru nebo z minulosti z jinych projektl. AvSak vysledky této analyzy
jsou pro projekt velkym pfinosem a pomahaji tymu pfedem se vyvarovat riziku nebo ho snizit za

pouziti opatreni (1, s. 93).
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4  VLASTNIi NAVRHY RESENI A JEJICH PRINOSY

Pfedposledni ¢ast diplomové prace bude zaméfena na planovani projektu kalirny a jeho
popis. V této Casti budou pouZity znalosti a metody, které jsou popsané v predchozi kapitole. Prvni
Cast se zaméFuje na Casovou, zdrojovou a ¢asteCné i na nakladovou analyzu projektu, nasledné
bude provedena analyza rizik, které mohou b&hem projektu nastat, navrzena opatfeni, ktera
budou mit za nasledek snizeni hodnoty rizik, a dale monitorovani procesu téchto rizik. Pro analyzu

rizik byla vybrana metoda RIPRAN.

4.1 POPIS PROJEKTU

Projekt optimalizace dodavky materialu vychazi ze strategie firmy a z jejich prileZitosti.
Podnik se snazi vyrabét za co nejmensi ¢as spole¢né s co nejmensimi naklady, aby si udrzel svoje
postaveni na trhu a byl konkurenceschopny. Zarover dba na spokojenost svych zékaznik{, proto
se snazi dorucit své zavazky ve stanoveny termin. Z téchto divodu se firma rozhodla vytvorit sadu
mensich projektd, které pomUzou ve zrychleni doby vyroby a zaroveri pomohou aspor minimalné

snizit naklady.

Projekt optimalizace dodavky spotfebniho materialu do vyroby pfichazi s touto myslenou
a zaroven dbd na uleh&eni prace svych zaméstnancu. V souc¢asném stavu se tento okruh pfilis
neresil a materidl, ktery ve vyrobé byl potfeba na sestaveni jednotlivych dil{, je dodavan na rdzna
mista a dle poZzadavk( z vyroby, které nebyly automatizované. Diky této situaci, se obcas zastavila
vyroba stroje i na nejmensim materialu. Tyto skutecnosti byly a jsou diskutovany pfi kazdodenni
schlizce vedoucich z kazdého oddéleni, kde vyroba vysvétluje, jak probiha vyroba a co je potfeba

u jednotlivych strojl vyridit.

Z diskuse vedeni byl navrhnut vedoucim SCM projekt na automatizaci a urychleni véetné
vC€asného nakupu a sledovani stavu materialu na skladé, protoze se firma fidi také strategii Stihlé
vyroby a nechce predrzovat zbyteCné mnoZstvi penéZ v materialu na skladé. Vyrobni hala je
v dnesni dobé rozdélena na jednotlivé Casti, kde se na kazdé z nich montuje bud jina cast stroje
nebo pfimo samotny stroj, jak je popsano v pfedchozi kapitolach ohledné popisu podniku. Diky
tomu, Ze se na kazdém z téchto oddéleni stavi dokola ty stejné soucasti, je k dispozici kusovnik
vSech moznych kombinaci dilG. Z toho vychazi tento projekt a jeho cilem je vSechen tento material
pokryt na kazdém stanovisti ve formé stojanU s krabickami. Ve vysledku to bude znamenat, Ze
pracovnik vyroby bude mit po ruce veskery material, ktery potfebuje k vyrobé a pokud se krabicka

vyprazdni, vezme druhou se stejnym materialem (kazdy material je duplicitné na stanovisti) a
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prazdnou krabicku oznaci skenem, ktery da védét pres informacni systém pracovnikovi skladu o
tom, Ze krabicka je prdzdna a je nutno ji doplnit. Carovi kéd sebou nese informace nejen o
materialu, ale také pfimo o tom, na jakém pracovisti se krabicka nachazi a pfesné o ktery stojan se
jedna (jedno pracovisté mUze mit vice stojanU). Nakup tohoto materidlu se také bude Fidit pres
informacni systém, ktery naplanuje nakup a pracovnik oddéleni nakupu pouze ovéri, zda je tento
plan potfebny a provede jeho potvrzeni. Tento model ndkupu nyni funguje na vétsich dile, které se

v podniku objednavaji.

Aby tento projekt mohl byt Uspésny, je zapotfebi sounaleZitost jednotlivych oddéleni, a
hlavné spravny kusovnik v systému SAP. Zaroven bude potfeba obeznamit celou vyrobu o chystané

zméng, pfipadné vyslechnout a zajistit pfipominky k projektu.

Po prodiskutovani téchto naleZitosti, se firma rozhodla, Ze se projektu ujme oddéleni SCM
a jeden z jejich pracovnikl bude jmenovan taky jako manazer projektu a ma za povinnost sestaveni
projektového tymu. JelikoZ firma dba na svych projektech a inovacich, je projekt bran jako jedna

z hlavnich naplni prace.

54



4.1.1 Zadani projektu, protokol WALTER s.r.o.

TR
‘ WALTE R A member of the UNITED GRINDING Group
Protokoll
Far: Hr. Kralik, Hr. Suchy, Hr. Kénigsmark, Hr. Invald, Hr. Grabl, Frau Novakova, Frau
Foltynova
cc: Hr. Ruzicka, Hr. Sturm

Aussteller:  Hr. Invald
Teilnehmer: Hr. Kralik, Hr. Suchy, Hr. Kénigsmark, Hr. Invald, Hr. Grabl, Frau Novakova, Frau

Foltynova
Betreff: Schutgut - KAN-BAN Datum: 20.04.21
Nr. Datum Thema wer bis wann  Erledigt
01.05.21/Navodky na pouzivani tabulky na udrZzovani Alle

1 Schutgut - KAN-BAN KW17

KW18
1.1. Tabulka - Nachfolgematerial Grabl 3.5.
1.2, Tabulka - Schutgut Kénigsmark 3.5.
1.3. Tabulka - PoZadavky krabicky Invald 3.5.
1.4, Skoleni - tabulky Grabl 6.5.
1.5. Definice specifikaci pro krabic¢ky Invald 6.5.
1.6. Objednani krabi¢ek Foltynova 6.5.

2 05.05.21 Zakladani krabicek KW18
241, Schuttgut sepsani Invald/Kralik 55.
2.2 Mapa stojanl Grabl 20.5.
2.3. Stitky Grabl 245,
2.4. Oznaceni stojanul Grabl/Kénigsmark 255.
25. Zakladani krabic¢ek Invald 3.6.

3 07.06.21 Krabi¢ky ve vyrobé KW23
3.1. TEST skenovani stojant Kénigsmark 7.6.
3.2 Nachfolge material Grabl 7.6.
3.3. Skenovani stojantl Novakova 7.6.
3.4. Skenovani krabicek Grabl 8.6.
3.5. Picktolight software (P2L) Foltynova/Riuzicka 8.6.
3.6. Sestaveni regall Novakova 8.6.

4 08.06.21 Beendigung KW23
6.1. Naplnéni veskerého mateiralu Grabl/Kénigsmark 20.7.
6.2. Vytvofit opravnéni Invald 8.6.
6.3. Prezentace vyhodnoceni Invald 27.7.

Obr. ¢ 14: Protokol vypracovany ve firmé Walter (Vlastni zpracovdni)
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4.2 MODEL WBS

Podle modelu WBS byl projekt rozpracovan a hierarchicky sloZzen na Ctyri zakladni faze

projektu a cinnosti, které jsou ke kazdé fazi pfipojeny.

OPTIMALIZACE
DODAVKY
MATERIALU DO
VYROBY

i ANALYZA
':,':gsﬁm PRACOVNIHO IMPLEMENTACE UKONCOVACI FAZE
PROSREDI

VYTVORENI ANALYZA -
DATABAZE NA VESKEREHO = TESTOVANI SKENU

ol DOPLNENI KRABICEK
OSTATNI MATERIAL SCHUTTGUTU

VYTVOREN{ o - ) o ’
DATABAZE NA VYVORENi MAPY SEPSANI OSTATNIHO PRIRAZENI

SCHUTTGUT STANOVIST MATERIALU PRACOVNIKU

NASTROJ NA

ZAKLADANI TISK STITKU =l SKENOVAN{ REGALU
KRABICEK

VYHODNOCEN({

PROJEKTU

SKOLEN{ DLE
DATABAZI

SKENOVANI

OZNACENI REGALU KRABICEK

SPECIFIKACE IMPLEMENTACE

POZADAVKU NA N%CLSJCUHP;: :;IgZK PICKTOLIGHT
KRABICKY SOFTWARU

OBJEDNANI : -
KRABICEK o SESTAVENI REGALU

Obr. ¢ 15: WBS struktura projektu (Vlastni zpracovdni)

4.3 CASOVA ANALYZA

Nezbytna pro tvorbu projektu je i ¢asova analyza, nize popsané cinnosti a také tabulka
urcuji co se bude dit a za jak dlouho se to stane. Cesty, které jsou zvyraznéné Cervenou barvou maji
nulovou Casovou rezervu, a proto se na né musi klast nejvétsi dlraz, protoZe jsou pro projekt

kritické. Pokud dojde k jejich naruSeni, protahne to cely projekt a ohrozi se datum dokonceni

projektu.

Pro vypsani v3ech aktivit a délky jejich trvani byl pouZit program MS Project, kde Ize vidét

zahajeni kazdé z aktivit a zahajeni samotnych fazi projektu. Pro srovnani Ize pouZit i protokol, ktery
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byl vypracovan pfimo ve firmé. Lze se také podivat na pfedchldce, ktefi jsou v tabulce znazornéni.

Podobné zobrazeni pouze s dobou trvani a predchldci je potom k nalezeni na sitovém grafu nize.

Nazev Ukolu Doba trvani Zahajeni
Optimalizace dodavky 62dny 1.5.21
Priprava projektu 14dny 1.5.21
materié]\llytvorenl databaze na ostatni 3 dny 35 91
Vytvofeni databaze na schuttgut 2 dny 3.5.21
Nastroj na zakladani krabicek 2 dny 35.21
Skoleni dle databazi 10dny  6.5.21
Specifikace pozadavkl na krabicky 4 dny 6.5.21
Objednani krabicek 6 dny 5.5.21
Analyza pracovniho prosiedi 23dny 5.5.21
Analyza veSkerého schuttgutu 14dny 55.21

Vytvofeni mapy stanovist 2 dny 20.5.21

Tisk stitkd 1den 245.21

Oznaceni regdll 7 dny 25.5.21
Postup tvorby novych krabicek 2 dny 3.6.21
Implementace 31dny 7.6.21
Testovani skenu 1den 7.6.21
Sepsani ostatniho materialu 1den 7.6.21
Skenovani regall 1den 7.6.21
Skenovani krabicek 30dny 8.6.21
Implementace picktolight softwaru 7 dny 8.6.21
Sestaveni regall 7 dny 8.6.21
Ukoncovaci faze 36dny 8.6.21

Doplnéni krabicek 5dny 20.7.21
Pfifazeni pracovnikd 3 dny 8.6.21

Vyhodnoceni projektu 1den 27.7.21
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Obr. ¢ 16: Seznam Cinnosti a doba trvdni projektu (Vlastni zpracovdni)
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Obr. ¢ 17: Sitovy graf projektu (Vlastni zpracovdni)
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Udaje o postupnosti €innosti projektu Trvani (dny) Statistické ukazatele Terminy zahajeni a ukonceni Cinnosti | Rezerva
Oznaceni Popis €innosti i[j| a | m b | t(ij) o2 c M KM YA KP RC
A Vytvoreni databaze na ostatni material | 1 | 2 2 3 4 3 0,1111 0,3333 0 3 3 10 3
B Vytvoreni databaze na schuttgut 113 1 2 3 2 0,1111 0,3333 0 2 15 17 15
C Nastroj na zakladani krabicek 114 1 2 3 2 0,1111 0,3333 0 2 0 2 0
D Skoleni dle databazi 25| 5 10 [ 15 | 10 2,7778 1,6667 3 13 10 20 7
E Specifikace poZadavkd na krabicky 26| 2 4 6 4 0,4444 0,6667 3 7 18 22 15
F Objednani krabicek 37| 4 6 8 6 0,4444 0,6667 2 8 17 23 15
G Analyza veSkerého schuttgutu 418|110 | 14| 18 | 14 1,7778 1,3333 2 16 2 16 0
I Vytvoreni mapy stanovist 5|16| 1 2 3 2 0,1111 0,3333 13 15 20 22 7
J Tisk Stitk{ 6|7 1 1 1 1 0 0 15 16 22 23 7
K Oznaceni regalt 8|7 5 7 9 7 0,4444 0,6667 16 23 16 23 0
L Postup tvorby novych krabicek 719 1 2 3 2 0,1111 0,3333 23 25 23 26 0
M Testovani skenu 9 (10| 1 1 1 1 0 0 25 26 25 26 0
N Sepsani ostatniho materialu 9111 1 1 1 1 0 0 25 26 48 49 23
@) Skenovani regalll 9112 1 1 1 1 0 0 25 26 48 49 23
P Skenovani krabicek 10|13 15 | 30 | 45 | 30 25 5 26 56 26 56 0
Q Implementace picktolight softwaru 1113 5 7 9 7 0,4444 0,6667 26 33 49 56 23
R Sestaveni regalll 12113 5 7 9 7 0,4444 0,6667 26 33 49 56 23
S Doplnéni krabicek 13|14| 3 5 7 5 0,4444 0,6667 56 61 56 61 0
T Pfirazeni pracovnikd 12(15| 2 3 4 3 0,1111 0,3333 26 29 59 62 33
u Vyhodnoceni projektu 14|115| 1 1 1 1 0 0 61 62 61 62 0

Obr. ¢. 18: PERT analyza projektu (Vlastni zpracovani)
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Diky metodé PERT jsme odhalili kritickou cestu u navrhu zmény. Tato kriticka cesta
se sklada z nasledujicich cinnosti: C-G-K-L-M-P-S-U. V obrazku vyse ji mlZeme vidét za
pomoci Cervené barvy, ktera tuto cestu znaci. U téchto zminénych Cinnosti si podnik musi
dat pozor pfi jejich pInéni, aby byl projekt dokoncen v daném terminu. Stfedni doba pro

dokonceni celého navrhu byla stanovena na 62 dni.

Pravdépodobnost, Ze se doba realizace projektu zkrati 7 dni:

55—-62

P(T £55)=F (—
( ) V27,8888

) =F(-1,33) =1-0,90824 = 0,09176 = 9,2%

Pravdépodobnost, Ze se doba realizace projektu prodlouzi o 8 dni:

70 — 62

P(T <70) = F(—
( ) V27,8888

) = F(1,51) = 0,93448 = 93,45%

Planovany termin doby realizace projektu, pfipustime-li 10% riziko zpozdéni

projektu:

PT =TMj + 6TMj+u =62+ /27,8888 * 1,28 = 68,76

PT = 69 dnt

4.4 ZDROJOVA ANALYZA

Tato analyza bude rozdélena do tfi bod{. V prvni ¢asti je zobrazena RACI matice pro
jednotlivé faze projektu a Cast druha a tfeti je vénovana zdrojové a casteCné nakladové
analyze. Nakladova analyza neni pro podnik pfiliS relevantni, protoZe projekt nema
stanovenou vysi maximalnich nakladd. Proto bude tato ¢ast prifazena ke zdrojové analyze,
jelikoZ jediny naklad je hodinova sazba jednotlivych Gcastnikd projektu. Krabicky jsou
k dispozici ve skladu odkud se také objednavaji. V pfipadé nedostatku se objednaji od

dodavatele, ale tento naklad je zanedbatelny.

VSechny zdroje v tomto projektu jsou z fad zaméstnancd. Jejich bézna pracovni naplr

je neménna béhem projektu, a proto zde hrozi riziko, Ze se projekt prodlouZi.
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4.4.1 RACI matice

RACI matice slouZi k pfidéleni odpovédnosti k jednotlivym pracovnim zdrojam.

Pokud se u jedné z fazi projektu vyskytne néjaky problém, RACI matice urci, kdo je za to

odpovédny.

Tab. C. 14: RACI matice projektu (Vlastni zpracovdni)

Prvky WBS

Manazer
projektu

SCM

SCM

PulLS

Sklad | Logistika

Vedouci
vyroby

Nakup

SAP
operator

PRIPRAVA
PROJEKTU

R A

I, C R

ANALYZA
PRACOVNIHO
PROSREDI

AR

IMPLEMENTACE

AR

UKONCOVACI
FAZE

R A

4.4.2 Ganttlv diagram

Ganttlv diagram v této diplomové

praci slouzi hlavné pro planovani zdrojd

v projektu, tak aby nebyl nékdo ze zaméstnancUl pretiZzeny a aby bylo zfetelné, kdo bude plnit

jakou cinnost. Pro sestaveni tohoto diagramu byl pouZit program MS Project, kde se

nasledné dalo vycislit kolik bude stat firmu tento projekt na mzdach zaméstnancd.

Rezim

L4 Gkolu v Mazev dkolu

Doba 621 lavar  over w2l lavar awva
~ trvani v Zahdjieni - Dokonéeni - Predchidci - |Nazvyzdroji | Pridotnovys| 26 20, 2. 5. 8 11 14 17, 20 23. 26, 20 1. 4.
- 4 Optimalizace dedavky 62dny 1.5.21 27.7.21 I
4 Pfiprava projektu 14 dny 1.5.21 19.5. 21 [ ———
Vytvoreni databaze na ostatni materié 3 dny 3.5.21 5.5.21 Pracovnik SCM 1 Pracovnik SCM 1
Vylvareni databaze na schuttgut 2.dny 3.5.21 4,5, 21 Fracovnilk SCM 2 Pracovnik SCM 2
Nastroj na zakladani krabicek 2 dny 3.5.21 4.5 21 Manager projektu ManaZer projektu
Skolen( die databéazf 10dny 6.5 21 19.5.21 3 Pracovnik SCM 1[5 Pracovnik SCM 1[50%
Specifikace poZadavkl na krabicky 4 dny 6.5, 21 11.5.21 2 Manager projektul +1 jeltu[50%]:Vedou
Objednant krabicek 6 dny 5521 12.5.21 4 Pracovnik nékupu Pracovnik njkupu
s+ Analyza pracovniho prostedi 23dny  5.5.21 4.6.21 Il 1
Analyza veskerého schuttgutu 1l4dny 5.5.21 24,5, 21 5 Pracovnik SCM 2[€ Pracovnik SCM
Vytvofen! mapy stanovist 2dny  20.5.21  21.5.21 5 Pracovnik SCM 1 ovnik SCM 1
Tisk Stitk(l 1den 24.5.21  24.5.21 11;7 Pracovnfk SCM 1 Pracovnik SCM
Oznaceni regald 7 dny 25.5.21 2.6.21 10 Pracovnik SCM 1[5 lWat'
Postup tvorby novich krabigek 2dny 3621 45,21 81213 Manazer projektul J‘T
4 Implementace 31dnv 7.6.21 19.7. 21

3533353383338 381343

Obr. ¢. 19: Ganttiv diagram projektu (Vlastni zpracovadni)
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Obr. ¢. 20: Pocet hodin zdroje (Vlastni zpracovdni)

Zahajeni Dokonceni Zbyva — prace

ManaZer projektu 3.5.21 27.7.21 68,8 hodin
Pracovnik SCM 1 3.5.21 26.7.21 384 hodin

| Pracovnik SCM 2 3.5.21 26.7.21 161,6 hodin
Pracovnik Puls 5.5.21 46.21 33,6 hodin
Pracovnik skladu 8.6.21 16.6.21 56 hodin

| Pracovnik logistiky 6.5.21 76.21 48 hodin

| Vedouci wroby 6.5.21 11.5.21 16 hodin

| Pracovnik nakupu 5.5.21 166.21 59,2 hodin
SAP operator 86.21 166.21 44,8 hodin

Obr. ¢ 21: Pocet odpracovanych hodin (Vlastni zpracovdni)

4.4.3 Naklady na zdroje

Jak bylo zminéno v Gvodu této kapitoly, naklady na zdroje jsou pouze stanoveny jako

mzda pracovnikl vynasobend poctem prace odvedené na projektu.

Nazev Standardni sazba  Néklady Prace
ManaZer projektu 200,00K¢/hodina 13 760,00K¢E 68,8 hodin
Pracovnik SCM 1 200,00K¢/hodina 76 800,00 K¢ 384 hodin
Pracovnik SCM 2 200,00K¢/hodina  32320,00K¢ 161,6 hodin
Pracovnik PulLs 200,00K¢/hodina 6 720,00K¢ 33,6 hodin
Pracovnik skladu 150,00Ké/hodina 8 400,00 K¢ 56 hodin
Pracovnik logistiky 150,00K¢/hodina 7 200,00 K¢ 48 hodin
Vedouci wroby 400,00K¢é/hodina 6 400,00 KE 16 hodin
Pracovnik nakupu 200,00K&fhodina 11 840,00 K¢ 59,2 hodin
SAP operator 300,00Ké/hodina 13 440,00K¢ 44,8 hodin

Obr. ¢. 22: Ndklady na zdroje (Vlastni zpracovdni)
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Obr. ¢. 23: Ndklady na jednotlivé faze projektu (Vlastni zpracovadni)

Naklady -

skutecnost
Pfiprava projektu 0,00K¢ 44 400,00 K¢ 44 400,00K¢ 13 dny
Analyza pracovniho 0,00K¢ 41 600,00K¢ 41 600,00K¢ 23 dny
prosiedi
Implementace 0,00K¢ 76 480,00K¢ 76 480,00K¢ 31 dny
Ukoncovaci faze 0,00K¢ 14 400,00K¢ 14 400,00K¢ 36 dny

Obr. ¢. 24: Vycisleni ndkladd pro jednotlivé faze (Vlastni zpracovdni)

Jak mUZeme vidét z jednotlivych grafl a tabulek, celkova ¢astka na projekt dosahla
nakladd ve vysi 176 880,00 K¢ Nejdrazsi ¢ast ,implementace”, ktera z Cistého casového
hlediska trva také nejdéle (jelikoZ Ukoly v ukoncovaci Casti Cekaji na prfedeslé) vychazi na

76 480,00 K¢&.

Jedna se pouze o planované naklady, ty mohou vzrist nebo také klesat béhat
realizace projektu. Pokud se protahne jakakoliv Cinnost projektu, bude to stat vice hodin

prace a tim padem i vySsi naklady. V opa¢ném pfipadé by podnik na projektu usetFil.

4.5 ANALYZA RIZIK PROJEKTU POMOCI METODY RIPRAN

Pro Uspésné dokonceni projektu je nezbytné predejit rizikim, kterd mohou béhem
zavadéni vzniknout. K tomu v této diplomové praci poslouzi metoda RIPRAN. Tato metoda
slouzi k tomu, abychom byli schopni identifikovat, popsat riziko a nasledné navrhli vhodné
opatreni, aby k témto udalostem vibec nedoslo nebo aby dopad na projekt byl minimaini az

zanedbatelny.
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4.5.1 Priprava analyzy rizik

Prvni fazi je pfipravit si tym, ktery bude analyzovat cely projekt a jeho rdzné ¢asti.
PFipravi se metodika, ze které se bude pfi posuzovani rizik vychazet a urci dalSi nezbytné

naleZitosti, které budou k provedeni analyzy zapotrebi.

Samotna analyza vychazi z kapitoly 3.4, kde byla podrobné popsana RIPRAN metoda
pro posuzovani rizik a je zpracovana pred samotnym startem projektu, v dobég, kdy uz je
k dispozici seznam ¢innosti a fazi. Na zakladé této podkapitoly bude pouZzita i stejna
kvantifikacni stupnice. BEhem projektu mohou nastat faze, kdy bude potfeba doplnit tabulku

hrozeb, tyto hrozby nebudou zahrnuty.

Tym pro tuto analyzu bude sloZen z jednotlivych zaméstnancl podniku, kdy kazdy
z nich bude nahliZzet na projekt z odliSného Uhlu a s jinou odbornosti. Timto bychom méli

dosdhnout komplexnosti analyzy.
Tym sloZeny pro analyzu rizik:
David I. - pracovnim SCM, manazer projektu
Grabl ). - pracovnik SCM
Karel A. - vedouci vyroby
Jana N. - pracovnice skladu
Martin K. - pracovnik PuLS tymu
Karolina F. - pracovnice nakupu

4.5.2 Identifikace nebezpeci projektu

V této Casti fizeni rizik budou uvedeny hrozby a jejich mozny scénaf. Tabulka vychazi
z brainstormingu a z jednotlivych schlizek tymu v podniku pfed zahajenim projektu. Pokud
by jakékoliv riziko nastalo, mUZe se projekt protdhnout, zvysit ndklady anebo bude celkovy

dopad a prinos negativni.
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ID Hrozby Scenar
1 Nedostatecna kvalifikace Prodlouzeni doby trvani pro tvorbu databazi
pro tvorbu DB
2 Neprehledna DB Pracovnik nebude schopen posoudit o jaky
material se jedna a kam bude umistén
3 Nedostate¢na opravnéni- | Vedouci pracovnik vyroby nebude mit prava
krabicky Excel do tabulky, kde se zadavaji data
4 Nedostatecna velikost Material se do krabicky nevejde
krabicky
5 Malo mista na pracovisti Nebude misto pro umisténi stojanu na
pracovisté
6 Absence ucsatnika projektu Pracovnik projektového tymu nebude
schopen pfijit do prace
7 Nepresny tisk U Stitkd Nebude Citelny nazev materialu nebo
oznaceni stojanu na ktery ma dana krabicka
prijit, opétovny tisk a prodlouZeni projektu
8 Nové oznaceni nebude Operato¥i vyroby nebudou védét, kde se nové
srozumitelné material nachazi
9 NedodrZzeny systém Operator vyroby umisti krabicku na
materialu na stojanu nespravny stojan
10 Nefukni sken Nebude mozno oskenovat material na
stojanu
11 PFiliS mnoho materialu na Na stojan se nevejde dostate¢né mnoZstvi
stojan materialu
12 Material bez oznaceni Nebude mozZnost zjistit o jaky material se
jedna
13 Regal bez oznaceni Nebude moznost zjistit, na jaké misto ma byt
regal umisten
14 Nedostatek mista na Mala zasoba materialu
skladovani
15 Nedostatek krabicek Nebude mozné umistit pfislusny material na
stojan
16 Epidemie Vypuknuti dalSi viny koronaviru
17 Nedostatek regald Na pracovisti bude chybét potfebny material
18 Spatné oznacena krabicka Chybny material na stroji
19 Necitelny carovy kod NemozZnost doplnéni materialu
20 Picktolight software NemozZnost doplnéni materialu
nefunkéni
21 Nedostatek zajemcU o praci | Nebude mozZné zajistit dodavky materialu do

vyroby
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22 Spatny odhad doby trvani Prodlouzeni doby trvani projektu
jednotlivych Cinnosti

23 Nepresna mapa stojan( Pracovnik logistiky nebude védét, kam
material doplnit

24 Vypadek el. proudu Prodlouzeni doby trvani projektu

25 Neefektivni doplnovani Prodlouzeni dodani materialu do vyroby
materialu

26 Pretizenost zdrojl Prodlouzeni doby trvani projektu

4.5.3 Kvantifikace rizik projektu

V Uvodu kapitole o analyze rizik bylo zminéno, Ze kvantifikace rizik bude vychazet
z kapitoly 3.4, kde podrobné popsan postup pro verbalni hodnoceni. V tabulce nize budou
hodnoty znovu zminény.

Nejdfive se urci stanoveni miry pravdépodobnosti.

Tab. ¢. 15: Definice hranic pravdépodobnosti rizik (Vlastni zpracovdni)

Stfedni pravdépodobnost - SP 15-50 %

Nizka pravdépodobnost - NP Pod 15 %

Poté pokud by k rizikové udalosti doslo, tak jaky to bude mit dopad na projekt.

Tab. C. 16: Definice dopadu rizik (Vlasnti zpracovani)

Stfedni nepfiznivy dopad - SD e Stfedni Skody

e OhroZeni terminu projektu, které
Ize vyresit

e ZvySeni nakladl

Maly nepfiznivy dopad - MD e Malé Skody
o (Céastetné ohrozeni projektu, které
Ize vyFesit

e Nepatrné zvyseni nakladl




V posledni ¢asti je pFfidéleno hodnoceni rizika, tedy jeho hodnota. Tato cast se sklada

z pfedchozich dvou tabulek.

e Velkd hodnota rizika - VHR

e Stfedni hodnota rizika - SHR

e Nizkd hodnota rizika - NHR

Tab. ¢. 17: Verbdini vyjadreni hodnot rizik (Vlastni zpracovani)

MD

Stfedni hodnota rizika
SHR

Stredni hodnota rizika | Nizka hodnota rizika
SHR NHR

NP Stredni hodnota rizika | Nizkd hodnota rizika | Nizkda hodnota rizika
SHR NHR NHR

Tab. . 18: Kvantifikace jednotlivych rizik projektu (Vlastni zpracovdni)

Identifikace rizika Kvantifikace rizika
ID Hrozby Scénar P D HR
1 Nedostatecna kvalifikace pro ProdlouZeni doby tr,va]nl pro tvorbu NP D NHR
tvorbu DB databazi
Pracovnik nebude schopen
2 Nepfehledna DB posoudit o jaky material se jedna a SP VD VHR
kam bude umistén
. L v Vedouci pracovnik vyroby nebude

3 NedostateF?a opravnent - mit prava do tabulky, kde se NP SD NHR

krabicky Excel -

zadavaji data
4 Nedostatecna velikost krabicky Material se do krabicky nevejde VP MD SHR
5 Malo mista na pracovisti Nebude misto pro urrvs:cem stojanu NP MD NHR
na pracovisté
6 Absence Ucastnika projektu Pracovnik prOJEKtCV).\./,EhO tyrrju VP SD VHR
nebude schopen pfijit do prace
Nebude Citelny ndzev materialu

e win e nebo oznaceni stojanu na ktery ma

/ Nepresny tisk d Stitkd dana krabicka pfijit, opétovny tisk a SP MD NHR
prodlouZzeni projektu

8 Nové oznace'nl ne,bude Operatofri vyrvoby net?tljdou ve,dlet, VP VD VHR

srozumitelné kde se nové material nachazi
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Nedodrzeny systém materialu

Operator vyroby umisti krabic¢ku na

9 . PO VP SD VHR
na stojanu nespravny stojan
10 Nefunkéni sken Nebude moZno oskenovat material NP D NHR
na stojanu
1 PFiliS mnoho 'materlalu na Na stojan s? ne,vejde d'(?statecne p D SHR
stojan mnozZstvi materialu
12 Material bez oznaceni Nebude mOZ?OSt .ZJIStIt, 0 jaky SP SD SHR
material se jedna
13 Regal bez oznaceni Neb,ude moznost ZJistit, na {ake SP SD SHR
misto ma byt regal umistén
14 Nedostatek ”f's,ta na Mala zasoba materialu NP VD SHR
skladovani
15 Nedostatek krabicek Nebude mozrl,e umIStlt. prislusny NP VD SHR
materidl na stojan
16 Epidemie Vypuknuti dalsi viny coronaviru SP VD VHR
17 Nedostatek regal( Na pracovisti bude cbybet potrebny NP SD NHR
material
18 Spatné& oznacena krabicka Chybny material na stroji SP VD VHR
19 Necitelny carovy kod Nemoznost doplnéni materialu SP SD SHR
20 | Picktolight software nefunkZni Nemoznost doplnéni materialu NP VD SHR
21 Nedostatek zajemcU o praci Nebude mo'z,ne ZaJISFIt dodavky NP VD SHR
materialu do vyroby
22 Spgtny Od.h?d dvc?by trv:a\m ProdlouZeni doby trvani projektu SP VD VHR
jednotlivych Cinnosti
23 Nepresna mapa stojant Pracovnik IOgIStlk.y, nebudg vedet, NP SD NHR
kam material doplnit
24 Vypadek el. proudu ProdlouZeni doby trvani projektu NP VD SHR
5 Neefektivni dgplnovam Prodlouzeni do,danl materiadlu do VP MD SHR
materialu vyroby
26 Pretizenost zdroj( Prodlouzeni doby trvani projektu SP VD VHR

maji vysokou hodnotu rizika, a tudizZ se se musi brat jako nejzavazngjsi.

Dle informaci z tabulky, bylo moZné zjistit, Ze hrozby s ID Cislem 2,6,8,9,16,18,22,26

4.5.4 Reakce na rizika projektu

Reakce na rizika nebo také opatfeni, které budou posledni ¢asti metody RIPRAN

slouzi k tomu abychom predesli vzniku rizika nebo alespon sniZili jeho hodnotu na minimalni

moznou Uroven.
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ID Scenar Opatreni HR Naklady Nova
hodnota
rizika
1 ProdlouZeni doby trvani pro Pfed zacatkem projektu se pracovnik | NHR hod. NHR
tvorbu databazi zaskoli ohledné tvorby databazi sazba
zdroje
2 Pracovnik nebude schopen Stanoveni definice a navodky pro VHR 0 K¢ NHR
posoudit o jaky material se postup pFi vybéru materialu z
jedna a kam bude umistén databaze
3 Vedouci pracovnik vyroby Pouze jednofazové zajiSténi tabulky NHR 0 K& NHR
nebude mit prava do tabulky,
kde se zadavaji data
4 Materidl se do krabicky Zména materialu ze spotfebniho na SHR 0 K¢ SHR
nevejde zakazkovy
5 Nebude misto pro umisténi Rozsifeni pracovni plochy NHR 10 000 NHR
stojanu na pracovisté Ke
6 Pracovnik projektového tymu Jmenovani svych zastupctd pred VHR hod. SHR
nebude schopen pfijit do prace zacatkem projektu sazba
zdroje
7 Nebude Citelny nazev Testovani Sablon pred zahdjenim NHR hod. NHR
materialu nebo oznaceni projektu sazba
stojanu na ktery ma dana zdroje
krabicka pfijit, op&tovny tisk a
prodlouzeni projektu
8 Operatofi vyroby nebudou Skoleni viech zaméstnancd v ramci VHR 0 Ke SHR
védét, kde se nové material schlzky
nachazi
9 Operator vyroby umisti Skoleni viech zamé&stnanc(i v rdmci VHR 0 K¢ SHR
krabicku na nespravny stojan schlizky
10 Nebude moZno oskenovat Testovani skenu jesté pred NHR hod. NHR
material na stojanu zahajenim projektu, vyména skenu sazba
zdroje
11 Na stojan se nevejde ZaloZeni nového stojanu SHR 0 K¢ NHR
dostatecné mnoZzstvi materialu
12 Nebude moZnost zjistit o jaky PFistup ke kusovniku v SAP SHR 0 K¢ SHR
material se jedna
13 | Nebude moZnost zjistit, na jaké Oznaceni formou "vlajecek" SHR 0 K¢ NHR
misto ma byt regal umisten
14 Mala zdsoba materialu Rozsiteni skladu SHR 50 NHR
Ke¢/m2
15 Nebude mozné umistit Nakup novych krabicek SHR 10 NHR
prislusny material na stojan Ké/ks
16 | Vypuknuti dalSi viny koronaviru Testovani zaméstnancu VHR 0 K¢ SHR
17 Na pracovisti bude chybét Nakup stojant NHR 2000 NHR
potfebny material Ke&/ks
18 Chybny material na stroji Dvoufazova kontrola pfi oznaceni VHR hod. SHR
sazba
zdroje
19 | NemozZnost doplnéni materialu Vymeéna ¢arového kodu SHR 0 K¢ NHR
20 | Nemoznost doplnéni materidlu | Testovani softwaru pfed zahajenim SHR hod. NHR
projektu sazba
zdroje
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21 Nebude moZzné zajistit dodavky Propragace nabidky a zvy3eni SHR hod. NHR
materialu do vyroby platovych podminek sazba
zdroje

22 ProdlouZeni doby trvani Financni rezerva pro zajisténi zdroj( VHR hod. SHR
projektu sazba
zdroje

23 Pracovnik logistiky nebude Sestaveni mapy podle technické NHR 0 K¢ NHR

védét, kam material doplnit dokumentace budov

24 Prodlouzeni doby trvani Finan&ni rezerva pro zajisténi zdrojd SHR hod. SHR
projektu sazba
zdroje

25 ProdlouZeni dodani materialu Do mapy vyznacit efektivni trasu SHR 0 K¢ NHR

do vyroby

26 ProdlouZeni doby trvani Finan¢ni rezerva pro vypomoc VHR hod. SHR
projektu sazba
zdroje

Po aplikaci opatrfeni mize dedukovat, Ze rizika, kterd méla vysokou hodnotu, jsou
nyni na optimalni vysi. Projekt jako takovy ma dost faktord pro vznik hrozby, proto je
nezbytné se Fidit pokyny a zvolit patficna opatfeni. Nejvice rizik je ve fazi implementace, a

proto se musi zavcas oSetfit a sledovat jejich pribéh, aby bylo dosaZeno cile projektu.

4.6 PROCES MONITOROVANI RIZIK

ProtoZze rizika mohou hrozit po celou dobu trvani projektu, je nutné tyto rizika dal
monitorovat, aby se predchazelo jejich vzniku. Pfi pouZziti metody RIPRAN a analyze rizik,
ktera probihala pfed zahajenim projektu, musime pocitat i stim, ze se béhem projektu
vyskytnou nova a neidentifikovana rizika, kterd mohou mit stejné jak ty stavajici, zaporny

dopad na projekt.

Z tohoto ddvodu se provadi monitorovani rizik. Diky tomuto zplsobu je mozné
vyFesit nové vzniklé hrozby za co nejkratsi as. Dale sem také patfi vyhodnoceni, zda fizenfi
rizik je efektivni a ucinné také u identifikovanych hrozeb. Pro identifikaci novych rizik poslouzi
pridéleni zodpovédnosti urcitému ¢lenu tymu, ktery odpovida za kazdou fazi projektu dle
WBS modelu. Po kazdé fazi, se vyhodnoti, zda opatfeni jsou Gcinna a efektivni. Zaroven se

prozkouma, jestli neni mozné vzniku nového rizika.

JelikoZ na projektu spolupracuiji lidé, ktefi jsou z podniku, bude po kazdé fazi projektu
schlize, jejiz soucasti bude také monitorovani rizik. Zodpovédnost za toto téma ma vzdy

pridélena osoba.
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Monitorovani rizik provadime z ddvodu, aby se u projektu nezvySovali naklady a
trvani jednotlivych Ukold. Pokud vezmeme v potaz zvySeni ndkladu pro opatfeni rizik
projektu, je na manaZerovi, aby tuto skutecnost sdélil vedeni podniku a obh4jil si ddvody

navysovani.

Tab. . 19: Zodpovédnost za monitorovdni rizik projektu (Vlastni zpracovani)

Faze Odpovédnost Cinnost
Diskuse ohledné rizik
PFiprava projektu David I. v dané fazi a identifikace
novych rizik

. . Diskuse ohledné rizik
Analyza pracovniho

e Grabl J. v dané fazi a identifikace
prostredi o
novych rizik
Diskuse ohledné rizik
Implementace Grabl J. v dané fazi a identifikace

novych rizik

Vyhodnoceni Fizeni rizik
Ukoncovaci faze David I. v projektu a identifikace
rizik pfi a po zahajeni
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5  DISKUSE A ANALYZA VYSLEDKU RESENI

vvvvv

samotny podnik.

5.1 DISKUSE VYSLEDKU RESENI

Navrh tohoto projektu znamend pro firmu Walter s.r.o. prehled o ddvodech a
moznosti feSeni pro optimalizaci dodavky materialu do vyroby. Aby tento projekt mohl byt
Uspésny, je tento navrh vypracovan dle metodiky projektového fizeni. PFinasi potfebné

dokumenty, metody a analyzy, aby projekt dospél ke svému Uspésnému cili.

PFi prvnich setkani tymu, byl vypracovan postup Cinnosti, které se budou muset
udélat a také k nim byly prirazeny jednotlivé zdroje. VSechny tyto Udaje vCetné planovaného
provedeni, byly vypracovany na zakladé zkusenosti jednotlivych ¢lend tymu. Pro co nejvétsi
pribliZzeni skutec¢nosti, byli do tymu vybrani pracovnici oddéleni, kterych se mlze projekt

dotknout.

Planovani projektu bylo vytvofeno a vizualizovano v MS Project, kde se zaroven dalo
zkontrolovat, zda zdroje pfirazené k jednotlivym Ukoldm nebudou pretizené. Zaroven se
podle ¢asové mzdy jednotlivych pracovnikl da zjistit, jaké budou néklady na projekt. Je zde
navrhnuta i planovana doba, ale ta byla zpracovana hlavné pomoci metody PERT, ktera
pocitad stim, Ze se jakakoliv z ¢innosti mlzZe protdhnout ¢i pozdrZzet. Z této analyzy také
vychazi kriticka cesta, coZ jsou aktivity, které nemaji rezervu a musi se na né tedy brat vetsi

zfetel, aby byly spInény v&as. Doba trvani projektu byla stanovena na 62 dni.

Celkovou realizaci projektu potom vykonavaji samotni zaméstnanci podniku. Proto
nakladové prostfedky na projekt jsou stanoveny jako vypoclet poctu hodin jednotlivych
zaméstnancl a nasobkem jejich hodinové mzdy. Jak bylo jiz zminéno, projekt nemél
stanoveny limit prostredk( vynaloZenych na projekt. Jejich celkova vyse tedy cini 176 880 K¢

a nejvétsi cast z toho tvofi faze ,implementace”.

DalSi ¢asti je analyza rizik projektu, kde bylo Ukolem identifikovat mozna rizika jesté
pfedtim, nez vzniknou a také pro né navrhnout opatfeni. Kritickad faze pro projekt je cast
Jmplementace”, kde se vyskytlo nejvic potenciondlnich rizik, jelikoZ se provadi samotné
zavadéni projektu do vyroby. Pro odhaleni, co nejvice rizik byl sestaven tym, ktery ma

zkuSenosti s jednotlivymi ¢astmi, a tak mohl detailné posoudit jednotlivé Cinnosti. Aby se
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vzniku negativniho dopadu na projekt.

Vétsina opatreni se tyka chybovosti lidského faktoru, a proto naklady na tyto opatfeni
vychazi z hodinové sazby jednotlivého pracovnika. Pokud by tato doporuceni a navrhy
nestacili na realizaci projektu jako takového, je dobré brat v ivahu vypomoc od externi firmy.
Tato firma by neznala podnik tak dobfe jako samotni zaméstnanci, ale pokud by vyuzila jejich
pomoci, doba projektu se zkrati a nezabere zaméstnanclm takovy cas. JelikoZ je ale ve
firemni politice dano, aby se na projektech Ucastnili pouze zaméstnanci firmy, je toto pouze

brano jako doporuceni pro vedeni.

Posledni faze pro fizeni rizik byl navrzen proces monitorovani rizik. Monitorovani
rizik se provadi po kazdé fazi projektu a kontroluje se plnéni praci, dostate¢nost zdrojd a
pocet rizik. Aby v projektu nevznikly nové hrozby, je také soucasti identifikace novych, ktera
se mohou pozdéji projevit. Pro Uspé&sné monitorovani rizik, je zakladem komunikace mezi

Cleny tymu.

5.2 PRINOSY NAVRHU RESENI

jinych projektd, které se ve firmé zavadéji. Na analyze podniku jsem se zabyval jiz ve své
bakalafské praci, a proto mohu fict, Ze navrh reSeni tohoto projektu bere v potaz fungovani

podniku.

V podniku se pri zavadéni mensich projektd nikdy neprovadéla dikladna analyza
rizik. Pravé vypracovana metoda RIPRAN v této praci mlze slouZit jako pfedloha pro budouci
projekty, které budou ve firmé realizovany. PovétSinou trvalo opatfeni rizik delSi dobu a
podnik na né nebyl pfipraveny. | simplementaci monitorovani rizik, maze firma do

budoucna pfedchazet vzniku novych hrozeb nebo je rychleji fesit.

Tato prace také prinasi kompletni pfehled o planovani a fungovani projektu. Je vSem
zaméstnanclm pridélena zodpovédnost, a tudiz kazdy vi, co ma délat a za co je zodpovédny,
Ze bude udélano. Zaroven stim, se muZe projekt zpétné vyhodnotit a najit mezery, na
kterych m{Ze byt do budoucna jesté zapracovano.

V posledni kapitole Diskuse a analyza vysledkl Feseni je shrnuti celého projektu a jeho
navrhu, a také prinosy, které ma tato diplomova prace pro podnik.
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ZAVER
Hlavnim cile diplomové prace bylo navrhnuti projekt optimalizace dodavky materialu
do vyroby vcetné provedeni analyzy rizik a procesu monitorovani rizik. Cely projekt je

vypracovan v podniku Walter Kufim s.r.o. Cile bylo dosaZzeno za pomoci metodik pro

planovani projektu a u analyzy rizik za pouZiti metody RIPRAN.

V prvni kapitole Soucasny stav jsou uvedeny teoretickd vychodiska ohledné
projektového Fizeni, Fizeni rizik a strategické analyzy. Soucasti této kapitoly je také podrobna
analyza podniku, kde byla provedena analyza SWOT pro urceni silnych a slabych stranek
podniku a pfi Fizeni rizik. DalSi analyzou je McKinsey 7S, kde je vypracovano prostfedi firmy
a zaroven jednotliva oddéleni, ktera budou zapojeny do projektu, abychom méli vétsi

prehled o tom kdo co déla.

Dalsi casti diplomové prace jsou uvedeny metody, které slouZi pro vypracovani
¢asové, zdroje a nakladové analyzy projektu. Nedilnou soucasti je také metoda RIPRAN, ktera
slouZi k Fizeni a analyze rizik projektu. VSechny tyto metody byly vybrany z ddvodu povahy

diplomové prace.

Kapitola Vlastni navrhy feSeni slouzi popsani projektu a zplsob jeho tvorby. Byly zde
pouzity poznatky z pfedchozich kapitol, aby byl projekt Uspésné dokoncen. NejdFive je
vypracovan protokol, ktery je ve firmé standart a nasledné také analyza WBS pro rozdéleni
jednotlivych Cinnosti do fazi projektu. Pro casovou analyzu projektu je pouZita metoda PERT,
ktera pocitd s vic moznostmi trvani jednotlivych Cinnosti. Dale je uvedena délka téchto
¢innosti a zaroven tak i celého projektu. Pro zdrojovy a nakladovy navrh feSeni jsou pouZzity
vystupy z programu Microsoft Project, kde miZeme vidét, jak jsou jednotlivé zdroje vytizené
a kolik bude potfeba vynaloZit prostfedkd na realizaci projektu. S vyuzitim metody RIPRAN
byla identifikovana rizika, kterd mohou nastat v priibéhu jednotlivych fazi. V této ¢asti jsou
také navrhnuta opatfeni pro dana rizika a vycisleni ndkladd pro né. Posledni ¢asti byl proces

monitorovani rizik.
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