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UVOD

Logistika je nepostradatelnou soucasti kazdé spolecnosti. V dnesni dobé¢ je kladen
¢im dal vétsi diiraz na kvalitu a cenu vyrobkti. Dale zakaznici kladou diiraz na v€asné
dodani vyrobku. Ve vyrobnich podnicich je dilezité vést kvalitni logisticky fetézec, na
kterém firma stavi svlij plan vyroby. S ekonomickymi zménami a s rychle ménicimi se
trendy se firma musi snazit nevazat kapital v zasobach a vyrabény produkt musi protéci
co nejrychleji vyrobnim procesem. Kazda organizace ma vlastni ndzor na vedeni
logistiky, zalezi na velikosti spolecnosti, odvétvi, ve kterém pusobi a druhu vyroby.

Existuje mnoho zptsobil na zlepSeni logistiky a tim uspokojeni pfani zékaznika.

V teoretické Casti bakalaiské prace se budu snazit vymezit pojem logistika a
¢innosti s ni spojené. Problematika, ktera je pouzita v teoretické Casti dale navazuje na
probihajici ¢innosti ve firmé. Pojmy, kterymi se budu zabyvat jsou - logistika, fizeni

materialu a charakteristika zasob.

V praktické casti mé prace predstavuji firmu a popisuji jednotlivé oddily, které
jsou spojeny s logistikou. Zaméfuji se na pozadavky na jakost, které jsou
V automobilovém primyslu jedny z nejpfisnéjSich, charakterizuji logisticky fetézec,
ktery je zaveden ve firmé&. Veskeré informace jsou Cerpany z interni dokumentace firmy

a Z rozhovorid s odbornymi pracovniky firmy.

Cilem préce je seznamit s materidlovym tokem v organizaci zabyvajici se vyrobou
dilt a podskupin pro automobilovy primysl. Pomoci analyzy materialového toku
navrhnout zefektivnéni ekonomictéj§iho vyuzivani materialu pii sériové vyrobé dilu a
podskupin pro automobilovy pramysl. Popsat organizaci — ¢im se zabyva, pozadavky na
jakost a ISO normy, ndkupni oddéleni a pouZivané materiadly, které jsou vyuZzivany
K vyrobnimu procesu. V zavéru prace je pouzita syntéza, ktera sjednoti vsechny

analyzované kroky, u kterych je uvedena kalkulace piipadného feseni.



|  TEORETICKA CAST

1  Logistika

Od obdobi 2. sv. valky do dne$ni doby se proces logistiky zna¢né rozvinul zejména
0 pouzivani matematickych metod, operacniho planovani a linedrni programovani.

V soucasné dob¢ pro rozvoj logistiky napomohly tyto podnéty:

. ,VYyvoj a vyuziti elektronického zpracovani dat,
= matematické modelovani,

. akceptovani citlivosti na poteby zakaznikti — expanze koncepce marketingu,

= roz$ifeni trhu v narodnim a mezinarodnim méfitku,
= intenzifikace konkurence, pfedevsim zahranicni,

. intenzivni tlak na zisky,

. zvyseni vyznamu distribuce,

. rust distribu¢nich nékladt — jejich ucinki na zisk,

. rozsifeni poctu variant vyrobki a rychléd inovace vyrobkd,
. objeveni systémové teorie a teorie fizeni,
= vyzkum a literatura v oblasti distribuce.*

1.1  Definice logistiky

Existuje cela fada definic logistiky od riznych autort, ktefi maji rlizny pohled na
pojem logistika. VSechny definice vSak maji spolecny vyznam a obsahuji zékladni

informace o logistice.

Hlavni podstatou logistiky je dodani objektl ve spravny Cas, na sprdvném miste

pii optimalnich nakladech, prijmech a spokojenosti zakazniki.?

Logistikou se zabyvaji vSechny urovné managementu — strategicky, takticky a
operativni. Obsahuje také zdkladni ¢innosti managementu — planovani, organizovani,

fizeni a kontrolu.

Dulezitym faktorem v logistice hraje cas, ktery je podstatnym pro uchovavani

zasob nebo materialu na skladé.

LSIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 14.
2 Srov. STEHLIK, A., KAPOUN, J., Logistika pro manazery, S. 28.
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Logisticky proces zahrnuje i dopravu, ktera ma byt provedena co nejefektivnéjsim
zpusobem a to s ohledem na odeslani a ptijem zbozi. Dopravou miizeme také rozumeét

manipulaci se zbozim ve skladu.
Definice logistiky

»Logistika pfedstavuje strategické fizeni funk¢nosti uUcCinnosti a efektivity
hmotného toku surovin, polotovarii a zbozi s cilem dodrzet ¢asové, mistni kvalitativni a
hodnotové parametry pozadované zdkaznikem. Jeho nedilnou soucasti je informacni tok
propojujici vzajemné logistické ¢lanky od poskytovani produktt zdkaznikim, (zbozi,

sluzby, preprava, dodavky) az po ziskavani zdroji.«*

1.2 Vyznam logistiky

Utelem logistiky je pfemistit rychle a efektivné vyrobky na misto spotieby.
Logistiku miizeme pojmout i nazvem marketingova logistika, kterd ma funkci ke
zlepSovani prodejnosti hlavé u konzumniho zbozi. Vyrobky maji slouzit predevsim
spotiebitelim, protoze vyrobni cyklus nekonéi fazi vyrobou, ale spotiebou (koupi)

zakaznika.

Mizeme fict, Ze ve druhé poloviné 20. stoleti je logistika rozdélena na dva okruhy
zajml. Prvni okruh se odehrava uvnitt firmy a ¢innosti souvisejici dodanim zbozi do
obchodniho kolobéhu. Druhy okruh je uvnitt obchodu a zélezi pifedevSim na
schopnostech prodejce a komunikaci se zakaznikem.

Logistika je obor, ve kterém je dilleZita pfesnost, rychlost a spolehlivost. Pokud je
zbozi dodano piesné, rychle a spolehlivé z bodu A do bodu B dochazi k jeho prodeji a
nenastava situace koupé konkurencniho zbozi. Pokud je vyrobek dodan pozdé, stava se
Z n¢j tzv. ,lezak™.

Meélo by dochéazet ke stabilizaci rychlosti dodavek. Zkvalitni se tak operativni
planovani, sniZi se stav zasob a vydaje na jejich financovani. Zptisobem sniZovani zasob
dochazi k snizovani podnikovych vkladi, bankovnich Gvéri a toto piisobi na snizovani

vazaného kapitalu spole¢né s uroky a na zvySovani zisku. USetfené penize mizou byt

$MALEK, Z., CUJAN, Z., Ziklady logistiky, s. 9.



investovany do jinych hospodarskych oblasti, jako jsou investice, infrastruktura,

mezinarodni finanéni fondy atd. Cely tento proces se naz§va oportunity cost.*
1.3  Cile logistiky
,Cile podnikové logistiky:

. musi na jedné strané vychazet (musi byt odvozovany) z celopodnikové (globalni)
strategie a napomahat plnit celopodnikové cile,
. musi na druhé strané zabezpecit ptani zakaznikl na zbozi a sluzby s pozadovanou

’ ’ v oo . . ’ ’ o b
urovni, a to pfi minimalizaci celkovych naklada.*

Podle obrdazku 1 vidime, Ze cile podnikové logistiky muzeme rozdélit na prioritni

a sekundarni.

CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

u

prioritni ’ sekundarni
- < & ‘ ‘ [ o =
VNEJSIi Bl | VNITRNI
CILE ! ( CiLE
SLOZKA SLOZKA
VYKONOVA EKONOMICKA

Obr. 1 - Déleni a priorita cild logistiky
Zdroj: SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 19.

,»Vnejsi logistické cile se zaméfuji na uspokojovani prani zakaznikl, kteti je
uplatiiuji na trhu. To pfispivd kudrZeni, pfipadné¢ i dalSimu rozSifeni rozsahu
realizovanych sluzeb. Do této skupiny logistickych cili je moZno zatadit:

. zvySovani objemu prodeje (nikoliv vyroby),
= zkracovani dodacich lhit,
. zlepSovani spolehlivosti a tplnosti dodavek a

. zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb, tzv. flexibility.

* Srov. STEHVLI’VK, A., KAPOUN, J., Logistika pro manazery, S. 19-21.
* SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 19.



Vnitrni cile logistiky se orientuji na snizovani ndkladd pti dodrzeni splnéni

vngjsich cilt. Jde o nasledujici naklady:

. na zasoby,
. na dopravu,
. na manipulaci a skladovani,
. na vyrobu,
. na Fizeni apod.«®
Vykonova slozka znamena, ze pozadované zbozi ma byt u zédkaznika dodano ve

spravném mnozstvi, druhu a jakosti na spravném misté, ve spravny okamzik.

Ekonomicka slozka mé charakter dodavat zbozi v pfimétenych ekonomickych

nakladech, které odpovidaji jednotlivym jakostem dodané¢ho zboZi.

® SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 19-20.
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2 Material

Samostatnym slovem material rozumime urcit¢ polozky, které podnik nakupuje
od dodavatele, nebo je vyrabi ve vlastni rezii a do materialu je aktivuje. Material se ve

firmé spotfebovava jednorazove.

Mezi materidl fadi napt.: suroviny a zdkladni material, ndhradni dily, palivo,

obaly, pomocné a provozovaci latky.

2.1 Rizeni oblasti materialu

Rizeni oblasti materialii je pro celkovy logisticky proces Zivotné diilezité.
Ackoliv se fizeni materialu pfimo nedotyka konecnych zdkazniki, rozhodnuti pfijata
V této Casti logistického procesu pfimo ovliviiuji troven poskytovaného zékaznického
servisu, schopnost podniku konkurovat jinym firmam, déle ovliviiuji hladinu prodeje a

zisku, kterého je podnik schopen na trhu dosahovat.«’

,»Rizeni oblasti materialii obvykle zahrnuje ¢tyfi zakladni Cinnosti:
Predvidani materidlovych pozadavk.
Zjistovani zdrojl a ziskavani materiali.

Dopraveni a ulozeni materialti do podniku.

A W np e

Monitorovani materialii jakozto bézného aktiva.

Definice fizeni oblasti materiali pohliZi na tuto aktivitu jako na urcity organiza¢ni
systétm s riznymi funkcemi, které tvofi vzdjemné propojené a vzijemné na sebe

pusobici subsystémy.

Cilem rizeni oblasti materialii je Fesit materialové problémy z celopodnikového
hlediska a také je z celopodnikového hlediska optimalizovat, a to prostfednictvim
koordinace vykonu rtiznych materialovych funkci, poskytovanim komunikacni sité a

fizenim toku material(.«®

"SIXTA, J., M/V\CAT, V. Logistika — teorie a praxe., s. 54-55.
8 SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 24.
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2.2 Rizeni toku materiilu pomoci logistiky

< ODBYTOVY TRH
M/\llll:::\‘l :lv'/'\“l))\lll‘” (TRH SPOTREBITELUO)
(TRH DODAVATELU)

TOK MATERIALU

TOK INFORMACI

Z><

Obr. ¢. 2 - Oblast vlivu logistiky
Zdroj: SIXTA, J., MACAT, V. Logistika teorie a praxe. 2005. 55 s.

“Naznacena elipsa ukazuje komplexnost logistiky v oblasti fizeni materidlti ve
vyrobnim podniku.
Odd¢leni nakupu ma za kol zajistit:
= vybér dodavatele,
. provétit dodavatele,
. vypracovat dodavatelsko-odbératelské smlouvy,
. hledat neustale vyhodnéjSiho dodavatele,

. informovat vyvoj o novinkéch v oblasti nakupu.

Oddéleni zasobovani zajistuje:

. dodavku potiebnych komponent pro vyrobu s ohledem na minimalizaci nakladd,
. tj. operativni fizeni (materidlové dispozice) materidlového toku na vstupu do
podniku.

12



Rizeni vyroby je ¢innost, ktera tradi¢né spada pod tsek vyroby, jen malo podnikd
tuto cCinnost zatazuje do kompetence logistiky. Postaveni fizeni vyroby v ramci
organiza¢niho schématu neni podstatné, nebot’ jak vyroba, tak logistika poskytuji vstupy

pro proces planovani a fizeni vyroby.
Distribuce musi zajistit:

. vysokou uroven sluzeb,
. vybudovani sité fyzické distribuce (pocet meziclank, skladi a jejich kapacity),
. vhodny podil zasob skladovanych v jednotlivych skladech,

. moznosti pfimého prodeje.
Vlastnim prodejem se méni jen majitel daného zbozi.
Vyvoj musi piihlizet:

. Vv prvé fadé k pozadavkiim zakaznik,
. k nakladim v celém logistickém fetézci (pozadavky na dopravu a skladovani

problémy s dodavateli apod.)

Marketing musi piidélovat zdroje v ramci marketingového mixu tak, aby byla

maximalizovana dlouhodoba rentabilita spole¢nosti (podniku).

Obsahem logistiky je integralni fizeni veSkerého materialového toku podnikem

jako celku (v€etné toku dodavatelti a odbératelit) a ptislusného informacniho toku.* ’

2.3 Logistické naklady

»Koncepce celkovych nakladi je klicem k efektivnimu fizeni logistického systému.
Vyrobni podnik se nesmi zamétfovat na jednotlivé izolované logistické Cinnosti, ale
musi se pokouSet minimalizovat celkové naklady logistickych ¢innosti. SniZeni
nakladi v jedné oblasti muze vyvolat zvySeni nakladd v dalsi oblasti a to vlivem
zmény vstupnich veli¢in zpisobenych snizenim ndkladi v pfedchazejici oblasti.

/.0 o v ’ s v v s o v r_orr ol
Tento narist miZe byt vyssi neZ snizeni nékladii v predchazejici oblasti.«™°

®SIXTA, J., I\/VIAVCAT, V. Logistika teorie a praxe. 2005. 54-57.
W SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 29.
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Klasifikace logistickych naklada:
. zakladni tfidéni
o variabilni — méni se v zavislosti na objemu produkce
o fixni — spojeny s danym obdobim a jsou pouzity jednorazové.
o vyuziti pro vnitropodnikové tcely
o zdroj pro stanoveni ceny vyrobku
o vyjadfuje vztah mezi naklady a logistickym vykonem
. druhové tfidéni
o déleni podle zdroje vzniku

o Uctovani dle platné ucetni osnovy

,Ur€eni logistickych nakladovych sazeb:
. logistické néklady vztazené na vyrobek,
. logistické néklady na jednotlivé logistické vykony,

. logistické naklady na pracovni sily.“!*

2.4  Informacni systémy v logistice
Zakladni pojmy:

= Data — znazoriuji Cisla, text, zvuk, obraz,...
o primarni
o sekundarni

. Informace — zpracovana data, kterym jsou pfidélovana urcity vyznam. Informace
muZeme ohodnotit, pokud uZivatel nedokaze zuZitkovat danou informaci je pro
n¢j nehodnotna.

. Informacni tok — je souhrn dat a informaci k provadéni logistickych innosti.
Radime zde vyrobni plan, plan potfeb materidlu a objednavku od zakaznika. Jsou

to informace, které uvedou materialovy tok do pohybu.

Informacni systém poskytuje pocitacoveé nebo rucné zpracované procedury, které

poskytuji komplexni zpravy, které slouzi k rozhodovani managementu.

1 SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 30.
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Informace musi byt pro vedeni firmy rychle, pfesné a pfistupné.

Systém obsahuje rozsahla data o vSech transakcich, ke kterym v podniku dochazi.

Data funguji jako podklad pro manazery, kterym usnadnu;ji funkci v rozhodovani.

Systém slouzi pro vSechny urovné managementu (strategickd, takticka,

12
operativni).

,Pozadavky kladené na informacni systémy z pohledu potieb logistiky:

musi zahrnovat vSechny tfi irovné fizeni (strategickou, taktickou, operativni),
musi zahrnovat komplexni logistické fetézce (od ndkupu pies vyrobu az po
distribuci),

musi zobrazovat zmény v co mozna readlném case.

Logisticky informac¢ni systém, ktery je kompaktni ¢asti celkového informacniho

systému, se sklada:

materidlového systému,
tfidiciho systému,
informacniho systému a

komunika¢niho systému.“13

Druhy informac¢niho systému Fizeni:

Informacni systéem vrcholového vedeni je zaméfen na informace neZ data.
Informace pomahaji manazerim kontrolovat pribéh organizace na operativni
urovni, déle sledovat konkurenci a moderni trendy.

Systéem podpory rozhodovani pomaha v neocekdvanych situacich, kde ma za kol
sjednotit tok informaci a rozhodovacich aktivit. Je vyuzivan na vSech trovnich
managementu, protoZe poskytuje informace z integrované databaze.

Operativni nebo transakcni systém patii mezi nejdilezitéjsi informacni systém,

protoze je vyuzivan pro kazdodenni ¢innosti operativnich aktivit. Pouziva data

12 5rv, THAQQEUS, M., Zaklady strategického Fizeni a rozhodovani, S. 192-194.
3 SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 35.
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z vnitiniho prostfedi firmy a pro kazdou oblast podnikatelské ¢innosti funguje

. . ‘o oo 14
pouze jeden operativni transakéni systém.

2.5 Logisticky controlling

V dnesni dobé je velky diraz kladen na systematicnost a komplexnost

vvvvvv

fizeni managementu.

K zékladnim ukolim controllingu patii zpracovat v pisemné form¢ podklady pro

planovani a rozhodovani.
Druhy controllingu:

. strategicky controlling mezi ktery fadime technologie, vyrobky, sluzby, trhy,
investice,...
. operativni controlling se soustfed’uje na zisk a optimalizaci vécnych, ¢asovych a

hodnotovych parametrii aktiv podniku.

Pii Cinnosti controlling dochazi k analyzovani odchylek. Ukolem analyzy je

shromazdit, pro¢ dané odchylka nastala.

Postup analyzy odchylek:
. zjistit, jak odchylka nastala a odpovédnou osobu,
. jaka je pficina,

. navrhnout opatfeni, aby se dana odchylka neopakovala.15

,Logisticky controlling musi provadét jako ostatni odvétvi controllingu stalou
kontrolu hospodarnosti prostfednictvim porovnavani planu se skutecnosti a to, jak se
skutecnymi logistickymi vykony, tak vzniklymi skute¢nymi ndklady. Logisticky
controlling musi udaje porizovat, zhust'ovat a jako relevantni informace predavat

logistickému managementu.

1% Srov. THADDEUVS,VM., Zadklady strategického rizeni a rozhodovani, s. 196.
1> Srov. SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 36-37.
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Ma-li logisticky controlling pracovat s ucelnymi ukazateli s vysokou vypovidajici
schopnosti, musi si soustavu ukazatelii oddéleni controllingu (controller-specialista)
zpravidla nejprve vypracovat podle potreb daného podniku.

Pied vypracovanim soustavy ukazateli pro logisticky controlling je nutné si
definovat piedevsim nésledujici parametry:

. rozsah ukolt, které musi logistika splnit (objem a struktura vykont),
. pocet a kapacita nositeli ukoll (pracovni sily, prostiedky, vyrobky),

. Casovy interval sledovani vzniku nékladu.

Na zaklad¢ specifikace vySe uvedenych parametrii je teprve mozné vytvorit
soustavu ukazatelii vhodnych pro rizeni logistiky (ptfesnéji logistickych ¢innosti).

Soustavu ukazateld pro hodnoceni logistiky mizeme délit:

ukazatele produktivity — k méfeni produktivity jednotlivych pracovnika logistiky a
jimi pouzivanych technickych zatizeni,

. ukazatele hospodarnosti — pro vyjadfeni poméru logistickych nadkladf a vykont
vyjadienych v mérnych jednotkéch,

. ukazatele jakosti — k posouzeni stupné dosaZeni planovaného cile.«'®

Postupy controllingu
Controlling vyuzivd mnoho nastrojl, které odpovidaji jednotlivym kroktim.
Kroky controllingu

1. Stanoveni cilii, mezi které patii obsah, rozsah a ¢asovy horizont.

2. Zjisteni skutecnosti, pro zjisténi skute¢ného stavu jednotlivym prvkiam, které musi
byt srozumitelné, je tieba vymezit rozsah méteni, stanovit relevantni méteni, urcit
mefici metody.

3. Analyza odchylek, se uskuteciiuje pouze tehdy, kdy byl pfekrocen standart, ktery
byl stanoven. Ukolem je zjistit a vymezit vzniklé odchylky a pro¢ nastaly.
Vysledkem analyzy je opatieni, které¢ je podkladem pro rozhodovani.

4.  Planovani opatreni, probiha na zakladé smérnic, jako jsou stanoveni cile, opatfeni
dosazeni cile a urceni kompatibilni osoby a zavazné lhity, posoudit opatfeni

z hlediska o¢ekavanych nakladi.

% SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 38-39.
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5. Tvorba novych planovacich hodnot, nastava po uspéSném opatieni, ktera jsou
zaroven podkladem pro tvorbu planovacich hodnot.
6. Vykaznictvi o vysledcich, kde dochazi k editaci vysledkl, kde se musi vymezit

Cas, stupen detailizace, formu zndzornéni.

Na konci procesu se vytvarii zprava zahrnujici dokumentaci o cilech, navrhy na

zlepSeni a zmény cile. Timto krokem se uzavira okruh controllingu."’

V zavéru musime podotknout, Ze ¢innost logistického controllingu je zavisla na
¢innosti informacniho systému, bez kterého logisticky controlling ziskava vysledky

velmi pracng.

2.6 Normy jakosti v oblasti automobilového prumyslu

Pozadavky na jakost jsou v oblasti automobilového primyslu jedny
Z nejpiisnéjsich na svété. Kombinuji systém zakladnich pozadavki na kvalitu vyrobniho
procesu a dodavek odbératelim s kvalitou vyvoje prvki a podskupin, které musi
respektovat vysoké pozadavky na bezpecnost vyrobki, spolehlivost a zplsobilost
produkce a v neposledni fad¢é i vysoké pozadavky na Setrnost vyrobkd (automobilt)
k Zivotnimu prostiedi, témet 100% recyklovatelnost pouzitych material pro vyrobu
automobilli. Proto jsou mezindrodné uznavané standardy aplikované do systému fizeni a
vyroby pouze prvnim krokem ke splnéni naroénych pozadavkli na jakost

V automobilovém primyslu.

Ve svété jsou vSeobecné uznavany dva systémy jakosti v automobilovém
primyslu. Prvni z nich je systém pozadavki na jakost na zakladé norem QS 9000
(vyvinuty a aplikovany automobilovym koncernem General Motors) a systém jakosti
VDA, ktery je vyZzadovan automobilkami z Némecka (BMW, Mercedes a koncern
VW). Japonsky automobilovy primysl cerpal z obou systémt, ale spiSe inklinoval

k systému jakosti QS 9000.

V sedmdesatych letech dvacatého stoleti dochédzi ke sluovani pozadavkii na
jakost obou vyse uvedenych systému a jejich sloucenim vznikd systém jakosti ISO TS

16949, ktery sdruzuje pozadavky na systém jakosti dodavateli do automobilového

Y Srov. MALEK, Z., CUJAN, Z., Zdklady logistiky,102-103.

18



primyslu, certifikace dle téchto norem je v soucasné dobé uzndvana vsemi svétovymi

vyrobci automobili. Systém jakosti dle ISO TS 16949 je neustidle monitorovan a

aktualizovan.®

¥ 1SO TS 16 949. [online]. 2014. Dostupné z WWW: <http://www.iso.cz/?page_id=52>
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3
3.1

Zasoby

Klasifikace zasob

Clenéni podle kritérii:

stupné rozpracovdani

O

o

vyrobni zasoby (suroviny, zdkladni, pomocné a rezijni materidly, obaly a
obalové materialy,...)

zasoby rozpracovanych vyrobkii (polotovary vlastni vyroby, nedokoncené
vyrobky)

zasoby zbozi (vyrobky zakoupené za ucelem dalSiho prodeje)

ucetniho predpisu maji podobné ¢lenéni jako ptredchozi klasifika¢ni systém, ale

rozdil je mezi skladbami polozek jednotlivych kategorii.

o

o

nakupované zasoby — material a zbozi
zasoby vlastni vyroby — muzeme Clenit dale na nedokoncenou vyrobu,

polotovary vlastni vyroby, vyrobky a zvitata."®

funkéni Kklasifikace zasob — znazornéna na obrazku ¢. 3

o

bézna (cyklickad) zasoba je zéasoba, kterou firma mize predpovédét na zakladé
poptavky a to prodanych nebo ve vyrobé pouzitych zasob. Vyrdbi se
pozadované mnozstvi, které je v jistoté odkoupené.

pojistna (vyrovndvaci) zasoba je urcena k ndhodnym vykyviim poptavky po
mnozstvi. Ve firmé navazuje na béznou (cyklickou) zdsobu. Zpravidla se
udrzuje primérna zasoba daného materidlu, u které je mozZnost zmeéna
poptavky a ziskéni casu pro doplnéni zasob, v poméru poloviné objednaciho
mnozstvi plus pojistna (vyrovnavaci) zasoba.

spekulativni zasoba podnik tyto zasoby drzi za jinym Ucelem neZ uspokojeni
beézné poptavky, ale naptiklad kdy podnik mize obdrzet mnozZstevni slevu za
nakup materidlu/zbozi, nedostatku surovin na trhu, nebo k ristu cen
v budoucnosti.?’

zdasoba pro predzdsobeni jedna se o podobny charakter jako ptedchozi
zasoby, ale s rozdilem, ze podnik o vykyvu doptedu vi. Jedna se predevSim o

sezonni charaktery spotieby.

¥ .Srov. SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 62-63.
20 Srov. DOUGLAS. M. LAMBERT, JAMES R. STOCK., LISA M. ELLRAM., Logistika, s. 116-119.
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stav
zasob

1. cyklus 2. cyklus - n-ty cyklus

B ity PN bod

\ Xmax

N

Obr. 3 - Pribéh stavu vybranych druhti zasob v Case
Zdroj: SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 64.

Legenda zkratek k Obr. 3.

X... velikost dodavky

Xp... prdmeérna obratova zasoba
Xmax - .. Maximaini stav zasoby
Xo... signalni stav zasoby

Xp... pojistnd zasoba

tc ... délka dodavkového cyklu
tp... délka pofizovaci Ihuty

T... délka sledovaného obdobi (nej¢astéji jeden rok)

o vyrovnavaci zasoba ,slouzi k zachycovani neptedvidatelnych okamzitych
vykyvii mezi navazujicimi dilé¢imi procesy v kratkodobém cyklu. Vytvaii se
napiiklad pted izkoprofilovymi stroji nebo pfi ¢ekéani na dopravni zafizeni.«?

o strategickou (havarijni) zasobu — soucasti podniku pro klicové polozky, bez
kterych podnik nemtiZe fungovat.

o technologickou zdsobu vznikd predevSim v potravinafském primyslu, kdy

zakaznik musi ¢ekat na vyrobek z diivodu jeho doby skladovani.

2L SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 65.
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. pouZitelnosti
o pouzitelné spadaji pod operativni fizeni zasob. Polozky, které jsou uréeny
k prodeji nebo spotiebé.
o Nepouzitelné zdasoby maji charakter, ze nejsou pouzity v podniku pro prodej
ani spotfebu. Zasoby vznikaji zménou inovaci vyrobku, Spatného rozhodnuti

pii odhadu nékupu.?

3.2 Modely Fizeni zasob

Podle zptisobu uréeni vyse poptavky a délky potizovaci lhity:

. deterministické modely jsou piesné znama vySe poptavky a délka potizovaci
lhity.
. pravdépodobnostni modely vyse poptavky a délka potizovaci lhity neni piesné

znama a veli¢iny jsou ndhodné
Podle zpiisobu doplnéni zasob:

. statické modely vytvateji zasobu v jediné dodavce
. dynamické modely jsou udrzovany na skladé a jsou dopliovany v intervalech

potieby.

Optimalizace zdsob ma za ukol minimalizovat celkové naklady na potfizeni a
udrzovani zasob a firma musi pocitat s rizikem nedostatku zasob a odchylkami prubehu

dodavek. Pomoci obratové a pojistné zasoby se vyrovnavaji tato rizika a odchylky.
Délime tfi zakladni skupiny provadéni optimalizace naklada:

1. Ndaklady na porizeni zasob zahrnuji vSechny polozky, které jsou dulezité pro
stanoveni vySe spotieby na zaklad¢ poptavky, vyplnéni objednavky, dopravu a
prevzeti zasilky vcetné kontroly kvality a dokumentace. Aby vSechny polozky,
které jsou spojeny s pofizenim zasob, mohly navysit cenu zasob, musi spliovat
funkce poctu dodavek ve sledovaném obdobi.

2. Naklady na udrzovani a skladovani zasob tvofi funkce primérné zasoby. Mezi

nakladové polozky patfi napf. mzdové nédklady skladnikd, ndklady spojené

%2 Srov. SIXTA, J., ZIZKA, M., Logistika, s. 65.
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s udrzbou skladovacich prostor a zafizeni, elektfina, prostory k pronajmu, atd.
Mezi vyznamnou nakladovou slozkou patii vazani kapitalu v zasobach.

3. Nadklady z nedostatku zasob je ptredCasné vyCerpani zasob. S tim souvisi cely chod
podniku a dochazi k neuspokojeni potieb zakaznika, ztrata trzeb a zisku. Pokud
podnik trpi nedostatkem zasob dlouhodobé nebo opakovan¢, mlize dojit i ke ztraté

z4kaznika.”

3.3  Metody Fizeni materialového toku v podniku

Systéem planovani podnikovych zdrojii (Enterprise Resource Planning)

Jedna se o aplikacni software, ktery fidi veskeré podnikové zdroje a aktivity, které
se nachdzeji v podniku. Systém fesi problémy tykajici se objednavky zakaznika
s celkovym postupem dodani a fakturace. ERP systémy se pokouseji zasahovat do
celého chodu podniku a sbirat informace, které jsou dulezité¢ pro jednotlivé odde€leni
nebo pracovniky, kterym jsou tyto informace napomocny pro rozhodovani. ERP
systémy jsou schopny fidit a fesit planovani a fizeni klicovych podnikovych procesu,
ale hlavnim prioritou je logistika, skladovani, vyroba a prodej. Dalsi oblasti mizeme

fadit finance a podnikovy controlling.
Principy spojené s aplikaci ERP:

. Material Requirements Planning (MRP) je spojen s planovanim materialovych
zdrojii a vyrobou. Zakladnu v tomto principu tvoii struktura vyrobku, ktera urci
mnozstvi nakupu, nakupovanych dilii a soucésti.

. Manufacturing Resource Planning (MRP 1) je spojena s po¢itacovou podporou,
kterda dava piistup k nové dilezité oblasti zabyvajici se planovanim kapacit

. . o 24
vyrobnich zdroji.
»ERP umoznuje:

. ZlepSené informacnich procest a ziskani naskoku pred konkurenci.
. Procesné orientovany ptistup pii spravé ekonomickych agent spolecnosti.

. Automatizaci schvalovacich ¢innosti prostfednictvim definovanych procest.

 Srov. MALEK, Z., CUJAN, Z., Zdklady logistiky, s. T7-8.
* Srov. LOKVENCOVA, V. Studie fizeni materidlovych tokii v logistickém retézci automobilového
prumyslu, s. 28-29.
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3.4

Zjednoduseni procest reportingu.

Zkraceni fakturatniho cyklu spolecnosti, optimalizaci zavazkti a pohleddvek
s ptihlédnutim k planovani cash flow.

Detailni a aktualni piehledy o vykonnosti podniku.

Dostatek informaci o partnerech i zakaznicich, novy impuls pro obchod.
Efektivitu fizeni spolecnosti na zdkladé relevantnich dat a informaci.

Zjednoduseni a fizeni V}'/roby.“25

Druhy skladi a jejich funkce

Sklady plni n€kolik funkei, jako jsou vyrovnavaci (Casové rozloZeni), zabezpecovaci

(pokryti rizik na odbytovych a zasobovacich trzich), kompletacni (tvorba sortimentu

podle pozadavkil), spekulacni (ocekavané cenové zvySeni na odbytovych a zdsobovacih

trzich) a zulechtovaci funkce (jakostni zmény).”®

,»Obchodni sklad — slouzi kromé skladovani také k tipravé sortimentu (vyrobniho
na obchodni), vyznacuje se velkym poctem riznych dodavatelt i odbérateld.
Odbytovy sklad — jde o urCitou formu obchodniho skladu umisténého u vyroby,
vyznacuje se jednim vyrobcem a velmi malym poctem vyrobkl a vétSim poctem
odbératelil.

Vefejny a najemni sklad — zajiStuje pro zakazniky skladovani zbozi a jeho
vydavani dle obdrZzenych dokladl, ndjemni sklad slouzi k pronajmuti skladové
kapacity v€etn€ manipulac¢niho zatizeni, dal$i ¢innosti si zdkaznik zajiSt'uje sam.
Tranzitni sklad — pfijima zbozi, rozd¢€luje, nakladd na dopravni prostfedky pro
dalSiho odbératele, sklad je umistén v mistech velké piekladky zbozi (v
pfistavech, na Zelezni¢nich piekladistich apod.), rozsifené je vyuziti tohoto skladu
u sortimentu ovoce a zelenina.

Celni sklad — zahrnuje veifejny celni sklad a svobodny celni sklad (pasmo) do
téchto skladi se zboZzi dostava na zakladé celné schvaleného urceni.

Konsignacni sklad — je sklad, ktery si odbératel zfizuje u dodavatele (zbozi je
skladovano na tucet a riziko dodavatele), odbératel ma pravo si zbozi podle

potieby odebirat a v ur¢itém Casovém odstupu platit, sklad se pouziva zeyména pii

® LOKVENCOVA, V. Studie Fizeni materidlovych tokii v logistickém Fetézci automobilového priimyslu,

s. 29.

% SIXTA, J., MACAT, V. Logistika, s. 146.
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zasobovani ndhradnimi dily, vyrobky vypocetni techniky a u nékterych znacek

zahrani¢nich automobili.*?’

3.4.1 Skladovaci naklady
»dkladovani se vyznamné podili na tvorbé uzitné hodnoty prostfednictvim Casu a mista.
Skladovani umoziuje, aby bylo zbozi vyrobeno a uchovano pro pozdéjsi spottebu. Je vhodné

zbozi skladovat pobliz mista nasledné spotieby nebo mista dalsi piepravy.

Skladovaci naklady vznikaji v procesu skladovani a uskladnéni zbozi a ve své podstaté jsou
ovlivnény vybérem mista vyrobnich kapacit a skladti podniku. Zahrnuji vSechny naklady, které

vznikaji v ndvaznosti na zménu poétu nebo zménu umisténi skladi.«?

3.5 Konsigna¢ni sklady

Jsou druhy skladii, které vyuZiva odbératel na ukor dodavatele. Sklad je zfizen
Vv blizkosti odbératele z divodt tGspor napf. dopravy. Princip konsignacnich skladu je
zalozen na dodavce zbozi od dodavatele do konsigna¢niho skladu a odbératel miize

postupné zbozi odebirat a je kdykoliv k dispozici.

Ke vzniku konsigna¢nimu skladu musi byt zapotiebi dvé strany. Konsignant =
dodavatel a konsignatai = odbératel. Ve skladu je povinnost vést skladovou evidenci

o konsigna¢nim zboZi.

3.5.1 Typysmluv
. Zprostredkovatelska smlouva je zaloZena na principu, Ze vlastnikem prodavaného

zbozi neni konsignatdf, ale konsignant. Kupni smlouvu uzavira vlastnik
s odbératelem a v tomto piipad¢ se skladovatel nestava vlastnikem zbozi, ale
pouze prostfednikem v fetézci.

. Komisionarkou smlouvou se odbératel zavazuje dodavateli, Ze zajisti veskeré
obchodni zélezitosti a bude odvadét provizi. Skladovatel je odpovédny za vSechny
vzniklé Skody na majetku. V tomto piipadé se odbératel nestava vlastnikem zbozi.

. Smlouva o obchodnim zastoupeni znamend, Ze odbératel (obchodni zéstupce) se

stard o uzavirani smluv a dodavatel plati za tuto sluzbu provizi.

21 STARZYCZNAV, H Ekonomika obchodu: distancni studijni opora, s. 116 — 117.
% SIXTA, J., MACAT. V. Logistika, s. 92.
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U kazdé smlouvy je dilezité dohodnout uplatu ¢i provizi, aby nedoslo k poruseni
zakona o danich z pfijmt. Skladovatel se zpravidla nestava majitelem zbozi, ale mize
nastat tato situace a vtomto piipadé ho skladovatel pfevadi do svého vlastnictvi
(skladu).

3.5.2 Pro¢ vznikaji konsignacni sklady
Hlavnim problémem, ktery vznika ve spole¢nostech, je nedostatek materidlu na

skladu a v tomto ptipadé dochazi i k dal§im problémim ve firm¢, které mohou zptsobit
nedodrzeni Casového planu vyroby, zvyseni nakladi s dopravou materidlu, zménu
vyroby a s ni spojené investice do zmény. Konsignacni sklady jsou ztizovany z diivodu
pohotového a snadného piistupu k materidlu ¢i ke zbozi, nejsou investovany finanéni

prostiedky do zasob, které by mohly byt pozdé€ji nevyuzity.

Vyhody a nevyhody

Dodavatel, ktery zfizuje konsignacni sklady, je vlastnikem majetku a dodéni je
vV jeho kompetenci a ziizeni neni pfili§ vyhodné. Duvod pro¢ dodavatel zfizuje
konsignac¢ni sklady, je konkurence oproti ostatnim dodavateliim ve stejné podnikatelské

oblasti. Vyhodou nastava zajisténi odberu zbozi ¢i materidlu a tim spojen zisk.

Vyhody pro odbératele jsou v mnoha smérech. Snizuji se naklady na dopravu,

materidl ¢i zbozi jsou kdykoliv k dispozici, neni zapotiebi vystavét nebo vést velké

sklady, fakturuje se pouze potfebné a odebirané zbozi.?

» CIGANKOVA, T. 4nalyza konsignacniho skladu pro spolecnost Meopta — optika, s. r. 0, s. 12 — 20.
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Il PRAKTICKA CAST

4  Charakteristika spole¢nosti

Nazev: MB TOOL, s.r. 0.

Adresa (sidlo spolecnosti a faktura¢ni adresa): Tieb¢in 222, Lutin 783 42

Forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

Vznik firmy: 11. tnora 2002 zapisem do OR KS v Brné

Trzni orientace firmy: Vyroba nastroji a komponentt pro automobilovy pramysl

ICO: 26276151

DIC: CZ 26276151

Vyrobni zavod: Zavod 1. — Nastrojarna a sériova vyroba (Ttebcin 222, Lutin 783 42)
Zavod II. — Montaze (Ceskobratrské 6, Prost&jov 796 02)

Provozni doba: neptetrzity (stiedisko lisovna), tfisménny a dvousménny provoz

Webové stranky: www.mbtool.cz

Obr. 4 — Sidlo spole¢nosti

Zdroj: <http://www.mbtool.cz/kontakt>
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4.1 Vyrobni program spole¢nosti

Spole¢nost MB TOOL je vyrobce, jehoz produkce je z velké ¢asti sméfovana do
oblasti automobilového primyslu. Vyrobky firmy MB TOOL jsou pouzivany v interiéru
vozidel a vyznacuji se vysokym podilem ru¢ni prace. Pfi vyrobé jsou navrhovany a
pouzivany materidly a komponenty, které zajistuji vyrobkiim dlouhodobou zivotnost a

zaroven jsou Setrné k zivotnimu prostiedi a zarucuji vysoky podil recyklovatelnosti.

Produkci firmy MB TOOL muzeme rozdé¢lit do Ctyt oblasti:

. Nastroje a pripravky z konstrukéni oceli se vyrabé&ji nastroje a piipravky, které
jsou pak uréeny pro vyrobu forem na lisovani vyrobkll z plasti a pryze.
Maximalni hmotnost nastroje je cca 3 000 kg.

. Plastové a pryzové vylisky se vyrdb&ji z granulatu plastickych hmot pomoci
vstfikovacich lisi. Hmotnost vylisku pii vstiikovani mize byt, dle pouzitého
materialu, az 1 000 g.

. Montadze, jejichz soucdsti je zpracovani prirodni usné, zabezpeCuji vyrobu a
kompletaci podskupin s piidanou hodnotou, kde se ke kompletaci pouzivaji
vylisky vyrobené ve spolecnosti MB TOOL a nakupované komponenty a soucasti.

. Sériové obrabeéni kovovych dilu, na tomto stiedisku se pomoci CNC technologie
vyrabi malosériové a stfedné sériové vyrobky, kde je moZno zabezpecit i

povrchovou Upravu dild.

Vyrobky a sluzby, které miiZze spolecnost MB TOOL nabidnout:
. sériové nastroje na plast a pryZ (formy)
= prototypové nastroje na plast a pryz
. méfici, kontrolni a manipulaéni ptipravky
. montéaZni ptipravky
. technologie vice komponentniho vstiikovani plasta,
. tvarové ¢asti forem
. ptesné strojni soucasti
. montazni podskupiny
. konstrukéni a technologickou dokumentaci s vyuZzitim CAD/CAM software
. vylisky z plastu a pryze

. Siti a potahovani dilu pfirodni usni a kozenkou
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. potisk dilt technologii tampoprint™®

. 3D méfteni soucasti a dilt s vyuzitim optického kamerového systému
. laboratorni zkousky dili a podskupin
. servis vyrobkl a garan¢ni opravy nastrojt

Spole¢nost MB TOOL, jako uvolnény ptimy dodavatel dili a podskupin do
VW Group, ma k dispozici i vlastni vyvojovou a zkuSebni laboratof, ktera byla potizena
pomoci dotace z EU. Laboratoi napomaha pii vyvoji a zkouskach novych vyrobkd,
které spolec¢nost pfinasi na trh. Dotace z EU slouzily K pofizeni pfistroji k testovani
teplotni a mechanické odolnosti materialt, dild a podskupin. V soucasné dobé

spole¢nost disponuje piistroji:

. Klimatickd komora Vétsch

. Svételny box Spectralight

. MFI indexer toku taveniny Tinius Olsen

. Trhaci stroj pro testy tah — tlak Tinius Olsen H 10 KT

. Spectrofotometr XRite a Byke

. Ptistroje na méteni drsnosti povrch TR 110 a sily povrchové tpravy dilt

. Komoru pro testovani hotlavosti dilti dle norem automobilového primyslu

= 3D soufadnicovy méfici piistroj Werth Scope s moznostmi méfeni sondami a

kamerovym systémem

Dale, v souvislosti s dotaci z EU, byl pofizen novy konstrukéni software CATIA
V6, ktery obsahuje potiebné prvky pro jednotnou komunikaci s 3D daty pouzivanymi

Vv automobilovém prumyslu ve fazi vyvoje projektu na vyrobu dilu nebo podskupiny.

Spole¢nost MB TOOL se snazi pouzivat nejmodernéjsi technologie a zachovavat
konkurenceschopnost s dodavateli dilt a podskupin do automobilového pramyslu.
Jedin¢ neustdlou modernizaci technologické zakladny a zvySovanim kvalifikace a
odborné zptisobilosti zaméstnanci spolecnosti MB TOOL je mozZzné si udrzet stabilni

misto na trhu v tomto segmentu produkce.

30 Technologie tampoprint = barevny potisk plastovych dilti pomoci tampoprintové technologie
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Obr. 5 Klimatickd komora Votsch Obr. 6 MFI indexer toku taveniny

Obr. 7 - 3D soufadnicovy méfici pristroj

Zdroj: <http://www.mbtool.cz/vyvojove-pracoviste>
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4.2  Stru¢né schéma spole¢nosti

Jednatel
spolecnosti
Vykonny
feditel
|
|
, Vedouci Vedouci Vedouci Vedouci .
Vedouci . . . . . Zmocnénec
) stfediska strediska strediska strediska .
projektu s . . pro jakost
nastrojarna lisovna kovy montaze
1 | 1 1 |
| | | 1 |
Technologie Sefizovac Technologie Vyseky a Laborator a
a konstrukce vstrikolisu CNC strojd Sici dilna zkusebnictvi
| | | |
Strojni Vedouci Montas Méroveé
obrabéni smény podskupin stfedisko 3D
| I | |
Montaz Logistika Logistika Kontrola
nastrojl stfediska strediska sttedisek

Zdroj: viastni zpracovani

Schéma €. 1 — Organizacni schéma spole¢nosti MB TOOL, s. 1. o.

Vyse uvedeny piehled s charakteristikou spolecnosti MB TOOL s. r. 0. ukazuje,

ze firma je orientovana svym vyrobnim programem na spolupraci s automobilovym

pramyslem. Jednim ze zékladnich ptredpokladii realizace této spoluprace je vybudovani

a funkc¢nost systému jakosti, ktery zarucuje vysokou jakost dodavek do automobilového

prumyslu. Systém jakosti a jeho pozadavky jsou popsany v nésledujicich kapitolach.

Funkc¢nost systému jakosti je pravidelné jednou ro¢né ovéfovana certifikacni

spolecnosti a n€kolikrat za rok i1 zdkaznickymi audity rtiznych Grovni (procesni audit,

audit dvoudenni produkce, audity bezpecnostnich dilti, vyrobkové audity aj.).
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5  Pouzivané materialy

5.1 Suroviny

Za suroviny mizeme povazovat piirodni latky rostlinného nebo zivocisného
puvodu. Mezi suroviny z pohledu nakupu ve spole¢nosti MB TOOL je mozno tadit
ropné produkty, které jsou nakupovany v podobé granulatti plastickych hmot a z téch se

pozdéji vyrabi vlastni vylisky z plastu a pryze.

Dal$i vyznamnou surovinou, ktera se ve spole¢nosti MB TOOL zpracovava, je
pfirodni usen. Ta je nakupovana od renomovanych svétovych vyrobcii usné ve formée
celych dili hovézi usné nebo ve forme vysekd konkrétnich tvard. Tato usen je
pouzivana pro potahovani dilu fadicich pak a ru¢nich brzd. Firma MB TOOL dodéava
modularni fadici paky a ruéni brzdy v kozeném provedeni pro kompletni sortiment vozii

spole¢nosti Skoda Auto, ktery je souéasti koncernu VW.

5.2 Material

ZjednoduSené muzZeme fict, Ze materidl je pfepracovand surovina, ktera je pouzita
do technologického procesu. Ve spolecnosti MB TOOL se nachazi mnoho druht
materialil (ocel, nezelezné kovy, granulaty plastickych hmot, pryze, atd.) Z hlediska
plastickych hmot. Ty mohou mit rtizné slozeni od polykarbonatd, polypropylen,
polyamidi, termoplastd, az po termoplastické elastomery. Rozsah a dodavatelské
spektrum je velice Siroké a rozmanité a dodavatelé jsou piedni svétovi vyrobci
granulati plastickych hmot (BAYER, BASF, Polykemi, Albis Plastic aj.) a dodavané

mnozstvi v celkovém objemu ptesahuje stovky tun rocné.
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5.3 Nakupované dily

Nakupované dily jsou komponenty, které vstupuji do montaznich sestav bez dalsi
upravy provadéné ve spole¢nosti MB TOOL. Ptikladem nakupovanych dilt mohou byt

. , .y r1: 31 4 [y
spojovaci material, normalie™, obalovy material atd.

5.4 Kooperace

Kooperace jsou nakupované sluzby, které spole¢nost MB TOOL sama neprovadi.
Naptiklad se jedna o tepelnou upravu oceli (kaleni, nitridovani), povrchova tprava oceli
(Cernéni, zinkovani), nebo povrchova uprava vyliskli z plastickych hmot — galvanickym

chromovanim.

3! Normélie = specialni komponenty pro vyrobu lisovacich nastrojii (forem), které jsou jednotné pro

vSechny svétové vyrobce forem.
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6  Pozadavky na jakost

Chce-li firma dodavat své produkty do automobilového primyslu, musi byt
certifikovana dle mezinarodnich standardi (ISO a ISO TS), musi byt uvolnény
dodavatel na zaklad¢ zakaznického auditu pfislusné automobilky nebo koncernu, musi
absolvovat pfislusné procesni a vyrobkové audity odbeératele, audity dvoudenni
produkce, audity bezpecnostnich dilii a zhotovovat pravidelné rocni samoaudity.
Nakonec, aby vyrobce dilli pro automobilovy primysl mél zarucenou zakazkovou napli
a mohl se uchazet o nové projekty, musi uspesné absolvovat vyvojovy audit prislusné

automobilky a byt uvolnény dodavatel vyvojovych dila.

Spole¢nost MB TOOL s. r. o. vSechny tyto certifikdty a uvolnéni ma a jesté 1
uvolnéni dodavatele zptisobilého dodavat dily a podskupiny na ¢insky trh, je tedy

certifikovana dle CCC norem.*?

6.1 Zakladni normy jakosti >

. CSN EN ISO 9001:2008 — norma pro Systém managementu kvality. Piedstavuje
zakladni, vSeobecny standart kvality fizeni pro zajisténi jakosti vyroby.

. ISO TS 16 949:2009 — tato norma podstatné rozsifuje pozadavky na systém
managementu kvality sériovych vyrobct dilii pro automobilovy prumysl. Tento
systém kvality je aplikovan vyluéné na sériové dodavky dili a podskupin do
automobilového primyslu. Je zakladnim ptredpokladem pro uvolnéni dodavatelt
pro piimé dodavky do oblasti automobilového primyslu.

. ISO 14001 — soubor pozadavkl na environmentalni aplikace do procesu vyroby

deklarujici Setrnost produkce vyrobceil k Zivotnimu prostiedi.

Vyse uvedené normy tvoii zaklad systému jakosti dodavatelti do automobilového
primyslu. Obecné plati, Ze vSechny automobilové koncerny jeste své specifické
pozadavky na systém jakosti a kvalitu produkt upfesiiuji systémem pozadavkul a testa

dle DIN norem a vlastnich koncernovych norem a pozadavki. Nize je uveden piehled

32 CCC normy = CCC - China Compulsory Certificate

% Certifikaty ISO TS ud&lené firm& MB TOOL, s. r. 0. na zakladg auditu v automobilovém primyslu

34



nékterych norem koncernu VW Group,® které upfesiiuji pozadavky na material,

vlastnost a zkousky vyrobki a podskupin dodédvanych do tohoto koncernu.

. PV 1303 (xenotest)

. PV 1200 (zkouska stifidavym klimatem)

. PV 3952 (zkouska odolnosti proti poskrabani)

. TL 1010 (hotlavosti zkouska — odolnost proti hoteni)

. VW 50180 (emisni chovani materiala)

. VW 50106 (pozadavky na vlastnosti niti)

. VW 50190 (kolorimetrické posouzeni)

. TL 527 (pozadavky na vlastnosti materialu ABS)

. VW 50123 (pozadavky na vlastnosti materidlu TPE)

. VW 50125 (pozadavky na vlastnosti materialu material PA6)

6.2 Planovani a realizace projektu

Pti planovani a realizaci projektu je potieba brat v tivahu stanoveni cili a hodnot,
které pozaduje zdkaznik. Zaroven je potieba citlivé zvazovat realizovatelnost celého
projektu, néklady na zkouSky a testy, na méfeni a kontrolu, na vyrobu prototypt,
logistické naklady, naklady na baleni atd. To vSe se musi odrazit v simulaci
realizovatelnosti projektu v planu vyroby a zvazeni kolizi, které mohou pii vyrobé
nastat. Proto je planovaci faze realizovatelnosti velmi dilezita a vyusti ve vlastni
nabidku na realizovani projektu se vSemi rozpady cen a terminovymi milniky. Zaroven
se nesmi opomenout pozadavky na dodrzeni cilii a pozadavkili na konkrétni vyrobek ve
fazi vyvoje, zejména na ochranu Zivotniho prostiedi, ktera patii mezi kliCova kritéria
V soucasném automobilovém primyslu. Kvalitni planovaci a analyticky proces ve fazi
predkladani nabidek na realizaci projektu je zdkladnim ptfedpokladem bezchybného

procesu realizace a predvidani moznych problémi pfi realizaci.

i Normy VW Group pro automobilovy pramysl — specifikovany v technickych vykresech
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6.3 Kritéria dodavek pro automobilovy primysl

vvvvvv

primyslu je kritérium nulovych vad dodavanych dilti a podskupin. Samoziejmosti je cil
systému jakosti, kterym je neustale uspokojovani stale rostoucich pozadavkt odbératele,
ktery vede ke spokojenosti zakaznika. VeSkera kritéria dodavek jsou nasledné
predmétem konkrétnich smluvnich vztahii specifikovanych v pfislusSnych smluvnich
dokumentech a obecné platnych smérnicich pro dodavky do pfislusné automobilky.
V ptipadé koncernu VW Group je to systém pozadavkl uvedenych v dokumentaci

Formel Q. %

6.4 Realizace projektu

V ptipadé, Ze spolecnost v poptavkovém fizeni byla na zadklad¢ nabidky vybrana
pro realizaci ptislusného projektu, je projekt realizovan dle nize uvedenych zakladnich

fazi.

. Zadani projektu, kde se uréi cile, sestavuje se tym, ktery muze byt tvofen jak
¢leny spolecnosti, tak externimi pracovniky a specifikuji se uzka a kriticka mista
realizace projektu. Déle se urcuji dilleZité milniky projetu, odpovédna a kontrolni
osoba, ktera bude dohlizet na plnéni projektu. Plan je béhem realizace
aktualizovéan s ohledem na eventudlni problémové oblasti, dopliiky a zmény, které
mohou béhem realizace nastat. Splnéni milniku, kterym je termin piedloZeni
vzorkl, byva striktné vyzadovéno.

. Realizace projektu je doba, kdy se vyrabé&ji vSechny prvky projektu, které maji za
cil splnit poZzadavky odbératele na projekt. Realizace zahrnuje prvky vyvoje dilu,
nebo podskupiny, navrhy materidlu, navrhy dodavateli, konstrukci néstrojd,
ptipravka a pomucek, vyrobu prototypt, testy materialu testy zastavby, funkcnost
vyrobkl, testy na odolnost, zivotnost, nezavadnost, méfeni dili a soucasti a
vytvareni projektové a vyrobni dokumentace. Cilovy stav této etapy je piedloZeni
vzorki produktu ke schvéleni odbérateli.

. Vzorovani a validace je etapa, kdy jsou odbérateli predlozeny vzorky ke schvaleni
s veskerou pozadovanou dokumentaci, véetn¢ vysledkii zkousek a testil, probiha

optimalizace dilt a cilem této etapy je ovéfeni dvoudenni produkce za sériovych

* Formel Q od VW Group pro dodavatele do automobilového priimyslu
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podminek a pfiprava na sériové dodavky. Schvélenim vzorkd odbératelem konci
vySe uvedend faze a zac¢ina sériova produkce a dodavky dilt, nebo podskupin.

. Sériova vyroba je taze, kdy se realizuji vlastni sériové dodavky dila, nebo
podskupin odbérateli dle stanovenych pravidel a na zékladé¢ odvolavek objemu
dodavek. Zde je kladen nejvétsi diraz na dodrzovani kvalitativnich pozadavki na
dodavky a to nejen z titulu jakosti vyrobku, ale i z hlediska objemu dodavek,

terminu plnéni, dodrzovani pokynt pro baleni, pfepravu, znaceni atd.

Vyse uvedené faze jsou pouhym struénym vycétem etap, kde svou dilezitou roli
hraje souc¢innost vSech utvaru spolecnosti od vedeni projektu pocinaje, pres konstrukci,
technologii, vyrobu, kontrolu, nakup, logistiku, oddéleni jakosti, laboratof a
skladovanim konce. Po schvaleni dilti nebo podskupiny do sériové vyroby nabyva na
dilezitosti nekolik slozek, které ve fazi ptipravy prvnich dil pro odbératele nebyly
prvoradym pfedmétem zdjmu sledovani projektu. Jedna se o vlastni vyrobu, kontrolu,
udrzbu strojit a zafizeni, nakupovani a skladovani. Zejména oblast logistiky se stdva
jednou ze stézejnich oblasti pii realizaci sériovych dodavek k odbérateli. Néklady na
vyse uvedenou fazi, které se stanovuji pii planovéani a predkladaji se v nabidkovém
fizeni, maji vliv na efektivnost projektu a jiz v této fazi lze poznat, zda analyza a
planovani bylo provedeno zodpovédné a co nejpiesnéji. Pokud faze vyroby vzorki,
vlastnich sériovych dodavek, ze kterych bude nutno tento schodek hradit, bez dalSiho

zvySeni ceny dilu nebo jiné finanéni kompenzace.
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7 Nakup

Po pfevodu projektu do sériové vyroby, se objevuji nové faktory, které maji
rozhodujici vliv na efektivnost celého projektu. V oblasti automobilového primyslu
plati v obchodn¢ ekonomickych vztazich nékolik pravidel, kterd rozhodujicim

zpusobem efektivnost projekt ovliviiuji. Jsou to:

. U kazdého projektu plati, ze pti sériové produkei se pocita se skontem ve vysi cca
3 az 5 procent z ceny dilu, nebo podskupiny rocné.
. Splatnost danovych dokladu (faktur) je 120 dni

. Objem dodavek je stanoven v roénim objemu s odchylkou +/- 15%

Proto je nakup materialu a surovin velice dulezitou oblasti v sériové vyrobé. I zde
je velice dilezitd role predsériové etapy, kdy se stanovuji materidly a suroviny pro
realizaci projektu, jsou dohodnuty cenové relace, objemy dodavek, doprava, baleni,

mnozstevni slevy, pfipadné skonta a ostatni pravidla zasobovani.

7.1 Charakteristika oddéleni nakupu

Ukolem oddéleni ndkupu je zajistovat na zakladé pozadavki jednotlivych
stiedisek materidl, suroviny a dily pro zaji§téni vyroby dild a podskupin pro finalni
odbératele. Terminové a mnozstevni pozadavky jednotlivych odbérateli jsou
spolecnosti MB TOOL ptedkladany formou objednavek nebo odvolavek dle
jednotlivych druhti vyrobkl. Informace o objednavkach a terminech dodavek jsou na
jednotlivych stfediscich vkladany do informaéniho systému Karat pro ucely planovani
vyroby a sledovani dodévek objednaného materidlu na sklad spolecnosti MB TOOL.
Dodavky materialu, surovin a dili jsou nasledné pfevzaty na sklad, nez je material
vydan na zpracovani do vlastni vyroby. Pfed skladovanim material prochazi vstupni
kontrolou a na zdklad¢ vysledku vstupni kontroly je uskladnén, nebo podléha

naslednému reklamac¢nimu fizeni.

Piijem materialu
Material se musi pied prevzetim na sklad zkontrolovat podle kontrolniho planu.

Ptejimka dodaného materidlu musi byt provedena do 24 hodin (v pracovnim tydnu). Ke

38



kazdému materidlu musi byt doddn materidlovy list a atest materidlu (dle dohody o
dodavkach materidlu). Pokud materidl odpovidé pozadavkiim (objednévce), je oznacen
Stitkem — uvolnéno. Uvolnény material se uklada na sklad. Pokud materidl neodpovida
pozadavkim (objednavce), nebo je baleni poSkozeno, je oznacen Stitkem — pozastaveno,
a uskladnén v bloka¢ni zén¢ do dalsiho rozhodnuti, nebo neni viibec ptfevzat od

smluvniho piepravce (PPL, DHL atd.).

Ukladani a vydej materialu

Materialy jsou ukladany na sklad v obalech, ve kterych byly dodany do
spole¢nosti MB TOOL. Granulaty plastickych hmot jsou dodany v pytlich nebo
kontejnerech (oktabinech), jsou ukladany v ptislusnych sektorech skladu. Pii vydeji ze
skladu musi odpovédny pracovnik zkontrolovat, jestli neni piekrocena doba
skladovatelnosti. Materidl ze skladu se vydava syst¢tmem FIFO (prvni dovnitf, prvni

ven).

Inventarizace skladu

Inventura je dilezitou soucasti, ktera ukaze fungovani skladu ze dvou pohledii —
kvantity a kvality. Pfi inventufe je nutnost kldst diraz na peclivost, pfesnost a
odpovédnost. Inventura predklada vysledky o hospodateni a piesny stav zasob z kazdé
polozky na sklad€. Podklady pro inventarizaci skladovych zasob jsou pfipravovany

z informacniho systému Karat, kde jsou veskeré¢ zmény stavu zasob evidovany.

Druhy inventur: pribéZna, ro¢ni a nepravidelnd inventura.
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8 Logisticky Fetézec

Planovani, Objednavka, Schvaleni vzorku
Poptéavka analyza a realizace projektu, zakaznikem a uvolnéni
nabidka vytvoreni vzorku do sériové produkce
Odbérate Expedice Vyroba Start sériové vyroby
y \ / \
Reklamace Kontrola hotovych dild Rizeni zasob

Schéma €. 2 - Stru¢né schéma realizace projektu a sériové vyroby

Zdroj: vilastni zpracovani

Vyse uvedené schéma zobrazuje realizaci projektu spolecnosti MB TOOL a je
obecné¢ platné pro vSechny projekty, které jsou smeérovany jako dodavky do
automobilového primyslu. Prvni faze projektu (od poptavky az po schvaleni vzorki) je
popséna v predchdzejicich kapitolach, druhd ¢ast, se zaméfenim na fizeni zasob, bude

popsana v nasledujici ¢asti.

8.1 Planovani zasob

Planovani zasob zavisi na planu vyroby sestaveném na zakladé objednavek, nebo
planu odvolavek dili od jednotlivych odbérateli na dané dily. Jedna objednévka na
dany vyrobek se rovna vinformac¢nim systému jednomu vyrobnimu piikazu.
V souvislosti s kapacitnim planem vyroby jednotlivych stroji a zafizeni jsou jednotlivé
vyrobni pifikazy zaplanovany na terminy vyroby. Na tento termin musi byt zajiSt€na
I dodavka materialu, surovin, nebo dili pro vyrobu. Ve spole¢nosti MB TOOL je

material zajistovan systémem just-in-time, aby byl objem zasob sniZen na minimum.
J y y byl obj
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8.2 Rizeni zasob

Spole¢nost MB TOOL ma dva druhy skladt. Jeden sklad na materidl, suroviny a
dily, které do vyroby vstupuji, a druhy sklad odbytovy, na hotové vyrobky. Oba

skladové systémy jsou striktné fizeny dle systému FIFO.

Material, suroviny a dily jsou prostfednictvim evidovanych objednavek a
odvolavek nakupovany na jednotlivé zakazky just-in-time a nikoliv dle limitu zasob
nebo pojistnych zasob. Respektovany jsou terminy dodavek od dodavateli a objednaci
lhity. Objednaci lhity byly pfedmétem projednani v predvyrobni etapé, kdy dochézelo
k vybéru dodavatelti a dohodam o dodavkach. Tento systém sice minimalizuje finan¢ni
naklady na zasoby, ale nezbavuje spolecnost rizika chybé&jictho materidlu pfi nahlé

zméné objemu pozadovanych dodavek.

Rizeno je tedy pomoci informaé¢niho systému, ale nartist objednavek na terminy,
které jsou krat§$i nez dodaci lhiity materidli, mohou zplisobit omezeni dodavek

odbératelim.

8.3 Vyroba

Jsou-li v daném, planovaném okamziku k dispozici veSkeré podklady a
materidl pro realizaci vyrobniho ptikazu (objednavky), miize se zapocit s vyrobou. Tim
se rozumi, ze k dispozici jsou stroje a zafizeni, material, suroviny a dily a kvalifikovana
pracovni sila. Informacni systém simuluje dobu potifebnou pro realizaci vyrobniho
ptikazu (objednavky) a porovnani se skutecné spotiebovanym casem je pak pfedmétem

analyzy, pro¢ doslo k Casové disproporci pii realizaci vyrobniho ptikazu (objednavky).

Pti realizaci vyroby plati z hlediska systému jakosti mnoho pravidel stanovenych

vV dokumentaci systému jakosti, ale z celého komplexu je mozno vyjmenovat n€kolik

vvvvvv

. Do vyroby je mozno dodavat ze skladu pouze material, ktery byl fadn¢ uvolnén

do vyroby a je v souladu se systémem jakosti a spravné identifikovan.
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. Pti zahajeni vyroby musi byt splnény technologické predpoklady vyroby (napft. na
stiedisku lisovna musi byt granulét plastické hmoty fadné vysusen, nebo
dobarven na pozadovany odstin), aby dily, které¢ jsou predmétem vyrobniho
ptikazu (objednavky), byly v souladu s pozadavky odbératele. K tomu slouzi tzv.
uvolnéni 1. kusu, které se provadi ve spole¢nosti MB TOOL vzdy na kazdé sméné
a pii neékterych dalSich udalostech, které béhem vyroby mohou nastat a maji vliv
na jakost produkce.

. Béhem vyroby je provadéna statistickd kontrola pracovniky oddé€leni jakosti a
stoprocentni, zejména vizualni, kontrolou operatorem dané¢ho vyrobniho strediska.

. U kritickych vyrobkd je nafizena nasledna stoprocentni kontrola po realizaci

vyrobniho ptikazu (objednavky) a teprve pak se provadi expedi¢ni baleni.

Vyrobni piikaz (objednavka) je splnén, je-li vyroben potiebny pocet vyrobkl pro
odbératele, které spliuji jeho pozadavky. Pak mlize probihat vyroba dalsiho vyrobniho

piikazu.

8.4 Kontrola a Fizeni neshodnych dili

Kazdy pracovnik je zodpovédny za kontrolu dild, které vyrabi. To znamena, Ze ve
spolecnosti MB TOOL plati zasada samokontroly kazdym operatorem. V oblasti
automobilového primyslu se pocitd s nulovym vyskytem vad. Neshodnym dilem je
takovy produkt, ktery neni ve shodé s pozadavky odbératele. Systém kontroly je
nastaven na statistickou nebo stoprocentni kontrolu dle dané vyrobni operace a vyrobku.
Z hlediska prib¢hu vyroby se kontrola déli na vstupni, meziopera¢ni (vyrobni) a
vystupni. Neshodné dily ze vSech fazi kontroly se fesi a déli na neopravitelné (dily
uréené k likvidaci) a opravitelné (které je mozno opravit a po opravé zatadit do
expediéni dodavky). Rizeni neshodnych dilii je feseno zvlastni dokumentaci systému
jakosti, ktera tuto problematiku feSi v celém zabéru vyroby a dodavek k odbérateli,
véetné fizeni expedice dili s vyjimkou (neshoda na dilech, kterd je schvélena
odbératelem k dodani pro urcité cCasové specifikované obdobi). Samoziejmosti je
v ramci fizeni neshodnych dili zjiSténi kofenové pfi¢iny neshody, jeji odstranéni a

stanoveni takovych napravnych opatieni, aby nedoslo k opakovani neshody.
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8.5 Expedice

Zkontrolované dily jsou baleny do pfepravnich obalti dle tzv. balicich plant.
Balici plan je dokument, ktery je schvalen dodavatelem a odbératelem a jeho
dodrzovanti je striktné sledovano. Nedodrzeni baliciho planu ma za nasledek logistickou

reklamaci, 1 kdyz nedodrZeni tohoto planu nemusi vzdy znamenat poSkozeni dodavky.

Obal ma chranit vyrobek béhem transportu a chranit ho pied poSkozenim a
vnéj$imi vlivy. Proto je ve spolecnosti MB TOOL organizovano seznameni vSech
pracovnikl skladového hospodarstvi s balicimi plany a je provadéno upozornéni
pfepravcd na manipulaci s dily, které jsou pfedmétem piepravy (dileZitost piepravy
vyrobku, které jsou uloZeny na paletach v krytych vozech, manipulace s KLT obaly
atd.). Dily ulozeny v piepravnich obalech musi byt zabezpeceny pted expedici tak, aby

béhem piepravy nevznikly zadné vady na ptepravovanych zasilkach.

8.6 Reklamaéni Fizeni

Zjisti-li odbératel neshodu na dodaném vyrobku, ma pravo tuto neshodu
reklamovat. Za neshodu jsou povaZzovany odchylky na vyrobku, které jsou v rozporu
s pozadavky odbératele. Z predeslych kapitol je patrné, Ze pozadavky odbératele na
kvalitu vyrobku jsou specifikovany pftislusnou vykresovou dokumentaci, pozadavky
stanovenymi ve smlouvach o dilo, rdimcovych smlouvach, objednavkach, dohodach o
jakosti, specialni dokumentaci dili a vyrobkli a nakonec schvalenymi referenénimi
vzorky. Neopomenutelnou soucasti pozadavki na kvalitu vyrobkl je i méfeni dilt a

vyrobk, které je dolozeno mérovymi protokoly.

Kazda reklamace v oblasti automobilového primyslu ma pro dodavatele
dalekosahle nasledky a v nékterych piipadech mize znamenat 1 konec existence

dodavatele.
Reklamac¢ni fizeni v oblasti automobilového primyslu ma své zakonitosti a
Z hlediska systému jakosti ve spolecnosti MB TOOL je této problematice vénovana

velka pozornost uz v pfipravné fazi projektu, kdy se na zéklad¢ retrospektivni analyzy
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stanovuji kritickd mista ve vyrob¢, provadi se simulace predvidani moznych neshod,
jejich pricin a stanovuji se opatieni, aby k vyskytu téchto chyb nedoslo.

Vlastni feSeni neshod pak probihd formou 8D reportu36 a napravnych opatteni, které
vyplyvaji ze stanoveni kotfenovych ptic¢in neshody. Reakce na neshodu musi byt rychla,
vécna presna a hlavné U€innd. V piipadé opakovani neshody pfichdzeji ze strany
odbératele rozsahlé restrikce, od nafizeni zvlaStnich auditli, technickych reviznich
navs§tév, pies snizeni hodnoceni dodavatele, az po vyfazeni dodavatele z portfolia
uchazecu o realizaci novych projektii, coZz mize mit pro nékteré spolecnosti fatalni

nasledky.

Pokud spoluprace mezi odbératelem a dodavatelem probihd k oboustranné
spokojenosti, dochazi k dalSimu rozvoji spoluprice mezi obéma spole¢nostmi.
Spolecnost MB TOOL se snazi, aby spoluprace s hlavnim odbératelem dilt a podskupin
z produkce spole¢nosti, VW Group a Skoda Auto Mlad4 Boleslav byla na co nejvyssi

urovni, kterou je mozno v podminkach spole¢nosti rozsahu MB TOOL dosahnout.

*® 8D report = formuléf pro feSeni vyznamnych problémi (reklama&nich udalosti), ktery vyzaduje ¢as a

investice do feSeni. Zpravidla se na feSeni podili tym organizace.
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9  Moznosti na zlepSeni logistického retézce

V této Casti se pokusim navrhnout zlepsSeni a zefektivnéni logistického fetézce.
Navrhnout opatteni v oblasti skladovani a vyuzivani materialu pro vyrobu. V oblasti
skladovani ve firm¢ vladne ,,chaos“. Podle skladové evidence ma kazdy materidl
pridélen své misto, na kterém mé byt dle potfebnosti nalezen. Sklad je vSak
V dezolatnim stavu, material je nepiehledné uspofadan, nesouhlasi s umisténim ve
skuteCnosti a v evidenci. Z tohoto diivodu zaméstnancim déla problémy najit potiebny
materidl a odrazi se na samotné vyrobé. Pfevzaty granulat je oznaceny zelenym Stitkem
a ¢arovym kdédem EAN, ktery umoziluje najit Spatné zatazeny material. Kvili Spatné
oznacenému a zafazenému materidlu je hledani zbyteéné zdlouhavé. Tento problém se
vyskytl pifi zméné vedouciho skladu, protoze pied jeho nastoupenim sklad byl
v poiadku. Reseni navrhuji varovani vedoucimu skladu a obnoveni potadku ve skladu.

Pti opakovaném poruseni ukonceni pracovniho pomeéru.

Hlavnim cilem této kapitoly bude efektivnost a ekonomika toku nakupovanych

materiald a surovin pomoci konsignac¢nich skladu.

9.1 Efektivnost a ekonomika nakupovanych materiali a surovin

Moznosti na zlepSeni efektivnosti a ekonomiky zasob je velmi mnoho. Pocinaje
mnozstevnimi slevami a rabaty az po kumulaci riiznych materialti od jednoho vyrobce.
Jednou z velice efektivnich moznosti jak zvysit efektivnost a uvolnit vazané prostredky
v zasobach je vyuziti konsignac¢nich skladi. Konsignaéni sklad mize byt ziizen
dodavatelem, obchodnim partnerem, ktery dodava do spolecnosti MB TOOL material
nebo suroviny, které firma bude postupné odebirat a ma tak material kdykoliv
k dispozici pro pokryti vykyvu v dodavkach, nebo nenadalému zvySeni objemu
dodavek. MB TOOL jako vyrobce dili pro automobilovy primysl je zavisly na
dodavkéach materialu od dodavatele. Musi se spolehnout na jeho piesnou dodaci lhitu,
kvalitu a pravidelnost dopravy. Konsigna¢ni sklad vyfesi problém s odebirani materialu
Vv pozadovaném mnozstvi bez pozastaveni ¢i zpomaleni vyroby z divodu
nedostateén¢ho zasobovani materidlem. MB TOOL podle uzavienych ramcovych
smluv, nominac¢nich dopisi a objednavek kalkuluje predbézné ro¢ni limity odbéru
jednotlivych materidlii, aby zfizovatel konsignacniho skladu m¢l dostatecné mnozstvi
materidlu na konsigna¢nim skladé. Od tohoto predpokladané¢ho objemu odbéru se odviji

i nastavena cenova relace za material.
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Je dilezité si uvédomit, ze konsignacni sklad musi pfindSet uzitek obéma
smluvnim stranam. Konsignac¢ni sklad je vzdy oboustrannd dohoda, kdy odbératel ma
k dispozici vzdy potfebny material a dodavatel ma jistotu dlouhodobych dodavek

odbérateli (Zivotnost projektu v automobilovém priamyslu je minimalné pét let).

Co prinese konsignac¢ni sklad odbérateli:

. SniZeni ndkladl na dopravu materialu
. Okamzity odbér zbozi
. Odebirani jen potfebného mnozstvi

. Nizs8i naklady pro skladovani (vedeni skladu)

. Fakturace pouze za odebrané zbozi

Co pfinese konsignacni sklad dodavateli:

. Zaruceny objem dodavek odbérateli
. Rozsiteni sortimentu dodavek materidlu do oblasti automobilového primyslu
. Ziskani novych odbérateli ztad dodavateli do automobilového primyslu na

zéklad¢ pouzivanych materidli doporuc¢enych vyrobcem dili a podskupin do
automobilového primyslu
= Niz8i néklady pro skladovéani a dopravu v rdmci kumulovanych dodéavek pro vice

odbératelt v regionu, kde konsignaéni sklad je vybudovan

9.2 Optimalizace, nominace materiali a vzorovani

Aby byla prokazana efektivnost konsignacnich skladii a snizeni ndkladi na
zasobovani a skladové hospodaistvi, staci si vybrat jednu komoditu od jednoho

dodavatele, ktery dodava do spole¢nosti MB TOOL, a to granulat plastické hmoty.

Nize uvedeny dodavatel a jeho materidl byl nominovén na interiérové dily do
automobilti Skoda a naslednd na zakladé pozitivnich vysledkil zkousek a testi, byl
uvolnén do celého koncernu VW Group. Tim se tomuto dodavateli podstatné zvysilo
portfolio odbératelli, sortiment dodavanych materidlii. Tim na zakladé nominace a
vysledkli vzorovani doSlo ke zvySeni produkce granulatu plastickych hmot u nize

uvedeného dodavatele.
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Jde o dodavatele Polykemi AB Ystad (Svédsko), ktery ma obchodni zastoupeni ve
Vrbné¢ pod Pradédem a Vvtomto misté disponuje i1 logistickymi prostory. V nize
uvedeném piehledu jsou uvedeny nékteré materidly, planované odb€ry materidlu a
jejich cena. Tento piehled je jen za spole¢nost MB TOOL s. r. o. a nezahrnuje dalsi

odbératele, ktefi tyto materidly odebiraji.

‘ l?fedpoklédany C_:ena za R(f;l;;bejlfm
Material objem odebiraného | kilogram
materidlu roéné (kg) | (EUR) (EUR)
Scanblend ASUV Y20 35000 3,98 139 300
Scanblend ASUV 9B9 2500 4,65 11 625
Scanblend ASUV 47H 3200 4,65 14 880
Polyabs HO0 UV4 1800 2,17 3906
Polyfill PPH T150 12 500 3,72 46 500
Celkem za Polykemi 55 000 Kg - 216 211 EUR

Tabulka €. 1 — Odebirané druhy materiala

Zdroj: informacni systém spolecnosti MB TOOL, s. t. o., viastni zpracovani

Z tabulky ¢. 1 je patrné, Ze tento dodavatel Polykemi AB patii mezi dilezité
obchodni partnery spole¢nosti MB TOOL. Cenové relace a objemy jsou pievzaty za rok
2012 z informacniho systému spolecnosti MB TOOL. Z uvedenych informaci je patrné,
ze ztizeni konsignacniho skladu, naptiklad v Prostéjove, se dodavateli vyplati, protoze

V regionu Prostéjov ma jesté dalsi tii odbératele granulatu plastickych hmot.

Pro nazornost mizeme vzit v tvahu jeden druh materialu, Scanblend ASUV Y20.
Je to dvousloZkovy granulat s antistatickymi vlastnostmi s migrujicim antistatikem pro
pouziti v interiéru osobnich vozidel. Pfi normalnim pribéhu by byla primérnd mésicni
spotieba materialu ve spole¢nosti MB TOOL cca 3 000 kg, tedy 11 940,- EUR.
Splatnost dokladi je dohodnuta na 30 dni, ale splatnost doklada z VW Group je 120
dni. Tedy spole¢nost MB TOOL musi zaplatit za material 45 760,- EUR, z provoznich
prostfedkil, aniz by obdrZela platbu za zboZi od odbératele. Dodejme jen, Ze cena
vyliskli z plastické hmoty je tvofena ze 70-80% cenou materidlu (granuldtu plastické

hmoty). Do nakladl na vyrobek nutné vstupuji naklady na dopravu a skladovéni, pokud
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nema spole¢nost MB TOOL dohodnut konsigna¢ni sklad s dodavatelem materialu. Pro
ilustraci predpokladejme, Ze by takovy sklad existoval v Prostéjove, vzdalené od sidla
spolecnosti MB TOOL cca 11 kilometrt. Sklad spole¢nosti Polykemi je ve Vrbné pod
Pradédem, vzdaleném od sidla spole¢nosti MB TOOL cca 81 kilometra. V tvahu

musime vzit i dalsi faktory, které mohou ve vyrob¢ nastat.

Kalkulace zavedeni konsigna¢niho skladu

Jedna se o sklad v rozloze 125m? v okoli mésta Prostéjov, kde se nachazi spolecnost
MB TOOL a dalsi tii spolecnosti, které odebiraji stejné druhy granulati plastickych
hmot od firmy POLYKEMI.

V tabulce €. 1 je zvefejnéno 5 druhd materiald, které se odebiraji od firmy POLYKEMI.
Nize uvadim meési¢ni odbér materidlu spole¢nosti MB TOOL, ktery je pfeveden na
mnozstvi palet. Jedna euro paleta s rozméry 80 cm x 120 cm méa hmotnost 300 kg
granulatu plastickych hmot.

e Scanblend ASUV Y20 — mési¢ni odbér 2916,6 kg = cca 10 palet

e Scanblend ASUV 9B9 — mési¢ni odbér 208,33kg = cca 1 paleta

e Scanblend ASUV 47H — mési¢ni odbér 266,66 kg = cca 1 paleta

e Polyabs HOO UV4 — mési¢ni odbér 150 kg = cca 0,5 palety

e Polyfill PPH T150 — mési¢ni odbér 1041,66 kg = cca 4 palety

o CELKEM — mésicni odbér 4583.25kg = 16,5 palety

12,5 m
0. 5m | im

Faletové regaly |r\-1|'5t0 pHio
dodani zbozi

Ulighka _| -Vstuppro
- nakladni auta

(l

0.5 m

t2

inmn

Vchod pro
zaméstnance

Obr. 8 — Znazornéni konsignac¢niho skladu
Zdroj: viastni zpracovani
Konsignac¢ni sklad zndzornén na obr. 8 obsahuje paletové regaly, které jsou

dvoupatrové, tzn. do jednoho regalu o délce 10,5m se vejdou 4 palety. Material je
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pfipustné vrstvit u stejného druhu granulétu, avsak palety nesmi byt vrstveny na sebe.

Z tohoto diivodu jsou ziizeny paletové dvoupatrové regaly. Spolecnost MB TOOL
obsadi tento sklad mésicnim odbérem 16,5 palety. V pfipad¢, ze odbératelé
neocekavané zvysi objednavku, spolecnost MB TOOL bude mit dostatek materialu

k dispozici v zatizeném konsigna¢nim sklad¢.

Vzhledem k tomu, ze by sklad nebyl zcela vyuzit, v okoli mésta Prostéjov se nachazi
dalsi tfi spolecnosti, které odebiraji rovnéz od POLYKEMI. Tudiz zfizovatel
POLYKEMI poskytne ,bonus®“ dalsim tifem obchodnim partneram, se kterymi
spolupracuje. Tyto firmy jsou obdobné organiza¢ni struktury a s obdobnym odbérem
materialu, proto budeme pocitat, ze sklad bude obsazen 66 paletami a 30 palet bude

k dispozici pro vyrobni vykyvy.

Obsazeni skladu

» Spolec¢nost MB TOOL odebira 16,5 palety

» Dalsi tf1 odbératelé od POLYKEMI v okoli Prostéjova odebiraji stejné mnoZzstvi
(budeme tedy pocitat 16,5 palety * 3 odbératelé = 49,5 palet)

» Celkem za vSechny odbératele 66 palet

= NavySeni o 33 palet, protoze se jedna o konsigna¢ni sklad.

= Celkové naplnéni skladu je 96 palet pro vSechny odbératele od POLYKEMI

Navrh idealniho skladu

Parametry skladu jsou znazorné€ny na obrazku ¢. 8 — Znazornéni konsignac¢niho skladu.
Cenové relace pro pronajem skladu o velikosti 125 m? v okoli Prost&jova je 8 000

K¢&/mésic, nebo jsou nabizeny velké sklady, kde je moznost pronajmout urcitou plochu.
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10 Ekonomické vyhodnoceni prinosu zavedeni
konsigna¢niho skladu pro firmu MB TOOL, s. r. o.

Jak jiz bylo uvedeno v piedchézejicich kapitolach, zavedeni konsignacniho skladu
pfinasi pro odbératele urcita pozitiva. V nize uvedené tabulce vidime naklady na
skladovani, dopravu a zménu vyroby pii nezavedeni konsigna¢niho skladu. Nutné je

pocitat s dalsSimi zménami, které nastavaji, napiiklad pii nedostatku materidlu.

10.1 Naklady MB TOOL, s. r. o. soucasna situace bez konsignacnich

skladu
Mésicni ST
Polozka naklady v Rocmél;llzlady M
CZK
Néklady na skladovani
e Pronajem skladu vcetné elektiiny 8 000 96 000
a plynu
e Pojisténi materialu 8 500 102 000
e Plat skladnika 16 758 201 096

Doprava Vrbno pod Pradédem — Tiebcin
Vzdalenost 81 Km. Zapocitana zpatecni 11 280 135 360
cesta. Nutnost jizdy je 2x do mésice.

Plat fidice (mé&si¢ni plat 19 500 K¢,

650 7 800
uvedeny pouze dva dny)
Zmenva yyroby na vstiikovacich lisech 3x 45 000 540 000
do mésice
Celkem 90 188 986 352

Tabulka ¢. 2 — Naklady bez konsigna¢nich sklada

Zdroj: vilastni zpracovani

Pro nézornost uvedu piiklad pfi vyrobé vyliskii pro komplet pouzdro na bryle,
které je pouzito v novém modelu Skoda Rapid Spaceback. Pouzdro na bryle se vyrabi
Z materialu Scanblend. V okamziku, kdy je nedostatek materialu Scanblend na skladg,
musi se zménit vyroba. To obsahuje vyménu formy na vstiikovacim lisu, nastaveni lisu
na novou vyrobu, uvolnéni produkce, véetn¢ technologickych vypadii pro uvolnéni
vyroby, kterd trva cca 4 hodiny. K nutné zméné vyroby z titulu nedostatku materialu
muze dochazet az 3x mési¢né. Materidlu je nedostatek z pri¢iny zvySeni objemu
zakazky od objednavatele, nez bylo ptivodné planovano a objednano. V tomto piipadé
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neni pokryto dovazeni materialu z Vrbna pod Pradédem. MB TOOL nedisponuje
velkym skladem, nemiize si dovolit zaplnit sklad materidlem, ktery by nemusel byt
pouzit v nejbliz§i dobé. To znamena, ze vyménu formy je nutné opakovat, protoze
vsttikovaci lisy nesmi mit prostoje. V soucasné dob¢ doprava chybé¢jiciho materialu trva
okolo 2 dnt, i kdyz firma disponuje dopravnimi prostfedky, které maji maximalni
nosnost tii tuny nakladu. Minimalni odebirané mnozstvi je 6 palet z divodu mnozstevni
slevy, které pokryje planovanou vyrobu. Z toho vyplyva, ze fidi¢ musi absolvovat cestu
Tieb¢in — Vrbno pod Pradédem - Tieblin 2x, aby pokryl potieby planované vyroby.
Pokud je objem zakazky navySen automaticky, se musi zvednout i pocet jizd fidice.
V dob¢ vymény forem je vyroba zbozi pozastavena, coz ma za nasledek nedodrzeni

planu vyroby strediska lisovna.

10.1.1 Kalkulace vyroby pri zméné na vstfikovacich lisech

Vychézime-li z ptedpokladu, Ze jedna zména vyroby na vsttikovacich lisech trva
4 hodiny. Musi se vyménit forma na vyrobu vyliskll a rovnéz zménit i granulat, protoze
na kazdy vyrobek jsou kladeny specifické pozadavky, které dany vyrobek musi
spliovat. Vyrobky vyrabéné pii zméné vyroby na vstfikovacich lisech jsou planované,
protoze se touto zménou plni asovy plan na jiné zakazky. Dochazi k nésledujicim

ztratam z titulu zmény produkce:

= PribéZna cena jednoho vyrobku je 2,16 CZK
. Vyroba jednoho vylisku, ktery tvoti dvé Casti, trva cca 80 vtetin

. Vymeéna jedné formy 4 hodiny, coz je 14 400 vtefin

Cas vymény * &as vyroby = podet vyrobki
14 400 * 80*2 = 360 vyrobkd

Pocet vyrobkl * cena za vyrobek = celkova cena
360 * 2,16 = 777,6 CZK

Ptfi daném vypoctu vychazi, ze za jednu vyménu firm¢ vznikaji vicendklady

V hodnot¢ 777,6 CZK. Za vicenaklady se povazuji rovnéz poruchy stroji nebo
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neplanovand zmeéna vyroby. K vyméné forem dochédzi az 3x meésicné tzn. 2 332,8
CZK/mésic. V rocnim prepoctu firma vykazuje vicenaklady v hodnoté 27 993,6 CZK.
Toto jsou naklady na jeden druh vyrobku. Podobna situace se mtize opakovat i u dalSich

vyliska. Takze ptiklad je uveden v hodnoceni pouze na jeden druh vyrobku.

Graf ¢. 1: Vyména forem rocni porovnani v CZK

2 500,00

2 000,00

1 500,00

H 1 x mésicné

1 000,00 H 3 x mésicné

500,00 -

0,00 n T T T 1
Vymeéna forem

Zdroj: viastni zpracovani

Graf vymény forem naznacuje vicenaklady, které vznikaji béhem ctyi hodinové
vymeény nastroje na vstfikovacim lise. Pfi vyméné 1x mésicné, ktera je odhadovana pfi
vedeni konsignacénich skladll a tato vyména je nutna pouze pii zmeéné zakazky, kterd je
Vv planu vyroby evidovana. Ztrata je tedy ,,jen” 777,6 CZK. Pokud je v cenové kalkulaci

na vylisek spravné zapocitana i manipulace s néstroji, je ztrata nula.

Pfi vyméné 3x meésicné, kterd probiha z divodu nucené, neplanované zmény

vyroby, ktera je zpisobena nedostatkem materialu na skladg, je ztrata 2 332,8 CZK.
Z vyse uvedenych udajii zjistime, ze rozdil je 1552.2 CZK/meésic. V ro€nim

prepoctu se dostivame na ¢astku 18 662,4 CZK. Cela tato castka mize byt pouzita

pro jiné ucely napt. na ro¢ni spotiebu dopravy Ttebcin - Prostéjov — Trebcin.
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10. 2 Naklady MB TOOL, s. r. o. pri vedeni konsigna¢niho skladu

Nyni se podivame na naklady spojené s konsignacnimi sklady. Firmé MB TOOL
v daném okamziku odpadaji néklady na skladovani, protoze konsigna¢ni sklad ztizuje
dodavatel. Déle se firmé snizuji naklady na dopravu, protoze Prostéjov se nachazi

pomérné blizko (cca 11 km).

Vyhodou, ktera zde vznika, je, Ze potfebny material je kdykoliv k dispozici a neni
zapotfebi ménit formy na vstiikovacich lisech. Formy se méni dle planovaného
harmonogramu z diivodu planované zmény vyroby. Nevznikaji mezery v plnéni planu,
objednavky jsou plnény v dohodnutych terminech a Vv souvislosti s nutnosti navysit
objednavku nevznikaji nezddouci vicendklady. Firma je tak pfipravena k vykyvim
objednavek, které se Gasto objevuji od nejvétsiho odbératele Skoda Auto a. s. Mlada
Boleslav. Dale tidi¢, ktery stravi 2 dny na cest¢ pro materidl do Vrbna pod Pradédem,
muze dovazet jiny potfebny materidl od jinych dodavatell a tim snizuje riziko

nedostatku ostatniho materialu na skladé nebo problému s koopera¢nimi sluzbami.

Mésicni naklady | Roc¢ni naklady v

Polozka v CZK CZK

Doprava Prostéjov — Tieb¢in
Vzdalenost 11km. Zapocitand zpdtecni 1320 15 840
cesta. Nutnost jet 2x do mésice.

Plat fidice (mésicni plat 19 500 K¢,

uvedeny pouze dva dny) 650 7800
Zménva ’V}'/roby na vstfikovacich lisech 1x 15 000 180 000
do mésice

Celkem 16 970 203 640

Tabulka €. 3 — Naklady s konsigna¢nimi sklady
Zdroj: vlastni zpracovanit

Firmé nevznika problém s pfebytkem materialu na sklad€ (tzv. ,,umrtvené*
prostiedky, které je mozno pouzit k jinému ucelu), protoze se plati pouze odebrané
mnozstvi za dané obdobi (vétSinou za Ucetni mésic) a tim je mozné usetiené prostredky
investovat do dalSich ¢innosti nebo materialu pro zabezpeceni chodu spolecnosti.
V tabulce ¢. 3 jsou uvedeny naklady, které spole¢nosti MB TOOL s.r.o. vzniknou pii

zavedeni konsignacniho skladu v oblasti Prostéjova.
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Graf 2: Ro¢ni porovnani nakladi v CZK
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Zdroj: viastni zpracovani

Graficky mame zndzornény ro¢ni naklady na dopravu, které jsou pii nezavedeni
konsigna¢niho skladu v hodnoté 135 360,- CZK a pfi realizovaném konsigna¢nim

skladu 15 840,- CZK.

Zména vyroby na vstiikovacich lisech je v hodnotach 540 000,- CZK bez
konsignacéniho skladu a s konsigna¢nim skladem 180 000,- CZK.

Graf 3: Ro¢ni celkové naklady v CZK
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Pfi porovnani cen uvedenych v tabulkach ¢. 2 a 3 vidime, ze zavedeni
konsigna¢niho skladu v blizkosti mésta Prostéjov miize vést k uspore penéznich
prostiedkd v hodnoté az 782 712,- CZK za rok. Pro firmu stfedniho rozsahu je to

Castka, ktera stoji za iivahu, zda ji neinvestovat jinak.

Pro ptiklad jsem zvolila pouze jeden material ze Skdly pouzivanych materidlti od
jednoho dodavatele a jen jeden vyrobek. Pfi dikladném ekonomickém rozboru celé
vyroby a vSech materiall by snizeni potencidlnich vicendkladii bylo jesté vyssi.
Otazkou ovSem zustava, zda ostatni dodavatelé by byli ochotni se podilet na realizaci
konsigna¢niho skladu pro spolenost MB TOOL s. r. o., protoze realizace
konsignaéniho skladu je minimalné¢ dvoustrannd dohoda, kde o realizaci rozhoduje
efekt, ktery vede ke spokojenosti obou obchodnich partneri. Moznosti realizace tohoto
zameéru, tieba i se spolufinancovanim spole¢nosti MB TOOL s. r. o. by ur¢ité¢ vedlo ke
zvySeni efektivnosti vyroby ve spole¢nosti MB TOOL s. r. 0. a kK minimalizaci ztrat, ke
kterym zakonité¢ pii vyrobé do oblasti automobilového primyslu v souvislosti se
zménami objemu produkce dochéazi. Ptikladi spoluprace mezi odbératelem a
dodavatelem na Grovni konsignac¢nich skladtl je velmi mnoho a staci se pro jednu formu

rozhodnout.
Realizace konsigna¢niho skladu Vv jakékoliv podobé, bude pro spolecnost MB

TOOL s. r. 0. urcité piinosem a je v kompetenci vedeni spolecnosti, jestli k realizaci

tohoto zaméru ptistoupi.
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Cilem bakalafské prace je navrhnout feSeni problému v logistickém fetézci a tim
je zfizeni konsignacni skladu. V teoretické Casti jsou vymezeny pojmy logistiky,

material a zasoby. V praktické casti je charakterizovana spoleCnost a procesy

probihajici uvnitt, analyzou zjistovany problémy a ekonomické vyhodnoceni.

The aim of this project is to propose a solution to the problem in the logistics chain and
thus establishment a consignment warehouse. The theoretical part will define the terms
of logistics, materials and supplies. The practical part describes the company and the

processes taking place inside and economic evaluation.
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ZAVER
Cilem mé bakalaiské prace bylo na zdkladé nabytych teoretickych znalosti
z oblasti logistiky popsat a uvést do problematiky v konkrétni spolecnosti, provést

analyzu soucasného stavu a Vv zaveéru prace vytvofit navrh na zlepSeni soucasné

s ekonomickym vyhodnocenim.

Bakalafska prace je rozdélena do dvou oddili. Teoreticka cast uvadi do

problematiky logistiky a materidlovych a informacnich tokt, kde jsem se vénovala

vvvvvv

V praktické ¢asti jsem piedstavila konkrétni organizace — MB TOOL, s. r. 0. —
ktera je vyrobcem dilti a podskupin pro automobilovy priamysl. Popsala jsem probihajici
procesy ve firmé a navrhla moznost na zlepSeni logistického fetézce, ktera je v oblasti

konsignacnich skladi pro material, ktery je ve firmé pouzivan.

Cilem prace bylo stanovit a seznamit s materialovym tokem v organizaci. Tento
cil jsem splnila charakteristikou pouZivanych materiali ve firmé€ a pozadavky na jakost,
které jsou kladeny na pouzivany material a vyrobky. Nasledné popisem logistického
fetézce se vSemi kroky, které se nachazeji v organizaci.

Dalsi cil prace bylo zefektivnéni materidlového toku, ktery jsem interpretovala na
konsignac¢nich skladech. Vytvortila jsem ekonomické vyhodnoceni, které je znazornéno
S obéma moznostmi — S a bez konsignacnich skladi. Variantu s konsigna¢nimi sklady
povazuji za vyhodnéjsi, protoze se zde usetii finan¢ni prostfedky v fadech statisicli
korun. Doporucuji zavést konsigna¢ni sklady, pokud s tim budou souhlasit obé strany

(dodavatel - odbératel).

Cile, které jsem si stanovila v uvodu bakalafské prace, jsem splnila.
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