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Abstrakt

Tato diplomova prace seznamuje ¢tenare s canisterapii jakozto s podptrnou terapeutickou
metodou u lidi s duSevnim onemocnénim. Zamétuje se na vliv canisterapie na psychické
zdravi a duSevni pohodu klienti po kratkodobém pisobeni canisterapie. Pomoci
polostrukturovanych rozhovort se zjist'uje, jaké emoce a prozitky si klienti z canisterapie
a interakce se psem odndseji a jaky to ma vliv na zvladani jejich dusevni nemoci.
Rozhovory byly analyzovany metodou fenomenologické interpretativni analyzy (IPA).
Dale byla k ziskani pfesnéjSich vysledkli pouzita metoda dotazovani a pozorovéani. Do
vyzkumu byl zapojen také autor¢in novoskotsky retrivr a jeho prostfednictvim se autorka
snazi objasnit, jak a v ¢em jsou u psa dilezité canisterapeutické zkousky a jak miize i
samotna pfitomnost psa pusobit na klienty pozitivné. Ve vyzkumu nechybi ani vyjadieni
a sdileni zkuSenosti canisterapeuttl, kteti s cilovou skupinou dusevné nemocnych pracuji.
Vysledky vyzkumu prokazuji pozitivni vliv piisobeni canisterapie na psychické zdravi a

pohodu klienti a pfispivaji tak k dal§im vyzkumiim zabyvajicim se podobnym tématem.
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Abstract

This diploma thesis deals with animal-assisted therapy (= AAT) as with supportive
therapeutical method for people with mental illness. It focuses on the influence of AAT
on psychical health and the peace of mind of the clients after the short-term AAT. Using
semi-structured interviews is find what emotions and experience do the clients have and
what feelings AAT gives to the clients with mental illness. It examines the impact on
coping with the mental illness and the role of AAT in that. For the subsequent analysis of
the interviews the method of interpretative phenomenological analysis (IPA) was used.
For more accurate outcomes the questionnaires and observation method was used. My
Nova Scotia Duck Tolling Retriever was involved to the research. My aim was to observe
how can a simple presence of a dog be profitable for the people with mental illness.
Sharing and the point of view on this issue of the canine therapists who work with people
with mental illness is not missing in this research. The results of this research show the
positive impact of AAT and its functioning on psychical health of clients and so the

research is contribution to other researches dealing with this issue.
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Uvod

Existence psa jako lidského spole¢nika a vyuzivani zvifat k nejrizné€j$im druhtim pomoci
cloveéku se datuje uz od pradavna (1060 tisic let). Pes plnil funkce pomocnika (jako
hlidac, lovec, pastevec) i funkci hygienickou a spolecenskou (Veleminsky et al., 2007).
Ve starovékych civilizacich (napfiklad ve starém Egypte) byli dokonce psi uctivani a
zboZz§tovani. Lidé zili v t€sném souZiti se zvifaty, coz bylo podminkou pteziti v drsnych
pfirodnich podminkach, a brzy zaznamenali i moznost lé¢ebného vyuzivani zvifat

(Lacinova, 1998).

Sheldrake (1999, s. 109) uvadi, Ze ,,zvifata maji na nemocné a staré¢ lidi uklidnujici
a povzbuzujici vliv a dokézi je vytrhnout ze zaujeti sebou samymi. Nékdy vSak zvirata

vykazuji pozoruhodnou vnimavost k potfebam nebo zdravotnimu stavu urc€ité osoby.*

Canisterapie, jak se terapii za pomoci pst fikd, spada do socialnich sluzeb a od roku 1989
se v Ceské republice zadala &im dal vice praktikovat v oblasti socialni rehabilitace. Své
uplatnéni nachazi v praci s mnoha cilovymi skupinami, konkrétné naptiklad s télesn¢ a
mentalné handicapovanymi, détmi v matetskych i zékladnich Skolach, se seniory aj.

Canisterapeuticti psi maji také velmi dtlezitou roli v psychoterapii (Tvrda, 2020).

Volba mého vyzkumného tématu prameni z mého zajmu o psy spolu se zkusenosti s praci
s lidmi s dusevnim onemocnénim. S pofizenim mého vysnéného kanadského retrivra
jsem pomalu objevovala 1 svét canisterapie a obdivovala praci a poslani
canisterapeutickych tymi (psovod a pes). Posupné se zacala projevovat jeho klidna
anézna povaha a ja védéla, Ze canisterapie je néco, Cemu se s nim chci do budoucna
vénovat. Vyzkum k této diplomové praci pro mé byl o to osobngjsi a vyznamnéjsi z toho
diivodu, Ze jsem méla moznost do néj svého psa zapojit, a navic splnit i vysnéné a zaroven

obavané canisterapeutické zkousky.

Teoreticka ¢ast popisuje pozadi canisterapie, jeji uplatnéni v psychologickych oborech
1 v socialnich sluzbach a uvadi terminologické vymezeni canisterapie s lidmi s vybranymi

psychiatrickymi diagnézami, jez tvoii zéklad empirické ¢asti prace.

Hlavnim cilem této prace je zjistit, jak a jestli mlize canisterapeuticky pes piispét
k lep$imu zvladani dusevniho onemocnéni, a zaroven i 1épe porozumét canisterapii prave
s cilovou skupinou dusevné nemocnych. Pomoci nékolika metod uréenych ke sbéru dat a

pomoci nasledné interpretativni fenomenologické analyzy (IPA) se pokousim odhalit,



jaké emoce vyvolava v lidech s duSevnim onemocnénim interakce se psem a jak by jim
mohla pomoci ve snadnéj$im kazdodennim fungovéni. Tématem v mé vyzkumné asti
byl mimo jiné ptedpoklad, ze pes, ktery nema splnéné canisterapeutické zkousky, mize i
tak v lidech vyvolavat pozitivni emoce a mize pusobit terapeuticky a ,,|écebné®, a to byla
také cast, do které jsem se rozhodla zapojit svého retrivra. Svym vyzkumem jsem chtéla
pfispét k dosavadnim vyzkumim tykajicim se canisterapie a jejich Gc¢inkl a zaroven

zmapovat jeji prub¢h u cilové skupiny dusevné nemocnych.
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TEORETICKA CAST
1 Canisterapie a jeji definice

,Pes je jediny tvor, ktery vas miluje vic, nez vy milujete sami sebe.” — Fritz von Unruh

(Veleminsky et al., 2007, s. 60)

Jaroslava Eisertova (2007, s. 60) v publikaci editované¢ MiloSem Veleminskym definuje

canisterapii jako ,,|éCebny kontakt psa a ¢loveka®.

Galajdova (1999, s. 24) definuje canisterapii jako ,,0znafeny zpisob terapie, ktery
vyuziva pozitivniho plisobeni psa na zdravi, pfi¢emz pojem zdravi je zde myslen podle
definice WHO (Svétové zdravotnické organizace) jako stav psychické, fyzické a socialni

pohody.*

Existuje mnoho definic canisterapie, shoduji se ale v jednom jediném, a to, Ze se jedna
o podpiirnou formu psychoterapie, ktera je zalozena na kontaktu psa s ¢lovékem a ktera
klade diiraz predevsim na psychologické, socidlné integracni a citové problémy a jejich
feSeni (Eisertova in Veleminsky et al., 2007). V souvislosti s tim je ale dilezité si
uvédomit, ze zvife nedokaze ¢loveéka z Zadné nemoci ¢i postizeni vylécit nebo uzdravit,
avsak s jistotou lze fict pouze to, ze diky pfitomnosti zvifat a terapii s nimi lze ve vétSing
ptipadti dojit ke zlepSeni pribéhu nemoci ¢i dosahnout lepSich ucinkt 1écby a jejiho
prabéhu (Petri & Karaskova, 2008).

Termin canisterapie se sklad4 ze dvou slov: cani, coz znamena latinsky pes, a terapie,
coz je slovo feckého piivodu a znamena 1éCbu. Autorem terminu se v roce 1993
stala Jifina Lacinova, ktera byla zaroven ¢eskou priikopnici v tomto oboru. A€ byl termin
puvodné uréen pro domaci pouziti, postupné se rozsitil také do zahranici (Eisertova in
Veleminsky et al., 2007), i kdyz by se v zahrani¢i jen stézi hledaly definice pojmu
canisterapie. Zahranicni autofi totiz termin canisterapie nepouzivaji. Do 80. let 20. stoleti
se pouzival termin ,,pet terapie®, od toho se ale upustilo a nyni pouzivaji zahrani¢ni autofi
nazev Animal Therapy nebo Animal Assisted Therapy (AAT), pro Cesky termin zooterapie
neboli animoterapie a také Dog Therapy pro termin canisterapie (Tavella & Johnson,

2020).

Americkd organizace Delta Society pozd¢ji vymezila terminy AAT (Animal Assisted

Therapy) a AAA (Animal Assisted Activities) a odd¢lila tak dvé oblasti vyuziti vztahu
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mezi ¢lovékem a psem. V CR jsou AAT a AAA pouZivany jako canisterapeutické metody
(Kalinova, 2004a). Bliz8i popis téchto a dalSich metod canisterapie je uveden v dalsi
podkapitole 1.2. Delta Society, jak uvadi, je narodni neziskovéd organizace s jednim
hlavnim pfesvédcenim, a to takovym, ze pouto clovéka a psa vyrazné zlepSuje kvalitu

lidského Zivota (NSW, 2020).

Canisterapie spada diky své podstaté¢ do socialnich sluzeb, konkrétné¢ do oblasti socialni
rehabilitace, a obsahuje psycho-rehabilitacni, vychovné, aktivacni a vzdélavaci, fyzio-

rehabilitacni techniky a mimo jiné i techniky krizové intervence (Tvrda, 2020).

Souhrnnym nazvem pro terapii se zvitaty, a tedy lécebné plisobeni zvifat na ¢loveéka,
se mysli zooterapie. Jinym terminem se zooterapie nazyva také animoterapie a jsou tedy
uzivana jako synonyma. Existuje vicero typt zooterapie a déli se dle zviteciho druhu.
Mimo canisterapii sem patii také hipoterapie (terapie za pomoci koni), felinoterapie
(za pomoci koc¢ek) a terapie s dalSimi drobnymi domécimi zvifaty, hospodaiskymi zvitaty
nebo jejich kombinace. V zahranici se 1ze pti zooterapii setkat i s exotickymi zvitaty, jako

jsou delfini, zelvy, papousci, sloni atd. (Svobodova et al., 2009).
1.1 Historie canisterapie

Galajdova (1999, s. 25) pise: ,,Prvni zdokumentované vyuziti zvifat za i¢elem doplikové

terapie se datuje do 9. stoleti v Gheelu v Belgii, a to pfi praci se zdravotné
handicapovanymi.“ Tehdy napsal do svych dobovych pozndmek pan Duval (in
Galajdova, 1999, s. 25): ,,... ¢lovék a zvife se vzdjemné pfitahuji a svobodné vytvareji
vazby, které jsou na samém vrcholku stupnice citll, vazby pfili§ silné na to, aby stav
nékterych pacientli neovliviiovaly.” Dalsi zdznam se pak datuje az z 90. let 18. stoleti,
kdy byla v Anglii v Yorkshiru zaloZena klinika York Retreat pro dusevné nemocné, kde
byla souc¢ésti programu pro nemocné péce o zvifata. Prvni pouziti zvifat v nemocnicich v
USA se odehralo v roce 1919, kdyz byli vyuziti psi jako ,.kamaradi ke hrdm* a rozptyleni
pro pacienty (Galajdova, 1999).

Prvni, kdo objevil pfinos psa v terapii a zabyval se metodikou canisterapie, byl americky
psycholog Boris Levinson (Fine, 2010). Ten v 70. letech 20. stoleti poprvé zaclenil zvitata
do klinické psychologie. Levinson si diky své praxi s détmi s potizemi s navazovanim
kontaktd s lidmi ovéfil, ze zvifata funguji jako prechodné objekty, kdy si dit€ nejprve

vytvoii vztah ke zvifeti a ptes néj poté i k terapeutovi a dal$im lidem (Galajdova, 1999).
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V CR pouzila poprvé termin canisterapie ve spojeni s 1é¢bou lidi za pomoci psa
psycholozka Jifina Lacinova, a to roku 1993 (Eisertova in Veleminsky et al., 2007). Tak
zacal rozvoj canisterapie u nas. V roce 1999 napsala Lenka Galajdova prvni publikaci s
nazvem ,,Pes lékatem lidské duse®. Vzhledem ke vzristajicimu zdjmu o canisterapii v CR
v roce 2003 v Brné vznikla celostatni Canisterapeutickd asociace (CTA), ktera zastieSuje
vSechny canisterapeutické organizace, vytvaii metodiku, testovaci fady a Skolici

programy (Sldmova, 2007).
1.2 Metody canisterapie

Jak uz bylo uvedeno v ptedeslé kapitole, o rozliSeni a definici dvou zdkladnich metod
canisterapie se postarala neziskova organizace Delta Society. Jedna se o metody AAA

(Animal Assisted Activities) a AAT (Animal Assisted Therapy).

S postupem casu a profesionalizaci canisterapie se v 80. letech 20. stoleti v USA zacaly
tyto dvé metody rozliSovat a pozdéji se k nim pridaly dalsi dvé metody, a to vzdélavani
za pomoci zvitat = AAE (Animal Assisted Education) a krizova intervence za pomoci
zvitat = AACR (Animal Assisted Crisis Response). Jedna se o Ctyfi zdkladni metody, které
se v literatufe uvadéji a maji jasna kritéria a odli$né cile a postupy, neznamena to ale, Ze
neexistuji zadné jiné, méné rozsahle pouzivané metody (Lacinova, 2010). Psi zac¢inaji byt
rovnéz vyuzivani i béhem psychoterapie, jak uvadi Odendaal (2007). Vice se na téma psi

v psychoterapii a jejich vliv na pozitivni pribéh terapie uvadi v kapitole 3.

V nasledujicim textu budou popsany jednotlivé metody, jejich cile, techniky, podminky

a rozdilnosti.
Metoda AAA = Animal Assisted Activities

Aktivity za asistence zvifat jsou dle Freeman v publikaci editované Veleminskym (2007)
definovény takto: ,,Pfirozeny kontakt ¢lovéka a zvifete zaméteny na zlepSeni kvality
zivota klienta nebo pfirozeny rozvoj socidlnich dovednosti.“ (Freeman in Veleminsky et

al., 2007, s. 32)

Aktivity poskytuji pfilezitost pro motivacni, vychovny, odpocinkovy a terapeuticky
prospéch, diky kterému se zvySuje kvalita zivota klienta. Probihaji navstévni formou,
tzn., nejCastéji navstévuji psi klienty, a to v tomto pfipadé v domovech dichodct,
détskych zafizenich a nemocnicich (Galajdovd & Galajdové, 2011). Tato metoda

vyzaduje pfitomnost specidlné¢ vyskoleného profesiondlniho odbornika nebo
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dobrovolnika a jeho vedeni (Galajdova, 1999). Cilem této metody je predevsim pfirozené
zlepsovani komunikace, pohyblivosti, motivace, odbourdvani stresu, uzavienosti klientli
apod. Typickymi technikami jsou hlazeni zvifete, hry, péce o zvife, procviovani
komunikace a paméti (Freeman in Veleminsky et al., 2007). Vysledky nelze nijak zméfit,

jsou vyjadieny pouze v pocitech — radost, spokojenost, stésti (PIAFA Vyskov, 2000).

Tuto metodu lze rozdé€lit na pasivni a interaktivni, pticemz kritériem tohoto déleni je
zpiisob uplatnéni zvifete. Pfi pasivni AAA ma zvife vliv na klienty pouze svou
pfitomnosti. Pfikladem toho je umisténi akvaria s rybickami v mistnosti, kde se klienti
Casto schazeji. ,,Zvifata tedy pouze navozuji pohodové klima a pfispivaji ke zlepSeni
psychického stavu klienti — podlozenym piikladem je vyzkum, ktery potvrzuje, Ze
pfitomnost akvaria s rybkami mé pozitivni vliv na pacienty v ¢ekarné zubni ordinace*
(Lacinovd, 2010). V druhém piipadé, pii interaktivnim AAA, dochazi k pfimému
kontaktu se zvitaty. Klienti na zvifata mluvi, dotykaji se jich a interaguji s nimi. Psychika
klientli je v tomto pfipadé¢ ve srovnani s pasivni AAA vice stimulovéna a je tak

efektivnéjsi (Lacinova, 2010).
Metoda AAT = Animal Assisted Therapy

Tuto metodu provadi bud’to pfimo zdravotnicky profesiondl nebo jiny profesional
ve svém oboru, piipadné za spoluprace s prosSkolenym canisterapeutem a zviretem.
Nerandzi¢ ve své publikaci rovnéz uvadi, Ze je tato metoda urcena pouze pro profesiondly
ve svém oboru a spolecné se zooterapeutem tvoii tzv. tym spolu s Iékafem, psychologem,
fyzioterapeutem, specialnim pedagogem nebo socidlnim pracovnikem, tudiz je nezbytna
spolupréce s personalem pecujicim o klienta (Nerandzic, 2006). Jedna se o cileny kontakt
Clovéka a zvitete individudlné sestaveny pro konkrétniho klienta a jeho potfeby (Freeman
in Veleminsky et al., 2007). Podstatou této metody je posileni zddouciho chovani nebo
utlumeni nezadouciho chovani diky kontaktu mezi ¢lovékem a psem (Podrapska et al.,
2000). Zatimco u piedchozi metody se vysledky nedaly objektivné zméfit, vysledky AAT
jsou objektivné pozorovatelné a meéfitelné prostfednictvim zaznamenavani klientova
pokroku a progresu v lécbé. Prikladem takového léCeni miize byt nacvik novych
dovednosti jako mluveni ¢i chiize (Galajdova, 1999). Proto jsou nejcastéjSimi klienty
osoby s té€lesnym, mentalnim nebo kombinovanym postizenim, lidé v rekonvalescenci a
v neposledni fad¢ i lidé, ktefi potiebuji podptirnou 1écbu psychickych poruch. Typickymi
technikami jsou polohovéni, hry pro rozvoj motoriky, hlazeni a péfe o zvife apod.

(Freeman in Veleminsky et al., 2007).
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Metoda AAE = Animal Assisted Education

Metoda vzdélavani za pomoci zvifat je zaméfena na zlepSeni vzdélavani a vychovy,
na zvySeni mentdlni vykonnosti a socidlnich dovednosti klienta. K této metod¢ je
potiebna spoluprace canisterapeutického tymu s pedagogem, specidlnim pedagogem
nebo Skolnim psychologem, vychovatelem a spolecné stanoveni cilti bud’to pro skupinu
zakl, nebo individudlné v ptipade¢ jedince se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Cilem
této metody je zvySeni motivace k uceni a k dalsimu rozvoji zéka (Lacinova, 2010). Mezi
typickymi technikami je mimo jiné pfedavani informaci zabavnou formou a ndzornou
ukazkou (Freeman in Veleminsky et al., 2007). Klech (in Miiller et al., 2014, s. 479) ve
své publikaci uvadi: ,,Pes je zde vyuzivan jako prostfednik pro vyuku av celém
edukaénim procesu je povazovan za intenzivni motivacni faktor. Pes ve vyuce viditelné
podnécuje chut’ zakd, vede ke zvySeni sebevédomi, snizuje napéti a stres a vede k rozvoji

potiebnych védomosti a dovednosti.*
Metoda AACR = Animal Assisted Crisis Response

Terminem Animal Assisted Crisis Response se rozumi krizova intervence za asistence
zvitete. AACR se zaméfuje na odbourani stresu a zlepSeni aktudlniho duSevniho
a fyzického stavu jedince v krizové situaci, predchazi kolapsu a panice (Lacinova, 2010).
Metoda AACR byla hojné€ vyuzita naptiklad po Gtocich na Dvojcata 11. zaii 2001 v New
Yorku (Tvrda, 2005).

1.3 Formy canisterapie

Tato kapitola je vénovédna strucnému popisu jednotlivych forem canisterapie, jejich
specifikiim a rozdilim mezi sebou. Pro jakou cilovou skupinu jsou jednotlivé formy
vhodngjsi vice a jaké méné. Budou zminény mozné vyhody a nevyhody forem

canisterapie.

Existuje sedm zdkladnich forem canisterapie liSicich se z hlediska poctu klientl

a intenzity kontaktu se psem.
Individualni forma

Individualni canisterapie, jak uz ndzev napovida, je setkdni jednoho klienta s jednim nebo
s vicero canisterapeutickymi tymy (bliZe se o canisterapeutickém tymu piSe v kapitole

1.5). Vyhodou je pochopitelné individualni pfistup a ptfizptisobeni se potfebam jedince,
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moznost intenzivnéjSiho kontaktu se psem. Casova naroc¢nost je jasnou nevyhodou (Ticha

in Veleminsky et al., 2007).
Skupinova forma

Na skupinové canisterapii je naopak pfitomno vice klientdi a k tomu pfiméteny pocet
canisterapeutickych psit, pfi¢emz vzajemnou interakci vétSinou fidi jedna osoba
(canisterapeut). Dulezité je prokladat pfimé aktivity se psy a povidani o psich tématech,
aby méli psi dostatek odpocinku mezi aktivitami. Nevyhodou této formy je omezené

individudlni napliovani cili jednotlivych klientd (Tiché in Veleminsky et al., 2007).
Navstévni forma

Jedna se o jednu z nejrozsifengjsich forem canisterapie v CR. Canisterapie probiha
pravidelné, obvykle jednou tydné nebo za dva tydny, na pfedem sjednaném miste.
Sjednanym mistem se v tomto pfipad¢ zpravidla mysli zafizeni socidlnich sluzeb nebo
Skolské zatizeni, kam dochazi canisterapeuticky tym za klientem. V soucasné dob¢ se tato
forma rozsifila i do jinych zafizeni jako naptiklad zdravotnickych, konkrétné do 1é¢eben
pro dlouhodobé nemocné. Nepochybn¢ muze canisterapie probihat i u klienta doma. U
navstévni formy lze vyuZzivat individuélni i skupinovou canisterapii (Ticha in Veleminsky

etal., 2007).
Jednorazové canisterapeutické aktivity

Dalsi Casto canisterapeutickymi sdruzenimi realizovanou formou jsou jednorazové
aktivity. Pofadaji se pro uzavieny okruh klientd i pro Sirokou vefejnost. Jedna
se predevsim o U¢ast na riznych setkanich, prednaskach ¢i o ukazky vycviku psii. Napli
canisterapeutické aktivity je vzdy ovlivnéna pozadavky a potiebami klienti (Vycvikové
canisterapeutické sdruzeni Hafik, 2024). Takovyto jednorazovy kontakt se psem ma pro
klienta vyznam ptedevSim ve zpestieni dne, v moznosti interakce se psem aj. Navstévy
probihaji bud’to v intervalu dlouhém napftiklad pll roku, jednou navstévou, nebo jako

cyklus nékolika setkani bez navaznosti (Ticha in Veleminsky et al., 2007).
Pobytovy program

Hlavni myslenkou pobytového programu je jednorazovy ¢i pravidelny pobyt klientli na
misté, kde se provozuje canisterapie. Pfikladem mohou byt tdbory, farmy, vycvikova
sttediska, rekondi¢ni pobyty aj. (Freeman-Molova, 2005). Psi byvaji casto s klienty

v kontaktu celodenné, coz podporuje rozvoj pozitivniho vztahu se psem a dalSich
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dovednosti. Letni integrani tabory potadd kazdy rok Zdravotné socialni fakulta
JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich (dale jen ZSF JU), a to uz od roku 1998
(MojzisSova & Kalinova, 2006 in Veleminsky et al., 2007). Odborné provedeni
canisterapie v tomto piipadé zajistuji Vycvikové canisterapeutické sdruzeni HAFIK

z Tteboné a jejich canisterapeutické tymy (Kalinova, 2004b).
Rezidentni forma

Tim je myslen cileny pobyt psa v zafizeni, kde je zvife s klientem neustéle v kontaktu. K
této formé neni pes ptili§ vhodny, protoze pes potiebuje mit jednoho pana, ktery se o néj
primarn¢ stard a vénuje mu ¢as, miize se na n¢j spolehnout. Pravé z toho diivodu lze dnes
v pobytovych zafizenich nalézt spiSe jind zvifata (jako naptiklad kocky, hlodavce,

papousky atd.) (Galajdova & Galajdova, 2011).
Krizova intervence

Tato forma si klade za cil zmirnit dopad krize na psychiku klienta. Vyuziva se pozitivniho
az lécebného vlivu psa k odbourani stresu, zlepseni psychického i fyzického stavu klienta
zpravidla pfi nebo po traumatizujici udélosti (Sedlafova, 2023). Ptikladem takovych
situaci mohou byt zaplavy, pozar budovy, hotelu ¢i zatizeni, autonehoda aj.). Nevyhodou
této formy je neznamé prostiedi, do kterého je canisterapeuticky tym nasazen, musi tedy
pracovat operativné. Jednd se bezpochyby o nejvice stresujici zazitek jak pro
canisterapeuta, tak bezpochyby i pro psa, proto by mél zasahovat vzdy tym se
zkuSenostmi a znalostmi psychologickych technik pfi komunikaci s ¢lovékem v Soku,
znalostmi prvni pomoci a po absolvovani cviceni se ¢leny integrované¢ho zachranného
systému CR (dale 1ZS CR). Mezi konkrétni kauzy, pii kterych bylo v minulosti nutné
vyuzit canisterapii v krizové intervenci, patfil teroristicky utok na budovy Svétového
obchodniho centra v New Yorku, kde cilovou skupinou byli ¢lenové zachrannych,
patracich, odklizecich skupin a ptibuzni ob&ti. V CR byla canisterapie v krizové
intervenci vyuzita naptiklad pti zaplavach v roce 2002, kdy cilovou skupinou byly rodiny
postizené zaplavami, dale &lenové IZS CR a dobrovolnici (Tvrd4 in Veleminsky et al.,

2007).

Na zaklad¢ experimentélni studie, ktera zkoumala vliv canisterapeutickych pst v krizové
intervenci a jejich vliv na obéti ihned po traumatické udalosti, bylo zjisténo, ze psi maji
vyznamny podil na snizeni subjektivné prozivané¢ho stresu a uzkosti obé¢ti hned po

prozitém traumatu. Studie byla provadéna na 60 zdravych zenach, které byly rozdéleny
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do tii skupin a kterym byl promitnut traumaticky film. Jedna skupina byla po zhlédnuti
filmu po dobu 15 minut v pfimém kontaktu se psem, druhé skupiné byl promitnut film se
psy a tfeti skupina méla pouze relaxovat. Vysledky ukazaly, Ze prvni skupina, kterd byla
po filmu v pfimé interakci se psem, vykazovala niz§i stupen Gzkosti, niz$i negativni
dopad a pozitivnéj$i naladu nez zbyvajici dvé skupiny (Lass-Hennemann, Michael, &

Schafer, 2018).
1.4 Canisterapeuticky tym

Aby bylo mozné bliZe popsat canisterapeuticky tym, je tfeba nejdiive predstavit v§echny
mozné ucastniky canisterapie. Uastnikil canisterapie je celd fada, z(&astiuji se pfimo i
nepiimo. Patii mezi né¢ majitel psa (psovod), canisterapeuticky pes, specialisté v
pomahajicich profesich, instituce, rodiny nebo jind socidlni prostfedi a klient (Fine,
2000). Kalinova (2003) déle zminuje také organizaci, pod kterou vystupuje canisterapeut

a pes a dobrovolnik.

Canisterapeuticky tym je slozen z psovoda (canisterapeuta) a psa. Mezi nimi musi byt
velmi uzky vztah, psovod musi svého psa znat a diivéfovat mu, zaroven také pes musi
veétit svému psovodovi (Kalinova & Mojzisova, 2002). Urbanova a Zouharova (2008,
s. 13) ve své publikaci uvadéji: ,,Psovod po celou dobu trvani canisterapie dohlizi na psa,

snazi se predpovidat jeho reakce a udrzovat jej v klidu nebo v fizené aktivite.

Pro uspésné a efektivni provadéni canisterapie je dulezita predevSim psovodova motivace
a dovednosti pfi praci se zvitaty a cilovymi skupinami klientd (MojziSova, 2003).
,»Vysledkl v canisterapii se d4 dosahnout pouze tehdy, pokud klient pfitomnost psovoda
a psa vnima pozitivné a pokud psovodovi tato prace piindsi dobry pocit a psovi déla

radost, popisuje Olga Tomasii v rozhovoru pro knihu K. Diatky (2012, s. 58)
1.5 Cile canisterapie

Jednotlivé cile canisterapie souviseji s cilovou skupinou, se kterou se v canisterapii
pracuje, a s mistem, kde ke canisterapii dochazi, proto se mohou cile lisit. Obecné je vSak
lze shrnout do ctyf zékladnich, a to: rozvijet a stimulovat, motivovat, aktivizovat

a uvolnovat a zklidiovat (PIAFA Vyskov, 2022).

Obecné je canisterapie podplrnou terapii prispivajici ke zlepSeni psychosocialniho zdravi

klient s mentalnim, smyslovym a télesnym postizenim, v logopedii, psychoterapii,
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psychiatrii, geriatrii aj. (Galajdova, 1999). Pes a jeho pfitomnost ma pozitivni pfinos
nejen u osob télesné ¢i mentalné handicapovanych, ale i u klientl trpicich deprivaci,
pocity samoty nebo nejistoty. V tomto pfipadé se pes vyuziva jako motivaéni prvek k
¢innosti, coz vede ke zlepseni psychického stavu, zlepSeni socialnich vazeb klienta ¢i

zpestieni stereotypni napIné dne (Bergler, 1988).
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2 Canisterapeuticky pes

Pes spolu se svou povahou, spravnou vychovou a socializaci je stézejni pro praci s lidmi
pfi canisterapii. V zasad¢ nezalezi na tom, jaké je pes rasy, neexistuji Zadna pfedepsana
ani zakdzana plemena, canisterapii mohou dokonce vykonévat i kiizenci. Existuji ale
plemena vice ¢i méné vhodnd ke canisterapii. Pokud pes vykazuje vSechny dilezité
ptedpoklady pro praci canisterapeutického psa, je psem vhodnym. Velmi dulezité jsou
pfistup a vychova majitele psa, ktery svym pfistupem zasadné ovlivituje vlastnosti

a dovednosti svého psa (Podrapska et al., 2000).

V nasledujicich podkapitolach této kapitoly o canisterapeutickém psovi je popsano,
co vSechno obnasi vybér vhodného psa ke canisterapii, jak vypada pfiprava psa
pro canisterapii, jaké obsahuje kroky a pozadavky, déale jsou popsany vycvik psa
a zaveéreéna canisterapeutickd zkouska, kterou musi slozit se svym psem kazdy, kdo
se chce canisterapii vénovat. Posledni kapitola je vénovana obecnému vyznamu psa

a jeho lécebnym Uc¢inktim na ¢lovéka.
2.1 Vybér vhodného psa

Dle Jaroslavy Eisertové, ktera mé za sebou dlouholetou profesionalni kynologickou
praxi, se k tomuto tématu stale vedou bohaté diskuze. Je mylné si myslet, ze jakykoliv
pes je vhodny pro canisterapii. Vhodny je pes vyhovujici povahovymi vlastnostmi svého
plemene, vychovou, socializaci a pfedev§im pfistup majitele psa mize znacné pozitivné
¢1 negativné ovlivnit kone¢né chovani a vlastnosti daného psa. Vyznamné je tedy pes
ovlivnén také prostfedim, ve kterém Zije a s kterym je ve vzajemné interakci. Eisertova
rovnéZ zastdva nazor, ze ,,vhodnost plemene je také mozné piedpokléddat na zakladé
senzitivity jednotlivého plemene ¢i skupiny plemen (Eisertova in Veleminsky et al.,
2007). Tento ndzor jen potvrzuji priizkumy R. Sheldrakea (1999, s.58-59), ktery zkoumal
anticipacni chovani a zajimalo ho, jakéd plemena se fadi mezi ty senzitivnéjsi. Prizkum
provadél na 44 plemenech, které rozdélil do Sesti skupin: sportovni, lovecka, teriéfi,
pracovni a pastevecti, nesportovni psi, mali spolecensti psi a kiiZzenci. Z vysledkt
prizkumt vyslo, Ze nejvyssi vnimavost prokdzali jedinci ze skupin pracovnich

a pasteveckych pst, poté sportovni a lovecti psi.

A jaké jsou tedy idedlni vlastnosti takového canisterapeutick¢ého psa? Rozhodné

pracovitost, pokora, ochota ke kontaktu, maximalni submisivnost. M¢l by byt aktivni,
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klidny a poslusny (Diatka, 2012). Na zaklad¢ tohoto popisu je ,,za idedlni rasu povazovan
labrador nebo zlaty retrivr pro svou ndvaznost na ¢lovéka, ochotu bez remcani vytrpét
vSe a zcela jisté i pro svou libivost* (Proskova, 2016). Pro canisterapii je vhodny kazdy
pes, ktery ma rad lidi, je vesely, k ¢loveéku vstiicny, a kdyz bude mit dobrou péci a
pfipravu od majitele, stane se z néj tzv. extrovertni sangvinik, ktery bude mit radost z
kazdého kontaktu s cizimi lidmi a diky odolné nervové soustave bude bez velkého stresu
zvladat naro¢né situace, kterym bude v zafizenich vystaven (Proskova, 2016). Podle
ELVA HELP (in Tvrda, 2020, s. 76) ,by m¢l byt terapeuticky pes neagresivni,
nevznétlivy, nikoli s utokovou technikou reakci, nadstandardné socializovany s
prostfedim mésta, budov, dopravy, s ¢lovékem jako celkem (seniofi s holi, déti se svym
piStivym hlaskem a kopacim mi¢em, maminky s kocarky, postizeny na voziku, ...),

ovladatelny...*

V literatufe se objevuji rizné nazory na vhodnost fen ¢i pst ke canisterapii a na to, zda
ma pohlavi vliv na celkovou citlivost a vnimavost psii. Svobodova et al. (2009) se
domnivaji, ze feny jsou diky své mirnosti, ovladatelnosti, citlivosti a pfitulnosti
vhodné&j$imi pro vykondvani canisterapie. Opét se lze vratit k prizkumu R. Sheldrakea,
ktery z vysledkt zjistil, Ze pohlavi neni vysadou. Anticipacni chovani a vétsi citlivost
vykazovalo v jeho prizkumu 48 % pst, zatimco u fen to bylo jen 44 % (Sheldrake, 1999).
Rovnéz Z. Proskova, predsedkyné spolku PES A CLOVEK, tvrdi na zaklad& své praxe,
ze se prace psa a fenky nelisi, a pohlavi tudiz podle ni neni nijak podstatné pii vykonu

canisterapie (Proskova, 2016).
2.2 Priprava psa pro canisterapii

Vhodné povahové vlastnosti a schopnosti z lidského mazlicka canisterapeutického psa

neudélaji, dalSim krokem (a stale ne findlnim) je pfiprava psa a jeho vycvik.

Obecné u jakychkoli ¢innosti se psem plati, ze jsou dulezité v€asna a cilena vychova
avycvik. V idedlnim pfipad¢ zacind takova ptiprava uz od Sténéte, kdy probiha
socializace, buduje se respekt k ostatnim zvifatiim, osvojuji se ndvyky, uci se zékladnim
povelim a riznym situacim (Svobodova et al., 2009). Dalsim prvkem dualezitym
pro budouci nasazeni psa v canisterapii je napiiklad socializace do skupiny pst a lidi, dale
by mél byt pes zvykly pohybovat se ve vnitinich prostorach a téz zvykly na hluk nebo

nekoordinované pohyby klienta. Vyhodou psa mohou byt rtizné zajimavé povely nebo

21



triky, diky kterym je snazsi pfedev§im navazovani kontaktu s klienty nebo pro odlehceni

atmosféry, uvolnéni klienta (Eisertova & Ticha in Veleminsky et al., 2007).

Princip canisterapie spoc¢iva v tom, ze terapii vede canisterapeut neboli psovod a pes mu
slouzi jako pomocnik — koterapeut. Je velkou vyhodou, je-li canisterapeut zaroven
majitelem psa, ktery mu dlivéfuje a zné ho nejlépe. Pes v terapii vyuziva svou schopnost
observace a napodobuje canisterapeuta, ktery se snazi s klientem komunikovat, vcitit
se do ngj. Diky jednani canisterapeuta tak jedna také pes. Efekt canisterapie tkvi v tom,
ze ,klient citi a vinima interakci se psem, ze které¢ pozitivné t€zi, nespoc¢iva v tom, Ze pes
si na ptikaz terapeuta ptisedne pasivné ke klientovi a necha se naptiklad hladit, ale v tom,
ze pes aktivné z vlastni viile ke klientovi pfijde, sedne si vedle n¢ho a sém mu nabizi izky

kontakt napt. hlazeni* (Tvrda, 2020, s. 76).

Konkrétni ptipravny vycvik, kterym by méli projit kazdy psovod a pes, ktefi se chtéji stat
canisterapeutickym tymem, je praktikovan formou blokového nebo dlouhodobého kurzu.
Na konci takového kurzu je zkouska, ktera provéfi, jak je tym piipraven, oveéri vlastnosti
a schopnosti psa i psovoda za redlnych situaci v terénu (Kalinové, 2003). Vice se o
canisterapeutické zkousce piSe v nasledujici podkapitole. Vstupnimi predpoklady pro
pfipravny canisterapeuticky kurz a nasledné slozeni zkousky jsou v€k psa — pes nesmi
byt mladsi osmndacti mésicii — a vék psovoda, ktery nesmi byt mladsi nez osmnéct let, a
dale Gspésné slozeni vstupniho testu, ktery vylou¢i nevhodné psy, kteti jsou naptiklad
agresivni, bazlivi, a ukdze psovodovu motivaci ke canisterapeutické praci (Fischer-

Finzelberg, 2001).

Moznosti piipravy se lisi z hlediska ¢asové dotace, kvality a typu vzd&lani. V CR existuji
napiiklad prednaSky, nckolikadenni kurzy, rekvalifikacni kurz nebo kurz v ramci
celozivotniho vzdélavani. Bohuzel neméa Ceska republika jednotny model absolvovéni
ptipravnych kurz, ty se 1isi stanovenymi podminkami jednotlivych organizaci, které
nabizeji moZnost ziskani osvédceni z canisterapie (Eisertova & Tichd in Veleminsky et
al., 2007). Jedna z organizaci, ktera pofada vycvikovy kurz uréeny pro cely tym — tedy
psovoda i psa, je Vycvikové canisterapeutické sdruzeni HAFIK z Teboné ve spolupraci
se Zdravotné socialni fakultou Jihogeské univerzity v Ceskych Budgjovicich. Dvakrat
ro¢né organizuji informacni schiizky pro zéjemce o praktikovani canisterapie o tom, jak
se stat dobrovolnikem se psem, jaké jsou naroky na psa i psovoda, a tyto schiizky slouzi
také jako seznameni uchazect. DalSim krokem na cest€ stat se canisterapeutickym tymem

pod zastitou sdruzeni HAFIK je absolvovani odbornych néhledti na canisterapii v riiznych
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typech zafizeni ¢i na jednordzovych akcich. Do nahledd se zapoji psovod bez psa.
Nésleduje PADA test — ,,Personality Assessment for Domestic Animals®, ktery hodnoti
vlastnosti a povahové rysy psa potiebné pro vykon canisterapie. DalS§im krokem jsou
vstupni testy, které se skladaji z praktickych cviceni provétujicich vlohy psa. Po
uspéSném absolvovani jsou uchazeci pfipusténi k vycviku canisterapeutickych tymi a
nasledné ke zkouSkam. ,,Samotny canisterapeuticky vycvik trva pét dni a je pofadan
jednou ro¢né. Je rozdélen do dvou blokt. Prvni blok je zaméten na vzdélavani psovodi,
jedna se o teoretickou ¢ast (pf. problematika dobrovolnictvi, ¢innost z. s. Hafik, cilové
skupiny klienttl, etologie psa atd.). Vystupem je ustni zkouska. Druhy blok je zaméfen na
praktické kynologické a socializa¢ni cviceni, modelové situace a zaroven na ucast
psovoda se psem pii praktickém nasazeni piimo v terénu. Po ukonceni tohoto bloku
navazuje slozeni praktické ¢asti zkousky neboli canisterapeutické zkousky* (Vycvikové

canisterapeutické sdruzeni Hafik, 2024).
2.3 Canisterapeuticka zkouSka

Jak uz bylo nastinéno na konci pfedeslé podkapitoly, zavérecna zkouska se sklada
ze dvou Casti. Prvni Cast je teoretickd, kterd provétfuje psovodovy znalosti z oblasti
canisterapie a dobrovolnictvi. Druhd ¢ast je prakticka, kterou psovod sklada spolecné se
svym psem a prokazuji své dovednosti v konkrétnich a pfedem pfipravenych situacich
(Kalinova & Mojzisova, 2002). Po uspésném absolvovani obou ¢asti zkousky ziska tym
osveédCeni canisterapeutického tymu, a miZze tak canisterapii provozovat, vétsinou pod
zaStitou organizace, u které skladal zkousky. ProtoZe se povaha psa mtlize béhem nékolika
let proménovat, mé ziskané osvédceni platnost pouze 2 roky. Po uplynuti této doby je
osvédCeni prodlouzeno bud'to na zakladé pravidelnych supervizi, nebo po GspéSném

slozeni zkousek (Eisertovd & Ticha in Veleminsky et al., 2007).
2.4 Canisterapeutické organizace v CR

V Ceské republice piisobi n&kolik sdruzeni a organizaci, které se zaméfuji na canisterapii
a vycvik canisterapeutickych tymi. Bohuzel organizace nejsou centrdlné nijak
evidovany, proto se presné nevi, kolik jich je (Vymeétalova, 2012). Funkce a napli
jednotlivych organizaci se li§i — n€které provadéji canisterapeutickou ¢innost, rovnéz

Skoli nové canisterapeutické tymy a zaroven testuji, nékteré naopak pouze testuji budouci
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canisterapeutické tymy nebo potéadaji ptipravné kurzy (Eisertova, 2006). Kazdopadné v

této podkapitole budou zminény nékteré z nich, které jsou povazovany za nejznamé;jsi.
Vycvikové canisterapeutické sdruZeni Hafik, z. s.

Toto canisterapeutické sdruzeni vzniklo v lednu roku 2001 v Tfeboni v Jiho¢eském kraji
jako organizace zabyvajici se vyukou a testovanim dobrovolnikd, vycvikem
canisterapeutickych tymd a pfedevSim praktikovanim odborné canisterapie.
Spoluzakladatelem organizace byl prof. M. Veleminsky (Eisertova, 2009). Od roku 2008
se stalo akreditovanym dobrovolnickym centrem. Hlavnim posldnim jeho sluzby je
podpora osob se zdravotnim postizenim a jinym znevyhodnénim, seniorti a osob ze socio-
kulturné odli§ného prostiedi. Dnes piisobi po celé Ceské republice, nejvice viak v kraji
JihoGeském a v oblasti stfednich Cech. Dobrovolnici sdruzeni Hafik dochazeji za klienty
do socialnich zafizeni, Skolskych, zdravotnickych zatizeni atd. Canisterapii provadéji
formou névstévniho programu, jednordzovych akci a pobytovych akci (Vycvikové
canisterapeutické sdruzeni HAFIK, 2024). Vice o formach canisterapie bylo uvedeno v

podkapitole 1.3 Formy canisterapie.

Pomocné tlapky, o. p. s., se od svého zalozeni v tnoru 2001 zabyva chovem,
predvychovou a vycvikem asisten¢nich psi. Od téhoz roku poskytuji rovnéz
canisterapeutické sluzby pro jednotlivce i organizace, nejcasteji formou navstév v roding
nebo v zafizeni. Spole¢nost Pomocné tlapky, o. p. s., ma v soucasné dob¢ vice nez 70
aktivnich canisterapeutickych tymt po celé republice. Nejcastéji se jedna
o dobrovolnické navstévy do domovii dichodcti, détskych domovt, sanatorii a hospict,

ustavil pro télesné nebo mentalné postizené atd. (Pomocné tlapky, 2024).

SdruZeni Piafa, o. s., ma sidlo ve Vyskov¢ a vénuje se mimo jiné i hiporehabilitaci
a canisterapii. V rdmci canisterapie se vénuje klientlim s riznou mirou a typem handicapu
¢i znevyhodnéni. Oblibend je piedevSim u seniorti, dospélych ¢i déti s mentalnim,
smyslovym nebo pohybovym postizenim, poruchami chovéni, u€eni, hyperaktivitou,
citovou deprivaci apod. Canisterapii sdruzeni poskytuje jak skupinové, tak individualng

formou ambulantni nebo terénni (viz podkapitola 1.3) (PIAFA Vyskov, 2022).
Helppes, o. s.

Jako prvni organizace nejen v CR splnil podminky nejvyssich mezinrodnich standardt
v poskytovani socialnich sluzeb. Sidli v Praze a pomaha osobam s handicapem na cesté

k integraci, sob&stacnosti a samostatnosti prostfednictvim specidlné¢ vycvicenych psi,
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canisterapeutickych pst, pst asisten¢nich, vodicich, signalnich a s dalSimi specidlnimi
vycviky jako naptiklad pro osoby s netypickymi onemocnénimi. Zarovei pifipravuje psy
na budouci canisterapeutickou &innost, spolu s Klubem specialniho vycviku CKS

se podili na testovani budoucich canisterapeutickych tymt (Helppes, 2018).

Mezi ptiklady dalSich canisterapeutickych sdruzeni a organizaci patii Aura Canis, o. s.,
Psi pro zivot, o. s., Sdruzeni CANTES, o. s., Canisterapeutické sdruZeni JiZni

Morava, ELVA-HELP, o. s., a mnoho dalSich (Vlkova, 2010).

2.5 Vyznam psa a jeho lécebné ucinky

Jiz ve starém Recku vznikla domnénka, Ze psi dokazi 1é¢it nemoci a byli chovéni jako
pomocni terapeuti u 1ééebnych chrami (Rennie, 1997). Dokonce i Sigmund Freud mél
svého zvifeciho pomocnika, psa Cau-¢au, ktery v pribéhu terapii sedaval u gauce a stal

se tak soucasti ,,zviteci kury* (Garber, 1996).

K dikaztim, ze pfitomnost psa ma na ¢loveka pozitivni fyziologicky efekt, ptispél také
profesor R. Berger, feditel Psychologického institutu bonnské univerzity, svou rozséhlou
védeckou studit, ve které I¢kati a odbornici ze zdravotnickych center a nemocnic potvrdili
vyznam psii v prevenci onemocnéni u ¢loveéka. Tou nejjednodussi cestou, jak si v prvni
fad¢ udrzet zdravi, jsou pouhé prochézky se psem. Pii rychlejsi chiizi se rozsituji krevni
vlasecnice, krev proudi 1épe a vykonnost organismu stoupa. Odbornici rovnéz potvrzuji,
ze pti hlazeni psa dochéazi k poklesu krevniho tlaku, déle pes plisobi jako opora pfi
pfekonavani stresovych situaci, posiluje imunitu, urychluje hojeni a 1écbu, stabilizuje
duSevni rovnovahu a ¢lovek ma diky nému prokazatelné vétsi chut’ do zivota. Védci
zjistili, ze domaci zvife dokaze dokonce prodlouzit zivot ¢loveka az o 15 %. Na univerzité
v Pretorii zjistili na zaklad€ vyzkumu, Ze at’ byl v interakci ¢lovek a jeho vlastni pes, nebo
Clovek s nezndmym, zato pratelskym psem, v krevni plazmé ¢lovéka doslo ke zvySovani
koncentrace fenyletylaminu, zvySeni hladiny endorfynii a dopaminu. Tyto latky

vvvvvvv

s vlastnim psem, stoupal navic také prolaktin (Galajdova, 1999).

Nejenze kontakt se psem pomaha pfi udrzeni si fyzické kondice, lepsi rekonvalescenci
nebo zlepsSeni zivotnich funkci, ale také cilend interakce se psem, ¢imz je myslena péce o
psa, napomaha ke zlepseni motorickych funkci (jemna a hrub4 motorika), k ziskani sily

v koncetinach, trénovani svalstva nebo udrzeni rovnovahy (Olbrich & Otterstedt, 2003).
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Neznamena to, ze Cloveka zvifata a jejich ptitomnost spasi, Ze ho vyléci ze vselijakych
chorob, nejsou ani zazracnou pilulkou, po které clovéka vSechny bolesti piejdou.
Samoziejmé jsou to zivi tvorové, ktefi potfebuji dostatek péce, zdzemi, také vyzaduji
ur¢itou zodpovédnost od majitele, ale dokdzi lidem na oplatku podstatnym zptsobem

obohatit Zivot, zvysit jeho kvalitu a pfedat jim lasku.

S domestikaci psii a jejich stale vyznamnéjSim zaclenovanim do Zivota lidi se zacaly
pozd¢€ji a vibec jako prvni zkoumat socialni ucinky, tedy vliv zvifete na clovéka
z hlediska socidlniho. Dr. Leser ve své publikaci (2012) piSe, Ze zvitata piisobi Casto jako
,ledoborec*, ktery napomaha ¢loveku k socialni interakei s okolim. Zvitata se v takovych
ptipadech cCasto stavaji také obsahem konverzace, proto jsou také nazyvana ,,socialnim
katalyzatorem*, protoze zprostiedkovavaji kontakty s okolim. Piikladem z praxe miize
byt snadnéjsi navazani kontaktu s kolemjdoucim, ktery stejné jako druhy ¢lovék zrovna
venci svého psa. Olbrich (2006) zduraziuje, ze v pfitomnosti zvifat, predevsim vSak psu,
se mén¢ casto objevuje u lidi osamélost, ¢i dokonce socidlni izolace. Lidé diky
pfitomnosti svého mazlic¢ka citi télesny kontakt a naklonnost, se svymi zvitaty si Casto
povidaji, coz jim také napomaha od jiz zminéné osamélosti. Zvife pozitivné plisobi na
vzestup duavéry, at’ uz ke zvireti, kterd musi byt mimochodem oboustranna, tak i k

ostatnim lidem nebo sob& samému (Leser, 2012).

Nejen dospélym napomahaji psi v socidlni oblasti Zivota, ale také détem. Rehm (1995
in Veleminsky et al.,, 2007) zkoumal vyznam psa jako socidlniho partnera pro dité
a vyznam psa v roding. Zjisténim bylo, Ze pfedevsim déti jedindcci vnimaji psa jako svého
nedospé¢lého socidlniho partnera a pfitele, se kterym si hraji, komunikuji, a pes naplituje
ditéti potiebu citové blizkosti. Nekteti autofi dokonce uvadeji, ze pes supluje ditéti v

rodin¢ sourozence (Tichd in Veleminsky et al., 2007).

Odbornici z oborl psychologie, psychiatrie, specialni pedagogiky nebo veterindrni
mediciny zabyvajici se canisterapii zastavaji ndzor, Ze blizky a dlouhodoby kontakt
se zvifaty je provazen piiznivymi fyziologickymi, psychologickymi a spole¢enskymi
stavy, které zlepSuji celkové zdravi, upravuji psychiku a tim i kvalitu zivota (Lacinova,

1998 in Veleminsky et al., 2007, s. 192).

Mnoho autort a odbornikll nejen z psychologickych oborii v ¢ele s Matéjckem (1997,
1999) vyzdvihuje dulezitost souziti se zvifetem pro spravny dusevni vyvoj ditéte. Pes
podporuje v ditéti citovy i rozumovy vyvoj, je mu blizkym pfitelem a dité se diky nému
uci i pe€ovat o druhé a tim padem i vEtsi empatii a mimo jiné i zodpovédnosti a respektu
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k ptirod¢é. Mnoho vyzkumil z celého svéta zkoumajicich vliv psa v rodin€ na vyvoj ditéte
potvrzuje, Ze zvife napomahd ditéti k rozvoji lepSiho sebevédomi, samostatnosti a

schopnosti spoluprace, otevienosti a zaclenéni se do spolecnosti (Robinson, 1995).

Nasleduji psychické uéinky, o kterych se zmifuji ve svych publikacich i1 autofi jako
Z. Matéjcek (1997, 1999) nebo M. Vagnerova (1999, 2004). Prvni studii na téma vlivu
kratkodobé piitomnosti psa na clovéka ve stresové situaci provedla J. Sebkova
z Univesity of Lancaster uz v roce 1977. Vysledky testovani ukazaly, Ze testované osoby
vykazovaly méné zndmek tzkosti a chovaly se klidnéji ve vysoce stresovém prostiedi,
kde byl pritomen pes, nez ve stejné stresujicim prostiedi, kde pes nebyl. Dulezité je
zdiiraznit, Ze pes v prub¢hu zkoumani nebyl v pfimé interakci s testovanymi osobami. To
ukazuje na fakt, ze pouha pfitomnost psa v mistnosti stacila na zklidnéni testovanych
osob a obecné pozitivnéjsi vnimani situace. Dalsi pfipad podporujici myslenku, Ze zvitata
pozitivné ovliviiuji lidskou psychiku a vnimani, je Katcherova studie o vlivu pozorovani
akvarijnich rybek v ¢ekarn¢ zubniho I€kate. Pozorovani akvaria dle vysledkii pacienty

uklidiiovalo a snizilo vnimani bolesti béhem vykonu (Galajdova, 1999).

Zvite dlouhodobé podporuje emocionalni pocit pohody, pozitivni ndhled na sebe samého
a zvySuje sebevédomi, zprostiedkovava uspokojeni potieby blizkosti a bezpeci, nabizi
cloveéku utéchu, povzbuzeni, akceptaci, nadklonnost atp. (Leser, 2012). Obecné¢ plati, ze
zvite udava v zivotu cClovéka smysl, zlepSuje jeho kvalitu a posiluje zivotni vuli.
Piikladem mohou byt osoby zavislé na psychotropnich latkach, u kterych byly diky
kontaktu se zvifetem prokazany niz$i mysleni na recidivu, redukce strachu a vybudovani

védomi vlastni hodnoty (Legl, 2002).
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3 Canisterapie a jeji uplatnéni v  aplikovanych

psychologickych oborech

Tato kapitola se blize vénuje vlivu psa na osoby s psychiatrickou diagnozou, uplatnéni
canisterapie v psychiatrii a psychoterapii, vyuziti psi jako koterapeuti pfi
psychoterapeutickém sezeni a specifikim canisterapie v téchto aplikovanych
psychologickych oborech. Kritce budou zminéni také détSti psychiatricti pacienti

a dulezitost pfitomnosti canisterapeutickych pst v 1écbé pravé této cilové skupiny.

Jak uZ bylo uvedeno v podkapitole 2.6, pfitomnost psti ma na zdravi jedince pozitivni
vliv, a to jak v oblasti socialni, fyziologické, tak i psychické. Pravé o vyznamném vlivu
na psychickou strdnku zdravi jedince bude pojednavat nasledujici kapitola. Nejen
Sigmund Freud spoléhal na 1écebné ucinky piitomnosti psa v prubéhu svych sezeni, ale
také Harry S. Sullivan a dalsi vyznamni psychologové a 1ékati méli ve svych ordinacich
béhem své prace psy (Brodska, 2007). Levinson udava, ze 33 % klinickych psychologti
v USA vyuziva zvifata jako pomocné terapeuty, pficemz psi jsou nejoblibenéjSim

a nejvyuzivanéj$im druhem (Galajdova, 1999).

Aplikovanych obort psychologie je nékolik. Plhakova ve své knize piSe napiiklad
o poradenské psychologii, psychologii prace, sportu, reklamy, forenzni psychologii nebo
klinické psychologii a psychoterapii, kterou 1ze vymezit spise jako samostatny empiricky
védni obor (Plhdkova, 2003). V nasledujicich podkapitolach jsou v souvislosti s

canisterapii blize popsany pouze posledni dva zminéné obory.
3.1 Vyznam canisterapie v psychoterapii

Psychoterapii popisuje ve své publikaci Kratochvil (2006) jako lécebné ptlisobeni
na nemoc, poruchu nebo anomalii psychologickymi prostiedky, které se aplikuje
dle urcitych zasad k dosazeni daného cile. Jan Vymétal definuje psychoterapii jako léchu,
zaroven profylaxii (primarni prevenci) a rehabilitaci (tercialni prevenci) poruch zdravi.
Plisobi na dusevni Zivot, chovani ¢loveka, jeho meziosobni vztahy a télesné procesy a
navozuje tak zddouci zmény a podporuje uzdraveni ¢i zamezuje rozvoj urcitych poruch

zdravi (Vymeétal, 1997 in Plevova, 2013).

Existuje nékolik autorti, ktefi se zabyvali sestavenim seznamu spolecnych faktort

psychoterapeutickych pfistupti. Kratochvil (2006) uvadi nasledujicich pét spole¢nych
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faktort: vztah mezi klientem a psychoterapeutem, porozumeéni klienta svym symptomim
neboli vyklad poruchy, emo¢ni uvolnéni jako oteviené vyjadfovani emoci, konfrontace s
vlastnimi problémy a posileni (odstraiiovani nezadouciho a posilovani Zadouciho

chovani) (Kratochvil, 2006).

Psi jsou mezi vSemi zvifaty v terapii velmi oblibeni. Specifické znaky, které ¢ini praveé
psy oblibené, definovali manzel¢ Corsonovi. Prvnim z nich je schopnost poskytovat
kladné emoce a dotykovy kontakt v kazdé situaci a naivni ditvéra, kterou psi viici lidem
maji. Corsonovi kladou diiraz na nonverbalni komunikaci jako o¢ni kontakt, mimiku,
postoj, gesta, jez jsou vybornym piredpokladem pro navdzani vztahu mezi psem

a ¢lov€kem, kterému Cini problémy verbalni komunikace (Strakova, 1996).

Minimalné na tfech G¢innych faktorech psychoterapie se podle Kratochvila mtize podilet
canisterapeuticky pes, a to v oblasti vztahu mezi klientem a terapeutem, v emo¢nim
odreagovani a v oblasti posileni zadouciho chovani a jeho nacviku. Canisterapeuticky pes
funguje jako skvé@ly katalyzator k utvafeni pozitivniho vztahu, je pratelsky a nabizi
bezpodminecné piijeti, zvySuje klientovi jeho pocit jistoty a bezpec¢i, coz mize piispét k
vytvoreni diivérné a bezpecné atmosféry, ve které se klient vice otevie a hovoti o svém
trapeni. Pes je v téchto tézkych chvilich klientovi nablizku a mize tak poskytnout
dotekovy kontakt. Pes miZe také podporovat v klientovi projevy pratelstvi, lasky, n¢hy,
snizovat agresivitu a v oblasti posileni zddouciho chovani fungovat jako motivacni prvek

(Steinerova, 2008).

Existuje mnoho odbornych ¢lankti a vyzkumia zabyvajicich se vyzkumem psh
v psychoterapii a jejich pozitivnim vlivem na zdravotni stav pacientli. Naptiklad
zahrani¢ni studie z roku 2019 potvrdila, Ze canisterapie zahrnutd do 1é¢by adolescentti ve
veéku 10-19 let s diagn6zou dusevniho onemocnéni vyrazné zlepsovala efektivitu 1écby.
Ve studii se nejcastéji objevovali adolescenti s posttraumatickou stresovou poruchou,
depresi a uzkosti. Z vysledkil vyplynulo, ze diky canisterapeutickému psovi se u
adolescentll zvysilo sebevédomi, zlepSil se tzv. wellbeing nebo coping (zvladani
narocnych situaci). Pes m¢l rovnéz pozitivni vliv na socializaci a spoleenské chovani

adolescenttl a pfijeti do spolecnosti (Jones, Rice, & Cotton, 2019).

Specifickou a velmi dulezitou cilovou skupinou pfi provadéni canisterapie
v psychoterapii jsou déti s psychologickou a psychiatrickou diagnézou. Jak uz bylo
zminéno v kapitole 1.2, prvni, kdo se vénoval lécebnému dopadu kontaktu psa
a ditéte v détské psychoterapii, byl americky psycholog Boris Levinson. Canisterapii
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doporucuje zejména pro détské pacienty se smyslovymi poruchami nebo poruchami
chovani a prozivani, které maji kofeny v nedostatku emocionalniho pocitu bezpeci
vraném vyvoji ditéte. Dale se terapeutické schopnosti pst projevily pii léceni
neurotickych symptom1, pti feseni konfliktii mezi rodici a détmi, u klientd, ktefi se tézko
osamostatiiuji od rodiny, pfi komunikacnich konfliktech, pfi symptomech autismu nebo
pfi odmitani kontaktu s lidmi. V détské terapii lze vyuZit i jind domaci zvifata, nez jsou
psi nebo kocky. Napiiklad kralik nebo morce maji v psychoterapii citové deprivovanych

a zneuzivanych déti také velky vyznam (Galajdova, 1999).

Kromé Levinsona i jini odbornici vyzdvihuji uziti psii v terapii déti a dospivajicich, a tim
je napftiklad svétové uznavany détsky psycholog Zden¢k Matéjcek. Ve svych knihdch
popisuje ovlivnéni zdravého vyvoje ditéte psem a tvrdi, ze v kazdém véku je pes pro dite
pfinosem a 1isi se to pouze rozdilnosti podnéti, které dit¢ v daném véku vnima. Pro dité
do tfi let je pes vydatnym zdrojem zajimavych podnétd, kdy dit¢ poznéva pfirozené
zivotni potieby jako pifijem potravy, spanek, bolest, obranu aj. Dité se postupné uci, jak
se chovat k zivému tvorovi, trénuje si rizné pecovatelské a ochranitelské postoje. V
pubescentnim veéku je pes pro dit¢ partédk, za kterého dovede nést velkou Cast

zodpovédnosti (Matéjcek, 1997, 1999).

V neposledni fadé¢ budou zminény déti v Ustavnim zafizeni. Podle nového zdkona
o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. se jedna o tydenni stacionéie a domovy pro osoby
se zdravotnim postiZenim s celoroénim provozem. Kromé¢ téchto zatizeni 1ze canisterapii
provadét také v tstavnich zatizenich, jako jsou naptiklad détské domovy, ve vychovnych

ustavech nebo v psychiatrickych 1écebnach (Staffova in Veleminsky et al., 2007).
3.2 Vyznam canisterapie v psychiatrii

Tato podkapitola se vénuje canisterapii u lidi s psychiatrickymi diagnézami, jejimu
vyuziti v psychiatrickych léebnach a zafizenich. Protoze se jednd o osoby
s diagnostikovanymi dusSevnimi poruchami, o kterych vesmés pojednavala i piedesla
podkapitola, je dost pravdépodobné, ze informace v téchto podkapitolach se prolinaji
a navzajem doplnuji. Psychiatrické poruchy jsou velmi rozmanité a klinické obrazy ¢asto
proménlivé, mnohdy nejsou znadmy ani etiologie a patogeneze nemoci (Dusek
& Vecetova-Prochazkova, 2015). Mnoho lidi totiZ netrpi pouze jednou diagndzou, ale
tzv. dudlni diagnézou, kde se k duSevni nemoci ptfida naptiklad vyvojova porucha,

porucha uceni nebo v dnesSni dobé nejcastejsi porucha zavislosti neboli problém
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s navykovymi latkami. Jedna se tedy o velmi riiznorodou skupinu lidi, ktefi se 1isi projevy

nemoci, potfebami a 1écbou (Komarkova, 2017).

Canisterapie se u psychiatrickych pacientli vyuziva jako podplrné lécebna metoda a jeji
cile se kvili rtiznorodosti diagndz a prani klienta lisi. Corsonovi publikovali sérii studii
ohledné vyuziti pst v terapii riznych psychiatrickych instituci a uvedli, Ze terapie pomoci
zvifat rozhodné urychluje terapeuticky pokrok a 1é€bu pacienta. Pes v pacientech
podporuje otevienost vici jejich okoli, psychické uvolnéni a samotnou aktivitu pacienta
(Galajdova, 1999). V jiné studii bylo dokazéano, Ze terapie za pomoci psa pozitivné pisobi
na anhedonii u schizofrennich pacienti. Studie se zcastnilo dvacet dlouhodobé
hospitalizovanych pacientt trpicich chronickou schizofrenii po dobu 11 az 18 let. Pacienti
byli rozdéleni do dvou skupin, pfi¢emz jedna ze skupin se kazdy tyden i€astnila terapie
za pomoci psa a druhd nikoliv. Zmény v anhedonii se m¢tily pomoci Snaith-Hamiltonovy
Skaly potéSeni, radosti a hodnotily se také zmény v subjektivni kvalité¢ Zivota a v
klinickych ptfiznacich. Ve srovnéni s druhou skupinou vykézala prvni skupina vyznamné
zlepseni ve schopnosti prozivani potéSeni a radosti, coz se projevilo také v oblasti

vyuzivéani volného Casu a zvyseni motivace (Steinerova, 2008).

Dle jiného prizkumu z roku 2014, ktery si kladl za cil zjistit, jaky G¢inek ma zvifeci
terapie na psychiatrické pacienty, je zfejmé, Ze vyhody jsou rozmanité a zahrnuji fyzické,
socialni 1 psychické oblasti zivota pacientii. Pfimy kontakt a intervence se psy snizZuji
uzkost, troven smutku a stresu a navic pfispivaji ke zvySeni sebevédomi a podporuji lepsi

zvladani stresujicich situaci (Evangelos, 2014).

V 1écebnach se hlavné kviili naro¢nosti péce o zvirte, jako je pes, vyuzivaji k animoterapii
predevsim mald domaéci zvitata (morce, kralik, andulka aj.) nebo zvitata hospodaiska, na
jejichz péci se v ramci terapie podileji samotni pacienti. Vyzkumnici z Norweigian
University of Life Sciences provedli studii tykajici se pravé hospodatskych zvifat a jejich
vyuziti v AAT (Animal Assisted Therapy) s pacienty s psychiatrickou diagnézou. Autofi
byli toho nazoru, ze péce o hospodarska zvirata v ramci AAT muze u participantl snizit
deprese a uzkost, a naopak zvysit sebediveru a presvédCeni o vlastni zplisobilosti a
uplatnéni (self-efficacy). Po deseti az dvanacti tydnech stravenych na farmé skutecné u

participantli doslo ke zminénym zménam (Berget & Braastad, 2011).

Animoterapie je také hojné oblibend v détské psychiatrii, kde zastava dilezitou roli

v terapeutické 1écbé pacientli. Jednou z léCeben, kde na pacientech s riznymi
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psychiatrickymi diagndézami pravidelné praktikuji canisterapii, je Détska psychiatricka

lécebna v Opatanech (Nedvédova, 2008).

Nejcastéjsimi diagnostickymi skupinami jsou pacienti s poruchami chovani a emoci,
hyperkinetickou poruchou chovéani, mentalni retardaci vsSech stupni, deprivaénim
syndromem, poruchami pfijmu potravy aj. Canisterapeutickym lécebnym zamérem je
zejména zlepSeni sebeovladani, rozvoj komunikace s okolim, emo¢ni podpora a piijeti,
rozvoj jemné 1 hrubé motoriky, cviceni vytrvalosti a sebekazné, antideprivacni ptisobeni
aj. Canisterapie v détské psychiatrii nema jednoznaény piistup uz kvili Sirokému spektru
diagnéz a Siroké vékové skupiné. Prace se psy si klade za hlavni cil podporovat
s psychiatrickou diagnézou je bezpochyby navazani vztahu. Pes je vynikajicim
prostfedkem k otevienym projeviim kladnych emoci, coz se ¢asto déti prostfednictvim
psa uci. Jejich problémy totiz ¢asto prameni praveé z neschopnosti navéazat vztah, zvIasté

u déti trpicich citovou deprivaci nebo z ustavni péce (Nedvedova, 2008).

3.3 Specifika provadéni canisterapie s klienty s duSevnim

onemocnénim

U osob s dusevnim onemocnénim dochazi v zivoté k mnoha zménam a nasledkem toho
maji specifické potieby. Supa (2006) uvadi klasifikaci téchto specifickych potieb. Patii
mezi n¢ prekonani stigmatizace, prekonani spolecenské izolace, rozvijeni dovednosti
a schopnosti, smysluplné traveni ¢asu, bydleni a prace. Vyjma bydleni a prace mize
canisterapie klientim pomoci se vSemi specifickymi potiebami a ovlivnit tak jejich

fungovani pozitivnim smérem.

Canisterapie, jak se uvadi v kapitole 2.5, ma vliv hned na nékolik oblasti zivota a u¢inkuje
tak ve sféte fyzické, psychické a socidlni a podporuje stabilizaci duSevni rovnovahy
(Ticha in Veleminsky et al., 2007). Psycholozka Cerna Ryneova (2011), ktera se zabyva
hipoterapii a canisterapii pfi praci s klienty s dusevnim onemocnénim, vymezila ve své
knize &tyFi zakladni oblasti stimulace, které povazuje za stéZejni pro provadéni
hiporehabilitace pomoci psychologickych prostiedkii. Je to oblast télesna neboli
proZivani, emoc¢ni, socialni a kognitivni stimulace. I kdyz byly tyto oblasti popsany
puvodné pro hipoterapii, daji se jednoduse a spolehlivé aplikovat také na canisterapii.
Kontakt se zvifetem, at’ uz s koném nebo psem, vzbuzuje pozitivni emocni reakce.
Prikladem miize byt situace, kdy ¢lovek narusi intimni zénu druhého ¢lovéka, coz mize
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byt nepiijemné, a znamena tak negativni prozitek. V ptipadé, Ze dojde k naruSeni intimni
zOny zvifetem, jedna se vétSinou o pozitivni prozitek a lidé takové naruSeni vnimaji
vétSinou kladné. V canisterapii pisobi na smysly ¢lovéka predevsim taktilni a vizualni
podnéty. Taktilni podnéty predstavuji dotykové podnéty, které pfispivaji k emocni
stimulaci a relaxaci. Vizudlni podnéty ptisobi na psychiku psa prostfednictvim zrakovych

receptord.

Mezi socialni stimulace se fadi naptiklad podpora zdravého sebevédomi, sebereflexe,
zvySeni motivace nebo pozitivni socidlni uceni napodobou. ,,Formovani zdravého
sebevédomi je jednim ze stéZejnich faktori pfi praci s klienty s dusevnim onemocnénim.*
(Cerna Rynesova, 2011, s. 81) Klienti maji diky psovi pocit, Ze jim nékdo nasloucha,
divétuje jim, maji tak pocit, ze dokazi néco, co ostatni ne. Ticha (in Veleminsky et al.,
2007) uvadi dalsi dtlezité oblasti, jejichZ rozvoj podporuje canisterapeuticky pes, a témi
jsou pocit bezpeéi, jistoty a vytrzeni z izolace. V mnohém se to shoduje s teorii Cerné
Rynesové, kterd uvadi, ze diky canisterapii se u klientli zvySuje motivace k ¢innosti. Prave
canisterapie se mnohdy stava jednou z téchto Cinnosti, na kterou se klient dostavi a tim

tak motivaci a vili posiluje.

Béhem canisterapie dochazi také ke stimulaci kognitivnich funkei. Klienti s duSevnim
onemocnénim c¢asto trpi poruchami paméti, nejcastéji maji problémy s pracovni paméti.
Tato oblast se nazyva také kratkodoba pamét a pomaha udrzet informace ve védomi
(Goleman, 1997). Cviceni paméti v canisterapii probihd zptisobem, kdy canisterapeut
klientim vypravi o konkrétnim psovi, ktery na canisterapii pfiSel, klienti si museji
zapamatovat plemena psl, rizné pomuicky k vycviku a vychové, nebo se vyuziva
zpétného dotazovani na konci canisterapeutické hodiny. Mezi kognitivni funkce patii také
pozornost, kterd je v rdmci canisterapie také procvi¢ovana a souvisi se cviky na pamét’

(Cerna Rynesova, 2011).

Jak uz ale bylo uvedeno v ptedeslych kapitolach, psychiatricti pacienti jsou specificti
hlavné riiznorodosti projevii a kombinaci jejich nemoci, proto je i pfistup k nim v 1é¢b¢ a
konkrétné v canisterapii individualni. Shoduji se ale v jednom: psi dokaZzi u pacienta at’
uz s jakoukoliv diagnézou navodit pozitivnéjsi piistup k zivotu a predevsim vétsi chut’ do

zivota.
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4 Osoby s duSevnim onemocnénim jako cilova skupina pro

canisterapii

Tato kapitola je vénovana pievdzné duSevnim onemocnénim, jejich diagnostice,
terminologickému vymezeni, specifikim 1écby a pribéhu nemoci. Nésledujici
podkapitoly jsou ¢lenény podle duSevnich onemocnéni, kterd byla vybrana na zakladé¢
jednotlivych diagnoz participantii z vyzkumu v této diplomové praci a podle statisticky
nejcastejSiho vyskytu jednotlivych psychiatrickych diagnoz. Budou probrana také mozna
uskali a komplikace Zivota osoby s dusevnim onemocnénim a charakteristiky klientl s
jednotlivymi diagn6zami budou doplnény studiemi ¢i vyzkumy tykajicimi se vyuziti

animoterapie v praci s klienty s danym psychiatrickym onemocnénim.
4.1 Terminologické vymezeni duSevnich poruch

Americké psychologické asociace (APA) definuje dusevni onemocnéni neboli dusevni
poruchu jako ,stav vyznacujici se narusenim kognitivnich funkci anebo emoci,
abnormdlnim chovanim, naruSenym fungovdnim ve spole¢nosti nebo jakoukoli
kombinaci vySe uvedeného.” Jednd se o velmi Siroky pojem, ktery zahrnuje velké
mnozstvi riznych potizi ovlivilujicich naladu, mySleni a chovéani ¢lovéka. Ty jsou
definovany bud’to v Diagnostickém a statistickém manualu duSevnich poruch nebo
v Mezindrodni klasifikaci nemoci, MKN (Nérodni zdravotnicky informacni portal,

2024).

Podle psychologického slovniku ma porucha (disorder) rysy a vlastnosti vyrazné odlisné
od normy. Norma neboli normalita je rovnéZ podle Psychologického slovniku (Hartl &
Hartlova, 2004) jev, ktery odpovida pfedem stanovenému ocekavéani. Mezi kritéria
normality psychické Cinnosti patii adekvatni pocit jistoty, rozumny stupeii sebevhledu,
realistické zivotni cile, efektivni kontakt s realitou, integrace osobnosti, schopnost ucit se
ze zkuSenosti, pfimcfena spontaneita a emocionalita nebo adekvatni potieby se
schopnosti uspokojovat je pfijatelnym zptsobem (Svoboda, Ceskova, & Kuéerova,

2006).

Clovék je biopsychosocilni jednotka a na jejim fungovéni a zarovet i na vzniku poruch
se podileji faktory biologické, psychické a socidlni. Nelze jednoznaéné ucit, jak velky
podil ma kazdd ze slozek na vzniku nemoci, je to individualni, a zdlezi tedy na
konkrétnich specifikdch kazdého jedince. Jedna se naptiklad o genetické predispozice,
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vychovu nebo prostiedi, ve kterém jedinec zije a vyriistd. Diky psychiatrii je dnes jiz
definovana vétSina poruch na zaklad¢ klinickych symptomt a syndromt (Svoboda,

Ceskova, & Kuderova, 2006).

Dle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS CR) se v roce 2022
vyskytovalo nejvice dusevné nemocnych ve véku 40-69 let. Suverénné nejCastéji
diagnostikovanou byla u obou pohlavi stanovena diagnéza F4 (bez F42 — Obsedantné
kompulzivni porucha). Mezi diagnoézy F4 se fadi dle MKN-10 neurotické, stresové
a somatoformni poruchy. Druhou nejpocetnéjsi diagnoézou jsou F3 — Afektivni poruchy
(poruchy nalady, pt. deprese), dale pak FO, coz jsou Organické duSevni poruchy, kam
se fadi mozkova onemocnéni, poranéni mozku nebo jiné poskozeni vedouci k mozkové
dysfunkci (pf. demence, organicka porucha osobnosti aj.), a F2 — Schizofrenie (UZIS CR,
2022).

Shodou okolnosti se vSechny vyse zminéné diagnozy objevuji u participantli ve vyzkumu,

a tudiz je jim vénovana pozornost v nasledujicich podkapitolach.
4.2 Charakteristika klienti s depresi

Deprese se fadi mezi afektivni poruchy neboli poruchy nalady a patii mezi druhou
nejéast&ji diagnostikovanou skupinu poruch (F3) v CR, pfi¢emz konkrétné deprese je
jednoznacné nejcastéji se vyskytujici diagnézou ze vSech poruch nélady. Celozivotni
prevalence deprese se pohybuje v priméru kolem 16 %, vyssi je u zen. Byva spojena
s celym spektrem problémtl, a to psychologickych, socialnich i medicinskych, proto také
lidé trpici depresi navstivi praktického lékafe az tiikrat Castéji nez u jinych poruch.
Pfic¢iny poruch nélady nejsou pfimo znamy, proto se déli faktory podilejici se na vzniku
nemoci na faktory biologické, genetické a psychosocialni (Svoboda, Ceskova, &

Kucerova, 2006).

Soucasna klasifikace (MKN-10) rozliSuje Ctyfi zakladni typy depresivni poruchy,
a to lehkou, stfedné tézkou, té¢zkou a tézkou s psychotickymi ptiznaky. Jednotlivé typy se
od sebe li$i mnozstvim a intenzitou piiznakli. Aby byla deprese diagnostikovana, musi
epizoda trvat nejmén¢ dva tydny a byt pfitomna po vétSinu dne. Objevuji se ztrata zajma
nebo potéSeni z objektivné piijemnych aktivit, pokles energie nebo zvysena unavitelnost.
Osoby trpici depresivni epizodou zazivaji ztratu sebedlvéry, bezdivodné vycitky nebo

viny, opakované myslenky na smrt, maji snizenou schopnost myslet, soustfedit se, snizi
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se psychomotorické tempo, vétSinou se piidaji poruchy spanku a Casta je také snizena
chut’ k jidlu. U psychotickych forem jsou pfitomny také bludy, halucinace nebo stupor
(Dusek & Vecerova-Prochazkova, 2015).

U canisterapie, jak uz bylo popsano v pfedchozich kapitolach, je ¢asté, Ze mimo jiné
navozuje pozitivni ndladu a zaroven snizuje Uzkosti a pocity strachu a ménécennosti.
Depresi doprovazi celd fada potizi a jsou jimi i porucha spanku a jeho snizend kvalita.
John Sheperd z Centra poruch spanku pii americké Mayo klinice zjistil, ze si mnoho lidi,
ktefi maji problémy s usindnim, bere své domdaci mazlicky do loZnice, ¢i piimo
do postele. A proto se tym Nana Ishizaka v Japonsku rozhodl provéfit spojitost mezi
mistem uréenym pro spanek, pritomnosti zvifete a denni ospalosti jako disledku nocni
nespavosti. Na zdklad€ vyzkumu se ukazalo, Ze majitelé psii spi 1épe nez nevlastnici zvitat

(Galajdové & Galajdova 2011).

AC¢ hraji pti 1é€b¢ depresi hlavni roli farmaka, konkrétné antidepresiva, je dulezita také
psychoterapie a jiné ptistupy. O jeji dulezitosti, ackoliv je zaroven bohuzel malo pacienty
vyuzivana, hovoii psychiatr Martin Holly (in Pasz & Plechata, 2020). Spotieba
antidepresiv je totiZz mnohem vys§i nez vyuzivani psychoterapie. Kombinace
farmakoterapie a psychoterapie je pfitom prokazana jako dlouhodobé& nejucinnéjsi v 1écbé

depresi.

4.3 Charakteristika klienti s organickou poruchou osobnosti

a chovani

Organické duSevni poruchy vznikaji na zakladé poskozeni mozku, at’ uz poranénim
mozku nebo na zakladé¢ atrofického procesu, vzniku mozkového tumoru nebo toxické
nebo infekéni choroby mozku. Lze je rozdélit podle toho, jestli jsou postizeny zakladni
kognitivni funkce — pamét, intelekt, schopnost uceni, ptipadné zda jsou v popiedi spise
poruchy mysSleni, vnimani nebo emoci. Mezi nejCastéjSi organické poruchy se fadi
demence u Alzheimerovy choroby nebo vaskuldrni demence (nasledek mozkovych

infarktii, zptisobenych cévni chorobou aj.) (Dusek & Vecetova-Prochazkova, 2015).

K organické poruse osobnosti a chovani dochézi po fad€ riznych onemocnéni a poruch
mozku. Nejvyraznéj$i zmény v chovani jsou pii postizeni frontalnich lalok, k ¢emuz
dochazelo naptiklad po lobotomii. Porucha je charakterizovana vyraznou zménou

naucenych vzorcii chovani s abnormalnimi projevy emoci, potfeb, impulzl, a to bez
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ohledu na socidlni konvence. Osoba s organickou poruchou osobnosti ma sklony
k vybusnosti, zlobnym afektim a k impulzivnimu chovéni. Dochézi také ke zhorSeni
funkci poznavani a mysleni. MiiZze byt doprovéazena také télesnymi onemocnénimi, jako

jsou epilepsie, nadory mozku a urazy hlavy) (MKN-10).

V praxi se s diagnézou organické poruchy osobnosti lze setkat velmi malo, 1 kdyz se ve
skuteCnosti vyskytuje Castéji. Nutno zdlraznit, ze k zdvaznym organickym zménam
osobnosti dochéazi také u vSech demenci, pfedevsim u Alzheimerovy choroby. Je
rozliSovano vice klinickych typii organickych poruch osobnosti, a to podle pfi¢in vzniku
organickych zmén osobnosti a priznakii onemocnéni. Dle DSM-IV jsou rozliSovany
nasledujici typy: labilni typ, dezinhibovany typ, agresivni typ, apaticky typ,
paranoidni typ, jiny typ, kombinovany typ a nespecifikovany typ. Kvili riznorodosti
pfi¢in a projevii onemocnéni neni vypracovana jednotna terapeuticka strategie a vzdy je
zapotiebi 1éCit vyvolavajici pfi¢inu. PouZzivd se symptomatickd farmakoterapie, kterd
ovliviiuje poruchy chovéni, emotivity a psychomotorického tempa, dale se pouzivaji
napiiklad atypickd antipsychotika (risperidon, olanzapin atd.), pro tlumeni
dezinhibovaného chovani jsou vyzkouSeny benzodiazepinové piipravky, antiepileptika,
antidepresiva, u tézsich forem se podavaji psychostimulancia. Nedilnou soucésti 1écby je

psychoterapie €i socioterapie (Jirdk, 2007).

Jak bylo zminéno v této podkapitole, organicka porucha osobnosti je ¢asto doprovazena
napiiklad epilepsii. Tato nemoc s sebou nese rozsahld omezeni, kvilli kterym neni snadné
vést plnohodnotny zZivot. Kvili zachvatiim, které prichdzeji nahle a kdykoliv béhem dne
1 noci, se nemize Clovék vystavovat velkému stresu ¢i tlaku, nedostane fidicské
opravnéni, nesmi obsluhovat stroje nebo jednoduse jezdit na koni nebo 1ézt po stromech,
protoze to pifedstavuje riziko. Psi jsou pfirozené¢ nadéni empatii a bliZici se zachvat
rozpoznaji, jen neuméji ze své prirozenosti svého pana varovat, proto je potfeba k tomu
psa vycviCit. Blizici se zadchvat pozna né€kolik desitek minut pfedem, kdy svého pana
zastavi, nepusti ho na ulici, do vany ¢i vylézt na skladaci zebtik a nasroubovat zarovku.
Snazi se ho zaroven odvést do bezpeci, blizko k antiepileptickym 1éktim, né¢kam, kde se
nemuze zranit. Pacienti ze svych zkusSenosti se svymi cvienymi psy vypovedéli, Ze se
pes napt. snazil dostat ho do polohy vleze, zoufale knucel, obihal okolo, n¢kdy vyl a
stavél se mu do cesty, aby ho zastavil. Zkratka dé¢lal vSe pro to, aby svého pana upozornil

(Galajdova & Galajdova, 2011).
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4.4 Charakteristika klientu se schizofrenii

Schizofrenie patii mezi zdvazné psychické poruchy a trpi ji cca 1 % svétové populace.
Vznika v mladém véku, nejCastéji mezi patnacti a tficeti péti lety, a to stejnou mérou
umuzl i zen. Pfi¢iny nemoci nejsou jasné, nemoc ale souvisi s hladinou dopaminu
v mozku, kdy se zvySena hladina projevuje pozitivnimi pfiznaky a sniZzena hladina nese
negativni piiznaky (Peterkovd, 2008). Dale maji na vznik nemoci vliv stres, Spatné
socialni zazemi nebo specifickd biologickd nachylnost pro tuto poruchu, ktera vlivem
napiiklad uzivani psychoaktivnich latek vyusti v psychotické onemocnéni. Byl rovnéz
prokdzan vliv dédicnosti. Nemocny c¢lovek méd vyznamné problémy v mysleni,
pozornosti, emotivité, ale predevSim se jednd o poruchu osobnosti a jeji rozklad

(Svoboda, Ceskova, & Kuderova, 2006).

Pravé porucha mysleni je typickym znakem schizofrenie. MySleni schizofrenikil je
roztiisténé, jejich tsudky se mnohdy zdaji nesmysIné. Velmi cCasté je Ipéni na jedné
mySlence nebo naopak pohlceni chaosem mySlenek. Proto dochazi k problémiim
s orientaci v realit¢ a zménam v sebehodnocenti, a tak jsou jednoduse odtrzeni od vnéjsiho

svéta (Vagnerova, 2004).

Nejcasteji jsou s touto poruchou spojovany sluchové halucinace, bludné vnimani,
ovladani, vysilani mys$lenek nebo jejich vkladani ¢i odniméni (MKN-10). Pfiznaky
u schizofrenie se d€li na pozitivni a negativni. Pozitivnimi pfiznaky se rozumé&ji vS§echny
prozitky v oblastech mysleni, vnimani, citéni, které jsou zptisobovany cizimi zdsahy a
jsou tzv. navic. To jsou hlavné bludy a halucinace. Negativni ptiznaky znac¢i naopak to,
co v prozivani, mysleni ¢i vnimani u jedince chybi. Jedna se tedy o emoc¢ni oplostélost,
anhedonii (neschopnost prozivat radost) nebo alogii (ochuzena te¢). Mezi dalsi se fadi
ptiznaky afektivni. U nemocnych je velmi Castd deprese, az 10 % schizofreniki spacha

sebevrazdu (Dusek & Vecerova-Prochazkova, 2015).

Na zakladé prevazujicich ptiznak se schizofrenni poruchy déli na nckolik forem.
Nejbéznéjsim a relativné nejsnaze diagnostikovatelnym je typ paranoidni schizofrenie. U
té dominuji bludy, které¢ byvaji relativné stalé a jsou provazené nejcastéji sluchovymi
halucinacemi, kdy pacient slysi ptikazy, hrozby nebo nabadani. Hebefrenni schizofrenie
se vyznacuje pubertalnim, nezodpovédnym a neptedvidatelnym chovanim. Ze vsech

forem se jako prognosticky nejptiznivéjsi udava katatonni schizofrenie. U té jsou hlavni

projevy poruchy psychomotoriky, grimasovani, manyrovani, napadna strojenost nebo
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naopak stupor. Dal$imi méné zndmymi formami jsou nediferencovand schizofrenie,

rezidudlni schizofrenie a simplexni schizofrenie (Svoboda, Ceskova, & Kucerova, 2006).

U vétSiny nemocnych se jedna o celozivotni onemocnéni. Nejcastéji dochazi
u schizofrenikii k opakovanym psychotickym epizodam, které se nazyvaji relapsy a jsou
charakterizované exacerbaci psychotickych ptiznakti, nebo maji dlouhodob¢ trvajici
psychotické pfiznaky. Ttetina pacientl je po n€kolika atakach schopna se vratit béznému
zivotu a nemoc ustupuje, dalsi tfetina pacientli zaziva béhem Zivota opakované epizody,
tudiz maji jistd omezeni, a je jim tak pfiznan invalidni dichod, posledni tfetina se ani ptes
1é¢bu ptiznakl nezbavi a tito pacienti tak nejsou schopni samostatného zivota (Svoboda,

Ceskova, & Kuderova, 2006).

Pes hraje pro schizofrenni pacienty velkou roli. Stejné jako pes pozna piichazejici
epilepticky zachvat, je schopen s presnosti dopfedu rozpoznat i schizofrenni ataku.
Jediné, co je v tomto pfipad¢ stejné jako v piipad¢ epileptiki dilezité, je spravna
komunikace a nauceni psa pacienty varovat tak, aby to sami pochopili, a provedli tak
kroky, které by pomohly ataku zvladnout a zmirnit prabéh (Galajdova & Galajdova,
2011). Canisterapie provadénd u osob s psychotickym onemocnénim, jako je praveé
schizofrenie, je velmi prospéSna. Diky psovi mohou pacienti citit pocit bezpeci a pohody,
vratit se zpét do reality. Byly prokdzany zlepSeni v komunikaci s okolim, vé&tsi

sobéstacnost €i zvyseni aktivity a zajmil ve svém volném Case (Dimitrijevi¢, 2009).
4.5 Klienti s neurotickou stresovou poruchou

Neurotické poruchy se obecné vyznaéuji nadmérnym pocitem tzkosti a strachu. Uzkost
je béznym jevem kazdodenniho Zivota, je do jisté miry brana jako reakce organismu
na stres a projevuje se nepifijemnym pocitem napéti a neklidu. Primarné¢ funguje
jako orientacni reakce a slouzi k rozpoznani nebezpeci. Patologickou se tizkost stava
tehdy, kdy jeji intenzita stoupne, vyskyt je CastéjSi a jedinec ji Spatné snasi (Dusek

& Vecerova-Prochazkova, 2015).

v

Patii sem fobické uzkostné poruchy, které jsou nejcastéjsi uzkostnou poruchou vibec.
U téchto poruch je tzkost vyvoldna definovanymi podnéty, které nejsou nebezpecné.
Typické je nasledné¢ vyhybavé chovani nebo jejich snaSeni s pocitem hrizy
a vegetativnimi pfiznaky (napf. buSeni srdce, zvySena tepova frekvence, poceni apod.).

Fobie je konkrétni strach s identifikovatelnym zdrojem — napft. fobie ze pst, z oteviené¢ho
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prostoru, mluveni na vefejnosti apod. Déle to jsou jiné uzkostné poruchy, u kterych
dominuje uzkost, ale neni vazédna na Zadnou urcitou situaci. Piiklady jsou panicka
porucha, generalizovana uzkostna porucha aj. Obsedantné kompulzivni porucha je
charakteristickd svymi obsedantnimi mySlenkami (vtiravé a vili nepotlacitelné) a
kompulzemi (opakované, stereotypni, nesmyslné chovani). Mezi neurotické poruchy se
fadi také poruchy prizpisobeni a reakce na stres jako napiiklad posttraumaticka
stresova porucha (PTSP), ke které¢ miize dojit po stresové situaci vyjime¢ného nebo
katastrofického charakteru. Typickymi projevy jsou opakované znovuproZzivani
traumatické udalosti, sny, no¢ni miry aj. K mozné prevenci vzniku PTSP mohou pfispét
canisterapeuti¢ti psi v ramci krizové intervence, o c¢emz je blize pojednano v kapitole 1.4

(Svoboda, Ceskova, & Kuderova, 2006).

Kvili zazivanému strachu a uzkosti nema jedinec s neurotickou poruchou piilis zajem
o nové a neznamé podnéty ¢i prostfedi. Ty mohou totiz vyvolat u pacienta napé€ti a tak
zvySovat uzkost. M4 Casto strach z neuspéchu a selhdni, neustale se citi v ohrozeni
anejisté, a proto je pro neurotické pacienty velmi dulezitd stabilita, spolehlivost
a stereotypy, které posiluji jejich pocit jistoty a bezpeci. I kdyz prave k navozeni takovych
pocitl je dilezita opora blizkého ¢lovéka, neurotik pisobi na své okoli nepiijemné a

pesimisticky, a tézko tak navazuje mezilidské vztahy (Vagnerova, 1999).

U fobie ze pst, tzv. kynofobie, stejné¢ jako u léceni jinych fobii a stracht se nejlépe
osvédcuje kognitivné-behavioralni terapie (KBT), kterd do své praxe zahrnuje néacvik
dovednosti, postupné vystavovani se obdvanym podnétim, tzv. systematickou
desenzibilitaci nebo zaplavenim (flooding), kdy je klient vystaven obdvané situaci v plné
intenzit¢ a setrvava v ni tak dlouho, dokud se strach neza¢ne zmensovat (Peterkova,
2022). Psycholog nebo psychoterapeut vyuzije tedy nejvhodnéjsi cestu,
a to canisterapeutického psa. Diky jeho klidné povaze a poslusnosti tak ¢loveék postupné
ziskava 1 pozitivni zkuSenosti se psem a zbavuje se své fobie (Zouharova & BeneSova

in Veleminsky et al., 2007).
4.6 Mozna uskali Zzivota s duSevnim onemocnénim

Jak bylo jiz naznaceno v predeslych podkapitolach, duSevni onemocnéni s sebou nese
celou fadu tézkosti a omezeni v mnoha oblastech Zivota a pfinasi nepiijemné disledky.
To, co v samém pocatku ovliviiuje zivot duSevné nemocnych v socialni oblasti, se nazyva

stigma. Stigma predstavuje lidsky predsudek, ktery vychéazi hlavné z nevédomosti laické
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vefejnosti, ze dusevné nemocni predstavuji hrozbu pro spolecnost, a tudiz by se jim
ostatni méli vyhybat. Stigmatizace a s ni spojena diskriminace je v dnes$ni spolecnosti
bohuzel béZzna a postihuje nejen dusevné nemocného, ale také jeho okoli (rodinu, blizké,
I¢karte, jiné profesionaly) (Matousek, Kodymova, & Kolackova, 2010). Vychazi z lidské
neinformovanosti a strachu. Lid¢ diagndze nerozuméji, a onemocnéni se tak pro né stava
neuchopitelné, a tedy i nepochopené. Pravé stigmatizace proto piinasi dusSevné

nemocnému vazné problémy ve spolecnosti (Pratt, 2006).

Nékterym duSevné nemocnym (zdlezi v tomto piipad¢ na stupni a zavaznosti
onemocnéni, na stanovené diagnéze) je odebrana zpusobilost k pravnim ukonim.
Nemaji tedy v disledku toho volebni pravo, rodicovské pravo, nemohou tidit motorova
vozidla a veskeré pravni Ukony za né €ini opatrovnik nebo povéfend osoba soudné

ustanovena (Markova, Veglarova, & Babiakova, 2006).

Dusevni onemocnéni ma velky dopad na kvalitu zivota v oblasti socidlnich vztahi,
prace, volného &asu, bydleni aj. Clovék ma vlivem své nemoci obtize v navazovani
socialnich vztahd, a to jak pratelskych, tak i partnerskych. Velmi zasadni je také postoj,
ktery zaujme rodina nemocného. Vzhledem k tomu, Ze rodina je brana za nejdilezité;si
socialni vztah, ma jeji pfijeti a podpora nemocného vliv na budouci uzdraveni. Vlivem
nemoci mnohdy dochézi také k nezaméstnanosti psychicky nemocnych nebo k obtiznému
zajiSténi zaméstnani, na cemz ma svlj podil vySe zminéné stigma. Ztrata piijmi s sebou
nese dalsi negativni disledky jako deprivaci, rozbiti casové struktury, vylouceni ze
socialnich vztahli a celkové zhorSeni fyzického a psychického zdravi (Vymétalova,

2016).

Téma negativnich disledkli a dopadu dusevniho onemocnéni na kvalitu Zivota je rozsahlé
a jen té¢zko by se veslo do jedné podkapitoly. Vzhledem k tomu, Ze v této diplomové praci

neni toto téma hlavnim pfedmétem zkoumdani, nebude mu nadéale vénovana pozornost.
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VYZKUMNA CAST
5 Metodologie vyzkumného Setieni

Ve vyzkumné casti diplomové prace budou popsana praktickd zjisténi a zkoumani,
celkova metodika vyzkumu. Ctenai bude sezndmen s cili prace, které byly v pribéhu

realizace naplilovany, a téZ s osobnim vztahem autorky k dané problematice.

V nasledujicich kapitolach a podkapitolach jsou uvedeny jiz zminéné cile prace,
vyzkumny design, ktery byl vyuzit k dosazeni cilii, a s nim spojené vyzkumné otazky, na
které byly v pribéhu vyzkumu hledany odpovédi. Dale jsou charakterizovany vyzkumny
vzorek a metody sbéru dat. Je zde prezentovan celkovy pribéh vyzkumu a téz jsou
zminény jeho limity. Celd vyzkumna cast je zakoncena analyzou dat a vysledky

vyzkumu, které jsou optené o diskuzi v zavéru prace.

Oporou pfi psani vyzkumné ¢asti diplomové prace byly publikace od autortt Hendla:
Kvalitativni vyzkum. Zakladni teorie, metody a aplikace (2008) a Chrasky: Metody
pedagogického vyzkumu (2016).

5.1 Cile vyzkumu

S ¢im dal vétsim zajmem o terapii s pomoci zvifat, pfedev§im o canisterapii nebo
hipoterapii, stoupa také pocet studii a vyzkumi (Goleman et al., 2012; Mims & Waddell,
2016; Quintal & Reis-Pina, 2021). Ty poukazuji na jeji ucinnost a efektivitu. Nejedna se
ale jen o vyzkumy fizené animoterapie, ale také o vyzkumy tykajicich se pozitiv, jez v
sobé nese bud’to vlastnictvi psa jako domaciho mazlicka, nebo jednoducha kratkodoba

interakce se psem (Menor-Campos et al., 2023).

Hlavnim cilem této prace bylo pochopeni a ovéfeni, jak funguje canisterapie v praxi
a jaky ma vliv na dusevni pohodu a zdravi lidi trpicich duSevnim onemocnénim. Dal§im
cilem bylo pomoci zvolenych vyzkumnych metod pfispét k vyzkumim zaméfenym na
animoterapii nebo konkrétné canisterapii a empiricky tak podlozit informace z odborné
literatury a z internetovych zdroji. Cilem bylo nejen ovéfit, jaky vliv ma pes na osobu
s duSevnim onemocnénim pfi canisterapii, ale také zmapovat, jak na jeji zdravi a naladu
pusobi pes v jejim piirozeném prostiedi napiiklad doma. Jednim z poslednich cilt této

prace bylo prostfednictvim canisterapeutli pracujicich s touto cilovou skupinou podpofit
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hypotézu o pozitivnim plisobeni canisterapie na dusevni zdravi klienti a doplnit jejich

zkuSenostmi odpovédi na vyzkumné otazky.
5.2 Vyzkumné otazky

Pro vytyc€eni cilii této diplomové prace byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

e VOI: Jaky vliv ma canisterapie na dusevni pohodu lidi s psychiatrickou
diagnozou?

e VO2: Jakym zpusobem ovliviiuje pes osoby s duSevnim onemocnénim
ve zvladani jejich nemoci?

e VO3: Dochazi u osob s duSevnim onemocnénim k pozitivnim zménam vlivem

canisterapie?
5.3 Typ vyzkumného planu

Aby byla zjisténa data z vyzkumného Setfeni co nejpiesnéjsi, bylo planovano pouZit tzv.
smiSeny vyzkum, tedy konkrétné kvalitativni vyzkum doplnény o metodu kvantitativniho
vyzkumu. Velikost vyzkumného souboru vSak nebyla dostacujici pro uskute¢néni
kvantitativniho vyzkumu, proto bylo rozhodnuto vyuzit pouze kvalitativni vyzkumnou
metodu. Hendl (2008, s. 48) uvadi ve své knize definici vyznamného metodologa
Creswella (1998, s. 12): ,,Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZeny na
riznych metodologickych zkoumanich daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje rizné typy textd, informuje o

nazorech ucastnikd vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkéch.*

Kvalitativni vyzkum ziskdva podrobny popis a vhled pii zkoumani jedince, skupiny aj.,
pfiCemz je provadén v pfirozeném prostiedi a podminkach. Naopak jako nevyhoda
se uvadi, ze ziskana znalost nemusi byt zobecnitelnd na populaci a vysledky mohou
byt ovlivnény osobnimi preferencemi vyzkumnika a jeho subjektivnim pohledem (Hend],

2008).

Vyzkumnici se snazi o objasnéni, vysvétleni a pochopeni socidlnich jevii z pohledu
jedinct ¢i skupin. Proces vyzkumu a analyza jeho vysledkl jsou zaloZeny na indukci
s postupem od jednotlivych po obecnéjsi témata a vyzkumnik tvoii interpretaci ziskanych
dat (Creswell & Creswell, 2018 in Eger & Egerova, 2022). Kvalitativni vyzkum je

charakteristicky rovnéz pro svou flexibilitu, kdy se vyzkumné otdzky a postupy
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mnohokrat v pribéhu méni praveé vlivem reakce na nové zjisténé informace a poznatky

(Eger & Egerova, 2022).

Vysledky v kvalitativnim vyzkumu ptedstavuji sbirku subjektivnich dojmd, a vznikaji tak
obtize se zobeciiovanim vysledkl, naopak ale poskytuji podrobny popis fenoméni

a vedou k hlubsimu porozuméni zkoumaného (Hendl, 2008).
5.4 Charakteristika vyzkumného souboru

V této podkapitole bude ve strucnosti predstavena nestatni neziskova organizace, ve které
vyzkum probihal. Nejednd se sice o pifimé ucastniky vyzkumu, ale k vyzkumu

neodmyslitelné patii. Nasledné je charakterizovan zkoumany soubor.

Vyzkumné Setfeni bylo provadéno u uzivateld a v prostordch sluzby DOMINO
Ceské Budéjovice, ktera patfi pod nestitni neziskovou organizaci Charita Ceské
Budé¢jovice. Jedna se o socialni sluzbu (dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)
pro lidi s duSevnim onemocnénim, zejména s afektivnimi poruchami, Gzkostnymi a
neurotickymi poruchami, psychotickymi poruchami a poruchami spojenymi s uzivanim
alkoholu a jinych psychoaktivnich latek, poruchami osobnosti i poruchami zptisobenymi
poskozenim mozku. Poslanim socidlni sluzby je podporovat, udrzovat a rozvijet
sobéstacnost a samostatnost lidi s dusevnim onemocnénim. Poskytuje prostor pro sdileni
starosti 1 radosti a pomdha v feSeni problémil v socidlni oblasti. Mezi nabizené sluzby
patfi socialn¢ terapeutické cinnosti, jako jsou napiiklad individudlni a skupinova
psychoterapie, pracovni poradenstvi, prace v keramické a textilni diln€ nebo sportovni a
kondi¢ni aktivity. Dale sluzba pomaha uzivatelim pfi uplatiiovani prav ¢i pii vyfizovani
béznych zélezitosti jako doprovodi na nakupy ¢i k 1ékati nebo zprosttedkovava kontakt
se spoleCenskym prostifedim prostfednictvim dalSich aktivit jako naptiklad turistického

klubu &i doprovodi (Charita Ceské Budgjovice, 2024).

Canisterapeuticky program, na jehoz zaklad¢ zacalo vyzkumné Setfeni k této diplomové
praci, byl pfipraven Vycvikovym canisterapeutickym sdruZenim Hafik, z. s. Sdruzeni
vzniklo v lednu roku 2001 v Tteboni jako organizace zabyvajici se vyukou a testovanim
dobrovolnikt, vycvikem canisterapeutickych tymu a predevsim praktikovanim odborné
canisterapie v ramci jednorazovych akci v socidlnich, pedagogickych i zdravotnickych
zafizenich u Sirokého spektra cilovych skupin (Vycvikové canisterapeutické sdruzeni

Hafik, 2024).
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Zkoumany soubor diplomové prace tvofi:

a) uzivatelé sluzby DOMINO Ceské Budgjovice, ktefi se ucastnili
canisterapeutického programu. Jednd se o osoby s dusevnim onemocnénim,
pricemz kazdd ma odliSnou diagnozu a potyka se s ni po rizné dlouhou dobu.
Jednotlivi Gcastnici byli osloveni socialni pracovnici a vedouci sluzby DOMINO
a nasledn¢ vybrani na zaklad¢ jejich dobrovolnosti, ochoty se ve vyzkumu

ucastnit a vhodnosti, co se véku a zdravotniho stavu tyce.
Pani V — schizoafektivni porucha, deprese.

Pan R —neuroticka stresova porucha, porucha pfizptisobeni, organicka porucha osobnosti

a chovéni, epilepsie.

Pani E — uzkostné depresivni porucha osobnosti.

Pan L — organické porucha nélady (kraniotrauma), deprese.

Pan T — organické poSkozeni mozku, organickd porucha osobnosti a chovani.

b) Canisterapeuti, ktefi se aktivné vénuji terapeutické innosti se svymi psy, i ti, ktefi
canisterapeuty, kteti piisobi nebo pusobili ve vycvikovém sdruzeni Hafik. Tito
canisterapeuti byli osloveni za pomoci vedouci socialni pracovnice sluzby
DOMINO dostateén¢ doptedu pfed domluvenou canisterapii a nasledné také
osobn¢ pozadani pfi jejich navsteéveé zatizeni kratce pred zaCatkem vyzkumu
o zodpovézeni otevienych otdzek v autorkou vytvofeném dotazniku. Ostatni
canisterapeuti, ktefi se ti€astnili vyzkumu, byli pozadani o vyplnéni dotazniku pfi
prilezitosti konani canisterapeutického kurzu a zkousek pod zastitou spolecnosti

Pomocné Tlapky, o. p. s.
5.5 Etika vyzkumu

Pied zahajenim Setfeni bylo potieba provést opatfeni, ktera vedla k zajisténi bezpeci
Gi¢astnikl vyzkumu. Byla oslovena socialni sluzba DOMINO v Ceskych Budgjovicich,
které byly popsany jednotlivé ¢asti vyzkumu této diplomové prace a predstaveny cile
aucel vyzkumu spolu s vysvétlenim podstaty Gc€asti na vyzkumu. Pfed zahdjenim
canisterapeutického programu byl pfedem oslovenym ucastnikiim vyzkumu predan

k podpisu vytistény informovany souhlas (viz. Ptilohy), ktery s autorkou spolecné prosli,
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a ta jim vysvétlila jeho podstatu. Tento dokument byl sestaven v souladu s etickymi
standardy a pravidly. Uastnikim bylo zaji§téno pravo kdykoliv od uéasti ve vyzkumu
bez udéani divodu odstoupit, byli obezndmeni, ze bude zachovana anonymita jejich osoby
dle zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii, a ze ziskana data budou pouzita
vyhradné k G¢elim vyzkumu. Po podepsani jim byl ponechan stejnopis dokumentu.
Béhem piepisu rozhovorti byly vSechny citlivé osobni tdaje, diky kterym by byla osoba

rozpoznana tieti osobou, pln€ anonymizovany.
5.6 Pribéh Setieni a ¢asovy harmonogram

Vyzkum byl realizovan u klientfi s duSevnim onemocnénim ve sluzb& DOMINO Ceské
Budgjovice v rozmezi od zacatku fijna 2023 do zacatku biezna 2024. Vyzkumné Setieni
bylo z ¢asového hlediska rozdéleno do tii ¢asti. Prvni faze vyzkumného Setieni zahrnuje
pozorovani canisterapeutické aktivity pod vedenim canisterapeutl ze sdruzeni Hafik,
vypliiovani dotazniki POMS a uskute¢néni rozhovort s respondenty. V prvni fazi
probéhlo také osloveni canisterapeutil ze sdruzeni Hafik a rozeslani dotaznikd pro

canisterapeuty.

Druha faze zahrnovala dvé pfedem naplanovana setkani s autor¢inym psem a s klienty ve
sluzbé DOMINO, pozorovani prubéhu intervence, fotodokumentaci a ndsledné opét
rozhovory s respondenty. Ackoli autorka jest¢ neméla splnény zkousky a canisterapii
znala spiSe teoreticky, bylo setkdni vyuzito k nacviku canisterapeutického programu.
Pritomni klienti byli seznameni se psem, byl jim pfedstaven, dozvédéli se o jeho ritualech,
oblibenych ¢innostech i1 vycviku, klientim byly pfedvedeny zakladni povely a triky.
Klienti si Alfieho v pribéhu celého setkani hladili, mazlili se s nim, davali mu pamlsky,
zkouseli si psa ¢esat nebo mu déavali jednoduché povely, coz obecné ptispiva k posileni

sebevédomi u klientt.

Treti faze byla vénovana spiSe autorCinu vlastnimu rozvoji a zkoumdani v oblasti
canisterapie, kdy se svym psem absolvovala canisterapeuticky kurz a splnila s nim
canisterapeutické zkousky. V pribéhu kurzu byli osloveni canisterapeuti a byly rozeslany

dotazniky k vyplnéni.

Canisterapie probihaji pro uZivatele ve sluzbé DOMINO Ceské Bud&jovice pouze
narazové a nepravidelné. Vycvikové sdruzeni Hafik ve sluzb& provadi canisterapii

navstévni formou zhruba 1x az 2x do roka, kdy si sdruzeni terminy domlouva n¢kolik
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mésict doptedu. Bohuzel ¢astéjsi navstévy nejsou z kapacitnich ani finan¢nich divodi

mozné.
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6 Pouzité metody ke sbéru dat

Pro dosaZeni ptesnéjSich vysledki a ziskani co nejvice podstatnych informaci, které
by pomohly k hlubSimu pochopeni problematiky a zaroven i podpotfeni vychodisek
z jedné metody dalSimi, bylo vyuzito ke sbéru dat vicero metod. Témito metodami
jsou: rozhovor, dotaznik POMS, vyzkumnikem vytvoreny dotaznik s otevienymi
otazkami, pozorovani a fotodokumentace. Jednotlivé metody budou v nésledujicich

podkapitolach popsany a vysvétleno jejich zasazeni do vyzkumu k této diplomové praci.
6.1 Rozhovor

Jako hlavni byla pouzita metoda dotazovéani technikou polostrukturovaného rozhovoru
s predem pfipravenymi otdzkami. Tyto otdzky tvoii kostru dotazovani a mohly byt
doplnény otdzkami, které vice objastiuji urcity fenomén. Oproti nestrukturovanému
pfedem urcité schéma, kterého se drzi, dle potfeby si zaménuje poradi otdzek a otazky
upravuje podle kvality odpovédi respondentii. Takové technice se v polostrukturovaném

rozhovoru tiké inquiry, tedy upfesnéni a vysvétleni odpovédi ti€astnika (Miovsky, 2006).

Metoda polostrukturovaného rozhovoru byla pouzita u uzivatelti sluzby DOMINO, tedy
osob s duSevnim onemocnénim. Do rozhovoru byly zatazeny oteviené i uzaviené otazky,
které byly predem ptipravené. Srozumitelnost otazek byla po zkontrolovani odsouhlasena
ttemi nezavislymi osobami. Seznam otazek spolu s informovanym souhlasem pro
uzivatele sluzby a respondenty byl poté s Casovym predstihem elektronicky zaslan
vedouci socidlni pracovnici sluzby DOMINO. Rozhovory byly po pfedchozim souhlasu,
a tedy s védomim respondentli zachyceny na zvukovy zaznam pro lep$i analyzu.
Nahravky rozhovorti byly 7 az 15 minut dlouhé. Vzor jiz zmiflované¢ho informovaného

souhlasu 1 seznam otazek se nachézeji v ptilohach prace.

Ve vyzkumu probéhly dva rGzné rozhovory, proto byly také vypracovany a nasledné
schvéleny dva seznamy predem piipravenych otdzek. Obou ¢asti rozhovort se ucastnili
stejni respondenti. BohuZel v druhém terminu rozhovort chybéli dva respondenti, a to ze
zdravotnich divodi. V té dobé byl jeden z nich dlouhodobé& hospitalizovany a druhy z
respondenttl byl tou dobou v laznich, které pravidelné¢ dlouhodobé navstévuje. Prvni
rozhovory s respondenty probihaly po canisterapii se zkuSenymi canisterapeutickymi psy

pfipravované sdruzenim Hafik, tedy v mésici fijnu 2023. Druhd cast rozhovort
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s odliSnym seznamem otazek se uskutecnila po dvou setkdnich s autor¢inym psem zatim
bez canisterapeutickych zkousek, a to v tnoru 2024. Cilem naslednych rozhovort bylo
zjistit, jaky vliv mély na respondenty intervence a piitomnost psa, ktery nema
canisterapeutické zkousky, a jestli pocituji néjaky rozdil v dojmu ze setkdni mezi

,he-canisterapii” v unoru 2024 a canisterapii v fijnu 2023.
6.2 Pozorovani

Pozorovani je metoda, pfi které se vyzkumnik snazi zachytit chovani lidi v pfirozenych
podminkach. Nevyhodou pozorovéni je problém v zachovani objektivity vyzkumnika
a téz skutecnost, ze vétSinu toho, co se déje, vyzkumnik nepostichne (Hendl, 2008,
s. 192). V tomto vyzkumu probihalo oteviené pozorovani, pfed kterym jsou ucastnici
upozornéni na to, zZe jsou pozorovani. Autorka jakozto vyzkumnik pisobila jako Gplny
pozorovatel, pozorovani bylo tedy nezi¢astnéné. Uplny pozorovatel, jak uvadi literatura,
je v roli vnéjsiho pozorovatele a vyhodou tedy je, ze neovliviiuje a nezasahuje do déni ve

skupin¢ (Eger & Egerova, 2022).

I kdyz bylo ptvodné planovano uskuteCnit observacni pozorovani se zdznamovym
archem podle A. Bandury, nakonec ve vyzkumu pro tuto diplomovou praci probihalo
pozorovani nezicastnéné, oteviené, a to v priibéhu hodinové canisterapie pod vedenim
sdruzeni Hafik, tedy v pfirozeném prostfedi. Prub¢h pozorovani byl autorkou v pisemné

podobé zaznamendvan a dokumentovan.

Pozorované canisterapie probihala ve sluzbé DOMINO v Ceskych Budg&jovicich, kam
uzivatelé dochézeji podle svého uvazeni a na zakladé programu, ktery je pro kazdy mésic
zvefejnén mj. na internetovych strankach sluzby, a uZzivatel tak miZze cilené pfijit na
konkrétni ¢innost a udalost. Canisterapie pod vedenim sdruzeni Hafik byla domluvena
n¢kolik mésicti predem, patii mezi oblibené aktivity, a proto se seSel vys$i pocet
ucastnikd, nez je obvyklé u jinych aktivit.

Nejprve se autorka seSla s vedouci socidlni pracovnici, ktera ji pfedstavila uzivatelim
¢ekajicim na zacatek canisterapie a po piijezdu canisterapeuti ze sdruzeni Hafik se
setkala s canisterapeutkou, ktera pfijela spolu se tiemi dobrovolniky a jejich psimi
koterapeuty. Pfi jejich pfichodu do mistnosti se zraky uzivatelii sluzby uptely na dva

canisterapeutické psy a ti tak na sebe strhli pozornost vSech lidi okolo. Uz jen z tohoto
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chovani bylo vidét, jaky efekt dokdze navodit pfitomnost psa, a to dokonce jeste pied

samotnym zacatkem cilené intervence.
Zapis z pozorovani a popis prib&hu canisterapie:

V mistnosti sedi v krouzku jedenact klienti, vSichni jsou plni o¢ekavani. Do centra piijela
canisterapeutka Lida se svym ¢ernym osrsténym ¢inskym chocholatym psem Bubackem.
Na zacatku probiha predstaveni canisterapeutky a psa a seznamenti s klienty. Odpovida
na dotazy ohledné psa a souziti s nim. Klienti se mezi sebou znaji a vzijemné se
postuchuji. Lida uvadi, co se bude v nasledujici hoding dit — fyzicky kontakt se psem,
cvic¢eni se psem atd. Lida dale predstavuje druhého ctyfletého psa plemene leonberger
Akima, ktery miluje vodu a psi kamarady. Canisterapeuti davaji klientiim otazky ohledné
jména a radi jim, aby si otestovali, jestli si jména psti pamatuji. Dale se piedstavuji dalsi
dva canisterapeuti, ktefi jsou rovnéz ptitomni a pfijeli se psy. Klienti se pfidavaji a mluvi

o svych psech, které maji doma, a sdileji s nimi spole¢né zazitky.

Zprvu probiha fyzické seznameni s prvnim psem. Lida s Bubackem obejde kolecko
klientli a vSichni si postupné psa pohladi, pes vrti ocasem, klienti se usmivaji a pfitom
mluvi o svych zvitatkach, a kde je radi hladi. Pes vrti ocasem, olizuje klientim ruce,
oCuchava je. Klienti se naklangji, aby na psa celou dobu vid¢li, sméji se. Jedna
z pritomnych, praktikantka, je na voziku a pes se s ni mazli na klin€. Nyni probiha

kolecko s druhym psem Akimem, pes vrti ocasem, zatimco ho klienti hladi a drbou.

Dalsi cviceni probihd nésledovné: Klienti se vsedé drzi za ruce, pes spojené ruce
pteskakuje, je radostny a klienti se sméji, psa chvali. Klienti se za¢inaji bavit mezi sebou,
mezi sebou psa chvali a raduji se. Nyni pfichazi na fadu Akim, ktery bude probihat
kruhem. Klienti jsou zvidavi a ptaji se na zazitky s obéma psy, na dovednosti. Nyni
probihé procviceni nohou — klienti natdhnou nohy a pes nohy pieskakuje, vrti ocasem a

skakani ho bavi.

Klienti se rozdéli na pulku a udélaji z rozkrocenych nohou tunel, kterym Bubacek

probiha, klienti psa pozoruji a smé&ji se. Pes vrti ocasem.

Dalsi cviceni je brana — klienti si stoupnou naproti sobé a udé¢laji z rukou branu, kterou

Akim probiha. Pes vrti ocasem.

Mezi cvi¢enimi klienti potichu sedi a pozoruji psy. Nalada je velmi piijemna a uvolnéna,

klienti se mezi sebou pratelsky bavi a canisterapeutky s nimi.
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Klienti dostali kazdy 1Zici a na ni pamlsek, ktery si Bubacek postupné od klientii ze 1zic
bere. Klienti ze psa nespoustéji zrak, pes si aktivn€ bere maso ze 1zic a vrti ocasem. Nyni
pfichazi na fadu Akim — kazdy klient dostal piskot, ktery mu schoval do ¢ichaci decky, a
Akimuv tkol je piSkoty najit. VSichni klienti Akima nadSené¢ pozoruji a vybizeji ho k

dal$imu hledani, komentuji jeho poc¢inéni a fandi mu.

Dalsi tkol se opakuje — klienti se shodli na tom, Ze psi si zaslouzi dalsi pamlsky, protoze

byli moc Sikovni. Klienti psa chvali za ispé$né nalezeni vSech pamlski v koberecku.
Klienti se ptaji na to, kolik psi vazi, co radi jedi, co radi délaji atd. Klienti s canisterapeuty
sdileji svoje osobni zazitky z minulosti, sméji se.

Canisterapeutka Lida dava klientliim otazky: Jak psi komunikuji? Klienti se ozyvaji, fikaji
svoje nazory. Pes Bubacek mezitim leZi u ni, je v klidu, ma hlavu poloZenou na zemi.
Lida mé pfipravené obrazky psti symbolizujici rtizné psi nalady a postaveni — dava
otazky, jak se postoje 1isi a za jakym psem by klienti radi §li a pohladili ho. Dalsi otazka
— Vite, kde se spravné pes hladi? Kde ho maji spravné hladit pii prvnim kontaktu
se psem? Klienti reaguji, hadaji — jsou vcelku aktivni, komunikuji.

Nakonec probihé posledni kolecko. Klienti si psy pohladi, promluvi k nim. U kazdého

klienta se pes zdrzi cca 15 vtefin, naposledy si je o¢uchéva a klientd se dotyka.

Po skonceni sezeni se vSichni klienti zvednou, jdou si psy vyfotografovat a popovidat

s canisterapeuty — pi. ukazuji fotografie svych domacich mazlicka.
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Obr. 1: Ukazka z canisterapie, Obr. 2: Ukazka z canisterapie,
klienti vytvorili tunel klienti utvorili branu, kterou pes
z rozkrocenych nohou Akim probiha

-

Zdroj: vlastni Zdroj: vlastni
6.3 Dotazniky

Dotazovani je specifickym zptisobem sbéru dat pro vyzkum v socidlnich védach (Reichel,
2009 in Eger & Egerova, 2022). Podstatou dotazovani je kladeni otdzek bud’to v mluvené
formé, tomu se fika rozhovor neboli interview, nebo ve formé pisemné, coz predstavuje
dotaznik. Ten patii k nejéastéji pouzivanym vyzkumnym ndstrojim a technikdm sbéru
dat (Eger & Egerova, 2022). Gavora (2000 in Chraska, 2016) vymezuje dotaznik jako

,»Zpusob pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpoveédi®.

Lze ho v rizné mife aplikovat jak v kvalitativnich, tak i kvantitativnich vyzkumnych
ptistupech. Zatimco v kvantitativnim vyzkumu ptedstavuje dotaznik hlavni vyzkumny
nastroj, v kvalitativnich pfistupech je vyuzivan spiSe jako doplnujici technika sbéru dat

napiiklad k rozhovoru nebo pozorovani (Eger & Egerova, 2022).

Pro vyzkum byly pouzity dva rizné dotazniky, dotaznik POMS a vlastni dotaznik
sestaveny z otevienych otazek urceny pro canisterapeuty. V nasledujicich podkapitolach

budou popsany jednotlivé dotazniky a zptisob jejich pouziti ve vyzkumu.
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6.3.1 Dotaznik POMS pro klienty

Profile of Mood States, zkracené POMS, jejiz zahrani¢nimi autory jsou McNair, Lorr
a Doppleman, je metoda, ktera se pouziva k profilovani emocnich stavii a nalad. Dotaznik
se vyuziva pfedev§sim k monitoringu efektl kratkodobych terapii, dale psychotropni
medikaci, spankovou deprivaci a jinych experimentdlnich zasahli do prozivani
zkoumanych osob. Pivodni dotaznik obsahuje 65 polozek, pfidavnych jmen, kterd
charakterizuji naladu a aktudlné prozivané pocity zkoumané osoby. Kazdd z téchto
polozek je hodnocena na pétistupiiové Skale. V roce 2005 vznikla ¢eska zkracena verze o
37 polozkéach, jejiz autofti jsou Iva Stuchlikova a FrantiSek Man z JihoCeské univerzity v
Ceskych Budgjovicich a Knut Hagtvet z Univerzity v Oslu (Stuchlikova, Man,
& Hagtvet, 2005).

Ve vSech verzich POMS je v profilu obsazeno téchto 6 faktord (Stuchlikova, Man,
& Hagtvet, 2005, s. 459-469):

e T =Tension — Anxiety (tenze — tizkost) je charakterizovan somatickou tenzi, ktera
nemusi a mize byt pozorovatelnd (napjaty, neklidny, nervézni). Tento faktor
urcuje nasledujici polozky z dotazniku: napjaty, neklidny, nervozni, rozruseny,
uzkostny.

e D = Depression — Dejection (deprese — sklicenost) reprezentuje stavy
s depresivnim zabarvenim, provazané pocitem osobni nedostate¢nosti. Patii sem
polozky nestastny, skli¢eny, bez nad¢je, nepifijemny, malomyslny, zbyte¢ny
a mizerny.

e A = Anger — Hostility (hnév — neptatelskost) zachycuje stavy hnévu a antipatii
k ostatnim. V dotazniku se objevuji nasledujici adjektiva: vztekly/rozhnévany,
nevrly/rozmrzely, nastvany/otraveny, rozzlobeny, podrazdény, rozhoiceny.

e V = Vigor — Activity (vitalita — aktivita) je definovan adjektivy popisujicimi
raznost, energicnost, do jist¢ miry i nespecifické pozitivni emoce, v dotazniku
se vyskytuji jako plny zivota, ¢inorody, vesely atd.

e F =Fatigue — Inertia (inava — neteCnost) reprezentuje ochablost, nete¢nost, malou
energii. Tento faktor se v dotazniku objevuje v téchto polozkach: opotiebovany,
unaveny, vycerpany apod.

e C = Confusion — Bewilderment (zmatek — popletenost) charakterizovan
zmatenosti, kognitivni neefektivitou spojenou s neschopnosti kontrolovat
pozornost (polozky v dotazniku: popleteny, neschopen soustiedit se apod.).
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V tomto vyzkumu byla Ceska verze dotazniku ptedlozena dotazovanym osobam, tedy
uzivatelim sluzby DOMINO krétce pfed zahdjenim canisterapie pod vedenim sdruzeni
Hafik a poté tdsné po jeho ukonéeni. U¢elem méfeni bylo zjisténi psychického stavu
respondentl pied a po canisterapii a zadrovenn odhaleni, jaky ma kontakt se psem vliv
na zménu psychického stavu a aktudlni nalady ucastnikd vyzkumu. Veskeré instrukce
k hodnoceni na pétistupiiové Skéale byly ucastnikim vysvétleny pred vypliiovanim

dotazniku pied canisterapii. Ziskana data byla poté prevedena do programu Excel.

6.3.2 Dotaznik pro canisterapeuty

Aby bylo mozné se néco dozvédét o canisterapii s duSevné nemocnymi osobami a prispét
tim tak k vyzkumu této diplomové prace, byl do n&j zahrnut dotaznik, jenz byl ptedlozen
canisterapeutiim, ktefi maji zkuSenost pravé s praci s lidmi s duSevnim onemocnénim.
Dotaznik nebyl validizovan, otazky tvofila autorka sama. Byly tedy vytvofeny oteviené
sociodemografické otazky, kter¢ byly s zadosti o odpovédi zaslany emailem
canisterapeutce z vycvikového sdruzeni Hafik, a to po pfedchozi osobni domluvé na
canisterapii ve sluzbé DOMINO v fijnu 2023. Pro ziskani dal§ich respondentt byli o
doplnéni pozadani canisterapeuti z organizace Pomocné tlapky na canisterapeutickém
kurzu v bfeznu 2024. Cilem tohoto dotazniku bylo pokusit se nahlédnout na canisterapii
z pohledu canisterapeuttl a dobrovolnik, ktefi canisterapii vykonavaji, a zjistit, jestli je
néjaky a ptipadné jaky rozdil mezi canisterapii s cilovou skupinou dusevné nemocnych a
napiiklad déti s kombinovanym postizenim. Jaka jsou specifika prace canisterapeutii a
jak na canisterapii nahlizeji ti, ktefi ji provadé&ji. Seznam pouzitych otazek je soucasti

ptiloh této diplomové prace.
6.4 Fotodokumentace

Metoda fotodokumentace byla vyuzita jako podplrny zdroj dat, ktery zajistuje formu
vizualnich dat a prezentuje prub¢h setkani klienti se psem, jejich vzajemnou interakci
a aktivity. Fotografovani probihalo po slovni domluvé s vedouci socialni pracovnici
sluzby DOMINO a s klienty, ktefi se setkani ucastnili. Fotografie byly vytvotfeny tak, aby
nebyly zachyceny tvare Gcastnikli, pokud neslo vyfotografovat jinak, tvéaie byly upravou
rozostieny. Dale probéhla fotodokumentace autor¢iny ti€asti na canisterapeutickém kurzu
a jeji ukazka je vlozena do piiloh. Fotografie prib&hu setkani klientli s autor¢inym psem

a vzajemné interakce jsou rovnéz v piilohach prace.
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7 Analyza ziskanych dat

Tato kapitola bude zprvu zamétfena na samotny popis vybrané analytické metody, jeji
specifika a jednotlivé kroky. Druhé podkapitola je vénovéna sebereflexi autor¢iny vlastni
zkuSenosti s tématem, ktera je pravé u této metody duilezitd a znamend jeden z krokl v

postupu této analytické metody.
7.1 Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA)

K analyze dat v rdmci tohoto kvalitativniho vyzkumu byla vybrana metoda interpretativni
fenomenologické analyzy (Interpretative phenomenological analysis, zkracen¢ IPA).
Tato metoda pouze nepopisuje zkoumané jevy, ale zaméfuje se na porozuméni zitych
zkuSenosti Cloveka, jak tyto zkuSenosti 1idé interpretuji a jaky vyznam jim prikladaji.
Diky jejimu hloubkovému zaméfeni je mozné detailné zkoumat jejich osobni zkuSenosti

s danymi jevy a odkryt hlubsi vrstvy jejich porozuméni (Smith, Flowers, & Larkin, 2009).

,Cilem je detailné¢ prozkoumat svét ¢loveka, jak vnima a vysvétluje udalosti, situace
a zkuSenosti“ (Kostinkova, 2010). Zakladnimi kameny teorie jsou fenomenologie,
hermeneutika a idiograficky pfistup. Fenomenologickd je IPA tim, ze se snazi
prozkoumat osobité vnimani nebo vysvétlovani situaci, uddlosti a zkuSenosti clovéka.
Hermeneutika v IPA znamena4 teorii interpretace, tzn., jak clovek interpretuje a ptisuzuje
vyznam. Oznacuje proces, kdy vyzkumnik opakovang Cte text a snazi se tak interpretovat,
jakym zptisobem respondenti vysvétluji a chépou svou vlastni Zivotni zkuSenost.
Idiograficky ptistup pfinasi do analyzy IPA detailni hloubkové prozkouméni jednotlivych
ptipadt s cilem pochopit, jaka je dana zkuSenost pro tohoto ¢lovéka a jaky vyznam tento
Cloveék piisuzuje své zkuSenosti. Je zkoumana jedna zkuSenost do té doby, dokud
vyzkumnik nedosdhne urcitého stupné porozuméni, a teprve pak prechazi k analyze
daldiho piipadu (Koutna Kostinkova & Cermak in Rihagek et al., 2013). Dalsimi
teoretickymi vychodisky IPA jsou kognitivni psychologie a socialni poznavani —
vyzkumnik vzbuzuje zajem o mentalni procesy, jak ¢loveék premysli o tom, co se déje
(Kostinkova, 2010).

Vyzkumnik se stdva ,analytickym néstrojem™ — jeho pfesvédeni, postoje, osobni
prozitky nebo teoretické znalosti jsou nezbytné k tomu, aby mohl porozumét zkusenosti

respondentll. Snazi se pfiblizit se svétu participanta a zaujiméd tak tzv. Insider’s

perspective (Kostinkova, 2010).
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Analyza by méla byt obohacena o reflexi myslenek vyzkumnika a jeho osobni zkusenosti
s danym tématem. Touto zkuSenosti a sebereflexi ptispiva vyzkumnik k co nejpiesnéjsim
vysledkim analyzy. Prvni krok analyzy spocivd v opakovaném procitani textu. K
veétSimu porozumeéni prispiva také opakované poslouchani audionahravek rozhovori.
Na zaklad¢ opakovaného poslechu a ¢teni si vyzkumnik piSe poznamky k tomu, co se
mu jevi jako vyznamné ¢i zajimavé. Jednd se o deskriptivni, jazykové ¢i pojmové
komentate (Kostinkova, 2010). Z takovych poznamek se vynofuji kli¢ova slova, témata,
kterd se identifikuji na zaklad¢ opakujicich se pojmli a myslenek, které predstavuji
konkrétni zkuSenosti ucastnika a jejich aspekty. Ve Ctvrté Casti analyzy se zkoumaji
vztahy mezi tématy a hleda se spojitost mezi nimi, coz odhali hlubsi vrstvy a tim opét
umozni vétsi porozumeéni a vytvoii se tak Uplny obraz zkoumané zkuSenosti. Tento
postup aplikuje vyzkumnik v analyze i dalSich rozhovorta. Po zanalyzovéani vSech
rozhovoril nastdva zavére¢na faze analyzy a vyzkumnik hleda spojitosti mezi tématy

napfi¢ v§emi rozhovory.

7.2 Sebereflexe vlastni zkuSenosti s tématem

Volba tématu k mé diplomové praci a zaroven celého vyzkumného tématu, o kterém
diplomova préace je, byla ovlivnéna mymi osobnimi z4jmy a predevsim zkusenosti z dané
oblasti. A¢ netrpim zadnym dusSevnim onemocnénim, dotykd se mé zvolené téma diky
zkuSenostem v navazovani a budovani davérného vztahu mezi ¢lovékem a psem se vSemi
jeho vyjimecnostmi. S pofizenim mého vysnéného retrivra jsem se zacala rovnéz zajimat
o terapeutickou praci za pomoci psa a vesSkeré¢ nalezitosti a podminky, které jsou k praci
canisterapeutického psa zapotiebi. Canisterapeutické zkousky se svym psem jsem
puvodné planovala pozdé&ji, protoze jsou mu teprve necelé dva roky. O canisterapii jsem
se v prubehu psani diplomové prace postupné dozvidala mnohem a mnohem vice
informaci, a tak mé pohltila a nadchla, Ze jsme si nakonec mezi psanim prace a vyzkumem

splnili canisterapeuticky kurz a nasledné také zkousky u spole¢nosti Pomocné tlapky.

Mym zamérem nebylo pouze ukéazat, jak vnimaji canisterapii lidé s duSevnim
onemocnénim, ale také jaké emoce a prozitky v nich zanechava pes, ktery je v jejich
pfitomnosti a v pfimé interakci s nimi. Popsat, co nds pes mize naucit, v ¢em nam miize
byt oporou a co pro nas pes v zivoté piedstavuje. A to je oblast, do které bych rada ptispéla
ze svych zkusenosti, které zkoumam at’ uz na sobé&, nebo na svém okoli. M1jj pes, ac to s

nim mnohokrat nebylo a stale neni jednoduché, mé toho mnoho naucil o sobé samotné.
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Dokaze ze mé vycitit strach, smutek i radost a je mi vzdy k dispozici, minimalné jen svou
ptitomnosti. U¢im se s nim spravné komunikovat a pozoruji, jak on komunikuje se mnou,
jakeé signaly mi dava a v jakych situacich. Diky svym kazdodennim zkuSenostem vidim,
jaké ma pes obrovské nadani a moc ¢lovéka povzbudit, naladit ho na pozitivni energii,
rozveselit. Je mi partdkem, se kterym se nikdy necitim sama. VE&fim, Ze mi mé osobni
prozitky a zkuSenosti pomohly ve vyzkumu a pfi zkoumani vztahu nebo interakci mezi
¢lovékem a psem vcetné osobnich zkuSenosti s absolvovanim canisterapeutického kurzu
anaslednych canisterapetickych zkousek se svym psem, a mohla jsem tak 1épe proniknout
do podstaty tématu a vnimat naleZitosti, které ke canisterapii patii. Zaroven jsem si mohla
na vlastni kizi vyzkouset, co se od psa na canisterapeutickych zkouskach ocekava a jak to
vlastné celé probihd. Diky celé této zkuSenosti citim, Ze jsem si se svym psem zase 0 néco

bliz, Ze ho znam zase o néco vice.
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8 Vysledky analyzy

Tato kapitola bude zaméfena na analyzu ziskanych dat z uskute¢nénych rozhovori
a dotazniki. Bude vénovana odpovédim na jednotlivé vyzkumné otazky, jejich
interpretaci a jednotlivym kategoriim, které vySly z kodovani rozhovort. Vzhledem
k tomu, ze byly v ramci vyzkumu uskutecnény dva sety rozhovort s odliSnymi otdzkami,
a tim padem i rozdilnymi tématy, ktera z analyzy vyplynula, budou jednotlivé analyzy

rozhovori rozdéleny do dvou podkapitol této kapitoly.
8.1 Analyza prvnich rozhovori

V této podkapitole budou analyzovana data zji§téna z prvniho setu rozhovort, ktery byl
uskutecnén po canisterapii se sdruzenim Hafik na podzim 2023. Pro vétsi prehlednost je
pfiloZena tabulka s vytvofenymi kategoriemi a podkategoriemi, spole¢nymi tématy, ktera

z kédovani rozhovort vyplynula.

Tab. 1: Piehled kategorii a podkategorii

Kategorie Podkategorie
DuSevni , Vlastni zvladani
- Podpora okoli 3
onemocnéni nemoci
Canisterapeutické Pocity Konkrétni zazitky Predeslé
sezeni z canisterapie z canisterapie zkusenosti

Pocity pri doteku | Pocity pri pohledu
psa na psa
Vlastni zkuSenost se Domaci mazlicek Viastni zazitky se
psem psem
Zdroj: vlastni

Interakce se psem

8.1.1 DuSevni onemocnéni

Vzhledem k tomu, Ze duSevni onemocnéni a vypofadani se s nim hraje v tomto vyzkumu
roli, bylo smysluplné vénovat mu jednu kratkou podkapitolu. V tivodu rozhovort byli
participanti dotazovani na jejich zdravotni stav, na diagnézu a na to, jak dlouho se s
onemocnénim potykaji. Pomohlo to k vytvofeni si SirSiho obrazu o jednotlivych
respondentech, tomu, pfiblizit se tak i jejich vnimani a snazit se je lépe pochopit.
Zpocatku nebylo v planu téma duSevniho onemocnéni s participanty nijak vice rozebirat,
ale pozd¢ji se ukazalo, Ze dava smysl se jich na jejich onemocnéni, podporu od nejbliz§ich

nebo okoli a pomoc pfi zvladani jest€¢ doptat. A proto jim bylo vice otdzek ohledné
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zvladani Zivota s duSevnim onemocnénim polozeno v druhém setu rozhovorti v Ginoru

2024, coz bude jesté zminéno v dalsi podkapitole.

V rozhovoru se respondenti svéfili, s jakou dusevni poruchou se potykaji, jak dlouho,
pfipadné co jejich onemocnéni zapficinilo, a zminili i néco ze zakulisi Zivota s dusevnim
onemocnénim. Jana ma lehce snizeny intelekt a trpi uzkostné¢ depresivni poruchou
osobnosti — JANA: ,,Ja jsem m¢la problémy po porodech obou déti, rozjely se mi laktacni
psychozy. Tak hlavné z toho néjak to celé vzniklo.” Pavel mél pred sedmi lety tézkou
dopravni nehodu a byl odkézan na invalidni vozik, nez se opét naucil chodit. Kromé potizi
s chiizi zptsobila dopravni nehoda také organické poskozeni mozku. Pavel trpi
organickou poruchou osobnosti a chovani, coz se projevuje castou emocni nestabilitou,
agresi a s tim spojenou vybusSnosti. Stejn¢ jako Pavel i Roman zazil nespecifikované
trauma, které zpisobilo poskozeni mozku, kvili kterému musel Roman podstoupit
supratentorialni kraniotomii. Jedna se o nej¢astéjsi zptisob piistupu k mozku, a tim padem
odstranéni ¢asti lebky. Divodem takového zakroku jsou nejCastéji nadory, krvéceni,
urazy, vrozené vyvojové vady aj. — ROMAN: ,,J4 mam tady (ukazuje na pfedni ¢ast
hlavy) takovy pfistroj, ktery mi zene mozkovou vodu do zaludku a ven z téla.” Jeho
poskozeni zpusobilo rozvoj organické poruchy nalady, coz se u n¢j projevuje depresi.
Bohuzel ho v disledku tirazu opustila Zena a jemu déld doma spolecnost jeho pes, o

kterém tvrdi, ze: ,,... je to muj part'dk, jediny, kdo mi zbyl.

Silvii byla diagnostikovéana schizoafektivni porucha a potyka se uz fadu let s depresemi.
Jejich vznik mél ptivod v rodinnych problémech — SILVIE: ,,V rodin¢ nemam oporu. (...)
Moc to potad nechdpou, i kdyZ jsou vzdé€lani (...) No prosté zdravy clovek, ktery to
nechape, by si to musel asi prozit.“ I kdyz v rodiné¢ pochopeni nenasla, do sluzby
DOMINO chodi dle jejich slov jako za druhou rodinou. Silvie vypravi o svém détstvi,
které nebylo podle ni idedlni, jeji rodice se rozvedli a v dospélosti s nimi bohuZzel nenasla
spole¢nou fe¢ — SILVIE: ,,Nemam to tak, ze né¢kdo tfeba bézi domii k mamince a tatinkovi
a postézuje si. Oni netusi, neptaji se.” Nejradéji travi volny €as prochdzkami lesem, radost
Jjipfinaseji také vnuk a pes, které obc¢as hlida své dcefti. Josef, posledni z respondenti, trpi
epilepsii, poruchou pfizplsobeni a organickou poruchou osobnosti a chovéni, coz se

zacalo projevovat uz v détstvi.

Blizsi informace o zivot€ s dusevni poruchou respondentti a zarovei i hlubsi provazanost
s tématem canisterapie a psii byly probrany v druhém setu rozhovort. Jejich analyza se

nachdazi v nasledujici podkapitole 8.2.
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8.1.2 Canisterapeutické sezeni

Kategorie canisterapeutické sezeni zahrnuje podkategorie pocity z canisterapie, konkrétni
zazitky z canisterapie a predeslé zkuSenosti s canisterapii. Jak se respondenti na
canisterapii té§ili? Byli néktefi uz nékdy na néjaké canisterapii? Jak se v pribéhu

canisterapie citili a jaké v nich setkani zanechalo emoce?

Odpovédi respondentil se témet shoduji a plyne z nich, Ze jim kontakt se psy d¢la dobie
a na setkani se psy na canisterapii se t¢sili. Josef, ktery mél dle jeho slov ten den hektické
rano, zaspal a nestihal, uvedl — JOSEF: ,,Hodn¢€ mi pomohli ti psi. Zklidnil jsem se. Bylo
to takové pfijemné srovnani mysli, a jeSté¢ néco navic.“ Jana, Pavel i Roman se do zatizeni
Domino tesili vice, kdyz védéli, ze je tam cekaji psi a canisterapie a pozitivné to tak
ovlivnilo i pribéh celého rana. Spojovalo je oéekavani prijemného a na otazku, jak se
jim na canisterapii §lo, odpovidali - ROMAN: ,.Dobfe, protoze jsem véd¢l, Ze tu budou
pejsci a na to jsem se t¢Sil.“ Jana se téSila natolik, Ze uZ myslela na pondé€lni canisterapii
o vikendu a ptéla si, aby ¢as bézel rychleji a byl uz novy tyden. Pro Pavla stejné jako pro
Josefa a Silvii to nebyla prvni canisterapie, které se ti€astnili, a uz védeli, co to obnasi —
PAVEL.: ,,0Ono, kdyz ¢lovék na néco ¢eka a vi, Ze tady budou ti pejsci, tak uz se sem tési.
A ja uz jsem to jednou zazil a vim, Ze je to s nimi vzdycky fajn.” Naopak Roman a Jana

nikdy na canisterapii nebyli, i pfesto se t&sili na setkani se psy.

Pro vétSinu respondentti byl nejvice obohacujici taktilni kontakt. Jako prvni si vybavi
okamziky, kdy si pejska mohli pohladit a pomazlit— PAVEL.: ,,Jak jsme si je hladili, takze
&lovek vidi, ze kdyz toho psa hladi, Ze z toho ma radost ten pes i ten &lovék. Ze si vlastné
pfinasite radost navzajem.“ Naopak Jana 1 Roman vzpominaji po canisterapii
na pamét’ové cviceni — JANA: ,Jak ndm ukazovali ty obrazky, tak jsem si fikala, no to ji
zrovna hladim blb¢, jak nam ukazovali, jak je to spravné.“ PAVEL: ,Jak vysvétlovali,
jak se spravné k tém pstim chovat. Kazdy je hladi po hlavé, ale musi ze strany na né a
pomalu a zadny hr, a tak no. To bylo zajimavy.“ Dale respondenti mluvili o samotnych
psech, o jejich chovani a vzhledu, dilezitd pro né tedy byla vizualita, tedy to, co je
vnimano zrakem — ROMAN: ,,Dobfe jsem se citil. Bylo to takové uvolnéné, a navic pejsci
byli $ikovni, krasni.* Casto také zmifiovali v souvislosti s tim své psy, které méli nebo
maji doma, a vzpominali na to, co spolu radi d€laji — JOSEF: ,,Vzpomnél jsem si vzdycky

na nase oba dva psy, Ze spolu taky takhle blbneme.*

Canisterapie mize pomoci klientim také ve vétSim pochopeni a porozuméni psim
a jejich chovani. Zaroven také muze klient dojit k uvédoméni si toho, co vSechno pes
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musi zvladat a co obndsi vychova takového canisterapeutického psa — ROMAN: ,,Ur¢ité
je to dobr¢ si takto zvykat na zvifata, Ze se jich ¢loveék tfeba neboji, kdyz je potka.
PAVEL: ,,Ti psi jsou jako déti, od malicka se musi vychovavat, ze prosté ho naucit to, co
maji v ramci moznosti umét. Dale si Pavel uvédomil, Ze ,,jsou ti psi Uzasni part'aci, kdyz

se o n¢j ¢lovek hezky stard™.

V teoretické ¢asti se piSe o pozitivnich Uc€incich canisterapie, literatura je podloZzena také
vyzkumy, které ukazuji, Ze at’ uz interakce se psem nebo Cisté¢ jen pfitomnost psa
v &lovéku vyvolava pozitivni zpétné reakce a naladéni. Casto lidé po interakci se psem
nahliZeji na zalezitosti s vétsi lehkosti a nadhledem — SILVIE: ,,Jsem takova klidné&jsi a
snaze prekonam véci, co mé cCekaji, tfeba shledani se s manzelem. Jsem takova
odhodlangjsi urcité. A je to takové pohlazeni po dusi.“ S Pavlem a Romanem prob¢hl
rozhovor az nasledujici den po canisterapii. Bohuzel potiebovali po canisterapii odejit, a
tak byli v rozhovoru nésledujici den dotdzani, jak probihal cely jejich den po canisterapii
a jak ho prozivali — PAVEL: ,,No bylo mi Upln¢ jinak. Vlastné€ jsem se citil vic energicky
a tak jako nabuzeny. Ze bylo fajn, Ze tady byli a mohl jsem si je pohladit.“ I Josef vnimal,
Ze mu canisterapie pomohla s jeho aktualnim psychickym stavem — JOSEF: ,,0Od rdna
doted’ mi to srovnalo mysl i jako néjak tu moji nervovou soustavu a jsem na tom lip,
protoze jsem se mél s kym pobavit, podrbat nebo pohrat.” Naopak Jana i Roman si z
canisterapie odnaseji nové vjemy, poznatky a zazitky
—JANA: ,,Zase jsem vidéla néco nového, no, a taky jsem se dozvédéla néco nového, jako

tieba z téch obrazku a tak.*

VSsichni respondenti na zavér uvedli, ze by na canisterapii radi chodili, kdyby byla

poradédna pravidelné.

8.1.3 Interakce se psem

V rozhovoru byli participanti dotazovani na pocity a emoce, které zazivali pfi canisterapii.
Co prozivaji pii pohledu na psa? Jaké emoce zazivaji, kdyz se psa dotykaji? Co se v nich
odehrava? Co jim bylo pfi canisterapii piijemné ¢i nikoliv? Pozornost byla vénovana
tomu, jak participanti reaguji na pfitomnost psa i interakci s nim, jak psa vnimaji a co jim
interakce se psem piindsi. Zaroven bylo cilem dostat se prostfednictvim polozenych
otazek blize k jejich chapani a hloubéji do jejich pocitl. Lze predpokladat, Zze participanti

v ramci svych moznosti poskytli obohacujici informace o jejich vniméni a prozivani. Tuto
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kategorii lze proto vnimat jako jednu z nejnosnéjSich, protoze piinaSi velkou cast

odpovédi na nékteré vyzkumné otazky, které byly v tomto vyzkumu stanoveny.

Participanti Casto spojovali interakci se psem s ndsledujicimi adjektivy: prFijemné,
uvoliiujici, roznéznéné, uklidiiujici, potéSujici.

Pavel a Jana uvedli, Ze jim interakce se psem asociovala jejich vlastniho psa a vyvolalo
to u nich vzpominky na zazitky s jejich bud’to stale zijicim psem, nebo mazlickem, ktery
jim jiz poSel. KdyZ se Pavel dival pii canisterapii na psy, vzpomnél sina ty své, jak
vypadali a jak se od psi, na které se zrovna diva, li§i — PAVEL: ,,Ze jsem mél doma dva,
a kdyz se na n€ podivam, tak si pfedstavim, Ze jsem taky mél psy doma, a jak jsou si ti
psi podobni. A Ze bych ho chtél zase domd, toho pejska. Ze mi doma chybi.* I Jana pii
canisterapii a ndsledné 1 po rozhovoru myslela na svou fenku, kterou ma doma — JANA:
,J& mam rada, kdyz si ji hladim. Vzdycky tfeba sedime u televize nebo tak a ona lezi
vedle, ona mlize na gauc, no. (smich) Tam je zalezla pod dekou, no, a tam si ji hladim.

Ona je takova hebka ta srst, tak je mi to piijemny.*

VéEtsiné respondentt se jako nejpiijemnéjsi zazitek z canisterapie jevilo hlazeni a fyzicky
kontakt se psem. Casto zmifovali vzhled psi, to, jaky se jim libil vice a komentovali
kvalitu jejich srsti — ROMAN: ,,Pejsci byli pfijemni. To hlazeni bylo hlavn¢ takové
pfijemné, jako uklidnujici. Ten velky, jak mél hodné chlupi, tak to bylo moc fajn. Byl
takovy hebky.“ JANA: ,,Pfijemny, no, zZe jsem si ho mohla pohladit, a prosté taky oba

dva psi se mi moc libili.*

Naopak Josef ocenil pratelskost psii a ud¢lalo mu radost, kdyz k nému svym chovanim
psi vyjadfovali ndklonnost — JOSEF: ,,Co jsem vnimal jako pfijemny, tak jsem poznal, Ze
ten pes vyciti, Ze ten druhy mé taky doma zvife. Kdyz mi oblizl ob¢ ruce a kdyZz jsem ho
drbal, tak jsem pak pozoroval a udélal to asi jeSte¢ jednomu. Oblizl m¢ odsud az sem

(ukazuje na ¢ast ruky) a to mé hrozné potésilo, Ze asi vycitil, ze skutecné jsem ptitel pst.*

Silvie se pii povidani o canisterapii uchylila spi§ k abstraktnimu popisu. Pfed za¢atkem
canisterapie popisuje, ze byla lehce zaskocena z ptitomnosti autorky a nervozni z toho,
co ji v ramci rozhovoru po canisterapii ¢eka. Pfi canisterapii ale jeji napéti ustoupilo
a pfislo uvolnéni a uklidnéni — SILVIE: ,Bylo to velmi pfijemné. To se tak ¢lovek
krasn¢ uvolni a uklidni... No napfed jsem byla teda takova zaskocena, jako z vas tieba

(smich).*
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Respondenti se shodovali v odpovédich na otazku tykajici se pocitl, které vyvola pohled
na psa. Josef a Jana zazivaji pfi pohledu na psa radost a pociti chut’ si psa pohladit nebo
s nim jakymkoliv zpisobem navazat kontakt. Oba také v souvislosti s tim mluvi o
absenci strachu ze psi, a proto jim nedéld problém psa kontaktovat
—JOSEF: ,,No, nebojim se jich. Proto vZzdycky, kdyz jdu kolem, tak ho jako pozdravim a
on bud’ reaguje a piijde, nebo pak ti mali psi, ze mi takhle skoc¢i na nohy, vrti ocasem a
chtéji se nechat podrbat. To mi udéla vzdycky radost.“ JANA: ,,Je to hezké, mezi témi
pejsky, vétSinou jsou pratelsti a j4 mam vzdycky radost, kdyZz si mizu néjakého psa

pohladit, ale spi§ néjakého mensiho.*

Jana také zminila, jak se pfi canisterapii vzdy téSila, az na ni pfi cviceni se psem vyjde
fada — JANA: ,,No, t¢sila jsem se vzdycky, kdyZz na mé vysla fada a mohla jsem si je zase

konecné pohladit.*

V Silvii 1 v Romanovi vyvolava pohled na psa pocity uvolnéni, uklidnéni a roznéZnéni
— SILVIE: ,Kdyz vidim psa, tak jsem takovd roznéznénd, vzdycky se pokocham.*
ROMAN: ,,Ja se uklidnim vzdycky. Uklidnim se. Uklidituje mé to. Ten jejich pohled je

takovy upfimny, no. Jsem pak vic takovy jako v pohodé¢ a v klidu.*

Mnoho vyzkumt zabyvajicich se pozitivnim vlivem zvifat na lidskou psychiku ukézalo,
ze hlazeni ¢i mazleni se psem uvolfiuje serotonin a dopamin, které zapticinuji zlepSeni
nalady a sniZuji miru stresu. Vice je o tom pséano v teoretické ¢asti diplomové prace, tuto
myslenku ale do jist¢ miry podpofil i tento vyzkum. Respondenti nejcastéji spojovali
dotek psa s pocitem duSevni radosti, potéSeni, uvolnéni a klidu — ROMAN: , Tak je to
ptijemny, no. Potési to. Kdyz mam tfeba néjakou horsi ndladu nebo se mi néco nepodaii
nebo tak, tak si prosté k nému pfijdu, pohladim ho a hned jako je mi lip. J4 nevim, jak to
popsat, no.“ Silvie potvrzuje, ze ji hlazeni psa Castokrat vykouzli usmév na rtech a
roznézni ji— SILVIE: ,No, je to takové stejné, jako kdyz ho vidim. Tak jako se tak ¢lovek
uvolni. Takové roznéznéni.“ Pro Josefa je hodn¢ dillezité navazani vztahu se psem, Casto
mluvi o spfateleni se se psem, o vzajemné ndklonnosti a o tom, jak se psy navazuje
prvotni kontakt. Potvrzuje, Ze pifi kontaktu se psem pocituje radost, a na otazku, co
proziva pii doteku psa, odpovida — JOSEF: ,,Takovou jako by se dalo fict duSevni radost.
A pfi kontaktu druhého psa ke mné, ze se miizeme, jak bych to nazval, spratelit. A to mi

déla radost.

Pavel a Jana naopak zminuji srst psa, kterou vnimaji jako ptijemnou a ukliditujici, kdyz
se ji dotykaji — PAVEL: ,,Moc se mi to libi, Ze vlastné¢, jak ma ty chlupy a ono dneska,
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jak jsou ti nahati psi, tak to bych zase Uipln€ nemusel. Libi se mi, Ze vlastn¢ se to libi jemu
i mné&. Ze jak ma tu srst takovou jemnou, tak v téch rukach je to prosté perfektni pro mé.
Uklidiiuje mé to, urcité.“ Pozd¢ji v rozhovoru Pavel opét fekl: ,,Vim, ze kdyz si toho psa
pohladim, Ze z toho mam krasny pocit ja i on, Ze je to takové oboustranné. Ze se on rad
hladi a mé to bavi ho citit v téch rukou, Ze je to pfijemné na hmat.“ I pro Janu je dilezité,
aby m¢l pes, kterého si hladi, hebkou srst — JANA: ,,Mam réada, kdyz ji hladim. Ona je

takova hebka, ta srst, tak je mi to takové piijemné.*

8.1.4 Vlastni zkuSenost se psem

Participanti byli dotazovani na jejich zkuSenosti a zazitky se psy, piipadné, jestli maji
néjakého domaciho mazlicka. Kazdy participant bud’ m¢l v minulosti, nebo stale ma psa
jako doméaciho mazlicka. Jeden z diivodi, ktery v rozhovoru zaznél, bylo praveé dusevni
onemocnéni a také limity, které s nim do Zivota pfichazeji. Nej€astéj$i zminované limity
byly casta hospitalizace, pobyt v ldznich, omezeni svobody, zodpovédnost, nemoznost

viastnit psa v pobytovém zarizeni.

Pavlovi délala doma spolecnost Ctyfi zvitata — dva psi a dvé kocky, po trazu se o n¢ ale
bohuzel nemohl starat a musel se jich vzdat. Na tuto dobu pfed urazem velmi rad
vzpomind, protoze mu zistalo mnoho pifijemnych vzpominek a okamzikii. Rovnéz si ale
dnes uvédomuje, ze potidit si psa by vyzadovalo velkou zodpovédnost — PAVEL:
,Jediné, Ze €lovek se o ty psy musi starat. Rano, nez jde ¢lovek do préace, kdyz jsem jesté
chodil, tak s nimi musi dojit a tak. Ale pozitivni na tom urc€ité bylo to, Ze kdyz ¢lovek
ptiSel domi, tak Ze ho pfivita, a kdyz jako spal se mnou v posteli, to bylo fajn.” I ptes
vSechna pozitiva, kterd spoleCnost psa pfinasi do zivota lidi, zvife uz by nechtél
z nasledujiciho divodu — PAVEL: ,,J4 jsem nad tim taky ptemyslel. Ale ja kvali tomu
svému stavu jezdim tfeba klidn€ i na mésic do 1dzni, takze vlastn€ by mi ho hlidala mama,

a to se mi moc nechce. Pro mé je moznost navstévy tady té canisterapie Upln¢ perfektni.*

Témér vsichni participanti uvedli, Ze je t€si, kdyZ je pes po prichodu domii privita. Josef
s usmeévem na tvafi popisuje: ,,Oni maji obrovskou radost, kdyz ptijdu. Postavi se na
zadni a ska€ou, jako by povidali, no kone¢né si se taky pfiSel podivat. Josefovi Ctyfi psi
ziji s jeho rodici a on je jezdi pravidelné navstévovat. Bydli v ubytovacim zafizeni, kde
nejsou bohuzel zvitata povolena — JOSEF: , KdyZ jsem doma, tak tam fadim se zvitaty,

dokud mé mamka né¢im nezaméstna.
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Na Romana ¢eka doma jeho fenka drsnosrstého jezevcika. Popisuje, ze spolu chodi
na prochazky, ale kviili operaci patete se ji chodi hiife. I jemu zpfijemiiuje den radost jeho
fenky, kdyZ se vraci Roman domtii — ROMAN: ,,Ona je mazel, no, to se vzdycky tésim,

jak mé pfivita jako a ma radost. To je moc fajn.*

Jana i Silvie se v rozhovoru rozpovidaly o jejich zazitcich se psy, radostnych i ne tplné
pfijemnych. Janin pes je osmilety prazsky krysatik, o kterém se smichem ftika, ze ,,je
to peknd potvora, protoZe ona si mysli, Ze je nas pani¢ek®. Jana ve volném case sleduje v
telefonu videa se psy, pfevazné videa dog dancingu, coz ji velmi bavi — JANA: ,,J&
koukam na takova videa, Ze tam je tieba pan s deStnikem a pusti se muzika a ten pes nebo
spis fenka to je, protoZze ma sukynku, a ona tam s nim prosté tancuje nebo tapka a je to
tak straSné nadherny, ja se u toho vzdycky tak hrozné zasmé&ju. Je to perfektni.” Silvie
nyni Zadného svého domaciho mazlicka nema, hlid4 ale Casto psa dcefi. Pro ni nyni
vlastni pes predstavuje nesvobodu a zodpovédnost, proto ji vyhovuje, kdyz si ho mtze
¢as od Casu pijcit od dcery a uzit si ho na omezenou dobu — SILVIE: ,,To je pro mé
nesvoboda zase, mit doma psa. KdyZ vam s nim nikdo nepomaha, tak to je takové, ja jako
mam takové stavy, Ze rdno musim do lesa, tam se zklidnim a zase se vracim a kazdy pes
je jiny. Oni feknou, tak ho vezmi s sebou. Jenomze v tom lese pieci jenom nemuzete psa
pustit jen tak, aby tam nehonil tu zvéf. Tak pro mé je to takova jako nesvoboda zase, Ze

jsem takova svazana.*

Silvie ma mnoho piijemnych zazitkli s cizimi psy, které potkala ve mésté nebo pii
prochazce. Je to velkd milovnice pst a je presvédcend, ze psi maji radi i ji — SILVIE:
,KdyZ se potkdm s cizim psem, tak fikaji, no tohle na§ pes nikdy ned¢lal. Asi jsem
v minulém zivoté byla néjaka vi¢ice nebo co.“ Psi ji zkratka zlepsuji kazdy den, dokonce
se podélila se svou zkuSenosti, kterd se tyka vlivu psii na zlepSeni zdravotniho stavu —
SILVIE: ,,Jo, a to néco na tom bude urcité, Ze kdyz se hladi pes, tak se snizuje krevni tlak.
Néco takového urcité bude, protoze ja jeden ¢as jsem ten tlak méla vysoky. Netfikdm, ze
me z toho vylécil pes, ale jako moji rodice oba dva maji od mladi prasSky na vysoky krevni

tlak a ja zatim vibec.*
8.2 Analyza druhych rozhovoru

Druhy set rozhovort se uskutec¢nil ¢tyii mesice po prvnich rozhovorech, v unoru 2024.
Otazky v rozhovoru jsou vice zaméteny na zvladani duSevniho onemocnéni, na pozadi

zivota s dusevnim onemocnénim a ptredevsim na dojmy z interakce s autor¢inym psem,
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ktery tou dobou jesté nemél splnéné canisterapeutické zkousky. Cilem bylo zjistit, do jaké
miry se li§i prozivani participanti a zaveéreCny dojem z kontaktu se psem bez
canisterapeutickych zkousek a se zkouSkami pfii fizené canisterapii. Zaroven bylo cilem
poznat pozadi respondentt trochu z §ir§iho uhlu, proto byla prvni ¢ast otdzek smérovana
spiSe na diagnézu duSevniho onemocnéni a zvladani nemoci. BohuZzel, jak uz bylo
uvedeno, rozhovoru se z diivodu hospitalizace nemohlo zucastnit vSech pét respondenti.
Proto byl rozhovor uskutecnén pouze se tiemi z nich, ktefi se rovnéz castnili obou
setkani s autor¢inym psem v prostordch sluzby DOMINO. Diilezité je zminit, Ze v
pribéhu téchto rozhovort byl pfitomny i autor¢in pes Alfie, ktery odpocival pod stolem

nebo se prochazel po mistnosti.

Pro vétsi prehlednost je opét pfiloZzena tabulka s vytvofenymi kategoriemi

a podkategoriemi, podle kterych bude rozdélena nésledna analyza.

Tab. 2: Piehled kategorii a podkategorii

Kategorie Podkategorie
Zivot s dusevnim Podpora ve zvladani o .
“ . Vlastni zvladani nemoci
onemocnénim nemoci
Reflexe setkani se psem Vnimani rozdilit mezi psy | ProZiti kontaktu se psem

Reflektovani dne po
interakci se psem
Zdroj: vlastni

8.2.1 Zivots duSevnim onemocnénim

Prvni kategorie a jeji podkategorie druhych rozhovort se shoduji s t€émi u prvnich
rozhovort, protoZe bylo zdmérem zjistit od respondentil vice informaci o zvladani jejich
dusevniho onemocnéni a zaroven je lépe pochopit a udélat si o kazdém z nich ucelené;si

obraz.

Na tvod byla respondentim poloZena otazka o jejich diagnéze, a zda mohou o jejich
onemocnéni povypravét. Josef se rozpovidal o své epilepsii, se kterou se potyka
uz od svych deseti let — JOSEF: ,Je to tirazové, protoZe j& jsem spadl na zem a udé¢lal
jsem si néco tady a nemiizou to vyoperovat. Kdyby to vyslo, tak jsem nemusel byt
v dichodu. TakZze takhle jsem dopadl. Uz jsem m¢l vlastn€ od zakladky tyto problémy
a byl jsem rad, ze jsem se vibec nékde vyucil.“ Josef se potykal s problémy ve Skole, kdy
se Spatné ucil a zhorSil se mu prospéch. Popisuje dal — JOSEF: ,,Ono to bylo takové
nahoru, doll. Trvalo vzdy doktorkdm, nez mi né&jak ustélily prasky. Nékdy to bylo

skutecné horsi, tfeba na intru, protoze jsem se ucil v Praze, takZze co chvilku pro mé
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mamka musela zajet, protoze jsem mél vétsi mnozstvi zachvatt. (...) Takze se mi stalo,
titeba v druhaku, ze jsem hodn¢ zameskal, ale dodélal jsem to nakonec v klidu.* Silvie se
v rozhovoru rozpovidala o zvladani svych depresi — SILVIE: ,,Ono, jak ¢loveék starne,
takZze ta psychika se méni tak kolem té padesatky, zacala jsem na sobé citit, Ze je né¢jaky
problém. Doma s manzelem to idedlni nebylo. Netfikam, Ze prasky nepomahaly, ale to
vam spi$ pomuze, ze se dobie vyspite, no.“ Silviiny deprese se zacaly projevovat s
nestabilni rodinnou situaci, dokonce zminuje i détstvi, které neméla idedlni, a dle
ni to m¢lo vliv na pozdé&jsi rozvoj psychickych problémii — SILVIE: ,,Doma s manzelem
to idedlni nebylo. (...) No a vlastné v té dob¢ jsem se zaCala bat manzela, protoze...
(dlouha odmlka), no, bylo to hodné€ naroc¢né a t€zké. (...) Nikdo se mé nezeptal na détstvi,
co jsem zazila, tam to teda idedlni taky nebylo.” Silvie si prosla v Zivoté velmi slozitym
obdobim. Doma se necitila bezpecné a pfiSlo onemocnéni dcery, se kterou byla Sest let
doma, nez mohla nastoupit do Skolskych zafizeni. Nastoupila do prace, kde nebyla
spokojend, ale neuméla z ni odejit — SILVIE: ,,Tak jsem se tam vyslovené trapila a
neuméla fict ne, délad mi to tady Spatné. Vinila jsem se tim, Ze nikde nevydrzim, Ze mi
tohle nevyhovuje a tamto. (...) Clovék si nevédél rady. Kdyz jsem to fekla doma

manzelovi, tak, musis taky néco vydrzet. Takze ta podpora tam nebyla vibec.*

VSsichni respondenti shledavaji velkou podporu od sluzby DOMINO, jejich socialnich
pracovnic a ostatnich uzivateli. Dale zminuji bud’to nejblizsi rodinu, nebo prave zvirata,
kterd jim vzdy tzv. vrati pevnou pidu pod nohama — JOSEF: ,,... z Domina, od nasich a
co mam jesté dve ségry, tak taky mi pomliZzou a ty maji ted’ déti, takZe jsem s nimi taky,
jsou takovi pratelsti. (...) Jsem rad tady anebo s nas§ima potom, kdyz se vidime na chalupé¢.
Tam oni maji psy a kocky a pravé psi mé radi vitaji, kdyz piijedu. Nejradéji tam fadim s
jezeveikem a mamka méla kocoura i kocku, tak to jsem mél nejradsi kocku, ta si ze mé
taky délala ko¢i¢i mamu. Nechd se ode mé drbat, vrti se, jak to jde (smich).“ Silvie naopak
doma nema4 takovou miru podpory, jakou by si piala. Jako podporu zmifiuje pouze dceru,
ktera ji aktualné pomaha S péci 0 jeji maminku
— SILVIE: ,,Neméam. No... mam od déti. Holka mi ted’ pomaha s moji maminkou. (...)
Jak jsem sama s manzelem v byté, tak jsme ted’ ve f4zi nemluveni. Doma teda nic. (...)
Doma ne, ale tady jo! Taky to byla odvaha viibec sem jit. (...) A ono ¢lovék, kdyz se tady
trochu aklimatizuje, zjisti, co a jak, trva to, ale jsem za to rada. A pejsci, s t€ma se taky
citim dobfe. No, to vi$, ze jo (mluvi vysokym hlasem k Alfiemu, ktery u ni lezi pod

stolem).“ Jana ma4, co se ty¢e podpory, DOMINO na prvnim misté, bez rodiny a svého
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psiho spole¢nika si to ale také uz nedovede predstavit —JANA: ,,Zvladam to diky Dominu
a aktivitdm, které tu mame. A taky diky mamce. Za tou jezdim kazdy den, vafim s ni.
Mam dvé dcery, s jednou se viibec nestykame a nemame dobry vztah, a druhou, ta je také
psychicky nemocna. Je to s ni tézké, protoze byva Casto agresivni. (...) Doma mi pak déla
radost ta moje fenka a t&$i mé, Ze ji mam doma a déla mi spolecnost. Pfatel mam par,
vSechny jsem si nasla tady v Dominu, rdda jim délam radost, a tak jim sem tam néco
koupim. Manzel mi zemftel pied lety, byl to alkoholik a bylo to s nim tézké. Ale zase mi

hodn¢ pomahal v domécnosti a vafil, na to rdda vzpominam.*

Josef se na své onemocnéni uz dnes divéd pozitivné a nasel si mnoho z4jmu, kterymi
vyplituje sviij volny &as. Je pro n&j rovnéZ velmi dilleZita riiznorodost dnti — JOSEF: ,,7Z¢
nemusim byt v takovém tom monotdénnim stereotypu. Protoze kdyz ¢lovek dela jen jedno,
tak uz mé& to nebavi. Proto tfeba chvilku délam tady a jsem rad, Ze jsem v kolektivu, a
délam si néco, co mé bavi, a pak pfijedu domd, chvilku si odpocinu, a abych nekoukal
jen doma do stény, tak si ¢tu. (...) A kdyz si nectu, tak strasné¢ rad lustim sudoku. M¢ to
bavi, takze Clovek taky takhle zapoji ty své mozkové zavity, abych se odreagoval zase
nécim jinym.*“ Silvie na druhou stranu spiSe mluvi o Case, ktery mlze travit sama se
sebou, se svymi myslenkami. Je pro ni cenny ¢as se psem, kterého si na hlidani bere od
dcery, psi pro ni piedstavuji ptredevSim vybornou spolecnost — SILVIE: ,Hodné¢ mi
pomaha les, tam se zklidnim. No, a kdyZ si od dcery pijc¢im toho psa. A to jsem chtéla
fict, ze kdyz mluvite na psa, tak on vlastné se v§im souhlasi, ze jo. On mlci, kouka a
vlastné jako by vas poslouchal. A to ja jdu do lesa a ted’ tam vidim tfeba zrypanou zem
od téch prasatek a ja zacnu SiSlat.“ V pribéhu rozhovoru Silvie sleduje Alficho a

komentuje jeho chovani, povida si s nim.

8.2.2 Reflexe setkani se psem

V rozhovoru byli respondenti dotazovani, jestli a ptipadné jaky vnimaji rozdil
v intervenci a celkovém dojmu ze psa, co se tyCe canisterapii na podzim roku 2023
a setkanim s Alfiem bez canisterapeutickych zkousek. Byli dotazéani, co se jim libilo a jak
by popsali samotny prozitek z kontaktu se psem, konkrétné s autor¢inym psem Alfiem na
spole¢nych hodinach. Cilem bylo zjistit, jestli se vyrazné lisi zdvérecny efekt kontaktu se
psem, kdyZ ma pes canisterapeutick¢ zkousky a probihd oficidlni canisterapie, a v

pfipadé, Ze tomu tak neni.
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Zadny respondent nevnimal v setkanich rozdil, at’ uz §lo o oficialni canisterapii ¢i nikoliv.
VSichni se shodli na jediném — stadila jim pouha pritomnost psa a jeho pozornost,
kontakt s nim — SILVIE: ,Ja bych fekla, ze to bylo stejné, protoze ja, kdyz vidim zvite,
tak za¢nu Sislat jako na déti. J& to vnimadm stejné. (...) Tak j& jsem na psy zvykla, mam
je rada, vSechny. (...) Mn¢ staci toho psa pozorovat, a to je terapie taky pro m¢. Jen
koukat na toho psa.* Josef porovnal, jaké rozdily vidél mezi psy v canisterapii a Alfiem
— JOSEF: ,,Lida ptfedvadéla, co uz délaji vycviceni canisterapeutiti psi, co potom déla s
nimi v tom svém zaméstnani. Alfie je jesté na zacatku, ale bylo vidét, Ze ho to bavi a
kontakt s nami i vyhleddval. Ve findle to asi bylo stejné, Ze ten pocit z toho mam stejny.
Mohl jsem si ho podrbat a tak, ze neptedvedl tieba vSechno to, co tenkrat canisterapeuticti
psi, nicemu vibec nevadilo. (...) Pekné lezel, ted’ je tady taky vyvaleny (smich, mluvi o
Alfiem, ktery lezi pod stolem).” JANA: ,,J4 jsem byla rada, ze tu né¢jaky byl a mohli jsme
si s nim pohrat, pomazlit. Bylo to taky pfijemné, jako by ze obcas néco ptedvedl, pak si
pfisel pro ten pamlsek, pohladit a zase si Sel nékam lehnout. Zajimalo ho, co se kde Sustne,

tak se vzdycky Sel podivat.*

A¢ nebyl Alfie zkuSeny canisterapeuticky pes a ani autorka zatim neméla absolvovany
canisterapeuticky kurz, i tak méla navStéva na castniky pozitivni vliv a vnimali
jivelmi kladné — JOSEF: ,Navic tam tfeba byly momenty, kdy m¢ az rozesmal,
kdyz tteba udélal néjakou lumparnu jo, néco, co nesmi, nebo se n&jak zatvaril. (...)
Je to radost vidét psa, ktery mé sam radost, Ze dostane i néjaky ten pamlsek, kdyz néco
predvede, a tak, no.”“ SILVIE: , No, tak je ¢lovek takovy roznéznény. Mysli na toho psa,
co si asi mysli, a nemé potom takové ty svoje horsi myslenky, no. Odklonéni pozornosti
prosté. (...) Takové to roznéznéni, radost, Stésti. Oni jsou takové déti, no, i kdyZ uz jsou
dospéli nebo vetsi.“ JANA: ,,No, libila se mi, moc. Mné se libilo to celkové, ale asi nejvic
to tancovani takovy, co predvadél, na pamlsek. To se mi libi, na to koukdm i na videich.
Ze predvedl, co umi, a bavilo ho to. A to, kdyz jsme si ho hladili, mél takovou srst

pfijemnou.*

8.2.3 Reflektovani dne po interakci se psem

Jak zhodnotili sami respondenti, jejich den po psi navstévé probihal hladce, radi se ke
vzpominkam na ranni setkdni se psem vraceli a uz tolik nepfemysleli nad problémy, které
fesili predeslé dny. Nastalo aktualni zlepSenti jejich psychického stavu — JOSEF: ,Byl
jsem takovy odreagovany. Byl jsem takovy, jak bych to tekl, vice chut' do Zivota,
spokojeny. To, co m¢ tieba tizilo den pfed tim, tak jsem to pustil z hlavy a rad jsem se
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k myslenkam, Ze jsem si rdno pohral s n&jakym psem, vracel. Ze jsem si pak fikal, ze
to mize byt Castéji. A kdyZ jsem se pak podival do toho programu a zjistil jsem, Ze
to bude i dalsi tyden, tak jsem byl rad, ze ho zase uvidim.*“ SILVIE: ,,Byla jsem takova
vic v klidu a hrozné rada jsem si v pribéhu celého tydne na Alfieho vzpomnéla. Ten den
jsem citila, jako by kdykoliv, kdyz jsem si na néj vzpomn¢la, tak jsem se zacala usmivat
a hned jsem méla tendence volat dcefi, jestli mi ptij¢i na hlidani svého pudla. Najednou
mi to zacalo chybét.” JANA: ,,Bylo to bajecné, Skoda, Ze to tu neni Castéji. Kontakt s nim

m¢é uklidiioval a z toho jsem pak cerpala do doby, kdy jsem $la domi za svou fenkou.*
8.3 Analyza dotazniku

Dal8im krokem ve vyzkumu byl sbér dat pomoci dotaznikii. Byly pouzity dva dotazniky,
pfi¢emz jeden byl urcen pro hlavni participanty tohoto vyzkumu a zaroven uzivatele
sluzby DOMINO, ucastniky canisterapie. Tim je dotaznik POMS, ktery byl bliZze popsan
v podkapitole 6.3.1. Druhy pouzity dotaznik byl autorkou vytvotfeny dotaznik s
otevifenymi otdzkami urceny pro zkuSené canisterapeuty pracujici mimo jiné také s

cilovou skupinou dusevné nemocnych.

8.3.1 Dotaznik POMS

V tabulce niZe se nachéazi vyhodnoceni dat z obou méteni pomoci dotazniku POMS, a to
ptfed canisterapii a po canisterapii. Ke zjisténi signifikance a rozdilu mezi méfenimi u
jednotlivych probandl byla pouzita statistickd metoda zvana T-test. Vysledné p hodnoty
byly srovnany s hladinou a = 0,1. Pro vétsi pfesnost namétenych hodnot byly vypocitany
aritmeticky primér i medidn hodnot emocnich stavii. Posun zde znac¢i rozdil mezi
vypocitanymi sumami skupin z aritmetického priméru z méfeni pfed canisterapii a
méfeni po canisterapii. Jednotlivé emocni stavy byly rozdéleny do kategorii (podle

Stuchlikové, Mana & Hagtveta, 2005, s. 459-469).
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Tab. 3: Vysledné rozdily a posun faktori (n =5)

Medién | Aritmeticky pramér _|suma skupin z A Posun | T-Test | signifikance
Citim se: Pfed [Po Pred Po pPled |Po
napjaty 1 0 12 0,2 0,044505 X
roztriity 1 0 1 0 0,070964 X
TTenze |eklidny 1 0 16 02| ¢ 1 3 0,053969 X
nervézni 2 0 2 0,2 0,00429 200
rozrueny 1 0 14 04 0,017055 xx
zkostny 1 0 08 0 0,04965 x
nedtastny 1 0 1 0,2 0,04965 X
smutny 2 0 18 06 0,035242 X
zoufaly 0 0 06 0,2 0,088904 X
skligeny 1 0 06 0 0,035242 X
D Deprese | bez nadéje 1 0 1 02| 7 16 | 54 | 004965 x
nepfilemné 1 0 08 0 0,04965 X0
malomysiny 0 0 0 0 0
zbytedny 0 0 0,2 02 0
mizerny 1 0 1 0,2 0,008065 000
vztekly 0 0 0 0 0
nevrly 0 0 0,2 0 0,18695
nadtvany 0 0 0,2 0 0,18695
rozzlobeny 0 0 04 o] 18 0 -18 | 0088904 X
rozhnévany 0 0 0,2 0 0,18695
podraidény 0 0 06 0 0,104
rozhoféeny 0 0 0,2 0 0,18695
plny Zivota 2 3 22 28 0,152279
Einorody 2 3 2 26 0,035242 X
V Vitalita vesely 2 3 18 28 96 | 148 5 0,017055 P
energicky 1 3 12 26 0,002318 2000
plny eldnu 1 2 16 26 0,017055 xx
razny 0 1 08 12 0,088904 X
opotfebovany 1 0 08 0,2 0,035242 X
unaveny 1 0 1 04 0,104
vyéerpany 1 0 1 0al 44 18 26 | 0035242 X
utahany 1 0 08 0A 0,088904 X
pfetaieny 1 0 08 04 0,088904 X
popleteny 0 0 04 0 0,18695
Zmatenos| neschopen soustfe 2 1 16 08| 4 2 14 24 0,04965 x
zmateny 1 0 06 0,2 0,088904 X
nejisty 1 0 12 04 0,04965 X
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Graf 1: Grafické znazornéni posunu v hodnotach emoc¢nich stavii (n =5)

Grafické znazornéni posunu v hodnotach emoc¢nich
stavi

0
-2 -

T Tenze MWD Deprese ® A Hnév mV Vitalita mF Unava ®C Zmatenost

Zdroj: vlastni

Graf znazorfiuje jiz v tabulce zminény posun v hodnotdch jednotlivych kategorii
emocnich stavll pfed a po canisterapii. Nejvyraznéjsi zlepSeni aktudlni nalady a prozivani
nastalo u kategorie ,,tenze“ — u probandl se po canisterapii dle vysledkii podstatné
zmirnily nervozita, neklid nebo uzkost. Ke sniZzeni hodnot doslo také u kategorie
,deprese, kdy dle vysledkti probandi po canisterapii hodnotili emoéni stavy jako napf.
nestastny, smutny a zoufaly vys$Sim skoére nez pied canisterapii. Naopak kategorie
,vitalita®“ zaznamenala posun smérem nahoru, zvyseni. Probandi se dle vysledk citili po

canisterapii vice energicti, veseli a plni Zivota.

8.3.2 Vlastni dotaznik pro canisterapeuty

Dle vypovédi canisterapeutll na otazky v dotazniku je patrné, Ze canisterapie s lidmi
s duSevnim onemocnénim ma velky smysl a predstavuje ke zlepSeni zdravotniho
stavu velky prinos. VéEtSina z dotdzanych canisterapeutll uvedla, Ze pes poméaha lidem
s duSevnim onemocnénim v mnoha oblastech jejich Zivota, a tak shledavaji spolecnost
psa pifinosnou i napiiklad v domadcnosti. Canisterapeutka 1 ve vypovédi uvedla:
,Intervence za asistence psa ma u osob s duSevnim onemocnénim urcité velky pfinos.
Témto osobam pomaha intervence za asistence psa napiiklad v socialni oblasti
— podpora a motivace v komunikaci, pes na sebe upoutavd pozornost a tim uzivatelé
zapomenou na své potize, zvysi se aktivita pfitomnych osob (zmenSena apatie, pasivita,
izolace). Pfitomnost psa celkové zlepSuje psychicky stav uZzivatell a kvalitu Zivota — pes

mize byt pro uzivatele spole¢nikem a prostiednikem pro snazsi zaclenéni do kolektivu.
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(...) Umoznuje docilit pocitu bezpeci a pohody.“ Canisterapeut 2 ve své odpovédi zminil
specificnost a s tim spojenou narocnost prace s touto cilovou skupinou a uvadi
nékteré limity: ,,Jsou to klienti pomérné narocni, proto bez konzultace s Iékafem nebo bez
moznosti znat anamnézu klienta jsme velmi opatrni. Nicméné pfi pravidelné praci jsou
pokroky velmi brzo viditelné a i ve stavu naprosté nepohody klienta pii zhorSeni stavu
dokdze spravné vedeny pes navodit zménu stavu a chovani klienta spravnym smérem.*
Pro canisterapeutku 3 je prace s lidmi s duSevnim onemocnénim vyjimecnd, protoze i ona
je uzivatelem sluzby DOMINO, a sama je tedy osobou s dusevnim onemocnénim. Mozna
i to je divod, proc€ s touto cilovou skupinou pracuje, a v dotazniku zminila své postiehy:
,Dochazim se svym psem do DOMINO CB a Fokusu Pisek jako klientka. Psa mam
kratce, ale 1 tak vnimadm jeho praci s klienty. Je citlivy, a kdyz nékomu ,,neni dobfe*, ma
tendenci se takovému klientovi vénovat. Jde si za nim pro pomazleni, nalepi se na nohy.*
Podle canisterapeutky 4 byl nejvétsi zdjem o canisterapii a jeji pfinos u lidi s poruchami
nalad: ,,Pfi praci naSich asistencnich pst byl pfinos denniho kontaktu se psem velmi
rychle zietelny u klientl s poruchami nalad, neurotickymi poruchami, Uzkostmi,
socialnimi fobiemi, ADHD i1 PAS, a to zejména v pozitivnim posunu v socialni sféte

zivota téchto klientu.

VétSina canisterapeuti je nazoru, Ze existuje velky rozdil ve vedeni canisterapie,
co se cilové skupiny tyce, a to prevazné proto, ze kazda cilova skupina ma své specifika
a canisterapeuticky tym tomu musi pfizplsobit naplin setkdni a jeho pribéh.
Canisterapeutka 4: ,,Dusevné nemocny ¢lovék ma vétSinou normalni inteligenci, takze
s nim musime jednat Uplné jinak nez s Clovékem s mentalnim postizenim. Rozdily
jsou samoziejm¢ také ve v€ku klienta. Jiny zplsob navazani komunikace, jiny typ
rozhovoru, jiné Cinnosti (hlazeni, povidani o vlastnim pejskovi, ¢esani versus hry,
hlavolamy, hrani na veterinare, spolecna rozcvicka atd.).” Canisterapeutka 3 je opacného
nazoru: ,,Rozdil je dle mého minimalni. D4 se hrat si se psem i s détmi is lidmi s
duSevnim onemocnénim. Stejné tak pamlskovat, trénovat jemnou motoriku i hrubou

motoriku. Vzdycky se ve skupin€ snazim ptizplsobit nejslabSimu.*

Relaxaéni polohovani je dle dotdzanych canisterapeutti velmi efektivni také u lidi
s duSevnim onemocnénim. Shoduji se, Ze blizky kontakt mezi psem a ¢lovékem ptinasi
pocit uvolnéni, klidu, souznéni. Canisterapeut 2 uvedl: ,,U klientd s duSevni poruchou
polohovani a tésny kontakt se psem navozuje pocit klidu a souznéni, kdy je klient schopen

se 1 v ptipad¢ manického zachvatu pii kontaktu se psem dostat do klidu a zacit vnimat
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realitu takovou, jaka skutecné je. Je schopen se pii polohovani uvolnit a mnohdy i
usnout.“ Odpovéd’ canisterapeutky 1 méla podobné znéni: ,Jednd se o ptimé fyzické
plsobeni psa na ¢lovéka. Mezi pozitivni ptsobeni polohovani se psem patii prohloubeni
dychani, zlepSeni stfevni peristaltiky ¢i sniZeni tfesu. (...) Blizky kontakt mezi psem

a ¢lov€kem piinasi osobé pocit uvolnéni, klidu a pohody.*

Na otazku tykajici se aktivit zaméfenych na jemnou motoriku, a v ¢em konkrétné
klientiim pomahaji, odpovidaly prvni dvé dotdzané canisterapeutky, a to popisem této
¢innosti. Klienti si diky této aktivit¢ zlepsuji tichop, pohyblivost prstl a pfitomnost psa
pomaha nenasilnou formou k rozvoji cilené oblasti. Canisterapeutka 3 dodava: ,Nékteri

klienti dokdzou zmirnit svij ties. Uklidni se.*

Z odpovédi vétSiny dotazanych canisterapeutl je jasné, Ze canisterapie napomaha
klientim prijmout se takovi, jaci jsou. Psi nedélaji rozdily, nesoudi a napomahaji
cloveéku na cesté k zotaveni. Canisterapeutka 1 odpovédéla: ,,Pes nas nesoudi, nehodnoti
a piijima nas pravé takové, jaci jsme. A tim, Ze pes s danym ¢lovékem spolupracuje,
Clovek ziskava sebejistotu a diveéru v sebe samého.“ Canisterapeut 2 mluvi o psovi jako
o prostfednikovi, nastroji, ktery klientim pomahé na cesté ke zlepSeni — ,,Canisterapie
k tomu miize pomoci. OvSem pouze za pomoci lékate. Pes je v tomto ptipad¢ ndstroj
k nalezeni cesty k Iékafi, kdy klient je schopen diky psovi sndze mluvit o svych potizich
a stavech.” Canisterapeutka 3, kterd je zaroven osobou trpici duSevnim onemocnénim,
piSe, ze kontakt se psem ji pomaha lépe prijmout i jeji limity. Canisterapeutka 4 si
naopak nemysli, Ze by patfilo pfijimani sebe i1 se svymi limity mezi typické pifinosy
canisterapie, zato pise: ,,Klient pfi kontaktu se psem vétSinou relaxuje a nepfemysli nad

sebou, naopak je to moment prozivani tady a ted’.*

Canisterapeuti maji u klienti s dusevnim onemocnénim zkusenost se zlepSenim pocitu
bezpe€i a jistoty, vytrzeni z izolace, socializace klienta, zvySeni motivace klienta
aobecné se zlepSenim jejich stavu. Canisterapeut 2: ,,To mame ovéteno u klientl
z Psychiatrické nemocnice v Dobfanech, kde jsme méli moznost pracovat s lidmi
s hrani¢ni poruchou osobnosti vétSinou po pokusu o sebevrazdu. Jiz pouhd ptitomnost
nasSich psti navozovala uvolnénou atmosféru a klienty se slab§im socidlnim podvédomim
pomabhali zapojit do skupinovych aktivit a zbavovali je obav z kontaktu s lidmi. Mé¢lo to
pfiznivy vliv na jejich zdravotni stav a pouhé védomi, Ze za nimi pfijedeme, jim pfinaSelo
chut’ do zivota.“ Canisterapeutka 3 se podélila o svou zkuSenost ze zivota se socidlni fobii

a rovnéz potvrzuje, ze mé diky psovi lepsi pocit jistoty a bezpeci pii pohybu na ulici. —
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,»3vou pozornost obracim na psa, prakticky nemdm panické ataky. Pro mé pes hodné
udélal 1 v otazce sebepfijeti tim, Ze mé bere takovou, jakd jsem. UZ jen to, Ze 1 v Case

nepohody (deprese) dokézu psa obstarat (venceni, krmeni, hra), zvySuje mé sebevédomi.*

Canisterapeut 2 se na zavér dotazniku podélil s prikladem dobré praxe: , Klient, fikejme
mu Béd’a, trpi poruchou pozornosti a $patnym soustiedénim. Pfi pfitomnosti naSeho psa
v mistnosti byl Béd’a schopen zacit pracovat na ukolech, které pro néj mél pfipravené
jeho terapeut. Podotykam, Ze pes byl pouze pfitomen v mistnosti a lezel vedle Bédi. Ten
zacinal s pozornosti dvé minuty a postupem ¢asu byl schopen udrzet pozornost 20 minut

224

jednom sezeni za tyden.*
8.4 Odpovédi na VO na zikladé vysledkii analyzy

Tato podkapitola obsahuje odpovédi na stanovené vyzkumné otazky a celkové shrnuti

dosazenych vysledki analyzy v tomto vyzkumu.

e VOI: Jaky vliv ma canisterapie na duSevni pohodu lidi s psychiatrickou

diagnozou?

Z analyzy uskute¢nénych rozhovort i dotazniki je patrné, Ze canisterapie rozhodné vliv

na dusevni pohodu lidi s psychiatrickou diagnézou ma, a to pozitivni.

Respondentiim canisterapie navodila pocit zklidnéni, celkového uvolnéni a ¢astokrat
zaznélo, ze se respondenti na psy t&Sili. Dokonce z vypovéedi vyplyva, Ze se do zatfizeni
tésili o to vic, kdyz védeli, Ze je na misté ceka navstéva se psy. Kontakt se psem prinasel
uZzivateliim radost. Analyza ukazuje, Ze canisterapie ma u respondentli rovnéZ vliv na
vétsi pochopeni a porozuméni psiim a jejich chovani.

Vysledky analyzy ukazuji, ze respondenti se po canisterapii citili plni energie, byli
odhodlanéjsi k prekonavani situaci, které je ten den cekaji, byli vyrovnanégjsi
a klidnéjsi.

Vysledky analyzy dotaznikil pro canisterapeuty rovnéz ukazuji, ze canisterapie pro lidi

s duSevnim onemocnénim ma velky smysl a pomaha klientim lépe zvladat jejich

onemocnéni a prinasi zlepsenti jejich zdravotniho stavu.

e VO2: Jakym zpusobem ovliviiuje pes osoby s duSevnim onemocnénim

ve zvladani jejich nemoci?
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Participanti shledavali interakci se psem jako pFijemnou, uvoliiujici, uklidiiujici
a potéSujici. Pti setkani se psem pocit'uji radost a chut’ psa kontaktovat. Pes pomaha
respondentim ve zvladani jejich nemoci predevSim tim, Ze odklani jejich pozornost

ze Spatného na dobré, konkrétné na psy.

Predevsim dotek psa navozuje v participantech tohoto vyzkumu pocit duSevni radosti a
klidu. Nékteti uvedli, Ze jim dotek psa pomaha k zahnani Spatnych myslenek nebo
nalady. Pfi reflektovani dne po interakci se psem respondenti uvedli, Ze jim psi navstéva
pomohla k aktualnimu zlep3eni jejich psychického stavu. Casto se ke vzpominkam na
interakci se psem vraceli, citili vétsi chut’ do zivota, a dokonce snasSeli lépe zaleZitosti,
které je tizily.

Odpoveéd na tuto vyzkumnou otazku byla nalezena hlavné v odpovédich dotazniku pro
canisterapeuty. Canisterapeuti vnimaji, Ze psi pomahaji osobiam s duSevnim
onemocnénim ve zvladani jejich nemoci v mnoha oblastech Zivota — podpora
a motivace v komunikaci, snizend potieba izolace, mensi pasivita, snadnéjsi zaclenéni do
kolektivu. Ddle jim canisterapie napomaha ke zlepSeni jejich psychického stavu,
zvySeni sebevédomi, pritomnost psa také dodava klientiim pocit bezpeci a pohody.
Fyzicky kontakt se psem navic pomaha k navozeni pocitu klidu a uvolnéni, klientim
trpicim napfiklad manickymi zachvaty psi napomahayji v rychlej$im navratu do reality,

7wy

klienti dale diky fyzickému kontaktu se psem dokaZi zmirnit ties.

Dle dotazanych canisterapeutii pes napomaha klientim prijmout se takovi, jaci jsou i
se svymi limity, klienti pfi kontaktu se psem nepifemysleji sami nad sebou a svymi
problémy, naopak proZivaji okamzik tady a ted’, coz rovnéz potvrzuji i nckteré
vypovédi samotnych klientd. Canisterapeuti obecné vnimaji intervenci se psy
u psychiatrickych klientii jako velmi efektivni, co se pomoci pfi lepsim zvladani jejich

nemoci tyce.

e VO3: Dochazi u osob s duSevnim onemocnénim k pozitivnim zménam vlivem

canisterapie?

Nejlépe lze na tuto vyzkumnou otazku odpovédét odkazem na vysledky z dotazniku
POMS. Jeho vysledky jasn¢ ukazaly, Ze u vSech péti participantti vyzkumu doslo

ke zlepseni, tedy ke zménam pozitivnim smérem v jejich aktualnim prozivani.

Participantiim se po canisterapii vyrazné sniZila tenze. Z namétenych hodnot je patrné, Ze

se vsichni citili méné napjaté, rozruSené ¢i uzkostné. Kategorie deprese, predstavujici

76



emocni stavy jako napfiklad nesStastny, smutny a zoufaly zaznamenala druhy nejvéetsi
posun a rozdil mezi méfenim pifed canisterapii a méfenim po ni. Participanti se dle
namétenych vysledkd citili po canisterapii méné unaveni a vice soustiedéni. U
kategorie vitalita doSlo po canisterapii k vyznamnému zvySeni hodnot. Probandi se
vnimali jako veselejsi a pIni Zivota. Nejvyssi signifikance (vyznamnost) po provedeni T-

testu vysla u emocnich stavil: nervézni, mizerny a energicky.
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9 Diskuze

9.1 Diskuze vyzkumnych zjiSténi

Diplomové prace prezentuje ve své vyzkumné casti vysledky plsobeni canisterapie,
metody AAT na osoby s dusevnim onemocnénim. AvSak vyzkum je limitovan svym
rozsahem, omezeni 1ze rovnéz vnimat v ovlivnéni subjektivnim nadzorem autorky a jejimi

postoji jakozto vyzkumnika. Vice se o limitech této prace uvadi v néasledujici kapitole.

Canisterapie s sebou nese také jist¢é nezadouci UCinky, tedy plati, Ze ne vzdy je
canisterapie prospéSna a ucinna. Mezi jedince, kterym canisterapie mize spiSe uskodit
nez pomoci, patfi ti, ktefi trpi alergii, maji strach ze psii, tzv. kynofobii, nebo dokonce
posttraumatickou stresovou poruchu (PTSD) zpiisobenou Spatnym zazitkem se
psem. V tomto pifipadé 1ze samoziejmé psy vyuzit v KBT terapii a systematicky tak
klienty strachu zbavit, ale to vyzaduje profesiondlni terapeuticky dohled a pfistup
(Dravsnik et al., 2018). V canisterapii se samoziejmé lze setkat i s lidmi, ktefi maji strach
ze psu, a prostfednictvim canisterapie se pracuje na jeho odbourani. Je ale dilezité zvazit,
zda to lze zvladnout i bez odborného psychoterapeutického dozoru. V canisterapii se pii
odbouravani strachu ze pst postupuje nasledovné — pozorovani pres sklo, pozorovani
blizkych osob pfi kontaktu se psem, vstoupeni do mistnosti se psy a setrvani v ni,
pozvolné navazovani kontaktu se psem (pfistoupeni k lezicimu psovi, pfistoupeni ke
klidné stojicimu psovi) atd. (Zouharova & BeneSova in Veleminsky et al., 2007). S lidmi,

kteti maji na psy alergii, se v canisterapii nepracuje prave kviili opaénému ucinku.

Nicméné neni pochyb, ze canisterapie klientim pfinasi pozitivni prozitky a na projevy
jejich duSevniho onemocnéni a psychicky stav mlze mit pozitivni vliv. Lze se tedy
domnivat, ze vystupy z tohoto vyzkumu jsou pienositelné také na klienty s jinym

duSevnim onemocnénim neZ jen na ty, jez jsou uvedeni v této diplomové praci.

Zde stoji za zminku vysledky jiného vyzkumu, ktery byl zaméfen na stejny cil a zkoumal
vliv  canisterapie na duSevni zdravi a psychickou pohodu clovéka.
Fossier-Varneyovd zkoumala vliv canisterapie na duSevni zdravi u seniorQ
s psychiatrickymi diagndzami a dosla k zaveru, Ze canisterapie ma opravdu pozitivni vliv
na psychické zdravi seniorti, ktefi po pravidelné intervenci probihajici kazdy tyden zacali
byt  klienty  klidnéjsimi,  radostn¢jSimi a  byli  vice  komunikativni

(Fossier-Varneyova in Lacinova, 2010). Tento vyzkum se li§il mimo jiné v tom, ze
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zatimco Fossier-Varneyova zkoumala efekt dlouhodobé canisterapie, z tohoto vyzkumu

vyplynulo, Ze i kratkodob4 intervence ma na klienty pozitivni vliv.

V této praci ale neslo pouze o poukdzani na pozitivni vliv plisobeni canisterapie na osoby
s duSevnim onemocnénim, ale o to také ukazat, ze i pes bez canisterapeutickych zkousek
je schopen lidem ulevit od tézkosti a navodit pozitivni atmosféru. Ze vSech
domestikovanych zvifat maji prave psi nejlepsi schopnost porozumét lidskym socidlnim
a komunika¢nim signaliim (Hare et al., 2002). Komunikacéni systém lidi a psti ma mnoho
podobnosti, a to zejména v postaveni téla a vyrazu obliceje. Takovym piikladem miize
byt lidsky Gsmév, ktery je velmi podobny tomu psimu, pficemz oba signaly vyjadiuji
ptatelstvi (Vas et al., 2005). Sheldrake (1999) uvadi, Ze z vyzkumu chovani pst pochazeji
presveédcivé dikazy o vyskytu telepatie mezi lidmi a jejich psy. Psi rovnéz dokazi velmi
spolehlivé reagovat na verbalni i neverbdlni komunikaci lidi (Miklosi & Soproni, 2004).
A pravé tato vyjimecnd schopnost odhadnout zdmér ¢lovéka na zaklad¢ verbalni a
neverbalni komunikace dé€la ze pst idealni spole¢niky a druh pro zooterapii (Lucidi et al.,

2005).

Americky psycholog C. Wynne zasvétil vyzkumu pst nékolik desetileti a dosel k velmi
zajimavym vysledkim. Zavéry nékolika jeho vyzkumt naptiklad ukazuji, Ze psi reaguji
na lidsky smutek a dokazou s lidmi soucitit, dokonce jesté zajimavéjsi je, ze srdce psa
ajeho majitele se umi v jeho pfitomnosti zesynchronizovat zplisobem jako
u zamilovanych pari. Jakmile je pes ve spolecnosti svych oblibenych lidi, dochazi u néj
k neurologickym zménam a vylu¢ovéani oxytocinu, jinak nazyvaného také hormon lasky.
Sila psi lasky a oddanosti viici lidem je nezpochybnitelna, zapsana v genech, a prave proto
je pes pro clovéka tim nejlepSim spole¢nikem, kterého Ize mezi zviraty najit (Wynne,

2020).

Z tohoto vyzkumu vyplyva, Ze interakce se psem dokazala u participantli zmirnit stres
a uzkost, dokonce tak nemysleli na své kazdodenni trapeni spojené s nemoci, kdyz byli v
pfitomnosti psa. K podobnym zavérim dosla také kvazi-experimentalni studie, ve které
byla méfena mira Gzkosti, strachu a zazivané bolesti u pacienti madridské nemocnice
pfed a po AAT (= Animal Assisted Therapy, vice v kapitole 1.2). Vysledky ukazaly, zZe
AAT je vysoce efektivni a u¢inna pro snizeni miry bolesti, strachu a uzkosti u pacientti

(Lopez-Fernandez et al., 2023).

To je néco, co zadného psa na canisterapeutickém kurzu nenauci, protoze to mé pes
v sobg, ale i tak je pro praci canisterapeutické¢ho tymu kurz stézejni. Pro autorku osobné
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byla pravé tato ¢ast vyzkumu s osobni zkusSenosti s canisterapeutickym kurzem velmi
pfinosna a obohacujici, protoze diky dovednostem a védomostem tam ziskanych mohla
na celé téma nahlizet z trochu jiné perspektivy. Na canisterapeutickém kurzu
se praktickym cvi¢enim a nacviky testuje, jak kazdy pes zvlada jednotlivé tkony,
a zéarovei se 1 psovod uci, jak se psem manipulovat, ptipadné co s jakymi klienty dé¢lat ¢i
ned¢lat. Kazda cilova skupina ma jiné naroky a je pro n¢ vhodna jina naplii canisterapie,
stejn¢ tak jako ne kazdy pes se hodi ke vSem cilovym skupindm. Jak autorka zna a
pozoruje svého psa, tak vi, Ze on by byl pravé nejidealnéjsim pro dusevné nemocné napi-.
depresivni klienty, které by umél svou energii rozveselit a uvolnit. Naopak k détem se
podle jejiho nazoru nehodi viibec. Jde o jeho hravou povahu a energii, které v sobé ma
hodn¢, a déti by tim mohl vydé&sit, coz by mélo opacny efekt. Na canisterapeutickém
kurzu se tym uci, jaké aktivity se daji se psem pfi canisterapii délat a jak by se mél pes
spravné chovat. Samoziejmée nejde jen o to, Ze je pes mazlivy a spolecensky, mél by byt
také vychovany a ovladat alespont zékladni posluSnost. Nemél by byt ale prehnané
kontaktni, nevnucovat se a spi§ byt klidnym a vyrovnanym psem, kterého v zasad¢ nic
nerozhazi. Je to velice narocné psi prace, ale zaroven i poslani — délat lidem v tézkych

chvilich jejich Zivota radost a rozdéavat klid a radost.
9.2 Limity vyzkumu

Limity této prace lze spatiovat v prvni fad€ v autor¢iné prvni zkuSenosti se zpracovanim
dat metodou IPA, ktera zkouma subjektivni zkuSenosti participantli se zkoumanym
jevem. Vzhledem k tomu, ze §lo o kvalitativni vyzkum, kde mtize snaze dojit k ovlivnéni
vyzkumnikovym postojem k jednotlivym participantim, a tim padem ik naslednému
zpracovani dat, nelze vyloucit ani tento moZzny vliv na participanty a nasledné zpracovani
dat v tomto vyzkumu. Dalsi limit by mohl byt v naplnéni IPA. I kdyz pro potieby tohoto
vyzkumu byla dle autor€ina nazoru naplnéna, lze se domnivat, ze s vétSim poctem

respondentl by bylo mozné dojit k obsahlejsim vysledkiim.

Dale je zfejmé, Ze limitem pro tento vyzkum byly samotné duSevni poruchy, kterymi
respondenti trpéli, jejich projevy a s tim tedy i spojena hloubka a délka uskute¢nénych
rozhovoril. Konkrétn€ 1ze spatfovat limity v kratkych odpovédich, které byli respondenti
schopni poskytnout, v obCasném odbihani od tématu nebo v opakovani nekterych
odpovédi na rtizné otdzky. Omezujicim faktorem mohla byt také pfipadna nediivéra k

osob¢ vyzkumnika, a to hlavné pfi prvnich rozhovorech. Lze ptfedpokladat, Zze kdyby
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autorku respondenti znali uz pted zacatkem vyzkumu, byla by jejich otevienost ve
vypovédich a s tim spojend vyse zminénd hloubka a délka rozhovorti vétsi. S tim se také
poji malé mnozstvi témat, kterd z rozhovort vyplyvala. Pravdépodobné jich nebylo tolik,

kolik by si IPA zaslouzila.

Je dulezité zminit, Ze canisterapie probiha u klientd ve sluzbé DOMINO pouze dvakrat
do roka, tudiZ neni mozné zaznamenat mezi klienty vétsi pokroky v jejich psychickém
stavu. Je mozné, Ze kdyby byla canisterapie v zafizeni pravidelna, byl by jeji efekt rychleji
viditelny.

Diky tomu se leze domnivat, ze je zde rozsahly prostor do budoucna pro piipadné
roz$ifeni a navazani na tento vyzkum, a to napiiklad s pouZzitim smiSeného vyzkumného

designu.
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Z7.avér

Mym vyzkumnym zdmérem bylo v prvni fadé odhalit, jak funguje canisterapie s lidmi
s duSevnim onemocnénim a pfispét tak i ke stavajicim vyzkumiim na toto téma. Cilem
bylo zjistit, jakym zplsobem se projevuje pozitivni vliv canisterapie na klienty
s duSevnim onemocnénim a jak miZe na klienty plsobit samotnd pfitomnost psa i bez
canisterapeutickych zkouSek a interakce s nim. Mou hlavni mySlenkou pfi realizaci
tohoto vyzkumu bylo poukdzat na dualezitost CcCastych intervenci a navstév
canisterapeutickych tymu v socidlnich zafizenich. V. mém ptipad¢ se jednalo konkrétné o
socialni sluzbu zamétenou na lidi s duSevnim onemocnénim. Dalsi myslenkou bylo, jak

muze pes prispivat k lepSimu zvladdani zivota s dusevnim onemocnénim.

V socialnich sluzbach by se mélo ke klientovi pfistupovat jako k celistvé bytosti, tedy
z pohledu bio-psycho-socio-spiritualniho. Klient by mél byt pfijiman se vSemi svymi
potfebami a byt podporovan v rozvoji téchto slozek, a to napt. v pohybu, dennich
aktivitach ¢i socidlnim prostfedi a rozvoji hodnot a viry (Matousek, Kodymova,
& Kolackova, 2005). Z mého pohledu mize pravé canisterapie pomoci socidlnim
pracovnikim ke snadngj$i komunikaci, praci a tim padem také k podpoie klientl
v rozvoji vSech potieb. Canisterapie s sebou nese prave pro tuto cilovou skupinu mnoho
vyhod. Jednou z nich, dosud nezminénou, je pravé jeji nelékova forma, coz znamena
terapii, kterd navozuje pocit psychické vyrovnanosti a rozpolozeni bez uzivani
psychofarmak (Jucovicova & Zagkova, 2010). Tuto formu terapie pro dusevné nemocné

vnimam jako velmi pfinosnou.

-----

s duSevné nemocnymi a na pozitivni aspekty jejiho plsobeni. Zahrnula jsem do ngj
jak samotné klienty trpici riznymi duSevnimi onemocnénimi, tak i canisterapeuty
s n¢kolikaletou praxi a zkuSenostmi pravé s cilovou skupinou psychiatrickych klientt.
Psanim této prace jsem se obohatila o mnoho zkuSenosti a védomosti ziskanych
pfi canisterapeutickém kurzu, néslednych canisterapeutickych zkouskach a predevsim pii
realizovani samotného vyzkumu této prace. Vétim tedy, ze prace nabizi uceleny pohled

na danou problematiku.

Na zaklad¢ svého vyzkumu jsem si ovéfila, jak je v socidlnich sluzbach pravidelna
canisterapie podstatnd. Jak mize pravé pravidelna a hlavné Castd intervence se psem

ptispét u klientd ke snadnéjSimu zvladani jejich Zivota s psychiatrickou diagnézou.
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Dtlezitost rutinnich navstév vnimaji také canisterapeutky a canisterapeuti, ktefi s touto
cilovou skupinou pracuji. Je velka Skoda, ze se pravidelna canisterapie v socidlnich
sluzbéch prave s cilovou skupinou dusevné nemocnych provozuje tak malo. Proto bych
se po ziskané zkuSenosti v tomto vyzkumu chtéla v canisterapii se svym psem vénovat
pravé lidem s duSevnim onemocnénim a navstévovat klienty v socialni sluzbé¢ DOMINO

Ceské Budgjovice i nadale. Vnimam, Ze maji tyto navitévy pro klienty velky vyznam.
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Piilohy

Ptiloha 1: OtazKy do rozhovori s osobami s duSevnim onemocnénim

Pro prvni ¢ast rozhovort po canisterapii s vycvikovym sdruzenim Hafik v fijnu 2023 byly

pfipraveny tyto otazky:

1.

Jak se dnes mate? Jak se citite? — tuto otazku, a¢ nemd vyzkumné vyznam, jsem
vnimala jako podstatnou na zacatek rozhovoru pro odlehceni atmosféry a piipadné
lehké opadnuti nervozity ze strany ucastnikd. Zarovenl jsem se z ni dozvédéla

o nalad¢ a probihajicim dni ti€astnikii a mohla podle toho upravit dalsi otazky.

Pokud to pro vas neni prilis osobni, mohu vedet Vasi diagnozu? S ¢im sem do

Domina dochazite?
Tesil/a jste se na dnesni canisterapeuticky program? Jak se vam sem slo?

Mate nejakeé predeslé zkuSenosti s canisterapii? Pripadné mate domdciho

mazlicka? Jakeho?

Jak jste se v priibehu canisterapeutického sezeni citil/a? Co vam bylo prijemné a co

pripadné nikoliv?
Co prozivate pri pohledu na psa? Popiste, prosim.
Co prozivate pri doteku psa? Popiste, prosim.

Mpyslite si, Ze Vas dnesni canisterapeuticky program néjak obohatil? Co si ze sezeni

odnasite?

Prisel/Prisla byste na canisterapeutické sezeni znovu?

V druhé ¢asti rozhovord, které probéhly po intervencich se psem bez canisterapeutickych

zkousek a jez se konala v tnoru 2024, zaznély nésledujici otazky:

1.

2.

Mohl/a byste mi, prosim, kratce popovidat o vasi nemoci?

Diagnoza, jak dlouho se s ni potykate? (otdzka poklddana v ptipadé, ze néco

nezaznélo v odpovédi na predchozi otazku)

Jak to vsechno zvldadate? Mate néjakou podporu a oporu od okoli (rodiny, pratel)?



8.

9.

Co nebo kdo vam ve zvladani Vasi nemoci pomaha nejvice?

Na podzim jste méli canisterapii pod vedenim pani Lidy se zkuSenymi psy, vnimal/a
Jjste nejaky velky rozdil mezi zkusenymi canisterapeutickymi psy a mym psem bez

canisterapeutickych zkousek?

Jak se Vam hodinka s pejskem libila? Co Vas bavilo?
Co se Vam nelibilo nebo Vas neoslovilo?

Jak jste prozival/a kontakt se psem?

Jake to ve Vas vyvolalo emoce (radost, stésti, obavy, nervozitu...?)

10. Byl/a byste pro to, mit takovyto program se psem v Dominu castéji?



Piiloha 2: OtazKky v dotazniku pro canisterapeuty

Dotaznik pro canisterapeuty obsahoval tyto oteviené otdzky:
1. Jaké mate zkuSenosti s canisterapii s lidmi s dusevnim onemocnénim?

2. Vnimate ve vedeni canisterapie a jejim pribéhu néjaky rozdil, co se cilové skupiny

tyce (pr. dusevné nemocni oproti détem s mentalnim postizenim)?
3.V ¢éem konkrétné podle Vas pomaha klientiim relaxacni polohovani?

4. V cem konkrétné podle Vas pomahaji klientuim aktivity zamérené na jemnou

motoriku?
5. Mpyslite si, Ze canisterapie pomdaha klientiim prijmout sami sebe takove, jaci jsou?

6. Mate zkuSenosti u klientii v canisterapii s ndsledujicim: zlepSeni pocitu jistoty
a bezpeci, vytrzeni z izolace a socializace klienta, zvySeni motivace klienta,

sebeprijeti?

Po obdrzeni odpovédi od dvou canisterapeutek jsem byla na zdkladé podobnosti odpovéedi
na nékteré otazky nucena tyto otdzky Uplné smazat nebo pozménit. Nize piikladam

seznam otazek po zmén¢:

1. Jaké mate zkuSenosti s canisterapii s lidmi s duSevnim onemocnénim (poruchy

nalady, schizofrenie, neurotické poruchy, poruchy osobnosti, ...)?

2. Vnimate ve vedeni canisterapie a jejim pritbehu néjaky rozdil, co se cilove skupiny
tyce (pr. dusevné nemocni oproti détem s mentalnim postizenim)?

3.V éem konkrétné podle Vs pomdha klientiim relaxacni polohovani? Je efektivni
také u osob s psychiatrickou diagnozou, v ¢em pripadne?

4. Mpyslite si, Ze canisterapie pomdaha klientiim prijmout sami sebe takové, jaci jsou?

Rozvedte, prosim.

5. Mate zkusenosti u klientit v canisterapii s ndsledujicim: zlepSeni pocitu jistoty
a bezpeci, vytrzeni z izolace a socializace klienta, zvySeni motivace klienta,

sebeprijeti? Prosim, rozvedte.



6. Mohl/a byste kratce popsat néejaky priklad z Vasi dobré praxe canisterapie
s klientem s dusevnim onemocneénim? V jakych oblastech (komunikacni

dovednosti, kognitivni funkce, socializacni, ...) doslo u psychiatrickych klientii ke

zlepseni?



Ptiloha 3: Informovany souhlas i¢astnika kvalitativniho vyzkumu

UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
Cyrilometod¢jska teologicka fakulta

Institut socialniho zdravi

Informovany souhlas ucastnika vyzkumu

Student: Bc. Natélie Ciglerova

Vedouci diplomové prace: Mgr. Ing. Zden¢k Meier, Ph.D.

Téma diplomové prace: Canisterapie a jeji pfinos pro osoby s dusevnim

onemocnénim

Prohlasuji, ze jsem byl/a fadn€ a srozumiteln¢ informovan/a o ucelu, cili a metodach

vyzkumu a mél/a jsem moznost klast dopliujici otazky, které mi byly zodpovézeny.

Byl/a jsem poucen/a, Ze:

- data ziskand z rozhovoru budou zpracovana a vyuzita vyhradné pro ucely tohoto
vyzkumu,

- data ziskand z rozhovoru budou zpracovéna tak, aby byla zachovdna anonymita
mé osoby,

- jsem obezndmena s tim, ze rozhovor bude nahravan na audio zaznamnik,
nahravka bude slouZit ¢isté pro potteby vyzkumu, analyzu a piepis rozhovoru,

- pokud dojde ke zménam nebo zjisténi zdvaznych skutecnosti, které by mohly mit
vliv na mou osobu, budu o tomto bezodkladné informovan/a,

- svij souhlas s ucasti ve vyzkumu mohu kdykoliv bez udani divodu odvolat

a odstoupit od své ucasti ve vyzkumu.



Prohlasuji, ze se vyzkumu ucastnim na zakladé vlastniho dobrovolného rozhodnuti a bez

naroku na odménu ¢i jinou nahradu.

Potvrzuji, Ze jsem pievzal/a stejnopis podepsaného dokumentu Informovany souhlas

ucastnika vyzkumu.

Jméno a pfijmeni ucastnika vyzkumu:

V Ceskych Budgjovicich, dne

podpis tcastnika vyzkumu



Priloha 4: Dotaznik POMS

Dotaznik
Jméno:

Instrukce: Dotaznik obsahuje fadu slov, kterd se pouzivaji k popisu lidskych pocitti.
Prosim, vyplii u kazdého slova kolecko, které nejlépe vyjadiuje Tvoje momentalni pocity,
to, co pocitujes prave nyni.

Neexistuji zde spravné ani Spatné odpovédi, jde jen o to, jak presné kazda vystihuje Tvé

stanovisko.

Hodici se moznost zakrouzku;.

Piiklad:
Citim se: viibec ne trochu stfedn¢ znacné¢ velmi znacné
smutny 0 1‘ 2 )3 4

Citim se:
napjaty 0 12 3 4 rozzlobeny 01234
vztekly 012 3 4 |malomyslny 01234
opotfebovany 012 3 4 |podrazdény 01234
nest’astny 012 3 4 nervozni 01234
plny Zivota 012 3 4 mizerné 01234
zmateny 012 3 4 yesely 01234
nevrly/rozmrzely 012 3 4 |rozhoiceny 01234
smutny 012 3 4 yyCerpany 01234
energicky 0 12 3 4 4zkostny 01234
rozruseny 012 3 4/(zoufaly 01234
nastvany/otraveny | © 1 2 3 4 |ytahany 01234
skliceny 012 3 4 popleteny 01234
razny 0 12 3 4 |rozhnévany 01234




bez nadéje 0 12 3 4plny elanu 012 3 4
nepfijemné 012 3 4|zbyteény 012 3 4
neklidny 012 3 4 [roztrzity 0123 4
neschopen ¢inorody 012 3 4
soustredit se 01234

nejisty 01234
unaveny 012 34 pfetazeny 012 34




Piiloha 5: Fotodokumentace prvniho setkani klienti socidlni sluzby DOMINO

s mym psem Alfiem, unor 2024

Ja a Alfie pred zacatkem programu

Piedvadéni trikii a jinych poveli

Hled4ani pamlskii a odménovani




Piedvedeni povelu ,,piedni*
u klientky

Hlazeni psa

Hledani pamlsku v dlani,
odménéni psa

x{

Posezeni s klientkou na gauci



Priloha 6: Fotodokumentace druhého setkani klienti socialni sluzby DOMINO s

mym psem Alfiem, unor 2024

Péce o psa, nacvik ohleduplného pristupu Hlazeni psa a pozdrav s nové
prichozi klientkou




Piiloha 7: Fotografie canisterapeutickych psii, Vycvikové sdruZeni Hafik, o.

(fotografovano v fijnu 2023 po canisterapii ve sluzbé DOMINO)

Canisterapeuticky pes Bubacek, Canisterapeuticky pes Akim, rasa
rasa ¢insky chocholaty pes leonberger




Priloha 8: Fotodokumentace z canisterapeutického kurzu

Nacvik polohovani v hospici sv. Lazara v Plzni




NavStéva Hospice sv. Lazara v Plzni




Priloha 9: Certifikat o sloZeni canisterapeutické zkousky




