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Statisticka analyza faktorl ovliviujicich preference
ve spotrebé piva

Statistical analysis of factors influencing beer
consumption preferences

Souhrn

Bakaldfskd prace se zabyva statistickou analyzou faktor( ovliviujici
preference ve spotifebé toceného piva ve Slaném. Teoreticka Cast prace se
zabyva tvorbou dotazniku a dale vybérem vhodnych metod pro zpracovani a
analyzu vysledkd dotaznikového Setfeni. Jsou zde popsdny nejen techniky tvorby
dotazniku, ale i jeho zpracovani. Druha teoretickd ¢ast se vénuje statistické
teorii souvisejici s vyhodnocovanim dotazniku. Nalezneme zde i informace
tykajici se piva a pivovarnictvi. V praktické ¢asti je vyhodnoceni vysledk(
dotaznikového Setieni a také to nejdllezitéjsi v celé této praci, coZ je statisticka
analyza faktoru a testovani pfedem stanovenych hypotéz.
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Summary

This bachelor thesis deals with statistical analysis of factors influencing beer
consumption preferences of draught beer in Slany. The first theoretical part engages in
the creation of a questionnaire and further on deals with choosing the most suitable
methods of processing and analysis of data, collected via the questionnaire. Both
questionnaire creation techniques as well as its processing are described. The second
theoretical part concerns with statistical theories relative to the evaluation of the
questionnaire. Information upon beer and brewery is also to be found in this part of
the thesis. The practical part deals with the evaluation of the questionnaire and also
with the most important part of this thesis, namely statistical analysis of factors and
verification of pre-defined hypotheses.
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1 Uvod

Pivovarnictvi v Ceské republice predstavuje mnohem rozsahlejsi
ekonomicky sektor, nez by se mohlo zdat. Na bezprostfedni produkci piva se
podili okolo 7,5 tisice zaméstnancu v pivovarech, ale v dodavatelskych odvétvich
je to dalSich 12 tisic pracovnikd. Kromé toho je pfiblizné 32 tisic osob
zaméstndno v restauracich, hospoddch a dalSich typech gastronomickych
zarizeni. Kolem 3 tisic osob pracuje v obchodech rlznych velikosti a druhd.
Vyplyva to ze zverejnéné studie spolec¢nosti Ernst & Young ze srpna 2009, ktera
byla zpracovdna ve 31 zemich Evropy véetné Ceské republiky pro zajmovou

organizaci pivovarnikll Brewers of Europe, ktera plsobi v rdmci Evropské unie.

,Mdlokdo si uvédomuje, Ze pivovarstvi neni jen o pivu, ale Ze pivovarsky
sektor predstavuje velmi vyznamnou a vykonnou soucdst ceské ekonomiky, kterd
vyrabi predevsim pivo z domdcich surovin, ale predstavuje vyznamného a navic
stabilniho zaméstnavatele casto v mistech, kde neni pracovnich mist nadbytek,
pfedevsim v regionech,” uved! Ing. Jan Vesely, vykonny feditel Ceského svazu

pivovari a sladoven.

Pivovary v Ceské republice stale vice investuji do novych pivovarskych
technologii, do vzdélavani svych pracovnikll, do obnovy vozového parku, do
vystavby a modernizace logistickych center, a predevSim do rozvoje
ekologickych zafizeni. Tuzemské pivovary vyznamné pfispivaji do statni
pokladny formou dani a dalSich plateb. Uvedena studie spole¢nosti Ernst &
Young rovnéz uvadi, Ze celkovy objem dani vygenerovanych tuzemskym
pivovarnickym primyslem dosahl vySe 676 milion( eur, coz rozhodné neni

zanedbatelna ¢astka.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této bakaldfské prace je vyhodnoceni nazori konzument(
toceného piva ve Slaném ziskanych pomoci dotazniku. Prvotnim ukolem bude
zjisténi obecnych informaci o ndzoru konzumentd, jaké pivo piji, jak ¢asto ho piji
a jaké faktory jsou pro né dulezité pfi vybéru. Hlavnim cilem této prace je vsak
vyhodnoceni predem stanovenych hypotéz, které byly podkladem pro tvorbu
dotazniku, a nasledné navrhnuti opatfeni pro zjisténé vysledky, to vSe za pomoci
statistické analyzy. Stanovené hypotézy jsou nasledujici: Mezi pohlavim a
oblibenou barvou piva neexistuje zavislost. Mezi zaméstndnim a tim, Ze
dotazovanému vadi zdrazeni jeho oblibeného piva, neexistuje zavislost. Déle, Ze
mezi vzdélanim a pitim nealkoholického piva neexistuje zavislost. Mezi druhem
zaméstnani a frekvenci piti piva neexistuje zavislost. A jako posledni, Zze mezi

vzdélanim a preferenci stupné piva neexistuje zavislost.

2.2 Vhodné Statistické metody hodnoceni dotaznikovych
priuzkumi

Pro hodnoceni jednotlivych otdzek a zjisténi zakladnich nazor( a postojli
se vyuzivaji zakladni popisné charakteristiky, zejména vyjadieni pomoci
absolutnich a relativnich ¢etnosti. Lepsi predstavu o struktufe odpovédi ma pro
Ctenare urcité vyjadreni relativni — v procentech. To vSak mlzZe byt v pfipadech
malych poctli zavadéjici. Jestlize uvedeme, Ze 66,6% respondentl nesouhlasi
s tvrzenim, mame obvykle prfedstavu o velkém mnozZstvi nesouhlasicich. Toto
tvrzeni vSak bude ponékud oslabeno, jestlize dale vyplyne, Ze ze tfi
dotazovanych, dva nesouhlasili. Z této informace by bylo jasné, Ze neni moziné
¢init z odpovédi néjaké vétsi zdvéry. Proto pfi spravném postupu je nutné

uvadeét jak vyjadreni absolutni, tak relativni. Velmi vhodné a pfehledné je potom



grafické zndzornéni a to jak ve formé sloupcovych grafli (tyto lze pouzit jak pro
absolutni ¢etnosti, tak pro relativni ¢etnosti), tak ve formé diagram(, které jsou

vhodné pro znazornéni éetnosti relativnich (SVATOSOVA, KABA, 2009).

2.2.1 Charakteristiky polohy a variability
Aritmeticky primér (x) je soucet vSech namérenych udaji déleny

rozsahem souboru. V matematickém vyjadreni je ddn vzorcem:

XX

X = " Vzorec 2.3.1

Median (X) je hodnota, ktera déli fadu podle velikosti sefazenych

vysledk( na dvé stejné pocetné poloviny. Je-li n liché Cislo, pak ¥ bude hodnota
y L 1 . . . y » . .

s poradovym cCislem % Je-li n souboru udan sudym poctem Cdisel, je median

vypocten jako aritmeticky pramér dvou prostfednich hodnot.
Modus (X) je hodnota nejéastéji se vyskytujici v souboru.

Chceme-li posoudit relativni velikost rozptylenosti dat vzhledem
k priméru, pouZijeme Variacni koeficient, ktery dan vztahem v = %, kde s je

smérodatna odchylka ( HENDL, 2006).

2.2.2 Testovani hypotéz

2.2.2.1 Postup pri testovani hypotéz
1. Stanoveni nulové a alternativni hypotézyH,. Nulova hypotéza obecné rozviji

tvrzeni, Ze neexistuje vyznamny statisticky rozdil mezi znaky. Je to tvrzeni,
které se pfi vyzkumu snazime zamitnout. Alternativni hypotéza je
opak nulové hypotézy, tedy popisuje situaci, kdy Hyneplati. ,,Nemusi jit o
presny logicky opak nulové hypotézy, protoZze nékdy mame divod pracovat
s tzv. jednostrannou alternativni hypotézou (jestlize nulovd hypotéza rikd, Ze
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neexistuje rozdil mezi stfednimi hodnotami pro dvé populace, pak
jednostrannd alternativni hypotéza muZe napf. tvrdit, Ze druhd populace mad

stfedni hodnotu vyssi)“. (HENDL, 2006).

2. Volba hladiny vyznamnosti (a). Tato chyba vyjadfuje pravdépodobnost, Ze se
zamitne nulovd hypotéza. Jeji velikost zaleZi na ochoté vyzkumnika smifit se
s vyskytem této chyby. Jeji hodnota se pohybuje v rozmezi 0,01 — 0,1 (v praxi
hodnoty 0,01, 0,05 a 0,1).

3. Vypocet testového kritéria. SlouZi jako zaklad pro provedeni uUvah o
vysledném doporuceni. Testovacich kritérii existuje celd rada, jejich vybér a

vypocet zavisi na povaze dat a hypotéze.

4. Doporuceni, resp. zavér testovani. Vypoctenou hodnotu testového kritéria
porovname s prislusnou tabulkovou hodnotou a podle toho formulujeme
zavér. Jestlize se hodnota testovaciho kritéria ocitne uvnitf kritické oblasti,
znamena to, Ze existuje evidence pro zamitnuti mulové hypotézy (HENDL,

2006).

2.2.3 Zavislost kvalitativnich znaki
Pro dalsi zpracovani a zjiSténi vzdjemnych vztahl a souvislosti mezi

jednotlivymi odpovédmi vyuZivame metody analyz kvalitativnich znakd.
Odpovédi jsou zpracovany ve formé kontingencnich tabulek. Jejich analyza pak

umoziuje fesit dva okruhy problém{:

1. Test nezavislosti kvalitativnich znaku

2. Posouzeni sily zavislosti.
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PFi vyzkumu kategorialnich dat jako je tfeba typ zaméstnani respondenta
nebo typ stiznosti zakaznika zachycujeme udaje pomoci jedno-, dvou- nebo
vicerozmérnych tabulek cetnosti nebo relativnich Eetnosti, procent. Kazidy
rozmér tabulky se podle urcité proménné klasifikuje do kategorii. Nékteré
proménné maji charakter zavisle proménné, jiné jsou nezavislé. Proménné jsou
Casto kvalitativniho typu. Pfi vypocCtu cCetnosti dat porovnavame nahodné
chovani proménné s pravdépodobnostnim rozdélenim, jez je predem presné
specifikované nebo srovnavame rozdéleni sledované proménné ve dvou nebo
vice populacich, aniz bychom predem specifikovali tvar jejich rozdéleni (HENDL,

2006).

2.2.4 Asociacni tabulky
Pfi sledovani dvou kvalitativnich alternativnich statistickych znakd je

vysledek Setfeni usporadan do prehledné asociacni tabulky:

Tabulka 2.3.4: Konstrukce asociacni tabulky

Znak A Znak B Celkem
Bl B2
Al a b atb
A2 c d c+d
Celkem a+c b+d n

Zdroj: SVATOSOVA, KABA, 2007

Vnitini pole tabulky obsahuji sdruzené cetnosti, které vyhovuji tridéni
podle obou znakll, okrajové cetnosti pak predstavuji vysledky tfidéni podle

jednoho znaku (SVATOSOVA, KABA, 2009; REZANKOVA, HUSEK, SNASEL, 2007).
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2.2.5 Testy o nezavislosti znakt
Pfi testovani hypotézy Hy: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost,

|ze uzit dva testovaci postupy:

1. y° test nezavislosti

2. Fisherav faktorialovy test

2.2.5.1 Testovani nezavislosti v asocia¢ni tabulce
Prvnim krokem je stanoveni nulové hypotézy H,, ktera fika, ze meazi

sledovanymi znaky neexistuje zavislost. Opakem nulové hypotézy je alternativni
hypotéza H,, kterd deklaruje statisticky vyznamny rozdil mezi sledovanymi
znaky. Pro otestovani této hypotézy pouzijeme x’test nezavislosti.

2 n(ad-bc)?

= (a+b)(@+o)(b+d)(c+d) Vzorec 2.3.5.1

X

Pokud je %> xza(l), potom nulovou hypotézu zamitdme. Vyhodnocujeme-
li testovani pomoci softwaru STATISTICA, neporovndvdme testové kritérium
s tabulkovou hodnotou, ale hodnotu p s hladinou vyznamnosti a=0,05. Je-li p<a,
potom nulovou hypotézu zamitame, je-li tomu naopak, nulova hypotéza plati.
Zamitneme-li nulovou hypotézu, je nutné otestovat miru zdavislosti mezi

sledovanymi znaky (LOUDA, 2008).

2.2.5.2 Podminka pouziti x2 testu nezavislosti
Podil teoretickych Cetnosti mensich nez 5 nesmi prekrocit 20 % a zadna

z teoretickych ¢etnosti nesmi byt mensi nez 1.

Jestlize neni splnéna tato podminka, nelze test pouzit pfimo, ale az po
spojeni tzv. slabych skupin. Slu¢ujeme bud rfadky, nebo sloupce, ale tak, aby
slouceni bylo logické a vécné spravné a dobre interpretovatelné. Poté opét

vyjadiime teoretické Cetnosti sloucenych sloupct ¢i fadkl a opét zjistujeme, zda

13



podil teoretickych &etnosti nepFekrocil povolenych 20% (SVATOSOVA, KABA,
2009).

2.2.5.3 Urceni sily zavislosti v asociacni tabulce
Koeficient asociace mlze nabyvat hodnot <-1;1>. Pro vypocet pouzijeme

Koeficient asociace V:

ad—bc
= J@ain)crd)atobrd) Vzorec 2.3.5.3

Ma-li vyslednd hodnota koeficientu zdpornou hodnotu, jednd se o
nepfimou zavislost, je-li kladnd, je zavislost pfima. Pohybuje-li se absolutni
hodnota koeficientu od 0 do 0,3, je zavislost slaba, vintervalu 0,3 — 0,7 je

stfedné silna, v intervalu 0,7-1 je silna zavislost (HENDL, 2006).

2.2.6 Kontingenc¢ni tabulky
Kontingence je vztahem dvou ¢i vice kvalitativnich statistickych znakd,

znichz alespon jeden je znakem mnoZinym. Znaky usporadavame do

kontingenc¢ni tabulky ve tvaru:

Tabulka 2.3.6: Schéma kontingencni tabulky

Znak A/B b, b; b Celkem
ai N1y Nyj Nim ni.
a; Ni1 Njj Nim n;.
dg Nk1 Ni; Nkm Nk.

Celkem n.q n.; N.m n

Zdroj: SVATOSOVA, KABA
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2.2.6.1 Testovani nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce k x m
Jako test nezavislosti v kontingencni tabulce uzivame )(2 test, ktery je

zobecn&nim y° testu pro asociaéni tabulku. Vychazime zde z rozdilu skuteénych

¢etnosti n; a teoretickych Cetnosti ng;. Teoretické etnosti vyjadfime nasledovné:

nin.j

Ngj = Vzorec 2.3.6.1

n
2.2.6.2 x2 test nezavislosti
Ho: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.

Testoveé kritérium:

(nij—n9)?

Tloj

x? =1 Vzorec 2.3.6.2

Vypoctenou hodnotu testového kritéria porovndme s kritickou hodnotou

xza(k_l)(m_l), kde k predstavuje pocet obmén prvniho znaku a m pocet
obmén znaku druhého. Je-li X*>X’u1)m1), Nulovou hypotézu o nezavislosti

zamitame (SVATOSOVA, KABA, 2009).

2.2.6.3 Koeficienty zavislosti pro kontingenc¢ni tabulku

Pro vypocet sily vztahu v kontingencni tabulce bylo navrzeno nékolik
koeficientd, které funguji podobné jako korelacni koeficient. Interpretovat jejich
Ciselné hodnoty je vSak dosti obtizné vzhledem ke vSem mozinym kombinacim
vztahG mezi kvalitativnimi adaji. Pro korelacni tabulku mulzeme vypocitat
prislusny Paersonlv korelaéni koeficient r obou plvodné spojenych
proménnych pomoci specidlniho vypocetniho schématu. Prikladem koeficient(
vazby v kontingencni tabulce jsou:

Korigovany koeficient kontingence podle Paersona:

c

Cror = P Vzorec 2.3.6.3a

kde C = |X—, Cpur = /(m — Dm; Vzorec 2.3.6.3b

2
x24n’
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a Crameruv koeficient:

2
V= |-2— Vzorec 2.3.6.3¢c
n(m-1)

pficem? x* je popsana testovaci statistika a m je vét$i z obou &isel r a s.
Plati, Ze Cio i Vjsou zintervalu (0,1) pfi nulové hodnoté neni v tabulce Zadny
vztah, jestlize koeficienty maji hodnotu 1, je v ni vztah Uplny (HENDL, 2004;
REZANKOVA, HUSEK, SNASEL, 2007).

3 Literarnireserse

3.1 Dotaznikové prizkumy a jejich zpracovani

Zjistovani a vyhodnocovani nazor(, postoji a motivaci obyvatelstva je
podkladem pro rozhodovani v socidlni, ekonomické a manaZerské sfére.
Ucelnym a efektivnim nastrojem vtomto sméru se jevi vyuZiti rdznych
dotaznikovych a anketnich vyzkum(. Tato Setfeni umozZiuji analyzovat i
skutecnosti a indikatory, které se nedaji ¢i daji velmi obtizné kvantifikovat ci
zjistovat jinym zplsobem. Aby zminéna Setreni prinesla Zadouci informaci, ze
které by bylo mozné Cinit odpovidajici zdvéry a rozhodnuti, je tfeba vénovat
pozornost jak pripravé Setfeni, tvorbé dotazniku i vlastnimu statistickému

zpracovani (SVATOSOVA, KABA, 2009).

3.1.1 Priprava a provadéni dotaznikovych prizkumi
Pfipravu a hodnoceni anketniho Setfeni lze popsat pomoci nékolika etap:

1. Vytvoreni projektu vyzkumu

2. Definovani jednotek, stanoveni nutného rozsahu vybéru a zpuUsobu
vybéru

3. Vlastni rozpracovani dotazniku

4. Ovéreni dotazniku, provedeni pilotniho prizkumu
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5. Vlastni shromazdovani materidlu

6. Analyza ziskaného materialu a jeho zobecnéni.

Prvni etapa zacCind stanovenim tzv. programové otdzky. Programova
otazka presné definuje cil celého vyzkumu. Jednoduse ji Ize charakterizovat
dotazy: Co chceme zkoumat? A proc¢? Velmi Casto se stdvd, Ze se pozornost
obraci pfedevsim na rychlé vytvoreni dotazniku a pfesné definovani cile zlstava
na okraji zajmu. To potom vede ktomu, Ze jsou opomenuty formulace
problému, které maji byt objasnény, a rovnéz tak formulace divodu, proc pravé
tyto problémy maji byt Setfeny. Tim je samozfejmé znehodnocena kvalita

celého reseni.

Z hlediska dalSiho zpracovani a zevSeobecriovani vysledkl je nutné
vénovat ndlezZitou pozornost druhé etapé. Zde je tfeba jasné definovat zpusoby
vybéru jednotek a stanovit rozsah vybéru tak, aby byl dodrZen poZadavek
reprezentativnosti. Vybér jednotek milZe byt i nechténé zkreslen
nedostateCnym zhodnocenim skutecnosti — napfiklad nevhodnou dobou,
nevhodnym mistem dotazovani ¢i podvédomym vybérem osob, které podle
nadzoru tazatele budou ochotny odpovidat. Pfi pisemném dotazovani to muze
byt napfiklad nedostate¢né zajisténd ndvratnost dotaznik(. VsSechny tyto
skutecnosti je tfeba pfi pripravé Setfeni promyslet a stanovit jasny a presny

postup dotazovani (SVATOSOVA, KABA, 2009; BARTOVA, BARTA, 1991).

3.1.2 Stanovenirozsahu vybéru
Velmi dlleZita je otdzka stanoveni nutného rozsahu vybéru. Pfi spravném

postupu obvykle neni porusena reprezentativnost vybéru a pravé poté je moziné
vyuzit vSech dostupnych technik zpracovani. V praxi se obvykle setkdvame se

tremi odliSnymi postupy:
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1. Slepy odhad — zde se odhad provadi subjektivné na zakladé dosavadnich
zkudenosti. Cim je zkudenost vyzkumnika mensi, tim je hordi pfesnost a
spolehlivost takového vyzkumu.

2. Nakladovy pristup — zde se vychazi z kalkulace ndklad( na Setieni a
zpracovani.

3. Statisticky pristup — velikost vzorku je stanovena na zakladé statistickych
metod s ohledem na pozadovanou miru pfesnosti a spolehlivosti.

u%.p.q
AZ

Nutny rozsah lze vyjadfit za vztahu: n = Vzorec 2.2.2a

a = hladina vyznamnosti (0,05)
U, = tabelovana hodnota normovaného normalniho rozdéleni

p = podil poctu respondentl znalych problematiky, pfiklané&jicich se

k varianté jedné

q = podil poctu respondentd znalych problematiky, pfiklanéjicich se

k varianté druhé

Obvykle tyto pocty dopredu nezname a v takovém pfripadé volime

p=0=0,5
A= ndmi stanovend maximalni pfipustna chyba (podil)

Pokud tedy napriklad nezname ani neodhadujeme doprfedu podil
respondentl priklanéjicich se k nékteré varianté odpovédi a pozadujeme-li
spolehlivost odhadu 95% a pripoustime-li chybu ve velikosti 10%, urcime

velikost vzorku ndasledujicim zplsobem:

_1,982.0,5.0,5

— = 98,1 =99 Vzorec 2.2.2b
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V nékterych pfipadech se ne vidy podafi dodrzet pozadavek
reprezentativnosti vzorku, presto viak je Zzadouci vyzkum provést. V takovém
pfipadé je nutno tuto skutecnost uvést a vlastni analyzy a zejména zavéry

analyz tomuto faktu prizpGsobit (SVATOSOVA, KABA, 2009; MISOVIC, 2001).

3.1.3 Programova otazka a otazky zjiStovaci
Vlastni pfiprava dotazovani pak predstavuje prevod programovych

otazek na otazky zjistovaci. Programova otazka je ¢asto pomysiné povahy, na
niz by bylo obtizné odpovédét pfimo, a rovnéz hodnoceni odpovédi na jednu
komplikovanou otdzku by neumozZnilo detailnéjsi rozbor. Z téchto ddvodu
pouZivdame celou fadu otazek zjistovacich. Tyto otazky jsou formulovany
konkrétnéji a odpovédi na né pak predstavuji vychozi bazi pro vlastni analyzu

hlavniho problému.
Pti pfipravé Setfeni je tfeba nejprve stanovit:

1. Formu dotazovani (anketa, dotaznik, rozhovor)
2. Druhy a pocet pouzitych otazek

3. Formu odpovédi na otazky

Pti pripravé otazek musime vychazet ztoho, komu je Setfeni urceno.
Otazka musi byt srozumitelna, aby byla dotazovanym spravné pochopena a aby
odpovéd na ni byla lehce formulovatelna a jednoznacna. Rovnéz je treba uvazit,
zda otazky nejsou pfriliS osobni a respondenti na né nebudou chtit upfimné
odpovidat, ¢i zda odpovédi nebudou z prestiznich dlivoda zkreslené. Otazky pak

mohou mit nejrliznéjsi formy. Nejcastéji se pouzivaji tyto druhy otdzek:

* Uzaviené — maji predem dané mozZnosti odpovédi, z hlediska dalSich

analyz jsou pak odpovédi snadno zpracovatelné.

19



e Oteviené — nechavaji odpovéd volné na dotazovanych. Ziskavame tak
obvykle Siroké, ale velmi tézko hodnotitelné spektrum nazor(.

* Polooteviené — predstavuji spojeni uzavienych otazek a moznosti jedné
volné odpovédi.

e Identifikacni — tyto otdzky jsou dllezité z hlediska dalSiho zpracovani, kdy
na jejich zdkladé je moiné tridéni daného souboru dotazovanych na
rGzné skupiny.

* Kontaktni a tréninkové — vétSina takovych otazek sleduje pouze jeden cil
— navazat lepsi kontakt s dotazovanym, |épe mu pfipomenout skutecnost,
na niz chci slySet jeho nazor. Odpovédi na tyto otazky se obvykle ddle
nezpracovavaji.

e Filtracni otazky — umozni vyloucit ze souboru ty jednotky, u nichz dalsi

dotazovani ztraci vyznam a nemélo by smysl jejich odpovédi hodnotit.

Z hlediska vyuZiti testovacich postupu jsou nejvhodnéjsi otdzky uzaviené
s mensSim poctem moZnosti odpovédi. Otdzky s velkym mnoZstvim moZnosti
odpovédi se obvykle hodnoti pomoci zakladnich charakteristik — cetnosti,
relativni Cetnosti Ci graficky. Oteviené otazky vhodné dopliuji a dale rozvijeji
zakladni poznatky, nemély by vSak v dotazniku mit prevahu. Pro provedeni
rGznych tfidéni a zjisténi souvislosti mezi znaky je vhodné, aby dotaznik
obsahoval dostatecné mnoizstvi otdzek identifikacnich (pohlavi, vék, profese
apod.). RovnéZ je dulezité zamyslet se nad volbou takovych otazek, aby bylo

mozné sledovat vzajemné vztahy a souvislosti mezi odpovédmi.

DuleZité je stanoveni poCtu otazek. PFilis malo nebo naopak pfilis velké
mnozstvi otdzek muze ohrozit kvalitu naslednych analyz. V zdsadé jde o to, aby
byl pocet otazek takovy, aby bylo moiné dobre analyzovat dany problém a

pfitom neunavoval dotazované.
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Po ukonceni vSech predchozich etap nastdava etapa ovéreni dotazniku.
Tato cast byva nékdy podcenovana, coz mlze pozdéji vést k znehodnoceni celé
prace. V této etapé by mél byt znovu cely navrhovany postup prozkouman a
diskutovan — zda byly splnény vSechny pozadavky kvalitniho vyzkumu. Ovéreni
by pak mélo probéhnout na pilotnim prizkumu — to je na pridzkumu malého
poctu respondent(l. Vlastni dotazovani provéfi konstrukci jednotlivych otazek:
zda jsou dostatecné konkrétni, zda jim respondenti dobfe rozuméji a
nepotrebuji k tomu dalsi vysvétleni, zda jsou ochotni na dané téma odpovidat
apod. Po tomto provéreni by mélo byt provedeno i statistické zpracovani, aby
bylo mozZno vcas zjistit, zda je mozné vSechny otdzky odborné zpracovat pomoci
vybranych postupll a ziskat tak skutecné odpovidajici zavéry. Pokud tzv.
predvyzkum neobjevi nedostatky dotazniku, je moZzné navazat vlastnim
Setfenim. V pripadé zjisténych nedostatkll na tomto malém vzorku je mozné
udélat jednoduse a rychle napravu, aby vlastni Setfeni probéhlo spravné a bylo
zn& mozno ¢&init odpovidajici zavéry (SVATOSOVA, KABA, 2009; PRIBOVA,
1996).

3.2 Pivo a pivovarnictvi

3.2.1 Z pivni historie
Pivo je napoj znamy uz v Mezopotamii, asi 3 000 pf. n. ., pfipravovany

alkoholovym kvasenim skrobnatych obilnych surovin (jecného nebo pseni¢ného
sladu). Pivo neni destilovano, a proto se zachovdvd plvodni obsah kvasného
alkoholu. Pivo je vyrdbéno ze sladu, chmele, vody, a kvasnic v pivovarech.
SloZeni lezdku: 90 % vody, 5,2 % uhlohydratt, 3,6 % alkoholu, 0,5 % bilkovin,

0,4% oxidu uhlic¢itého a 0,2% mineralnich latek.

Prvni pisemnd zminka o vafeni piva v Cechdch je zroku 1088. Prvni

pivovary vznikaly v klasterech, pozdéji v kralovskych méstech, mezi jejichz
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prestizni pravo patfilo pravo vdrecné, tedy pravo vafit pivo. Méstané, ktefi byl
drziteli tohoto prava, vafili pivo nejprve ve svych domech. Prvni cechovni rad
sladovnikd v Cechach je zndm z Brna z roku 1353. Prvni pivovary vznikaly od 14.
stoleti. Nejprve se pravovarecni méstané v pivovaru stridali, od 16. stoleti si
zacali najimat odborniky na vyrobu sladu (sladovniky) a piva (pivovarniky). V 15.
stoleti varila pivo také Slechta na svych zamcich a panstvich. O toto privilegium
svedly na prelomu 15. a 16. stoleti mésta se Slechtou boj. Spor, ktery trval 33
let, skoncil smirnym kompromisem, ktery vedl ktomu, Ze pivo sméli vafit
méstané, Slechta i rytifi. Jednou znejvyznamnéjsich osobnosti ceského
pivovarnictvi byl reformatorsky slddek FrantiSek Ondrej Poupé (1753-1805),
ktery byl autorem spisu o vareni piva. Poupé zcela zavrhl vareni piva z pSenice,
které se az do 18. stoleti praktikovalo, stejné tak zavrhoval ochucovat pivo
rdznym kofenim a pfimésemi. Stejné tak horlil i proti pivu tmavému. Poupéteho
spis je velice dlleZity, jelikoZz se jednd o prvni védecky spis o pivovarnictvi.

Spisem reagoval na zretelny Upadek kvality piva v 18. stoleti.

V 19. stoleti védecké poznatky a technologicky vyvoj zpusobili radikdlni
zménu v pivovarnictvi. DoSlo ke zméné zpUsobu kvaseni piva. Jesté v poloviné
19. stoleti pouzivala vétSina pivovarl metodu tzv. vrchniho kvaseni, na konci
stoleti uz vsak vSechny pivovary presly k metodé spodniho kvasSeni. Tato
technika spodniho kvaseni se vyuZziva dodnes. Se zruSenim poslednich
stredovékych privilegii a diky konkurenci volné obchodu se z vareni piva mohl
stat pramysl. Béhem 19. stoleti vznikaly prvni nejzndméjsi ceské pivovary —
Plzerisky Prazdroj (1842), Staropramen (1869), Gambrinus (1869), pivovar ve
Velkych Popovicich (1874) a Budvar v Ceskych Budé&jovicich (1895). Velké
pivovary vytlacily z trhu malé a zastaralé provozy. V letech 1864 — 1905 se pocet
pivovarQ snizil zhruba o polovinu, avsak produkce piva se témér ztrojndsobila.

V poloviné 19. stoleti se zacalo stacet pivo do ldhvi. Roku 1948 byl cely
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pivovarsky pramysl znarodnén a cely resort byl centralizovén. Po valce byl pocet
pivovar(l profidly a poklesl jesté vice. V roce 1989 bylo v chodu 71 pivovar(, ve
kterych bylo vyrobeno 18,2 hl piva. Po roku 1989 se situace opét zménila.
Pivovary byly privatizovany, nékteré zanikly a jiné byly obnoveny. Pocet

pivovar( zacal opét vzrastat. (JUZLOVA, J. KOL., 2005)

3.2.2 Chmelarstvi
Odvétvi rostlinné vyroby zabyvajici se péstovanim a Slechténim chmele.

V CR méa chmelafstvi tisiciletou tradici. V soucasnosti se chmel péstuje hlavné na
Zate¢ku, Rakovnicku, Lounsku a na Moravé v okoli Trdic. V Ceské republice
zabiraji chmelnice 11 tisic ha (2003), aktivnich chmelnic je vSak pouze polovina.
V roce 2003 se sklidilo 5,5 tisice tun chmele. Chmel otacivy (Humulus lupulus) je
dvoudoma vytrvala bylinna lidna z ¢eledi konopovité, rostouci v luznich lesich. U
nas péstovany jiz v9. stoleti. Chmelova rostlina vyrlstd z podzemni babky;
zavadéji se dva az Ctyti Slahouny na vodi¢e chmelové konstrukce. Az pét metr(
vysoké drsnolisté pravotocivé ovijivé rostliny se ve chmelnicich vyvazuji na tyce
nebo draty; rozmnoZuji se fizky. Sidticovd plodenstvi samiéich rostlin obsahuiji
horky lupulin, ktery dodava pivu, jez se jim ,chmeli, chut a trvanlivost. Pfi
sklizni se chmelové stoky strhavaji a hldvky se ¢eSou zpravidla strojné. Péstuji se

odrady éervené a zelené. (JUZLOVA, J. KOL., 2005)

3.2.3 Vareni piva
Vyroba piva z je¢ného sladu, chmele, vody a kvasnic. Vycistény jeCmen se

necha nabobtnat a pfi 10-15°C nakli¢it. Po 6-8 dnech se tento takzvany zeleny
slad ususi zahfatim na 80°C pro svétlé pivo a na 110°C pro tmavé pivo. Tim se
postup kliceni zastavi. Suchy slad se rozSrotuje a svodou vytvofi vychozi
surovinu pro vyrobu piva. Pisobenim enzymu amildzy se je¢ny Skrob rozlozi na
cukry a dextrin pfi sou¢asném odbourdni bilkovin. Vznikne tzv. mladinka, ktera

se oddéli (scedi) od vylouhovaného sladu — mlata. Mladinka se vafi s chmelem
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v tzv. chmelovaru 1,5 — 3 hodiny. Béhem varu prejdou do mladinky z chmele
dllezité aromatické latky (silice, éterické oleje, pryskyrice, horké latky apod.);
zni¢i se veskerd mikrofléra a vysrdzeji se bilkoviny. Mladinka se poté zbavi
veskerych srazenin, véetné vylouhovanych chmelovych hldvek (rumutovani).
Ochladi se na 5-10 °C (u piva se spodnim kvasenim) nebo na 10-18°C (u piva se
svrchnim kvasenim), precerpa se do kvasnych kadi (tankd) a pfidanim kvasnic se
uvede do alkoholového kvaseni. Hlavni kvaseni trva 10-12 dni pfi spodnim a 6-8
dni pfi svrchnim kvaseni. Poté pivo dokvasuje pfi 0-1°C 8-12 dni u specialnich piv
i déle. Nasleduje filtrace, cereni a staceni do sud(, ldhvi a plechovek. Usazené
kvasnice zUstdvaji na dné kvasné kadé a vyuZivaji se dale v pivovaru, nebo se
prodavaji jako krmné. Vytéznost: ze 100 kg sladu, 1,1 kg chmele, 3 | zakvasu se
ziska cca 5,5 hl piva s 12 % extraktu a 130 kg mokrého mlata (JUZLOVA, J. KOL.,
2005).

3.2.4 Déleni piva
Piva se mezi sebou liSi barvou, zpisobem vyroby nebo tfeba obsahem

alkoholu. BéZnému konzumentovi asi rozdily mezi jednotlivymi druhy a typy nic

nefikaji, ve skutecnosti se ale fidi prisnymi pravidly.

Pivo se déli do ¢tyr skupin a jedendcti podskupin. Hlavni Ctyfi skupiny
urcuji typ barvy, podskupiny urcuji podil alkoholu, ale taky cukru a jinych

pfimési. A v neposledni fadé také stupfiovitost. (JUZLOVA, J. KOL., 2005)

3.2.5 Déleni podle barvy
U nds nejbéznéjsi svétlé pivo se vyrabi ze svétlého sladu. DalSim typem je

polotmavé pivo. Vyrabi se z tmavych, karamelovych nebo barevnych sladi ve
smési se svétlymi slady. Polotmavé pivo tedy svoji barvu ziskava uz pfi vyrobé
v pivovaru. Naproti tomu fezané pivo vznika smichanim svétlého piva s tmavym

a? p¥i podavéni. Rezané pivo je tedy daldi skupina. Poslednim dilem jsou tedy
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piva tmava. Pouzivaji se, stejné jako u polotmavych piv, tmavé slady (JUZLOVA,

J. KOL., 2005).

3.2.6 Ochutnavani piva
Vyznamné zirat v hospodé na sklenici oroseného piva, pfipadné kni

Cichat, mlzZe vypadat podivné, ale jsou to prvni kroky k jeho ocenéni. Veskeré
jidlo i napoje jsou radosti jak pro oci a Cich, tak pro chut. Pivo neni vyjimkou.
Sklenice piva by méla dobre vypadat. Pijeme-li pivo, kazdy dousek zanechava
krouzek na sklenici, kterému pivovarnici Fikaji ,bruselska krajka“. Cesi pouZivaji
vyraz, ze pivo ,krouzkuje”. Bublinky v pivu jsou drobounké, nevyprchavaji na
jazyku. U vétsSiny druh( piva jsou snadno rozeznatelné ptiznaky cerstvého
pfirozenou cestou vareného piva, tfebaze napriklad nékteré z anglickych piv
typu Bitter nemaji Zddnou velkou pénu. Kazdy druh ma typickou skalu barev, ale
uvniti této Skaly jsou nékterd piva jemnéjsi, chutové slozitéjsi, a dokonce
krasnéjsi nez jina. Prazracné jiskrivy, zlatavy plzenisky typ mlze vypadat velice
vabné, ale podobnou chut vzbuzuje i pohled na ebenové cerné pivo. Ani
priazracnost (lesk) neznamena mnoho u piva, které chce byt kvasnicové nebo
dokonce zcela kalné. Vsechna piva maji svlj buket, u nékterych druht je vsak
sloZitéjsi neZz u jinych. VSechna piva by méla mit buket chutové prijemny a
vabivy. Pokazdé, kdyz zvedneme pallitr, méli bychom v buketu rozeznat nové
tény a totéZ plati i o chuti. Drazem na chmel, slad a ovoce v chuti by se mél
ménit i charakter chmelovitosti (vonavé, bylinné, nahorklé), nasladlosti (sladké,
sussi, korenéné, karamelové, prazené) i chuti po ovoci (jemné nebo troufalé
citronové, jakoby jablecné). Mnozi sladci, ktefi vari lezak, se obavaji jablecnych
tén a jesté vice chuti po bananech, ale nékterym druhlm tyto vlastnosti patfi.
V kterémkoli druhu by mély tyto prvky nalézt vlastni rovnovahu. Chmelovité
pivo by nemélo byt jen ostfe horké. Sladovité zase nejen sladké a chlebnaté.

Ovocné pivo by nemélo byt sama kyselost a nic vic. (JACKSON, 1994)
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4 Statisticka analyza dat a jeji vyhodnoceni

4.1 Zpracovani dotazniku

Pouzity dotaznik, ktery je v pfiloze, se skladal ze dvou casti. Prvni ¢ast
byla identifikacni, kde respondent uved| své identifikacni udaje. Z celkovych 200
rozdanych dotaznikd se vybralo zpét 104 spravné vyplnénych. To znamen3, Ze
navratnost byla nadpolovi¢ni. Dotaznik byl vytvoren podle kritérii tvorby
dotaznikd a byl rozddn ve Slaném béhem fijna 2010 do pfedem vybranych
dvaceti restauracnich zarizeni. Dotazniky byly prlibézné vybirany a hodnoty
zpracovany do tabulky a ndsledné vyhodnoceny pomoci program MC Excel a

STATISTICA 8.

Prvni otazka byla klasicka a zjiStovala pohlavi dotazovaného. Jak je vidét
v grafu 4.1.1, z celkového poctu dotazovanych bylo 79 muz( a pouze 25 Zen,
jenze kdyz si uvédomime, jaké bylo téma dotazniku a celé prace, tak je to

odpovidajici pomér.

Graf4.1.1

Pohlavi

B Muii

H Zeny

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Druhd otdazka se tykala véku respondent a ten byl nasledné rozdélen do
7 kategorii. Jak vSichni dobre védi, konzumace alkoholu je u nas povolena od 18
let, takZe prvni kategorie je pomérné mald. Jasné zde dominuji kategorie 2-5 (t;j.
21-50 let), naopak kategorie 6 a 7 (tj. 51-70 let) méla mezi respondenty zdaleka
4.1.2 pod grafem lze vycist, Ze priimérny vék je 41,28, coz je pomérné vysoké
Cislo. Median, tedy prostfedni hodnota je 36 a modus, ktery se vyskytl celkem
v 7 ptipadech a je tedy nejcastéji se opakujici hodnotou, byl vék 22 let. Jak je
dale vidét v tabulce 2.4.1, tak minimum je 18 a maximum 81. Vysoky varia¢ni

koeficient informuje o tom, Ze ve véku respondentl byla zna¢nd rozdilnost.

Graf 4.1.2
Vékova struktura v letech
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 4.1.2
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Treti otazka v dotazniku zjistovala dosazené vzdélani dotazovanych.
TéméF tiictvrtinovou vétdinou je zastoupeno stfedoskolské vzdélani. Ctyfi
dotdzani uvedli, Ze jejich dosazené vzdélani je pouze zakladni. To mlzZe byt také
zplUsobeno tim, Ze jesté stdle studuji stredni Skolu. To poukazuje hlavné na 1.
kategorii vgrafu 4.1.2 a vgrafu 4.1.3. To samé mizZe platit pro kategorii se

stfedoskolskym vzdélanim.

Graf4.1.3
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m Vysokoskolske

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ctvrta a zaroven posledni identifikaéni otazka byla na téma zaméstnani a
zde nejvice respondentll odpovédélo, ze jsou zaméstndni a neceld ¢tvrtina jsou

studenti.

Graf4.1.4

Zaméstnani
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W OsvE

® Dichodce

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pata otazka zjistovala, jaké jsou nejcastéjsi faktory ovliviujici
respondenty pri vybéru piva. Chut a cena se v dotaznicich objevovala nej¢astéji,
ale vSech pét moinosti bylo velice vyrovnanych. V této otdzce bylo moiné

zaskrtnout vice odpovédi, proto zde neplati, Ze 100%= 104 respondent.

Graf 4.1.5

Faktory ovliviujici vyber piva
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Sesta otazka byla zaméfena na stupeni piva a zde téméF zanikla varianta
11° piva, naopak nejoblibenéjsi stupen piva dotdzanych byla 12° piva.

Respondenti zde méli moznost uvést i jiny stupen piva, nikdo tak ale neucinil.

Graf 4.1.6

Preferovany stupen piva
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Sedma otazka byla velice podobna a i zde se zjistil jednoznacny, ale ne
prekvapivy vysledek. Nejoblibenéjsi pivo z hlediska barvy u respondent(i bylo
jednoznacné tradi¢ni svétlé. Je to ddno i tim, Ze je vrestauracich a barech
¢epovano nejcastéji.

Graf 4.1.7

Preferovana barva piva

10; 10%

W Svétlé
B Rezané

w Cerné

Zdroj: Vlastni zpracovani

Osma otazka z dotazniku byla zamérena na frekvenci konzumace piva,
respektive kolikrat tydné respondent konzumuje pivo. Zde s nadpolovicni

vétSinou respondenti odpovidali, Ze konzumuiji pivo 2x az 4x tydné.

Graf 4.1.8

Frekvence konzumace piva

W Zxaidxtwvdré
B/ éné nek 2x tydné

M Vicenei bx tydné

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Devata otazka meéla zjistit, jaky pivovar produkuje pivo, které je u
respondentl nejoblibenéjsi. S prevahou zde vitézi Plzerisky Prazdroj, a.s. Ve
Slaném je také velice popularni krusovické pivo. JenZze vzhledem k tomu, Ze ¢ast
dotazovanych jisté nevédéla, fe spadd pod Heineken CR, a.s., ziskal tento
pivovar pouhych 28 hlasu.

Graf 4.1.9

Oblibené pivovary

58

60

40 21

20

m Budé&jovicky Budvar, n.p. m Heineken €R, a.s.
W Pivovary Staropramen, a.s.  EPlzerisky Prazdroj, a.s.

Rodinny pivovar Bernard, a.s.

Zdroj: Vlastni zpracovani

V poradi jiz desata otazka zjistovala, zda respondenti konzumuji vedle
klasického alkoholického piva i pivo nealkoholické. 80% procent dotdzanych

odpovédélo, Ze ano.

Graf 4.1.10

Konzumace nealkoholického piva

B Ano

mNe

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Jedenacta otazka navazuje na predeslou otazku a na jeji graf 4.1.10 a
zjistuje, jak casto respondenti konzumuji nealkoholické pivo. Zatimco v grafu
4.1.8 dotazovani konzumuji alkoholického pivo nejvice v rozmezi od dvou do
¢tyf dnl v tydnu, zde u nealkoholického piva je to velice vyrovnané a to mezi

32% a 35% dotdzanych u kazdé z moznosti.

Graf4.1.11

Frekvence konzumace nealkoholického
piva

B Méné nez 2x tydné
W Vicenez 5x tydné

W 2xaz dxtydné

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dvanacta otazka byla zamérena na zdrazZeni oblibeného piva dotdzanych
a na jejich reakce. Odpovédi byly velice vyrovnané a obé varianty dosahly blizko

ke hranici poloviny.

Graf 4.1.12

Chovani pfi zdrazeni

m Pfechod ke konkurenci

M Tolerance zdrazeni

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Trinacty graf navazuje na predesly graf 4.1.12 a Ize z néj jednoduse vycist,
kolik by byli ochotni respondenti jesté zaplatit za své oblibené pivo, aniz by
presli ke konkurenci. Na tuto otazku v dotazniku odpovidali samozifejmé pouze
ti, ktefi na minulou otazku odpovédéli, Ze budou tolerovat zdraZeni. Z toho
vyplyva, Ze ani vtomto grafu neni 100% 104 respondent(. Zgrafu 4.1.12
vyéteme, Ze ochotnych si pfiplatit je 53 respondent(l, a to je vtomto grafu
100%. 66%, tedy 2/3 respondentl je ochotno zaplatit jesté vice nez 3 K¢ za
jedno pivo, neZz by presli ke konkurenci. A jak jesté vidime grafu dole (graf

4.1.13), jen 13% by dalo méné nez korunu (to znamena 50 haléra).

Graf 4.1.13

Ochota si priplatit

- B Méné nei 1 K&

W 1laz2Ke
3az4Kc

W Vicenei 5 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazky ¢trnacta a patnacta byly také propojeny a zjistovalo se zde, zda je
zafizeni, ve kterém respondenti konzumuji pivo, kurfacké ¢i nikoliv a jestli jim to
vadi. Pokud odpovédéli, Ze vadi, otazka pokracovala a zaobirala se problémem,
zda dotazovani premysli o zméné mista pravé z tohoto dlvodu. Na prvni pohled
je zgrafu 4.1.14 jasné vidét, Ze jen tfi respondenti odpovédéli, Ze je jejich
zafizeni, kde pivo konzumuji, nekuracké. Ve Slaném je pouze jediné misto, kde
se Cepuje pivo a nesmi se koufit, avSak témeér kazda restaurace ma své
nekuracké prostredi ¢i saldonek. Vice neZ jedna pétina z dotdzanych uvaZuje o
zméné praveé kvuli kurackému prostredi a zbytku to bud nevadi, nebo zlstanou,

protoze kurdcké prostredi neni pro né rozhoduijici faktor.

Graf 4.1.14, Graf 4.1.15

Problém kurackého a nekurackého
prostredi

W Nekufacké prostiedi

m Vadi

W Nevadi

3;3%

W Nevadi M Uvazuji o zméné zafizeni W Neuvazuji o zméné a zistavaji

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.2 Testovani hypotéz

Vysledky
respondentl 104. Pfi testovani hypotéz je hladina vyznamnosti a=0,05.

jsou analyzovdny a interpretovany zcelkového poctu

Analyza zavislosti mezi pohlavim a barvou piva

V Tabulkach 4.2.1 a 4.2.2 je vysledek testovani zavislosti mezi pohlavim
barvou piva. Byla stanovena nulova hypotéza Hy: Mezi pohlavim a oblibenou
barvou piva neexistuje zavislost.

Tabulka 4.2.1
2-rozmeérnd tabulka: Pozorované
Pohlavi | etnosti (vysledky)
Svétlé |Rezané |[Cerné | Soudty
Muz 75 4 0 79
Zena 8 6 11 25
Celkem 83 10 11 104
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 4.2.2
Statist. : Pohlavi x Barva
Statist. (vysledky)
Chi-kvadr. | Sv p
Pearsontyv chi-kv. 51,26767 |df=2 [ p=,00000
M-V chi-kvadr. 48,62326 | df=2 | p=,00000
Kontingencni koeficient | ,5746207
Cramér. V ,7021099

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po prostudovani tabulky 4.2.1 zjistime, Ze nejvice se konzumuje pivo
svétlé a nejvétsi zasluhu na tom maji muzi, Zeny naopak daleko vice preferuji
pivo ¢erné. Z tabulky 4.2.2 Ize vycist, Ze hladina vyznamnosti a je mnohem nizsi
nez 0,05. Zamitdme tedy nulovou hypotézu. Byla zde prokazdna souvislost mezi
pohlavim a oblibenou barvou piva. Vzhledem k hodnotdm vsech korelaénich
charakteristik Ize prokdzanou statistickou zavislost mezi sledovanymi znaky
oznacit jako stfedné silnou az silnou (vzhledem k vysi korelacnich charakteristik
vyssi nez 0,5, ale zaroven nizsi nez 1).
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Analyza zavislosti mezi zaméstnanim a zdrazenim

V nasledujici tabulce 4.2.3 je vysledek analyzy zdvislosti mezi typem
zaméstndni a tim, zda dotazovanému vadi zdrazeni jeho oblibeného piva.
Nulova hypotéza Hy: Mezi zaméstndnim a tim, Ze dotazovanému vadi zdrazZeni
jeho oblibeného piva, neexistuje zavislost.

Tabulky 4.2.3

2-rozmérna tabulka:
Zaméstnani Pozorované ¢etnosti

(vysledky)

ZdraZeni | Zdrazeni | Radk.

nevadi vadi soucty

Student 15 10 25
Zameéstnanec 33 14 47
Osvé 3 9 12
Duchodce 2 18 20
Celkem 53 51 104

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 4.2.4

Statist. : Zameéstnani x
Statist. Zdrazeni (vysledky

Chi-kvadr. | sv p
Pearsontyv chi-kv. 24,45143 | df=3 [ p=,00002
M-V chi-kvadr. 26,73543 |df=3 [ p=,00001
Kontingencni koeficient | ,4362974
Cramér. V ,4848813

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po prostudovani tabulky 4.2.3 zjistime, Ze jen dvéma dlchodclim by
nevadilo zdraZeni, coZ je pomérné nizké procento a také ocekdvany jev. Dale
vidime, Ze celkové hodnoty jsou velice vyrovnané okolo poloviny. Zhruba
poloviné by zdraZeni vadilo a druha poloviny by bylo ochotnd si pfiplatit.
Z tabulky 4.2.4 Ize vycist, Ze hladina vyznamnosti a je mnohem nizsi nez 0,05.
Zamitdme tedy nulovou hypotézu. Byla zde prokdzana souvislost mezi
zaméstndnim a tim, Ze by respondentim vadilo zdraZeni piva. Vzhledem
k hodnotdm vSech korelaénich charakteristik lze prokdzanou statistickou
zavislost mezi sledovanymi znaky oznacit jako stfedné silnou (vzhledem k vysi

v

korela¢nich charakteristik blizich se 0,5).
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Analyza zavislosti mezi vzdélanim a pitim nealkoholického piva

V nasledujici tabulce 4.2.5 je vysledek analyzy zavislosti mezi vzdélanim a
pitim nealkoholického piva. Nulova hypotéza Hy: Mezi vzdéldanim a pitim
nealkoholického piva neexistuje zavislost.

Tabulka 4.2.5
2-rozmérna tabulka:
Vzdélani Pozorované ¢etnosti
(vysledky)
Nealko | Nealko | Radk.
Ano Ne soucty
Zakladni 4 0 4
Stredoskolské 59 17 76
Vysokoskolské 20 4 24
Celkem 83 21 104

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 4.2.6

Statist. : Vzdeélani x Nealko
Statist. (vysledky)

Chi-kvadr. | sv p
Pearsontyv chi-kv. 1,420499 |df=2 |p=,49152
M-V chi-kvadr. 2,216090 |df=2 [p=,33021
Kontingencni koeficient |,1160801
Cramér. V ,1168702

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po prozkoumani tabulky 4.2.5 zjistime, Ze nejvice konzument(
nealkoholického piva najdeme mezi respondenty se stfedoSkolskym vzdélanim,
a dokonce nikdo zdotazovanych se zakladnim vzdélanim nekonzumuje
nealkoholické pivo. To je vSak pomérné matouci Udaj, protoze vzorek neni
dostate¢né reprezentativni (pouze 4 respondenti se zakladnim vzdélanim
celkem). Z tabulky 4.2.6 Ize vycist, Ze hladina vyznamnosti a se blizi 0,05, ale
nepresahuje tuto hodnotu. Zamitame tedy nulovou hypotézu. Byla zde
prokdzana zavislost mezi vzdélanim a pitim nealkoholického piva. Vzhledem
k hodnotdm vSech korelaénich charakteristik Ize prokdzanou statistickou
zavislost mezi sledovanymi znaky oznacit jako slabou (vzhledem k nizkym
hodnotam korelaénich charakteristik bliZich se 0).
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Analyza zavislosti mezi zaméstnanim a frekvenci piti piva

V nasledujici tabulce 4.2.7 je vysledek analyzy zdvislosti mezi typem
zaméstndani a frekvenci piti piva. Nulovad hypotéza Hy: Mezi druhem zaméstnani
a frekvenci piti piva neexistuje zavislost.

Tabulka 4.2.7
2-rozmérna tabulka: Pozorované ¢etnosti
Zaméstnani (vysledky)
2x az 4x | Méné&nez |Vice nez5x| Radk.
tydné 2x tydné tydné soucty
Student 16 6 3 25
Zaméstnanec 35 8 4 47
Osveé 1 10 1 12
Dlichodce 4 2 14 20
Celkem 56 26 22 104
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 4.2.8
Statist. : Zaméstnani x
Statist. Frekvence (vysledky)
Chi-kvadr. | sv p
Pearsontyv chi-kv. 60,43433 | df=6 [ p=,00000
M-V chi-kvadr. 51,30198 |df=6 |[p=,00000
Kontingencni koeficient | ,6062414
Cramér. V ,5390266

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po bliz§im pohledu do tabulky 4.2.7 zjistime, Ze dlGchodci konzumuiji pivo
nejcastéji, coZ je u této kategorie prekvapivé zjisténi. Velkou zasluhu na tom, Ze
vice neZ polovina respondent( konzumuje pivo 2x az 4x tydné, md kategorie
respondentl ,Zaméstnanci”. Z tabulky 4.2.8 Ize vycist, Ze hladina vyznamnosti a
je o mnoho nizsi nez 0,05. Zamitame tedy nulovou hypotézu. Byla zde prokdzana
zavislost mezi vzdélanim a pitim nealkoholického piva. Vzhledem k hodnotdm
vSech korelac¢nich charakteristik lze prokdzanou statistickou zavislost mezi
sledovanymi znaky oznacit jako stfedné silnou (vzhledem k hodnotdm
korelacnich charakteristik presahujici 0,5).
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Analyza zavislosti mezi vzdélanim a stupném oblibeného piva

V nasledujici tabulce 4.2.9 je vysledek analyzy zavislosti mezi vzdélanim a
oblibenym stupném piva. Nulovd hypotéza Hy: Mezi vzdélanim a preferenci
stupné piva neexistuje zavislost.

Tabulka 4.2.9
2-rozmérna tabulka: Pozorované
Vzdélani Cetnosti (vysledky)
Pivo Pivo Pivo Radk.
12° 10° 11° soudty
Zakladni 4 0 0 4
StfredoSkolské 53 22 1 76
Vysokoskolské 6 17 1 24
Celkem 63 39 2 104
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 4.2.10
Statist. : Vzdélani x Stupen
Statist. (vysledky)
Chi-kvadr. | sv P
Pearsoniyv chi-kv. 18,03801 |df=4 |p=,00121
M-V chi-kvadr. 19,33706 |df=4 | p=,00068
Kontingencni koeficient | ,3844561
Cramér. V ,2944846

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pfi blizSim pohledu na tabulku 4.2.9 vylteme, Ze vétSina dotdzanych se
stredoskolskym vzdélanim ma v oblibé stupen piva 12, zatimco nadpolovic¢ni
vétsina respondentll s vysokoskolskym vzdélanim stupen piva 10. Z tabulky
4.2.10 Ize vycist, Ze hladina vyznamnosti a je o mnoho nizsi nez 0,05. Zamitame
tedy nulovou hypotézu. Byla zde prokazana zavislost mezi vzdélanim a pitim
nealkoholického piva. Vzhledem k hodnotam vsech korelaénich charakteristik
Ize prokdzanou statistickou zavislost mezi sledovanymi znaky oznacit jako
stfedné silnou az nizkou (vzhledem k hodnotdm korelaénich charakteristik
vysSim nezZ 0 a nepresahujicich 0,5).
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5 Zaveér

Cilem této bakalatské prace bylo vyhodnoceni nazor(i konzument( piva
ve Slaném ziskanych pomoci dotazniku. Jiz pfi tvorbé samotného dotazniku
doslo k nékolika problém(m, které se tykaly hlavné spravné formulace otdzek a
také toho, aby respondenti spravné pochopili poloZzenou otdzku. Pro zjiSténi
nazord konzumentUl toeného piva se muselo za respondenty vyrazit do terénu
a tim bylo znemoznéno usnadnéni distribuce dotaznikd pomoci rdznych
webovych socidlnich siti a e-mailu. Samotna navratnost dotaznikl nebyla tak
nizka, ale po blizsi kontrole bylo zjisténo plno Spatné vyplnénych a necitelnych
kus. Nakonec byla zpracovatelnd zhruba polovina rozdanych dotaznik(.
Nejcastéji uvadéné faktory ovliviujici vybér piva byly cena a chut. Hlavnim cilem
této prace bylo vSak vyhodnoceni pfedem stanovenych hypotéz, které byly
podkladem pro tvorbu dotazniku. Pfi testovani hypotéz se prisSlo na nékteré
zajimavé vysledky, jako napfiklad na to, Ze respondenti s vysokoSkolskym
vzdélanim preferuji desetistupfiové pivo a Ze témér tfi Ctvrtiny dotazanych
dlchodcli konzumuji tocené pivo vice nez pétkrat tydne, coZ je témér kazdy
den. Byl bych velice zvédav, jakych vysledk(i bych se dopracoval, kdybych
zkoumal reprezentativnéjsi vzorek respondent(, tfeba v radech tisicl a vyssi.
Pfidanou hodnotou této prace je uvédoméni si dullezitosti faktor(i, které

ovliviuji konzumenty pfi vybéru toceného piva.
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7 Prilohy

Dotaznik®

Dobry den,

jmenuji se Matéj Libecajt a jsem studentem Ceské zemédélské univerzity v Praze. Ve své
bakalarské praci se vénuji statistické analyze faktorG ovliviiujicich spotfebu piva. Dotaznik,
ktery mate pred sebou, obsahuje otazky tykajici se konzumace piva a zabere Vam nejvyse 5
minut Vaseho ¢asu. Dotaznik je anonymni a Udaje napf. o Vasem vzdélani slouzi pouze pro
analyzu souhrnnych vysledk. V pfipadé zajmu o vysledky z Setfeni napiste na e-mailovou
adresu dotaznik.pivo2010@seznam.cz.

v v

Za Vas cas a pozornost predem dékuji.

Co je pro Vas nejduleZitéjsi pri vybéru  Cena N Znacka N Misto r

g:;::;v(éZ;i)s"krtnéte jednu nebo vice Obsluha - Chut |_ (prostiedi Jiné (uvedte)
Jaké pivo (stuperi) nejéastéji pijete? 10° |— 11° — 12° — Jiné —

Jaké pivo (barva) nejcastéji pijete? Svétlé [ Rezané [~ Cerné [~

Jak ¢asto pijete tocené pivo? Méné nez 2x tydné — 2x tydné az 4x tydné - 5x tydné a castéji
Pijete nealkoholické pivo? Ano | Ne [

Pokud ano, jak ¢asto ho pijete? Méné nez 2x tydné — 2x tydné az 4x tydné |— 5x tydné a Castéji

Jaky pivovar toci Vase oblibené pivo? Budéjovicky Budvar, n.p. [~ Heineken Ceskd republika, a.s. [ Staropramen, a.s.

(Zaskrtnéte jednu nebo vice odpovedi)
Plzefisky Prazdroj, a.s. [ Rodinny pivovar BERNARD, a.s |  Jiné (uvedte)

Pokud se Vase oblibené pivo zdraizi, Ano - Ne r

prejdete ke konkurenci?

Pokud ne, kolik jste ochotni si Méné nez 1 K¢ [ 1-2 K¢ [ 34 Ké [ 5 K¢ a vice -
priplatit, aby jste nesli ke konkurenci?

Je Vase hospoda/restaurace kufackd?  Ano |— Ne —

Pokud ano, vadi Vam to? Ano r Ne -

Pokud ano, uvaZujete o tom, Ze Ano r Ne r

pujdete jinam do nekurackého

prostredi?

-

-
-

Identifikacni sekce dotazniku

Pohlavi Muz [~ Zena [
Vék (doplrite)
DosaZené vzdélani Zakladni [ Stfedoskolské [ Vysokoskolské [
Zaméstnani Student - Zaméstnanec [~ osve [~
Na materské [ Nezaméstnany [~ Dichodce |

! Originalni podoba byla lehce poupravena pro format papiru A4.
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