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1 Uvod a cil prace

Sdilena ekonomika je Vv poslednich letech velmi probiranym a stale aktualnim téma-
tem. Soucasné vSak vyvolava silné a riznorodé emoce ve spolecnosti. Mnoho lidi s timto
fenoménem sympatizuje a podporuje ho. Lidé si pochvaluji pfedev§im pozitivni vliv na
zivotni prostiedi, které s sebou sdilend ekonomika piinasi. Na druhou stranu existuji
i odptrci, se kterymi se sdilena ekonomika musi vypoiadat. Diky nim dochazi k nikdy
nekoncicim sporim. Zejména mésta, taxikari a hoteliéii se dozaduji dislednéjsi regulace

v ramci tohoto druhu ekonomiky.

Sdilent, resp. sdilenou ekonomiku Ize oznacit za dynamicky se rozvijejici spolecen-
sky jev, kterému vénuji pozornost zejména socialni a ekonomické discipliny. Jeji vyuziti
a roz$iteni ve velké mife podporuji predevs§im moderni technologie, konkrétné digitalni
platformy. Obecné mizeme tedy fici, ze sdilend ekonomika spociva ve sdileni nevyuzi-
tych vyrobnich faktorti prosttednictvim digitalnich platforem, které zprostiedkovavaji na-

bidku a poptavku po téchto faktorech.

rowr

Teoreticka Cast je zaméfena predevsim na vymezeni pojmil a definic tykajicich se
problematiky sdilené ekonomiky. Cast prace se dotyka také sou¢asné situace tohoto fe-
noménu Z regionalniho, narodniho i evropského hlediska. Z dostupnych studii jsou na-
sledné€ odvozeny vyhody i1 nevyhody, které¢ jsou spojené se sdilenou ekonomikou. Pozor-
nost je vénovana téz problematice regulace jednotlivych aktérti sdilené ekonomiky u nas
1 ve sveété. V zavéru prvni ¢asti prace jsou postupné popsané konkrétni priklady sluzeb

sdilené ekonomiky.

Prakticka ¢ast se pak zamétuje piimo na dil¢i sektor sdilené ekonomiky, na kterém
je zmapovana nabidka i poptavka. Dale jsou zde vymezené urcité dopady sdilené ekono-
miky na konkrétni subjekty. V zavéru jsou poté predstaveny jednotliva doporuceni a na-

vrhy pro exekutivni organy.

Sdilen4 ekonomika bez pochyb predstavuje fenomén 21.stoleti, ale jeji vyuzZiti 1ze
spatfit uz v minulosti. V soucasné dob¢ se sektor sdilené ekonomiky neustale rozsifuje
aroste. To dokazuje predevsim rlst obratli na té€chto platformach v ramci Evropské unie,
ktery se pohybuje mezi 80 — 100 % ro¢n¢. Tato prace ma za cil objasnit problematiku
sdilené ekonomiky jak v teoretické, tak v praktické Girovni. Dal§im ptinosem je potom
mozné zodpovézeni otazek tykajicich se soucasného fungovani sdilené ekonomiky pie-

devsim v oblasti dopravy.



2 Prehled resené problematiky

2.1 Teoreticky ramec sdilené ekonomiky, pojmy, definice

Sdilenou nebo také kolaborativni ekonomikou se rozumi ¢ast ekonomiky, ktera se
sklada ze sdileného vyuzivani hmotnych zdroju ¢i statka vice jednotlivci (peer — to —
peer). Spociva tedy v transakcich nékde na Skale mezi vlastnénim a darovanim druhému.
Tyto transakce se uskuteciiuji pomoci trhu (na bazi nabidky a poptavky, a tudiz se obé
strany navzajem neznaji), na internetu (Casto pfes mobilni aplikace) a zpravidla jsou
uplatné. Tento spolecensky jev je obvykle oznacovan pojmem uberizace, odvozeného

z nazvu jednoho z nejvyznamnéjsich a nejznaméjsich zastupct sdilené ekonomiky.

Sdilena ekonomika pochazi z anglického slova sharing economy. V ¢estiné se mél
vyuzivat termin spoluspotiebitelstvi, ktery oznacuje horizontalni obcanskopravni vztahy

dvou nebo vice nepodnikajicich fyzickych osob — spotiebitelt.

Pro sdilenou ekonomiku existuje déle celéd fada rtiznych pojmu jako naptiklad ko-
laborativni ekonomika, peer — to — peer economy, acces economy, pooling economy, cir-
cual economy, komunitni ekonomika, ekonomika sdileni, ekonomika plaforem

a dalsi.

Ve této ekonomice se prakticky nevyskytuji zaméstnanci a sdilend ekonomika se
tomuto pojmu uzkostlivé vyhyba. V souvislosti se sdilenou ekonomikou ziidka kdy na-
razime na oznaceni ,,zamé&stnanec*. Pfednost se ddva oznaceni ,,pracovnik, kterym se
zde rozumi osoba pracujici ve sdilené ekonomice bez ohledu na formu (pracovni pomér,

vykon samostatné vydéleéné ¢innosti). (Pichrt & Boha¢ & Moravek, 2017)

Hlavni charakteristikou sdilené ekonomiky je jeji heterogenita. Zahrnuje nespocet
obchodnich modelt, trhii a produktil, takze najit obecnou definici vSech téchto Cinnosti je
obtiZzné. Jedna se pfedevsim o sdileni zbozi, sluzeb nebo znalosti, které vystihuji sdilenou
ekonomiku. Transakce obvykle probihaji na platformach, kde dochazi ke stfetu nabidky
s poptavkou, které jsou v mnoha ptipadech, ale ne vzdy, provadéné jednotlivci. Spolec-
nosti sdilené ekonomiky obvykle konkuruji tradi¢énim spole¢nostem v mnoha riiznych ob-

chodech. (Demary, 2014)



Nemusi se ale vzdy jednat pouze o sdileni v tradi¢nim slova smyslu (fyzické sdi-
leni auta, bytu, knih ¢i drahého obleceni). Pod pojem sdilend ekonomika spadaji i dalsi
transakce uskutecniované mezi jednotlivci prostfednictvim online platforem — napf. pro-
dej pouzitych véci, ptijcovani penéz jinému ¢i nalezeni osob se spoleCnymi z4jmy a sdi-
leni ¢asu s nimi. (Pichrt & Boha¢ & Moravek, 2017)

Za velmi dulezity prvek sdilené ekonomiky je povazovéana také divéra mezi

osobou, ktera proptijcuje aktivum nebo poskytuje sluzbu a clovékem, ktery tu sluzbu nebo

aktivum vyuziva. Tento princip je demonstrovan na obrazku ¢.1.

Obrazek 1: Princip sdilené ekonomiky
YOU HAVE...

Fas @

EFFICIENCY

Zdroj: Kulhavy, 2018

2.1.1 Modely sdilené ekonomiky
Sdileni se mize promitnout do vice podob. Ekonomi¢ti teoretici zaméteni na sdi-
lenou ekonomiku rozeznavaji nékolik druhli rozdéleni, jak Ize jednotlivé formy rozttidit.

Jsou dva nejcastéjsi systémy déleni, které slouZzi ke klasifikaci sdilené ekonomiky.

Lisa Gansykova je autorkou prvniho rozdéleni, ktery obsahuje dva modely sdileni.

Kritérium, podle kterého se zde Lisa Ganskyova tidi, je vlastnictvi.

Do prvniho rozdéleni patfi tyto dva modely:

e Full Mesh Model
e Own To Mesh Model

Prvni typ, ktery je oznacovan jako Full Mesh Model predstavuje sdileni typu, kdy
existuje firma (pij¢ovna kol), kterd vlastni konkrétni aktiva, jez si zdkaznici mohou pro-
najimat pomoci mobilnich aplikaci nebo webovych stranek. Transakce probihaji on —
line, a tak odpada osobni kontakt s firmou. Jako ptiklad 1ze uvést Zipcar nebo jeji Cesky
ekvivalent CAR4AWAY. Druhy model Own To Mesh Model se vyrazné odliSuje od



prvniho v tom, ze firmy sdileni pouze zprostfedkovavaji, ale konkrétni aktiva nevlastni.

Lze uvést typické zastupce, kterymi jsou spole¢nosti Airbnb a Uber. (Gansky, 2010)

Za druhym systémem rozdéleni stoji Rachel Botsmanova, ve kterém rozliSuje tfi typy

sdileni, které jsou zalozené na tom, co je sdileno.

Do druhého rozdéleni patii nésledujici tfi kategorie:

e Product Service Systems
e Redistribution Market

e Collaborative Lifestyles

Prvnim typem je kategorie Product Service Systems, do kterého spadaji sluzby,
umoziujici sdileni véci nebo prondjem. V této skupiné nezalezi na tom, kdo danou véc
vlastni, a proto sem lze zatradit Uber i Zipcar. Podminkou pro tuto skupinu je pouze sku-

te€nost, Ze je pronajiman statek materidlniho charakteru.

Kategorie Redistribution Market zahrnuje platformy a socialni sité slouzici k pred-
prodeji ¢i k vyménam pouzitého zbozi. Do této skupiny muzeme zatadit celosvétove

znamy eBay ¢i jeho ¢esky ekvivalent Aukro.

Collaborative Lifestyles je posledni kategorii Rachel Botsmanové. Pomoci sluzeb,
jez spadaji do této skupiny, jsou sdileny statky nemateridlniho charakteru, které mizou
zahrnovat prostor, ¢as, dovednost i elektfinu. Pfikladem mize byt americky TaskRabbit
nebo Cesky Stovkomat, kde se stietava nabidka s poptavkou riznych femeslnych a jinych
praci. Tato kategorie zahrnuje 1 sluzby pro sdileni ubytovani, jako jsou jiZ jmenované

Airbnb a Couchsurfing. (Botsman, 2012)

2.1.2 Druhy sdileni z hlediska aktért
Modely sdileni Ize dé¢lit 1 jingm zpisobem. V tomto piipad¢ zéalezi na tom, ktefi

aktéti se do smény zapojuji.

Rzné druhy sdileni se mohou konat mezi:

e Dvéma jednotlivci (person — to — person)
e Firmou a zékaznikem (business — to — consumer)

e Dvéma riznymi firmami (business — to — business)



Jednotlivé druhy sdileni budou postupné popsany zde:

Jako prvni je zptsob sdileni, kdy sména probihd mezi dvéma jednotlivci, zndmé
téz jako peer — to — peer nebo P2P sharing. Princip je v tom, Ze jednotlivci vlastni urcité
statky, ¢i nabizi konkrétni sluzby a pfimo je mezi sebou sdili. VétSinou jsou v tomto pii-
pad¢ vyuzivany moderni technologie, které zjednodusuji stfet nabidky a poptavky, bez
nutnosti osob sdilet fyzicky prostor. V ramci P2P lze sdilet cokoliv od véci denni potieby,

pres auta, bydleni aZ po své vlastni schopnosti. Radime sem napiiklad Airbnb nebo Uber.

Jako priklad nekomeréniho P2P sharingu je Couchsurfng.

Dalsim zptuisobem sdileni je typ business — to — consumer, zkracené B2C sharing,
coz je forma sdileni, ktera se vlastné piekryva s modelem. V tomto druhu smény jisty
podnik ¢i instituce vlastni urcitd aktiva, které si jednotlivci poté za uplatu propajcuji.
Konkrétni podnik zastava veskery servis a zakaznici ziskavaji piistup k produktim ci
sluzbam skrze moderni technologie, jako jsou mobilni aplikace nebo webové platformy.
Tuto sluzbu mize nabidnout napiiklad Zipcar pro sdileni automobili, jejiz plisobnost je
roz§ifena v USA i v zapadni Evropé. Ma ve vlastnictvi mnoho vozl a nabizi je K prona-
jmu za hodinovou nebo denni sazbu. Totoznou sluzbu mize nabidnout také BMW s apli-

kaci DriveNow.

Jako posledni je business — to — business, jinak B2B sharing, coz jsou takova
sdileni, jenz se odehravaji mezi dvéma podniky ¢i institucemi. V ramci B2B si firmy mo-
hou za tplatu efektivné proptjcovat nevyuzité prostory nebo vybaveni. Tuto formu sdi-
leni statkd, ale i nakladt, nabizi kupiikladu Liguidspace. Role této sluzby spociva pouze
ve zprosttedkovani transakce. Sdileni poté probiha az mezi dvéma zainteresovanymi
ucastniky, kdy jeden sdilené statky vlastni a druhy si je pronajima. Samotna platforma
zaujima pozici jakéhosi virtualniho trzisté, jelikoZ nema ve vlastnictvi pracovni prostory

¢i kancelafska vybaveni. (Puschmann a Alt, 2016)

2.1.3 Pocdatky sdilené ekonomiky

Ptestoze Casto vznika dojem, ze sdilend ekonomika je novatorsky koncept, spo-
le¢né sdileni majetku tu existovalo jiz pied tisici lety. Je povazovana za historicky néstroj
vyuzivany ke zmirnéni dopadt nizké produktivity v tehdejSich ekonomikach. V této dobé
bylo sdileni podpoteno predevsim tim, Ze lidé v piedindustridlni dobé¢ zili v relativné ma-
Iych komunitach, které umoziovaly vySs$i miru socialni kontroly. Diky kontrole v dané

komunité existovala potiebnd divéra a diky duvéte zase ochota sdilet.



S rostoucim blahobytem spole¢nosti se nutnost sdilet stdvala spiSe moznosti.
V disledku priimyslové revoluce téz zacala ¢ast obyvatelstva zit ve méstech. V méstech

rostla anonymita populace, a to vedlo ke snizeni miry divéry mezi lidmi. Proto také za-

vvvvv

Vyznam sdilené ekonomiky zacal viditeln¢ klesat s ekonomickym rlistem a s po-
klesem nedostatku spotiebniho zbozi. K jejimu opétovnému rozmachu napomohl piede-
v§im rozvoj chytrych telefonti, digitalnich technologii a také pokryti rychlym internetem.

Sdilena ekonomika je ¢asto oznacovana jako produkt internetové doby.
Ptiklady sdilené ekonomiky z praxe:

Jednim z historickych piikladi to jsou Izraelské kibucy, osady z poc¢atku 20.sto-
leti, které fungovaly na bazi kolektivniho vlastnictvi. Tehdy platilo, Ze vSechny zdroje
spoledenstvi jsou sdileny. V podstat& bylo vie viech. Radi je to tak mezi extrémni ptipady

sdilené ekonomiky.

Princip byl takovy, ze ¢lenové komunity pracovali v kibucu a vynosy z jejich
prace a spolecnych zdrojt byly po uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb komunity re-
investovany zpét do spole¢ného majetku. Postupné doslo k ekonomickému upadku ki-
buct, a tak byl majetek fady kibucti v 90. letech kviili ekonomickym problémtim privati-

zovan.

Dalsim ptikladem je sdileni automobili, které bylo vyuzivano predevSim béhem
druhé svétové valky ve Spojenych statech americkych, kdy byl nedostatek pohonnych

hmot i civilnich aut. Dnes zname jako carsharing.

v

Miuzeme zminit téz knihovny, kdy ekonomicky vyhodnéjsi je knihy spiSe sdilet,
tedy vypujcit si je, nez je vlastnit. Na stejném principu funguje také napiiklad pij¢ovani

kol nebo sportovniho vybaveni. (Deloitte, 2017)

Stavebni sporeni historicky vznikalo jako produkt sdileni financi, ktery je posta-
veny na duvéie uvnitt relativné malé¢ komunity. Produkt je dochovany dodnes, ale uz se
neda mluvit o sdilené ekonomice. V soucasné dobé se jedna o béznou finan¢ni sluzbu.

(Krealova, 2018)



2.2 Sdilena ekonomika, souvisejici prilezitosti a vyzvy z pohledu
evropského, narodniho a regionalniho — aktualni studie

Sdilena ekonomika je bez pochyby obrovskym fenoménem 21.stoleti, a proto vy-
volava jeji pojeti v akademické obci diskuze a jen s tézkostmi lze urcit, zda nalezneme
vEtsi zastoupeni na strané zastanct sdilené ekonomiky, ¢i zda existuje vice jejich odptrci.
Je to téma velmi aktudlni a probirané, coz mize potvrdit nejen svétovy zdjem médii, od-
borné i laické vetejnosti, ale i soudni spory, kterych v souvislosti s timto fenoménem pfi-

byva. (Pichrt & Boha¢ & Morévek, 2017)

Sdilena ekonomika muize dat podnéty k soudnim sportim, ale také s sebou muze
prinést rizné ptilezitosti ¢i vyzvy pro své okoli.
2.2.1 Problém jménem Airbnb
V nékterych ptipadech milize byt sdilené ekonomiky uz ptespfilis a spolecnost se
zacne boufit. Takto je tomu v souc¢asné dob¢ predevsim v Patizi, Berlin€ a v Praze. Tyto

m¢ésta maji problém s Airbnb.

Nase hlavni mésto se chce piipojit k vyzveé evropskych metropoli (Amsterodam,
Barcelona, Mnichov, Berlin, Brusel, Pafiz i Viden), kterd poZaduje po Evropské komisi
jednotnou normu pro kratkodobé ubytovani turistii v bytech pres internetové platformy
Airbnb. Témét 80 % prazskych bytl je pronajimano turistim. Jedna se asi o 11 500 bytt,
které poskytuji pouze kratkodobé ubytovani. Dochdazi tak tzv. overtourismu — zahlcovani

mest turisty.

Potfebny legislativni ramec nemé vzniknout pouze v Bruselu, nybrZ i na narodni
urovni. Veskeré dosavadni pozadavky Prahy, aby ziskala nastroj pro uréitou regulaci
Airbnb, snémovna odmitla. Nyni se za pomoci ministerstva pro mistni rozvoj Praha opét
pokusi vyzadat potiebné zmény. Pokud se vlada k vyzvé ptikloni, je tu urcitd nadéje, ze
se negativni vysledky hlasovani ve snémovné zméni. (Janis, 2020)

Na nasledujicim grafu je zietelné, Ze Praha se svymi 50 % vytizenosti dominuje

vetsing evropskym metropoli. Nejlépe je na tom zatim Frankfurt se svymi 25, 04 pro-

centy.



Graf 1: Vytizenost Airbnb
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Zdroj dat: Vlastni zpracovani dle Ekonomické analyzy ubytovacich sluzeb véetné segmentu tzv. sdilené
ekonomiky, 2019

2.2.2 Elektrokolobézky v Pafrizi

DalSim ptipadem je problém z kvétna roku 2019, tykajici se sdilenych elektroko-
lobéZek nejen v Praze, ale i v Pafizi. V tomto pfipad¢ se fesi Spatné parkovani téchto ko-
lobézek, které mohou piekazet chodctim nebo autim. V hlavnim mésté Francie je k dis-
pozici zhruba 14 000 elektrokolobézek, které si lidé stejné jako v Praze mohou za popla-
tek vypujcit. Stale Castéjsi je kritika viiéi témto strojim, které diky Spatnému parkovani

brani provozu.

V Paftizi byl sjednan kodex sluSného chovani, jehoZ cilem je zabranit nehodam na
kolobéZkach a nespravnému parkovani v ulicich. Radnice si vyhradila pravo piekazejici
stroje zaprotokolovat a odvést do skladu. Pro kolobéZky budou vytvotena specidlni par-
kovaci mista. Také vznikne moznost Spatné¢ zaparkované nebo poSkozené kolobézky

nahlasit pies specialni aplikaci. (CTK, 2019)

2.2.3 Rizika opatreni vlady pro sdilenou ekonomiku

Téméf cely svét zasahl za pomérné kratky ¢as virus COVID — 19. Ceskou repub-
liku tento vir suzuje jiz od 1.bfezna 2020, kdy byl prokdzan prvni nakaZeny. Nékolik dni
poté byl vyhlaSen nouzovy stav pro celou republiku — zacaly se zavirat Skoly, Skolky,
univerzity, dalsi v potadi byla rizna sportovni, kulturni, ubytovaci i stravovaci zatizeni.
Nakonec toto opatfeni postihlo také rizné obchody vyjma téch s potravinami. Je jasné,
ze vSechna tato opatfeni, kterd vlada pftijala, budou mit vliv na nasi ekonomiku, a tedy

1 na tu sdilenou.
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Na jedné z tiskovych konferencich zaznéla i preventivni opatieni tykajici se sdi-

lené ekonomiky. Dotkla se ptedevsim sdilené dopravy a ubytovani.

Byl zakazan provoz sdilenych taxisluzeb, vyjma téch, které rozvazeji jidlo nebo

lidi s opravnénim fidice taxisluzby. Dlivodem je obtizna kontrola téchto sluzeb.

Probihajici krize kolem $ifeni koronaviru vyrazné omezila poptavku po jizdach
taxisluzby. Taxikafi nyni misto lidi pfevazeji spis jidlo a kompenzuji si tak vypadky trzeb.
Sluzbu nakupii a prevozu zbozi zavedl v soucasné situaci naptiklad Liftago nebo Bolt.

Uber také pokrauje ve sluzbé rozvozem jidla Uber Eats. (CTK, iDNES.cz, 2020)

Téz byl zakazan, po dobu nutnou, provoz ubytovacich sluzeb v ramci Airbnb. Du-
vodem je snaha snizit pravdépodobnost styku se zahrani¢nimi navstévniky, kteti sluzeb
Airbnb vyuZivaji nej¢astéji. Vyjimka byla udélena pouze pro docasny pobyt cizinct, ktefi

¢ekaji na transport ze zem¢.

Jako prvni s timto navrhem pftisla Praha 1, poté co byla prokazana nadkaza u dvou
francouzskych turistl po navratu do své rodné zemée. Prave tito turisté byli ubytovani
V ramci Airbnb. Nejedna se o ojedinély ptipad. Tim dal§im je zaleZitost nakazeného praz-
ského taxikare firmy Uber. Tento muz, ktery s viditelnymi ptiznaky nakazy vozil jesté
nasledujici tfi dny klienty, pronajima téz sviij prazsky byt ptes Airbnb. Podle hygienikt
se s nejvetsi pravdépodobnosti nakazil od némeckych turistd, kteti u ného byli kratce pred

nakazou ubytovani. (Wolf, 2020)

Spolecnost Airbnb zaradila stavajici pandemii koronaviru nové mezi tzv. poleh-
Cujici okolnosti, dle kterych tak n€kdy nebude uctovat stornopoplatky. Umozni tak bez-
platn¢ zrusit rezervace na celém svété u pobytl a zazitkovych balicki Airbnb. Vztahuje
se to k rezervacim provedenych do 14.biezna 2020 nebo dfive, s terminy nastupu od
14.bfezna do 14.dubna 2020. Tato moznost se nevztahuje pro pevninskou Cinu, protoZe

podle Airbnb se v této zemi od 1.dubna 2020 planuje navrat do normalu. (Chvatal, 2020)

Dopady COVIDU-19 se tedy zna¢n¢ odrazi na sdilené ekonomice. Lidé, kterym
se pricila sdilend ekonomika, nyni mohou jésat, jelikoZ diky infekci koronavirem hodné
spole¢nosti ukoncuje svou ¢innost. Jako piiklad miizeme uvést elektrokolobézky Lime
Vv Praze fungujici od roku 2018. Americka spolecnost kviili pandemii ukoncila docasné
provoz jak v Cesku, tak v dalsich 22 zemich svéta. Ukazuje se totiz, Ze hlavni klientelou

sluzby Lime jsou turisté, ktefi v sou¢asné dob¢ chybi.
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Své sdilena elektro auta kvili ndkaze COVID — 19 preventivné stahuje z provozu
také carsharingova firma Re.volt. Sva auta Cisti 1 dezinfikuji pti kazdé vymeéné baterii.
Technici jsou cely den v terénu a auta se snazi dezinfikovat i mimo vymeény. Pfesto neni
Vv jejich silach po kazd¢ jizdé€ auto provést dezinfekci celého auta. Vyzyvaji proto uziva-
tele, aby si nosili rukavice a svou dezinfekei si pro jistotu auto pted jizdou vycistili. (Ko-

pecky, Beren, 2020)
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2.3 Akceleratory, vyhody, nevyhody a regulace sdilené ekonomiky
2.3.1 Akceleratory

V soucasnosti je sdilend ekonomika na neuvétitelném vzestupu a objem transakci
provadénych skrze ni se kazdym rokem zvySuje. Kdo stoji ale za timto rychlym narastem
a Sifenim se do celého svéta? Jsou to rtizné vnéjsi faktory ekonomického, technologic-

kého, spolecenského ale 1 environmentalniho charakteru.

V dnesni dobé¢ se ¢im dal vice fesi otazka ekologie, ochrana Zivotniho prostiedi
nebo trvale udrzitelny rozvoj. Lidem za¢ina vice zalezet na prostiedi, ve kterém Ziji
a uvédomuji si, ze jejich existence a ¢iny maji disledky. Diky tomu zdjem o sdilenou
ekonomiku roste a $ifi se. Lidé diky ni ptfehodnotili pfistup ke spotiebé i vlastnictvi
a otevieli se tak kontaktu s naprosto neznamymi lidmi. Mnoho lidi vidi ve sdilené ekono-
mice jednu z cest, jak v ramci zasad trvale udrzitelného rozvoje fungovat. Ocenuji i pre-
devSim jeji Setrnost vii€i zivotnimu prostiedi. Ve sdilené ekonomice jde ptedev§im o sdi-
leni néceho, co pravé nepotiebujeme, s ostatnimi. Nesnizi se uspokojeni vlastnich potieb
a zaroven bude respektovana existence environmentalnich limitt. Efektivni sdileni mtze

vést ke snizeni narokl na vyrobu a tim padem i naroky na pfirodu a Zivotni prostredi.

DalS8im faktorem, ktery lze povaZovat za jeden z hlavnich, jez jsou zodpovédné za
mohutny rozvoj sdilené ekonomiky, jsou moderni komunikaé¢ni technologie. Aby byla
funk¢nost sluzeb sdilené ekonomiky efektivni, je zapotiebi internetoveho ptipojent, které
je dnes pro ¢ast svéta téméf samoziejmosti. Mnoho lidi v sou¢asnosti jiz vlastni chytré
telefony, a tak je mozné prakticky kdykoli a kdekoli vyuzit webové aplikace sluzeb sdi-
lené ekonomiky. A pfedevSim takto jsou odbourdvany bariéry pro expanzi sdilené eko-
nomiky. Dulezité jsou také technologie GPS, ktera ndm umoziuje lokalizovat jednotlivé
uzivatele a spojit tak nejblizsi poptavku s nejblizsi nabidkou. Takto Ize snizit v rdmci jed-
notlivych sluzeb transakéni ndklady na minimum a dosédhnout tak maximalniho pohodli
pro uzivatele. Informac¢ni a komunikacni technologie dokonce dokdzou vyfiltrovat kva-
litu vytvofenou dostupnosti informaci o jednotlivych ,,sdilejicich®. To vede ke zvySeni
diaveéry mezi jednotlivymi tcastniky a opét piispiva k tomu, Ze se dosah sluzeb i objem

transakci neustale zvysuje.

V ramci ekonomického hlediska, vhodné podminky pro rozvoj sdilené ekono-
miky piinesl také velky posun v pfistupu lidi k individualnimu vlastnictvi. Postupem
Casu, ¢im dal vice zaleZi na neomezeném piistupu K ur¢itym statkim, nez na tom, aby-

chom je méli pfimo ve vlastnictvi. UZ nepotfebujeme nutné vlastnit statky. Staci nam
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naplnéni nasich potieb jejich prostiednictvim. Pfedev§im mladsi lidé si zvykli platit si za

pfistup misto za vlastnictvi.

Stale ale ztistava mnoho véci, které lidé rad¢ji vlastni, sdilet je nechtéji a pouhy
pristup k nim nesta¢i. Tato zména piistupu k vlastnictvi Se projevuje i v rozvijici se sdi-
lené ekonomice. Lidé si postupné zvykaji na to, ze u nékterych druht statkd je levnéjsi
I pohodIngjsi je vyuzivat jen v ptipad¢€ potieby a ze je jejich vlastnictvi mize byt zbytec-
nou zatézi.

Dulezity faktor, ktery posiluje rozmach sdilené ekonomiky, je také vzristajici se
potieba lidi spolecensky se zaclenit a vice se socializovat. V soucasné dob¢ vétSina z nas
pouziva alespon jednu z riznych forem online komunikace, kterym dominuji pfedevsim
socialni sité. Neni divu, ze se diky tomu zvysil pocit izolovanosti mezi lidmi. Lidé fesi
¢im dal vétsi mnozstvi véci jen pomoci elektronické komunikace, coz vede K jistému od-
cizeni. Sluzby sdilené ekonomiky dokazou propojit lidmi oblibené online prostiedi a roz-

Sifuji ho o interakce se skutecnymi lidmi. (Marek, 2016)

2.3.2 Vyhody a nevyhody
Vse ma své vyhody i nevyhody. Ani sdilena ekonomika v tomto neni vyjimkou.

Spole¢nosti mize jak prospivat, tak pfinést s Sebou spoustu negativ.

Jedna z nejpfednéjsich vyhod sdilené ekonomiky je moznost nejefektivnéjsiho vy-
uzivani riznych komodit. Komodity jsou pfilezitostn€ vyuzivany jednotlivcei, coz zvySuje
jejich vyuzitelnost. Hlavni mySlenkou sdilené ekonomiky je to, aby nevyuzité véci byly
sdileny. Timto by se mohlo zabranit zbytecné nadvyrobé. Nehledé¢ na fakt, ze kratkodoby

pronajem véci vychazi o néco levnéji nez jeho koupé€ a nasledné vlastnictvi.

Dals$im kladem v ramci sdilené ekonomiky je skutecnost, ze rizné ekonomické
platformy funguji téz v oblasti online trhu, ktery je v soucasnosti velice rozsifen. Timto
je umoznén jednoduchy stiet nabidky a poptavky v odvétvich jako je copywrtiting, pro-
gramovani, online marketing anebo douovani predmétii. Uastnici téchto procesii ne-
museji tak ménit svou geografickou polohu a praci si takto mohou zna¢né usnadnit. Mo-

hou si stanovit podminky i pocet odpracovanych hodin.

Vyvoj sdilené ekonomiky klade vys$si naroky na technickou a informacni gramot-
nost lidi, coz ma za nésledek zvySeny pocet nabizejicich a poptavajicich. Se sdilenou
ekonomikou se poji vznik novych podnikatelskych népadi, jelikoz dochazi k setkavani

lidi s napadem a bez finanénich prostfedku s lidmi, ktefi naopak maji volné finance.
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Finan¢ni prostiedky 1ze také ziskat poskytovanim sluzby skrze platformy sdilené ekono-
miky. Ptes online platformy je uskutectiovana vétsina transakci mezi lidmi ze vsech kout

svéta. Pravé proto na sdilené ekonomice nejvice vydélavaji provozovatelé platforem.

Na druhou stranu jednim z nejvétsich negativ sdilené ekonomiky je skutecnost, ze
provozovatelé platforem a poskytovatelé sluzeb nejsou zaméstnanci, a proto se na né ne-
vztahuje odstupné, zdravotni pojisténi a prémie. To mtize vést k dlouhodobému poklesu
pracovnich mist v tradi¢ni ekonomice, jelikoz ceny za prondjem sluzeb i komodit sdilené
ekonomiky jsou nizsi. Ve sdilené ekonomice schazi zaméstnanecké vztahy 1 obchodni
smlouvy. To vede ke ztraté danovych piijmt z pohledu statniho rozpoctu. (FlexiO-

ffice.cz, 2019)

Tabulka 1: Vyhody a nevyhody

+ Nizsi cena za uby- — Bezpecnostni riziko
tovani nez za kla- Nedostatecna
sické ubytovani pravni ochrana
v hotelu Nelegalnost oh-

+ Umoznuje snazsi ledné neplaceni po-
setkani se s mist- vinnych odvodu
nimi obyvateli a statu
kulturou Zvyseni najemného

+ Penézni ptijem pro pro stale mistni
poskytovatele obyvatele

+ Ekonomicka udrzi-
telnost

+ SniZeni investic- Omezena dostup-
nich a provoznich nost vozidla
vydaji a starosti Plan cesty predem

+ Redukce negativ- Delsi vzdalenost
nich dopadi osobni k vybranému autu
automobilové do- Auto se musi vratit
pravy na Zivotni na uréené misto
prostiedi Samoobsluzny sys-

+ Vyhrazena vlastni tém
mista na stani

+ Platime pouze za
dobu, kdy jsme vz
skutecné vyuzivali

+ Moznost vybéru

Z vice typu aut

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Ubytovani
a) vyhody

Klady, ale i zapory mé sdilena ekonomika v ubytovani. Jednou z ptednich vyhod sdi-
leného ubytovani je cena. Diky jeji pfijatelné vysi mohou vyuzit sluzeb sdileného ubyto-
vani i spotiebitelé, ktefi nemaji dostatek finan¢nich prostfedkli pro cestovani a nasledny
pobyt v destinaci. Vyhodu z toho mohou ¢erpat ale i poskytovatelé — vlastnici nemovi-
tosti, ktefi tak zaplni volnou kapacitu svého bytu a mohou se tésit z pfijmu plynouciho
z pronajmu. Dal$im diivodem, pro¢ lidé zvysSuji svlij zajem o sluzby Airbnb je ten, Ze jim
to umozni proniknout do nitra mistni kultury. Turisté si vétSinou vybiraji lokality bydleni,
kde maji moznost setkat se s mistnim obyvatelstvem, poznat odli$né kultury a zazit neza-

pomenutelné chvile.

Moznost levné a snadn¢ se ubytovat zvysi pocet turistii v lokalité, a tak budou nartistat
1 ptijmy plynouci z cestovniho ruchu. Kviili snaze o dosazeni konkurenceschopnosti bu-
dou hotely snizovat ceny ubytovani, coz mizeme brat téz za vyhodu a patficné toho vy-
uzit. Tuto moznost bydleni voli velké mnozstvi cestujicich 1 kvili tomu, Ze je to jedna

z ekologictéjsich moznosti a zahrnuje téz ekonomickou udrzitelnost.
b) nevyhody

Vzdy nemize byt vSe idedlni, a proto 1 sdilené ubytovani ma sva negativa. Mezi hlavni
nevyhody se fadi naptiklad bezpecnostni riziko, nedostatecnd pravni ochrana ucastnikti
transakci, anebo ptipadnd nelegalnost ohledné¢ neplaceni povinnych odvoda statu. Vznika
zde Sedad ekonomika a hrozi dafiové Uniky. Vzhledem ke skutecnosti, Ze je ¢im dal vétsi
mnozstvi lidi, ktefi upfednostiiuji Airbnb oproti klasickému ubytovani v hotelu, klesaji
pfijmy mistnich hotell a jinych ubytovacich zafizeni. Systémovym negativnim dopadem
je zvySeni najemného pro stalé mistni obyvatelé. Tento problém musi FeSit vétSina mést,
kde Airbnb funguje. Soucasné v téchto mistech dochazi 1 k poklesu nabidky trvalého byd-
leni. Rizikem pro pronajimatele mize byt i piipadna kradez nebo zniceni majetku ze

strany spotiebitele.

Také spotiebitel by mél byt pii vybéru Airbnb sluzby obezietny. Mohou se zde vy-
skytnout problémy, které souviseji naptiklad s nedodrzovanim hygienickych, pozarnich,
ale i stavebn& — technickych predpisti. Clovék se miize téz obavat nedostatku nebo do-
konce naruseni soukromi, ale také i ptipadného ruseni no¢niho klidu a nepotadku ve spo-

le¢nych domovnich prostorech. (Portal o bydleni, 2019)
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Doprava

Carsharing s sebou pifinasi mnoho pozitiv, ale vyskytuji se zde i néjaka negativa. Pro
uzivatele, kteti se rozhodnou vyuzit sluzeb carsharingu to znamena predevsim sniZeni
investi¢nich a provoznich vydaji a starosti, které by jinak souvisely s provozovanim
vlastniho vozidla. V ramci ekologie dochézi k redukci negativnich dopadii osobni auto-
mobilové dopravy na zivotni prostiedi. Na druhou stranu negativem muze byt naptiklad

omezena dostupnost sdileného auta, které nemusi byt vzdy k dispozici.
a) vyhody

Prestoze carsharing s sebou piinasi i nékolik zaport, prevazuji zde klady. Jednou
Z ptednich vyhod, kterou uzivatel urcité oceni, je Gspora penéz, jenz by vynalozil na koupi
nového vozu. Odpadaji naklady jako je zmifiovana koupé vozu, rlizné opravy, pojisténi,
povinné ruceni, servis, vybava, havarijni pojisténi, anebo poplatky za parkovani ve mes-

tech. Vse je v cen¢ U sdilenych aut nalezneme vétSinou i dalni¢ni znamku.

Sdilend auta maji vyhrazena vlastni mista na stani, a tak nemusime ztracet ¢as neko-

vvvvvv

kladu v husté obydlenych oblastech nebo na sidlistich.

V porovnani s obyCejnymi puj¢ovnami, carsharing je sluzba dostupnd 24 hodin
denng, 7 dni v tydnu. Od klasické plij¢ovny se lisi také v tom, Ze 1 kdyZ mame auto pij-
¢ené na cely den, platime pouze za dobu, kdy jsme vz opravdu pouZivali. Nékdo mliZze

také ocenit plnou samoobsluznost, kterou tato sluzba disponuje.

Jednou z dalsich vyhod je moznost vybéru z vice typd aut. Lze si vZzdy vybrat viz
podle potieby. Miize to byt mensi auto na nakup nebo napiiklad dodavka pro piipad sté-
hovani. Auta v nabidce jsou pravidelné udrzovana a také jsou novéjsi nez primérné staré

auto. (PFP s.r.o., 2017)

Carsharing ve velké mite uleh¢uje Zivotnimu prostiedi, a tak je ekologicka podstata
tohoto systému jednou z jeho velkych pfednosti. PfestoZe se jedna o zplsob piepravy
osobnimi automobily, pfispiva k ochran¢ zivotniho prostiedi ve vétSiné mest. Pozitivni
dopady carsharingu na Zivotni prostfedi jsou tedy jednim z prednich divodi, pro¢ se lidé

ptiklani ke sdileni aut.

Carsharing je uzitecny také z hlediska uspory parkovacich mist. Pokud ¢lovék vlastni

viz, vyuziva ho v priméru zhruba hodinu denné. Zbytek ¢asu auto stoji v garazi ¢i na
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zahrad¢, v hor$im ptipad¢ zabira jedno z mist na parkovisti. Carsharing nam dava moz-
nost ulehcit preplnénym parkovistim, a tak Setfit zivotni prostiedi. Sdilené auto je totiz
pouzivano az nékolikandsobn¢ déle nez klasické auto. A pouzivané auto logicky nepotie-

buje parkovaci misto.

Diky tomuto efektivnéjsimu vyuziti se snizuje pocet aut, které zabiraji parkovaci plo-
chu. Tato plocha mlize byt poté vyuzita lepsim zpisobem, ktery prospéje naSemu Zivot-
nimu prostiedi. A to naptiklad vystavbu parkt, détskych hfist’ nebo jednoduchou vysad-

bou zelen¢, které neni nikdy dost.

Vyuzivanim mensiho mnozstvi aut dojde ke snizeni negativnich dopadii zptisobenych
automobilovou dopravou. Dojde jak ke snizeni zne€isténi ovzdusi a nadmérného hluku,
tak klesne pocet dopravnich nehod. Pozitivnim disledkem bude také mensi vyskyt do-

pravnich zacp a snizeni Cerpani neobnovitelnych zdroj.

Pokud auto nevlastnite a vyuzivate carsharingovych sluzeb, auto vyuzivate jen tehdy,
kdy ho skutecné potiebujete. U sdileného auta Iépe vidite skutecné naklady za ujety kilo-
metr. To vés pfiméje Castéji vyuzit jinych druhii dopravy. MiiZete misto vypujcky auta,
vyrazit péSky nebo na kole a udé€lat tak néco pro své zdravi, poptipadé vyuZzit sluzeb ve-
fejné dopravy. Rozmyslime si tak zbytecné popojizdéni autem na kratkou vzdalenost
a tim mizeme snizit spotiebu energie pti dopraveé az o 50 %. Studie, tykajici se snizeni
spotieby energie, byla provedena Svycarskym tiadem pro energii. (Sunebono s.r.o.,
2019)

b) nevyhody

Carsharing disponuje i nékolika nevyhodami. Je to napfiklad plan cesty, ktery musi
byt stanoven piedem, spolecné se spravnym vybérem auta. Pokud chceme jet nakoupit
do mésta, nebudeme si pijcovat limuzinu a naopak. S tim se poji omezena dostupnost
zvolného automobilu, ktery nemusi byt vzdy k dispozici. Nastartovani carsharingového
auta predchazi mnoho skutec¢nosti, a proto sednout za volant sdileného auta neni tak jed-
noduché¢ jako sednout do vlastniho. Jednou z téchto skutecnosti je napiiklad delSi dochaz-
kova ¢i dojezdova vzdalenost k vybranému autu. Je dilezité auto poté vratit na misto, ze
kterého jsme si ho pijcili. Pro nékoho miiZe byt piekazkou také samotny systém piijcent,

kdy je rezervace, vyzvednuti vozu i jeho vraceni plné samoobsluzné. (PFP s.r.0., 2017)
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2.3.3 Regulace
Sdilenad ekonomika s sebou piinasi obrovska pozitiva. Pfesto se v poslednich le-
tech (pfevazné od roku 2014) zacina objevovat snaha ji néjakym zplsobem usmeériiovat,

regulovat, a piipadné pro ni nastavit zakonny ramec. (Vofl, 2018)

Prvotnim cilem regulace je ochrana spotiebitele. Resi se predeviim zdkonné pod-
minky, které dopadaji na sdilenou ekonomiku jako takovou. Jedna se tedy o soubor nati-
zeni, jejichz naplni je ochrana spotiebitele, ochrana hospodarské soutéze, urceni spraved-
livych pracovnich ¢i trznich podminek atd. Regulace ma slouzit jako pravni ochrana.
Obecné miiZe regulace znamenat bariéru pro vstup do daného odvétvi, zejména pokud je
spojena s podminkou ziskani povoleni ke konkrétni ¢innosti. Jedna se napiiklad o taxi-
karské koncese, zivnostenské opravnéni pro provozovani ubytovacich sluzeb.

(Deloitte, 2017)

Diky rychlému rozvoji sdilené ekonomiky ve vétSin€ statii zaostava legislativa za
praxi. Sdilena ekonomika neni vymezena ve vétsin¢ zdkonl a tim padem neni ani regu-
lovana. Kviili tomu ziskava sdilend ekonomika v soucasné dob¢ konkuren¢ni vyhodu nad
klasickymi odvétvimi. Tato vyhoda je nejvice patrnd ve sporu mezi fidi¢i Uber a fidici
klasickych taxi sluzeb u nas v Praze. Ridi¢i typickych taxikii jsou znaén& regulovani,
a naopak fidi¢i Uberu se fidi jen internimi ptfedpisy firmy. Za nejvétsi vyhodu tidich
Uberu se povazuje skute¢nost, Ze taxa za ujety kilometr neni omezena vyhlaskou Magis-
tratu mésta Prahy. V souCasnosti prevazna vétSina sdilené ekonomiky funguje v Sedé

z6né legislativy a n€kdy 1 v legislativnim vakuu. (Kulhavy, 2018)

V nasi zemi Ministerstvo financi v reaguje aktivné na nové obchodni modely ty-
kajici se sdilené¢ ekonomiky tak, aby byl zachovan tadny a spravedlivy vybér dani. Sou-
casné danové piedpisy obsahuji navod, jak platit dané i pokud se jedna o sdilenou ekono-
miku. V tomto ohledu nejsou tieba zadné specialni postupy zdanovani. Co se tyce Airbnb,
Vv prvni poloving roku 2017 byla v souvislosti s EET vydana metodika, ktera se vénuje
rozliSeni mezi najmem a ubytovaci sluZzbou. Déle na podzim téhoz roku vydalo Minister-
stvo financi dals$i dvé metodiky, které popisuji, jak by méli postupovat lidé, kteti vyuZzivaji

k dosazeni pfijmu platformy, jako je naptiklad Airbnb nebo Uber.

Podle rozsahlé analyzy sdilené ekonomiky je nejvétsim problémem informacni

deficit ve vztahu k dil¢im transakcim pfes ptislusné internetové platformy. To je divod,
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pro¢ se Ceska republika domaha nalezeni spole¢ného evropského fedeni, jimz by byla
zavedena informac¢ni povinnost pro vySe uvedené spolec¢nosti.

oy

Téz méa Ceska vlada dohodu se spole¢nosti Uber, ve které se fidici vyuzivajici této
platformy zavazuji, ze budou dobrovolné evidovat své trzby. Uber musi také poskytovat
finan¢nimu ufadu potiebna data tykajici se provadénych transakci. (Ministerstvo financi

CR, 2018)

Regulace sdilené ekonomiky ve svété
Jednotlivé vlady statt by si mély nastavit regulacni zasady sdilené ekonomiky

a vytvorit postup legalizace ptijmi, jenz budou nasledné zdanovany.

Regulace a zdkazy souvisejici se sdilenou ekonomikou se stale fesi ¢im dal vic.
Ptikladem mize byt regulace Airbnb. Nejptisn€js$i ohledné regulace byl zatim Berlin,
ktery na urcitou dobu téméf zakéazal sdilené ubytovani. Byl v§ak v rozporu s vlastnickymi
pravy, a tak doslo ke kompromisu, kdy pfi urcitych pravidlech je sdilené ubytovani po-
voleno. V Amsterdamu je situace obdobna, ale zde se jiz spekuluje o Gplném zakazu sdi-

leného ubytovani. (Valentova, 2018)

V Londyné neni omezeni tolik striktni, ale je zde povinnost hostitele registrovat
se v systému mésta. Hostiteli je stanoven limit 90 dni, kdy smi poskytovat sviij byt, ktery
nesmi presahnout. V Portlandu regulace mifi jesté dal. Hostitel miize poskytovat pouze
¢ast své bytové jednotky. Ve vétsing turisticky vytizenych méstech v Evropé jsou pak

stanovena pravidla chovani hostl ¢i reziden¢ni poplatky. (Vofl, 2018)

V Belgii a Italii jsou zavedeny specialni zakony, které reguluji sdilenou ekono-
miku tak, aby byl umoznén jeji dalsi rozvoj (snizuji se zde bariéry vstupu do odvétvi)

a soucasné byla zachovana efektivni ochrana spotiebitele. (Deloitte, 2017)

Dalsi platformou, kterd se velmi rozmohla po celém svéte je Uber. V Evropé byl
dlouhou dobu pouze zalezitosti mést, ale v roce 2017 bylo rozhodnuto na zaklad¢ usne-
seni Evropského soudu v Haagu, Ze se jedna o ptfepravni sluzbu, a proto musi zadat
o licenci a povoleni jako ostatni taxisluzby. Stejné tak musi podléhat v§em regulacim. Byl

proto nastaven pravni ramec pro rozhodovani vV rdmci celé Evropské unie. (Vofl, 2018)
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Tabulka 2: Reakce evropskych statii na podnikani spolecnosti Uber

POVOLEN | CASTECNE POVO- | ZAKAZAN, ALE | ZAKAZAN A
LEN OPERUJE NEOPERUJE CI

SE STAHUJE

Chorvatsko Francie Norsko Dansko

Britanie Némecko Rumunsko Finsko

Slovensko Italie Spanélsko

Polsko Nizozemsko

Rusko Svycarsko

Baltské staty | Ceska republika

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Deloitte, 2019
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2.4 Priklady sluzeb sdilené ekonomiky

Ve sdilené ekonomice se meze nekladou. Nabizet ¢i poptavat na jejim trhu lze jiz
téméf cokoliv hmotného, ale i nehmotného. Velmi popularni je sdileni v oblasti ubytova-
cich sluzeb nebo kratkodobych prondjmu. Sdilend ekonomika se ovSem ¢im dal vice pro-
sazuje také v pomérné vysoce regulovanych oblastech. Je to predevsim doprava, finance

nebo pojisténi. (Pichrt & Boha¢ & Moravek, 2017)

2.4.1 Sluzby sdilené ekonomiky v ubytovani

V ramci cestovniho ruchu kratkodobé ubytovani skrze sdilenou ekonomiku zis-
kalo uplné jiny rozmér. Diky ni se ¢lovék muize ubytovat v osobnim prostiedi bytu ¢i
domu za pomérné nizsi cenu nez v hotelu. Ale nemusi to byt pravidlem. Aktivem s po-

tencialem pro vyuziti v ramci sdilené ekonomiky jsou zde obytné prostory.

Radi se sem naptiklad:

e Couchsurfing

e Mojechaty

e HouseSitMatch
e Airbnb

Couchsurfing se zamétuje na bezplatné ubytovani. Jde tedy sdileni bytti na neziskové
bazi, kdy v ramci této platformy majitelé bytd nabizi prespani ¢i kratkodoby pobyt

zdarma.

Tato sluzba je bliZze plivodnimu zdmeéru, ktery spoc¢iva v ubytovani u lokalnich rezi-
dentt. Jejim cilem je nejen ubytovani, ale také seznameni a sblizovani kultur skrze ,,sur-
fovani po gaucich®, neboli pfespavani u mistnich zdarma ¢i za symbolicky poplatek. Di-
vodem poskytnutim této sluzby miize byt tieba to, ze jsou poskytovatel¢ sami na sluzebni
cest¢ a potiebuji, aby se jim o nemovitost nékdo postaral v jejich nepfitomnosti. Pfedpo-
klada se zde také jakasi reciprocita, ktera tkvi v tom, ze pokud mé nékdo ubytuje ve svém

mésté, mél bych na oplatku ubytovat nékoho u sebe 1 ja.
Projekt funguje od roku 2003 a v dnesni dob¢ jej rocné vyuzije pres 4 miliony lidi, ze
kterych téméf 400 000 samo poskytne ubytovani druhym. Skrze tuto platformu se ro¢né

koné pftes sto tisic akci, jako jsou prohlidky, kuchaiské kurzy atd., které mohou pomoci

sblizeni lidi z riznych koutl svéta.
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Jenom v Praze bylo k datu 22.5. 2018 registrovano v Couchsurfingu 39 166 hostiteld,
v Brn¢ 13 931 a v Ostravé to byly 3 629. Tato ¢isla bohuzel nelze pouzit k odhadu veli-
kosti sdilené ekonomiky, jelikoz neni jasné, kolik registrovanych uzivatelii je aktivnich
a kolik zajemct nakonec nocleh zdarma opravdu vyuzije a neptikloni se spise pro placené

ubytovaci sluzby. (Cesko v datech, 2019)

Mojechaty je specializovana platforma na ¢eském trhu a zprostiedkovava kratkodoby
pronajem chat & chalup v Ceské republice. Jeji specializace a zaméfeni se pouze na tu-
zemskou klientelu omezuje bohuzel potencial pro jeji rust. Na zacatku ¢ervna 2017 portal

Mojechaty obsahoval pies tisic nabidek. (Deloitte, 2017)

HouseSitMatch je platforma, prostfednictvim které mohou vlastnici domt nalézt
spolehlivé lidi, které se postaraji v dobé jejich nepfitomnosti jak o dim ¢i byt, tak o do-
maci mazlicky. Pomoci této sluzby tedy dochézi k vyhodnému ,,obchodu®. V rdmci Hou-
seSitMatch seZenete potencialniho ,,hlidace domu* — housesitter, ktery Vam bude peco-
vat o dim, zahradu i o VaSe domaci mazlicky, které tak usettite od stresu ze zmény pro-
sttedi. Housesitterovi na oplatku poskytnete dovolenou bez nakladného ubytovani
a umoznite mu mit autentictéjsi zazitek, diky tomu, Ze zde bude Zit jako mistni obyvatelé.
Lasku mu naopak nabidnou Vasi domaci mazli¢ci, o které se bude starat. (HouseSit-

Match, 2018)

Dalsi sluzbou je Airbnb, ktera zprostfedkovava pronajem ubytovani a sdileni domac-
nosti s hosty. Je nejrozsitengjsi platformou v oblasti ubytovani a spada do kategorie sdi-
lené ekonomiky. Tato sluzba je atraktivni pro vlastniky nemovitosti zejména pro to, ze
jim umoznuje zhodnotit svoji nemovitost vice, nez kdyby ji dlouhodobé& pronajimali. Je
téz atraktivni pro hosty, jelikoZ vétSinou zaplati za kratkodobé pronajaty byt mén¢ nez za

klasicky hotel. (Deloitte, 2017)

Airbnb je zkratka pro Air Bed and Breakfast, coz v pfekladu znamend nafukovaci
postel a snidan€. Tento projekt vznikl jiz v roce 2008, pti piilezitosti, kdy byla v San
Francisku velkd konference a nastal nedostatek v ubytovacich kapacitach v klasickych
hostelech a hotelech. K dnesnimu dni se jedna o obrovskou firmu poskytujici ubytovani
jiz ve 191 zemich svéta. Zprosttedkovava prondjem ubytovani jiz v 61 tisicich mést. Je
dalezité¢ zminit, ze firma sama o sob& nevlastni ubytovaci kapacity, ale pouze propojuje
majitele riiznych nemovitosti se zajemci o ubytovani. V soucasné dobé maji v nabidce

vice nez 2 miliony nemovitosti. (ETAbroad.com, 2018)
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V poslednich letech tato sluzba zaZila obrovsky boom i u nas, v Ceské republice. Zde
je uvedeno nekolik zajimavych ¢isel tykajici se ¢eského Airbnb. K roku 2017 podle udajii
Deloitte &inil jeji podil na trhu ubytovacich sluzeb 5,6 % v ramci celé CR a 23 % pouze
v ramci hlavniho mésta Prahy. Typicky ¢esky poskytovatel sluzby Airbnb pronajima byd-
leni na 37 dni v roce a vydéla si za to v praméru zhruba 50 tisic K&. V Ceské republice
vroce 2017 bylo ubytovano 1020000 turistd zvice nez 150 zemi svéta. Cislo
424 000 vykazuje pak pocet Cechi, ktery byl naopak ubytovany v zahraniéi. (Cesko v da-
tech. 2019)

Graf 2: Nabizené nemovitosti Airbnb v Praze

Nabizené nemovitosti Airbnb v Praze

EBYT (89,2 %) 2DUM (5 %) B & B (1,8 %)
mHOSTEL (1,5 %) mBYT SE SLUZBAMI(0,4 %) mJINY (2 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Analyzy sdilené ekonomiky, Utad vlady Ceské republiky, 2019

2.4.2 Sluzby sdilené ekonomiky v dopravé

Velky potencial mé sdilend ekonomika praveé v doprave. V dneSni dobé existuje
vice moznosti, jak se sdilena ekonomika miize uplatnit v dopravé. Pro ptepravu lze vyuzit
auto, kolo, nebo dokonce i kolobézku. Do této skupiny fadime spolecnosti poskytujici

Carsharing nebo Bikesharing.

Nasledujici oddil je vénovany pouze bikesharingu. Vzhledem k tomu, Ze se prak-
tické Cast zamétuje predevsim na sektor carsharingu, jeho vymezeni a podrobnosti budou

uvedeny az v druhé ¢asti prace.

Bikesharing

vvvvvv

m¢éli bychom zkusit vypujcit si kolo. Pod pojmem bikesharing bychom si méli predstavit

sdileni jizdnich kol, nebo spiSe jejich volné umisténi, pfedevsim ve méstech, a jejich
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poskytnuti ke krat§im jizddm za mensi poplatek. Prvnich 15 — 30 minut, do kterych se
vejde az 95 % jizd po mésté, je pak u nékterych sluzeb zcela zdarma. M¢lo by to vést ke
sdileni kol mezi nejvétsim poctem lidi, a ne k dlouhodobym pronajmim, kdy si kolo jed-

noduse vezmeme k sobé domu.

Princip, jak vyuzivat sluzeb bikesharingu se u spole¢nosti pfili§ nelisi. VéEtSinou
samotnému pouzivani kola piedchazi registrace nebo rezervace kola. Nékdy je nutné sta-
zeni aplikace ptislusné spolec¢nosti do chytrého telefonu. Dale podle mapy vyhleddme
nejblizsi stojan/ stanovisté/stanici s kolem, podle instrukci kolo odemkneme a mtizeme
vyrazit. Po skonceni jizdy kolo opét uzamkneme k jakémukoliv k tomu ur¢enému stojanu
a ozna¢ime kolo za vracené. Poplatky za piijceni kola se 1i8i podle mésta, kde se bikesha-
ring provozuje nebo podle doby, po kterou méme kolo ptjcené. Nekdy je nutnost platby
aktiva¢niho poplatku, ktery Vam poté ,,dovoli* kolo pouzivat. Nékteré sluzby poskytuji

probihaji online.

Mezi nejznaméjsi poskytovatele bikesharingovych sluzeb muzeme zaradit:

e Rekola

e Scoobike Sharing
e Velonet

e HOMEPORT s.r.o0.

Aktualné se nejvétsim provozovatelem bikesharingu v Ceské republice stala spoled-
nost Rekola. Rekola jsou Cesky bezstanicovy bikesharing, ktery vznikl v roce 2013
s myslenkou, Ze kazdé mésto si zaslouzi mit vlastni systém sdileni kol. (Cesko v datech,

2019)

Pijcovani rizovych kol neni viibec slozité. Sluzba funguje pres mobilni nebo webo-
vou aplikaci ¢1 za pomoci SMS zprav. Jednoduse vyhledate nejblizsi Rekolo, kodem si
odemknete zdmek a miizete vyrazit. AZ dorazite do cile, kolo bezpecné¢ zamknéte

a oznacte ho v aplikaci jako vracené.

Pteprava prostifednictvim Rekol je velmi oblibena mezi studenty, hlavné diky jedno-
duchému, spolehlivému a dostupnému systému, nizkonakladovosti a rychlosti dopravy
Z mista na misto. Kola jsou vyuzivana piedevsim pro dopraveni se do Skoly, prace, na

vylet s kamarady nebo prosté jen pro lepsi kondici a den.

25



Rekola maji specifickou, rizovou barvu. Jednim z divodi je, ze jsou kola na ulici
dobfte vidét a diky netypické barvée jsou dobfe odlisitelna od soukromych kol. Diky této
barvé o né nemaji tak velky zdjem zlod¢ji a soucasné bazary maji zakdzano soucastky

téchto barev vykupovat.

Sluzba funguje v Ceskych Budgjovicich, Praze, Frydku-Mistku, Mladé Boleslavi,
Kladn¢, Pisku, Olomouci, Brné, Teplicich a nové také v Liberci a Ostravé. Rekola lze

vyuzit i V zahranici, a to ve finské Vaase.

K roku 2019 firma provozuje celkem pies dva tisice kol a zaméstnava vice nez sto
lidi. Na podzim roku 2019 bylo zaregistrovano pies 220 000 uzivatelti Rekol. Statistika
z roku 2019 tika, ze primérnému uzivateli Rekol, konkrétné v Praze, je mezi dvaceti az

tiiceti lety. (Rekola, 2019)

Graf 3: Pocet vypujcek Rekol
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle Rekola, 2019

Z vyse uvedeného grafu je patrné, Ze od roku 2013 se pocet vypujcek Rekol neu-
stale zvySoval. V roce 2018 bylo uskutecnéno az 761 731 vypujcek. Za rok 2019 jsou
data dostupna pouze do listopadu. Vzhledem k tomu ale, Ze se v prosinci nepiedpoklada
vysoka frekvence vypujcek, tak je dosti mozné, ze pokud v tomto roce bude Cislo vyssi,

nebude se tolik 1iSit od ¢isla z roku 2018.
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Obrazek 2: Rekola

Zdroj: Rekola, 2019

Scoobike Sharing je prvni systém sdileni kolobézek na svété. Sdilené kolobézky
mohou jiz po 3 roky vyuzivat studenti a zaméstnanci Zapadoceské univerzity v Plzni.
Nyni jsou noveé k dispozici i v centru mésta. Flotila 35 kolobézek je umisténa na celkem

5 stanovistich v Plzni.

Princip jejich pouzivani je jednoduchy. Kolobézka je v kazdém stojanu uchycena
pomoci elektronického zamku. Clovek, ktery si bude chtit zkratit cestu po Plzni, potfebuje
k jejimu zaptjceni pouze Plzenskou kartu nabitou minimalné na 90 dni. Kolobézku si Ize
jednoduse vypujcit ve stojanu a vratit ji na nejbliz§im stanovisti. Jezdit s ni 1ze po dobu

30 minut. Po dobu testovaciho provozu bude ptijcovani zdarma.

V budoucnu si budou kolobézky moci vypujcit i lidé, ktefi nevlastni Plzenskou
kartu. Téz je v planu rozsifeni stojant po celé Plzni. Sdilené kolobézky byly napadem

spolku K sveru a maji za cil ozivit vefejny prostor mésta. (Proksova, 2019)

Obrazek 3: Scoobike kolobézka

Zdroj: Scoobike Sharing, 2019
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Dalsi bikesharingové sluzby poskytuji také naptiklad Velonet a HOMEPORT.

Velonet nabizi moderni a jednoduché sdileni jizdnich kol. Své sluzby provozuje
sluzby v Praze 1 Brné. Pracuje na platformé Social Bicycles, jenz patii spole¢nosti Jump
Bike, které¢ patii Uberu. Je nutné zminit, Ze Velonet neni vlastnén piimo Uberem, ale
BigBoardem. Velonet si zakoupil obchodni znacku (d/b/a) od Social Bicycles a na jejich

principu tak provozuje sdilena kola.

Je mozné, ze v budoucnu dojde k tomu, Ze Uber provozovatele jeji obchodni
znacky sdilenych kol, nachézejici se 1 v jinych evropskych zemi, sjednoti do jedné

znacky. (Capka, 2018)

Obrazek 4: Velonet

Zdroj: Velonet, 2019

HOMEPORT s.r.o. je provozovatelem systému sdilenych tradi¢nich kol i elekt-
rokol, ktery sidli v Praze. K tomu, abychom mohli vyuzit jejich sluzeb, je nutné se regis-
trovat. Lze to provést nékolika zptisoby. Registrace je mozna na webové strance, na kon-

taktnim misté, pres mobilni aplikaci nebo pfes registracni terminal pfimo na stanici.

Prvni spusténi bikesharingového provozu bylo v roce 2009 ve francouzském
mesté La Rochelle, ktery funguje, se 70 stanicemi a 250 koly, do dneSka. V soucasnosti
ma Homeport své systémy ve Finsku, Francii, Spojeném kralovstvi, Kanad¢, Saudské

Arabii, Polsku, Slovensku a nové i v Ceské republice. (HOMEPORT, 2016)

Podle aktualnich informaci zde bylo nové spusténo 1.dubna 2019 sdileni 450 jizd-
nich elektrokol znacky Freebike. Konkrétné tato elektrokola mizeme nalézt v Hornich

Pocernicich a v Praze 1 az 8. (Prahou na kole, 2019)
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Obrazek 5: Elektrokola Freebike

Zdroj: fDrive.cz 2019

Sdilen4 ekonomika se nemusi vzdy vyskytovat jen v odvétvi ubytovani nebo do-
pravy. V praxi na ni miizeme narazit i v oblasti financi. Z ¢eskych firem je to naptiklad
Zonky, Crowder, Startova¢ nebo Nakopni.me a ze zahrani¢nich GoFoundMe a Kic-
kstarter. Pfedmétem sdileni ov§em mohou byt také doasné nevyuzité komeréni pro-
story. Nejznaméjs$imi spoleénostmi, které takovéto sluzby nabizeji, jsou PivotDesk
a DesksNearMe. Sdilet se daji ale také sluzby a najem prace. U nas jsou to kuptikladu
Hlidac¢ky.cz, Nejiremeslnici a LidskaSila a v zahrani¢i Freelancer a TaskRabbit, ktefi
nabizeji sdileni sluzeb nebo najmu prace. Ceské Sharygo nebo zahraniéni Peerby nam
pro zménu nabizi sdileni pracovniho nafadi nebo jinych statki dlouhodobé spotieby.
V oblasti technologii nam umoziuji sdilet média tfeba Spotify, Netflix, Youtube a Ama-
zon Music. (Deloitte, 2017)
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3 Metodika a cile prace
3.1 Cile
Hlavni cil této prace je rozbor problematiky sluzeb sdilené ekonomiky, ptisobicich

v oblasti dopravy v ramci teoretické i praktické roviny.
Prakticka ¢ast ma vytyCené nasledujici cile:

1. Na konkrétnim sektoru zmapovat nabidku i poptavku po sdilené ekonomice
véetné odhadu velikosti trhu

Dopady sdilené ekonomiky na konkrétni subjekty

3. Navrhy a doporudeni pro exekutivni organy

no

V praktické ¢asti prace je cilem provést podrobnou analyzu konkrétniho subjektu
a na zaklad¢ poskytnutych dat dospét k vysledktim, podle kterych lze vyhodnotit hypo-
tézy. DalSim dil¢im cilem je na zaklad¢ dosud ziskanych informaci o problematice sdi-
lené ekonomiky definovat jeji dopady na konkrétni subjekty. Kone¢nym cilem je pak

navrhnout doporuceni na podporu ¢i regulaci sdilené¢ ekonomiky.

3.2 Zpracovani dat

V ramci praktické ¢asti bakalarské prace bude proveden rozbor dat. Bude se jednat
o vyhodnocovani dat, ktera mi byla poskytnuta projektem Uniqway. Data obsahuji statis-
tiku jizd uskute¢nénych auty znacky SKODA Fabia za obdobi 1.9. — 14.10. 2019. Poskyt-
nuta data jsou za kratSi Casovy usek, ale k mému vyzkumu je jejich velikost dostate¢na.
Jelikoz mam k dispozici omezené mnozstvi dat, je moZné, Ze v ostatnich mésicich se ¢isla
budou znacéné lisit, ale hlavni zkoumané proménné spojené s hypotézami se budou prav-

dépodobné pohybovat v podobnych intervalech.

V souvislosti s nastalou situaci ohledné COVID — 19 mi bohuZel nemohla byt po-
skytnuta potebna data, tykajici se ekonomického hospodateni projektu. Proto se alespon
pokusim na zékladé ziskanych a vefejn¢ dostupnych dat predikovat ptfedpokladané rocni
trzby, pfimé naklady, jejich rozdil a vyvoj trzeb v nasledujicich letech. Predikovany vyvoj
trzeb bude proveden na zakladé pozorovani vyvoje u konkurenc¢nich firem v prabéhu let.
Bude se jednat pouze o predikci do budoucna, takze skute¢né vysledky se mohou znacné
lisit.

Pti vyhodnocovani dat je pouzita popisna statistika, ktera slouzi ke zpracovani zis-
kanych dat a nabyti informaci o téchto datech. Dosazené vysledky jsou poté znazornéné

prostiednictvim sloupcovych grafii nebo kola¢ovych diagramt.
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Castky predpokladanych trzeb a p¥imych nékladi budou ziskavany nasledujicim zpiso-

bem.
Trzby budou vychazet ze zakladniho vztahu:

T=PxQ

Q...... mnozstvi

Mnozstvi zde bude piredstavovat celkovy pocet najetych km za mésic a pul

a cena’km pro urcity typ vozidla bude ziskana z webovych stranek projektu Uniqway.

V ramci moznosti budou definovéany jednotlivé druhy nadkladd ptimych. Tyto na-
klady budou zahrnovat dalni¢ni zndmku, jejiz cena bude stanovena dle Ministerstva do-
pravy CR. Dale bude stanovena silni¢ni daii na zakladé Zakona o dani silni¢ni ¢.16/1993
Sh., kdy se bude brét v tivahu objem motoru v cm? a stafi vozidla. U nakladt na pohonné
hmoty se bude vychazet z primérné spotieby, uvedené v technickém prikazu u jednotli-
vych typil aut, vynasobené primérnou cenou za benzin v mésici zati 2019. Naklady na
udrzbu a servis vozidla budou stanoveny ve vysi 5 % z potfizovaci ceny dlouhodobého

majetku.

Z vyse uvedenych rozborii by se mélo dojit k zavéru, zda stanovené hypotézy vy-

vréatit nebo potvrdit.

3.2.1 Hypotézy
Ptedtim nez doslo k vyhodnoceni ziskanych dat, byly stanoveny hypotézy, na které
se pomoci dosazenych vysledki z dat hledaly odpovédi. Tedy zda 1ze hypotézu potvrdit

¢i vyvratit. Jednotlivé hypotézy jsou nasledujici:

H1: V obdobi od 1.zafi do 14.fijna 2019 byly automobily pijcovany nejcastéji
v ¢ase mezi 13 — 18 hodinou.

H2: V obdobi od 1.zafi do 14.fijna 2019 bylo ve vSedni dny (pondéli — patek)
primérné plijcovano vice automobilli nez o vikendu (sobota — nedéle).

H3: V obdobi od 1.zafi do 14.fijna 2019 sluzbu sdilenych automobilti Uniqway
vyuzival vyssi pocet muzi nez Zen.

H4: Predikovana roc¢ni trzba odhadnuta na zaklad¢é udaju zjisténych v intervalu
od 1.9. — 14.10. 2019 pravdépodobné prevysi ¢astku 5 000 000 K¢.
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Hypotézy byly takto stanovené za icelem zjiSténi a definovani typického zdkaznika
na zékladé pozorovani uzivatele sluzby. Vysledky budou pak slouzit pro marketingové

ucely a pro stanoveni cenové politiky.

3.3 Studium odborné literatury a zdrojt

Prvotnim a dulezitym krokem pro zpracovani bakalarské prace je potieba ziskat
vhodné a dostatecné informace tykajici se sdilené ekonomiky. Piestoze ma spolecnost jiz
delsi dobu povédomi o sdilené ekonomice, stale se jednd o pomérne nové odvétvi. Jelikoz
zatim neni k dispozici velké mnozstvi odborné literatury vysvétlujici problematiku da-
ného tématu, tak budou v praci vyuzité predevsim informace ziskané z riznych analyz
a studii, které byly zpracované odbornymi podniky, institucemi nebo Ministerstvem fi-

nanci CR.

Kromé shromazd’ovani potiebnych informaci z internetovych a kniznich zdrojt bu-
dou zde vyuzity nasledujici postupy. Bude provedena komparace informaci z vetejné do-
stupnych studii od Ministerstva financi CR, Hospodaiské komory CR, jednotlivych firem
¢i hlavniho mésta Prahy. Budou zde porovnavany a zhodnoceny legislativni opatieni nebo

pfistupy tykajici se regulace sdilené ekonomiky.

Dale bude charakterizovan vybrany sektor tykajici se carsharingu. Na zakladé udajt
ziskanych z obchodniho rejstiiku, studii od asociaci sdilené ekonomiky nebo vetejné do-
stupnych zdroji bude zmapovan trh sdilenych automobilid. Bylo nalezeno a popsano
8 subjektli (Anytime, DriveNow, Zipcar, CAR4WAY, Uniqway, Autonaptl, AJO, Hop-
pyGo) pusobicich v této oblasti, které poskytuji obdobné sluzby, odlisujici se vétSinou
jen jejich velikosti, typem, po¢tem a vybavenosti nabizenych aut nebo sazbami za vy-
pujcku.

Zkoumany subjekt Uniqway bude charakterizovan na zaklad¢ informaci zvefejné-
nych v obchodnim rejstiiku nebo na jeho oficidlnich webovych strankéach. Z téchto zdrojt
1ze ziskat napiiklad informace ohledné poskytovatelt, sidle subjektu, poctu vozidel, fun-

govani sluzby, sazeb atd.

3.4 Dopady sdilené ekonomiky
Tato ¢ast vychazi z komunikace s vybranym subjektem ohledné toho, jak se mu
dafi v oblasti sdilené ekonomiky. Budou zde predikovany trzby, ptimé néklady, jejich

rozdil a predpokladany vyvoj trzeb v letech. Jsou zde téz predstaveny jednotlivé dopady
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sdilené ekonomiky Vv oblasti dopravy, které jsou podle mého uvazeni a poznatki ziska-

nych studiem problematiky sdilené ekonomiky nejvice markantni.

3.5 Navrhy a doporuéeni

V této Casti budou predlozeny névrhy a doporuceni pro sdilenou ekonomiku, vy-
tvofeny na zakladé hypotéz, poznatkt z teoretické ¢asti a zkusenosti od jednotlivych ak-
tért, jako jsou firmy, obce ¢i stat. Doporuceni budou obsahovat pfedevsim navrhy, jak
vyuzit zjisténych faktl z hypotéz, jak by se méla upravit legislativa nebo jaka opatieni by

se m¢la zavést, vylepsit nebo zmirnit.

3.6 Zaveére€ny souhrn

V zavéreéné Casti budou shrnuty veskeré ziskané informace a fakta tykajici se sdi-
lené ekonomiky, a ptedevsim dopravnich sluzeb, které v ni ptisobi. Podkladem pro toto
shrnuti je tedy vypracovani teoretické ¢asti, zpracovani a vyhodnoceni dat konkrétniho
subjektu, predstaveni urcitych dopadi sdilené ekonomiky a navrzeni doporuceni k sub-

venci €1 naopak regulaci sdilené ekonomiky.
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4 Re$eni a vysledky prace
4.1 Na konkrétnim sektoru zmapovat nabidku a poptavku po sdi-
lené ekonomice véetné odhadu velikosti trhu
Prakticka ¢ast je zaméfena vyhradné na oblast dopravy, kde se budu vénovat kon-
krétn¢ carsharingu. Nejprve bude obecné charakterizovan vybrany sektor. V dalsi Casti
budou uvedeny nékteré spoleénosti, které v této oblasti piisobi. Poté bude provedena sa-
motna analyza vybraného subjektu, jimz je projekt Unigway. Nasledn¢ budou pfedvedeny

vysledky vyhodnoceni dat, jednotliva doporuc¢eni a dopady sdilené ekonomiky.

4.1.1 Carsharing
Carsharing, neboli sdileni aut, pfedstavuje novodoby zptisob, jak mohou byt vyu-
zivana auta po celém svété. V Ceské republice se ale jedna o stile novou zaleZitost,

a doposud neni stanovena jednotna definice.

V zasadé¢ se tedy jedna o moznost vyuziti osobniho automobilu osobou, ktera ne-
nese naklady na drzbu automobilu, jeho pojisténi mimo pfesné stanovenou dobu zapij-
¢eni a téZ neni provozovatelem ani vlastnikem urcitého automobilu. Soucasné neni pie-
dem stanoveny pocet zucastnénych osob, pficemz moznost zapij¢it automobil vychazi

Z principu a podminky registrace v konkrétni platformé. (Ondrcka, 2018)

Carsharing nam miiZe byt poskytnut bud’ formou vetejnych plijcoven automobilt
nebo formou oficidlniho nebo neoficidlniho sdruzovani lidi, ktefi jsou spoluvlastniky aut.
Za neoficialni formu se povazuje déleni se o auto mezi ptrateli nebo né€kolika rodinami na
zakladé pfedem dohodnutych pravidel. V piipadé nabidky sdilenych automobilt pro-

stiednictvim riznych firem se jedna o oficialni formu.

Tento zplisob vyuZzivani osobnich automobilil je rozsifeny po celém svéte a ani
Cesko neni vyjimkou. Piestoze potencial carsharingu neni v Ceské republice plné vyu-
zity, sdileni aut se rychle rozviji a pocet carsharingovych uzivatelti znacné roste. Firmy

poskytujici sdileni vozil 1ze nalézt piedev§im v Praze a v ostatnich vétsich méstech.

Princip fungovéni carsharingu spoc¢iva nejprve tedy v registraci na webovych
strankach dané firmy a poté v podepsani smlouvy o vyuzivani sluzby. Budouci uzivatel
musi slozit vratnou kauci. Poté uz si staci rezervovat vybrany viiz na konkrétni ¢as pro-
sttednictvim pocitace nebo chytrého telefonu. Viiz bude ptipraven v danou dobu na urci-
tém misté. K odemceni auta neni potieba osobniho kontaktu — auto se odemyka pomoci

¢ipové karty nebo telefonem. Kli¢e od vozu se nachazeji uvnitt automobilu. Jako posledni
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staci uz jen uhradit fakturu, ktera zahrnuje ujeté kilometry a rezervované hodiny. (PFP

s.r.0., 2019)
Carsharing ve svété

V soucasnosti se carsharingové sluzby vyskytuji na vSech kontinentech kromé
Antarktidy. Asie je povazovana za region s nejvice carsharingovymi sluzbami, ¢itajic ko-
lem 40 % sdilenych vozidel po celém svété. V Evropé se carsharing vyuziva z 30 %,
atak je v celosvétovém Zebricku na druhém misté. Trh s carsharingem v Severni Americe
je na tfetim misté. Ve svété se nachdzi mnoho spole¢nosti, poskytujici carsharingové
sluzby. Znamé jsou naptiklad Getaround, Turo, Maven nebo Urbi. V nasledujicim vyctu

jsou podrobné&ji rozebrany Anytime, Zipcar a DriveNow. (Olga Romanovskaya, 2019)

Anytime je italska mezinarodni sluzba, ktera se zabyva sdilenim aut. Je jednim
Z nejvétsich poskytovatelll carsharingu na svété. Anytime zacala poskytovat své sluzby
tykajici se pronajmu aut v roce 2012. V soucasnosti provozuje vice nez 8 tisic automobiltl
ve 14 méstech, ve 4 zemich. Anytime je ve vlastnictvi skupiny Mikro Kapital Group,
kterou zalozil podnikatel Vincenzo Trani v roce 2008. Tento rok Anytime se svymi sluz-

bami dorazilo jiz i do Ceské republiky.

Funguje jako vétSina sluzeb, zabyvajici se carsharingem. Umozni nam vyhledat,
rezervovat i odemykat auta pomoci mobilni aplikace. Prondjem aut lze pocitat na minuty,
hodiny ale i dny. V nabidce nalezneme né¢kolik set vozidel Toyota Yaris Hybrid s auto-

matickou pfevodovou a parkovaci kamerou. Néktera vozidla maji k dispozici i Bluetooth.

Pokud mame zajem o jejich sluzby, musime si nejprve stahnout bezplatnou apli-
kaci z Apple Store nebo Google play a provedeme on-line rezervaci, ktera zabere zhruba
15 minut. Déle je nutné vyfotit prikaz totoznosti, fidicsky prikaz a potidit selfie. Ceny
se pohybuji od 1,99 K¢ za minutu vyuzivani vozidla, nic dal§iho uzivatel neplati. Ve
sluzbé je zahrnut 1 benzin, pojiSténi a umyti vozu. Miize nés potesit 1 bezplatné parkovani
v modrych a fialovych zonach, které je soucasti sluzeb. Platba je provedena automaticky
skrze platebni kartu po ukon€eni pronajmu vozidla. Dllezita je také informace, ze auto

muze fidit osoba starsi 21 let. (Investicni web, 2019)
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Obrdzek 6: Anytime
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Zdroj: Anytime, 2019

Zipcar je americka spole¢nost, ktera zprostfedkovava sdileni automobild. Nabizi
nejpohodIngjsi, nejkomplexnéjsi a nejflexibilnéjsi moznosti carsharingu. Je dcetinou spo-
le¢nosti spolecnosti Avis Budget Group, Inc. (Nasdaq:CAR), coz je ptedni svétovy po-
skytovatel feSeni mobility. Zipcar ptsobi ve vice nez 500 méstech a ve vice nez 600 uni-
verzitnich kampusech a poskytuje Sirokou Skalu vozidel, dostupnych kazdou hodinu nebo
den. Miizeme si vybrat z vozidel ve vice nez 60 znackach a modelech, véetné SUV, pic-
kupti, hybridl, minivant, luxusnich vozidel, ale i ndkladnich vozl. Zipcar zajistuje pa-
livo, pojiSténi, udrzbu a vyhrazené parkovaci misto. O tom, Ze je Zipcar velmi vyhleda-
vany sveédci 1 fakt, Ze kazdych 6 sekund je vytvofena rezervace na vozidlo. Lidé, co vyu-
zivaji Zipcar, snizuji emise CO2 o témét 500 000 tun roéné. (Zipcar, 2019), (Romanov-
skaya, 2019)

Zdroj: Zipcar, 2019
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DriveNow je jednosmérna sluzba sdileni automobilt, kterou vlastni BMW. Po-
skytuji nejnovéjsi modely BMW a MINI, které umoziuje fidit za nizké ceny a zlstat
flexibilni. Auta si mtizeme pronajmout odkudkoliv v konkrétni zoné DriveNow, déle za-
parkovat vozidlo zdarma kdekoliv na vetfejném parkovisti a takto sviij pronajem ukongit.
Nevyskytuji se tu zadné skryté poplatky. VSe je zahrnuto v cené — pojisténi, parkovani,
silni¢ni dan€ 1 palivo. Sdilena auta DriveNow nalezneme v Némecku, a to v Mnichové,
Berliné¢, Hamburku, Diisseldorfu a Kolin¢ nad Rynem. Narazit na DriveNow muzete také
ale ve Vidni, Bruselu, Milané, Kodani, Lisabonu, Helsinkach nebo v Londyné. (Drive-
Now GmbH & Co, 2019)

Obrdzek 8: DriveNow
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Zdroj: DriveNow, 2019

Carsharing v Ceské republice

Jak jiz bylo zmin&no, sluzby carsharingu dorazily i do Ceské republiky, ale stale
nejsou tolik rozsifené jako ve svété. Lidé davaji prednost béZznému pijcovani aut v ramci
rodiny a piili§ nevyhledavaji sluzby carsharingu. Ptesto zde existuje nékolik carsharingo-

vych spole¢nosti - CAR4AWAY, Autonapil, AJO, HoopyGo nebo Unigway.

CAR4WAY a.s. je spole¢nost, ktera spole¢né s autoptijéovnou a operativnim le-
asingem provozuje také carsharing. Nabizi Sirokou flotilu az 1000 aut, které lze vyuzit
V Praze ¢1 Brné. Staci Vam k tomu mobilni aplikace, ¢ipova karta CAR4WAY a auta
Z nabidky jsou Vam kdykoliv k dispozici. Vybrat si mtzete z vozi jako je Octavia, Rapid,
Karoq, Fabia a mnoho dalSich. Od roku 2014 je tato spole¢nost leaderem na ceském trhu

v ramci carsharingu. (CAR4WAY, 2019)
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Obrazek 9: CARAWAY

Zdroj: CAR4WAY, 2019

Autonapil je dal$i carsharingovou spolecnosti, ktera se pohybuje na ¢eském trhu.
Vznikla v roce 2003, jako napad nékolika rodin a v tu dobu se pys$nila postem vibec prv-
niho Ceského carsharingu. Jejich historie zapocala tim, Ze jeden ze zakladajicich clenti
prodal do ob¢anského sdruzeni sviij stary vuz a carsharing mohl zaéit. Ambici této spo-
le&nosti bylo, propojit postupem &asu viechny vétsi mésta v Ceské republice. Vzhledem
K tomu, Ze jejich auta mizeme dnes vyuzivat v Praze, Brné, Ostravé, Plzni, Liberci, Par-
dubicich, Olomouci, Ceskych Budgjovicich ale i v Hradci Krélové, se tato ambice plni.
V roce 2012, kdy Autonaptl mélo zhruba 70 uzivateld a vlastnilo 9 aut, doslo k transfor-

maci na druzstvo. (Autonaptl.cz, 2018)

Dalsi v potadi je AJO — spolecnost, kterd poskytuje carsharingové sluzby od roku
2013. Prvni carsharingova auta a webova aplikace byly financovany z rodinnych zdroji.
Az v prubéhu casu se AJO dostalo, v ramci ¢eského carsharingu, do poptedi. Nyni jsou
AJO auta k dispozici na vefejné dostupnych mistech piimo na ulici v Praze a Brné. AJO
si zaklada na Setrném pfistupu k Zivotnimu prostiedi, a proto pofizuje vyhradn€ nova auta
S nizkymi emisemi. Neni nutnost osobniho kontaktu a predani klicka. Auto s klicky uvnitf
1ze odemknout chytrym telefonem. Provozovatel AJO carsharingu je spole¢nost Klimek

Motion s.r.0. (AJO, 2019)
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Obrazek 10: AJO

alternativa
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Zdroj: AJO, 2019

Na podobném principu sdileni aut funguje HoppyGo. Lisi se od ptedchozich car-
sharingovych spolecnosti tim, Ze nevlastni urcitou flotilu aut, ale pouze seznamuje maji-
tele nevyuzitych aut s fidici, kteti v urcitou chvili viiz potiebuji na prechodnou dobu. To
vSe provadi pfes svou webovou aplikaci, kde auto mizete, jak nabidnout, tak si ho rezer-

vovat.

Své vysnéné auto si mizete vybrat pomoci filtrii, které Vam usetti hodné Casu.
Zacina se zadanim polohy, kde jste ochotni si auto vyzvednout. Poté ptichazi vybér ca-
sového intervalu, ve kterém chcete mit auto k dispozici a dale stanoveni ceny za pijceni
auta na den. Zadate téZ podminky ptlijceni, které¢ by mély byt splnény (v€kové omezeni
nad 25 let, dalni¢ni znamka, koufeni, zvitata, platforma pro vozickare, ...), a mizete si
zde vybrat karoserie (Sedan, Kombi, SUV, dodavka, Kabriolet, Limuzina, MPV, ...)
1 znacku auta. Ve filtrech volite 1 druh pfevodovky, palivo, spotfebu auta, pocet mist
Vv auté, vybaveni a n4jezd km. Potom si staci uz jen vybrat z nabidky filtrovanych aut,

které spliuji nase pozadavky a podminky.

HoppyGo spolupracuje se SKODOU Auto DigiLab a vyznamnym ¢eskym do-
pravcem Leo Expressem, diky kterym vznikd nova moznost propojeni pijcovani aut s au-

tobusovou a zZelezni¢ni dopravou. (Hoppygo, n.d.)
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4.1.2 Projekt Uniqway

Ziakladni informace o projektu

Uniqway piedstavuje prvni ¢esky studentsky carsharing, ktery byl vyvinuty stu-
denty ve spolupraci se 3 univerzitami. Jedna se o univerzity: Ceské vysoké uéeni tech-
nické, Ceskd zemédglska univerzita a Vysoka $kola ekonomicka. Projekt, jehoz produkty
jsou sdilené automobily, sidli v Praze. Sva vozidla poskytuje nejen studenttim, ale také
zaméstnanctim viech vysokych §kol v Ceské republice. Kromé studenttl zminénych uni-
verzit se na projektu ucastni také SKODA AUTO Digilab s.r.0., za podpory SKODA
AUTO. Sluzbu provozuje spole¢nost SKODA AUTO Digilab s.r.o.

Obrazek 11: Logo Unigway

=Jnigway

Carsharing pro studenty

Zdroj: Unigway, 2019
Historie

Pocatky tohoto usp€sného projektu sahaji az do roku 2015. V tomto roce, v patek
13. biezna byl odstartovan pilotni projekt v Mladé Boleslavi. Po soutézi o koncept stu-
dentského carsharingu vypsaného SKODA AUTO se spojily soutézni tymy z CVUT,
CZU A VSE a utvotily tak silny, meziuniverzitni tym.

O rok pozd¢ji v 1ét€ vznikl i samotny nazev Uniqway, ve kterém se ukryva pro-
pojeni univerzit, unikatnost projektu, dulezitost mobility a posunu vpied. Poté, na jatfe
r. 2017 nésledoval dalsi dilezity milnik sluzby, a to prvotni odemceni auta studentskou
kartou. V 1ét€ 2017 bylo spusténo interni testovani Uniqway aplikace pro Android. Ofi-
cidlni spusténi sluzby se uskutecnilo 17. fijna 2018 na velkém kitu na Fakulté architektury
CVUT, kde byl pfitomen cely studentsky tym, zastupci vSech univerzit i partneri,
SKODA AUTO a SKODA AUTO Digilab. V tento den zadalo oficidlné pod touto znaé-
kou fungovat 15 vozidel. Zacatkem ledna 2019 se k Android aplikaci piipojila i aplikace

pro uzivatele iOS.
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Tabulka 3: Dilezité milniky v historii Unigway

13.3 2015 - prvni mySlenka studentského carsharingu '
(
2015 - vyvoj konceptu, sbirani zahrani¢nich zkuSenosti, prizkum mezi studenty '
(
JARO 2016 - Prvni koncept sluzby je hotovy '
(
LETO 2016 - Budouci uzivatelé si vybrali jména Uniqway '
(

JARO 2017 - Prvotni odemceni auta studentskou kartou !

(

LETO 2017 - Vyvoj Uniqway aplikace pro Android '
(

PROSINEC 2017 - Prvni nova auta '
{

CERVEN - ZARI 2018 - Zahajen testovaci provoz, uZivatele mimo vyvojovy tym si vyzkouseli '
slu‘ibu

17.Fijen 2018 - Oficidlni spusténi sluzby '

(

LEDEN 2019 - iOS aplikace Uniqway !
(

16. kvéten 2019 - registrace 1000.uZivatele '

(

CERVENEC 2019 - otevieni sluzby pro viechny studenty a zaméstnance VS, uZivatele mohou '
vyjizdét s autefn 1 do zahranici

ZARI 2019 - Unigway se ucastni seznamovacich kurzt partnerskych univerzit '

(

17.Fijen 2019 - Prvni narozeniny Uniqway, flotila rozsifena o SKODU KAMIQ '
(

LISTOPAD 2019 - do flotily prfibyla nova auta (celkem 7)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle www.uniqway.cz, 2020
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Zamér projektu

S prvnim ndpadem a myslenkou univerzitniho carsharingu ptisla SKODA AUTO,
ale samotnou platformu si vytvofili uz studenti z riznych fakult sami. Se studenty se na
projektu intenzivné podilela i inovaéni pobocka mladoboleslavské automobilky — Skoda

Auto Digilab, jenz poskytla pfedevsim zdroje, mentory i pravni ramec.

Jejim cilem neni na projektu vydélavat penize, ale umoznit studentim vytvaret
novou mobilitu. Soucasny podnikovy plan je tedy postaven tak, Ze projekt neni ziskovy.
Cilem je tedy dostat se na provozni nulu, podle ¢ehoZ se budou odvijet i ceny. Pfipadné
zisky se vyuziji bud’ na dalsi rozvoj sluzby, anebo teoreticky mtize dojit ke snizeni cen.

(Holzman, 2018)
Fungovani sluzby

Tuto sluzbu, jak bylo vySe zminéno, mohou vyuzivat studenti i zaméstnanci vSech
vysokych $kol. Registrace probiha jednoduse. Uzivatel musi vyplnit registraci na webo-

vych strankach www.unigway.cz a poté ji dokonci v jedné z kancelaii na univerzitach.

Rezervovat si vozidlo je moZzné prostfednictvim telefonni aplikace, a to jak pro
operacni systém Android, tak pro i0S. Nejprve si uzivatel zvoli jedno z volnych vozidel,
zarezervuje si ho a ma 15 minut zdarma, kdy se k autu mizZe dopravit a neplati rezervacni

¢as. Nasledovné je mu uctovana kombinace ¢asu v zavislosti od typu auta a ujetych kilo-

metru.
Tabulka 4. Cenik nabizenych vozidel
SKODA FABIA 29KE/h 4,90 K& / km
SKODA SCALA 39Ké&/h 5,90 K&/ km
SKODA KAMIQ 39Ké/h 5,90 K&/ km

Zdroj: Vlastni zpracovani dle www.unigway.cz, 2020

Pozn.: V cené je dale zahrnuto tankovani zdarma v CR i zemich Evropské unie a Schen-

genského prostoru, dalni¢ni znamka po CR, zimni pneumatiky 1 havarijni pojiSténi.

Lze vyuzit i vyhodného balicku na delsi cesty, kdy zapijceni auta na vice nez 10
hodin stoji uzivatele maximaln¢ 290 K¢ na den, pfipocitavaji se i projeté kilometry. Auto
1ze odemknout pomoci aplikace a ptilozeni studentské karty ISIC na ¢tecku, kterd se na-
chazi na pfednim skle auta. V ptipadé potieby tankovani je v kazdém voze k dispozici

karta CCS.
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Vozidla se ptijcuji a vraci v zoénach, které se nachdzi zejména okolo zicastnénych
univerzit a jejich areal. Kde presné se nachazi parkovaci zony je uvedeno na map¢ vo-

zidel v ptiloze ¢.1.

K tomu, abyste védé¢li, ze jste zaparkovali spravné, se v auté nachazi specialni sig-

naliza¢ni tlacitko, které ukazuje, zda stojite v povolené zon¢.

Uzivatelé nemusi pouzivat auta jen k dopraveni se ze Skoly na kolej, ale mohou
S nimi vyrazit tieba na vylet. Uniqway také zdarma ptjcuje drzaky na kola nebo stieSni

box. V ptipad¢ potieby, mize byt poskytnuta UTA tankovaci karta pro zahrani¢ni jizdy.
Flotila vozii a jejich vybaveni

Veskera auta ve flotile maji typickou Sedou barvu s vyraznym logem sluzby.
Kazda z pouzitych barev symbolizuje uréitou univerzitu — modra charakterizuje CVUT
a VSE, zelena je symbolem pro CZU a partnera sluzby SKODA AUTO. Seda barva byla

poté vybrana studenty prostfednictvim dotazniku.

Flotila nabizi 23 vozidel SKODA FABIA, SKODA KAMIQ a SKODA SCALA.
Kazdé auto nese jméno, které¢ bylo vybrano studenty na Facebookové strance tak, aby

odpovidalo potencidlnim povolanim studentt podilejicich se skol.

Ve vozovém parku si miZete vybrat nasledujici auta: Betonar, Blogger, Brandak,
Bohém, HRdina, Ekonom, Technik, Inovdtor, Kariérista, Prezident, Myslivec, Kreativec,
Rostlinkar, Pruznostnik, Technik, Veédator, Vizionar, Inzenyr, Analyticka, CHemigq.
V prosinci 2019 piibyly 3 nové modely SKODY SCALA. Jejich jména, vybrana pomoci

soutéze mezi studenty, jsou Architekt, Knihomol a Prokrastinator.

V nasledujici tabulce jsou popsany jednotlivé typy aut, které Uniqway nabizi. Je
zde uvedena jejich stru¢na charakteristika, vybava, kterou disponuji i fotografie urcitého

automobilu.
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Rok vyroby: 2017
Motor:1.0 TSI 81kW
Palivo: Benzin

Prevodovka: Manualni 6-

stup

Barva: Sed4 Quartz me-

taliza

Vybava: drzék na telefon,
USB kabely pro Android,
iPhone, bezkli¢ové zamy-
kani a startovani, automa-
ticka klimatizace, parko-
vaci senzory, vyhfivani

sedacek, bluetooth a mul-

timedialni systém

Tabulka 5: Nabidka vozidel Unigway

Rok vyroby: 2019
Motor:1.0 TSI 85kw
Palivo: Benzin

Prevodovka: Automa-

ticka

Barva: Seda Quartz me-

taliza

Vybava: drzék na telefon,
USB kabely pro Android,
iPhone, bezkli¢ové zamy-
kani a startovani, automa-
ticka klimatizace, adap-
tivni tempomat, automa-

tické parkovani

i

sJnigway,

Rok vyroby: 2019
Motor: 1.0 TSI 85kW
Palivo: Benzin

Prevodovka: Automa-

ticka 7-stup

Barva: Seda Quartz me-

taliza

Vybava: drzék na telefon,
USB kabely pro Android,
iPhone, bezkli¢ové zamy-
kani a startovani, automa-
ticka klimatizace, adap-
tivni tempomat, infotain-

ment Bolero 8

=lnigway

Zdroj: Vlastni zpracovani dle www.unigway.cz, 2020

Mentofi a tymy univerzit

a) Mentofi a SKODA AUTO DigiLab

Mentoti zastupuji kazdou instituci a tym participujici na Unigway. Jsou tu od toho,
aby dochdzelo ke spravné interpretaci a ptevedeni teoretickych znalosti do praxe tak, aby
sluzba spravné fungovala. Spole¢né diskutuji o tématech spolecnych cilii sluzby nebo
aktualniho vyvoje. Pfedstavuji také oporu svym tymam.

SKODA AUTO DigiLab piedstavuje inovaéni laboratoif SKODA AUTO, ktera se

zaméfuje na vyvoj sluzeb mobility, konektivity a digitalizace. Jejim cilem je poskytnout
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z oblasti mobility.
b) Tymy univerzit

Kazdé z univerzit zaujimé uréitou pozici v tymu. CVUT se vénuje tématim tyka-
jici se oblasti techniky, ze kterych stale vétsi pocet vede ke spolupraci mezi jednotlivymi
disciplinami. Za jednu z nejvyznamnéjsich je povazovana doprava. Tento projekt skvéle
zapada do schématu jejich aktivit. Studentiim jsou nabizena praktickd uplatnéni znalosti
ziskanych béhem studia, jelikoz veskery hardware a software vyvijeji zrovna sami stu-
denti. Systém vyvinuty na CVUT zprostiedkovava sbér a analyzu velkého mnozstvi dat,
jelikoz jednim z hlavnich cilti sluzby Uniqway je porozuméni technickému pozadi fizeni

vozidel.

CZU se naopak podilela na navrhu fungovani komunity, jejiZ cilem je propojovat
studenty v ramci zG¢astnénych univerzit. V soucasné dobé se zabyva ekonomickou

a provozni strankou fungovani této sluzby.

Tietim ¢lenem tymu je VSE. V ramci své vzdélavaci i vyzkumné &innosti dava
diiraz na sledovani a implementaci novych trendii v fizeni ekonomickych aktivit, do kte-
rych spada i sdilena ekonomika. Ukolem tohoto tymu je predevsim prace na manaZer-
skych, marketingovych a ekonomickych strankach projektu. Uskuteciiuji vyzkumy smé-
fujici k uspéSnému fungovani sluzby na trhu, buduje znacku a provadi jeji propagaci mezi

studenty vSech tii partnerskych univerzit.
Vyhody a nevyhody Uniqway

V ramci prizkumu spokojenosti se sluzbami Uniqway, ktery jsem vzhledem
k souc¢asnym opatienim vlady, provadéla pouze elektronickou formou, jsem oslovila né-
kolik studentti. Shromézdila jsem poznatky tykajici se pfedevsim vyhod a nevyhod sluzby

Unigway. Shrnuti bych Vam rada nyni interpretovala.

V odpovédich jasné prevazovaly vyhody nad nevyhodami. Dotazovani studenti si
pujcovali auta predevsim, aby mohli vyrazit na vylet, na nakup nebo kvuli piesunu po
mesté. Auto si tedy povétSinou piijcovali na maximéln€ 2 dny. Kazdy z dotazovanych
vyuzil sluzbu vice nez 2x, z toho vyplyva, ze se k Uniqway studenti radi vraci. Ocenovali
predevsim jednoduchy systém pijceni auta, ktery jeden z dotazovanych oznacil dokonce
za intuitivni. Déle si uzivatelé¢ pochvaluji pfedevSim soutéze na socialnich sitich (In-

stagram nebo Facebook). Jedna z dotazovanych vyhrala voucher na pdjceni auta na 3 dny
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a byla za néj velmi rada. Dals$i vyhoda je ta, ze sluzbu mtize vyuzit kazdy, kdo ma fidi¢sky
prukaz. U nékterych carsharingu si 1ze auto pijcit az po dosazeni 21 let. Pochvala je smé-
fovana i na zakaznickou linku, ktera dokaze vzdy poradit a vznikly problém rychle vyte-
Sit. Plusové body jsou také pro vSechna nova auta s drzaky na mobily a nabijeCkami pro
vSechna zafizeni. V zavéru, vSichni dotazovani na otazku, zda by zopakovali vyuZiti této

sluzby, nebo by ji doporucili nékomu dalSimu, odpovédéli, ze ano.

Mezi nevyhody, kterych bylo jen n€kolik, patfila pfedevSim vytka k omezenému
poctu parkovacich zon. Nékteré zony, ve kterych jsou auta zaparkovana zase nejsou do-
stupné v noci. Dal$im minusem bylo, Ze v nékterych autech chybi drzéky na mobilni te-

lefony.
Uniqway a socialni sité — aktivity nejen virtualni

V soucasné dobé¢ je dulezité prezentovat se nejen dobrym fungovanim svych slu-
zeb. Uniqway je aktivni i co se tyce socialnich siti. Samoziejmosti je vySe zminéna we-
bova stranka, ktera budoucim uzivateliim vystizné sd€li, co mohou od této sluzby oceka-
vat. Aktudlni informace, novinky nebo soutéze jsou ptidavany také na socialni sit’ Face-
book. Nalézt Uniqway lze téz na instagramu, kam se ptidavaji fotky, tykajici se tohoto
carsharingu. U fotografii jsou pouzity hastagy, jako jsou napft. #uniqway, #unigwayjede,
#fotimunigway, #rozjedsesnami, nebo #carsharingprostudenty, podle kterych je Uniqway
snaze vyhledavano v této aplikaci. Hastagy nasledné vyuzivaji 1 lidé, ktefi vyuzili jejich

sluZzeb a déli se tak o pozitivni, ale bohuZel nékdy i o negativni zkuSenosti.

Clenové tymu se snazi také pomahat. Uniqway team se z(¢astnil v za¥i 2019 cha-
ritativniho béhu Teribear, kdy spole¢né ub&hl 180 km a piispél tak ¢astkou 5 400 K¢.
Tym se snazi také predat své doposud ziskané znalosti a dovednosti uzivateliim pomoci
ruznych workshopii, akci a soutéZi. Potvrzuje to naptiklad prednaSka se studentskymi

CEO’s — ,,Jak jsme se rozjeli s Uniqway?*.

V réamci akce #unigwaypomaha také pijc¢il Uniqgway sva auta studentim z Lékai-
ské fakulty Univerzity Karlovy na zaZitkovy kurz prvni pomoci, ktery byl potfadany KA-
RIM FN Motol a studentskym klubem STEMII.

Unigway je soucasti riznych projektt, akei nebo se ti€astni riznych festivalt. Po-
rada take rtizné tematické soutéze pro své soucasné nebo potencialni uzivatele. Vyhrami
jsou riizné vouchery, vstupenky nebo reklamni predméty. VéEtSinu uzivatela potési piede-

v§im volné kilometry nebo slevy na dalsi jizdu.
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Cile do budoucna

Jako kazdé spravné podnikéni ani Uniqway nezije pouze okamzikem, ale mysli
také na budoucnost. Jednim z hlavnich cila je predev§im zamér vybudovat komunitu uzi-
vatell, které bude spojovat jejich nadseni do sdilené ekonomiky. V planu jsou také rizné
akce, vylety, soutéze a odmény pro uzivatele Unigway. Samoziejmée budou i nadéle udr-

zované spolupréce se studentskymi spolky i s n€kterymi firmami.

Unigway neustale pracuje na vylepSeni svych sluzeb a brzy vpusti do svéta i no-

vou webovou aplikaci Unigway a Reward Shop, které budou nabizet nové moznosti.

V planu je téz zatazeni nového typu vozidla do flotily aut, aby uzivatelé méli moz-
nost vyzkouset si riizné typy aut. V minulém roce pfivitali mezi prvnimi SKODA SCALA
a SKODA KAMIQ.

Pocatecni myslenkou bylo, vytvofit carsharing pouze pro univerzitni pidu a pro-
zatim od tohoto sméfovani nechtéji ustoupit. Proto se v tomto ptipadé neocekava rozsi-
feni cilové skupiny, které by byl carsharing poskytovan. I nadale bude poskytovan jen

studentlim a zaméstnanciim vysokych Skol.
Unigway a COVID - 19

Vzhledem k soucasné situaci, kdy hrozi nakaza virem COVID — 19 po celé repub-
lice, neziistdva Uniqway pasivni. Skrze socidlni sit€¢ vyzyva své uzivatele ke zvyseni za-
kladni hygieny. Uzivatelé by si méli umyt ¢i vydezinfikovat ruce pted i po jizd€. Také by
pfi jizdé méli mit zapnutou klimatizaci s vytapénim, kterd vysousi vzduch, a tak vytvari
prostiedi, kde viry dokazi jen tézko prezit.

O interiér svych aut Uniqway v této situaci tedy nadprimérné dba. Provadi pravi-
delné kontroly svych aut a soucasné je vSechny peclivé dezinfikuji. PouZzivaji specilni

virucidni ubrousky, kterymi jsou dezinfikovany i nemocni¢ni povrchy a vybaveni. Téz

vyuzivaji ozénové generatory pro Uplné ¢isténi interiéru.

Docasné se musely zredukovat parkovaci Uniqway zony a zlstaly pouze Jarov,
Jizni Mésto, Dejvice, Strahov, Suchdol, VSE, Podoli. Tento krok byl u¢inén proto, aby
byla vozidla dostupna blize studentlim. Nabidka vozidel proto v tuto dobu muze byt

znacné€ omezena.
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Za téchto okolnosti, které hybou svétem se Uniqway zapojil také do projektu
#SKODAAUTOpomaha, kdy poskytnul své auta, kterd mohou pomoci. Prvni auta byla

poskytnuta mistni organizaci Ekolandia, aby slouzila k rozvozu nezbytnych potravin.

Dalsi akei je spoluprace Asociace studenttt CZU s Uniqway, ktera nabizi student-
skou vypomoc. K vypomoci se mtize registrovat kdokoliv skrze socidlni sit¢. Vypomoc
bude spocivat v doru¢ovani zakladnich potravin, 1ékti a zdravotnického materialu lidem,
ktefi jsou nejvice ohroZeni soucasnou situaci. Postarano bude také o rozvoz dezinfekce

a rousek vlastni vyroby.

4.1.3 Uniqway — vysledky vyhodnoceni dat
V nasledujici ¢asti budou vyhodnocena poskytnuta data Unigway, tykajici se jeho
uzivatelli a rezervaci vypujc¢ek automobili. Vyhodnoceno bylo 794 jizd uskutecnénych

250 uzivateli.
Uzivatelé

Nejprve bych chtéla vymezit segment nejcastéjSich uzivateld. Jsou to predevsim
uzivatelé v rozmezi od 18 do 26 let, tedy studenti univerzit a vysokych skol, pro které je
carsharing uren. Mezi uZivateli se vyskytuji i lidé nad 26 let, ale jejich pocet neni ptilis
vysoky. Jsou to jsou pfedev§im zaméstnanci $kol. Na grafu je zndzornéno vékové sloZzeni
uzivatelli, kdy nejmlad$imu uzivateli je 18 let a nejstarSimu 44 let. Primérny vék

23,13 let. Soucasné prave 23 — letych uzivatell bylo za dany casovy usek nejvice.

Graf 4: Vékové slozeni uzivateli
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Dalsi vyhodnoceni se tyka slozeni uzivatelt z hlediska pohlavi. Z grafu je patrné,
ze v celkovém poctu 250 uzivateld prevazuje pocet muzi, kterych je 216, nad Zenami,
kterych je pouze 34. Byla tedy potvrzena hypotéza H3, Ze auta si piijcuji vice muzi nez

zeny.
Graf 5: Slozeni uzivateli dle pohlavi

Slozeni uzivatela

" muzZi ®zeny

Zdroj: Vlastni zpracovani,2020

Rezervace automobilia

Na nésledujicim grafu je znazornén podet rezervaci auta znacky SKODA Fabia za
kazdy den. Z grafu je patrné, ze vice vypijcek probéhlo béhem vsednich dnl (zelené
sloupce). Naopak o vikendu je znat sniZeni rezervaci (Cervené sloupce). Diky tomuto

grafu mohu potvrdit hypotézu H2, ktera fika, Ze ve vSedni dny se pijci vice aut nez

o vikendu.
Graf 6: Frekvence vypiijcek vozii Unigway
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
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Z nasledujiciho grafu lze vycist, na jak dlouhou dobu si uzivatelé auto pijcuji. Je
patrné, Ze si vétSina uzivateld pajcuje auto na kratsi dobu za Gcelem riiznych nakupt,
vyletdl na kratSi vzdalenosti nebo pfesunll. Primérna doba trvani rezervace je 6 hodin
a 55 minut, tedy ani ne jeden cely den. Nejdéle mél auto plj¢ené uZzivatel na 7 dni
a 21 hodin, tedy témér 8 dni. Naopak nejkratsi dobou ptijéeni je pouze 1 minuta. Ugel této

jizdy byl pravdépodobné rychly piesun po kampusu.
Graf 7: Doby rezervaci
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Na poslednim grafu miizeme vidét, kolik rezervaci vznikne v urCitém Casovém
useku v jednom dni. Nejvice vyptijcek se uskutecniuje v dobé mezi 13 az 18 hodinou, tedy
v odpolednich hodinach. Timto je potvrzena i hypotéza H1, ktera fika, ze mezi 13 — 18

hodinou se pujéi nejvice vozu.
Graf 8: Cetnosti rezervact

Cetnosti rezervaci za urCity ¢asovy usek
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
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4.2 Dopady sdillené ekonomiky na konkrétni subjekty
Sdilen4 ekonomika si za poslednich par let ziskala na velké oblibé, a to nejen ve
svété, ale také v Ceské republice. Jak ale ovlivnila své prostiedi a ma jeji dosavadni pi-

sobeni konkrétni dopady na své okoli?

Podle mého nédzoru je vyvojem sdilené ekonomiky nejvice zasazena oblast cestov-

niho ruchu, tedy konkrétn¢ ubytovani a doprava.

4.2.1 Uber

Pusobeni Uberu téméf v 70 zemich svéta ovliviiuje ur¢itym zptisobem sektor do-

pravy a stejné tak subjekty spadajici do této oblasti.

Jelikoz se jedna stale o pomérn€é novou a moderni sluzbu, myslim si, ze sluzeb
Uberu vyuzivaji ve vétsi mife mladsi lidé, kteti se ochotné ptizptisobi vS§emu novému.
Lidé¢ sttedniho v&ku a starsi generace podle mého zlstavaji vérni klasickym taxikiim. Ta-
xikafi se proto nemusi bat, Ze pfijdou o vSechny zdkazniky. Stale je spousta lidi, kteti daji
prednost provéfenym taxi sluzbam, nez, vV nékterych piripadech, podezielym Uber vozi-
dlam. Otazkou je, jaky muze byt o¢ekavan vyvoj do budoucna, kdy dnesni mladé gene-
race nahradi tu star$i. Je dost mozné, Ze Uber vytlaci konvencni provozovatele taxi sluzeb

a zaujme jejich misto.

Existence Uberu by mohla ptinést ale 1 pozitivni dopady. Rostouci zajem o vyuziti
Uberu by mohl fidi¢e taxikd motivovat ke zlepSeni trovné svych sluzeb. M¢li by dbat
predevsim na vyssi zdvofilost ke klientlim, na €istotu prostredi ve vozu, dale by se mé&li
vyvarovat telefonovani za jizdy a ze sluSnosti vypnout ¢i ztlumit radio po nastupu klienta.
Pokud by se poté vSe vySe uvedené zlepsilo, dalo by se to oznacit za pozitivni vliv sdilené

ekonomiky na konkrétni subjekty.

4.2.2 Carsharing

Lidé¢, kteti se rozhodnou pro vyuzivani sluzeb carsharingu, to d€laji vzdy z néja-
kého popudu. Hlavnim diivodem bude pfedevs§im potieba premistit Se z bodu A do bodu
B. Motivem mohou byt ale také vyhody, které s sebou carsharing pfinasi. Jelikoz carsha-
ring funguje u nas i v zahrani€i uz par let, je jasné, Ze svym pusobenim ovliviiuje také

1 prostfedi, ve kterém Zijeme.
Pokles poptavky po automobilech

Doby, kdy kazdy mladik musel nutné vlastnit auto jakéhokoliv stafi a vzhledu uz

davno pominuly. Postupem ¢asu si nékteti lidé zacali uvédomovat, ze ke svému zivotu
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nepotiebuji automobil vlastnit. Staci jim, kdyz si ho mohou v rdmci carsharingu vyptjcit
za urcitym ucelem, poté vratit a o nic dalsiho se nestarat. V soucasné dob¢ ale existuje
stale dost lidi, ktefi si auto rad¢ji koupi, nez aby si d¢€lali starosti s jeho pijcovanim. Po-
ptavka po automobilech je proto stale vysoka. AvSak myslim si, ze za nékolik let, kdy uz
budou sdilena auta téméf na kazdém kroku, je dost mozné, ze poptavka po autech bude

Klesat.
Pozitivni dopady na Zivotni prostiredi

Jednou z velkych vyhod carsharingu je rozhodné jeho pozitivni dopad na zivotni
prostiedi, ktery nase planeta urcité oceni. Myslim si, Ze tato sluzba je v soucasné dobé na
misté. Lidé si uz zac¢inaji uvédomovat, Ze ndm naSe chovani pfiroda vraci. Proto bychom
se k ni m¢li chovat s co nejvétsi Setrnosti a pted koupi nového auta zvazit, zda ho opravdu
budeme vyuzivat kazdy den, anebo je pro nds vyhodnéjsi sdilené auto. Jelikoz jsem ¢lo-
vek, kterému opravdu zalezi na zivotnim prostfedim, jsem rada, ze konec¢né vznikla
sluzba, ktera prestoze sdili auta, se snazi soucasn¢ svym fungovanim ulehcit zivotnimu

prostiedi.

4.2.3 Dopady sdilené ekonomiky na Uniqway
Uniqway ma za sebou uZ vice jak rok a pil provozu. NeZ se dostal az sem, musel

projit uritym vyvojem a zaroven musel reagovat na prostiedi trhu sdilené ekonomiky.

S rostouci popularitou sdilené ekonomiky pochopil, ze se sou¢asné zvySuje i po-
ptavka po jeho sluzbach. Zazil i dny, kdy nebylo k dispozici zadné Uniqway auto, protoze
byla vSechna rozpijcovana. Tento narust zajmu byl velmi potéSujici. Reakci na to bylo

posileni flotily o dalsi vozy.

O zvySeni popularity Uniqway se zaslouzil pravé markentingovy tym, ktery ak-
tivn€ pracoval na rozSifovani povédomi od samého pocatku. Byla to tedy predevSim

chytfe stanovena marketingova strategie, kterd projektu zajistila velky narist uzivateld.

Co se tyce konkurence, tak tu Unigway Vv podstaté nema. Zatim. Jedna se o car-
sharing vyvijeny a provozovany studenty, jenzZ ma za cilovou skupinu studenty a zamést-
nance univerzit, a to ¢ini jeho sluzbu unikéatni. V Ceské republice neexistuje dalsi po-
dobny projekt, a tak ma Uniqway v souc¢asné dob¢ volné pole a miize se bez obav nadale
rozvijet beze strachu z konkurence. Provozovatelé maji stanoveny dlouhodoby plan vy-

voje a neustale se snazi napliiovat jeho sméfovani, aby se dopracovali tam, kam chtéji.
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V nasledujici ¢asti budou, z diivodu vyse zminéného, pouze predikovany trzby,
pfimé néklady a vyvoj trzeb do budoucna na zaklad¢ poskytnutych dat. Jedna se pouze

o odhad, a proto se skute¢né vysledky mohou notné lisit.
Predpokladané trzby a naklady

Tabulka 6: Prredpokladané rocni trzby Unigway

Typvozidla  Pocet najetych  Cenazakm  Trzby za mésic ~ Ro¢ni trzby

km a pul
SKODA 35300 km 4,90 K¢ =172 970 K¢é =1 383 760 K¢
FABIA
SKODA = 35300 km 5,90 K¢ =208 270 K¢ =1 666 160 K¢
SCALA
SKODA = 35 300 km 5,90 K¢ =~ 208 270 K¢ =1 666 160 K¢
KAMIQ
CELKEM 4716 080 K¢&

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Jednotlivymi vypocCty jsem se dopracovala k predpokladanym ro¢nim trzbam ve
vys$i 4 716 080 K¢&. Tato skute¢nost vyvraci hypotézu H4, ktera tika, ze predikovana
ro¢ni trzba prevysi ¢astku 5 000 000 K¢.

Tabulka 7. Potrebné udaje k vozidliim

SKODA SKODA SKODA KAMIQ
FABIA SCALA
Pofizovaci cena vozidla 350 900 K¢ 417 900 K¢ 427 900 K¢
Podet aut ve flotile 19 3 1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
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Tabulka 8: Predpokladané rocni primé naklady Unigway

Néklady ptimé

SKODA KAMIQ

Ro¢ni linedrni odpis

Néklady na pohonné

hmoty

Dalni¢ni znamka
Silni¢ni dan
Néklady na udrzbu

Servis

78 076 K& 92 983 K& 95 208 K&
I 52205,17 K& 56 744,75 K& 56 744,75 K&
I 1500 K& 1500 K¢& 1500 K¢&

I 936 K& 936 K& 936 K&
a B 17 545 K¢& 20 895 K& 21 395 K&

Celkové naklady na

auto

Jelikoz je ve flotile 23 aut, je tfeba jednotlivé vysledné naklady vynasobit ptislusnym

150 262.17 K¢ 173 058,75 K& 175 783,75 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

poctem aut daného typu.

Tabulka 9:Vypocet ndkladii za 23 aut ve flotile

Celkové naklady 150 262,17 K¢ 173 058,75 K¢ 175 783,75 K¢
X X X X
pocet aut ve flotile 19 3 1
B ¥ $
Celkové naklady
za jednotlivé typy | 5 g54 98123 K& | 519 176,25 K& 175 783,75 K&
aut ve flotile

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Vysledné néklady secteme a ziskdme odhadované ro¢ni piimé naklady:

2 854 981,23 K&+ 519 176,25 K& + 175 783,75 K¢ = 3 549 941, 23 K¢
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Nyni mizeme dojit k rozdilu trzeb a ptimych nakladi za rok:
Odhadované ro¢ni trzby — odhadované ro¢ni piimé naklady =
=4 716 080 K& -3549941, 23 K¢ =1 166 138, 77 K&

Castka 1 166 138,77 K& nepiedstavuje koneény zisk. Jedna se pouze o &astku od-
hadovanou, jelikoz z trzeb byly odecteny pouze ptimé ndklady. Skute¢ny konecny zisk

bude rozhodné nizsi.
Predikce vyvoje trzeb

Podle konkurenénich firem piisobicich v daném odvétvi na izemi CR, trzby ros-
tou ro¢n¢ zhruba o 16 %. Takze lze predpokladat ze dynamika rtstu trzeb u Uniqway by
mohla byt obdobna. Zde je naznaceny odhadovany vyvoj trzeb v nadchazejicich ¢tyfech

letech.

Graf 9: Predikce trzeb do roku 2023

Predikce trzeb
9000 000 K¢ 8539 120,07 K¢
8 000 000 K¢ 7361 310,41 K&

7000 000 K& 6 345 957,25 K&

6 000 000 K¢ 5470 652,80 K¢
5000 000 K& 4716 080,00 K&

4000 000 K¢
3000 000 K¢
2 000 000 K¢
1 000 000 K¢&

0 K¢

2019 2020 2021 2022 2023

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
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4.3 Navrhy a doporuceni pro exekutivni organy
Na zakladé hypotéz, ziskanych informaci a poznatkt v prub&hu studie problema-
tiky sdilené ekonomiky v dopravé jsem dospéla k témto navrhiim ke zlepseni, které bych

doporucila jak obecné carsharingovym firmam, tak projektu Uniqway.

4.3.1 Doporucéeni pro Unigqway na zakladé hypotéz

Tabulka 10: Zdverecné shrnuti hypotéz

Cislo Hypotéza Vyhodnoceni

hypotézy

H1 V obdobi od 1.zaf1 do 14.tijna 2019 byly auto-
mobily pijcovany nejcastéji v ¢ase mezi 13 — POTVRZENA
18 hodinou.

H2 V obdobi od 1.zaf1 do 14.fijna 2019 bylo ve
vSedni dny (pondéli — patek) plijéovano vice POTVRZENA
automobilll nez o vikendu (sobota — nedéle).

H3 V obdobi od 1.zaf1 do 14.tijna 2019 sluzbu
sdilenych automobilti Unigway vyuzival vyssi POTVRZENA

pocet muzili nez Zen.

H4 Predikovana roc¢ni trzba odhadnuté na zékladé
udaju zjisténych v intervalu od 1.9. — 14.10.
2019 pravdépodobné¢ pievysi castku 5 000 000
K¢.

VYVRACENA

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
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Na zaklad¢ vyhodnoceni poskytnutych dat byly tii stamovené hypotézy potvrzeny
a jedna byla vyvracena. Vyse je uvedené téz jejich shrnuti pro pfipomenuti a prehlednost.
Diky témto vysledim mohou byt pfedvedena nésledujici doporuceni a navrhy pro vyuziti

zjisténych skutec¢nosti.
Hypotéza H1

Hypotéza H1 tvrdi, Ze v obdobi od 1.zafi do 14.fijna 2019 byly automobily pij-
Covany nejcastéji v ¢ase mezi 13 — 18 hodinou. Tato hypotéza byla potvrzena, jelikoz
Vv ¢ase od pilnoci do 6 hodin rano si auto vypujcilo 61 uzivateld, v ¢ase od 7 do 12 to
bylo 266 uzivatelt, v ¢ase od 13 do 18 hodin to bylo 314 a v ¢ase od 19 do 24 hodin to
bylo 153 uzivateli. Nejvyssi pocet — 314 uzivatelt piipada na Casovy interval mezi

13 a 18 hodinou, proto byla hypotéza H1 potvrzena.
Doporuceni

Unigway by mohl patfi¢né vyuzit potvrzeni toho, ze se automobily piijcovaly nej-
Castéji v odpolednich hodinach (13 — 18 hod). Mohl by zavést levnéjsi sazby za pijceni
vozidla v dopolednich hodinach, aby uzivatele motivoval ke zvySeni vypijcek v této
dobé&. Naopak by mohl zvysit ceny za odpoledni pijceni, aby vyuzil vysoké frekvence
pujcovani ke zvyseni svych trzeb.
Hypotéza H2

Hypotéza H2 zni: ,,V obdobi od 1.z4ti do 14.t{jna 2019 bylo ve vSedni dny (pon-
déli — patek) primérné plijcovano vice automobilt nez o vikendu (sobota — nedéle).*
Z grafu ve vysledkové ¢asti Ize jasné vidét, Ze od pondéli do patku jsou denni vyptjcky
Vv pfevaze nad témi vikendovymi. O vikendu je vzdy zietelny pokles oproti vSednim

dniim. Proto lze hypotézu H2 potvrdit.
Doporuceni

Bylo zjisténo, ze v urcitém intervalu byla vozidla vice ptijéovana ve vsedni dny
nez o vikendu. Uniqway by si proto mohl vymezit urcité pozadavky pro vikendové uzi-
vatele. Mohlo by se jednat o stanoveni urcité doby pijceni vV sobotu a v nedéli, kupiikladu
minimaln¢ na 4 hodiny. Odpadly by nebo se alespon snizily nékteré naklady, jako je tieba

Casté ¢isténi, udrzba ¢i kontrola vozidel po kazdém vraceni.

57



Hypotéza H3

Hypotéza H3 nam fikd, ze v obdobi od 1.z&fi do 14.tijna 2019 sluzbu sdilenych
automobilt Unigqway vyuzival véts$i po¢et muzi nez zen. Podle vyhodnoceni se zjistilo,
ze v daném rozmezi vyuzilo sluzbu 216 muzi a pouze 34 Zen. Jelikoz pocet muza, ktefi

vyuzili sluzbu Unigqway ptevysil pocet zen, mlize byt potvrzena hypotéza H3.
Doporuceni

V daném intervalu auta vyuzivalo vice muzi nez zen. Urcité se na tom podili
1 obecny fakt, Zze vzdycky fidili ¢astéji muzi nez Zeny. V soucasné dobé¢ ale zen — fidi¢ek
pfibyva. Z mého pohledu Zeny divodem muze byt naptiklad obava z fungovani systému
vypujceni. Proto myslim, Ze by bylo dobré motivovat zeny k vypijcce urcitym marketin-
govym zacilenim nebo propagaci této sluzby. Napiiklad nato¢it mensi tutorial, jak pro-
bih4 registrace, nalezeni auta, vypijcka, otevieni auta a nasledné vraceni, které by Zendm

mohlo ukazat, Ze je to snadné.
Hypotéza H4

Podle hypotézy H4 méla predikovana ro¢ni trzba odhadnuta na zékladé¢ idaja zjis-
ténych v intervalu od 1.9. — 14.10. 2019 pii soucasné vytizenosti automobill na zakladé
rozsahu vozového parku pravdépodobné pievysit ¢astku 5 000 000 K¢&. Pii soucasné vy-
tizenosti a pti soucasnych cenach vysla ale Castka 4 716 080 K¢. Prestoze se ¢astka sta-

novené hranici 5 mil. K¢ bliZi, hypotéza H4 musi byt vyvracena.
Doporuceni

Castka predpokladanych trzeb vysla 4 716 080 K&, a tak nepievysila hodnotu
5000 000 K¢. Bylo by proto tieba, aby se Uniqway snazil rozsifit flotilu nabizenych aut,
nebo aby doslo k vyrazné zméné frekvence piij¢ovani aut, aby byla piekroCena hranice

5000 000 K¢.

4.3.2 Doporuéeni k systému vzdélavani a informovanosti verejnosti
Sdilena ekonomika a vSe, co je s ni spojené, je stale pro nékoho velkd neznama
a nevi, co si pod tim ptedstavit. I carsharing, spadajici pod sdilenou ekonomiku, mnoho
lidi nevyuzije jen proto, Ze piesné nevi, v ¢em spociva. Podle mého nézoru je to piede-
v§im nizka informovanost vefejnosti, pro¢ se n€kteti jedinci brani vyuzivani sdilenych

aut.

58



Mnoho lidi nevi, co carsharing znamen4, jak funguje tato sluzba nebo v ¢em je
lepsi carsharing nez klasicka autoptjcovna. Proto tuto moznost radéji zavrhne a dal nad
tim nepfemysli.

Spravné informace jsou v dne$ni dobé poiad nedostatkovym zbozim, piestoze je
tolik moznosti, jak je Sifit. V soucasnosti je nejcastéjsSim zplisobem, jak predat informaci
vyuziti modernich technologii. Poc¢ita se s tim, Ze vétSina lidi ma pfistup k internetu, ktery

dokaze oslovit velkou masu lidi jen jednim kliknutim.

Ptesto nekteti lidé spiSe oceni a uptednostiiuji osobni kontakt a okamzitou zpétnou
vazbu. Proto bych firmam poskytujici carsharingové sluzby doporucila, aby se snazily
rozsifit mySlenku carsharingu i jinym zptisobem. Jednou z moznosti by mohlo byt pota-
dani riznych ptednasek tykajicich se sdileni automobild. Pfednasek by se mohla ti¢astnit
Sirokd vetejnost nehledé na vék a slozeni. Lidem by bylo podrobné vysvétleno v ¢em
sluzba carsharingu spociva, kdo ji poskytuje, jaké ma vyhody, prava a povinnosti uziva-
tele, vymezeni pravniho ramce atd. Posluchaci by méli moznost se obratem ihned zeptat,

pokud by nééemu nerozuméli.

Vzhledem k tomu, Ze cilovou skupinu, na kterou se zamétuje Unigway neni $iroka
vefejnost, neni tfeba poradat prednasky po celé republice. Carsharing je urCen pro stu-
denty a zaméstnance vysokych Skol a auto si miizete ptijCit pouze V Praze, univerzitnim
mésté. Tato cilova skupina se pohybuje predevs§im Vv prostiedi kampusu a okoli univerzit,
a proto je o téchto sluzbach vétsinou dostate¢né informovana. Zdrojem informaci mohou
byt piimo studenti, podilejici se na projektu nebo pratelé, znami ¢i kolegové. Téz potadaji
1 rizné prednasky na téma, jak cely tento projekt vznikl a jak sluzba funguje. Dle mého

nazoru je povédomi o tomto projektu rozsifovano spravné.

I kdyz je dnesni doba digitalni, potad jsou tu lidé, ktefi si rad¢ji informaci vyslech-
nou, nez prectou nékde na internetu. Nehled€ na to, Ze si firma svou snahou potadat pred-
naSky muze ziskat vice lidi neZ jednoduchou reklamou na internetu.

4.3.3 Doporuceni k podporie dalSiho rozvoje nékterych spole¢nosti/pro-
jektd

Piestoze je Uniqway financovano Skodou Auto CR a Skodou Auto Digilab s.r.0.,
myslim, Ze by si tento projekt zaslouzil i vice finan¢ni podpory naptiklad i ze strany hlav-
niho mésta Prahy. Dalsi moznosti, jak by mohlo mésto pomoci k rozvoji, by mohla byt

podpora Unigway z marketingového hlediska. Mésto by mohlo poskytnout zvyhodnéné
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reklamni poutace v prosttedcich MHD nebo na zastavkach v blizkosti §kol a univerzit.
Timto by se mohlo zvysit povédomi o této sluzbé i jinym zplsobem nez jen prednaskami

ve Skolach.

Ur¢ita podpora tu je — mésto umoznilo parkovani na zonach placeného stani, za
coz jsou uzivatelé urcité radi. Je to mlady, inovativni projekt, ktery je na trhu pomérné
kratkou dobu a vede si dobfe. Podle mého nazoru ma v sob¢ velky potencial a ma pred
sebou uspésnou budoucnost. Navic je to viibec prvni studentsky carsharing u nas, proto
by se tato myslenka méla podpofit alesponi dotaci urcité vyse, aby se projekt mohl i nadéle

rozvijet.

Vyse uvedena doporuceni by byla vhodna pouzit i na ostatni noveé vznikajici pro-

jekty nebo firmy, aby jejich rozjezd byl co nejefektivnéjsi.

4.3.4 Regulatorni doporuéeni

Myslim si, ze pokud budeme chtit sdilenou ekonomiku regulovat, opatieni by ne-
m¢éla byt prilis striktni a pfisnd. Nadmérna regulace mize mit pravée i neptiznivé dopady.
Mohlo by dochazet k ptesouvani aktivit do stinové ekonomiky se v§emi negativnimi spo-
lecenskymi disledky. Tato omezeni mohou vést naptiklad v ptfipad€ hostiteld Airbnb

k tomu, Ze budou své byty pronajimat na ¢erno.

Zastavam stejny nazor, ktery uvadi Hospodaiska komora Ceské republiky ve
svych ,,Doporucenich pro rozvoj sdilené ekonomiky*, ktera tiké, Ze by regulace sdilené
ekonomiky méla byt zna¢né umirnéna, principialni a oteviena. Pfili§ ptisna opatieni pro-
blém nefesi, ba naopak, mohou az uskodit. JelikoZ je sdilend ekonomika odvétvi, které se
rychle rozviji, rizné legislativni Upravy rychle zaostavaji a musi se ¢asto obnovovat.

SpiSe nez zmény zakoni, by se mél zlepsit vybér dani a poplatkii.

Uniqway, jakoZto jediny univerzitni carsharing v nasi republice, podle mého na-
zoru zatim nepotiebuje urcitd omezeni. Sluzba je poskytovéana pouze tizké skupiné lidi,

a tak nehrozi spory s konkurenci.

Co se tycCe ostatnich firem, poskytujicich carsharing ve vztahu k autopij¢ovnam,
ani zde nevznika konkurence. Jedna se o jiny typ klientely. V autoptijcovné se hledi vice
na reprezentativnost a typ auta na rozdil od carsharingu, kde v podstaté nevite, jaké auto
na vas bude ¢ekat. V autopiijovné ma vse sviyj oficidlni rdz, od osobniho ptfedani klich
o