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Anotace

Tato bakalatska prace je vénovana dopadim ctvrté priimyslové revoluce na ekonomické
subjekty v Ceské republice a zabyva se na jedné strané identifikaci jejich piinost a vyhod a
na strané¢ druhé identifikaci nakladl a ukoli, které ekonomickym subjektim zapojeni do
tohoto trendu piinasi. Uvodni &ast predstavuje zakladni pojmy sledovaného fenoménu a
priklady vyuziti jeho mysSlenek. Hlavni ¢ast je pak vénovana dopadim ctvrté primyslové
revoluce, nejprve v pojeti odborné vetejnosti a dale v praxi dvou ceskych ekonomickych
subjekti. Témi jsou spole¢nost SKODA AUTO as., tedy primyslovy vyrobni podnik, a
Nemocnice na Homolce, jako subjekt ze sféry zdravotnické péce. Vyzkumné zavéry prace
jsou ¢lenény podle jejich stanovenych cill, kterymi jsou identifikace pfinosti a vyhod a
identifikace ndkladl a tkold pro obé spolecnosti a ddle vzajemné porovnani téchto dopadii
mezi obéma subjekty. Pro vyzkumné Setfeni byl zvolen kvalitativni ptistup v podobé
srovnani ptipadovych studii jmenovanych subjektii, a to formou analyzy jejich dostupnych

informaci, dat a dalSich dokumentu.
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Annotation

Industry 4.0 and its possible effects on economic entities in the Czech Republic

This bachelor thesis is focused on the effects of the fourth industrial revolution on economic
entities in the Czech Republic. It identifies its benefits and advantages, of the one part, and
the costs and related tasks, of the other part. The introduction of the thesis presents the basic
terms of the phenomenon and some examples of its practical use. The main part is devoted
to the impacts of the fourth industrial revolution, first in conception of experts and
theoreticians and then in practice of two certain czech economic entities. These two entities
are SKODA AUTO as., the czech industrial car producer, and Na Homolce Hospital, a
health care provider. The research conclusions are divided according to the reseach
objectives, which are stated as identification of the benefits and advantages and identification
of the costs and related tasks for both economic entities and a comparison of these effects
between them. A qualitative research approach in form of a comparison of two case studies
of the two companies was chosen for the bachelor thesis research part. It is based on a
qualitative analysis of the available information, data and other documents of the two chosen

companies.
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Uvod

Svétova ekonomika, a také ekonomika Ceské republiky se viemi svymi sektory a subjekty,
v soucasnosti stoji pfed novou velkou vyzvou. Tou je tzv. ¢tvrtd primyslova revoluce
pfinasejici fenomén Priimyslu 4.0. Spole¢né s historii vyvoje zépadnich spole¢nosti probihal
postupné také technologicky rozvoj, ktery dospél az do soucasné¢ éry rozmachu
komunikac¢nich a informacnich technologii. Dosavadni prubéh tohoto rozvoje specifiku;ji
jednotlivé piredély, tedy jednotlivé primyslové revoluce, charakterizované uréitymi
pfelomovymi vynalezy, které ve svych dobach znamenaly vyznamné technologické posuny.
Zatim poslednim takovym zlomem je ¢tvrtd pramyslova revoluce, kterd, a¢ se v n¢kterych
ohledech od piedchozich primyslovych revoluci odliSuje, znamend opét obrovské
celospolecenské zmény. Fenomén ctvrté primyslové revoluce ptichdzi spolecné s
probihajicimi celosvétovymi procesy, jakymi jsou napf. globalizace, demografické
promény, urbanizace aj. (Bartodziej 2017, s.1) Kolektiv zastupct ¢eské odborné veiejnosti
v uvodu jedné z kapitol knihy Vladimira Maiika a kol. Pramysl 4.0: Vyzva pro Ceskou
republiku uvadi nastup ctvrté primyslové revoluce témito slovy: ,, Vize Primyslu 4.0
odrazeji obecny trend pohybu ke spolecnosti znalosti, ktery je stdle vice umocrnovan
informatizaci a kybernetizaci vétsiny procesii v oblasti vyroby, sluzeb i fungovani statu. Tyto
zmeény budou mit zasadni vliv na pozadované kvalifikace a na trh prace obecné, pricemz
bude treba zvazovat i socialni aspekty téchto dopadii.” (Kopicova, Czesand, Sirovatka,

Matouskova, Munich, Rathousky in Matik a kol. 2016, s. 158).

Tato bakalafska prace je pak vé€novana dopadim ctvrté prumyslové revoluce na vybrané
ekonomické subjekty v prostiedi Ceské republiky, a to v oblastech zavadéni modernich a
tzv. chytrych technologii do sektoru priimyslové vyroby a do sektoru zdravotnickych sluzeb.
Sledovanymi tématy jsou na jedné strané piinosy a vyhody a na druhé strané ukoly, naklady
a pfipadna rizika, které implementace myslenek a technologii trendu Ctvrté pramysloveé
revoluce piinasi vybranym ekonomickym subjektiim. V oblasti pfinost trendu jsou tak
identifikovany predevsim ty aspekty, které¢ jsou divodem zavadéni novych technologii do
praxe firem, a to vyssi produktivita a efektivita podnikovych provozii a s nimi spojena vyssi
konkurenceschopnost, déle lepsi pracovni podminky, dobré jméno téchto spolecnosti aj.
Mezi tkoly a néklady jsou pak identifikovany predevsim finan¢ni investice do samotnych

technologii, které lze povazovat za pomérné vysoké, a dale pozadavky na kvalifikaci
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persondlu, vybaveni spolecnosti potiebnou vnitini infrastrukturou, otazky odpovédnosti a
bezpeCnosti dat aj., které samoziejm¢ lze v konecném disledku také vycislit formou
finan¢nich podnikovych nakladi. Divodem volby tématu bakalaiské prace je aktudlnost
vyzev, které pied Ceské ekonomické subjekty Ctvrta primyslova revoluce v souc¢asné dobé
klade, a také celkové smétovani spolecnosti k tomuto fenoménu. Zajimavymi aspekty jsou
mira a stupeil zapojeni ceskych firem do sledovaného trendu a z nich vyplyvajici dopady na

tyto ekonomické subjekty.

Prakticka ¢ast bakalarské prace je vénovana identifikaci vySe jmenovanych dopadt na ¢eské
ekonomické subjekty, a to vramci kvalitativniho vyzkumného Setfeni zaméteného
porovnani situace velkého ¢eského vyrobniho podniku z oblasti automobilového prumyslu,
tedy spole¢nosti SKODA AUTO, a zdravotnického zatizeni poskytujiciho 1ékaiské a dalsi
sluzby, konkrétné¢ Nemocnice na Homolce v Praze. Oba tyto subjekty nékteré technologie
¢tvrté prumyslové revoluce vyuzivaji a zjejich implementace profituji kazdy svym
zpusobem. Zavery bakalatfské prace vychdzeji ze sekundéarni analyzy dostupnych dat a
dokumentii obou spolecnosti, obsahujicich rizna vyjadieni jejich prednich predstaviteld,

dualezité udaje a pottebné informace.

Uvodni &ast predkladané bakalatské prace je vénovana uvedeni do tématu Gtvrté primyslové
revoluce, uzivanym zakladnim pojmiim a aplikacim téchto technologii. Druh4 ¢ast se vénuje
dopadim zkoumaného trendu v pojeti odborné vetejnosti a identifikuje jeho pfinosy, ukoly
a naklady, které¢ Ize ve spojeni s timto fenoménem ocekavat a predpokladat. Prakticka cast
prace se pak nejprve vénuje pouzitym metodam, oditvodnéni vybéru obou spolecnosti, jejich
predstaveni a sezndmeni s jejich situaci v oblasti zapojeni do trendu Ctvrté primyslové
revoluce. Nasleduji zavéry, odpovidajici na jednotlivé dil¢i cile z tvodu bakalarské prace,
které identifikuji vyhody, piinosy, tkoly a dal§i dopady. Posledni zévér je vénovan

porovnani situace obou subjektt a dopada, které jim ¢tvrtd primyslova revoluce ptinasi.
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Cil bakalarské prace

Hlavnim cilem mé bakalaiské prace je identifikovat mozné dopady ctvrté pramyslové
revoluce na ekonomické subjekty v Ceské republice, tedy identifikovat mozné piinosy a
naklady podnikt spojené se ¢tvrtou primyslovou revoluci, a to s ohledem na sektor, v némz
firmy pusobi. Zakladni myslenkou pak je hypotéza, ze tyto dopady ctvrté primyslové
revoluce se v soucasnosti li§i podle toho, zda podnik pisobi ve vyrobnim sektoru nebo

v sektoru sluzeb.

Dil¢i cile a vyzkumné otazky
Dil¢i cil 1: Identifikovat pfinosy ¢tvrté prumyslové revoluce pro ¢eské podniky s ohledem

na sektor, v némz pusobi.

e Jaké pfinosy ¢tvrta primyslova revoluce piindsi vyrobnim podnikiim?
e Jaké piinosy Ctvrtd primyslova revoluce pifindsi podnikiim pilisobicim v sektoru

sluzeb?

Dil¢i cil 2: Identifikovat naklady podniki vzniklé diky ¢tvrté pramysloveé revoluci s ohledem

na sektor, v némz pusobi.

e Jaka jsou ptipadna rizika a tkoly spojené se Ctvrtou primyslovou revoluci pro
vyrobni podniky?
e Jaka jsou ptipadna rizika a ukoly spojené se ctvrtou primyslovou revoluci pro

podniky ze sektoru sluzeb?

Dil¢i cil 3: Porovnat pfinosy a naklady spojené se ¢tvrtou primyslovou revoluci ve vztahu

k sektoru, v némz piisobi.

e Jaky je rozdil mezi ptinosy Ctvrté prumyslové revoluce pro vyrobni podniky a pro
podniky ze sektoru sluzeb?
e Jaky je rozdil mezi riziky a ukoly spojenymi se ¢tvrtou priimyslovou revoluci mezi

podniky ve vyrobnim sektoru a v sektoru sluzeb?

12



1 Uvedeni do problematiky cCtvrté primyslové

revoluce

Tato uvodni ¢ast bakaldiské prace je vénovana piistupu teorie k oblasti Ctvrté primyslové
uvedeni, co tento trend vlastn& znamena. Cast této kapitoly se pak zaméfuje na vysvétleni
nékterych technickych pojmi, uzivanych pravé ve spojeni s fenoménem ¢tvrté primyslové

revoluce, Primyslu 4.0, digitalizace apod.

1.1 Vznik pojmu Primysl 4.0

Ctvrta praimyslova revoluce byva &asto spojovana s pojmem Primysl 4.0, za ktery byva
dokonce zaménovana. Tento pojem je prekladem ndzvu némeckého sdruzeni podnikatelt,
politikli a vyzkumniki Industrie 4.0, které v roce 2011 ptedlozilo tuto myslenku k posileni
konkurenceschopnosti némeckého primyslu. Myslenka Industrie 4.0 byla pfijata a stala se
soucasti némecké statni strategie v oblasti vedouci pozice zemé v technologickych
inovacich. V dubnu roku 2013 pak byla specidlni pracovni skupinou vydana prvni
doporuceni k implementaci piistupu Industrie 4.0. Definice fenoménu Primyslu 4.0 je
vtomto pojeti velice obsdhla, zaméfend na primyslovou vyrobu a rovnou osvétluje
jednotlivé technologické prvky, které budou v Primyslu 4.0 vyuzivany (Hermann, Otto,
Pentek 2015, s. 5). Plattform Industrie 4.0, ktera vznikla v navaznosti na zminéné udalosti,
pak pojem Industrie 4.0 vysvétluje jako: ,,a new level of value chain organization and
management across the lifecycle of products”, tedy ,novou uroven organizace a
managementu hodnototvorného retézce napric¢ Zivotnim cyklem produktu* (Plattform

Industrie 4.0 2014 in Hermann, Pentek, Otto 2015, s. 6, vlastni pteklad).

Obdobné myslenky byly ale publikovany i v jinych zemich. General Electric ve své definici
pojmu Industrial Internet zdUraznuje: ,, the integration of complex physical machinery and
devices with networked sensors and software, used to predict, control and plan for better
business and societal outcomes®, a tedy ptedpovidad ,,uzivani komplexniho strojniho
vybaveni s propojenymi senzory a softwarem k predvidani, vizeni a planovani vyroby pro

lepsi podnikatelské a spolecenské prinosy“ (Industrial Internet Consortium 2013 in
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Hermann, Pentek, Otto 2015, s. 6, vlastni pieklad). DalsSimi podobnymi pojmy jsou napft.
Smart Manufacturing nebo Smart Industry. Podobné pak jako némeckd vlada, také vlada
Spojenych statti americkych podporuje vyzkum a vyvoj v oblasti zkoumaného fenoménu

(Hermann, Pentek, Otto 2015, s. 6).

1.2 Jednotlivé primyslové revoluce

Fenomén ctvrté primyslové revoluce plynule navazuje na dosavadni stupné technického
pokroku, kterymi byly tfi primyslové revoluce v pritbéhu poslednich necelych 250 let. Prvni
prumyslovou revoluci se oznacuje obdobi industrializace, ktera zacala na konci 18. stoleti.
Vyrobu tehdy zacalo usnadiiovat strojni vybaveni tovaren, které piinesl vynalez parniho
stroje Jamese Watta. Diky nému byla namisto ru¢ni vyroby stale vice vyuzivana vyroba
strojni. Tento vynalez znamenal pierod dotcenych spolecnosti od zemédelského zalozeni k
prumyslovému, doslo k ubytku hladomorti a k popula¢ni explozi. Prvni primyslova revoluce
piinesla zmény v uzivané dopravée, prenosu informaci, v kulturni a politické sféfe aj. Druha
pramyslova revoluce, tedy prelom 19. a 20. stoleti, je charakterizovéana elektrifikaci, ktera
umoznila masovou produkci. Elektfina slouzila k pohonu stroji, osvétleni (také k osvétleni
mést), umoznila provoz tramvaji, pocatek kinematografie apod. Vznikaly prvni elektrarny,
stavéla se prvni letadla a Henry Ford zavedl ve svych zavodech montdzni linky.
K vyznamnému rozvoji tak doSlo napf. v automobilovém, chemickém, gumarenském
pramyslu, v oblasti elektroniky atd. Také pravé na prelomu 19. a 20. stoleti zacali Vaclav
Laurin a Vaclav Klement v Mladé Boleslavi stavét své motocykly a pozdéji také automobily.
Na zacatku 70. let 20. stoleti pak piisla tfeti primyslova revoluce spojovana s automatizaci,
digitalizaci a robotizaci, které umoznilo uzivani informacnich technologii, internetu,
elektroniky, novych materialii a novych vyrobnich postupti. Velky podil lidské prace byl
op¢t nahrazen stroji a produktivita vyroby dale rostla. V soucasné dob¢ jiz sledujeme dalsi
etapu. Tato etapa je nazyvana Ctvrtou prumyslovou revoluci, 1 kdyz néktefi autofi ji radéji
(po n¢kolik pristich desetileti) se budou rozvijet (Bartodziej 2017, s. 32-33, Marcon 2016, s.
5-12).
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1.2.1 Ctvrta priamyslova revoluce

Ctvrta pramyslova revoluce je v ¢eském pojeti Sasto zaméfiovana s pojmem Primysl 4.0,
definice téchto pojmul jsou zatim ale pomérné riznorodé a tyto odliSnosti vyplyvaji mimo
jiné z rizné Sife pojeti dané problematiky. V tom nejuz§im je na ¢tvrtou primyslovou
revoluci nahlizeno pouze optikou novych technologii, tedy jako na budovani tzv. chytrych
tovaren a zefektivilovani primyslové produkce. Bartodziej v této souvislosti uvadi prostou
a vystiznou definici: ,, ... (r)evolution towards digitalization“ (Bartodziej 2017, s. 33), ktera
zohlednuje vySe zminénou nejednotnost pojmu revoluce a evoluce a vymezuje hlavni smér
technologického posunu. Sir§i uchopeni problematiky &tvrté pramyslové revoluce se
neomezuje jen na oblast technologie a vyroby, ale na celospoleCensky charakter tohoto
fenoménu a zmény, které¢ mize do zivota lidi pfinést. Jacobi a Landherr ¢tvrtou priimyslovou
revoluci oznacuji jako: ,,the ongoing social change of an industrialized society to a post-
industrialized knowledge-based, service-oriented, information-based society, which is
designated to be a "digital" revolution* (Jacobi, Landherr in Bartodziej 2017, s. 33).
V piekladu tak jde o jiz probihajici spolecenskou zménu oznacovanou za digitalni revoluci,
a to od prumyslové k post-primyslové spolecnosti, kterd bude zalozend na védéni a
informacich a orientovana na sluzby (vlastni pieklad). Tato definice tak reflektuje Sirsi
charakter celého trendu a neomezuje se jen na technologicky pokrok, ktery stoji v jeho

pozadi.

1.3 CelospoleCensky rozmér fenoménu a jeho predpokladané
prinosy
Skutecnost, ze se fenomén Ctvrté primyslové revoluce dotyka celé spolecnosti dokladuje
napt. jeho reflexe v nejriznéjSich strategickych dokumentech na turovnich odbornych
sdruzeni, narodnich vlad, riznych nadnarodnich organizaci aj. V ¢eskych podminkach tak
jiz vroce 2017 vznikl pomérné rozsdhly dokument Ministerstva primyslu a obchodu
Iniciativa Primysl 4.0, zabyvajici se pribéhem implementace a jeho pozadavky a dopady
¢tvrté priimyslové revoluce na oblast hospodaistvi a primyslu, pfi¢emz ale neopomina ani
oblasti vzdélavani, bezpecnosti a socidlni politiky. Ve stejném roce Narodni vzdélavaci fond,
0.p.s. pro Ministerstvo prace a socidlnich véci publikoval svlij dokument Iniciativa prace
4.0, ktery je zaméfeny na otazky spojené s ocekdvanymi zménami na trhu prace, s dalSim
vzdélavanim, rodinnou politikou apod. V kvétnu 2017 pak na pidé Vysoké skoly

ekonomické v Praze probéhla konference Moznosti a benefity IT trendll ve zdravotnictvi —
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Health 4.0, potadana Ceskou spolegnosti pro systémovou integraci, ktera byla vénovana
vlivu rozvoje informacnich technologii v oblasti zdravotnictvi, kvality zdravotnickych
sluzeb, specifikiim této sféry a pravnim a bezpe¢nostnim aspektim (Ceska spole¢nost pro

systémovou integraci 2017).

Ptredpoklddand S$ite vlivi ¢tvrté primyslové revoluce jiz dnes vyvolava predpovédi
odbornikli o dopadech a pfinosech tohoto trendu pro spolecnost a ekonomiku, snahy o jejich
kvantifikaci, ndvrhy opatfeni ke zmirnovani ptipadnych negativ apod. Za zdsadni a nezbytné
se povazuji zmény v ¢eském vzdélavacim systému, zkvalitnéni celého procesu vzdélavani,
vznik novych studijnich pfedmétt a oborti apod. (Ministerstvo primyslu a obchodu 2017, s.
154) Odborna vetejnost ale predpokladd celkovou proménu spolecnosti, kterd si kromé
zavadéni novych technologii a vzdélavani ke spolupraci s nimi vyzada proménu piistupu
spoleCnosti v téchto otdzkach. Jan Mladek, diivéjsi ministr primyslu a obchodu, uvadi:
., Bude (...) nutnd zména mysleni nejen v technickych, ale i v humanitnich oborech, protoze

si (pozn. Priumysl 4.0) vyzada interdisciplinarni pristup. “ (Mladek in JenSikova 2016, s. 13)

Digitalizace a automatizace by soucasné mély podle predpokladi piinést vyssi efektivitu
vyuzivani vyrobnich zdrojt a zefektiviiovani vyrobnich procesii. Inovace pfindseji nové, tzv.
chytré, produkty a nové technologie umoznuji prizptisobovani produkce individualnim
zékaznickym pozadavkim. Vyzkumné studie odhaduji, Ze by se v nejblizsich letech mély
celkové vynosy z primyslové produkce v Evrop¢ zvysit diky digitalizaci o 110 miliard EUR
roénd. Pro Ceskou republiku piinasi &tvrta pramyslova revoluce piileZitost k budovani
konkurenceschopnosti, z niz by mohly tézit 1 budouci generace (Ministerstvo primyslu a
obchodu 2017, s. 18). Predpokladanym dopadiim a pfinosim Primyslu 4.0 a ctvrté
prumyslové revoluce a jejich detailnéjSimu rozboru je vénovana tteti kapitola této bakalaiské

prace.

1.4 Priklady aplikaci technologii a mySlenek Priumyslu 4.0

Zmény probihaji v mnoha odvétvich, a tak lze digitalizaci sledovat ve vyrobni oblasti
(strojirenstvi, farmaceuticky, chemicky, automobilovy priimysl aj.), energetice, bankovnich
a finan¢nich sluzbach, marketingu, telekomunikacich, obchodni ¢innosti, zemédélstvi,
zdravotnictvi, vzdélavani, ve vefejna spravé aj. Ctvrtd pramyslovd revoluce je

charakterizovana vyuzitim nejnové¢jSich digitalnich, informacnich a komunikacnich
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technologii v nejrizngjSich ¢innostech lidi. Rozvoj digitalizace se tak ocekava nejen ve
strojni pramyslové vyrobég, ale také napt. v zemédélskopotravinarské sféte, stavebnictvi,
ocelarském primyslu aj. Evropska komise v dubnu roku 2016 situaci ¢lenskych stata v
oblasti digitalizace vyhodnotila tak, ze potencial digitalnich technologii jesté zdaleka neni
plné vyuzivan. Predstavila také zamér podpory spole¢né urovné pocitacové bezpecnosti,
modernich komunikac¢nich siti, modernich vetejnych sluzeb, ztizeni spolecného evropského
cloudu pro ukladani a zpracovani velkého objemu vyzkumnych dat a podpory dalSich

kli¢ovych oblasti (Ministerstvo primyslu a obchodu 2017, s. 16-18).

1.4.1 Chytré tovarny

Prvni aplikaci Primyslu 4.0, kterd se nabizi i podle vySe uvedeného, a také jedno
propojenosti ve vyrobé zvysuje jeji produktivitu a snizuje zésoby (diky dodavatelskym
sluzbam reagujicim v redlném Case) a vyrobni a dodavatelské naklady. Chytré tovarny budou
vyuzivat chytré strojni vybaveni se vzajemnymi propojenimi, riizné snimace a senzory,
intuitivni uzivatelska rozhrani apod. Stroje budou snadno programovatelné, budou schopné
prizptisobeni se danym podminkam a jejich sitové piipojeni k datovym tloziStim umozni
analyzu ulozenych dat pro lepsi dalsi rozhodovani (Bradley, Barbier, Handler 2013, s.5).
Chytra tovarna by pak méla napomahat lidem a pfistrojim vykonavat jejich tikkoly s ohledem
na podminky (napf. stav néjakého prvku systému), ve kterych vyroba probihd. Ty jsou
sledovany tzv. tichymi systémy, pracujicimi na pozadi vyroby (Hermann, Otto, Pentek 2015,

s. 10).

1.4.2 Chytré budovy a domy

Podobné¢ jako vyrobni podniky 1ze novymi technologiemi vybavovat i jiné objekty a dalsi
aplikaci tak mohou byt tzv. chytré domy. Jak uvadi Ladislav Smejkal, domy a budovy jsou
zatim chytré jen ,, tolik (...), kolik do néj viozil architekt, stavitel, projektant technologickeho
vybaveni, projektant elektroinstalace a ridiciho systému a predevsim jeho programator.
Nova vystavba 1 rekonstrukce stdvajicich doml dnes umoziuje vyuziti mnoha rtznych
modernich zafizeni (zdroje tepla a razné zplUsoby vytapéni, tepelna Cerpadla, méfeni a
optimalizace teploty, systémy vyuZivajici solarni energii, vzduchotechnika a klimatizace,

piistupové systémy, otevirani vrat a dvefi, automatické zaluzie a rolety, zahradni markyzy,
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zavlazovani zahrad apod.), kterd spole¢né s prislusnymi systémy propojeni t€chto prvka a
jejich moderniho ovladani pfedstavuji zplisob snadné regulace a pohodlného nastaveni
prostiednictvim pocitact, mobilnich telefonti aj., zplisob snizovani energetické naro¢nosti
apod. Castym pozadavkem na vybaveni domt jsou také moderni systémy zabezpedeni,
sledovani pohybu osob a asisten¢ni technika pro zabezpeceni péce o seniory, nemocné nebo
hendikepované osoby a déti. Moderni systémy vybaveni domil a budov pak lze vyuzivat
nejen v piipadé rodinnych domd, ale také ubytovacich zafizenich, sportovnich centrech, ve
firemnich budovéch, na farméach apod. (Smejkal 2016, s. 32-33) Vize vyuziti technologii
ctvrté primyslové revoluce v budovach a domech jde ale dal. VySe zminéné systémy
ovladani chytrych domt a regulace podminek v nich pomoci energeticky uspornych zatizeni
vyuzivajicich rizné snimace a senzory budou propojené chytrou siti IP adres, ktera umozni
vyssi energetickou efektivitu, uspory v nakladech na spravu, lepsi vyuziti prostor, dalkové
sledovani budov a s nim spojené Uspory ve vydajich na pracovni silu aj. (Bradley, Barbier,

Handler 2013, s. 11)

1.4.3 Aplikace v dopravé

Zajimavou aplikaci modernich chytrych technologii a mySlenek ¢tvrté primyslové revoluce
je jejich vyuziti v dopravé. Zejména ve velkych méstech se fidi¢i a cestujici potykaji se
zdrzenimi zpisobenymi dopravnimi zacpami v dusledku nehod, zasahli pfirody apod.
Z takovych divodi dnes zacinaji byt automobily vybavovany systémy, které fidictim
pomohou se takovym problémiim vyhnout. Chytré auta si tak budou moci mezi sebou pfi
vzajemném potkavani nebo prostiednictvim spole¢ného serveru vymeénovat informace o
dopravni situaci a budou pak navrhovat nejvhodnéjsi trasy pro cesty do danych cila (Atzori,
Iera, Morabito 2014, s. 103). Vozidla mohou byt datoveé propojena mezi sebou navzijem
nebo mohou byt propojena s okolni infrastrukturou, a to v redlném case. Chytra vozidla tak
mohou byt datové propojena napf. se systémem proménlivych dopravnich znacek nebo také
dokonce s palubnim vozidlovym vybavenim pro v€asné varovani fidict. Ti tak mohou byt
upozornéni na omezeni dopravy, hrozici nebezpeci, ptiblizujici se vozidla integrovaného
zachranného systému aj. Kromé toho se budou ¢im dal tim vice vedle béznych vozidel
uplatilovat autonomni vozidla, kterd budou schopna sledovat a vyhodnocovat stav svého
prostiedi a sméfovat k cili bez potieby zasahu ¢lovéka. Takova vozidla budou schopna po
celou doby jizdy sledovat stav vozovky a reagovat odpovidajicim zplisobem na vnéjsi

podminky (Ministerstvo dopravy 2017, s. 4).
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1.4.4 Aplikace ve zdravotnictvi

Zajimavé uplatnéni a znacny potencial technologii ctvrté primyslové revoluce nabizi oblast
péce o zdravi a zdravotnictvi. Chytré technologie budou v oblasti péce o zdravi moci byt
vyuzivany jak béznou populaci, tak zdravotnickymi zatizenimi a odborniky. O kazdém z nas
existuje pomérné velké mnozstvi informaci z oblasti zdravi a tato data jsou rozmisténa u
1ékatti, pecovateltl, ve zdravotnickych zafizenich, 1ékarnach apod. Uplny zdznam zdravotni
historie a zdravotniho stavu je kliCovy pro Iékaiskd rozhodovani a zvazovani ptipadnych
rizik, pro vyvarovani se chyb apod. Zdravotni data lidi v kombinaci s daty z vyzkumt a
dalSich zdroji mohou pfinést nové ndhledy a alternativni pfistupy k problémiim a l¢kaiskym
otazkam samotnych konkrétnich pacientt. Virtualné budou moci byt diky sbéru dat a
simulacim ovéfovany rtizné piredpoklady a provadény klinické studie. Agregovana data pak
umozni analyzy pro rozsahlejsi situace onemocnéni a jejich 1écby, které neni mozné provadét
pouze na lokalni urovni (Davis, Edgar, Porter, Bernaden, Sarli 2012, s. 4-5). V zachazeni
s daty a informacemi v soucasné dob¢ nachazi nékteii autofi dokonce diivod soucasnych
nedokonalosti a problémt systémul zdravotni péce. V okamziku a misté poskytovani péce
nebo oSetfeni nebyvaji k dispozici veskera potfebnd data a velké mnozstvi informaci a
zdravotnich testll je zpracovavano ruc¢né. Vize zlepSovani zdravotni péce diky ctvrté
prumyslové revoluci pak spoc¢iva ve vyuzivani elektronického zdravotniho zaznamu dat,
ktery bude pro kazdého pacienta unikatni, ve vyuzivani riiznych senzori, internetovych
spojeni, chytrych zdravotnich hlidacich systémii pro domacnosti, v poskytovani nejlepsi
mozné standardizované a koordinované 1é€by apod. Diky moznosti priitbézného sledovani
zdravotniho stavu v prostfedi domova pacientii bude mozné zkracovat dobu jejich pobytu
v nemocnici. Lécba a monitorovani stavu pacienti v prostiedi domova pfinese mimo jiné
uspory v nakladech, protoze domaci péce je obecné povazovana za levnéjsi variantu nez

1é¢ba v nemocni¢nim zafizeni (Bradley, Barbier, Handler 2013, s. 13).

Béznym civilnim vyuzitim novych technologii budou napt. mobilni aplikace pro chytré
telefony, které budou schopny sledovat pohyb 1éki v domacnosti, evidovat jejich zasoby,
upozoriiovat na jejich klesajici mnozstvi nebo bliZici se konec expira¢ni doby a také budou
dokonce schopné upozornit 1€kate v piipade potteby vystaveni nového 1ékového piedpisu.
Zasoby ptitom budou monitorovany pomoci digitalnich identifika¢nich zafizeni umisténych

v prostoru pro skladovani 1éki a jejich stav bude moci byt v zavislosti na soukromém a
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bezpecnostnim nastaveni uzivatell sdilen napf. s ostatnimi ¢leny domacnosti (Atzori, lera,

Morabito 2014, s. 102-103).

1.5 Technické pojmy ¢tvrté prumyslové revoluce

Ctvrta primyslova revoluce pfichazi diky novym technologiim, uZivanym v §iroké skale
riznych odvétvi a Cinnosti, zejména v primyslové vyrob&. Odborna literatura i zdroje
informaci pro Sirokou veftejnost tak pouzivaji mnoho novych pojmi z oblasti technologie,
které jsou cCasto malo srozumitelné. Témito pojmy jsou napi. kyberneticko-fyzikalni
systémy, interoperabilita, virtualizace a mnoho jinych. Tato podkapitola je proto vénovana
uvedeni a vysvétleni novych pojmd, které jsou v souvislosti s fenoménem Ctvrté pramyslové
revoluce pouzivany. Luigi Atzori, Antonio Iera a Giacomo Morabito navic upozoriiuji na
posloupnost tf vyvojovych stupiiti technologii ¢tvrté primyslové revoluce. Vetejné zndmym
a pomérné popularnim pojmem jsou tzv. chytré piistroje, které¢ jsou tak nazyvany diky svym
vlastnostem a schopnostem plnit své funkce v Internetu véci, na ktery se zamétuje jedna
z nasledujicich podkapitol. Tyto pfistroje jsou schopné pokrocilé spoluprace s vnéjSimi
systémy a jsou schopné komunikovat na lidskych socialnich sitich. Pfistroje ale v dnesni
dobé nejsou uz jen chytré, Ize totiz sledovat posun k pfistrojim, které uz ovladaji urcitou
uroven ,,socialniho védomi . Nova generace pfistroji uz je totiz schopnd jednat a konat
podle znalosti zmén a vyvoje svého prostiedi, je si svého prostiedi védoma a ovlada chovani,
které se blizi socidlnimu. Autofi ptredpovidaji ale posun modernich technologii jesté o jeden
krok dale k takovym objektiim Internetu véci, které se budou chovat a jednat jako ¢lenové
spoleCenstvi, tvofen¢ho vécmi a pfistroji. Tyto technologie si budu schopny budovat své
vlastni socialni sit¢ a poskytovat diky tomu komplexni zadouci sluzby (Atzori, lera,

Morabito 2014, s. 98).

1.5.1 Kyberneticko-fyzikalni systémy (CPS)

Jak vysvétluje napt. E. A. Lee, Cyber-Physical Systems, neboli kyberneticko-fyzikalni
systémy, jsou oznacenim pro propojeni prace pocitacl a fyzicky probihajicich procest.
Fyzicka ¢innost strojii je fizena a monitorovana integrovanymi pocitaCovymi systémy, které
ale také naopak odpovidaji fyzickym vykonim tam, kde jsou jimi vykony pocitact
ovlivitovany. Lee v roce 2008 upozornil na to, ze: ,, Applications of CPS arguably have the

potential to dwarf the 20-th century IT revolution.” Ptedpovidal tedy, ze: ,,Vyuzivani
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kyberneticko-fyzikalnich systéemii ma bezesporu potencial zastinit revoluci informacnich
technologii 20. stoleti.” Zminil také mozné zplsoby vyuziti kyberneticko-fyzikalnich
systémt, napf. fizeni a bezpecnost dopravy, zdravotnické vybaveni, automobilové systémy,
fizeni infrastruktury v oblasti energii, obranné systémy, pramyslovou vyrobu aj. (Lee 2008,
s. 1, vlastni pteklad) Jeho vize se pak tedy s Sifenim myslenek a implementaci principli

Primyslu 4.0 zacala napliovat.

1.5.2 Autonomni roboty

Autonomni roboty je nazev pro novou generaci roboti, které bude tieba v rdmci zvySovani
produkce a konkurenceschopnosti zavadét do provozu. Jejich vyuziti se pfedpoklada tam,
kde se vyroba méni a odpovidd specifickym pozadavkiim zakazniki nebo jde o mensi
vyrobni série a specializovanou produkci. Technologicky bude vyzvou uz samotny vyvoj a
vyroba autonomnich robott, ale také jejich zavadéni do vyroby a pokryti infrastrukturou pro
ptislusnou komunikaci. Z hlediska lidskych zdrojli bude zavadéni autonomnich roboti
vyzadovat vzdélavani soucasnych pracovnikl a také vzdé€lavani specialistii (Ministerstvo
prumyslu a obchodu 2017, s. 56). Roboty lze klasifikovat podle jejich Gcelu na roboty
pramyslové a servisni. Priimyslovymi roboty se rozumi automaticky fizené stroje, urcené
k manipulaci v primyslovém automatizovaném provozu, s moznosti opakovaného
naprogramovani. Servisni roboty jsou oznaCenim takovych roboti, které maji lidem
poskytovat podporu nebo péci, maji sdilet prostiedi, vnémz lidé ziji, a projevovat
inteligentni chovani na zakladni Girovni. Servisni roboty prvni tfidy nahrazuji lidskou praci
v nevhodnych prostiedich nebo pfi zdlouhavych ¢innostech. Roboty druhé tfidy pracuji
v blizkosti 1lidi nebo spolecné¢ s nimi a jejich tkolem je zlepSovat lidem jejich pracovni
podminky. Roboty posledni, tedy tieti tiidy pak provadéji své tikony na lidech a jejich
vyuziti 1ze sledovat napt. ve zdravotnictvi, kde vykonavaji nékteré chirurgické zékroky,
rehabilitaci, stanovuji diagnozy apod. Podle stupné vyspélosti v oblasti schopnosti vlastniho
rozhodovani se roboty navic dé€li na roboty se slabou umeélou inteligenci a roboty se silnou

umélou inteligenci (Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pii praci 2015, s. 1).
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1.5.3 Internet véci, sluZeb a lidi, Internet v§eho

Pojmy Internet véci, Internet sluzeb a Internet lidi jsou dal§imi pojmy, které jsou
v souvislosti se ¢tvrtou primyslovou revoluci hojné uzivany. Internetem véci (angl. Internet
of Things, zkr. IoT) je oznacovano internetové spojeni dvou sfér, sféry fyzickych véci (napf.
zafizeni, lidi a také vyrobkl) a sféry virtudlni, ve které¢ miize byt kazdy fyzicky prvek
virtualn¢ zastoupen, jeho Cinnost bude softwarové simulovana a bude mit vlastni IP adresu.
Internet sluzeb (angl. Internet of Services, zkr. 10S) pak predstavuje koordinaci, spolupraci
a vzajemné poskytovani sluzeb mezi softwarovymi obrazy prvkl fyzického svéta ve
virtualnim prostfedi. Internet lidi (angl. Internet of People, zkr. IoP) je tietim typem internetu
pro specidlni rozhrani, kterd vyzaduje komunikace lidi a robotti na zakladé feCovych,
vizualnich a dalSich informaci (Ministerstvo primyslu a obchodu 2017, s. 39). S ohledem
na dosavadni vyvoj a nebyvaly rozmach internetu se uz uvazuje dokonce o pojmu Internet
vSeho (angl. Internet of Everything, zkr. IoE), kterym je oznacovan dal$i piedpokladany
obrovsky riist az k internetu propojujicimu lidi, data, véci a procesy. Spole¢nost Cisco uvadi
ve svém pojeti Ctyfi etapy rozvoje internetu, pticemz posledni je pravé Internet vsSeho
s predpokladanymi 50 miliardami pfipojenych véci v roce 2020. Této etapé predchazi etapa
Internetu véci, kterou spolecnost Cisco nazyva také vékem zafizeni s 10 miliardami
pripojenych véci v roce 2013. Cisco odhaduje, Ze v roce 2000, ve véku mobility, kdy uz se
zafizeni mohla pohybovat spolecné s uzivatelem, bylo k internetu piipojeno 200 miliont
véci. Prvni etapou je pak oznacovano obdobi kolem roku 1995, tedy obdobi pevnych

zafizeni, ke kterym musel uzivatel fyzicky pfijit (Bradley, Barbier, Handler 2013, s. 2).

1.5.4 Analyza velkych dat

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze jednim z predpokladl ctvrté primyslové revoluce bude
analyza dat, potfebnych pro rozhodovani, fizeni a dal$i ¢innosti. Jak uvadi Ministerstvo
prumyslu a obchodu, analyza velkych dat bude klast vysoké naroky na lidské zdroje, vykon
vypocetni techniky a rychlé pocitacové sité. Pfedpokladany objem téchto dat je a bude tak
obrovsky, Ze se hovoti o tzv. velkych datech. Informace a data budou nezbytné pro strojové
uceni a rozpoznavani pro automatické analyzovani dat z procest, logistiky aj., automatické
rozpoznavani obrazového materidlu a vyhledavani obdobnych dat apod. Analyza a
zpracovani velkého objemu dat budou nezbytné také pro rozhodovani v readlném Case, ptijde
tak o tfidéni dat, sumarizace rtiznych typti materialti, sledovani jednotlivych prvki systémil,
digitalni konstrukce a modelovani apod. Diky analyze dat bude moZzné studovat chovani ve
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vztahu k riziku kriminality, fidit energetické sit¢ v daném okamziku (a to i s pfipadnymi
problémy diky obtizné fiditelnosti obnovitelnych zdrojtt), spravovat rizné systémy dopravy,
predikovat mozné vykyvy a problémy v nejriizn€jSich oblastech, navrhovat vhodna opatteni
atd. V oblasti vyroby bude mozné tvotit nové modely obchodu za uziti inovativnich zptsobt
zachdzeni se zdroji a datovymi sluzbami. Vyznamna bude také stranka ptfenosu dat a
mezisektorovy pfistup k nim. Rozvijet se budou také datova ulozisté, tzv. cloudy, a to co do
kapacity tak také z hlediska poskytovanych sluzeb. Vetejnd i soukroma ulozist¢ budou
vyuzivana podniky, jednotlivei a autonomnimi zafizenimi. Podle vyzkumu Ceského
statistického ufradu, ktery ve své Iniciativé Primysl 4.0 cituje Ministerstvo primyslu a
obchodu, byl vroce 2014 Ceskymi podniky nejvyuzivangj$i cloudovou sluzbou e-mail.
Podle vizi ¢tvrté pramyslové revoluce budou existovat cloudy pro komunity zaméfené
oborové na zdjmové skupiny uzivatelii a budou ke svému zaméieni poskytovat piislusné
sluzby. Legislativnim i technologickym tkolem bude v této oblasti zajisténi bezpecnosti dat,
protoze s rustem a rozSifovanim datovych ulozist' a jejich sluzeb lze ocekavat také rust
kriminality v oblasti kradezi a zneuzivani uloZenych informaci. Obavy z naruseni
bezpecnosti dat jsou jednim znejvice limitujicich faktori vyuZzivani téchto sluzeb

(Ministerstvo pramyslu a obchodu 2017, s. 48, 55, 57).

1.5.5 Principy Primyslu 4.0
Jednotlivymi principy digitalni priimyslové vyroby se ve svém ¢lanku zabyvaji autoii Mario

Hermann, Boris Otto a Tobias Pentek:

Interoperabilita je pozadavkem, aby vSechny kyber-fyzikalni systémy ve vyrobnim zavodé
byly schopné mezi sebou komunikovat. To méa byt zajisténo zavadénim zavaznych standard
v komunikaci, které budou klicové také pro propojeni kyber-fyzikdlnich systémi mezi
jednotlivymi vyrobci.

Virtualizace znamena sledovani fyzickych procesti pomoci kyber-fyzikalnich systému pro

tvorbu virtudlnich modelt vyroby a riznych simulaci véetné specifickych podminek

jednotlivych slozek systémii.

Decentralizaci piindsi rGst poptavky po vyrobcich s jedineCnymi vlastnostmi, ktery
znesnadiiuje centralni fizeni a kontrolu procest. Pocitace integrované v kyber-fyzikalnich
systémech jsou samy schopné vlastniho rozhodovani a o dalSich nezbytnych vyrobnich

krocich jsou informovany pomoci digitalnich identifikacnich dat. Pro zajisténi a kontrolu
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kvality, dohledatelnost dat a piipadna selhani systémil je ale nezbytné stale udrzovat dohled

nad celym systémem.

Real-Time Capability, tedy schopnost realného ¢asu (vlastni preklad) nebo také
rozhodovani témér v realném case (Marcon 2016, s. 25) je principem neustalého sbéru a
analyzy dat o aktudlnim stavu vyroby v daném redlném case. Vysledkem je pak schopnost

okamzitych feSeni selhani vyrobnich strojl, piesmérovani vyroby na jiné stroje apod.

Orientace na sluzby vyjadfuje fungovani vyrobnich systéma v Primyslu 4.0. Vyse
zminény Internet sluzeb zastieSuje sluzby poskytované firmami, lidmi a kyber-fyzikalnimi
systémy, které mohou byt vyuzivany dalSimi uZzivateli jak v rdmci jednoho vyrobniho
zavodu tak také dal§imi. Na zaklad€ zékaznickych pozadavkl ve formé digitalni identifikace

pak mohou byt vyrobni operace specificky poskladany k dosaZeni pozadovaného vysledku.

Modularita vyrobnich systému je prostfedkem pro flexibilni pfizpisobovani se zménam
pozadavkl (zpiisobenych napt. sezénnimi vykyvy, tpravami nabizenych produktl aj.) diky
moznosti nahrazeni nebo upravy jejich jednotlivych soucasti. Zatazeni, automatické
rozeznani a spravnou funk¢nost modulu pak umozni standardizovana rozhrani a Internet

sluzeb.

(Hermann, Otto, Pentek 2015, s. 11-13)

1.5.6 Definice Priimyslu 4.0 pomoci technickych pojmi

Tito autofi pak definuji Priimysl 4.0 jako: ,, ... a collective term for technologies and concepts
of value chain organization. Within the modular structured Smart Factories of Industrie 4.0,
CPS monitor physical processes, create a virtual copy of the physical world and make
decentralized decisions. Over the loT, CPS communicate and cooperate with each other and
humans in real time. Via the [0S, both internal and crossorganizational services are offered
and utilized by participants of the value chain. *“ Tato definice je zamétena na technologickou
stranku fenoménu a vysvétluje ho jako ,, ... spolecné oznaceni technologii a konceptu
organizace retezcii pridavajicich hodnotu. V modularné koncipovanych chytrych tovarnach
budou kyber-fyzikalni systéemy sledovat fyzické procesy, vytvaret virtualni kopii realného
sveta a provadet decentralizovana rozhodnuti. Prostiednictvim Internetu véci budou kyber-

fyzikalni systémy komunikovat a spolupracovat jak mezi sebou tak s lidmi, a to v redlném
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case. Uzivatelé budou nabizet a vyuzivat interni i mezipodnikové sluzby prostrednictvim

Internetu sluzeb. “ (tamtéz, s. 11, vlastni preklad)

1.6 Kritika ¢tvrté prumyslové revoluce

Fenomén ¢tvrté primyslové revoluce a Primyslu 4.0 ¢eli vedle optimistickych prognodz také
pomérné silné kritice. Jak uvadi napt. Hartmut Hirsch-Kreinsen, diskurz Primyslu 4.0 se
zhruba od r. 2011 stal propracovanéjSim a strukturovanym oproti predchazejicimu obdobi.
Primysl 4.0 se stal Siroce pfijimanou vizi a zacaly vznikat nejriznéjsi projekty k jeho
realizaci. Hirsch-Kreinsen ale vétSinu plant a prognoz povazuje za nedostate¢né pro jejich
vagnost. Primysl 4.0 se podle n¢j zatim jesté nedefinoval jako silny novy trend v socialni,
ekonomické a technologické sféfe se vSemi moznymi pfinosy a zatim je mozné jej definovat
pouze pomoci zékladnich informacnich technologii, jakymi jsou kyber-fyzikalni systémy,
velkéd data aj. Autor pak o Pramyslu 4.0 uvadi: ,, ... it has attained with its far-reaching
generalizations and decontextualization a practically techno-utopian character. But on the
other hand also increasingly skeptical voices and critical positions are gaining attention by
stressing the social risks and potentially negative societal consequences. Varuje tak pred
utopickym pojetim Primyslu 4.0, které pfindseji piilis rozsahld zobecnéni bez patfi¢ného
zohlednéni kontextii, ale také pied skepticismem zalozenym na zdlraziiovani socialnich
rizik a ohrozeni (Hirsch-Kreinsen 2016, s. 16-17). Nékteré piisliby realizace Primyslu 4.0
zatim nebyly naplnény a diivodi je n€kolik. Patii mezi né skepticismus samotnych podnika
zpusobeny hrozbou manipulace nebo zcizeni dat, s tim souvisejici podnikové Spionaze, ptilis
dlouhodobym horizontem piichodu ocekavanych ekonomickych ptinost a také tim, ze ne ve
vSech piipadech dochazi k nartistu produktivity v ndvaznosti na vstupni investice. Nékteré
ptedpovédi o usporach ndkladh jsou totiz piili§ optimistické a neodpovidaji skutecnym

podminkam (Agiplan in Hirsch-Kreinsen 2016, s. 22).
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2 Dopady ctvrté prumyslové revoluce v pojeti

soucasnych odbornikii

Fenomén ¢tvrté primyslové revoluce ma potencial zasdhnout prakticky vSechny sféry Zivota
lidi. Prvotni setkani s digitalizaci a automatizaci Ize u velké casti lidi oCekavat v zaméstnani,
a to tim spise, pokud jsou lidé zaméstnani ve sféfe prumyslové vyroby. V budoucnu budou
lidé podle soucasnych predpokladi ale vyuzivat technologie ¢tvrté primyslové revoluce
v mnohem vétsim méfitku a budou je vyuzivat v kazdodennim zivoté v mnoha sférach.
Proména spole¢nosti, ktera se v souvislosti se ¢tvrtou primyslovou revoluci oc¢ekava, tak
ovlivni témét vSechny své aktéry. Ovlivni jednotlivce a rodiny, a to jak v pracovnim, tak
také v soukromém zivoté. Ovlivni ale také dal§i ekonomické subjekty, tedy nejriznéjsi
podniky a spolecnosti ptsobici v ceskych podminkach, a také aktéry vetené politiky a
vefejnou spravu, nadnarodni subjekty aj. Odborna vetejnost a aktéfi verejné politiky na
urovni statni spravy se v souc¢asné dobé casto zabyvaji socialnimi dopady trendu Primysl
4.0, jeho vlivem na cesky trh prace a jeho pozadavky a naroky na oblast vzdélavani. Témto
celospolecenskym dopadiim jsou vénovany nasledujici podkapitoly, druha ¢ast kapitoly je

zaméiena na dopady Ctvrté prumyslové revoluce na ¢eské ekonomické subjekty.

2.1 Dopady ¢étvrté primyslové revoluce na zaméstnanost ve

vztahu ke kvalifikaci

Doprovodnymi jevy probihajici ¢tvrté priamyslové revoluce budou zmény v oblasti prace, a
to zmény principil organizace, naplné a struktury celych profesi, role zaméstnavatelti apod.
Diky tomu lze ocekavat zmény v zaméstnanosti, které si vyzadaji Gpravy v politice trhu
prace a v socidlni a vzdé€lavaci politice, takovym zplsobem, aby mohl tento pfechod
probéhnout plynule bez vyraznych socio-ekonomickych problému. ,, Odkladani ¢i brzdeni
zmeén by vedlo jen krustu napéti a k ekonomickym i spolecenskym ztratam. (...) VyuZiti
Prumyslu 4.0 jako prileZitosti k pozitivnimu vyvoji na trhu prdace si vyzZada prijimani
rychlych a efektivnich opatreni zajistujicich flexibilitu trhu prdce, pripravu osob
uvoliiovanych ze zanikajicich profesi na profese nové nebo profese, jejichz vykon je spojen
s novymi znalostmi a dovednostmi, stejné jako opatreni stimulujici tvorbu novych
pracovnich prilezitosti. *“ (Kopicova, Czesana, Sirovatka, Matouskova, Munich, Rathousky

in Matik a kol. 2016, s. 158-159)
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Z hlediska pozadavka ¢tvrté primyslové revoluce na vzdélavani shleddvaji tito autofi situaci
v Ceské republice jako piiznivou, ale s jednim varovanim. Za piiznivé faktory pro udrzovani
urovné technického vzdélani se povazuje mira industrializace a mnozstvi pracovnich sil
zaméstnanych v primyslu. Technické znalosti a potiebné dovednosti navic mohou byt dale
rozvijeny, znalosti informacnich technologii mohou byt dopliiovany atd. Vysoky podil
pracovni sily vazané v oblasti primyslu ale miize na druh¢ stran¢ znamenat jeji zranitelnost,
a to pfedevsim tam, kde je primyslova vyroba mén¢ kvalifika¢né a technologicky naro¢na,
protoze takova prace bude pomérné snadno nahraditelnd novymi technologiemi. Autoii
uvadi, ze podle dat Eurostatu v Ceské republice vroce 2014 zpracovatelsky pramysl
zaméstnaval 24 % ze vSech zaméstnanych osob, coz lze v porovnani s jinymi malymi
vyspélymi ekonomikami povazovat za vysoky podil, a z toho v technologicky nendro¢nych
odvétvich bylo zaméstnano celych 55 % pracovnikt (tamtéz s. 159). Z dat z Vybérového
Setfeni pracovnich sil, které pravidelné provadi Cesky statisticky ufad, vyplyva, Ze mira
zaméstnanosti ve zpracovatelském primyslu u nas pak ve tfetim ¢tvrtleti roku 2018 doséhla
trovné 27,3 % (Cesky statisticky uad 2019b). Rozdil v uvedenych podilech Ize vysvétlit
jako nartist zaméstnanosti ve zpracovatelském prumyslu, pifi interpretaci je ale tieba
zohlednit rozdilnost metodik obou vyzkumnych organizaci. VySe zmiflovani autoii dale
uvadi, Ze niz8i podil vysokoskolsky vzdélanych pracovniki na zaméstnanosti v odvétvi ve
srovnani s jinymi malymi ekonomikami napovida, Zze v Ceské republice jsou soustiedény
pravé méné technologicky naro¢né vyroby. Tento podil u nas nicméné nartista, a tak lze
predpokladat také narist kvalifikacni a technologické narocnosti vyroby. Za dalsi divody
nariistu tohoto podilu je pak povazovan obecny narlst podilu vysokoskolsky vzdélanych
osob v populaci a postupné generacni nahrazovani sttedoskolsky vzd€lanych pracovnik
mladSimi, vysokoskolsky vzdélanymi (Kopicova, Czesana, Sirovatka, Matouskova, Munich,

Rathousky in Mafrik a kol. 2016, s. 159).

2.1.1 Dopady na pracovni pozice s nizkymi kvalifika¢nimi pozadavky

Podle studie Dopady Primyslu 4.0 na trh prace v CR se oéekava, Ze tento trend piinese na
jedné strané snizovani poctl pracovnich mist, a to zejména takovych, kterd vyzaduji nizsi
kvalifikaci, ale také vznik novych pracovnich pfilezitosti v novych cinnostech. O
konkrétnéjSich dopadech v oblasti zaméstnanosti se zatim spekuluje, odbornici ale
predpokladaji, ze tbytek pracovnich mist pfevysi vznik téch novych. Roboty jsou ve vyrobe

uzivany od 60. let minulého stoleti, kdy provadé€ly pouze jednotvarnou fyzickou ¢innost.
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Dnes nahrazuji rutinni pracovni ¢innosti s nizkymi kvalifika¢nimi pozadavky a stavaji se
soucasti pracovnich skupin. Diky standardizaci a uzivani algoritmii v méné rutinnich
¢innostech bude ale klesat 1 zaméstnanost kvalifikovangj$i pracovni sily. Néktefi odbornici
varuji, Ze nasledkem vyuzivani novych technologii bude ohroZeni az 50 % pracovnich mist.
Jini naopak uvadéji, ze tyto varovné predpoveédi nereflektuji takové aspekty této
problematiky, jakymi jsou flexibilita ve zménach profesi apod. ZaleZet tak bude
pravdépodobné také na tempu hospodaiského ristu, které ma v ptipad¢ dostatecné velikosti
potencial podporovat poptavku po zbozi a sluzbach, s ¢imz budou souviset také ptijmy do
soustavy vefejnych rozpocti. Dalsimi aspekty, které budou situaci ovliviiovat, budou napf.
mzdové hladina, ktera je v Ceské republice ve srovnani s jinymi vysp&lymi zemémi pomérné
nizka, a nabidka pracovni sily, jejiz podoba, velikost a struktura bude vyrazné ovlivnéna
fenoménem demografického starnuti populace (Narodni observatof zaméstnanosti a

vzdélavani, Narodni vzdélavaci fond 2017, s. 12-13).

Autofi studie Dopady digitalizace na trh prace v CR a EU na zaklad& vypo¢itaného indexu
ohrozeni digitalizaci pro jednotlivé profese dle klasifikace ISCO za nejohrozenéjsi profese
oznacuji ty, jejichz index je nejvyssi a jsou uvedené v Tabulce 1. Pfikladem nejohrozenégjSich
profesi jsou podle tohoto indexu napf. pracovnici administrativy, fidi¢i, prodavaci
vstupenek, kovafi, nastrojafi, obsluha stroji v rtiznych odvétvich aj. Dvacet profesi
klasifikace ISCO, které maji nejvyssi index ohroZeni digitalizaci, vykazuji hodnotu tohoto

indexu v rozmezi od 0,92 do 0,98 (Chmelat, Vol¢ik, Nechuta, Holub 2015, s. 9)
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Tab. 1: Dvacet profesi s nejvétsim indexem ohroZeni digitalizaci

Index ohroZeni
Nazev profese
digitalizaci

Utednici pro zpracovani &iselnych tdaji 0,98
Vseobecni administrativni pracovnici 0,98
Ridi¢i motocyklt a automobili (kromé nakladnich) 0,98
Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek 0,97
Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi a ptibuznych oblastech 0,97
Kovafi, nastrojafi a pribuzni pracovnici 0,97
Ostatni Ufednici 0,96
Sekretati (vSeobecni) 0,96
Obsluha pojizdnych zatizeni 0,96
Chovatelé zvitat pro trh 0,95
Pomocni pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi 0,95
Obsluha zatizeni na tézbu a zpracovani nerostnych surovin 0,94
Obsluha strojti na vyrobu a zpracovani vyrobkll z pryze, plastu a papiru 0,94
Utednici v logistice 0,94
Montazni délnici vyrobki a zafizeni 0,93
Obsluha strojii na vyrobu potravin a piibuznych vyrobki 0,93
Pracovnici s odpady 0,93
Pokladnici ve finan¢nich institucich, bookmakefi, ptijcovatelé penéz, inkasisté

pohledavek a pracovnici v piibuznych oborech 0,93
Strojvedouci a pracovnici zabezpecujici sestavovani a jizdu vlakd 0,92
Ostatni obsluha stacionarnich strojii a zafizeni 0,92

Zdroj: Chmelaf, Vol¢ik, Nechuta, Holub (2015, s. 9)

2.1.2 Dopady na pracovni pozice s vysokymi kvalifikaénimi poZzadavky

Pro vysokoskolsky vzd€lanou pracovni silu se pak atraktivni oblasti stdva sektor znalostn¢
a technologicky naro¢nych sluzeb, jakymi jsou napft. telekomunikace, Cinnosti spojené
s informac¢nimi a dal§imi technologiemi, vyzkum, vyvoj aj. Ty jsou pro ¢tvrtou primyslovou
revoluci diilezitou slozkou a podil zaméstnanosti v nich byl napt. v roce 2014 oproti mirné
klesajici zamé&stnanosti v priimyslu na vzestupu. Oproti jinym srovnatelnym ekonomikam je
ale podil zamé&stnanosti v tomto sektoru v Ceské republice stile pomérné nizky. Podobna

situace je v Ceské republice také stéle v oblasti podnikového vyvoje a vyzkumu. Poptavka
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po vyzkumnicich a vyvojarich, tedy po technickych specialistech a odbornicich
ptirodovédného zaméfeni, schopnych spolupracovat s praxi, u nas jiz nartista. Ukolem tak
je zajistit dostatecné mnozstvi kvalitnich specialisti, aby c¢eské podniky nemusely
v budoucnu pouze piejimat technologie ze zahrani¢i (Kopicova, Czesana, Sirovatka,
Matouskova, Munich, Rathousky in Matik a kol. 2016, s. 161-162). Za nejhtife nahraditelné
profese jsou povazovany ty, které vyzaduji kromé vysoké kvalifikace také tvirci
vynalézavost a pak také ty, které vyzaduji schopnost empatie nebo bezprostiedni mezilidsky
kontakt, a také takové profese, u kterych jsou stroje povazovany za neadekvatni ndhradu.
K témto profesim se tak fadi sluzby v socidlni oblasti a oblasti zdravotnictvi, poradenstvi,
management, aktivity volného ¢asu aj. (Narodni observatof zaméstnanosti a vzdélavani,
Narodni vzdélavaci fond 2017, s. 12-13) Dvacet nejmén¢ ohroZenych profesi podle studie
digitalizaci, je pak uvedeno v nésledujici Tabulce 2. Nejmén¢ ohrozenymi profesemi jsou
fidici pracovnici, specialisté, zdkonodarci aj. Hodnota indexu ohrozeni digitalizaci se u
hodnot indexu vykazuji 1ékaii (0,001) a zdravotni sestry a porodni asistentky (0,002)
(Chmelaft, Vol¢ik, Nechuta, Holub 2015, s. 10).
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Tab. 2: Dvacet profesi s nejniZsSim indexem ohroZeni digitalizaci

Nazev profese

Index ohroZeni

digitalizaci

Ridici pracovnici v maloobchodé a velkoobchodé 0,000
Lékati (kromé zubnich 1ékait) 0,001
Vseobecné sestry a porodni asistentky se specializaci 0,002
Ridici pracovnici v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi, v socialnich a jinych

oblastech 0,002
Ridici pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyzkumu, vyvoje, reklamy a

styku s vefejnosti 0,005
Ucitelé na vysokych a vyssich odbornych skolach 0,008
Ridici pracovnici v oblasti informa¢nich a komunikaénich technologii 0,008
Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb 0,010
Ridici pracovnici v zemd&délstvi, lesnictvi, rybaistvi a v oblasti Zivotniho

prostiedi 0,011
Ostatni specialisté v oblasti zdravotnictvi 0,011
Specialist¢ v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektrotechnickych

komunikaci 0,015
Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti 0,021
Ostatni fidici pracovnici 0,021
Mistti a pribuzni pracovnici v oblasti t€Zby, vyroby a stavebnictvi 0,022
Specialisté ve vyrob¢, stavebnictvi a ptibuznych oborech 0,044
Zakonodarci a nejvy$s$i Ufednici vefejné spravy, politickych a zajmovych

organizaci 0,048
Specialisté v biologickych a ptibuznych oborech 0,050
Specialisté v oblasti socialni, cirkevni a ptibuznych oborech 0,054
Ridici pracovnici v primyslové vyrobé, t&zbé&, stavebnictvi, dopravé a v

ptibuznych oborech 0,054
Specialisté v oblasti strategie a persondlniho fizeni 0,056

Zdroj: Chmelaf, Vol¢ik, Nechuta, Holub (2015, s. 10)
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2.2 Dopady na vybrané ekonomické subjekty v Ceské republice

Lze ptedpokladat, ze ctvrtd primyslova revoluce vyvold diky svému celospolecenskému
charakteru diive nebo pozdé¢ji mnoho riznych disledkii a dopadl na vSechny své aktéry.
Takovymi aktéry budou vedle jednotliveii, domécnosti, predstavitelll vefejné spravy také
podnikatelé, ekonomické subjekty. Tato ¢ast bakalarské prace je vénovana pravé dopadim
trendu ¢tvrté primyslové revoluce na ekonomické subjekty s pfihlédnutim k hospodaiskym
sektoriim jejich plisobeni. Pro srovnani jsou v této podkapitole uvedeny obecné aspekty
dopadu ¢tvrté prumyslové revoluce na vyrobni podniky a na ekonomické subjekty ze sektoru
zdravotni péce. Dalsi ¢ast podkapitoly se pak vénuje jednotlivym moznym dopadim a

pfinosiim zkoumaného trendu.

2.2.1 Zakladni charakteristiky ekonomickych subjekti

Pro ekonomické subjekty z podnikatelské sféry jsou v Ceskych podminkach uzivany rtizné
pojmy, napi. firma, obchodni firma, podnik, obchodni spolec¢nost aj. Nekteré z téchto
termind byly uzivany mimo jiné ¢eskou legislativou a jsou uzivany také odbornou vefejnosti.
Diky novému Obcanskému zakoniku, tedy Zakonu ¢. 89/2012 Sb., a Zakonu o obchodnich
korporacich, tedy Zakonu ¢. 90/2012 Sb., které vstoupily v platnost 1. ledna 2014, se
v sou¢asném pravnim systému Ceské republiky uziva termin obchodni zavod. Ten je podle
§502 definovan jako: ,, organizovany soubor jmeéni, ktery podnikatel vytvoril a ktery z jeho
vitle slouzi k provozovani jeho cinnosti. Ma se za to, Ze zavod tvori vse, co zpravidla slouzi

k jeho provozu.“ (Ceska republika 2012, s. 1082)

Zakladnimi podnikovymi funkcemi podle Miloslava Synka a Evy Kislingerové a kol. je osm
zékladnich ¢innosti, které autofi ¢leni na tfi primarni a pét podpirnych. Primarnimi funkcemi
jsou vyroba nebo provozni ¢innost (v ptipadé nevyrobnich podniki), zdsobovani a prode;.
Vyrobni funkce v nejuz§im pojeti oznacuje samotnou vyrobu produktd, v piipadé
nevyrobnich podniki je tato funkce nazyvéana provozni Cinnosti a spociva v poskytovani
predmétnych sluzeb. Funkce zasobovani zahrnuje nakup surovin, materiali a jinych zasob a
jejich dopravu, skladovani a dalSi manipulaci. V $ir§im pojeti se zasobovaci funkci rozumi
také pofizovani dlouhodobého hmotného majetku, pracovnich sil, potiebnych sluzeb apod.

Prodejni funkce zahrnuje veskeré aktivity marketingu podniku a jejim ukolem je prodat
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vyrobky nebo sluzby na pfislusnych trzich. Prodej tak zahrnuje nejen prizkumy trhu,
vyrobkovou a cenovou politiku, volbu néstrojii propagace a vlastniho prodeje, ale také napt.
oblast public relations. Mezi vyse uvedené podptrné funkce podniku pak autoti fadi Cinnosti
v oblasti financi, personalistiky, investi¢ni aktivity, védecko-technické aktivity a spravu.
Ukolem personalistiky je zajistit pro podnik pracovniky, a to nejen ndborem a vybérem, ale
také zvySovanim kvalifikace, optimalizaci podminek prace apod. Finan¢ni ¢innost spociva
v zajiStovani penézniho kapitalu pro provoz podniku a v rdmci investi¢ni ¢innosti podniky
potizuji predevsim dlouhodoby majetek (napi. budovy, stroje apod.) a také financni majetek
v podobé cennych papirti. Védecko-technickd ¢innost je oznacenim pro vyvoj novych
vyrobkl, inovaci produktt a také uzivanych technologii, aplikovany vyzkum apod. Spravni
¢innost podniku je oznacenim pro administrativu zajistujici fungovani podniku a zahrnuje
planovani, organizaci, oblast ucetnictvi, vnitini audit a mnoho dalSich (Synek, Kislingerova

a kol. 2015, s. 74-76).

2.2.2 Ekonomické subjekty z oblasti prumyslové vyroby

Kapitola knihy Vladimira Matika a kol. vénovana soucasné situaci v ceském primyslu
uvadi, e zptsoby fizeni vyrobnich podnikt v Ceské republice a jejich vnitiniho fungovani
jsou velice rozdilné a zahrnuji rtizné formy fizeni od dfivéjSich typt az po dnesni,
modernéjsi. V piipadé¢ nékterych podnikli pretrvava systém centralniho fizeni z jednoho
mista, ktery 1ze sledovat napt. u velkych podnikii chemického primyslu. Jiné podniky, které
ptisobi  voblasti vyroby dopravnich prostiedki, farmaceutickém  prumyslu,
elektrotechnickém aj., pak uz v soucasné¢ dob¢ uzivaji modernéjsi ptistupy. Takovym
piistupem je praveé napt. sledovani hodnot a jejich fetézct, které umoziuje, pro soucasnou a
budouci dobu klicové, prizptisobovani produkti specifickym pozadavkim zékaznik.
V pribehu celé vyroby, a to od prvnich navrhii az po samotnou vyrobu a prodej, je pak
mozn¢é sbirat a nasledné analyzovat (ale neni to zatim v Ceskych podminkach pftili§ bézné)
nejriznéjsi uzitecnd data. Také oblast udrzby strojového vybaveni vyrobnich podnikii se
zatim potyka s nékterymi omezenimi vyuziti myslenek a technologii Primyslu 4.0. Ten pro
sféru udrzby nabizi optimalizaci na zaklad¢ datovych analyz, modelovani a predpovidani
poruch v zavislosti na hodnotach nejriiznéjSich parametrti, pfedpovidani vypadkt apod.
V konecném disledku tak Primysl 4.0 nabizi oblasti drzby odbouradvani neefektivity
v nakladani s finan¢nimi, personalnimi a dalSimi zdroji. AZ na nékteré vyjimky ale
zameéstnanci udrzby v podnicich ¢asto nevédi, jak nové technologie vyuzit, Casto jsou také
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paradoxn¢ limitovani zdkladnim poZzadavkem provozuschopnosti vSeho vybaveni a
legislativnimi opatenimi, jakymi jsou zakonné lhtty revizi aj. (Holoubek, Burian, Havelka,

Havle, Hubinek, Kaminsky, Kysela, Volhejn in Mafik a kol. 2016, s. 33-35)

Nedilnou soucasti podnikii je pracovni sila. Zpracovatelsky prtimysl ¢eli podle autorti prace
Dopady digitalizace na trh prace vCR a EU ¢&tvrté nejvyssi hodnoté indexu rizika
digitalizace profesi v tfidéni podle jednotlivych ekonomickych sektorti (vice nez 75 %).
Nejvyssi hodnotu indexu rizika vykazuje doprava a skladovani (necelych 85 %), které ale
s primyslovou vyrobou uzce souvisi. DalSi souvisejici ¢innosti, tedy opravy, udrzba a
administrativni ¢innosti, pak vykazuji také pomérné¢ vysoké hodnoty tohoto indexu

(Chmelaf, Vol¢ik, Nechuta, Holub 2015, s. 14).

2.2.3 Ekonomické subjekty ze sektoru zdravotni péce

Vizi a implementaci mySlenek vyuzivani novych technologii v oblasti zdravotni péce je
v Ceské republice vénovana Narodni strategie elektronického zdravotnictvi Ceské republiky
2016-2020, ktera byla v listopadu roku 2016 schvalena ¢eskou vladou. Strategie vytycCuje
Ctyti zékladni oblasti, v nichz by se ptedpokladané ptinosy ¢tvrté prumyslové revoluce mély
projevit, a kazda z téchto oblasti je rozpracovana do dil¢ich cilti strategie. Hlavnimi oblastmi
jsou i) ZvySeni zainteresovanosti ob¢ana na péci o vlastni zdravi, ii) ZvySeni efektivity
zdravotnického systému, iii) ZvySeni kvality a dostupnosti zdravotnich sluzeb a iv)
Infrastruktura a sprava elektronického zdravotnictvi. Kazda z téchto oblasti si bude Zadat
nejruznéjsi opatieni a vyuziti riznych nastroja, které ¢tvrta priimyslova revoluce nabizi.
Predpokladanymi pifinosy pro pacienty budou vyssi kvalita sluzeb, lepsi Groven bezpecnosti,
lep$i znalost vlastniho zdravotniho stavu a historie 1écebnych postupti, aktivnéjsi piistup
k vlastnimu zdravi a prevenci, elektronickd komunikace se zdravotnickymi zatizenimi, méné
Casté navstévy v nich aj. Zdravotnikim elektronizace ptinese mensi riziko chyby diky
dostatku a navaznosti informaci, vyssi kvalitu poskytované péce a efektivitu prace, nizsi
administrativni zatiZeni, lep$i spolupraci mezi zdravotniky apod. Zdravotnicka zafizeni
budou moci ocekdvat snizovani nakladii u diive opakovanych vySetfeni, méné casté
opakované hospitalizace, lepsi kvalitu poskytované péCe a jeji koordinaci, okamzité
dostupné informace pro 1ékatské rozhodovani, ptistup k laboratornim vysledkiim a dal$im

zdznamum, historii uzivanych 1€k a také veskeré informace z ptedchozich zdravotnickych
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zafizeni. Snadnéjsi vyhledavani a zpracovani dat pacientl pfinese zdravotnickym zafizenim
v neposledni fad¢ vyssi efektivitu prace. Dal§im soukromym subjektem jsou 1¢kérny, kterym
¢tvrta primyslova revoluce ptfinese moznost podavat relevantni rady a konzultace diky
pristupu ke zdravotnim zdznamtim a relevantnim informacim o 1écich. M¢ly by také klesnout
pocty zneuziti faleSnych receptil apod. V ptipadé zdravotnich pojistoven se ocekava jejich
aktivngjsi pristup ke skupindm klienti a cilend prace s nimi, posilovani preventivnich
programd, zlepSovani kvality Zivota a zdravi klientl aj. Za dal$i soukromé aktéry jsou pak
identifikovany zdravotnické laboratofe a peCujici osoby (Ministerstvo zdravotnictvi 2016, s.

4-5,19-20).

Jak vyplyva z vySe uvedeného, schvalena vize Ceského zdravotnictvi v podobé Narodni
strategie elektronického zdravotnictvi Ceské republiky 2016-2020 piedpoklada pro nejblizsi
obdobi rozvoj pifedevsim v oblasti elektronizace dat a datovych pienosii. Jak ale uvadi autofi
studie Automatizace prace v CR, probiha nebo je ve fazi testovani také automatizace
nékterych 1ékaiskych c¢innosti. Lékatrska prace je vysoce kvalifikovand a zalozena na
zkuSenostech, v chirurgii zavisld na schopnosti jemné motoriky operatérii a uméni
rozhodovani za vSech okolnosti. Automatizace takovych procest je slozita, ale jiz
v soucasné dob¢ se napft. testuje strojové uceni umélé inteligence pro diagnostiku nékterych
typt rakoviny, rizika infarktu myokardu apod., a to na zéklad¢ zdokumentovanych ptipadu.
V chirurgii jsou jiz dnes roboty vyuzivany a jejich pfinosem je vyssi pfesnost pohybi,
zmenSovani operaCnich zasahl, snizovani rizik a zkracovani délky rekonvalescence.
Autonomie téchto robott je ale na velmi nizké urovni, protoze chirurg po vétsinu doby nebo
celou dobu chirurgického robota fidi. Autonomie téchto robotl je ale ve vyvoji a nékteré
¢innosti, jakymi je napf. pfesny fez, uz roboty ovladaji a jsou i lepsi nez lidsti chirurgové

(Marek, Némec, France 2018, s. 19).

Automatizace pak pronika i do dalSich oblasti zdravotnictvi a jeji uziti je mozné napf.
v laboratotich. Ty uz je dnes mozné vybavovat takovymi technologiemi, které jsou napf.
diky optimalizaci, procesnim zlepSenim, integrovanému skladovani a vyhledavéni,
propojeni s jinymi zafizenimi (napf. jinymi analyzatory, zatizenimi péce u pacientova lizka

apod.) schopné piinaset zvySovani celkové efektivity, zjednoduSovani postupti, odbouravani
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chyb, efektivni a smysluplné ¢innosti obsluhy, mensi mnozstvi odpadového materialu apod.

(Sluka 2018, 5. 9-13)

V piipadé technického vybaveni a udrzby zdravotnickych zatizeni 1ze oCekavat stale Castejsi
vyuzivani technologii chytrych budov, kterym je vénovéna zvlastni podkapitola druhé casti
této prace. Diky nejrtiznéjSim senzorim, automatizaci vzduchotechniky, vytapéni a
klimatizaci, zabezpeCovacim systémim aj. tak bude mozné optimalni nastaveni v témér
vSech oblastech spravy a udrzby téchto zatizeni za efektivni spotieby energii, tepla a vody a

podobn¢ také efektivniho vyuzivani lidskych zdroji.

2.2.4 Pozadavky a ukoly ¢tvrté primyslové revoluce

Zavadéni Pramyslu 4.0 a ctvrté primyslové revoluce pfinese ekonomickym subjektiim
nejruznéjsi ukoly a pozadavky. V této souvislosti je tieba uvazovat o pofizovani novych
technologii, rozvoji podnikového vyzkumu a vyuzivani jeho vysledkii v praxi, o otdzce
lidskych zdroj a jejich kvalifikaci a rekvalifikaci a dalSich aspektech, které zavadéni trendu
piinese. Tato Cast prace je tak vénovana témto oblastem, jimiz se podniky budou muset

zabyvat a hledat a najit zptisoby, jak tyto pozadavky uspésné splnit.

Vzhledem k tomu, ze kazdy podnik je obklopen uritym prostiedim a dalSimi aktéry, tak
mezi nim a okolim dochdzi k riznym druhim interakci. Podniky nakupuji statky a sluzby
od dodavatelt, na trzich prodavaji v rdmci svych marketingovych strategii své vyrobky a
sluzby, komunikuji s aktéry jak nejblizsiho, tak také SirSiho, nadnarodniho nebo globalniho
prostiedi nejriznéjSimi nastroji marketingové komunikace, stanovuji své firemni strategie
riznych ¢asovych horizontd, a to vSe s ohledem na své zékladni vize, své ptimé i potencidlni
konkurenty, systémy hodnotovych a pravnich norem, které v danych prosttedich ptisobi,
technologicky pokrok apod. Ctvrta primyslova revoluce a trendy s ni spojené tak na podniky
ptisobi na jedné strané zvenku. Na druhé strané na fizeni a organizaci podnika plisobi ve
spojeni se Ctvrtou primyslovou revoluci nékteré vnitini motivy, napt. snaha vytvaret a

navySovat goodwill aj.
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Investice do novych technologii

Pro udrzovéni a zvySovani konkurenceschopnosti jsou dnes podniky nuceny drzet krok
s konkurenty nejen na lokalnim a narodnim trhu, ale také na trzich mezinarodnich a
globdlnich. Podniky jsou tak pod tlakem zapojovat se postupné do Siteni technologii ¢tvrté
primyslové revoluce pro piislib zvySovani efektivity své prace a tvorby hodnoty svych
podnikovych vykont. Autofi kapitoly Specificka situace pramyslu v Ceské republice jako
aspekty motivujici k zavadéni Pramyslu 4.0 uvadéji predpokladany rast efektivity, tlak na
podniky ze strany zahrani¢nich vlastnikli a partnerti v obchodég, v€asné zavadéni novych
opatfeni (v oblastech lidskych zdrojl, zdroji materidlu a energii) pro pfedchazeni ptipadnym
problémtim, nedostatek lidskych zdroj, zajisténi bezpecnosti prace a pozadavky na ochranu
zivotniho prostfedi (Holoubek, Burian, Havelka, Havle, Hubinek, Kaminsky, Kysela,
Volhejn in Maiik a kol. 2016, s. 33). Novymi technologiemi pfitom nebude vybavovéana
pouze samotnd vyroba, u niz se predpokladd budovani celych tovaren podle myslenek
Primyslu 4.0. V nich bude produkce probihat v téméf plné automatizovaném provozu na
automatizovanych linkach za pomoci robotil. V nékterych vyrobnich provozech v Ceské
republice jsou jiz dnes uzivany systémy transportu materidlu pomoci autonomnich
ptepravniki bez potieby lidské obsluhy a autonomni nakladni vozy pro zajisténi prepravy
uvnitt uzavienych aredlii. Oblast podnikové logistiky bude stile vice vyuzivat systémy
automatizovanych skladi, logistické drony aj. V odpadnim hospodaftstvi se predpoklada
napf. stale Cast€j$i zavadéni kontejnerti se specidlnimi senzory pro sledovani mnoZzstvi
odpadu a moznosti planovani jeho odvozu po optimalnich trasach. Vysledkem tak budou
vyjezdy popelarskych vozi pravé tam, kde bude kontejnery tfeba skute¢né vyprazdnit
(Palisek, Beran, Bizkova, Cili¢ova, Drabova, Sochor, Svitek, Vrba in Matik 2016, s. 204-
205). Rozhodovéni o pfijeti takovych opatieni v podniku a jejich zavadéni do praxe bude
v prvni fadé vyzadovat zpracovani propracovaného a detailniho projektu, zahrnujictho mimo
jiné studium soucasné situace a predpoveéd moznych budoucich stavii, konzultace s experty,

testovani apod. (Siemens 2018a)

Zavadéni novych technologii piinasi otazky tykajici se financovani projekti takového
pfechodu. Investicim do podnikovych projektt se ve své knize vénuji Jiti Fotr a Ivan Soucek.
Finan¢ni zdroje ¢leni na rtizné druhy, tedy zdroje od bank, vlastniki podniku nebo jeho

partnert, jejichz vhodnou kombinaci 1ze investice podniku hradit. Internimi zdroji podniku
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jsou jeho nerozdéleny zisk po zdanéni, ktery podniky Casto uzivaji pravé pro investice do
podnikového rozvoje, zisk z prodeje malo pottebného nebo nepotiebného dlouhodobého
majetku, nevydajové polozky nakladii, kterymi jsou odpisy a pfirtistky v rezervach, a
prostiedky ziskané snizenim stavu obéznych aktiv napt. v podob¢ pohledavek. Mezi externi
zdroje patii dlouhodobé a kratkodobé tivéry, dluhopisy, prvotni vklady vlastnikti a vklady
dalSich ucastnikii realizace investice, prostfedky poskytované jako dary (napf. z rznych
fond, statniho rozpoctu apod.) a dalsi. Pouze k realizaci vybraného projektu jsou urceny
prostiedky v ramci dlouhodobého tzv. projektového financovani. Tyto finan¢ni prostiedky
mohou byt ziskdny riznymi zpiisoby véetné¢ uveéra od dodavateli dané realizace (Fotr,

Soucek 2011, s. 44-46, 49).

Hledisko vlastnictvi tfidi zdroje financovani v podniku na vlastni a cizi kapital. Vlastnim
kapitalem je oznacovan kapital, ktery je vlastnictvim majiteld podniku. Jednou casti je
kapital ziskany od vlastnikii a druhou kapitdl ziskany v pribéhu ¢innosti podniku. Do
vlastniho kapitalu tak jsou zahrnovany zakladni kapitél, kapitadlové fondy, fondy ze zisku,
nerozdéleny vysledek hospodafeni minulych obdobi a vysledek hospodateni bézného
ucetniho obdobi. Cizi kapital oznacuje zavazky, které¢ musi podnik ve stanovenych lhiitdich
splacet. Kratkodoby cizi kapital oznacuje dluhy splatné do jednoho roku a zahrnuje napf.
kratkodobé bankovni Gvéry, zbozi od dodavatelti poskytnuté na avér, ptjcky, zavazky vici
zaméstnancim aj. Dlouhodobym cizim kapitadlem se rozumi dlouhodobé bankovni uvéry,
emitované dluhopisy a dalsi zavazky. Nékladem ciziho kapitélu je pro podniky platba irokti
a dalSich vydaji s timto kapitdlem spojenych. Financovéani pomoci ciziho kapitalu se ale
podniktm i pies to vyplaci. Zaplacené troky snizuji zisk, ze kterého podniky plati svou dan,
a snizuji tak jejich danové zatizeni. Kromé& tohoto daniového efektu plsobi navic tzv. efekt
finan¢ni paky, ktery oznacuje vyssi vynosnost vlastniho kapitalu diky pouziti kapitalu ciziho

(Synek, Kislingerova a kol. 2015, s. 149-152).

Financovani projektli pomoci ciziho kapitalu je pomérné bézné a prostiedky jsou velmi Casto
ziskavany v podob¢ dlouhodobych nebo stiednédobych bankovnich tvérti od komercnich
bank, penzijnich fondl nebo pojistovacich spole¢nosti. Kazda zadost o poskytnuti tvéru je
bankou peclivé posuzovana, banka analyzuje bonitu zadajiciho podniku a provadi analyzu

pfedmétného projektu. Na zakladé takového posouzeni banky rozhoduji o poskytnuti, a
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pfipadné také o jeho podminkach, nebo neposkytnuti Gvéru. Za rozhodujici faktory pro
kladné nebo zaporné rozhodnuti o poskytnuti ivéru ze strany banky patii nejriznéjsi aspekty
projektu (kvalita, predpokladana efektivita, riziko s nim spojené aj.), profil investora (jeho
historie, realizované projekty, obrat apod.) a zamyslené financovani zdméru (vysSe a druh
zadané pujcky, navrhovand forma plateb, podil vlastniho kapitalu na zamysleném projektu
apod.). Uvéry jsou umotovany jednotlivymi splatkami v pribéhu doby splatnosti spoleéné
s platbou urokt. Poskytnuti uvéru obvykle vyzaduje urCitou zaruku, kterou maze byt napf.
nemovitost, samotny projekt nebo néjaka jind aktivita. Kromé& bankovnich Gvérit mohou
podniky své investi¢ni zaméry financovat dodavatelskymi tvéry. Ty spocivaji v tom, ze
dodavané statky jsou podnikem splaceny dodavateli, a to jednorazové nebo pribézné a
vcetné urokl. Jedna se o odlozeni nebo rozlozeni platby ceny dodavky. Splatnost mize
zaviset na Zivotnosti potizené¢ho zatizeni nebo mize byt kratsi. Dodavatelé¢ podnikiim tyto
uveéry poskytuji z vlastnich zdrojii nebo sami za timto ucelem sjedndvaji bankovni uvér.
Dals8i moznosti ziskani finan¢nich zdroji pro financovani je emise obligaci, tedy cennych
papirt za ucelem ziskani penéznich zdroju od véftitell, kterym je na oplatku vyplacen trok
a ktefi s nimi mohou déle obchodovat. Cenné papiry jsou po uplynuti stanovené doby
podnikem splaceny. Netradi¢ni formou ziskani financnich prostfedkd pro realizaci
investi¢nich zdmérh je pak tzv. rizikovy kapital. Ten oznacuje vstup investora do daného
podniku tim, Ze vlozi penézni prostiedky pfimo do zékladniho kapitalu, ziska velky podil a
zaCne spole¢né s managementem pracovat na zlepsSeni pozice a zvySeni hodnoty podniku.
Tato forma je vyuzivana piedevSim u zajimavych podnikatelskych zaméra a zisk je
realizovan prodejem podilu investora po zhodnoceni vloZenych investic. Investi¢ni projekty
1ze realizovat pomoci mnoha dalSich schémat. Ekonomické subjekty tak mohou zamyslené
pofizeni majetku uskutecnit napt. v podobé leasingu, ktery predstavuje postupné splaceni
ceny majetku v prib¢hu doby jeho uzivani a po jehoz uhrazeni pofizeny majetek stava

soucasti investorova vlastnictvi (Fotr, Soucek 2011, s. 49-51, 56-58).

Podpofte investic se ve své Iniciativé Primysl 4.0 vénuje i Ministerstvo pramyslu a obchodu.
K pfijeti riznych opatieni jiz doSlo v minulych letech na evropské urovni, vznikl tak
Evropsky fond pro strategické investice a Evropské centrum pro investi¢ni poradenstvi. Na
trovni Ceské republiky byla realizaci téchto investic povéfena Ceskomoravska zaruéni a
rozvojova banka a podpora nékterych projektti ztéchto zdrojii jiz probihd. V ramci

operacnich programii pak také ekonomické subjekty Cerpaji investice z Evropskych
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strukturalnich a investi¢nich fondd, jejichz pravidla vyzaduji finan¢ni spolutcast formou
vlastnich zdroji zadatelli. Zejména Operacni program Podnikani a inovace, vyhlaSeny pro
obdobi od roku 2014 do roku 2020, v jehoz v ramci lze Cerpat dotace z programii Aplikace,
Inovace, ICT a sdilené sluzby aj., odpovida trendu Primyslu 4.0 a Iniciativa Primysl 4.0 ho
povazuje za kliCovy nastroj pro implementaci tohoto fenoménu v Ceskych podminkach.
Vlada Ceské republiky navic v #jnu roku 2015 schvalila vznik Narodniho inovaéniho fondu,
ktery ma za soucasného vyuziti prostiedkli ze zminéné¢ho Operacniho programu Podnikani
a inovace aktivizovat trh rizikového kapitalu, tedy podpofit investice do zakladniho kapitalu
podnikii a podpofit atmosféru a myslenky soukromého podnikani u nds. V rdmeci tohoto
nastroje budou podniktm, pro které je obtizné ziskat jiné zdroje financovani, poskytovany
finan¢ni prostiedky, které budou po ukonceni dané etapy CasteCné vraceny a reinvestovany
v jinych projektech. Zakon o investi¢nich pobidkach zase umoznuje ziskani slevy na dani na
obdobi 10 let pro investory ve zpracovatelském primyslu, technologickych centrech a
strategickych sluzbach, nebo podporu pii potfizovani hmotného a nehmotného majetku, a to
az do vyse 10 % celkovych nakladi (resp. 12,5 % v ptipad¢ splnéni podminky souc¢asného
vytvofeni nebo rozvoje technologického centra) (Ministerstvo priimyslu a obchodu 2017, s.

125, 191-192).

Podnikovy vyzkum

Kromé pofizovani novych technologii je v Ceské republice podporovan také vyzkum, vyvoj
a prevod jejich vystupt do praxe. Dotace jsou tak piedev§im v ramci programi Trio, Gama
a Epsilon poskytovany jak samotnym podnikim, tak také vyzkumnym organizacim.
Program Trio Ministerstva primyslu a obchodu ptfedpokldda rozdéleni 3,7 mld. K¢
podniklim a vyzkumnym organizacim, které¢ se zabyvaji aplikovanym vyzkumem a vyvojem
modernich technologii, jakymi jsou nanotechnologie, nové materidly, nové technologie pro
vyrobu aj. Dalsi oblasti, kterd ma byt timto programem podpoiena, je spoluprace podniki a
vyzkumné sféry. Technologicka agentura Ceské republiky poskytuje podporu v ramci
zminénych programt Gama a Epsilon, z nichz program Epsilon je obdobny programu Trio.
Program Gama ma za cil podporu ptevodu vystupli vyzkumu a vyvoje do jejich praktického
uziti a ovéfeni. Dotace jsou poskytovany podnikiim i vyzkumnym institucim, také

inovujicim malym a stfedné velkym podnikiim (tamtéz, s. 192-193).
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Autofi kapitoly Nové pozadavky na aplikovany vyzkum v Ceské republice v knize
Vladimira Maiika a kol. Primysl 4.0: Vyzva pro Ceskou republiku vznaseji pozadavek na
zavadéni systétmovych center pro aplikovany vyzkum a vznik dalSich forem podpory
podnikového vyzkumu, jakymi by podle nich mély byt napt. laboratofe spolecné
s nadnarodnimi nebo globalnimi aktéry, centra, kde je vyzkum a vyvoj propojen ptimo se
vzdélavanim apod. Vyuziti moznosti takovych center by pro ¢eské podniky bylo pfihodné
mimo jiné také diky tomu, Ze samy nemaji potiebné finance pro realizaci velkych vyzkumt.
Autofi na zéklad¢ dosavadni zkuSenosti z primyslového vyzkumu u nas a jeho navaznosti
na ten zahraniéni predpovidaji 1 nadale spolupraci ceskych podnikl se
zahrani¢nimi vyzkumnymi centry velkych koncernti a vyuzivani jejich myslenek. Dosavadni
podporu v ramci vyse zminénych vefejnych programi, uvadénych Ministerstvem primyslu
a obchodu, autofi kapitoly kritizuji pro poskytovani dotaci kratkodobym a pomérn€ malym
projektim. Jako prvni ptiklad dobré praxe uvadéji program Centra kompetence
Technologické agentury, ktery piredstavuje dlouhodobéjsi poskytovani dotaci pro
aplikovany vyzkum, ale bohuzel ponékud v omezené mife. Autofi pak uvadéeji, Zze:
wRekonstrukce prostoru aplikovaného vyzkumu smérem od voucheru a jednotlivych,
tematicky spise nahodile vybranych projektii k cilenému a ¥izenému budovdni
dlouhodobéji fungujici infrastruktury aplikovaného vyzkumu s dostateCnym prostorem
pro flexibilni mensi doplitkové projekty je v pripadé Prumyslu 4.0 nezbytnosti.“ (Marik,
Buncek, Csank, Haji¢, Kubalik, Pazour, Proksch, Psutka, Siser, Vaclavek, Vaclavik, Zidek
in Mafik a kol. 2016, s. 93-94)

Oblast lidskych zdroji

Podniky c¢ekaji také nové vyzvy v personalni sféfe. Zejména méné kvalifikované ¢innosti
budou nahrazovany ¢innosti roboti a podniky tak ¢ekd rozhodovani o dalSim uplatnéni
zaméstnancl na téchto pozicich. Naproti tomu bude ale také dochazet ke vzniku novych,
Casto stfedn¢ kvalifikovanych, pracovnich pozic. Podle Iniciativy Primysl 4.0 si tento trend
vyzada vznik prostfedi, v némz se kvalifikace bude kontinualn¢ doplnovat a zvySovat,
pricemz jednim z nastroji by mélo byt také uznavani neformalniho vzd€lavani, tedy
vzdé&lavani probihajiciho mimo systém $kolské soustavy Ceské republiky, a také investice
do rekvalifikace pracovnich sil (Ministerstvo primyslu a obchodu 2017, s. 144, 195).

Ocekavat l1ze zmény v organizacnich strukturach a promény samotné prace. Z hlediska jeji
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organizace si tak ¢tvrtd prumyslova revoluce miize vyzadat také zajisténi a provedeni téchto
zmeén, administrativni zajiSténi provedeni zmén v nédplni prace zaméstnanct apod. Také
v této oblasti mohou podniky v Ceské republice &erpat podporu ze strany statu. Vyse
zminény Zakon o investi¢nich pobidkach mimo jiné piedpokladd poskytovéani finanéni
podpory pro vznik novych pracovnich pozic a organizaci potiebného vzdélavani a
poskytovani potiebnych rekvalifikaci. Ministerstvo 8kolstvi Ceské republiky v ramci
Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani rozdéli celkem az 75 mld. K¢, pficemz
pro trend ¢tvrté primyslové revoluce jsou klicovymi jeho oblasti Posilovani kapacit pro
kvalitni vyzkum, Rozvoj vysokych skol a lidskych zdroji pro vyzkum a vyvoj, ZlepSeni
kvality vzdélavani a vysledka zaka v klicovych kompetencich a ZvySeni kvality vzdélavani
a odborné pripravy. Ke zlepSeni situace by pak mélo dojit také v oblasti provazani vzdélani
s potfebami trhu prace. Ministerstvo prace a socidlnich véci, které spravuje Operacni
program Zaméstnanost, v jehoZ ramci ma byt alokovano celkem az 70 mld. K¢, pak svou
podporu zamétuje k tomu, aby se zlepSovala ptizplisobivost zaméstnavatelll 1 zaméstnancd,
kvalita dalS§iho vzdé¢lavani, vefejna sprava a aby se celkové pozvednul lidsky kapital.
Odpovidajici oblasti tohoto opera¢niho programu je Podpora zaméstnanosti a adaptability

pracovni sily (Krechl, Komarek, Cizek, Hanzlik in Mafik a kol. 2016, s. 226, 228).

Kli¢ovou oblasti kvalifikace pro potieby fenoménu ¢tvrté primyslové revoluce je pocitacova
gramotnost, bez které nelze uvazovat ani o celkovém pfijeti téchto mysSlenek ani vyuzivani
novych technologii, at uz v zaméstnani nebo v roli zdkaznika novych sluzeb a novych forem
zbozi. Pocty lidi, ktefi nejsou schopni ovladat pocitace ani na trovni zakladnich Cinnosti,
klesaji, a to jak v Ceské republice, tak také v zahrani¢i. Piesto ale Ceska republika vykazuje
pomérné vysoké hodnoty pocitacové negramotnosti, zejména u osob ve vySSim véku.
Naproti tomu je v Ceské republice pomémé vysoka pocitadova gramotnost déti, i kdyz ty
své pocitacové schopnosti bohuzel zatim ziskavaji spiSe mimo Skolni vzd€lavaci systém.
V dospélé populaci doslo v minulych letech k vyraznému rastu pocitacové gramotnosti,
presto ale bohuzel jeji irovent nedosahuje urovné nékterych evropskych stati. ZvétSovani
nabidky vzdé¢lavani v této oblasti a jeho kvality pak nebude ukolem pouze pro Skolsky
vzdélavaci systém a jeho jednotlivé stupné. PocitaCovou gramotnost bude tfeba posilovat
také pomoci rozSifovani moznosti dal$iho a navazujiciho vzdélavani, které lze dosahovat
napf. v mezindrodn¢ akreditovanych kurzech. Kladné¢ lze hodnotit situaci firemniho

odborného vzdélavani v podnicich v Ceské republice. Napt. vroce 2010 se v Ceské
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republice ngjaké formy kurzi odborného podnikového vzdélavani zucastnilo 61 %
zaméstnancl, v oblasti primyslu tento podil dokonce doséhl hodnoty 65 %. Ve srovnani
s jinymi zemémi Evropské unie se jedna o nejvyssi hodnoty, kterych bylo dosazeno mimo
jiné diky mozZnostem cerpani podpor v oblasti dalSiho vzdélavéani, poskytovanych ze
strukturalnich fondd Evropské unie. Otazkou by mohla byt kvalita, pfipadné¢ zaméfeni,
tohoto vzdélavani. V piipad¢ poskytnuti kurzli zaméstnancim ale lze piredpokladat
presvédceni zaméstnavateli o jejich pifinosnosti. (Kopicova, Czesand, Sirovatka,

Matouskova, Munich, Rathousky in Matik a kol. 2016, s. 164, 166).

Oblasti lidskych zdrojii se dotykd ochrana zdravi a bezpeCnost pii vykonu prace
zaméstnancl. Tato sféra a jeji pozadavky jsou definovany jak nékterymi smérnicemi
Evropské unie, tak také zadkony systému ceského prava. Kromé zakladniho pozadavku na
zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a na pracovisti a jejich zlepSovani jsou v této
oblasti sledovana také rizika spojend s hlukem, vystavenim azbestu aj. (Ministerstvo
primyslu a obchodu 2017, s. 120) Zavadéni a vyuZzivani robotiky podle Evropské agentury
pro bezpe¢nost a ochranu zdravi pii praci pfinese pozitiva v tom, Ze se diky nahrazovani
lidské prace omezi prace v nevhodnych nebo nebezpecnych podminkach. Snizi se tak
kontakt lidi s nebezpecnymi latkami, omezi se monotdénni ukoly apod. Roboty jsou tak jiz
dnes uzivany pii zachdzeni s radioaktivnimi latkami, vybuSninami, pro jednotvarné ¢innosti
apod. Rizikem by mohlo byt ¢im dal tim vice uzivané sdileni pracovist’ mezi roboty a lidmi,
a proto je nezbytné oblast bezpecnosti a ochrany zdravi stale zlepSovat. Nezmapovanym
aspektem pak je vliv novych technologii na motivaci a celkovou pohodu lidi, interakce mezi
lidmi a roboty jsou ale stale Castéjsi, a tak bude tieba fesit i tyto otdzky (Evropska agentura

pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci 2015, s. 3).

DalSi povinnosti a ikoly uloZené legislativou

Fenoménu ¢tvrté pramyslové revoluce se svymi nejriiznéjsimi dokumenty dotyka jak ceské,
tak také evropské pravo. Na trovni Evropské unie existuje mnoho smérnic, nafizeni,
doporuceni, sdéleni apod., dotykajicich se viech myslitelnych oblasti. Ceska republika
disponuje vlastnimi zékony, které tyto oblasti upravuji, a kromé nich jsou zavadény také
akéni plany a jiné implementacni a provadéci pfedpisy a opatieni. Sférami, kterych se

jednotlivé normy a néstroje dotykaji, jsou podpora digitalizace, sféra vyzkumu a vyvoje,
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evropské standardy, systémova bezpecnost a ochrana citlivych udajt, trh prace a bezpecnost
a ochrana zdravi pfi préci, vzdélavani, vyuzivani zdrojl, energii a oblast Zivotniho prostredi,
podpora investic, autorska prava, odpovédnost aj. Pravé v oblasti odpoveédnosti a jeji
soukromopravni Gpravé zatim v Ceské republice chybi konkrétngjsi specifikace
odpovédnosti za Skody zpisobené automatizovanymi provozy. Podle soufasné pravni
upravy by ale mél za takovou skodu byt odpoveédny provozovatel daného zatizeni, pokud by
nedoslo k prokazani, ze ptedmétnou Skodu nezavinil (Ministerstvo prumyslu a obchodu
2017, s. 111-128). Otazka odpovédnosti za zpisobené Skody totiz v ptipad¢ technologii
ctvrté primyslové revoluce neznamené pouze feSeni situaci pripadnych selhani, znamena
také sledovani chovani tzv. chytrych stroji, které jsou schopné strojového uceni. Kromé

ptivodniho nastaveni totiz bude jejich Cinnost ovlivnéna jejich piedchozi zkuSenosti a

vvvvvv

Ekonomické subjekty maji kromé vyse uvedenych oblasti povinnost odvadét do vetejnych
rozpoétll finanéni prostiedky, v piipadé Ceské republiky v podobé dani z piijmi
pravnickych osob, odvodi na socidlni pojisténi aj. Rozsahla diskuse se v soucasné dobé tyka
také zavadéni urcitych typli zdanéni prace robotil, které maji v ramci Ctvrté pramyslové
revoluce nahrazovat lidskou praci, jejiz vykony jsou zdanény dani ze mzdy. Evropsky
parlament ale takové zdanéni podnikii vybavenych roboty v tnoru 2017 odmitl a
Mezindrodni federace robotiky takovy pfipadny krok povazuje piimo za nezadouci
(Matousek 2017). Ministerstvo priimyslu a obchodu v soucasné dob¢ zdiiraznuje potiebu
vzniku a podpory takového prostiedi, které bude zavadéni a rozvoj trendu Ctvrté pramyslové
revoluce podporovat. Iniciativa Primysl 4.0 tak uklada ukoly pfedevsim institucim vetfejné
spravy v oblasti podpory podnikl pifi zavadéni novych technologii, podpory spoluprace
podnikll a vyzkumnych organizaci pro maximalni mozné vyuziti potencidlu inovaci atd.

(Ministerstvo prumyslu a obchodu 2017, s. 187-188)

Bezpecnost systémii a autorska prava

Role, kterou pro procesy ctvrté primyslové revoluce sehrdvaji a budou sehravat
komunikac¢ni a informacni technologie, vyvolava otazky ohledné kybernetické bezpecnosti.
Pro jeji naruSovani je uzivano rtiznych pojmu, mezi které patii napt. pocitacova kriminalita,
kyberkriminalita apod. Ta spociva v nartistu moznosti a poctl ptipadl zneuzivani téchto
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technologii pro trestnou ¢innost a je obecné definovéna: ,, ... jako jedndni namiiené proti
pocitaci, piipadné pocitacové siti, nebo jako jedndni, pii ném? je pocita¢ pouZit jako
ndstroj pro spdchdani trestného cinu. (...) pocitacova sit, respektive kyberprostor je pak
prostiedim, v néemz se tato cinnost odehrava. “ (Kolouch 2016, s. 34) Kybernetické trestné
giny jsou definovany Umluvou Rady Evropy &. 185 o kyberkriminalité z roku 2001, ktera
v Ceské republice vstoupila v platnost 1. prosince 2013. Tato Umluva byla ratifikovana jak
v zemich Evropské unie, tak také v dalSich, jakymi je Japonsko a Spojené staty americké, a
zavazuje své smluvni strany implementovat do jednotlivych pravnich systémii statii nastroje
slouzici k objasnovani, vySetfovani a postihovani kybernetické trestné Cinnosti. K tomu
slouzi mimo jiné i jednotna definice jednotlivych kybernetickych trestnych ¢int a jejich
klasifikace pomoci ¢tyi zakladnich skupin, kterymi jsou i) Trestné Ciny proti utajovani,
integrit¢ a dostupnosti pocitacovych dat a systémtl, ii) Trestné ¢iny souvisejici s pocitaci, iii)
Trestné Ciny souvisejici s obsahem a iv) Trestné €iny souvisejici s porusovanim autorskych
prav a prav souvisejicich. Kromé& Umluvy bylo na mezinarodni evropské urovni vydano
n&kolik souvisejicich smérnic, rozhodnuti, natizeni aj., na urovni Ceské republiky existuje v
oblasti prava nékolik zakont, napt. Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o
zmén¢ souvisejicich zédkonid (zékon o kybernetické bezpecnosti), Zakon ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zékon, Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, Zakon ¢. 14/1993
Sb., o opatfenich na ochranu primyslového vlastnictvi, Zakon ¢. 441/2003 Sb., o ochrannych
znamkach, Zakon ¢. 527/1990 Sb., o vynalezech, primyslovych vzorech a zlepSovacich

navrzich aj. (tamtéz, s. 332-333, 335-338)

Vzhledem k tomu, Ze mezi procesy a hlavni sféry plisobeni ¢tvrté primyslové revoluce patii
napf. pfenos velkého mnozstvi dilezitych dat, cloudové sluzby, virtudlni simulace aj., je
zajisténi kybernetické bezpecnosti vyznamnym pozadavkem. ZajiSténa musi byt ochrana
vyrobnich provozl pred kybernetickymi hrozbami, ochrana dat pted zcizenim a zneuzitim,
musi byt zajisténa bezpe¢na komunikace, dikladny systém ovétovani identit a pfistupovych
opravnéni apod. Riziko neopravnéné¢ho nakladani s citlivymi daty je pomérné vyznamné
mimo jiné diky rozdilnym pravnim radmcim raznych zemi, v nichz jsou datova ulozisté
vyuzivana (Ministerstvo pramyslu a obchodu 2017, s. 48). Pozadavky na bezpecnost ale
nelze chapat pouze v takto tizkém smyslu. Autofi kapitoly Bezpecnost systémut v knize
Vladimira Maftika a kol. vznaSeji pozadavek na komplexni pojeti této otdzky a v piipadé

klicovych systému, jakymi je energetika apod., zduraziiuji roli statu pro certifikace
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integrovanych zabezpecovacich feSeni. Predmétem zabezpeceni tak musi byt nejen
komunikace a datové prenosy, ale také zachovani duSevniho vlastnictvi, ochrana osobnich
dat jednotlivcl na jedné strané¢ a celkova spolehlivost, zabezpeCeni infrastruktury a
systémova bezpecnost v podnicich na stran¢ druhé (Matik, Beran, Burcik, Sladek, Matyas,

Somol, Simak in Matik a kol. 2016, s. 103-104).

2.2.5 Prinosy ¢tvrté prumyslové revoluce pro ekonomické subjekty

Ctvrta pramyslova revoluce slibuje celé spole¢nosti, a také ekonomickym subjektim
z podnikatelské sféry vyznamné piinosy v oblasti produktivity, efektivity, zvySovani kvality
produkce a sluzeb, zlepSovani podminek prace apod. Tato podkapitola je vénovana témto

piinostim v pojeti odborné vetejnosti.

Predpokliadané prinosy pro ekonomické subjekty

Spolecné s celospolecenskymi zménami a technologickym posunem, které 1ze v souvislosti
se Ctvrtou primyslovou revoluci ocekavat, bude pravdépodobné dochéazet ke snizovani
spotfeby energii a surovin ve vyrob¢ a bude stale vice mozné vyuzivat zbytkovy material
pro dalsi zpracovani. Pfedpokladd se zvySovani efektivity v logistice a prepravé a také
v oblasti zpracovani nerecyklovatelnych odpadii. Odbornici ocekéavaji celkové vyrazné
zvySovani efektivity vyuzivani riznych typt zdroji, a to pii souc¢asné moznosti produkovat
vyrobky podle ptfani a pozadavki zakazniki. Tomu bude napomdhat mimo jiné také
zkracovani doby a snizovani nakladi potfebnych pro nastaveni parametrii vyroby. Odborny
odhad predpokladanych tspor celkovych ndkladii vyroby ¢ini 8 %. Néaklady na zpracovani
vyrobki by diky novym technologiim podle téchto predpovédi mohly klesnout az 0 25 % a
az 50 % nakladl by meélo uSetfit vyuzivani manipulacnich vozl s autonomnim fizenim
v interni logistice. Krom¢ samotné vyroby se ocekdvaji vyznamné tuspory i v jinych
oblastech. V nékterych sférach se tak ocekavaji az 30% uspory ve mzdovych ndkladech a
nakladech na provoz a rezii. Technologie ¢tvrté primyslové revoluce prispéji také
k vyznamnému posileni bezpecnosti vyrobnich provozii diky vyuzivani senzort,
predpovidani rizik a piedchizeni takovym situacim. Urazovost ve vyrobé by tak mohla
klesnout az o 25 %. Spole¢né s efektivnéj$im vyuzivanim zdroji a snizovanim materidlové
naro¢nosti bude dal§im piinosem c¢tvrté primyslové revoluce snizovani naro¢nosti
energetické. Uspory pfitom nebude piinaset jen hospodarngjsi vyuzivani zdrojti a material.
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V oblasti energetiky se budou stidle vice implementovat technologie umoziujici
decentralizovanou vyrobu energii, vyuzivani obnovitelnych zdroja, zvySovani spolehlivosti
energetickych soustav apod. Vyrobni podniky tak budou profitovat napt. ze zavadéni
chytrych senzort k odhalovéani zavad na rozvodech energii, které budou predchézet jejich
dlouhodobéjsim vypadkim. ZvySovani efektivity se ale nebude tykat jen samotnych
vyrobnich provozi: , Dodavatelé, kteri budou mit k dispozici jednak digitalni model
dodavanych komponent, ale také informace o stavu skladovych zasob a potiebach dodavky
dilii ve finalni vyrobé v realném case, budou moci nejen optimalizovat svoje vlastni
vertikalni vyrobni postupy, ale taktéz lépe planovat vyrobu, minimalizovat viastni skladové
zdsoby a navrhnout optimdlni logistické trasy.” (PaliSek, Beran, Bizkové, Ciliéova,

Drabova, Sochor, Svitek, Vrba in Matik 2016, s. 199-200)

Jak navic uvadi spolec¢nost Cisco Systems, implementace internetu véci umoznuje podniktim
eliminovat starnuti populace a pracovnich sil, vzdalenost nékterych pracovnikl, vysoké
naklady na energie aj. Naopak umoziuje poskytovani podpory zdkazniklim po celém svéte,
optimalizaci ve vyrobé¢, rychly vyvoj a zavadéni novych vyrobkil apod. (Hoske 2016)
Implementace myslenek, postupti a technologii ¢tvrté primyslové revoluce by méla
ekonomickym subjektiim pfinaset také pozitiva v oblasti konkurenceschopnosti. ZvySovani
produktivity a efektivity, které se predpoklada, bude tzce souviset s hodnotou podnikového
vykonu, kterému je vénovéana jedna z pfedchozich podkapitol. Analyza hodnototvorného
fetézce umoziuje urcit, jak se na podnikovém vykonu podili jednotlivé ¢innosti v podniku.
Pokud je pak celkova hodnota podnikového vykonu jednoho ekonomického subjektu vyssi
nez hodnota podnikového vykon jeho konkurenta, prvnimu ekonomickému subjektu z toho
plyne konkuren¢ni vyhoda. Hodnota podnikového vykonu se ve vysledku projevuje cenou,
kterou jsou za produkty a sluzby dan¢ho podniku ochotni dat zakaznici pii svych nakupech

(Tomek, Véavrova 2017, s. 19-20).

Znalosti, zkuSenosti a sdileni informaci

Ptinosy, které lze ve spojeni snastupem Ctvrté primyslové revoluce u jednotlivych
ekonomickych subjekt o¢ekavat, nebudou ale pouze tGspory z provozu, které¢ bude mozné
ocekavat bezprostredné po implementaci novych technologii a mySlenek, ptipadné

v n¢jakém del§im casovém obdobi. Podniky diky zapojeni do trendu ctvrté primyslové
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revoluce ziskavaji cenné informace a zkuSenosti, a to jak pro vlastni provoz a rozvoj, tak
také obecné pro vyzkum, vyvoj a sdileni téchto informaci. Ekonomické subjekty tak maji
kromé& moZnost tyto znalosti a zkuSenosti sdilet a poméhat tak jinym v orientaci a zapojeni

do sledovaného trendu.

Napft. spolecnost Siemens ve svém vyrobnim zdvod¢ v Bad Neustadt an der Saale vyrabi
elektromotory pro oblast primyslu. V zavod¢ byla spolecné s nastupem éry Primyslu 4.0
vybudovana expozice s nazvem Aréna digitalizace, kterd ma vetejnosti pfiblizit zpisoby
vyuziti a vysledky uziti téchto novych technologii v oblasti kovovyroby a produkci
elektromotorti. Navstévnici se tak mohou seznamit s pfinosy tohoto trendu pro efektivitu a

produktivitu (Siemens 2018b).

Hodnota ekonomickych subjektii a goodwill

Jednim z vySe uvedenych piinost trendu c¢tvrté primyslové revoluce je udrzovéani a
zvySovani konkurenceschopnosti ekonomickych subjektii. Konkurenéni vyhodou miize byt
také goodwill podniku, kterym se zabyva spolecnost HPCG. Byva fazen mezi nehmotna
aktiva a vyjadtuje rozdil mezi ucetni a trzni cenou podniku. Goodwill odrazi dobré jméno
podniku, dané znacky nebo produktu, postaveni na trhu, kvalitu produkce, tradici, uroven
organizace, vyhody podniku, dobré vztahy s jednotlivymi skupinami aktérii, patenty, vlastni
technologické postupy apod. Spolecnost HPCG pak pojmem goodwill souhrnné oznacuje
inovace spojené s marketingem. Goodwill se nejvyznamnéji projevuje v okamziku prodeje
nebo preméné spolecnosti, pii kterych se ocefiuje majetek, a to véetné této nadstavboveé
hodnoty, ktera pfitom neni vliibec zanedbatelna. Goodwill totiz podle empirickych zkoumani
v nékterych piipadech hodnotu firmy zdvojnésobuje, v nékterych vyjimeénych piipadech
pak tvoii dokonce jesté vyssi podil na hodnoté spole¢nosti (HPCG 2019). Budovani a
zvySovani goodwillu a celkové hodnoty podnikl tak lze nesporné zaradit mezi piinosy

aktivniho zavadéni principti a technologii ¢tvrté priimyslové revoluce v podnicich.
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2.3 Dalsi disledky a dopady ¢tvrté primyslové revoluce

Vzhledem k rozsahu ptedpokladdanych zmén a celkovych dopadd ctvrté primyslové
revoluce na celou spole¢nost lze predpokladat také dalsi efekty. Ctvrta primyslova revoluce
muze v dlouhodobém c¢asovém horizontu ovlivnit ekonomické subjekty i dal§imi, v této
bakalarské praci nezminénymi, zptsoby. Tyto dopady mohou byt spojeny s velkymi
globdlnimi trendy a posuny, které muze ¢tvrta primyslova revoluce pfinést. Mohou byt
vyvolany pfistupem a chovanim populace k zZivotnimu prostiedi, ke sféte prace jako soucasti
lidského zivota apod. Takové piedpovédi ale diky svému piedpokladanému rozsahu

nemohou byt piredkladanou bakalatskou praci postizeny.

Odlisné disledky c¢tvrté primyslové revoluce od téch, které byly pfedmétem ptedchozich
podkapitol, 1ze ocekévat v ptipadé ekonomickych subjekti, které se zabyvaji poskytovanim
sluzeb v oblasti informacénich a komunikacnich technologii, vyvojem a vyrobou strojového
zafizeni novych technologii a roboti, technickym vzdélavanim a vzdélavanim v oblastech
informacnich a komunikacnich technologii a dalSimi ¢innostmi spole¢nosti v dodavatelské
pozici. Predkladand bakaldiskd prace je navic vénovana ekonomickym subjektim, které
fenomén c¢tvrté pramyslové revoluce a Primyslu 4.0 jiz implementovaly, pfipadné se
v soucasné dob¢ zapojuji nebo se do né¢j zapoji v budoucnu. Ptitom Ize ptredpokladat, ze
existuji 1 takové ekonomické subjekty, které se do tohoto trendu z riznych divoda nezapoji
vibec. Dopady nezapojeni pak ale budou podle vyse uvedenych predpovédi pro jednotlivé
ekonomické subjekty pomérné kritické a naro¢né. Nelze ale vyloucit, Ze i v tomto piipadé
zapusobi ptipadné neptfedvidatelné vlivy, které dopady nezapojeni do trendu ctvrté

prumyslové revoluce zmirni.
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3 Metody

Tato kapitola je vénovana pouzitym metodam praktické ¢asti predkladané bakalaiské prace
aje tedy stru¢nym popisem vlastniho Setfeni. Kapitola se zamétuje na sbér dat a postup jejich
analyzy. Vzhledem ke znéni hlavniho i vedlejSich cili této bakalarské prace byl zvolen
kvalitativni pfistup v podob¢ studia vetejné dostupnych dokumentti dvou vyznamnych
ekonomickych subjektl z podnikatelské sféry pusobicich v Ceské republice. Sféru
zpracovatelského primyslu a vyroby zastupuje spole¢nost SKODA AUTO, ktera patii mezi
nejvyznamnéj$i podniky ceského hospodarstvi a ve svych zavodech aktivné piijima a
implementuje myslenky a technologie ¢tvrté primyslové revoluce. Z oblasti poskytovatelt
zdravotni péce byla vybrana Nemocnice na Homolce, kterd je prikopnikem roboticky
asistované chirurgie v ¢eskych podminkach a v nékterych jejich uzitich patii k absolutni

svetové Spicce.

Praktickd cast bakalatské prace je zpracovana formou porovnani ptipadovych studii dvou
spolecnosti pomoci analyzy jejich sekundarnich dat. Dtlezitymi aspekty takového ptistupu
jsou divéryhodnost a poctivost pii nakladani se zvolenymi dokumenty a daty, zdiivodnéni
jejich vybéru, spravna interpretace vysledki aj. (Vojtisek 2012, s. 36-37) Interpretaci je
pritom tfeba provadeét citlive: ,, Soucasné je nutné stale pocitat s tim, Ze jevy, procesy, prvky,
fenomény, vSe, co vytvari socialni skutecnost a je predmétem zkoumani, vykazuje znacnou
proménlivost a mnohovrstevnatost apod. Proto kazda redukce, kterou jsme byli nuceni
provést (...), miize mit urcité nasledky, které viak casto nejsme schopni postihnout. Cast
informace se zdkonité ztrdci, nebot zkoumame jen nekteré (vybrané) objekty a u nich také
jen néekteré z bohaté skaly promennych. “ (Reichel 2009, s. 170) Analyzovanymi dokumenty
jsou vyrocni a tiskové zpravy a internetové stranky obou spolecnosti, které jsou oficialnimi
nosi¢i jejich komunikace s vefejnosti, dile odborné a neodborné clanky o cinnosti a
vysledcich spole¢nosti v oblasti dopadt ¢tvrté pramyslové revoluce, rozhovory a rizna
vyjadieni osobnosti obou spole¢nosti poskytnuté médiim aj. Diivodem volby sekundarni
analyzy dat z uvedenych dokumentii je ziskéni oficidlnich informaci obou spolecnosti,
snadna ovéfitelnost dat a §Sife a hloubka témat a otazek, které 1ze timto ptistupem postihnout.
Nevyhodou zvolené metody miize byt forma dat, jejich pfedurcenost a danost, kterd mize
byt pfi jejich sekundarni analyze problémem z hlediska spravné interpretace. Moznosti

analyzy mohou byt také omezeny samotnou existenci nebo dohledatelnosti piislusnych
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dokumentt a dat. S védomim téchto moznych omezeni ale bylo k vyzkumnému Setfeni
pfistupovano a bylo u¢inéno maximum pro vybér relevantnich dokumenti a spravnou

interpretaci dat v nich obsazenych.

3.1 Zkoumané ekonomické subjekty

Tato podkapitola je vénovana vyse jmenovanym vybranym subjektiim, jejich pfedstaveni a
zdvodnéni jejich vybéru. U obou spolecnosti jsou také uvedeny nekteré specifické udaje
k upfesnéni a dokresleni jejich pfistupu ke zkoumanému trendu, k elektronizaci a

digitalizaci, k automatizaci procesu apod.

3.1.1 SKODA AUTO
Vybranym ekonomickym subjektem z oblasti pramyslové vyroby je SKODA AUTO a.s.,

Ceska spolecnost zabyvajici se vyrobou osobnich vozu, ktera sidli v Mladé Boleslavi. Tam
je také umistén jeden ze tfi vyrobnich zavodd na izemi Ceské republiky, dalsi dva se pak
nachdzi v Kvasinach a ve Vrchlabi. Jak spolecnost uvadi ve své Vyroéni zpraveé za rok 2018,
zaméstnava pres 33 tis. lidi. SKODA AUTO se hrdé hlasi ke své vice nez 120 let dlouhé
tradici vyroby, kterou zahgjili na konci 19. stoleti Vaclav Laurin a Véaclav Klement.
V soucasné dobé¢ je spolecnost soucasti némeckého koncernu VOLKSWAGEN, s nimz
spolupracuje jiz ptes 25 let. Diky partnerskym vztahiim v ramci koncernu své vozy
automobilka vyrabi také v zahrani¢i, a to v Némecku, na Slovensku, v Cing, v Indii aj.
., Predmétem podnikatelské cinnosti Spolecnosti je zejména vyvoj, vyroba a prodej
automobilii, komponentii, origindlnich dilii, prisluSenstvi znacky SKODA a poskytovani
servisnich sluzeb. V souladu se Strategii 2025 v§ak SKODA AUTO prochdazi transformact
k Simply Clever spolecnosti nabizejici zakaznikiim nejlepsi reseni mobility a souvisejici

digitalni sluzby.“ (SKODA AUTO 2019, s. 10)

Jak automobilka uvadi ve své tiskové zpravé ze dne 20.3.2019, v roce 2018 spolecnost
vyrobila po celém svété 1 253 700 vozi, coz predstavuje paty rekordni rok v fade a 4,4%
nartist oproti roku 2017, a ztoho 886 100 vozi bylo vyrobeno v Ceské republice, coz

pfedstavuje 3,3% narast oproti roku 2017. Zminénd Strategie 2025 je pak ndastrojem
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automobilky, kterym si spole¢nost vytyc€ila zékladni cile a sméry svého vyvoje a ristu.
SKODA AUTO tak svou pozornost zamé&fuje mimo jiné do oblasti eMobility, ke které se
spolecnost piihlasuje se svymi projekty plug-in-hybridniho pohonu pro model SUPERB a
Cisté¢ elektrického pohonu pro model CITIGO, a diale do vyvoje autonomniho fizeni,
konektivity a digitalizace procesi i vlastnich produktii. Inovativni projekty, moderni fesent,
nové produkty a jiné jsou vyvijeny dvéma pracovisti SKODA AUTO DigiLab (v Praze a
v Tel Avivu). Pracoviité SKODA AUTO DigiLab Israel Ltd. v Tel Avivu vzniklo v roce
2018 a projekty, kterymi se jeho pracovnici zabyvaji, jsou Big Data, kyberbezpecnost, vyvoj
umg¢l¢ inteligence, senzorika automobilll apod. Vnitini provoz a logistika automobilky pak
také stale vice vyuzivaji technologie ¢tvrté primyslové revoluce: ,, Ve velkych praktickych
testech v Ceskych vyrobmich zavodech eviduji plné autonomni dromy stavy prepravnich
obalii, roboty pracuji spolecne s lidskymi kolegy a chytrym zpiisobem ulehcuji jejich praci.
Pomoci prediktivni udrzby stroje samy identifikuji potrebu udrzby nebo opravy drive, nez
dojde ke skodam nebo prostojiim. A pri baleni sad zcela rozlozenych vozii (...) ukazi projekce
v roz$ivené realité, kam a jak se maji jednotlivé dily na paleté ulozit.“ (SKODA AUTO
2019, s. 3)

Technologii ze sféry &étvrté pramyslové revoluce, které SKODA AUTO testuje nebo
vyuziva, je mnoho. Digitalizace, automatizace a robotizace tak prostupuji prakticky vSechny
oblasti pisobeni spolec¢nosti, a to od vyvoje pfes samotnou vyrobu a s ni spojenou logistiku
a Gdrzbu az po prodej apod. SKODA AUTO tak napf. v oblasti vyvoje a designu pouziva
stale Castéji virtudlni realitu. Jejim uplatnénim je zobrazovani vybranych prvkl na pocitacich
ve 3D a také promitani trojrozmérnych obrazl celych automobilll v redlné velikosti v tzv.
virtualni jeskyni. Dal§imi moznostmi je 3D tisk modelt nékterych dila k ovéfovani jejich
pouzitelnosti a simulace ¢innosti vyrobni linky. Ve vyrobnim zavodu ve Vrchlabi se pak
napt. vyuzivaji roboty KUKA LBR iiwa spolupracujici s ¢lovékem k zakladani pisti fazeni
ve vyrob¢ automatickych ptrevodovek (Knizek 2016). Zavod ve Vrchlabi je také od roku
2018 vybaven autonomnim piepravnim robotem, ktery uveze 130 kg zatéze v jednom
okamziku a jehoz tkolem je zasobovani stroji potfebnymi dily a odvoz obala do skladu.
Svou cestu zdvodem si robot voli sam na zdklad¢ predchoziho uceni, a to tak, aby se na
urcené misto dostal co nejdiive. Orientace robota probihé diky senzoriim a skeneriim na bazi
laseru a fidici systém robota neustale vyhodnocuje informace z okoli a upravuje podle nich

planovanou trasu (SKODA AUTO 2018b).
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Dal8imi vyuzivanymi technologiemi jsou automatické sklady, bezpilotni voziky a drony
v oblasti logistiky. V Mlad¢é Boleslavi je tak v regdlovém skladu o kapacité 21 000 palet
materidl dopravovan 20 poloautomatizovanymi voziky. Tyto voziky jsou napojeny na
trakéni vedeni a pro ptipad vypadku elektfiny jsou vybaveny integrovanymi bateriemi pro
provoz po dobu jedné dalsi smény. Pfiblizné 130 bezpilotnich vozikli pohybujicich se po
magnetickych drahach pak funguje v Mladé Boleslavi v nékterych vyrobnich halach. Do
budoucna se pocitd s narGstem jejich poc¢tu a jejich plnou autonomii (Lamac¢ 2017). Od
kvétna 2018 SKODA AUTO v Mladé Boleslavi testuje vyuZzivani drondl pro provadéné
inventury. Tyto drony byly vyvinuty ve spolupraci SKODA AUTO s &eskou spolenosti
Robodrone Industries a jejich ukolem je identifikace a pocitdni palet na venkovnich
prostranstvich jedné z hal automobilky. Dron ma Sest rotord, jeho maximalni rychlost je 20
km/h, unese Skg zatéze a jeho Cinnosti je tfikrat denné pocitat prazdné palety v urCeném
prostoru. Piesnost dronu zajist'uje technologie LIDAR (Light Detection and Ranging), ktera
zaznamenava az 300 000 snimkid za sekundu a poméha vytvaret 3D mapu, kterd kromé
pocitani palet zajistuje také navigaci p¥istroje (SKODA AUTO 2018a). V oblasti logistiky
1ze také jmenovat automaticky sklad dilt AKL v zavod¢ v Kvasinach, ktery byl uveden do
provozu v ¢ervenci 2018. Jeho vybudovani bylo jednim z nejvétSich projektti v oblasti
logistiky, které SKODA AUTO ve své historii realizovala. Sklad, uréeny pro mensi vyrobni
dily, je vybaven zautomatizovanym piijmem zbozi, ktery zajist'uji roboty a kamera, a také
jeho automatickym vydejem. Tuto manipulaci (napf. automatickou prekladku boxt
z dopravniku na vozik) vykondvaji jiz zminéné roboty, ploSiny pro zdvih a posunovace
(SKODA Storyboard 2017a). Myslenky &tvrté praimyslové revoluce se pak prosazuji také
v oblasti udrzby, kde 1ze na zaklad¢ analyzy dat o stavech zatizeni provadét potfebné opravy
a udrzbu preventivné v piithodnych Casech, tedy podle mySlenek prediktivni udrzby.
K plnéni téchto Cinnosti napomaha mimo jiné aplikace mobilni udrzby, ktera zaméstnancim

idrzby umozituje zobrazeni situace v mobilnich zafizenich (Stétka in IoTea 2019).

Ptiklon automobilky k myslenkdm Primyslu 4.0 neni nijak nahodily. Spole¢nost v rdmci
implementace své Strategie 2025 pribézné modernizuje své provozy tak, aby co nejlépe
odpovidaly sou¢asnym a budoucim pozadavkim. Pti celozavodni dovolené v Cervenci 2017
tak napt. doslo k modernizaci vsSech tfi Ceskych vyrobnich zévodu. K té doslo v ramci
realizace pfiblizn¢ 400 projektl optimalizace provozu 30 vyrobnich hal, které vedly

k rozvoji robotizace a automatizace a k celkové digitalizaci. Napt. lakovna tak byla
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vybavena novymi roboty pro nandSeni barev, ve svarovné doslo k pfestavbé svarovacich
stanic, v zdvod¢ ve Vrchlabi doslo k opravé elektrického vedeni vysokého napéti apod.

(SKODA Storyboard 2017b)

Pro ucely zpracovani této bakalaiské prace byly analyzovany vyro¢ni a tiskové zpravy
spole¢nosti SKODA AUTO, internetové &lanky, ¢élanky z mésiéniku SKODA Mobil,

rozhovory s piedstaviteli automobilky a jejich rtizna vyjadieni pro média apod.

3.1.2 Nemocnice na Homolce

Za zkoumany ekonomicky subjekt ze sféry zdravotni péce byla pro ucely této bakalaiské
prace vybrana Nemocnice na Homolce, kterd je organizaci fizenou Ministerstvem
zdravotnictvi Ceské republiky a sidli v Praze. Specializaci této nemocnice je 1é&ba
kardiovaskularnich a neurologicko-neurochirurgickych onemocnéni, pro kterou tato
organizace disponuje vysoce kvalifikovanym personalem a nejmodernéj$imi technologiemi.
Je védeckym a také vyzkumnym pracovistem a drzitelem akreditace spolecnosti Joint
Commission International (JCI). Tato akreditace, kterd je udélovana vzdy na tii roky, je
osvéd¢enim o plnéni narocnych standardl, kterou Nemocnice na Homolce v roce 2017
obhgjila jiz popaté. Sleduje se plnéni vice nez 1 000 ukazateli a mezi sledované
charakteristiky patfi mimo jiné bezpecnost pacientil pii pobytu v zafizeni, prevence chyb,
jasnost identifikace pacient, kontrola spravnosti strany operaci, podavani 1éki, komunikace
mezi ¢leny zdravotnického personalu a predavani informaci o pacientech apod. Kromé toho
je nemocnice drzitelem dalSich certifikati a ocenéni (Nemocnice na Homolce 2017a). V roce
2017 se Nemocnice na Homolce stala vitézem hodnoceni Kvalita o¢ima pacientl, v némz
doséhla hodnoty 86,1 % v primérné spokojenosti pacientll. Nemocnice v roce 2017 méla 1
864 zaméstnancii a bylo v ni uskute¢néno 20 476 hospitalizaci, 14 510 operaci a 1 198 046

ambulantnich vysetfeni (Nemocnice na Homolce 2017b).

Toto zdravotnické zafizeni bylo pro ucely Setfeni v ramci bakalafské prace vybrano
predevsim z diivodu své Ctrnactileté zkuSenosti v oblasti roboticky asistovanych operaci,
kter¢ od roku 2005 provadéla diky operacnimu robotu Da Vinci. V roce 2016 bylo

v Nemocnici na Homolce vybudovdno nové mezioborové pracovisté, které tvoii dva
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operacni saly (pro hybridni a robotické zakroky) a pro které byl pravé v roce 2016 potizen
novy operacni robot Da Vinci Xi. Toto mezioborové pracovisté pak slouzi pro vykonavani
operacnich zakrokli z oblasti kardiologie, kardiochirurgie, cévni chirurgie, vSeobecné
chirurgie, urologie, gynekologie apod. (Nemocnice na Homolce 2016a) Moderni
technologie jsou ale vyuzivany i jinymi oddélenimi. Nemocnice na Homolce od roku 1992
pouziva v oblastech stereotaktické a radia¢ni neurochirurgie Leksellliv gama niiz, pomoci
které¢ho byla v tnoru 2019 v Nemocnici na Homolce provedena jiz dvacetitisici operace.
Prvni gama naz byl v roce 2009 vyménén za soucasny Lekselliv gama niiz Perfexion a u néj
se planuje vyména na rok 2019. Soucasny gama nlz je vybaven plné¢ automatizovanym
lizkem, které zajiStuje pfesnost soufadnic pro provadéné ozafovani (Nemocnice na
Homolce 2019b). Nemocnice na Homolce pak aktivné piistupuje také k elektronizaci
zdravotni péce, ktera odpovida pozadavkiim Narodni strategie elektronického zdravotnictvi

Ceské republiky 2016-2020.

Tato bakalarska prace vychdzi ztiskovych a vyrocnich zprdv Nemocnice na Homolce
z minulych let, z dalSich dokumentt a dostupnych informaci v elektronické podobé, které
nemocnice zvetejiiuje prostiednictvim svych internetovych stranek, z odbornych ¢lankt a
publikaci samotné nemocnice nebo jejich Iékaiti, z medidlnich rozhovori s nimi, z
medidlnich zprav o tomto zdravotnickém zafizeni, z dostupnych smluv nemocnice s dal§imi

subjekty apod.

3.2 Sledovana témata: prinosy, naklady, rizika a ukoly

Na zéklad¢ informaci, které vyplyvaji z vySe uvedené¢ho rozboru pfistupu odborné
vefejnosti, jsou v této ¢asti bakalaiské prace u vybranych ekonomickych subjekta sledovany
ptinosy a vyhody, které jim zapojeni do trendu Ctvrté primyslové revoluce pifinasi, a také
naklady, tkoly a ptipadnd uskali, s nimiz se tyto ekonomické subjekty diky sledovanému
trendu setkavaji. V oblasti pfinost tak jsou sledovany predevsim charakteristiky efektivity,
produktivity, uspor, zvySovani bezpecnosti, zvySovani hodnoty podniku a goodwillu a
sdileni znalosti a zkuSenosti. V oblasti nakladu, tkolt a ptipadnych rizik jsou pak sledovany
naklady na realizované investice, jejich navratnost a zdroje jejich financovéani, podnikovy

vyzkum, pozadavky na lidské zdroje a otazky odpovédnosti, ochrany dat a kyberbezpecnosti.
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4 Dopady ¢tvrté primyslové revoluce na

ekonomické subjekty

Tato Cast je vénovana zhodnoceni situace ve vybranych ekonomickych subjektech z hlediska
jejich zapojeni do trendu ctvrté primyslové revoluce a zodpovézeni stanovenych
vyzkumnych otazek. Prvni ¢ast této kapitoly tak sleduje a identifikuje piinosy ctvrté
primyslové revoluce pro Nemocnici na Homolce a spoleénost SKODA AUTO, druhé &ast
pak popisuje ndklady, ukoly a rizika, se kterymi se tyto ekonomické subjekty ve spojeni se
sledovanym trendem setkavaji. Treti Cast je vénovana porovnani téchto charakteristik
navzajem mezi vybranymi spole¢nostmi a zhodnoceni urovné jejich zapojeni do trendu.
Jednotlivé podkapitoly odpovidaji v ivodu stanovenym vyzkumnym ciliim a jejich obsah

odpovida na stanovené vyzkumné otazky.

4.1 Dil¢i cil 1: Identifikovat piinosy ¢tvrté priimyslové revoluce

pro ¢eské podniky s ohledem na sektor, v némz piisobi.

vvvvv

e Jaké pfinosy ¢tvrtd pramyslova revoluce ptinasi vyrobnim podniktim?
e Jaké pfinosy Ctvrtd primyslova revoluce piinasi podnikim pisobicim v sektoru

sluzeb?

4.1.1 SKODA AUTO

Aktivni pfistup firem k implementaci myslenek a technologii ¢tvrté primyslové revoluce
prinési t€émto spolecnostem mnoho vyhod. Piinosy jednotlivych prvki Primyslu 4.0, které

SKODA AUTO vyuzivé nebo testuje, jsou popsany v této podkapitole.

Produktivita, efektivita a dalSi vyhody

Prvni oblasti, ve které lze ptinosy &tvrté primyslové revoluce pro spole¢nost SKODA
AUTO sledovat, jsou mimo jiné divody, pro¢ se tyto technologie do praxe zavadi. Ke
zvySovani efektivity tak dochazi napt. v piipadé vyse zminéného skladu mensich dild AKL
v Kvasinach. Tiskova zprava spole¢nosti uvadi, ze jeho vyuzivani by mélo spolecnosti

prinést usporu 1 mil. eur rocn¢ v nakladech a také zefektivnéni procesii logistiky vyrobniho
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zavodu spojené s niz§imi zdsobami. Pfijem na sklad i vydej z n&j probiha automaticky a
potiebné dily jsou na linku montaze dopravovany v pfesném potadi, tedy just-in-sequence.
Ocekava se také zlepSeni ergonomie a bezpecnosti na daném pracovisti. Predpokladané
piinosy jsou v tiskové zpravé uvedeny takto: ,, Automaticky sklad mensich dilit umozni
efektivnejsi manipulaci s narustajici komplexitou druhii materidalu a logistické procesy
vzdvodé ucini jesté flexibilngjsimi. (SKODA Storyboard 2017a) Zdentk Lamag
zdUraziiuje, ze automatizace skladl, kterou lze sledovat také v podobé vybudovani
logistického centra s velkokapacitnim regalovym skladem v Mladé Boleslavi, piinasi mimo
jiné nahrazovani manipulacnich vozikl riznymi pfepravnimi soupravami, posunovaci a
ramy, snizuje spotfebu energie, zmensuje plochy pro manipulaci, sniZuje potfebu nabijecich
vy$Si vykonova flexibilita a celkove niZsi persondlni a provozni ndklady na jednotku
produkce. (...) Automatizace opakujicich se operaci umoznuje zlepseni internich procesii,

o (¢

zvySeni produktivity za soucasného snizeni provoznich nakladii. “ (Lamac 2017)

Dilezitym prvkem ¢&tvrté pramyslové revoluce v zavodech SKODA AUTO je vyuziti
robotli. Jak jiz bylo uvedeno vySe, spole¢nost tyto technologie vyuziva jako soucast
automatizovanych skladii. Své vyhody ale piinasi jejich prace také na dalSich usecich
vyroby. Napf. roboty, instalované v Cervenci roku 2017 v lakovné v Mladé Boleslavi,
zpfesnily nanaseni laku na dané dily (SKODA Storyboard 2017b). Vyrobni zavod ve
Vrchlabi zase té€zi vyhody ze zavedeni spolupracujiciho robota typu KUKA LBR iiwa pro
citlivou operaci zakladani pistu fazeni automatickych ptrevodovek. Tato operace je
oznacovana za nejcitlivéj$i v daném vyrobnim procesu a robot ji zvladd s maximalni
ptesnosti diky senzortim na jeho sedmi osach. Ty také detekuji ptipadny kontakt s clovékem,
pii kterém se systém okamzité zastavuje (Knizek 2016). Aspekt bezpecnosti prace zvysSuje
také prace transportniho robota ve vyrobnim zavod¢ ve Vrchlabi. Ten je diky svému
senzorovému vybaveni a nepfetrzitému vyhodnocovani informaci z bezprostfedniho okoli
schopen v hustém provozu vyrobniho zdvodu sam urcovat vhodnou a bezpecnou cestu do
urceného cile. Ptispiva tak ke zlepSovani bezpecnosti provozu zdvodu a k tibytku pracovnich

arazti (SKODA AUTO 2018b).
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Vyuziti mySlenek a moznosti Primyslu 4.0 v oblasti udrzby také pfispiva k celkové
efektivité vyroby, a to diky zvySovani spolehlivosti a pohotovosti vyrobnich zafizeni.
Celkovym vystupem pak je moznost vyrobit pii stejné kapacité stroji vice vyrobkil ve vyssi
kvalité a s niz§imi naklady, a tedy zvysit konkurenceschopnost spolecnosti (Legat in All for
Power 2016). Kromé zminované podnikové Strategie 2025 automobilka zavadi moderni
technologie a nova feSeni k naplnovani své strategie GreenFuture, ktera predstavuje ptistup
spolecnosti k ochrané zivotniho prostfedi a udrzitelnému rozvoji. V souvislosti s témito
otazkami automobilka napt. zdiiraziiuje sniZzeni energetické naro¢nosti dvou modernich
servo-lisovacich linek PXL I a PXL II. NiZ§i spotieba energie, ato az o 15 %, je u linky PXL
II dédna opétovnym vyuzivanim energie uvolnéné pfi samotném lisovani v procesu vyroby a
moznosti regulace energie potiebné k danym vykonim. Béhem c¢innosti téchto zatizeni
dochazi k méfeni ukazateli spotieby vody, energie, mnozstvi odpadu apod., piepoctenych
na jeden vyprodukovany automobil, a tyto ukazatele jsou optimalizovany tak, aby vyroba
vozil byla ekologicky co nejSetrnéjsi. ,, Automobilka tak napriklad sniZila spotrebu proudu
pomoci pohybovych cidel, ridicich systéemii osvétleni ve skladech, i novou koncepci osvétleni
na mistech nakladky. “ (SKODA Storyboard 2017¢) Ve vyuziti tdchto prvki Ize také sledovat
zafazeni modernich technologii do fungovani spolecnosti a lze tak konstatovat, Ze
technologie a myslenky Primyslu 4.0 ve SKODA AUTO napomahaji napliiovat také plany

ochrany zivotniho prostiedi.

Ctvrta pramyslova revoluce ale nespoéiva pouze vzavadéni a vyuZivani robotd a
automatizace v samotné vyrobe¢, logistice nebo udrzbé. Jednim z diilezitych prvka tohoto
trendu je vyuzivani tzv. virtualni nebo rozsifené reality. Virtualni realita je ve spole¢nosti
SKODA AUTO vyuzivana napf. ve virtualni jeskyni, ktera je schopna promitat 3D obraz
automobilu v redlné velikosti. Takové zobrazeni umoziiuje detailni studium vozu a jeho
jednotlivych prvki a odhaleni jeho ptipadnych chyb a nedostatki jiz ve fazi vyvoje a
virtualniho 3D modelovani, a to jesté pted zahdjenim tvorby redlnych prototypti vozl. Diky
tomu je pak mozné vcas témto nedostatkiim piedejit (Utésil in Knizek 2016). Technologie
zobrazeni virtualni reality v podob¢ virtudlni jeskyné projekci z vice stran za pouziti 3D bryli
je pouzivana predev§im pro zobrazovani interiéru vozid. Virtualni realita pak svym
uzivatelim neumoziuje jen posouzeni vzhledu vozu a jednotlivych dilt, ale také posouzeni

konstrukénich vlastnosti karoserii, acrodynamiku apod. (SKODA AUTO 2018c, s. 29)
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Kromé jednotlivych projektd modernizace technologii a zavadéni novych feseni spole¢nost
SKODA AUTO modernizuje také svou vnitini poéitatovou infrastrukturu. V kvétnu roku
2017 tak spole¢nost zafala vyuzivat novy firemni software SAP S/4HANA, ktery
implementovala do dosavadniho informac¢niho systému SAP SK, ve kterém jsou vedeny
podnikové procesy jako ucetnictvi, personalni procesy, procesy nadkupu, sprava rezijnich
nakladi a mnoho dalSich. Pfinosem této modernizace je moZnost zpracovavani a analyza
velkého mnozstvi dat v realném Case, a tedy rychlé odezvy systému, které by v jinych typech
databazi trvaly mnohonasobn¢ delsi dobu. Tato rychlost je dana tim, ze databaze nového
systému je ulozena v jeho opera¢ni paméti, a ne na discich, na které by se data musela
zapisovat a nacitat znich. Zavedeni platformy SAP S/4HANA umoZzni automobilce
digitalizaci veskerych podnikovych procesti, rozvoj procesi logistiky a vyroby apod.

(Narodni centrum pramyslu 4.0 2018, s. 4)

Dalsi sférou, ve které¢ se projevuji vyhody a pfinosy implementace myslenek trendu ¢tvrté
pramyslové revoluce, je oblast lidskych zdrojii, spokojenosti zaméstnancti, a predev§im
bezpecnosti prace a ochrany zdravi. Napt. zvySeni bezpecnosti diky préci transportniho
robota ve vyrobnim zavod¢ ve Vrchlabi je jiz zminéno vySe. Automobilka také predpoklada
pozitivni dopady nahrazovani naro¢nych a stereotypnich praci ¢innosti robott, diky kterému
o¢ekava vice kreativnich aktivit zam&stnanci a lep$i komunikaci mezi nimi (SKODA AUTO

2019a, s. 50)

Hospodarské vysledky a hodnota spole¢nosti

Spoleénost SKODA AUTO zaziva Uspé$né obdobi. Jak se uvadi v tiskové zpravé
spole¢nosti ze dne 20.3.2019, rok 2018 byl patym rokem v fadé¢, kdy automobilka celkové
prodala vice vozi nez kterykoli rok pred tim. Celosvétovy meziro¢ni nartist dodavek Cinil
4,4 % (z 1200 500 v roce 2017 na 1 253 700 v roce 2018), pfi¢emz v Evropé a v Ciné doslo
shodn¢ k nartstu 0 4,9 % a v Rusku dokonce 0 30,7 % (z 62 300 vozii v roce 2017 na 81 500
vozil v roce 2018). Nejvétsim trhem automobilky je Cina, kde se vroce 2018 prodalo
341 000 vozi. V Ceské republice bylo v roce 2018 vyrobeno celkem 886 100 automobil,
coz predstavuje novy rekord a 3,3% nartiist oproti roku 2017. Tyto uspéchy hodnoti pfedseda
pfedstavenstva spolecnosti, Bernhard Maier, takto: ,, V roce 2018 jsme nasim zdkaznikiim

opét dodali vice vozii nez kdykoli predtim. Ukazuje se, Ze nase Strategie 2025 zabird, (...).
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SKODA roste trvale a izené, prestoze rok 2018 pripravil celému automobilovému odvétvi
mnohé vyzvy (...).“ (Maier in SKODA AUTO 2019, s. 1) Uspéch spoleénosti je dan mnoha
faktory, zaméstnaneckou zakladnou spolecnosti a celou oblasti fizeni lidskych zdroju,
aktivni snahou spole¢nosti odpovidat svou nabidkou poptavce na trhu vcetné specifickych
pozadavkl zékazniktli, spolupraci s nejriiznéj$imi organizacemi a spolecnostmi, ale také
aktivnim pfistupem k inovacim a modernim technologiim v celém vyrobnim procesu.
Vyuzivani vyhod, které trend ctvrté priimyslové revoluce a Pramyslu 4.0 automobilce
piinasi, tak lze zahrnout mezi divody celkovych tuspéchd, jichz SKODA AUTO

v poslednich letech dosahuje.

Sdileni zkuSenosti a SiFeni myslenek Primyslu 4.0

Sdileni zkuSenosti a informaci v oblasti ¢tvrté primyslové revoluce jiz v soucasné dobé
probihd mimo jiné na Urovni spoluprice podnikd s vyzkumnymi a vzdélavacimi
organizacemi. Ceské vysoké uéeni technické v Praze tak ve spolupraci s hlavnimi partnery,
kterymi jsou Siemens a SKODA AUTO, napt. v roce 2017 uvedlo do provozu specilni
laboratoi Testbed pro Primysl 4.0, ktera zajemclim a navstévnikiim umoziuje testovani
novych postupil, a to véetné ovefovani jejich funkénosti a ucinnosti, simulace riznych
vnitropodnikovych procest digitalni tovarny apod. (Ceské vysoké udeni technické 2018)
Testbed pro Priimysl 4.0 nabizi moznost vyuziti experimentalni vyrobni linky, vybavené
riznymi stroji a roboty a také softwarovymi prvky, jakymi jsou virtualni a rozsifena realita.
Tato vyrobni linka diky variabilit¢ jmenovanych soucdsti poskytuje moznost ovéteni
ptedpokladanych postupti a opatieni pied skute¢nym uvedenim do provozu. Toto pracovisté
je vyuzivano také Narodnim centrem Primyslu 4.0, které stejn¢ jako samotny Testbed pro
Priimysl 4.0 spada pod Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky Ceského vysokého
uceni technického. Hlavnim cilem Narodniho centra Priimyslu 4.0 je podpora zavadeéni
téchto myslenek a principti v Ceské republice, dil¢imi aktivitami jsou pak odborna $koleni,
zprostfedkovavani konzultaci, realizace konferenci, organizace pracovnich skupin a mnoho
dalSich. Mezi partnery a Cleny Narodniho centra Primyslu 4.0 patfi kromé spolecnosti
SKODA AUTO také napi. Ceské vysoké udeni technické v Praze, Vysoké udeni technické
v Brng, Technickd univerzita v Liberci, ZapadoCeska univerzita v Plzni, Siemens, IBM,

Ceska spofitelna aj. (Narodni centrum Primyslu 4.0 2019)
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Aktivni je spole¢nost SKODA AUTO také v dalSich iniciativach, sméfujicich k $ifeni
mysSlenek Primyslu 4.0 a sdileni zkuSenosti v této sféfe. v Cervnu roku 2016 tak napf.
SKODA Muzeum v Mladé Boleslavi hostilo odbornou konferenci s nazvem Pramysl 4.0,
potadanou ve spolupraci se spolecnosti Economia, a.s. Tato konference byla vénovéna
pifipravé na ocekavatelné zmény spojené s digitalizaci provozii a prednasejicimi, ktefi na
konferenci vystoupili, byli zastupci riznych spolecnosti, které se aktivné zapojuji do trendu

¢tvrté prumyslové revoluce, a dalsi odbornici (Economia 2016).

4.1.2 Nemocnice na Homolce

V ptipadé Nemocnice na Homolce lze zapojeni do trendu ctvrté pramyslové revoluce
sledovat v nékolika oblastech. Prvni a nejdulezitéjsi znich je vykonavani roboticky
asistovanych operaci a pouzivani dalSich Spickovych technologii pti 1é¢bé pacientt, dalSimi

pak jsou bezpecnost pacientil, elektronizace l¢katskych dat a vnitini logistika nemocnice.

Roboticky asistovana chirurgie

Vyuzivani nejnovéjSich technologii pfi 1é¢bé pacientl pfinasi zejména medicinské vyhody.
Operacni robot Da Vinci Xi je v Nemocnici na Homolce vyuzivan v ramci vySe zminéného
mezioborového pracoviste, a to pro provadéni zakrokd v nékolika 1ékatskych specializacich
(cévni chirurgie, kardiologie, kardiochirurgie, v§eobecna bfisni chirurgie, hrudni chirurgie,
urologie, gynekologie aj.). Prvni operacni robot Da Vinci byl nemocnici potizen v roce 2005
av roce 2016 byl potfizen robot novy s nazvem Da Vinci Xi. Pivodni zatizeni bylo z divodu
nevyhovujiciho stavu vyfazeno (Nemocnice na Homolce 2016a). Vyhodou roboticky
asistovanych operaci v cévni chirurgii, kterou zdirazituje profesor Petr Stadler, je rychlost
nekterych ukonit, které pii klasickych otevienych nebo laparoskopickych zakrocich trvaji
déle a tim padem napf. vice zatézuji srdce pacienta. Zakroky robotické chirurgie jsou
minimalné invazivni, néaslednd hospitalizace a doba navratu pacienta do normélniho a
pracovniho Zzivota jsou krat$i a pozitivni efekt lze sledovat také v ptipadé pooperacni
nemocnosti a umrtnosti (gtédler, Dvortacek, Vitasek, Matous 2010, s. 16). Dal§imi vyhodami
jsou piesnost, pohyblivost a rozsah robotického nastroje a dobrd manipulovatelnost i v hiie
piistupnych mistech. Robot je fizen ovladaci konzoli, se kterou pracuje vedouci chirurg.
Tomu se také zobrazuje 3D obraz. Bezpecnost pacienta je zajisténa pomoci blokace systému

v ptipad¢ oddaleni ¢ela vedouciho chirurga od zobrazovaciho prizoru. Samotné roboticky
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asistované operace byly diive provadény SestiGlennym chirurgickym tymem (Stadler in
Zdravotnictvi a medicina 2012), v souc¢asné dobé jsou chirurgické tymy tficlenné a operujici
chirurg robota ovlada pomoci joystickt, které se drzi jako klasické operacni nastroje. Diky
dalSimu vybaveni tzv. hybridniho operacniho salu, jehoz je robot Da Vinci Xi soucasti,
provadi 1ékati v Nemocnici na Homolce také zakroky skladajici se dvou rtiznych procedur

soucasné (Skalsky in Pantazopoulou Drahoniovska 2019, s. §3).

Z ekonomického hlediska jsou roboticky asistované operace vyhodné také. Cena téchto
vykonii byla v minulosti kritizovana jako ptili§ vysoka a roboticky asistovana chirurgie byla
nékterymi autoritami povaZzovana za finanéné nevyhodnou. Profesor Stadler ale uvadi, ze:
~Kdyz se propoctou skutecné vsechny ndklady na roboticky vykon, tedy vcetne
predoperacniho a pooperacniho priitbéhu, vyjde nakonec roboticka operace levnéji.
(Stadler in Nemocnice na Homolce 2016a, s. 2) Zbynék Fuksa, naméstek nemocnice pro
léCebnou a preventivni péci, v tiskové zpravé z tnora 2018 uvadi: ,,V roce 2017 jsme
provedli celkem 233 roboticky asistovanych operacnich vykonii. Ztoho bylo 163
urologickych a 70 cévnich a kardiochirurgickych, coz predstavuje absolutni prvenstvi v CR.
Jsme pritkopniky robotiky v nasi republice a stali jsme se svetovym Skolicim centrem pro

tuto technologii budoucnosti. “ (Fuksa in Nemocnice na Homolce 2018a, s. 1)

Pozice nemocnice a jeji renomé

Diky roboticky asistovanym operacim si Nemocnice na Homolce vybudovala velice silnou
pozici jak mezi ¢eskymi nemocnicemi, tak také v nadnarodnim srovnani. Zejména program
cévni chirurgie profesora Stadlera si vydobyl renomé také ve svété: ,, Kdyz se na kongresu v
USA rekne ,, roboticka cévni chirurgie “, vi se, Ze se jedna o Prahu, o Nemocnici Na Homolce
(...).“ (Stadler in Zdravotnictvi a medicina 2012) K roku 2012 tym lékaii Nemocnice na
Homolce diky svym zkuSenostem v robotické chirurgii proskolil desitky operatérii z celého
svéta a profesor Stadler o této discipling piednasel napt. ve Spojenych statech americkych,
v Rusku, vJizni Koreji aj. Ve stejném roce byla ve Spojenych statech americkych
publikovana nova udebnice roboticky asistované chirurgie, na jejiz tvorbé se prof. Stadler
podilel jako spoluautor (tamtéz). O mezinarodnim vyznamu roboticky asistované chirurgie
provozované v Nemocnici na Homolce pak svédéi také funkce, které prof. Stadler kromé

primariatu v nemocnici zastava: ,, Primar Stadler je externim ucitelem a clenem atestacni
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komise pro cévni chirurgii na 1. lékarské fakulte UK v Praze. Dale piisobi jako lektor pro
robotickou cévni chirurgii pii EITS (European Institute of Telesurgery) ve Strasburku a jako
lektor firmy Intuitive Surgical v USA. Prof. Stadler je také predsedou podvyboru pro
robotickou cévni chirurgii MIRA v Los Angeles v USA, mistopiedsedou vyboru Ceské
spolecnosti  kardiovaskuldrni chirurgie a clenem akreditacni komise Ministerstva
zdravotnictvi pro obor cévni chirurgie. Dadle je zakladajicim clenem International
Endovascular & Laparoscopic Society, clenem ISMICS (International Society for Minimally
Invasive Cardiothoracic Surgery) a recenzentem casopisu Surgical Laparoscopy Endoscopy

&Percutaneous Techniques. “ (Nemocnice na Homolce 2018b, s. 35)

Do oblasti sdileni zkuSenosti a znalosti z roboticky asistované chirurgie lze také pocitat
prednaskovou a skolici Cinnost 1€kait Nemocnice na Homolce pro systém Da Vinci Xi, ktera
mimo jiné piinasi své finan¢ni vynosy. Nemocnice pak na svych internetovych strankach
uvadi seznam odbornych ¢lankt, monografii, kapitol a prednések, které byly mezi léty 2007
a 2016 1¢kafi nemocnice prezentovany nebo publikovany (Nemocnice na Homolce 2017¢c).
Robotickd chirurgie vtomto seznamu zaujima vyznamny podil (v ptipadé publikaci

v podobé ¢lankl, monografii a kapitol tento podil ¢ini 30 %).

Elektronické zpracovani dat, eRecepty

Nemocnice na Homolce v souc¢asné dobé realizuje projekt modernizace svého informac¢niho
systému, na ktery ¢erpad dotace o celkovém objemu pies 91,7 mil. K¢ (vice nez 74 mil. K¢
zEU a vice nez 17,5 mil. K¢ z vefejnych zdroji Ceské republiky) v ramci Operaéniho
programu IROP (Integrovany regiondlni operacni program). Projekt byl zahajen v ¢ervnu
roku 2017 a , Predmetem projektu je modernizace a rozvoj stavajicitho vnitiniho
nemocnicniho informacniho systéemu (...), napojeni na systemy vymeény zdravotnické
dokumentace (...) a Portal pacienta a externich sluzeb.“ (Ministerstvo pro mistni rozvoj
2019) Ptijata opatfeni pak budou sméfovat také ke zlepSovani v oblastech bezpecnosti dat a
spolehlivosti a také dostupnosti informa¢niho systému (Dostalova in Cabanova 2018).
Nemocnicni informacni systém vyznamné usnadniuje vnitini komunikaci nemocnice a
pracovniki jejich jednotlivych oddéleni. Ptikladem takového usnadnéni jsou zadanky pro

laboratorni vySetfeni, které samotny informacni systém generuje vcetné vSech
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pozadovanych a potfebnych udaja, které je tfteba uvadét pro jasnou identifikaci a spravnost

postupu vysetieni (Nemocnice na Homolce 2017d, s. 7-8).

Ze Studie proveditelnosti, ktera je ptilohou smlouvy nemocnice se spole¢nosti Geminas, SE
z ledna 2019, vyplyva, ze projekt modernizace nemocni¢niho informac¢niho systému ma za
cil propojit veskeré prvky do jednoho centralniho systému. Ten bude zahrnovat napt. prvky
Portal pacienta a externich sluzeb, Strukturovanou zdravotnickou dokumentaci s jejimi
jednotlivymi podmnozinami (Operacni saly, Ambulantni provoz, Centralni pfijem aj.),
Rezervaéni a planovaci modul, Zadanky, Elektronickou preskripci, Centralni registr
pacientil, Vykaznictvi, Statistiky, Laboratorni modul, Stravovaci modul a mnoho dalsich.
Piinosy pak kromé& téchto internich prvkl systému budou také externi vystupy, a to do
systétmti eHealth, ktery zajiStuje vyménu zdravotnickych dat mezi jednotlivymi
poskytovateli zdravotnickych sluzeb, do registrii Ministerstva zdravotnictvi, do
informacnich systémt eRecept a eNeschopenka a mnoha dalSich (Nemocnice na Homolce
2019a, s. 30-38). Nemocnice kromé informac¢niho systému navic od roku 2015 vyuziva
Elektronické ulozisté¢ dat, aplikaci intranetu, kterd poskytuje informace o provedenych
kontrolach (zdravotnické dokumentace, o vnitinich auditech aj.) a krizovych udalostech.
Tato aplikace slouzi vedoucim zaméstnancim a data tiidi do piehlednych kategorii
(Nemocnice na Homolce 2018b, s. 150), na jejich zakladé¢ je pak mozné kritické situace a

jevy dale analyzovat a pfijimat a zavadét opatfeni k jejich prevenci.

Nemocnice na Homolce diky svému aktivnimu ptistupu k modernim technologiim nabizi na
zéklad¢ uzavienych smluv s jinymi zdravotnickymi zafizenimi také internetovy pfistup
k vysledkiim vySetteni pacientl v textovém formatu a k pofizenym obrazovym materialim
zdravotnické dokumentace subjektim vné nemocnice. Pfistup k informacim v datovém
ulozisti je podminén opravnénim vyplyvajicim ze zminéné smlouvy, kterd pro kazdé
zdravotnické zatizeni obsahuje také seznam opravnénych osob, a ochrana citlivych dat je
zajiSténa zabezpecenym Sifrovanym pfistupovym mechanismem (Nemocnice na Homolce
2017e). Dalsim projevem myslenek ¢tvrté priimyslové revoluce je bezesporu zavedeni
povinné elektronické preskripce 1€Civ, tzv. eRecepty. Ty jsou daty ulozenymi v centralnim
datovém tlozisti, spravovaném Statnim tGstavem pro kontrolu 1€¢iv, k nimZ pacient ziskava

dvandctimistny identifika¢ni kod. Ten mtze dostat v podobé papirového listku, SMS zpravy,
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e-mailu nebo prostfednictvim piislusné mobilni aplikace (Ceska lékarnicka komora 2018).
Vyhodami systému elektronické preskripce jsou a budou moznost vydani 1ékového predpisu
bez nutnosti osobni navstévy pacienta, zamezovani zneuzivani 1ékti, moznost kontroly jejich
vyzvednuti, certifikovand ochrana citlivych dat apod. Diky integraci s nemocni¢nim
informac¢nim systémem a napojeni na informacni systém eRecept Statniho ustavu pro
kontrolu lé¢iv pak tento systém predstavuje nastroj snadné komunikace nemocnice

s Iékarnami a dalSimi subjekty (Statni ustav pro kontrolu 1é¢iv 2018).

Moderni piistup nemocnice k osobnim datiim pacienti a jejich bezpec¢nosti 1ze sledovat také
v oblasti identifikace osob. Kazdy pacient dostava pfi piijmu do nemocnice nesnimatelny
naramek zluté nebo modré barvy opatfeny zakladnimi a dalSimi identifika¢nimi udaji a také
c¢arovym kodem (zluté naramky jsou piidélovany pacientim, u nichz podle poskytnutych
informaci hrozi riziko padu). Kromée ptidélovani identifikacnich naramkt s ¢arovym kodem
nemocnice pouziva jesté dalsi bézné mechanismy kontroly identity, strany provadéného
vykonu apod. (Nemocnice na Homolce 2017a). Uzivany systém identifikace pacientl
(spole¢né¢ s mnoha dal$imi sledovanymi oblastmi) byl pii reakreditaci spolecnosti Joint
Commission International v roce 2017 shledan efektivnim, protoZe nemocnice svij diive

udéleny certifikat obhajila, a to do roku 2020.

Automaticky dopravni systém

Nemocnice na Homolce jiz od 90. let 20. stoleti vyuziva Automaticky dopravni systém
Arcante k zajisténi vnitini materidlové logistiky zdravotnického zatizeni. Systém se sklada
ze tii hlavnich ¢asti, kterymi jsou velin, periferie a voziky ptevazejici materidl. Velin je
vybaven pocitacem s fidicim programem a dal$imi technologiemi, periferie jsou systémové
prvky v prostoru nemocnice umoziujici navadéni a pohyb vozikli (antény, detektory
prujezdu a v cilovych stanicich, snimace kodi kontejnerii, dobijeci stanice pro voziky aj.) a
akumuléatorové elektromechanické robotické voziky jsou pohyblivé prvky systému pro
pfepravu kontejner vybavené mimo jiné zabezpeCovacim zafizenim pro zastaveni
v blizkosti piekazky v jizdé (Nemocnice na Homolce 2014, s. 2,3,9). Tento dopravni systém
vyznamné napomaha personalu nemocnice v pieprave predevsim nemocnic¢niho pradla, a to
napf. mezi jednotlivymi lizkovymi oddélenimi a servisem, ktery ma prani a dodavky pradla

za ukol.
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4.2 Dil¢i cil 2: Identifikovat naklady podniki vzniklé diky
¢tvrté primyslové revoluci s ohledem na sektor, v némz
pusobi.

e Jaké jsou pfipadnd rizika a ukoly spojené se Ctvrtou prumyslovou revoluci pro
vyrobni podniky?

e Jaka jsou ptipadna rizika a ukoly spojené se ctvrtou primyslovou revoluci pro

podniky ze sektoru sluzeb?

4.2.1 SKODA AUTO

Implementace a zavadéni trendu ¢tvrté primyslové revoluce do praxe s sebou piinasi krome
vyse jmenovanych vyhod také uréité tikoly a naklady. V piipads spole¢nosti SKODA AUTO
lze sledovat finan¢ni investice do nového moderniho vybaveni vyroby a dalSich useki
chytrymi technologiemi, investice do vyvoje nékterych inovaci, zmény ndrok(i na

zamestnance apod.

Investice

Spole¢nost SKODA AUTO v minulych letech investovala nemalé finanéni prostiedky do
modernizace a pofizeni novych technologii do vyroby, logistiky, Udrzby, informacnich
technologii, do vyvoje apod. A jak spolecnost uvadi ve své Vyro¢ni zpravé za rok 2018,
s dal$imi investicemi pocita také do budoucna, a to ve sttednédobém casovém horizontu.
Kromeé rozsifovani a vyvoje produktové nabidky budou tyto finan¢ni prostfedky také vyuzity
k roz§ifovani kapacity vyroby a digitalizaci v oblasti produktd, sluzeb i vnitropodnikovych
procest. Automobilka pocita s tim, ze na tyto investice budou v prvni fad¢ pouzity interné

vytvofené finanéni zdroje (SKODA AUTO 2019a, s. 71).

Vyse investic, realizovanych v minulych letech v oblasti modernizace a pofizovani novych
technologii, je zdvratnad. Odpovida ale vyrabénym produktim a pldnovanym objemiim
vyroby. Napft. vySe uvedend servo-lisovaci linka PXL II, kter4 je souc¢asti nové vyrobni haly,
jejiz budovani bylo zah4jeno v roce 2015 a v bieznu 2017 pak byla linka uvedena do plného
provozu, si vyzadala celkovou investici ve vysi 86,4 mil. eur (SKODA Storyboard 2017c).
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Investice do vystavby automatického skladu AKL ve vyrobnim zdvodé v Kvasinach, ktery
slouzi pro logistiku spojenou s mengimi dily, vysla spole¢nost SKODA AUTO na vice neZ
8 mil. eur. Vystavba tohoto skladu byla zahdjena v lednu roku 2016 a uvedeni skladu do
provozu probéhlo v &ervenci nasledujiciho roku (SKODA Storyboard 2017a). V roce 2018
spole¢nost SKODA AUTO celkové investovala piiblizng 500 mil. eur, tedy pfiblizné 12,8
mld. K&, do modernizace vyrobnich zavodi na tizemi Ceské republiky. Realizovanymi
projekty byla vystavba lakovny v Mladé Boleslavi, rozsifovani vykonnosti datovych center
aj. Diky témto vydajim klesl €isty zisk v roce 2018 spole€nosti 0 9 % oproti pfedchozimu
roku na vyslednych 28,89 mld. K¢ (provozni zisk klesl o 14,6 % na 35,9 mld. K¢). Trzby
automobilky pfitom ale vzrostly o 4,4 % na témét 444 mld. K¢ (Cafourek 2019).

Pripravné aktivity

Kromé realizace finan¢nich investic musi spole¢nosti svilj provoz na zavadéni novych
technologii a feSeni navic ptipravit. Napf. vySe zminény pfechod spolec¢nosti na platformu
SAP S/4AHANA si tak vyzéadal realizaci urCitych ptipravnych krokii v oblasti IT. Ve
spolupraci se spole¢nosti Datavard OutBoard™ for Analytics tak IT oddéleni automobilky
zavedlo nové, zredukované, feSeni ukladani dat a jejich spravy. Béhem tohoto projektu, ktery
trval 6 mésict, doslo k 25% redukci dosavadnich dat, k 87% datové kompresi a také ke 20%

zrychleni odezvy systému (Datavard 2019).

Podnikovy vyzkum a vyvoj

S podnikovymi investicemi souvisi také podnikovy vyzkum a vyvoj, kterému se
automobilka intenzivné vénuje. Dlouhodobé¢ pracuje nejen na vyvoji svych vozil a na vyvoji
s nimi spojenych dalSich produktovych technologii, ale také na vyvoji technologii pro
provoz apod. V kvétnu 2017 tak automobilka oteviela moderni laboratot s valcovym
zafizenim pro testovani vozlti v Motorovém centru v Mladé Boleslavi, kterd je piikladem
naro¢né investice do produktového vyvoje. Do této laboratoie spolecnost investovala 15 mil.
eur a pro rok 2019 planuje jeji rozsiteni jestd o dalsi dvé valcova testovaci zafizeni (SKODA
Storyboard 2017d). V bfeznu roku 2017 automobilka zalozila samostatnou spolecnost
SKODA AUTO DigiLab s.r.o., ve které ptisobi jako jediny spole¢nik. Cilem tohoto projektu
je vyvoj a testovani prumyslovych inovativnich a chytrych feseni. V soucasné dob¢ je tak
SKODA AUTO DigiLab zapojen do 40 projekti, které jsou rozpracované v riiznych fazich.
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Projekty HoppyGO a Uniqway ziskaly v roce 2018 ocenéni za nejlepsi projekty pro chytra
mésta (SKODA AUTO DigiLab 2019). Vyvoji se spole¢nost SKODA AUTO vénuje také
v dalSich oblastech. Vyse zminéné logistické drony jsou vyvijeny ve spolupraci automobilky
se spolec¢nosti Robodrone Industries s tim, Ze ptisluSné algoritmy jsou vyvijeny piesné pro
potieby aplikace v logistice automobilky. Ta do tohoto projektu také investovala finan¢ni

prosttedky ve vysi 200 tis. eur (SKODA AUTO 2018a).

Lidské zdroje

V souladu s predpoklady a zjist€énimi odbornikli, jejichz pfedpovédi byly uvedeny
v teoretické &asti této bakalaiské prace, Ize v praxi spoleénosti SKODA AUTO sledovat také
dopady fenoménu cCtvrté primyslové revoluce na oblast lidskych zdroji. PredevSim ve
spojeni s nastupem robotizace se hovoii o nahrazovani lidské prace ¢innosti robotii. Cinnosti,
kterych se tato skutecnost aktudlné tykd, jsou stereotypni, monoténni a naro¢né prace
(SKODA AUTO 2019a, s. 50), jejichz nahrazeni praci robotii ma piinést pozitiva ve sféfe
uspokojeni, bezpecnosti a pracovnich podminek zaméstnancii. Nové uplatnéni téchto
zaméstnancl bude vyzadovat nové vzdélavani a rekvalifikace k vykonu novych Cinnosti.
Automobilka je pfitom v oblasti vzdélavani a rozvoje zaméstnanct velice aktivni. Kromé
provozu vlastniho Stfedniho odborného uciliste strojirenského, kde se mladi lidé vzdélavaji
v technickych oborech, spolecnost nabizi také Sirokou paletu kvalitniho vzdélavani svym
soucasnym zaméstnancim. I v této oblasti Ize sledovat nemalé investice ze strany
automobilky, a tak bylo napf. vroce 2014 pro stfedni odborné ucili§té pofizeno nové
vybaveni a provoz této vzdélavaci organizace byl modernizovan. Vyse téchto vydaji byla
vycislena na 50 mil. K& (Rybecky 2015). Stim koresponduje také vyjadieni cClena
predstavenstva automobilky, Bohdana Wojnara, ktery zmény v oblasti lidskych zdroji
shrnuje takto: ,,(...) Mate pravdu, Ze ctvrta primyslova revoluce prindsi mimo jiné
intenzivnejsi zavadeni robotickych technologii a vétsi miru automatizace. Neznamend to
vSak, ze se clovek z vyroby vytrati, praveé naopak. Nicméné budou potreba jiné profese nez
dnes. Bude treba vice kvalifikované prdce, vice programatorii, vice softwarovych inZenyrii.
Zejména jednoduché cinnosti budou postupné prebirat stroje. Tento proces jiz probiha. My
ho musime dobre Fidit a provést zmenami nase zamestnance. Nasim uikolem je ridit profesni
drdahu zaméstnancit v prubéhu jejich pracovniho Zivota. Zdasadni je otevienost zménam a

schopnost adaptace. “ (Wojnar in Pochop 2017)
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4.2.2 Nemocnice na Homolce

Ukoly, naklady a rizika spojena se zapojenim do &tvrté primyslové revoluce Ize sledovat
také v ptipad¢ zdravotnického zatizeni Nemocnice na Homolce. Nékteré prvky lze sledovat
v kritice roboticky asistované chirurgie a nckteré naklady a tkoly vyplyvaji jednoduse
z potizeni nebo spravy a udrzby uzivanych technologii, a to ve vSech oblastech. Mezi tyto
ukoly tak lze tadit pfiprava a realizace projektii v oblastech modernizace informac¢niho
systétmu a zpracovani dat, ve spravé a udrzb& tohoto vybaveni, ale také v udrzbé
automatického dopravniho systému Arcante. Nevyhnutelnym pozadavkem, se kterym se
zdravotnické zafizeni musi vypotadat, jsou naroky na lidské zdroje a jejich kvalifikaci.
Odpovédnost a ochrana citlivych dat jsou tkoly v oblasti vztahu nemocnice k jejim

pacientim a dal$im subjekttim.

Roboticky asistovana chirurgie

V piipadé roboticky asistovanych operaci je asi nejvice diskutovanou otazkou jejich
ekonomicka stranka. Nemocnice na Homolce ve své tiskové zprave ze dne 20.9. 2016 uvadi,
ze celkova investice do mezioborového centra, jehoZ je operacni robot Da Vinci Xi soucasti,
doséhla ptiblizné vyse 110 milionti K¢ (Nemocnice na Homolce 20164, s. 1). Toto pracoviste
ale zahrnuje také dalsi I¢kaiské a chirurgické technologie a vybaveni, které umoznuji
provadéni vyse zminovanych hybridnich zakrokii. Kompletni pofizeni syst¢ému Da Vinci
vcetné vyskoleni dvou tymu a potizeni pfislusnych nastrojii pro prvnich 100 operaci v roce
2017 vy¢islila Ustiedni vojenska nemocnice v Praze na piiblizné 80 miliont K¢ (Ustfedni
vojenska nemocnice 2017). Vedle vstupni investice je ale nutné dale zohlednit cenu
samotnych zakrokl a nasledné vydaje, které nemocnice musi realizovat pro udrzbu a provoz
zafizeni. V roce 2012 vysel podle profesora Stadlera jeden takovy zakrok na 130 tisic korun
a rozdil mezi tehdejSimi ndklady na operaci vyduti aorty klasickou otevienou metodou a
roboticky asistovanym zakrokem (v€etné nakladl na hospitalizace) ¢inil ptiblizné 50 tisic
korun. V této kalkulaci ale nebylo zahrnuto feSeni pooperac¢nich komplikaci, nasledné
operace napt. kyly v jizvé a nakladna a dlouhd pracovni neschopnost v piipad¢ otevienych
operaci (Stadler in Zdravotnictvi a medicina 2012). V roce 2017 byly naklady na vykonani
jedné roboticky asistované operace Ustiedni vojenskou nemocnici v Praze vy¢isleny na vice
nez 100 tisic K& (Ustfedni vojenska nemocnice 2017). Cena provadénych zakrok, spojena

s negativni politikou Ministerstva zdravotnictvi v této oblasti, byla také v minulosti
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diivodem pro negativni postoj zdravotnich pojistoven k tthradé zakrokt robotické chirurgie.
., V CR rozvoj a §iFi spektra vykonii brzdi Ministerstvo zdravotnictvi, které omezuje indikace
roboticky asistované chirurgie. Napriklad odstranéni nadoru ledvin resi vsude ve sveté
roboticky, v CR viak tento zdkrok ze zdravotniho pojistént hrazen neni. (Parlamentni listy
2012) V dalsich letech se ale situace v oblasti tthrad lepsila a Nemocnice na Homolce ve své
Vyrocéni zpravé za rok 2016 uvedla, ze: ,,(...) diky zlepsujici se komunikaci s nékterymi
pojistovnami se podarilo zvratit klesajici trend robotickych operaci i pres restriktivni
politiku Ministerstva zdravotnictvi CR.“ (Nemocnice na Homolce 2017f, s. 23) Napt.
Vefejna zdravotni pojiStovna tyto zakroky hradi v rdmci zvlaStniho rezimu thrad pro
financovani né&kterych zdravotnickych vykont nad rémec tzv. thradové vyhlasky

Ministerstva zdravotnictvi ¢. 348/2016 Sb. (Vetejna zdravotni pojistovna 2018, s. 23, 25)

Dalsi naklady, které jsou spojené s provozem operacniho robota v Nemocnici na Homolce,
zahrnuji financovani nakupii dalSiho materialu, nastrojti a ptisluSenstvi pro jeho fungovani.
Nemocnice na Homolce za ucelem zajisStovani téchto potiebnych polozek dlouhodobé
spolupracuje se Svycarskou spolecnosti Intuitive Surgical Sarl, ktera na zaklad¢ jednotlivych
smluv nemocnici tyto komponenty a material dodava a zajistuje také servis zatizeni (napf.
oprava optiky aj.). Napft. v roce 2018 nemocnice s uvedenou spolecnosti uzaviela 27 smluv
na dodéni zdravotnického materidlu a nastrojli pro opera¢niho robota. Hodnota téchto smluv
se pohybovala v rozmezi ptiblizné od 80 tis. K¢ az po vice nez 1,17 mil. K¢ (bez DPH) a
souhrnné hodnota téchto smluv dosahla 14 mil. K¢. Kromé toho spolu tyto spolecnosti jesté
v listopadu 2018 uzaviely dodatek k ramcové smlouvé o ndkupu piislusenstvi ze dne
30.6.2016. Divodem uzavieni dodatku bylo vycerpani rdmcovou smlouvou stanoveného
predpokladaného mnozstvi komponent a materidlu, jejichZ celkova hodnota ¢inila 2,985 mil.

eur. (Nemocnice na Homolce 2018c¢)

Personalni otadzka zajisténi roboticky asistovanych operaci s sebou nese aspekt pottebné
kvalifikace a specialniho tréninku chirurgickych tymu, ktery je pomérné€ narocny, protoze
operujici 1ékafi se uci vykonavat zndmé postupy pomoci nového pfistroje. Pfed zahajenim
robotickych operaci musi chirurgové projit sérii specialnich Skoleni, mimo jiné na
tréninkové konzoli operacniho robota, ktera funguje jako trenazér pro nacvik provadénych

vykonil. Nemocnice na Homolce od samého zacatku uzivani svého prvniho operacniho
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robota provozuje zaroven Skolici centrum roboticky asistované chirurgie, a to jak na narodni,
tak také na mezinarodni urovni (Nemocnice na Homolce 2006, s. 24). Pred Uplnym
zahajenim fungovani robotické chirurgie v Nemocnici na Homolce navic vycestovali jeji
chirurgové na skolici stdz do Spojenych stati americkych, odkud systém Da Vinci pochézi,
aby ziskali potfebné znalosti a dovednosti. Tréninky tam probihaly mimo jiné na zvifecich
pacientech, konkrétn¢ na zivych prasatech. Vystupem a vysledkem téchto Skoleni a tréninkti
pro zacastnéné chirurgy je ziskani specialnich certifikatt, které pak tyto 1ékafe opraviiuji

k vykonavani roboticky asistovanych operaci (Stadler in Zdravotnictvi a medicina 2012).

Specificka je prace s operacnim robotem také pro pfitomné zdravotni sestry. Ty podle
planovaného zékroku ptipravuji ptislusné operacni nastroje, ptipeviiuji na jednotliva ramena
opera¢niho robota adaptéry k jejich uchyceni a k uchyceni optiky, rouskuji veskeré vybaveni

vcetné€ robotickych ramen apod. (Lukéaskova, PlatoSova 2008)

Zpracovani a elektronizace dat

Elektronizace zdravotnickych dat a zaznamii a elektronické zpracovani veskeré
dokumentace a jeji dostupnost v realném case vSem zdravotnickym pracovnikiim jsou
zékladnimi pozadavky a cili, které¢ ve své Narodni strategii elektronického zdravotnictvi
Ceské republiky 2016-2020 stanovuje Ministerstvo zdravotnictvi. Naklady v této oblasti
jsou finan¢ni vydaje na potizovani, zlepSovani a modernizaci informacnich, databazovych a
dalSich systémt, samotného pocitaCového a sitového hardwarového vybaveni a také na
potiebnd Skoleni zaméstnancl, ktefi budou s témito systémy pracovat. V ramci vyse
zminéné modernizace nemocni¢niho informac¢niho systému, na kterou byla nemocnici
pfidélena dotace ptesahujici 91 mil. K¢ z Operacniho programu IROP, tak nemocnice napf.
pripravuje vetejnou zakazku, ke které si v soucasné¢ dobé nechava na zakladé smlouvy
z ledna 2019 se spole¢nosti Geminas, SE zpracovat projektovou dokumentaci. Smlouva ma
hodnotu ptiblizné 1,15 mil. K&. a znéni zadani vefejné zakazky, pro kterou maji byt tyto
podklady zpracovany, je ,, Modernizace a rozsireni funkcionalit nemocnicniho informacniho
systemu (...) a souvisejici dodavky a sluzby“. Pfedmétem smlouvy je kromé projektoveé
dokumentace také: ,, Poskytnuti sluzeb odborné konzultace a autorského dozoru pri
implementaci realizace dodavek vyplyvajicich ze zpracovanych projektovych a technickych

dokumentaci (...)." (Nemocnice na Homolce 2019a, s. 2). Krom¢ finan¢nich vydaji tak
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pozadavek elektronizace pfinasi také ukoly pro administrativu v oblasti zajisténi projekti
k jejimu naplnéni a organizaci a zajisténi vypsani vetejnych zakazek, a to v€etné potrebné

dokumentace a odbornych konzultaci.

Jak vyplyva ze Studie proveditelnosti, kterd je ptrilohou uzaviené¢ smlouvy, cile celého
projektu modernizace informac¢niho systému nemocnice jsou stanoveny jako: ,, elektronizace
procestt NNH, elektronizace dokumentace, jeji archivace, jako nutné podminky pro vymeénu
zdravotnické dokumentace a zajisteni vymeny zdravotnické dokumentace v ramci eHealth
systemu. ““ (tamtéz, s. 28) Projekt ma pét ramcovych ¢asti a témi jsou modernizace
nemocni¢niho informac¢niho systému, jeho napojeni na systém eHealth, vystup informa¢niho
systému do sekce sluzeb pro pacienty a dalsi subjekty a zajisténi potfebného hardwarového
a softwarového vybaveni. DalSimi aktivitami, které budou v ramci projektu realizovany,
bude poftizeni 10 tiskaren identifika¢nich naramki, 30 ctecek ¢arovych kodh a 30 tabletii pro
zaméstnance nemocnice. Studie proveditelnosti detailn€ popisuje pozadavky a planovanou
infrastrukturu pocitacovych a komunikaénich technologii s tim, Ze kromé bézného provozu
pocitd i s ukladanim dat na dobu minimaln¢ 5 let a zdlohovanim systému mimo nemocnici
pro piipad obnoveni systému po celkovém kolapsu. Specifickym pozadavkem na vlastnosti
tiskaren identifika¢nich naramku s carovym kodem, jejich cteCek a tabletti pro zdravotnicky
personal pak je jejich pouzitelnost v nemocni¢nim provozu, a tedy odolnost proti vod¢,
zneCisténi, dezinfekénim prostfedkim apod. Zajisténi ochrany a bezpecnosti dat pocita
s ochranou osobnich udajt a identifikaci pacientli podle platné legislativy, se Sifrovanou
komunikaci, se ziejmymi a dohledatelnymi pfistupy piihlaSenych uzivateli systému

k udajlim, s fizenym a hierarchickym pfistupem k datiim apod. (tamtéz, s. 28-29, 56-58, 60)

Automaticky dopravni systém

Vyse popsany automaticky dopravni systém Arcante pak vyzaduje predevSim spravu a
servis. Nemocnice na Homolce mé za timto G¢elem uzavienou Smlouvu o poskytovani
servisnich sluzeb poskytovatelem Josefem Satrapou. Na zdkladé této smlouvy z listopadu
2016, jejiz celkova hodnota je 1,39 mil. K¢ (bez DPH), nemocnice postupné podle potieby
zadava své objednavky na opravy a dalsi servisni prace poskytovateli sluzeb. Cena jednoho

servisniho vykonu je 57 tis. K¢ (bez DPH) (Nemocnice na Homolce 2016b).
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4.3 Dil¢i cil 3: Porovnat prinosy a naklady spojené se
¢tvrtou priumyslovou revoluci ve vztahu k sektoru, v némz
pusobi.

e Jaky je rozdil mezi ptinosy Ctvrté primyslové revoluce pro vyrobni podniky a pro
podniky ze sektoru sluzeb?

e Jaky je rozdil mezi riziky a tikoly spojenymi se ¢tvrtou primyslovou revoluci mezi

podniky ve vyrobnim sektoru a v sektoru sluzeb?

V porovnani &eské vyrobni spole¢nosti SKODA AUTO a zdravotnického zafizeni
Nemocnice na Homolce v oblasti ¢tvrté¢ prumyslové revoluce, ptistupu k tomuto fenoménu
a stupni zapojeni obou organizaci do tohoto trendu lze sledovat velice aktivni napliiovani
podnikovych strategii sméfujicich k Pramyslu 4.0 na jedné strané v ptipadé SKODA AUTO
a sledovani a napliovani trendu elektronizace dat a jejich pfenosu a také vyuzivani
nejmodernéjsich technologii v péci o pacienty v ptipadé Nemocnice na Homolce. Porovnani
soucasné situace pomoci provedené analyzy sekundarnich dat obou téchto ekonomickych
subjektii nicméné potvrzuje teze odborniki, kteti predpovidaji nejvetsi potencial v oblasti

ctvrté prumyslové revoluce priimyslovym vyrobnim podnikam.

Pro potieby vzdjemného porovnani automobilky SKODA AUTO a Nemocnice na Homolce
z hlediska dopadu ctvrté primyslové revoluce byly zpracovany Tabulky 3 a 4. Ptiklady
jednotlivych vyuzivanych technologii v piipad¢ obou sledovanych ekonomickych subjektt

zobrazuje Tabulka 3.
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Tab. 3: Piiklady vyuZivanych technologii &tvrté priimyslové revoluce ve spoleénosti SKODA AUTO

a v Nemocnici na Homolce

oblast SKODA AUTO Nemocnice na Homolce
digitalizace, pfechod na SAP S/4 HANA nemocnic¢ni informacni systém
elektronizace digitalizace procest a produktt elektronicka dokumentace
logistika transportni robot Vrchlabi automaticky dopravni systém Arcante
automaticky sklad AKL
logistické drony
bezpilotni a poloautomatizované
voziky
produkt robot KUKA LBR iiwa operacni robot Da Vinci Xi
virtualni realita identifika¢ni naramky

Zdroj: vlastni zpracovani

Vzajemné porovnani identifikovanych dopadd, tedy pfinost, vyhod, nédklada a ukold, které
¢tvrta pramyslova revoluce vybranym ekonomickym subjektim pfinasi, pak piedstavuje
nasledujici Tabulka 4. Z tohoto zobrazeni ndzorné€ vyplyvaji jak dopady, které jsou v ptipade
obou ekonomickych subjektti shodné nebo podobné (napft. kvalita a investice), tak také ty,

které jsou odlisné nebo rozdilné (napt. konkrétni specifické dopady na oba subjekty).

Tab. 4: Piiklady dopadii étvrté pramyslové revoluce na spolecnost SKODA AUTO a Nemocnici na

Homolce

dopady SKODA AUTO Nemocnice na Homolce

prinosy, kvalita prodédvanych vozi kvalita poskytované péce

vyhody bezpecnost prace bezpecnost pacientil
hodnota znacky renomé nemocnice
sdileni zkuSenosti Skoleni dalSich chirurgt
hospodaiské vysledky snadna komunikace a predavani
konkurenceschopnost zdravotnickych dat
snizovani provoznich nakladi sniZzeni administrativni zatéze
produktivita, efektivita

naklady, vysoké investice vysoké investice

ukoly ptiprava pro zavedeni SAP S/4 ptiprava na novy informacni systém
HANA
investice do podnikového vyzkumu | potiebna Skoleni a potfebné
personalni sféra a rozvoj zaméstnanct | ZKusenosti chirurgh

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vzhledem k tomu, ze predpoklddané celospolecenské zmény, které by technologie a
myslenky c¢tvrté primyslové revoluce mély v budoucnu pfinést, vychdzi z konceptu
Primyslu 4.0 a soucasné promény primyslové vyroby, tak je logické, ze v primyslovém
podniku SKODA AUTO jsou vyzvy a tkoly &étvrté pramyslové revoluce zpracovavany
systematicky v podobé¢ strategii a dlouhodobych plant a spolecnost podnikd kroky a
realizuje velké investice k tomu, aby byly naplnény. Ramcovou strategii spolecnosti je vyse
zminéna Strategie 2025, v niz automobilka definuje své dalsi sméfovani. Jako pilife rozvoje
firmy tak jsou stanoveny napf. elektromobilita, tedy vyvoj a vyroba modelii s hybridnimi
nebo elektrickymi motory, a digitalizace veskerych procesti a produktii. K tém maji ptispét

investice do novych technologii a modernizace ve vyrobé (Horc¢ik 2017).

Stupeni zapojeni automobilky do trendu ¢tvrté primyslové revoluce koresponduje také se
zjisténimi Ceského statistického ufadu, ze kterych vyplyva, Ze vyuZivani novych technologii
je v soucasné dob¢ nejrozsifenéjsi mezi velkymi primyslovymi podniky (a konkrétné také
v odvétvi vyroby automobilll): ,,3D tisk vyuzivala necela pétina a robotickou automatizaci
priblizné tretina velkych firem s vice nez 250 zaméstnanci. Tyto technologie jsou nejvice
rozsireny ve zpracovatelskem primyslu, konkrétne jde o elektronicky a automobilovy

priimysl. 3D tisk pak v odvétvi vyzkum a vyvoj. “ (BureSova in Cesky statisticky ufad 2019a).

Nemocnice na Homolce je ve svém rozvoji a implementaci novych technologii také aktivni.
Nejedna se vSak o komplexni strategické planovani krokii sméfujicich k absolutni proméné
celého fungovani dosavadniho provozu, jako je tomu v piipadé spoleénosti SKODA AUTO,
ale o zavadéni nékterych inovaci a modernich technologii do provozu nemocnice.
Systematicky se ale modernizuje jeji informacni systém, a to za pouziti vyznamné dotace
z vefejnych zdroji Ceské republiky a dalsich zdrojii z fondéi Evropské unie (Ministerstvo
pro mistni rozvoj 2019). Cilem téchto opatieni je elektronizace zdravotnickych dat a
modernizace provozu nemocnice v souladu s Narodni strategii elektronického zdravotnictvi

Ceské republiky 2016-2020.
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4.3.1 Rozdil mezi prinosy ¢tvrté primyslové revoluce

Rozdily v situaci obou spolecnosti 1ze sledovat v oblasti piinost i ukold, které jim sledovany

trend pfinasi. Tato podkapitola je vénovana rozdilim v pfinosech.

Produktivita a kvalita

Rozdily mezi obéma organizacemi lze nalézt uz ve vysledcich a pfinosech, které jim
zavadéné inovace prinaseji. V ptipadé SKODA AUTO je hlavnim piinosem zavadéni
technologii ¢tvrté pramyslové revoluce zvySovani produktivity vyrobniho provozu,
hospodarskych vysledkli a zvySovani konkurenceschopnosti firmy. Dodavky vozl
automobilky po celém svéte se jiz nékolik let za sebou stale zvysuji a rok 2018 byl rekordni
v produktivité také pro Ceské vyrobni zavody spolecnosti. Trzby automobilky mezirocné
vzrostly také, a to o0 4,4 % na necelych 444 mld. K¢ (Cafourek 2019). Pro srovnani, v roce
2017 trzby spolecnosti dosahly vyse 407,4 mld. K¢, coz predstavovalo 17,1% nartst oproti
piedchozimu roku a celkovy hospodaisky vysledek roku 2017 Cinil témét 37,3 mld. K¢
(SKODA AUTO 2018c, s. 24, 70). Nemocnice na Homolce oproti témto &islim vykazala za
rok 2017 trzby téméf 3,18 mld. K¢ s hospodarskym vysledkem ve vysi pres 12 mil. K¢
(Nemocnice na Homolce 2018b, s. 153). Jak vyplyva z uvedenych udajii, vynosy SKODA
AUTO jsou mnohonasobné¢ vyssi nez v ptipadé Nemocnice na Homolce. Mimo jiné proto,
ze obecné je automobilka mnohondsobné vétSim podnikem, s ¢imz souvisi také jeji

dominantni postaveni v ramci ¢eské ekonomiky.

V jednotlivych vyrobnich zdvodech automobilka vyuziva celou fadu novych inovativnich
technologii, z nichZ nékteré jsou jesté ve fazi testovani. Jsou jimi servisni roboti pro riizné
vyrobni ¢innosti, automatické transportni voziky pro piepravu materialu, dilti, obali apod.,
automatické sklady v logistice, virtudlni realita v oblasti vyvoje a testovani, logistické drony
apod. Robotizace nékterych vyrobnich ¢innosti, jakymi jsou lakovéni, montaZz apod.,
znamend mimo jiné zvysSeni piesnosti a kvality danych aktivit. Automatizace skladl piinasi
usnadnéni lidské prace a moznost logistického zasobovani linek formou just-in-sequence,
tedy pfesné vcas a v presném potradi. Na mnoha mistech tak diky robotizaci a automatizaci
dochdzi k nahrazovani naro¢né nebo jednotvarné lidské prace nebo prace v narocnych

podminkach (SKODA AUTO 2019a, s. 50, SKODA Storyboard 2017a).
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Nemocnice na Homolce oproti tomu tézi z implementace nékterych technologii Ctvrté
pramyslové revoluce hlavné v oblasti prestize pracovisté, a to jak mezi odbornou 1ékatskou
vefejnosti dokonce na mezinarodni irovni, tak také mezi ¢eskymi pacienty. Velkou vyhodou
novych technologii, které nemocnice vyuziva, jsou medicinské piinosy chirurgickych
postupil v roboticky asistované chirurgii, kterou nejmodernéjsi technologie umoziuji.
Ptinosy pro pacienty jsou dany piesnosti robotickych chirurgickych néstroji a minimalni
invazivnosti téchto postupt, ktera piedstavuje zvySovani kvality poskytované péée (Stadler
in Zdravotnictvi a medicina 2012). Elektronizace zdravotnické dokumentace pak ma pfinést
sniZzeni administrativni zatéze spojené s vedenim dokumentace v klasické papirové podobé
a sdilenim medicinskych dat. Pravé predavani informaci mezi nemocnici a dal§imi
poskytovateli zdravotni péce, piip. dalsSimi subjekty, ma byt jednodussi také diky novému
propojeni nemocni¢niho informacniho systému s informa¢nimi systémy pro sdileni
zdravotnickych dat, pfip. se systémy na tUrovni vefejné spravy (Nemocnice na Homolce
2019a). Vyuzivani technologie ¢arovych kodl a jejich ¢tecek pak pacientim piinasi lepsi
bezpecnost z hlediska jasné identifikace osob a potifebnych 1€k, a pro nemocnici tak také
vyhody v oblasti odpovédnosti vii¢i pacientim. Jednotlivé prvky zabezpeceni provozu
nemocnice pak vsouhrnu tomuto zdravotnickému zafizeni jiz opakované pfinesly
mezinarodni akreditaci JCI, kterd je znamkou kvality a také prestize (Nemocnice na

Homolce 2017a).

Zvysovani bezpecnosti a budovani znacky je pifinosem novych technologii také pro
spoleénost SKODA AUTO. Kromé jiz vy$e zminéného nahrazovani naroéné lidské prace
praci robotil, jsou pracovni podminky obecné a také bezpecnost pii praci a ochrana zdravi
zlepSovany diky vyuzivani novych technologii. Lep$i bezpec¢nost tak pfinasi napt. vyuzivani
autonomniho transportniho robota ve vyrobnim zavodé ve Vrchlabi (SKODA AUTO
2018Db).

Podnikovy vyzkum a vyvoj

Rozdily Ize sledovat také v podnikovém vyzkumu a vyvoji. V pfipad¢ zdravotnického
zafizeni Nemocnice na Homolce probiha 1€¢katsky vyzkum spojeny s uzivanim technologie
operac¢niho robota Da Vinci Xi, 1ékati Skoli v této metod¢ své kolegy, pfedndsi medikiim na

1ékatskych fakultich a publikuji své vyzkumné 1ékatské studie. Jedna se tak o rozvijeni
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metody roboticky asistovanych operaci, uzivani robotickych operacnich nastroji, sledovani
piinost této metody a jejich ptipadnych rizik. Lékati nemocnice tak rozviji pracovni postupy
spojené se zavedenim této moderni technologie. Spoleénost SKODA AUTO naproti tomu
ve svém podnikovém vyvoji zlepSuje technologie svych produktti a podili se také na vyvoji
nékterych inovaci, resp. nékterych jejich vlastnosti a aspekti. Kromé produktového vyvoje,
jehoZz soucasti je rozsahlé testovani a modelovani, mimo jiné pomoci novych technologii,
jakymi jsou 3D zobrazeni, virtualni realita apod., tak spole¢nost spolupracuje napt. na vyvoji
logistickych droni se spole¢nosti Robodrone Industries. Divodem je nedostupnost
technologie logistického dronu s potiebnymi vlastnostmi na trhu, a tak se sama automobilka
podili na vyvoji pfislusnych algoritmti a také do tohoto vyvoje investuje své financni

prostiedky (SKODA AUTO 2018a).

4.3.2 Rozdily mezi riziky a tkoly spojenymi se ¢tvrtou primyslovou
revoluci

Mezi obéma spole¢nostmi 1ze sledovat také rozdily na strané ukolti, ndkladt a rizik, kterym

je vénovana nasledujici podkapitola.

Rozdily v proménach prace

Zvysovani bezpeénosti a zlep§ovani pracovnich podminek v p¥ipadé spolecnosti SKODA
AUTO neni jedinym dopadem ctvrté primyslové revoluce na oblast lidskych zdroji.
Zminéné nahrazovani lidské prace praci robotll pfinasi zaméstnanciim zmény néplné prace
nebo Gplné zmény pracovnich mist. Spoleénost SKODA AUTO si zaklada na vztazich se
svymi zaméstnanci a jeji predstavitelé zduraziuji roli svych zaméstnancii pro soucasny
tspéch firmy. Clen piedstavenstva spoleénosti pro oblast lidskych zdrojii, Bohdan Wojnar,
tak napt. v roce 2015 pii hodnoceni uspécht ptedchoziho roku zdarazioval: ,, Poprvé jsme
prodali vice nez I milion vozii za rok - tento milnik by bez nasich zaméstnancu nebyl mozny.
Jsou zdkladem tispésného piibéhu spolecnosti Skoda Auto. Jsme hrdi na angazovany a
kompetentni persondl. Nasi zaméstnanci ,,%iji* znackou Skoda. Rada rodin pracuje v
podniku jiz po nekolik generaci.” (Wojnar in Rybecky 2015) Automobilka proto aktivné
sleduje a podporuje rozvoj a vzdélavani svych zaméstnancii, poskytuje vzdélavani mladym

lidem na Stfednim odborném uciliSti strojirenském, vyplaci ve srovnani s jinymi
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zaméstnavateli v Ceské republice svym zamé&stnanciim nadprimérmé mzdy a poskytuje jim
mnoho riiznych benefiti. Ing. Wojnar pii hodnoceni roku 2014 v ndvaznosti na ¢innost
sttedniho odborného ucilisté pak své myslenky o technickém vzdélavani dokonce rozsitil na
celonarodni uroven: ,,Je zcela zdasadni ziskat mladé lidi zejména pro technické profese.
Jejich odpovidajici kvalifikace je nezbytna pro konkurenceschopnost ceskeho hospodarstvi
a je tim také celospolecenskym iikolem, ktery Skoda Auto iniciovala a silné podporuje.”

(tamtéz)

Lze tak sledovat, Ze automobilka v souCasném obdobi zavadéni technologii Ctvrté
pramyslové revoluce dba na rozvoj svych zaméstnancti a na dopady, které na né Ctvrta
primyslova revoluce mize mit. Mimo jiné diky Gspéchiim spole¢nosti, kterych v minulych
letech automobilka dosahla, také dochazi k neustalému rozsifovani jeji zaméstnanecké
zékladny. Podle vyrocnich zprav spolecnosti za roky 2017 a 2018 tak v poslednich Sesti
letech dochazelo kazdy rok k narastu celkového poctu zaméstnancu (véetné agenturnich), a
to z 24 548 v roce 2013 az na 33 696 zaméstnancti v roce 2018, coz predstavuje nartiist o vice
nez 37 %. Pocet dodavek vozu se ptitom od roku 2013 zvysil z 920 750 na 1 253 741 v roce
2018, coz ptedstavuje vice nez 36% nartist (SKODA AUTO 2018c, s. 140, SKODA AUTO
2019a, s. 158).

Nemocnice na Homolce v minulych letech také rozsifovala poéty svych zaméstnanc.
V tomto ptipad¢ jsou ale dostupna data pouze do roku 2017, kdy nemocnice zaméstnavala
1 864 osob. V roce 2013 to bylo ale jen 1 799 a toto ¢islo rostlo kazdym rokem az do roku
2016, kdy nemocnice zaméstnavala dosud nejvice lidi, ato 1 875. To predstavuje oproti roku
2013 vice nez 4% narst. Z uvadénych poctl hospitalizaci, operaci a ambulantnich vySetieni
pak vyplyva, ze nemocnice objem své odvedené prace v priubéhu let zachovava piiblizné na
stejné trovni (mezi lety 2013 a 2017 doslo k nartstu poctu hospitalizaci o 1 %, poc¢tu operaci
0 2 % a k poklesu poctu ambulantnich vysetieni o 1,6 %) (Nemocnice na Homolce 2017b).
Oproti spoleénosti SKODA AUTO, kde postupné dochézi k nahrazovani nékterych praci,
pfedev§im téch méné kvalifikovanych, praci robotd a automatizovanych zafizeni,
v Nemocnici na Homolce ziistava prace i pti pouziti napt. opera¢niho robota Da Vinci Xi
vysoce kvalifikovanou. Napft. z rozhovoru s prof. Stadlerem vyplyva nutnost dostateénych

zkuSenosti v oblasti klasické chirurgie pro provadéni roboticky asistovanych operaci, kdyz
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neuspéch svych predchidcii v robotické cévni chirurgii hodnoti takto: ,, Domnivam se, Ze
nemél dostatecné zkuSenosti z laparoskopie. (Stadler in Zdravotnictvi a medicina 2012)
Absolutni 1¢kaiskd odbornost, profesionalita a dostatek zkuSenosti jsou v robotické chirurgii
nezbytné také proto, ze v piipadé selhani systému je nutné operaci bezpecné dokoncit
klasickym zptsobem tak, jako v jednom piipadé v ramci studie na souboru 150 operovanych
pacientt], kterou se svym tymem prof. Stadler publikoval v roce 2010 (Stadler, Dvotagek,
Vitasek, Matous 2010, s. 16).

Tento rozdil v dopadech ctvrté primyslové revoluce na zaméstnance prumyslového
vyrobniho podniku a zdravotnického zatfizeni koresponduje s vySe uvedenymi nejvice a
nejméné digitalizaci ohroZenymi profesemi podle studie Dopady digitalizace na trh prace
v CR a EU. V tabulce dvaceti profesi s nejvét§im indexem ohroZeni digitalizaci (Tabulka 1,
s. 29), tak figuruji napt. ufednici logistiky, montazni délnici a obsluha strojii a zafizeni, coz
jsou profese vyuzivané ve zpracovatelském pramyslu, ktery v této bakalaiské praci
zastupuje spoleénost SKODA AUTO, ktera jiz nékteré lidské &innosti novymi
technologiemi nahrazuje. A mezi dvaceti profesemi, které maji nejmensi index ohrozeni
digitalizaci a které jsou uvedené Tabulce 2 (s. 31), jsou pak 1¢ékati, zdravotni sestry, porodni
asistentky a dalsi specialisté ve zdravotnictvi, fidici pracovnici ve vzdélavani a zdravotnictvi
a také ucitelé na vysokych a vyssich odbornych Skolach (Chmelat, Vol¢ik, Nechuta, Holub
2015, s. 9, 10), coz jsou mimo jiné profese zaméstnanct zdravotnickych zafizeni, jakym je

uvadéna Nemocnice na Homolce.

Realizované investice

Pfi zavadéni a implementaci technologii ctvrté priimyslové revoluce jsou nutné nemalé
investice do modernizace piivodniho a pofizovani nového vybaveni. Vzhledem k rozsahu
zmén, které v tomto sméru v soucasné dobé realizuje spole¢nost SKODA AUTO ve svych
vyrobnich zavodech v Ceské republice, jsou investice automobilky do novych technologii a
s nimi spojené vydaje mnohem vy$$i. Jen vroce 2018 tak spoleénost SKODA AUTO
investovala do modernizace svych ¢eskych vyrobnich zavoda piiblizné¢ 12,8 mld. K¢
(Cafourek 2019). V ptipadé Nemocnice na Homolce 1ze samoziejmé také sledovat vysoké
investice, nicméné jejich vyse zdaleka nedosahuje tak vysokych ¢astek jako v ptipadé

automobilky SKODA. V roce 2017 nemocnice investovala celkové 171 mil. K¢, a to do
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zdravotni techniky (82 %), do informacnich technologii (15 %) a do svého provozu (3 %)
(Oliva in Nemocnice na Homolce 2018b, s. 5). Konkrétngjsim udajem o cené je vyse
investice do mezioborového centra, jehoz soucasti je chirurgicky robot. To vyslo celkové na
110 mil. K¢, jeho vystavba trvala dva roky a jeho provoz byl spustén v zaii roku 2016

(Nemocnice na Homolce 2016a, s. 1).

Oba dva sledované subjekty realizuji investice také do svych informacnich systémd. Jejich
modernizace a posileni by mélo obéma spolecnostem piinést moznost lepsi implementace
myslenek ¢tvrté primyslové revoluce, a to v oblasti ukladani, zpracovani a pienosu velkych
objemii dat. Ctvrta primyslova revoluce piinasi pozadavek na zpracovavani dat v relném
¢ase, coz méa umoznit rychlé, pohotové, vécné a relevantni rozhodovani. Spolecnost SKODA
AUTO tak v kvétnu 2017 implementovala do svého dosavadniho informacniho systému
SAP SK novou platformu SAP S/4HANA, ktera spole¢nosti umozni digitalizaci veskerych
podnikovych procesii (Narodni centrum primyslu 4.0 2018, s. 4). Nemocnice na Homolce
v soucasné dobé¢ ptipravuje modernizaci svého nemocni¢niho informac¢niho systému, jehoz
architektura mé zajistit moznost elektronizace veskerych zdravotnickych dat, jejich pienost
a predavani dal§im subjekttiim (Nemocnice na Homolce 2019a, s. 30-38). Nemocnici byla za
i¢elem modernizace informaéniho systému Ministerstvem pro mistni rozvoj Ceské
republiky pfidélena dotace ve vysi pres 91,7 mil. K¢&, financovana z 80 % ze zdroju Evropské
unie (Ministerstvo pro mistni rozvoj 2019). Pro obé¢ spolecnosti je toto opatieni nakladnym
a naronym projektem, vyzadujicim také potiebnou pripravu. V piipadé spolecnosti
SKODA AUTO tak doslo k pfechodu na novy systém ukladani a spravy dat (Datavard 2019)
a v Nemocnici na Homolce v roce 2017 napt. k vybudovani nové serverovny, ktera je pro

celkovou modernizaci nezbytna (Oliva in Nemocnice na Homolce 2018b, s. 5).
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Zavér

Tato bakalarska prace byla vénovana dopadim celospoleCenského fenoménu cCtvrté
primyslové revoluce na ekonomické subjekty v Ceské republice. Identifikuje tak p¥inosy,
vyhody a pozitiva na jedné stran¢ a finan¢ni investice a dalsi naklady a tikoly se sledovanym
fenoménem spojené, na stran¢ druhé. Tyto dopady jsou nejprve identifikovany v textech a
publikacich zastupcii odborné vetejnosti a nasledné¢ jsou sledovany v piipadé¢ dvou
vybranych ¢eskych ekonomickych subjektl z vyrobni sféry a sféry sluzeb. Stanovenymi cili
jsou identifikace a porovnani vyse zminénych dopadl trendu v ptipadé vyrobniho podniku
a podniku z oblasti zdravotnickych sluzeb, a to formou kvalitativniho Setfeni, zalozeného na
analyze sekundarnich dat. Témi jsou vyroc¢ni, tiskové a medialni zpravy obou podniki,
vystupy a vyjadieni zastupcii obou spolecnosti v médiich, jejich dostupné dokumenty a data

z raznych vetejnych zdroju.

Vyrobni primysl je zastoupen spole¢nosti SKODA AUTO, ktera mé v oblasti svého rozvoje
a budouciho smétfovani stanovenu Strategii 2025 a implementaci technologii a myslenek
Ctvrté primyslové revoluce se vénuje systematicky. Subjektem z oblasti sluzeb je
zdravotnické zatizeni Nemocnice na Homolce, kterd nékteré nové technologie Uspésné
vyuziva. Hlavnimi piinosy, které trend p¥inasi spolenosti SKODA AUTO, jsou vieobecné
predpokladané zvySovani produktivity, efektivity, kvality a konkurenceschopnosti. Velkym
piinosem ¢tvrté pramyslové revoluce pro Nemocnici na Homolce je kvalita poskytovanych
1ékatskych vykonl. Obé& spolecnosti si také zakladaji na dobrém jménu a hodnoté, kterou
diky implementaci technologii ¢tvrté primyslové revoluce nabyvaji. Shodnym ukolem obou
subjekti jsou rozsahlé investice a personalni otdzka téchto zmén. Spole¢nost SKODA
AUTO potvrzuje pozici piedniho ¢eského podniku nejen v oblasti ekonomickych vysledk,
ale také v oblasti technickych inovaci, digitalizace, automatizace apod. a jejich
implementace. ZjiSténi bakalaiské prace tak odpovida pivodu rozvoje celého fenoménu,
ktery ze své podstaty vychazi z podminek a rozvoje primyslové vyroby. Zdravotnické
zafizeni Nemocnice na Homolce nicméné v oblasti vyuzivani novych technologii a
implementace myslenek a postupi ¢tvrté primyslové revoluce také postupuje kupiedu.
Kromé rozsahlych zmén, vedoucich k elektronizaci veskerych dat a procesii nemocnice,
totiz aktivné vyuziva medicinské metody a technologie, které umoznuje pravé zkoumany

trend Ctvrté primyslové revoluce. Témi jsou mimo jiné roboticky asistované operace s 3D
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zobrazenim, diky nimZ si Nemocnice na Homolce udrzuje svétovou prestiz, zejména
v oblasti kardiovaskularni chirurgie. Oba vybrané ekonomické subjekty jsou predstaveny ve
treti kapitole této bakalarské prace, kterd je vénovana pouzitym metodam a zdrojim
informaci pro vyzkumné Setieni, a podrobné¢ vyzkumné zavéry jsou uvedeny v kapitole
ctvrté, ktera odpovida na jednotlivé vyzkumné otazky z iivodu prace, stanovené ve vztahu
k jejim jednotlivym cilim. Témi jsou identifikace jednotlivych dopadii ¢tvrté primyslové
revoluce v podob¢ jejich pifinost a ukoli a vzajemné porovnani obou ekonomickych

subjektii mezi sebou z tohoto hlediska.

Zavérem lze konstatovat, ze ze vzajemného srovnani obou zkoumanych ekonomickych
subjektti z prostiedi Ceské republiky vyplyva, e spole¢nost SKODA AUTO v oblasti tvrté
prumyslové revoluce a Priimyslu 4.0 zaujima vedouci pozici. Ve svych provozech vyuziva
nejmodernéjsi technologie k nejriznéjsim ucelim a do rozvoje svych vyrobnich zédvodi a
technickych inovaci také vyznamné investuje. Tyto finan¢ni vydaje na modernizaci, novou
vystavbu a pofizovani novych technologii se ale spolecnosti vraci v podobé jejich
ekonomickych vysledki a uspéchli, kterych v soucasné dobé dosahuje. Nemocnice na
Homolce ale diky implementaci nékterych novych technologii prosperuje také. Hlavnimi
piinosy jsou pro toto zdravotnické zafizeni medicinské vysledky novych postupti, lepsi

bezpecnost pacienttli a celkoveé dobré jméno nemocnice a jeji povést.

Tato bakalarska prace je vénovana soucasné situaci Ceskych ekonomickych subjekta.
Fenomén ¢tvrté priimyslové revoluce jiz néjakou dobu jednotlivé ekonomiky ovliviiuje, tato
doba ale zatim neni dostate¢na k tomu, aby se naplno projevily vSechny mozné efekty, které
ctvrtd primyslova revoluce muze ptinést. V ramci predkladané bakaldiské prace ani neni
mozné veskeré mozné budouci dopady tohoto trendu predpovédét, protoze pro zpracovani
dlouhodobych predikci je nutné brat v ivahu rizné a razné pravdépodobné situace a stavy
sledovanych spolecnosti. Tato bakalatska prace je tak vénovéana sou¢asnym dopadiim ctvrté
pramyslové revoluce na ekonomické subjekty a jejim pfinosem je srovnavaci pohled na
situaci dvou subjekt ze dvou ekonomickych sfér, které jsou samy o sobé od sebe velice

odlisné.
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