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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva zmapovanim vyuzivani mobilnich telefont
pii vyuce na zdkladnich Skolach. V teoretické Casti jsou popsany vyhody a
identifikovany piekazky, které Skoldm v pouzivani téchto nastroji brani.
Rovnéz jsou zde shrnuty zplisoby a zdsady kvalitativniho 1 kvantitativniho
vyzkumu. V praktické ¢asti je pomoci polostrukturovanych hloubkovych roz-
hovort s uciteli zjisténo, jak jsou redln€ mobilni telefony ve vyuce na zaklad-
nich Skolach vyuzivany a jaké divody je k tomu vedly. Formou dotazniko-
vého Setfeni byly zjiStény zejména kvantitativni cile vyzkumu jako naptiklad

realné Cetnost vyuzivani na jednotlivych skolach.

Klicova slova

Mobilni telefony, mobilni zafizeni, m-learning, telefony, zakladni $kola, kva-

litativni vyzkum, rozhovory, dotaznikové Setieni, dotaznik, ucitelé



Abstract

This bachelor thesis deals with mapping the use of mobile phones in teaching
at primary schools. The theoretical part describes the advantages and disadva-
ntages of the use of mobile phones in classes, further identifies the obstacles
that prevent schools from using these tools. It also summarizes the methods
and principles of qualitative and quantitative research. In the practical part,
through semi-structured interviews with teachers, it is found out how mobile
phones are actually used in teaching at primary schools and what reasons led
teachers to do so. The quantitative goals of the research were found through
questionnaire survey. For example the real frequency of use in individual

schools.

Keywords

Mobile phones, mobile devices, m-learning, phones, elementary school, qua-

lity research, interviews, survey, questionnaire, teachers
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1 Uvod

1 Uvod

Tato bakalarska prace si vzala za cil zmapovat a popsat miru vyuziti mobil-
nich telefontl jako ucebni pomucky pti vyucovani na zakladnich Skolach v
Ceské republice. Smartphony neboli chytré telefony se jiz staly nezbytnou a
témer neoddélitelnou soucasti kazdého z nas. Mladych lidi a déti nevyjimaje.
MIlada generace se s témito technologickymi vydobytky sziva s lehkosti a sa-
moziejmosti. Zejména v rukdch déti se mobilni telefon stavéa zdrojem zabavy
a komunikace. Jeho prostfednictvim vsak i dokazi nalézt potiebnou informaci
rychlosti blesku a mobilni telefon je diky moznosti pfipojeni k internetu ja-
kymsi permanentnim napojenim na nevycerpatelny zdroj lidského védéni.
Nutno vSak zminit i skute¢nost, Ze priliSna zavislost na mobilnim telefonu
muze piejit az v zavislost patologickou. Rovnéz dalsi neblahé jevy mohou
provazet tento moderni komunikac¢ni fenomén. At uz se jednd o nastroj
mozné kybersikany, zdroj zdvadného obsahu, jakym mohou byt riizné porno-
grafické stranky ¢i stranky znazornujici nasili. Ale i v prostiedi Skoly se mobil
v rukach zaki Casto stava ruSivym elementem ¢i prosttedkem umoznujicim
rizné zpisoby podvadéni. Na tyto neSvary miZe soucasny Skolsky systém
reagovat dvéma zptsoby. Bud’ nastoli pfisna represivni opatfeni a pouZivani
mobilnich telefontli ve Skole striktné zakéze nebo se vyda cestou opacnou a
ucini z nich uéebni pomiicku. Véc veskrze uzite¢nou, ktera by mohla vyuku
zpestfit a do budoucna mozna piispét ke zméné celého Skolského systému.
Vzdyt pteci zijeme v dob¢, kdy jsou informace v§eho druhu na dosah ruky.
A préave nase mobilni telefony, jak jiz bylo zminéno vySe, nam toto spojeni
umoznuji. Rovnéz jsou neustale vyvijeny rizné mobilni aplikace, které mayji
vyloZené edukativni charakter a zvolna si nachézeji své uplatnéni i ve $ko-
lach. Pak uz jen zbyva, aby Skoly nalezly rozumnou miru regulace a systé-
mova opatieni pro pouzivani mobilnich telefonli Zaky pti vyuce a z mobilniho

telefonu by se mohl stat uzite¢ny a prakticky pomocnik pii vyucovani.
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1 Uvod

Polostrukturované hloubkové rozhovory s uéiteli zakladnich $kol by se
mgély stat patefi této prace. Prostfednictvim téchto rozhovort bych rad zjistil
realné zpuisoby vyuzivani mobilnich telefont pfi vyuce na zakladnich skolach
a jaky postoj k jejich pouzivani zaujimaji sami ucitelé. Rovnéz se pokusim
zjistit, s jakou Cetnosti jsou smartphony timto zpisobem vyuzivany. Pokusim
se nalézt a pojmenovat konkrétni vyhody a nevyhody pii pouziti mobilnich
telefonit ve vyuce. A také bych rdd vyzkoumal, existuji-li redlné prekazky
bréanici Skoldm i pedagogiim tyto technologie pouzivat. Aby bylo dosazeno
jak kvalitativnich, tak i1 kvantitativnich vystupi, provedu i dotaznikové Set-
feni. Timto dotaznikem, ktery bude deklarovan jako anonymni, obeslu vy-

brané zakladni $koly v Ceské republice.

1.1 Metody prace

K ziskavani informaci pouziji dvé hlavni metody.

Dotaznikové Setieni bude cileno na zjisténi Cetnosti vyuZziti mobilnich te-
lefon na zakladnich Skolach. Na urcitém poctu zakladnich skol budou ucite-
lim rozdany dotazniky obsahujici otazky cilené na zjisténi, jak se na jejich
Skoléach a ve tfidach redln€ mobilni telefony vyuzivaji. Zda jsou zapojeny do
vyuky, ptipadné jakym zpiisobem.

Druha metoda sbéru dat bude tvofena pomoci polostrukturovanych rozho-
vortl. S uciteli, ktefi svoli ke spolupraci, bude nahran rozhovor. Otazky se
budou tykat jejich nazorti na vyuZiti mobilnich telefonli ve vyuce. Zajimat
mne budou subjektivni postoje véetné jak pozitivnich, tak negativnich vlivi
a vztah k mobilnim telefoniim viibec. Cenné pak budou zejména ndzory na
jejich ptipadnou implementaci do vyuky. Veskeré zrealizované rozhovory

prevedu také do pisemné podoby.
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2 Teoreticka ¢ast
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2 Teoreticka cast

2.1 Mobilni telefon

Tato prace se zabyva vyuzitim mobilnich telefonli a cetnosti jejich pouzi-
vani na zékladnich Skolach, proto by bylo dobré si nejdiive popsat co takovy
mobilni telefon je a co vSechno dokdze. Mobilni telefony jsou mensi nez tab-
lety a notebooky, a proto jsou i nejsnadnéji pfenosné.

Mobilni telefon je bezdratové ruéni zatizeni, které uzivatelim umoznuje
pfijimat data, zvuk a video. Zatimco nejran€j$i generace mobilnich telefont
dokazala pouze telefonovat a pfijimat hovory, dnesni telefony toho dokézi
mnohem vice. Jsou ptizptisobené webovym prohlize¢tim, hram, prehrava¢im
videa, fotoaparatim a naviga¢nim systémim. Diky tomu, co dnes$ni telefony
nabizeji se jim zacalo piezdivat ,,smartphone* nebo také cesky ,,chytry tele-
fon“.[1]
chodu s aplikacemi, anglicky ,,App store”. Jedna se o aplikaci, ktera slouzi
jako centralizovany portal, kde si mohou uzivatelé vyhledavat a stahovat soft-
warovée aplikace do svych telefonti. Typické ochody s aplikacemi nabizeji ti-
sice mobilnich aplikaci zaméfenych na produktivitu, hrani her, psani pozna-
mek, organizaci dat, socidlnich médii a mnoho dalSich. Dva nejznamé;si
obchody se nazyvaji Google Play a Apple App Store.[2]

Mezi klicové vlastnosti mobilnich telefont patii pfipojeni k internetu, bud’
pomoci Wi-Fi nebo diky mobilnimu pfipojeni k internetu pies celuarni sité
4G a néekteré jiz dokonce s 5G. Dalsi vlastnosti jsou naptiklad webovy pro-
hlize¢, hardwarova nebo softwarova klavesnice, Wi-Fi, GPS, podpora apli-
kaci tfetich stran a schopnost synchronizace s dalS$imi zafizenimi jako jiné te-
lefony, notebooky, stolni pocitace a dalsi. Mobilni telefony disponuji dvéma

druhy obrazovek. Dnes jiz méné¢ pouzivanych nedotykovych obrazovek, u
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2 Teoreticka ¢ast

kterych je pfitomna hardwarova kladvesnice a dotykovych obrazovek. Neroz-
Sitenéjsi typ dotykovych obrazovek je LCD, avSak na trhu se zacinaji obje-
vovat telefony s obrazovkami typu OLED.[1][2]

Mobilni telefony jsou v dnesni dobé vybaveny vlastnimi opera¢nimi sys-
témy. Ackoli je vice druhli operacnich systémi, dva nejrozsifené;jsi jsou An-
droid a 10S. Druhy jmenovany je operacni systém od firmy Apple, ktery je
urcen pouze pro mobilni telefony této znacky. Android je operacni systém,
ktery je vytvoteny pro Sirokou Skalu zatfizeni. Ty v§echny pak podporuji riizné

verze tohoto operac¢niho systému.[2]

2.1.1 Mobilni telefon ve vyuce

Edukacni systém byl postaven v dobach, kdy mobilni telefony nebo tab-
lety, neexistovaly. Nyni smartphone vlastni vétSina moderni populace. Proto
moznd nastava ¢as na otazku, zda by spolecnost neméla zacit uvazovat o za-
pojeni téchto zatizeni do vyuky. Dosud se digitalni technologie upravovaly
spiSe pro potteby ucitelll nezli studentli (PowerPoint prezentace, smart ta-
bule...), po nichz je stale a disledné vyzadovano soustfedéné a pozorné vni-
mani ucitele pracujiciho s témito digitalnimi technologiemi. Pfestoze mnohdy
studenti ovladaji tato zatizeni a technologie obratngji a rychleji nez sami vy-
ucujici.[3]

Mobilni telefony jsou ¢im dal vice rozSifené a zacinaji se dostavat 1 k t€ém
nejmladsim zaktm. Co se vSak ty¢e vyuzivani téchto zafizeni pfi vyuce na
Skolach, shledavame se S rozdilnymi nazory. Néktefi pedagogové telefony
podporuji a jini zase odsuzuji. Mobilni telefony maji svoje vyhody a daji se
vyuzit nejriizn&j$imi zptisoby. Zakiim mohou zpestfit vyuku nebo pfipravit
déti na budoucnost. AvSak doprovazi je 1 nevyhody jako napftiklad riziko zne-
uziti telefond, odvadéni pozornosti od vyuky, apod.[3]

Mobilni telefony vyznamné zménily piistup k technologiim a také zpt-

soby, kterymi spolec¢nost pfistupuje k informacim. Konceptem vyuziti

14



2 Teoreticka ¢ast

mobilnich telefont pfi vyuce se zabyva tzv. ,,Mobile Learning*, ,,mLearning*
nebo také ,,m-learning®“. Mobile learning je Siroky pojem, zabyvajici se vyu-
kou pomoci osobnich mobilnich zafizeni jakymi jsou osobni telefony, tablety
a notebooky s vyuzitim internetu. ,,Mobile Learning* je znamy ptiblizné dva-
cet let, ale v poslednich letech stoupa jeho popularita diky rozsifenosti mobil-
nich zafizeni mezi zaky. Dovoluje jim vzdélavat se kdykoliv a kdekoliv, po-
kud takovéato zatizeni vlastni.[4]

»Mobile learning® je zaloZen na ziskdvani informaci, feSeni problémi,
ucenim hrou, projektovému uceni a uceni zaméfenému na akce. Takto po-
psané vyucovani pomoci mobilnich telefonii obsahuje podle Jenkinse (2006)
a jeho praci ,,Confronting the challenges of participatory culture: media and
education for the 21st* specialni funkce:

1) hra

2) vykon

3) simulace

4) pfivlastnéni

5) multitasking

6) sdilené poznani

7) kolektivni inteligence

8) tisudek

9) navigace v mediich

10) prace se siti

11) vyjednavani [4]
2.2 Zavadéni mobilnich telefontl do vyuky

Pokud bychom chtéli mobilni telefony zapojit ve vétsi mitfe do vyuky, muselo
by byt zvazeno n¢kolik faktord. Jednim z nejvyznamnégjSich jsou financni
moznosti Skol, nebot’ za pfipravu a implementaci mobilnich telefonti do vy-

uky, stejné jako za systém vyhodnoceni vyucovaciho procesu bude Skola
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muset vynalozit ¢ast svého rozpoctu. Stejné jako na pofizeni urcitého poctu
mobilnich telefont pro zaky, kteti smartphony dosud nedisponuji. Velmi di-
lezitym prvkem by byla rovnéZ podpora dalsiho rozvoje ucitelt a jejich edu-
kace v této oblasti. Rovnéz tfidy, v nichz by bylo s témito zafizenimi praco-
vano, by mohly doznat jistych zmén. Naptiklad by zde byla nutna instalace
routeru ¢i rozmisténi zakl v této tfidé by muselo byt jiné nez bézné. Neméné
vyznamnym faktorem by pak mohla byt skutecnost, ze by zde mohlo dojit k
zaniku tradi¢niho archetypu ucitele tak, jak ho zndme po staleti. Student se
zde stava aktivnim konstruktorem svych znalosti a uc¢itel mu pouze asistuje.
Pro zavadéni téchto zatfizeni do Skol existuje nckolik didaktickych mo-

deld.[4][5]
2.2.1 Modely zavadeéni a vyuzivani

Na zaklad¢ dostupnosti mobilnich telefond je mozné zavést nékolik modelt
pouzivani mobilnich technologii a organizace m-learningu, které lze imple-
mentovat v ramci vzdélavaciho prostiedi. Tyto modely se daji aplikovat po
potiebnych tpravach na v§echny druhy mobilnich zafizeni, tedy mobilni te-
lefony, tablety a notebooky.[4]

Jeden ucitel, jedno zaFizeni — tablet nebo mobilni telefon mize byt velmi
dilezitym prostiedkem, ktery pomuze uciteli zobrazovat nebo ovladat multi-
medidlni obsah ve tfid€. Dale mize uditeli pomoci pii piistupu k praci zaka,
interakci s nimi a k navrhovani vlastniho obsahu. Piikladem muze byt vytva-
feni jednoduchych vyukovych materidlli (prezentace, fotoalba apod.) nebo
vyuziti aplikaci pro doplnéni konkrétniho vzdélavaciho obsahu jako napfi-
klad GeoGebre6 pro matematiku ¢i Google Earth pro zemépis. Od roku 2012
provadi CARNet projekt s ndzvem ,,e-Log®, ktery by mél umoznit fizeni
vzdélavaciho procesu zaméfeného na peclivé sledovani poznadmek, hodno-
ceni studenttl a jejich absenci. Tento model tedy popisuje situaci, kdy mobilni

zafizeni vlastni pouze ucitel, nikoliv zaci. Vyhodou této metody jsou nizké

16



2 Teoreticka ¢ast

naklady pfi implementaci pro jednotlivé Skoly. Dale snadné zavedeni a ab-
sence vSech nevyhod pfi pouzivani mobilnich zafizeni samotnymi zaky. Ne-
vyhodou této metody je, ze Zaci nepfijdou osobné¢ do kontaktu s mobilnim
zatizenim a nikdo z zakd nema svoje vlastni.[4]

Jeden student, jedno zarizeni — nejvice motivujici a nejvice fungujici
koncept by dozajisté byl ,,jeden student, jedno zatizeni‘ kde by kazdy student
pouzival sviij vlastni mobilni telefon nebo ptipadné tablet v pribéhu vyuco-
vaciho procesu a po jeho skonceni. Tento model 1ze do Skol zavést dvéma
zpisoby. Nakoupenim stejnych zatfizeni pro kazdého zaka v kazdé tiid€ nebo
pomoci modelu ,,BYOD* (Bring your own device) nebo také cesky ,,pfineste
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si vlastni zafizeni“. ReSeni, pti kterém by musela $kola nakoupit mobilni te-
lefony nebo tablety pro kazdého zéka je méné vhodné, protoze tento model
by byl velmi finan¢n€ narocny a nejspise by si jej mohly dovolit pouze sou-
kromé Skoly. Navic lze ptedpokladat, ze by se jednalo spiSe o tablety, které
si své misto ve vyucovani jiz do ur¢ité miry nalezly nezli o mobilni telefony.
Vyhodou této metody je vSak spolehlivost, co se ty¢e funkénosti, protoze
vSechna tato zafizeni maji stejny vykon, operacni systém apod. ProtoZe se
tato prace zamétfuje na mobilni telefony, je pro nas mnohem zajimavé;jsi
BYOD model. Ten umoznuje zaktim piinést si do $koly vlastni zatizeni, které
mohou pouZivat i jak sami doma, tak se svoji rodinou. Skoly, které si zvoli
tento model, by mély nejprve vyvinout sitovou infrastrukturu, aby vytvofily
prosttedi schopné ptijimat rlizna zatfizeni. Aby bylo mozné tento model plné
implementovat, je nutné ho zcela integrovat do uc¢ebnich osnov. Na rozdil od
pfedchoziho modelu, ktery se snazi zaméfit na prezentaci multimedialniho
vzdélavaciho programu, tento model poskytuje moznosti pro interaktivni po-
uziti zvukovych a obrazovych materiald, aktivni vyuziti u€eni pfi feSeni pro-
blémil a metodu reverzniho u¢eni. Vyhodou tohoto modelu pro skolu je, Ze
naklady, rizika a odpovédnost za nakup, udrzbu a modernizaci zatizeni jsou

ponechany na rodigich a studentech. Skola pak udrzuje pouze sit’ pro tato
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zafizeni, coz je pro Skolu znacn¢ ekonomictéjsi. Rodice navic nemusi kupovat
nov¢ zatizeni, pokud jejich déti uz néjaké vlastni. Naopak nevyhodou pro
Skoly je skute¢nost, Ze maji jen malou kontrolu nad tim, jak kvalitnimi a
schopnymi zafizenimi studenti disponuji. A protoZze tato jejich zafizeni a soft-
ware se mohou liSit, mohlo by dochdzet k znesnadnéni tvorby ucebnich os-
nov. V neposledni fadé¢ pak mlze nastat komplikace s tim, Ze financni moz-
nosti nékterych rodi¢ti neumozni potizeni odpovidajiciho mobilniho zatizeni
nebo jej nebudou ochotni zakoupit. To miize rovnéz vést k nesnadnému se-
staveni u¢ebniho planu.[4][6]

Jedna tfida vybavena mobilnimi zaiizenimi — tento model by byl fi-
nanén¢ ptistupny pro vétsSinu skol. Cilem vybaveni jedné u¢ebny mobilnimi
zafizenimi je umoznit $kolam pouzivat mobilni technologii a tim zvysit tro-
venl motivace a nadSeni pro uceni a zvySeni vykonu studentli. Na rozdil od
pocitatovych uceben, které jsou vhodné pouze pro vyuku informatiky, je
mozné tyto specializované tiidy vyuzivat i na jiné pfedméty. Takovéto tiidy
na mnoha §kolach v Ceské republice jiz existuji, aviak vybaveny jsou vétsi-
nou jen tablety. Jistou nevyhodou pro skoly tak mtize byt jednak cena za na-
Koupeni téchto zafizeni a nasledné i naklady za jejich tidrzbu. Dale se také
zaci nedostanou k této technologii tak Casto, protoze se v u¢ebné musi stiidat

cela skola.[4]

2.3 Vyhody a nevyhody mobilnich telefonu ve
vyuce

Pokud jsou telefony do skoly jakoukoli jiz zminénou metodou zavedeny,
dostavame se k tématu vyhod a nevyhod samotnych mobilnich telefond pii
vyuce. Je dobré polozit si otazku, zda vyhody pievazi nevyhody a zda-li je
zavadéni mobilnich telefonti do kol viibec vhodné. Fakt, Ze mobilni telefony

jsou tak rozsitenou technologii, a presto je vidime zfidkakdy ve Skolnim
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prostiedi sméiuje k tomu, Ze existuji dvody, pro¢ se m-learning stale shle-
dava se svymi odpurci.

Pokud bychom chtéli m-learning Gispé$né ptijmout a zavést jej do budou-
ciho skolstvi, je nutné, abychom méli vice informaci a lepsi povédomi o vy-
hodéch a nevyhodach. Rovnéz bychom méli védét, jak Celit omezenim a pie-
kazkam, které mohou ovlivnit rozvoj infrastruktury potfebné pro pouziti této

technologie v procesu vyuky a uceni.[7]

2.3.1 Vyhody

Technologicky pokrok a popularita mobilnich zatizeni pfinesly nové zptisoby
komunikace, vzdélavani a spoluprace. Vyuka prostfednictvim mobilnich za-
fizeni ve srovndni s tradi¢ni vyukou zahrnuje vyhody, jako jsou flexibilita,
spoluprace, motivace, pristupnost a prenositelnost. Ucenim se s mobilnimi
zatizenimi d¢€la vzdelavani dostupnéjsi pro vétsi skupinu lidi, v€etné skupin
je mobilni zafizeni jedinym dostupnym prosttedkem. Je také mozné Ze pro
budouci generaci, ktera bude vyristat pti velmi ¢astém vyuzivani internetu a
socialnich médii, bude tento zptisob uceni jedinym moznym zptisobem. Toto
jsou hlavni uvadéné vyhody m-learningu.[7][8]

Pristup odkudkoliv a kdykoliv — Jelikoz m-learning je ptedevsim o stu-
diu prostfednictvim mobilu s pfistupem k internetu, 1ze k nému ptistupovat
kdykoli a odkudkoli na svété. Moznost piistupu k vyukovym materialim kde-
koli, umoznuje studentim flexibiln¢ se ucit na mist¢, které jim vyhovuje (au-
tobus, vlak, kavarna) a v dobé, kterd jim také vyhovuje. Ke stejnému obsahu
maji Zaci piistup jak ve tfid¢, doma tak i kdekoliv jinde na svété.[7]

Rozmanitost obsahu — Pokud se pokusime vyhledat na internetu, kolik
existuje aplikaci ke stazeni, které jsou zaméfené na vzdélavani zjistime, ze

jich existuje pies pil milionu. VSechny tyto aplikace mohou byt vyuzivany
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zaky auciteli po celém svété. Existuji navic aplikace, které jsou ptizpiisobené
tak, aby je mohli pouzivat i zaci se specialnimi potiebami.[7]

Priprava zaka na budouci Zivot — Mobilni telefony jsou v dnesni dobé
jiz tak rozsitené, ze spolecnost uvazuje o zavedeni této technologie do vyuky.
Déti své telefony vlastni od ¢im dal utlejSiho véku a procento lidi, ktefi nosi
chytry telefon kazdy rok stoupa. Uz dnes Ize s jistotou fici, ze mobilni tele-
fony jsou béznou soucasti nasich zivota a jejich vyuzivani ve vyuce by po-
mohlo zaklim Iépe se naudit pracovat s informacemi a rovnéz by zlepsilo je-
jich vyhledavani.[8]

Vétsi pristup k informacim — Diky internetu, mohou mit Zaci kvalitnéjsi
pristup k velkému mnozstvi rozmanitych informaci, hudby nebo videi. Pfti
tradi¢nim zptsobu vyuky, by se k nim nejspise nikdy nedostali. Mobilni tele-
fon umozni ziskat v podstaté jakékoliv informace v fadu sekund, maximalné
minut kdekoliv, pfi jakékoli piilezitosti.[8]

Socializace — Socialni sit¢ mohou mit negativni dopady na zdravy vyvoj
osobnosti déti, zvlasté kdyz jsou jim volné€ a bez dohledu vystaveny. Naopak
v§ak mohou sehrat pozitivni roli coby vzdélavaci médium. Ovsem za ptedpo-
kladu, zZe je pfitomnost déti na socialnich sitich rodi¢i nebo pedagogy ro-
zumné regulovana a hlidana. Jinak jsou socidlni sité pro studenty skvélym
zpusobem, jak sdilet informace, myslenky a napady na dané téma.[8]

Motivace — Existuje mnoho vzdélavacich aplikaci, které pouzivaji online
kvizy ke sledovani pribézného pokroku (denné, tydné nebo mésicné). Tyto
aplikace a kvizy povzbuzuji zaky k lepSim vykonim oproti ptedchozimu

skore.[7]

2.3.2 Nevyhody a prekazky

Navzdory pouzivani mobilnich zafizeni v riznych vzdélavacich aplikacich

existuji urcité nevyhody, omezeni a technické a kulturni bariéry, které
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ovlivituji a brani pfijeti m-learningu. Zatimco m-learning je uznavan jako
efektivni pristup k vyuce, vzdélavaci instituce usilujici o zlepSeni uceni ¢asto
dosahuji Spatnych vysledkl pfi pouzivéani této technologie. To lze vysvétlit
fadou prekazek na organizacni, individudlni, pedagogické a technologické
urovni, kterym tyto instituce Celi pfi hledani iniciativ m-learningu. Pfestoze
ma m-learning oproti tradi¢nim zptisobim uc¢eni mnoho vyhod, jeho vyvoj je
ve vzdélavani stale novy. Stale mé fadu problémd, které je tfeba fesit, aby m-
learning pIn¢ vyuzil svého potencialu. Zde jsou uvedeny nejvyznamnéjsi ne-
vyhody a piekazky.[8]

Nevhodny obsah — Skoly mohou omezovat a kontrolovat piistup k webo-
vym strankam na svych pocitacich nebo tabletech. Pokud by vSak zaci pouzi-
vali své vlastni mobilni telefony, byla by kontrola a moznost monitorovani
jejich aktivit na téchto zafizenich ze strany §koly zna¢éné omezena. Zakiim by
se oteviela moznost dostat se k nevhodnému obsahu, nebo informacim, které
by pro dané téma byly zcela irelevantni. Existuji vSak routery, které dokazi
filtrovat obsah. Tim by byl tento problém eliminovan.[8]

Ztrata pozornosti — PouZivani mobilnich telefont ve tfid¢ ovliviiuje aka-
demicky vykon zaka kvili rozptyleni, které generuje svou ,,multitaskingo-
vou* charakteristikou. Patrné nejCastéjSimi zdroji mozného rozptyleni pozor-
nosti zaki miize byt jiz zminovany piistup na socialni sité, psani textovych
zprav, sledovani rozliéného multimedialniho obsahu nebo hrani videoher.[8]

Kybersikana — Jednd se o rostouci problém, ktery v poslednich letech ex-
ponencialné vzrostl. Povoleni pouzivani digitalnich zatizeni ve tfidach by
mohl vést k dalsimu zvySeni tohoto jevu.[8]

Kompatibilita — Nebot’ u smartphonti chybi standardizace, mohou nastat
problémy s kompatibilitou téchto zatizeni. Mobilni telefony zaka budou opat-
feny riznymi opera¢nimi systémy, displeji o riznych velikostech nebo bate-
riemi se zcela odliSnymi kapacitami apod. Neblahym diisledkem tohoto stavu

by pak mohla nastat situace, Ze ¢ast studenti nebude schopna otevfit na svych
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telefonech vyukové materialy. To by zna¢né€ komplikovalo zajistovani uceb-
niho obsahu.[8]

Pripojeni k internetu — Skola musi zajistit stabilni p¥ipojeni k internetu
ve vSech ucebnach s ptistupem pro vSechny studenty. Pokud by nastala situ-
ace, kdy z n¢jakych diuvodu nebude fungovat internetové ptipojeni, nelze re-
alizovat vyuku pomoci mobilnich telefont, ktera vyzaduje pfipojeni k inter-
netu. V takovém piipad€ by se muselo dojit k pfechodu na aktivity, které
nevyzaduji pfipojeni k internetu nebo k tradi¢nimu zptsobu vyuky.[8]

VSichni Zaci nemaji telefon — Ve tifidé miiZze nastat situace, kdy néjaky
zak nedisponuje vlastnim mobilnim zatfizenim. Na to by méla byt Skola pfi-
pravena. Nejjednodussim zptisobem, jak tento ptipad vyiesit, by mohlo byt
nechat studenty pracovat ve skupinach. Studenti by spolupracovali a fesili
problémy spoleng. Skola také miize tablety &i mobilni telefony zakoupit pro
ptipad, ze by néktery z 74kl toto zafizeni v dany okamzik nemé¢l nebo ne-
vlastnil.[9]

Face-to-face — Zatimco néktefi lidé veéfi, ze digitalni zafizeni umoznuji
studentlim lepsi socidlni komunikaci, jsou vSak i taci, kteti zastavaji nazor, ze
pfilis mnoho ¢asu straveného pohledem do telefond ¢i tableth odvadi zaky od
spoleCenskych aktivit, socialnich kontakti a tradi¢ni komunikace tvati v tvar.
Mobilni telefony ve tfidach by pak mohly vySe uvedené negativni dopady
jesté vice prohloubit.[7][8]

2.4 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum je vyzkumna metoda sbéru a vyhodnoceni dat, kterd vy-
chazi z fenomenologie, antropologie a hermencutiky. Cilem této metody je
porozumét nazorim, chovadnim a pohnutkam lidi v ur¢itém prostfedi a na-
sledn¢ vytvorenim teorie, ktera je popisuje a vyhodnocuje. Logickym postu-
pem této metody je indukce, tedy vyvozeni obecného zavéru z dil¢ich po-

znatkdl. Data se sbiraji zejména pomoci takzvanych rozhovord, které se
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mohou Vv prib¢hu vyzkumu ménit a upravovat podle potieby. Vyzkumnik se
vydava do ,terénu‘“ realizovat rozhovory a navazuje kontakty s dotazova-
nymi. Pii rozhovorech pozoruje jejich chovani a jakym zptisobem dotazovany
odpovida. V kvalitativnim vyzkumu existuje i tfeti metoda sbéru dat, kromé
sbéru dat z rozhovort a dat z pozorovani, mize vyzkumnik ziskavat data 1
z textovych dokumentti. Takto ziskana data se nasledné musi analyzovat a
interpretovat, abychom mohli uspé$né vytvorit teorii a dospét k urcitym za-
veérim.[10]

Svaticek, Sed’ova uvadi jako definici kvalitativniho piistupu, ktera zahr-
nuje vSechny dulezité rysy takto ,, Kvalitativni pristup je proces zkoumdni
jevii a problémii v autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz
techto jevi zalozeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badate-
lem a ucastnikem vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadeéjiciho kvalitativni
vyzkum je pomoci celé Fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak

lidé chapou, prozivaji a vytvareji socialni realitu. “[10]
2.4.1 Kritéria

Pokud chceme, aby vysledek realizovaného vyzkum byl validni a hodnotny,
mel by vyzkumnik dodrzet urcita kritéria. Posuzovani kvalitativniho vy-
zkumu vS$ak neni nic jednoduchého, protoze se pracuje s urcitou individuali-
tou vyzkumnika. Dodrzeni téchto kritérii pak ovliviiuje pravdivost a platnost
vyzkumu. Na kritéria je nahlizeno tfemi zptisoby. Odmitnuti kritérii je prvni
nahled, ktery tvrdi, Ze nelze vytvofit obecna kritéria, jelikoz neexistuje jedna
verze objektivni pravdy. Druhy nahled je piebirani kritérii, kde se kritéria
pfebiraji a poté mirné pozmeéni z kvantitativniho pfistupu. Tteti ndhled je za-
vadéni novych kritérii. Tento nahled tvrdi, Ze kritéria kvantitativniho zptisobu
nejsou pro ten kvalitativni vhodna a tak zavadi nova. Kromé duvéryhodnosti,
odpovédnosti, odvahy a tvofivosti se také pomoci kombinace nekolika kritérii

a technik vyvaii vyznam.[10]
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Zajisténi diveéryhodnosti a potvrditelnosti 1ze pomoci auditu a reflexe ko-
legti, kdy préci posuzuji a hodnoti odbornici z oboru. Dale pomoci ¢lenského
ovéfovani, to znamena, ze vysledky a zavéry vyzkumu konzultujeme a oveé-
fujeme pfimo s ucastniky vyzkumu. Poté také pomoci deniku vyzkumnika,
kde si autor vyzkumu zaznamenava vSechny informace od zacatku az do
konce vyzkumu. Diivéryhodnost, potvrditelnost a autenticita se jesté da zajis-
tit peclivym vybérem tcastnikll vyzkumu a spravnych postupt pii interpretaci
dat.[10]

Ptenositelnost, nebo také aplikovatelnost se da nejlépe zajistit podrobnym
zdokumentovanim celého vyzkumného procesu, ve kterych se popisuje pro¢
byly vybrany pouzité metody nebo pro¢ zrovna pouzity piistup. Prenositel-
nost dale mizeme zajistit reflexi subjektivity, pii kterém dokumentujeme
vlastni ptinos do vyzkumu, popsanim limit vyzkumu nebo spojenim zavéra
vyzkumu a odborné literatury.[10]

Spolehlivost se v kvalitativnim vyzkumu dosahuje snadnéji, protoze se pti
ném méfi urcity vysledek reality a spolehlivost je koncept méfeni, které nam
pti opakovaném meéteni dava stale stejné vysledky, pokud se studovany jev
nezménil. Spolehlivost se d& nejlépe zajistit konzistenci otazek a konzistenci
kodovani pti analyze nebo piepisem nahravek rozhovori.[10]

Tato kritéria by méla byt promyslena jesté pied zacatkem psani samotné

préace a ne aZ v prubéhu.[10]
2.4.2 Vyhody kvalitativhiho vyzkumu

Pokud se zamétime na vyhody této metody, miiZzeme si v§imnou, Ze reflektuji
nevyhody kvantitativni metody a naopak. Pfi realizaci kvalitativniho vy-
zkumu muzeme pozorovat a zkoumat jevy v jejich pfirozeném prostiedi a
analyzovat probihajici procesy. Mlizeme se ponofit do podstaty a do hloubky

problému a flexibilné v ném hledat pfic¢iny a souvislosti. Kvalitativni vyzkum
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je vhodnéjsi a pomaha pii pocatecni exploraci fenoménti. Umoznuje reagovat

na situace a podminky panujici v lokalit€¢ vyzkumu a to i v jeho prabéhu. [11]

2.4.3 Nevyhody kvalitativnhiho vyzkumu

Kvantitativni vyzkum ma samoziejme i svoje nevyhody. Mezi nejvetsi nevy-
hodu patfi spornost jeho validity a vysledkll, protoze tvorba teorie ze ziska-
nych dat je mnohem vice nachylna k ovlivnéni subjektivitou vyzkumnika a
jeho osobnimi preferencemi. Dalsi nevyhodou je, Ze je velmi obtizné apliko-
vat vyzkum na celou populaci anebo na jiné prostedi. Dale je velmi obtizné,
na rozdil od kvantitativniho vyzkumu, testovat teorie a hypotézy. Celkovy
proces sbéru dat, a nasledné analyzy téchto dat je velmi financné€ a Casové

naro¢ny.[10][11]
2.4.4 Hloubkovy rozhovor

Kvale (1996) uvadi tuto definici hloubkového rozhovoru ,, metoda jejimz vice-
lem je ziskat vyliceni Zitého svéta dotazovaného s respektem K interpretaci vy-
znamu popsanych jevii“. V kvalitativnim vyzkumu se nej€astéji sbiraji data
pomoci hloubkovych rozhovort. Je to soubor otevienych otazek, které vy-
zkumnik pokladéa dotazovanému. Z pozorovani a vyhodnocovani téchto od-
povédi mize vyzkumnik porozumét pohledu jinych na urcity jev nebo pro-
blematiku. Mtze pochopit diivody, pohnutky a nazory, které vedou urcité
jedince nebo skupinu lidi k jejich jednani. Existuji dva typy hloubkovych roz-
hovort a to polostrukturované a nestrukturované.[10]

V této préci je pouZit polostrukturovany rozhovor, to znamena, Ze byla do-
ptedu piipravena osnova otazek. V takovémto rozhovoru jsou otazky nebo
tematické okruhy otazek ptedem ptipraveny. Avsak tyto otdzky jsou pouze
orienta¢ni a tazatel mize vést plynulou konverzaci, kterou mize upravovat a

tidit, aby dosahl pozadovanych odpovéedi.[10]
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Nestrukturovany rozhovor je takovy typ rozhovoru, kde je zndma pouze
myslenka vyzkumu a otazky nejsou doptedu znamky. Tazatel miize mit pii-
pravenou jednu hlavni otazku a nésledné vede konverzaci na zaklad¢ odpo-

védi ziskanych od dotazovaného.[10]

2.4.5 Analyza

Pii analyze dat v kvalitativnim vyzkumu dochéazi ke zpracovani velkého
mnozstvi nestrukturovanych texti. Vyzkumnik obcas chybné postupuje tak,
ze nejdiive zrealizuje a prepiSe vSechny rozhovory a teprve nasledné zacina
s analyzou nasbiranych dat. Data by se mé¢la systematicky a prabézn¢ inter-
pretovat a analyzovat a vyzkumnik by si m¢l vyty€it jakym zpsobem bude
k analyze pfistupovat. Existuji dva druhy pfistupt k analyze dat v kvalitativ-
nim vyzkumu, a to realisticky a narativisticky. Do realistického pfistupu patii
napf. entografie nebo zakotvena teorie. V tomto piistupu hrozi, ze bude kva-
lita vyzkumu ovlivnéna pfevzetim tvrzeni respondentli. Tuto hrozbu vsak jde
do ur¢ité miry oSetfit riznymi technikami pro zajisténi kvality vyzkumu.[10]

Entometodologie a narativni analyza patii do narativistického pfistupu.
Tento pfistup je dobry pro ziskavani informaci tykajici se komunikace. Po-

stradé vSak pohled na subjektivitu vyzkumnika a dotazovaného.[10]

2.4.6 Oteviené kodovani

Tato technika je soucdsti zakotvené teorie, avSak diky své jednoduchosti a
zaroven efektivité ji vyuziva i spousta dal§ich metod. Kodovani je v podstaté
postup, kterym dlouhé nestrukturované texty rozdélime na mensi prvky. Tyto
prvky nasledné pojmenujeme a pracujeme pouze s nimi. Postup kddovani je
nasledovny. Nejdiive si rozdélime prepsany rozhovor na jednotky. Poté témto
jednotkam ptidélime kod, nejlépe tak, Ze jim udélime n¢jakd jména (nazvy).
Tento nazev se odviji od toho, co dana jednotka popisuje, znazorfiuje nebo

vyjadiuje. Pro rozliSeni se fidime pomoci pomocnych otazek, které nam
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mohou fici o ¢em jednotka vypovida nebo téma, které reprezentuje. Flick

(2006) prezentuje tuto tabulku s navodnymi otazkami pro kédovani.[10]

Co? Co je tématem promluvy? O jakém fenoménu se vypovida?
Kdo? O jaké osoby jde? V jakych rolich vystupuji?

Jak? Které vlastnosti jevu jsou zmifiované, nebo naopak zaml¢ované?
Kdy? Jak dlouho? Jaky je cas trvani?

Kde? Kde a v jakém prostoru je déni lokalizovano?

Jak moc? Jak silné? | Jaka je intenzita jevu nebo jejich vlastnosti?

Proc? Jaké jsou pficiny?

Kvali ¢emu? S jakym zamérem aktéfi jednaji?

Pomoci ¢eho Jaké jsou strategie k dosazeni cile

Tabulka 1 Navodné otdzky pro kédovani Flick (2006)

Koédovéni 1ze provadét ruéné na papir, nicméné existuji urcité softwary,
které tuto ¢innost zna¢né urychluji a optimalizuji. Rozhovory obsazené v této
praci byly kodovany v jednom z takovychto programii, konkrétné¢ ATLAS.ti.
Dale mizeme zminit naptiklad Nudist.[10]
vani je zcela induktivni. Protoze vytvaiime z koda slovnik a tedy néco nového
a prekvapivého. Rozkryvame touto technikou vyznamy, které casto nejsou

thned ziejmé.[10]
2.4.7 Vylozeni karet

Pokud je pouZita technika oteviené¢ho kddovani, zbyva néjakym zplisobem
pretvotit z jiz segmentovaného rozhovoru finalni teorii. Jedna z nejjedno-
dussich metod muze byt technika vylozeni karet. Jednd se o nejzakladnéjsi
nadstavbu nad otevienym kdédovanim. Tato technika znazoriiuje postup, pii
kterém se jiz vytvoiené kody rozdeli do kategorii. Do finalni teorie staci vy-

brat pouze nékteré kategorie a to kategorie, které vyzkumnik uzné za nejvice
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relevantni. Pfi psani textu se tyto kategorie stavaji samotnymi kapitolami a

jejich obsah je v podstaté pievypravénim obsahu jednotlivych kategorii.[10]
2.5 Kvantitativni vyzkum

V kvantitativnim vyzkumu se primarn¢ zaméfujeme na méteni specifickych
vlastnosti urcitého jevu. Sbirame data, ktera se nasledné daji zpracovat po-
moci matematickych a statistickych postupt. Na rozdil od kvalitativniho vy-
zkumu, kvantitativni se snazi byt co nejvice objektivni a opira se o sva syrova
data. Vysledky z kvantitativnich vyzkumu Ize aplikovat na Sirokou Skalu
jevu. Jdou tedy zobeciovat, avsak pouze kdyZ jsou dodrZzena metodologicka
pravidla. Na zac¢atku by si m¢l vyzkumnik prostudovat ur¢itou odbornou lite-
raturu, z které posléze vyvodi urcity problém. Hypotézy pak néasledné potvr-

zuje nebo vyvraci.[11][12]

2.5.1 Vyhody kvantitativniho vyzkumu

V kvantitativnim vyzkumu se netvofi teorie, pouze se ovétuje teorie vytvo-
fend napf. pomoci kvalitativnich vyzkumi. To znamena, Ze se testuje, vali-
duje a ovéfuje urcita teorie a da se tedy aplikovat na celou populaci a ne pouze
na testovanou skupinu jako u kvalitativniho vyzkumu. Dal$i velkou vyhodou
je, ze vysledky jsou naprosto nezavislé na vyzkumnikovi. Sbér dat je oproti
kvalitativni metodé¢ mnohem rychlejsi a celkové snadnéj$i. Diky tomu je

kvantitativni vyzkum uZzite¢ny ke zkoumani velkych skupin.[11]

2.5.2 Nevyhody kvantitativhiho vyzkumu

Nevyhodou kvantitativniho vyzkumu mize byt jeho zavislost na teorii. Da se
postavit pouze na jiz vytvorenych teoretickych tvrzeni. Je riziko, Ze badatel
opomene urcité fenomény, protoze se bude soustiedit na testovani teorie a ne
na jeji rozvoj. DalSim rizikem miize byt ptiliSna obecnost vysledkl vyzkumu.

To by mélo za nasledek komplikované aplikace na konkrétni skupinu lidi.[12]
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2.5.3 Dotaznik

ProtoZze je dotaznik nejjednodussi a zaroven nejefektivnéjsi technikou pro zis-
kavani dat v kvantitativnim vyzkumu, je také nejvyuzivanéjsi metodou. Jeho
vytvoieni je pomérn¢ snadné a relativné levné se s nim da obsahnout velké
mnozstvi respondentl. Dotaznik mize byt napsdn na papiru, ale i elektro-
nicky na urcitych webovych strankach. Sklada se z n€kolika otdzek, které
jsou bud’ oteviené nebo s nékolika moznymi odpovéd’'mi. Dotazniky maji své
vyhody, ale i nevyhody. Respondenti mohou nepravdivé odpovidat na otazky,
nebo je za n¢ muze vyplnit nékdo jiny. DalSim problémem je mala Gcast pti
vyplnovani dotaznikii a respondenti bud’ néjaké otazky preskoci nebo dotaz-

nik nevyplni vitbec.[11][12]
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3 Prakticka cast

3.1 Kvalitativni cast

Hlavni ¢asti tohoto vyzkumu je jeho kvalitativni ¢ast, ve které jsem se snazil
ziskat co nejvice informaci o tom, jak se mobilni telefony pouzivaji ve vyuce
na zékladnich skolach. K ziskavani dat byly pouzity polostrukturované hloub-
kové rozhovory. Musel jsem tedy sestavit otazky, pomoci kterych bych ziskal
od ucitelt pottebné informace. Prvni sadu otazek nebylo tak tézké vytvofit,
protoze jsem mél predstavu, jakych témat se mam dotknout. K tomu mi po-
mohlo prostudovéani doporucené literatury a védeckych ¢lankl ¢eskych i za-
hrani¢nich autord. Nicméné po realizaci prvniho rozhovoru jsem zjistil, Ze to
nebude tak Upln¢ jednoduché. Rozhovor byl velice dlouhy a n¢kolikrat jsem
se ocitl v situaci, kdy jsem se ptal na néco, na co mi uz odpoved’ byla poskyt-
nuta. Otazky jsem tedy pfepracoval a stanovil jsem si jasnd zjisténi, ke kterym
se budu snazit dotazované dovést. To znamen4, ze jsem nekladl pouze predem
pfipravené otazky, ale kdyz to bylo nutné, improvizoval jsem. Kladl jsem
dalsi doplnujici otazky tak, abych zjistil, co potiebuji. V pribéhu vyzkumu
jsem pak jesté nékolik otazek piidal a nékteré odebral.

Mym cilem bylo zjistit, jak Casto ucitelé mobilni telefony, jako pomticku
pii vyuce, pouzivaji. Kdyz ano, tak k ¢emu, ¢i jakym zpiisobem je pouzivaji.
Co je vede k jejich rozhodnutim a presvédcenim nebo také jaké zastavaji na-

zory na toto téma.

3.1.1 Otazky rozhovoru

Otazky byly pouze orientacni a v pritbéhu kazdého rozhovoru jsem byl nucen
v rizné mife improvizovat. Seznam otazek byl pro mne byl spise jakousi po-
mocnou osnovu k vedeni konverzace. Pokud si to situace vyzadovala, n¢jaké

dotazy jsem preskocil. Jindy jsem formuloval otazky zcela nové tak, jak si to
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vyzadoval momentalni smér dané¢ konverzace. Zde je uvedeny seznam za-

kladnich otazek:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

Vyslovny souhlas s poskytnutim a nahravanim rozhovoru
Kolik vam je let?
Jaké ptfedméty ucite a na jakém stupni?
Jaké mate ve Skole elektronické pomucky.

e Pii kterych pfedmétech tyto pomicky pouzivate?
Je nékdo z vasich zaki, kdo nevlastni chytry telefon?
V soucasné dob¢ se smart phony pouzivaji ¢asto a hojn€. Nenastal
uz ¢as, podle vaseho nazoru, zapojit tato chytré zatizeni jako po-
mucku pfi vyuce?
Tak dovolte, abych se zeptal konkrétné. Jste spiSe zastance nebo
odptrce?

e Jaky si myslite, Ze by na to méli ndzor Zaci? ProC si mys-

lite, Ze tento nazor zastavaji?

Jak4 mate nastavend pravidla pro zachazeni s mobily ve VaSich
hodinach?

e Jak feSite, pokud Zak pouziva telefon i1 ptes zakaz?
Zkusili jste n€kdy pouzit telefon jako soucast vyuky?

e (ano —jak? Ne — proc?)

e Pfi jakych hodinach jste telefony pouzivali? Jaké aktivity

jste na telefonech délali, vzpomenete si na né&jaké apli-

kace?

10) Pokud byste se rozhodl zkusit smartphony do své vyuky zapojit,

1ze odhadnout problémy, které by mohly nastat?

11) A ted’ naopak, jaké benefity, nebo plusy by to mohlo pfinést? (jak

by se daly telefony vyuzit a co by se na nich dalo d¢lat?)
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12) Jak myslite, Ze by se telefony daly zneuzit pfi vyuce?
13) Dostala se k vam n¢kdy v minulosti informace o tom, jestli n¢jaky
pedagog nebo dokonce cela skola v néjaké vétsi mife jiz smart-

phony pouziva

Aby bylo ziejmé, kam jsem jednotlivymi otazkami mifil, postupné je nyni
rozeberu a vysveétlim.

Druh4 a tfeti otdzka maji rozttidit ucitele do jednotlivych vékovych skupin
a zjistit, zda v€k nebo obor, ktery dany ucitel u¢i maji n¢jaky vztah mezi tim,
zda telefony tento ucitel vyuziva nebo ne.

Ctvrta otazka je zaméfena na viechny elektronické pomiicky a snazim se
pomoci ni zjisti, zda ucitel pouziva jiné elektronické pomucky a zda existuje
vztah mezi timto vysledkem a tim, jestli pouzivad nebo nepouziva telefony
jako pomtcku.

Patou otazkou se snazim zjistit, jestli vSichni zaci ve tfidach dotazovanych
ucitell vlastni mobilni telefon a co to pro tuto problematiku znamena.

Sestd a sedmé otazka odhaluje pohledy a nazory uéiteli na mobilni tele-
fony jako pomucku pfi vyuce. Zaroven se snazim zjistit, zdali vyucujici maji
pfedstavu o tom, jaky ndzor zastavaji na zkoumanou skutecnost samotni zaci
a ptripadné¢ jaké divody by je k tomu mohly vést.

V piipadé€ osmé otazky jsem v pribéhu vyzkumu zacal uvazovat o tom, Ze
ji vytadim. Jejim cilem bylo zjistit, jaky postoj a jaka pravidla panuji ve tfi-
dach dotazovanych ucitelli ohledné¢ mobilnich telefonii Zaki. A pokud jsou
tato pravidla porusena, jakym zptsobem je ucitel fesi. Nakonec jsem se vSak
rozhodl otazku v osnové ponechat. Diky ni totiz zacalo dochazet k odkryvani
pomérné vyznamné skutecnosti. U ucitelll, ktefi zaznamenali opakované po-
ruSovani jimi nastavenych pravidel pfi pouzivani mobila pii vyucovani, kle-

sala jejich ochota tato zatizeni timto zpiisobem vyuZivat. Pfipadné problémy
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a nezdary mohly tkvét v jejich ne zcela spravném pouzivani. To mély zjistit
nasledujici dotazy.

Devata otazka zkoumala, jak Casto a jakym zplsobem mobilni telefony
dotazovani pouzivaji. Nejprve jsem se snazil zjistit Cetnost jejich pouzivani a
také zpiisob, jakym s mobilnimi telefony pracuji. Samoziejme mne zajimalo,
jaké aplikace pouzivali ¢i jaké konkrétni aktivity s mobilnimi telefony zkou-
Seli.

Desatou az dvanactou otazkou zjistuji, jaké plusy, benefity, ale i minusy a
prekazky, dle dotazovanych, v této oblasti existuji. Jaké problémy by pii za-
vadéni téchto novych ucebnich principli mohly nastat a jaky nézor na tuto
problematiku ucitelé zastavaji. Snazim se nalézt spojitosti mezi ziskanymi
odpovéd'mi a tim, jak ucitelé svym zaklim mobilni telefony redln€ ve vyuce
pouzivat umoznuji ¢i neumoznuji.

V za¢atku mého vyzkumu jsem zastaval predpoklad, Ze v Ceské republice
patrné nebude mnoho uciteld vyuzivajicich mobilni telefony jako pomiticku
pfi vyucovani. To se mi také v prvnich rozhovorech zacalo potvrzovat. Proto
jsem se rozhodl ptidat otazku, zdali dotazovany nema povédomi o nékterém
z kolegi ¢i Skolském zatizeni, jehoz zaci mobilni telefon ve vyuce hojnéji
vyuzivaji. Cilem této otdzky bylo nalézt pedagoga, ktery mobilni telefony
jako pomucku vyuziva ve vétsi mife. Takovyto pedagog by byl velmi cenny
pro mij vyzkum. Zde jsem bohuzel nebyl uspé$ny, protoZe ani jeden dotazo-

vany ucitel neznal zadnou takovou Skolu ani pedagoga.
3.1.2 Vybér ucastnik vyzkumu

Idedlni pro vyzkum bylo, udé€lat rozhovory s uciteli kteti, mobilni telefony
jako pomucku ve vyuce nevyuzivaji a nepodporuji, tak 1 s uciteli, ktefi je vy-
uzivaji ve vEétsi mife a tuto technologii podporuji. Nicméné kvili soucasné
pandemické situaci jsem byl nucen oslovovat ucitele emailem nebo telefo-

nicky.
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Ze zacatku byl plan obsahnout vSechny vékové kategorie, muze 1 zeny.
Pokusit se sehnat do vyzkumu pedagogy, kteii by byli zastanci, i pedagogy
kteti by byli odptrci telefonti ve vyuce. Dale ucitele ucici jak na prvnim, tak
na druhém stupni a nejlépe obsdhnout co mozna nejsirsi skalu vyucovanych
predméti.

Jak se ukazalo, oslovovani ucitelt elektronicky nebylo velmi efektivni a
tak z celkové 56 emaill a nékolika telefonatti odpovédelo a svolilo k rozho-
voru pouze 10 pedagogi. To znamend, Ze jsem nemél moznost si vybirat a
bral jsem kazdého, kdo byl ochotny rozhovor podstoupit. I tak jsem mél Stésti
a téchto deset ucitelll ucilo na Sesti riiznych Skolach tyto pfedméty: cesky ja-
zyk, anglicky jazyk, némecky jazyk, d¢jepis, ptirodopis, matematiku, fyziku,
chemii a informacni technologie. 7 uciteli ucilo na druhém stupni a 3 na
stupni prvnim. Nepodafilo se mi najit zddnou spojitost mezi pedagogy, kteti
souhlasili s realizovanim rozhovoru.

I kdyz jsem si tedy nemohl vybirat, podatilo se mi vice mén¢ dodrzet pi-
vodni plan vybéru ucastnikd. Avsak, nepodatilo se mi vybalancovat pomér
uciteld, ktefi telefony vyuZivaji a té€ch ktefi je nevyuZzivaji. Vice je uvedeno
v kapitole: ,,Vysledky*“. Dalsi negativni faktor muZe byt, Ze pracuji pouze
s uciteli z méstskych skol.

Zde je uvedena tabulka ucastnikti rozhovort, kde jsou uvedené potiebné

informace o jednotlivcich.
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Ucastnici rozhovori

C. rozhovoru | U¢itel | Stupen | Délka rozhovoru | Vyuéované predméty
1 A 1. 18 min. nezjisténo
2 B 2. 14 min. Gj, D
3 C 1. 20 min. Inf, M, F, Ch
4 D 2. 17 min. Aj, Ne, Inf, H
5 E 2. 18 min. F, Inf
6 F 2. 13 min. D, Vko, Tv, Inf
7 G 2. 16 min. F,M
8 H 1. 19 min. H, M, Inf
9 CH 2. 26 min. Gj, Vko, E
10 | 2. 15 min. M, F, Z

Tabulka V Ucastnici rozhovori

Zkratky predmétu

Aj | Anglicky jazyk

Cj |Cesky jazyk a literatura

Déjepis
E Etika
Fyzika

H Hudebni vychova
Ch | Chemie

Inf | Informatika

M | Matematika

Ne | Némecky jazyk

Tv | Télesna vychova
Vko | Vychova k ob¢anstvi

yA Zemépis
Tabulka 2 Zkratky predméti

3.1.3 Rozhovory

Kdyz ucitel svolil k realizaci rozhovoru, elektronicky jsem mu zaslal odkaz

na mistnost kde se rozhovor uskutecni. Pro tyto ucely byla vybrana video-
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komunikacni sluzba ,,Google Meet“, na které se vytvoftila jedna mistnost vy-
uzivana po celou dobu vyzkumu. Zvukova stopa rozhovora byla nasledné na-
hravana pomoci aplikace ,,GeForce Experience. Rozhovory pak byly pie-
psany do jednotlivych dokumentd.

Pro zajisténi ochrany osobnich udaji ucastnikli vyzkumu byla na zacatku
kazdého rozhovoru ucastniktim polozena otdzka, zda souhlasi s participaci ve
vyzkumu a s nahrdvanim rozhovoru. Pokud dotazovany s podminkami sou-
hlasil, rozhovor probéhl. Pro zajisténi anonymity se budou jednotlivy ucitelé

uvadet v praci jako uditel A az ucitel 1.
3.1.4 Analyza rozhovorua a tvorba teorie

Poté co byl rozhovor pfepsdn, probé&hla jeho importace do programu AT-
LAS.ti. Program byl spustény na notebooku, zaptijéenym univerzitou. Roz-
hovory byly analyzovany technikou otevieného kédovani a teorie byla tvo-
fena metodou vylozeni karet. Nekteré kody byly seskupeny do tzv. kategorii.
Poté se pomoci programu ATLAS.ti naSly veskeré informace ziskané z roz-
hovori popisujici uréitou kategorii. Tedy, vypsal jsem si do pomocného do-
kumentu vSechno, co o daném tématu (kategorii) kazdy dotazovany tfekl. V
kapitole Vysledky jsou popsana zjisténi z ur€itych kategorii. Zamérné nebyly
vybrany vSechny vytvorené kategorie, ale pouze ty relevantni. Metoda vylo-

zeni karet tento postup dovoluje.

3.2 Kvantitativni cast

Piestoze v zadani mé prace je uvedeno, Ze nejdiive provedu dotaznikové Set-
feni a poté uskutecnim rozhovory, rozhodl jsem se po prodiskutovani s ve-
hovort. Po ziskani jakéhosi piehledu z téchto prvnich rozhovort jsem ziskal
dostatek informaci k sestaveni dotazniku. Kvantitativni ¢ast neni hlavni ¢asti

této prace a kromé zjisténi Cetnosti vyuzivani mobilnich telefonl pii vyuce,
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slouzi spise jako doplitkové ovéfeni zjisténi ziskanych v kvalitativni ¢asti.
Dotaznik byl vytvofen pomoci Google Forms. Nepozadoval uvedeni emai-
lové adresy, ¢imz byla zachovana anonymita. Obeslano bylo 48 §kol v Jiho-

Ceském kraji a dotazniku se zacastnilo 65 uciteltl.

3.2.1 Otazky dotazniku

Kromé¢ otazek, které piimo zjistuji realné vyuziti telefont ve tfidach a jak
Casto se vyuzivaji, jsem se rozhodl piidat jest¢ otazky dotykajici se témat,
ktera mi ptisla dilezita a zajimava. Nekteré otazky byly postaveny na zékladé
informaci ziskanych z prvnich tii rozhovort. VSechny otazky jsou povinné a
nejsou oteviené. To znamena, Ze respondent musi vzdy vyplnit pravé jednu
moznost. Zde jsou uvedeny dotaznikové otazky a mozné odpovédi:

1) Ve&k respondenta.

e 20-29
e 30-39
e 40-49
e 50avic

2) Pohlavi respondenta.
e Muz
e Zena
3) Na jakém stupni ucite?
o 1
o 2.
4) Jste ucitelem/ucitelkou informatiky?
e Ano
e Ne
5) Umoznujete nékdy svym zakiim pouzit jejich mobilni telefony pro

potiebu vyuky?

37



3 Prakticka cast

6)

7)

8)

9)

e Ne, mobilni telefony maji zaci zakézané

e Ano, ale pouze s mym svolenim
Jak ¢asto umoznujete zakim pouzivat jejich mobilni telefony jako
pomiicku ve vyuce?

e Nikdy

e 1X-5x rocné

e 1X-5x mésicné

e Denné
Absolvoval/a jste néjaké Skoleni, nebo kurz na téma vyuzivani
mobilnich telefont pti vyuce?

e Ano

e Ne
Mate povédomi o né&jakych pedagozich nebo skole, kde Zaci jiz
béZzné pouzivaji mobilni telefony jako pomiticku pti vyuce?

e Ne, neznam ani pedagoga ani Skolu

e Ano, vim o pedagogovi

e Ano, vim o Skole

e Ano, vim o pedagogovi i Skole
M3 podle vas vyuzivani mobilnich telefont Zaky pii vyuce bu-
doucnost?

e Ano, ma budoucnost

e Ne, nema budoucnost

e Nevim, netroufam si odhadnout

10) Kterému z nasledujicich mobilnich zafizeni, které by zaci pouzi-

vali jako pomucku pii vyuce, byste dal/a prednost?
e Mobilni telefon
e Tablet

e ZAidnému
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11) Povazujete wifi signal ve vami vyuzivanych u¢ebnach za dosta-
tecny?
e Ano, Wifi signdl je dostateny
e Ano, ale pouze v né€kterych tfidach

e Ne, Wifi signal neni dostate¢ny,

Otazky dotazniku také podrobnéji popisi, aby byl vice ziejmy jejich vy-
Znam.

Prvni az tfeti otazka tfidi respondenty podle zékladnich udaji jako je vek,
pohlavi a stupen, na kterém respondent uci.

Ctvrtou otazkou se snazim potvrdit hypotézu, Ze uéitelé informatiky spise
vyuzivaji mobilni telefony ve vyuce, protoze maji k této technologii blize
diky své aprobaci.

Pata a Sesta otazka zjist'uji, jak casto a zdali viibec ucitelé tuto technologii
vyuzivaji.

Sedma otazka se snazi zjistit, jestli ucitelé absolvovali n¢jaké kurzy nebo
Skoleni na toto téma a jestli skuteCnost, Ze je nikdo touto cestou nepoucil,
ovliviuje jejich rozhodnuti o pouzivani mobilnich telefont jako pomtcku v
jejich hodinach.

Osmou otazkou se snazim, diky véts$i dosazitelnosti dotazniku nez rozho-
vort, zjistit, zda v okoli respondenti existuji néjaci pedagozi, kteti by mobilni
telefony vyuzivaly ve vét§im métitku. Nicméné tato otdzka miize vést k iden-
tifikaci jednoho pedagoga vice respondenty.

V poslednich tfech otazkach ziskavam informace, o nichZ se domnivam,
Ze by mohly byt zajimavé a vhodné do kvantitativni ¢asti, zejména diky vét-
Simu dosahu dotazniku. V rozhovorech jsem zjistil, ze ucitelé davaji Casto
pfednost tabletu pred telefonem, dale se ¢asto zmiflovali o problémech s pfi-

pojenim k internetu, proto byly tyto otazky do dotazniku rovnéz ptidany.
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4 Vysledky

4.1 Kvalitativni €ast
V této Casti jsou shrnuta zjisténi vzesla z rozhovort a jejich nasledné analyzy.
4.1.1 Zastance nebo odpurce?

Uvodem je potieba uvést dilezitou skutecnost, kolik dotazovanych uditelt
mobilni telefony akceptovalo, piipadné i vyuzivalo a kolik jich tuto techno-
logii zcela odsuzovalo.

Z deseti dotazovanych pouze jediny telefony naprosto zavrhl. Tento ucitel
nemél zajem mobilni telefony pouzivat z divodu, které budou dale roze-
brany. Kazdopadné uvedl, Ze mobilni telefony jako pomiicku ve vyuce nikdy
nevyuzil. Pti dal§im dotazovani vSak ptipustil, ze velmi zfidka pozada zaky,
aby si na svych telefonech zkontrolovali ¢as. To vsak Ize jen tézko brat jako
aktivitu ¢i vyukovou ¢innost, kterou by zaci na telefonech vykonavali.

Zbytek dotazanych ucitelti pak uvedl, Ze jejich zaci mobilni telefony ale-
sponi nékdy na n¢jakou aktivitu pouzili. VSichni tito ucitelé se rovnéz shodli,
Ze se této technologii a priori nebrani a planuji ji vyuzivat i nadale. Tfeba jen
ob&as, néktefi viak i Cast&ji. Zadny z dotazanych ucitelii ale nebyl vysloveny
zastance mobilnich telefonti ve vyuce. Jako skute¢ného zastance chapu: tako-
vého ucitele, ktery by naopak mobilni telefony progresivné vyuzival jako po-
mucku ve vyuce minimalné¢ denné a byl by rovnéz toho nazoru, ze zavést
takovouto technologii do vyuky ve vétsi mife nebo dokonce nahradit ji kla-
sickou vyuku by bylo pfinejmensim vhodné a zadouci. U¢itelé s aprobaci in-
formacni technologie se nijak zasadné nazorové neodlisovali od ostatnich uci-
teld, co se Cetnosti vyuzivani mobilnich telefoni ve vyuce tyce. Pouze

disponovali rozsahlejsimi znalostmi v této oblasti.
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4.1.2 Vék uditelu

M¢ého vyzkumu se zicastnili ucitelé, které 1ze zaradit do vyssi vékové kate-
gorie a ktefi mobilni telefony ve svych hodinach do jisté miry vyuzivali. Za-
roven pii rozhovoru s relativné mladym pedagogem jsem zjistil, ze mobilni
telefony ve svych hodinach pouziva pouze narazove. V kvantitativni ¢asti ne-
byla nalezena spojitost mezi vékem dotazovanych a Cetnosti, S niz mobilni
telefony ve vyuce vyuzivali. Moznou pficinou této skutecnosti mohl byt
mensi pocet respondentl. Kvantitativni vyzkum tuto skutecnost do jisté miry
vyvratil.

” ”

4.1.3 Cetnost vyuzivani

Jak jiz bylo zminéno, ne vSichni ucitelé mobilni telefony jako pomucku pfi
vyuce vyuzivali. Avsak ti vyucujici, ktefi umoziovali svym zaktim si mobil-
nimi telefony vyuku ob¢as zpestfit, tak ¢inili S urcitou ¢etnosti. S jak velkou
odhali nésledujici odstavec.

Osm ucitelt shodné uvedlo, Ze telefony vyuzivaji ,,obcas. Tento pojem se
vsak pfi bliz§im zkoumani ukézal jako dosti individualni. Pro né€kterého vyu-
Cujiciho pojem ,,obcas* znamenal cca jedenkrat tydng, pro jiného jedenkrat
rocné.

Mé zkoumani rovnéz pfineslo zjisténi, Ze na Cetnosti pouZivani mobilnich
telefont jako pomicky pfi vyuce, ma vyznamny vliv skute¢nost, jaké znalosti
Vv oblasti mobilnich telefont a jejich aplikaci ucitelé maji. Toto je bliZe objas-
néno v kapitolach ,,Jaké aktivity na telefonech ucitelé provadéli* a ,,Zalezi na
predmétu?*. Odpoveéd’ na otazku, jak Casto jsou telefony vyuzivany je pies-

rowr

néji zodpovézena v kvantitativni ¢asti tohoto vyzkumu.
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4.1.4 Jak ¢asto by se mobilni telefony mély vyuzivat.

Pokud by se mobilni telefon zavedl do vyuky jako pomiicka ve vyuce ve vétsi
mife, z{stava otdzka, jak Casto by se readlné¢ mély ¢i mohly, podle uditeld, po-
uzivat. Zde se nazor vSech dotazovanych vesmeés shodoval. VSichni uvadeéli,
Ze se musi pouzivani téchto zafizeni ve vyuce podrobit regulaci. Také by se
nemélo jednat o nahrazeni klasické vyuky, ale jako jeji doplnéni ¢i zpestieni.
Ucitelé rovnéz vyjadiovali obavu, Ze by ¢asté pouzivani smartphoni mohlo

vést k zevSednéni a riziku, Ze by zaky presto jejich pouzivani ve vyuce bavit.

Rozhovor ¢. 2 ,, Ale je to zajimavy jen kdyz se to nebude délat moc casto.
Ve chvili, kdy by to bylo jako kaZzdou hodinu, tak si myslim, Ze to rychle ze-
vSedni. Kdyz je to jednou za cas néco delame s tim mobilem, tak je videt, ze

‘

je to bavi'

Ucitel CH popsal, Ze nechce pouzivat telefony moc ¢asto, nebot’ nalézt
informace na internetu je sice jednoduché, ale Zaci na zakladnich $kolach by
se méli ucit v prvni fad€ vyhledavat informace v knihach. Ddle sd¢lil obavu,
Ze pouzivani smartphonti mtize podporovat pohodlnost zakt. Proto je dle jeho
nazoru nutné, aby zvladali hledat informace primarné v knihach. Zaroven
vSak uznal, Ze dohleddvani informaci na internetu pomoci telefonu je znacné

efektivnéjsi a proto se rozhodl tyto dvé metody s zaky kombinovat.

Rozhovor €. 9 ,, TakzZe urcité si myslim, zZe tuhle dovednost.. o tu nechci
aby zaci prisli, protoze je to pracnéjsi, musi pouzit znalost abecedy, je v tom
urcitd dovednost vétsi nez si to vygooglit, ale jak rikam, zacinam to kombino-
vat i s tim, tak si to vygooglime, tak si to najdeme.. a myslim si, Ze bych v tom

«

chtéla udrzovat takovy pomer i nadale. *
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Tato ucitelka také uvedla velmi zajimavou myslenku. Tvrdila, Zze Zaci
pouzivaji telefony hlavné pro zabavu, coz by mohlo posléze u nich piivodit
jisté zklamani z toho, Ze se ve Skole pouzivaji zejména pro edukativni ucely.

Ucitel F, ktery telefony viibec nevyuziva, prozradil, ze by byl ochoten tuto
technologii pouzit ve svych hodinach, ovSem pouze ve vyjimecnych
ptipadech. Napiiklad pfi pfedem piipravené vyucovaci hoding, jez by byla

zamé&fena pouze na praci s mobilnim telefonem.

Rozhovor &. 6 , Urcité by se to vyjimecné néjak narazove dalo vyuZzit,
treba néjaka dopredu domluvena hodina, kde by se pracovalo jenom s téma

telefonama, ale ve veétsi mire si myslim Ze ne...

4.1.5 Jaky maji na toto nazor zaci, z pohledu ugcitelt

Vétsina uditelt se shodla na tom, Ze zaci tento zajem vétSinou sdileji. Zde ale
opét narazeli na problém, zdali si zaci dostate¢né uvédomuji, jakym zpiso-

bem se bude s mobily ve vyuce skute¢né pracovat.

Rozhovor ¢&. 10 ,,No ti by to urcité chtéli, aby se to pouzivalo vic, sice
nevim, jestli uplné by pak byli nadseny z toho, jak se to pouziva. ProtozZe oni
to znaji a maj to rddi jen na hry a videa a tak... Kdyz by se teda na tom délala

néjaka Skola, tak si myslim, Ze by je to moznd mohlo trochu zklamat. *

Jako jedny z hlavnich divodu, ktefi dotazovani uvadéli, bylo ,,zpestieni
vyuky* ¢i ,,zdbavnéjsi verze studia“. Nékteti dotazovani ucitelé sdélili, ze
jejich Zaci klasickou vyuku a pouzivani uc¢ebnic povazuji za hudnou a jiz pie-
zitou metodu. Prace s jejich vlastnim mobilnim zafizenim je bavi a ucitelé

sami mohou pozorovat jejich nadseni.
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Ucitel F, ktery telefony nevyuziva, tuto otazku okomentoval, Ze jeho Zaci
pii hodinach telefony nechtéji. Zdivodioval to tim, Ze existuji lepsi zptsoby,
jak vyuzit audio-vizualni techniku a také tim, ze zaky klasicka vyuka bavi a
telefony tudiz nepotiebuji. Jako jeden z divodi uvedl, Ze pokud by nékdo
nékomu z zakt zavolal do hodiny, rusilo by to celou tiidu. I to je pry divod,
pro¢ jeho Zaci mobilni telefony ve vyucovani nechtéji. Nakonec vsak dodal,

ze se svych zaku na toto nikdy neptal.

4.1.6 Pravidla pri hodiné

Hodinu vede a tidi ucitel a pro pouzivani osobnich telefont zakd maji jednot-
livi vyucujici ve svych hodinach nastavena riizna pravidla. Néktefi naprosto
vyloucili, aby Zaci pouzivali telefony bez jasné danych pravidel. A to i v pii-
padé, Ze by se mobilni telefony ve vétsi mife oficialné zavedly do vyuky.
V podstaté vSichni ucitelé, navzdory Skolnim fadim, které na nékterych sko-
lach zcela zakazuji mobilni telefony, maji nastavena stejna opatieni. Osm uci-
telt z deseti vyslovné uvedlo, ze oni p¥imo urcuji, zda budou telefony v jejich
hodinach vyuzivany i ptesto, ze jsou Skolnim fadem zakazané. Vsichni zpra-
vidla dovoluji svym zakiim, aby m¢li telefony alesponi ve $kolni brasné. Toto
ucitelé odiivodnovali rliznymi zplsoby. Nej€astji tim, aby mobilni telefon
byl k dispozici v ptipadé nouze, nebo pokud by jej praveé ugitel mél v imyslu
pouzit pro potfeby néjaké vyukové aktivity. VSichni dotazovani uvedli, Ze
telefony pf1 hodiné mohou Zaci pouzivat, ale pouze se svolenim ucitele. U¢itel

G toto shrnul takto:
Rozhovor &. 7, Ty pravidla jsou podle vyucujiciho. Rekne miiZete nebo
nemuiZete pouZzit. Néco na tenhle zpiisob. V radeé to takhle uplné neni, ale kan-

tori to takhle delaji.

Ucitel B, jeho pravidla popsal takto:
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Rozhovor ¢. 2 ,, Dokud nereknu vyslovné, Ze je na néco budou pouzivat,

Ze si maji treba néco vyhledat na internetu, tak maji zakdzano. *

4.1.7 Porusovani pravidel

Ucitelé uvadéji, ze skutecnost, zda jejich zaci porusSuji pravidla dana pro po-
uzivani mobilnich telefonii pfi vyuce, vyznamné ovliviiuje jejich rozhodo-
vani, zdali toto komunika¢ni zafizeni budou ¢i nebudou jako uc¢ebni pomiicku
vyuzivat. U¢itelé, vyucujici na prvnim stupni se shoduji, ze tento problém se
Vv jejich tiidach témét nevyskytuje. Ucitel A, uéici na prvnim stupni pii roz-

hovoru fekl:

Rozhovor &. 1 ,, U téch malych se to nestava, ty si to nedovoli. U téch

velkych se to stavd... Mé se to moc nestava u téch mensich... *

Kazdy zkuSeny pedagog ma zplsob, jak se vypotadat S porusovanim pravi-
del. Vétsina ucitelt prozradila, ze v tomto ohledu nejsou nuceni pfistupovat
K razantng&j$im krokdm a zaky postaci pouze napomenout. Ptipadné jim pfi-
kazat, aby telefon uschovali. U¢itel B dodava:

3

Rozhovor €. 2 ,, Kdyz to porusi znovu, tak dostane poznamku... *

Tento uditel tedy také objasnil, ze zakovi napise poznamku, pokud tyto
pravidla poruSuje opakované. Ucitel C, ktery uci na prvnim stupni vymyslel
zpusob, jak déti presveédcit, aby pies zékaz pii hodinach telefony viibec nevy-
tahovali. Ustanovil jeden den, béhem néhoz déti mohou o vsech piestavkach
hrét na svych mobilnich telefonech hry. Tento ucitel se o mobilni herni apli-

kace aktivné zajimal a zkousel je s zaky hrat. Dokonce nékteré hry sam
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vyhledaval a Zakiim doporucoval. Toto feSeni pouziva ve vSech svych tiidach

a dle jeho slov, pry dokonale funguje.

Rozhovor &. 3 ,,Ja jsem se s nimi domluvil, jak s pataky, tak s temi prv-
naky, protoze vim, ze ty hry chtéji hrat, Ze s nimi udélam kompromis a necham
je o prestavkdach jeden den v tydnu hrat hry. Ono to fungovalo a oni opravdu

¢

vytahovali ty telefony na hry jen ten jeden den v tydnu. *

Pouze ucitel G fekl, Ze se ze situaci, kdy by n&jaky Zak porusil jeho pravi-

dla, nesetkal.

4.1.8 Zalezi na predmétu?

Jedna z klicovych otazek je, zda existuji predméty, pro které neni mobilni
telefon vhodnou ucebni pomuickou. V tomto vyzkumu jsem se snazil ziskat
od dotazovanych pedagogi jejich ndzory. Mé zkoumani odhalilo, Ze zde pa-
nuji zcela odlisné, n€kdy aZ protichtidné pohledy. Ukdazalo se, Ze pokud jeden
ucitel uvedl predmét, o kterém se domnival, Ze pro n¢j neexistuje ¢innost nebo
aktivita, ktera by §la uskutec¢nit na mobilnich telefonech zak, jiny ucitel tento
predmét naopak za vhodny povazoval. Navic k nému dokazal vymyslet i né-
jakou aktivitu. Naptiklad jeden pedagog tvrdil, Ze v ptirodovédnych oborech
nejde mobilni telefony vyuzit, avSak fyzika je pro tento ucel vyloZzené opti-
malni, jeho kolega si naopak viibec nedokazal piedstavit, jak telefony zapojit
do vyuky pravé ve fyzice. Ale na ptirodovédé uvedl hned nékolik aktivit,
které by bylo mozné s zaky na mobilech provadét. Takto se navzajem dopl-
novali a spole¢né dosli k zavéru, ze vétsina predméti je vhodna pro vyuzivani
telefond. Nasledujici predméty byly tedy oznaceny uciteli za vhodné — mate-
matika, fyzika, veskeré jazyky, vytvarna vychova, télocvik, ptirodovéda, pti-

rodopis a zemé&pis. Na vSechny pfedméty jsem Se Vv rozhovorech jmenovité
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nedotazoval, proto je mozné, Ze n€které se v ani jednom z téchto rozhovoru

nevyskytuji.

Rozhovor ¢. 6 ,,Kdyz si vezmete 14 predmeétii co maji, tak v kolika z nich
miizete pouzit mobilni telefon? To je prosté strasné mdlo, ze j0? V matice

moznd pouzivat, ale v jazycich potrebujou mluvit a ne koukat do telefonii... “

Vsichni ucitelé uvedli, ze nékteré pfedméty jsou podle nich pro m-learning
vhodné, jiné nikoliv. Pfipadna nevhodnost daného pifedmétu plynula z ne-
schopnosti nalézt ¢i zvolit spravnou aktivitu, ktera by se dala realizovat po-
moci mobilnich telefoni zakli. Dochazime tedy k zavéru, ze ucitelé na nékte-
rych hodinach telefony nevyuzivali proto, ze sami nedokazali vymyslet jak

mobilni telefony v daném pifedmétu vhodné pouzit.

Rozhovor ¢. 8 , Nenapada me co délat treba v hudebce nebo v informatice
na telefonu no... Zalezi na predmétu samozrejme. A zalezi na tom, jakym zpui-
sobem je vedend hodina. Pri nékterych hodinach to samoziejmé prinosem

‘

neni, ale pri nékterych hodindch to naopak byl velky prinos. *

4.1.9 Jaké aktivity na mobilnich telefonech uéitelé pro-
vadeéli

Dotazovani ucitelé hojné¢ uvadéli vyhledavani informaci na internetu. Témét

vSichni se shodli, Zze nejéastéjsim vyuzitim mobilnich telefoni bylo klasické

»googlovani®. Zejména pak hledani riznych obrazki, informaci, zajimavosti

nebo videi.

Rozhovor ¢&.8 , ...aby dite vyhledalo ty informace. Treba jak vypada ne-

3

jaky zvire na obrazku na internetu.
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Rozhovor &.5 ,, Hledali si pri néjakych pracich, taky néco na internetu, v

riiznych projektech a takhle.

Dale ucitelé uvadé¢li zakladni aplikace vSech mobilnich telefond, jakymi
jsou naptiklad kalkulator nebo ¢asomira (stopky). Prvné jmenovanou aplikaci
zaci samoziejmé pouzivali v matematice, ale i ve fyzice, zejména pak na pie-
vody jednotek. V ptipadé casomiry dotazovani uvadéli celou fadu vyuziti.
Zaznamenal jsem rovnéz i veelku Casté pouzivani fotoaparatu. Nekteti ucitelé
dokonce ptiznali, ze jiz dovoluji zakiim fotit si poznamky z tabule ¢i slajdy
z ruznych prezentaci. UCitel D popsal aktivitu v hodin€ anglictiny, pii které
zaci chodili po Skole a fotili rizné objekty. Ty pak nasledné ve tfid¢ popiso-
vali v angli¢ting. Ucitel I zminil, ze v hodin¢ zemé&pisu nechal své zaky pou-

zivat své mobilni telefony pro potieby foceni.

Rozhovor ¢.4 ,, Jednou jsem to vyuzivala k foceni. Méla jsem na anglictiné
néjakou aktivitu, ze chodili po skole a méli néjaky napovedy riizny mista a

6

meéli délat riizné nejakou fotku

Dale dotazovani pedagogové hovotili o vyuzivani map. O rtiznych aktivi-
tach spojenych s vyhledavanim ur¢itych mist. Dva ucitelé zminili aplikaci
Kahoot, jejiz pomoci vytvaieli rizné kvizy. Ty pak Zaci fesili na svych mo-
bilnich telefonech. U¢itel A si tuto aplikaci velice pochvaloval a poznamenal,
ze si v8iml, jak jsou déti nadSené, kdykoliv s aplikaci Kahoot pracuji. Ucitel
C zminil jeSté jednu aplikaci, kde déti vypliiovali testy 1 kvizy pomoci vlast-
nich telefont. Do této aplikace se dostavali pomoci naskenovani QR kédu na
interaktivni tabuli. Bohuzel si v§ak nepamatoval jméno aplikace a dodal, ze
tato sluzba byla piedinstalovana na jeho po¢itaci a jeho kolegové mu ukazali,

jak ji pouzit. Stejny uclitel také vyuzival mobilni telefony Zzakd pfi
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programovani ozobotd. Rovnéz zminil komunika¢ni skupinu v aplikaci
Whatsapp, kde Zaci mohli nejen mezi sebou, ale i s ucitelem konverzovat.

Dalsi aplikaci, o které respondenti hovofili, byla EduPage. Tento infor-
macni systém slouzi k mnohem $ir§im ucelim, avS§ak ma bakalafska prace se
zabyva pouze vyuzitim telefonti ve vyuce. Dva ucitelé prozradili, Ze Zaci si
tuto aplikaci nahrali do svych mobilnich telefoni a poté v ni psali testy pfi
hoding. Dodavali vsak, Ze tuto technologii zatim pouze testuji. Oba pedago-
gové jsou ze stejné Skoly.

Celkov¢ jsem zaznamenal jen nekolik uéiteld, ktefi byli obeznameni s vice
edukativnimi aplikacemi pro mobilni telefony. VétSina dotazovanych pak
méla jen malé nebo vibec zadné povédomi o existenci takovych aplikaci.
Proto se uchylovali spise k vyuZzivani internetového prohlizece nebo béznych
aplikaci jako jsou ¢asomira, fotoaparat ¢i kalkulator. Toto vse pak vyznamné
ovliviiovalo Cetnost, S jakou tito pedagogové vyuzivali mobilni telefony ve

vyuce.
4.1.10 Nevyhody mobilnich telefont

Hlavnim negativem, které respondenti uvadéli, bylo paradoxné masivni roz-
Sifeni mobilnich telefonid v souCasné spolecnosti a pfirozené tak i mezi zaky
zakladnich Skol. Vétsina pedagogii zdlraziiovala piehlcenost obsahem, ktery
smartphone nabizi. ZAci, ktefi je vlastni, S nimi travi vétsinu svého volného
¢asu a tedy dal$i vyuZivani tohoto zafizeni ve Skole by jim spiSe Skodilo nez
prospivalo.

Rozhovor ¢&.2 ,, Hlavne by to tém detem Skodilo v tom smyslu, Ze oni jsou
na téch mobilech furt a skola je jediny misto, kde si od tech telefonii jakoze
oddychnou. *

Ucitelé se také zminovali o zavislosti na téchto zafizenich. U¢itel I se do-

mniva, Ze by pouzivani mobilnich telefont ve vét§i mife mohlo zpisobovat

¢i n¢jak podporovat patologickou zavislost déti na nich. Tento pedagog také
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doplnil dalsi, velmi ¢asto zminovanou nevyhodu mobilnich telefont. Tou je
relativné snadny pfistup K zavadnému ¢i jinak nevhodnému obsahu, ktery se

hojné na internetu nachazi.

Rozhovor ¢.10 ,, No tak koukaj do toho furt, tak kdyby to méli ve vétsi mire
i ve Skole, tak by to asi Skodilo a podporovalo tieba tu jejich zavislost na tom.

Taky si myslim, Ze by mohli tFeba na internet na néjakej zavadnej obsah. *

Dalsi ¢asto zminovanou nevyhodou mobilnich telefoni, bylo mozné pod-
vadéni. Ugitelé popisovali situace, kdy zaci pracuji na svych telefonech a kdy
je pro pedagogy pomérné slozité ohlidat, co Zaci na telefonech délaji. Vzhle-
dem k tomu, Ze maji moznost hledat a nachazet odpovédi na internetu nebo
si je posilat mezi sebou, je tento zptisob vyuky nachylnéjsi k podvadéni nez

klasické vyucovani.

Rozhovor ¢.7 ,, Ano, je to redalny. Je mi jasny, Ze oni si pak ty vysledky mezi

“«“

sebou piedaj. Poslou si fotku nebo printscreen. Clovék tohle musi zohlednit.

Ucitel D podotkl, Ze se sice s podvadénim na telefonech setkal, zaroven
vSak dodal, ze jeho rozhodnuti, pouzivat mobilni telefony pii vyuce, to neo-
vlivni. Argumentoval tim, Ze zaci budou podvadéni zkouset jak pfi klasické
vyuce, tak pii vyuce S mobilnim telefonem. Zaroven navrhl feseni, které spo-
¢iva ve zpracovani testll takovym zptisobem, aby to co nejvice zkomplikovalo
piipadné opisovani a podvadéni. Na prvnim stupni se tento nesvar objevoval

vvvvvv

vem.
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Rozhovor &.4 ,, Clovek natukd par veci a ma odpoved. Kdyz ma internet,
tak je to snazsi podvadet, ale mé by to neodradilo od toho ty telefony pouzi-

vat*

Telefony také mohou byt velmi rusivym elementem pii vyuce. Maji-li zaci
své telefony zapnuté, miize byt pro n¢ t€zké odolat touze je pouzit. Navic
v okamziku, probiha-li vyuka. Zaci ztraci pozornost a zvonéni &i jiné zvuky,

které mobilni telefony vydavaji, mohou rusit vyucujiciho i ostatni zaky.

Rozhovor €.6 ,, prii vyuce ho nepotiebujou vétsinou mit zapnuty, naopak je
to rusi. Kdyz si ho nechaji prosté zapnutej, babicka prosté zrovna nevi, Ze maj

3

Ctvrtletku z matiky. Pak jim to zacne pipat a rusi to i ostatni. *

Dalsi nevyhodou, kterou dotazovani pedagogové uvedli, byla tzv. kyber-
sikana. Ta je dle jejich nazoru na vzestupu a bohuzel k tomuto neblahému
jevu doslo i v ptipadé, kdy byly mobilni telefony pouzity pii vyuce. Takovy
incident popsal jeden z dotazanych respondentd. Dalsi ucitel popisuje situaci,
kdy Zaci nataceli ucitelku a tento zdznam se nésledné objevil na socialni siti.
Tim, ze tato ucitelka umoznila zakiim pouzivat mobilni telefon pii hodiné
nejen porusila Skolni fad své Skoly, ale publikovanim jeji osoby na zminéném
internetu, ji zna¢né zkomplikovalo zivot. Tyto ptipady bohuzel znesnadnuji
zavadéni mobilnich telefond jako ucebni pomicky do vyuky. Regulaéni a

systémova opatfeni vS§ak mohou tato ptipadna rizika snizit na minimum.

Rozhovor ¢&.5 ,, nastali z minulosti priklady, zZe treba pani ucitelka dovolila
détem pouzivat, ale jeden Zak si zacal tu hodinu potaji nahravat, pak to bylo
na internetu. Z tohodle byl samoziejmée prisvih a potom celd vina, protoze
Skolni rad zakazuje, Sla za pani ucitelkou. Treba ten mésic konkrétné prisia o

osobni ohodnoceni
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4.1.11 Problémy spojené s telefony

Tato kapitola se zabyva zejména technickymi problémy, které ucitelé rov-
néz zminovali. Jednim z nich bylo nedostatecné pfipojeni K internetu. Nekteti
respondenti uvadéli, Ze na Skolach kde uci, zaznamenavaji problémy spojené
se slabym signalem Wi-Fi jen v né€kterych uc¢ebnach. Jindy zase nefunguje
internet v celé Skole atp. Jeden ucitel uvedl, ze pokud chce provadét néjakou
aktivitu, ktera vyzaduje internetové pfipojeni, je to velky problém. Wi-Fi v je-
jich skole neni pfistupna zaktim a jen minimum déti disponuje mobilnim da-

tovym piipojenim.

Rozhovor ¢.10 , No asi problem by byla wifina. Né, ze by nebyla dost
rychla nebo silna, ale prosté tady to neni udélany pro to, aby se nato napojo-
vali zaci. Tak nevim, to by se muselo néjak udélat. Nemiizeme prece po nich

6

chtit, aby pouzivali ty svoje vlastni, jak se to jmenuje... jo data

Jako dal§i ¢asty problém je uvadéna absence standardizace telefontl. Zaci
maji riizné telefony, které jsou rlizné vybavené. Napftiklad pracuji s odlisSnymi
operaénimi systémy, telefony disponuji rizné kapacitnimi bateriemi, ¢i maji
rozdilné moznosti ptipojeni k internetu apod. Tu pak nastavaji problémy
s tim, ze aplikace nefunguji spravné ¢i funguji jen nékterym zakim atd. Jeden

z respondentti podobnou zkusenost zaznamenal a uvedl k tomu:

Rozhovor ¢.4 , aplikace co se instalovala do telefonu a nekomu to neslo
nainstalovat. Oni treba nemaji pamet nebo stary telefon, na ktery uz to ne-

I3

jde.
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Velkym problémem, na ktery ucitelé narazeli byla skute¢nost, ze néktefi
zaci smartphone nevlastnili. Tomuto tématu se budeme podrobnéji vénovat

v dalsi kapitole. U¢itel E tento problém okomentoval takto:

Rozhovor ¢&.5 , ...probléemy socialni, protoze treba kdyz ja reknu prineste
si telefony a to dité ho nema, tak se uz dostava do néjakyho, at' uz jako psy-
chickyho jak uz treba, ze je mu to lito, Ze on ho pouzit nemiize, nebo i ty ostatni

treba se mu miizou posmivat. *

Ucitel E hovotil o tom, ze kdyZ pojal imysl uéinit jakousi vyukovou akti-
vitu, k niz bylo za potiebi nainstalovat mobilni aplikaci, dostal se do situace,
kdy si nebyl jist, zda toto muize po zacich pozadovat. Zdali platna legislativa
vibec néco takového umoziiuje €i jestli omezuje, brani ¢i dokonce zakazuje,
aby mohl natidil ¢i po nékom jen pozadoval instalaci jakéhokoli softwaru ¢i

aplikace na jeho vlastni mobilni zatizeni.

4.1.12 Vlastni vSichni zaci mobilni telefon?

Ucitelé na prvnim stupni méli o tom daleko vétsi piehled. Z vypovédi prave
téchto pedagogli vyplynulo, ze v prvni tfidé€ vlastni telefon velmi malo z4k.
V druhé tfide je to zhruba uz polovina a ve tieti tfidé a vyse jiz vétSina. Exis-
tuji dva zakladni ptipady, kdy Zak nevlastni mobilni telefon. Bud’ rodina da-
ného zaka na telefon nema finan¢ni prosttedky nebo mu jej rodic¢e nezakoupili
ucelove.

Pedagozi, u¢ici na druhém stupni se vétsinou jen dohadovali, zda existuji
zaci, ktefi mobilni telefon nevlastni, ale osobné se s takovym zakem nesetkali.
Na druhém stupni nikdo z dotazovanych neznal nikoho, kdo by mobilni tele-
fon nevlastnil. Musim vs8ak zdlraznit, ze jsem se ptal pouze na tiidy, v nichz
ucitelé piimo uci. Jeden vyucujici se domnival, Ze vSichni zaci na zakladni

Skole uz v dnesni dob¢ svij vlastni mobilni telefon maji. Ve své odpoveédi
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vSak nespecifikoval, jedna-li se pouze 0 prvni ¢i druhy stupen. Z vypovédi
dotazovanych tedy vypliva, ze vSichni zaci rozhodné¢ mobilni telefony ne-
vlastni, a to ani na druhém stupni.

Vsichni ucitelé ale dokazali vymyslet zptisob, jak tento problém elimino-
vat. Jako feSeni uvadéli bud’ praci ve skupinach, kde stacilo, aby mél telefon
v kazdé skuping jeden zak nebo zapujéeni skolnich tabletd ¢i zapujceni tele-

fonu vlastniho.

Rozhovor ¢.8 ,, Na toto mame reseni, mame zakoupeny tablety, takze po-
kud by bylo treba, pujcili bychom ten tablet tFeba. Dalo by se to ale resit i tak,
Ze by se tomu musela prizpusobit ta vyuka, takze me napada treba nechat je

«

délat ve skupiné.

4.1.13 Zavadéni mobilnich telefont

Dale jsem se ucitell ptal na problémy a piekazky spojené s implementaci
mobilnich telefont do vyuky ve vétsi mite. VéEtSina ucitelt uvadéla uroven a
kvalitu ptipojeni k internetu. Nejprve zajisténi dostatecné silného signalu po
celé Skole. Déle pak umoZnéni pfipojeni samotnym Zakiim. Kvilli tomu by se
musela sit’ zabezpecit takovym zplisobem, aby zaci neméli pfistup k zavad-
nému obsahu. Ucitel G uvedl, Ze tuto zménu zrovna projednévaji na skole kde

uci, a dodaval, Ze takovato tiprava Wi-Fi se pohybuje v fadech statisici korun.

Rozhovor ¢.7 ,,Je to samoziejmé investice v ramci Skoly, tam se pohybu-
jeme v Fadech statisicii korun. To jenom za pokryti wifinou tak, aby byla
schopna zabezpecit ty zaky kdekoliv... musime to néjak zavést do Skolniho

«

radu a néjak tomu prizpusobit ten vzdélavaci systém. *
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Tento ucitel také dale poznamenal, ze by se musel tento novy styl vyuky
zaClenit do vzdé¢lavaciho systému. Za zminku jisté stoji skute¢nost, Ze tento
pedagog pusobil ve vedeni Skoly, kde se toto téma prave fesilo. Diky tomu
mél respondent oproti ostatnim vétsi zkuSenost s danym problémem.

Obecn¢ l1ze konstatovat, ze dotazovani ucitelé neméli nijak vysoké pove-
domi o tom, co vS§echno implementace mobilnich telefontt do vyuky obnasi.
Nékteti z nich vSak uvadeéli, ze by se museli naucit vice pracovat s telefony
ve vyuce a celkoveé zvysit své dovednosti v oblasti mobilnich telefont a in-
formacnich technologii viibec. Je zajimavé, ze si ucitelé toto pfiznavaji a uveé-

domuji. Toto je jedna z hlavnich sou¢asti implementace telefonti do vyuky.

4.1.14 Mobil nebo Tablet?

Ackoli jsem se konkrétné na tablety neptal, ucitelé je zminili v kazdém roz-
hovoru alespon jednou. Je to dano patrné tim, ze tablety jsou technologicky
velmi blizko mobilnim telefontim. Nékteré jejich prvky jsou v podstaté iden-
tické a tablety, stejné jako mobilni telefony, patii do skupiny tzv. mobilnich
zafizeni. Navic vSichni ucitelé, se kterymi jsem hovoftil, méli na svych Sko-
lach tablety k dispozici nebo dokonce specialni tfidu uréenou na pouzivani
tablett. To je dalsi z divodd, pro¢ je dotazovani Casto s telefony srovndvali.
V naprosté vétSin€ oznacovali tablety za lep$i a praktictéjsi variantu.

Tato mobilni zafizeni byla dle uéitelti, vzdy komfortné pfipojena k inter-
netu. Proto nebylo potieba pracné tesit pfipojeni v ptipadé€, ze se ucitel roz-
hodl pro aktivitu prave na tabletech.

Dva respondenti uvadéli, ze tablety povazuji za vhodnéjsi, nebot’ pii praci
s nimi Ize 1épe kontrolovat obrazovky zaki, coz vede k lepSimu piehledu o

prabéhu vyuky. Ucitel E poznamenal:

Rozhovor ¢. 5 , coz se da suprové treba udelat na tech tabletech, kdyby

existovalo néco, ¢im ja miizu ovladat, co tam délaj, co na tech tabletech jde.
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Tam si nainstaluju software, u kteryho jim treba v tuhle chvili zakdzu internet

3

nebo zmrazim obrazovku.

V ¢em ucitelé spatfovali vyhodu telefonti oproti tabletim, byla skute¢nost,
ze timto zafizenim disponuje taktka kazdy zak. Fakt, ze pofizeni tableta je
pomérné nakladné a Skoly je zpravidla pofizuji pro jednu tiidu je znevyhod-

nuje oproti mobilnim telefoniim.

4.1.15 Ovlivnéni distanéni vyukou

Prvnich pét rozhovora bylo realizovano v dob¢€ tplného lockdownu, zbytek
pak v prubéhu rozvoliiovani. Avsak na toto téma jsem se v rozhovorech ne-
ptal. Pfesto nékolik ucitelti o distan¢ni vyuce hovofilo. VSichni shodné uva-
déli, ze distancni vyuka kladn€ ovlivnila jejich nazor na pouzivani mobilnich
telefonti ve vyuce. Ucitelka CH se svéfila, ze pred distancni vyukou mobilni
telefony ve vyuce ne zcela podporovala. Kdyz se vsak v pribéhu online vy-
uky vice obeznamila s rozmanitymi moznostmi, které skytaji informacni a
komunikac¢ni technologie, sviij negativni postoj k nim zmeénila. Po navratu do
Skoly, pak zacala svym zaktim vice umoznovat pouzivani mobilnich telefoni
pro tcely vyuky. Dovolila jim naptiklad foceni domacich tikolti ¢i poznamek

Z tabule.

Rozhovor ¢&. 9 ,,Jad docela vidim rozdil i miij, pred distancni vyukou a po
distancni vyuce. Pred distancni vyukou to bylo treba i tak, Ze jsem, ne ne
takhle, na nasi Skole deti maji zakdzdano pouzivat mobilni telefony, tyhle do-
tykové telefony maji zakazano pouzivat o prestavkach, behem vyucovani, kdyz
to neni za vyucovacim ucelem. Treba jsme prisla do tridy, a kdyz jsem dostala
novou tridu a napsala jsem na tabuli treba domaci kol a oni si to chtéli vy-
fotit a ja jsme to povazovala za intelektualni lenost... Ted jsme méli 7 mésicu

distancni vyuku, tak jsme vnimala, Ze deti bravurné pouzivaji pocitace, tablety
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a pouzivaji i dotykové telefony. Takze jsem se v tomhletom posunula, rikala
jsem si nepuijdu proti proudu, takze jim dovoluji, treba kdyz ted’ promitim
néco zajimavého na interaktivni tabuli, kdyz na ni napisu néco zajimavého,
néjaky prehled nebo jim promitnu ten prehled v gramatice a podobné. Tak
samoziejmé chci, aby si zapsali behem vyuky do sesitu, ale kdyz treba nékdo
nestihd, kdyz treba musim ukoncit hodinu a nékdo nestihl, tak reknu, tak si to
vyfot' a doma si to dopis a podobneé. Tak zacinam to pouzivat vice, protoze to
tak doba chce, protoze si na to deti jeste behem toho lockdownu vice zvykly a

ja vlastné taky... "

Ucitel H rovnéz tvrdil, ze distanéni vyuka posunula tuto technologii Ku-
piedu. Konkrétné uvedl, ze v pribéhu online vyuky byli rodi¢e nuceni pofi-
zovat détem riznd mobilni zafizeni. To od vSech vyzadovalo vétsi potiebu se
s témito technologiemi vice seznamit. A to jak od déti, tak i od jejich peda-

gogl a v neposledni fadé i1 od rodi¢a.

Rozhovor ¢&. 8 ,, Od urcité doby ta distancni vyuka co probihala, to hodné
posunula tuhle technologii. Pokud neméli deti néjaky zarizeni a kdyz nemeéli
néjaky zarizeni, tak jim h rodice poridili, nebo jim ho pujcila skola. To hodné
poskocilo, takze viastné po té distancni vyuce se to posunulo a ted’ jsme vice
otevieny tem telefonum, kdyz jsme se s tim museli seznamit behem té situace.

Urcité svoje misto maji, i teba v nizsich tridach...
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4.2 Kvantitativni cast

4.2.1 Pohlavi a vék respondenttl

Z celkovych 65 respondentt bylo 55 (84,6 %) Zzen a pouze 10 (15,4 %) muzu.
Toto vSak odpovida vysledkiim Setfeni ministerstva Skolstvi. Tento zdroj
uvadi, e v roce 2019 pracovalo v Ceské republice 1506 tisic u¢iteld a z toho
bylo 120 tisic (79,6 %) zen.

Co se tyce veéku respondenttl, vysledky jsou vice méné také v souladu s vy-
sledky Setfeni ministerstva Skolstvi. V. mém dotaznikovém Setteni bylo nej-
vetsi vékové zastoupeni ,,50 a vice let™ s 49 %. Poté ostatni tii vékové kate-
gorie ,,40-49%, | 30-39“ a ,,20-29 vSechny se stejnym podilem 17 %. Cili
vétSina respondentl byla vyssiho véku. Ministerstvo Skolstvi ve svém doku-
mentu uvadi vékovy pramér uciteli 47,2 let.

Otazka ,, Vek respondenta ““:

Vék

Em50avic m40-49

30-39 20-29

Graf 1 Vek respondentii

4.2.2 Zastoupeni Prvniho a druhého stupné

Pomér zastoupeni Skolnich stupiii byl veelku vyrovnany. 55 % respondentt
ucilo na druhém a 45 % na prvnim stupni.

Otazka ,, Na jakém stupni ucite?
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Stupné

B 1. stupen M 2.stupen

Graf 2 Stupné

4.2.3 Ugitelé informatiky

Z 65 respondentti bylo 25 % ucitel informatiky. Domnivam se, ze dvacet pét
procent je pomérné vysoké ¢islo vzhledem k tomu, Ze se jedné pouze o jeden
specificky pfedmét. Je vSak mozné, Ze pravé ucitelé informatiky byli spise
ochotni vyplnit dotaznik, nebot’ se jedna o jim blizké téma. Je mozné, ze uci-
telé informatiky budou odpovidat ve prospéch této technologie a tim ovliv-
novat celkové vysledky. Proto budou u vybranych otazek pfitomny tabulky
porovnavajici odpovédi uditelt informatiky a odpovédi ucitelti vSech ostat-

nich predmétu.
4.2.4 Cetnost vyuzivani telefont pfi vyuce

Na otazku ,,Umoziujete nékdy svym zakiim pouzit jejich mobilni telefony
pro potiebu vyuky? odpovédélo 73,8 % respondenttt ANO, ale pouze s jejich
svolenim. 26,2 % respondentt uvedlo NE s tim, Ze v jejich hodinach maji Zaci

mobilni telefony zcela zak4zané.

Ano Ne
Ucitelé IT 87,5 % 12,5 %

Ostatni 69,4 % 30,6 %
Tabulka 3 Svoleni pouzit telefon — porovnani
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Ucitelé informatiky dovolovali svym zakiim pouZivat telefony vice nez
ostatni ucitelé.

Dostavame se patrné k nejdilezitéjsi otazce kvantitativni ¢asti vyzkumu a
to, jak casto ucitelé telefony pouzivaji. Na tuto otdzku odpovédélo 23 % re-
spondentt ,,NIKDY*“. Toto procento tvoii stejni ucitelé, ktefi v pfedchozi
otazce odpovidali, ze Vv jejich vyuce jsou telefony zakazané. Dva ucitelé, ktefi
sd¢lili, ze jsou u nich v hodinach telefony zcela zakazané, nasledné v této
otazce odpoveédéli ,,1x-5x rocné®. ,,1X-5X ro¢né“ vyuzivalo celkem 43 %
vSech respondentli. Dale 31 % ucitelt uvedlo, Ze vyuZzivaji mobilni telefony
ve vyuce ,,1x-5x mé&si¢né“. Dva ucitelé (3 %) potvrdili, ze telefony jako po-
mucky ve vyuce vyuzivaji denn¢.

Otazka ,,Jak casto umoznujete zakiim pouzivat jejich mobilni telefony jako

pomiicku ve vyuce?

Vé Vé

Cetnost vyuzivani

m Nikdy
B 1x-5x ro¢né
 1x-5x mési¢né

Denné

Graf 3 Cetost vyuzivini

Nikdy | 1x-5x roéné | 1x-5x mésicné Denné
UGitele IT | 125% 37,5% 43,8 % | 6,3%
Ostatni 26,5 % 44,9 % 26,5% | 2,0%

Tabulka 4 Cetnost vyuzivini — porovndni
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Zde je opét patrné, ze ucitelé informatiky vyuzivaji telefony Castéji nezli

ucitelé ostatnich predmétt.

4.2.5 Hraje vék roli v €etnosti vyuzivani?

VéEtsi Cast respondentil tvotili ucitelé spadajici do vyssi vékové kategorie,
ucitell a Cetnosti, s jakou telefony ve vyuce vyuzivaji. 23 % vSech respon-
dent odpovédélo, Ze telefony ve vyuce viibec nepouzivaji. Téchto 23 % bylo
tvofeno vyhradné uciteli spadajicimi do vékové kategorie ,,50 a vice let”. 31
% uciteli odpovédélo ,,1x-5x mesiéné*™ a 3 % pedagogl uvedlo, Ze telefony
vyuzivaji denné. Takto pievazné odpovidaly respondenti ve véku 20 az 39 let
— procentualné vyjadieno 86,4 %. Tyto vysledky tedy do jisté miry vyvratily

zjisténi ziskana v rozhovorech, kde vék nemél na ¢etnost pouzivani vliv.

4.2.6 Skoleni, kurz

Na otazku, zdali dotazovani ucitelé absolvovali né¢jaké Skoleni, nebo kurz na
téma vyuzivani mobilnich telefont pti vyuce odpovédélo 73,8 % Zze NIKOLI
a 26,2 % ANO. Z toho vyplyva, ze vétsi ¢ast ucitelt neabsolvovala zadny
kurz ani skoleni, které by je blize seznamilo s touto problematikou a rozsitilo
jejich znalosti o moznostech komunikaé¢nich a informacnich technologii. Toto
jen potvrzuje zjisténi ziskana v rozhovorech, kdy ucitelé potvrdili, ze jeden
z faktort, pro¢ nechtéji pouzivat mobilni telefony pii vyuce je jejich nezna-

lost mobilnich aplikaci a aktivit, které Ize na telefonech s zéky d¢lat.

Ano Ne
Ucitelé IT 37.5% 62,5 %

Ostatni 22,4 % 77,6 %
Tabulka 5 Skoleni, kurz — porovnani
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4.2.7 Povédomi o pedagozich a Skolach vyuzivajicich
mobilni telefony jako pomuicky ve vyuce ve vétsi

mire.

Touto otazkou jsem chtél alespont v néjaké mife zjistit, kolik existuje peda-
rozhovori, kde neznal jediny ucitel ani pedagoga ani $kolu, odpovédélo v do-
tazniku 43 % respondentd, Ze znaji alespon jednoho kolegu ¢i skolu, ktera
svym zakim umoziiuje mobilni telefon pouzivat. 23 % ucitelt znalo peda-
goga, 18 % znalo pedagoga a zarovei i skolu a 2 % védélo pouze o Skole.
Otazka ,, Mate povedomi o nejakych pedagozich nebo skole, kde zaci jiz

bézneé pouzivaji mobilni telefony jako pomiicku pri vyuce? *“:

Povédomi o skole/pedagogovi

M Ne, neznam ani pedagoga ani
Skolu
H Ano, vim o pedagogovi

 Ano, vim o skole

Ano, vim o pedagogovi i Skole

Graf 4 Povédomi o Skole/pedagogovi

Toto zjisténi z dotazniku bylo pro mne velice ptekvapiveé, nebot’ béhem
rozhovort mi nikdo z dotazovanych nesdélil, ze by snad znal nebo mél pové-
domi o n¢kterém z kolegti, kteti by mobilni telefon jako u¢ebni pomiicku hoj-

néji vyuzivali. BohuZel neznali ani takovou Skolu. Touto otdzkou jsem chtél
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potvrdit pfedpoklad, vznikly pii realizaci rozhovord. Ta pfedpokladala, Ze dr-
tiva vétsina uditelti nezna ani pedagoga ani Skolu. Kontakt na takovou osobu
by byl totiz pro miij vyzkum velmi cenny. Dotaznikové Setfeni bylo anonymni
a zatadil jsem jej poté, co byly provedeny prvni rozhovory. Proto nebylo jiz
mozné takovy kontakt dohledat. Je vSak mozné, ze formulace otdzky nebyla
dostateCné piesna, protoze v otazce nebylo piimo specifikované, ze mifi

pouze na zakladni Skoly a pedagogy ucici na zékladnich skolach.

Ano, vim o pedagogovi i $kole | Ne, neznam ani pedagoga ani Skolu

Ugitelé IT 18,8 % 50,0 %
Ostatni 18,4 % 59,2 %
Tabulka 6 Povédomi o skole/pedagogovi — porovnani (1)
Ano, vim o pedagogovi Ano, vim o Skole
Ucitelé IT 31,3% 0,0%
Ostatni 20,4 % 2,0 %

Tabulka 7 Povédomi o skole/pedagogovi — porovnani (2)
Odpovédi ucitelt informatiky a ucitelti ostatnich predmétt se u této otazky

vice mén¢ shoduji.
4.2.8 Maji telefony v hodinach budoucnost?

Ucitelé na tuto otazku odpovidali nasledovné. 57 % respondentli se domni-
valo, ze vyuzivani mobilnich telefond ve vyuce budoucnost ma. Jen pouhych
8 % uvedlo, ze nikoli a 35 % uéitelti uvedlo ,,nevim, netroufam si odhadnout*.
Z toho lze vysledovat, Ze vice nez polovina dotazanych v tuto technologii véfi
a mysli si, ze se v budoucnu mobilni telefony ve vyuce budou vyuzivat vice
neZ je tomu dnes.

Otéazka ,,Ma podle vas vyuzivani mobilnich telefonii Zaky pri vyuce bu-

doucnost? ““:
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Budoucnost telefonl ve vyuce

M Ano, ma budoucnost

B Ne, nema budoucnost

m Nevim, netroufam si
odhadnout

Graf 5 Budoucnost telefonii ve vyuce

Ano

Ne

Nevim

Ucitelé IT

75,0 %

6,3 %

18,8 %

Ostatni

51,0 %

8,2%

40,8 %

Tabulka 8 Budoucnost telefonii ve vyuce - porovnani

Zde se ukazuje, ze uitelé informatiky vice véfi, ze ma tato technologie ve

Skolstvi budoucnost.

4.2.9 Tablet vs. telefon

Dalsi otdzka, zformulovand na zéklad¢ poznatkl ziskanych z rozhovort, se

snazila zjistit, zda by respondenti dali pfednost radéji mobilnimu telefonu

nebo tabletu. V rozhovorech uditelé srovnavali, vyzdvihovali a celkové

upfednostiiovali tablet pied mobilnim telefonem.

V dotazniku 62 % respondentl udavalo, ze by radg€ji pouzivali tablet. To

potvrzuje hypotézu, jez vyplynula pii pofizovani rozhovorl, Ze ucitelé

opravdu radéji sahnou po tabletu coby vyukové pomicce. Mobilni telefon

zvolilo 26 % ucitelti a 12 % uciteld uvedlo, Ze by nepouzili ani jedno z uve-

denych mobilnich zatizeni.
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Otazka ,, Kterému z ndsledujicich mobilnich zarizeni, které by Zaci pouzi-

vali jako pomiicku pri vyuce, byste dal/a prednost? *

Tablet vs. telefon

B Mobilni telefon

W Tablet
m Zadnému
Graf 6 Tablet vs. telefon
Mobilni telefon | Tablet Zadnému
Ucitelé IT 37,5% 50,0 % 12,5 %
Ostatni 22,4 % 65,3 % 12,2 %

Tabulka 9 Tablet vs. telefon — porovndni

4.2.10 Wi-Fi signal

Ucitelé si v rozhovorech Casto stézovali na problémy souvisejici S pfipojenim

K internetu ve tiidach, ve kterych u¢i. Do dotazniku jsem tedy zatadil otazku

zaméfujici se na toto téma. Pomé&r odpovédi se lisil jen nepatrné. 32 % re-

spondentt uvedlo, ze Wi-Fi signal je dostate¢ny. 36 % uvedlo, Ze sice ano,

signal je dostatecny, ale pouze v nékterych tfidach. 32 % uciteld pak uvedlo,

ze Wi-Fi signal v jejich tfidach dostate¢ny neni.

Otazka ,, Povazujete Wi-Fi signdl ve vami vyuzivanych uc¢ebnach za dosta-

tecny? “:
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B Ano, WiFi signal je dostatecny

M Ano, ale pouze v nékterych
tfidach

= Ne, WiFi signal neni dostatecny

Graf 7 Wi-Fi

Tato otazka necilila pouze na pfipojeni, které by melo dostacovat pii vyu-
zivani mobilnich telefonil ve vyuce, Spise jsem se snazil jejim prosttednictvim
zjistit, jaky je stav pfipojeni k internetu ve tfidach a Skolach dotazovanych
respondentt. Napiiklad se vyskytovalo horsi pokryti Wi-Fi signalem v nékte-
rych ucebnach. To se také v nékolika piipadech potvrdilo, a pravé tato ne-
blaha skutec¢nost méla za nasledek mensi zajem vyucujicich vyzkouset nebo

1 pfimo pouZzit mobilni zatfizeni jako pomiicku pfi vyucovani.

66



5 Diskuze

5 Diskuze

V samém zacatku mé prace jsem zastaval presvédceni, ze mobilni telefon,
coby pomiticka pfi vyucovani, bude vétSinou pedagogli negativné vnimanym
jevem. Tento ptredpoklad pochéazel z doby, kdy ja sdm jsem zakladni Skolu
navstévoval a mobilni telefon pfi hodin€ v rukou zéka fungoval jak rudy pra-
por toreadora pied o¢ima rozzufené¢ho byka. K mému ptekvapeni vSak doslo
K posunu a mobil si pomalu nachazi své uplatnéni ve vyuce. Je mozné, ze
k tomu v jisté mife dopomohla distanéni vyuka, k niz se musely skoly uchylit
Vv prub¢hu koronavirové pandemie. Ta si vynutila ploSné pouzivani komuni-
kacnich technologii, k nimz mobilni telefon také patii. Mnozi pedagogové,
kteti doposud nebyli témto technologiim naklonéni, byli nuceni se s nimi
blize seznamit. Po objeveni vSech moznosti a funkci, které tyto technologie
nabizi, svlij nazor v mnohych ptipadech zménili.

Celkoveé vyzkum ukazal, ze jen malé ¢ast ucitelll mobilni telefony nevyu-
zivé viibec a jejich pouzivani ve skole striktné zavrhuje. Toto se neshoduje s
vysledky vyzkumu (Thomas, O’Bannon, Britt, 2014), kde mira vyuzivani
mobilniho telefonu ve vyuce byla vyrazné niz§i. Domnivam se, Ze jednim z
divodii by mohla byt skutecnost, Ze vyzkum byl realizovan pied sedmi lety a
také misto, kde byl vyzkum proveden (USA).

Ucitelé uvadeli, Ze by telefony klidné€ pouzivali, ale v nékterych hodinach
zkratka nevédeli, na co by se dali vyuzit. Toto ma spojitost s tim, ze vétsina
uciteld neznala téméet zadné edukativni aplikace a pouZivala tedy mobily
pouze na zékladni ukony jako je webovy prohlizec¢, kalkulacka nebo stopky.
Domnivam se, ze V pfipadé bliz§iho obezndmeni vyucujicich S moZnostmi,
jez vyuziti mobilnich telefoni a pfislusnych aplikaci ve vyuce skyta, byla by
mira jejich vyuziti daleko vétsi a Sirsi.

Jedna z dal$ich nejvice uvadénych piekazek, ktera branila uéitelim ve vy-

uzivani mobilnich telefond ve vyuce, bylo nedostatecné ptipojeni k internetu.
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To je nezbytné pro cast aktivit provadénych na mobilnich telefonech. Dota-
zovani uvadéli, Ze i kdyby V jejich Skole bylo pokryti Wi-Fi signalem dosta-
te¢né, neni zpravidla piizptisobeno pro to, aby jej mohli bézné vyuzivat sa-
motni zaci. Vy$e zminéné problémy do jisté miry koresponduji se zjisténimi,
ke kterym dospéli (Simandl, Klofa¢, 2017). Osobné si viak myslim, e zku-
Senosti ziskané béhem distanéni vyuky, by mohly skoly presvédcit, aby pfi-
pojeni do budoucna ptizpusobily témto potiebam.

V kvalitativni ¢asti vyzkumu se neukazalo, Ze by ucitelé informatiky méli
V této oblasti vyrazné jiné nazory nez ostatni ucitelé. Toto vSak nesouzni
S obecnym nazorem, ktery tvrdi, Ze ¢im je ucitel v informacni problematice
erudovangjsi, tim je vice naklonén témto technologiim véetné vyuziti mobil-
niho telefonu ve vyuce. Presto je vSak mozné, Ze K rozhovorum ptistupovali
ochotngji prave ucitelé, kterym je tato oblast blizsi.

Kvili probihajici koronavirové pandemii bylo nezbytné kontaktovat uci-
tele elektronicky nebo telefonicky a rozhovory provadét online. To vedlo
k pon€kud obtiznému obstaravani dotazovanych pedagogi pro vyzkum. To
mi rovnéz neumoziovalo provadét piipadnou selekci dotazovanych. Z tohoto
divodu jsem napiiklad nemohl provést rozhovor s pedagogy pusobicimi na

malém meésté ¢i na vesnici.
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6 Zaver

Tato prace zmapovala miru a zptsob vyuzivani mobilnich telefoni na zaklad-
nich skolach. V teoreticka ¢asti byly popsany vyhody a nevyhody mobilnich
telefont ve vyuce a jejich mozna implementace.

Kvalitativni ¢ast vyzkumu ukézala, ze vétSina pedagogli mobilni telefony,
coby vyucovaci pomticku vyuziva, avSak vétSinou nékolikrat do roka az né-
kolikrat do mésice. Objasnila, Ze ucitelé umoznuji zakiim své mobilni tele-
fony pouZivat zejména pfi vyhledavani informaci na internetu. Co se tyce roz-
licnych mobilnich aplikaci, pouziva vétSina uciteld pouze zékladni funkce.
Jedna se zejména o ty, kterymi jsou mobilni telefony opatieny jiz pfi jejich
poftizeni jako napiiklad webovy prohlize¢, kalkulacka nebo ¢asomira. VétSina
pedagogt rovnéz vnima skutecnost, ze se mobilni telefony t€si u zakl vysoké
oblib¢. Pfinesla vSak také zjisténi, Zze pedagogové jsou limitovani svymi zna-
lostmi a tim, Zze vétSina z nich ma jen malé povédomi o existenci riznych
edukativnich aplikaci. Tato skutecnost se ukézala jako téméf nejrozsirendjsi
davod, pro¢ se ucitelé pouziti mobilnich telefontl ve vyuce brani. Dal§im du-
vodem, pro¢ ucitelé telefony nechtéli ve vyuce vyuzivat, byla paradoxné mira
jejich naduzivani Zaky ve volném case. Tito ucitelé proto nechtéli prispivat k
riziku mozné zavislosti na téchto mobilnich zafizenich. Casto zmifiovanou
prekazkou, byly rovnéz rizné technické problémy. Tim nejcastéji uvadénym
byl problém spojeny s pfipojenim k internetu na Skoldch. Tento omezujici
prvek brzdil nebo €asto piimo branil realizaci riznych aktivit. Ukézalo se, Ze
pfevazna vétSina uciteld davala piednost tabletu pfed mobilnim telefonem.
Vyuzivani tablett bylo pro ucitele vzdy pohodIngjsi a komfortnéjsi, nebot
tato mobilni zatizeni byla jiZ opatfena potiebnou vyukovou aplikaci a odpo-
vidajici pfipojeni k internetu bylo vzdy zajisténé.

Kvantitativni ¢ast piinesla zjisténi, ze témet Ctvrtina dotazovanych peda-

gogli mobilni telefony jako pomiicku ve vyuce viibec nepouzivala. Skoro
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polovina uvedla, Ze mobilni telefony vyuziva jedenkrat az pétkrat za rok a jen
naprosté minimum dotazovanych uciteli sdélilo, Ze ve svych hodinadch mo-
bilni telefon jako pomucku ve vyuce pouzivéa denné.

Vysledky by vSak mohly byt limitovany skutecnosti, Ze vSichni dotazovani
ucitelé plisobili na meéstskych Skolach. Navzdory snaze se mi nepodafilo
zkontaktovat pedagogy z vesnickych nebo alespoit maloméstskych $kol. Do-
mnivam se, Zze podminky na téchto Skolach se mohou lisit a vystupy ziskané
od pedagogt z téchto skol by mohly do jisté miry pozménit vysledky mého
zkoumani.

Tato bakalarskd prace by mohla poslouzit skolam nebo pedagogim pii
rozhodovani, zda zavést mobilni zafizeni do vyuky. Vysledky této prace by
mohly byt podnétem pro zvyseni distribuce kurzl a Skoleni uciteld v oblasti

vyuziti mobilnich telefond ve vyuce.
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