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Anotace

Cilem prace je uvést a predstavit termin crowdfunding vefejnosti, zmapovat uspésné a
neuspeésné projekty pro odhaleni klicovych atributi aspésnosti crowdfundingové kam-
pané, véetné navrhnuti kritérii, kterd pomohou novému projektu vybrat vhodnou plat-
formu a uspét. Hlavnim cilem bylo na zaklade sledovani uspeésnych a neuspesnych pro-
jektd na platformé Hithit odhalit vliv vybranych faktorti na aspésnost crowdfundingového
projektu na platformé Hithit. Tyto faktory byly vybrany tak, aby byly aplikovatelné na
vSechny projekty vyskytujici se na platformé a nejen pro specifickou kategorii. Byl od-
halen potencialni vliv obdobi zvefejnéni kampané na jeho uspésnost. Déle bylo vypozo-
rovano, ze projekty s kratSim nazvem maji vyssi aspésnost. S pomoci vysledka zkoumani
byla vypracovana piirucka pro uspésny crowdfundingovy projekt na platformé Hithit.
Tato prirucka obsahuje navod, jak nastavit vysi vybirané ¢astky, jak zvolit nazev projektu,
co by nemélo chybét pii predstavovani projektu a jak nastavit odmény pro své potencialni

pfispévatele.

Kli¢ova slova: Crowdfunding, Odménovy Crowdfunding, Financovani podniku, Hithit

Annotation

Title: Crowdfunding (Not Only) in Times of Pandemic

The aim of the paper is to introduce the term crowdfunding to the public, map successful
and unsuccessful projects to reveal key attributes of the success of crowdfunding cam-
paign, including the proposition of criteria that will help the new project select a suitable
platform and succeed. The main goal of this paper is to monitor the influence of selected
factors on the success of a crowdfunding project on the Hithit platform. These factors
were chosen to be applicable to all projects occurring on the platform and not only for a
specific category. The potential impact of the project's publication time on its success was
revealed. It was also observed that projects with a shorter name have a higher success
rate. With the help of the observed results, a guide for a successful crowdfunding project
on the Hithit platform was prepared. This guide provides instructions on how to set the
correct amount to be collected, how to choose a project name, what you should not miss

when presenting a project, and how to set rewards for your potential contributors.
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1 Uvod

Pti zabyvani se otazkou crowdfundingu se bude hovofit o zpasobu financovani, pfi kte-
rém velky pocet jednotlivcd pfispiva jistym, zpravidla niz§im, obnosem k cilové Castce,
slouzici k realizaci vybraného predmétu financovani, ¢i pomaha financovat hife uskutec-
nitelné projekty. Jedna se o propojeni kreativnich a podnikavych lidi s lidmi, ktefi je chtéji

podporit.

Cilem financovani vzdy nemusi byt megalomansky projekt, naopak staci maly podnika-
telsky zamér nebo napad na né€jakou inovaci, ktera by bez finan¢nich prostredka zistala
pouze abstraktnim pojmem. Financni prostfedky 1ze v dnesni dobé ziskat hned nékolika
zpusoby, pfiCemz vyuziti uvéru od banky je podminéno dodrzenim smluvenych poza-
davkd, které mohou vytvofit dalsi bariéru na cesté k realizaci. Béhem poslednich 15 let
se crowdfunding stal fenoménem a cestou skrze tyto bariéry, a to diky nartstajicimu uzi-

vani socialnich siti a internetového marketingu.

Dnes uz obecné znamym faktem ohledné crowdfundingu je to, ze hlavnim pfinosem z po-
hledu zadavatele projektu je velice rychla zpétna vazba prispévateli na jeho napad ¢i
projekt. Diky této odezvé se dozvi, zdali ma jeho napad smysl a co ptipadné by §lo upra-

vit, vice promyslet a dodat.

Ptinosem pro prispévatele je dobry pocit, ze byl u zrodu nového projektu, a ptipadné, u
odmeénovanych crowdfundingovych projektt, jisty ,,dar,“ a to at’ uz v podobé predbéz-
ného pristupu, jedna-li se o néjaky program ¢i hru, nebo jedné kopie vyrobku, pokud jde
o néjakou drobnou vyrobu ¢i vydani knihy.

Dil¢im cilem préace je uvést a predstavit termin crowdfunding, jelikoz neodborna vete;j-
nost tento termin casto nezna a nerozumi jeho vyznamu ¢i si ho plete s jinym. Hlavnim
cilem je zmapovat uspesné a neuspésné projekty pro odhaleni vlivu vybranych faktora na
uspésnost crowdfundingové kampané na platformé Hithit. Na zakladé vysledkt zkoumani
pak je vypracovano doporuceni budoucim zadavatelim crowdfundingovych projektl pro

maximalizaci jejich Sance na uspéch pii vybirani financi.



Préce je strukturovana do tii hlavnich kapitol. Prvni z nich popisuje zakladni teorii crow-
dfundingu a jeho modely. Hlavnimi zdroji informaci pro vypracovani této casti byly prace
od Joachima Hemera s ndzvem , A snapshot on crowdfunding® a kniha s ndzvem ,,Fi-
nan¢ni crowdfunding™ od autord Libora Némce a Jany Zahrankové. Kapitola se mimo
jiné zabyva tim, kdo je zadavatel projektu a kdo pfispévatel, v€etné jejich motivace pro
volbu vyuziti crowdfundingu. Rozepsany jsou i ostatni zpusoby financovani piibuzné
crowdfundingu a regulace crowdfundingu v Ceské republice. Tuzemské a svétové crow-

dfundingové platformy jsou nasledné podrobeny analyze.

Dalsi Casti prace se jiz zaméfuji na sledovani vybranych faktord, které potencialné maji
vliv na uspéch projektu. Druhd kapitola predstavuje vyzkumnou Cast bakalarské prace a
hleda odpovédi na vyzkumné otazky. Zavérecna kapitola prezentuje ptirucku pro budouct
potencialni tvirce crowdfundingovych projektt, ktera byla vypracovana na zaklade po-

znatkd ze studie v kapitole predchazejici.



2 Cil prace

Dil¢im cilem bakalarské prace je seznamit vefejnost s terminem crowdfunding a predsta-
vit jeho jednotlivé typy vcetné rozdilti a prvku, které projekt musi splilovat, aby se dal
oznacit za crowdfundingovy. Nejvétsi Ceské a svétové platformy pro crowdfunding bu-
dou v préaci predstaveny a jejich vyhody nasledné srovnany tak, aby si budouci uzivatelé

mohli zvolit vhodnou platformu pro sviij projekt.

Hlavnim cilem je zmapovat Gsp€$né a netspesné projekty pro odhaleni klicovych atributt
uspesnosti crowdfundingové kampané na platformé Hithit a zodpovédét vyzkumné

otazky, které zni:

e Maden v tydnu pocatku projektu vliv na uspéchu podniku?

e Ma mésic pocatku projektu vliv na tspéch projektu?

e Ma4 délka nazvu projektu vliv na uspésnost projektu?

e Ma vyuziti videa pro prezentaci a predstaveni projektu vliv na jeho uspéch?
e Pokud bylo vyuzito video, jaka je jeho délka?

o Existuje néjaké idealni mnozstvi fotografii k predstaveni projektu?

e Ovliviiuje mnozstvi odmén Sanci na uspéch projektu?

e Ma4 Cetnost uziti funkce Aktuality na platformé Hithit vliv na aspéch?

Poslednim cilem prace je vypracovani ptirucky pro zacinajici crowdfundingové kampané,

ktera pomuze novym projektim uspét.



3 Metodika zpracovani

Cilem vyzkumu je odhaleni vlivu vybranych faktorti na tispésnost projektti na platformé
Hithit. Vyzkumné otazky byly vybrany tak, aby tento vliv odhalily. Témito vyzkumnymi

otazkami jsou:

e VOI: Ma den v tydnu pocatku projektu vliv na aspéchu podniku?

e VO2 Ma mésic pocatku projektu vliv na uspéch projektu?

e VO3: Ma délka nazvu projektu vliv na aspésnost projektu?

e VO4: Ma vyuziti videa pro prezentaci a piedstaveni projektu vliv na jeho tispéch?
e VOS: Pokud bylo vyuzito video, jaka je jeho délka?

e VOO: Existuje n¢jaké idealni mnozstvi fotografii k predstaveni projektu?

e VO7: Ovliviiuyje mnozstvi odmeén Sanci na uspéch projektu?

e VO8: Ma Cetnost uziti funkce Aktuality na platformé Hithit vliv na uspéch?

Ke sledovani bylo vyuzito vetrejné ptistupného archivu platformy Hithit, ktery se nachazi
na jejich webovych strankach pod zalozkou Skoncené projekty. V této sekci se ukladaji
vSechny projekty po dokonceni financovani, a to jak Uspé$né, tak netspésné. Tyto pro-
jekty a nahrand média nelze pro zachovani autenti¢nosti upravovat ani odstranovat
z webu. Z celkovych 19 kategorii, do kterych platforma Hithit fadi podnikatelské zameéry,
byly sledovany 3 uspésné a 3 neuspesné projekty z 18 kategorii. Vyfazena byla kategorie
Antivir, jelikoz pro tu plati jiné podminky, a to 7 dni a minimalni vybirana castka 10 000
K¢, oproti normalnim 20 000 K¢ a miniméalni déle trvani kampané 30 dni. Z uvedeného
vyplyva, ze pro ucely tohoto vyzkumu bylo tedy celkem sledovano 54 uspésnych a 54

neuspésnych podnikatelskych zaméri.

Zakladnim souborem pro sledovani je archiv platformy Hithit, ktera obsahuje informace
04351 projektech, které zapocaly na této platforme. Vybér sledovanych projekti probihal
pomoci generatoru nahodnych Cisel dostupného v prohlizecové aplikaci Google Chrome,
pfi¢emz vybrané ¢islo znamenalo poradi uspesného €i netispé$ného projektu v databazi
aktualné zkoumané kategorie. Pokud tedy naptiklad bylo pfi sledovani netspésnych pro-

jektd v dané kategorii vylosovano cislo 6, byl sledovan Sesty netuspésny projekt dle fazeni



stranky. Viechna posbirana data byla rozdélena do dvou kategorii, a to na uspésné a ne-
Gisp&sné projekty. Vysledky téchto kategorii v jednotlivych otazkach byly mezi sebou po-

rovnavany pomoci zakladnich deskriptivnich metod.



4 Crowdfuding

Teoreticka Cast této prace je zaméfena na objasnéni pojmu crowdfunding, jeho vyuziti
v Ceské republice a ve svété. Dale jsou rozeznany jednotlivé druhy crowdfundingu,
vcetné jejich vyhod, motivace pfispévatelt a zadavatelt pro vyuziti i piispéni ke kam-
pani. V neposledni fadé jsou porovnany dostupné platformy zprostiedkovavajici crowd-

funding.

4.1 Co je to crowdfunding?

Crowdfunding je relativné mladou a alternativni metodou ziskavani finan¢nich pro-
sttedkl a obvykle oznacuje otevienou vyzvu k vefejnosti s cilem ziskat finan¢ni pro-
stiedky na konkrétni projekt (Némec a Zahrankova, 2019). Jedna se o zpusob s nizkymi
vedlejsimi naklady pfi transakcich, a to bez vyuziti bankovnich ¢i jinych produkti zpu-
sobujici zadluzeni obsahujici urok. Vyuziva se zde webové rozhrani zprostfedkovavajici
stranky. (Jankt, Kucerova, 2018). Platformy maji zpravidla podobu webovych stranek
umoziujicich interakci mezi témi, kdo poptavaji finan¢ni prostiedky, a verejnosti. Na
jedné strané se zde tedy setkavaji subjekty poptéavajici financni prostiedky a na druhé
stran¢ zase subjekty, které maji volné financni prostfedky a chté&ji je vyuzit pro financo-
vani n¢jakého projektu (Némec a Zahrankova, 2019). Popularita tohoto relativné nového
zpusobu financovani vyrazné vzrostla v minulych letech. Vyzkumnici indikuji dva hlavni
divody. Prvnim je finan¢ni krize v letech 2007 a 2008, ktera vedla k problémtm ziska-
vani financi pro podnikatele, start-upy a inovatory. Druhym divodem je rozvoj Webu 2.0,
ktery umoznil existenci platforem pro iniciovani a existenci projekti (Jankd, Kucerova,
2018).

Obr.1 Rozdil mezi tradi¢nim financovanim a crowdfundingem

Tradiéni financovani Crowdfunding
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Dostupné z: https://ec.europa.eu/growth/access-finance-smes/guide-crowdfunding/what-

crowdfunding/crowdfunding-explained cs


https://ec.europa.eu/growth/access-finance-smes/guide-crowdfunding/what-

Cil téchto projektt je velice podobny; zpravidla se jedna o ziskani financ¢nich prostredku.

Crowdfundingové modely se vSak i presto daji kategorizovat riznymi zptusoby do skupin.

The European Banking Authority neboli Evropsky organ pro bankovnictvi (EBA) kate-

gorizuje crowdfunding do €tyt zakladnich skupin (Némec a Zahrankovéa, 2019):

e darovaci,

e odménove,
e (verove,

e investicni

Prfed samotnym vysvétlenim jednotlivych skupin je zde mozno vidét podil jednotlivych
metod crowdfundingu na evropském trhu.

Graf 1: podil metod crowdfundingu na platformach nachazejicich se na evrop-
ském trhu
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Hemer (2011) na rozdil od EBA hovoii o péti druzich crowdfundingu a také je nazyva

zakladnimi modely. Témito modely jsou:

e Model ,,Vse a nebo nic*
e Model mikroptjcek
e Investicni model, ¢i model vlastniho kapitalu

e Holdingovy model



e Spolkovy model
Popis jednotlivych kategorii dle zminénych kategorizaci:

4.1.1 Darovaci crowdfunding

Darovaci model crowdfundingu, angl. Donation-based model, spo¢iva v darovani penéz-
nich prostfedka vefejnosti autorovi konkrétniho projektu. Darce téchto financi na projekt
neocCekava zadné vraceni, protisluzbu, ¢i jiné protiplnéni (Némec a Zahrankova, 2019, s.
2); jedna se o dar. Tento model crowdfundingu neni moc Casto vyuzivan pro podporu
n¢jakého podnikani, ale spise pro dobro¢inné ucely, jako jsou Cinnosti charity a neziskové
organizace. Motivaci pro prispévatele je viely pocit z vykonani dobrého skutku, kdyz 1

malym piispévkem podpoii zlepSeni néci situace.

4.1.2 Model zalozeny na odméné

Model zalozeny na odmeéné, angl. Reward-based model, je nejbézné;si typ crowdfun-
dingu (viz graf 1). Zadavatel projektu ur¢i odmény a odstupriuje je dle vySe prispevku.
Na zacatku kampané je zvetejnén seznam odmeén s minimalni ¢astkou piispévku potieb-
nou pro ziskani dané odmény. Timto zpisobem kazdy prispévatel presné vi, jakou od-

meénu za své darované finance obdrzi. (Griffin, 2012)

Forma odmeény se 1isi na zaklad€ projektu. Jedna-li se o n€jaky kreativni projekt, protipl-
nénim za prispévek muze byt predprodej produktu nebo sleva na finalni produkt.

V ptipadé pocitacové hry Kingdom Come: Deliverance, jejiz crowdfundingova kampar
ptistupu do hry také osobni prohlidku vyvojaiského studia, setkani s vedoucim projektu

Danem Véavrou, nebo dokonce ruc¢né kovany me¢. (Warhorse Studios 2014)

Casto se vyuziva i takzvanych . milestones,“ coZ jsou milniky na uréitych ¢astkach pre-
vySuyjici puvodni vybiranou ¢astku s cilem, ze po piekonani tohoto milniku bude pfidana
n¢jaka dodatecna vlastnost vyvijeného/vyrabéného zbozi ¢i sluzby. Tim motivujete lidi,
aby nadale piihazovali a vystup mohl byt jesté lepsi a atraktivnéjsi pro zakazniky. (Bur-

ger 2021)



4.1.3 Model zalozeny na uvéru

Uvérovy model crowdfundingu je ¢asto v anglické literatufe referovan jako peer-to-peer
lending. Je to nejvice rozdilny typ crowdfundingu oproti jinym. Vetejnost nepfispiva ne-
vratnou castkou na projekt, ale ptjcuje na n&j (Griffin, 2012). Hlavnim motivem osob
zapujCujicich finance je zisk, ale daji se najit i platformy s bezurocnymi ptjckami.

Zisk je nejCastéji tvofen pevné stanovenym urokem, ktery se sjednava nizsi, nez je po-
skytovan bankovnimi a nebankovnimi institucemi. Toto je hlavni lakadlo pro osoby paj-
Cujici si penize pres peer-to-peer platformy. Zaroveri ale i osoba poskytujici ptjcku nese
vysoka rizika. Na peer-to-peer platformach dochézi k provéfeni bonity klienta, rozifazeni

do urcitych rizikovych skupin a dle toho uréeni sazby uroku.

4.1.4 Model zalozeny na investici

Investi¢ni model crowdfundingu déava prispévateli podil ze zisku projektu, ktery pomaha
financovat (Griffin, 2012). Evropsky organ pro cenné papiry a trhy, the European Secu-
rities and Market Authority (ESMA), definuje investi¢ni crowdfunding jako prostfedek
ziskavani financnich prostfedkll Casto prostiednictvim internetové platformy, pomoci
které vlastnici projektt sdéluji své myslenky a napady lidem z verejnosti, kteti nejsou
profesionalnimi investory. Tito investofi ocekavaji, ze tato spolecnost bude rust. Investori
o¢ekavaji, ze od platformy dostanou dostate¢né mnozstvi informaci o podnikatelich, které
podpoii. Tento model je vyuzivan predevsim start-upy které nemaji dostatecny kapital na

uskutecnéni svého podnikatelského zaméru (Habla, Broby, 2020)

4.1.5 Model ,,VSe a nebo nic“

Tento model je Siroce pouzivan a tvoii obchodni jadro mnoha platforem. Jeho hlavni cha-
rakteristikou je dohoda mezi platformou a inicidtorem projektu na konkrétnim obdobi a
cilové Castce pen€z, ktera musi byt dosazena prostiednictvim piispévka podporovatelt

pred vytvofenim jakékoli finan¢ni transakce.

Dokud pfislibena castka neptesahne cilovou ¢astku, nedochazi k zadnému toku financ-

nich prostfedkt. Podporovatelé pouze slibuji, ze zaplati specifikovanou castku, pokud



bude dosazeno cilové ¢astky v dohodnutém obdobi. V nékterych obchodnich modelech
jsou zastaveny na vazaném uctu, ktery spravuje bud’ platforma, nebo partnerska banka.
Pokud neni dosazeno cilové ¢astky, financni sbirka je povazovana za neuspésnou a fi-

nancni transakce se nerealizuji nebo jsou prevedeny zpét prispévatelim. (Hemer 2011)

4.1.6 Model mikropujcek

Existuje nékolik modelt platformy, které zprostiedkovavaji malé uvéry na bazi peer-to-
peer, to znamena od jednotlivce k jednotlivei, bez piimé ucasti banky.
Investi¢ni nebo akciové modely shromazd'uji uvérové zastavy z "davu" pro soukromé

projekty a finance uvolfiuje v okamziku, kdy je cil dosazen. (Hemer 2011)

4.1.7 Holdingovy model

U holdingového modelu iniciatofi projektu a jejich partnerské platformy definuji ¢asové
obdobi a cilovou castku penéz, ktera slouzi jako prah. Nasledné je tento cil rozdélen na
tisice stejnych casti, které jsou nabizeny prostfednictvim platformy jako akcie. (Hemer

2011)

4.1.8 Spolkovy model

Vefejna nabidka investi¢nich piilezitosti (cennych papir) je siln€ regulovana. Z tohoto
divodu je v praxi pro maly crowdfundingovy projekt omezujici. Aby se této regulaci vy-
hnuli, provadé€ji nekteré platformy nabor potencialnich sponzort z davu, aby z nich vy-
tvorili uzavieny investic¢ni spolek. Regula¢ni ustanoveni jsou pak mén¢ pfisna, protoze
¢lenové téchto klubl jsou povazovani za , kvalifikované investory,* ktefi potiebuji nizsi

pravni ochranu. (Hemer 2011)

4.2 Ugastnici crowdfundingu

V predchazejicich podkapitolach bylo vysvétleno, jak crowdfunding funguje a jaké ma
podoby. V této podkapitole je rozebrano, kdo se viibec na crowdfundingovych projek-
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tech podili, v jaké podobé, za jakym ucelem a jaka je motivace podilet se. Crowdfundin-
govy projekt zpravidla tvori tfi Gcastnici. Pfispévatel, autor projektu a platforma zpro-

sttedkovavajici crowdfunding.

4.2.1 Prispévatelé/investori

Prvnim aktérem je pfispévatel neboli investor. Piispévatel je zdkladnim stavebnim kame-
nem crowdfundingu. Jedna se o osobu, ktera projekt podporuje. Prispévatelem crowdfun-
dingového projektu muaze byt kazdy, kdo ma dostate¢ny kapital na to, aby piispél, ochotu
a chut zapojit se a podpofit projekt. Jak je jiz mozné vidét na jejich nazvu, pfispévatelé
se do crowdfundingu zapojuji pomoci prispévku ¢i investice v podobé finan¢nich pro-
stiedk, které poskytnou zadavateli projektu. V zavislosti na typu crowdfundingu maji
moznost za tento prispévek obdrzet néco zpét. Mize se jednat o dobry pocit u modelu
zalozeném na darovani, o podil ze zisku u investiéniho modelu, nebo o n€jaky produkt ¢i

sluzbu u odménového crowdfundingu.

Cile prispévatela
Cile prispévatell mohou byt velice odlisné na zakladé formy crowdfundingu, ale moti-

vace muze byt doslova jakakoliv, jako napfiklad:

dobrocinnost,

e osobni spojeni s tématem projektu,

e politické ¢i nabozenské presveédcent,

e predstava vydélku v blizké budoucnosti,

o (isté ziskani nabizené protisluzby ¢i produktu,

® recese
(Burger, 2021)

Motivaci podporovatelt zpracoval ve své praci Hemer (2011). Ten dava duraz na to, zZe
hmotna odmeéna nebyva primarnim cilem pfispévatelt, ale pfedevsim jde o odménu ne-

hmotnou, ktera je spojena s fadou vnitinich podnétu, které i ve své praci pfimo uvadi:
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e osobni spojeni s predmétem projektu a jeho cili,

e prispéni k zalezitosti prospésné pro spolecnost

e uspokojeni z byti soucasti komunity s podobnymi prioritami,

e uspokojeni z pozorovani realizace a uspéchu financovaného projektu,

e radost ze zapojeni se a interakce s projektovym tymem,

e radost z UiCasti na inovaci nebo prukopnictvi nové technologie nebo podnikani,
e moznost rozsifeni vlastni osobni sité kontaktu,

e ocekavani prilakani sponzoril na vlastni crowdfundingovy projekt

4.2.2 Autor projektu

Dalsim ucastnikem crowdfundingového projektu je sam tviarce, ktery vSe iniciuje a shani
prostiedky na jeho realizaci. Tvircem projektu mize byt kdokoli, kdo ma zajimavy napad
¢i myslenku, schopnost tuto sviij napad prodat vefejnosti a ma chut pracovat na svém

projektu. Nejcastéj§imi zakazniky jsou mali a stfedni podnikatelé, kterym chybi finance

a kapital pro realizaci. (Gerber, Hui & Kuo, 2012)

Construction Capital Limited (2010) vyzdvihuje crowdfunding, jelikoz bankovni ptjcky
oznadujl za piili§ riskantni a nakladné, zadosti o dotace jako slozité a administrativng

narocné. Také vyzdvihuje spoustu vyhod crowdfundingu, mezi které uvadi:

e vyuziti svych znamosti

e marketing zdarma v podobé sdileni projektu pfispévateli na samotny projekt
e schvaleni projektu verejnosti

e zpétna vazba od lidi

e dalsi zpisoby monetizace nez samotny produkt ¢i sluzba

e plné kontrola nad projektem a financemi

e reputace v oblasti crowdfundingu

Construction Capital Limited (2010)
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4.3 Zpusoby financovani piibuzné crowdfundingu

Na trhu existuji metody financovani velice podobné crowdfundingu. Tyto metody se vy-
vijely spolecné a navzajem se ovliviyji; jedna se o online crowdsourcing a pivodné
offline fundraising. Nejvetsimi rozdily téchto metod oproti crowdfundingu jsou pro crow-
dsourcing pfedmét outsourcovani a pro fundraising zptsob obstaravani financi. Hlavni
bod, ktery tyto zptisoby spojuje, je zahrnuti vefejnosti. Cim vice lidi je zahrnuto, tim v&tsi
jsou Sance, ze projekt uspéje.

Vsechny tyto zpusoby spojuje rozmach diky digitalizaci, ktera lidem umoziiuje spolupra-
covat na libovolnou vzdalenost v realném case. Je velice slozité si predstavit funk¢nost

jakéhokoli z téchto zplisobu bez internetového spojeni (Robson, 2018).

4.3.1 Crowdsourcing

Pojem , crowdsourcing” popisuje proces outsourcovani tkolt mezi velkou, ¢asto ano-
nymni skupinou jednotlivct a Cerpani z jejich aktiv, zdroji, znalosti nebo odbornych zna-
losti (Hemer, 2011). Crowdsourcing je pfirovnavan k hromadné spolupraci, davovému
feSeni ukolu, které jsou bézné vykonavany kontraktory. Zapojit se muze kdokoli skrze
specializované internetové stranky. Pojem , crowdsourcing™ byl poprvé pouzit v roce
2006 Jeftem Howem pfi popisu spoluprace mezi zpravodajskymi organizacemi a ¢leny
publika. Kolaborativni zurnalistika timto zptisobem rozmazala tradicni klasifikaci zprav
a mnoho novinait zacalo hledat spolupraci s novinaiskymi profesionaly i neprofesionaly.

(Howe 2000)

4.3.2 Fundraising

Fundraising je proces sbéru financi na realizaci z dari od individualnich pfispévatelt
(fundraisert) nebo firem. Z naprosté vétsiny je fundraising pouzivan pro neziskové orga-
nizace, ale postupem Casu se zacina uzivat k financovani v§emoznych realizaci (Milaap

2010-2021).

Pivodné byl fundraising offline zptisob ziskavani financi a s ptichodem crowdfundingu

témeér zanikl, jelikoz crowdfunding je fundraising rozsifen o online aspekt. V dnesni dobé

13



je rozdil mezi crowdfundingem a fundraisingem minimalni. Nejvét§im rozdilem je, zZe
fundraising je vyuzivan za neziskovymi ucely, zatimco crowdfunding mize byt oboji.

(Kasia 2017)

4.4 Regulace crowdfundingu v CR

Béhem poslednich 5 let doslo v Ceské republice ke spousté zménam v oblasti crowdfun-
dingu. Je zde potfeba rozeznavat, zdali se jedna o skupinové investovani, skupinové uve-

rovani nebo skupinové sponzorovani, jelikoz kazdé je upravovano jinym zptsobem.

4.4.1 Spolecné investovani

Spolecnym investovanim se rozumi zvlastni a specificka metoda crowdfundingu, ktera se
specializuje na investi¢ni Cinnost, jez spociva ve spole¢ném finan¢nim investovani vice
osob prostiednictvim fondd. Kolektivni investovani lze chapat jako ,,shromazd’ovani fi-
nanc¢nich prostfedki nékolika investorti na zakladé pomeérného sdileni rizika za ucelem
optimalizace jejich vynosu. Dalsim vyvojovym zlomem bylo pfijeti nového zakona o ko-
lektivnim investovani €. 240/2013 Sb., o investi¢nich spolecnostech a investi¢nich fon-
dech (,,ZISIF*), ktery nahradil dosavadni zakon ¢. 189/2004 Sb., o kolektivnim investo-
vani. Novy zakon rozlisil fondy na standardni a specialni. V roce 2006 byl navic zaveden
fond kvalifikovanych investort, jehoz regulace byla mnohem volnéjsi, nez u fondu, do

nichz investuji bézni investofi. (zakonyprolidi.cz)

4.4.2 Spolecné uvérovani
V tomto modelu crowdfundingu investor o¢ekava financni navratnost své investice. Plat-
formy provozujici tento zpusob crowdfundingu provadéji v naprosté vétsiné nasledujici

éinnosti:

e zprostfedkovani uvéru
e vymahani pohledavek

e nakladani s finan¢nimi prostredky
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Préavni Gpravu pro potiebné platebni sluzby lze nalézt v zak. ¢. 284/2009 Sb., o platebnim
styku. Za urcitych podminek by mohlo dojit k situaci, na kterou se vztahuje tprava za-
kona ¢. 240/2013 Sb., o investicnich spoleCnostech a investi¢nich fondech, ktery tika, ze
obhospodafovat investiéni fond nesmi nikdo bez povoleni udéleného Ceskou narodni

bankou.

4.4.3 Spolecné sponzorovani

U spolec¢ného sponzorovani nema darce financi narok na protiplnéni. Nejvétsi vliv na
spolecné sponzorovani méla evropska legislativa na modely crowdfundingu zamétujici
se na finan¢ni vynosy obsahujici smérnici o boji proti prani $pinavych penéz, danovym

trestnym ¢inim a financovani terorismu.

4.5 Crowdfunding v Cesku

Na ¢eském crowdfundovém trhu existuje v soucasné dobé hned nekolik crowdfundingo-
vych zprostiedkovatelt, jako Startovac, Fundlift a také nejuzivanéjsi a nejznamé;jsi plat-

forma Hithit.

Vsechny tyto platformy funguji na velice podobném principu, pficemz kazda z nich ma
jiné specifikace pro vstup projektt, jiny typ crowdfundingu, dobu trvani samotného vy-
birani financi, mnozstvi podpory od samotné platformy, vysi provize z celkové vybrané
Gastky na projekt a také zpasoby plateb piispévki. Casto se také lisi mira kontroly samot-

nych projektt ohledné jejich tématiky.

4.5.1 Hithit

Jak bylo jiz feCeno, Hithit je nejpopularnéjsi crowdfundingovy server s nejvét§im dosa-
hem. V tuto chvili Hithit funguje vice jak devét let. Za tuto dobu zde bylo zvefejnéno vice
nez 4 200 projekt a bylo vybrano vice nez 350 miliont korun. ,,V priméru 94 % financi,
které se na Hithitu celkové vyberou, si rozdéli uspésné projekty. Pouze 6 % z penéz se

vraci zase zpatky prispévatelim.“ (Burger, 2021)
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Hithit také vynika svoji prekvapivou uspésnosti projekti, ktera se dlouho drzela okolo
56,3 %, ale béhem roku 2021 povyrostla na téméf 60 %. (Interni zdroje Hithit) Pro po-
rovnani, americky Kickstarter dosahuje podle statistiky z letosSniho roku uspésnosti 39 %

(Statista Research Department 2021).

Hithit je portal, ktery se vénuje odménovému crowdfundingu, a jeho cilem je propojeni
kreativnich lidi s témi, ktefi je chtéji podpofit. Podminkou pro uziti Hithitu je, aby lid¢,
ktefi na kterykoliv z projekta prispéli, dostali za svij ptispévek odménu. Projekt, ktery
ma za cil vybrat penize na vydani knizky, bude v odménach nabizet pravé ty knizky.
Pokud jde v projektu o otevieni kavarny, pravdépodobné v odmeénach najdete tfeba pou-

kaz na kafe a dort. (Hithit, 2021 )

,,Hithit je takovy e-shop s neexistujicim zboZim, a kdyz se penize vyberou, vy néco obdr-

Zite. Pokud se ale cilena Cdstka nevybere, penize obdrZite v celé vysi zpét.,, (Burger, 2021)

,, VSechno, nebo nic* je heslo, kterym se Hithit fidi. Jedna se o ochranu autora 1 pfispéva-
tele. Autor nemusi v ptipadé neuspechu fesit odmény, na které by v piipadeé neuspechu
nem¢l penize, a prispévatel mize bezstarostné prispivat dal, na dalsi projekty. Toto je
zabezpeceno tim, ze vSechny vybrané penize putuji na bankovni ucet Hithitu, ktery po
dokonceni sbéru penéz vybrané finance posle v piipadé uspé€sného projektu autorovi,

nebo penize posle zpé€t vSem prispévatelim v plné vysi.
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Tabulka 1: VySe poplatki a provize na portalu Hithit

Uspé&sny projekt

Z projektt s cilovou castkou do 200 000 K¢ 9 9% (+ DPH dle zakonné vyse) z

nebo do 7500 € celkové vybrané castky Projektu
Provize

Z projekt s cilovou ¢astkou nad 200 000 K¢

nebo nad 7500 € Individualni

Transakéni poplatky 1,5 % + 1 KC z kazdé platby +

Vsechny platby

(projekty v CZK) 699 K¢ administrativni poplatek
Tran.sakEm' poplatky vicchiy platby 1,5% + 0,1_0_ 3 z k_ai{J:ié platby +
(projekty v EUR) 27,5 € administrativni poplatek

Neuspésny projekt

Provize Zadna provize

Transakéni poplatky | Bez poplatk
(https://www .hithit.com/cs/article/terms)

Pti zalozeni projektu na platformé Hithit je potieba zvolit si dobu, po kterou bude kampar
aktivni, a cilovou vybiranou ¢astku. U délky trvani jsou moznosti 30 a 45 dni a minimalni
mozna vybirana ¢astka byla 50 000 K¢. Béhem lockdownu a koronavirové krize spustila
tato platforma program jménem , Hithit antivir®. Projekty v tomto programu si mohly na-
stavit délku kampané na pouhych 7 dni a minimalni vybiranou ¢astku na 10 000 K¢. Této
moznosti vyuzivali mali podnikatelé, ktefi byli z divoda krize na hranici zkrachovani.
Napriklad holi¢i vyuzivali této moznosti, aby sehnali finance na zaplaceni n4jmu prostor

a odmény byly ve form¢ ostfihani. V praxi se jednalo o pfedprodej sluzeb.

Vyhody vyuziti Hithitu jako platformy pro svij projekt

Jedna z nejvétsich prednosti Hithitu je jeho popularita a znamost mezi lidmi. Béhem roku
2020 dosahli s navstévnosti 20 000 — 40 000 navstév denn€ neuvéfitelnych 9 953 463 navstév
jejich stranek. (Burger, 2021)

Zdroje navstévnosti jednotlivych kampani:

o Odkazy — 74 % — téméf 3/4 navstévnikt vidi stranky projektu diky pfipravené propa-
gaci od autora projektu (¢i propagace od samotného Hithitu) a sdilené odkazy
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e Homepage — 19 % — druhy nejvétsi podil na navstévnosti projektt maji navstévnici,

ktefi chodi pres Homepage Hithitu

e Google — 7 % — pouze malé procento navstévniku chodi na stranky projektu pfimo

ptes vyhledava¢ (Interni zdroje Hithit)

Graf 2: Puvod navstév stranek Hithitu

Google; 7%

Homepage; 19%

Odkazy; 74%

(Vlastni zpracovani dle Burger 2021)
Platforma Hithit ma také vlastni newsletter, ve kterém vyzdvihuji aktualni atraktivni pro-
jekty a §ifi o nich povédomi dalSim lidem. Tento newsletter, ktery odebira 200 000 lidi,

ma neuvéfitelnou konverzi 12%. (Burger, 2021)

Obrazek 2: Prubéh projektu na platformé Hithit

]

Vyplnite detaily Zaslete projekt Do tfi dnii dorazi Zapracujete zpétnou vazbu Odstartujete
projektu moderatorovi ke schvalen( Zpétna vazba a poslete ke schvaleni schvéleny projekt

R |

Vyhrnete si rukavy a pustite Projekt dovedete Vyberte cilovou Do 2 - 3 tydndl
se do propagace do uspésného konce &astku méte penize na Uétu

(Interni materialy platformy Hithit)
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., Za situace, ze vds projekt uspéje, zacnete vyrabét, produkty naskladnite a zacnete pre-
myslet, komu to prodat. Napriklad na platformé Hithit dostanete k iispésnému projektu
seznam vSech prispévatelii s jejich kontaktem a mdte néjaké zakladni kontakty.“ (Burger,

2021)

4.5.2 Fundlift

Fundlift je crowdfundingova platforma zabyvajici se investicnim crowdfundingem. Na-
déjnym firmam poskytuje novy zpusob, jak ziskat financovani, napojeni na investory a

cenny marketing vlastni firmy.

Umoziiuje investice do spolecnosti prostiednictvim nakupu dluhopist, obchodniho po-
dilu nebo investi¢niho certifikatu. Umoziiuje podpofit zacinajici firmy a financné se po-

dilet na jejich potencialnim uspéchu.

Investovani na Fundliftu je regulovana aktivita probihajici na kapitalovém trhu. Investice
probihaji prostfednictvim Roklen360 a.s. za 5 % ze ziskanych penéznich prostiedku. Po-
kud podnik neziskéa planované penézni prostiedky, firma neplati platformé& nic a penize

se odeslou zpét investorum.

Spolecnost Roklen360 a.s., je licencovanym obchodnikem s cennymi papiry a sesterskou

firmou Fundliftu. (Fundlift.cz)

Od pocatku Fundliftu do konce roku 2020 bylo pres platformu uspésné zainvestovano 70
projektt v celkové hodnoté vice nez 422 miliont korun. Primérna investice se pohybuje
ve vysi témér 37 tisic korun, a ispéSnost kampani na této platforme Cini necelych 85 %.

(Fundlift, 2021)

Z téchto informaci jsme schopni matematicky vypocitat, ze od pocatku platformy do

konce roku 2020 vyuzilo tuto platformu 82 projekta.

19


http://Fundlift.cz

Obrazek 3: Postup investice na platformé Fundlift

. Vybrani zajimavého
Ovéreni totoznosti projektu a zaslani
finanénich prostredkt

Registrace
na platformé

Otevreni investi¢niho
actu

(https://www.fundlift.cz/#/cs/stranka/jak-to-funguje)

Obrazek 4: Jak pridat projekt na Fundlift

Zaslani zakladnich
informaci (identifikace
projektu, cileny objem

financovani a jeho
vyuziti) online nebo na

adresu info@fundlift.cz

Setanis e Schvaleni spusteni

Fundliftu - kampané ze strany
avyhodnocovani Fundliftu

zaméru

Priprava kampané
(propagacni video,
business plan, pravni
dokumentace)

(https://www.fundlift.cz/#/cs/stranka/jak-to-funguje)

4.5.3 Startovac

Startovac.cz je webovy portal, pomoci kterého mohou uzivatelé prezentovat svou zamys-
lenou podnikatelskou ¢innost, na kterou potiebuji ziskat finance. Startova¢ podporuje
pouze crowdfunding zalozeny na odmén¢, a proto musi byt soucasti kazdého projektu

vytvoreny systém odmen, které v pripadé tispéchu projektu obdrzi piispévatelé.
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Zivot projektu na této platformé zagin4 zaslanim konceptu ke schvéleni. Autor dostane
zpétnou vazbu nejpozdéji do 48 hodin. Poté dojde ke komunikaci zaméstnance Startovace
s autorem projektu ohledné presného stanoveni data a Casu pro uverejnéni kampané.
Kampan je zpravidla dlouha 15, 30 nebo 60 dnd. Na Startovaci funguje pravidlo
,,VSechno nebo nic,” coz znamena, ze pokud se nevybere celé cilova ¢astka vybirana na
projekt, budou vSechny financni prostiedky vraceny bez poplatkti vSem prispévatelim

(viz tabulka 2).

Prispévatelé maji moznost prispet pomoci platby kartou ¢i SMS platbou, v zavislosti na

metode¢ se lisi vySe poplatku za transakci (viz tabulka 3).

V ptipadé, ze se vSechny financ¢ni prostfedky vyberou a projekt bude uspésny, nejpozdéji
do 9 pracovnich dnti je z vybrané Castky odeCtena provize platformé, ktera se lisi v zavis-

losti na vysi vybirané ¢astky (viz tabulka 4).

Po odecteni provize dostane autor projektu na sviij bankovni et zbylou Castku.

Tabulka 2: Vyse poplatku pri vraceni penéz z netaspéSnych projektu

Poplatek pri vraceni platby kartou 0 K¢/ 0 EUR

Poplatek pri vraceni platby prevodem

[ 0 K¢/ 0EUR
Z ucCtu

(Vlastni zpracovani dle: https://www.startovac.cz/podminky/)
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Tabulka 3: VySe poplatku pro jednotlivé platebni metody

Transakéni poplatek pri platbé kar-

2 % z K¢ ptispévku /2,2 % + 0,1 EUR z

tou na uspésny projekt EUR piispévku
Transakcn} povlela’tek pri platbé pre- 0 K&/ 0EUR
vodem na uspésny projekt

Transakéni poplatek pri SMS platbé 10.89 %
pres sit’ T-Mobile CZ S
Transakéni poplatek pri SMS platbé 15.25 %
pres sit’ Vodafone CZ o0 0
Transakéni poplatek pri SMS platbé 15.73 %
pres sit’ Telefonica CZ 120
Transakéni poplatek pri SMS platbé 19,36 %

pres sit’ U:fon

(Vlastni zpracovani dle: https://www.startovac.cz/podminky/)

Tabulka 4: Velikost provize z uspésné kampané

Provize z projektu, jejichz dosazena
cilova ¢astka je rovna ¢i vyssi S00 000
K¢ nebo 20 000 EUR

5%

Provize z projektu, jejichz dosazena
cilova ¢astka je rovna ¢i vyssi 50 000
K¢ nebo 2 000 EUR

7%

Provize z projektu, jejichz dosazena
cilova ¢astka je nizsi nez 50 000 K¢
nebo 2 000 EUR

9%

(Vlastni zpracovani dle: https://www.startovac.cz/podminky/)
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4.6 Crowdfunding ve svété

Tato podkapitola se vénuje nejvétsim crowdfundingovym platformam ve svété. Témito
platformami jsou Kickstarter a Indiegogo. Spolu s Kickstarterem je Indiegogo jednim ze
dvou nejoblibengjsich crowdfundingovych webt zalozenych na odméfiovani piispéva-
telt. Indiegogo ma volnéjsi pravidla nez Kickstarter a umoziiuje uzivatelim financovat
kampané, které by Kickstarter neumoznil, naptiklad Kickstarter neumoziuje financovani

projektii ve zdravotnictvi. (Humphries, 2020)

4.6.1 Kickstarter

Kickstarter je americka spolecnost se sidlem v Brooklynu ve staté New York, ktera pro-
vozuje stejnojmennou globalni crowdfundingovou platformu. Motto spolecnosti je ,,Po-

moci piivést kreativni projekty k zivotu.*

Od svého pocatku Kickstarter pomohl vybrat téméf 6,5 miliard dolarti na Gispésné pro-
jekty od vice nez 20 milionti podporovateld. Financoval tak 217 000 projektt z oblasti
filmu, hudby, divadla, literatury, zurnalistiky, videoher, technologii a dalSich. K prosinci

2021 byla uspésnost plného financovani projektu na crowdfundingovém webu 39,37 %.

(Kickstarter 2022)

Lidem, ktefi podpofti projekt na Kickstarteru, jsou vymeénou za jejich prispévek nabizeny

hmatatelné odmény nebo zkuSenosti.

Kickstarter je jednou z mnoha crowdfundingovych platforem pro ziskavani penéz od ve-
fejnosti, ktera obchazi tradi¢ni zptsoby investovani. V piipadé nesplnéni cile do stanove-

ného terminu se finan¢ni prostiedky vraci v plné vysi.
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Kickstarter si uctuje 5% poplatek z celkové Castky vybranych prostredki. Jejich zpraco-

vatel plateb si uctuje 3 — 5% poplatek z kazdé platby. Platforma si nenarokuje zadné vlast-

nictvi nad projekty a praci, které produkuje. Webové stranky projekti spusténych na

webu jsou trvale archivovany a pristupné verejnosti. Po dokonceni financovani nelze pro-

jekty a nahrand média upravovat ani odstranovat z webu.

(Kickstarter 2022)

Aby zachovali své zaméfeni jako platforma pro financovani kreativnich projektt, Kic-

kstarter stanovil tfi pokyny, kterymi se musi vSichni tvirci projekta ridit:

tvarci mohou financovat pouze projekty
projekty musi spadat do jedné ze 13 kreativnich kategorii na webu
tvirci se musi fidit pravidly webu, mezi které patii zakaz charitativni a osvétové

kampané

Kickstarter ma dalsi pozadavky na projekty designu hardwaru a produkt, aby ochranil

prispévatele pred podvodnymi projekty. Mezi tyto pozadavky patii:

zakaz pouzivani fotorealistickych rendert a simulaci demonstrujicich produkt
zakaz projektt, které jsou zamérené na geneticky modifikované organismy
omezeni odmén z masivniho mnozstvi kust na jednotlivé polozky nebo soubor
polozek souvisejicich s projektem

vyzadovani existence fyzického prototypu

vyzadovani existence vyrobniho planu

(Blattberg, 2012)

4.6.2 Indiegogo

Indiegogo je crowdfundingova platforma, kterou v roce 2008 spustili Danae Ringelmann,

Eric Schell a Slava Rubin.
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Od té doby se diky své velké flexibilit€ a podpote pro podnikatele stala jednou z pfednich
platforem tohoto odvétvi. Platforma podpoftila vice nez 800 000 kreativnich projektt a
muize se pochlubit vice nez 9 miliony aktivnich podporovateld z vice nez 235 zemi. In-
diegogo umoziuje lidem zadat o finan¢ni prostiedky na napad, charitu nebo zahajeni pod-

nikani.

Nejvétsi vyhody této platformy jsou:

e neuctovani poplatkli za neziskové kampané

e nabidka riznych crowdfundingovych sluzeb, které vyhovuji jakémukoli projektu

e autor projektu si mize vybrat moznosti financovani ,,VSe nebo nic* nebo , Nechat
vSechno,” pfi které autor projektu nema povinnost vracet vybrané finance na-
vzdory nevybrani celé cilové ¢astky

e moznost spusténi kampané pro jakykoli typ projektu

e poskytovani zakaznické podpory

e narozdil od n€kterych jinych platforem Indiegogo neprovadi predbéznou kontrolu

kampani pted jejich spusténim

(Jules, 2020)
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5 Prakticka Cast

Cilem prace je zjisténi existence vlivu vybranych faktorti na uspésnost crowdfundingo-
vého projektu, nezavisle na jeho kategorii.

Zvolenymi faktory pro pozorovani jsou:

e Den v tydnu pocatku projektu

e Mé¢sic, ve kterém je projekt zvetrejnén

e Délka nazvu projektu

e Vyuziti videa pro prezentaci a piedstaveni projektu
e Pokud bylo vyuzito video, jaka je jeho délka

e Mnozstvi fotografii zvetfejnénych o projektu

e Mnozstvi variant odmeén

o Cetnost uziti funkce Aktuality na platformé Hithit

Vystupem této analyzy bude piirucka pro zvyseni Sance na uspéch crowdfundingového

projektu, sestavena na zaklade zjisténych dat.

Z celkovych 19 kategorii, do kterych platforma Hithit fadi podnikatelské zameéry, byly
sledovany 3 uspésné a 3 neuspesné projekty z 18 kategorii. Vyfazena byla kategorie An-
tivir, jelikoz vznikla specialné€ pro zachranu podnikt nejvice zasazenych pandemii covid-
19 a méa jiné podminky pro zacatek projektu oproti jinym. Projekty v kategorii Antivir
maji stanovenou minimalni ¢astku pro vybér financi na 10 000 K¢ oproti normalnim
20 000 K¢ a minimalni délka trvani projektu byla 7 dni oproti normalnim 30. Z uvede-
ného tedy vyplyva, ze pro ucely tohoto vyzkumu bylo celkem sledovano 54 uspésnych a
54 neuspésnych podnikatelskych zaméra. Bude tedy sledovano 108 projektu (v kombi-

naci 3 uspesné a 3 neuspés$né z kazdé z osmnacti kategorii po odebrani kategorie Antivir)
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5.1 Vyzkumné otazky:

Sledované faktory byly vybrany tak, aby byly aplikovatelné na vSechny projekty vysky-
tujici se na platformé a zaroven aby meély potencialni vliv na uspésnost projektu. Vy-

zkumné otazky byly stanoveny tak, aby zjistily vliv vybranych faktort.

VO1: Ma den v tydnu pocatku projektu vliv na aspéchu podniku?

Jelikoz nejvys$si mnozstvi financi je vybrano na crowdfundingové projekty v prvnich a
poslednich 3 dnech (Burger, 2021), zajima nas, zdali ma den v tydnu néjaky vliv na
uspéch podniku, za predpokladu, ze na konci tydne maji lidé vice Casu na objeveni dané¢ho
projektu na socialnich sitich, ¢i informovani se o projektu a zvazeni piispéni financni

castky na jimi vybrany projekt.

V02 Ma mésic po¢atku projektu vliv na aspéch projektu?

Winthorst WH, Bos EH, Roest AM, de Jonge P (2020) ve své praci z roku 2020 zkoumaji,
jestli nalada a afekt souvisi s ro€nimi obdobimi. Zjistili, Ze ucastnici studie dosahli
vys§siho pozitivniho vlivu na jafe, ve srovnani s ostatnimi ro¢nimi obdobimi, niz§iho ne-
gativniho vlivu na jafe ve srovnani s podzimem a niz§iho skore depresivnich symptomu
na jafe ve srovnani s ostatnimi rocnimi obdobimi. S ohledem na uvedené je sledovan za-
jem na tom, jestli nalada zptisobena ro¢nim obdobim muze zapfiCinit vétsi nachylnost

k prispéni financi crowfundingovému projektu.

VO3: Ma délka nazvu projektu vliv na tispésnost projektu?

U tohoto faktoru je sledovano, zdali kratsi, snadze zapamatovateln€jsi, nazev projektu ma
vliv na jeho Gspésnost, za predpokladu, ze krat§i nazev znamena, Ze si na néj prispevatel
snaze vzpomene a zvy$i tim Sanci, ze dany projekt zmini pred zndmymi a rozsifi tak po-

védomi o daném projektu.

VO4: Ma vyuziti videa pro prezentaci a predstaveni projektu vliv na jeho uspéch?

S rozvojem modernich technologii a men§im z4jmem o ¢teni zkoumame, zdali firmy pre-
zentujici se nejen textove, ale i pomoci videa, maji vétsi Sanci uspéchu jejich projektu.
Predpokladame, ze se spousta lidi radé€ji podiva na video o projektu, nez by Cetlo vétsi

mnozstvi textu.
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VOS: Pokud bylo vyuzito video, jaka je jeho délka?
V souvislosti s videem je také dalezita jeho délka, jelikoz s delSimi videi hrozi, ze délka
pozornosti potencialniho pfispévatele je kratsi, nez délka videa, a potencialni pfispévatel

tak celé video nedokouka.

VO6: Existuje néjaké idealni mnozstvi fotografii k predstaveni projektu?

Lepsi grafické zdokumentovani projektu da potencialnimu pfispévateli vétsi davéru
v projekt a zvysi tak teoreticky Sanci uspéchu. V piipadeé prilis velkého mnozstvi fotogra-
fii naopak hrozi, ze potencialni ptispévatel si neprohlédne vSe podrobnéji. Z tohoto di-

vodu je kladena otazka, zdali existuje néjaké idealni mnozstvi fotografii.

VO7: Ovliviiuje mnozstvi odmén Sanci na uspéch projektu?
U tohoto sledovaného faktoru nés zajima, jestli ma mnozstvi uvedenych odmén vliv na
prispévatele. Sledujeme, jestli mnozstvi odmeén zvysi Sanci jejich vybéru a zvysi tak mo-

tivaci potencialniho pfispévatele k pfispéni.

VO8: Ma cetnost uziti funkce aktuality na platformé Hithit vliv na uspéch?

Jako posledni faktor, ktery bude sledovan, byla vybrana uzivanost funkce Aktuality, kte-
rou platforma Hithit umoziiuje. Tato funkce slouzi ke sdileni novych informaci o pro-
jektu, plosného sdéleni aktualniho déni okolo projektu a pod€kovani prispévatelim.
Predpokladem je, ze Casté aktualizovani informaci ohledn€ projektu zvysi jeho kredibilitu
a méng lidi se bude bat pfispét, ze strachu, ze se jedna o takzvany ,,scam,“ neboli pod-
vodny projekt, jehoz cilem je naldkat lidi, aby financné piispéli na projekt, a poté projekt

nerealizovat.

5.2 Sbér dat

Ke sledovani zkoumanych faktord je vyuzito vefejné pristupného archivu platformy
Hithit, ktery se nachazi na jejich webovych strankach pod zalozkou Skoncené projekty.
V této sekci se ukladaji vSechny projekty po dokonceni financovani, a to jak uspésné, tak
neuspésné. Tyto projekty a nahrand média nelze upravovat ani odstrafiovat z webu, pro

zachovani autenti¢nosti projektu.
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Z celkovych 19 kategorii, do kterych platforma Hithit fadi podnikatelské zaméry, byly
sledovany 3 uspésné a 3 neuspesné projekty z 18 kategorii. Vyfazena byla kategorie An-
tivir, jelikoz pro tu plati jiné podminky, a to 7 dni a minimalni vybirana castka 10 000
K¢, oproti normalnim 20 000 K¢ a minimalni déle trvani kampané 30 dni. Z uvedeného
vyplyva, ze pro ucely tohoto vyzkumu bylo tedy celkem sledovano 54 uspé$nych a 54
neuspésnych podnikatelskych zamért. Jejich vybér probihal pomoci generatoru nahod-
nych ¢isel, pficemz vybrané ¢islo znamenalo poradi uspesného ¢i neuspésného projektu
v databazi. Pokud tedy naptiklad bylo pfi sledovani neuspésnych projektt v dané kate-

gorii vylosovano cislo 6, byl sledovan Sesty neuspésny projekt dle fazeni stranky.

5.3 Vysledky prace

Pro zpracovani vysledki byla v§echna sebrana data rozdélena do 2 skupin, a to do skupiny
uspésnych a neuspésnych projekti. Tyto vysledky byly poté porovnavany mezi sebou,
s o¢ekavanim, zdali bude vypozorovan néjaky znatelny rozdil, ze kterého by se dala vy-

vodit odpoveéd na vyzkumnou otazku.

VO1: Ma den v tydnu pocatku projektu vliv na aspéchu podniku?
Jako prvni byl sledovan den v tydnu pocatku projektu. Z posbiranych dat bylo zji§téno

nasleduyjici.

Graf 3: Cetnost dnii v tydnu po¢atku u netspé$nych projekti
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Graf 4: Cetnost dnii v tydnu poéatku u aspénych projekti
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Z téchto grafl 1ze pozorovat, Ze mezi uspé€Snymi a neispes$nymi projekty je znatelny roz-
dil v ¢asti tydnu pocatku projektu. U uspésnych projektu je nejvyuzivanéjsi stied tydne,
tedy stieda a Ctvrtek, zatimco u neuspé$nych projekti je znateln€ nejuzivanéjsi pondéli a

utery.

Vysledky zkoumani mohou znamenat, ze bylo teoreticky identifikovano obdobi tydne,

pii kterém kdyz zvefejnite sviij projekt, mate vyssi Sanci na aspéch.

Tyto vysledky implikuji, Ze nasSe pracovni teorie je spravna, tedy ze existuje obdobi, kdy
je lepsi zvefejnit projekt. Miizeme to odivodnit tim, Ze nejaktivnéjsi cast projektu, tedy
prvni tii dny, pfipada u aspesnych projekti na vikend, kdy lidé maji vice Casu si projekt
projit a zvazit, jestli pfispé&ji, €i ne, zatimco u neuspésnych projektii nejaktivnéjsi cast

projektu pfipada stale na pracovni tyden.

Tyto vysledky mohou byt zkresleny velikosti sledované skupiny projektd, pro stopro-

centni potvrzeni €i vyvraceni této teorie je potfeba vétsi a plosnéjsi studie tohoto faktoru.
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V02 Ma mésic po¢atku projektu vliv na aspéch projektu?

Dale byl sledovan meésic pocatku projektu a existence jeho vlivu na uspéch projektu.

Graf 5: Cetnost mésicii poéatku projekti
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Z tohoto grafu je velice slozité vycist néjaké znacné rozdily, proto byly mésice seskupeny
dle ro¢nich obdobi.

Graf 6: Cetnost ro¢nich obdobi poéatku aspé&nych crowdfundingovych projekti
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Graf 7: Cetnost ro¢nich obdobi poéatku netspéinych crowdfundingovych projekti
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Z téchto grafii Ize sledovat, Ze 1éto je u Gspe€snych projektt nejméné uzivané ro¢ni obdobi,
zatimco u neuspésnych to je nejuzivanéjsi.

Tyto vysledky mohou znamenat, ze ro¢ni obdobi by mohlo mit vliv na uspésnost projektu,

ale pro potvrzeni tohoto jevu je potieba vétsi studie.

VO3: Ma délka nazvu projektu vliv na tispésnost projektu?
U sledovanych projektt jsme pozorovali, zda ma délka nazvu projektu vliv na jeho

uspéch.

Graf 8: Mnozstvi slov v nazvu u sledovanych projektu
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Pramér poctu slov u sledovanych projekti je po zaokrouhleni 5,3. U uspésnych projektt

je prumérna délka nazvu projektu pouhych 4,6 a u neuspésnych 5,9 slov.

V grafu Ize zpozorovat, Ze s rostoucim pocétem slov roste pomér neuspesnych projekti k
uspesnym. Vypovida to o faktu, ze existuje hranice mnozstvi slov v nazvu projektu, od
které klesa tispésSnost. Z toho usuzujeme, ze ¢im méne slov mé nazev projektu, tim veétsi

je Sance na uspéch.

Pro uptesnéni, do jaké miry se tato Sance zvySuje, je tfeba vetsi a rozsahlejsi studie.

VO4: Ma vyuziti videa pro prezentaci a predstaveni projektu vliv na jeho uspéch?
Uzivanost videa pro predstaveni vSech 108 sledovanych projektt byla 88%. Jak vyplyva
z vysledku testd, jedna se o prevaznou vétsinu projektt. U uspéSnych projektt je tento

pramér roven témér 91 % a u neaspésnych projekti je lehce nad 85 %.

Z tohoto divodu nelze ur€it, zdali ma prezentace podnikatelského konceptu pomoci videa
vliv na jeho uspéch. Tento zpisob prezentace je piesto vysoce doporucovan, nebot” do-

minantni vétSina projektt, isp€snych i neuspésnych, tuto funkci vyuziva.

VOS: Pokud bylo vyuzito video, jaka je jeho délka?

Dalsim sledovanym faktorem je délka videa u projektd, které tuto funkci vyuzili. Z Gspés-
nych projekta se pomoci videa prezentovalo 49 z 54 sledovanych. Projekty, které nevyu-
zily video pro predstaveni, byly z toho divodu vylouCeny z pozorovani pro tuto otazku.

V tomto grafu je mozné videt, jakou délku uispé€sné projekty zvolily.
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Graf 9: Délka videa aspéSnych projektu
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U neuspésnych podnikti se pomoci videa prezentovalo celkem 46 projektt z 54. V nasle-

dujicim grafu je vyobrazena délka téchto videi.

Graf 10: Délka videa neuspésnych projektu
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Pocet projektd

Pfi porovnani téchto dvou grafl jsou vysledky velice podobné, a proto by bylo zapotiebi
rozsahlejsi studie, kterd by potvrdila nebo vyvratila vliv tohoto faktoru na usp&snost
crowdfundingové kampané. V tuto chvili se jevi délka videa jako faktor bez zasadniho

vlivu na uspéch nebo netspéch projektu.

VO6: Existuje néjaké idealni mnozstvi fotografii k predstaveni projektu?
Pti sledovani poctu fotografii, kterymi se podnik prezentuje, bylo zji§téno, ze platforma
Hithit ma maximalni limit fotografii, které mtze podnik nahrat. Tento limit je 20 fotogra-

fii. Z tohoto divodu mohou byt vysledky zkresleny.

U uspésnych projektt byl primérny pocet fotografii témér 11, zatimco u neuspésnych
10,5. Rozdil mezi témito vysledky je zanedbatelny a maze byt zkreslen malym mnoz-
stvim sledovanych projekta.

Z vysledka neni mozné usoudit, zdali ma mnozstvi fotografii vliv na tspéch projektu.
VO7: Ovliviiuje mnozstvi odmén Sanci na uspéch projektu?

Jako posledni faktor jsme sledovali, jestli ma mnozstvi nabizenych odmén pro pfispéva-
tele vliv na uspéch podniku.

Zde muzete vidét grafy poCtu uspésnych a neuspésnych projekti.

Graf 11: Porovnani mnozstvi odmén mezi uspéSnymi a neaspésnymi projekty
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Vysledky ukazuji, ze projekty s vy§sim poctem nabizenych odmén maji vyssi Gspésnost.
Tento jev je velice pravdépodobné zpusoben tim, Ze béhem prabéhu kampané mize za-
davatel ptidavat dalsi odmény. Paklize projekt vypada uspéSné a dafi se mu vybirat pe-
nize, ma zadavatel mnohem vys§i motivaci pridavat dalsi odmeény pro dalsi pfispévatele.
Pro ptesnéjsi urCeni vlivu poctu odmén na uspésnost by bylo tieba studie, ktera sleduje

velké mnozstvi projekti béhem celého jejich vyvoje.

VO8: Ma Cetnost uziti funkce Aktuality na platformé Hithit vliv na aspéch?

Z celkovych 108 projektt vyuzilo funkce Aktuality pouze 71 projektl, coz je rovno ne-

celym 66 % vSech sledovanych projektt.

U uspésnych projekta této funkce vyuzilo 44 projektt z 54 sledovanych uspésnych pro-
jektt neboli 81% sledovanych uspésnych projektt. U netspé€Snych projekti této funkce
vyuzilo pouze 26 projektti neboli 48% ze sledovanych netspésnych projektu.

Graf 12: Mnozstvi projektu, které vyuzily funkce ,,Aktuality*
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Pramémy pocet napsanych aktualit u projektt, které tuto funkci vyuzily, je lehce vyssi
nez 4,7 aktualit. U aspésnych projektt je pocet aktualit roven lehce pres 5. U netspésnych

projektt je mnozstvi vyuzitych aktualit roven 4,3.

Z posbiranych dat lze usoudit, ze projekty vyuzivajici tuto funkci maji vyssi Sanci na
uspéch, a ze mnozstvi aktualit nema zadny vyssi vliv.
Pro presnéjsi urceni vlivu uziti funkce Aktuality na uspéch projektu je tfeba velké plosné

studie.

6 Prirucka pro tuspéSny crowdfundingovy projekt

V této Casti prace jsme vzali vysledky zjisténé pozorovanim a s jejich pomoci vypracovali
ptirucku pro uspésny crowdfundingovy projekt na platformé Hithit. Tato pfirucka neni
zaméfena na specifickou kategorii projektil, aby byla uzite¢na pro co nejvetsi mnozstvi

projekt.

6.1 Cilova castka/budget

Spravné nastaveni cilové Castky je velice dulezita soucast celého projektu. Nejdulezité)si
je pamatovat na to, kolik penéz je realné potieba pro uskutecnéni svého zameru. Je tieba
pocitat s poStovnym, balnym, provizi platformée, bankovnimi poplatky a pfipadnymi ne-
cekanymi naklady. Jako cilovou ¢astku je lepsi zvolit spiSe nizsi hodnotu, aby byla vétsi
jistota, ze se finance vyberou, nebot pokud nebude dosazeno uplné celé cilové Castky,
penize se k zadavateli nedostanou zadné. Zaroven je dulezité stanovit castku ne pfili§ ma-
lou, aby se s vybranou sumou dal plan realizovat.

(Cirhanova 2017)
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6.2 Nazev projektu

Nazev kampané pravdépodobné nerozhodne o jejim uspechu, ale dle sledovani maji pro-
jekty s krat§Sim nazvem lehce vy$si uspesnost. Delsi a slozitéjsi nazev muze zpusobit, Ze
si jméno projektu nikdo nezapamatuje.

Nazev by mél upoutat pozornost a vyslat jasnou zpravu, ktera fekne, o Cem dany projekt

je a kdo za nim stoji.

6.3 Strucny popis

Stru¢ny popis by mél odhalovat zamér projektu, zauymout potencialni pfispévatele, zvat
k dalsimu Cteni, lakat a motivovat potencialni ptispévatele k prispéni na projekt. Popis
projektu, ktery se bude zobrazovat ihned pod jeho nazvem a bude tak jako prvni na ocich,
ma limit 255 znakt a z tohoto divodu je potieba peclivé vybrat informace, které zde

chcete zminit.

6.4 Uvodni fotka a fotogalerie

Zakladnim pravidlem pro fotky a dalsi vizualni obsah je, ze musi byt uvéfitelné a realné.
Uvodni fotka by méla vystihovat hlavni myslenku celého projektu. Je potieba pamatovat
na to, Ze se jedna o prvni véc, kterou potencialni prispévatelé uvidi, a podle které se mo-

hou hned rozhodnout, zdali je projekt zajima.

Do fotogalerie na platformé Hithit Ize vlozit fotogratie ve velikosti 600x400 px do
3 MB.
Pokud ma projekt hmotné odmeény, je lepsi tyto odmeény ukazat v projektu.

(Ales Burger, 2021)
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6.5 Video

Vyhoda vyuziti videa pro predstaveni projektu je, ze dokaze dorucit informace i emoce
najednou, za kratkou chvili a velmi efektivné. Pfi studii nebylo zjisténo spojeni mezi dél-
kou videa a uspésnosti projektu, ale vice jak 17 % vSech uspésnych projekti ma délku

videa krat$i nez 150 sekund.

Ve videu by mélo zaznit:
e kdojste
e co chcete prostfednictvi Hithitu podnikat
e na co konkrétné pouzijete vybrané penize
e kde se vlastné napad na projekt objevil
e jaka je vase motivace
e proc jste do projektu zapaleni
e jaky je vas plan uvést to celé do chodu
e proc¢ by vas méli lidé chtit podpofit

(Burger, 2021)

6.6 Detailni popis projektu

Popis by meél obsahovat to samé co video, ale vice do detailu rozepsano. protoze ne
vSichni prispévatelé si nahrané video pusti, a naopak, ne vsichni si budou Cist text.

Detailni popis ma na Hithitu kapacitu 15 000 znaka. Jednotlivé odstavce popisu projektu
je mozné prolozit dalSimi obrazky, nad ramec limitu 20 fotografii pro piedstaveni pro-

jektu.

6.7 Odmény

Jednotlivé odmény by mély byt popsané tak, aby z nich ¢lovék na prvni pokus pochopil,
co vlastné dostane, jakym zptisobem a kdy. Odmeény by vzdy mély souviset se zamérem
projektu, av§ak neni to podminkou. Aby si méli piispévatelé z ¢eho vybirat, je dobré na-
bidnout jim odmén vice, idealné v riznych cenovych hladinach, aby vzrostla Sance, zZe

nekterd z nich zaujme pfispévatele. Je tfeba také myslet na to, aby odmény nebyly
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narocné na vyrobu, a ve vysledku se zadavateli celé prilis§ neprodrazily. Nesmi se zapo-

menout na balné a postovné a finalni cenu za odménu t€émto nakladim pfizpusobit.

Odména by tedy méla obsahovat:

nazev, ze kterého lze poznat, o co v odméne¢ pujde

popis, v némz zazni, co konkrétné cloveék za svoje penize dostane, jaké to bude a
proc by ho to mélo zajimat

relevantni cenu

obrazek v galerii, detailnim popisu nebo prokliku, kde si ji pfispévatel bude moci
prohlédnout

informaci o doruceni dané véci/sluzby

cas doruceni (pocita se od skonceni uspésného projektu)

(Interni zdroje, Hithit)

6.8 Odkazy

U projektu by nemély chybét odkazy na socialni sit€ projektu pro zvidavé navstévniky

webu, pripadné dalsi ¢lanky o projektu, rozhovory s autorem nebo cokoliv dalsiho, co

doklada vasi odbornost a jedine¢nost.

(Burger, 2021)
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7 Shrnuti vysledku

V této praci byl sledovan vliv vybranych faktort na uspésnost projekti. Té€mito faktory

byly:

e den v tydnu pocatku projektu

e mé&sic pocatku projektu

e délky nazvu projektu

e vyuziti videa pro prezentaci a predstaveni projektu
e délkavidea

o mnozstvi fotografii k predstaveni projektu.

e mnozstvi odmén

e mnozstvi pouziti funkce Aktuality

Ze studie bylo zjisténo, Ze projekty zapocaté ve stiedu a Ctvrtek maji vy$si ispéSnost, nez
ty, které jsou zapocCaty v jiné ¢asti tydne. Vliv ro¢niho obdobi, kdy byl projekt zapocat,
na jeho uspésnost byl vypozorovan, ale byla by vhodna studie s vét§im mnozstvim sledo-

vanych projektd pro upfesnéni nasich zjisténi.

Dale byl vypozorovan vliv délky nazvu na uspéch projektu. Projekty s mensim poctem
slov v nazvu maji vyssi uspésnost nez ty viceslovné. Video bylo vyuzito dominantni vét-
Sinou sledovanych projekti a nebyly vypozorovany jakékoli vypovidajici informace o
vlivu vyuziti videa na uspéch projektu, z divodu pfili§ malého souboru projektt, které

video nevyuzivaji.
Dalsi byl pozorovan vliv poctu fotografii na uspéch projektu, pficemz jsme zjistili, ze

platforma Hithit ma limit 20 fotografii pro prezentaci a primérna mnozstvi vyuzitych

fotografii u uspésnych a neuspésnych projektt vysla velice podobné.
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8 Zavéry a doporuceni

Nazev bakalaiské prace Crowdfunding (nejen) v dobé pandemie odkazuje na predmét
zkoumani této prace. Tim jsou crowdfundingové kampané, které se v poslednich letech
stavaji ¢im dale vice oblibenym zptsobem financovani projektd. Jedna se o novodoby fe-
nomén, jehoz popularita roste predevsim diky rozvoji webu, socialnich siti a online mar-

ketingu.

Dil¢im cilem prace bylo uvést a predstavit termin crowdfunding, jelikoz jej neodborna
vefejnost ¢asto nezna a nerozumi jeho vyznamu. Bylo predstaveno, jaké typy crowdfun-
dingu existuji, s jejich rozdily a prvky, které projekt musi splilovat, aby se dal oznacit za
crowdfundingovy. Nasledné byly predstaveny nejvétsi Ceské a svétové platformy pro

crowdfunding.

Hlavnim cilem bylo-zmapovat uspésné a neuspé$né projekty pro odhaleni vlivu vybra-
nych faktorti na uspésnost crowdfundingové kampané na platformé Hithit. Na zakladé
vysledki zkoumani pak bylo vypracovano doporu¢eni budoucim zadavatelim crowdfun-

dingovych projektt pro maximalizaci jejich Sance na tispéch pfi vybirani financi.

Prakticka Cast této prace se zaméfovala na identifikaci a sledovani vybranych faktort,
a zaroven na to, jestli ovliviiuji Sanci na uspéch zvefejnéného projektu na platformé
Hithit. Bylo sledovano 54 uspésnych a 54 neuspésnych projektt z doby od roku 2015 do
roku 2022 napftic 18 kategoriemi, které tato platforma podporuje a pomoci kterych tridi
projekty. Bylo vypozorovano, ze den v tydnu pocatku projektu mé vliv na Gspésnost to-
hoto projektu, jelikoz crowdfundingové projekty vybiraji nejvétsi mnozstvi financi v prv-
nich 3 az 4 dnech. Z pozorovani vzeslo, ze stfeda a Ctvrtek jsou idealnim obdobim pro
zvetejnéni projektu, jelikoz obdobi nejvét§iho mnozstvi vybranych financi je vikend. So-
bota a nedéle jsou dny, kdy lidé maji vice Casu pro prostudovani projektu a zvazeni, zdali
prispéji. Pri sledovani vlivu meésice pocatku projektu nebyl vypozorovan znacny rozdil
mezi meésici, a proto byly seskupeny do roc¢nich obdobi. Pfi porovnani rocnich obdobi
bylo vypozorovano, ze 1€to je u uspésnych projekti nejméné uzivané, zatimco u netspées-

nych je nejuzivangj§im. Tento vysledek mlize znamenat, ze ro¢ni obdobi ma vliv na
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uspesnost projektu, ovSem pro potvrzeni tohoto jevu je potieba vétsi studie, ktera se vy-
hradné€ zaméfi na obdobi pocatku projektu, psychologii pfispévateli na projekt a spojitost
dne v tydnu a ro¢niho obdobi. Pokud by byly potvrzeny poznatky, které vzesly ztéto
prace, byl by zde potencial pozménit marketingovou strategii zacinajicich crowdfundin-

govych projekta.

Dale bylo prokazano, ze pro prezentaci projektu je v dnesni moderni dobé vysoce vyuzi-

vano video, pfi¢emz jeho vliv je pouze pozitivni.

S pomoci téchto sledovani byla vypracovana prirucka pro tispésny crowdfundingovy pro-
jekt na platformé Hithit. Tato pfirucka obsahuje spoustu doporuceni pro zacinajici pro-
jekty, jako je napftiklad nastaveni vySe cilové Castky projektu, nebo jak vhodné vybrat
nazev projektu, aby zaujmul potencialni pfispévatele a vzbudil jejich zvidavost. V pii-
rucce se dale dozvite, pro€ vyuzit video pro predstaveni projektu, co by takové video mélo
obsahovat nebo jakym zptsobem popsat projekt a co nezapomenout pii vytvareni odmén

pro piispévatele.
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