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Anotace

Bakalarska prace se ve své teoretické Casti zabyva problematikou vzdélavani
pfistéhovalcti v Ceské republice v souvislosti s jejich socidlni inkluzi. Rozebira
v obecné roviné moznosti vzdélavani dospélych, zaméfuje se na pfistéhovalce jako
specifickou cilovou skupinu vzdélavani dospélych, vysvétluje problematiku socialni
inkluze. Seznamuje s moznostmi jazykového vzdélavani cizinc a v zavéru
charakterizuje roli andragoga pfi vzdélavani imigrantll. Prakticka ¢ast na zakladé
polostrukturovanych rozhovorl odpovida na otazku, jak napomaha vzdélavani

dospélych imigrantu jejich socialni inkluzi.

Klicové pojmy

Andragog, cizinci, integrace, imigranti, migrace, socialni inkluze, vzdélavani

dospélych.



Abstract

This bachelor thesis in its theoretical part deals with the education of immigrants in
the Czech Republic related to their social inclusion. It analyses in general terms the
possibility of adult education, focuses on immigrants as a specific target group of adult
education, and explains the issues of social inclusion. It introduces the possibilities of
language education of foreigners and at the end characterizes an educator’s role in
education of immigrants. The practical part based on semi-structured interviews
answers the question of how education helps adult immigrants with their social

inclusion.
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UvoD

Tato bakalafska prace se bude vénovat problematice vzdélavani dospélych
pristéhovalcl v kontextu jejich socialni inkluze. Do na$i vlasti pfichazeli cizinci
odjakziva, imigra¢ni problematika vSak ziskala na své aktualnosti az na konci
devadesatych let minulého stoleti, kdy se podet ptistéhovalct vyrazné zvysil. Ceska
republika se tak stala primarné imigracni zemi. DGvodem imigrace je nej¢astéji vidina
lepsi ekonomické situace, respektive vidina zaméstnani, které ma pomoci Clovéku
ekonomickou situaci zlepSit. Jedna se pfedevSim o pracovni imigraci na méné
kvalifikované Ci nekvalifikované pozice. Slozeni imigrujici populace se zménilo, nejen
co se tykd poctu, ale predevSim kulturni a socialni diverzity. Ekonomicka krize
v letech 2008 a 2009 pfinesla vyrazné omezeni uplatnéni na trhu prace, zacaly byt
potfeba zacit feSit. Integrace cizincli probiha v ramci &tyf kliCovych oblasti — znalost
Ceského jazyka, ekonomicka sobéstacnost, orientace ve spoleCnosti a vztahy mezi
komunitami. A pravé touha nékam patfit, integrovat se do hostitelské spolecnosti,
uspét na trhu prace, néco dokazat, byva hnacim motorem imigrantd, ktefi se rozhodli
naucit se jazyk hostitelské zemé, ¢i dokonce studovat nebo si jinak doplnit vzdélani.
Vzdélavani pristéhovalcti je v Ceské republice legislativng oSetfeno nékolika
dokumenty, jako zasadni Ize jmenovat Listinu zakladnich prav a svobod, ktera uvadi,
Ze kazdy ma narok na vzdélani.

Autorka si téma bakalafské prace zvolila z divodu osobniho zajmu. Poklada
téma imigrace za velmi aktualni a uUspéSnou integraci pfistéhovalcl za jeden
z predpokladi k udrzeni spoledenské soudrznosti v Ceské republice. Autorka
dlouhodobé spolupracuje s neziskovou organizaci zaméfenou na imigracni
problematiku, kde douduje cizince Cesky jazyk a pomaha pfistéhovalcim se zakladni
orientaci v Ceském prostfedi.

Hlavnim cilem prace bude v empirické roviné zjistit, jak napomaha vzdélavani
dospélych imigrantll jejich socialni inkluzi. Autorka bude hledat odpovédi
na nasledujici vyzkumné otazky: Jak zvladnuti Eeského jazyka ovliviuje socialni
inkluzi imigrant(? Jakym zplasobem ovliviiuje jazykové i ostatni vzdélavani imigrant
jejich zaméstnatelnost? Jak hodnoti pfistéhovalci moznosti vzdélavani a jak se o nich

dozvidaji? Jaky ma vliv osobnost andragoga na vzdélavani imigrant?



Bakalafska prace se ve své prvni Casti bude vénovat teoretickym
vychodiskiim, oblasti vzdélavani dospélych, imigracni problematice, socialni inkluzi
a vzdélavani pfistéhovalcu. Druha Cast se bude zabyvat empirickym prdzkumem.
Prvni kapitola prace pfinese aktualni poznatky z oblasti vzdélavani dospélych,
podrobnéji se bude zabyvat celoZivotnim u€enim, které je pokladano za kontinualni
proces ziskavani a rozvoje znalosti, dovednosti a schopnosti i nad ramec
poatecniho vzdélavani. CeloZivotni vzdélavani pfiblizi prvni kapitola jak
z evropského pohledu, tak rovnéz popise praxi v Ceské republice. Na zavér kapitoly
bude zminéno sebefizené uceni, proces, ve kterém ma sam jedinec aktivni roli.
Druha kapitola bude vyhrazena imigrantim, jako cilové skupiné vzdélavani
dospélych. Kapitola objasni pojmy spojené s imigraci, uvede poéty cizinct v Ceské
republice a seznami s imigracni politikou. Pf¥iblizi typologii pfist€éhovalct z hlediska
divodu jejich prichodu do Ceské republiky a uvede nazory &eské vefejnosti
na usazovani cizincl. Treti kapitola obrati pozornost k problematice socialni integrace
a inkluze. Zdlrazni, ze proces socialni integrace je oboustranny proces, a to jak
Z hlediska pfistéhovalcli, tak z hlediska majoritni spole¢nosti. Podrobné budou
objasnény jednotlivé dimenze socialni integrace — strukturalni, kulturni, interaktivni
a identifika¢ni. Oblast vzdélavani imigrantd bude popsana ve Ctvrté kapitole. Kapitola
dale predstavi legislativu vzdélavani cizinc a uvede pocty cizincd na Ceskych
Skolach. Zabyvat se bude moznostmi vzdélavani pfistéhovalci a na zavér se
pozastavi nad motivaci imigrantl ke vzdélavani. Pata kapitola se bude samostatné
vénovat jazykovému vzdélavani imigrantl, potfebou cizincl zvladnout Cesky jazyk,
a uvede moznosti jazykového vzdélavani cizinc v Ceské republice. Teoreticka Gast
prace se ukonci Sestou kapitolou, ktera bude vénovana roli andragoga ve vzdélavani
imigrantd. Budou popsany profesni role andragoga, vysvétleny klicové kompetence,
predstaveny dulezité kompetence a osobnost andragoga jako vzdélavatele dospélych
imigrantd. Sedma kapitola otevie vlastni prdzkum. Budou vymezeny cile prizkumu
a formulovany vyzkumné otazky. Pro sbér dat bude vyuzita vyzkumna metoda
polostrukturovaného individualniho rozhovoru. Pfestavena bude charakteristika
zkoumaného souboru a profily jednotlivych U€astnikd prizkumu. Bude realizovana
analyza dat a pomoci metody vyloZeni karet bude provedena interpretace vysledku
prazkumu.

Bakalaiska prace bude ukonfena zavérem, ve kterém budou shrnuty
vyznamné aspekty teoretické i praktické Casti prace, v kontextu vzdélavani dospélych

imigrantt jako nastroje socialni inkluze.
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TEORETICKA CAST

1 VZDELAVANiI DOSPELYCH

Historie myslenek o vzdélavani a vychové zadina jiz v antickém Recku. Tato
kapitola se vSak bude zabyvat nejnovéjSimi soudobymi poznatky z oblasti vzdélavani,
zamérené specificky na vzdélavani dospélych. Palan a Langer (2008, s. 40) popisuji
vzdélavani jako ,Proces uvédomélého a cilevédomého zprostfedkovani a aktivniho
utvareni a osvojovani soustavy védomosti, dovednosti, zkuSenosti a navyku, utvareni
morélnich ryst a osobitych zajmG a postoju ¢lovéka*®. Jedna se tedy o proces, ktery
pomaha rozvoji celé osobnosti Clovéka, jeho humanizaci a kultivaci. Veteska
a Tureckiova (2008, s. 7) uvadeji, ze vzdélavani probiha mezi dvéma Ciniteli —
vzdélavatelem (ucCitelem, lektorem) a vzdélavanym (Zzakem, studentem). Z pohledu
vzdélavatele se jedna o vyulovani, zhlediska vzdélavaného jde o uceni.
Vyucovani/vyuku popisuje Pricha, Walterova a Mares (2009, s. 323-356) jako formu
organizované interakce mezi vzdélavatelem a vzdélavanym, jejimz cilem je zamérné
pusobeni na vzdélavané tak, aby dochazelo k u¢eni. Uceni je pak popisovano jako
proces, Vv jehoz pribéhu a disledku ¢lovék méni své poznatky, chovani a vlastnosti
své osobnosti, méni vztahy ke spoleCnosti. UCeni je ziskavani zkuSenosti a utvafeni
jedince v prabéhu jeho Zivota.

Dle Plaminka (2014, s. 18) se vzdélavanim rozSifuje potencial Clovéka.
Z hlediska spolec¢nosti pak pokladaji Pricha a Veteska (2014, s. 301) vzdélavani za
jednou z nezbytnych podminek preziti a vyvoje. Bez kontinualniho vzdélavani kazdé
nové generace by se spoleCnost nemohla udrzet, vyvijet a zdokonalovat. Pojem
vzdélavani dospélych definuji Palan a Langer (2008, s. 40, 41) jako pojem pouzivany
pro vzdélavani dospélé populace, a to jak v fadné Skolské soustavé, tak i v pfipadé
tzv. dalSiho vzdélavani. Autofi dale dodavaji (2008, s. 82), Ze ,vyznamné roste
nezbytnost stalého (pribézného, nekonciciho) vzdélavani jako predpokladu rozvoje
arastu vdynamicky se ménicim prostfedi (nejen pracovnim) v dusledku
globalizacnich, modernizacnich a inovacnich trend(”. Vzdélavani, respektive uceni, je
tedy chapano jako celozivotni proces, kdy se jedinec neustale pfizplisobuje zménam,

a to ekonomickym, kulturnim, politickym i spole€enskym.

11



1.1 Pojem vzdélavani dospélych

Jak uvadi Pricha a VeteSka (2014, s. 301, 302), vzdélavani dospélych je
soucasti vzdélavaciho systému. Tvofi spolu se vzdélavanim déti a mladeze soucast
celozivotniho uc€eni/vzdélavani. Na vzdélavani dospélych je ovSem potfeba nahliZzet
také jako na vzdélavaci proces zahrnujici vSechny vzdélavaci aktivity realizované
dospélymi lidmi, v ramci formalniho a neformalniho vzdélavani. V neposledni fadé je
vzdélavani dospélych pole praxe - tyka se nejdelSiho zivotniho obdobi ¢&lovéka.
Dulezitou roli pfitom hraje rozpor mezi aktualnimi znalostmi a dovednostmi dospélého
a tim, co by znat a umét mél, potfeboval a chtél.

Dle Langera a Palana (2008, s. 40, 41, 97, 98) je vzdélavani dospélych
obecnym pojmem pro vzdélavani dospélé populace, ktery zahrnuje vesSkeré
vzdélavaci aktivity realizované bud jako fadné Skolské vzdélavani dospélych,
ukoncené formalnim vzdélanim, nebo jako tzv. dalSi vzdélavani. Radné $kolské
vzdélavani dospélych je nazyvané také jako tzv. ,druha Sance®, to znamena typ
vzdélavani, kdy maji dospéli moznost doplinit si klasické Skolské vzdélani. Obvykle
probiha formou distanéniho & kombinovaného studia. Distanéni vzdélavani probiha
bez pfimé ucasti na vyuce, zprostfedkované pomoci médii, nejCastéji internetu.
Kombinované vzdélavani kombinuje prvky prezencni vyuky (pfednasky, seminare)
s prvky distanéniho vyucovani.

Daldi vzdélavani je vzdélavaci proces zaméfeny na vzdélavani po
absolvovani urcitého Skolského vzdélavaciho stupné (pocatecni vzdélavani). Déli se
na vzdélavani profesni, obanské a zajmové. Profesnim vzdélavanim jsou nazyvany
vSechny formy profesniho a odborného vzdélavani v prabéhu aktivniho pracovniho
Zivota, realizované po skoneni pfipravy na povolani ve Skolském systému. Je
dulezité pro rozvoj znalosti, dovednosti a kompetenci v souvislosti s konkrétnim
zaméstnanim. Profesni vzdélavani se déli na kvalifikacni, které slouzi k prohlubovani
a zvySovani kvalifikace, vzdélavani rekvalifikacni, které vede ke zméné plvodni
kvalifikace, predevSim z dlvodu malého uplatnéni na trhu prace a normativni
vzdélavani, tzn. absolvovani vzdélavani vyZadovaného urcitou zakonnou normou,
napf. vyhlaska ,50°. DalSi vzdélavani zahrnuje také obCanské vzdélavani, které
kultivuje Clovéka jako obCana pfi jeho uCasti na spoleCenském a politickém Zzivoté,
a zajmové vzdélavani, které obohacuje ¢lovéka na zakladé jeho individualnich zajmu.

Souhrnem lze tedy chapat vzdélavani dospélych, jak piSe Kalnicky (2007,
s. 31), jako proces, ktery neni omezen na urcité obsahy, stupné & metody, maze

probihat jak ve formalnim nebo neformalnim systému, muze vést i ke zvySovani
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dosazeného stupné formalniho vzdélani, slouzi k rozvoji schopnosti, znalosti, zvySeni
nebo zméné kvalifikace a je zaméfen na dva propojené cile: na rozvoj osobnosti
(seberealizaci) a zajisténi ucCasti osobnosti na vyvazeném socialnim, kulturnim

a ekonomickém rozvoji.

1.2 Celozivotni vzdélavani a uceni

V souCasné dobé, jak upozorfiuje Pricha a VeteSka (2014, s. 60), se
upfednostriuje pojem celozivotni u€eni na ukor pojmu celozivotni vzdélavani. Davod
je zfejmy - je tak vice patrna zodpovédnost jednotlivce za ziskavani a rozvijeni
schopnosti a dovednosti, kompetenci a znalosti.

Malokdo v dnesni dobé pochybuje o nutnosti celozZivotniho uceni. Doba jde
stale kupfedu, existuji stale novéjSi pristupy k informacim, vyvijeji se nové
technologie. To, co rodiCe naudi své déti jiz v utlém véku, je dobrym odrazovym
mustkem k dalSimu vzdélavani. To, co se déti naudi ve Skole, mize pomoci ziskat
dobry v8eobecny pfehled, orientaci ve spole€nosti, vysnéné povolani i spoleCenskou
prestiz. Do jisté miry limitované Skolni znalosti a dovednosti oviem nezarudi, Ze si
Clovék své zaméstnani v budoucnu udrzi. V soucasnosti existuje velmi malo profesi,
které by nevyzadovaly soustavné doplfiovani znalosti ¢i dovednosti. Dle Palana
a Langera (2008, s. 81 — 82) vzala klasicka triada pFfedchoziho obdobi vyvoje
spole¢nosti Skola — prace — dichod za své, jednotlivé, puvodné oddélené Zivotni
etapy se zaCaly navzajem prolinat a stfidat. Celozivotni uceni je tak pokladano za
kontinualni proces ziskavani a rozvoje znalosti, dovednosti a schopnosti, i nad ramec
pocatedniho vzdélavani. Strategie celoZivotniho uéeni vydana MSMT (online, cit.
2014-10-10) definuje celozivotni uceni jako ,zasadni koncepcni zménu pojeti
vzdélavani, jeho organizaéniho principu, kdy vSechny mozZnosti uceni — at uz
v tradi¢nich vzdélavacich institucich v ramci vzdélavaciho systému & mimo né — jsou
chapany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje rozmanité a ¢etné prechody mezi
vzdélavanim a zaméstnanim, a ktery umozZniuje ziskavat stejné kvalifikace
a kompetence riaznymi cestami a kdykoli béhem Zivota.“. Celozivotni uCeni Ize délit
na dvé zakladni faze: pocCateCni vzdélavani a dalSi vzdélavani. Mezi pocatecni
vzdélavani se fadi zakladni, stfedni a terciarni vzdélavani; dalsi vzdélavani, jak bylo
uvedeno v kapitole 1.1, se uplatiiuje po prvnim vstupu Clovéka na trh prace. Je
zaméfeno na Siroké spektrum védomosti, dovednosti a kompetenci, které najdou

uplatnéni jak v pracovnim, tak i v soukromém Zivoté.
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Vyhnankova (2007, s. 23) apeluje na potfebu pfemény vzdélavani od
Skolského ke komplexnimu principu celozivotniho vzdélavani. Ten byva
charakterizovan dvéma pojmy: lifelong — celozivotni vzdélavani ve smyslu celé délky
Zivota s dlirazem na provazanost kontinualniho vzdélavani, rozvoje a uceni se po
cely Zivot; lifewide — v8eZivotni vzdélavani ve smyslu jeho Sitky, coz pfinasi posun od
institucionalniho vzdélavani k daldim vzdélavacim formam. V3&eZivotni vzdélavani
obsahuje pojmy: formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani a informalni uceni.
Langer a Palan (2008, s. 101- 102) je charakterizuji nasledovné:

Formalni vzdélavani - realizuje se ve vzdélavacich institucich, predevsim
Skolach (zakladnich, stfednich, vys$Sich odbornych, vysokych). Cile, obsahy, formy,
zpusoby hodnoceni apod. jsou legislativné dany. Absolvent ziskava pfisluSné
osvédc&eni (vyuéni list, maturitni vysvédc€eni, diplom apod.).

Neformalni vzdélavani — jeho cilem je rozvoj kompetenci, védomosti di
dovednosti, které pomohou zucastnénym v jejich profesnim ¢&i spoleCenském
uplatnéni. Realizuje se obvykle mimo klasické S$kolské instituce, napf. v ramci
soukromych vzdélavacich zafizeni, neziskovych organizaci apod. Typicky sem
spadaji rekvalifikacni kurzy, kurzy cizich jazykl, rdzné zajmové kurzy apod. Po jejich
absolvovani u€astnici neziskavaji formalni vzdélani.

Informalni u€eni — je chapano jako kontinualni proces ziskavani védomosti,
informaci a dovednosti v kazdodenni ¢innosti, jak v pracovnim prostfedi, tak ve
volném Case, v rodiné a ve styku s jinymi lidmi. Neni nijak organizované, vétSinou
vychazi ze zajmu jednotlivce.

Vyznam celozivotniho uceni tedy rozpoznavame nejen na rychle se ménicim
pracovnim prostfedi s novymi podminkami, ale i ve spole€nosti. Jak upozoriiuje
Benes (2008, s. 27), hodnota a prestiZz vzdélani roste, a stale vice lidi citi potfebu
Uucastnit se dalSiho vzdélavani. UCeni se stava soucasti zivotniho stylu. Pricha,
Walterova a Mare$ (2009, s. 33) zddrazhuji, Zze by mélo byt celoZivotni vzdélavani

dostupné vSem lidem bez rozdilu véku, v souladu s jejich potfebami €i zajmy.
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Obrazek 1: Systém celoZivotniho vzdélavani
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Zdroj: upraveno dle (Palan a Langer, 2008, s. 95)

1.3 Evropska myslenka celozivotniho u¢eni

Celozivotni u€eni a vzdélavani je, jak uvadi Bene$ (2009, s. 28), v soutasné
dobé cilem vzdélavaci politiky a politiky rozvoje lidskych zdroji na narodni
i nadnarodni urovni. V ramci Evropské unie je cilem téchto politik prfedevsim
zaméstnatelnost, konkuren&ni schopnost ekonomiky, socialni soudrznost a aktivni
obc&anstvi.

V evropskych zemich, dle Palana a Langera (2008, s. 102), se koncept
celozivotniho uleni zac€al rozvijet na zacatku 70. let 20. stoleti v souvislosti
s politickymi, technologickymi a ekonomickymi zmé&nami a se zménou postaveni
¢lovéka ve svété. V roce 1973 publikovala OECD?! svlij dokument Stalé vzdélavani:
Strategie celoZivotniho uceni, zaméfeny na feSeni globalnich svétovych problému
jako jsou negramotnost, bida, hlad, nezaméstnanost ¢i bezdomovectvi. UNESCO?

v roce 1996 vydalo zpravu Uceni je skryté bohatstvi, ktera poklada celozivotni uceni

1 OECD: Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj.
2 UNESCO: Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu.
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za nastroj rozvoje osobnosti. Na evropské urovni se celoZivotni vzdélavani stava
integralni souc€asti strategie v oblasti vzdélavani a zaméstnanosti. V roce 2000 vydala
Evropska komise Memorandum o celoZivotnim ucéeni s cilem zahajit celoevropskou
debatu o strategii pro realizaci celoZivotniho vzdélavani na individualni
a institucionalni drovni a ve vSech oblastech vefejného i soukromého Zivota.
Memorandum (online, cit. 2014-10-12) stanovilo Sest hlavnich myslenek, které by
mély byt zakladem komplexni strategie celozivotniho u€eni pro Evropu. Konkrétné by
se zemé Evropské unie mély zaméfit na: zaruceni stalého pfistupu k uceni z ddvodu
ziskavani a obnovovani dovednosti a znalosti nutnych ke stalé integraci do znalostni
Evropy; rozvoj efektivnich vyu€ovacich a ucCebnich metod zajistujici kontinuitu
celozivotniho uceni; zlepSeni prestize a hodnoceni vzdélavatell; zajisténi pristupu
k informacim a poradenstvi pro kazdého; pfilezitost k celozivotnimu uéeni pfiblizit co
nejvice lidem. Memorandum také zminuje novy termin v8eZzivotni ucéeni (angl.
Jifewide learning“). Poukazuje na rozsifeni uceni, které se mize odehravat v plném
rozsahu Zivota a jakémkoli jeho stadiu. ,VSeZivotni dimenze upozorriuje na
komplementaritu formalniho, neformalniho a informalniho uceni* (online, cit. 2014-10-
12). Znamena to, Zze u€eni maze probihat v rodiné, v kazdodennim pracovnim zZivoté,
ve volném Case, a to dokonce zabavnou formou. Vroce 2006 vydal Evropsky
parlament a Rada Doporucéeni o klicovych schopnostech pro celoZivotni uéeni. Vsem
Clenskym statim je doporu€eno rozvijet kliCové schopnosti svych ob&anld v ramci
strategie celozivotniho uéeni a vyuzivat dokument Kli¢ové schopnosti pro celoZivotni
uceni — evropsky referenéni ramec. Kli€ové schopnosti jsou v Doporu€eni
formulovany jako ,schopnosti, jeZ vSichni potrebuji ke svému osobnimu napilnéni
a rozvoji, aktivnimu obc&anstvi, socialnimu zaclenéni a pro pracovni Zivot“ (online, cit.
2014-10-14). Referentni ramec ¢itd osm kliCovych schopnosti: komunikace
v matefském jazyce; komunikace v cizich jazycich; matematicka schopnost
a zakladni schopnosti v oblasti védy a technologii; schopnosti prace s digitalnimi
technologiemi; schopnosti ugit se; socialni a ob&anské schopnosti; smysl pro

iniciativu a podnikavost; a kulturni povédomi a vyjadreni.

1.4 Celozivotni uéeni v Ceské republice

V poslednich desetiletich prochazi Ceska spole€nost vyraznymi zménami.
Myslenku celozivotniho uceni proto chape Palan a Langer (2008, s. 104) jako

dynamicky koncept, ktery se nepretrzité meéni v souladu s vyvojem spolenosti
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a pozadavky na trhu prace. Systém nema sva pevna pravidla, ale existuji koncepty
popsané ve strategickych dokumentech. V Ceské republice se jedna piedevsim
o Narodni program rozvoje vzdélévani v Ceské republice, neboli Bilou knihu z roku
2001. Tento koncept se stal uréitym vzorem pro cile vzdélavaci politiky.

Bila kniha (online, cit. 2014-10-15) cituje: ,Uroveri vzdéléni, kvalita i vykonnost
vzdélavaciho systému a pfedevsim mira toho, jak spole¢nost dokaze vyuZit tvaréiho
potencialu vsech svych ¢lenu, se staly rozhodujicim Cinitelem dalS§iho vyvoje
spolecnosti i ekonomiky*. V problematice celozivotniho u€eni si Bila kniha vytyCila
tyto cile: zajistit, aby bylo vzdélavani dostupné na vSech stupnich; podporovat
individualizaci a diferenciaci vzdélavaciho procesu rovnéz na vsech stupnich
vzdélavaci soustavy; aktivné podporovat vzdélavani znevyhodnénych jedinc(;
napomahat rozvoji distanéniho vzdélavani; zavést systém finanénich a nefinancnich
pobidek pro rozvoj vzdélavani dospélych.

V roce 2008 prijala viada Ceské republiky programovy dokument Strategie
celozivotniho uéeni. Jako vizi pro celozZivotni uéeni v Ceské republice pfijala (online,
cit. 2014-10-10): ,Poskytnout vSem skupinam populace v prubéhu celého Zivota
pfileZitosti k ziskavani a uznavani kvalifikaci pouZitelnych na ftrhu prace a ke
zdokonalovani klicovych kompetenci potfebnych pro uplatnéni v pracovnim,
obCanském i osobnim Zivoté“. Hlavni strategické smeéry, kterym by v oblasti
celozivotniho vzdélavani méla byt vénovana pozornost, jsou dle tohoto dokumentu
nasledujici: uznavani a prostupnost — vytvoieni otevieného prostoru pro celozivotni
vzdélavani véetné moznosti uznani vysledkl, které jedinec ziska v pribéhu
neformalniho ¢i informalniho vzdélavani; rovny pfistup — znamena podporovat
rovnost Sanci na vzdélavani v celém Zivotnim cyklu. K tomu ma pomoci rozsifovani
nabidky vzdélavacich pfilezitosti pro kazdou vékovou kategorii i socialni skupinu.
Rovnost v pfistupu ke vzdélani se také odrazi v podpofe vzdélavani znevyhodnénych
skupin populace, a to pfedevS8im socialné ¢i zdravotné handicapovanych ¢i starSich
osob, rodi€u po navratu z rodiCovské dovolené, a také imigrantl. Nabidka
vzdélavacich pfilezitosti by méla odrazet potfeby znevyhodnénych skupin. DalSi
oblasti je, dle Strategie celozZivotniho uceni, funkéni gramotnost — tzn. vybaveni
kliCovymi kompetencemi, které pak pomahaji ucit se v prlibéhu celého Zivota.
Spolupraci se socialnimi partnery je nezbytné podporovat soulad nabidky
vzdélavacich pfilezitosti s potfebami socialniho, ekonomického a environmentalniho
rozvoje. Dulezité je také stimulovat a motivovat poptavku po vzdélani u vSech skupin

populace v prubéhu celého zivota. Dulezitym aspektem v oblasti celozivotniho
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vzdélavani je podpora kvalitni nabidky vzdélavacich prilezitosti, tj. zajiStovani kvality
jak poskytovateld vzdélavani, tak vzdélavacich programl a vzdélavateld.
V neposledni fadé je nutny rozvoj informacnich a poradenskych sluzeb, ktery bude

dostupny vSem skupinam populace v prabéhu celého jejich Zivota.

1.5 Sebefizené (sebeuréené) uceni

Jak jiz bylo zminéno vySe v této praci, pro dnesni dobu plnou novych
informaci a poznatku je témér nezbytnosti celozivotniho u€eni. Bene$§ (2003, s. 94 —
97) podotyka, ze lidé by méli celozivotnim ucenim ziskavat nejen znalosti
a kvalifikace, ale také zivotni kompetence. Ty je mozné ziskat pomoci
organizovaného systému jen velmi omezené, jejich hlavnim zdrojem je sam Zivot.
Pfenést zodpovédnost za veSkeré ucCeni na Skolstvi je nejen nemozné, ale
i nezadouci. Sebefizené a sebeorganizované uceni je tedy cilem a filozofii veSkerého
vzdélavani dospélych. Sebefizené u€eni ve své maximalni podobé& znamena, Ze se
kazdy maze rozhodnout, co, jak, kdy a pro¢ se uci. Pricha a VeteSka (2014, s. 245)
definuji sebefizené u€eni jako u€ebni proces, v némz ma jedinec vysoce aktivni roli,
planuje sam tempo svého vlastniho uéeni a kontroluje své vysledky. Knowles (2005,
s. 186 - 187) popisuje sebefizené u€eni jako osobni autonomii, pfiCemz autonomie
zde znamena prevzeti kontroly nad smyslem a cilem uceni. Garrison (tamtéz)
predlozil komplexni model sebefizeného uceni, ktery obsahuje tfi zakladni slozky:
selfmanagement (sebefizeni); motivaci (stanoveni cill a ukoll) a self-monitoring
(sebekontrola, zodpovédnost). Tradi¢né je nejvice pozornosti vénovano prvni slozce,
sebefizeni. Pro uceleny rozvoj sebefizeného uceni se vSak nesmi opomijet slozka
motivace a nasledné kontroly. Za jednu z variant sebevzdélavani Ize povazovat také
.rizené samostudium®, o kterém Kalnicky (2007, s. 70) ve své Andragogice uvadi:
,Rizené samostudium je mozné definovat jako specificky vychovné-vzdélavaci
proces, zaméfeny na zdokonalovani konkrétnich profesnich védomosti a navykd,
pficemzZ se subjekt sam vzdélava na zakladé planu, rozpracovaného ve spolupraci se
vzdélavatelem — lektorem, konzultantem, S$kolitelem...”. Jedna se tedy o cileny,
zamérny proces. Benes (2009, s. 56) zdlrazriuje, Ze koncepce sebefizeného uceni
klade vysoké naroky na uciciho se, vyucujici, vzdélavaci organizace a rovnéz i na

vzdélavaci politiku.
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2 IMIGRANTI JAKO CiLOVA SKUPINA VZDELAVANI
DOSPELYCH

Jak bylo vysvétleno v pfedchozi kapitole, vzdélavani dospélych je, v idealnim
pfipadé, celoZivotni proces. Prochazi napfi¢ vékovymi kategoriemi dospélych, jejich
potfebami a zajmy. Zcela specifickou skupinu dospélych s potfebou vzdélavani tvori
pristéhovalci. Jestlize je pro dospélé obecné dulezité se dale vzdélavat, aby obstali
na trhu prace, pro imigranty to plati dvojnasob. Z legislativniho hlediska je pro
vzdélavani pfistéhovalcu, jakozto cizincl, zasadni novela Skolského zakona, ktera
vstoupila v platnost 1. ledna 2008 (zakon €. 343/2007 Sb.), a kterou se méni pfistup
cizincl ke vzdélavani a Skolskym sluzbam. V § 20 odstavce 1 az 3 v€etné poznamek
pod €arou €. 13a az 13f znéji: : ,,(1) Obcané Evropské unie a jejich rodinni prislusnici
mayji pristup ke vzdélavani a Skolskym sluzbam podle tohofo zakona za stejnych
podminek. (2) Osoby, které nejsou uvedeny v odstavci 1, maji za stejnych podminek
Jako ob¢ané Evropské unie pfistup: a) k zakladnimu vzdélavani, véetné vzdélavani pfi
vykonu ustavni vychovy a ochranné vychovy, pokud pobyvaji na uzemi Ceské
republiky, b) ke Skolnimu stravovani a k zajmovému vzdélavani poskytovanému
ve Skolském zarizeni pro zajmové vzdélavani v pravidelné denni dochazce, pokud
Jjsou Zaky zakladni Skoly, odpovidajiciho roniku stfedni $koly nebo odpovidajiciho
ro¢niku konzervatore, c) ke stfednimu vzdélavani a vy$Simu odbornému vzdélavani,
vCetné vzdélavani pfi vykonu ustavni vychovy a ochranné vychovy, pokud pobyvaji
oprévnéné na uzemi Ceské republiky*

Vétsina imigrantd mifi do Ceské republiky za vidinou lepsi ekonomické
situace, respektive za vidinou zaméstnani, které jim jejich ekonomickou situaci
pomuze zlepSit. | kdyZz do naSi zemé pfichazeli cizinci odjakziva, imigracni
problematika zaCala byt vice aktualni az na konci devadesatych let minulého stoleti.
V Aktualizované koncepci integrace cizinct (online 2014-10-18) je zdUraznéno, Ze se
Ceska republika stala primarné imigraéni zemi. Z nedavné doby to byly pfedevsim
roky 2006 az 2008, kdy na naSe uzemi sméfovaly velmi vysoké pocty cizincl.
Jednalo se hlavné o pracovni imigraci na méné kvalifikované &i nekvalifikované
pozice. Slozeni imigrujici populace se zménilo nejen, co se tyka poctu, ale predevsim
kulturni a socialni diverzity. Ekonomicka krize v letech 2008 a 2009 vSak pfinesla
vyrazné omezeni uplatnéni na trhu prace a tim i doCasnou stagnaci imigrace do

Vv,

a integraci cizinca.
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2.1 Vymezeni pojmu

Ministerstvo vnitra Ceské republiky (online, cit. 2014-10-15) definuje
nasledujici terminy z oblasti migrace a azylu takto: imigrace — zména pobytu
smérem na uzemi jiného nez domovského statu, jedna se o proces, pfi kterém se na
uzemi statu usidluji cizinci; imigrant — cizinec, ktery pfichazi do zemé za ucelem
dlouhodobéjdiho pobytu; migraéni politika EU — soubor pravidel, ktera upravuji
vstup a pobyt cizich statnich pfislusnik tfetich zemi na Uzemi Evropské unie;
cizinec — je kazda fyzicka osoba, ktera neni ob&anem Ceské republiky. Pro agely
zakona o pobytu cizincl se cizincem rozumi fyzicka osoba, ktera neni statnim
ob&anem Ceské republiky, véetn& ob&ana Evropské unie; azyl — ochranny pobyt,
ktery stat poskytuje statnimu pfislusniku treti zemé nebo osobé bez statni pfislusnosti
v souvislosti s jejim pronasledovanim obvykle z politickych divodul; azylant — cizinec,
kterému byl udélen azyl, a to po dobu platnosti rozhodnuti o udéleni azylu; integrace
cizincl — proces postupného zaclefiovani imigrantll do struktur a vazeb spole¢nosti
mistniho obyvatelstva. Jedna se o komplexni jev, ktery je pfirozenym dusledkem
migrace a ktery ma své politické, socialni, kulturni, ekonomické, psychologické
a nabozenské aspekty; statni prislusnik treti zemé — osoba, ktera neni obCanem
Evropské unie ve smyslu €. 17 odst. 1 Smlouvy o zaloZeni Evropského spole€enstvi,

a/nebo ktera neni osobou pozivajici prava spolecenstvi na volny pohyb osob.

2.2 Cizinci v CR - statistické udaje

Pobyt cizincd na Uzemi nasSeho statu se fidi zakonem ¢&. 326/1999 Sb.,
0 pobytu cizincl a Caste¢né také zakonem €. 325/1999 Sb., o azylu. Cizincem se
rozumi fyzicka osoba, ktera neni obéanem Ceské republiky, véetn& ob&ana Evropské
unie. Je mozné tedy rozliSovat dvé kategorie cizincl — do prvni kategorie jsou fazeni
ob&ané zemi Evropské unie a jejich rodinni pfisludnici, a dale zemi: Svycarska,
Norska, Lichtenstejnska a Islandu a jejich rodinni pfislusnici. Pokud cizinci nejsou
ob&any EU ani zminénych ostatnich Ctyf statd, jsou nazyvany ob&any tfetich zemi.
V Aktualizované koncepci integrace cizinct (online, cit. 2014-10-18) se uvadi, Ze se
pocet cizincl ze tfetich zemi, kterym byl udélen pobyt na tzemi Ceské republiky,
stabilné zvySuje. Vyjimku tvofilo obdobi hospodarské krize v letech 2008 — 2009.

86 % cizincd na naSem uUzemi tvofi osoby v produktivnim véku (19 — 65 let),
nezanedbatelna je ale i skupina déti, a to jak v pfedSkolnim véku, tak povinnych

Skolni dochazkou. Pouze 54,8 % cizincl ze tfetich zemi je vydélecné cinnych.
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Pracovni pozice, které obsazuji, vétSinou nevyzaduji Zzadnou nebo jen minimalni
kvalifikaci. Témér polovina z téchto ekonomicky aktivnich lidi tvofi osoby samostatné
vydéle¢né &inné. Celkem bylo, dle udaji Ceského statistického dfadu (online, cit.
2014-10-21), na uzemi Ceské republiky v roce 2012 evidovano 435 946 cizinct, podil
na populaci tak Cini 4,15 %. NejvétSi pocCet cizincu se vyskytuje v hlavnim mésté
Praze, a to celych 37 % z celkového poctu cizincl. Druhym nejpocetnéjSim mistem je
StfedoCesky kraj se 13 %, nasledovan JihoCeskym krajem s 8 %. V populaci cizincu
prevladaji muzi s 55 % nad zenami. Rakoczyova a Trbola (2009, s. 17 a 18) uvadéji,
7e do Ceské republiky mifi migranti z prevazné evropskych zemi, ato 33 %
z Evropské unie, 44 % pak ze zemi mimo Evropskou unii. Z mimoevropskych zemi
pochazi 23 % pfistéhovalcd. Mezi nejéastéjsi zemé migrace do Ceské republiky patfi
Ukrajina, Slovensko a Vietnam. Udaje Ceského statistického tfadu uvadi (online, cit.
2014-10-21), ze se pocet osob s ukrajinskym statnim ob&anstvim na naSem uzemi
dostal vroce 2012 na pocCet 112 549 osob, pficemz 55 % tvofi muzi. Druhou
nejpocetnéjsi skupinou tvofi Slovaci, s celkovym pocétem 85 807 osob. Muzi také
previadaji v 55 %. Trojici s nejvétsim podtem populace cizinci na Uzemi Ceské
republiky uzaviraji Vietnamci s poctem 57 300 osob. Opét prevladaji muzi, a to s 57
%. Cizinec mize na Gzemi Ceské republiky pobyvat pfechodné nebo trvale. Ob&an
Evropské unie i jeho rodinny pfisludnik ziska povoleni k trvalému pobytu po péti
letech nepfetrzitého pfechodného pobytu. Obc&ané tretich zemi smi o trvaly pobyt
pozadat bud po péti letech nepretrzitého pobytu v Ceské republice, nebo po &tyfech
letech nepretrzitého pobytu, pokud na tzemi CR pobyva v ramci pfechodného pobytu
po ukonéeni fizeni o udéleni mezinarodni ochrany. Déale je mozné ziskat trvany pobyt
bez ohledu na délku pfedchoziho pobytu, pokud cizinec Zada o trvaly pobyt
z humanitarnich ¢i jinych duavodu zvlastniho zfetele. Cizincl s trvalym pobytem bylo
vroce 2012 evidovano 212 455, coz je 49 % ze vSech cizincl Zijicich na uzemi
Ceské republiky. Podle zakona jsou cizinci s jinym nez trvalym pobytem oznagovani
jako cizinci s pfechodnym pobytem. Z hlediska pobytu tedy lze cizince délit na dvé
skupiny — cizince s dlouhodobym nebo pfechodnym pobytem a cizinci s vizem nad 90
dni.
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Obrazek 2: Vyvoj poétu cizincl a jejich podilu na populaci CR v letech 2004 - 2012
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Zdroj: Cesky statisticky uFad, Zivot cizincti v CR (online, cit. 2014-10-21)

2.3 Imigraéni politika CR

Problematiku mezinarodni migrace a mezinarodni ochrany v Ceské republice
ma pod svou patronaci Ministerstvo vnitra. Zabyva se ji jak na urovni legislativné —
koncepéni a analytické, tak i realizaéni. Jak je uvedeno v Usneseni viddy Ceské
republiky k tginnosti Koncepce integrace cizincti na tuzemi Ceské republiky (online,
cit. 2014-10-22), zasadnim dokumentem a vychodiskem pro budovani moderni
acilené koncepce imigraéni politiky Ceské republiky jsou Zasady politiky viady
v oblasti migrace cizinct. Vyjadfuji vali Ceské republiky se zodpovédné a aktivné
zabyvat migracni politikou v souladu se zavazky, které plynou z mezinarodnich
Uumluv, smluv a doporuceni mezinarodnich organizaci pro oblast migrace: ,Zasada 1
— Ceské republika s ohledem na mezinérodni zévazky, které pro ni vyplynou
z Clenstvi v Evropské unii, dusledné prosazuje fidici roli statu v oblasti migrace.

Zasada 2 — Migracni politika statu je zaloZzena na koordinovaném postupu vsech

22



statnich organu, organd Uzemni a zajmové samospravy a na podpore ze strany
dalSich subjekti zabyvajicich se migraci. Zasada 3 — Migracni politika statu je
zaméfena na odstrariovani vdech forem nelegaini migrace a jinych nelegalnich aktivit,
a to jak opatfenimi na poli mezinarodni spoluprace, tak i opatfenimi narodnimi.
Zéasada 4 — Migracni politika statu neklade prekazky legalni migraci, a podporuje
imigraci, ktera je pro stat a spole¢nost v dlouhodobé perspektivé prinosna. Zasada 5
— realizace migracni politiky statu pfedpoklada Siroké zapojeni neviadnich a dalSich
organizaci ob&anské spolecnosti. Zasada 6 — Ceské republika se spolupodili na usili
svetového a evropského spolecenstvi na feSeni migracnich ddsledkt humanitarnich

krizi a odstrariovani pricin téchto jeva.”.

2.4 Typologie imigrantu

Rakoczyova a Trbola (2010, s. 106 — 111) vytvofili zajimavou ,typologii
prist&hovalcll“ z hlediska okolnosti jejich pfijezdu do Ceské republiky. Prvni skupinu
tvofi ,ohrozeni“, coz jsou osoby, které opustili zemi puvodu ze zavaznych dvodd,
napfiklad kvuli valeénému konfliktu, z politickych ¢i humanitarnich divodd. Dale do
této skupiny patfi Zadatelé o azyl nebo dopliikovou ochranu a osoby migrujici
zdlvodu extrémni chudoby vzemi puvodu. Tato skupina ,ohrozenych* je
charakteristickd velkou zranitelnosti, ma nedostatek finan¢nich prostredkli a ma
sloZité podminky pro integraci.

Druhou skupinu tvofi studenti, ktefi pfisli do Ceské republiky studovat stfedni
&i vysokou 8kolu a rozhodli se po ukoné&eni studia zistat v Ceské republice. Jejich
zaclenéni je podstatné jednodu$Si z divodu znalosti Ceského jazyka a ukonceného
vzdélani.

Posledni, tfeti skupinou, je skupina ,profesionald“. Jedna se o cizince
s vysokou kvalifikaci, odborniky, ktefi vétS§inou migruji v ramci nadnarodnich firem.
Nejedna se vsak o typickou migraci za ucelem prace v daném regionu, ale o vykon
prace v daném Casovém omezeni. Tato skupina pfist€hovalcu vétSinou nejevi velky

zajem o integraci do Ceské spolecnosti.

2.5 Nazory verejnosti na usazovani cizinc v Ceské republice

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (online, cit. 2014-10-22) provedlo
vroce 2014 Setfeni, které zkoumalo postoje Ceské vefejnosti k cizincim, ktefi se

usazuji v Ceské republice. Vysledky vypovidaji o tom, Ze si vice nez polovina (51%)
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Cecht mysli, Ze v nasi republice Zije pfilis mnoho cizincd. 42 % populace mini, Ze je
u nas cizincll pfiméfené a pouze 1 % se domniva, ze je cizincd malo. Ohledné
dotazu, zda by méli cizinci pobyvat na Gzemi Ceské republiky, odpovédéla ceska
vefejnost takto: z nabizenych odpovédi vybralo 80 % respondentu, Ze pouze za
urcitych podminek. Pobyt cizincl bez omezeni by umoznilo 6 % dotazanych, 11 %
respondentl se domniva, Zze by nemélo byt vibec cizincdm povoleno dlouhodobé
pobyvat na Uzemi Ceské republiky. 3 % lidi zvolila moznost odpovédi ,nevim“. Zda
se, ze pro Ceskou vefejnost je velmi dulezity diivod pro pfijimani imigrantt na Gzemi
naseho statu. 85 % respondentl rozhodné &i spiSe souhlasi s tim, aby dlvodem pro
pobyt cizincl bylo studium nebo praxe. S pfijimanim cizincd z ddvodu valky,
pfirodnich  katastrof ¢& hladomoru souhlasi 74 %, kvuli pronasledovani
z nabozenskych, rasovych nebo politickych ddvodd souhlasi 69 % dotazovanych.
Nejvice se Ceska vefejnost rozchazela v nazoru na to, zda ma byt cizincdm povolen
pobyt za uCelem zaméstnani — 47 % vefejnosti souhlasi, 48 % je proti. Rozdilné
nazory ma Ceska populace také na to, zda je dlivodem pro pfijeti cizincl fakt, ze se
jim tady libi a chtéji tady zit - 47 % souhlasi, 44 % je proti. Podle vypovédi Ceské
populace na otazku usazovani cizincl se tedy zda, ze vefejnost v zasadé netrpi
xenofobnimi pfedsudky a nevadi ji pfist€hovalci za uelem studia, dokonce by se dalo
odvozovat, Ze ma Ceska vefejnost soucit simigranty, ktefi k nam pfijizdéji
z existencnich divodud. Nejvétsi obavy tedy vznikaji na poli zaméstnavani cizincu, kdy
témé&F polovina respondent(i nesouhlasi s tim, aby se Ceska republika stavala zemi,

ktera zaméstnava cizince.
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3 PROBLEMATIKA SOCIALNI INTEGRACE A INKLUZE

Jandourek (2007, s. 109) popisuje integraci jako zaclenéni jednotlivce do
skupiny a jeho akceptovani ostatnimi ¢leny, respektive zacleriovani znevyhodnénych
jedinc do majoritni spole¢nosti. Plnou integraci do spole¢nosti a jejich instituci i velmi
znevyhodnénych jedincl nazyva inkluzi. Sirovatka (online, cit. 2014-10-23) pak
socialni inkluzi definuje takto: ,Socialni inkluze je v individualni roviné chapana jako
socialni participace, jako pfistup k Zivotnim Sancim a k dulezitym kvalitam Zivota.
V socialni roviné je spojovana se socialni integraci, s kolektivitou, solidaritou, pravy,
legitimitou®.

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2, Ceskéa republika se stala v porevoluénich
letech primarné imigraéni zemi, coz pochopitelné pfineslo nové problémy s integraci
cizincl. V Aktualizované koncepci integrace cizinct (online, cit. 2014-10-18) se uvadi,
ze Ceska republika reagovala na zmény v migraéni situaci a obratila svou pozornost
na monitorovani a vyhodnocovani situace a postaveni cizinctl v Ceské republice za
ucelem zkvalitnéni obsahu a S§ifeni integracnich opatfeni. Pozornost je vénovana
pfedevS§im mistim vysokého vyskytu cizincli, spolupraci s regionalni a lokalni
vefejnou spravou, a na rozSifeni nabidky subjektd podporujici integraci, jejich
vzajemnou spolupraci a vyménu zkusenosti. Ceské republice se podafilo dosahnout
pokroku v fadé oblasti souvisejici s integraci cizincl, integracni opatfeni pomohla ke
ZlepSeni postaveni cizincu i vzajemnych vztah(. Stale vSak zustava i nové pfichazi
fada problém, které je potfeba feSit. Postup pri realizaci aktualizované Koncepce
cizincti Spole¢né souZziti (online, cit. 2014-10-24) predpoklada zapojeni a spolupraci
celé fady resortl — ministerstvev vnitra, prace a socialnich véci, financi, pramyslu
a obchodu, Skolstvi, mladeze a télovychovy, ministerstva pro mistni rozvoj,
zdravotnictvi a kultury. Integrace cizincll je komplexni problematikou, ktera ma velmi
Siroky rozsah. Kazdé ministerstvo je zodpovédné za politiku integrace v rozsahu
svych pravomoci.

Realizace integrace cizincli probiha v ramci &tyr kliCovych oblasti integrace
imigrantd — znalost Ceského jazyka, ekonomicka sobéstaénost, orientace ve
spole€nosti a vztahy mezi komunitami. Na urovni Evropy se integraci cizincl zabyva
napf. Evropsky fond pro integraci statnich pfislusnikd tretich zemi, zfizeny
Rozhodnutim Rady €.2007/435/‘ES z 25. Cervence 2007, jako sou¢ast vSeobecného
programu Solidarita a fizeni migracnich tokd. Cilem fondu je podpora €lenskych statd

Vv jejich snaze umoznit imigrantim ze tfetich zemi, ktefi pfichazeji z odliSného
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hospodarského, socialniho, kulturniho, jazykoveého, naboZenského a etnického
prostfedi, aby splnili podminky pobytu, a usnadnit jejich integraci do evropské
spole¢nosti.

Rakoczyova a Trbola (2009, s. 24, 25) zduUrazruji, Zze socialni integrace
imigrantd, jakozZto proces v€lenovani, probiha v celé fadé oblasti, a to jak na strané
pristéhovalcU, tak na strané hostitelské spolecnosti. Integrace je obousmérny proces,
ve kterém pfist€hovalci i hostitelska spolecnost nabyvaji novych rysa v dasledku
vzajemné interakce. Pro pfistéhovalce integrace znamena proces uceni se nové
kultufe, nabyvani prav a povinnosti, ziskavani socialniho statusu, budovani osobnich
vztahll se Cleny hostitelské spoleCnosti. Pro hostitelskou spoleénost znamena
integrace otevfeni instituci a zaruku rovnych pfilezitosti pro imigranty. Socialni
zacClenovani pfistéhovalcl tedy neni jednolity proces. Tyka se Siroké oblasti
socialniho zivota, ktery |ze rozdélit do Ctyf dimenzi: strukturalni, kulturni, interaktivni

a identifikacni.

3.1 Strukturalni dimenze socialni integrace

Strukturalni dimenze integracni politiky pfedstavuje, jak uvadi Rékoczyova
a Trbola (2010, s. 10), zaclenéni imigrantd do kli€ovych socialnich instituci, to je
prfedevdim trh prace, vzdélavani a socialni zabezpedeni. Zahrnuji tedy opatfeni
sméfované na trh prace, etnické podnikani, vzdélavani, bydleni a také na podporu
obCanské a politické ucasti pfistéhovalcu. Socialni instituce pak popisuje Keller (2009,
str. 67, 69) jako kazdy obecné praktikovany zpusob jednani, ktery slouzi k naplnéni
konkrétni nebo zdanlivé potfeby; ustavené, rutinni zpusoby jednani bézné v urcité
skupiné Ci kultufe. Tyka se jednani, které se oCekava od vSech &lenu spolecnosti.
Schopnost &lovéka institucionalizovat své jednani pak poklada za zaklad kultury.
Rakoczyova a Trbola (2009, s. 20) zduraziuji, Ze sméfovani pozornosti strukturalni
integraci, pfedevSim k zaClenéni v ekonomické oblasti, v sou¢asné dobé znamena
k pozitivnim G€inkim pracovniho uplatnéni na integraci do spole¢nosti, je potfeba
dosazeni urcCité kvality prace, napfiklad v oblasti mzdové urovné a pracovnich
podminek. Pravé ucast imigrantd na pracovnim trhu s sebou pfinasi fadu problém,
jako je napriklad vyc¢lenovani imigrantd do marginalnich® pracovnich pozic.

Marginalizace na pracovnim trhu ma za dusledek vytlaCeni imigrantd do pozic

3 Marginalizace: odsouvani jedincu, skupin, socidlnich vrstev nebo spole¢nosti do situace byti na okraji,
do méné vyznamného postaveni (Jandourek, 2007, s. 149).
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drobnych podnikatelt a Zivnostnikd. Jak bylo uvedeno v 2. kapitole, podil vydélecné
¢innych cizinch ze tfetich zemi v roce 2009 tvofil pouze 54,8 % z jejich celkového
poctu. Pokud se porovna s po¢tem vydéle¢né Cinnych osob v produktivnim véku (19
— 65 let), dojde se k zavéru, Ze vice nez tietina cizincu ze tfetich zemi v produktivnim
véku neni na Uzemi Ceské republiky ekonomicky aktivni. Zaroveri samostatné
vydélecné Cinné osoby tvofily na konci roku 2009 vysoky podil na celkovém poctu
vydéle¢né cinnych cizincd, a to celych 43,6 %. Jejich poCet se oproti cizinclim —
zaméstnancim kazdoroc¢né zvySuje. Dal$im vyznamnym faktorem ovliviiujicim
socialni integraci je dle Rakoczyové a Trboly (2009, s. 28, 29) pobytovy a ob&ansky
status. Pobytovy status vyrazné ovliviiuje pocit sounaleZitosti s ur€itou skupinou.
Navic pfistup k socialnim a ekonomickym pravim je spojen predevSim s institutem
trvalého pobytu. Ve spoleénosti zalozené na védomostech je pro plnou socialni
integraci imigrantd rovnéz nezbytny jejich pfistup ke vzdélavani. Tomuto tématu se

bude vénovat nasledujici kapitola.

3.2 Kulturni dimenze socialni integrace

Integrace pfistéhovalct v kulturni oblasti probiha, jak uvadi Rakoczyova
a Trbola (2009, s. 30, 31), prostiednictvim procesu akulturace®. Ta ma podobu
socializace do nové spoleCnosti, a zaméfuje se pFedevSim na ziskavani znalosti
a kompetenci, které umozfiuji porozumét typickym situacim ve spole€nosti.
NejdulezitéjSi oblasti kulturni integrace patfi rozvoj jazykovych kompetenci, které jsou
nezbytné pro rozvoj socialnich kompetenci i pro integraci na poli vztaht s vétSinovou
populaci. Dale zéalezi na institucionalnich podminkach, na dostupnosti jazykového
vzdélavani, pfiznani prava na sdruzovani vramci kulturnich, etnickych i
nabozenskych organizaci. Dalezitym aspektem kulturni dimenze socialni integrace je
fakt, Ze se nejedna pouze o pfizplsobeni na strané imigrantu, ale o také o odezvu
hostitelské spoleCnosti na kulturni rozdily. Kulturni integrace neznamena automatické
potlaCeni plvodni kultury pfistéhovalcu. Jak je kulturni integrace uspé&sna tedy mimo
jiné zalezi na charakteristice hostitelské spoleCnosti a jeji ochoté pfijimat nove
kulturni prvky. Ze zavéru tiskové zpravy Postoje Ceské verejnosti k cizincim (online,
cit. 2014-10-25) ov8em vyplyva, Ze je 63 % Ceské spoleCnosti pfesvéd&eno o tom, Ze
by se cizinci méli co nejvice pfizpusobit nasim zvyklostem. O nutnosti ¢astec¢né se

pFizplisobit je pFesvéd&eno 32 % ob&anl a pouze 4 % Cechl se domniva, Zze by méli

4 Akulturace: prebirani prvku cizi kultury jednotlivci, skupinami, popt. celymi socialnimi vrstvami
(Jandourek, 2007, s. 17).
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mit cizinci Sanci zit zcela podle svych vlastnich zvyklosti. Rakoczyova a Trbola (2010,
S. 29) zminuji, Ze v nékterych oblastech mohou integraci cizincG ovliviiovat silné
tradice a s nimi silny tlak na asimilaci® pfistéhovalci. Ten je v Ceské republice
znacny: ,Cizinci jsou vnimani velmi dobfe, pokud néjakym zpusobem nevybocuji“.
Jako nejdulezitgjsi podminku toho, aby nebyl &lovék, ktery se pfistéhuje do Ceské
republiky vniman trvale jako cizinec, udava ¢eska vefejnost schopnost mluvit Cesky.
Toto stanovisko zaujima 96 % Ceskych ob¢anu. V poradi dalsi podminky pfijimani
imigrantl ze strany Ceské verejnosti jsou, aby pfistéhovalci pracovali, orientovali se

v ¢eské kulture a historii a ziskali eské ob&anstvi.

3.3 Interaktivni dimenze socialni integrace

Rakoczyova a Trbola (2009, s. 28) popisuji interaktivni dimenzi jako pfijeti
a integraci imigrantll do primarnich vztahl a socialnich siti hostitelské zemé.
Interaktivni integrace se tedy projevuje v socialnich kontaktech se &leny pfijimané
zemé, v jejich Cetnosti a kvalité. Vztahy s mistni populaci mohou mit riznou uroven,
od formalizovanych vztah(, které vznikaji v dobrovolnych a zajmovych organizacich,
spolcich, cirkvich, pfes neformalni vztahy s prateli, sousedy az po velmi blizké
vztahy, jejichz pfikladem jsou napfiklad smiSend manzelstvi. Zajimavy fakt uvadi
tiskova zprava Centra pro vefejné minéni (online, cit. 2014-10-25). Podle ni je 49 %
Cechu presvédéeno, Ze by se cizinci pro lepsi integraci méli uéastnit spole¢enského
Zivota v misté bydlisté a dokonce 42 % dotazovanych si mysli, Ze by mél cizinec
uzavfit sfatek s Cechem/Ceskou. O tom, jak je pro integraci pfistéhovalct dalezité
prijeti hostitelské spolecnosti a jak se jednotlivé dimenze integrace prolinaji, se
zminuje Mare$ a Sirovatka (online, cit. 2014-10-23). Podle autord nemusi opatfeni
socialni politiky zaméfena na pomoc pfistéhovalcam v strukturalni dimenzi socialni
integrace (socialni davky, podpora zaméstnanosti a bydleni) automatické veést
k zaClenéni imigrantd ve smyslu interaktivni socialni integrace, jestlize je bude okolni
komunita odmitat uznat jako rovnocenné Cleny spolecnosti, nebo pokud se sami
pfistéhovalci uzaviou v enklavach® a budou odmitat jeji kulturu a hodnoty. Dle udaju
uvedenych v Aktualizované koncepci integrace cizinct (online, cit. 2014-10-18) je
Ceska republika zemi s minimalnim poétem konfliktd mezi imigraéni komunitou

a domacim obyvatelstvem. V souvislosti se zvy$enou migraci se ale ani Ceské

5 Asimilace: proces, kterym je néjaka skupina zacleriovana do vétsi skupiny (Jandourek, 2007, s. 32).
6 Enklava: oddélené uzemi v cizim prostiedi (Krauz et al., 2011, s. 210).
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republice nevyhnuly jevy jako xenofobie’, rasismus, extremismus. Zejména
v oblastech s vys8i koncentraci cizincl se vyskytuji negativni postoje mistniho

obyvatelstva vléi cizincam.

3.4 Identifika€ni dimenze socialni integrace

Identifikacni dimenze pfedstavuje, jak popisuji Rakoczyova a Trbola (2009,
s. 33, 34), vyznamny psychologicky rozmér. Z hlediska imigranti obsahuje subjektivni
vnimani sounalezitosti k hostitelské spole¢nosti a bofi vnimani hranice ,my“ a ,oni.
Identifikace k hostitelské spolecnosti by tedy méla znamenat postoj, kdy jedinec
vnima sebe a spolecensky utvar jako jednotku. Hartl (2004, s. 91) popisuje identifikaci
jako ,uceni, ztotoznéni; nevédomy pochod, pfi némz se ¢lovék ztotozriuje s jedincem,
skupinou nebo organizaci, ktefi mu imponuji“. V souvislosti s integraci pak muze mit
identifikace, dle Rakoczyové a Trboly (2009, s. 34), podobu védomé loajality ke
spolec¢nosti a jejim institucim a také pocitu solidarity a ztotoznéni se se socialnim
systémem. V pribéhu integrace tedy dochazi k proméné identity, plvodni identity
jsou obohacovany novymi prvky ruku v ruce stim, jak se rozviji vztah k hostitelské
spole¢nosti. Vznika pak k tzv. transnacionalni® identita, jelikoz dochazi k paralelni
existenci dvou domovu, dvou narodnich identit. Socialni identifikacni integrace
predstavuje slozity a komplexni jev. Jeho pribéh je dan motivaci, schopnostmi
a usilim pfistéhovalcl a jejich rodin a také podminkami, které jim utvofi hostitelska
spoleCnost — dulezité jsou tedy postoje vefejnosti, nastaveni imigraéni politiky,
institucionalni struktury. Zajimavou skute¢nost odkryvaji ti sami autofi (2010, s. 112)
u skupiny pfistéhovalct ,profesionald”. NejCastéji se jedna o vzdélané cizince
s doCasnym pobytem pfijizdéjici za praci. Pfestoze je u nich plna integrace ve
strukturalni dimenzi, dochazi v jejich pfipadé pfimo k nezajmu o identifikaci s Ceskou
spole¢nosti a nezajmu o studium &eského jazyka, jelikoz pobyt v Ceské republice

pokladaji za Casové omezenou epizodu ve své mezinarodni kariéfe.

7 Xenofobie: odpor, nepfatelstvi, nedtvéra ke véemu cizimu (Krauz et al., 2011, s. 863).
8 Transnacionalni: nadnarodni, svym vyznamem nebo dusledkem jdouci za hranice statu (Krauz et al.,
2011, s. 816).
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Obrazek 3: Dimenze integracni politiky

. I dimenze
dimenze socialni . P p . _
. integracni nastroje / opatieni
integrace "
politiky
APZ
podpora etnického podnikani (zakladani i rozvoj)
podpora vzdélavani déti a mladeze (rovné prileZitosti, podpora
odborného vzdélavani)
podpora vzdéldvani dospélych
zarazeni

(,placement’)

strukturalni

bytova politika - zamezovat koncentraci, prostorové a socialni
segregaci piistéhovalcl, zajistit dobrou prostorovou dostupnost,
boj proti nizké kvalité bydleni a Upadku méstského prostoru
podpora obanské a politické participace

podpora pfijatelnych pracovnich podminek

potirdni neformalniho trhu prace

jazykové kurzy
JIntegraéni kurzy" - sezndmeni s kulturou a charakteristikami
hostitelské spolecnosti

akulturace kulturni podpora kultury prist&hovalct
vyjedndvani pro nabozenskou praxi
podpora sportovnich aktivit
vzdéldvaci politika - zajisténi integrovaného (smiseného)
vzdéldvani, prevence silné koncentrace pfistéhovalcl v uréitych
Skolach

interakece interaktivni bytova politika - zamezovani koncentrace, prostorové a socialni
segregace
podpora mezietnického a mezindboZenského dialogu
vytvofeni instituci pro mediaci a Fedeni konfliktl
zajisténi rovného piistupu ke sportovnim a kulturnim akcim
multikulturni politika
politika uznani organizaci pfist&hovalct

identifikace identifika&ni podpora kultury naturalizace vietné ceremonii udélovani

obcanstvi apod.

Zdroj: Rakoczyova a Trbola (2008, s. 11)

30




4 VZDELAVANI IMIGRANTU

Tato kapitola se pokusi vysvétlit, jak je v Ceské republice legislativné o$etfeno
vzdélavani cizincl, na co maji cizinci, respektive imigranti pravo, jaké maji vzdélavaci
moznosti, a uvede také pocty cizincl na Ceskych Skolach. PopiSe, jak probiha
vzdélavani déti cizincll a jakym zpusobem se vzdélavaji dospéli pfistéhovalci.
Samostatna ¢ast bude vénovana motivaci dospélého ke vzdélavani. Dale uvede do
souvislosti vzdélavani imigrantd s mirou jejich socialni inkluze. Dle Kubatové (2009,
s. 203) inkluze znamena zallenéni obyvatelstva do SirSi spolecnosti, pfiemz
hlavnimi nastroji inkluze je pfistup k praci a ke vzdélani. Problematikou vzdélavani
dospélych pfistéhovalcl se zabyvaji narodni viady, ale i evropské organy. Prliicha
a VeteSka dodavaji (2014, s. 302), Ze zacileno je pfedevsim na jazykové vzdélavani
a na profesni vzdélavani, které vede k moznosti ziskani kvalifikace &i rekvalifikace.
S cilem uspésné integrace dale probihaji integraéni kurzy, které jsou vétSinou
pofadany nevladnimi organizacemi (nékdy se statnim pfFispévkem ¢&i podporou
evropskych fondu). Jsou zaméfeny na trh prace a vyuku Ceského jazyka, ale i na
seznameni imigrantll s Ceskym prostfedim, kulturou, tradicemi a spolec¢enskymi
normami.

Pricha a VeteSka (2014, s. 303) upozornuji, Zze velky pocet cizincu a jejich
déti na uzemi Ceské republiky, ale i Evropské unie, vede k transformaci vzdélavacich
systému. Hlavnim Ukolem se pak stava zabranéni segregace® na $kolach, zajisténi
rovnych podminek, vyporadani se s kulturni rozmanitosti a zabranéni konfliktu mezi
etniky. Cizinec je podle zakona &.326/1999 Sb., o pobytu cizinci na Gzemi Ceské
republiky a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, fyzicka osoba,
ktera neni statnim ob&anem Ceské republiky véetné ob&ana Evropské unie. Cizinci
maji v Ceské republice stejné pravo na vzdélavani, a to zakladni, stfedni, vyssi
odborné a vysokoskolské, jako ob&ané Ceské republiky. Cesky statisticky uFad
(online, cit. 2014-10-23) uvadi, Ze mezi cizince vzdélavajici se na $kolach v Ceské
republice jsou fazeni cizinci, kterym bylo udéleno povoleni k trvalému pobytu na
uzemi Ceské republiky, cizinci, ktefi &ekaji na ptidéleni azylu &i s jiz udélenym
azylem, cizinci s vizem za ucelem strpéni pobytu a za ucelem doCasné ochrany,
cizinci s pfechodnym nebo dlouhodobym pobytem &i s vizem do 90 dn(, a dokonce
cizinci, ktefi pobyvaji v Ceské republice na zakladé kratkodobého viza ¢&i dokonce bez

viz.

9 Segregace: oddélovani, odlu¢ovani, zplsob rasové diskriminace (Krauz et al., 2011, s. 717).
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4.1 Legislativa vzdélavani cizincu

Cizinci maji pravo na vzdélani podle Listiny zakladnich prav a svobod. Hlava
Ctvrta, €lanek 33 uvadi, ze kazdy ma narok na vzdélani. Zakladni legislativni normou
pro vzdélavani cizincl je dale Zakon &. 101/2014 Sb. o pobytu cizincd na Uuzemi
Ceské republiky a Zakon ¢&. 561/2004 Sb. o pfedskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$Sim odborném a jiném vzdélavani, § 20 Vzdélavani cizinca.

Pricha (2009, s. 467) vymezuje na zakladé tohoto zakona vzdélavani cizincl
takto: osoby, které nejsou statnimi ob&any Ceské republiky a pobyvaiji na jejim tzemi
opravnéné, maji pfistup k zakladnimu, stfednimu a vyS$Simu odbornému vzdélavani
za stejnych podminek jako statni ob&ané Ceské republiky. Rovnéz osoby se statni
pfislusnosti ¢lenského statu EU maji stejny pfistup ke vzdélavani a Skolskym
sluzbam. Zakam, ktefi plni povinnou $kolni dochazku a jsou d&tmi osob se statni
pfislusnosti jiného ¢lenského statu EU, zajiStuje prislusny Krajsky ufad ve spolupraci
se zfizovatelem Skoly bezplatnou pfipravu Kk jejich zaclenéni do zakladniho
vzdélavani, pfedevSim vyuku &eského jazyka a dale dle moznosti podporu vyuky
matefského jazyka a kultury zemé plvodu. Krajské ufady také zajiStuji pripravu
pedagogickych pracovniku.

Na vefejnych vysokych Skolach se studium cizincu fidi zakonem ¢&. 111/ 1998
Sb. o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu. Cizinec studuje za
stejnych podminek jako Cesky student, pokud vefejna vysoka Skola uskuteChuje
studijni program v cizim jazyce, stanovi si za toto studium zvlastni poplatek.
Legislativné je také oSetfeno pravo pfisluSnikd narodnostnich mensin Zijicich
dlouhodobé na tuzemi Ceské republiky, ktefi maji dle Zakona 273/2001 Sb. o pravech
narodnostnich mensin pravo na vychovu a vzdélavani ve svém matefském jazyce.

Jazykové vzdélavani azylantl se fidi Pokynem ministra Skolstvi, mladeze
a télovychovy k zajisténi kurs( ceského jazyka pro azylanty ¢.j. 21 153/2000-35
(vydano 4. 6. 2000, Gginnost od 1. 7. 2000, uvefejnéno ve Véstniku MSMT CR
¢. 7/2000).

4.2 Pocty cizincl na ¢eskych Skolach

Dle udaji Ceského statistického Ufadu (online, cit. 2015-01-19) predstavoval
ve Skolnim roce 2013/2014 celkovy pocet cizincd v matefskych, zakladnich,
stfednich, vys8ich odbornych Skolach a konzervatofich celkem 2,5 %. Dohromady se

jednalo o0 6307 déti v matefskych Skolach (1,7 %), déti cizinch na zakladnich Skolach
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bylo 15109 (1,8 %). Na stfednich Skolach tvofily déti cizincl 2 %, tedy celkem 9147.
Na vysSich odbornych Skolach studovalo 547 cizincd (1,9 %). Zajimavé CdCislo
predstavuji cizinci na konzervatofich, kdy 185 zahrani¢nich studentd tvofi 5,1 %
z celkového poctu studentl. Z hlediska narodnosti studentd vedou studenti
z Ukrajiny, Slovenska a Vietnamu. Zdaleka nejvétsi pocet cizincd ovSem studuje
v Ceské republice na vysokych $kolach. Od akademického roku 2003/2004 se vice
nez tfikrat zvySil poCet studujicich cizincd. Ve Skolnim roce 2013/2014 studovalo,
pfevazné prezenéni formou, na Ceskych vysokych S$kolach 40836 cizincl, coz
pfedstavuje 11,1 % z celkového mnozstvi studujicich vysokoSkolakl. Nejcastgji
cizinci na ¢eskych vysokych Skolach studuji zdravotnické (Iékafské a farmaceutické)
obory (22 %), pFirodni védy a nauky (14,1 %) védy a nauky o kultufe a uméni (13,6%)

a ekonomické obory (10,9 %)

4.3 Moznosti vzdélavani pristéhovalci

Vzdélavani cizincl zacina tim, Ze se uci orientovat v odliSném socialnim,
kulturnim a pravnim prostfedi. Ze statistik uvedenych v pfedchozi podkapitole
vyplyva, Ze z celkového poétu cizinct, ktefi v Ceské republice studuji, jich nejvice
studuje vysokou $kolu. Dospéli pFist&hovalci, ktefi pfichazeji do Ceské republiky, maji
rovnéz moznost doplnit si vzdélani na stfednich Skolach, vydSich odbornych Skolach
¢i v rekvalifikacnich kurzech. Cizinci, ktefi v zemi svého plvodu dosahli néjakého
stupné vzdélani, usiluji o jeho nostrifikaci'®. Nostrifikace je pro cizince zasadni, pokud
chtgji pokragovat v Ceské republice ve studiu, pfipadné uplatnit své vzdélani na trhu
prace. Dle MSMT™ se akademické uznavani provadi detailnim porovnavanim
studijnich pland. O nostrifikaci zahraniénich vysvédéeni rozhoduje MSMT, o uznavani
zahrani¢niho vysokoskolského vzdélani rozhoduji nej¢astéji podle § 89 a § 90 zakona
¢. 111/1998 Sb. vefejné vysoké Skoly.

Nejcast&jsim problémem, na ktery pfi vzdélavani v Ceské republice imigranti
narazeji, je jazykova bariéra. VétSina vefejnych a statnich stfednich a vySSich
odbornych Skol nema studijni program v jiném nez Ceském jazyce. Vyjimku tvofi
nékteré obory vysokych Skol, které je mozZnost za poplatek studovat i v jiném,
nejcastéji v anglickém jazyce. VétSina imigrantd ovSem neni v takové finanéni situaci,
aby si toto studium mohla dovolit. Proto prvnim studiem, se kterym se pfistéhovalec

setka, je obvykle studium &eského jazyka. Da se Fici, ze prvotni zvladnuti Eestiny je

10 Nostrifikace: ufedni uznani platnosti opravnéni ziskaného v zahranici (Krauz et al., 2011, s. 559).
11 MSMT: Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy.
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nezbytnou podminkou pro moznost daldiho vzdélavani. Podrobnéji se vyuce ¢eského
jazyka bude vénovat nadchazejici kapitola.

Dal$i moznosti vzdélavani imigrantd jsou rekvalifikace'? poskytované
prostfednictvim Ufadu prace. Zakon &. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti uvadi
podminky pro zafazeni fyzické osoby do rekvalifikacniho kurzu, kterymi jsou: Zadatel
musi byt v evidenci Ufadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani, musi mit pfislusné
vstupni pfedpoklady pro dany rekvalifikaCni kurz a nasledny vykon profese (napf.
odpovidajici stupen vzdélani, zdravotni zpusobilost), rekvalifikace musi byt potfebna,
to znamena, ze dosavadni kvalifikace uchazee o zaméstnani mu neumozruje ziskat
pracovni misto, a pfedevsim ucelnda, to znamena, Ze je realna Sance po absolvovani
rekvalifikace ziskat zaméstnani.

Moznost vzdélavat se nabizi imigrantim také neziskové organizace zaméfené
na cizineckou problematiku. Vyskytuji se obvykle ve vétSich méstech, jako pfiklad Ize
uvést obCanské sdruzeni Centrum pro integraci cizinci (CIC) a sdruzeni Meta,
spolecnost pro pfilezitost mladych migranti, obé se sidlem v Praze i jinych vétSich
méstech. Poslanim obou organizaci je pomahat ke zkvalithovani podminek
podporujici rovné pfilezitosti migrant obecné, a to pfedevsim v oblasti vzdélavani,
které je jednou zpodminek uspé&Sného zallefiovani se do spoleCnosti. Tyto
neziskové organizace realizuji vzdélavaci aktivity pro cizince a dobrovolnické
programy, které formou individualniho mentoringu ¢€i skupinového programu pomahaji
imigrantim s pfekonavanim jazykové bariéry, seznamuji je s ¢eskou kulturou,
socialnim prostfedim atd. Vice se vzdélavacimi mozZnostmi v neziskovych

organizacich bude zabyvat kapitola 5.

4.4 Motivace imigrantu ke vzdélavani

Nakonec¢ny (2009, s. 177) uvadi, Ze chovani Clovéka je védomé &i nevédomé
zaméfeno na dosazeni urcitého cile, a jako takové se vyznacuje urcCitou intenzitou
a trvanim. V psychologii se tyto procesy oznacuji jako motivace. Hartl (2004, s. 141)
motivaci popisuje jako ,proces fidici sily, ktera je zodpovédna za zahajeni,
usmérriovani, udrZovani a energetizaci zacileného chovani; sily mohou byt
fyziologické, jako je hlad, Zizen, sex, sebezachova, nebo psychologické, jako je touha
uspét a potfeba nékam patiit.“. A pravé touha nékam patfit, integrovat se do

hostitelské spolecnosti, uspét na trhu prace, néco dokazat, byva hnacim motorem

12 Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvy$eni, roz§ifeni nebo prohloubeni dosavadni
kvalifikace (Zakon €. 435/2004 Sb. O zaméstnanosti).
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imigrantd, ktefi se rozhodli naucit se jazyk hostitelské zemé &i dokonce studovat nebo
si jinak doplnit vzdélani.

V kapitole 2 byla popsana ,typologie“ imigrantd. Pfist€hovalci byli rozdéleni
podle zplisobu, jakym pficestovali do Ceské republiky, na ,ohrozené®, ,studenty”
a ,profesionaly”“. Z uvedeného popisu vyplyva, Ze je to pravé skupina ohroZenych,
ktera ma nejslozitéjSi podminky pro integraci, zaroven ma velky zajem ziskat praci
a bydleni. Pro tyto osoby je typicka vysoka mira identifikace s pfijimajici spoleCnosti
a zajem setrvat v Ceské republice dlouhodobé, co? je jisté dtvodem k silné motivaci
vzdélavat se. Vzdélani témto pfistéhovalcim dava vétSi moznosti zaméstnat se,
a zaroven jim pomaha se lépe integrovat v novém kulturnim a socialnim prostfedi
(v pfipadé jazykového vzdélavani).

Jak je zminéno v Postupu pri realizaci aktualizované koncepce integrace
cizinct (online, cit. 2014-10-24), motivaci a didvodem, pro¢ studovat Cesky jazyk, je
také povinnost prokazovat znalost c¢esStiny na urovni A1 (podle evropského
referen¢niho ramce®®), jako jedné z podminek pro povoleni k trvalému pobytu.
Cizinec, ktery ziska povoleni k trvalému pobytu v Ceské republice, totiz miize pozivat
vétSinu vyhod jako ostatni obCané. Stava se napf. u€astnikem vefejného zdravotniho

pojisténi a ziskava narok na veskeré socialni podpory.

13 Evropsky referen¢ni ramec poskytuje obecny zaklad pro vypracovavani jazykovych sylab(, smérnic
pro vyvoj kurikul, zkousek, u¢ebnic atd. v celé Evropé. V Uplnosti popisuje, co se musi studenti naucit,
aby uzivali jazyka ke komunikaci, a jaké znalosti a dovednosti musi rozvijet, aby byli schopni U¢inné
jednat. Popis se rovn&z tyka kulturniho kontextu, do n&ho? je jazyk zasazen (MSMT).
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5 JAZYKOVE VZDELAVANI IMIGRANTU

Dulezitym faktorem pro zaclenéni imigranti do hostitelské spole¢nosti a rozvoj
vzajemnych vztahl mezi cizinci a vétSinovou spole€nosti je bezesporu schopnost
domluvit se. Jak je uvedeno v Postupu pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizinct (online, cit. 2014-10-24), je také nezbytnym cCinitelem pro ziskani vzdélani
a kvalifikace, umozfiuje lep8i pfistup na trh prace a lepsi socialni i ekonomickou
sobéstacnost imigrantl. Také Rékoczyova a Trbola (2008, s. 33) povazuji za
rozhodujici pro socialni inkluzi imigrantl prfekonani jazykové bariéry. Pro zvladnuti
Ceského jazyka je velmi dllezita vlastni snaha jednotlivce, a souCasné je také
dulezitym faktorem dostupnost jazykového vzdélavani. Moznosti jazykového
vzdélavani se odviji od toho, o jaké cizince se jedna. Podle zakona €. 343/2007 Sb.
se zaci - cizinci déli do tfi zakladnich ,kategorii“, na zakladé kterych se liSi jejich
vzdélavaci moznosti:

Obc¢ané Evropské unie a jejich rodinni pfisludnici maji pfistup ke vzdélavani
za stejnych podminek jako ob&ané Ceské republiky. Déti téchto imigrantt maiji
moznost navstévovat bezplatné tfidy pro jazykovou pfipravu, s ¢asovou dotaci 70
hodin zakladu Ceského jazyka. Tyto Skoly urCuje pfislusny Krajsky ufad, a feditel
Skoly je povinen o nich informovat rodiCe Zaku - cizinc do jednoho tydne po pfijeti do
Skoly. Navic maji na zadost rodi€u narok na vyuku matefského jazyka.

Azylanti a zadatelé o mezinarodni ochranu maji dle Metodického pokynu
ke Skolni dochazce Zadatelll o azyl (online, cit. 2014-10-30) také narok na bezplatnou
zakladni jazykovou pfipravu, ktera se realizuje ve ,vyrovnavacich tfidach“. Azylanti
a zadatelé o mezinarodni ochranu patfi dle paragrafu 16 Skolského zakona mezi Zaky
se specifickymi vzdélavacimi potfebami (socidlni znevyhodnéni). Skoly tedy mohou
pozadat Krajsky ufad o zfizeni pozice asistenta pedagoga jako vyrovnavaciho
opatfeni jejich specialnich vzdélavacich potfeb.

Cizinci ze tretich zemi jsou obané statl mimo Evropskou unii, ktefi zaroven
nespadaji do kategorie azylantl. Tyka se to tedy pfedevS§im pracovnich migrantd.
Tato ,kategorie® cizincu je ve Skolském zakoné opomenuta, maji sice pravo na
zakladni vzdélani, ale na bezplatné kurzy CesStiny narok nemaji. Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy feSi tento nedostatek od roku 2010 vypsanim dotacniho
programu.

Praxe je ovSem takova, jak piSe Pracha (2009, s. 66), Ze ackoli je vétSinou

legislativné zakotveno pravo imigrantd na uchovani vlastniho jazyka a $kolni
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vzdélavani v matefském jazyce, potvrzuji vyzkumy, Ze se predpoklada postupna

asimilace, tzn. pfijeti jazyka a kultury hostitelské zemé.

5.1 Potfeba zvladnout ¢esky jazyk

V potfebé i schopnostech dobfe zvladnout Cesky jazyk jsou mezi imigranty
vétSinou brzo zaclenény do Skolni dochazky s ¢eskymi détmi, a maji proto velkou
potfebu domluvit se. Celodenni pobyt v ¢eském jazykovém prostfedi, a schopnost
déti rychle se ucit, pfispiva k pomérné brzkému zviadnuti ¢eského jazyka. Jak jiz bylo
zminéno v souvislosti s typologii cizincl, doSli Rakoczyova a Trbola (2009,
s.71,72,181,182) ve svém vyzkumu k zajimavym zavérim. Podle nich je potfeba
dohovorit se ¢esky podminéna situaéné a geograficky. Cizinec, ktery jiz v zemi svého
plvodu ziskal vysSi stupen vzdélani, kromé& své matefstiny ovlada néktery svétovy
jazyk, nejéast&ji anglictinu, a pracuje v Ceské republice v nékteré z nadnarodnich
firem umisténych ve velkém mésté, nemusi citit potfebu ucit se €esky. VétSinou se
jedna o cizince z pomérné vyspélé zemé. Jina je situace imigranti z méné vyspélych,
vétsinou tietich zemi, ktefi pfichazi do Ceské republiky s nizkym stupném vzdélani
a neznalosti jakéhokoli jiného jazyka, kromé& své matefstiny. Ti Casto pracuji
v primyslovych podnicich, kde je kontakt s &eskou populaci znac¢né omezeny,
protoZe na pracovisti Casto potkavaji pouze své krajany nebo jiné cizince. PFesto tito
imigranti prokazuji znacnou snahu zvladnout €esky jazyk, ackoli zpo€atku vyuzivaji
pfi ufednich zalezitostech pomoci svych krajanu, ¢lenl rodiny nebo znamych, ktefi Ziji
v Ceské republice déle a jiz néjakym zplisobem &esky jazyk ovladaji.

Da se tedy fici, ze hlediska vzdélavani je kliCovym faktorem socialni inkluze
pravé jazykoveé vzdélavani, jelikoz zvladnuti Ceského jazyka je nezbytnou podminkou

pro dalsi vzdélavani v Ceské republice.

5.2 Moznosti jazykového vzdélavani

V nékterych evropskych zemich je vyuka mistniho jazyka soucasti
integra€nich programu, které jsou pfistupné v§em cizincim s dlouhodobym pobytem.
Jak bylo zminéno v kapitole 4, z imigrantl pfijizd&jicich do Ceské republiky maji
narok na bezplatnou jazykovou pfipravu vramci statniho integracniho programu
pouze azylanti a zadatelé o mezinarodni ochranu. Ostatni pfistéhovalci si musi

jazykovou vyuku zajiStovat sami, podle svych moznosti, za vlastni prostfedky
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z limitované nabidky. Imigrant ma vtomto pfipadé dvé zakladni moznosti — bud
vybira placeny kurz, ktery je realizovany komer¢ni jazykovou Skolou Ci pfipadné
vefejnou vysokou 3kolou. Nabidka neni nikterak Siroka, a pro imigranta je €asto
i finan&né velmi narocna.

Z tohoto duvodu je pro pfistéhovalce vyhodnéjsi vyuzit nabidky neziskovych
organizaci zabyvajicich se problematikou jazykového vzdélavani cizinch. Jazykové
vzdélavani, které tyto neziskové organizace realizuji, je bud zdarma, nebo za cenu,
ktera je v porovnani s komerénimi jazykovymi Skolami symbolicka. Jako pfiklad je
mozné uvést obfanské sdruzeni Meta 0. s., sdruZeni pro prileZitosti mladych
migrantd, kde bylo v roce 2013 realizovano 10 kurzd &estiny rlznych typd a urovni,
napfiklad letni intenzivni kurzy ¢&estiny pro nové nastupujici do ceskych Skol,
nizkoprahové kurzy cestiny, semestralni kurz Cestiny pro pokrocilé, zdokonalovaci
kurzy Cestiny zaméfené vzdy na specifickou oblast trhu prace (online, cit. 2014-10-
27). Celoro¢né Meta také nabizi dou¢ovani ¢eského jazyka v ramci dobrovolnického
programu. Doucovani vétSinou probiha individualné, kdy se dobrovolnik vénuje
jednomu konkrétnimu klientovi. Sirokou nabidku kurz(i &estiny poskytuje také
ob&anské sdruzeni Centrum pro integraci cizinct (CIC). Specifikum CICu je poradani
nizkoprahovych* kurzd &estiny, celkem ve 12 lokalitach Ceské republiky. Déle jsou
pofadany pfipravné kurzy pro zkousky z €eStiny (A1 a B1), intenzivni kurzy CeStiny
pro zacate€niky a faleSné zacatecniky, rodinné kurzy ¢estiny se zaméfenim na Skolni

prostfedi a dobrovolnicky program.

5.3 Vzdélavaci cile pri vyuce ¢eského jazyka

Vzdélavaci cile pfi vyuce €estiny by mély byt modifikovany podle toho, jaké
ambice ohledné zvladnuti jazyka student (imigrant) ma. V kapitole 4 je upozornéno na
povinnost prokazovat znalost ¢estiny na urovni A1 (podle evropského referenéniho
ramce?’®) jako jedné z podminek pro povoleni k trvalému pobytu. Jitka Cvejnova et al.
(2008, s. 12) popisuje uroven A1 jako nejnizSi urover generativniho ovladani jazyka,
kdy uzivatel zakladu jazyka na urovni A1 rozumi zndmym kazdodennim vyrazim

a zakladnim frazim, jejichz cilem je vyhovét konkrétnim potfebam, a umi tyto vyrazy

14 Nizkoprahovy kurz: termin byl pfejat do oblasti jazykového vzdélavani z oblasti socidlnich sluzeb a
znamena prekonavani nizkého, téméf zadného prahu (bariéry). Znamena tedy maximalni dostupnost
bez Casovych, prostorovych, finanénich a psychologickych, kde i rlznorodost ¢lenu je chapana jako
prednost nikoli nedostatek (CIC, Nizkoprahové kurzy v oblasti jazykového vzdélavani).

15 Evropsky referenéni ramec poskytuje obecny zaklad pro vypracovavani jazykovych sylabl, smérnic
pro vyvoj kurikul, zkousek, ucebnic atd. v celé Evropé. V uplnosti popisuje, co se musi studenti naucit,
aby uzivali jazyka ke komunikaci, a jaké znalosti a dovednosti musi rozvijet, aby byli schopni uinné
jednat. Popis se rovn&z tyka kulturniho kontextu, do n&ho? je jazyk zasazen (MSMT).
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a fraze pouzivat. Zvladne se predstavit, klast a odpovidat na jednoduché otazky
tykajici se informaci osobniho razu, umi se domluvit jednoduchym zplisobem, pokud
komunikacni partner mluvi pomalu a je ochoten vyjit vstfic. Jak dopliuje Hadkova et
al. (online, cit. 2014-10-28) do pfedkladaného popisu je v€lenén minimalni soubor
gramatiky, ktera je nutna k dosazeni pfedepsanych cild. Cilem urovné A1 neni
znalost gramatickych pravidel, ale dovednost dorozumét se v zadané situaci a roli.
Vzdélavaci cile by tedy mély smérovat k témto dovednostem.

Na portalu inkluzivniskola.cz (online, cit. 2014-10-30) jsou uvedeny pfiklady
specifickych vzdélavacich cilad Cestiny pro zaky - cizince: seznameni se zvukovou
podobou €eského jazyka, nacvik spravné vyslovnosti a intonace, vytvareni a rozvoj
slovni zasoby, rozvijeni dovednosti porozumét vyslechnutému sdéleni a jednoduse
na né odpovidat v béznych zivotnich situacich, seznameni s psanou podobou

Ceského jazyka.
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6 ROLE ANDRAGOGA VE VZDELAVANI IMIGRANTU

Pricha a VeteSka (2014, s. 32) popisuji uzSi pojeti profese andragoga jako
odbornika, ktery plsobi v oblasti edukace!® dospélych, to znamena, Ze uskutecriuje
vzdélavaci a vychovné procesy, a to jak ve Skolnim, tak v mimo&kolnim prostiedi.
Sirsi pojeti, vychazejici z integralni'” andragogiky, zahrnuje Sirokou $kalu praktickych
Cinnosti, které pfesahuji klasicky androdidakticky proces. Pod pojmem andragog je
tedy mozZné si pfedstavit nejenom klasického pedagoga ve 3kolnim vzdélavani, ale
také, jak uvadi Bene$ (2008, s. 95), andragog se angazuje v rlznych profesnich
rolich a pfi vykonavani rGznych c&innosti. Profesni role andragoga mohou byt
nasledujici: animator, iniciator uceni, manazer vzdélavani, mentor, tutor, koug,
moderator, facilitator, konzultant, instruktor, Skolitel, lektor, supervizor, vedouci kurzu,
odborny referent, trenér, poradce, specialista pro rozvoj kurikula, specialista pro
rozvoj uéeni podporujicich technik a médii, specialista pro evaluace!® a zjitovani
potfeb atd... Na poli vzdélavani dospélych imigranti se lze setkat s vétSinou téchto
profesi, podrobnéji budou nékteré z nich popsany v podkapitole 5.1.

Dle Palana a Langera (2008, s. 118, 119) se v andragogické praxi zacina
prosazovat orientace na zakaznika, namisto orientace produktové, pfibyva tedy
programu Ci vzdélavacich akci Sitych ,na miru®. Tyto vzdélavaci akce pak vychazeji
z pozadavku zakaznika, jeho potfeb a cild. Kromé toho se prace andragogl rozsifuje
o dimenzi péce o dospélého, pfedevsim v oblasti prace se socialné znevyhodnénymi
skupinami obyvatel (dlouhodobé& nezaméstnani, osoby s nizkou kvalifikaci, etnické
mensSiny, imigranti apod.), které se stavaji vyznamnou cilovou skupinou
andragogického pusobeni. Z téchto faktd pak vychazi pozadavky na to, jaky by
.SsouCasny“ andragog mél byt. Mél by byt pfedevsim profesionalem, ktery se orientuje
v nékolika oborech, nejlépe vysokoSkolsky vzdélany, mél by mit Siroky kulturné-
politicko-ekonomicky pfehled, mél by byt skuteénym expertem s odbornymi
andragogickymi i osobnostnimi kompetencemi, mél by mit Siroké praktické
zkuSenosti, a také by mél byt flexibilni ve smyslu orientace na pozadavky klienta.

Konkrétni kvalifikace a kompetence vSak jednoznacné urcit nelze, liSi se individualné

16 Edukace vyjadiuje veskeré situace, pfi nichZ probihaji néjaké edukacni situace a edukacni procesy,
tzn., dochazi k néjakému druhu uceni, zamérného, ale i bezdécného (Prucha, Veteska, 2014, s. 93).

17 Integralni andragogika — koncepce zaloZzena doc. PhDr. V. Jochmannem na katedie sociologie
a andragogiky FF Univerzity Palackého v Olomouci. Zabyva se teoretickymi aspekty mobilizace lidskych
zdrojii v socialnich, politickych a ekonomickych podminkach. Integruje poznatky véd o clovéku
a spolec¢nosti, pfedevsim sociologie, psychologie, pedagogiky (PrGcha a VeteSka, 2014, s. 140).

18 Evaluace: uréeni hodnoty, ocenéni, odhad (Kraus et al, 2011, s. 221).
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podle toho, co konkrétné tvofi hlavni pracovni napln, zda andragog pfevazné vyucuje,
pracuje jako manaZer nebo jako poradce v socialné-psychologické oblasti, jak uvadi
Bene$ (2008, s. 95).

6.1 Profesni role andragoga

Jak jiz bylo uvedeno v Uvodu 6. kapitoly, nazvl pro profesi andragoga existuje
v souc€asné teorii i praxi andragogiky mnoho. Palan a Langer (2008, s. 120) o nich
hovofi jako o rolich andragoga. Andragogické profese, které se mohou nejvice
uplatnit v oblasti mimoskolniho vzdélavani dospélych imigrantd, jsou napfiklad tyto:

Lektor — dle Kalnického (2007, s. 117) je lektor béznym oznacenim
profesionald, ale i neprofesionald — ucitelli, ktefi se vénuji vyukové c¢innosti pro
dospélé v tematicky vymezenych poznatkovych oblastech, bez ohledu na pouzivané
formy a metody. Bartak (2003, s. 129) definuje lektora jako vzdélavatele dospélych,
ktery je spolu se zadavatelem a organizatorem studia zodpovédny za jeho Fizeni.
Palan a Langer (2008, s. 121) upozoriiuji, Ze poslanim lektora v dnesni dobé jiZz neni
pouhé ,pfednaseni.“ Predpokladaji hlubokou uroven teoretickych znalosti
i praktickych zkuSenosti, lektorské dovednosti, znalost psychologie osobnosti
a socialni psychologie, motivaéni, organizacni, komunikativni, rétorické, kreativni
a didaktické schopnosti. Plaminek (2014, s. 282, 283) popisuje tfi typy lektorl podle
toho, zda jsou zaméfeni na sebe/proces, na lidi/vztahy nebo na véci/uzitek. Lektor
preferujici sebe a proces ma obvykle vie skvéle naplanovano, peclivé pfipraveno, ale
bohuzel ¢asto zduraziuje znalosti na ukor dovednosti. Vysledkem je sice dokonaly
lektorsky vykon, Casto pak ale nejsou ucastnici schopni uvést poznatky do praxe.
DalSim typem lektora je lektor preferujici lidi a vztahy, ktery obvykle klade diraz na
dovednosti, poskytuje spi§ naméty k uvaham nez navody k jednani. Nékdy byvaji tito
lektofi nedocenéni uCastniky, ktefi preferuji jednoznacné navody a konkrétni
odpovédi. Pozitivem takového lektorovani je ovSem vysoké procento zapamatovani
a osvojeni poznatkl, postoju a dovednosti. Lektofi preferujici véc a uzitek jsou typicti
viditelnym tahem na branku. Mohou mit tendenci zahlcovat ucastniky daty.
Vysledkem byva malé procento zapamatovani a vysoké procento nepochopeni.
Idealem by tedy bylo udrzeni optima v tom, na co je lektor zaméfen, coz ovSem zalezi
na mnoha faktorech — osobnosti lektora, osobnosti Ucastnikl, velikosti a slozeni

skupiny, na vztazich uvnitf skupiny i na samotném tématu vzdélavani.
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Skolitel — nejobecné&jim pojmem, dle Prichy (2009, s. 436), je v oblasti
mimoskolniho vzdélavani pravé Skolitel. Pusobi pfedevS§im jako edukator ve
vzdélavacich aktivitach celozivotniho uceni, napf. dalSiho profesniho, ob&anského
a zajmového. Vzdélavaci akce Skolitele mohou mit rdznou podobu, vyuZivaji rdzné
metody a také rlzné cile podle toho, jaké pozadavky ma organizace, pro kterou
pracuiji.

Trenér — dle Palana a Langera (2008, s. 123) trenér pUsobi hlavné ve
vycvikovych kurzech. Zabyva se specifickymi metodami zaméfenymi na praktické
osvojovani dovednosti, a to intelektovych, motorickych a senzomotorickych, az do
urovné zadoucich navykl, postojli, norem chovani a jednani. Trenér pomaha
prfevadét védomosti na uroven dovednosti. Pracha (2009, s. 439) upozoriiuje na fakt,
ze v Ceském prostfedi je oznaceni trenér vétSinou chapano v souvislosti se sportem.
V SirSim kontextu vSak trenér realizuje trénink, coz mize znamenat vycvik v jakékoliv
oblasti, tedy nejen pouze ve sportu. Tento vycvik pak znamena praktickou prapravu
pro vykonavani urcité pracovni role.

Moderator — Palan a Langer (2008, s. 125) popisuji moderatora jako
vzdélavatele dospélych, ktery ve vyuce pouzivd moderaéni metodu, to znamena
interaktivni metodu skupinového vyu€ovani zaloZenou na principu tymové prace.
Moderator pak optimalizuje skupinovou praci pfi vyuce, seminafich, workshopech,
konferencich €i typicky fizenych diskusich.

Facilitator — facilitace, jak uvadi Pricha (2009, s. 438), je usnadnéni, pfiznivy
vliv vnitfnich i vnéjSich podminek na prubéh procesu jako je vykonnost, komunikace,
uceni, motivace. Facilitator tedy umozfiuje a usnadiuje dosazeni néjakého cile, napf.
podporuje uceni, vede jednotlivce nebo tym k uvédoméni si slabych a silnych stranek,

pomaha hledat nova feSeni. Umi vést diskusi, zna techniky dotazovani atd.

6.2 Klicové kompetence

Veteska a Tureckiova (2008, s. 18 - 40) definuji kompetence jako jedinecnou
schopnost Clovéka uspésné jednat a také rozvijet svij potencial diky souboru
vlastnich zdrojl, a to pfi rdznych ukolech, ¢innostech a Zivotnich situacich.
Podminkou je pak moznost a ochota rozhodovat a také nést za sva rozhodnuti
odpovédnost. Kompetence se tykaji celé osobnosti ¢lovéka, Ize je po cely pribéh
Zivota ziskavat, rozvijet, ale i ztracet. Jsou zavislé na véku a kultufe socialniho
prostfedi. Kompetence Ize také nazvat jako ,kvalifikaci pfesahujici jednotlivé profese®.

Zavedeni pojmu kliC¢ové kompetence pfedstavuje orientaci na trh prace a osobnostni
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predpoklady. Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (cit. 2014-10-30)
popisuje klicové kompetence jako ,souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti,
postoji a hodnot dilezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého ¢lena spole¢nosti*.
Dle Vetesky (2010, s. 97, 101) jsou klicové kompetence specificky strukturované
a v praxi ucelné pouzivané soubory znalosti, dovednosti, pracovnik navyku, a také
projevy postoji a dalSich motivi v chovani pracovnikd, které: byly predem
identifikovany jako nejvyznamnéjsi pro organizaci z hlediska jeji vize a poslani; sdileji
je vS8ichni ¢lenové organizace, jsou projevem kultury organizace; maiji rozvojovy
potencial ke zdokonalovani jak tymu, tak jednotlivce; byly pfedem popsany
a standardizovany, a byla pro né stanovena kritéria vyhodnocovani a méreni. Tento
autor dale rozdéluje kompetence na odborné kompetence, osobnostni kompetence
a socialni kompetence. Odborné kompetence — schopnost rozpoznat a hodnotit
situace jako celek, ale i v jejich Castech, rozvijet své vlastni i ostatnich zdroje,
rozpoznat zmény situace, stanovit priority, pouzivat rizné metody a techniky, zruéné
provadét pracovni ukoly, srozumitelné se vyjadrovat, vyhodnotit nasledky jednani, byt
flexibilni ke zmé&nam, motivovat se k u€eni. Osobnostni kompetence - schopnost
vyhodnocovat uc€inky jednani, a to vlastniho i ostatnich, rozvijet etické postoje,
zachovavat a rozvijet vlastni zdroje i zdroje ostatnich, stanovit priority, pfijmout
rozhodnuti, pfijmout i nabidnout pomoc. Socialni kompetence — schopnost vnimat,
zachovavat a rozvijet zdroje své i ostatnich, vyjadfovat se pfiméfené situaci,
poukazovat na zmény chovani a postoje a spraveé je podporovat, vazit si hodnot, dale
mezi socialni kompetence patfi ochota spolupracovat s ostatnimi, zaobirat se
konflikty a fesSit je, uméni stfidat u€ast, angaZzovanost a zakaz vstupu do mezilidskych
vztahu.

Belz a Siegrist (2001, s. 168) uvadéji, Ze v praxi jsou nejvice pozadovany tyto
kompetence: komunikace a kooperace, tzn. schopnost komunikovat a aktivné
pfispivat ve skupinovych procesech; feSeni problémi a tvofivost — schopnost
rozpoznavat a tviréim zplsobem feSit problémy; samostatnost a vykonnost —
schopnost planovat, provadét a kontrolovat pribéh prace a jeji vysledky;
odpovédnost — schopnost pfijmout pfiméfenou spoluodpovédnost; pfemysleni a ueni
— schopnost rozvijet proces vlastniho uCeni a systémové a v souvislostech myslet;
argumentace a hodnoceni — schopnost posuzovat a hodnotit vlastni, spoleéné i cizi

zpUsoby prace a vysledky.
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6.3 Kompetence a osobnost andragoga

V pfedchozi podkapitole bylo vysvétleno, co jsou to kompetence. Tato
podkapitola nastini, jaké konkrétni kompetence jsou Zadouci u idealniho andragoga.
Palan a Langer (2008, s. 119, 120) rozdéluji tyto kompetence na nékolik typl: na
odborné, tykajici se odbornosti, kterou se andragog profesné zabyva. Tyto
kompetence ziskava andragog vSeobecnym, odbornym a dalSim vzdélavanim
a praxi. Vyzaduiji stalou aktualizaci v souladu s vyvojem daného oboru. Dale jsou to
metodické kompetence, mezi které patifi schopnost vyhledavat a zpracovavat
informace, rozpoznavat a feSit problémy, vytvaret a také fidit projekty atd. Nezbytné
jsou i kompetence socialni, to znamena efektivné zvladat komunikaci, praci ve
skupiné, feSeni problém( apod. Také je mozné klasifikovat kompetence andragoga
na odborné (viz vySe) andragogické, kde je dllezité osvojeni si taktu
a andragogického mistrovstvi, zvladani andragogickych zasad a forem vyuky, znalost
efektivni komunikace apod. Tento soubor kompetenci by se dal nazvat ,lektorské®.
Neméné dulezité jsou pak kompetence osobnostni, to znamena osobnostni
charakteristika andragoga, jeho charakter, empatie, temperament, postoje a zajmy.

Kalnicky (2007, s. 118, 119) upfednostiiuje nasledujici osobnostni
predpoklady: Siroky rozhled, mravni vybavenost, optimismus, takt se smyslem pro
humor, didaktickou tvofivost, spravedinost, rozhodnost a rozvaznost. Za zakladni
pozadavek odbornosti poklada predevdim zvladnuti teorie pfislusné védni discipliny,
obsahlost a kvalitativni arover teoretickych védomosti. Adrodidakticka zpusobilost by
méla pomoci andragogovi tfidit védomosti do urcitého systému, aplikovat védomosti
do praktické sféry, funkéné pouzivat didaktické prostfedky a fidit a organizovat u€ebni
proces tak, aby co nejpfistupnéjsi cestou predal u€ivo u€astnikim v daném ¢asovém
limitu a tvofivé atmosfére. Tento popis vS8ak znamena pouze teoreticky dosazitelny
idedl pozadavku. Zalezi na kazdém andragogovi, zda a nakolik se bude chtit tomuto

idealu pfiblizit.
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PRAKTICKA CAST

7 VLASTNI PRUZKUM

Hlavnim cilem této bakalafské prace je v empirické roviné zjistit, jak
napomaha vzdélavani dospélych imigrantl jejich socialni inkluzi. V nasledujicich
podkapitolach se cile realizovaného prazkumu podrobnéji vymezuiji, formuluji
vyzkumné otazky, popisuji se pouzité metody a postupy. Dale je nastinén
harmonogram prizkumu, popsana charakteristika vybérového souboru, provadéna
analyza shromazdénych dat, interpretace vysledku prizkumu, doporuceni a zavér.

Vzhledem k tématu a zaméreni prace se pfi planovani prizkumu autorka
prace rozhodla vyuzit pfistupu orientovaného kvalitativné. Jak uvadi Disman (2002,
s. 289), poslani kvalitativniho vyzkumu je porozumét lidem v socidlnich situacich.
Gavora (2010, s. 35) shrnuje zakladni rozdily mezi kvalitativnim a kvantitativnim
vyzkumem takto: ,vyzkumnik v kvantitativnim vyzkumu se snaZi drZet odstup od
zkoumanych jevd, tim zabezpecluje nestrannost pohledu. Naopak vyzkumnik
Vv kvalitativnim vyzkumu se snaZzi o sblizeni se se zkoumanymi osobami, o proniknuti
do situaci, ve kterych vystupuji, protozZe jen tak jim mizZe rozumét a mize je popsat”.
Gavora dale uvadi, ze kvantitativni vyzkum pracuje s €iselnymi udaiji, zjistuje
mnozstvi, rozsah, miru nebo frekvenci vyskytu jevl. Naproti tomu, kvalitativni vyzkum
uvadi zjisténi ve slovni (neciselné) podobé a jde o vystizny a podrobny popis. Podle
zastancu kvalitativniho vyzkumu neni mozné pedagogické a podobné i andragogické
jevy mechanicky shrnovat, secitat a zavéry z nich Siroce zevieobechovat.

Zameérem autorky bylo provést rozhovory s nékolika imigranty, Zijicimi na
uzemi Ceské republiky, a zjistit, jak podle jejich nazoru vzdélavani ovliviiuje jejich
zivot a predevSim zaclenéni do spole¢nosti. V ramci realizovanych rozhovoru byl, jak
doporuCuje Chrastka (2007, s. 182), navazan bezprostiedni osobni kontakt
s uCastniky, a pomoci rozhovoru byly zjistovany jejich osobni zkuSenosti a nazory,

souvisejici s predmétem prazkumu.
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7.1 Vymezeni cile prazkumu

Hlavnim cilem tohoto kvalitativné orientovaného prizkumu je zjistit, jak
napomaha vzdélavani dospélych imigrantu jejich socialni inkluzi.

V teoretické Casti prace byla podrobné predstavena problematika vzdélavani
imigrantl, jejich socialni inkluze a rovnéz byla popsana osobnost vzdélavatele
dospélych. V empirické &asti autorka mapuje, jak je vzdé&lavani v Ceské republice
vnimano imigranty, jak je jimi samotnymi vnimana mira jejich socialni inkluze
a moznosti zafazeni na pracovni trh v souvislosti se vzdélavanim. Dale autorka
zjistuje, jak je imigranty vniman vzdélavatel. Na zakladé teoretickych vychodisek se
tedy prlizkum zaméfuje na souvislosti vzdélavani dospélych imigrantd, moznosti
vzdélavani a dopady na jejich socialni inkluzi.

Na vySe uvedeny vyzkumny cil Ize nahlizet jako na deskriptivni (popisny)
vyzkumny problém. Gavora (2010, s. 56) uvadi, ze deskriptivni vyzkumné problémy
hledaji odpovéd na otazku ,jaké to je?“. Deskriptivni vyzkumny problém zjistuje

a popisuje situaci, stav nebo vyskyt urcitého jevu.

7.2 Formulace vyzkumnych otazek

V souladu se stanovenym cilem prizkumu hledala autorka odpovédi na
nasledujici vyzkumné otazky:

A. Jak zvladnuti Ceského jazyka ovliviiuje socialni inkluzi imigrant?

B. Jakym zpusobem ovliviiuje jazykové i ostatni vzdélavani imigrantu jejich
zaméstnatelnost?

C. Jak hodnoti pfistéhovalci moznosti vzdélavani a jak se o nich dozvidaji?

D. Jaky ma vliv osobnost andragoga na vzdélavani imigrant?
Tyto vyzkumné otazky jsou pokladany jako deskriptivni. Jak uvadi Gavora (2010,
s. 58), védecké hypotézy Ize formulovat pouze pro relaéni a kauzalni vyzkumné
otazky, nikoli pro deskriptivni vyzkumné otazky. Hypotéza je totiz pfedpovéd o vztahu

mezi dvéma proménnymi. Uvedené vyzkumné otazky jsou tedy uvedeny bez hypotéz.

7.3 Pouzité metody, techniky a postupy

Autorka se rozhodla pro metodu sbéru dat pomoci vyzkumné metody
polostrukturovaného individualniho rozhovoru. Chrastka (2007, s. 182, 183) uvadi, ze
se pro rozhovor pouziva v podobném vyznamu také vyraz interview: ,Interview je

metoda shromaZdovani dat o pedagogické realité, ktera spociva v bezprostfedni
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verbalni komunikaci pracovnika a respondenta.”. Dulezitym predpokladem pro
realizaci rozhovoru je navazani pratelské, oteviené, uvolnéné a bezpecné atmosféry
mezi dotazovatelem a ucastnikem rozhovoru. Forma vzajemného pracovniho vztahu
mezi lidmi, vykazujici vy$e uvedené kvality, se oznacuje terminem raport*®.

Podle toho, jak dalece je rozhovor fizen vyzkumnikem, Ize rozlidit rozhovor na:
a) strukturovany rozhovor (tazatel postupuje podle pfesné pfipraveného textu, jsou
prfesné urCeny formulace otazek a jejich poradi); b) polostrukturovany rozhovor (je
uritym kompromisem mezi strukturovanym a nestrukturovanym rozhovorem);
¢) nestrukturovany rozhovor (nejvice se pfiblizuje pfirozené komunikaci mezi lidmi,
konkrétni formulace otazek a jejich sled je ponechan na tazateli). Mimo vySe
uvedeného lze rozhovor dale délit podle poétu zucastnénych osob na rozhovor
individualni a skupinovy.

V ramci realizovaného prizkumu byl zvolen polostrukturovany individualni
rozhovor. Béhem rozhovoru byla pfitomna pouze autorka prace a dotazovany.
Autorka méla k dispozici pfipravené otazky, presto zde byla ponechana moznost
flexibilné reagovat na prubéh konkrétniho rozhovoru. Jednotlivé otazky autorka
zarazovala, formulovala, pfipadné reformulovala v zavislosti na osobnich specifikach
jednotlivych dotazovanych (napf. jejich uUroven porozuméni &eskému jazyku)
a probihajicimu rozhovoru. Pfipravené otazky tedy ramcové pomahaly autorce udrzet
zaméfeni rozhovoru a neopomenout zadnou ze zamySlenych oblasti prizkumu.

Konkrétni otazky pouZité v realizovaném rozhovoru:

—

. Jste Zena / muz?

2. Jaky je vas vék?

3. Ze které zemé pochazite?

4. Jak dlouho Zijete v CR?

5. Jaké je vaSe nejvy$Si dosazené vzdélani ve vasi viasti?

6. Jaka byla vase posledni profese ve vasi vlasti?

7. Kdyz jste poprvé piijel (a) do CR, jak jste se citil (@) zadlenény (&) do
spolecnosti? Vysvétlete a pouZijte Skalu 1-10.

8. Jakému vzdélavani jste se vénoval (vénujete) v CR a jak dlouho?
9. Z jakého divodu jste se rozhodl (a) dal vzdélavat?

10. Mélo (ma) vaSe vzdélavani vliv na ziskani zaméstnani v CR?

11. Jakym zpUsobem jste se ucil (a) ¢estinu?

19 Raport: Vzajemny dobry, o duvéru se opirajici vztah mezi profesionalem, napf. vyzkumnikem a
klientem (Prucha, Walterova, Mare$, 2009, s. 242).
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12. Jakym jinym jazykem hovofite kromé svoji matefstiny a Cestiny?

13. Pomohla vam znalost ¢estiny se lépe zacllenit do Ceské spolecnosti?

14. Jaké formé vzdélavani davate pfednost (individualni studium, skupinové
studium, hromadné studium, samostudium...) a proc?

15. Jak je pro vas dulezita osobnost ucitele (lektora)? Vysvétlete a pouzijte
Skalu 1-10.

16. Jakeé vlastnosti preferujete u ucitele dospélych?

17. Jak jste se dozvédél (a) o moznostech vzdélavani cizinct?

18. Jak hodnotite vzdélavaci moznosti cizincd v CR, chybi vam né&jaka
moznosti vzdélavani?

19. Jak se nyni citite zaClenén (a) do ceské spoleCnosti? Vysvétlete
a pouzijte skalu 1-10.

20. Co vam nejvice pomohlo se lépe zadlenit do eského prostiedi?

Chrastka (2007, s. 184) upozorhuje také na znacCny vyznam pfesného
zaznamu prubéhu rozhovoru. Za timto ucelem byl prdbéh rozhovoru zaznamenavan,
se souhlasem dotazovanych, na zaznamové zafizeni (diktafon) a nasledné proveden
prepis zaznamu. Pouziti technickych prostfedk(l pro zaznam rozhovoru se ukazalo
byt pro dotazované vcelku béZnou zaleZitosti a nemélo vyznamny ruSivy vliv na
pribéh rozhovoru.

Realizace rozhovoru se fidila doporu¢enimi uvadénymi Chrastkou (2007,
s. 183). Pro rozhovor byla vytvofena vhodna situace, s dotazovanym byl pfedem
individualné dohodnut dostateCny €¢as a vhodné misto setkani. Rozhovor probihal
v pfirozeném nebo alespofi neutralnim prostfedi, na zakladé preferenci
dotazovaného, nejCastéji v prostorach neziskové organizace. Pfi rozhovoru bylo
postupovano od obecnéjSich otazek ke konkrétnéjSim. Bylo brano v potaz pasobeni
subjektivnich psychologickych faktorl, které mohou negativné ovlivnit vysledky
rozhovoru (napft. zakladni chyby socidlni percepce?’). Byl kladen duraz na vytvoreni
vhodnych podminek a navazani efektivniho kontaktu s u¢astnikem (raport).

Vzhledem Kk cili prdzkumu a charakteristice ucelné polozenych vyzkumnych
otazek nebylo mozné pro vyhodnoceni dat pouzit specifickou techniku kédovani.
Autorka tedy sefadila odpovédi na otazky do nékolika kategorii a pro interpretaci

vysledkd pouzila techniku ,vylozeni karet®. Jedna se, jak piSe Svaricek a Sedova

20 Socialni percepce: socialni vnimani, vnimani osob a jejich posuzovani; ,vytvareni dojmu“ (Nakonecny,
2009, s. 148).
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(2014, s. 226), o jakousi nadstavbu nad oteviené kdédovani. V praxi to znamena, Ze
dotazovatel vezme kategorie, které vznikly, ty pak uspofada do né&jakého obrazce Ci
linky, a na zakladé tohoto uspofadani sestavi text tak, Ze je vlastné pfevypravénim
obsahu jednotlivych kategorii. Ve vysledné analyze se nemusi vyskytovat vdechny
kategorie, ale Ize provést vybér na zakladé toho, jak se vztahuji k vyzkumné otazce.
Je v8ak nutné, aby byly vybrané kategorie spolu néjak spjaté. Obvykle se pak nazvy
jednotlivych kategorii stavaji nazvy jednotlivych kapitol. Obsahem kapitol je potom

podrobna deskripce a interpretace kédu.

7.4 Harmonogram postupu

Prazkum byl realizovan dle doporuéeni Gavory (2010, s. 18-19)
a harmonogram byl rozvrzen do fazi: a) stanoveni vyzkumného problému (definovani
vyzkumného problému, tedy co pfesné bude zkoumano); b) informacni pfiprava
prizkumu (studium informacnich zdroji a realizace konzultaci); c) pfiprava
vyzkumnych metod (polostrukturovany individualni rozhovor jako metoda, ktera bude
odpovidat na vyzkumny problém, a nasledné pfiprava vyzkumného nastroje —
konkrétnich otazek; provedeno pilotni testovani a doladéni otazek); d) sbér
a zpracovani udaju (pouziti pfipravenych otazek, osloveni uC€astnik(, postupna
realizace rozhovor(, zaznamenavani pribéhu rozhovorl, provadéni jejich prepisu do
textové podoby a nasledné jejich dalSi zpracovani); e) interpretace udajli (vysvétleni
a komentovani materidlu ziskaného zrozhovord); f) psani vyzkumné zpravy
(prdbézné zpracovani zpravy o pribéhu a vysledcich prizkumu ve formé praktické
Casti této bakalarské prace). Harmonogram postupu odrazejici jeho skuteCny prubéh,

viz obrazek 4.

Obrazek 4: Harmonogram postupu

2013 2014 2015
Etapa vyzkumu / Mésic 6] 7
Stanoveni vyzkumného problému
Informacni pfiprava
Priprava vyzkumnych metod
Sbér a zpracovani udajl
Sbér dat (interview)
Zpracovani dat
Interpretace udaju
Psani vyzkumné zpravy

Zdroj: autorka prace dle (Gavora, 2010, s. 19)
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7.5 Charakteristika zkoumaného souboru

V souladu s cilem prace byli osloveni imigranti, ktefi pochazeji z rGznych zemi
ado Ceské republiky pficestovali za ugelem zde dlouhodob& pobyvat, studovat
a pracovat. Mimo dosazeni véku 18 let nebylo pole imigrantl tvoficich vybérovy
soubor nijak limitovano. V idealnim pfipadné by bylo vhodné oslovit reprezentativni
vybérovy soubor kompletni populace imigrantt starSich 18 let pobyvajicich na uzemi
Ceské Republiky. Prizkum takové $ife ovéem v ramci zpracovani této bakalarské
prace nebylo realné uskutec¢nit. Potfebny vzorek relevantnich ucastniki byl tudiz
sestaven z pfistéhovalcu, které autorka prace pod hlavickou neziskovych organizaci
doucovala Cesky jazyk, zbytek byl vytipovan ve spolupraci s neziskovou organizaci
Meta o.p.s., spolecnost pro prilezitost mladych migrantd, ktera se profiluje do oblasti
integrace a vzdélavani imigrantt v Ceské republice. Vybér konkrétnich udastnik(i byl
tedy proveden za pomoci vySe uvedené neziskové organizace, a Vv zavislosti na
ochoté konkrétniho Clovéka ucastnit se prazkumu.

Do rozhovorli se celkem zapojilo 7 Gc€astnikli, a ve vSech pfipadech se
podafilo rozhovor zcela dokonCit. Charakteristika souboru na zakladé ziskanych
demografickych Udaji vypada takto: z hlediska pohlavi Uuc¢astniki se soubor (N=7)
sklada z 5 (71,43%) Zen a 2 (28,57%) muzu, viz Tabulka 1. Ug&astnici rozhovoru
zastupuji vékové skupiny od 19 do 47 let. Z pohledu rozloZeni pomoci vékovych
skupin (17 a méné, 18-25, 26-30, 31-40, 41-50, 51-60, 61-70, 71 a vice let), lze
konstatovat, ze nejpocCetnéji byla zastoupena skupina 26-30 let (N=3; 42,86%).
Druhou nejpoc&etnéjsi skupinou pak bylo vékové rozmezi 18-25 let (N=2; 28,57%), viz
Tabulka 2.

Tabulka 1: Charakteristika souboru dle pohlavi

Pohlavi N %
Muz 2| 28,57%
Zena 5| 71,43%
Celkem 71100,00%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Na zkoumany vzorek uC€astnikl Ize nahlizet také z pohledu zemé jejich
pavodu (matefské zemé&), odkud pricestovali do Ceské republiky. Do priizkumu se
podafilo zapojit imigranty z Mongolska, Rumunska, Ruské federace, Vietnamu;
nejpoCetnéji byli zastoupeni ucCastnici pochazejici z Ukrajiny (N=3; 42,86%), viz

Tabulka 3. Posledni aspekt, jak I1ze popsat zkoumany vzorek, je nejvyssi dosazené
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vzdélani ucastnika. Nadpolovi¢ni pocet ucastnikl rozhovoru mél v dobé prlzkumu
dokonéené vysokoSkolské vzdélani (N=4; 57,14%). Dva ucastnici méli dokon&ené
stfedoSkolské vzdélani (N=2; 28,57%) a jeden vyS3i odborné vzdélani (N=1; 14,29%).
Podrobnosti viz Tabulka 4.

Tabulka 2: Charakteristika souboru dle vékové skupiny

Vékova skupina N %
18-25 2| 28,57%
26-30 3| 42,86%
31-40 1| 14,29%
41-50 1| 14,29%
Celkem 71100,00%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Tabulka 3: Charakteristika souboru dle zemé puvodu

Zemé plivodu N %
Mongolsko 1| 14,29%
Rumunsko 1| 14,29%
Ruska federace 1| 14,29%
Ukrajina 3| 42,86%
Vietnam 1| 14,29%
Celkem 71100,00%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)

Tabulka 4: Charakteristika souboru dle dosazeného vzdélani

Dosazeni vzdélani N %
Vysoko$kolské 4| 57,14%
Vys8i odborné 1| 14,29%
Stiedo$kolské 2| 28,57%
Celkem 71100,00%

Zdroj: autorka prace (vlastni Setfeni)
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7.5.1 Profily jednotlivych uéastnikii rozhovoru

V8echno jména ucCastniki rozhovoru byla zdlvodu zachovani jejich

anonymity zménéna.

Tatana: Pochazi z Ruské federace, vystudovala prava na univerzité ve
Smolensku. Po ukonCeni studia pracovala ve statnim registru nemovitosti jako
pravnicka. Do Ceské republiky se pfistéhovala s rodi¢i a synem pied tfemi a pdl lety
arada by zde zlstala. V Ceské republice ji nebylo nostrifikovano vzdélani v piném
rozsahu, proto se rozhodla pro dalSi vzdélavani. Absolvovala kurzy cestiny
v neziskové organizaci a dalsi individualni doucovani s dobrovolnici, dale také
navstévovala kurzy pro privodce v cestovnim ruchu. Momentalné je na matefské
dovolené a spolu s dobrovolnici (autorka prace) se pfipravovala na pfijimaci zkousky
na Pedagogickou fakultu UK Praha, obor Cesky jazyk a Rusky jazyk, kam byla
Uspésné prijata. Tatané je 28 let.

Vladimir: Pochazi z Ukrajiny, kde na vysoké Skole vystudoval obor
Technologie vefejného stravovani. Na Ukrajiné vedl vlastni firmu, pracoval jako
8éfkuchat. Zije zde 5,5 let, ale neni si jisty, zda je Ceska republika zemi, kde se
natrvalo usadi. Jediné vzdélavani, které absolvoval na Gzemi Ceské republiky, se
tykalo individualniho jazykového douc€ovani s dobrovolnici (autorka prace). Ddvodem
dougovani byla priprava na jazykovou zkousku A1 z Ceského jazyka, jejiz uspésné
absolvovani je nezbytné pro udéleni trvalého pobytu. Vladimirovi je 47 let, nyni

pracuje jako kuchat.

Nina: Pochazi z Ukrajiny, je manzelkou Vladimira. Je absolventkou vyS$Si
odborné Skoly ekonomické, naposledy na Ukrajiné pracovala jako ekonom v bance.
Stejné jako jeji manzel Vladimir se z Ukrajiny pfestéhovala pfed 5,5 lety, ale
neplanuje v Ceské republice zlistat déle, nez jejich star$i syn dosahne plnoletosti.
Jediné jeji vzdélavani v CR se rovnéz tykalo jazykové pFipravy na zkousku A1
s dobrovolnici (autorka €lanku). Nina nyni pracuje jako chuiva v ruské rodiné, je ji 39

let.

Uudam: Pochazi z Mongolska, do Ceské republiky se ptistéhoval s rodici pied
9 lety. V Mongolsku navstévoval zakladni Skolu, v sou€asné dobé studuje stredni
8kolu chemickou. Rad by pokracoval ve stejném oboru na vysoké $kole. Cesky se
ucil pfedevsim od spoluzaka, také plvodem z Mongolska, ktery v dobé jeho pfijezdu

jiz dobfe zvladal Cesky jazyk. Je mu 19 let.

52



Oksana: Pristéhovala se spolu s rodi¢i z Ukrajiny pfed témér 7 lety. Na
Ukrajiné ukongila stfedni $kolu maturitni zkouskou, v Ceské republice ji ale nebyla
uznana nostrifikace. Dale na Ukrajiné absolvovala kurzy Siti a naposledy pracovala
jako krejéova. Za rok po svém prijezdu do Ceské republiky se seznamila se svym
budoucim manzelem, Cechem, od kterého se ugila &esky. V soudasné dobé si
dopliuje tfiletym nastavbovym studiem stfedni Skolu, dochazi proto do neziskové
organizace na individualni dou€ovani angliCtiny (s autorkou prace) a cestiny. Je ji 27

let.

Lan: Pochazi z Viethamu. Pficestovala do Ceské republiky s rodigi, kdyz ji
bylo 6 let. Nez nastoupila do zakladni Skoly, chodila rok do ¢eské matefské Skoly.
Cesky se naudila predevSim od své &eské chlivy. V soudasné dobé& studuje

magisterské studium mezinarodnich vztahd. Je ji 24 let.

Nicoleta: Narodila se v Rumunsku. V Ceské republice Zije (s roéni
pfestavkou) od svych péti let. Navstévovala matefskou Skolu, kde se sama rozmluvila
Cesky. V roding ji s ¢estinou nikdo nepomohl, matka mluvila rumunsky, nevlastni otec
némecky. Jesté v prvni tfidé méla vysvédcéeni formou slovniho hodnoceni z divodu
CasteCnych problémua s jazykem. V souCasné dobé studuje doktorské studium
chemického inZenyrstvi, rada by v Ceské republice zUstala a v&novala se vyzkumu.
Je ji 27 let.

7.6 Analyza dat

Autorka sefadila odpovédi ucastnikd rozhovorl do nékolika kategorii podle
toho, jak ucastnici odpovidali na konkrétni otazky pouZité v realizovaném rozhovoru.
Odpovédi ucastnikll rozhovoru na otazky autorka ponechala v pivodnim znéni, bez

uprav, odpovidaji tudiz aktualnim jazykovym schopnostem dotazovanych.

7.6.1 Vyzkumna otazka A: Jak zvladnuti €eského jazyka ovliviiuje socialni

inkluzi imigrantt?

Oblast tykajici se ¢eského jazyka byla zjiStovana pomoci otazek: €. 7 (Kdyz
jste poprvé prijel (a) do CR, jak jste se citil (a) zadlenény (4) do spole¢nosti?
Vysvétlete a pouzijte Skalu 1-10); 8 (Jakému vzdélavani jste se vénoval (a) nebo
vénujete vCR a jak dlouho?); 11 (Jakym zplisobem jste se udil (a) &estinu?):

13 (Pomohla vam znalost Cestiny se lépe zaclenit do Ceské spole€nosti?); 19 (Jak se
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nyni citite zaClenén (a) do Ceské spolecnosti? Vysvétlete a pouzijte Skalu 1-10); a 20

(Co vam nejvice pomohlo se lépe zaclenit do Eeského prostfedi?).

VSichni u€astnici rozhovoru se vzdélavali ¢i dale vzdélavaji rlznymi zplasoby
v Ceskem jazyce. Pocity po jejich pfijezdu, kdyzZ jesté neovladali Cestinu, nebyly pFilid
pozitivni. Tatana: ,Necitila jsesm moc dobfe, neuméla jazyk, Ce$i moc cizince
neberou, mozna jako turisty, ale kdyz tu chceme Zit a pracovat, tak je to tézky...“. Na
8kale od 1 do 10 (1 znamena nejméné) uvedla Cislo 2, jako vyjadfeni toho, jak se
citila soucasti Ceské spole€nosti. Rozhodla se proto, ze se nauci Cesky. Zacala
dochazet na zacatec€nicky kurz pro cizince do Centra pro integraci cizinct, pozdéiji
zacCala studovat €estinu s dobrovolnici z organizace Meta. Na otazku, zda ji pomohla
znalost Cestiny se lépe integrovat, odpovida: ,Ano, integrace lépe probiha, kdyz umim
mluvit a kdyZz rozumim, co po mé chtéji...”. Svoje pocity poté, co zvladla Cestinu,
popisuje nasledovné: ,Citim se ted tak na osmicku, to je tim, Ze ted’ uz mizu miuvit
na statnich organizacich a se sousedy, tak to uz je mnohem lep8$i, Ze uz mam tady
taky kamarady, mam s kym travit ¢as, tak je to uz mnohem lep$i.“. Tatana poklada za
nejdulezitéjSi pro svou integraci: ,Nejvic mi pomohlo oviadani Eeskym jazykem,
protoZe vSechno ostatni muzu délat sama, pokud umim mluvit, muzu jit kamkoli
a vSechno muzu udélat sama.“ Vladimir svoje pocity po pFijezdu do CR komentuje
takto: ,Citil jsem ne moc dobfe, neumél jazyk, byl cizinec, tady lidi moc neumi jiny
jazyk nez esky, asi na trojku.“. Pozdéji sloZil jazykovou zkouSku Al pro trvaly pobyt.
je provdana za Cecha, coZ ji situaci zjednodusuje: ,Mé& udcil (Gestinu) manzel na
zacatku, jak jsem $la na tu Skolu, jsem se ucila doma sama, na internetu jsem si
poustéla razné véci, manzel mé ucil ¢ist a doma se ucila sama psat — tiskacim.”.
Také absolvovala placené kurzy vijazykové 8kole. V Ceské republice se ale
paradoxné citila Iépe po svém pfijezdu, kdy byla soucasti ukrajinské komunity
atémér s nikym jinym se nestykala. V okamziku, kdy byla vystavena nutnosti
pracovat spolu s ¢eskymi ob€any, nastaly potiZze. Svoje pocity popisuje nasledovné:
L,Necitim se integrovana, hodné jsem zaZila, jak jsem Sila a pracovala mezi Ceskami,
tak mi hodné fikaly, abych jela domi na Ukrajinu — pro¢ tu jsi, beres praci, pro¢
nejedes pryc¢...“ Na otazku, zda ji schopnost domluvit se ¢esky pomaha vclenit se do
Ceského prostfedi, vSak odpovida: ,Ano, lidi mi rozuméji i vdechno ostatni je lepSi..."
Nina z Ukrajiny se po pfijezdu do Ceské republiky citila velmi $patné (na nulu). Ugila
se Cesky Cetbou novin a pfipravovala se na jazykovou zkousku A1 s dobrovolnici

Z neziskové organizace. Stale ji jeji schopnost domluvit se pfipada nedostatecna:
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,No, ja myslim, Ze kdybych uméla ¢esky na drovni, kterou ma mdj starsi syn, ktery
mliuvi bez pfizvuku...”. Vnima ale jako pozitivni, Ze dokaze aspori ¢astecné uplatnit
svou znalost &estiny: ,No, na dfadech jo, urcité. Ur"ady, obchody, tam chodim...”
Uudam, ktery Zije v Ceské republice od svych deseti let, se ugil &esky hlavné od
spoluzaka, také plvodné z Mongolska, ktery ale jiz ¢estinu dobfe ovladal. Aby vSak
zvladal studium na €eské stfedni Skole, dochazi na doucovani ¢estiny do neziskové
organizace. Na otazku, zda mu znalost €estiny pomohla se |épe zacllenit do Ceské
spolecnosti, odpovida: ,Ano, zacal jsem se schazet s ¢eskyma klukama, zacal jsem
se s nima kamaradit, zapad| jsem do party...”. Co konkrétné mu pomohlo nejvice
k integraci, odpovida: ,Cestina, myslim to, Ze jsem zdolal tu jazykovou bariéru..."
Nicoleta a Lan ziji v Ceské republice od pfedskolniho v&ku. Lan z Viethamu byla Sest
mésicu pred nastupem Skolni dochazky v péci Ceské chavy. Nicoleta neprosla pred
nastupem do Skoly zadnou jazykovou pfipravou: ,Byla jsem do toho hozena...”. Obé
se pak zdokonalovaly v Ceském jazyce pouze tak, ze se staly soucasti Ceského
vzdélavaciho systému. Lan se nyni citi byt integrovana na desitku, divody udava:
LASi hlavné to, Ze jsem tu od malicka, Ze jsem tolik nevnimala ty rozdily, pak fec,

1

kamaradi, $kola...”. Souvislost integrace a jazykovych schopnosti komentuje:
»...Uurcéité to hraje hlavni roli umét rfeé, abyste se integrovala do spolecnosti....”
Nicoleta jako stuperi své integrace udava devitku s vysvétlenim: ,Myslim, Ze to je
hodné tim, Ze mé dali do ¢eské Skoly a na druhou stranu to, jak jsme v tom nasem
malém méstecku byli skoro jedini cizinci, tak jsme neméli moznost Zit v néjaké
komunité, tak to mé donutilo taky vic...”. Nicoleta ma vlastni nazor na zafazovani déti
cizincu: ,...to se mi vlastné libi, kdyz cizinci, ktefi tady chtéji Zit, nedavaji svoje déti
do napr. anglické Skoly, protoZe ty déti pak umi sice skvéle anglicky, ale Ziji
v Cechéch, tak je dobré, kdyz chodi do norméini $koly, aby se naudili estinu. To si
myslim, Ze je elementarni poZadavek, pokud tady chtéji zistat, chtéji tady Zit, tak ten

jazyk je potfeba zviadnout.”.

Shrnuti vysledkl vyzkumné otazky A: Odpovédi dotazovanych ukazaly, ze
se po svém prijezdu do Ceské republiky necitili byt soucasti eské spoleénosti. Na
Skale od 1 do 10 odpovidali od 0 do 6 s tim, ze ¢im mladsi byli pfi pfijezdu, tim vyssi
gislo uvedli. Kromé dvou uéastnic, které se pristéhovaly do Ceské republiky ve velmi
utlém véku a vnimaji proto Cestinu témér jako matersky jazyk, se vSichni ostatni dale
vzdélavali Ci jeSté vzdélavaji v Ceském jazyce. Spektrum zplUsobl vzdélavani je
Siroké — od samostudia, prfes klasickou Skolni vyuku, kurzy v jazykové Skole,

doucovani v neziskové organizaci az po praktické procvicovani Cestiny s rodilymi
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mluvCimi v bé&Zznych Zivotnich situacich. VSichni dotazovani, ktefi se ucili Ci jeSté uci
Cesky jazyk, odpovédéli, Ze pro jejich socialni inkluzi byla pravé schopnost domluvit
se nejsilngjSim faktorem. Na Skale od 1 do 10 se po pfekonani jazykové bariéry citi

nyni mezi 4 az 10.

7.6.2 Vyzkumna otazka B: Jakym zpusobem ovliviiuje jazykové i ostatni

vzdélavani imigrantt jejich zaméstnatelnost?

Moznosti zaméstnat se zjiStovala otazka: €. 8 (Jakému vzdélavani jste se
vénoval (a) nebo vénujete v CR a jak dlouho?); 9 (Z jakého diivodu jste se rozhodl (a)
se dale vzdélavat); a 10 (Mélo/ma vaSe vzdélavani vliv na ziskani zaméstnani
v CR?).

Tatana je v sou¢asné dobé& na matefské dovolené, pfesto se rozhodla dale
vzdélavat. Dochazela na zacatecnicky kurz pro cizince do Centra pro integraci cizinct
a dale se zdokonalovala v Ceském jazyce s dobrovolnici z neziskové organizace
Meta. Absolvovala také privodcovské kurzy v Prazské informacni sluzbé. Nakonec
se jesté rozhodla vystudovat v Ceské republice vysokou $kolu: ,Neuznali mi moji
Skolu, tak proto. Proto ja myslela, Ze ty pruvodcovsky zkouSky dobry, bavi mé to.
A taky bych chtéla vyuZit svoji rustinu, je tu zase docela Zadana, tak proto jsem

“

vybrala studovat tu vysokou $kolu...“. S dobrovolnici z Mety (autorka prace) se
pfipravovala na pfijimaci zkouSky na pedagogickou fakultu Univerzity Karlovy,
dvouoborové studium Cesky jazyk — Rusky jazyk, kam byla pFijata. Prozatim ji znalost
cestiny umoznuje aspori CasteCné se zaméstnat: ,MUzu pomahat délat né&jaké
administrativni prace, protoze rozumim dokladdm...“. Jediné vzdélavani, kterému se
vénoval Alexandr, byl ¢esky jazyk. Jako duvod svého studia udava: ,Vy to vite...”
(sméje se, autorka prace pomahala dotazovanému s pfipravou na jazykovou zkousku
kvlli trvalému pobytu). Pracuje v sou€asnosti jako kuchaf a nemysli si, ze by mélo
vzdélavani vliv na jeho moznosti se zaméstnat. Rovnéz jeho Zzena Nina se vénovala
jedinému vzdélavani — pfipravé na jazykovou zkousku A1 pro trvaly pobyt (s autorkou
prace). Jazykovému vzdélavani vSak dava velky vyznam: ,No to byla nezbytnost,
protoZe ja mam znameé, kteri tady Ziji asi tak devét let a neumi ¢esky kromé dobry
den, nashledanou, ale oni si muzou dovolit tlumocénika, tak pro né to neni vibec
problém. To je prosté jinak nezbytné, kdyz jedete do jiného statu.”. | ona je skepticka
ohledné moZznosti ziskat lepSi zaméstnani: ,Ne, stejiné mé porad posuzujou jako
cizinku, proto ja vilastné ted pracuju jako chava u ruské rodiny, ale v ceské firmé, ne,

to ne.”. Uvédomuje si vSak, Ze se zlepSenim &estiny i pfipadnym doplnénim vzdélani
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by se jeji S8ance lépe se zaméstnat zvysily: ,No, ja myslim, Ze kdybych uméla ¢esky
na urovni, kterou ma mdj starSi syn, ktery mluvi bez pfizvuku...... ale ja to asi
nedokazu bez toho pfizvuku. Kdyby nebylo poznat, Ze nejsem Ceska aspori podle
pfizvuku, tak to by bylo o hodné snadnéjsi. A za druhé, kdybych méla odpovidajici
vzdélani a byla jsem mladsi, tak to by Slo takhle. Ale to vSechno kdyby, kdyby..."
Uudam je studentem ¢&eské stfedni Skoly. Aby studium bezproblémové zvladal,
dochazi na doucovani €eského jazyka do neziskové organizace: ,No, hlavné to
potrebuju ke studiu na stredni Skole a chci tady v budoucnu Zit a pracovat, tak musim
perfektné ovladat éestinu, musim to umét jako mdj matersky jazyk.“. Po stfedni Skole
by rad pokraCoval ve studiu na Vysoké Skole chemicko-technologické. Na otazku, zda
se domniva, Zze ma studium vliv na Sanci zaméstnat se, odpovédél: ,Ano, je to hodné
dalezité, a ja jeSté také premyslim, Ze kdyz dostuduju tady, Ze bych jel zpatky do
Mongolska a tam pracoval svoje povolani, tam budou brat na velkou vahu, Ze jsem
vystudoval tady v Evropé...“. Oksana dva roky po prijezdu do Ceské republiky
dokoncila u€ebni obor Damska krej¢ova a ziskala vyucni list. Protoze se vSak v tomto
odvétvi Spatné hleda prace, ktera navic neni pfili§ dobfe honorovana, pracuje
momentalné jako uklizeCka. Rozhodla se doplnit si stfedni vzdélani nastavbovym
studiem v oboru podnikani. Jako divod ke studiu uvadi: ,Ze zoufalstvi, z toho
davodu, Ze nevim kudy kam a uklid, kterym se Zivim nyni, je téZky, a mé uz ruce boli,
je to hrozné...”. Vidi jasnou souvislost se vzdélanim a lepsi zaméstnatelnosti: ,No
proto ja ted chci dodélat ¢eskou maturitu, abych méla lepSi praci...”. Studovat
dalkové stfedni Skolu je pro Oksanu velmi naro¢né, a proto si zafidila soukromé
doucCovani Ceského jazyka a ekonomie. Na doucCovani anglictiny dochazi do
predskolniho véku, studuji momentalné obé vysokou Skolu. Lan studuje magisterské
studium mezinarodnich vztah(, Nicoleta jiz doktorské studium chemického
inZenyrstvi. Ddvodem studia obou dotazovanych jsou jasné preference v rodinach, ze
kterych pochazeji, a kde se na vzdélani klade velky diraz. Nicoleta: ,Moji rodice na
tom trvali do urcité miry s tim, Ze od malicka mi fikali, Ze je ddlezité, abych méla
vzdélani, protozZe prosté jen pres vzdélani dostane$ praci. Zdirazriovali to natolik, Ze
to ¢lovék prosté prijme tak trochu za své, ale mé to i bavilo ta Skola a néjak samo to
k tomu spélo...“. Podobné tomu bylo i u Lan z Viethamu: ,To bylo automaticky, Ze po
zakladni Skole pujdu na gympl, z gymplu automaticky na vysokou, nikdo se mnou
0 tom néjak nediskutoval a ja jsem nad tim taky nikdy nepfemyslela, jestli bych méla

studovat nebo ne...”, Obé dotazované jsou presvédCené o vétSich Sancich se
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zaméstnat po tom, co absolvuji vysokou Skolu. Nicoleta, ktera jiZz studuje doktorské
studium, dodava: ,Myslim, Ze doktorské vzdélani uz takovy viiv mit nebude. Kdybych
méla tfeba jen stfedni Skolu, tak dodélat si vysokou ma velky vliv, ale doktorské, to uz
asi neni takovy rozdil... ale pokud bych se dostala napr. do vyzkumu, tak to jisté bude
mit pozitivni viiv.“,

Shrnuti vysledkl vyzkumné otazky B: S jednou vyjimkou odpovédi vSech
ucastnikl rozhovoru ukazuji na fakt, Zze jsou pristéhovalci pfesvédceni o pozitivnim
vlivu vzdélavani na jejich zaméstnatelnost. VSichni dotazovani se néjakym zptisobem
vzdélavali v Ceském jazyce, Ctyfi uCastnici fadnym dennim studiem studuji ¢eskou
stfedni &i vysokou Skolu. Jedna dotazovana si dalkovym studiem dodélava stredni
Skolu. Pouze jeden ucastnik uved|, ze si nemysli, Ze by vzdélavani néjak ovlivnilo

jeho Sance se zaméstnat.

7.6.3 Vyzkumna otazka C: Jak hodnoti pristéhovalci moznosti vzdélavani a jak

se o nich dozvidaiji?

Na moznosti vzdélavani cizinch a zpUsob, jak se o nich pfistéhovalci
dozvédéli, se ptala autorka otazkou: €. 17 (Jak jste se dozvédél/la o moznostech
vzdglavani cizinci?) a 18 (Jak hodnotite vzdélavaci moznosti cizincli v CR, chybi
vam néjaka moznosti vzdélavani?).

Nicoleta a Lan, které Ziji v Ceské republice od pfedskolniho véku a jsou plné
integrované do Ceské spoleCnosti, nikdy nevyuZzily zadny typ vzdélavani specificky
zaméfeny na cizince. ProSly bez problémd standardnim &eskym vzdélavacim
systémem, a proto je pro né obtizné hodnotit moznosti vzdélavani cizincl. Nicoleta:
LAni nevim, nikdy jsem nevyuZila néjaké specialni mozZnosti vzdélavani pro cizince.
Bud' to tou dobou nebylo aktualni, anebo to také bylo tim, Ze jsem byla mimo Prahu
a tam nic takového nebylo, ackoli jsem byla na Skole skoro jedina cizinka. Ve tfidé
ano, pokazdé, na zakladce i na gymplu. Pak jsem priSla do Prahy na vysokou a tady
uZ nebylo nic takového potfeba.“ Nicoleta nepostrada zadnou moznost vzdélavani ¢i
rozvoje. Lan hodnoti moznosti vzdélavani jako dostateCné a nechybi ji zadné
vzdélavani zaméfené na cizince, ale uvitala by mozZnost vice praxe v oboru, ktery
studuje: ,Myslim, Ze kazdy ma moznosti dost, neni to pouze otazka cizincu, ale tak
napriklad na vysoké sSkole, na bakalarskem studiu, si myslim, Ze by méla byt hodné
ddlezita praxe, méla by to byt povinna soucast studia. Mit nékde praxi v néjaké firmé,
Z viastni zkuSenosti vim, Ze spousta lidi to déla dobrovolné, ale myslim, Ze by to mélo

byt povinné.“. VSichni ostatni UCastnici rozhovoru absolvovali néjaké vzdélavani
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zaméfené konkrétné na pfistéhovalce. VétSina z nich se o moznostech vzdélavani
cizinct dozvédéla na internetu nebo od znamého krajana, ktery jiz v Ceské republice
Zije del$i dobu. Tatana: ,Je moc dobré, ze méme tady v Cesku ty nekomeréni
organizace, které pomahaji cizincum. Ted, kdyZ jsem se stala samostatna, tak uz
muzu dozvedét, kdyz uz ovladam tak trochu ceStinu, véci na webovych strankach
hledam sama, kdyZ néco potfebuju. Na zacatku jsem ale poznala od pratel, Ze jsou
v Cesku néjaké organizace, tak tam $la...”. Vladimir: ,ManZelka (Nina) hledala pfes
internet a pak naS$la to v8echno.”. Oksana: ,Ja se dozvédéla o organizaci CIC
(Centrum pro integraci cizincd), ona je na té OlSanské, tam ja chodila, jak pfijela
v devatenacti letech na ty tfi mésice. Ja chodila k nim na kurzy CeStiny pro cizince,
tam byli i Vietnamci, rtzné narodnosti. O téch kurzech se dozvédéla moje matka od
znamy“. Podobné ziskava informace o moznostech vzdélavani cizinc(
i devatenactilety Uudam: ,Ja& fo vyhledavam na internetu a mama mi s tim
pomaha...."~

Na otazku, jak dotazovani hodnoti vzdélavani v Ceské republice a zda jim
chybi néjaké moznosti vzdélavani nebo rozvoje odpovidaji dotazovani rizné. Tatana:
,Ne, mate tady hodné mozZnosti studia, tak zaleZi jen, jak mate Cas. KdyZz ¢lovék
svobodny, ma ¢as na studium, tak neni problém.”. Vladimir: ,MuZem chodit tady do
CICu, to dobry, ale jednou za tyden, to je malo a mit hodiny jesté jinde je drahy.
Ohledné toho, zda mu chybi n&jaké moznosti vzdélavani, odpovida: ,No, ani nevim,
co mam odpovédét na tuhle otazku, nevim, nic mé nenapada...”. Nina si stéZuje na
problém skloubit studium s praci: ,,Jsou moznosti, ale v tom problém, kdyZ se budeme
vzdélavat, tak nebudeme moct pracovat a kdyZ nebudeme moc pracovat, tak
nebudeme moct tady bydlet. Jako my ted, mame rodinu, a je$té taky zname dost
cizincu, ktefi tady pracuji, ja znam nékolik lidi, ktefi chtéli by vzdélavat, ale nemaji tu
moznost. Nesméji pobirat davky, protoZe jinak nedostanou trvalé, pak nedostanou
obc¢anstvi a tak déle...”. Oksana je spokojena s tim, Ze muzZe navstévovat doucovani
v neziskové organizaci, ale zminuje, ze pokud by chtéla absolvovat vic hodin vyuky
Ceského jazyka, nez ji nabizi neziskova organizace zdarma, byl by to pro ni finanéni
problém: ,Ja bych Fekla, Ze ano, no, ta ¢estina mi chybi, potfebuji vic hodin, ale vite
co, to je ¢as k penézim a jak nejsou penize...”. Uudam je s moznostmi vzdélavani
pro cizince spokojeny: ,Ja myslim, Ze tady je vSechno, nic mi tady nechybi.”.

Shrnuti vysledkli vyzkumné otazky C: Kromé dvou ucastnic, kterych se
netykalo specifické vzdélavani zaméfené na imigranty, odpovidali vSichni dotazovani,

Ze jsou s nabidkou vzdélavani pro imigranty celkem spokojeni. O moznostech
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vzdélavani se dozvédéli bud od svych pratel ze zemé jejich pavodu, ktefi jiz v Ceské
republice Ziji delSi dobu, nebo pomoci internetu, pfipadné kombinace obojiho.
Pomérné znacna nazorova diverzita se projevila v otdzce, zda imigrantdm chybi
néjaka moznost vzdélavani. Dva dotazovani odpovédéli, Ze jim zadna moznost
nechybi. Problém s financovanim vzdélavani uvedla jedna ucastnice. Dva dotazovani
maji nejvétSi problém se skloubenim pracovnich povinnosti a studia. Jako ddvod
uvadéji, Zze pokud budou studovat, budou méné pracovat, a to pro né bude

v dusledku znamenat finanéni problém. Jeden dotazovany nevédél.

7.6.4 Vyzkumna otazka D: Jaky ma vliv osobnost andragoga na vzdélavani
imigranti?

Vliv osobnosti andragoga na vzdélavani pristéhovalcll zjiStovala autorka
otazkami: ¢. 14 (Jaké formé vzdélavani davate pfednost (individualni studium,
skupinové studium, hromadné studium, samostudium...) a pro¢?); 15 (Jak je pro vas
dilezita osobnost ucitele/lektora? Vysvétlete a pouzijte Skalu 1-10) a 16 (Jaké
vlastnosti preferujete u ucitele dospélych?).

Tatana preferuje individualni vzdélavani s ulitelem: ,Individualni je lepS$i, to
vic pomaha, pfi studiu ¢estiny obzvilast...“. Zaroven je pro ni osobnost vzdélavatele
velmi dulezita: ,No, tak desitka je nejlepsi...ucitel je moc ddlezity pro uceni.”.
Idediniho vzdélavatele popisuje takto: " Mél by jit vstfic a byt pozorny, jako vy, aby
spolu dobfe komunikovali, a taky je dobré, kdyZ rozumite cizincdm, kdyZ vite, pro co
on chce mluvit, protoZe ... asi hlavné zalezi, za jakym ucelem se dospély ¢lovék
uci...“. Vladimir dava prednost samostudiu: ,No, povim to takhle, ja u¢im se sam,
protoZe to jsou vSechno penize...”. Na otazku, jak je pro néj ucitel dulezity, odpovida:
~Je daleZity, ale ¢lovék musi i sam snaZit, asi 6“ (na 8kale od 1-10). Dobrého ucitele
popisuje: ,,...musi znat svoji profesi a musi umét to dukladné objasnit.”. Nina také
z finan¢nich duvodl upfednostiiuje samostudium, ale pokud se néco uci s ucitelem,
je pro ni jeho osobnost dulezita, na Skale od 1-10 udava 10. Ma bohuzel Spatnou
zkuSenost s jednim vzdélavatelem cizincl: ,...mél (ucitel) by byt nejprve tolerantni,
trpélivy...Vite, ja za téch pét let jednou setkala v jedné organizaci s ¢lovékem, ktery
opravdu moc nema rad cizince a pracoval v takové organizaci, bylo to pro mé divné.*.
Oksana stfida samostudium s individuélni a skupinovou vyukou podle toho, co se
potfebuje naucit: ,U mé zalezi, jaky pfedmét...ve Skole je to lepsi, kvuli tomu, Ze kdyz
koukam na ostatni, tak si fikam, Ze nejsem ja jako posledni pitomec...Ale jak to chci

lip védét a na tu zkousku, kde mame psat test, tak to radéji u¢im se sama nebo si
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feknu profesorovi, aby mi to vysvétlil poradné, a jeho se zeptam, na to, co chci, éemu
nerozumim.”. Jazykove vzdélavani preferuje individualni: ,...s ucitelem, vSechnu tu
gramatiku ja délam s ucitelem, jazyky jsou lep$i s uéitelem.”. Osobnost vzdélavatele
je pro ni velmi dulezita: ,No, tak to ta desitka, ja jsem znala hodné nepfijemnych
uciteld, takze je lepSi dobry ucitel a pfijemny jako ¢lovék...ochotny vysvétlit, aby
nerekl, uz jsem to dvakrat vysvétlil, uz to musite umét. Prosté, aby se snaZil mi to tak
vysvétit, abych to pochopila...“. Uudam vSeobecné preferuje skupinové vzdélavani:
~Ja myslim, Ze skupinova vyuka je nejlepsi, protoZe tam vic mluvime, protoze tam, co
se schazim s klukama, mé neopravi, ale oni hodné miluvi a ja je posloucham a tak se
nauc¢im vic slov.”. DouCovani Ceského jazyka ma vSak individualni: ,No, spis
gramatika, psani i a y a tak...“. Na otazku, jak je pro méj dulezita osobnost ucitele,
odpovida: ,Tak na devitku, to urcité jo, je to hodné dulezité, ¢lovék se hned radéji
uci.”. ldealniho vzdélavatele pak li¢i nasledovné: ,Nevim, jak to zformulovat — vic
mluvit, ne jen sama teorie, vic komunikace...”. Specifické naroky ma na ucitele
ohledné jeho jazykovych schopnosti: ,Ddlezité je, aby hlavné hodné dobre oviadal
ceStinu, a je pro mé velmi ddlezity ten poslech, slovicka, vyslovnost, abych to
poslouchal a pak to mohl vyuZit.“. Nicoleta si rovnéz mysli, Ze formy vzdélavani je
dobré stfidat v zavislosti na pfedmétu: ,Asi zaleZi, co se zrovna uc¢im, v nékterych
pfipadech mi vic vyhovuje samostudium, v nékterych pfipadech i skupinové, ale tam
mi musi sedét ta skupina, klasika je, kdyz se uci cizi jazyky, tak je lepsi skupinove,
protoZe je moznost to rovnou néjak pouZit v konverzaci.“. Osobnost ucitele je pro ni
dilezita: ,Je to pro mé dost dulezité, asi tak 9. Duvod — myslim, Ze se to projevuje
i v tom, jak uci, ta osobnost. Pokud ucitel dokaze zaujmout, to ted’ nemyslim tpiné
osobnosti, ale tim, Ze je schopen dobfe prednaset, tak to dokaze C¢lovéka dost
nabudit.”. Preferované vlastnosti udava: ,Kazdému vyhovuje néco jiného, mné
vyhovuje, kdyZ ucitel ma pfirozeny respekt, nepotfebuje si vynucovat autoritu.
Nepotiebuju mit primo pratelského ucitele, nékterym lidem to vyhovuje vic. Ja mam
radsi, kdyZ je tam ta prirozena autorita.”. Ohledné& oblibeného zpUsobu vzdélavani
vypovida Lan: ,Ja davam prednost uplnému samostudiu, protoZze mam vlastni tempo,
sama si rozhoduju, kdy se zacnu ucit a tak...“ Dulezitost osobnosti vzdélavatele
hodnoti na Skale od 1 do 10 na 7: ,...asi by mél mit schopnost zaujmout publikum,
nemél by to predcitat, ale miluvit viastnimi slovy, komunikovat s publikem a jevit
skuteCny zajem o ten obor, ale ne jen z hlediska teorie, ale i z hlediska praxe, pfinést

do toho viastni praxi. Nejen véci naucené z uc¢ebnic...".
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Shrnuti vysledkid vyzkumné otazky D: Ugastnici rozhovoru vyuZivaji rtizné
formy vzdélavani, vybér €asto zavisi na druhu pfedmétu, ktery se uc€i. Pouze jedna
ucastnice uvedla, Ze dava jednoznacné prednost samostudiu, u daldich dvou je
ddvodem samostudia finan¢ni situace. Jedna dotazovana vyslovné preferuje
individualni vzdélavani s ucitelem. Skoére toho, jak je pro pfistéhovalce dullezita
osobnost vzdélavatele, je pomérné vysoké, pohybuje se od 6 do 10. Je mozné
konstatovat, Ze cizinci, ktefi preferuji samostudium, davali niz§i ohodnoceni
a naopak, pfistéhovalci, ktefi upfednostnuji individualni studium s lektorem, hodnotili

dllezitost osobnosti vzdélavatele velmi vysoko.

7.7 Interpretace a diskuse vysledku

Empiricka Cast bakalarské prace si kladla za cil zjistit: a) jak zvladnuti ¢eského
jazyka ovliviiuje socialni inkluzi imigrant; b) jakym zpusobem ovliviiuje jazykové
i ostatni vzdélavani imigrantd jejich zaméstnatelnost; c) jak hodnoti pfistéhovalci
moznosti vzdélavani a jak se o nich dozvidaji; d) jaky ma vliv osobnost andragoga na
vzdélavani imigrantu.

Odpovédi dotazovanych na jednotlivé otazky ukazaly, Ze se po svém pfijezdu
do Ceské republiky necitili byt sougasti &eské spolednosti. Na $kale od 1 do 10
odpovidali od 0 do 6. Cislo 6 bylo ovéem uvedeno pouze vjednom pfipadé
u dotazovaného, ktery Zije v Ceské republice od utlého v&ku. Ostatni Gdastnici
rozhovoru volili €islo 3 jako maximum. Dalo by se z toho tedy vyvozovat, ze &im
mlad$i byli pfistéhovalci pfi pfijezdu do Ceské republiky, tim snazsi pro né bylo
pfekonat jazykovou bariéru a rychleji se tak integrovat do ¢eské spole¢nosti.

Kromé& dvou Gdastnic, které se pristéhovaly do Ceské republiky v predskolnim
véku a absolvovaly Skolni vyuku Ceského jazyka, se vSichni ostatni dotazovani dale
vzdélavali Ci jeSté vzdélavaji v Ceském jazyce. Jako dlivod studia Eeského jazyka
ucastnici uvadeéli nezbytnost domluvit se ve statnich institucich, potfebu komunikace
se spoluzaky, sousedy, postupné ziskavanymi prateli, potfebu slozit UspésSné
jazykovou zkouSku. Jazykova uroveri A1 dle evropského referencniho ramce je
pozadavkem pro uspésdné slozeni jazykové zkouSky z Eeského jazyka, ktera je
podminkou pro udéleni trvaného pobytu. V neposledni fadé se vétSina dotazovanych
domniva, ze je schopnost domluvit se Cesky velkou vyhodou pro moznost ziskat
v Ceské republice zaméstnani. Skala toho, jakym zplsobem se dotazovani ugi Eesky

jazyk je Siroka — od samostudia, pfes kurzy v jazykoveé Skole, douCovani v neziskové

62



organizaci az po praktické procviCovani Cestiny s rodilymi mluvCimi v bé&znych
Zivotnich situacich. VSichni ucastnici rozhovoru, ktefi se u€ili nebo stale uéi Cesky
jazyk, shodné& odpovédéli, ze pravé zvladnuti Ceského jazyka, a tim umozZnéna
schopnost domluvit se, bylo nejsilnéj§im faktorem pro jejich socialni inkluzi.
Skute€nost, jakym zpusobem vnimaji imigranti po pfekonani jazykové bariéry svou
integraci, ukazuje zména v hodnotové Skale smérem nahoru. Dotazovani uvadéli
se sami izoluji, vyhybaji se socialnim kontaktlim s ¢eskou spole¢nosti a ani nejevi
zajem navazat jakékoliv vztahy s jinymi osobami, nez se svymi krajany. Zaroven také
tedy usuzovat, ze svou roli v lepSim pocitu sounalezitosti s Ceskou spole¢nosti hraje
nejenom zvladnuti jazyka hostitelské zemé, ale také Cas, respektive doba, kterou jiz
prist&hovalci stravili v Ceské republice. V neposledni fadé je velmi dllezité navazat
socialni kontakty s vétSinovou spolecnosti. VétSina ucastnik(l rozhovoru se zapojila
do pracovniho procesu Ci studuji Ceskou Skolu, a predevSim navazali pratelske
kontakty s Ceskou populaci.

Ctyfi ze sedmi Udastnikl rozhovoru v Ceské republice pracuji nebo pracovali.
Ve vS8ech pfipadech ovdem na niZsi pozici, nez by odpovidala vzdélani dosazenému
v jejich zemi plvodu. V dobé psani této bakalarské prace celkem pét ze sedmi
Ucastnikl rozhovoru studuje na Ceské vefejné Skole. T¥i uCastnici vysokou Skolu,
denni studium, jeden ucastnik denni studium stfedni Skoly, jedna dotazovana stfedni
Skolu studuje dalkové pfi zaméstnani. VSichni shodné uvadéji, Zze jsou presvédceni
o pozitivnim vlivu vzdélavani na zaméstnatelnost. V pfipadé zbyvajicich dvou
dotazovanych se jedna o manzelsky par ve stfednich letech, ktery sice z diivodu
trvalého pobytu absolvoval jazykovou zkousSku A1 pro trvaly pobyt, ale dal se
nechysta vzdélavat. Oba dva z paru hovofi nékolika cizimi jazyky a shodli se na tom,
7e Ceska republika pravdépodobné& nebude zemi, ve které se natrvalo usadi.
Vzdélavaci moznosti pro pfistéhovalce jsou podle vSech ucastniki rozhovoru
uspokojivé, nazorova diverzita se projevila v otazce, zda imigrantidm chybi néjaka
moznost vzdélavani. Dva dotazovani odpovédéli, ze jim zadna moznost nechybi.
Dostupnost finan¢né pfijatelnych moznosti vzdélavani uvedla jedna ucastnice, které
Casova dotace poskytovana zdarma neziskovou organizaci nepfipada dostateéna
a navstévuje jeSté soukromé lekce Ceského jazyka. Dva dotazovani maji nejvétsi
problém s ¢asem, respektive se skloubenim pracovnich povinnosti a studia. Uvadéji,

ze jestlize chodi do zaméstnani, nezbyva jim €as se studiu (jazyka) fadné vénovat.

63



Jeden dotazovany nevédél. Kromé& dvou U&astnic, které Ziji v Ceské republice od
predskolniho roku, a netyka se jich tedy specifické vzdélavani zaméfené na
imigranty, odpovidali v8ichni dotazovani, Ze se 0 mozZnostech vzdélavani dozvédéli
bud od svych pratel ze zemé jejich pavodu, ktefi jiz v Ceské republice Ziji del$i dobu,
nebo pomoci internetu, pfipadné kombinace obojiho.

Dotazovani kombinuji rGzné formy vzdélavani. Vybér formy zavisi na typu
predmétu, ktery se uci. Je zajimavé, Ze i u stejnych pfedmétd ruzni ucastnici
rozhovoru preferuji riizné formy vzdélavani. Jedna dotazovana uvedla, ze se €estinu
uci nejradéji individualné s ucitelem, dva ucCastnici si mysli, Ze skupinova vyuka
jazyka je efektivnéjSi. Pouze jedna ucastnice uvedla, ze dava vzdy jednoznaéné
pfednost samostudiu, protoze si sama muze urcovat tempo a zpUsob toho, jak a co
se uéi. U dalSich dvou ucastnik(l je divodem samostudia finanéni situace, jedna
dotazovana vyslovné preferuje individualni vzdélavani s ucitelem.

Skére toho, jak je pro pristéhovalce dulezita osobnost vzdélavatele, je
pomérné vysoké, pohybuje se od 6 do 10. Je mozné konstatovat, Zze cizinci, ktefi
preferuji samostudium, davali nizSi ohodnoceni a naopak, imigranti, ktefi
upfednostriuji individualni studium s lektorem, hodnotili dulezitost osobnosti
vzdélavatele velmi vysoko. Mezi vlastnosti, které u vzdélavatele dospélych
dotazovani preferuji, se nejCastéji vyskytovala vstficnost, trpélivost, ochota,
komunikativhost. Dale by mél dobry vzdélavatel umét zaujmout, mél by mit
pfirozenou autoritu, schopnost dobfe vysvétlit probiranou latku a v neposledni fadé
by mél byt skuteény odbornik v dané oblasti. Jako divod, pro¢ je pro né osobnost
vzdélavatele dulezita, imigranti také uvadéji, ze je to pro né samotné pfijemné;si

a inspirativnéjsi.
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ZAVER

Tématem této bakalarské prace byla problematika vzdélavani dospélych
imigrantd v souvislosti s jejich socialni inkluzi, a to jak z pohledu teoretickych
vychodisek, tak z pohledu empirického prlizkumu realné praxe. Pozornost imigracni
problematice zadala byt v Ceské republice vice vénovana v disledku velkého pfilivu
pristéhovalcl v devadesatych letech dvacatého stoleti. Otazkou mezinarodni migrace
se na urovni legislativni, analytické i realizaCni zabyva Ministerstvo vnitra. Jestlize se
imigrace stala v 21. stoleti aktualnim fenoménem, je kvalitni integrace cizincu, ktera
pfinese oboustranné pfinosné nekonfliktni souziti cizincl s vétSinovou populaci,
v zajmu statu i jeho obcanl. Integrace pfistéhovalcli se odehrava vramci Ctyr
ustfednich oblasti — znalost Ceského jazyka, ekonomicka sobéstacnost, orientace ve
spole¢nosti a vztahy mezi komunitami. Bakalarska prace se zaméfila pravé na oblast
studia Ceského jazyka a dalSiho vzdélavani pfistéhovalcu, jako jednoho
Z vyznamnych nastroja socialni inkluze imigrantd.

V prvni Casti se prace vénovala teoretickym vychodiskim — vzdélavani
dospélych, imigracni problematice a problematice socialni inkluze, mozZnostem
vzdélavani cizincl a roli andragoga pfi vzdélavani pfistéhovalcl. Druha Cast se
zabyvala empirickym prizkumem, ktery zjiStoval, jak napomaha vzdélavani
dospélych imigrantu jejich socialni inkluzi. Prvni kapitola bakalarské prace predstavila
vzdeélavani dospélych jako soucéast vzdélavaciho systému, ktery spolu se vzdélavani
déti a mladeze tvofi soudast celozivotniho vzdélavani. Tato kapitola se také Siroce
vénovala celozivotnimu uceni a byl vysvétlen princip sebefizeného uceni, jako cile
veSkerého vzdélavani dospélych. Druha kapitola se vénovala otazce imigrantu,
vysvétlila pojmy spojené s imigracni problematikou, seznamila s podcty cizincl
v Ceské republice. Typologie pfist&hovalct, podle divodu jejich prichodu do Ceské
republiky, byla dana do souvislosti s jejich motivaci k u€eni se Ceskému jazyku, Ci
k dalSimu vzdélavani. V zavéru kapitoly byly prezentovany nazory ¢eské verejnosti na
pFiliv imigrant(. Treti kapitola se zabyvala otdzkou socialni integrace a inkluze.
Integrace byla popsana jako zacleriovani znevyhodnénych jedincd do vétSinové
spole€nosti, pficemz plna integrace do spoleCnosti i jejich instituci byla nazvana
inkluzi. Pro komplexni ilustraci socialni inkluze byly podrobné popsany jeji dilCi
dimenze — strukturalni, kulturni, interaktivni a identifikaéni. Ctvrta kapitola posléze

oteviela oblast vzdélavani pfistéhovalcl. Kapitola popsala, jak je vzdélavani cizinct
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legislativné oSetfeno v Ceské republice, na co maiji cizinci, respektive imigranti pravo,
jaké maji vzdélavaci moznosti, a uvedla také pocty cizinci na Ceskych Skolach.
Kapitola se pokusila osvétlit souvislost mezi vzdélavanim imigrantd a jejich socialni
inkluzi. Jazykovému vzdélavani imigrantd se vénovala pata kapitola. Pfekonani
jazykové bariéry bylo pfedstaveno jako zasadni faktor pro socialni inkluzi, jako
nezbytny Cinitel pro moznost ziskat vzdélani a kvalifikaci, pro umoznéni lepSiho
pfistupu na trh prace a pro socialni i ekonomickou sobéstacnost pfistéhovalcu.
Kapitola se pozastavila nad potfebou cizincl zvladnout Cesky jazyk a dala do
souvislosti potfebu domluvit se eskym jazykem s ddvody jejich pfijezdu do Ceské
republiky. Dale byly uvedeny moznosti jazykového vzdélavani cizincd v Ceské
republice a predstaveny nékteré neziskové organizace zabyvajici se jazykovym
vzdélavanim pfistéhovalcl. Teoreticka €ast prace byla uzaviena Sestou kapitolou,
ktera popisovala roli andragoga ve vzdélavani dospélych imigrantl. Byly uvedeny
razné profesni role andragoga a bylo zdUraznéno, ze se andragogicka praxe rovnéz
orientuje na dimenzi péte o dospélého, prfedevSim v oblasti prace se socialné
znevyhodnénymi skupinami obyvatel, kam imigranti bezesporu patfi.

Sedma kapitola predstavila vlastni empiricky pradzkum. V souladu s cilem
prace — zjistit, jak napomaha vzdélavani dospélych imigrantl jejich socialni
inkluzi, se autorka vénovala nalezeni odpovédi na tyto vyzkumné otazky: Jak
zvladnuti Ceského jazyka ovliviiuje socialni inkluzi imigrantd? Jakym zpUsobem
ovliviuje jazykové i ostatni vzdélavani imigrantd jejich zaméstnatelnost? Jak hodnoti
pfistéhovalci moznosti vzdélavani a jak se o nich dozvidaji? Jaky ma vliv osobnost
andragoga na vzdélavani imigrantd?

Na uvedeny cil i vyzkumné otazky bylo nahlizeno jako na deskriptivni
(popisny) vyzkumny problém, z toho ddvodu v praci nebyly formulovany hypotézy.
Pro sbér dat autorka pouZzila metodu polostrukturovaného individualniho rozhovoru.
V dal8i Casti empirické ¢Casti prace byla predstavena charakteristika zkoumaného
souboru. Rozhovoru se zucastnilo celkem 7 imigrantd starSich 18 let, byly popsany
jejich jednotlivé profily. Nasledné byla realizovana analyza ziskanych dat a rozboru
kazdé vyzkumné otazky byl vénovan samostatny oddil. Empiricka ¢ast byla ukoncena
interpretaci a diskusi vysledkud. Z interpretace vysledkd je mozné ve struénosti uvést
nasleduijici:

Vyzkumna otazka A - Jak zvladnuti ¢eského jazyka ovliviuje socialni
inkluzi imigrantG? VSichni U€astnici rozhovoru, ktefi se ucili nebo stale uci Cesky

jazyk, shodné odpovédéli, ze pravé zvladnuti Ceského jazyka, tedy schopnost
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domluvit se, byla nejsilnéjSim faktorem jejich socialni inkluze. Z odpovédi bylo mozné
usuzovat, ze &im mladsi byli imigranti pfi pfijezdu do Ceské republiky, tim snazsi pro
né bylo pfekonat jazykovou bariéru a rychleji se integrovat do Ceské spolecnosti.

Vyzkumna otazka B - Jakym zplisobem ovliviiuje jazykové i ostatni
vzdélavani imigranti jejich zaméstnatelnost? Nadpoloviéni vétSina Ucastniku
rozhovoru v Ceské republice pracovali &i pracuiji. Ve vSech pfipadech ovéem na nizsi
pozici, nez by odpovidala vzdélani dosazenému v jejich zemi plvodu. Pét ze sedmi
dotazovanych stale studuje. VSichni uc€astnici shodné uvedli, Zze jsou presvédceni
0 pozitivnim vlivu vzdélavani na jejich zaméstnatelnost.

Vyzkumna otazka C - Jak hodnoti pristéhovalci moznosti vzdélavani
a jak se o nich dozvidaji? Podle nazoru vétSiny u€astnikd rozhovoru jsou vzdélavaci
moznosti v Ceské republice uspokojivé. VSichni dotazovani se o moznostech
vzdélavani dozvédéli bud od pratel, nebo pomoci internetu. Dva dotazovani uvedli, ze
jim zadna moznost vzdélavani nechybi. Jedna uc€astnice zminila nedostatek moznosti
finanéné pfijatelného vzdélavani. Dalsi dva dotazovani méli nejvétSi problém
s Casem, respektive se skloubenim pracovnich povinnosti a studia.

Vyzkumna otazka D - Jaky ma vliv osobnost andragoga na vzdélavani
imigrant? V obecném méfitku byla osobnost andragoga pro imigranty dullezita.
Odpovédi uc€astnikll ukazovaly na zajimavou paralelu mezi preferenci individualniho
studia s andragogem a pfikladani vysoké dllezitosti andragogové osobnosti.

Vysledky provedeného kvalitativniho prizkumu ukazuji na to, Ze imigranti
pokladaji vzdélavaci moznosti v Ceské republice za dostate¢né a dozvidaji se o nich
od svych pratel i z internetu. Néktefi uc€astnici rozhovorll vSak uvadéli problémy
s nedostatkem financi nebo &asu, ktery by do vzdélavani radi investovali. VétSina
ucastnikl oCekava, Ze jim vzdélani umozni lepsi uplatnéni na trhu prace. Osobnost
vzdélavatele (andragoga) povazuji za velmi dullezitou. Vzdélavani, a to specificky
jazykové vzdélavani, bylo uclastniky rozhovoru oznaceno za nejsilngjSi faktor
ovlivAujici jejich socialni inkluzi.

Cil prace - zjistit, jak napomaha vzdélavani dospélych imigranti jejich
socialni inkluzi — byl na zakladé provedenych rozhovorl, analyzy ziskanych dat
a nalezeni odpovédéni na vytyCené vyzkumné otazky, splnén. Z pohledu moznosti
vyuziti vysledkd prizkumu v praxi se autorka prace domniva, Ze by bylo vhodné
rozSifit nabidku vyuky Ceského jazyka pro imigranty, a to pfedevsim na dobrovolnické
bazi. Pocty dobrovolnikG jsou v neziskovych organizacich v sou€asnosti velmi

omezené. Pristéhovalci uvadéji, Zze se jim nabizeny poc€et hodin vyuky Ceského
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jazyka, ¢€i jinych aktivit zda nedostatecny. Autorka pfedpoklada, Zze by bylo prospésné
dat vice prostoru napf. studentim pedagogickych a jinych humanitné zamérenych
fakult, ktefi by v neziskovych organizacich mohli vykonavat svou odbornou praxi.

Na zavér si autorka dovoluje nastinit doporuceni pro dalSi empiricky prizkum.
Vzhledem k tomu, Ze vétSina ucastnikd v dobé konani rozhovoru teprve studovala,
byla odpovéd na vyzkumnou otazku B (Jakym zplsobem ovliviiuje jazykové i ostatni
vzdélavani imigrantd jejich zaméstnatelnost?) zaloZzena pfedevSim na jejich
o¢ekavani. Bylo by zajimavé provést obdobny prizkum u pfist€hovalcu, ktefi jiz

studium ukonéili a vstoupili v Ceské republice na trh prace.
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PRILOHY

Priloha A — Otazky polostrukturovaného rozhovoru

V ramci realizovaného pruzkumu ,Vzdélavani dospélych imigrant jako nastroj
socialni inkluze“ byly u€astnikiim v polostrukturovaném rozhovoru polozeny nasledujici
otazky:

1. Jste Zena / muz?

2. Jaky je vas vek?

3. Ze které zemé pochazite?

4. Jak dlouho Zijete v CR?

5. Jaké je vase nejvySSi dosazené vzdélani ve vasi viasti?

6. Jaka byla vase posledni profese ve vasi vlasti?

7. Kdyz jste poprvé prijel (a) do CR, jak jste se citil (a) zadlenény (a) do
spolecnosti? Vysvétlete a pouzijte Skalu 1-10

8. Jakému vzdélavani jste se vénoval (vénujete) v CR a jak dlouho?

9. Z jakého duvodu jste se rozhodl (a) dal vzdélavat?

10. Mé&lo (ma) vase vzdé&lavani vliv na ziskani zaméstnani v CR?

11. Jakym zpusobem jste se ucil (a) Cestinu?

12. Jakym jinym jazykem hovofite kromé svoji matefstiny a Cestiny?

13. Pomohla vam znalost Eestiny se Iépe zallenit do Ceské spole¢nosti?

14. Jaké formé vzdélavani davate prednost (individualni studium, skupinové
studium, hromadné studium, samostudium...) a pro¢?

15. Jak je pro vas dulezita osobnost uCitele (lektora)? Vysvétlete a pouzijte
Skalu 1-10

16. Jaké vlastnosti preferujete u ucitele dospélych?

17. Jak jste se dozvédél (a) o moznostech vzdélavani cizincu?

18. Jak hodnotite vzdélavaci moznosti cizinct v CR, chybi vam néjaka moznosti
vzdélavani?

19. Jak se nyni citite zaClenén (a) do Ceské spolecnosti? Vysvétlete a pouzijte
Skalu 1-10

20. Co vam nejvice pomohlo se Iépe zallenit do eského prostiedi?
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