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SOUHRN

Diplomova prace pojednava o projektovém managemedPdpisuje jednotlivé procesy
projektového managementu tak, jak byelyn existovat i vredlném st&€. Pozice
projektového manaZzera je zodgdwou pracovni pozici a manazer bylrmnat jednotlivé
postupy a metody, které se objevuji ve vSech fapidjektového managementu. Na
znalostech projektového manaZzera zavisi dérenaniry UspSnost projektu.

Vlastni zpracovani je zaffeno na organizaci projektutiméstského tabora ,Prazdniny
v Praze" s drazem na popis procesu planovani a sestaveni ppiouorganizaci
piiméstského tabora pro rok 2012. Pro realiza&ginpstského tabora v dalSich letech, bude
dulezité zjiSeni, zda se potvrdi mySlenka kladného vyvojétpakti a tim i fist patu
potencialnich &astniki pirimeéstského tabora.

Kli ¢ové slova:
projektovy management, projektovy manazer, projaimnestsky tabor, planovani

SUMMARY

The diploma thesis deals with subject of projechagement. It describes the various
processes of project management as it should exigte real world. The position of
project manager is responsible work position ar@nttanager should know the different
procedures and methods that appear in all phasp@ict management. The knowledge
of project manager depends to a large extent thecess of the project.
The part of own processing is focused on projeganization of suburban camp for
children "Holidays in Prague" with an emphasis esalibing the process of planning and
formulating a plan for the organization of suburlzamp for 2012. For the realization of
suburban camp in the coming years, it will be inigalr to determine whether to confirm
the idea of positive development of children aner¢by increase the number of potential
participants of suburban camp.
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1. UVOD

Kazdy si asi vzpomene na svoje mladi, kdy travildid az 3 tydny letnich prdzdnin na
n¢jakém tabee mezi kamarady. Nejive tam ¥tSinou nechtl a potom litoval, Ze uz musi
doma.

Jak vlasty takové tabory fed 15 lety vypadaly a jaké v té dobyly &kti? Détska
populace i okolni st se za tu dobu vyvinuly a dosti Znily. Diive dit prijelo na tabor,
pieviéklo se do teplaka hura s ntem na hist¢. V dnesni dob dit¢ prijede na tabor, hodi
nékam kufr a sedne si na laku, vytdhne MP3, mobil a vlastmic nedla. Automaticky
se k #mu pidaji ostatni a takhle se vyttioskupinka mladych lidi, k€ nevyviji Zadnou
¢innost. Povidaji si,iiedhani se, kdo ma lepsi telefon atd. Ve chvili ki jit néco cElat,

je to pro ®& otrava a nuda.

Nekteré dti ani tabory nevyuZivaji a réjl domaieknou, Ze nikam nedijt a travicas

u paitate obvykle hranim her po internetuchatovanim od rana do §era s kamarady.
Rodie jsou pes den v praci a jejich dipres 1éto n&nné travi ¢as a rodie mohou jen
doufat, Ze netla r¢jaké lumparny. Toto se tyk&td ve wku 10 - 15 let, které uzdba
rodice nechavaji bez dozoru doma. A jak se vkadento Zivotni styl podepisuje na
détech? Setkavame sém dal ¢astji s tim, Ze dti trpi lehkou nadvdhou az obezitou uz
v raném dtstvi, jelikoZz nesportuji. Vznikaji zdravotni paizzjevné, ale i nezjevné
(nag. svalova disbalance, bolesti zad...) a nasiediky nespravné koordinaci vznika
VEtSi moznost uraz Existuje i nebezpe urcitého zgisobu kriminality (nap vandalstvi),
zatatku uzivani drog (alkohol, tabak. ¢) pocitacove kriminality (stahovani a distribuce
nelegalniho softwaru) zZigodu traveni stale&sSiho volnéhatasu u poitace. Pro rodie

s malymi é&tmi (do 10 let) je obtizné vymyslet a zajistit pdéti na 2 ngsice letnich

prazdnin program, ktery by je bauvil.

Vlastni ¢ast diplomové prace se zabyva organizaiim§stského tabora ,Prazdniny
v Praze", ktery si klade za cil eliminovat negatigocialni patologické jevy, které byly
popsany. Probihaji po celé letni prazdniny, takZeo@ite mohou vyuzit kdykoliv, kdy je
zrovna pateba a necliji dit¢ nechavat samo doma. @méstském tabie mluvime jako o

projektu.
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V sowlasném site stale slySime, Ze¢kdo pracuje na tonii onom projektu, Ze mégjaky
deadline. Slovo projekt se vzZilo do¢Zamé mluvy, ale mozna méloktery projektovy
manazer, pokud by se &ldl vyzkum, zn& procesy projektového managemenio imdsah

téchto proces.

Pfi sledovani i#iznych projekt zjistime, Ze se velice odliSuji do své kvality a
rozpracovanosti. Projekt jako takovyige pro véejnost vypadat propracovarale pokud
by lidé neli poznatky z projektového managementu, uvidiitér chyby ¢i nepesnosti
v jednotlivych postupech. Wité se odliSuji projekty, které probihaji ve velké lgpnosti
¢i v malé spolénosti, skuténost jestli je projekt vlastnim projektem spwlesti nebo je
spole&nost pouze jeho realizatorem, kolik stran se ngfgto podili a kolik lidi zajiBuje

jeho organizaci. Determinantkteré ovlivauji prabéh projektu, je nesp@tné mnozstvi.
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2. CIL PRACE A METODIKA

2.1. CIL PRACE

Hlavnim cilem diplomové préace je vyttioplan realizace ijiméstského tabora ,Prazdniny
v Praze" pro rok 2012. Cilem je zjst, jaky bude vyvoj populace v Praze do roku 2020 a
zda existuje potencial v ptu cti pro organizaci iméstského tabora i do dalSich let.

Na zaklad informaci o potu zastrenych diti priméstského tabora ,Prazdniny v Praze”
v letech 2009 — 2011 existujereplpoklad, Zze do budoucna se bude zvySovd&etpo
Ucastniki piiméstského tadbora ,Prazdniny v Praze“. Cilem je #jistda tento trend lze

predpokladati nikoliv.

Dil¢im cilem je popis vSectasti projektového managementu, které ynbyt sowasti
kazdého projektu a nasledny praktickykpad uskuténéného projektu. Pro projektového
manazera je idezité znat jednotlivé procesy projektovétiaeni, a proto déim cilem
prace je poznani vSech protgsojektového managementu.

DalSim dikim cilem prace je srovnani proéeprojektového managementu s postupem

v praxi u konkrétniho projektu.

2.2. METODIKA

Teoreticka vychodiska jsou raddna do 7 podkapitol, které Ize ratitl tematicky do fi
¢asti. Prvnicast se zabyva historifizeni projekt a popisuje zaklady projektového
managementu. Druhéast definuje zakladni pojmy projektového managementdalSi
skutenosti, které s hlavnimi pojmy souviseji. Mezi hlayojmy pati: projekt, program,
portfolio, projektovy management, zajmové skupinyékladni subjekty projektového
managementu. f&ti c¢ast je nejobsahlejSi a zahrnuje popis jednotlivyoioces
projektového managementu.

Podklady bylycerpany z literatury uvedené v seznamu literatunygla& z internetovych

stranek.
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Praktickacast je rozlozena do 8 podkapitol. Pr¢ast charakterizuje vybranou spiiest

- Sportlines s.r.o., jejiz projekt se bude v ddifiodkapitolach zpracovavat. Informace pro
tuto ¢ast byly ¢erpany z internetovych stranek: Justice.cziim&tské tabory Praha -
Prazdniny v Praze. Druha podkapitola &tku popisuje vybrany projekt, kterym je
piiméstsky tabor ,Prazdniny v Praze“. JelikozZ se jedmaajekt, ktery probih& kazdé letni
prazdniny po dobu jizit let, je poteba se podivat do jeho historie. Historii projektu
piiméstského taboru ,Prazdniny v Praze* se zabye#i podkapitolaCtvrtou podkapitolu
tvori Studie o traveni volnéh@su dti.

Tato Studie probihala formou dotaznikovéhaesdt na zakladnich Skolach mezi radi
déti, které jsou ve &ku 6 — 15 let. Celkay bylo osloveno 48 zakladnich Skol na Uzemi
hl. m. Prahy v obdobi od 29. dubna do 15%tka 2009. Dotaznik se skladal z 10 otazek.
Ze 70 % se jednalo o otazky uteneé, 20 % otazek bylo ot@nych a zbylych 10 %
otdzek pedstavovalo otazky polouzané. Vytiséné dotazniky byly zadstnancem
spolg&nosti Sportlines s.r.o. dateny do zakladnich Skol, kde jéidni witelé rozdaly.
Nasledovala off osobni nav&va zakladnich Skol a vybrani vygimych dotaznik.
Na zaklad vyhodnoceni dotazniku a dalSiho jednani s Magestrénl. m. Prahy praihl

1. ratnik priméstského tabora.

NejvétSi ¢ast vlastni prace zaujima pata podkapitola popisugalizaci piméstského
tabora ,Prazdniny v Praze" vroce 2010. Pro zachiydearmonogramu fazetipravy
piiméstského tabora byl vyuzit Gafmt diagram.

Nasled® se objevila otazka, zda projektipéstského taboru ,Prazdniny v Praze* ma
budoucnost i do dalSich let. Touto otdzkou se zabgestd podkapitola s nazvem
Demograficky vyvoj. Byla provedena analyza d@eského statistickéhotadu, jejimz
cilem bylo zjistit demograficky vyvoj obyvatel hin. Prahy se za#henim na ¥kovou
skupinu 5 — 14 let a porodnost. Nigjet bylo poteba vyhledat saasné Udaje a zjistit,
jaky byl vyvoj ukazatei v minulosti. Nasledoval pohled do budoucnostiedigka vyvoje
poctu obyvatel hl. m. Prahygkové skupiny 5 — 14 let a porodnosti. Na zaklaji§tnych
Gdaji, informace o pé&tu Castniki primeéstského tabora v letech 2009 - 2011 a znalosti,
ktera vyplynula ze Studie o traveni volnafasu @ti (25 % dti travi vice nez jeden égic
letnich prdzdnin na Gzemi hl. m. Prahy), byla stana predikce pu astniki
piiméstského tadbora do roku 2020. Sasti predikce bylo zachyceni vyvoje ¢po
Gcastnilia piriméstského tabora od roku 2009 do roku 2020 formoftiayeho zpracovani.
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Na zaklad vSech skut&nosti byly v sedmé podkapitole identifikovany ki@dkbé a

dlouhodobé cile projektu.

Posledni podkapitola projektu se zabyva vigvdm planu organizacgiméstského tabora
.Prazdniny v Praze" pro rok 2012. Postup jednottivikroki je shodny s literarni reSersi,
kterd popisuje proces planovani. Nejprve jsouastany cile projektu pro rok 2012 a
nasledd je do detailu popsan plan rozsahu projektu ®aw@n jako WBS (Work
Breakdown Structure), ktery odpovida na otazku:skitoho, co je nasSim cilem, dosahne?
Pro zobrazeni WBS byla vybrana strakeva forma, kterou pouZzivaji tzné softwarové
programy. Na zakladrozkladu organizaceifméstského tabora na jednotliwénnosti je
sestavencasovy harmonogram. Grafickym zpracovanéasového harmonogramu byl
Ganttiv diagram, ktery zachycuje graficky jednotlivi@nosti a dobu jejich trvani pomoci
casové osy. Pro kompletnost Ganttova diagramu bglyrazeny i maximalntasové
rezervy, které maji jednotlivéinnosti k dispozici. Ve chvili, kdy jsou identifikdny
jednotlivé cinnosti a pomoci Ganttova diagramu zobrazena jefiaBova narénost,
muzeme tytoc¢innosti finartné ohodnotit. Finaéni nar@nost projektu je zaznamenana v
predlEZném rozpoetu projektu. Ke kazdé&nnosti je ffitazena konkrétni cena na zaklad
zkuSenosti z liskych r@nika ¢i na zaklad kalkulace ceny spate@ostmi, které budou
danoucinnost zajiovat. Dilezité je si také wit plan komunikace a kdo je za dany typ
komunikace odpasdny. Pro tuto informaci byla vyt¥ena tabulka stypy externi
komunikace s informacemi, kdo tuto komunikaci zajj8 wetné odpowdnosti. V procesu
planovani se také identifikuji problémy, které mohwastat a ohrozit tak chod projektu.
Vyhodou je mit pipravené scérté pro situace, které mohou nastat, které popigki,
komplikaceiesit. Byly identifikovany proto slabé a silné skgrprojektu, jaké existuji
prilezitosti a jaké hrozby. Na zakkatkéchto informaci byla sestavena tabulka, ze kteng jso
odvozeny problémoveé situace a byly zpracovany néstiategii praeSeni problémovych

situaci.

Informace k vlastnimu zpracovani diplomové pracéy lppracovany na zakladudayji,
které poskytla spotmost Sportlines s.r.o. a &nské sdruzeni S.A.N.G. a z informaci
z praxe ve spotmosti Sportlines s.r.o., kde autorka pracovala waigp Executive
Assistant. Dale bylo vyuZito internetovych stramedfen spolénosti Sportlines s.r.o., ale i

Justice.cz &'eského statistickéhaadu.
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3. TEORETICKA VYCHODISKA
3.1. HISTORIE A ZAKLADY PROJEKT. MANAGEMENTU

3.1.1. Historiefizeni projekta

Z historie se nam dochovali vyjiiee stavby, pro které bylo nutné zajistit zdroje a
naslednou koordinaci. Cely procesizeme oznét jako projekt, i kdyz s projekty se
setkdme aZz na &atku 20. stoleti a dokonce metodologieeni vznikla az v polovih90.
let dvacéatého stoleti.

Od vzniku &lby prace zaali lidé vytvaet skupiny za ¢elem dosazeni ¢i] které jsou
pro jednotlivce nerealné. Zal proto fist vyznam udce. Midce musel mit ighled nejen
0 podok stavby, ale i o zdrojich materiadlu a jeho doprav pracovnicich a vydajich.
Prikladem mohou byt pyramidy v Egyptchramy a amfiteatry ve staréReckudi Velka
cinska zd'. Pozaji se jednalo naip o vystavbu Nového k&ta v Praze (Karel 1V. navrhnul
projekt a z&izeni byl odpovdny Matyas z Arrasu).

Béhem 2. swtové valky vznikla manazerska disciplina projektdizeni. Obdobi bylo
charakterizovdno mnoha projekty mapyvoj novych tyf zbrani, kde hlavni roli hralas.
Casové planovani bylo prioritou a ostatni typy zstlprojektovéhdizeni byly potlaeny.
Po valce doslo k rozvojiédy. Nastal i rozvoj komunikai techniky, ktera podporovala
rychly presuntidicich informaci z mista na misto s minimalizaojlr (Skalicky - Jern&
Svoboda, 2010).

V 50. a 60. letech byly vyvinuty metody vyuzivajggafického znazogmi projekti. Jedna
se 0 metodu CPM (Critical Path Metho#l) metodu PERT (Program Evaluation and
Review Technique). Otéglo se téma Zivotniho cyklu projektu s jednotlivyfazemi
vyvoje ¢i zavedeni funkce projektového manazera. V 70.cketeznikly prvni profesni
spole&nosti a projektové&izeni z&alo byt chapano jako profese. V 90. letech s&alpa
vyuZivat tizeni prostednictvim projeki (projektovétizeni), coz umaiovalo rychleji a
pruzrgji reagovat na pozadavky trhu a reakci konkurezde se rozvijely informai a
komunikani technologie. Za komplexni projektovou techni&wgn&ovano TQM (Total
Quality Management), které se zabyva zakaznikeaudektiraz na inovaci, tymovou praci
afizeni podle Zivotniho cyklu projektu (Fiala, 2008).

Americka spolénost projektovych manaZeiProject Management Institute (PMI) v roce

1995 vytvdila zéklady sotasného projektového managementu. Byla vydana prvni
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ucelena metodika projektovéhliaeni s nazvem ,Project Management Body of Knowdedg
— PMBoK* (Skalicky - Jermi&a- Svoboda, 2010). Historie spét®sti PMI sah& do roku
1969, kdy vznikla s cilemsobit pouze na americkém trhu. Nejedna se ale stangj
organizaci. Jiz v roce 1965 vznikla organizace IIRNET sdruZujici projektové manazery
v Evrops. Pozdji se tato spokénost ejmenovala na Mezindrodni asociaci projektového
fizeni (IPMA — International Project Management Asation). Ol organizace (PMI i
IPMA) maji za cil vzdlavani projektovych mana#erprostednictvim semind a
casopisi, vydavaji souhrn znalosti o projektovétizeni, zajiuji certifikacni proces
projektovych manazéra pdadaji globalni féra projektovéhdzeni. Prvni globalni férum
se konalo aZ v roce 1995 v New Orleans (USA) &stil 30 zemi. \Ceské republice ma
sidlo Spol&nost pro projektovéizeni (SR), ktera jeclenem organizace IPMA (Fiala,
2008).

3.1.2. Zaklady projektového managementu

Projektovy management spada dédecké discipliny management socioekonomickych
systénii, kde nalezneme i podnikovy management, managemvefgjné spravy,
management neziskovych organizaci nebo strategiekyagement.

Rizeni socialdekonomickych (socioekonomickych) systiérje tviréi ¢innosti, kde se
stretava umini a wda. Un€ni je zastoupeno pouzivanim intuice a citu, kdeitda
pouziva Gvahy, analyzy a syntézRizeni je zakladem projektového managementu.
Rizenim se ve 20. stoleti zabyvalo mnoho osobrkistié vytvdili zaklad tzv. wdeckému
managementu. Zakladatelemsdeckého managementu byl Frederick W. Taylor s kniho
Zaklady wdeckého managementu (1911). Dale tutdeckou disciplinu ovlivnil Henri L.
Gantt (grafické metody pro planovani pouzivané dsdgi rozvrhovani projekt) nebo
Henri Fayol (sestavil principy managementu). V diid@. s¥tové valky vznikla ¥da
kybernetika, ve které je obsaZzena tediimeni. Zakladatelem je Norbert Wiener, ktery
charakterizovat principyizeni ve své knize &la otizeni a sdleni ve strojich a Zivych
organismech (1948).{ezitou sodastitizeni je teorie informace (tok informaci a wma
informaci s okolnim progtdim). V projektovém fizeni se vyuZivaji poznatky
z matematiky a opetaiho vyzkumu (nap statistika a sbvé grafy), z ekonomie (nap
rozpaiet, naklady, cash-flow), z psychologie (hawybér projektoveho manazera a
projektového tymu, motivace), z vyeni techniky a z programovani (Skalicky - Jerma
Svoboda, 2010).
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3.2. POJMY PROJEKTOVEHO MANAGEMENTU

3.2.1. Projekt

S pojmem projekt se poji slovo operace, jelikozcpraizeme rozdlit na jednotlivé
operace nebo projekty a®bwve ¢innosti se dogiuji. Existuje ovSem rozdil mezi operaci a
projektem. Operace setase opakuji (ndpvyroba automobil na montazni lince). Projekt
je ¢aso¥ omezeny (je stanoveny §aiek a konec) a unikatni (napvybudovani
elektrarny). Existuji ovSem spdle charakteristiky operaci a projelkt mezi & pati to,
Ze jsou vykonavany #zeny lidmi, maji omezené zdroje a probiha zdeglani, samotny
proces a kontrola (Skalicky - Jerina Svoboda, 2010),Projekt je r/izenym procesem,
ktery ma swj zacatek a konec asesna pravidlarizeni a regulace, jinak se jedna o sled
ukoli, jejichZ vysledek se nemusi vazawsnazeni setkat s'ekavanim, stefhjako pivodni
predpoklad objemu vstdpnemusi odpovidat ziskanému vystup(Svozilova, 2011)
Soubor autar Halouzka et.al. (2005) definuji &pprojekt tim, Ze projekt ma stanoveny
zatatek a konec. Koncem se oZoge okamzik, kdy bylo dosazenotciprojektu a vystupy
projektu byly formalg akceptovany.

Projekt gedstavuje jednorazovy proces, ktery vede k dosagt@niovenych ail Behem
procesu projekt prochazadou etap a fazi, coz vede keémnukoli, organizace a zdnbj
(Fiala, 2008).

V projektu se objevuje prvek nejistoty a rizikaeapgoteba do 8j vloZit prislusny kapital
(Skalicky - Jerma& - Svoboda, 2010). @asnost se u vyt¥eného produktwi sluzby
vztahuje pouze na usili, které vede vyvoji produkélo sluzby (Halouzka et.al., 2005).
Projekt Ize klasifikovat podle typu na inveésti, vyzkumr vyvojovy, organizani ¢i ICT
projekty. DalSim kriteriem je zda se jedna o projeikterni nebo externdi regionalni,
narodni nebo mezinarodni.ii Projektu dochazi keSeni novych otazek, vyvoji vyrobbk
nebo jeho inovaci nebo zZmy v organizacki v fidicim a informanim systému, takze se
vyZaduje originalita a unikatnost projektu.uké nastat situace, Zetkteré prky se
v projektu opakuji. Tato skuteost neovlivni jedingnost celku. mDlezity je celkovy
pohled, ktery ginasi rkco nového, unikatniho. dkdy se niizeme setkat, Ze je vytien
tzv. typovy projekt, ale dodateé gizpisobeni panim zakaznik z rgj déla original, i

kdyz vychéazi z §aké vzorové/typové dokumentace (Skalicky - Jérrfavoboda, 2010).
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Trojimperativ
Projekt m& 3 zakladni dimenze: rozséds, naklady (zdroj) a jejich vzajemné vazby.

Obr. ¢. 1 — Zakladni dimenze trojimperativu

Rozsal

Cas Naklac

Zdroj: SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. ydani, aktualizované a dogimé.
Praha:Grada Publishing,a.s.,2011. 392 s. ISBN @7843-3611-2

Z&kladni dimenze a jejich vazby jsou ozoéany jako projektovy trojuhelnik a vztah mezi
dimenzemi a vazbami byva ozwaan jako trojimperativ projektu. Jednotlivé dirmerse
stanovuji na zakladdohody mezi hlavnimidastniky projektu (zakaznikem, investorem a
dodavatelem) v prvotni fazi projektu, kdy dochazieffinici projektu. VSechnyitdimenze
musi byt definovany s@asrg, jelikoz se navzajem velice oviiuvji (Skalicky - Jermé-
Svoboda, 2010). &dy tento trojuhelnik byva oztiavan za Dabliv trojuhelnik
(Halouzka et.al., 2005).

Cil projektu a projektovy produkt

Projekt se sklada ze dv@asti. Prvnicasti je projektovy produkt neboli cil projektu, Kte
specifikuje budouci stav nebo vytemi riceho nového a ptegbného (vyrobku nebo
sluzby). Druh&cast se zabyva projektovymi procesy, kteréujirjak cil realizovat. Cil
projektu nmize byt hmotny (novy vyrobek) nebo nehmotny (novgaaizace podniku).
Existuje strategicky cil a postupné cile.

Strategicky cil pedstavuje cil wujici pfinosy pro organizaci az po realizaci projektu.
Zvoleny projekt podporuje strategii organizace,. #ho chce organizace dosahnout na
zaklad realizace projektu. V tomtoripact miaze projekt ziskat vySSi prioritu realizace,
pokud existuje vice projekia nedostatek zdrinj Podnikatelsky $inos projektu vyplyne po
ukonieni projekt. Dosazeni strategického cile probik&inou prostednictvim vice
menSich projekt Definice strategického cile by &a obsahovat informace

0 podnikatelském fjfnosu, tzn. finatni prinosy, rychlost realizace nebo kvalita.
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Pro projektové&izeni nema strategicky cil prakticky vyznam, al@gdebny pro spravna
rozhodnuti v pkbéhu projektu, tj. jakym s&rem ma projekt sifovat.

Strategického cile se dosahuje pfedhictvim postupnych il Postupné cile musi
dodrzovat pravidlo SMART.
Specific - ukité ¢i specifické, tzn. pouZiti jasnych a vystiznychman.
Measurable — gfitelné, tzn. cile se mohou 2zt bud fyzik&lnimi veliinami
(vykon, rychlost) nebo slovnim hodnocenim. DocHapbrovnani se skutaymi
vystupy projektu nebo projektové faze.
Achievable — dosazitelné, tzn. musi byt splnitelné.
Realistic — realné, tzn. musi se drzet reality.

Time-based €asow urcené, tzn. musi byt stanoven datumdtlku a datum konce.

Postupné cile by &y piedstavovat konkrétni informace o tonteho méa byt
prostednictvim projektu dosazeno. Formulace postupnyith by méla byt takova,
abychom mohli v za&ru projektu zhodnotit, zda jich bylo dosazefianikoli. Dilezita je

srozumitelnost pro vSechny&@strené strany (Skalicky - JermaSvoboda, 2010).

Cil projektu je velice dlezity, jelikoz po svém schvaleni se stava hlavribodem
komunikace mezi Ziastrenymi stranami. Definuje vystupy, které se od prajeo jeho
ukoneni a@iekavaji. Na zakladkonkrétniho cile je sestaven plan projektu, velivsodné
postupy a metody, tak aby cile bylo dosazeno. €il konkrétnim bodem pro kontrolni
procesy. NejutsSi diraz na cile se kladegigahajeni projektu, jelikoz z nich vychazi zadani
projektu a kontrakt Posléze jsoutidezité u planovani, jelikoz ovliwji veSkeré planovaci
procesy. A na zay jsou dilezité pro uzakeni projektu, jelikoz se hodnoti celkovy dsp
projektu a soubor vystidpje méfen a akceptovan podle st@psplreni tchto cili
(Svozilova, 2011).

Projektovd omezeni

Projektova omezeni se poji gerhi zakladnimi dimenzemi projektu. Jedna se o tozsa
projektu (kvalita), cas a naklady (penize). Je fmita najit mezi &mito dimenzemi

rovnovahu pro vSechny gastrené strany. DalSim omezenim mohou bytifidad zdroje,

Mrivtw s

ovliviiuje vytvareni projektového planu (Skalicky - Jetimé&voboda, 2010).
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Zivotni cyklus projektu

Zivotni cyklus projektu fedstavuje zné faze projektu. ,Zivotni cyklus projektu je
soubor obec# naslednych fazi projektu, jejichz nazvy a‘giojsou uteny potebami
kontroly organizace, ktera je v projektu angazovangsvozilova, 2011)

Fiala (2008) uvadi 4 faze Zivotniho cyklu, kterysou koncepni faze, faze navrhu, faze
realizace a fazeirpdani. Mizeme se ovSem setkat i s jinym c&ram jednotlivych fazi
Zivotniho cyklu projektu: faze zahjeni, faze pldod, faze pib¢hu projektu, faze
monitorovani a kontroly a faze ukieni (Halouzka et.al., 2005).

V kazdé fazi bychom #ti mit definované vstupy, procesy, ddivé ¢innosti, zlomové
okamziky a vystupy. Kazda faze je jinak néréa a Ize ji mfit napr. celkovym pdétem
pracovnich hodin (Fiala, 2008).

Koncegni faze pedstavuje analyzu problému a navds$eni. Definuji se pidby a cile,
vytvari se projektovy tym, stanovuje se strategie, hddseturové rizika a odhaduji se
poZadavky na zdroje. Na z&ktadiznych navr je vybrana optimalni variantgeseni.
Koncegni faze by nila byt zakodena studii proveditelnosti.

Faze navrhu fedstavuje vytvieni planu pro zvoleny vystup. Vyuziva se hierarkhic
struktura ¢innosti, je navrzen rozpet, odhaduji se pénni toky a rizikové faktory.
Grafickym znazorénim projektu je slovy graf nebo Ganit/ diagram. Dochazi k vyiu
vhodnych dodavatéla uzavirani smluv.

Faze realizace ipdstavujefizeni a kontrolu projektuRizeni by nélo probihat dle
stanoveného planu, ale probihdlgZna kontrola, tzn. kontrola odchylek od planu a na
z&kladt zavaznosti seipimaji korekeni opateni.

Faze pedani ukonuje zivotni cyklus projektu z podhlediizeni projektu a vystup je
piedan uzivateli. Vystup jefpdan do provozu a nasledestovan. Dochazi k vyhodnoceni

celého projektu affpadné navrzeni pouZziti nevyuzitych zdr¢fiala, 2008).
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Obr. ¢&. 2 — Zivotni cyklus projektu: viozené Gsili

Kone, Navrh Realizace Pred.

Kumulované uasili

]

Koncept

Navrh

Realizace

Preddvani

Zdroj: FIALA, Petr. Rizeni projekt. 2. vydani, pepracované. Praha: Vysoka Skola ekonomicka
v Praze, Nakladatelstvi Oeconomica, 2008. 186BiNI1978-80-245-1413

Se stupdm usili se vazi i vynalozené naklady. Faze reatizaiedstavuje nejtSi stupé
asili i nejwtsi naklady. V koncemi fazi je nejdlezit¢jSi vliv zagjmovych skupin, ktery
piedstavuje neptSi pilezitost pro vytvéeni gidané hodnoty (analyza geb zakazniik,
vytvoreni koncepce produktu a jeho realizace). Pokud ¢dodby v koncegni fazi, tak

nasleds vlivem ¢asu jsou i ¥tSi ndklady na zemu (Fiala, 2008).

Obr. ¢. 3 — Zivotni cyklus projektu: Grovelivu a naklady na zemy

Naklady = - /'_

Uroven
vlivu

e

Koncept Navrh Realizace Piedavani

Zdroj: FIALA, Petr. Rizeni projeki. 2. vydani, pepracované. Praha: Vysoka Skola ekonomicka
v Praze, Nakladatelstvi Oeconomica, 2008. 186BINI978-80-245-1413

Skalicky a kol. (2010) definuji typické rysy Zivaio cyklu projektu:
- Na zaétku jsou nizké naklady a ¢ zapojenych pracovnik nasleduje dst,
maximum uproged Zivotniho cyklu a nasledny prudky pokles.
- Uspssné zakoteni projektu je na zétku nizké a existuje velké riziko a nejistota,

pravdepodobnost UsfEného zakafeni projektu ma progresivni tvar.
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- Ovlivreni koneéné charakteristiky produktu projektu a koné naklady jsou
nejwtsi na zaatku a progresivéi se sniZuji.

- NadSeni dastniki byva na zé&atku veliké a postugise sniZuje sisstem pekazek.

Milnik

.Milnik je vyznamny bod nebo meznik v projektuykieystupuje v planu jakdinnost
s nulovou dobou trvani.Jedna se o dokoeni réjaké etapy. Milniky jsou wlezité pro
fidici vybor projektu, jelikoz se podle nich v pikij orientuji (Skalicky - Jernta-

Svoboda, 2010). Milniky fiedstavuji hlavni udalosti v projektu, kdy dochaeidchvaleni
dalSi etapy prace odiatelem (Rosenau, 2007).

3.2.2. Program

.Program je rozsahly projekt s obecnym nebo amlsicion strategickym cilem, ke kterému
vede cesta ifes rkolik postupnych cil Program je proto sloZzen zkolika projeki,
jejichz cile postuphprispeji ke spleni strategického cile programu.”

Projekty mohou probihat Husekverné, nebo paralekha v jednom okamziku tize nastat
situace, Ze kazdy projekt je v jiné fazi svého &Nmo cyklu. Rinos programu Ize tit az

po skoreni vSech projekt tzn. po ukoteni celého programu s vysledkem, zda bylo
dosaZeno strategického cilenikoli. Projekt mize byt z programu také kgzen, jelikoz
dosazeni cile projektu jiz diky Zme prostedi neni Zadouci (Skalicky - Jerim&Svoboda,
2010).

3.2.3. Portfolio projekti a programi

Portfolio pedstavuje soubor projekta program, které mohou mittzné cile, ale jsou
spojeny z dvodu fizeni, koordinace a optimalizace portfolia. Jelikggou zdroje

Vv organizaci omezené, musi byt stanovenataurpriorita projekl a programi. Soubor
projekti a programi mize byt vytvden v ramci celé organizace nebo v ramci konkrétni
organiz&ni jednotky. Gilezitym rozdilem oproti projektu a programu je e, u portfolia
nenic¢asova jednotka (tedy g@tek a konec). RBbézné se ale mini skladba portfolia podle
sowasného vyvoje situace (Skalicky - Jefm&voboda, 2010).

Portfolio tedy oznéuje vice projeki dohromady, mezi kterymi éize byt utita souvislost,

ale neni to podminkou. Typicka je sdilena odigimwst (Newton, 2008).
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3.2.4. Projektovy management ¥izeni projekti

Projektovy management pouZiva znalosti, dovednasistroje a techniky ip reSeni
projekii tak, aby byly splény poZzadavky a &kavani investora i zakaznika. Projektovy
management se sklada z celédy proces, jako je planovani, realizace projektu,
monitorovani, controlling postupu projektu i praj@kého tymu. Dochazi zde kgkryvani
¢innosti s vS8eobecnym managementem, jako je komemikaozhodovani, motivace
pracovniki atd. (Skalicky - Jernia Svoboda, 2010).

.Projektové rizeni je obeah soubor technik a nastmdj které umozuji projektovym
manazeim Us@Sre naplnit cile projektu. Projekt v tomto smyslu byd&finovan jako
caso¥ omezené Usili, jehoz cilem je vybmi unikatniho produktu nebo
sluzby.(Halouzka et.al., 2005)

.Projektovy management se liSi od¢Zmé formy operativnihoizeni zejména svou
docasnosti a v fpdéeleni zdroji pro jeho realizaci podle pagb projektu

Docasnost pedstavuje skutmost, Ze dosazenim cile projektu, projekt se vkdhpripac
dosazeni cil u operativnihdizeni, jsou stanoveny nové cile a v praci se folea Stejny
princip je i u zdraj. V operativnimiizeni se zdroje postupulopkovany.

Mezi vyhody projektového managementuipake pro kazdou aktivitu v projektu jsou
definovani odpo¥dni pracovnici (konkrétni pozice), je vykem casovy harmonogram a
nakladovy ramec realizace, projektu jigdpleno ukité mnozstvi zdrdj a nasled# jsou
zdroje uvolgny na jiné projekty nebo spgebovany. Tento systém vyuzivani zdroj
piedstavuje ¥tSi flexibilitu a efektivitu. Mezi dalSi vyhody gatsledovani skutaého
priabéhu projektu oproti planu, definovani odchylek aledsé korektivni akce.

Projektovy management mé ovSem i mnoho stinny@msk;, které se musi brat v Gvahu a
to, ze zakaznik definuje specifické pozadavky gabeéhu realizace, mohou nastat take
organiz&ni zmeny ve spolénosti v pfibéhu realizace, slozita je i definice rizik projektu
v souvislosti s v&Simi vlivy, projekt ovliviiuje i zmeény v technologii nebo planovéani a

ocaiovani jest pred vlastni realizaci (Svozilova, 2011).

3.2.5. Zajmoveé skupiny

Identifikace zajmovych skupin gatk prvnim Ukobm spojenych sifjpravou a planovani
projektu. Nasleddse musi stanovit jejich autorita a odpdnost. Zjistit jejich poZzadavky
a aekavani, odhadnou rizika a nasleda dilezitd komunikace o projektuébem celé
doby (Svozilova, 2011). Manazer tedy j@dtuje: 1) identifikovat, kdo jsou jednotlivé
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z&jmove skupiny; 2) posoudit jejich vyznam vzhledeprojektu; 3) zarit se na ty, kté
maji vyznamny vliv na Gsgh projektu; 4) zawfit se na ty, ktd jsou vysledkem projektu
vyznamm ovlivnéni (Newton, 2008).

~Zajmové skupiny projektu (stakeholders) jsou jettimci a organizace, které jsou aktign
zapojeny do realizace projektu nebo jejichz zajnghan byt pozitivé ¢i negativre
ovlivneny pribehem nebo vysledkem projekt§Svozilova, 2011)

1. Zakaznik projektu

.Zakaznik je interni nebo externi osoba, ktera maysledk projektu prospch.”
(Bruce - Langdon, 2003)

Osoba, ktera ma zéjem na realizaci projektu @@embyt bd’ jeho investorem, nebo
zadavatelem. iedstavuje budouciho uzivatele vysiygroduktu projektu nebo investora,
ktery se projektem snazi docilit fapvySeni usggnosti na trhu. Sponzor projektu fpato
skupiny zékaznik projektu. M&t&inou nejvyssi autorituiprozhodovani o projektu jako
je prednet projektu, rozpdet nebatasovy ramec projektu.

2. Dodavatel/realizator projektu

Dodavatel projektu pkhzodpovida za realizaci projektu. Do projektu vid&doje zdroje a
know-how potebné pro dosazeni vyigného cile projektu. Dodavateleniire byt externi
spolg&nost, jina organizmi jednotka zadavatele projektu (specialni projekinebo
organiz&ni jednotka, kterd je zarokezadavatelem projektu (individualni a tymove
projekty). Dodavatelem tedy e byt manazer projektwlenové projektového tymu,
subdodavatelé a subkontraito

3. Jiné skupiny s vlivem na projekt

Do této skupiny mizeme z#adit nap. zastupitelske fady, politicka lobby, konkurenci,
ochranci zZivotniho prosdi atd.

4. Verejnost a sélovaci prostedky (Svozilova, 2011)

3.2.6. Zakladni subjekty projektového managementu

Mezi zakladni subjekty projektového managementuri:pabanazer projektu, asistent
manaZera projektu (dle rozsahu projektu) a projgktoym. Z uvedenych pozic je
samostatnyfidici organ pouze manazer projektu. U projekturykje souasti &tSiho
celku, vstupuji do zakladnich subjékjeS€ manazer programu nehkeditel programu
(Svozilova, 2011).
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Manazer projektu

.ManaZer je zodpo&dny za dosahovani vSeobecnychi pilojektu a vedeni projektového
tymu.” (Bruce - Langdon, 2003)

Jedna se o nejtkZit¢jSi osobu v projektovém managementu. Ma na staxgsgvioreni
projektového planu a projektového tymu, koordinakoli, finalizaci a pedani vystup
projektu zakaznikovigetns administrativni uzateni projektu.

Asistent manazera projektu

Ukolem asistenta manazera projektu je vykonavat dkoly manaZzera projektu. Asistent
pracuje pod imym vedenim manazera nebo ma definovanou omezsamostatnost.
Mezi hlavni Ukoly asistenta manaZera projektu byplanovani dilich aktivit s ohledem
na harmonogram a obsazeni projektu, koordinacetiukazi ¢leny projektového tymu,
analyzovani stavu dilch aktivit a podavani hlaseni manazeru projekaup#aci asistenta
vzhledem k ostatnim projekn zodpovida sdm manaZzer.

Projektovy tym

Projektovy tym pedstavuje skupinu osob, které realizuji plan projelPodléhajitizeni
projektového manaZera po dobu existence projeldalizuji ugity pracovni ukol v

pridélenémcase, v ramci fidélenych opravéni a odpoednosti (Svozilova, 2011).
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3.3. PROCESY PROJEKTOVEHO MANAGEMENTU

3.3.1. Zakladni procesni model

Logicky model se sklada z 5 skupin pragdgerymi jsou: zahajeni, planovani, koordinace
(fizeni), kontrola (monitorovani) a uzawi. Na zaklatl vstupnich poZadavkse aplikuji
raizné metody, znalosti a technologie na zdroje ahejrostednictvim se dosahuje
stanovenych ail Proces uzaeni zahrnuje vyhodnoceni poZadovanych vystgoodukt,
sluzba) (Svozilov4a, 2011).

Obr. ¢. 4. - Logicky model vztahy ramci skupin procés‘izeni projektu

Zahajeni J Planovani | | Koordinace | | Kontrola | | Uzavieni |

Sestaveni Schvaleni __| Rozhodovan| Schvaleni |
= Zakladajici pléanu -\-1:3_55'?— Sl o zméndach . wystupu
listiny projektu P.\ﬁ}\}?” |I projektu
g.' projekiu F R f 1‘ '.
, F it ; Hiaseni, |
k | kevalit navrhy zmén
\\/ r ; iy a alternativ 35
£ | Tvarba I T Pougeni
.% i A planu — Al Z realizace
: Koordinacs 26 T
a h 4 — || — ralct' odchylak, 4’J__C
= Sestavovdni | S PERR: monitorovani S
= Definice I kultura tymu R
5 i U rizik Tvorba
= | BEEEbEs i oo uzavirac|
| rojekiu oo
P i J Distribuce dokumentace
informaci | projekiu
% v b e
= | FPopisy "
ik a odhady Vykon
=] i rrse | projekiovych
o Riete - dioh
\//' hseku -

Zdroj: SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. Zydani, aktualizované a dogimé.
Praha:Grada Publishing,a.s.,2011. 392 s. ISBN @7843-3611-2

3.3.2. Hlavni skupiny proceé

Zah@jeni projektu igdstavuje zakladni definice projektu, které jsosadieny v Zakladaci
listin¢ projektu. Planovani projektu vyuziva strategickyalsledki zahgjeni projektu a
pietvai je do formy taktického planu. Dochazi keregeni pojmi tzv. Definice pednttu
projektu, kde se Zéna zpracovavat plan z hledis&asu, nakladl, technologii, metodologii
a pracovnich zdr@j Vysledkem tétocasti je tzv. projektovy plan. Koordinacézeni)
piedstavuje souhrn vSech aktivit z&unjici se na vykon a koordinadiinnosti dle

projektového planu. @ezita je zde komunikace, motiva¢tent tymu atizeni kvality.
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Monitorovani a kontrolaigdstavuje zjifovani souladu mezi planem a aktualnim vykonem
zainteresovanych skupin.ul2zity je pfibézny soulad s cily projektuwiasu a naklail
Aktualizuje se stav Usobicich rizik a dochazi ke kontrole dosazené #uali
Uzavweni modelu fedstavuje odevzdani vysledné prace Kklientovi a éreéna
administrativni dokumentace.

V praxi je dilezité prolinani d&chto proces, jelikoz se navzajem daplji a dochéazi
k tomu, Ze jednotlivé procesni skupiny postupra sebe navazuji (Svozilova, 2011).
V nekteré literatile se setkame s ozfemim jednotlivych procesnich skupin jako:
inicializaéni procesy, planovaci procesy, reatiziaprocesy, kontrolni procesy a zétné
procesy. Obsah jednotlivych proéesdpovida ovSem vySe uvedené definici (Fiala, 2008)
Mezi procesy existuji dvzpitné vazby (zaporné), které slouzi jako korigacehglidk
mezi planem a skutaosti. Z@gtné vazby vychazeji z kontrolnich progegSkalicky -
Jermd - Svoboda, 2010).

Mriviw s

Zasahni“ tzv. Demin@v model. Na zakladtohoto cyklu vznikne vysledek, ktery se stava
vstupem pro dalstinnosti. Naplanuj - odpovida procesu planovani projektu;elég -
odpovida procesuizeni a koordinace projektu; Zkontroluj — jefifazena procesu
monitorovani a kontroly; Zasahni — obsahuje dryd aplikaci korekniho opateni.

Cyklus nezahrnuje procesy zahajeni a éaivprojektu, které jsou Uvodni a 2éxtnou
fazi projektu a nejsouifmou sowasti daného cyklu. Jednotlivé procesy aulie mira
rizika a neuitosti projektu. Pokud se jednd o novy produkt nebovytv&eni
neopakovatelnych sluzeb nastavaji situace, ktajéldovy manazer nemohtgupokladat.
Nasleduje tedy proceggplanovani, navrhu a vytu vhodné alternativyeSeni, nasledné
uvedeni nového postupu do celkovéedeni projektu ip sowwasném bhu kontrolnich
systéni (Svozilova, 2011).
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3.4. ZAHAJENI PROJEKTU

Zahajeni projektu iize byt ozn&ovano jako pedprojektova faze. @ezita cinnost (i
zahjeni projektu je studie proveditelnosti, kdyvsracuje gkolik variant projektu,
vybere se nejvhodysi varianta a na zakladvysledki dojde k realizaci nebo zamitnuti.
Tato ¢innost je velice dlezitA u investinich projekt, kdy se ¢ekavad navratnost
vloZeného kapitalu. Nemérdalezitou ¢innosti je i definovani projektu, které vznika na
z&klad jednéani mezi hlavnimidastniky projektu jestdiive, nez je zahajena planovaci
faze. Dhlezité je realisticky projekt posoudit a vyhodndi@kalicky - Jermé&- Svoboda,
2010).Na zaklad peilivého naplanovani projektu dochazi ke snizeni amiklzkraceni
délky projektu a zvySeni kvality vystip Vystupem prvotniho planovani je definice
projektu, poskytujici informace o projektu, o pduéh procedurachiizeni, prvotni
oznaeni rizik atd. Mezi proceduryiizeni pati nagiklad zpisoby komunikace
projektového tymu a postupieSeni Ukal. Na zaklad schvaleni definice projektu se
vypracovava projektovy plan (viz kapitola 3.5) (blatka et.al., 2005). Pro proces zahajeni
projektu je charakteristick&asto nejistota a neuplri¢ nedostupné informace. iou to

byt i Spat’ ¢i nepresré definované pozadavky Zastrénych stran(Svozilova, 2011).

Obr. ¢. 5 - Diagram procesu zahajeni projektu

Rozhodnuti o Rozhodnuti o Sestaveni Vytvoreni
strategickych —» zpasobu pdizeni | Zakladajici listiny | Predt®zné definice
potrebach projektu piednttu projektt

Zdroj: SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. iydani, aktualizované a dogpimé.
Praha:Grada Publishing,a.s.,2011. 392 s. ISBN @7843-3611-2

Pokud je investice do projektu schvélena, musitriksprojektu vytvait Identifikaéni
listinu projektu (Zakladni listinu projektu), ktengopisuje rozsah projektu, jeho cile a
vystupy, rozpoet, ¢asovy ramec, kontrolni body @enstvi v tymu projektu (Skalicky -
Jermd - Svoboda, 2010). Spowst mechanismy vzniku nového projektuibe byt trzni
piilezitost, strategickd piba podniku (zena v organizéni struktde nebo procesu),
pozadavek zakaznika, vyvoj nového produktu nebbnogie ¢i pozadavky zakona
(Svozilova, 2011).
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3.4.1. Studie pilezitosti a proveditelnosti
Dulezitym krokem ped z&atkem planovani konkrétniho projektu je zjistitaze projekt
technicky realizovatelny a ekonomicky rentabilniiedprojektovou (fipravnou) fazi

muzeme rozdlit do dvou etap.

Prvni etapou fedprojektové faze je studigilezitosti neboli identifikace podnikatelskych
piilezitosti. Jedna se o sledovani a vyhodnocovaali spol&nosti jako je poptavka po
urgitych produktech a sluzbach, surovinach, moznosgodu a objeveni novych
technologii. Z&chto informaci se vytia studie, ktera vybira ty oblasti, které jsou pro
dany podnik zajimavé a vyloiity, které jsou vice rizikové a malo efektivni.

Druhou etapou je studie proveditelnosti (technigkm®micka studie), kterd se zaklada na
vypracovani #kolika variant projektu, vyr nevhodgjSi varianty a rozhodnuti o jeji
realizaci nebo zamitnuti. Kramfinanéni analyzy projektu se provadi u technického
projektu také rozbor pouzité technologie, narokyjeja umistni i naroky na budouci
pracovniky (poet, kvalifikace, dostupnost). Dochazi také k analyejvyznamésSich
rizik a hlavnimi reakcemi naén VétSinou se jedna o fedkEznou (Gvodni) studii
proveditelnosti, ve které se rozhodne, jestli sggitem zabyvati nikoliv. Radna studie
je finantné nara@na a v gkterych gipadech i zbyt#na, jelikoz i jednodussi uvahy mohou
rozhodnout. Cilem studie tedy je z§iSt, zda projekt ma n&fl na Usgch a zda a jak se
zhodnoti vloZeny investini kapital. Jedna se tedy o hodnoceni budoucidh(ifazestni-

realiza&ni a provozni faze) (Skalicky - JerméSvoboda, 2010).

Obr. ¢. 6 - Zivotni cyklus projektu a projektového prauk

| Naklady

Studie efinovani lanovani Reaall- ZkuZebni v Z " i A
E SR yuZivani Likvidace
rojekiu > LR RO produktu |‘ produktu

I
+«——— Zivotni cyklus projektu ——— 5

Faze
investiéni

+— - Faze predinvestiéni —>|4—

i Faze provozni —

Zivotni cyklus projektového produktu >

Zdroj: SKALICKY, Jiti — JERMAR, Milan — SVOBODA, JaroslavProjektovy management a
potebné kompetencé. vydani. Plz& Zapaddeska univerzita v Plzni, Vydavatelstvi, 2010. 406
s. ISBN 978-80-7043-975-3.
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3.4.2. Projektové dokumenty

Vystupem pedprojektoveé faze je Zakladaci listina projektur@ed®zna definice projektu.
ZaleZi na spolmosti, zda ped vytvadenim dokumerit bude dlat studii proveditelnositi

nikoliv. Pokud neni dostatek informaci pro vyiteni danych dokumeit vyuziva se
moznosti vypracovat studii proveditelnosti, a tepna jejim zakladu vyt prislusné
dokumenty.

Zakladaci listina

.Zakladaci listina projektu je dokument, ktery falizuje existenci projektu,/uéluje
manaZzerovi projektu autoritu pro pouziti zdropa naplreni pozadavk spojenych
s realizaci projektu.vVytvoienim Zakladaci listiny projektu jsou formélmahajeny prace
na projektu. Listina specifikuje: o jaky projektjeelna, kdo je pasten jeho realizaci, jaky
je rozsah jeho pravomoci, jaké jsou podminky a anieizkriteria realizace. Struktura
listiny neni zavaz& dana, ale ®#a by obsahovat nazev projektuiepled vychozich
podminek majici vztah k budoucimu projektu, cilécal projektu, popis organizaich
vztahi a prvotni pidéleni autorit, zakladni ramec pro vymezeni fiér@ch nebo jinych
zdroja kryti, zakladnicasovy ramec (datum ukoéeni projektu), vyet zakladnich omezeni
a predpoklad, zawrecna ustanoveni a jasné prohlaSeni managementu alsochwohoto
dokumentu (Svozilové, 2011).

Predk®Zzné definice pednetu projektu

.Dokument, ktery srozumitedna jednoznané definuje vSechny pozadované cile projektu,
a to ve stavu aktualni poznani vzhledem k vyvojosdupni projektu.“(Svozilova, 2011)
Dokument je zakladem pro uzawi obchodni smlouvy o dodéni projektu. Existujeemwi,

Ze to jak projekt nebo program zahajime fiaza 30 % jeho Ugphu. Obsah Definovani
projektu se liSi podle velikosti struktury projektMél by obsahovat informace: deni
strategického cile projektu, daeni postupnych dil a jeho vystup, omezeni projektu,
piedpoklady, kriteria ug@nosti projektu, fedkeZzné hodnoceni rizik, pozadavky na zdroje,
predkEzny rozp@et a schvaleni dokumentu. Tyto informace byt obsahovat rozsahlejSi
projekt. U menSich projekt byva rozsah tohoto dokumentu obvykle maximaln
dvoustrankovy (Skalicky - Jerma Svoboda, 2010). iP tvoieni Redkzné definice
piednttu projektu se vychazi ze Zakladaci listiny projgekzadani projektu, popisu
prostedi, hlavnich faktdr podnikatelského prastdi, souboru podnikovych prodes

informaci z historickych projekt(Svozilova, 2011).
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3.5. PLANOVANI PROJEKTU — PROJEKTOVY PLAN

Proces planovani bychom mohli popgatrii zakladnimi otdzkamj.Kde nyni jste? Kam
se chcete dostat? Jakymigpbem se dostanete tam, kde chcete byRbsenau, 2007)
Proces planovani je zakien sestavenim realistickéhéasového harmonogramu a
rozpaitu projektu ¥etre pripravy detailnich plainrealizace projektu. Vysledkem procesu
planovani projektu dokumenty Definicgepimétu projektu a Plan projektu (Svozilova,
2011). Plan projektu se¢ld na dw skupiny. Mezi zakladni plany projektu fatplan
rozsahu projektugasovy planci harmonogram projektu, plan zdigjplan naklad ci
rozpaiet projektu. Plan nakl@dje odvozeny od planu zdéoj Druhou skupinou pét
dophikové plany jako: plan komunikace na projektu, pléeeni rizik, plantizeni kvality,
plan obchodnic¢innosti. ,Planovani projektu je souborentinnosti zamdenych na
vypracovani modelu cesty k dosazeniu cpprojektu prostednictvim swrrovaného

pracovniho usili a s vyuzitim disponibilnich zdrbj(Skalicky - Jerm&- Svoboda, 2010)

Obr.¢. 7 — Postup p plénovénl' projektu
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projekiu prenmem projel ktu
. q " Pla cvani [ [ —
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Planu projekts
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Zdroj: SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. ydani, aktualizované a dogimé.
Praha:Grada Publishing,a.s.,2011. 392 s. ISBN @7843-3611-2

Efektivni projektovy plan m& vlastnosti, Ze ideikiife vSe, co je zaptabi k Uspsnému
dokorteni projektu. Obsahujéasovy harmonogram i se souvisejicimi milniky. Dején
pottebné a dostupné zdroje praity casovy okamzik a jejichizeni. Rozptet naklad je
dostupny pro kazdy ukol. Existuje vhodna rezenarmafedvidatelné udalosti. Projektovy
plan je ¥rohodny jak pro realizatory, tak i pro managem&uagenau, 2007).
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3.5.1. Plany rozsahu produktu a projektu

Projekt se di na projektovy produkt (CO se poZaduje?) a ngetovéiizeni (JAK se
toho dosahne?). Prvni otazku nam definuje zakazzik, definuje a specifikuje cil
projektu a postupné vystupy projektu - co bude pkbdobsahovat, kemu se bude
pouzivat a pré Definuje také funkce, které produkt bude plnitycodiskem pro
planovani rozsahu produktu je jasna definice aitgetu a jednoznima definice vystup
a vysledk projektu (Skalicky - Jernta Svoboda, 2010).

Struktura projektového produktu — plan rozsahu pkod

»Vystup planu rozsahu produktu poskytuje vSechfgrimace a definice pétébné k popisu
predmetu projektu. Jinymi slovy definuje ,CO?" je cilensechcinnosti, které souvisi
s danym projektem a je zakladem komunikace mezekposym tymem a zékaznikem
projektu i vwcné komunikace uvitiprojektoveého tymu.”

Jedna se o opakovagiinosti dleni wtSich celk na celky menSi. &eni pokr&uje do
doby, nez jednotlivéasti produktu jsou jasné a jednoZné pro zdastréné strany a dalSi
déleni je jiz zbyténé. Grafickou podobu planu rozsahu produktedptavuje strukturni
diagram ®kdy ozn&ovan jako Product Breakdown Strukture (PBS) (Skstlic Jerma -
Svoboda, 2010).

Struktura projektového dila — plan rozsahu projekhierarchicky rozkladinnosti
Struktura projektového dila byva ozoaana jako Work Breakdown Structure (WBSi. P

WBS odpovidame na otazku JAK (jakymaspbem) splnime cile projektu. Jedna se o
fidici procesy projektového managementu. Postuptgmysjako i PBS (Skalicky -
Jerméd - Svoboda, 2010).iPWBS dochazi k redukci projektu do nizSich UrovaisSiho
detailu. Redukce probiha do té doby, nez se defikopkrétni pracovni Ukol a dirse
odpowdna osoba k tomuto Ukolu.gisinou se rozkladajiinnosti maximald do 5 Grovs.
Prvni Urové predstavuje nazev projektu. WBSike mit 2 formy. Jedna se dw vyuziti
grafické formy, nebo stronikové formy, kterou pouZzivaji i softwarové prograr®puziva

se také pi vytvareni nabidek neboripcenové kalkulaci (Taylor, 2007). Ke struktuWBS
muze byt vypracovana i hierarchicka struktura nakle@BS — Cost Breakdown Structure)
(Fiala, 2008).

Strukturni plan musi zajistit, Ze obsahuje vSeathogavky acinnosti, které zajisti uggné

splreni projektu. Projekt musi dodat vSe, co je v rongabpsano.
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Pro vypracovani WBS je patba spoluprace projektového manazera se svym tymem,
jelikoz manazer nemusi znat vSechny detaily a poubsti. Spoluprace vede Ktgi
zainteresovanosti na vysledku u projektového tySkalicky - Jermé- Svoboda, 2010).
Pokud je WBS provede sprayrvychazi z 8 projektové planovani, stanoveni teriin

rozpaiet i controlling (Taylor, 2007).

3.5.2. Casovy plan projektu

Ze strukturovaného planu rozsahu projektu vyctiagovy plan projektu. Cilen¥igvoreni
¢asového planu je uspaani vSechtinnosti projektu do logicky spravnyctasovych
navaznosti (Skalicky - JerthaSvoboda, 2010).

Postup tvorby éasového planu

P postupu tvorby¢asového planu vychazime z vyfeoeho strukturniho planu. Prvnim
krokem je kontrola jeho aktualnosti. Nasleduje wytni tabulkyé¢innosti a odhad doby
trvanicinnosti, vyp@et casovych rezer¢innosti a ukeni kritické cesty (weni doby trvani

projektu), vloZeni milnik do planu, vyladni planu a graficka prezentace.

Existuji 2 zgisoby pro vytvéeni¢asoveho planu:

1) Podminka ASAP (As Soon As Possible) — znamendaatatku projektu a wujeme,
kdy projekt nejdive skori. Chceme, abyinnosti z&inaly a kowily co mozna
nejdive.

2) Podminka ALAP (As Late As Possible) — zname mhatitkorteni projektu a wujeme,
kdy musi projekt nejpozgl zacit. Chceme, abyinnosti z&inaly a kowily co mozna
nejpoza;ji.

.Proces odhadovani doby trvadinnosti spdiva ve stanoveni gtu pracovnich jednotek
potrebnych k vykonéni dan@&nnosti odvozené ze strukturniho planu projektu $)vB
Odhadovana doba se da ovlivnit mnozstvim pouZidioji (nag. ¢im vice pracovnik,
tim kratSi doba trvartinnosti) (Skalicky - Jernia Svoboda, 2010).

Rezervy
Pii stanoveni doby trvanfinnosti je poteba zapditat i casové rezervy. K jednotlivym

diléim ¢innostem, u kterych existuje vysSi riziko vyskytwolému, pidame utité

procento z doby vymezené na sjpindané&innosti nap. 10 %. Metoda ,kritickyfettzec*
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vyuziva tohoto psychologického faktu ke zkracerdkmee doby trvani projektu. &které
¢innosti mohou probihat soéibr¢ a tento pitbéh je dilezity pro realizovani projektu v co
nejkratsim ¢ase. Nkdy dochazi k omezeni sat#mych ¢innosti z dvodu omezenych
zdroja (Skalicky - Jermé&- Svoboda, 2010).

Metody ¢asového planovani

Metoda PERT (Project Evaluation and Review Tedmig technika vyhodnocovani a

testovani projeki )
Metoda PERT fedstavuje zfisob odhadu doby trvadinnosti, ktera vznikla v 50. letech

20. stoleti. Tato metoda vyuZiva statistiky prdvadi dgekdvané hodnoty trvaginnosti.
Statisticky odhad pouzZivame u projigkkde neniZzeme Udaj&erpat z historie. Jedna se
tedy hlavé o projekty s novou technologii, kde pouzivamekavanou hodnotu doby
trvani (Skalicky - Jernia Svoboda, 2010).
Rozdil metody PERT a ostatnich metod je vtom, #eeni trvani kazd&innosti je
vypacitano pomoci 3tznych ¢adi a nasledného vzorc&akavané hodnoty doby trvani
danécinnosti.
o¢ekadvana hodnota Te=(0+p+45s)/6 0 = optiokgtodhad
p = pesimisticky odhad
s = nejprawibodobrjsi odhad

Ocekavanad hodnota doby trvaminnosti pgedstavuje pouze 50% praygbdobnost

dokorteni Ukolu ped danymtasem nebo v danétase.

K dosazZeni 85% Sance na dokemi ¢innosti véase Te neboipd jeho uplynuti¢as trvani
musi byt navySen o 1 standardni odchylku, 99% du=ak navySenfasu trvani o 2
standardni odchylky.

standardni odchylke=(p-0) /6

Pokud chceme mit 100% praymbdobnost dokateni ¢innosti, musime do vyptu pridat
3 standardni odchylky.
ocekavana hodnota Te se 100% prgoatiobnosti = Te + 3 &

V metodt PERT je zapéitané riziko pro odhad doby trvani tkolu (Taylod0Z).
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Metoda kritické cesty (Critical Path Method — CPM)
U metody kritické cesty se provadi odhad doby trvgadnotlivych cinnosti

deterministicky. Deterministicky odhad se vyuzivarojektu, jehoZinnosti jsou znameé a
maji ukitou historii, odhad je na zakladéchto informaci pesny. V siovém grafu se
nachézeji po sa@bjdouci cinnosti, které maji nulovou celkovou rezervu. Kith cesta
piedstavuje pray posloupnostéchto ¢innosti, které ozrmjeme jako kritickéginnosti.
Tyto ¢innosti vyZaduji velkou pdivost pii zpracovani, aby nedoslo ke zpénd Souet
kritickych ¢innosti utuje dobu trvani projektu a termin dokeni projekt (Skalicky -
Jermd - Svoboda, 2010). Jedna sei@kreni nebo zvyrazéni ¢innosti, které musi byt
dokorteny podle¢asového harmonogramu, aby nedoSlo ke zgZzdkorteni projektu
(Rosenau, 2007).

Rozdil oproti metodl PERT spoéiva v tom, Ze doby trvani nejsou statistickyaimy a jsou
znamy s vysokym stugm piesnosti. Vychazi se na zékéazhalosti divéjSich podobnych
projekti. Metoda CPM je vhodna pro stavebniimpysl, jelikoZz dobu trvani Ize lehce

odhadnout. Existuje tedy pouze jedas pro kazdy odhad doby trvani (Taylor, 2007).

Metoda kritickéhdetézce (Critical Chain Method)

Jednd se o novou metodu, kterd se teprve rozviyialEM. Goldratt (atomovy &dec a
objevitel této metody) zjistil, Z&éasové odhady doby trvani jednotlivy¢mnosti jsou
nadhodnocené. ManaZerovi je dop@mmo vSechny odhady redukovat na polovinu az
tretinu pivodni hodnoty. Goldratt tvrdi, Ze nikdy nebude vimXSechc¢asovych rezerv
jednotlivych¢innosti (Skalicky - Jerntd Svoboda, 2010).

Zpusoby prezentac&asového planu

Prezentacéasového planu se odliSuje podle rozsahaedudprojektu. Prezentaéasoveho
planu nize byt sfovy diagram, sloupcovy diagram (Ganttdiagram) nebo tabulka
¢innosti (Skalicky - Jernt& Svoboda, 2010). K jednotlivyastemcasového planu jsou
nasleds prirazeny realizéni zdroje, provagjici dané vykony, odpasdné za spléni Ukoli

a realizaci vystup (Svozilova, 2011).

Sitovy diagram

NejvetSi diraz se klade na logické uspdani jednotlivychtinnosti. Jednotliv&innosti
jsou umistny v uzlech diagramu, kde je uvedena jejich dolani;, termin z&atku a

koncecinnosti. Chybi zdéasové nititko (Skalicky - Jermia- Svoboda, 2010).
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Usekovy (Gantfiv) diagram

Jednotlivé¢innosti gredstavuji Uskky ve snéru ¢asové osy. Délka U8y predstavuje
dobu trvanic¢innosti. Resné informace o terminech dokeni ¢innosti jsou odvozeny
z ¢asové osy. Dodateé informace se untigji bud podél Useéek, ve sloupcich nebo
v tabulkovécasti diagramu. Dodataymi informacemi se mysli n&pzdroje provaghych
praci, stav praci atd. Jedna se o vhodny f@dekasového planovani, jelikoz Gaintt
diagram je pehledny a i graficky reprezentativni. Pro malé gkby je velice vhodny, pro
slozitjSi projekty se &kdy stava nefehlednym z dvodu mnoha vazeb, alelgsto zde
zustava vyhod@asové osy.

Technika milnik je dilezitym nastrojemcasového planovani. Jedna se o ¢kya
v diagramu, které identifikuji udalosti a vyslediilniky maji nulovou dobu trvani, ale
piestavuji efektivni kontrolni nastrofiprealizaci projektu, pokud jsou vho&lmmiseny.
DulezZita je ovSemigsné specifikace a obsah milniiSkalicky - Jermé&- Svoboda, 2010).
Nevyhodou diagramu milnikje to, Ze nevyzraji Ukoly a jejich trvani. V praxi se vice
vyuziva tabulkového zobrazeni mildikkde jsou vypsany konkrétni zasadimnosti a

v dalSim sloupci je Kinnostem pifazeno konkrétni datum (Svozilova, 2011).

Tabulkacinnosti

V tabulcecinnosti jsou zaznamenany nazsipnosti, datum zstku a konce, rezervy a
piedchazejici a naslediinnosti. Jedna se o stejna data, ktera jsou ¢kasém diagramu,

akorat zde neni nazornost (Skalicky - Jerm@voboda, 2010).

3.5.3. Planovani zdrog a naklada

Typy zdroji a jejich planovani
Zdroje pedstavuji prosedky nutné k provedeni projektow&nnosti. Pro jednotlivé

¢innosti je poteba utity objem zdroji, a tento objem je ptgba naplanovat. Zdrojelime

do dvou skupin na ty, které se gdiovavaji (penize, material) a ty, které se
nespotebovavaji (lidé, stroje). Projektovy managementdej 3 skupiny zdrdj
materialové zdroje (stroje, faeni), lidské zdroje (persondl) a fikkamn zdroje. Prateské
prostedi se materidl nezahrnuje do zdrgglikoZ se spdebovava, kdezto ostatni zdroje
pouze omezuji projekt a nespaiiovavaji se. Pro rozpet projektu nebo definici naklad

je material opt zahrnut do zdrdj Identifikace vSech zdrbjje dilezitym krokem,
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jelikoz jsou jednou z podminek GEmého provedeni projektu @&které zdroje pdebuji
¢as na zajishi.

Postup planovani zdiojzahrnuje 3 zakladni kroky: ¢eni potebnych zdraj, ureni
dostupnych zdrdj porovnani pdebnych a dostupnych zdéojFi uréeni potebnych
zdroju je kron® mnoZstvi patba dit také typ ¥etré jeho ¢asové a mistni slozky - tzn.
kdy, kde, na jakodinnost ma byt zdroj k dispozici. teni dostupnych zdrbjpiedstavuje
aktualni situaci dostupnosti zdiioy danycas pro dany projekt. Porovnanim j@iinych a
dostupnych zdr@j mazeme dojit k nesouladu. Nasleduje rozhodnuti, jakod situaci
feSit. Jednou variantou je 2ma ¢asového planu, tzn.i@sun termit ¢innosti v rdmci
jejich ¢casovych rezerv (dok@eni projektu v terminu). DalSi variantou jEguncinnosti, i
kdyZ nejsowasove rezervy (prodlouzeni dokemi projektu a zvySeni nakladpokud jiné
¢innosti nebudou zkraceny). Posledni moznosti jed@ni praci u externiho dodavatele
(outsourcing), cozZ iedstavuje také doddi®é naklady, ale projekt ivie byt dokogen

v terminu (Skalicky - Jernitd Svoboda, 2010). iP planovéni zdraj je dilezité najit
rovnovahu mezi naklady na projekitasem, ktery je péebny pro napléni cili. Kvalita
by se nemla menit a tak je nutné znat priority zakaznika. Je aukomunikace se
zékaznikem a vytieni planu s podminkami rovnovahy mezi zdrofiasem. Je nerealna

situace, aby projekt byl levny difom rychle hotovy (Barker — Cole, 2009).

Planovani nakladi

Pii planovani naklail nads zajimaji informace o nakladech intermaji¥ovanych
spol&nosti, o nakladech nakupovanych (externich)immosti a sluzby a jaké budou
celkové naklady projektu (projektové faze, subpkhje celého projektu). Kromn
pracovnicktinnosti se satastré odhaduiji ifidici cinnosti, které jsou hil sowasti odhadu,
nebo tvai zvlastni polozku naklad Naklady naridici cinnost se odhaduji jako procentni
podil z celkovych nakladprojektu (nap. 15 %). Jedna se o néklady na projektovy tym,
komunikani naklady atd.

Mezi metody odhadovani nakkagati: analogické odhady, parametricky model a metoda
zdola nahoru. Analogické odhadyeptavuji expertni odhady. Probihad zde srovnani
s podobnymi projekty nebo Ukoly. Naslédse giisoudi i stejna podobnost nakiadNekdy
je tato technika ozravana jako technika shora dolParametricky model je tven

matematickym modelem a vyuzivdjakeho typickeého parametru nebo charakteristickych
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vlastnosti projektu k odhadu projektovych naklatkolem je nalezeni jednotkové ceny
parametru, pomoci kterého se odhaduji projektovdadg. Ri metod zdola nahoru
dochéazi k odhatn naklad: pro kazdou pracovrtinnost a naslednym séiem naklad na
vSechny pracovndinnosti se ziskavaji naklady na projekt. Jedna pgesnou, al&€asow
naranou metodu. Dlezité je znat pesré vSechny pracovnifinnosti, proto tato metoda je
nevhodnd v p&étesnich fazich projektu.

Dokumentovani nakladovych odhagiredstavuje tllezity vystup z procesu odhadovani
nakladi. Jsou zde zaznamenany samostatné odhady Haldedjsou zde i informace o
metod, o predpokladech ¢ginénych Ehem procesu. Tyto informace se nastedyuzivaji
pii fizeni naklad ¢i pti dalSim zpesiovani naklad (Skalicky - Jermé&- Svoboda, 2010).

3.5.4. Rizeni a planovani projektové komunikace

Vhodna komunikace na projektu je jednim z kritidky€aktomti UsgSnosti projektu.
DuleZit4 je pravidelna informovanost vSechcastrenych stran projektu, kterd odvrati
nepodloZzena&kavani. Mezi hlavni Zigoby komunikace o stavu projektu jsou kontrolni
porady a zpravy o stavu projektu. Planovani komacekgedstavuje informace o tom, kdo
potrebuje jakou informaci, kdy ji ptgbuje a jak mu budei@dana (Skalicky - Jerma
Svoboda, 2010). Plan komunikace obsahuje oghiava otazky: Co bude komunikovano?
Pro¢ budeme komunikovat? Kdy? Kdo? Pro koho? Jak? (®wdz 2011) Doportuje se
sestavit soupis planovanych komurikiech aktivit, kde budou informace o: typu
informace (nap schizka vedeni projektu, pekum spokojenosti), fortn(nag. schizka,
¢lanek, dotaznik), vystupu (nagapis)cetnosti, @astnicich a cily. Nejvice se komunikuje
pii zahajeni projektu a nasletlse aktivita pesouva spiSe na realizaci projektdegnost

komunikace se snizuje (Halouzka et.al., 2005).

3.5.5. Rizeni rizik a plan reakci na rizika

Opomenutitizeni rizik v procesu planovanite vést k problédm s plrénim termiri a
dodrzeni rozpétu projektu. Riziko pedstavuje ufitou udalost s witou prav@&podobnosti
vyskytu, kterd gjakym zpisobem ovlivni projekt. Mze mit negativni vliv, ktery fze
zpasobit Skodu ufitého rozsahu. Pokud je vliv pozitivni, jedna sgribezitost, ktera by se
méla vyuzit. Cilem fizeni rizik je minimalizace negativnich jeva maximalizace

pozitivnich jewi. Rizikovy projekt neznamena nedSpy projekt.
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Je poteba vytvdit spravny a podrobny plafizeni rizik a dsledré dbat na realizaci.
Nasledr i rizikovy projekt miZze byt velice usgsny (Skalicky - Jernia Svoboda, 2010).
Ve spojitosti se slovem riziko se objevuje slovolpém. Barker a Cole definuji riziko
jako nsco $patného, coinie nastat. Problém jesep Spatného, co uz nastakizeni rizik a
problémi piedstavuje fedpovidani situaci, které mohou ovlivnit projekk,tde nebude
odpovidat planu a je peba navrhnouteSeni této situac®izeni rizik utuje slaba mista
planu (Barker — Cole, 2009).

Procesy rizikového managementu

Mezi hlavni procesyizeni rizika pafi: identifikace rizika, hodnoceni rizika, planovani
reakce na riziko a monitorovani rizikhem projektu (Skalicky - Jerha Svoboda, 2010).

Identifikace rizika

Lldentifikace rizik sp@iva v systematické analyze, identifikaci, kategmiiza dokumentaci
rizik, které mohou ovlivnit projektSvozilova, 2011)

Pri identifikaci rizika jsou dlezité tyto 3 otadzky,Co ohroZuje vysledek projektu, ktery
odpovida zadani? Co ohrozZuje to, abyste udrzelilangkv dohodnutych mezich? Co
ohrozuje planované terminy?*Nasled® po zodpo¥zeni danych otazek dochazi
k ptehodnoceni rizik a roz&ni seznamu rizik o mériditelné. VyuZivaji se tyto metody:
piehodnoceni fedpoklad, pouweni z gedchozichreSeni, seznamy poloZzekieRodnoceni
piedpoklad predstavuje oftovné zamysleni nad skdteostmi, o které se plan opira.
Nekteré problémy se mozna objevilyi preSeni divejSich projekd, a proto je dobra
analyza divejSich projekli. Seznam poloZekipdstavuje seznarinnosti a identifikace
piipadnych rizik Bhem gchtoc¢innosti (Barker — Cole, 2009).

Identifikace rizika je velmi slozita, jelikoz riz#hn miZze byt nejista a neznama udalost.
Efektivni je spoluprace v tymu, jelikoZ znalostzlkusenosti skupiny lidi jsou¢t8i nez u
jednotlivce (Taylor, 2007).

Hodnoceni rizika

Po identifikovani faktar dochazi k jejich hodnoceni z hlediska vyznamnpsidi projekt.
Toto hodnoceni ovlije poz@jSi reakci na dany rizikovy faktor. Jednotlivé faikt
mohou v ramci Zivotniho cyklu projektusmit svij vyznam, dalSi faktory mohou vznikat a
diive identifikované faktory zanikat (Skalicky - Jeiira Svoboda, 2010).
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Zavaznost rizika rizeme ukit jako prav@podobnost toho, Ze nastane x vliv na projekt.
Pravdpodobnost miZze nabyvat hodnot: 1 — velmi nepr&pddobné, 2 — malo
pravdépodobné, 3 — Sance 50/50, 4 - spiSe p@odobné, 5 — téat jiste.
Pro vliv na projekt je vytviena také stupnice. Vliv na projekiiie byt: 1 — zanedbatelny,
2 — maly, 3 — $edni, 4 — vazny, 5 — katastrofalni. Vysledkem toHmdnoceni j&islo,
které ndm udava zavaznost rizika (Barker — Cold)920Analyza pravépbodobnosti
vyskytu rizikového faktoru seétSinou zaklada na expertnim odhadu nebo tzayich
dotazovacich metodach. Analyza vlivu rizikového téalk hodnoti vliv faktoru na 3
zakladni projektové dimenze: na naklady,caa a na kvalitu. Obeé&rplati, ze¢im vysSi
dopad, tim je vyznam rizika vySSi i kdyZz prapddobnost mize byt nizk4. Vysoka
pravdpodobnost a nizky dopad rizika, vyvoldesini vyznam rizika (Skalicky - Jerina
Svoboda, 2010). N@pmalo pravdpodobné riziko s vaznym dopadem na projekt nabyva
hodnoty 8¢i tén¥r jista pravépodobnost a zanedbatelny vliv na projekt nabyvéanbbd5
(Barker — Cole, 2009).

Planovani reakce na riziko a monitorovani rizika

~

Skalicky a spol. definujitizné reakce na riziko. Ratmezi ré: nevSimat si rizika,
monitorovat riziko, vyhnout se rizikujgneseni rizika, zmiemi rizika i akceptace rizika.
Tyto reakce vyvolaji modifikaci planu a i zvySenéklady projektu (Skalicky - Jerma

Svoboda, 2010). Postufzeni rizik by se il prabézreé aktualizovat a dale s vytienym

seznamem pracovat nddad na kontrolnich poradach. ZeSeni a sledovani rizika byem
byt odpowdny konkrétnicloveék, ktery identifikované riziko bude fbéZné¢ vyhodnocovat
(Barker — Cole, 2009).

SWOT analyza
~SWOT analyza pedstavuje studii, ktera pomahéa posouditédspst firmy nebo ditého

projektu zjisénim silnych a slabych stranek (Strengths, Weakeggs@ezitosti a hrozeb
(Opportunities, Threats)."

Podstatou je identifikace co néjgiho mnoZstvi udajpro kazdou skupinu a vzajemné
porovnani. Vysledkem analyzy jefguichazeni rizikm, vyuZziti potencial, odstragni
nedostatk a zamdieni se na podnikatelské&ilezitosti. Silné a slabé stranky hodnoti
projekt a pilezitosti a hrozby analyzuji nggsgji vnéjsSi vlivy (Domanska, Rizika a

piilezitosti v podnikani poiize odhalit SWOT analyza - Podnikatel.cz:, 2008).

41



3.6. REALIZACE PROJEKTU

Realiz&ni faze se skladad nejencimnosti dle vypracovaného planu pro dosaZeni
stanoveného cile projektu, ale zahrnuje také pyod@mtroly €chto ¢innosti pomoci
meieni, aby bylo dosaZzeno naplanovanych hodnot projekedna se o kontrolu doby
trvani, naklad, rozsahu a kvality. Na konci realizace je ipba zjistit zgtnou vazbu,
tzn. zjiS&ni skuténého stavu a porovnat ho s naplanovanym (Skaliderma - Svoboda,
2010).

3.6.1. Rizeni projektu podle planu, kontrolni porady

V této projektové fazi vznik& novy projektovy praduRizeni projektu probih& podle
piredem vytvéeného planu, aby bylo dosazeno cileedem daném terminu, neggroieni
naplanovaného rozptu, aby produkt @l poZzadovany rozsah i kvalitu (Skalicky - Jefma
Svoboda, 2010).

, Rizeni prednetu projektu je proces, ktery zaluje, ze v ramci projektu budou realizovany
presre a pouze ty cile, které jsou definovanyedmetu projektu.” (Svozilova, 2011)

Béhem fizeni projektu by mla probihat pravidelna kontrola planu (menSi Bedsti
projekty 1x tydr, velké podniky 2x résicng), meélo by se dbat na pravidelny kontakt
s lidmi, ktei jsou odpo¥dni zacinnosti (kontrola fidélenych zdraji, porovnani rozpéu
projektu a skutgnych naklad) a v neposledmiack by se ndl aktualizovat plan na zaklad
hlaSeni o stavu projektu aha by probihat kontrola, zda naklady a doba tnagtgovidaji
planu. Prioritou je dokafeni projektu v fivodnich odhadech pracnosti, nakladech a doby
trvani. Spravné projektovizeni by n&lo zachytit was trend, ktery by ved| ke zms
projektového planu a zavedentagnych koreénich akci, aby se nenarusil ap&h
realizace.

V pravidelnych intervalech u projektu probihd koitf porada, kterd poskytuje
aktualizované informace o stavu a postupech proygkh praci vSem zapojenym
Gcastnilkim projektu. Jedna se dqalani pesnych informaci vSem stranam, tak aby bylo
zamezeno domysleni a zkresleni situace. Poradyi jsoumanaZery velice cenné, jelikoz
se dozvidaji o novych potencialnich rizikovych takich a umaluji jim fidit aktualni
problémy (Skalicky - Jerntad Svoboda, 2010). Uspna a efektivni porada &aa jeji
piipravou, kdy je pdeba stanovit konkrétni program porady a zajistést spravnych lidi.

Pritomny by n¢l byt zapisovatel, ktery zaznamenava vSechny dah@dnakce.

42



Z4pis z porady se nasledrasila viem dastnikim porady. Dlezité je mit pro celou
poradu i jednotlivé body stanovenss, ktery buded&novan jednotlivym tématn (Barker

— Cole, 2009). Osnova poradyipe zahrnovat na&fklad tyto body: provedené prace od
posledni porady, celkovy stav ve srovnani s plameojektu, sledovani vyznamnych
¢innosti z pedchozich porad, diskuze éZmych problémech a rozporech, o pozadavcich
zmeénovéhotizeni, o novych potencialnich rizikach v budouanteMena diskuse a otazky,

shrnuti porady a vSech vyplyvajicich tk@¢Ekalicky - Jerm&- Svoboda, 2010).

3.6.2. Kontroling projektu

.Kontrola a rizeni (kontroling) vychézi z &jl plani a smluv projektu. Wi skuteny
postup/pokrok a efektivitu projektu, porovnava pkbjse s@rnym planem a vippad
potebycini nutna napravna opaeni.”

Jednd se otudezitou aktivitu z pohledu postupného ghn dilcich cili projektu, které
vedou ke spléni celkového cile projektu. Cilem jetasné varovani ipd nespléinim
terminu nebo fekrateni rozpdtu projektu, nikoli jako progedek cilené kontroly
pracovniki. V obdobi zahajeni projektu a q@dku cerpani jeho naklad se setkavame
prvné s procesem monitorovani a kontroly projektu. Jddmo ¢asti jsou owrovany a
porovnavany sigdpoklady na zaklacharmonogramu a rozptu projektu.

Monitorovani a kontrola se sklada ze 3 pracessieni (zji¥ovani aktualnich specifickych
hodnot projektu), hodnoceni (porovnani skoteh hodnot s planem projektu nebo
definici predmetu projektu) a korekce (zahajeni akci, které budotigovat nezadouci
odchylky) (Skalicky - Jernt& Svoboda, 2010).

3.6.3. MEfeni projektu

M¢éreni gredstavuje zjigini skuténého stavu vetin. Existuji dva typy vetin a jejich
hodnot. Hodnoty vetiny, které se poZaduiji, tj. planované hodnoty. Hagnveliciny,
které jsou skutné (aktualni), tj. hodnoty, které je peba zngiit. Méeni zaji$uje
zpstnou vazbu prdizeni (management). Zma vazba je pétba, aby se nejednalo pouze
o nadhodu dosazeni skute a planované hodnoty. &&ni slouzi k vyjateni, jak dobe
vystupy projektu spiluji zdkaznikovy fedstavy a jak dde funguji interni procesy tvorby
vystupi. Nasledg probihaji opravné akce nehiinnosti zlepSujici procesy, aby byly

efektivni a dinné.
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Duvody meteni: urceni kvantifikovanych zakladnich vt projektu prorizeni (projektovy
trojuhelnik): cas — doba trvandéinnosti a celého projektu, naklady — nakladycimanosti a
na projekt, kvalita — kvalita vystdfdodavek a kvalitarizeni projektu; dosahnout
spokojenosti zakaznika; zlepSeni vykonnosti vysthgroces, celého projektu i odhad
pro budouci projektyurceni a sdileni nejlepsich zkuSenosti v ramci orgeneiz
Prostednictvim ndteni ziskdvame Udaje pro lepsi praci. &spst projektu by ta byt
zaloZena na faktickych informacich. Jeipbt uéit, co jsou kriteria Usfrhu a jak je
mefit, shromazdit pdgebné velkiny a provést jejich analyzu (porovnani ts/pdnimi
odhady a ufi se odchylky). Nartené hodnoty musime porovnat s cilovym stavem nebo
se stavemi@dchozim. Naklady nadreni musi byt vyvadZzené potencialnintirpsy, které
spole&nost ziska. Nejprve by seéiy udélat méteni, které jsou poZadované a nastetn
které maji nejnizsi naklady a pracnost, ale mohagkytnout nejvyssi potencialnfipos
pro projekt (Skalicky - Jerniid Svoboda, 2010). Wezité je n&eni kvality, kdy Uspch
projektu je hodnocen podle toho, co doda a nikgoadle toho jakécinnosti byly
vykonany. Kvalita se tedy soustli na vystupy projektu. Musi vzniknout vSechnytugy,
které byly naplanovany a vytiené vystupy museji odpovidat svym specifikacim.
Kvalitativni kritéria by néla byt definovana v planu projektu tak, aby selélo, podle
¢eho budou vysledky prace posuzovany (Barker — 61@9).

M¢étenim se zjiBuje mira plgni zadanych cil. Kazdy &astnik projektu mé odlisny cil.
Hlavnimi osobami jsou investor, zakaznik/uzivatebjgktového produktu, projektovy
manazer/projektovy tym. Mezi hlavni cil zakaznikatip ziskat maximalni a rychlé
zhodnoceni vloZzeného kapitalu do projektu. Tentgecthodny i pro investora. Podminka
tohoto cile je, Ze ip realizaci projektu ziskd produkt odpovidajici ddhuté zadani —
splreni cile z pohledu rozsahu a kvality, terminu dodamidklad projektu. Mezi hlavni
cile projektového manazera fiagplinit casovy plan projektu, népkraiit rozpaiet, zajistit
kvalitu projektu a spokojenost zakaznika &phem projektu. Jedna se o podujici cil
zé&kaznika (Skalicky - JermmaSvoboda, 2010).

,Uspésnostrizeni projektu je dana ocemim vysledk projektu iznymi zainteresovanymi

stranami.“(Svozilova, 2011)
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3.6.5. Rizeni rozpori

Rizeni rozpol pati mezi zakladni procesy projektového managemermorySse nemohou
ignorovat nebo odsouvaeSeni na pozgBi dobu. Musi séeSit rychle a efektiw jelikoz
maji vliv na postup projektu. Za procézeni rozpol odpovida vedouci projektu. Za
dohodu ofeSeni rozporu odpovida investor i vedouci projektBokud se neda najit
dohodu, rozhoduje o sporu s kéneu platnosti investor. PieSeni rozporu se musi nalézt
jeho gicina, ktera ovSem fize byt skryta zafjiznaky (symptomy) problému. Technikou
pro reSeni rozporu d@¥e byt analyza podstatn&ifny, analyza ficiny a nasledk
vyuzivajici diagramu ,rybi kost* nebo Paretova gmal (Skalicky - Jernia- Svoboda,
2010).

3.6.6. Rizeni znén

Hlavnim zdrojem zrén projektu by nili byt jeho zékaznici, ki€ mohou pozadovat dalSi
pozadavky ¢i naopak chiji vypustit rekteré pozadavky ziovodu napiklad snizeni
nakladi. Nékteré zngny mohou byt navrzeny i projektovym tymem pokudstiji Zze je
vhodrgjSi jina varianta provedeni. Zmy ovSsem mohou byt i externi (fagména zakona)
(Newton, 2008).

Zmeéna projektu nemusi mit jen negativiiistedky, ale miZze byt i pozitivni a vyvolat lepsi
ieSeni projektu, na zakladhformaci, které v dabzpracovani zadani nebyly jgsnamé.
V piipact zmeény rozsahu projektu se ami i ¢asovy rozvrhu nebo dojde ke zvysSeni
nakladi ¢i obojiho. Pokud zrna neovlivni zakladni omezeni projektu (rozsahpodet,
harmonogram projektu) nemusi prochazet procedeemi znén. Rozhodnuti o z#mach,
kdy se ndni rozsah projektu, by #hdé¢lat investor, jelikoZ je zodp@dny za financovani
projektu (Skalicky - Jernfa- Svoboda, 2010). &které zmény jsou nevyhnutelné, ale
vétSinou se jedna o ziny, kde je moznost volby {eti nebo odmitnuti zemy). Dilezité
pro rozhodnuti je mit dostatek informaci¢kieré znény nemusi vyvolat zeému plan,
pokud se jednd o malé 2ny, které Ize uskutmit prostednictvim vyuZiti definovanych
rezerv (Newton, 2008). Procéizeni zn¢n by nel byt sowéasti dokumentu Definovani
projektu a 8l by byt vSemi stranami odsouhlasen (Skalicky m&r Svoboda, 2010).
~Proces rizeni zrn je autonomni cyklus dith proces, které jsou sofasti projektového
managementu a jejichZzeélem jerizeni zrdn predn¥tu a planu projektu v realizaich

fazich projektu.“(Svozilova, 2011)
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3.6.7. Sprava projektové dokumentace
V pribéhu projektu se setkdme s velkym mnozstvim dokuinéaeré je paeba evidovat
a pehledrg zakladat. Prvnim dokumentem je prvni formulovaayrh projektu a posledni
dokumenty vznikaji po sk@eni projektu v administrativni uzé&wee projektu.
Projektova dokumentacetre byt strukturovana podle mnoha hledisek. Zaklatbdisko
vznika z primarniho &eni projektu na projektovy produkt a projektavzgeni:

- Dokumentace projektového produktu (v¢pg schémata, popisy, vykresy).

- Dokumentace procésprojektovéhoftizeni (projektové plany, hlaSeni o stavu

projektu, gedavaci protokoly).

- Obecna administrativni dokumentacégiini dokumenty, personalni data).

Dale je mozné&lergni podle projektovych fazi, podle obsahu dokumepatdlle toho, kdo

dokumenty schvaluje, kdo dokumenty vyivgpodle stavu dokumentu atd.

Faze vzniku dokumentu selddo 3 dikich proces: vytvoreni dokumentu, modifikace
dokumentu a schvéleni dokumentu. Nasleduje ulcdaekimentu.

Modifikace dokumerit vznikd z kontrol nebo dalSich naurhkoment&i a poznamek
spolupracovnik. Nasleduje schvaleni dokumentu, které musi bygkienych dokumerti
vzdy pisemné, tj. podpisem schvalujici osoby nebobo(nap. dokument Definovani
projektu poZaduje podpis projektového manazeragsiora, zastupce zakaznika a
uzivatele). Jiné dokumenty se povazuji za schvaf@neapracovani fjpominek (nap
zapis z kontrolni porady) (Skalicky - Jeim&voboda, 2010).
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3.7. UKONCENI PROJETKU

V ukongeni projektu se objevuje nejvice chyb z jednotlivyproces projektovéhaizeni.
Projekt obvykle kot tim, Ze zéne fungovat a veSkera administrativa tim dospravny
postup ukoteni projektu mize usnadnit kroky manazera v nasledujicich propbkte
Dodani vyrobku nebo sluzby neznamena automatickyrajekt byl Gsgdny. Jak jiz bylo
napsano ilve, projekt je usgsny splni-li se pozadavky a&ekavani zakaznika. Sgmi
otekavani spolosti, kterd projekt realizuje, by &o byt také spldno. Pro danou
spole&nost redstavuje UsgEny projekt piméreny zisk.

Projekt obecé korci zawrecnou zpravou, které obsahuje i hodnoceni. Hodnobgni
nentlo byt pouze formaky ale nélo by byt @ginosné pro ostatni pracovniky a dalsi
projekty v budoucnu. Administrativni uz&rka shromaduje vesSkeré projektové zdznamy
a owftuje, zda odpovidaji skuteosti a jsou fesné. Krom piredani dokumentace byéo
byt zajiS€no i Skoleni uzivatém (Skalicky - Jermi& Svoboda, 2010).

Mezi kroky ve fazi ukoteni projektu pdt formalni uzaveni projektu a formalni uzéeni
smluvnich vztah. Do faze ukodeni mize byt zahrnuta takéinnost revize, ktera se
provadi s ufitym ¢asovym odstupem s cilem zjistit, zda vystupy odgayiparametim,
které byly definovany ve fazi zahajeni (Halouzkalet2005).

Duvody pro ukogeni projektu mohou bytizné a nemusi se jednat pouze o &pilcile a
ukolia. MuzZe jednat také o situaci, Ze projekt se stal néékilon a jiZ nema vyznam pro
organizaci nebo zékaznika. DalSiivddem niize byt i to, Ze zakaznik v projektu nechce
dale pokraovat z divodu, Ze dodavatel nedodrzel svoje zavazky.

N¢které vyrobky a sluzby vyZaduji vypracovani proviehna Skolicich manuél Tato
¢innost je takécinnosti procesu uka@eni projektu. MiZze se také vyzadovat instalace
produktu a nasledné testovani. A teprve na zé&kkesh s pozitivnimi vysledky je kontrakt
uzawen (Taylor, 2007).
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4. PRAKTICKA CAST

Tato ¢ast se zabyva popisem organiza¢enpstskych tabar ,Prazdniny v Praze", které
poradala spoknost Sportlines s.r.o. v roce 2010.

Kromé¢ informaci o historii projektu jsou v praktickéasti popsany kroky, které
piedchazely ped organizaci 1. tmika priméstského tabora. Nasletlne popsana
organizace fiméstského tabora, ktera je r@teha do 3 fazi (fazetfpravy, faze realizace a
faze ukokeni). Déle je zpracovéana predikce @toopotencialnich &€astniki priméstského

tabora (demograficky vyvoj) v dalSich letech a jsioentifikovany dlouhodobé cile.
Posledni kapitola 4.8. se zabyva vlastnim planowapirojektu piméstského taboru

~Prazdniny v Praze" v roce 2012.

4.1. INFORMACE O SPOLECNOSTI

Spolenost Sportlines s.r.0. byla zalozena 13. listop2@06.
Piredmét podnikéni:

- poskytovani dovychovnych a sportovnich sluZzebobhlasti sportovnih
aerobiku, bojovych foremaerobnich cuieni, méovych her, cyklistik
plavani, atletiky, gymnastiky, fitness, kulturigté&khokeje

- provozovani dlovychovnych a sportovnich /zzeni azarfizenich slouzicic
regeneraci a rekondici

- mimoskolni vychova a vddvani

- poskytovani sluzeb osobniho charakteru

- pruvodcovskainnost tlovychovna a sportovni

- zprostedkovani obchodu a sluzeb

- poradani odbornych kurz Skoleni ginych vzdlavacich akci setre
lektorskécinnosti

- provozovani cestovni agentury

- cinnost podnikatelskych, finanich, organizénich aekonomickyc
poradai

- ¢innost technickych porados oblasti stavebnictvi a architektury

- vydavatelské a nakladatelsk@nosti
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Sidlo spolénosti: Praha 4, Kétnového vigzstvi 938/79, PGS 149 00.

Z&kladni kapitdl a jednatel spol&nosti: 200 000 K, splaceno 100 %, jedinym
podilnikem je Martin DuSek, ktery byl az do 26.¢tha 2010 i jedinym jednatelem
spole&nosti. Novym jednatelem spd@leosti od 26. k¥tna 2010 je David KurtZJustice.cz)

Spole&nost Sportlines s.r.0. nabizi rozsahlé portfoliozeb. Portfolio sluzeb se sklada
ze 4 skupin: pobyty pro Skoly,dsta a obce, firmy a cestovni kand¢eldazda skupina se
sklada z iznych program. Spol€nost poskytuje kompletni sluzby, které se sklga#ijze
zajiseni samotného programu, ale i propagace, organa@cefesionalniho tymu lidi.

V ramci pobyti pro Skoly jsou nabizeny programy: ad&piakurzy, jazykové kurzy, letni
sportovni kurzy, lyZzéské kurzy, skolni vylety, Skoly vifgodé, vodacke kurzy a pobyty pro
ucitele.

Pro nesta a obce jsoufipraveny a organizovanyithéstské tdbory Prahy 11, Prazdniny
v Praze, letni tabory, Dnyétd, Junior camp, kulturni akce, sportovni akceyrsteti atd.
Jedna se o programy pro Sirokoutejrost.

Firmam se nabizi sluzby v oblasti event managemantilemnich prograin (firemni
veCirky, prezentace firem, teambuilding, Skoleni atdgalSi oblasti pro firmy jsou
reklamni sluzby (vyroba reklamy, reklamrtegméty a kampag).

Cestovni kancetateprve se fipravuje

(Sportlines s.r.o0. - teambuildingiimestskeé tabory, akce pro skoly)

4.2. CO REDSTAVUJE PROJEKT PRIM ESTSKEHO
TABORA ,PRAZDNINY V PRAZE*

Jedna se offimeéstsky tabor, ktery se kond&hem letnich a zimnich prazdnin na tzemi Hl.
m. Prahy. Fméstsky tabor je jednodenni tdboréeny pro @ti ve wku 6 — 15 let, které
travi prazdniny v Praze.ifinéstsky tabor ,Prazdniny v Praze" probihd kazdy vEetm

po celou dobu prazdnin. Jednd se o alternativu lesidkym vicedennim tabiam.
Na piiméstském tabie ctti travi cely den mezi svymi vrstevniky acee mohou byt zas

S rodgi.
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Piiméstské tadbory maji za cil plnit tzv. skupinu 5Piimestské tabory slouzi jako
» Prevence zavislosti uéti a mladeze napriklad na internetovych hrach, internetu a
sledovani televize. Zarawgrimestské tabory slouzi jakoPrevence arai déti“. D éeti se
seznami s adrenalinovymi sporty pod dohledem ik@wdnych instruktar.
Zaneruji se na JPrevenci nadvahy a obezity prostrednictvim #iznych her a
propagovanim zdravého zivotniho stylu. A nacezdprogram slouzi i jako Prevence
kriminality“ a , Protidrogova prevence Cilem je také nezatizit rodinny rozgd a
nabidnout moznostcasti dti na giméstskem tabie Siroké veéejnosti.(Priméstské tabory

Praha - Prazdniny v Praze)

4.3. HISTORIE PROJEKTU ,PRAZDNIN V PRAZE*

Prvni ,Prazdniny v Praze" se uskémdy v Iét¢ roku 2009. Projekt vznikl na zakkad
zkuSenosti s organizovanimipéstskeho tabora pro Prahu 11, ktery probiha od 2GK8.
Jelikoz se jednalo o velky projekt prostd z celé Prahy, jednalo se o spolupraci
s Magistratem hl. m. Prahy. Pro Magistrat hl. nat®rbyla vypracovana studie ggkum)
béhem kwtna 2009 o ,Traveni volnéh&asu dti“ formou dotaznikového S&ni. Riloha

¢. 1 predstavuje dotaznik, ktery r@ei vyphovaly. V piloze ¢. 2. se nachazi odborny
z&wr (posudek) sociolozky Mgr. Jany iPzkové k provedené Studii. Na zakéa8tudie a
dalSiho jednani s Magistratem hl. m. Prahy ziskalae&nost Sportlines s.r.o. zastitu od
Magistratu hl. m. Prahy pro provozovanfimestského tadbora s nazvem ,Prazdniny
v Praze". Krond zastity ziskala i finatni dar pro rok 2009 na realizactimpéstského
tabora. V roce 2011ipSel piméstsky tabor ,Prazdniny v Praze" poddalnské sdruzeni
S.A.N.G. a spoknost Sportlines s.r.o. se stala pouze realizatgejektu nikoliv jeho

organizatorem.
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4.4. STUDIE O TRAVENI VOLNEHO CASU DETI

Prizkum traveni volnéhaasu dti probihal na zékladnich Skolach od 29. dubna do
15. kwtna 2009. Celko¥ bylo osloveno 48 zakladnich Skol po celé PrazenleSpost
Sportlines s.r.0. obdrzela od Magistratu hl. mhirdopordeny seznam zakladnich Skol
na Praze 1 - 15. Na Praze 16 - 22 probihaévgkol ndhodw spol€nosti Sportlines s.r.o.
Dotazniky byly pedanyrteditetim Skol ¢i jejich z&stupém. Nasleds je tidni witelé
rozdali mezi zaky, aby je rath doma mohli vyplnit. Dotazniky byly &eny pro rodie
Zzaka z 1. — 9. idy. Celko¥ bylo vytiS€no 10 000 ks dotaznik Navratnost dotaznikze
Skol byla velice #iznoroda. Jednim z fakiobyl ¢as na rozdani a vypini rodii. Presto
ale doslo k situaci, Ze ze Skoly, kterélynvice ¢asu na sér dotazniki, vratily minimum
dotazniki a ze Skol, které byly vice #any ¢asem, byla navratnost velka. Tuto situaci
ovlivnilo i to, jak rodte se Skolou komunikufii ptipadre, jak Skola komunikuje s rodi

V Praze 1 - 15 bylo do vyzkumu zapojeno 35 zakleurskol. Z Prahy 16 - 22 bylo
ndhod® vybrano dalSich 13 zakladnich Skol. Celkose vrétilo 4 646 dotaznik
(Praha 1 — 15: 3 445 dotazhi& Praha 16 — 22: 1 201 dotaZi)ik

Vyhodnoceni jednotlivych otazek:

1) Travi VasSe dig vétSi ¢ast letnich prazdnin (vice nez résic) v Praze?

VétSina diti pres 1éto netravi vice nez 1¢mic v Praze. Rodé se snazidem ges letni
prazdniny ¥novat nebo jim ppravit takovy program, aby byly v Praze co nej#én
Vyuzivaji tabofi, babtek a gibuznych. Festo khem letnich prazdnin na dzemi hl. m.
Prahy Zistavaji gkteré dti déle nez misic. Jedna o 799t (23,2 % ) z Prahy 1 - 15 a 337
déti (28,1 % ) z Prahy 16 - 22, které jsou v PraZe déz 1 nisic. Dohromady se jedna
0 24,45 % dti z Prahy (1 136di z 4 646 dti).

2) Vyuziva Vase di¢ nabidku vicedennich tabofi konanych mimo Prahu?
Rodie vyuZivaji nabidky vicedennich tabokonanych mimo Prahu pammé casto.
Z dotazanych rodi jezdi na tabory ifiblizné¢ 41 % jejich dti. Toto ¢islo by mohlo byt

vySSi, ale je to dano neznalosti tdboru, stracloelir o diti ¢i financni nar@nosti.
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3) Zna Vase di& nabidku priméstskych taboni?

Informace o piméstskych taborech rotk maji. Z dotdzanych rafli zna giméstské
tabory 34,6 % rodii ¢i jejich déti (Praha 1 - 15) a 29 % radi ¢i jejich deti
(Praha 16 - 22). Celkovy rozdil meziaiva skupinami Prahy je 5,7 %. Rozditde byt
dan napiklad wtSi informovanosti z Dothdéti a mladeze (DDM), které jsou pro roei
v okrajovych¢astech Prahy vzdalené.

U této otazky doslodkolikrat k situaci, Ze rodizaSkrtl variantu, Ze dithezna piméstské
tabory a naslednu dalSi otazky zaskrtl, Ze ditezdi na piméstské tabory. Z této situace
vyplyva, Ze znalostijiméstskych tabar by mohla byt je&t vétsi, ale zaleZelo na radch,
jak tuto otazku pochopili.

4) Vyuziva VaSe di€ nabidku priméstskych taboni?

Celkové vyuziti piméstskych tabar v sowasnosti oproti znalosti nabidky je péme
malé. Z 34,6 % rodii z Prahy 1 - 15, k€ znaji giméstské tabory se tahorzkastni
pouze 12,7 % V Praze 16 - 22 znalo8tgstskych tabar odpovida 29 %, ale tabory se
taboifi z&kastni pouze 14,8 %, tzn. Ze polovindidchebo rodit, které znaji fiméstské
tabory, je také i vyuziva. Rozdil mezi znalostiyazivanim piméstskych tabar byl na
Praze 1 — 15 0 22 % a na Praze 16 — 22 0 14,15 %.

Rozdil mezi znalosti acésti na piméstském tabiie ma mnoho @vodi. Jedna se hla¥n
0 nevhodnost terminuiiéstské tabory od DDM jsou pouze itém terminu a nikoliv
po celé prazdniny. DalSimidodem je wité kapacita piméstskych tabar. Rodie si
stéZuji, Ze piméstské tabory jsou brzy piné a je fmita di¢ prihlasit ve velkémiasovém
piedstihu. U rodin z okrajovyatésti Prahy je jednim z problémdopravni dostupnost.

5) Zna Vase di& nabidku taborua, které poradaji Domy déti a mladeze?
Nabidku tabak poradanych DDM ¢i jinych organizaci zna 30,1 % dotazanych
(Praha 1 - 15) a 27,3 % dotadzanych (Praha 16)- 22

6) Je nabidka voln@&asovych aktivit v Praze dostaté&né prezentovana?

Na otazku, zda je nabidka vob@sovych aktivit dostate¢ v Praze prezentovana
odpowdélo pouze 45,7 % ANO (Praha 1 - 15) a 34,9 % ANGalarl6 - 22). Okrajovym
¢astem Prahy neniémovano takové pozornosti k prezentaci vébsovych aktivit jako

v centru Prahy. Rod&im chybi informace o nabidce.
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Z rozhovoii na Skolach bylo zjigho, Ze nabidka aktivit se do Skoly dostane, aleteje
mala vazba kigdani &chto informaci roditim.

7) O prazdninové volnd@asové nabidce jste informovani: od znamych neborgtel —
Z internetu — z tisku — z letaki — ze Skol — z broZzur, které vydavaji Btské domy déti a
mladeze (mozno vice odpadi)
Praha 1 - 15: Informace o vokasovych aktivitdch rode ziskavaji nejvice:
1. Internet —1.983x — 31,13 %
2. Doporueni znamych neborgtel -1.811x - 28,43 %
3. Skola—1.637x - 25,69 %
Nejmére informaci o volnoasovych aktivitach rode ziskavaji od Dofh déti a
mladeze — 940x — 14,75 %
Praha 16 - 22: Informace o voltasovych aktivitach rode ziskavaji nejvice:
1. Internet — 671x — 32,43 %
2. Doporueni zndmych nebo‘g@tel - 661x - 32,43 %
3. Skola —484x — 23,75 %
Nejmér¢ informaci o volndasovych aktivitach rode ziskavaji od Do déti a
mladeze — 222x - 10,89 %
Paradi zpisohi ziskavani informaci v Praze 1 — 15 je stejné jak®raze 16 — 22.

8) Kdyz VasSe dit nabidku prazdninovych volnatasovych aktivit nevyuziva, je
divodem: vysoky finartni poplatek — dopravni nedostupnost (vzdalendéast Prahy) —
nedostaté&ny vybér — jiny d avod (moZno vice odpodi)

NejvétSim omezenim pro roth @i vybéru prazdninovych volngasovych aktivit je vysoky
financni poplatek. Tento /od nam uvedlo 817 rodin (40,67 %) z Prahy 1 — 15 a
245 rodin (35,1 %) z Prahy 16 — 22.

DalSim faktorem je nedost&tey vybér pro rodiny z Prahy 1 — 15, ktery se obijevil
v odpovdich 649x (32,3 %) a u Prahy 16 — 22 se tato o&tpmbjevila 235x (33,67 %).
A posledni pedvybrany dvod neiasti dti na giméstském tabie byla dopravni
nedostupnost, kterou zvolili ragi v Praze 1 — 15 543x (27,03 %) a na Praze 162182
(31,23 %).
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Mezi hlavni divody, pr@ déti nevyuzivaji volndasovych aktivit pat:
bezp&nost ** asové dvody ** chybi zkuSenosti ** jiné aktivity ** jiné tabor ** mimo

Prahu ** nedostéujici prezentace (nabidka) ** néetra v cizi lidi ** nehodici se termin

** neinformovanost ** nezajem dite ** neznalost nabidky ** neznamost priesti **

nizky wk ** obsazené terminy* planovani** skauting ** soustedni ** uziti tdboii

od zamstnavatele ** jiny program ** kratka ,oteviraci dab** nedostatek pefr **

nedivéra (o dosplych vime jen paradki) ** nevhodné terminy a délky pobytuipadré

téma** osobni divody ** prarodie ** sport ** tabory jsou docela drah& v dobé, kdy

[sme chili nabidku vyuzit, bylo obsazeno (vysoka obsazgridstravotni divody

9. Napiste, co v nabidce volr@sovych aktivit v Praze chybi a co by VaSe dituvitalo:

Vice akci pro dti, dostatény vyker volnotasovych aktivit. ** Problém je mala kapacita

priméstskych tabar na Praze 9. ®%bec nevim, 7e daké jsou.** V &tSi nabidka

piiméstskych tabar a vyleti pro diti ¢i akce v DDM.** KratSi vylety v obvodu bydlig&t a

DDM, zabavné programy ** Fing&né dolire dostupné sportovni aktivity **®Pnéstské

tabory jsou brzo obsazené, nebyla Sance je vyMIZSi ceny a vice sportovnich akci

**Neznam podrobgjSi nabidku. Vice vikendovych zabavnych odpolediteské akce a
soutze k tematickym dim nag. den dti, carodtjnice ** Akce organizované naipodni

védy ** nedostaténa kapacita fiméstskych tabar ** vytvarny piiméstsky tabor**

priméstsky tabor s tématikou Harry pottefimpéstsky sportovni taborKrouzek o PC,

soutze, bojovky ** SirSi nabidkuifiméstskych tabar (v kazdécasti Prahyy* ptiméstske

jazykové tabory, fiméstské tadbory v okoli bydli§t** nedostatek aktivit pro finame

slabsi rodiny ** tSi pestrost nabidky ** vhodjsi prezentace ifimo ve Skolach **
vikendové programy ** aktivity v blizkosti bydli&t* informace** kulturni a sportovni
akce v okrajovycltastech Prahy **sportovni akce, sportovni tabory#endy pro rodie
s cétmi vylety mimo Prahu ** zabavné akce ** akce padite a dti ** informace **
vétSi nabidka ** tradini akce pro celou rodinu ** celodenni aktivityeg tyden **
jednodenni akce* nabidka dennich tabibrod 8 do 17hod se sportamaytvarnym

(ev.hudebnim) zagiienim ** poznavaci vylety (vylety do ifirody) ** programy pro dti

na vikendy ** nemame komplexni nabidku ngmme zodposdré odpowvdét **
piiméstsky tabor v mistbydlis& ** vikendové sportovni akce **volr@sovych aktivit je

nedostatek wité bysme uvitali fiméstské tabory se sportovnimi aktivitarti zadna

vikendova akce ** lokalni aktivity vasové orientaci jako je pracovni doba tedi*
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tabor kde je hlavni naplsport (plavani, tenis) nebo tematické tabory (lagtiroda) **
vikendové program ** sotike ** sportovni aktivity ** WtSi nabidka **vice fiméstskych
taboit

Z&avér vyzkumu: Prizkumem bylo zji&tno, Ze ténmy 25 % dti z celé Prahy travi vice nez
meésic letnich prazdnin prévv Praze. O existenciftimméstskych tabar maji rodie
informace, ale jedna se pouzépzné o 1/3 rodéa. Powdomi o giméstskych taborech by
melo byt wtSi. Dale se zjistilo, Ze daleko menSi procentt ttavi letni prazdniny na
piiméstském tabie nez je znalostipméstskych tabar. Divodem je nevhodnost terminu,
omezena kapacitd nutnost gihlasit dit s velkyméasovym pedstihem. Rode by uvitali
vétsSi informovanost o nabidce vollasovych aktivit na Uzemi hl. m. Prahy. Informace
o volnatasové nabidce nejvice rodiziskavaji progednictvim internetu nebo na zakéad
doporweni od zndmych. NeftSim problémem je vysoky finani poplatek za letni
volnotasove aktivity. Zakrem lzeftici, Ze rodée by uvitali ¥tSi nabidku fiméstskych

taboifi optimalre v misg bydlisg, které budou mit&tSi kapacitu.

4.5. REALIZACE PRIM ESTSKEHO TABORA
,PRAZDNINY V PRAZE* - LETO 2010

4.5.1. Jak Fiméstske tabory funguji
Rodike di¢ prihlasi na piméstsky tébor progednictvim gihldSky na internetu a
po odeslani fhlasky jim gijde potvrzeni o registraci. illaSka krong¢ zakladnich
kontaktnich uddj a wku ditte obsahuje i prostor pro poznamku (haportovni omezeni,
hyperaktivita, diety).
Po Praze bylo vytipovano 8 stanic metra, kde &a al rode ¢ekd v hornim vestibulu
instruktor kazdy vSedni dencase 7:00 - 7:30 , aby sétilod rodita prevzal. V roce 2010
se jednalo o tyto stanice:
- Trasa metra A: Zelivského (horni vestibul), Muzeflmorni vestibul), Dejvicka
(horni vestibul srér Vitézné namisti)
- Trasa metra B: Florenc (u Billy), Nové Butovicethi vestibul - srr odjezd
meéstskych autobug, Hloubstin (horni vestibul)
- Trasa metra C: Florenc (u Billy), Kobylisy (horrestibul - sndr odjezd autobus

katastralni tad), Muzeum (horni vestibul), Karov (horni vestibul)

55



Princip je takovy, Ze instruktor sétil na metru od rodii prevezme a w&r kolem 18:00 je
zase rodiim na stejném mistvrati. Res den &ti maji zazemi ve vybrané zakladni Skole,
ale program probiha venku v okoli zakladni Skoly.z&ladni Skole seétd ze vSech
skérnych mist schazeji a od 8:30z# program. Rode také mohou dovést dipiimo do
zé&kladni Skoly vZdy od 7:00 do 8:30 a nastesinrho vyzvednout od 17:00 do 18:00.

Rodi instruktora v metru jednoduSe poznda. Instruktor me sob cervené triko
.Prazdniny v Praze" a k dispozici seznagtidkteré maji dorazit. S@asti seznamu jsou i
telefonnicisla na rodie, pokud by rodi nagiklad meél zpozdni, tak aby instruktor &dél,
zda ma s &mi ¢ekat na opozdilceéi nikoli. Rodice podepisi uiedani d@ti instruktorovi
bezinfeknost a pedaji mu kopii kartiky pojiS€&nce. Od té doby zaétl zodpovida
instruktor (spolénost Sportlines s.r.0.). & se s instruktorem vydaji pomoci MHD
do vybraného zazemi (zakladni skoly). Prvni deydne je pateba, aby rodi predal di¢
osobré a podepsal prohlaseni o bezinfessti. Nasledné dny e dit dorazit rano samo,
ale pro véerni samostatny odchod je fefta listéek od rodée. Na kazdého instruktora
piipada max. 10 &i.

Program je kazdy den jiny, ale charakteristickamgxnotlivych dii se nemini.

Pondéli: Micové hry

Utery: Celodenni vylet

Stireda: Lanové aktivity (lanovéigkazky, outdoorové hry)

Ctvrtek : Hry v piirodé a v €locviéne

Patek: Celodenni dobrodruzna hra (dobyvani hradu, hlepdkiadu atd.)

Program probiha, pokud to ¢asi dovoli, ¥tSinou venku aé&ocviéna zakladni Skoly je

pro ckti akorat zazemim a variantou pro Spatnéasa

Cilem programu jeiimést netradini hry a soutze, se kterymi se&l malokdy setkavaiji.
Fotbal a vybijena sefipmi¢ovych hrach hraje minimé&dn ale dti si vyzkouSi nové hry
jako je lakros, touch ragbyi brennball. Tyto hry mohou byt i inspiraci prastid

cemu se mohou &ovat | celoroné nag. vramci ®jakého  oddilu.
Mezi dktmi jsou oblibené nizké lanové aktivity a maji moginsi vyzkouset ndjklad

i bungee running nebo skakaci boty.
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Rodie zaplati 200 K za jeden denifméstského tabora. Krognzabavného programu,
dohledu instruktar a zdravotnika cena obsahuje i dopoledni a odpbediinu a ol&d.
V cert je téZ zahrnut celodenni vylet (vstupné) aipact vyletu mimo Prahu i doprava.
Platba probiha ievodem petz na bankovni &et nebo v fipact pozdjSiho @ihlaseni
(platba nestd prijit na bankovni Get pred Easti ditte na piméstském tabie) probiha
platba pi predani dite instruktorovi rano v hotovosti oproti vystaveiokladu
o zaplaceni.

Vyhodou giméstského tabora ,Prazdniny v Praze® je neomezergtpdgihlaSenych dti,
tzn. Ze neni stanovena maximalni kapac#ta @®alsi vyhodou je moznostiplaSeni digte
na tabor max. 2 dnyied jeho dasti. V rekterych vyjime&nych gipadech se fze dit
z(Eastnit giméstského tabora jiz nasledujici demito skuténostmi se fiméstsky tabor
.Prazdniny v Praze" odliSuji od jinychtiméstskych tabar. (Primestské tabory Praha -

Prazdniny v Praze)

4.5.2. Proces organizaceifméstskych taboni - 1éto 2010

Vychozi situace:

Prvni rok (2009) probihalipméstsky tabor ,Prazdniny v Praze" s@sré s giimeéstskym
taborem Prahy 11 (stejné zazemi v zakladni Skt@@mésstravovani, stejny program). Tato
situace nastala Zidodu prodlouzeného jednani s Magistratem hl. mhycaprovozovani
piiméstského tabora a poskytnuti podpory. V&akkorteni jednani bylo neefektivni
zarizovat vlastni prostory a gmat s velkolepou propagaci, a proto bylo odsoemas
spojeni &échto dvou projekt. DalSim divodem byly i ukité obavy o pétu z(Eastrenych
déti. Propagace fiméstského tabora probihala aZhbm letnich prazdnin.iBsto se ale
tabora zdastnilo 960 ¢ti. Jednalo se tedy o usmy 1. r@nik priméstského tabora
.Prazdniny v Praze“. Na zakladpozitivnich ohlad od rod&a na projekt ,Prazdniny
v Praze" a zvySovani tydennihogbo déti, které na fiméstsky tabor chodily, se spéleost
Sportlines s.r.o. rozhodla pro rok 2010 &ddyto dva projekty a vznikly dva samostatné

projekty.

Popis procesu organizaceifiméstskych taboni:
Cely proces organizacetteme rozdlit do 3 fazi: faze fipravy, faze realizace a faze
ukonieni. Faze fipravy letniho piméstskeho tabora probiha odelna do koncéervna.

Faze realizace probiha ¢drvence do zda faze ukoteni v zdi.

57



Jedna se tedy oupoc¢ni projekt. Faze ifpravy je charakteristicka velkym souborem
¢innosti, které je poeba vykonat pro bezproblémovy cho#inpistského tdbora. Faze
realizace sptiva ve velké flexibili¢ pii organizaci areSeni né&ekanych situaci. Faze

ukonteni gedstavuje administrativni ukdeni projektu.

A) FAZE PRIPRAVY
Faze pipravy probihala gibézné od kezna do koncéervna 2010. Jedna se o soubor

mnohacinnosti, které se musi zajistit, abyipt¢h priméstského tabora byl bez komplikaci.

1) Navéazani jednani o spolupraci s VZRCR a Magistratem hl. m. Prahy
Jednéani bylo v kompetenci jednatele spotsti a reditele. Vysledkem bylo
poskytnuti zastity a finamiho daru od Magistratu hl. m. Prahy a spoluprav@R
CR jako partnerem projektiBoutasti smlouvy s VZRCR o partnerstvi na projektu
bylo i urité plréni, které spolénost Sportlines s.r.o. musela zajistit:

o VZP CR bude prezentovéna jako partner akce

umiseni loga VZPCR na www.prazdniny-v-praze.cz

umiseni loga VZPCR v letacich k uvedené akci -qat 100 000 ks

umiséni loga VZPCR na trikach

50 spot s citaci VZPCR v regionéalnich radiich

umiseni loga VZPCR v tiskové zpray

v mist¢ konani akce budou umdsy 2 reklamni bannery VZPCR

o velikosti0,5x 1 m

logo VZPCR na plakéatech k uvedené akci — 600 ks

o O O O o o

(@)

0 umisgni zpravy ve vybranych @lnicich jednotlivych réstskychéastici na
jejich webovych strankach
o distribuce propagmich materi&l VZP CR

2) Kontrola webovych stranek, doplréni informaci
Letni piméstsky tabor navazuje na jarnitimpéstsky tabor, a proto je peba
zkontrolovat veskeré texty, aby neodkazovaly nanziptogram, ale byly aktualni pro
léto. Sowasti této prace je i zaslani Zadosti spravci skidaiady byla upravena
elektronicka phlaska (dny, sérnd mista) pro letnifpméstsky tabor. Naslegnmusi

projit kontrolou i systém automatické odgdy zda po opray elektronické gihlasky
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stéle spravé funguje. Text automatické odpili se musi také aktualizovat pro letni
piiméstsky tabor.

3) Vyhledani Skoly, ktera poskytne &locviénu jako zazemi pro griméstsky tabor
Z divodu osamoceni projektu a realizace bez vyuzitemazgiméstského tabora
Prahy 11, bylo pdeba vyhledat prostor proriméstsky tabor ,Prazdniny v Praze".
Pro umistni Skoly a &locvicny existovaly wité predpoklady.
a) Umiséni Skoly blizko metra, jelikoz se do zakladni SkaefjzcElo dalSich
8 skupinek dti a instruktod z jednotlivych sbrnych mist. Cilem bylo
minimalizovat narénost dopravy s&mi, tak aby se vyuzival jen jeden
dopravni progedek a nemuselo se sl@ipiestupovat na autobus nebo
tramvaj.
b) Samostatny vchod d@&locvicny mimo Skolu (optimalni varianta). Vratnice
ve Skoléach o letnich prazdnindch mélokde funguiji.
c) Zelar se vzrostlymi stromy, detné hiisSt pro dti v dochazkové vzdalenosti
od Skoly.
d) Dostatén¢ velka €locvicna (bul’ jedna velikadlocvicna nebo d& mensi).

e) Dostupné sportovni vybaveni.

Vybér Skoly (&locviény) byl nar@ny. Casto byla &locviéna uvnit Skoly a tudiz fes
letni prazdniny nedostupna. DalSim problémem bylp 2e na mnoho Skolach
probihala pes letni prazdniny rekonstrukce jak Skoly samotalé, €locvicen. DalSi
obtiZi bylo vytipovat Skoly, které maji v dochazkowzdalenosti §tSi zelé se stromy

a Hhists. Vysledkem vybru byla zZS Jiho z Podbrad, kter4 se nachazi 5 minut
od zastavky metrailho z Podbrad, v dochazkove vzdalenosti jsou Riegrovy sady a
park Paruki&a. Vchod do Skoly byl sicefg@s hlavni vchod, ve kterém tgs |éto byl
nekdy vratny. Skola byla od 1. patra zabemye bezp@mostnim systémem
(alarmem). K dispozici bylo ffizemi se déma €locvicnami a skladem sportovniho
vybaveni. Od skoly byly obdrZzeny & pro gipad, Ze by na vratnici nikdo nebyl.

Po domluveni vSech nalezitosti byla vytoa smlouva a jednatel sp@testi

podepsal smlouvu o prondjmueslitelem Skoly.
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4) Zajisténi stravovani
Na zaklad zajiS€ného zazemi prorfmeéstsky tabor bylo péeba najit misto, kde se
déti budou stravovat. G bylo vytipovano gkolik stravovacich ziézeni v okoli Skoly
prostednictvim internetu. Nasledovalo zkontaktovani pamich restauraci a zj&ti
moznosti, zda je realné v jejich restauraci zajistiavovani po celou dobu letnich
prazdnin pro 60 — 80&ti. Na zaklad prvotniho telefonického kontaktu bylgkteré
restaurace Wazeny ze seznamu awbdu nevhodnosti prostoru pro velkou skupénu
pro nevhodnyas nabidnutého stravovani. Nasledovala osobriizkahs provoznimi
vytipovanych restauraci, kterd zahrnovala seznansenis redlnym prostorem.
Predl®zn¢ se domluvila cena za &b a jeho obsah.
Velkym adeptem byla Restaurace @ Prasatek (Vinohradska 122, Praha 3), ktera se
nachazi cca 10 minut od zakladni Skoly. Byla domha/ramcova skladba jidetkl a
cena za ofd (90 K& za polévku, hlavni jidlo a piti). Nevyhodou bylesdtdn vymezeny
prostor pro dti, protoZze se jednalo o kacky prostor a navrhnutyas okida nebyl
optimalni (bu’ 11.30, nebo po 13.00 hod). Dalsi variantou bykawace OlSanka
(Taboritska 1000/23, Praha 3), kde bylo i za&jsét stravovani zivodu akceptace
poZzadovanéhoasu okdu a fijatelnéjSi ceny za oéd (70 K& za polévku, hlavni jidlo,
piti a dezert). DalSi vyhodou bylo i to, Ze se gdno nekidcké prostory, kdeéti
byly témet samy, takze nikoho nerusily.

5) Vytvoreni a umisEni radiového spotu
Z plnéni pro VZPCR vznikl spolgnosti Sportlines s.r.o. zavazek ve férmytvoreni
radiového spotu a jeho umisf v regionalnich radiich. Podminkou bylo uréist
50 radiovych spdt Vytvoreni radiového spotu #a na starosti spateost Global
Vision, a.s. V obdobi 15. kKtna — 15. srpna 2010 bylo ungisb na radiich F1 a
Bonton 90 spdt s citaci VZPCR. Z&arovet byl ocitovany daldi partner projektu

Magistrat hl. m. Prahy.

6) Nakup a potisk tri¢ek
Bylo nakoupeno a poti&to 30 tréek velikosti S, M nebo XL. Barva thka byla
cervena a potisk byl Zluty. Tato barevha kombinagk lzvolena z dvodi souladu
barev s Magistrdtem hl. m. Prahy i s logem VZP.fick§ navrh potisku tkka

vytvorila spol&nost Global Vision, a.s. (vizifohac. 3).
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7) Vytvoreni a tisk letaki a plakati
Vytvoreni letdku a plakatu ¢ta na starosti spateost Global Vision, a.s. Vychézelo
se z laiské gedlohy, akorat byly dodany nové texty. Letaklnormat DL a byl
oboustranny barevny. Plakatéimformat A3 a byl také barevny. Celk®vbylo
vytisténo 100 000 ks letdka 600 ks plak#t Tisk propagénich materidl zaji¥’ovala
Tiskarna Daniel.

8) Zjisténi potencialniho zajmu soéasnych instruktori o praci na priméstském
tabore a jejich éasové moznosti
Na zaatku cervna byli osloveni jednotlivi instrukiio prostednictvim emailové
komunikace, zda maji zajem o spolupraci riampstském tabie bthem letnich
prazdnin a zda jiz znaji jiné svoje zavazky, kdysméstskeho tadbora nebudou moci
zWCastnit (dovolena atd.). S instruktory byla sgalest v kontaktu i &hem roku
prostednictvim tiznych ostatnich akci, takZe jiz élin informaci o konani
piiméstského tabora. Z informaci byla vytena tabulka progdnictvim MS Excel a

vychéazelo se z ni pro obsazovani instrukiao jednotlivé tydny fiméstského tabora.

9) Vytvoreni tiskové zpravy a rozeslani do atZnika

K 16. ¢ervhu 2010 byla vytv@na tiskova zprava (viz.fjoha ¢. 4) o konani
piiméstského tabora ,Prazdniny v Praze“. Tato tiskovéazp byla rozeslana do
jednotlivych redakci a¥zniki méstskychc¢asti a partném projektu. Nikteré redakce
se ozvaly a tiskova zprava byladaveaejréna v tistném okizniku, nebo na jejich
internetovych strankach. dkteré redakce se neozvaly nebo jiZlynpo uzaerce
cervencovehaislaci v nékterych néstskychcastech otzniky pres 1éto nevychazeji.
Redakce of¥niku Prahy 4 uwvejnila tiskovou zpravu na svych internetovych
strankach, redakce &iniku Prahy 5 zadila tiskovou zpravu do ti&té verze

obéZniku a také redakce Prahy Sadila tiskovou zpravu do ti&té verze o&niku.

10) Distribuce letaki a plakati
V prab¢hu kwitna byla zahajena distribuce vy#isych letak a plakah do zakladnich
Skol po celé Praze. Celk®se nachézi na uzemi hl. m. Prahy 260 zakladnioh Sk
(Zakladni Skoly - Hlavni asto Praha) Distribuce byla celkoy zajiS€na do 100
zékladnich Skol g&etre téch, ve kterych probihal vroce 2009 vyzkum.

Reditelé nebo zastupcieditele jednotlivych zékladnich kol byli informavéa
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o probihajici distribuci, takze¢ekavali vdaném obdobi ddteni letak a plakai.
Plakaty byly umistny na nasinky u vstupu do Skolyi druzin. Letéky byly rozdany
tiidnimi Wwiteli détem acast Zistavala na vratnici Skoly pro rad, kterécekaji na dti.
Letaky a plakaty byly také datany do VZPCR, ktera sama zajistila distribuci na své
jednotlivé poboky. Letadky piméstského tabora byly ¢hem kwtna a cervna
distribuovany také mezi roth @i konani Skol v pirod, které pdadala spoknost

Sportlines s.r.o.

11) Kontrola skladu (sportovni vybaveni, ostatni poniicky pro zajisténi programu,
lekarni ¢ky)
Kontrola skladu probihalaédre pred zahajenim ifméstského tabora. Sodasti
kontroly skladu byl i vybr a piprava ¥ci pro odvoz do zékladni Skoly ZSibio
z Poctbrad. Jednalo se o kontrolu sportovniho vybaveriégnhokejky, tenisaky...),
ostatnich poriicek (papiry,ctvrtky, pastelky, Bzky, Spejle, provazky....) a Iékarny.
Mice byly dofouknuty, skteré \&ci dokoupeny, aby byly v dostét@em mnoZstvi
nejen v zakladni Skole i ve skladu prdimZznou spaiebu Ehem konani fiméstského

tabora.

12) Informaéni schizka instruktory, Skoleni prvni pomoci, podepsani dbod a
ostatnich dokument
V tydnu od 21.6. do 27.6. 2010 probihaly infosmiaschizky pro instruktory, na
kterych dostali organizai informace o chodu fpnéstského tabora. Soasti
informani schizky bylo i Skoleni prvni pomoci, nasledné podeps@aracovnich
dohod a ostatnich dokumén{dokument o Skoleni prvni pomocifepzeti trtka).
Instruktoim, ktei pracovali v 1. a 2. tydnu, byly rozdanyka a doklady o zaplaceni
pro piipad, Ze rodie budou platit zadi v hotovosti. Sotiasré obdrzeli i gedkEzné

seznamy &i, na které budotiekat na vybraném stmém mist.

13) Vytvoieni snérovek na Skolni budovu
Zakladni Skola 3iho z Podbrad ma vice vchodovych deBylo proto nutné vytviot
orient&ni Sipky sméiujici ke spravnym dvém, kde se umistil i napis jinéstskeé
tabory — Prazdniny v Praze“. Cedule byly zalamimyéaby se zpomalilo jejich

posSkozeni.
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B) FAZE REALIZACE
Faze realizace spiva hlavié v komunikaci srodi a instruktory, dale se jedna

0 prabéznou tvorbu seznaindéti na jednotlivé tydny a zaji&ti bezproblémového chodu

piiméstského taboru. V praxi se jednalo t#no neustalou telefonickou komunikaci

s rodgi, kteri chgli informace o moznosti ffhldSeni, omluveni syna/dcery #éwbdu

nemoci, dale se jednalo o zajist vyleti, upresréni paitu obidi na jednotlivé dny,

komunikace s instruktory, komunikace s médii atd.

1)

2)

3)

Tvorba seznami déti

Z jednotlivych gihlaSek se generuji tabulkyiipldSenych &ti vcetne kontakt

na rodée. V tabulce se aktualizuji i platby od réilidle bankovnich vypis Kazdy
patek se tiskne pro instruktory seznawti.dLehkou komplikaci je situace, Ze az do
sobotniho v&era mohou rode @ihlasit své dié na gimestsky tabor od nasledujiciho
ponckli. Instruktai dostavaji v nedli jeS& dodaténé informace na inforntai
schizce. V tabulce maji také informace o ptatBokud rodie grihlasili dit¢ pozd a
nestihnul se bankovnirg@vod, instrukté tuto informaci z tabulky &di a gevezmou

penize od rodii pii piredani diéte v hotovosti oproti vystaveni dokladu o zaplaceni

Informa éni schizky s instruktory

Kazdou nedli v podveer probihaji informéni schizky s instruktory pro nadchazejici
tyden, kde se jimigdaji seznamyadti, feknou aktualni informace, rodd se skrna
mista, pedaji se klfe od zakladni Skoly. Zhodnoti se také aktualnibgn
piiméstského tdbora s navrhy na zlepSeni.

Zajisténi vyleti

Vzdy tyden dopedu je nutné naplanovat celodenni vylet pgdi, dktery probiha
nésledujici atery. Pokud se jedna o vylet mimo rhl. Prahu je pdéba zajistit
I autobusovou dopravu.

Kromé¢ napadu, kam @i pojedou/mijdou, je poteba domluvit s odp@dnou osobou
piipadré specialni program, ktery bude zajist Komunikace probihala du
telefonicky, nebo progtdnictvim emailu.
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| pies sledovanifedpowdi potasi, musi existovateéjaky ,zalozni plan cile vyletu“.
Nejednou se proto stalo, Ze doSloikgunuti vyletu na jiny termin a Zma se musela

opét domluvit s odpo¥dnou osobou daného mista.

Harmonogram vyléit béhem giméstsky taboi v roce 2010:
- 13.7.2010 Botanicka zahrada hl. m Prahy
Prohlidka venkovni expozice sipodkyni \&. vyuZiti vyukovych

listu.

- 20.7.2010 Zamek Nizbor a Methiarium v Berousé
Zajisni programu ,Pratk hrou“ od Inform&niho centra keltské
kultury. ,D éti se zdbavnou formou seznami s kazdodennim Zivotem
lidi v praveku a praci archeolog Budou si moci prakticky vyzkouSet
vybrané cinnosti jako je péeni placek, tkani a sadani, stelba
z luku, vyrobasperk: ¢i "keltska vytvarné dilna". Detailji poznaji
praci archeolog a prohlédnou si ekteré originalni archeologické
nalezy. Dt tak ziskaji celou /adu novych poznatk o Zivot
pravekych lidi, archeologii a prad#i si, jak by obstaly v jednotlivych
praktickych disciplinach. Pro&dnictvim multimedialni expozice
(dotykové obrazovky, "Mluvici Kelt" atd.) navic budmit moZnost

se na chvili penést do fascinujiciho &a Kelt:.” (viz. prilohac. 5)

-27.7.2010 Zoo Praha
Zajiskni programu panem FrantiSkem Sustou (vedouci¢led
tréninku zvfat): 11.00 cwWeni nosalu, fechod do fednaskového
salu a hra na téma ,stese trenérem ziat* od 12.00 pedstaveni

s lemury.

- 3.8.2010 Zizkovskasz a Muzeum hl. m. Prahy (Hlavni budova na Florenci)
Prohlidka Langweilova modelu Prahy a program o ¢k@wPraze.

-10.8.2010 Rrhonicky park
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4)

5)

-17.8.2010 Botanicus — historicka vesnice a bylimatdrada
Prohlidka vesnice sfwodkyni. Ukazky tradinich temesel
dratenika, hréite, provaznikai svickare, které si &t také mohly

vyzkouSet.

- 24.8.2010 Letist Lethany
Prohlidka za &asti feditele leti& p. Ktize hangar a i nekterych

stroja (vojensky vrtulnik, cessna)..

Pro vylet do keltského centra na zamku Nizbor &idtorické vesnice Botanicus bylo
potreba zajistit autobusy. Byly osloveny 3 dopravciksaymi spolénost Sportlines
s.r.o. khem roku spolupracuje. Dle obdrZzené cenové naliiglieyzvolena spolosti
AUTOBUSOVA DOPRAVA Otto Lehovec.

Autobusy se fedlEzné objednavaly tyden ddpdu a 2 dny f&d vyletem byl vzdy
upresrén pacet diti a instruktoé. Podle celkového ftu osob autodopravce zajistil

poZzadované autobusy.

Stravovani deéti

Steditelem restaurace OlSanka bylo domluveno, Zeykalk giméstského tabora
dostane do 9.00 informaci, kolik @i bude pro dany den geba. Pro utery,
z davodu celodenniho vyletu, bylyipraveny okdové baléky pro ctti. Patet cEti na
Gtery tedy musel byt épsreén také v pondi.

Dopoledni a odpoledni stay byly zaji¥ovany spolénosti Sportlines s.r.o. Dle
aktuélniho seznamu pro dany tyden byly zakoupesgrdyy, ale i ovoce. Rozvazka
do zakladni skoly byla zaji&ta zantstnancem spoémosti Sportlines s.r.0. 1x tydn

vzdy vectvrtek odpoledne.

Vytvoieni pribézné tiskové zpravy
Stejre jako ve fazi pipravy byla v piibéhu realizace ofiovré vytvorena tiskova
zprava a sasovym pedstihem zasland do redakci jednotlivychéantiki, které

nereagovaly ¥ervnu a také partném projektu.
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6)

7)

8)

Vytvoieni podkladi pro mzdy a zasilani mzdy

Na zaklad prehledi o tom, ktéi instruktdi pracovali na piméstském tébie, byly
vytvoieny podklady pro &etni. Tabulka o instruktorech zahrnovala informadem,
jestli instruktor travil cas s dtmi nebo fungoval pouze na &hych mistech.
V n¢kterych dnech bylo ptgba zajistit vyzvednuti/vracenkitdl z/na vice sérnych
mist, ale pro zajighi programu tolik instruktdr pofreba nebylo. Bkteri instruktdi
tedy nEli sluzbu jen v ramci vyzvednuti/vracendtdz/na skrné misto a na programu
béhem dne nebylifitomni. Proto bylo idzné platové ohodnoceni.

Na zéklad podkladi Gcetni vystavila pikazy k thrad a jednotlivym instruktaim
byly odeslany jejich mzdy.

Vedeni prehledu o perZznich aistatcich a platba faktur

Ptijem perz do pokladny byl zdvodu platby za fiméstsky tabor v hotovosti
od rekterych rodéa. Instruktor vystavil doklad o zaplaceni pro raia nésledh
penize s kopii dokladu odevzdaval. Tato platba lsplarovana s ditem v seznamu
piihlaSenych ¢ti. Vydaj hotovosti byl jednak na nakupy swg pomicek
na celodenni hry, dale na placeni v§lét u nékterych instruktoi na vyplatu mezd.
Vstupné za vylety bylo ve&sinou placeno v hotovosti. Platba faktur byla inaga
dopravu na vylety.

Komunikace s médii

V praibéhu piiméstského tabora kontaktovali spédest Sportlines s.r.o.azné
spole&nosti s Zadosti o poskytnuti rozhova@itsouhlas s napsanittanku. Jednalo se
nagiklad o denik Pravei Dnes. Dale byly téeny reportaze o fibéhu piiméstského
tabora pra’T 1 (paad Z Metropole) a pro webovou televizi Prahy 1.

Spole&nost Sportlines s.r.o. néklad kontaktovalo i radio Blanik o poskytnuti
rozhovoru do zprawi probihala spoluprace (eskym rozhlasem Praha, jejichz
zanestnankyr délaly s ctmi kratké ankety naizna témata.
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C) FAZE UKON CENi

1) Zavéreéna kontrola seznama déti
Zawrecna kontrola seznaimdéti spaivala v kontrole zaplacen&stky a dasti ditte
na gimestském tabie. Zarové byla vytvaena tabulkaastek na vraceni za odhlasené
dny. Byli kontaktovani rodie s informaci o procesu zaslani dluiiéstky a zZadosti
0 zaslani bankovnihatu, kam ma bytastka zaslana.

2) Vypracovani zawre¢nych pokladi pro uéetni
Na zaklad zawrecné kontroly seznamuét na giméstském tabie byly pro @etni
vytvoreny podklady s informacemi &éstkach, které byly ipaty na bankovni &et,
platby za piméstsky tabor v hotovosti a séet ¢astek, které budou odeslanyékp

na et rodtam.

3) Vytvoreni zawre¢né zpravy
Zawregna zprava byla vytdena pro partnery projektu (VZER a Magistrat hl. m.
Prahy). Obsahovala informace ailpthu priméstskeho tdbora a o §o dti, které se

prihlasily na gimestsky tabor a piu déti, které gimestsky tabor navstivily.

4.5.3. Rozpéet projektu priméstského tabora ,Prazdniny v Praze“ v roce 2010

Tab.¢. 2
Rozpatet priméstského tabora ,Prazdniny v Praze® konanych v roce2010

Predmeét rozpoétu Informace Cena (K¢)

Prondjemdlocvi¢ny 10 000 K x 2 mesice 20 000
Sprava webovych stranek 1 500 K& x 5,5 nésice 8 250
Stravovani OlSanka 70 K& x 2 356 dti 164 920
Nakup svain 8 K& x 2 356 dti x 2 37 696
Vytvoreni radiového spotu 10 000
Radiové spoty Bonton 1 200 K& x 45 spol 54 000
Réadiové spoty F1 950 K¢ x 45 spot 42 750
Nakup tréek 150 K x 30 ks 4 500
Navrh textu na tika 2 300
Potisk treek 100 K& x 30 ks 3 000
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Uprava tiskovin 2 500
Tisk letaki DL 3,3 K& x 100 000 ks 330 000
Tisk plakafi A3 10,6 K& x 600 ks 6 360
Distribuce letak a plakah 10 000
Dokoupeni sportovniho vybaveni 10 000
Dokoupeni ostatniho vybaveni 5 000
Dovybaveni Iékarrky 2 000
Vylet Botanicka zahrada 50 K& x 70 ckti 3 500

50 K¢ x (7 instruktoti +

zdravotnik) 400
Vylet zamek Nizbor 50 K& x 66 ckti 3 300

50 K¢ x (6 instruktoti +

zdravotnik) 350
Doprava na zamek Nizbor 1 velky a 1 maly autobus 9 000

100 K& x 51 dkti ; sleva
Vylet Zoo 10 %, 1 500 K program 6 090

100 K¢ x (5 instruktof +

zdravotnik) 600
Vylet Muzeum hi.m. Prahy a | 50 Kz x 72 dti + 30 K& x 72
Zizkovska ¥z déti 5760

60 K¢ x (7 instruktof +

zdravotnik) 480
Vylet Botanicus 60 K& x 81 ckti 4 860

60 K¢ x (8 instruktot +

zdravotnik) 540
Doprava do Botanicusu 2 autobusy velké 11 000
LetiS€ Lethany 50 K& x 95 ckti 4 750
Tistena reklama denik Metro 22 000
Mzdy instruktofi 300 osob ¥. zdravotnik 240 000
Mzdy manaZzera a asistenta biezen — z& 110 000

. . (benzin, kancet&ky

Technické zajigni materidl, prani ttiek...) 60 000
Nakup odndn 1 000 K x 9 tydri 9 000
Celkem: 1 195 906
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Prijem od rodéu 200 K2 x 2 356 dti 471 200
Potebné dalSi finami zdroje 724 706
Naklady na 1 dé& 508

Zdroj: vlastni zpracovani

4.5.4. Zdroje financovani

Jednim ze zdrdj financovani projektu fiiméstského tabora ,Prazdniny v Praze* jsou
piijmy od rodtu. Tato¢astka ovSem nepokryje vesSkeré naklady a protondatsirojem
financovani byly finatini dary od Magistratu hl. m. Prahy a VZIR.

Spole&nost Sportlines s.r.o. se pokouSi ziskat fém&nprostedky i prostednictvim
grantovychtizeni ngstskych ¢asti ¢i Ministerstva Skolstvi, které kazdar@ vypisuji
grantové vyzvy. Do roku 2011 nebyla ziskadna peabtictvim grant Zadna finadni

hotovost. V tomto siru ovSem spolkaost Sportlines s.r.o. chce pokoaat.

70



4.6. DEMOGRAFICKY VYVOJ

Cilem této podkapitoly je zji&hi paitu potencialnich &astniki priméstského tabora
.Prazdniny v Praze" pro dalSi obdobi. Analyza aextuje se na vyvoj p&iu obyvatelstva
hl. m. Prahy, ¥kové skupiny 5 — 14 let na Uzemi Prahy &tpmarozenych &i na dzemi

Prahy. Udaje byly zkoumany jak z minulych let, tg&ko predikce do budoucna.

Cesky statisticky fad ve svych dokumentech prezentujené wkové skupiny nikoliv
jednotlivé stéi obyvatelstva. ¥kova skupina 5 — 14 let odpovid&ku astniki
piiméstského tabora.rinéstsky tabor je prodi ve wku 6 — 15 let. Zde se objevuje lehky
nesoulad ¥kia. Nejedna se ovSem o nic zavaZzného, jelikoZz m&zstaiky gimeéstského
tabora jsou i §tileté ctti. Jednou z podmineksifeti pétiletého ditte na piméstsky tabor
je, Zze bude mit v daném roce Sesté narozetiisg jedna o f@dskolaka. lkdy dochazi

i k vyjimkam, pokud ptileté di€ ma na piméstském tabie starSiho sourozenéerodice
tvrdi, Ze je schopné program zvladnout. V tomfpaxk je di€ piijato na imestsky tabor
na zkousku. Pokud program zvladayze dochazet i v ostatnich dnech, pokud program
nezvlada je pro dalSi dny po doméus rodEi vylouceno. Tato situace ovSem nastava jen
velmi ztidka. Horni ¥kova hranice pro dast ditte na piméstském tabie je 15 let.
V¢ékova skupina 5 — 14 let odpovida obdobi, neZ délavi 15. narozeniny. Dle seznam
déti na giméstském tabie sectrnactileté a patnactiletetd vyskytuji minimalre ¢i vabec.

Na zaklad popsané skuteosti nepedstavuje zvolena ékova skupina 5 — 14 let

vyznamneé zkresleni vysletlk

Dale je poteba upozornit na skuteost, Ze Udaje v tabulog 3 a v tabulces. 4 jsou
zpracovany vV jinéntasovém obdobi. Dochazi zde proto k nejednotnymiddaj roce
2009 a vroce 2010. Tabulka 3 byla zpracovana v fiséhu roku 2011, takZe obsahuje
piesné Udaje za rok 2009 a 2010. Tabulk& byla zpracovana ve d&tvrtleti roku 2009 a
z tohoto divodu Udaje vroce 2009 a 2010 jsou predikci. Udajabulce&. 4 byly
ponechany zisodu nasledné predikce do dalSich letigpgdna oprava udaj roce 2009

a v 2010 by narusSila expertni odhady.
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Tab.¢.

3

Vyvoj poétu obyvatel, vékové skupiny 5 - 14 let a Zi¥
narozenych dti v obdobi 1995 - 2010 na tuzemi hl. m. Prahy
(bez vlivu migrace)

Rok |Zivé Potet déti | Ciselna | Potet Ciselna
narozeni |(vék 5-14) |zména |obyvatel |zména
(vékova |2) v Praze
skupina
0) 1)

1995 9344 133506 1 209 854

1996 8786/ 131060 -2446/ 1204953 -4902
1997 8906/ 128068 -2992 1200455 -4498
1998 8961 125125 -2943 1193270 -7185
1999 9027, 120740 -4385 1186855 -6415
2000 9392 115657 -5083 1181126 -5729
2001 9614/ 109843 -5814/1160118 -21008
2002 9661 105691 -4152 1161938 1820 3)
2003 10069 101201 -4490 1165581 3643
2004 11125 97 104 -4097/ 1170571 4990 4)
2005 12 052 03284 -3820 1181610 11039
2006 12 441 90166 -3118 118812 6516
2007 13 098 88 623 -1543 1212097 23971
2008 14 404 87 954 -669| 1 233211 21114
2009 14 510 89445 1491 1249026 15815
2010 14 792 92515 3070 1257154 8132

Zdroj: Vlastni konstrukce na zakkadatCSU

Pozn.: 1) Pozitivni z&na v porodnosti (Zi&narozenych &i) nastala v roce 1997 a od této
doby porodnost roste. Tato Zma byla vyvolana zejména vlivem odkladani
rozeni @ti Zenami narozenymi v sedmdesatych letech a takposunul ¥k
prvorodicek.

2) Dochazi k ubytku &tské populace iigs giznivy vyvoj porodnosti. Tento trend
se objevi i v budoucnosti, jelikoz d@éku rodicek se budou dostavat qeins
slabé réniky devadesatych let. Trendem je migdiblem wku 30 let. Situace
poklesu potu cti ve wku 5 - 14 let bude vyznaminznatelnd od r. 2022
(viz. tabulka¢. 4), pra¢ z divodu nizké porodnosti devadesatyckeniéu
v predchozich letech.
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3) Hlavnim divodem skokové zemy je znména metodiky, tzn. Ze do celkového
poctu obyvatel se od roku 2001z patitat také cizinci s fiznanym azylem a
ti, ktefi v CR pobyvali na zéklatviz nad 90 dni déle neZ rok.

4) V roce 2004 prahla daldi znina v metodice v souvislosti se vstup€R do
EU. Now se zapéitavaji také cizinci ze zemi EU s dlouhodobymiechodnym
pobytem vCeské republice.

(101364-11, Zakladni tendence demografického, bobida ekonomického
vyvoje hl. m. Prahy - 1. Demograficky vyvaj3U HI. m. Praha)

Tab.¢. 4

Vyvoj poétu obyvatel, vékové skupiny 5 - 14 let a Zi¥
narozenych dti v obdobi 2009 - 2025 na tuzemi hl. m.
Prahy (bez vlivu migrace)

Rok |Potet Ciselna |Vé&kova |Ciselna |Zivé
obyvatel |zména skupina | zména |narozené
5-14 déti
let
2009 1233 211 87 954 14 482

2010] 1 235 324 2113 89053 1099 14152
2011] 1 236 654 1332 92066 3013 13924

2012] 1 238 137 1481 96286 4220 13623
2013 1 239 340 1203 101114 4828 13 266
2014| 1 240 191 851 10729) 6177 12 864
2015 1 240 644 451| 113348 6057 12426
2016 1 240 654 12| 118959 5611 11969
2017 1 240 210 -444| 123455 4496] 11 504
2018] 1 239 305 -905| 127762 4 307] 11042
2019 1 237 943 -1 362 131257 3495 10588
2020} 1 236 131 -1 812 133436 2179 10142
2021] 1 233 871 -2 254| 134 124 688 9710
2022| 1 231 19( -2 687| 133 742 -382 9290
2023] 1 228 073 -3117| 133 168 -574 8 881

2024| 1 224 528 -3 545 128800 -4 368 8 490

2025| 1 220 55¢ -3969 125015 -3785 8121
Zdroj: Vlastni konstrukce na zakkadatCSU

Pozn.: Data byly zwejrény 19. ledna 2010. Zatek projekce demografické struktury
obyvatelstva je vyti@na k 1. lednu 2009. Udaje roku 2009 jsou predikpuéa
zaklad predkEznych udaj za 1. - 3¢tvrtleti roku 20009.
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Tabulka ¢. 4 znazatuje predikci potu obyvatelstva do roku 2025¢etrg poctu deéti
ve wkové skupig 5 — 14 let a vyvoj porodnosti (pet Ziv narozenych &i). Je ¥ejmé,

Ze do roku 2016 pet obyvatel Prahy bude postépstoupat a od roku 2017 nastane
obdobi poklesu pttu obyvatel Prahy. V pidu déti se zn¢na projevi o 5 let pozyl,
tzn. az v roce 2022, kdy &ee dochézet ke sniZzovanigho dti v dané ¥koveé kategorii.
Tyto ¢isla jsou ovlivieny porodnosti, ktera od roku 2009 posttipnezir@né klesa.

| po roce 2020 bude situace v ¢po potencialnich &astnilki priméstského tabora

pozitivnéjSi, nezZ je tomu v s@asnosti.

Uvedené hodnoty pro organizaciimpéstskych tabar mluvi pozitivrg, predikce poétu
zWastrenych diti priméstského tabora bude stanovena jen do roku 202@aj uyplyva,
Ze na uzemi Prahy bude kazdym rokefibyvat diti ve wkové kategorii 5 - 14 let,

které mohou byt potencialniméastniky giméstského tabora.

Tab.¢. 5

Predikce pattu U¢astnika piriméstského Vybér udaja z tabulky €. 4
tabora v letech 2012 - 2020 na Gzemi hl.

m. Prahy (W. Udaji z jiz probéhnutych

roéniki)
Ciselny nanist
poctu
ucastnikia 5
Rok konani oproti Rok konani | Vékova Ciselna
piiméstskych| Pocet | piedchozimu piriméstskych | skupina 5- | meziro¢ni
taborua déti roku tabora 14 zména
2009 960 2011 92 066
2010, 2356 1396 2012 96 286 4220
2011 2762 406 2013 101 114 4828
2012 3817 1055 2014 107 291 6177
2013 5024 1207 2015 113 348 6057
2014 6568 1544 2016 118 959 5611
2015 8082 1514 2017 123 455 4496
2016| 9484 1402 2018 127 762 4307
2017, 10608 1124 2019 131 257 3495
2018 11685 1077 2020 133 436 2179
2019 12559 874 Zdroj: CSU
2020, 13104 545

Zdroj: vlastni zpracovani
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Metodika vyp@tu nafistu p&tu iastniki oproti gedchozimu roku v roce 2012 - 2020:

Ve Studii o trAveni volnéhoasu dti (viz kapitola¢. 4.4.) bylo zjis¢no, Ze 25 % &i
Z Prahy travi vice nez 1&sic letnich prazdnin v Praze. Cilem tedy budeazi2k % dti
Z mezir@&niho girastku cti ve wku 5 - 14 let v kazdém sledovaném roce, jakastniki

piiméstského tabora.

Z komunikace otanského sdruzeni S.A.N.G. se doSlo kémdyvze by radi dosahli hranice
Gcasti déti na gimeéstském tabie ve vySi 10 % z celkového §a déti ve wkové kategorii
5 - 14 let v roce 2020. Predikce€asti 13 104 &i na giméstském tabie v roce 2020
piedstavuje 9,8 % ali z vwkové kategorie 5 - 14 let v daném roce. Pokud byksest
na giméstském tabie @iblizila tomuto pétu céti, d& se povazovat interni cil za najin.
Se zvysujicim se gtem dti se bude muset upravit cely proces organizdiraéptskeho

tabora nap zajistit vice druth zazemi pro éti.

Graf¢. 1

Vyvoj poctu déti na priméstském tabofre
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Zdroj: vlastni zpracovani

4.7. CILE PROJEKTU

U projektu gimeéstského tabora ,Prazdniny v Prazefizeme identifikovat kratkodoby cil

i dlouhodoby cil.

Kratkodobym cilem je ziskat pro rok 2012¢pb ckti, které byly predikovany. Cilem je
udrZet si sotasné partnery (Magistrat hl. m Prahy a VZR) a pro rok 2012 ziskat
nového partnera jako tomu bylo vroce 2011, kdynseym partnerem stal&eska
pojistovna.(Primestské tabory Praha - Prazdniny v Praze)
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Dlouhodobym cilem je spbvat p@ty déti, které byly stanoveny pro jednotlivé roky az do
roku 2020. DalSim dlouhodobym cilem je postupnéSitozani projektu i do dalSich
okresnich nist. Jednalo by se o Piz¢2013), Liberec (2015);eské Budjovice (2017) a
Brno (2019).

4.8. PLAN PRO ORGANIZACI PRIM ESTSKEHO TABORA
_PRAZDNINY V PRAZE* PRO ROK 2012

Vychozi situace:

Vroce 2011 peSla organizacetjméstskeho tabora ,Prazdniny v Praze* podatske
sdruzeni S.A.N.G., které bude zZamestsky tabor viejré vystupovat a zaji®vat cinnosti

v pripravné fazi. Realizace ripnéstského tabora bude zafish prostednictvim
outsourcingu spotmosti Sportlines s.r.o., kterA ma dostaée mnozstvi proSkolenych
instruktoiti a zkuSenosti s padanim piméstskych tabar.

Plan pro organizaciipméstského tabora v roce 2012 zahrnuje stanoveu kiiérych by
mélo byt dosazeno. Nasledise jedna o strukturu WBS, kterd zahrnuje vSecimyosti,
které jsou pdtba pro realizaciifméstského tdbora. Na zakkatéto struktury je sestaven
¢asovy harmonogram i S moznyniiasovymi rezervami. Poté nasleduje sestaveni
piedlEzného rozp&tu a planu komunikacecetns odpowdnosti. Poslednim krokem je

identifikace rizik a vytveeni reakci v fipadt nastalé skutanosti.

4.8.1. Stanoveni cil pro rok 2012

e Cilem pro rok 2012 je zvysit¢ast dti na gimeéstském tabie oproti roku 2011.
Na zéklad demografického vyvoje a odhadovanéhdétpakastniki piiméstského
tabora, je tedy cilem postarat se o 3 8&fl da giméstském tabie ,Prazdniny
v Praze" v roce 2012. ¥Yervenci a srpnu roku 2012 bude 43 pracovnich dni,
coz odpovida gimeru 89 diti na den.

e Zajistit spolupréaci na projektu s partnery minulyohbnika (Magistrat hl. m. Prahy,
VZP CR aCeska pojigovna).

e Ziskat jiz proctvrty rok zastitu Magistratu hl. m. Prahy pro koh@iiméstského

tabora ,Prazdniny v Praze".
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» Ziskat jednoho noveého partnera projektu.

e Zajistit zptnou vazbu od rodi o priméstském tabie prostednictvim vytvdeného
dotazniku spokojenosti giméstskym taborem, ktery ratfim bude zaslan
elektronicky po skoteni giméstského tabora. Vyhodnoceni dotaznikovéhieaét
bude prokazatelné, pokud se ziskaji odpoalespa 50 % rodéu, jejichz dti se

zUeastnily giméstského tabora.

4.8.2. Plan rozsahu produktu a projektu (strukturni plan)

Plan rozsahu produktu odpovida na otazku: ,Co smqge?”. PoZaduje se uskinéni
piiméstského tébora ,Prazdniny v Praze" pro rok 2012ar@kteristika projektu byla
do detailu uvedena v kapitole 4.5.

Plan rozsahu projektu odpovida na otazku: ,Jaloke tosahne?". Postupuje se @tedi
vétSich celk na mensi a nasleéise realizuji postupné cile (Skalicky - Jefm&voboda,
2010). Plan rozsahu projektu je zpracovan ve sttkow® forn®, kterou pouZzivaji
I softwarové programy (Taylor 2007). Plan rozsahmajgktu (WBS) byl zpracovan na

zaklad publikace Zainameridit projekty od Jamesa Taylora.

1.0. Friméstsky tabor ,Prazdniny v Praze“
1.1. Faze @ipravy
1.1.1. Planovani zdrdi

1.1.1.1. Finartni zdroje
1.1.1.1.1.  Kontaktovani partnérprojektu z roku 2011 pro spolupraci
na dalSim réniku piiméstského tabora
1.1.1.1.2.  Osloveni novych potencialnich partaer
1.1.1.2. Materialové zdroje
1.1.1.2.1.  Kontrola sodasného vybaveni
1.1.1.2.2.  Né&kup nového vybaveni
1.1.1.3. Lidské zdroje
1.1.1.3.1.  Zjisténi zajmu potencialnich instrukior

1.1.1.3.2.  Sestaveni tymu instruktibipro 1. tyden iméstského tabora
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1.1.2. Propagace
1.1.2.1. Zajiseni letdki a plakat

1.1.2.1.1.  Graficky navrh letak a plakat
1.1.2.1.2. Tisk letaki a plakat
1.1.2.2. Zajiseni tricek
1.1.2.2.1.  Graficky navrh potisku tetka
1.1.2.2.2.  Nakup trtek
1.1.2.2.3.  Potisk treek
1.1.2.3. Zajistni radiovych spdit
1.1.2.3.1.  Objednani prostoru v radiich
1.1.2.3.2.  Natcteni radiového spotu
1.1.2.4. Vytvoreni tiskové zpravy
1.1.2.4.1. Rozeslani tiskové zpravy do@mika méstskychéasti
1.1.2.4.2. Rozeslani tiskové zpravy do regionalnich dénik

1.1.2.4.3. Rozeslani tiskové zpravy do redakci televizi gadp

1.1.3. Organiz&ni ¢innost

1.1.3.1. Zajisni zdzemi fiméstského taboru (z&kladni Skola)
1.1.3.1.1.  Vybe¢r zakladni Skoly
1.1.3.1.2.  Podepsani smlouvy o pronajmu

1.1.3.2. Zajistni stravovani

1.1.3.3. Zajiseni prvniho celodenniho vyletu

1.1.3.4. Komunikace s rodi a instruktory

1.1.4. Administrativni¢innost

1.1.4.1. Vytvoreni poklad pro prezentaci projektuiiméstské tabory
.Prazdniny v Praze" pro nové partnery

1.1.4.2. Vytvoreni poklad pro prezentaci projekturipnéstské tdbory
.Prazdniny v Praze" pro séasné partnery

1.1.4.3. Zaslani emailu rodiim o moznosti phlaSeni na iméstsky tabor
dle databaze kontakt

1.1.4.4. Vytvareni seznaiindéti dle pihlaSek

1.1.4.5. Kontrola doSlych plateb
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1.1.4.6. Aktualizace webovych stranek (sprava webu)

1.1.5. Logistika
1.1.5.1. Distribuce letak

1.1.5.2. Nakup materialu
1.1.5.3. Prevzeti propagaich material od partnek projektu

1.2. Faze realizace
1.2.1. Propagace

1.2.1.1. Vytvoreni pfibézné tiskove zpravy
1.2.1.1.1. Rozeslani tiskové zpravy do @mika méstskychéasti
1.2.1.1.2.  Rozeslani tiskové zpravy do regionalnich dénik
1.2.1.1.3.  Rozeslani tiskové zpravy do redakci televizi gadp

1.2.1.2. Pribézna komunikace s médii, ktera projevila zajem orimface o

chodu gimestského tdbora

1.2.2. Logistika
1.2.2.1. Zajiseni sva&in
1.2.2.2. Vyzvednuti obdovych balékia a rozdani &em
1.2.2.3. Prani Spinavych ttek

1.2.2.4. Prevzeti reklamniho materialu partaer

1.2.3. Organizé&ni ¢innost

1.2.3.1. Komunikace s rodi a instruktory
1.2.3.2. Zajistni celodennich vylét
1.2.3.3. Organizace a vedeni inforirdch sclizek pro instruktory

1.2.3.4. Poskytovani informaci o aktualnimdto okeda

1.2.4. Administrativni¢innost
1.2.4.1. Vytvareni pfibéznych seznaidéti dle gihlasek
1.2.4.2. Kontrola doSlych plateb
1.2.4.3. Vytvoreni podklad pro mzdy
1.2.4.4. Vedeni pokladny a platba faktur
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1.3. Faze ukor¥eni

1.3.1. Administrativni¢innost

1.3.1.1. Kontrola seznarin
1.3.1.2. Vytvoieni poklad pro &etni
1.3.1.3. Vytvoreni za¥recné tiskove zpravy
1.3.1.3.1. Odeslani zasrecné tiskové zpravy partnian
1.3.1.4. Archivace dokumerit

1.3.2. Monitoring nazoru rodia o uskuténénych giméstskych taborech
1.3.2.1. Vytvoreni dotaznik
1.3.2.2. Rozeslani dotazniku radim

1.3.2.3. Zpracovani odpadi a za¥ru

4.8.3. Casovy plan projektu

Cilem tvorbycasového planu je uspalani vSeckinnosti projektu do logicky spravnych
¢asovych navaznosti (Skalicky - Jetra&voboda, 2010).

V harmonogramu jsou zvoleny &barvy. OranZova duje optimalnic¢as, kdy bycinnost
mela probihat. V teoretickych vychodiskach bylo uvealeze pro kazdotinnost by néla
byt ukitd casova rezerva. Proto je zvolena v harmonogramw&dukrva, ktera duje
maximalni¢asovou rezervu. Udkterych ¢innosticasova rezerva neni, jelikoz je peita
danou cinnost vdaném tydnu vykonat bez vyjimek. Jednd swSem
o ¢innosti, které nejsodaso¥ nara@né a v daném tydnu je Ize zvladnout (hapzeslani
tiskové zpravy, vyzvednuti propagach materidl od partnetk) ¢i ¢innosti, které uz nikam
jinam nejde pesunout (nap informani schizka s instruktory konana v poslednim tydnu
pied zahdjenimiiméstského tabora).

Organizace fazeffpravy giméstského tabora je ve srovnani hapvyrobou automodhil
nebo stavbou budovy jin&innosti, které jsou péeba zajistit exterh (nag. grafické
navrhy, tisk) vykonavaji spotaosti, které jsou nahraditelné. Pokud by se objevil
komplikace s realizaci, existuje tu moznost osloyer® spol€nosti. Naopak  vyrob¢
automobili spolupracuji jedingé spolénosti, a pokud nastane problém s dodavkou
jednoho komponentu, je slozité a&kdy i nemozné poptat dany komponent u jiné
spole&nosti a naplanovan§asovy harmonogram je ohrozen.
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4.8.4. Redbézny rozpotet naklada
PredlEZny rozpdet se vytvé na zéklad znalosti cen z kskych r@nika priméstského

tabora. Vyslednéastky jsou uzfisobeny pedpokladanému gtu cti, kterych by v roce

2012 nelo byt 3 817 dle predikce v kapitole 4.6 Demogtafioyvo.

Tab.¢. 7.

Predbézny rozpotet priméstského tabora "Prazdniny v Prazé pro rok 2012

Predmeét rozpoctu Informace Cena (K<)
Pronajemdlocvi¢ny 10 000 K x 2 mesice 20 000
Sprava webovych stranek| 1 500 K: x 5,5 nisice 8 250
Stravovani 75 K& x 3 817 @i 286 275
Nakup svéin 10 K& x 3 817 diti x 2 76 340
Nakup odndn 1 000 K x 9 tydrii 9 000
Vytvoreni radiového spotu 10 000
Radiové spoty Bonton 1 300 K& x 45 spoi 58 500
Radiové spoty F1 1 000 K& x 45 spoi 45 000
Nakup trtek 150 K& x 40 ks 6 000
Navrh textu na tiika 2 300
Potisk treek 100 K¢ x 40 ks 4 000
Uprava tiskovin 2 500
Tisk letaki DL 4,30 K& x 100 000 ks 430 000
Tisk plakati A3 11,60 K x 600 ks 6 960
Distribuce letak a plakal |Mzda pracovnika, PHM 15 000
Dokoupeni sportovniho

vybaveni 20 000
Dokoupeni ostatniho

vybaveni 10 000
Dovybaveni lékarrtky 5 000
Vylety vstupné 100 K& x 89 dti x 9 vylety 80 100
Doprava na vylety 30 000
Mzdy instruktoii 450 osob ¥. zdravotnik 360 000
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Mzda manazera projektu

S.AN.G. o.s. leden - z& 2012 120 000
Mzdy projekt.tymu

Sportlines s.r.o. duben - z# 2012 175 000
Technické zajigni

S.AN.G. o.s. (benzin,kancelgky material ...) 50 000
TeChn_iCké zajigni (benzin,kancel&ky material,

Sportlines s.r.o. prani trtek...) 85 000
Reklama v deniku Metro | uveejnéni 3x 75000
Celkem 1 990 225
Piijem od rodéu 200 K& x 3 817 @i 763 400
Potrebné dalsi finami 1226 825%
zdroje

Néaklady na 1 d& 521

Zdroj: vlastni zpracovani

4.8.5. Plan komunikace

Planovani komunikace seltlna dw ¢asti, které zahrnuji interni komunikaci a externi
komunikaci.

Interni komunikace i@dstavuje komunikaci mezi z&stnanci spokénosti Sportlines s.r.o.
a zarové mezi vedenim alanského sdruzeni S.A.N.G. Jednou tyde budou konat
kontrolni porady, aby abdw strany byly seznameny s aktudlni situaci ve vy¥agie
piipravy giméstského tdbora a sgipadnymi zngnami. Tyto porady budou probihat
od pilky brezna.

Externi komunikace o projektdiméstského tabora ,Prazdniny v Praze” bude probiliat ja
ob¢anskym sdruZzenim S.A.N.G, tak i spwolesti Sportlines s.r.o. Typy externi
komunikace a jméno spdaleosti, kterd informace poskytuje, jsou rozepsatgbulcec. 8.

Zarove jsou zde identifikovany osoby, které jsou za koikaci zodpo¥dneé.
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Tab.c¢. 8

Typy externi komunikace a odpo¥dnosti

Typ externi komunikace Zajituje Odpovédnost
Osloveni partnér projektu z roku
2011 S.A.N.G. 0.s| Manazer projektu

Osloveni novych partnéiprojektu S.A.N.G. 0.s| ManaZzer projektu
Komunikace ohledh organiz&niho

zajis€éni PT (pronajem, stravovani, Clen projektového tymu

tvorba letak...) S.A.N.G. o.s |/ Manazer projektu

Komunikace s médii S.A.N.G. 0.3 ManaZer projektu
Sportlines )

Komunikace s rodi S.r.o. Clen projektového tymu
Sportlines )

Komunikace s instruktory S.r.o. Clen projektového tymu

Zdroj: vlastni zpracovani

4.8.6. Identifikace rizik a plan reakci na rizika,stanoveni iznych strategii
SWOT analyza identifikuje silné a slabé stranky jgktu, pilezitosti a ohrozeni.

Na zéklad této analyzy jsou navrZzengzané strategie prieSeni vzniklé situace.

Silné stranky projektu:

» konani giméstského taboraips celé * cena 200 K za 1 den &Easti ditte na
letni prazdniny priméstském tabie
* neomezena kapacita » vyzkouSeni [ netradnich
* moznost phlaSeni 2 dny fed &asti sportovnich aktivit
ditéte na tabte » zA&Stita od Magistratu hl. m. Prahy

e sk&rnd mista po celé Praze

Slabé stranky projektu:

* rizné kové kategorie @i, e zAavislost na finatnich zdrojich od
v pripadt malého potu starSich éti partneti projektu
(13 — 15 let) uzfssobeni programu
vékove WtSine
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PrileZitosti

e rozSteni p@iméstského tabora do
jinych mest

e vpiipadt dostaténych finargnich
zdroja sniZzeni ceny za 1 den

* rozSteni

tematicky  zagfenych

piiméstskych tabar

Ohrozeni

» konkurence fim¢stskych tabar

e konkurence letnich  pobytovych
taboifi
Tab.¢. 9

pozitivni demograficky tst patu
déti ve wku 5 — 14 let

moznost vyjednavani o podminkach
partnerstvi na zakl&d UsgsSnych

minulych r@nika
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Vyuziti prilezitosti k odstraéni slabé stranky:

Strategie A: Prim¢stského tabora se &lshuji déti ve veku 6 — 15 let. V fipad, Ze je
malo dti ve wku 13 — 15 let, program tabora s#izpisobuje mladSim dem. Mize
nastat situace, zeckteré starsi &i program nenapilje. MozZnosti, jak odstranit¢kovée
rozdily, je pdadat soukZné razné tematické tabory s odliSnymikovym sloZzenim.
Jednalo by se néilad o sportovni meéstsky tabor 6 — 11 let, sportovriipestsky tabor
12 — 15 let, pim¢stsky tabor se zaffenim na vytvarnou vychovdi priméstsky tabor
s dramatickou vychovou.iPvytvarné i dramatické vych@vvek ditéte nehraje roli a

zarover by se naplnila fedstava jak &i, tak i rodta o priméstském tabie.

Vyuziti silnych stranek k podpe filezitosti:

Strategie C: Z divodu neomezené kapacityipéstského tabora je spdleost gipravena
na zvysujici se zajem aiméstskeé tabory na zaklagozitivnino demografického vyvoje
ve wkové skupig 5 — 14 let a kladnych referenci. Ve chvili, kdydbkapacita jednoho
zazemi pro fiméstské tadbory napéma, bude otaeno druhé zazemi (druhd&dcvicna
zakladni Skoly). Zajighi vice zazemi umaije mit neomezenou kapacittimpéstského

tabora.

Strategie E: Netradtni program na tematickych taborech souvisfigganou realizaci
strategie A. Cilem jedem zajistit program s danou charakteristikdimgstského tdbora
a navic do programu zahrnout jiné aktivity, kterél&i bézné nemizou vyzkouSet nap
nizké lanové aktivity, netrathi micové hry, stileni z luku, skakaci boty atd. Cilem je

piinést netradini program giméstského tabora, i kdyZ nebude realizovana strategie

Vyuziti silnych stranek k odvraceni ohrozeni:

Strategie B: Paadani letnich pobytovych taliormiaze byt utitou konkurenci pro
piiméstské tabory, zid/odu ugednostiovani rodéu letnich tabak pro osamostatmi dsti.
Cena &chto letnich tabdr se ¥tSinou kazdoréné zvySuje a zajisti se timto @gpobem
program diti napiklad jen na 14 dni. Vyhodouiméstskych tabar je jejich padadani
pies celé letni prazdniny a gob, Ze dti travi noc s rodii. Nekteré dti hafe snaseji
odloweni od rodiny a prav pro re je pimestsky tabor vhodnou alternativou.
Na piméstském tabie se klade i &Si diraz na komunikaci i, jelikoz dti potkavaji
kazdy den #koho jiného, se kterym musi v ramci programu sp@apvat. Cilem této

strategie je vyzvednutéthto kladnych stranekifméstského tabora.
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Strategie D: Cena piméstského tédbora ,Prazdniny v Praze" je nastavenatp@mizko
diky spolupraci dznych partner na projektu a jejich finami podpory. Ostatni
organizatdi piiméstskych tabar mohou zvolit stejnou strategii a ceny jejidtinpistskych
taboii mohou byt srovnatelné. Cilem této strategie sdosi@i konkurence v padani
piiméstskych tabar a oslovovani novych potenciélnich partneru s citjistit stejnou
cenu pimestskych tabar pro nasledujici roki v lepSim gipadt jeji snizeni tak, aby se
rozStila dostupnost fiméstského tabora ,Prazdniny v Praze" i pro sodaklabsi

obyvatele, pro kterédastka 200 K/den gedstavuje zatizeni rodinného rozpo

Strategie G: V piipact omezeni finatnich zdrofi od partnei projektu povede tato
situace k omezeni propagace (reklama v tiSkuradiich), k omezeni celodennich vylet
(vylety v ramci Prahy), snizeni o sk&rnych misti neuskuténéni strategie A (roz&éni

nabidky piméstského tabora o tematické). Cilem je zachovat kiop@méstského tabora

po celé letni prazdniny a nesniZovat kvalitu pragra

Strategie H: Ktéto strategii by spotmost nerada ifstupovala, jednalo by se totiz
0 zvyseni cenyifiméstského tabora vifpadct omezeni finaénich zdroji. Tuto strategii by

musela spolinost zvolit v gipad, Ze by nezabrala strategie G (omezeni \i)daj

Strategie F: Pokud by partn& neposkytli dostatsé finargni prostedky pro planovany
chod giméstského tabora éetnd zarazeni jejich pozadavk do kalkulace, nastalo by
obdobi vyjednavani. Jednou variantou by bylo snizeoZzadavik plnéni. Druhou
variantou by byla situace, kdy partnby chgli zachovat rozsah pémi. V tomto fipact
by musela byt navySengstka finadni podpory pro dané aktivity. Na zaktadysledi

jednani by seijstoupilo ke strategii G a v nejhorSirfipad ke strategii H.
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5. ZAVER

5.1. SROVNANIi TEORETICKYCH VYCHODISEK A
PRAKTICKE CASTI

Diplomova prace obsahuje dvoji pohled na projektmanagement. Prvni pohled vyplyva
z analyzy odbornych zdnij ktera popisuje vSechny procesy projektového mamagtu,
tak jak by ngly probihat. Druhy pohled na danou tematiku je epvani vliastnicasti a
zjisteni, Ze rkkteré procesy byly v praxi vynechativelice zkraceny. Tato skuteost je
dana jednak typem projektu, ktery je dilem spobsti Sportlines s.r.o. a nejedna o
realizaci projektu na zakladobjednavkyci o investici vlastnich finatmich prostedka

s predpokladem jejich zhodnoceni.

Z tohoto divodu neni ve vlastriasti zpracovan proces zahajeni, jelikoZz popisokaoky

v historii projektu nenalezneme. €amské sdruzeni S.A.N.G. , kter&rpestsky tabor od
roku 2011 organizuje, by se¢hn zamyslet nad Zisobem osloveni novych partder
Spoluprace s partnerytbe probihat na tmi bazi — realizace projektu v daném roce, ale
mozna by bylo zajimaySi oslovit partnery s nabidkou spoluprace proideSové obdobi.
V tomto p@ipad by bylo vhodné vypracovat studii proveditelnogtiera by zahrnovala:
popis projektu, cile projektu, variantieSeni projektu, analyzu trhu a marketingova
strategiefizeni projektu, finaéni plan - rozpéty, hodnoceni vykonnosti, hodnoceni rizik
a ¢asovy harmonogram. Tato studie bylan zajistit odpo¥di na veSkeré otazky
potencialnich partnérmrojektu.

Proces planovani je hlavéinnosti i realizaci projektu fiméstského tabora, a proto i ve
vlastnim zpracovani mu bylaimovana nejitSi ¢ast. V teoretick&asti byly definovany
dva zmisoby pro vytveeni ¢asového planu. Projektiiméstskych tabar odpovida
druhému zfisobu vytvdenicasového planu, tj. As Late As Possible, kdy je zi@atum
ukonieni projektu a wuje se, kdy musi projekt nejpagidzacit. Zvoleni tohoto zfisobu je

z davodu, Ze v daném obdobtiprav, nap. leden —¢erven 2012, probih& vice odliSnych
projekti a je tedy rozhodujiciédét terminy nejzazSiho zahajetihnosti, aby se vSechny
naplanovan€innosti stihly. V ramci metodasového planovani byla znéira v teoretické
casti metoda PERT a CPM. Ani jedna z uvedenych met®dnehodi pro planovani
piiméstského tdbora. Metoda PERT je vhodna pro vyvojpk@jekty, kdy je slozité
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odhadnout délku trvaniinnosti. Metoda CPM se hodi pro stavebni projeRiymestske
tabory nespadaji ani do jedné skupiny a proto bglen Gantiv diagram, ktery je pro
dany projekt optimalni. Wvodem je i situace, Ze¢které sluzby zajidiji externi
spole&nosti, které jsou nahraditelné. Pokud by se objekdmplikace, je mozné jejich
sluzby nahradit sluzbami jinych spétmsti tak, aby bytasovy harmonogram dodrzerii P
organizaci piméstského tabora se vyskytuji jednoductiénosti v porovnani nagklad

s vyrobou automobilu, kdy @iZe byt vyuZita metoda PERT. V projektu existégsovy
soulad paiebnych a dostupnych finémich zdroji. Mezi dostupné finaimi zdrojefadime
finaneni dary od partnéra platby od rodia za &ast ditte na piméstském tabie. Tato
skut&nost ale nevede ke 2Zme ¢asového planu, jak je tomu popséano v teoretiésdi, ale
faktury jsou placeny organizatorem projektu, ktemg dostaténou finaréni hotovost a
nasledg probihne zw@tovani vramci finadnich daf partnett a plateb rodin. F¥i
odhadovani néklad se vyuzivd analogickych odhadkdy dochazi ke srovnani cen
s podobnymi projektyRizeni rizik a plan reakci na rizika neni ve fireoinmaterialech
definovan. O moznych rizicich se mluvi aigac zvysSeni pravépodobnosti vyskytu se
feSi. Monitoring rizik je tedy minimalni. Na zakkagytvoreného planu projektu dochazi
k jeho schvaleni. G je rozdilny postup, pokud se jedna o projekt mgdzbjednavatelem
(externi spolénosti), ktera bude plan schvalovat dodavatelkdyZz se jedna o interni
projekt. Pokud se jedna o vlastni projekt spabsti, tak schvaleni planu probiha v ramci
priabéznych porad.

Pro vlastni pibéh projektu (psadani pimeéstského taboradhem letnich prazdnin) je
charakteristicka vysok& miry flexibility, jelikoZ griprava niize byt sebelepsi, vyskytuji
se situace, které je gebareSit operativé naf. zaspani instruktora a jeho figpmnost na

sbirném mist.

5.2. ZHODNOCENI PROJEKTU PRIM ESTSKE TABORY
PRAZDNINY V PRAZE"“

Ve vlastni¢asti byla zodposzena otazka, zda projektiméstského tAbora ma budoucnost
z hlediska potencialniho pim (Castniki tabora. Na zakladvyzkumu demografického
vyvoje obyvatel hl. m. Prahy, ptu dti ve wkové skupig 5 — 14 let a porodnosti se doslo
k zawru, Ze do roku 2021 je pozitivni vyvoj a navySov@aitu potencialnich éti
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na giméstském tabte. Od roku 2022 zae klesat péet diti ve wkove skupig 5 — 14 let
a tim i p@et potencialnich dastniki piiméstského tabora.iBsto i vtomto obdobi bude
pocet kti v dané ¥kové skupig vysSi, neZz je tomu v séasnosti. Zarove Studie
o traveni volnéh@asu dti z roku 2009 ukazuje na zajem rédpb zvySeni volndasovych
aktivit pro ctti na Uzemi hl. m. Prahycetrg realizace fiméstskych tébar. Nabidka
piiméstskych tabar byla v roce 2009 a v letechrquichozich nedostdted a rodie se
setkavali s problémem obsazenych tefiminehodicich se termin Spatné dostupnosti,
finanéni nar@nosti ¢i malé informovanosti o existenciiméstskych tabar. Na zaklad
zvySujiciho se p#iu déti v uskuténénych ranicich giméstského tabora ,Prazdniny
v Praze" se da soudit, Ze na trhu byla vysSi pd@atdnez nabidkaifméstskych tabar a
projekt svoji charakteristikou ziskal zajenrejaosti. Projekt je jediriy tim, Ze probiha
po celé letni prazdniny, ma neomezenou kapacitoéand mista ve vicéastech Prahy.
Touto strategii se snazi projekt vyuzit informdskanych ze zpracované Studie.
Realizace fiméstského tabora pozitignovliviiuje trh prace ghem letnich résiai, kdy
studenti sha¥i brigady. Mezi instruktory je 90 % studéntkteri bud’ studuji obory
tykajici se prace séthhi a voln@asovych aktivit¢i studenti, kt& studuji jiny obor, ale
s ctmi béhem roku pracuji. Pro studenty volasovych aktivit mize byt @&ast na
piiméstském tabie Skolni praxti praxi do budoucna.

V souwasné probihajici fina&ni krizi a tim padem i omezenym rodinnym roZigmn se jevi
zvolena strategie oslovovani spwolesti jako partnér projektu a tim docilengastky
200 Kc/den jako ekonomickyipatelna. O dti je cely den postarano a rédi nemuseji
ieSit, co dl4 jejich potomek v do kdy jsou v praci. Dva #sice letnich prazdnin je
dlouha doba adkteré dti trvi ¢as v Praze ndjklad ,poflakovanim“ se po sidlisti travi
svij volny ¢as doma u potaca a televize. Existenceripnéstského tabora si klade za cil
ovlivnit chovani a traveni volnéhéasu mladeze. V sdéasné dob se propaguje zdravy
(aktivni) zivotni styl. Fiméstsky tabor se snazi podporovat svym programeno tegnd.

Pozitivre je vniman nejen rodii, ale i samotnymi &mi (viz. prilohac. 6).
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7. PRILOHY

Priloha¢. 1 — Dotaznik vytviieny pro Studii o traveni volnélkasu d@ti

PRA|HA
PRA|GUE

Dotaznik PRA[GA
. Iravenl volneho ¢asu*

Fiateni rodide,

mdme Zdjem na tom, aby Vase déti byly v Praze spokojené. Véfime, Ze Vas
zdjem je shodny. V této smaze nam miiete pomoci, kdvi vyplnite
nasledujici dotaznik (nehodici se Skrinéte).

1. Travi Vase dité v&tsi cast letnich prazdnin (vice nef mésic) v Praze?

ano x ne

2. Vyuziva Vase dité nabidku vicedennich tabom konanych mimo Prahu?
ano x ne

3. Zna Vase dité nabidku pfiméstskych taborm?

ano x ne

4 VvuZiva Vade dité nabidku piiméstskvch tibomi?

ano x ne

5. Zna Vade dité nabidku tabom. které pofadaji Domy déti a mladeze?
ano x ne

6. Je nabidka volnoéasovych aktivit v Praze dostateéné prezentovana?
ano x ne

7. O prazdninoveé volnofasove nabidee jste informovani:

- od znanvich nebo pratel: ano x ne

- 7 infernetu: ano I ne

- z tisku: ano I ne

- 7 letakal: ano I ne

- ze skolv: ano x ne

- z broZur, které vydavaji Domy déti a mladeze: ano x ne
8. Kdvi Vafe dité nabidlku prazdmncovych volnofasovych aktivit nevyuiiva. je

divodem:

- vysoky finanéni poplatek: ano ¥ ne
- dopravni nedostupnost (vzdalena ¢ast Prahy): ano x ne
- nedostatedny vvbér: ano x ne

udaje o VaSem ditéti

pohlavi: divka x chlapec Ve

Z.‘?._ kterou Vase dité navitévue:

Podpis rodice: .. ..o
Dékujeme za vyplnéni dotazniku.

Tento dotaznik je pre potieby Magistritu bl. mésta Prahy z divedu zkvaliméni sluzeb.



Priloha ¢. 2 — Posudek ke Studii o traveni volné&asu dti

’ Posudek — Prizkum ,,Traveni volného ¢asu*

Vécné zaméreni priazkamu

Prizkum ,,Traveni volného ¢asu® realizovany na pfelomu dubna akvétna 2009 mapuje
zplsoby traveni volného &asu v letnich mésicich u détf zakladnich $kol Hlavniho mésta Prahy.
Diiraz je kladen pfedeviim na vyuZivani nabidky letnich pi{mé&stskych tabord, & vibec
povedomi o této nabidce.

JelikoZ moZnost kvalitntho a smysluplného traven{ volného Sasu détf a mladeze je jistd
prioritou MHMP a bereme-li v ivahu, Ze jiZ nyni ,,tyto letni aktivity* MHMP finan¢ng
podporuje je jisté realizace takového prizicumu opodstatngnd a pkinadi potfebnou zpétnou

vazbu pro dal¥{ rozhodovani a pfipadné zmény do budoucna.

Design prizikamu

V priizkumu je pouzit standardizovany dotaznik distribuovany prostfednictvim Skol k cilové
skuping, kterou jsou rodide zakt zakladnich kol. Dotaznik je sestaven z jednoauchych otdzek
které vétSinou nabyvaji 2 hodnot — ANO/NE. Tento ,,anketovity* typ dotazniku sice
neumoZiuje dané téma prozkoumat piili§ detailn& (ostatné to ani nebylo cilem prézkumu),
aviak s ohledem na zpisob sbéru dat, kterym je ,,samovyplitovani® cilovou skupinou, lze
tento styl povaZovat za optimalni. ’

Podobné optimalng lze hodnotit i zptsob distribuce dat k rodi®dm zajistény pfes skoly a stejng
tak osloveni rodi¢ii v otdazkach tykajicich se jejich d&ti, nebot’ jsou to stejné pravé rodide,
ktefi rozhoduji o zpfisobu trdven{ volného dasu jejich d&ti a konkrétn€ o vyuZivani &

nevyuzivani pfimé&stskych tébori.

Zavérecna zpriva, interpretace vysledkit a doporudeni do budoucna

Data jsou s ohledem na sviij charakter analyzovéana prostiednictvim jednorozmérnych
popisnych statistik, pifpadng prostiednictvim vazeb mezi dvéma prom&nnymi (rozdily mezi
odpovéd’mi na jednotlivé otazky podle 3kol).

Co se tyké obsahové strénl{y zavErd, ukézalo se, Ze prestoZe vét§ina d&ti odjizdi na prazdniny
mimo Prahu, stale pom&me velka skupina tu ziistavad — témef 25 %. Rada rodici viak
nepovazuje nabidku volnoc¢asovych aktivit za dostatednou, o nabidce p¥Hm&stskych tabori je
informovana pouze neceld tfetina a ti co informovani jsou je mnohdy povazuji za

nizkokapacitn{ & nedlivéryhodné.



7 praktického hiediska tedy vysledky vyzyvaji k tomu, Ze je potfeba pracovat na zlep3eni
informovanosti o nabidce letnich volnogasovych aktivit, na budovani pfiznivéjstho image
letnich pfiméstskych tabord a piemyslet o pipadném zvySeni kapacity t&chto letnich

piiméstskych tabort.

V Praze 8.6.2009 Be. Jar%%‘zkové

sociolog

Priloha¢. 3 — Navrh potisku téka
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Prilohac¢. 4 — Tiskova zprava

Pojed’te s nami na Primeéstské jednodenni tabory v Praze

Praha, 16. ¢ervna 2010, www.prazdninv-v-praze.cz

PRA|HA

PRA|GUE vzp
PRA|GA
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Jiz tietim rokem se uskutecni Piiméstské tabory v Praze pres celé letni prazdniny
tzn. 1. 7. - 31. 8. 2010. Tabor je urcen pro déti, ve véku 6 — 15 let. Cena jednoho dne
je 200,- KE. V této castce je zahrnuta svacina, teply obéd a program.

Hlavnimi partnery piiméstskych tibort jsou: Magistrat hlavniho mésta Prahy a Vseobecna
zdravotni pojistovna CR.

Piiméstsky tabor predstavuje jednodenni tabor se sportovni a kulturni tématikou. O Vase déti
bude postarano kazdy vsedni den od 7.00 do 18.00 hod. Po celé Praze se budou nachazet
sbérna mista ve vestibulech metra, kde rodice predaji své déti instruktorim a veder si je zde
také vyzvednou. V letosnim roce je 8 sbémych mist: Nové Butovice, Hloubétin, Chodov,
Florenc, Kobylisy, Dejvicka, Muzeum a Zelivského.

Na déti ¢eka bohaty program. Kazdy den je zaméien na jinou aktivitu. Déti se mohou t&sit
na lanové aktivity, celodenni vylet, mi¢ové hry, celodenni hru a den plny sportu a soutézi.

Je zajistén obéd, dopoledni - odpoledni svacina a pitny rezim.

Kapacita tabora neni omezen4, sta¢i si jen objednat dany den nebo dané dny tyden dopiedu
pies online pithlasku.

Zajem o Piiméstské tabory v Praze je velky, od roku 2008 se taborii zicastnilo vice jak 4 000
deti.

Priméstské tibory v Praze predstavuji skupinu 5P: Prevence zavislosti u déti a mlddeZe, Prevence
tirazit déti, Prevence nadvdhy a obezity, Prevence kriminality, Protidrogovd prevence

Kontaktni osoba:

Be. Katefina Dlouha
Sportlines s.r.o.

mobil: 725 849 399
email: info@sportlines.cz

www.prazdniny-v-praze.cz




Priloha¢. 5 — Letdk s nabidkou programu petid

Jak upéct obilnou placku?
| Jak se stifli z luku? Jak vyrobit nadobu z hliny?

('l aneb Jak se Zilo v pravéku...

Ehcete, aby si Vase déti vyzkousely jak by obstaly v kazdodennim Zivoté pravékych lidi a zarovei se blize seznamily
s archeologii a Kelty, prihlaste tedy Vasi skolu, Vas oddil &i piiméstsky tabor do interaktivniho programu ,Pravék

hrou". Akd pfipravili pracovnici Ustavu archeologické pamatkové péte stfednich Cech a probihd v Informatnim centru
keltské kultury na zémku Nizbor. Na déti zde £ekaji zajimavé discipliny jako je vyroba keramickych nadob, tkani a
spradani, vyroba Sperkd, peceni placek nebo ,keltskd vytvarna dilna®. Archeolog je rovnéZ podrobnéji seznami se
svou praci a ukaze jim originalni archeologické nélezy. Zdejsi multimediaini expozice [dotykové obrazovky, 30 Alm
,NEcny Zivot jednoha Kelta", Mluvici Kelt" atd.) détem navic detailné predstavi ,svét Keltd". Prijdte tedy spolu s
détmi na zamek Nizbor stravit £as ve spoletnosti Keltd a zarover se na chvili pfenést do pravéku. Vhodné je pra-

covni oblegeni, které se miiZe umazat.

Nabizeneé terminy: 12.7., 19.7,, 26.7,, 2.8, 9.8,, 16.8, 23.8. 3 30.8.2010
Termin a tas konani je nutno rezervovat predem!

Program je uréeny détem od b do 12 let. Vstupné 50 Ke/dité.
Vzhledem k omezené kapacité prostor zamku Nizbor je potfeba si Vasi Ggast piedem rezervovat,
a to na tel. 725 514 300 (Mgr. Najemnikova) nebo e-mailem na adrese: lucie.najemnikova@uappsc.cz



Prilohac¢. 6 - Reference

Referenceé. 1 15. 8. 2011, 20:05

Vzhledem k tomu, Ze tento tydergnbyt posledni, dovolte mi napsat i par slov. Rgeh
Vam i vSem instruktdrm podtkovala za organizacétchto taboéi a p€i o dcerku. Sabula
se vracela dofmplna dojnti a bylo znat, Ze se ji na tdedibi. | pro ¢ to byla vyznamna
pomoc - Sabulka je nadmost vdzana a odmit4 jet kamkoliv beze mne, tgiem mohla
argumentovat tim, Ze se zast@evrati. Velice si oblibila zejména FrantiSka & jeem
vypozorovala z reakci ostatnictidna mist srazu, nebyla jedina. J&$ednou moc diky a
téSim se na dalSi prazdninoviémestské tabory.

S pozdravem
Ratzkova Dana

Reference¢. 2 14. 7. 2010, 21:07

S obavami jsem davala prvni den 7.7.2010 svého sgri&iméstsky tabor”, nehbje to
jeho prvni akce tohoto druhu. Moje obavy se vSaplyuly tyZ den véer, neb@ ze syna
jsem dostala jen otazkunjdu zitra zase? Do tohotdiméstského tabora chodi jiz druhy
tyden a je moc spokojeny. Vedhto vedrech mohu organizéion a instruktoim
podtkovat za kazdy den plny napad her a za to, Zze sétdm opravdu hodhvénuji. Je to
perfektni, jako rodi jsem moc spokojend. i{lsyn také. Hod& napad pro dti Vam viem
pieje lvana Fantova.

Reference¢. 3 31. 8. 2009, 17:23
Také se chci iipojit k podkkovani vSem, ki@ se podileli na organizacitipéstskych
taboifi, hlavre Markét, Honzovi, Danovi a Svavi, o kterych doma syn neustéale povida.
A dekuji panuCechovi za trplivost a vsticnost, za fijeti syna do programu i na posledni
chvili a perfektni hry a vylety. S pozdravem Miclzalorinkova

Referenced. 4 20. 8. 2009, 8:35

Dobry den.

Jsem moc rada, Ze jsme Vas objevili, naSeitiof jsou u Vas moc spokojené. ditg Vas
budeme vSude dopafovat a pisti prazdniny uz nemusim mit starosti caismi v Praze.
Pokud by byla moZnost zasilat mihem roku VaSe aktualni akce e- mailem, byla bych
moc rada z@zena do VaSsi databaze.

Dékuiji Alice Cenigrova

Reference¢. 5 14. 7. 2009, 19:14
Ahoj nasi instruktd, tabory jsou super i mamka je rada, Ze se miltaBmKdo chce zazit
bezva prazdninyif d'te na piméstské tabory. Diky Andrejka

Vi



Referencec. 6 13. 7. 2009, 18:59
Ahoj vSichni mily instruktdi, je mi sice patnact, ale dneSek byl pré vrdcenim se do dob
détskych her:) Jinde by mi mozné&i hloupé a trapné, ale s vami jsem se do katdala

s elanem a nadSenim. VSichni vedouci byli &éij@ ochotni, &tské osazenstvo snasenlivé
a hravé a papani, které narregiozili vynikajici. Mohu tedy vSem ratlim, kteri treba
jes€ vahaji, aby svoji ratolest n&iméstsky tabor poslali. Bude mit béjey zazitek a vy
dobry pocit, Ze nepromarnilo den. Tak tedydgétinou diky. Jen je mi lito, Zeipti rok
nebudu uz moci jet s vami:(. Sarka

Referencec. 7 10. 7. 2009, 17:33
Mili instruktori, chttla bych Vam za naSi dceru moc gkdvat. VSichni jste haé&moc

hodni a ¥fim, Ze i za mnoho let si na vas vzpomene. Nezapotak® z4azitky ma i z
letoSni Skoly v firodeé v Hrdaiové. Dilezité je pro mi, Ze je o dti dobre postarano a zaziji
dobrodruzstvi, které by mezi panelakydisezazily. VSem krasny zbytek léta :-) Martina

1



Prilohac. 6 — Navrh letdku proipméstsky tabor ,Prazdniny v Praze* 201 kd@ni strana)

2

i A | _.| Wl

) l -
Co je pfiméstsky tabor?

- Pramiéstsky Labor je alternativou ke kiasickym vicedennim
tiboriam.

- Kond seve mésté po celé prazdminy.

- Prodétije pfinraveny bohaty program pes cely pracovni den.
+ Jednd se o jednodenni tibor od 7.00 do 18.00 hod.

Pro koho je piiméstsky tabor uréen?

* Piiméstsky tiborje uréen pro viechny déti, kieré travi letni
prizdniny ve mésté a jsou ve véku mezi 6 a 15 lety.

- Pokud zisiane VaSe dité nékienj den o prazininach v Praze
A vy nevite, jak se mu postaral o zabavu, miZete vyuZit moZnosti
primésiského tabora

» Kapacita nageho pfiméstského tibora je neomezend.

- Staci prihlasil dité tien predem.




Navrh letdku pro Pmeéstsky tadbor ,Prazdniny v Praze* 2011 (zadni strah&fak byl
nasled jeS& upraven z tivodu ziskani nového partnera projektGeskou pojigovnu.

Kdy se piiméstské tabory
konaji?
- PFiméstské tabory probihaji od pondéli do pathu

celé letni prazdniny.
= Sveé dité miZete pivést od 7:00 do 7:30 hod

avwvednout si ho od 17:30 de 18:00 hed
+ Informace o shémych mistech a o piesmych datech pfimésiskych
taboril nalemeie na strance www.prardniny-w-yrazec:

Jaky je program piiméstskych tahori?
- Kaidy den je Jimj! MiiZeete se 155i1 na lanové piekafky,

Kdo se bude o déti pfi programu starat?

* 0 déti se staraji certifikovani instrukiofi.
- Béhem celého programu je zajiSién i niravoinicky dozor

Jak miikn své ditd / dét priklasi?

Cena a dhrada piiméstskéno tanora  ale idalsi informace
Jak je zajiStené Stravovani détd se dozvite na infolince
o sivals sabou?.. (725849399 nebo:
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