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Anotace

Prace se zabyva predpoklady udrZitelného cestovniho ruchu ve Svycarsku
se zamérenim na kantony Graubiinden a Ticino. Cilem prace je provést analyzu
predpokladli cestovniho ruchu v téchto oblastech sohledem na udrzitelnost a
dokazat ¢i vyvratit autorovy hypotézy. Teoreticka Cast obsahuje literarni reSerse
k vybranym tituldm a postupy ovérovani hypotéz. TéZ je zahrnuta metodika
vlastniho vyzkumu, a to rizeny rozhovor s odbornikem v oblasti cestovniho ruchu,
dotaznikové Setieni, obsahova analyza literarnich zdroji, piipadova studie a
komparace. Prakticka c¢ast se zabyva zhodnocenim ve vazbé na stanovené
hypotézy a pripadovou studii o predpokladech prirodniho udrzitelného cestovniho
ruchu v kantonu Graubiinden. TéZ poukazuje na prirodni zvlastnosti italského
kantonu Ticino a zahrnuje srovnani obou kantont. Z autorovych zjisténi vyplyva,
7e Svycarsko aktivné pracuje s politikou udrzitelného cestovniho ruchu a patii
mezi prvni zemé na svété, které teorii udrzitelného cestovniho ruchu uvedly
v praxi. Vzavéru prace se autorka vénuje celkovému zhodnoceni predpokladi
zvoleného Uzemi z hlediska udrZitelnosti.

Annotation

Title: Switzerland and Sustainable Tourism
Subtitle: Prerequisites for Sustainable Tourism in Switzerland - the Cantons
Graubiinden a Ticino

The thesis introduces the prerequisites for sustainable tourism in Switzerland with
a special focus on the cantons of Graubiinden and Ticino. The aim is to analyze
the prerequisites of tourism in these areas with regard to sustainability and prove
or disprove the author's hypothesis. The theoretical part contains a literature
review, and the hypotheses verification procedures. The research methodology
consists of an interview with an expert in tourism sector, a questionnaire survey,
a content analysis of literature sources, a case study and a comparison method.
The practical part provides the evaluation in relation to the hypothesis, as well as
the case study on prerequisites of the natural sustainable tourism in the canton
of Graubiinden. It also points to the natural richness of the Italian canton of Ticino
and gives a comparison of the two cantons. The author’s findings show that
Switzerland has actively been working with the policies of sustainable tourism and
was among the first countries in the world to put the sustainable tourism theory
in practice. In conclusion, the author evaluates the natural prerequisites
of the selected area in terms of sustainability.
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1 Uvod

Bakalarska prace se zabyva predpoklady udrzitelného cestovniho ruchu
ve Svycarsku a vice se zaméfuje na kantony Graubiinden a Ticino.

Toto téma si autorka zvolila také z toho davodu, Ze ma ke §V)’/carsku osobni vztah,
sama ho nékolikrat navstivila a méla mozZnost v praci uplatnit vlastni poznatky a
zkuSenosti, véetné fotografii. Autorka se domniv4, Ze udrzitelny cestovni ruch by se
do budoucna mél stat zdkladnim stavebnim prvkem veskerych aktivit v cestovnim
ruchu. Je to cesta, kterou je tfeba podporovat a propagovat.

Zajmem autorky proto bylo prostudovat dostupnou literaturu a materialy
o cestovnim ruchu ve Svycarsku zhlediska udrzitelnosti. DileZitym a cennym
pomocnikem byla kniha ,UdrZitelnost cestovniho ruchu“ od Martiny Paskové
(2014), kterd vyznamné podnitila zajem autorky prace o tuto problematiku a byla
velkou inspiraci pri hledani odpovédi. DalSim zamérem bylo porovnat ziskané
informace s vlastnimi zkuSenostmi a s poznatky odbornika v cestovnim ruchu,
konkrétné s majitelkou cestovni kancelare, se kterou byl veden rizeny rozhovor.
Ziskané informace byly dale porovnavany s vystupy z dotaznikového Setreni, kdy
byli osloveni respondenti, ktefi v minulosti Svycarsko navstivili.

V vodu prace je seznameni s destinaci Svycarsko a s kantony Graubiinden a Ticino.
Hlavni ¢ast obsahuje zhodnoceni stanovenych hypotéz a pripadovou studii.

V zavéru autorka porovnava dva zvolené kantony, hodnoti spole¢né a odliSné znaky
a rozdily doklada fotografiemi.

Prilohy obsahuji prepis rizeného rozhovoru, analyzu vysledki dotaznikového

Setfeni a soucasti jsou i autorciny fotografie s popisem vlastniho vnimani krajiny.

2 Cil prace

Cilem prace je zhodnotit predpoklady a dtsledky udrzitelného cestovniho ruchu
Svycarska a predev$im kantond Graubiinden a Ticino. Autorka predstavuje
jednotlivé Svycarské kantony, zaméruje se na jejich prirodni atraktivity. Popisuje
pristup zvolenych lokalit k udrzitelnému cestovnimu ruchu a z tohoto hlediska je
porovnava. Hlavnim zamérem prace je dokazat i vyvratit nasledujici stanovené

hypotézy:



= Hypotéza 1: Svycarsko se zaméiuje na udrzitelnou formu cestovniho ruchu -

zvolené kantony se zaméiuji na udrzitelny cestovni ruch dlouhodobé.

= Hypotéza 2: Kanton Graubiinden se vyznacuje neporuSenosti prirody a je
utociStém pro vyjimecnou faunu a floru. NeporuSenost prirody je vysledkem

systematické ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu.

= Hypotéza 3: Kanton Ticino vynika na pobreZich jezer Lago Maggiore a Lago di
Lugano stredomorskym klimatem, ktery ma vliv na rozvoj cestovniho ruchu

(turismu a rekreace) a jeho udrzitelnost.

* Hypotéza 4: Dopravni systém odpovida programlim udrzitelnosti a je

turisticky maximalné vyuzivan.

V praktické casti prace je uvedena pripadova studie, ktera demonstruje pristup
kantonu Graubilinden k udrzitelnému cestovnimu ruchu. Dale se autorka zabyva
porovnanim kantont Graubilinden a Ticino, hodnoti spole¢né a odlisné znaky a svoje
zavéry doklada fotografiemi. Vyhodnocuje vztah Svycarska kudrZitelnému

cestovniho ruchu a navrhuje dals$i mozny vyvoj.
3 Metodika zpracovani, klicové pojmy a literarni reSerse

3.1 Metodika

K dosaZeni stanovenych cilli autorka zvolila nasledujici metodiku, ktera vedla
k potvrzenti ¢i vyvraceni danych hypotéz.

Obsahova analyza dostupnych literarnich zdroji o Svycarsku a udrZitelnosti
cestovniho ruchu v destinaci. Jedna se o systematicky, objektivni, kvantitativni popis
obsahli textli ziskany z vétSi casti ze zahrani¢ni odborné literatury, tiSténych
privodct, Casopisl, propagacnich materiald a brozur (sezéna 2014), oficidlnich
webovych strdnek cestovniho ruchu Svycarska, oficidlnich ti$ténych zprav
o strategii udrZitelnosti Svycarské konfederace, oficialnich statistickych dat.

Rizeny rozhovor s odbornikem v cestovnim ruchu, majitelkou cestovni kancelare.
Jedna se o techniku sbéru informaci v ramci kvalitativniho vyzkumu. Rozhovor byl

strukturovany s otevienymi otazkami. Pfepis rozhovoru je uveden v priloze ¢. 1.



Dotaznikové Setreni, jeden z nastrojii kvantitativni vyzkumné strategie. Dotaznik
byl distribuovdn po internetu vybranym respondentiim, o kterych autorka meéla
povédomi, Ze v minulosti navstivili Svycarsko. Zaroven autorka vyzvala vybrané
skupiny uZivatel@i Facebooku, jmenovité ,Svycarsko - Svajéiarsko®, coz je skupina
Cechii a Slovakd Zijicich ve Svycarsku a dale ,Svycarsko - cestovani /volny &as®,
skupina wuzivatelli oficidlnich webovych stranek Svycarské narodni centraly
cestovniho ruchu. V dotazniku byly pouzity pouze uzavrené otazky. Celkem autorka
prace analyzovala 60 dotaznikd. Dotaznik véetné analyzy dat je uveden v ptiloze ¢. 2.
Pripadova studie, jeden z nastrojl kvantitativniho vyzkumu, kde autorka zachycuje
své zkuSenosti z pési tiry v kantonu Graubiinden a pristup kantonu k udrzitelnému
cestovnimu ruchu na praktickém prikladu.

Komparace neboli srovnani a analyza zjisténych podobnosti a rozdilt. Srovnavany
jsou vystupy zrizeného rozhovoru s vlastnim terénnim Setfenim, nastudovanou
literaturou (obsahova analyza) a vystupy z dotaznikového Setreni. Nejvice je tato

metoda vyuzita pfi porovnavani kantonli Graubiinden a Ticino, autorka prezentuje

spolecné a odliSné znaky téchto oblasti.

3.2 Kli¢ové pojmy

Klicové pojmy: prirodni atraktivita, kulturni atraktivita, predpoklady cestovniho

ruchu, potencidl cestovniho ruchu.

Prirodni atraktivita, coZ je podle Zelenky a Paskové (2012: 463) ,atraktivita CR,
kterd motivuje k ticasti na prirodné orientovaném CR a spocivajici v zajimavych (resp.
zvldstnich, vyznacnych, vyjimecnych, unikdtnich) vlastnostech ¢i prvcich prirodniho
prostredi, ¢asto koncentrovanych v chrdnénych tzemich, biosférickych rezervacich,
geoparcich, v horskych oblastech (vysoké hory, vyhlidky do tudoli a okolni krajiny,
skalni mésta, skalni ttvary), ledovce, propasti, jeskyné, kariony aj.), primorskych a
ostrovnich oblastech (pldze, atoly, kordlové titesy, fjordy, mysy aj.), vulkanické oblasti
(gejziry, termdini prameny, vulkanickd cinnost - c¢inné i vyhaslé sopky aj.), oblasti
s vysokym stupném biodiverzity (tropické destné pralesy, mokrady aj.) a geodiverzity,

priznivé klimatické podminky aj.”.



Podle definice Czech Tourism (2015, online) je ptirodni atraktivita zvlastnosti, ktera
¢ini konkrétni oblast pro cestovni ruch pritazlivéjsi, do znacné miry je neménna a

uplatnuje se zpravidla v rozsahlejSich arealech.

Tento kliCovy pojem je pouZit predevSim v kapitole o prirodnich predpokladech

cestovniho ruchu Svycarska (kapitola ¢. 8).

Kulturni atraktivita. Definice podle Zelenky a Paskové (2012: 292) ,typ atraktivity
cestovniho ruchu, zaloZeny na kulturnim dédictvi, minulych a soucasnych tradicich a
soucasné kulture obyvatel destinace CR. Z hlediska destinace CR je klicové nalézt
optimdlni zptisob a miru (intenzitu) vyuZiti kulturni atraktivity pro CR tak, aby ani
dlouhodobé nedoslo ke sniZeni jeji hodnoty fyzickym opotiebenim v radmci turistické
kongesce a neZddoucim imateridlnim zméndm procesem inscenizace. Zejména u
spiritudlnich atraktivit a religioznich pamdtek je nezbytné, aby mistni komunita
rozhodla, zda z nich chtéji mit atraktivitu CR, resp. nakolik ji chtéji vystavit cestovnimu
ruchu.” Dale autori uvadi ptiklady kulturnich atraktivit a nejvice navstévované

kulturni atraktivity Ceské republiky podle statistiky Czech Tourism 2011.

Klicovy pojem se vtéto praci vyskytuje v kapitole o kulturnich predpokladech

cestovniho ruchu Svycarska (kapitola ¢. 6).

Predpoklady cestovniho ruchu. Definice podle Zelenky a Paskové (2012: 454)
,Souhrn prirodnich a antropogennich aspektii vcetné jejich mnohotirovriovych vazeb,
které vytvdreji predpoklady pro realizaci cestovniho ruchu. Podle funkcéné
chorologického clenéni je Ize Cclenit na lokalizacni predpoklady CR, selektivni
predpoklady CR a realizacni predpoklady CR.” Dale autori uvadi ¢lenéni uvedenych
predpokladlii na podskupiny podle Mariota (Geografia cestovného ruchu, 1983).
Lokaliza¢ni se dale déli na prirodni a antropogenni predpoklady CR. Selektivni
predpoklady CR se déli na politické, demografické, administrativni, urbanizacni,
sociologické, personalni a ekologické. Realiza¢ni predpoklady CR se déli na
komunikacni a materialné technické.

Jinou definici tohoto vyrazu se autorce nepodarilo nalézt.



Potencial cestovniho ruchu. Definice podle Zelenky a Paskové (2012: 433)
,Souhrnnd hodnota vsech predpokladii CR, pri jeho kvantitativnim hodnoceni ocenénd
na zdkladé bodovaci $kdly, snizend o zdpornou hodnotu negativnich faktort rozvoje
cestovniho ruchu, zejména o spatny stav sloZek Zivotniho prostredi, konfliktni land-use
daného tuzemi, casté Zivelné uddlosti a katastrofy, vysokd kriminalita, nestabilni
politicka situace, epidemie a vyskyt nakaZlivych chorob. Potencidl CR je navic casové
zavisly zejména pro prirodné determinované druhy CR a formy CR, nebot jej ovlivriuji
sezonni klimatické jevy a také regulace pohybu ndvstévniki, spojend s ochranou druhti

nebo prirodnich hodnot obecné zejména v chranénych vzemich.”

Tento Kklicovy pojem je uveden pro srovnani s pojmem ,predpoklady cestovniho

ruchu®, v praci se dale nevyskytuje.

3.3 Literarni reserse

TELLER, Matthew. Svycarsko. 1. vyd. Brno: Jota, 2011, xxiv, 515 s., [8] s. obr. p¥il.
Privodce (Jota). ISBN 978-80-7217-896-4. Jednd se orozsahlého priivodce
po Svycarsku, ktery kromé podrobného popisu jednotlivych mist obsahuje ¢ernobilé
mapky, pldny mést a mnoho praktickych informaci. Jedna zavodnich kapitol
predstavuje 23 nejvétSich zajimavosti ve formé barevnych fotografii s komentarem.
V zavéru publikace je souhrn Svycarské historie, informace o mistni fauné a flére,

narodnich jazycich, folkléru a kulture, slovnicek nejbéznéjsich pojmf.

Z publikace byly vyuzZity predevSim informace pro zpracovani prirodnich a

historickych predpokladii cestovniho ruchu v kantonech Graubiinden a Ticino.

Nazor autorky prace: Tento priivodce je velmi podrobny, kazda popisovana oblast
obsahuje maximum praktickych informaci ohledné dostupnych druht ubytovani,
restauraci, dopravy, vyletii v okoli, péSich vyletd, informace o prijezdu do mista.
V rameccich jsou predstaveny zajimavosti z dané oblasti. Priivodce je velmi detailni
a ve vétsiné pripadl popisuje mista tak, aby naldkal potencidlniho navstévnika.
Obsahuje malo kritickych informaci a velmi malo fotografii. Pfi jeho studovani lze
snadno dojit k zavéru, Ze vSe, co je zde popsano, je jedinetné a uchvatné a stoji za

navstévu. Proto neni snadné podle této publikace naplanovat trasu po Svycarsku,



potencialni navstévnik miZe ziskat pocit, Ze nic nesmi vynechat. Nicméné tato kniha

je zajisté dobrym pomocnikem.

CZUPRYN, Adriana, Malgorzata OMILANOWSKA a Ulrich SCHWENDIMANN.
Svycarsko: [alpské vesnice, architektura, resturace, muzea, jezera, hory]. Vyd.
1. V Praze: Ikar, 2005, 324 s. Spole¢nik cestovatele. ISBN 80-249-0484-5. Priivodce
obsahuje vice nez 900 barevnych fotografii, ilustraci a map, priifezy a ptidorysy
vyznamnych pamétihodnosti, trojrozmérné mapKky vybranych mést Svycarska,
praktické informace o ubytovani, restauracich, informace o dopravé, zakladni

slovni¢ek pojmi, praktické rady na cestu.

Zdroj byl vyuZit zejména pro zpracovani kulturnich a historickych predpokladl

cestovniho ruchu v kantonech Graubiinden a Ticino.

Nazor autorky prace: Jedna se o velmi pirehledného priivodce s mnoha fotografiemi

a nacrty, ve velmi kvalitnim barevném provedeni. Jedine¢né prirezy budov
umoziuji nahlédnout do vybranych pamatek. Zahrnuje vSak pouze hlavni atraktivity
a nejde do podrobnosti. Pro zakladni orientaci je dostacujici, nicméné pti planovani

navstévy Svycarska je vhodné pouzit i dalsi, podrobnéjsi zdroje.

The 100 Finest Views, Switzerland Tourism ve spolupraci s UBS, 2014,
propagacni material, poCet stran 100. Jedna se o 5. vydani této publikace. Obsahuje
100 napadi pro vylety s nadhernymi vyhledy, od panoramat z alpskych vrcholt po
pohledy do hlubokych rokli, vyhledy na jezera i pohledy z pta¢i perspektivy na
mésta a celé regiony. Na prvnich dvou stranach je mapa Svycarska s vyznacenymi
doporucenymi péSimi vylety, podle které se da snadno orientovat. Ke kazdému
vyletu je prirazena fotografie z mista, strucny popis trasy a piktogramy, které
znamenaji napf. moznost stravovani, ubytovani, lanovku, outdoorové aktivity. Je zde
adresa vCetné telefonniho kontaktu a www stranky. Kazdému vyletu je prirazen tzv.
Ciselny webkdd a po zadani tohoto kddu na strankach Svycarské centraly cestovniho
ruchu www.myswitzerland.com je moZzné dohledat vice detailii k vyletu a mistu.
Uvnitr publikace je prilepena mala brozurka o 68 stranach s prehlednou nabidkou

ubytovacich kapacit. V zavéru publikace jsou uvedena kontaktni telefonni ¢isla, na


http://www.myswitzerland.com/

nichZ odpovidaji na dotazy Svycarsti experti v cestovnim ruchu a dale propagace na
stranky www.myswitzerland.com. Zajimava je téz reklama na aplikace do mobilnich
telefonti a tabletd, které si lze stahnout zdarma. Nechybi ani jednostrankova
propagace ZelezniCni, autobusové a lodni dopravy. Publikace téZ obsahuje Sest
slevovych kupénti, které lze uplatnit na vybrané sluzby, napt. prondjem kola, dvé
jizdenky lanovkou za cenu jedné apod. Nechybi reklama na banku UBS, ktera
finan¢né podporuje vydani této brozury. Publikace je volné ke staZzeni na www:

http://www.ubs.com/content/dam/static/epaper/index.html?id=85f1833d

Propagalni broZura byla pouZita pro popis krajiny v casti o prirodnich

piedpokladech.

Nazor autorky prace: BroZura obsahuje kvalitni velké fotografie krajiny a strucny
popis atraktivnich pésich vyletd. Podle ivodni mapky se lze dobie orientovat a
vkazdé oblasti Svycarska nalézt tipy na turistiku. Pouziti ¢iselnych webkédi je
velice snadné a praktické pro ziskani dalSich informaci o dané atraktivité. Rozhodné
se jedna o jeden z nejzdarilejSich propagacnich materiadli vydanych v roce 2014

Svycarskou centralou cestovniho ruchu.

Doprejte si Svycarsko, Specidlni magazin MF Dnes, Jaro 2014, 100 s.,
nakladatelstvi Mafra a.s., pocet stran 100, Specialni tematické Cislo Casopisu edice
DNES+. Jedna se o ¢asopis obsahujici zajimavé a stru¢né rady a tipy jak si Svycarsko
co nejlépe uZit, seznameni s vybranymi péSimi turami, vylety s détmi, nevSedni
kulturni tipy, privodce nejznaméjsimi mésty, prehled tradic, zvykd a kulturni
kalendar na 1éto 2014. Dale obsahuje cteni o typickych Svycarskych produktech -
cokoladdé, syrech a hodinkach,adale rozhovorsceskymi osobnostmi, ktefi

ve Svycarsku Ziji. Na zaveér je test s 20 soutéznimi otazkami o tfi zajimavé ceny.

Magazin byl vyuzit pro stru¢ny popis tradi¢nich produkti a tradic v ¢asti komparace

kantont Graubiinden a Ticino (kapitola 11).

Nézor autorky prace: Jde o velice zdafily, prehledny zdroj tipli pro objevovani

Svycarska, zpracovany jednoduchou, poutavou formou pro Sirokou verejnost,
s mnoha barevnymi fotografiemi. MoZnost zakoupeni v béZnych novinovych

stancich pred letni turistickou sezénou 2014 za velmi ptiznivou cenu 49 KCc.


http://www.myswitzerland.com/

Na titulni strané je plsobiva fotografie hory Matterhorn, coZ napovida, Ze ucelem
publikace je predevsim zaujmout obvyklého nakupujiciho ve stanku s tiskovinami a

nalakat ho k navstévé Svycarska.

National Geographic: Traveler: Graubiinden - Malé Svycarsko. Praha: Sanoma
Media Praha, duben 2014, pocet stran 96, ISSN 1213-9394. Cestovatelsky Casopis
¢asopisu vyuziva bohaté zkuSenosti reportérti National Geographic s cestovanim po
celém svété a prinasi inspiraci, kvalitni fotografie i praktické informace. Publikace
byla dostupna v dobé vydani v novinovych stancich Siroké verejnosti.

Zdroj byl v této praci vyuZit zejména v k popisu regionu Haidiland.

Nazor autorky prace: Edice Traveler vénuje cely vytisk kantonu Graubilinden.

Obsahuje ¢lanky o Svycarském narodnim parku, Zelezni¢ni dopravé, o jezerech,
oblasti péstovani vinné révy, cyklistickych toulkich. Clanky jsou zaméfeny
na prirodni cestovni ruch a krasy krajiny. Je zde mozZné nelézt inspiraci
Kk turistickym a cyklistickym vyletlim, popisy tras, mnoho praktickych informaci je
zvyraznéno v barevnych rameccich. Dilezitym doplnénim jsou piisobivé fotografie
ve velkém formatu. Nadherné fotografie, které jakoby mimodék plisobi na nase
smysly a prinasi prijemné pocity a inspiraci, jsou dominantnim prvkem publikace. Je

z nich citit respekt fotografa k prirodé.

PALATKOVA, Monika. Mezinirodni cestovni ruch. 1. vyd. Praha: Grada, 2011,
221 s. ISBN 978-80-247-3750-8. Jedna se o odbornou publikaci, jejiz prvni cast je
vénovana analyze postaveni turismu ve svétové ekonomice a zhodnoceni jeho
vyznamu v mezinarodnim obchodé. Druha cast je zamérena na regionalni a
subregionalni rozloZzeni mezinarodniho turismu vcetné rozvojovych zemi a treti ¢ast
charakterizuje vybrané subjekty mezinarodniho turismu v podobé cestovnich
kancelari, hotelovych skupin a mezinarodnich organizaci. Publikace téZ resi
konkurenceschopnost v oblasti mezinarodniho turismu a prosazovani principi

udrzitelnosti. V zavéru je podana vize dalSiho rozvoje. Publikace je urcena



studentiim vysokych a stifednich Skol zaméfenych na turismus a institucim

piisobicim v mezindrodnim prostredi turistického ruchu.
Tato odborna publikace byla vyuzita pro teoretickou ¢ast prace.

Nazor autorky prace: Publikace je velmi prehledné zpracovana a podava

srozumitelnou formou mnoho zasadnich informaci. Text je priibézné dopliiovan
praktickymi priklady pro lepSi pochopeni a statistickymi udaji pro orientaci
v danych tématech. Svou jednoduchosti vykladu se mize stat velmi uziteCnym

pomocnikem nejen pro studenty, ale i pro podnikatele a instituce v cestovnim ruchu.

WWW.MYSWITZERLAND.COM (anglicky), ptipadné www.mojesvycarsko.com
(Cesky) - oficidlni webové stranky Svycarské narodni centraly cestovniho ruchu.
Na tvodni strané je mozZnost zvolit si jazyk (angli¢tina, némcina, francouzstina,
italStina, CeStina, slovenstina). Stranky jsou velice vkusné zpracovany a jsou
doplnény aktualnimi novinkami a kvalitnimi, pilisobivymi fotografiemi. Potencialni
navstévnik Svycarska zde nalezne zakladni informace o této zemi a rady a tipy na
cestu. Stranky téz nabizi moznost ndkupu riznych pobytovych balicki a vyhodnych
navstévnickych karet. Pokud by zajemce o pobyt vtéto zemi nenaSel informace,
které hledd, ma moZnost zavolat na uvedenou infolinku centraly nebo zaslat dotaz
na Facebook. TéZ si mulze bezplatné objednat informacni materidly ¢i nakoupit

kvalitni ¢asopisy a knihy o Svycarsku.

Oficialni webové stranky Svycarské narodni centraly cestovniho ruchu byly hojné

vyuzity k ziskani informaci pro vypracovani teoretické ¢asti prace.

Nazor autorky prace: Nazev ,Moje Svycarsko“ miize evokovat sounaleZitost, osobni

pristup k navstévnikovi. Stranky jsou komponovany tak, aby piipadné zijemce

inspirovaly k navstévé této zemeé.


http://www.myswitzerland.com/
http://www.mojesvycarsko.com/

4 Udrzitelny cestovni ruch.

4.1 Pojem ftrvale udrziteIného rozvoje

Pojem udrzitelného rozvoje je dlouhodobé predmétem zajmu politickych,
ekonomickych a socidlnich strategii. JiZ v roce 1972 vydal Rimsky klub (Meadows,
1972) zpravu "Limity ristu" upozornujici na skutecnost, Ze zdroje, na kterych
rozvinuté ekonomiky primarné zavisi (ropa, plyn, uhli), mohou byt vycCerpany jiz ve
21. stoleti. V roce 1987 byl ve zpravé ,NaSe spoletna budoucnost” Svétové komise
pro Zivotni prostfedi a rozvoj (World Commission on Environment and

Development, WCED) poprvé zminén udrZitelny rozvoj na globalni arovni.

Svétové summity o udrzitelném rozvoji se konaly v Riu de Janeiru (1992), kde byl
odsouhlasen ak¢ni plan zavedeni konceptu udrzitelnosti na globalni a mistni Grovni
»Agenda 21“ a pozdéji také v Johannesburgu (2002). UdrZitelny rozvoj se tak dostal

do popredi zajmu ekonomického, socidlniho a environmentalniho managementu.

Udrzitelny rozvoj je tedy politickd koncepce pro rozvoj spolecnosti, zaloZena
na dostupnosti prirodnich a lidskych zdroji na nasi planeté. Implementace
udrzitelného rozvoje vyzaduje jednotné strategie scilem redukovat uZivani
neobnovitelnych zdrojli, ochranit pfirodu a planetu a uvédomit si zodpovédné

nakladani s prirodnimi zdroji.

4.2 Pojem udrzitelného cestovniho ruchu

Zivotni prostiedi je jednim ze zakladnich atraktivit v oboru cestovniho ruchu a
jednim zjeho nejhodnotnéjsich aktiv. ZhorSeni nebo znic¢eni Kkulturniho C¢i
ptrirodniho prostfedi z divodu nedostatecného planovani nebo chybného
managementu, s sebou z dlouhodobého hlediska nevyhnutelné prinasi neptiznivy
vliv na cestovni ruch. Také cestovni ruch prispivd ke zneciStovani Zivotniho
prostredi, at uz prfimo ¢i neptimo. Podle Paskové (2014: 55 - 86) se zmény vyvolané

cestovnim ruchem projevuji ve tfech rovinach:

a) Vlivy CR na prirodni prostiedi: turistické znecisténi, emise, eroze, zavleceni
nepivodnich druht, poskozovani prirodnich hodnot a biodiverzity jako druh

vandalismu;
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b) Vlivy CR na socio-kulturni prostiedi:

- sociadlni efekty (demonstracni efekt, dualizace spoleCnosti, marginalizace
obyvatel, turisticka iritace),

- etnické efekty (etnocida, xenofobie),

- kulturni efekty (akulturace, inscenizace, folklorizace, komercializace a
komodifikace zdrojii, stereotypizace kultury, ztrata autenticity, poskozovani
materialnich kulturnich hodnot),

- ekonomické a infrastrukturalni efekty (riist piijm{, zaméstnanosti,
investicnich moznosti, infrastruktury, kongesce verejnych prostor a
komunikaci, sezénni a jadrova inflace, efekt turistické pasti),

- urbanistické efekty (turisticka ghetta, derezidencializace, turistifikace);

c) Prispévek CR ke globalnim zménam: nardst mobility a tim i sklenikovych
plyni a zména klimatu, fragmentace krajiny, zavlékani nemoci, pokles
biodiverzity, geodiverzity, pokles kulturni rozmanitosti, demonstracni efekt,

dezertifikace, dualizace spolecnosti, fragmentace krajiny.

UdrZitelny rozvoj cestovniho ruchu vychazi z koncepce udrzitelného rozvoje a
v podstaté se jednd se o aplikaci principli udrzitelného rozvoje na odvétvi

cestovniho ruchu.

Zelenka a Paskova (2012: 590) uvadi tfi moZné pohledy na udrzZitelny cestovni ruch.
Jedna se o environmentalni vymezeni zamérené na ochranu a zachovani Zivotniho
prostiedi a respektovani Zivota mistnich obyvatel. Holistickd definice se zabyva
dopadem aktivit navstévniki na Zivotni a clovékem vytvorené prostiedi a komunitu,
aniz by tyto prvky byly nadmérné zatéZovany a doslo k omezeni moZnosti vyuziti
mist v budoucnu. Poslednim pohledem je ekonomicko-environmentalni vymezeni
podle UNWTO: ,Schopnost destinace udrZet si potencional konkurence v soutézi s
novymi, historicky méné vyuZivanymi destinacemi, ptitdhnout prvni i opakované
navstévy, podrzet si kulturni jedinecnost, byt v rovnovaze s Zivotnim prostredim.”

Organizace UNESCO (Sustainable Tourism, 2015) poskytuje dal$i ndhled a definuje
pojem jako cestovni ruch, ktery respektuje jak mistni obyvatele, tak navstévniky,

kulturni dédictvi a Zivotni prostredi. Poskytuje navstévnikim vzrusujici a edukativni

dovolenou, ktera je rovnéZz ku prospéchu mistnimu obyvatelstvu.
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Podle jedné z definic UNWTO (2015) je udrzitelny cestovni ruch takovy, ktery bere
plné v ivahu soucasné a budouci ekonomické, socialni a environmentalni dopady,
respektuje potreby navstévniki, firem v cestovnim ruchu, Zivotniho prostredi a

hostitelské komunity.

Definic a pohledii na problematiku udrzitelnosti cestovniho ruchu existuje cela rada
a vSechny tyto pristupy maji spoletny jeden atribut, a to: ohleduplnost.
Ohleduplnost zejména k Zivotnimu prostredi a také k mistni komunité. Udrzitelny
cestovni ruch lze pokladat za manazersky pristup, ktery se snazi o optimalni vyuziti
stavajicich zdrojli, prizachovani ekonomické, environmentdlni a socialni
vyvazenosti, ktera zabezpeci pozitivni prinosy pro vSechny aktéry cestovniho ruchu
a prispéje k aktivni ochrané Zivotniho prostredi jako primarniho zdroje pro rozvoj
cestovniho ruchu. Paskova (2015) uvadi zakladni koncepce a piistupy udrzitelného

cestovniho ruchu, které jsou vyznamné pro management destinace:

a) Koncept zivotniho cyklu destinace. Koncept je zaméifen na monitorovani
dynamiky prostiedi a geograf R. W. Butler ho v roce 1980 rozpracoval do cyklu
Sesti zakladnich fazi destinace: objevovani, vtaZeni, rozvoj, konsolidace, stagnace
a poststagnace. Model je vyuZivan k objasniovani dlouhodobych zmén a predikci
dalsiho vyvoje.

b) Koncept socialni smény. Jedna se o teorii vzajemné vyhodnosti spolecenské
smény mezi ndvstévniky a mistnimi obyvateli. Tento koncept sociologické teorie

aplikovali jako prvni zfejmé E. Cohen (1972) a G. V. A. Doxey (1975).

c) Koncept inosné kapacity uzemi vychazi z prijatelné miry zatiZzenosti tizemi
s cilem odhadnout mezni hodnoty rozvoje forem cestovniho ruchu v destinaci.
Paskova (2014: 171) uvadi nékolik dimenzi Unosné kapacity: fyzicky tnosna
kapacita, ekonomicky unosna kapacita, ekologicky unosna kapacita,
institucionalné Unosna kapacita, socio-kulturné unosna kapacita, psychologicky
unosna kapacita. Paskova (2014: 181) kriticky posuzuje aplikaci konceptu a

upozornuje na problematické vzajemné propojeni téchto dimenzi.

Mezi priznivé typy cestovniho ruchu z hlediska dopadl na Zivotni prostredi lze

zahrnout agroturismus, ekoturismus, ekoagroturismus, geoturismus.
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5 Zakladni informace o Svycarsku

Oficialni nazev
Hlavni mésto
Statni vlajka

Rozloha

Ména

Politicky systém
Délka hranic

Charakteristika izemi

Administrativni
Clenéni

Pocet obyvatel (odhad
Cervenec 2014)

Jazyk

(¢iselné idaje odhad
2012)

NabozZenstvi

(odhad 2014)

Nezaméstnanost
(odhad 2013)

Hruby domaci produkt
na obyvatele (odhad
2013)

Zivotni prostiedi -
aktualni problémy

Hospodarstvi
Vyvozni artikly

Vyznamné kulturni
akce

Svycarska konfederace
Bern

41 277 km?

Svycarsky frank (CHF)

Piima demokracie

1 852 km (Italie 740 km, Francie 573 km, Némecko 334
km Rakousko 164 km, LichtenStejnsko 41 km)
Prevazné hornata krajina (Alpy na jihu, Jura na
severozapadé uzemi), centralni ploSina, plané, jezera.
NejniZe poloZeny bod: jezero Maggiore 195 m n. m.
Nejvyse poloZeny bod: Dufourspitze 4 634 m n. m.

26 kantont

8061 516 obyvatel

Némcina (65 %, centrum + vychod), francouzstina (23 %,
zapad), italStina (8 %, jih), rétoromanstina (0,5 %,
jihovychod)

Rimsko-katolicka cirkev 38 %, protestanti 27 %,
muslimové 5 %, jini kirestané 6 %, jiné 2 %, zadné 21 %,
nespecifikovano 1 %

32%

54 800 USD, tj. na 11. misté na svété

Znecisténi ovzdusi z emisi z motorovych vozidel a
vyfukovych plynt, kysely dést, znecisténi vody

z pouzivani zemédélskych hnojiv, ztrata biodiverzity.
Bankovnictvi, strojirenstvi, zemédélstvi, zimni sporty,
turisticky ruch

Vyrobky presného strojirenstvi, hodiny a hodinky,
textilie, chemikalie, farmaceutické produkty, cokolada,
syry

Lucerne Music Festival, Montreaux Jazz Festival, veletrh
soucasného uméni Art Basel, narodni umeélecka galerie
Kunsthaus Curych, udélovani televiznich cen Rose d'Or
Montreaux

Tab. 1 Zakladni informace o Svycarsku.
Upraveno podle: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/sz.html
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The World Factbook CIA (2015) konstatuje, Ze Svycarsko je pokojna, prosperujici
zemé s modernim trZznim hospodaistvim, nizkou nezaméstnanosti a vysoce
kvalifikovanou pracovni silou. Nejvétsim pfinosem pro ekonomiku Svycarska je
vysoce rozvinuty sektor sluzeb v cele s finan¢nimi sluzbami a zpracovatelsky
primysl, ktery se specializuje na produkty high-technology. Dale The World
Factbook CIA (2015) uvadi, Ze Svycarska ekonomickd a politicka stabilita,
transparentni pravni systém, vyjimecna infrastruktura, efektivni kapitalové trhy a
nizké korporatni dariové sazby fadi Svycarsko k jedné ze svétové nejvice
konkurenceschopnych ekonomik. Ta je uzce spjata s jeho sousednimi staty
v eurozoéné, které skoupi polovinu veskerého exportu Svycarska. Globalni finanéni
krize v roce 2008 a nasledny hospodarsky pokles v roce 2009 vsak pozastavil
poptavku po exportu a Svycarsko se ocitlo ve fazi ekonomické recese. Svycarska
narodni banka (Swiss National Bank, SNB) v tomto obdobi zavedla efektivni politiku
nulové arokové sazby na podporu ekonomiky a zabranéni posilovani franku a roce
2010 se ekonomika Svycarska zacala zotavovat. V dalsich letech podnikla SNB dalsi
vyznamné intervence na trhu a nasledné posileni franku tak zpisobilo dalsi oslabeni
konkurenceschopnosti exportu Svycarska a dal$i ekonomické ztraty. Béhem let
2011 - 2013 riist HDP poklesl pod 2% roc¢né, nicméné Svycarsko se podle tohoto

ukazatele i tak radi mezi nejvyspélejsi staty svéta.

Politicky systém tvoii spolkovy parlament, ktery je dvoukomorovy a sklada se
z Rady stati a Narodni rady. Tyto komory voli nejvyssi spolkovy vykonny organ.
Spolkova rada je volena na zakladé principu konkordance, tj. zaclenéni co nejvétSiho
podilu stran do vlady. Prezident konfederace je volen spolkovym parlamentem (obé
komory se pri téchto prileZitostech slouci) ze cleni Spolkové rady na jeden rok.

Clenové parlamentu i Spolkové rady jsou voleni na 4 roky.
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https://cs.wikipedia.org/wiki/Konkordance

6 Kulturni predpoklady cestovniho ruchu

Kulturni predpoklady souvisi s vysledky tvorivé cinnosti clovéka a také
s historickym vyvojem tizemi a uspokojuji predevsim poptavku po pouceni, vzdélani
a zadbavé. Tyto predpoklady Hamarnehova (2008, 29) déli na kulturné-historické

pamatky, kulturni zarizeni a kulturni akce, a sportovni ¢i zabavni akce.

Tato prace je zaloZena na piirodnich atraktivitach, proto se autorka kulturnimi
atraktivitami nezabyva prili§ podrobné. NiZe jsou popsany pouze pamatky zahrnuté
do seznamu Kkulturniho dédictvi UNESCO. Kapitola je zpracovana podle World
Heritage Experience Switzerland (2015).

Opatstvi v Sankt Gallen (kanton Sankt Gallen, rok zapisu 1983). Benediktinsky
klaSter byl zaloZen vroce 719 a byl spravovan benediktyny aZz do roku 1805.
Opatstvi je jednim z nejvyznamnéjsich v Evropé. V rokokovych interiérech katedraly
je umisténa knihovna se 170 tisici cennych knih a dvéma tisici stfedovékych
rukopist nevycislitelné hodnoty. Cennym dilem uloZzenym v archivu je téZ nejstarsi
architektonicky plan kresleny na pergamenu. Vletech 1755 aZz 1768 byl klasSter

prestavén do barokniho stylu.

Staré mésto v Bernu (kanton Bern, rok zapisu 1983). Bern byl zaloZen v roce 1191.
Historické centrum meésta zahrnuje stavby ztohoto obdobi, které se dochovaly
z velké casti ve své plivodni podobé. Mezi nejvétsi poklady patfti i tesané renesancni
fontany, katedrala a Sest kilometri zakrytych stfedovékych arkad. Bern je
svédectvim o rozvoji mést ve stiredovéké Evropé. Historicka ¢ast mésta je obklopena

rekou Aare.

Lavaux, terasovité vinice (kanton Vaud, rok zapisu 2007). JiZ od 11. stoleti byly
tyto strmé, jizné orientované svahy kolem Zenevského jezera vyuzivany mnichy
z benediktinskych a cistercidackych klastert k péstovani vinné révy. Terasovité
vinice se tahnou v délce 30 - 40 km a jsou diikazem toho, jak z malé plochy bylo
mozné ziskat velké vynosy. Oblast je velmi malebnd, s ptvabnymi vesnickami,
hlubokym modrym jezerem a v dalce se zasnéZenymi alpskymi vrcholy. Lavaux se

fadi se svymi 830 ha vinic mezi nejvétsi vinatfské oblasti ve Svycarsku. Vinice jsou
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vyhfivany tremi ,slunci“ - primym slune¢nym svétlem, paprsky odraZenymi

od povrchu Zenevského jezera a z tepla uloZeného v kamennych sténach teras.

La Chaux-de-Fonds/Le Locle (kanton Neuchatel, rok zapisu 2009). Tato dvé mésta
s vyjimecnou méstskou architekturou, nachazejici se v pohorti Jura, se v 18. stoleti
stala hlavnimi centry Svycarského hodinarského primyslu. Budovy jsou diikazem
toho, jak se hodinatstvi vyvinulo z femesla po primysl, a jak byla tato Cinnost
zaClenéna do rozvoje méstské krajiny. Propojeni mezi vyrobnimi budovami a
obytnymi domy vytvorilo soucasny obraz mésta s prisnou geometrickou strukturou
a rovnobéznymi ulicemi. Mésta jsou prikladem inovativniho méstského planovani v

obdobi rozvoje hodinaiského primyslu.

Pravéka kilova obydli v Alpach (rok zapisu 2011). Soubor tvori 111 lokalit a je
rozprostien v6 zemich, znichZz 56 arG se nalézd ve Svycarsku. Jedna se
o archeologické poziistatky dievénych domi postavenych na vysokych kiilech kvili
ochrané pred povodnémi. Nejstarsi stavby pochazi z 6. tisicileti pt. n. l. a dnes je
mnoho z nich ¢astecné nebo zcela ponoreno do vody. Diky tomu se z nich dochovaly
poziistatky prirodnich material jako je dievo, textil, rostlinné zbytky a kosti, coz

umoziuje pohled do Zivota obyvatel v obdobi mezi 5000 - 500 pt. n. L.

6.1 Kanton Graubiinden

Benediktinsky klaster v Sankt Johan (rok zapisu 1983). Krestansky klaster
v udoli Graubiinden byl zaloZen jako centrum Charlemagne, od 12.stoleti je zde
benediktinsky klaSter. Zajimavosti jsou karolinské fresky objevené koncem
19. stoleti, které tvori nasténny cyklus maleb. Spolu s dal§imi romanskymi freskami
a bohatymi Stuky tvori ojedinélou a zachovalou vyzdobu pochazejici ptiblizné z roku
800. Do dnesniho dne je klaSter domovem pro jeptisky, které zde Ziji a pracuji podle
benediktinského radu.

Rhétska draha v oblasti Albula a Bernina (rok zapisu 2008). Rhétska draha byla
zprovoznéna v roce 1904 a je povazovana za ojedinélé technické dilo v oboru
zelezni¢niho stavitelstvi z pocatki Zelezni¢ni dopravy ve Svycarskych Alpach. Trasa
nabizi jeden znejazasnéjSich zazitkli v krdsné horské krajiné pfrijizdé vlakem,

s klikaticimi se kolejnicemi, viadukty vysoko nad udolimi a stoCenymi tunely.
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Tratovy tsek z mésta Thusis do italského Tirano je dlouhy 122 kilometrd, se 196
mosty a 55 tunely a viadukty. Béhem cesty je mozné zazit horskou krajinu

obklopenou ledovci i sttredomorské klima italského kantonu Ticino.

6.2 Kanton Ticino

Tri hrady, obranné zdi a opevnéni mésta Bellinzona (rok zapisu 2000). Pisobivé
hrady vokoli Bellinzony patifi mezi nejzdarilejSi priklady dochovaného
stredovékého vojenského opevnéni. Jednd se o centralni hrad Grande
(Castelgrande), dominujici udoli Ticio ze skalnatého vrcholku, a prilehly
hrad Montebello. Tretim hradem je Sasso Corbaro na skalnatém ostrohu. Tyto tri
pevnosti jsou propojeny hradbami a jejich pozice byla strategicky diilezita, hradby

chranily starobylé mésto Bellinzona.

7 Historické predpoklady cestovniho ruchu

Autorka prace uvadi udalosti, které mély zasadni vliv na dals$i vyvoj zemé a jsou
dilezité pro pochopeni souvislosti. Kapitola je zpracovana podle autora Teller

(2011).

Uzemi dnesniho Svycarska bylo ve starovéku osidleno na zapadé keltskym kmenem
Helvétli, ztoho pochazi dnesni oznaceni ,zemé helvétského Kkrize“, ana
severovychodé kmenem Rétl. V roce 58 pr. n. l. porazil Helvéty Julius Caesar a jejich
tizemi se stalo soucasti Rimské fiSe. Pozdéji se totéZ prihodilo i Rétim. Rimané
zalozili mnoho mést, ktera existuji dodnes, napf. Zeneva, Lausanne, Curych, Basilej
a St. Moritz. Prinesli také latinu a pozdéji krestanstvi. V 5. stoleti se zde uz rimska
moc hroutila a na tizemi Svycarska vpadly germanské kmeny.

Zatimco Burgundové v zapadni Casti zemé prejali kfestanstvi a latinu, Alamanové na
vychodé se o rimskou kulturu priliS nezajimali. Tak byly poloZeny zaklady dneSniho
rozdéleni na francouzsky a némecky mluvici ¢ast. Burgundsko i Alamanie se staly
v 6. stoleti soucasti mocné Franské riSe. Po smrti Karla Velikého se jeho obrovska

FiSe rozpadla a na tomto Uzemi pozdéji vznikla Francie a Némecko. Také uzemi
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yHelvétie“ zlstalo rozdélené, nakonec vSak bylo vroce 1032 celé vclenéno do
Rimsko-né&mecké fise.

O moc souperily mocné Slechtické rody Zahringenti, Habsburkl, Kyburgt
a Savojskych. Zprvu méli prevahu rissti spravci Zahringenové, ktefi zaloZili mnoho
vyznamnych meést, jako je Fribourg aBern, avybudovali napft.hrad v Thunu.
Po jejich vymfeni zacali ve Svycarsku dominovat Habsburkové. Rudolf Habsbursky
se stal vroce 1273 némeckym cisarem.

Nespokojenost ptivedla Svycary k povstani proti Habsburkiim. Nejslavné&jsi udalost
Svycarskych déjin se odehrala 1.srpna 1291 na louce Riitli, kde se sesli zastupci
kantoni Uri, Schwyz a Unterwalden, aby slavnostné odmitli jakoukoliv vnéjsi soudni
a pravni moc. Jinymi slovy, vyhlasili svoji nezavislost na slechtickych rodech, kterou
jim uz drive priznali Fimsti cisafové za ucelem ochrany strategicky dulezitych
prismykt mezi Némeckem a Italii (predevsim prismyku svatého Gottharda).

Prvni srpen je dnes statnim svatkem. Vytvoirenim Vécného spolku (neboli
Spiisezenstva) byly polozeny zaklady Svycarské konfederace, jejiz latinsky nazev
Confederatio Helvetica dodnes prezivd ve zkratce ,CH“ oznacujici Svycarsko.

0d kantonu Schwyz se odvozuje nazev zemé ve vétsiné jazykda.

Legenda o Vilému Tellovi

Ze vzniku SpriseZenstva rovnéz pochazi legenda o Vilému Tellovi. Podle ni umistil
rakousky soudce pro kantony Uri a Schwyz Hermann Gessler sviij klobouk na ty¢
a ocekaval, Ze se obyvatelé tomuto symbolu habsburské vlady pokloni. Vilém Tell to
vSak odmitl, byl uvéznén a odsouzen k trestu smrti. Gessler slySel o jeho povésti
vytecného lucistnika a slibil milost jemu i jeho synovi v ptripadé, Ze se Tellovi podari
sestrelit Sipem jablko z hlavy svého syna. To se Tellovi ke Gesslerové zklamani
povedlo, dostal milost a pozdéji Gesslera zabil.

Za celosvétovou slavu svého narodniho hrdiny vdééi Svycati predev$im némeckému

dramatikovi Friedrichu Schillerovi (drama Vilém Tell, 1803) a italskému skladateli

Rossinimu (opera Vilém Tell, 1829).
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Ve 14.a 15. stoleti zaznamenali Svycaii velkou fadu vojenskych tispéchiéi v bojich
proti Habsburkiim a izemi konfederace se tak postupné zvétSovalo. Vroce 1513 uz
existovalo tfinact kantonti a tento stav vydrzel az do roku 1798.

Vojenskou expanzi Svycard, ktefi se snaZili proniknout ido Italie, zastavila
francouzska abenatskd vojska vbitvé u Marignana vroce 1515. Dosud témér
neporazitelnd konfederace nasledné upustila od vojenské expanze a poprvé
vyhlasila svoji vojenskou neutralitu. Pfedtim ipotom v3ak byli Svycaii prosluli
vojenskou udatnosti a najimani jako Zoldnéri po celé Evropé. Vroce 1506 vytvoril
papez Julius II. svoji Svycarskou gardu, ktera slouzi Vatikanu dodnes.

Béhem tricetileté valky (1618-48) se kantony nedokazaly dohodnout, na kterou
stranu se priklonit, a tak z@stalo Svycarsko se svou silnou armadou nadale neutralni.
Svycarsti Zoldnéri slouZili na obou stranach. Svoboda konfederace byla v roce 1648
potvrzena Vestfalskym mirem.

Zachovani neutrality pomohlo hospodaiskému rozvoji, predevsim textilnimu, ale
také hodinarskému primyslu.

Béhem Velké francouzské revoluce sympatizovaly frankofonni kantony s Francif, coZ
ohrozovalo jednotu zemé. Vroce 1798 obsadil Svycarsko Napoleon a vytvotil
centralizovanou Helvétskou republiku. Republika se stala velmi nepopularni a byla
drZena pfri Zivoté jen francouzskym vojskem. V roce 1803 nakonec Napoleon obnovil
konfederaci, kterou vsak uz tvorilo 19 rovnopravnych kantonf.

Po Napoleonové konecné porazce v bitvé u Waterloo v roce 1815 uznaly velmoci na
Videtiském kongresu vé¢nou neutralitu a nedotknutelnost hranic Svycarska. Tehdy
byly pripojeny posledni kantony Valais, Zeneva a Neuchatel, dfive vyc¢lenéné
Napoleonem.

V roce 1847 propukla obcanska valka, kdyz se katolické kantony pokusily
odtrhnout, byly vSak protestanty velmi rychle porazeny. Nasledné vznikla v roce
1848 nova federalni ustava, ktera je v hlavnich rysech platna dodnes.

V Cele statu stoji od té doby federalni prezident voleny na jeden rok, jeho pravomoci
jsou vSak minimalni. Kazdy kanton ma svoji ustavu, parlament a vladu. Hlavnim
méstem se stal Bern. V dolni komore (Narodni rada) ma kazdy kanton pocet
poslancti odpovidajici pomérnému poctu jeho obyvatel, v horni komoie (Stavovska

rada) ma kazdy kanton dva poslance bez ohledu na pocet obyvatel.
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Ustava byla doplnéna je$té vroce 1874. Podle ni musela byt vétSina federalnich
zakonli schvalovdna vreferendu, coZ je praxe pouzivanda dodnes. Federace ma
zodpovédnost za obranu, obchod a pravni otazky, mistni zaleZitosti si ridi kantony
samy.

V roce 1850 byla ve vSech kantonech zavedena jednotna meéna, Svycarsky frank.
V 19. stoleti také doSlo k mohutnému rozvoji primyslu a kvalifikované femeslné
vyroby (textilie, krajky, hodinky, farmaceutické vyrobky, cokolada). Budovaly se
silnice a Zeleznice, coz zpristupnilo alpské oblasti a napomohlo rozvoji cestovniho
ruchu. Vzniklo mnoho komer¢nich bank.

Za prvni i druhé svétové valky si Svycarsko udrZelo svoji neutralitu, piestoZe bylo
obklopeno Hitlerovym Némeckem, Mussoliniho Italii a pronémeckym vichistickym
rezZimem ve Francii. General Henry Guisan, vrchni velitel armady, provedl rozsahlou
mobilizaci. VSechny nejvyssi vojenské predstavitele nechal shromazdit na louce
Riitli, kde se vroce 1291 pri slavnostni prisaze zrodilo SptiseZenstvo, a nechal je
znovu prisahat vérnost Konfederaci.

Silnd armada, dlouha tradice demokracie alidskych prav, hospodarské ustupky
Némcim a jejich problémy vjinych castech Evropy zabranily invazi Hitlera.
Svycarsky frank ztistal za valky jedinou vyznamnou volné sménitelnou ménou.

V mezinarodnich vztazich se Svycarsko stalo respektovanou zemi a po valce se zde
usidlilo mnoho mezinarodnich organizaci véetné OSN. Diky netucasti ve valecnych
konfliktech nadale zvySilo svlij naskok komerc¢niho, finan¢niho, pojistovaciho
a prumyslového centra azaradilo se mezi nejbohatsi staty svéta. Vroce 1963 se
pripojilo k Radé Evropy.

Teprve vroce 1971 zde ziskaly Zeny volebni pravo. V roce 1979 se od Bernu oddélil
novy kanton Jura. Zmirnéni izolace a pomaly Ustup od neutrality naznacuje vstup
Svycarska do OSN schvaleny v referendu v roce 2002,

O tri roky pozdéji obyvatelé souhlasili s pristoupenim k Schengenské dohodé.
K politickym praviim obéanéi Svycarska patii referendum, které je povinné pouze

pri zménach ustavy, v ostatnich pripadech je dobrovolné. Mezi témata, o nichz

obcané hlasuji nejcastéji, patri vladni systém, doprava, socidlni sluzby, ekologické
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zaleZitosti a zdravotni péce. V roce 1994 bylo pravé referendem obcani rozhodnuto

o odmitnuti vstupu do Evropské unie.

V oblasti poskytovani ochrany politickym uprchlikiim je Svycarsko ve srovnani
s Clenskymi staty EU velkorysé, v historii byvalo zemi otevienou imigraci.
Vsoucasné dobé Zije ve Svycarsku priblizné % cizinc. Pod natlakem tzv.
,uprchlické krize“ zacalo Svycarsko od roku 2008 intenzivné fesit prijimani cizinct
a bylo schvaleno nékolik zakonid tykajicich se volného pohybu osob v ramci
Evropské unie. Navrhy zakond o snazsi naturalizaci cizincli byly obcany vzdy
referendem odmitnuty. V poslednich letech tedy postupné dochazi ke zprisnovani
azylového zakona.

S otazkou imigrace souvisi fakt, Ze vroce 2009 se Svycarsko stalo prvni zemi
v Evropé, ktera referendem oficidlné rozhodla o zdkazu vystavby novych minareti a

meSit v zemi.

Z historickych milnikd, které neblaze proslavily Ceskou republiku ve Svycarsku, lze
jmenovat tzv. Kauzu MUS, tykajici se kontroverzni privatizace Mostecké uhelné
spolecnosti v 90. letech 20. stoleti. Kauza byla Setfena v letech 2003 - 2013, a to
opakované Ceskou policii a nasledné i Svycarskou prokuraturou, jelikoZ se tykala
,prani Spinavych penéz“ pres Svycarské banky. V roce 2011 Svycarska prokuratura
obvinila sedm lidi z podvodnych finan¢nich machinaci a o dva roky pozdéji je

federalni soud v Bellinzoné uznal vinnymi z finan¢niho podvodu.

8 Prirodni predpoklady cestovniho ruchu

Svycarsko je z geomorfologického hlediska velice rozmanitou zemi. Okolo 70 %
uzemi tvori horské masivy, a to Alpy, Jura a Centralni ploSina. Pouze severni ¢ast
pokryvaji roviny.

Vapencové pohori Jura se tahne po severozapadni hranici statu. Vychodné od Jury se
nachazi nejvétsi ledovcova jezera — Zenevské jezero a Neuchatelské jezero. Severni
¢ast zemé vypliiuje Svycarska plosina, ktera je kopcovita v nadmotské vysce 400 -

600 m. Jih, ¢astecné stied a vychod statu zabiraji horské hiebeny zapadnich Alp,
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které vznikly tfetihornim alpinskym vrasnénim. Nejvyssi masivy jsou pokryty
horskymi ledovci. Nejvy$si horou Svycarska je Dufourspitze 4634 m n. m., ktera je
zarovenn druhou nejvy$si horou Evropy. Nachazi se v masivuMonte

Rosa ve Walliskych Alpach, na hranicich Svycarska a Italie.

8.1 Svycarské Alpy

Podle Czupryn (2005: 20) tvori alpinska a subalpinska oblast priblizné dvé tretiny
tizemi. Vzhledem k malé rozloze Svycarska patfi zemi podle tohoto zdroje pouze
13 % z celkové plochy Alp, nicméné na tomto Uzemi lezi nejvice vrcholl vyssich
4000 m n. m. a v nejvys$sich ¢astech Svycarskych Alp se nachazi nejvys$si
koncentrace ledovct v kontinentalni Evropé.

Czupryn (2005: 23) zminuje, Ze Svycarské Alpy ndaleZi ke skupiné zapadnich Alp,
kromé vychodni vyspy v kantonu Graubiinden. Popisuje geologické sloZeni
zapadnich Alp do tif skupin:

- Vnitrni krystalické Alpy - Walliské Alpy, Lepontské Alpy, Adulské Alpy a dalsi
mensi skupiny. Jsou tvoreny predevSim krystalickymi biidlicemi, Zulou,
rulou, vapenci a slepenci.

- Vnéjsi krystalické Alpy - Bernské Alpy, Freiburské Alpy, Urnské Alpy a
Glarnské Alpy.

- Vnéjsi vapencové Alpy - Appenzelské Alpy a pohofi Jura. Zde je dominantnim
prvkem vapenec.

Savojské Alpy (Alpy: 359) zasahuji na Svycarské uzemi jen nepatrnou, ale velmi
vyznamnou ¢asti. Nejvyssi Svycarsky vrchol Savojskych Alp je Haute Cime 3257 m n.
m. Velkou ¢ast této oblasti zaujima Zenevské jezero, nejrozlehlej$i sladkovodni
jezero v zapadni Evropé.

Freiburské Alpy (Alpy: 365) se rozprostiraji mezi zapadnim cipem Zenevského
jezera a Bernem. Jde o niZ$i horsky celek. NejvySsi hora La Tarent dosahuje
2540 m n. m. Spravnim centrem oblasti je historické mésto Freiburg.

Bernské Alpy (Alpy: 392) patii k nejvy$sim horskym celkiim v Alpach, spravnim
centrem oblasti je Bern.

Walliské/Peninské Alpy (Alpy: 448) patfi mezi nejrozlehlejsi horské celky
Svycarska. Podstatnou oblast $vycarské ¢asti Walliskych Alp pokryvaji ledovce,
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po¢tem slune¢nych dnd ve Svycarsku. Na tzemi se nachazi vice nez 35
vrcholfi vy$$ich 4000 metrii a pravé v této oblasti je i nejvy$si hora Svycarska
Dufourspitze (4634 m n. m.), i SpiCaty Matterhorn, charakteristicka hora, ktera se
povaZzuje za symbol Svycarska. Matterhorn je vysoky 4478 m n. m.

Lepontské Alpy (Alpy: 482) se rozprostiraji v kantonu Ticino a nejvy$$im masivem
je Basodina (3274 m). V oblasti se nachazi mnozstvi jezer, fek a prament, mj. jezero
Lago Maggiore.

Urnské Alpy a Glarnské Alpy (Alpy: 512, 526), leZici v Centralnim Svycarsku, jsou
jednou zturisticky nejnavstévovanéjSich oblasti srozmanitymi piirodnimi
zajimavostmi. Dominantni postaveni v této oblasti ma Lucernské jezero, od jehoz
hladiny se zvedaji strmé a husté zalesnéné svahy. Na nejzapadnéjSim vybézku jezera
se rozklada atraktivni mésto Lucern s bohatou historii.

Adulské Alpy (Alpy: 546). Vledovcich pod nejvyssim vrcholem pohofti
Rheinwaldhorn (3402 m n. m.) prameni eka Ryn.

Sankt Gallenské Alpy (Alpy: 551) lezi na severovychodé Svycarska. Zdejsi horska
krajina je plna jezer a stredovékych méstecek. Hlavnim méstem je St. Gallen.

Pohori Ritikon (Alpy: 562). Diky zvrasnéné krajiné, izolovanym udolim, strmym
sklanim vrchollim a hustym borovym lesim se jednd o jednu z nejodlehlejsich
oblasti celého Svycarska.

Silvretta a Sesvena (Alpy: 573) jsou nejvychodnéjsi horské celky a nachazi se zde
jedny z nejznaméjsich lyzarskych stiedisek v zemi, Davos a Klosters.

Skupina Platta, Plessurské a Albulské Alpy (Alpy: 587). Oblast se rozklada na jih
od mésta Chur a jsou zde hlubokd a strma udoli, lesy, divoké horské potlcky a
nékolik klidnych starodavnych vesnic. Nachazi se zde St. Moritz, prestizni lyzarské
stredisko ve Svycarskych Alpach.

Bernina a Livigno (Alpy: 603) jsou horské celky, které navazuji na stejnojmenna
pohoti v Italii. Na Svycarském uzemi lezi jen nepatrna c¢ast celé oblasti. V okoli
nejvyssich vrchold se stale vyskytuje mnoho ledovcd, i kdyz v souc¢asné dobé uz
nejsou prilis masivni.

Alpska horska krajina, ktera byla jesté pred 200 lety povaZovana za nehostinnou a

tézko pristupnou, dnes tvori zdklad cestovniho ruchu vtomto regionu. Béhem

23


http://cs.wikipedia.org/wiki/Vrchol_(topografie)
http://cs.wikipedia.org/wiki/Metr
http://cs.wikipedia.org/wiki/Dufourspitze

uplynulych dvou stoleti doslo k velké vystavbé infrastruktury a k rozvoji turismu
prispély i nové znalosti o 1éCebném ucinku vysokohorského klimatu a mineralnich

pramend.

8.2 Reky a vodni plochy

Webovy portal www.svycarsko.org (2015) uvadi, Ze Svycarskem prochazi hlavni
evropské rozvodi, pricemz nejvétsi rekou je Ryn, ktery vznikd soutokem Predniho
Ryna a Zadniho Ryna. Jeho nejvyznamnéjSim pritokem je reka Aare, pramenici
pod nejvyssim vrcholem Bernskych Alp. Dal$i vyznamnou fekou je Rhéne. Jizni
oblasti Svycarskych Alp jsou odvodiiovany nejvétsim piitokem Padu - fekou Ticino.
Podle téhoz zdroje jsou tyto reky napajeny ze snéhovych srazek a tajicich ledovct.
Svycarsko je zemi velmi bohatou na piirodnijezera. Oficialni zdroj cestovniho
ruchu, www.myswitzerland.com (A Land of Water, 2015), hovorti o vice nez 2 000
jezernich plochach, které dohromady zabiraji celkem 5% rozlohy statu. VétSina jezer
je podle tohoto zdroje ledovcového plivodu, mnohé jsou poloZeny vysoko v horach a
maji jen malou rozlohu. Nejvétsim jezerem Alp (Alpy: 361) je Zenevské jezero s
rozlohou 581 km?a s maximalni hloubkou 310 m. Nasleduje Bodamské jezero,
jezero Neuchatel, Lago Maggiore, Lucernské jezero, Curysské jezero, Thunské
jezero. Nepiehlédnutelnym krajinnym prvkem Svycarskych Alp jsou Cetné a
mohutné vodopady, jejichZ nejvétsi koncentrace je na izemi Bernskych Alp (Alpy:
392). NejvétSim vodopadem je podle tohoto zdroje kaskadovy Riechenbach,
spadajici z vysky 540 m celkem v sedmi stupnich.

8.3 Lazenstvi

Svycarsko je bohaté na horké prameny a podle oficidlnich webovych stranek
cestovniho ruchu Svycarska www.mojesvycarsko.com maji §vycarské lazné dlouhou
tradici datujici se od roku 1000 n. 1, kdy Rimané zacali budovat na tomto tzemi
prvni lazné. Jedny z nich byly podle tohoto zdroje v Badenu, coZ v pfekladu znamena
,1azné“. Zde vyvéraji sirnaté termalni prameny s teplotou 47°C, které obsahuji
nejvice minerald ze vSech termalnich prament ve Svycarsku. Za nejvétsi termalni
lazné v Alpach lze povazovat lazné Leukerbad nachazejici se v kantonu Valais.

Termalni 1azné 1ze ve Svycarsku nalézt prakticky v kazdém regionu.
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8.4 Svycarské parky

Co je park? Oficialni webové stranky Swiss Parks Network (2015) uvadi, Ze azemi se

statusem , park“ musi spliiovat tii predpoklady:

a)

b)

Uzemi s vysokou ptirodni hodnotou skytajici scénické pohledy.

Parky jsou v mimoiadné krasné krajiné s mnozstvim ptirodnich stanovist,
které jsou domovem rozmanitych druhi rostlin a zivoc¢ichli. Kulturni krajina
a osady v ochrannych zo6nach parku a v regionalnich prirodnich parcich jsou

citlivé reSeny a do zna¢né miry nedotcené.

Uzemi je podporovano mistni komunitou.

Podnét k vytvoreni parku musi vychazet od mistni komunity. Musi byt
zajisténa ucast komunity a rtiznych zajmovych skupin jiz ve fazi projektovanti,
dale pri zfizovani a provozovani parku. Obce jsou vyznamné zastoupeny pfri

financovani parku.

Zachovani hodnoty a podpora udrzitelného managementu.

Parky slouzi k zachovani a rozvoji rozmanitosti prirody a krasy krajiny na
dlouhodobé bazi. Zaroven poskytuji cenné podnéty k posileni trvale
udrzitelného managementu v regiondalnich prirodnich parcich a v ochrannych

zonach narodnich parki.

Parky nabizi navsStévnikim originadlni zaZitky v prirodé, pohled do fascinujici

historie, kontakt s mistni komunitou a radost z regionalnich specialit.

Oficidlni webové stranky Svycarskych parki uvadi, ze v cCervenci 2015 bylo

ve Svycarsku 16 oficialnich parki a také 4 parky na kandidatské listiné.

Svycarsky narodni park v Engadinu existuje jiz od roku 1914, ma za sebou tedy

dlouhou historii. Nové parky, které byly zavedeny po roce 2008, vychazi ze zdkona o

ochrané prirodniho a kulturniho dédictvi. Legislativa rozliSuje tii kategorie parkd:

narodni park,
regionalni prirodni park,

prirodni védecky park.
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Stand: Januar 2014
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Ansckonnung aufgrund Nationalparkgsetz | 7 Landschafisperk Sinntat VS (Betrieb Reglonaler Naturpark seit 2012) Kandidat i einen Park von nationaler Bedeutung

1| Parc Naziunal Svizzer GR (Betieb seit 1914) 8| Parc régional Chasseral BENE (Betisb Regonaler Naturpark seit 2012) 17 | Parc Adula GR/TI (Emchtung Nationaipark)

9| Naturpark Diemtgtal BE (Betrieb Regionler Naturprk se 2012) 18 Progetto Parco Nazionaie dei Locamese Ti (Emichiung Natonaipark)
| Parkvon nationaler Bedeutung 10| Parc Eia GR (Belrieb Regianaler Nalurpark seit 2012) 19 | Naturpark Neckerial ARISG (Errichiung Regionaler Naturpark)
2| UNESCO Biospire Enfetuch LU (Biosphiee set 2001 | 1 INaturpark Gantrisch BEFR (Betrisb Regionaler Naturpark se 2012) 20| Naturpark Schaffhausen SH (Erichlung Regionaler Naturpark)
Betred Regjonaler Naturpark seil 2005) 12| Parc natured régional Gruyére Pays-d Enaut FRVD (Betrieb seit 2012)

3| Widnispark Ziinch Sinhwakd ZH (Betrieb Natureriebnispark st 2009) 13 | Natupark Baverin GR (Btrieb Regionaler Natupark seit 2013)
4| Naturpark Thal SO (Betrisb Regonaler Naturpark seit 2009) 14 | Parc d Doubs JUNE/BE (Betrieb Regionaler Naturperk set 2013)
5 | Biastera Vs Mistar GR (Biosphive und Betrieb Regionaler Naturpark seil 2010) 16 | Parc Jura vaudols VD (Betrieb Regionaler Naturpark seit 2013)
6| Jurspark Asmau AG/SO (Betrieb Regionaler Naturperk 56t 2012) {16 Naturpark Pty Finges VS (Betried Reglorsler Natupark st 2013)

Obr. 1 Sit parkii na tizemi Svycarska (éervenec 2015)
Zdroj: http://www.paerke.ch/en/schweizerpaerke/uebersicht.php

V roce 2008 ziskal park Entlebuch, biosféricka rezervace UNESCO, od federalni
vlady oznaceni "park narodniho vyznamu", v roce 2009 ho nasledovaly parky Thal a
Wildnispark Ziirich a vroce 2010 Biosféra Val Miistair. V lednu 2012 dostalo toto
oznaceni dal$ich sedm parkl Binntal, Chasseral, Diemtigtal, Ela, Gantrisch, Gruyéere
Pays-d'Enhaut a Jurapark Aargau. Parky Beverin, Doubs, Jura vaudois a Pfyn-Finges
nasledovaly v lednu 2013. Téchto 16 parkl jsou nyni v provozni fazi.

V soucasné dobé jsou ctyfi parky ve fazi kandidatské, a to park Adula (Ticino
/Graubilinden), park Locarnese (Ticino), ptirodni park Schaffhausen (Schaffhausen)

a prirodni park Neckertal (St. Gallen /Appenzell Ausserrhoden).

8.5 Prirodni dédictvi UNESCO

Svycarsko ma k ¢ervenci 2015 na seznamu UNESCO celkem tfi pamatky ptirodniho
dédictvi a jednu biosférickou rezervaci UNESCO. Kapitola je zpracovana podle

UNESCO (World Heritage Experience Switzerland, 2015).
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Monte San Giorgio (kanton Ticino, rok zapisu 2003). Tato prirodni atraktivita je
popsana v kapitole 8.7.

Svycarské Alpy Jungfrau - Aletsch (kantony Bern /Wallis, rok zapisu 2001
/rozsitreni 2007). Jedna z nejuchvatnéjsich horskych scenérii na svété s ptisobivymi
masivy, nedot¢enymi udolimi a nejvétSim alpskym ledovcem. Oblast zahrnuje hory
Eiger, Monch a Jungfrau a ledovec Aletsch, jehoZz délka je priblizné 23 km. Tato
krajina je ukazkou rozmanitosti ekosystému a postupného utvareni Alp ptlisobenim
pohybu ledovce a jeho ustupem pod vlivem klimatickych zmén. Oblast byla v roce
2007 zptvodnich 53900 ha rozsSifena na nynéjsich 82 400 ha Jungfrau-Aletsch-
Bietschhorn.

Tektonicka aréna Sardona (kantony Graubiinden/Glarus/Sankt Gallen, rok zapisu
2008). Tato prirodni atraktivita je detailnéji popsana v kapitole 8.6.

Biosféricka rezervace Entlebuch (kanton Lucern, rok zapisu 2001). Oblast o plose
vice nezZ 400 km? s mnoha rozsahlymi raselinisti a vyjimec¢nou flérou a faunou.
Zahrnuje Schrattenfluh, nejrozsahlej$i krasovou oblast Svycarska, a nejvys$si horu

oblasti Rothorn (2350 m.n.m.).

8.6 Kanton Graubiinden

The World Factbook CIA (2015) uvadi, Ze kanton Graubtinden je rozlohou 7106 km?
nejvétsim kantonem konfederace a lezi vjeho vychodni casti. Sdili spole¢né
kantonalni hranice s kantonem Ticino na jihozdpadé, Uri na zapadé a Glarus a
St. Gallen na severu. Sousedi na severu s Lichtenstejnskem a Rakouskem (spolkové
zemé Vorarlberg a Tyrolsko), na jihu sitalskym JiZnim Tyrolskem a Lombardii.
Hlavnim méstem kantonu je Chur. V tomto kantonu leZi popularni lyZatska strediska
St. Moritz a Davos-Klosters, dalsimi oblibenymi turistickymi destinacemi jsou Arosa,

Flims, Lenzerheide, Scuol-Sammnaun.

Podle tohoto zdroje se na Uzemi kantonu nachazi 150 udoli, 615 jezer a 937
horskych vrcholli, z nichZ nejvys$si vrchol Piz Bernina je vysoky 4049 m n. m.
Priblizné 90 % rozlohy kantonu leZi v nadmorské vysce nad 1 200 m. Zdroj udava,
Ze okolo 40 % plochy patii neproduktivni vegetaci, pastviny pokryvaji zhruba jednu
¢tvrtinu piidy. O néco vice nez ¢tvrtinu plochy (26,7 %) tvofti lesy. Jen 1,8 % plochy

lze zemédélsky vyuzit jako pole, louky, sady nebo vinohrady.
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Pravé v Graubiindenu se nachazi Svycarsky narodni park, jediny narodni park
ve Svycarsku. Oficialni webové stranky parku Parc Naziunal Svizzer (2015) uvadi, ze
park zaloZen v roce 1914 a je viibec prvnim narodnim parkem vyhlasenym v Alpach
i sttedni Evropé. Byl ustanoven Mezinarodni unii pro ochranu prirody (IUCN) jako
prirodni rezervace kategorie 1, tj. s nejvySSim stupném ochrany. Zamérem zaloZeni
bylo umoznit, aby vyvoj tohoto uzemi Svycarské horské krajiny byl zcela prirozeny a
aby jakékoli zmény byly predmétem védeckého pozorovani a vyzkumu. Podle
tohoto zdroje je tento experiment dnes uznavan jako vysoce vyznamna "laborator
vterénu" a ikona ochrany Zivotniho prostiedi. Vice o Svycarském narodnim parku

v kapitole 9.2.1.

Druhym parkem narodniho vyznamu je prirodni park Beverin o rozloze 370 km?,
jak uvadi oficidlni webové stranky cestovniho ruchu  Svycarska
www.myswitzerland.com (Beverin Nature Park, 2015). Hluboké rokle, skryta
horska udoli, ledovcova jezera a kultovni kozoroZec se svym vzneSenym krokem a
horolezeckymi dovednostmi. Tato majestatni zvirata Ziji podle tohoto zdroje
na skalnatych svazich hory Piz Bever a jsou povazovana za ,strazce prirodniho
parku“. Plisobivymi pfirodnimi divy pfirodniho parku jsou predevsim soutésky Via

Mala a Roffla, udoli Safiental a bohata fléra a fauna alpskych luk.

Vseverni ¢asti narodniho parku se nachazi tektonicka aréna Sardona. Podle
oficidlnich udaji uvedenych na webovych strankach www.myswitzerland.com
(Tectonic Arena Sardona, 2015) je v této oblasti je celkem sedm vrcholl s vysSkou
pres 3 000 m a jde o vyte¢ny priklad vzniku hor pevninskou srazkou. Na sténach
vrcholi se odkryvaji 250 az 300 miliond let staré vrstvy horniny prekryté mladSimi
horninami. Diky tektonickému presmyku je moZné pozorovat nadherné geologické
utvary. Podle tohoto zdroje ma toto misto jiz od 18. stoleti velky védecky vyznam a

v roce 2008 bylo zahrnuto na seznam prirodniho svétového dédictvi UNESCO.

Biosféra Val Miistair je udoli mezi prismyky Ofen Pass a Umbrailpass. Oblast tvori
most mezi Svycarskym narodnim parkem a narodnim parkem Stelvio v Italii.
V oblasti se podle oficidlnich ddaji o parku www.biosfera.ch (2015) vyskytuje
bohata fauna, zejména kobra evropska, zelené jeStérky, supi, zlati orli a hnédi

medveédi ze sousedni Italie.
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8.7 Kanton Ticino

Ticino je nejjiznéjSim Svycarskym kantonem a jeho rozloha je podle The World
Factbook CIA (2015) 2812 km?2. Sdili spole¢né kantondalni hranice s kantonem Uri na
severu, Valais na zdpadé, Graubilinden na severovychodé a italskymi regiony
Piedmont a Lombardie na jihu. Hlavnim méstem kantonu je Bellinzona.

Podle Neuenschwandera (2011: 343) je kanton Ticino velmi Urodny, vétSina jeho
uzemi je vyuzivana pro zemédélstvi. Priblizné tretinu rozlohy zaujimaji lesy.
Na pomérné velkém uzemi se rozprostiraji dvé velka jezera - Lago di Lugano a Lago
Maggiore. Kanton je rozdélen prismykem Monte Ceneri na dvé Casti. Severni ¢ast
Sopraceneri je mnohem hornatéjsi a je tvorena dvéma rozsahlymi udolimi v okoli
jezera Lago Maggiore - Ticinské udoli a idoli Maggia.

V severni casti kantonu se nachazi jeho nejvyssi hora Rheinwaldhorn, pattici podle
Alpy (2015: 546) do skupiny Adula (3402 m. n. m.). Zdejsi ¢ast Alp, rozkladajici se
v severozapadni Casti kantonu, se casto stavaji cilem horolezcli a milovnika horské
turistiky. Tyto hory jsou na pohled pusté a chybi na nich turistické chaty i cesty. Jizni
¢ast kantonu zvana Sottoceneri se rozklada v okoli jezera Lago di Lugano.

Nejdelsi Fekou protinajici kanton je Ticino. Reka odvodiiuje vét$inu kantonu a
protéka jim od severozdpadu pres udoli Bedretto a Leventino, nasledné se blizko
Locarna vléva do Lago Maggiore. Cast kantonu Ticino se nachazi v Padské niZiné.
Zapadni cast kantonu je odvodiiovana rekou Maggia. Mezi fekou Ticino a Maggia se
nachazi udoli Valle Verzasca. VétSina rozlohy kantonu leZi v Lepontskych Alpach,
mensi plocha je soucasti niZiny v okoli reky Pad.

Podnebi kantonu Ticino je znatelné mirnéjSi nez ve vSech ostatnich castech
Svycarska a podle Neuenschwandera (2011: 343) je zde vysoky pocet hodin
slune¢niho svitu (vice neZz 2300 hodin /rok) a vyssi teploty.

Monte San Giorgio (zapis do UNESCO v roce 2003). San Giorgio je podle World
Heritage (2015) zalesnéna hora (1096 m) v kantonu Ticino jizné od Luganského
jezera a je povazovana zanejbohat$i archeologické naleziSté morskych fosilii
ze stredniho obdobi tretihor. Vykopavky z roku 1924 odkryly podle tohoto zdroje

cetné zkamenéliny ryb, mlZ{, ostronozct, korysa, plazi, hmyzu a rostlin.
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9 Zhodnoceni ve vazbé na hypotézy

9.1 Hypotéza l

Svycarsko se zaméruje na udrZitelnou formu cestovniho ruchu - zvolené

kantony se zaméruji na udrzitelny cestovni ruch dlouhodobé

9.1.1 Politika cestovniho ruchu z hlediska udrzitelnosti

Podle Pechlanera a Smerala (Pechlaner Harald, Smeral Egon, 2014, 176 - 177) je
Svycarska konfederace povaZovana za viibec prvni zemi na svété, kterd zacala
vyuzivat koncepci udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu. Zaklady politiky
cestovniho ruchu z hlediska udrZitelnosti byly poloZeny v roce 1979 v dokumentu
,La conception suisse du tourisme* (Koncepce cestovniho ruchu Svycarska), ktery
nasmeéroval politiku cestovniho ruchu Svycarska béhem 80. - 90. let 20. stoleti na
akceptovatelné optimum mezi pozitivnimi a negativnimi dopady rozvoje cestovniho
ruchu. I vsoucasné dobé je tento koncept stiale vyznamnym dokumentem a byl
,zakladnim kamenem* koncepce cestovniho ruchu Svycarska po dobu dvaceti let.
V této zpravé byla vyslovena potieba dlouhodobé udrzovat krajinu neporusenou a
stanovit ekologické meze. V tomto smyslu byla inovativni, zohlednila ekonomické a
socialni hledisko zaroven s ohledy na Zivotni prostredi. Bylo to poprvé, kdy se zacalo
mluvit o udrzitelném rozvoji, ackoliv tento termin byl poprvé uZit aZ pozdéji, v roce
1987 vtzv. Brundtlandské zpravé (Report of the World Commission on
Environment and Development: Our Common Future) vydané svétovou komisi OSN
pro Zivotni prostredi a rozvoj (WCED).

S technologickymi a ekonomickymi zménami v 90. letech 20. stoleti bylo nutné tuto
oblast preformulovat. Nova politika cestovniho ruchu Svycarska byla podle
Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OCDE Background Report, July
2000: 5) nastinéna ve zpravé ,Rapport sur la politique du tourisme de la
Confédération“ (Zprava o politice cestovniho ruchu konfederace) a predlozena
Svycarské spolkové radé v kvétnu 1996 a ta jiz obsahuje jasné strategie s ohledem
na udrZitelny rozvoj Svycarska (zpracovano podle OCDE Background Report, July
2000: 5 - 6).
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. Vytvareni priznivych podminek v téchto oblastech:

Pracovat na vytvoreni privétivéjsiho prijeti cestovniho ruchu. Postoj
mistnich obyvatel je nezbytny pro =zajiSténi kvalitniho produktu
cestovniho ruchu. Je nutné podpofit obyvatele Svycarska k prekonani
kritického postoje, ktery mohou mit vii¢i cestovnimu ruchu.

Podporovat inovaci. Prizpiisobeni se novym vyzvdm v mezinarodni
konkurenci vyZaduje mit k dispozici nezbytné finan¢ni zdroje pro vyvoj a
rozvoj a pro poradenstvi firmam v cestovnim ruchu. Prijetim inovativniho
pristupu musi byt modernizovana nabidka a stimulovana poptavka.
Zlepsit mezinarodni ramcové podminky. Zijmy Svycarska musi byt
obhdjeny na mezindrodni scéné, zejména podporou liberalizace

cestovniho ruchu a napft. blokovanim devizovych omezeni.

Posileni pozice na trhu:

Posilit image znacky. Stimulace poptavky zlepSenim komunikace. Pro
navstévniky je image znacky zarukou kvality. Poskytovatelé sluZzeb musi
byt vyzvani k tomu, aby pracovali spolecné pod hlavickou destinace jako
jeden celek.

Rozvijet strategické produkty. To zahrnuje piechod od individualnich
sluzeb kintegrovanym produktim pod hlavickou destinace a zaroven
sledovani posunti v poptavce.

Zlepsit kvalitu sluzeb. Sluzby cestovniho ruchu ve Svycarsku jsou
relativné drahé. K zajisténi vyhodného poméru mezi cenou a kvalitou
musi byt zaruc¢ena vysoka kvalita.

Propagovat pouzivani telematiky. Zajisténi pozice Svycarska na
elektronickych zdrojich, zejména na internetu. Svycarsko musi byt
propagovano jako destinace takovym zplisobem, aby zakaznikiim byly

dostupné presné informace kdykoli a odkudkoli.

ZvySeni atraktivnosti destinace:

Rozvijet lidsky kapital. Mladi lidé mohou ziskat specializaci v oboru

zakladanim skol pro cestovni ruch a poradanim specializovanych kurzu.
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Je nezbytné zlepSovat image a prestiz téchto Skol a kurzli, aby byla
zajiSténa budoucnost v tomto oboru.

- Prilakat pracovni sily do oboru cestovniho ruchu. Vzhledem
k obtiznym pracovnim podminkdm a Casto podprimérnym mzdam je
vtomto oboru zaméstnan ptili§ maly pocet Svycari a ve vétsi mife je
vyuzivana zahrani¢ni pracovni sila. Je diilezité zvysit atraktivnost tohoto
odvétvi a podil rodilych Svycarskych obcant ve sluzbach cestovniho
ruchu.

- Propagovat strukturalni zmény v nabidce ubytovani. Poskytovat
nezbytné obchodni poradenstvi na trhu ubytovani, podporovat
spolupraci objekti a tim zvysit ziskovost.

- Zvysit hodnotu infrastruktury. Vysoky stupen rozvoje infrastruktury je
jednou z vyhod Svycarska. Stavajici infrastruktura musi byt udrZovana a
vylepsSovana.

- Planovat a zajistit udrzitelny rozvoj prirody. Zabezpecit ochranu
piirody, kterd je pro Svycarsko stéZejni hodnotou. Kvalita Zivotniho
prostiedi se musi stat jednim zhlavnich piliifd cestovniho ruchu

Svycarska.

Svycarska spolkova rada (Swiss Federal Council) pravidelné prezentuje hlavni
zaméry politiky udrZitelného rozvoje v dokumentu nazvaném Sustainable
Development Strategy (Strategie pro udrZitelny rozvoj). Vlednu 2012 byla vydana
jiZ ¢tvrta zprava v radé nazvana ,Sustainable Development Strategy 2012-2015"
Tento dokument piedstavoval vyznamny piispévek ze strany Svycarska na
konferenci Organizace spojenych naroda o udrzitelném rozvoji "Rio + 20", ktera se
konala v Brazilii v ¢ervnu 2012. Soucasna strategie 2012 - 2015 se soustredi na
aktualizaci ak¢niho planu, ktery predstavuje celou radu opatfeni podle deseti
klicovych vyzev uvedenych niZe, kterym celi udrZitelny rozvoj ve Svycarsku.
Strategie je téZz prezkoumanim implementace politiky udrZzitelného rozvoje

za poslednich 20 let a navazuje na zasady stanovené v predchozi verzi.

Ve Strategii jsou stanoveny a detailné rozpracovany nasledujici klicové vyzvy

pro obdobi 2012 - 2015 (zpracovano podle Swiss Federal Council, 2012: 23):
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Ochrana klimatu a rizeni piirodnich nebezpeci.
SniZen{ spotreby energie a podpora obnovitelnych zdroji energie.

Zajisténi udrzitelného uzemniho planovani.

s W hoe

ZvySovani ekonomické produktivity pri soucasném odklonu od nadmérné

spotieby zdrojl a energie; prizplisobeni spotireby udrzitelnému rozvoji.

vt

Vyuzivani pfirodnich zdroji udrzitelnym zptsobem.

6. Posileni socialni soudrznosti, podpora kulturniho rozvoje a integrace; reSeni
demografickych otazek v rané fazi.

7. ZlepSeni verejného zdravi.

8. Prevzeti odpovédnosti za globalni vyvojové a environmentalni problémy.

9. Zajisténi dlouhodobého financovani verejnych rozpocti a socidlniho

zabezpeceni.

10.Vedeni vzdélavani, vyzkumu a inovaci podle principti udrZitelného rozvoje.

Problematika cestovniho ruchu je citovana v bodé 4 - ZvySovani ekonomické
produktivity ptfi soucasném odklonu od nadmérné spotieby zdrojii a energie;
prizplisobeni spotieby udrzitelnému rozvoji. Tato kapitola zahrnuje i otazky
udrzitelného rozvoje v politice cestovniho ruchu. Konkrétné je ve zpravé uvedeno,
7e pri implementaci strategie réistu Svycarska jako turistické destinace vénuje
spolkova rada (Federal Council) zvlastni pozornost respektovani principt

udrzitelného rozvoje.

9.1.2 Zermatt - inovativni projekt vystavby Hornlihiitte.

Sezénni Casopis Zermatt Magazin (2014: 88 - 91) predstavuje projekt prestavby
horské chaty Hornlihiitte v nadmotské vySce 3260 m. Od roku 1865 slouzila jako
vychozi bod pro turisty a horolezce pro vystup na Matterhorn a ro¢né zde bylo
ubytovano priblizné 4000 horolezcli a turistl. Postupné vznikla potfeba chatu
kompletné zrenovovat a prizplsobit dneSnim pozadavkiim, co se tyka funkénosti,
bezpecnosti, hygieny, dopadu na Zivotni prostredi. V zari 2013 proto byla chata
uzaviena pro verejnost a k oslavé 150. vyroc¢i prvniho vystupu na Matterhorn dne
15. 7. 2015 znovu slavnostné oteviena po celkové rekonstrukci.

Projekt rekonstrukce zahrnoval i mnoha opatifeni, ktera meéla za cil mit

pod kontrolou horolezectvi na Matterhorn. Zrekonstruovany objekt nabizi 151 lizek
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misto plivodnich 170. Taboteni ve volné prirodé, se svymi negativnimi dopady na
Zivotni prostredi, je zakazano. Tato opatieni by méla mit za nasledek mensi pocet
horolezcii na Matterhorn a tim i minimalizaci rizik padajicich tlomki skaly a vyssi
bezpecnost horolezci.

ProtoZe chata je umisténa na osamoceném misté vysoko v horach, neni zde obvykla
infrastruktura a zdroje musi byt vyuzivany udrzitelnym zplisobem. Podle projektu
budova v co nejvétSi mife sama generuje potifebnou provozni energii a vodu a
zasobovani se tim omezi na minimum. Renovace budovy s sebou nese mnoha
ekologicka vylepSeni, zahrnujici zlepSeni energetické bilance i konceptu odpadnich
vod, zvySeni bezpecCnosti navstévnikli zavedenim aktudlnich pozarnich

bezpecnostnich predpist.

9.1.3 Ricola bylinkové zahradky.

Znamé Svycarské bonbony Ricola jsou vyrobeny ze 13 druhi bylin a vyrobce na
svych webovych strankach deklaruje, Ze vénuje zvlastni pozornost kvalité a
prirodnim podminkam, kde se byliny péstuji, produkty jsou vyrabény v souladu
s prirodou a Ze jiZ vice neZ 25 let péstuje byliny ve Svycarskych horach bez pouziti
pesticidi a herbicidi. Ricola respektuje environmentalni hodnoty ve vSech
oblastech svého podnikani a zavedla opatreni ke sniZeni spotieby surovin, energie a
vody, optimalizaci zdsobovani a likvidaci odpadnich vod. Sest ukazkovych zahradek,
ve kterych jsou byliny péstovany, jsou volné pristupné navstévnikim po celém
Svycarsku. Ti tak maji moZnost dozvédét se o smési bylin pfimo v jejich ptirozeném
prostiredi a ziskat znalosti o péstovani bylin.

Vsechny zahradky se nachazi vjedinecném horském prostredi Svycarskych Alp.
Navstévnik prochazi zahradami obklopenymi bohatou alpskou flérou a je vtazen do
svéta bylin, coz miiZe byt inspirativni a mtze prispét k pozitivnimu vnimani tamniho

prirodniho prostiedi a celkového posileni vztahu k prirodé.

9.1.4 Vybrana ekologicka znaceni

NiZe jsou uvedena vybrana ekologicka znaceni, kterd se objevuji v siti cestovniho

ruchu Svycarska. Nejedna se v3ak o celkovy prehled.
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Certifikace Green Globe
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Obr. 2 Logo certifikace Green Globe
Zdroj: Green Globe [online]. [cit. 2015-04-05]. Dostupné z WWW: http://www.greenglobe.com

Podle oficialnich webovych stranek certifikace Green Globe se jedna o celosvétovou

certifikaci, ktera je vyjadrenim environmentalni odpovédnosti pri podnikani

v oboru cestovniho ruchu a partnerti v dodavatelském tetézci. Udéleni certifikatu je

ocenénim provozu podniku a jeho Fizeni v duchu udrZitelného cestovniho ruchu. Pri

hodnoceni je posuzovano 380 ukazatelli vramci 44 kritérii udrZitelnosti. Centrala

certifikace Green Globe je v Los Angeles, USA.

Certifikace Green Globe je posuzovana na zakladé nasledujicich mezinarodnich

norem a dohod:

globalni kritéria udrZzitelnosti cestovniho ruchu,

kritéria globalniho partnerstvi pro udrzitelnost cestovniho ruchu (STC
Partnership),

Zakladni kritéria trvale udrZitelného cestovniho ruchu certifikacni sité
Ameriky,

Agenda 21 a zasady pro udrZitelny rozvoj schvalené 182 vladami v Rio de
Janeiro na Summitu Zemé OSN v roce 1992,

IS0 9001/14001/19011 (ISO - Mezinarodni organizace pro standardizaci).

Ve Svycarsku ziskalo ke dni 10. 8. 2015 celkem 12 podnik{i ocenéni Green Globe.

Jedna se o provozovatele hotelli, prazdninovych resortii a jednoho provozovatele

krytého stadionu.

EarthCheck
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Obr. 3 Logo certifikace EarthCheck
Zdroj: EarthCheck [online]. [cit. 2015-04-05]. Dostupné z WWW: http://earthcheck.org
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EarthCheck je ocenénim subjektii v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu. Na svych
oficidlnich webovych strankach uvadi, Ze v soucasné dobé je certifikovano vice nez
1300 subjektti ve vice nez 70 zemich svéta. Ocenéni v ramci cestovniho ruchu je
rozdéleno do 34 kategorii, zahrnujici napr. ubytovani, atrakce, golfové kluby, farmy,
restaurace, navstévnicka centra, plijcovny automobill, zabavni parky, cestovni

kancelare, vinarstvi, lazenstvi a jiné.

Steinbock (Ibex, kozorozec)
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Obr. 4 Logo certifikace Steinbock
Zdroj: OE-Plus [online]. [cit. 2015-04-12]. Dostupné z:http://www.oe-plus.ch/

M

Oficialni webové stranky organizace uvadi, Ze znaceni Steinbock se udéluje
Svycarskym hotelim a restauracim na dikaz jejich angaZovanosti v oblasti
udrzitelnosti Zivotniho prostredi, kvalitniho managementu, vztahu k zaméstnanciim
a celkového pristupu firmy kudrzitelnému cestovnimu ruchu. Hotely mohou
obdrZet aZ pét hvézdi¢ek - kozoroZcli. V Sesti kantonech Svycarska bylo k 12. 3.
2015 certifikovano 15 hoteld, které jsou silné orientovany na ekologii a Zivotni

prostredi.

ECOLABEL - program ekoznaceni
)=

toolabel

Obr. 5 Logo certifikace ECOLABEL
Zdroj: The EU Ecolabel [online]. [cit. 2015-04-12]. Dostupné z WWW: http://ec.europa.eu/environment
/ecolabel/index_en.htm

Podle oficialnich webovych stranek se program ridi pravidly danymi narizenimi
Evropského parlamentu a Evropské rady, ktera vychazi ze zasad mezinarodni
normy ISO 14024. Program udéluje znacku Ecolabel vramci Sirokého okruhu
produkttli, napft. textilnich vyrobk, elektronickych zatizeni, papirovych vyrobkd,

spotiebici pro domdacnost, ale také ubytovacim sluzbam v cestovnim ruchu.
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Ocenovany jsou sluzby vkempech a ubytovacich kapacitach. Ke dni 22. 2. 2015
ziskalo v kategorii sluzeb znacku Ecolabel celkem 37 ubytovacich kapacit,

v kempech k tomuto dni nebyla certifikace udélena.

9.1.5 Skola managementu udrzitelnosti SUMAS

Skola managementu udrZitelnosti (Sustainability Management School - SUMAS),
nachazejici se ve Svycarském mésté Gland, je unikatni obchodni Skola zamérujici se
na management udrZzitelnosti. Byla zaloZena v inoru 2012 a je prvni $kolou tohoto
druhu v Evropé. Nabizi programy bakaldfského a magisterského studia. Skola
kombinuje vysokou uroven akademického vzdélani s projekty ze ,skutecného
zivota“ a spolupracuje s prednimi firmami v oblasti udrZzitelnosti. Cilem vedeni Skoly
je vychovavat spoleCensky odpovédné, vysoce kvalifikované pracovniky nejen
s teoretickymi znalostmi, ale uz i s praktickymi zkusenostmi v oblasti managementu

udrzitelnosti Zivotniho prostredi.

9.1.6 Vyhodnoceni hypotézy 1

Svycarsko je piikladem destinace, ktera se dlouhodobé orientuje na udrZitelny
rozvoj a Setrné formy turismu. Svédci o tom nejen programy udrzitelnosti, které
jsou zavadény jiz od roku 1979 a je v nich stanovena potreba dlouhodobé udrzovat

krajinu neporusenou.

Ve Svycarsku byla vnedavné dobé zaloZena i $kola managementu udrZitelnosti
s bakalarskymi a magisterskymi programy, kterd je unikatni Skolou tohoto druhu

v Evropé.

P¥i navstévé Svycarskych Alp je citit doslova ,na kazdém kroku®, Ze Svycaii si své
krajiny vazi, jsou na ni pySni a snazi se ji chranit a udrZovat pro dal$i generace.
Podporovana je pési turistika, maji zde kvalitni turistické trasy v prirodé, velmi
dobre znacené turistické stezky sinformacnimi tabulemi a panely. (fotografie
¢. MM3, priloha ¢ 3). Turistické stezky jsou budovany dikladné s pouZzitim
piirodnich zdrojd, s vyuzitim raznych druhti a velikosti nerostti, direva a dalSich
piirodnich materiala (fotografie ¢. MM6, priloha ¢. 3). Na mnoha atraktivnich
mistech se nachazi schranky s malymi tlomky hornin z mistnich hor pro turisty,

ktefi maji touhu odnést si domt piirodni suvenyr a zdarma. Jednotlivé kousky jsou
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uloZeny ve voziku nebo v dutiné stromu ¢i v dievéné truhle s cedulkou vyzivajici

k volnému odbéru (fotografie ¢. F6, priloha ¢. 3).

Velice kvalitné jsou zpracovany webové stranky Switzerland Mobility
pro navstévniky poznavajici Svycarsko bez pouZiti motorového vozidla, tzv. ,na
vlastni pohon®. Stranky obsahuji mnoho uZite¢nych informaci vCetné tras pro pési
turistiku, cykloturistiku, vylety na horskych kolech, trasy pro in-line bruslare,

sjizdéni tokd na kanoich. Stranky jsou vyte¢nym pomocnikem pii planovani tras a

navstévnik je tak neprimo motivovan Setfit a ochranovat prirodu.

Majitelka cestovni kancelafe, kterd Svycarsko mnohokrat navstivila a ma o ném
Siroké povédomi, hovorila o zodpovédném pristupu mistnich podnikatel
k pfirodnimu a kulturnimu dédictvi, o rodinnych penzionech, v jejichZ okoli je vSe
Cisté, upravené a vyzdobené, o tom, jak si mistni obyvatelé vazi své zemé a jejich
kras a jak dbaji na udrZzbu okoli svych domi. Jednaji zodpovédné a citlivé
k zivotnimu prostfedi a prirodnim atraktivitim s ohledem na jejich ochranu

pro budouci generace.

Mistni obyvatelé se zapojuji do priivodcovskych ¢innosti, v informacnich centrech je
obvykla nabidka turistiky za doprovodu privodce, specidlni programy
s pozorovanim noc¢ni oblohy, vychazky pri vychodu ¢i zapadu slunce, prochazky

botanickou zahradou s vykladem zahradnika a obdobné programy.

Na mnoha atraktivnich mistech jsou kdispozici tzv. show roomy s promitanim
fotografii a kratkych vzdélavacich filmt o mistni prirodé a prirodnich ukazech

(fotografie ¢. F3, priloha ¢. 3).

Na otazku, zda se Svycarsko zamétuje na udrZitelnost cestovniho ruchu dlouhodobg,

lze jednoznacné odpovédét kladné. Hypotéza 1 je potvrzena.
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9.2 Hypotéza 2

Kanton Graubiinden se vyznacuje neporusenosti prirody a je utocistém pro
vyjimecnou faunu a floru. Neporusenost prirody je vysledkem systematické
cinnosti v oblasti cestovniho ruchu.

Kanton Graubiinden je nejméné osidlenym kantonem a zaroven nejvice
nav§tévovanym ve Svycarsku. Nachazi se zde pres 1000 horskych vrchold,
150 udoli a 615 jezer a spojuje se zde divoka a nedotlena priroda s vysoce
rozvinutou turistickou infrastrukturou. Na jeho izemi se nachazi jediny Svycarsky
narodni park. Mluvi se tu nejvice jazyky - tfemi z oficidlnich ctyr Svycarskych

jazyk, a to némecky, italsky a rétoromansky.

9.2.1 Svycarsky narodni park

Svycarsky narodni park je prikladem nedotéené alpské prirody na plose 170,3 km?.
28 % plochy parku tvori lesy, 21% alpské louky, 51% skaly a sut'ovisté, podloZi tvori
7z 80% dolomit a vapenec. Zije zde 30 druhd savct, pires 100 druhfi ptakd a 5000
druhti bezobratlych Zivocichli. V parku roste 650 druhti vyssich rostlin. Je zde 21

znacenych turistickych tras, dohromady 80 km cest.
Poslanim Svycarského narodniho parku je:

- umoznit fléfe a fauné volné se rozvijet; prirodni procesy musi probihat bez
lidského zasahu;

- vyuZivat tento vzacny kus nedotéené piirody k provadéni dlouhodobych
védeckych vyzkumnych projekti;

- vybizet lidi, aby se tésili prirodou, zvySovat povédomi o dileZitosti jeji

ochrany.

Cile a zdméry parku jsou shrnuty do tfi slov: PROTECT - RESEARCH - INFORM:

- CHRANIT (protect): V parku neni dovoleno opoustdt vyznalené trasy; je
zakazano trhat kvétiny, sekat louky, zabijet jakakoli zvirata, kacet stromy.
Piiroda je ponechana svému vlastnimu Zivotu, bez jakéhokoli lidského
zasahu. Neni to pouze otazka ochrany druht. Cela lokalita se vSemi svymi

prirodnimi dynamickymi procesy je prisné chranéna - tyka se to i spadlych
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strom{, lavin a sesuvi pidy. Komplexni filozofie, ktera byla klicovym prvkem
parku od jeho zaloZeni dne 1. srpna 1914, je zarukou jeho budouciho vyvoje.
ZKOUMAT (research): Jak se muZe priroda rozvijet bez lidského zasahu?
Vyzkumné projekty a dlouhodobé programy pozorovani umoziuji védciim
1épe pochopit slozité procesy. Védci z rtznych vyzkumnych tstavl vyuzivaji
tuto unikatni open-air laboratoi k ziskani informaci o vyvoji alpskych druhi
a habitatd. Minimalni zasahy lidi a mnoho let vyzkumné CcCinnosti
provadénych minulymi generacemi védci nabizeji idedlni podminky pro
rizné vyzkumné ¢innosti.

Narodni park ma jedine¢nou sbirku dat, ktera byla nashromazdéna béhem
delSiho obdobi, coz je pro vyzkum velmi atraktivni.

Prvni dlouhodoba pozorovani uzemi byla provedena v roce 1917 a od té
doby jsou pozorovani pravidelné provadéna a dokumentovana.
INFORMOVAT (inform): Svycarsky narodni park nashromazdil velké
mnozstvi informaci s cilem poskytnout navstévniklim jasnou predstavu o
tom, jak priroda funguje. Tyto informace maji navstévniky pobizet k vyssi
ochrané Zivotniho prostredi. Informace jsou podavany formou exkurzi s
privodcem, naucnych stezek, Skoleni pro ucitele, rliznych aktivit pro déti a
mladez, prednasek, vystav a expozic, multimedialnich privodcl a riznych

publikaci.

Svycarsky narodni park je jednim z nejlépe chranénych tzemi v Alpach. Navstévnici

zde maji mozZnost sledovat dynamické procesy, které proptijcuji této krajiné jeji

jedine¢ny charakter. Dale autorka uvadi vynatek z pravidel chovani ve Svycarském

narodniho parku, jejichZ plné znéni je dostupné na webovych strankach kantonu

Graubinden.

Prisny zakaz opousStét znaCené cesty.

Neodhazovat odpadky.

Zadny prirozeny objekt nesmi byt odstranén, zahuben: zvifata, rostliny,
houby, vétve, kameny apod.

Psi nejsou v parku povoleni, ani na voditku.
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- Vparku nejsou povoleny zadné zimni sporty, jizda na kole nebo létani
jakéhokoliv druhu.

- Koupani v jezerech, tlinikach, potocich a fekach neni dovoleno.

- Zakaz rozdélavani ohné.

- Prenocovani je prisné zakazano, vcetné zaparkovanych vozidel podél hlavni
silnice v prismyku Ofenpass.

- Zakaz ruSeni zvére.

Parkem prochazeji dozorci a vymahaji dodrzovani predpisi. Jejich povinnosti je
jakykoli prestupek ohlasit. Kazdy rok navstivi narodni park asi 150 000 lidi.

Maskotem kantonu Graubilinden je kozoroZec, ktery je vyobrazen i ve znaku
kantonu. Je moZné ho zahlédnout ve volné prirodé, zejména ve vyssich a odlehlejSich

horskych oblastech.

vvvvvv

Podle ENGADIN St. Moritz (2015) je Svycarsky narodni park domovem p¥iblizné pro
30 druhti savct a vice nez 100 druhti ptaki. K nejpocetnéjsSim zZivocCiSnym druhim
nachazejicim se ve Svycarském narodnim parku patfi:

Kamzik horsky. V poloviné 19. stoleti doslo k velkému ubytku kamzika a hrozilo
jejich vyhubeni, ale v roce 1875 vstoupil v platnost zakon upravujici lov a tento krok
je zachranil. Vsoucasné dobé se jejich pocet odhaduje na zhruba 95 000, ziji
v Alpach a v pohofi Jura. Jedna z nejpocetnéjSich populaci kamziki obyva udoli
Engadine v kantonu Graubiinden.

Orlosup bradaty je nejvétsim volné Zijicim ptadkem ve Svycarsku. Vymizel z Alp
koncem 19. stoleti, divodem byl Ubytek jeho potravinovych zdroji - jelent a koz. V
roce 1970 byl do Alp reintrodukovan, a to v navaznosti na dlouhodoby program
vysazeni ptadkdi odchovanych v zajeti, zahrnujici Svycarsko, Rakousko, Francii,
Némecko a Itlii. Ve Svycarsku byl zvolenou lokalitou pravé narodni park.
Kozorozec alpsky je vyobrazen ve znaku kantonu Graubtlinden. Pfed rokem 1850
se zde vyskytoval ve velkém mnozstvi, ale pocatkem 20. stoleti byl témér vyhuben. V
roce 1950 byl v Alpach znovu vysazen. Koncem minulého stoleti byl vyskyt v Alpach

asi 14 000 kust. Kolonie Albris v Engadinu je jednou z nejpocetnéjsich ve Svycarsku.
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Svist horsky. Plivodné se svisti nachazeli pouze v Alpach, pozdéji byly vysazeni i na
nékolika mistech v pohofi Jura.

Jelen lesni ze Svycarska téméi vymizel je$té pred zalozenim narodniho parku
vroce 1914. Diky prirozené migraci ze sousedniho Rakouska se jeho populace
predevSim v kantonu Graubilinden neustadle zvySuje. V soucasnosti se v alpskych
oblastech vyskytuje velké mnozstvi jelenti, coZ miiZze vést k opacnému problému, a
to, jak zabranit premnoZeni, pokud by soucasny trend pretrvaval.

Orel skalni. Piivodné se tento druh vyskytoval po celé Evropé, ale v dlsledku jeho
vyruSovani a lovu zejména ve 20. stoleti se pocet vyskytl podstatné snizil.
V soucasné dobé je tento druh chranén a je zafazen na Cerveny seznam ohroZenych
druhti. Od roku 1950 se jeho pocet postupné zvysSuje a nyni se stabilizoval na asi 300
parech. Ve Svycarsku se orel skalni vyskytuje prevazné v alpskych oblastech.
Nejvyse polozena hnizda se nachazi ve vice nez 2600 m n. m., nejnizsi ve zhruba 700

m n. m.

9.2.1.2 Navstévnické centrum v Zernezu

Navstévnické centrum Svycarského narodniho parku v Zernezu
(Nationalparkhaus Zernez) je jedinecnym prikladem kvalitniho informac¢niho centra
a je umisténo v moderni tiipatrové budové. Vnitini prostor je rozclenén do nékolika
menSich ¢asti se stalou expozici i putovnimi vystavami. U informac¢niho pultu si
navstévnik vyzvedne audiopriivodce s moznosti vybéru vykladu z péti jazykt a
s nim prochazi jednotlivymi mistnostmi, kde je predstavena historie parku. Miize si
téZ vyzkouSet odpovidat na otazky s prirodovédnou tématikou. Z reproduktori
v jednotlivych sekcich se linou zvuky zdejsich Zivocichli a navstévnik si mize zkusit
nékteré véci ,na vlastni kiizi“, protoze je zde mnoho interaktivnich prvkd, napft. si
muZe nasadit na hlavu jeleni parohy ¢i zazit simulaci letu orlosupa. V informac¢nim

centru se nachazi i obchod se Sirokym vybérem zbozi s prirodovédnou tématikou.

9.2.2 Park Ela

Park Ela, jediny prirodni park v Graubiindenu, je zaroven nejvétSim prirodnim
parkem ve Svycarsku. Nachaz{ se v rozmanité krajiné v blizkosti alpskych priismyki

Albula, Julier a Septimer. Nabizi nedottenou prirodu a neporusené romanské
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vesnice. Devatenadct obci spolecné usiluje o posileni udrZitelného regionalniho
hospodarstvi, ochranu prirody a krajiny a zachovani kulturniho dédictvi. Raselinisté
Alp Flix se vyznacuje vysokym stupném biodiverzity, v roce 2000 védci napocitali
2092 druht fléry. Vysoka udoli v oblasti Kesch-Ducan jsou chranéna jako oblast
celostatniho vyznamu a zkamenélé skalni ledovce a morény svédci o davné existenci
ledovce v této oblasti. Udoli Parc Ela je vyhodnym mistem pro sledovani divokych
zvirat. Kolem Piz Ela a v udoli Tuors Ziji poc¢etné kolonie divokych koz a kamzikd.
V srdci parku Ela - na vrcholech Piz Ela, Corn da Tinizong a Piz Mitgel - za sebou
zanechali svoje stopy dinosaufi. Zkamenélé stopy dravych dinosaurd na vrcholku
hory Piz Ela jsou podle zaznami nejstarsi a v nejvyssi nadmorské vySce na svété.
Tato senzace byla objevena teprve v roce 2009. (zpracovano podle propagacniho

materialu ,Parc Ela“).
9.2.3 Region Haidiland

Region Haidiland se nachazi vokoli lazeniského meésta Bad Ragaz a nabizi
uchvatnou Krajinu, termalni prameny a v zimé téz sjezdovky. Cestovni ruch v této
oblasti je zaloZen na inspiraci dojemnym pribéhem ,Heidi, dévcatka z hor*,
romanem od spisovatelky Johanny Spyriové z roku 1880. Pfibéh Heidi byl zasazen
do krasné horské prirody Graubilindenu s kulisou malebného jezera Walensee a byl
nékolikrat zfilmovan a kniha preloZena do vice nez padesati jazykl. Diky tomu znaji
pribéh Heidi déti po celém svété. V Graubiindenu se Heidi stala jednou z velkych
turistickych atrakci a na jeji poCest byla i prejmenovana vesnice. Haidiland nabizi
radu kratSich prochazkovych tras a atrakci Sitych na miru pro rodiny s détmi, proto
je velkym lakadlem pravé pro tuto skupinu navstévniki. V regionu je mozné
navstivit (NATIONAL GEOGRAPHIC TRAVELER, 2014: 85):

- Heididorf - obec s muzeem spisovatelky Johanny Spyriové, dim Heidihaus,

farma s domacimi zviraty a poStovni drad se specialnim , Heidi-razitkem*;
- Heidialp - typicka farma a restaurace nedaleko Heididorfu;
- Heidibrunnen - kasna v ptivodni vesnicce Heidi Maienfeld plnéna horskymi

prameny, ktera byla vystavéna na pamatku spisovatelky Johanny Spyriové;
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- Heidipfad - Heidina stezka navstévnika zavede do restaurace s vybranymi
alpskymi specialitami. Pfibéh dévcatka je vyobrazen na panelech podél stezky;

- Geissenweg - misto, kde se déti dozvi zajimavosti o kozach, nejoblibenéjSich
zviratech Heidi. Soucasti atrakce je piknik s barbecue;

- Heidi-Erlebnisweg - zaZitkova tura se 12 zastavenimi, kde se navstévnik
seznami s piribéhem Heidi pfimo v ptivodnim piirodnim prostiedi;

- Heidis Blumenpfad - kvétinova stezka malé hrdinky seznami navsStévniky

s unikatni alpskou flérou. Na stezce je mozné shlédnout asi 200 druhi rostlin.

DalSi turistickou atrakci v Haidilandu je moZnost rybareni s prutem z biehu jezera
Walensee zdarma a bez rybarského listku.

V tradi¢ni alpské syrarné Tannenboden, postavené na pielomu 19. - 20. stoleti, si
navstévnik miZe vyrobit sviij vlastni syr, a to nad otevienym ohném jako v davnych
dobach. Nabizi se tak zazitek plivodnosti tradice zdbavnym a zajimavym zpisobem.
Turisticky ruch v regionu Heidiland je zaloZen na ztotoZnéni se s dojemnym
piibéhem, protkanym laskou dévcatka Heidi k plisobivé Svycarské alpské prirodé a
touze navstévnika pocitit silu pribéhu na vlastni kizi. Tradice zde hraji vyznamnou

roli.

9.2.4 Graubiinden: Mein Bergdorf

Zajimavym projektem s tématikou udrzitelnosti cestovniho ruchu je program
"Graubiinden: Mein Bergdorf’ (Graubiinden: Moje horska vesnice). Jedna se
o marketingovou spolupraci kantonu s dal$imi deseti menSimi turistickymi regiony.
Spole¢né nabizi zejména udrzitelné produkty - vybrané speciality a kulinarské
lahiidky, a to ve vétSiné regionli Graubiindenu. Pti prochazce kulinaiskou stezkou v
idylickém prostredi autentickych horskych vesnic lze zblizka nahlédnout a
presvédcCit se, Ze mistni speciality jsou i vdneSni dobé stale vyrabény podle

originalnich starych receptur.

9.2.5 Vyhodnoceni hypotézy 2

Ve Svycarsku je pouze jediny narodni park, je vSak unikatni a jde o zvlasté
plisobivou oblast nedotcené alpské krajiny. Na rozdil od nasich narodnich parki zde

plati zasada, Ze prirodé davaji absolutni volnost, davaji volny priibéh i lesnim
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pozarim, sesuvim pudy, lavinam, polomlim a vSem prirodnim tukazim. Horské
louky se nekosi, obvykle se zde nepasou kravy. Trhani rostlin je prisné zakazano.
Svycarsky narodni park je domovem pfiblizné pro 30 druhd savcil a vice nez 100

druhti ptakd.

Dotaznikové $etfeni bylo provedeno mezi respondenty, ktef{ Svycarsko navstivili, a
z jejich odpovédi je patrné, Ze si jsou védomi vyjimecnosti prirody kantonu
Graubtlinden. 86 % respondentii ma povédomi o tom, Ze se zde nachazi jediny
narodni park ve Svycarsku a 72 % respondentii o tom, Ze je zde vysoky vyskyt
kozorozci a svisti. 73 % respondentii védélo, ze v kantonu Graubiinden jsou

vynikajici podminky pro lyZovani a zimni sporty.

V fizeném rozhovoru se majitelka cestovni kancelare vyjadrila, Ze v ramci zajezdi
nékolikrat navstivili i kanton Graubiinden, kde poradali pési turistické vylety.
Vyslovila se, Ze ,,kanton Graubiinden je pfedevsim horskd oblast zamérend na lyZovdni a
turistiku. Byli jsme tam nékolikrdt v Iété a méli jsme krdsné pési vylety po ndrodnim
parku. Je tam nddhernd priroda a stalo se ndm, Ze jsme tieba i pozorovali kozoroZce tak

na 20 metru.”

S piihlédnutim k dotaznikovému Setfeni, fizenému rozhovoru a piedevsSim
obsahovou analyzou dat je mozné hypotézu potvrdit. Svycati o sviij jediny narodni
park v zemi naleZzité pecuji, jsou si védomi mnozstvi piirodnich atraktivit a bohatstvi
mistni fauny a fléry. Neporusenost piirody je mimo jiné i vysledkem systematické
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, coZ doklada navstévnické centrum §V}'Icarského

narodniho parku v Zernezu. Hypotéza 2 je tedy potvrzena.
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9.3 Hypotéza 3

Y4

Kanton Ticino vynika na pobreZich jezer Lago Maggiore a Lago di Lugano
stfredomorskym klimatem, ktery ma vliv na rozvoj cestovniho ruchu (turismu
arekreace) a jeho udrzitelnost.

V ivodu propagacni brozury Dream book (2013, Ticino Turismo) je uveden vystizny
popis zdejsi krajiny od Hermanna Hesse, némecko-Svycarského prozaika, basnika a
esejisty, drzitele Nobelovy ceny za literaturu v roce 1946:

vivs

,Zde je slunce intenzivnéjsi, teplejsi
a hory jsou cervenéjsi
a rostou zde kastany, vinnd réva, mandle a fiky
a lidé jsou dobri, vzdélani a laskavi...”

Tato citace zachycuje nejen krasu zdejsi krajiny, ale i charakter mistnich obyvatel a
romantickou atmosféru, ktera se v kraji rozprostira.

Kanton Ticino (Tessin) je nejjiznéjsi Svycarsky kanton. Rozklada se na mirnych
jiznich svazich v predhtri Lepontskych Alp, obracenych k jezeriim Lago Maggiore a
Lago di Lugano. Kanton je zcela odli$ny od zbylé ¢asti Svycarska, co se tyce podnebi,
prirody, architektury, kultury, jidla i celkového Zivotniho stylu, ktery je blize
horkokrevnym Italiim neZ némecky hovoricim Svycartim - farmaiim na severu
zemé. Je to jediny kanton, ktery cely lezi smérem na jih od Alp a ty brani prilivu
studeného vzduchu od severu. Také je to jediny kanton, kde je italStina oficidlnim
jazykem.

V minulosti zde vladli milansti vévodové a na pocatku 16. stoleti je dobyli
sprisezenci, avSak ke konfederaci se Ticino pripojilo jako svobodny kanton teprve

vroce 1803. Z tohoto obdobi pochazi i italsky vliv.

9.3.1 Jezero Lago Maggiore

Jezero Maggiore o rozloze 212,5 km? je situované na jizni strané Alp. Jeho vétsi ¢ast
se rozprostira v Italii a pouze mala ¢ast je ve Svycarsku, pravé v kantonu Ticino.
Jezero napaji reka Maggia.

Podle propaga¢niho materidlu Ticino Vademecum (2014) Zije tento region z piijmu

z turistického ruchu pres sto let. V pocatcich zde stal pouze jeden hotel (Grand Hotel

46


http://cs.wikipedia.org/wiki/N%C4%9Bmecko
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%A0v%C3%BDcarsko
http://cs.wikipedia.org/wiki/Prozaik
http://cs.wikipedia.org/wiki/B%C3%A1sn%C3%ADk
http://cs.wikipedia.org/wiki/Esej

of Locarno-Muralto) a v soucasné dobé je v regionu pies 200 hoteli. Svym hostiim
nabizi klidnou dovolenou, kulturni zazitky a sportovni vyziti.

Hlavnim turistickym cilem na brehu jezera je stfedisko Locarno. Toto staré mésto
ma jedineCnou polohu v Siroké zatoce jezera a na jezerni promenadé i v mistnich
zahradach mezi suchymi kamennymi zdmi rostou agave, palmy, kamélie, cypfriSe,
oleandry a magnolie. Nékteré rostliny zacinaji kvést jiZz v unoru. MésteCko se
zaméruje na turisticky ruch a pritahuje pozornost jak némecky mluvicich
navstévnikil ze severu zemé, tak Itald, ktefi se pohybuji zejména v letnim obdobi po
dlazdénych ulickach starého mésta.

Na druhé, jiZzné otocené strané delty Maggia, se nachazi byvald rybaiskd osada
Ascona, ktera se rozrostla na turistické méstecko plné umélcii a uméni.

Pravé jedinecna krasa okolni krajiny, ktera je typicky alpska a vlivem mirného
sttedomoriského klimatu ma tropickou vegetaci, je hlavni atraktivitou pro cestovni
ruch. Tento region ma vice nez 2300 hodin slunec¢niho svitu ro¢né a radi se tak
k nejslunnéj$im oblastem Svycarska s primérnou teplotou 12,5°C. Idealni podminky
k riistu zde maji vzacné druhy fléry, a to palmy a kamélie, které kvetou v brzkém
jarnim obdobi, a dale borovice, jedle, kastany. Brehy jezera jsou porostlé korkovymi
duby, fikovniky smokvonémi a olivovniky.

Vlidné podnebi vyuZzivaji i mistni zemédélci a hojné se zde péstuje vinna réva.
Vyhlidkové ¢luny po jezete maji zastavky na ostrovech Brissago a San Pankrazio, coZ
je nejvétsi ostrov na jezefe, na kterém dominuje krasna botanicka zahrada

s exotickymi rostlinami.

9.3.2 Jezero Lago di Lugano

Jezero Lugano ma plochu 48,7 km? a nachazi se na hranici mezi jiZznim Svycarskem a
severni [talii. Oblast jezera patfi k nejkrasnéjsim prirodnim prvkim kantonu Ticino.
PrestoZe vétsi plocha jezera leZi ve Svycarsku, jihozadpadni bieh, severovychodni
Cast a mala enklava uprostred spadaji k italskému tizemi.

Ackoli jezero neni obzvlast velké, vyznacuje se rozmanitosti. Na jeho brezich se
stridaji hory a pruhy poli v jednotlivych vybéZcich jezera. Lago di Lugano vzniklo
vdobé ledové v mistech, kde se srazily dva ledovce. Disledkem toho je jeho

extrémné Clenity tvar. Z jezera odtéka reka Tresa, ktera usti do Lago Maggiore. Jarni
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az letni vzestup hladiny dosahuje 1,5 m a je zapric¢inén tanim snéhu v povodi jezera.
V parcich na brezich jezera se dari bujné stfredomoiské vegetaci: cedry, mexické
borovice, kafrové stromy, eukalypty, azalky, palmy, bambus.

Celd oblast za jiznim brehem jezera Lugano je bohatd na zkamenéliny. TéziStém
fosilnich loZisek je hora Monte San Giorgio, kde bylo od 19. stoleti nalezeno
mnoZstvi fosilii pochazejici z poloviny triasu (pred asi 220 miliony lety).

Hlavnim turistickym cilem je mésto Lugano, které je tfetim nejvétSim finan¢nim
centrem ve Svycarsku a dileZitym mistem pro mezinarodni kongresy, bankovni

sektor a obchody. Presto si zachovava svého ducha se sttedomorskym klimatem a

uvolnénou atmosférou. Je také méstem s mnoha parky a kvétinovymi zahradami.

9.3.3 Statistické tidaje o primérné délce pobytu a sezénnosti

Svycarsky statisticky Grad vydal zpravu o statistice cestovniho ruchu 2013 (Swiss
Federal Statistical Office, Swiss Tourism Statistics 2013; 2014), kde uvadi, Ze v roce
2013 byla priimérna délka pobytu v ubytovacich zatizenich ve Svycarsku 2,1 noci.
Kanton Ticino zaznamenal 2,2 noci, coZ je nad celostitnim primérem.
Pro porovnani, kanton Graubiinden byl na celkovém prvnim misté s délkou pobytu
2,9 noci. Region Lucern mél priimérnou délku pobytu 1,8 noc, coz je pod celostatnim
primérem. Je zajimavé, Ze u vSech regionli prevazuje vyssi pocet noci cizinct, tedy
z prijezdového cestovniho ruchu, nad domaci klientelou. Pouze v kantonu Ticino a
vregionu Lucern je tomu naopak. Nejvétsi rozdily mezi délkou pobytu cizinci a
domacich byly zaznamenany u kantonu Graubiinden, a to 3,5 noci z aktivniho
cestovniho ruchu a 2,6 noci z domaciho cestovniho ruchu. Horské regiony vykazaly
nejvétsi sezonni vykyvy, pricemz za zimni sezénu bylo povazovano obdobi listopad
2012 - duben 2013 a za letni sezénu kvéten 2013 - fijen 2013. Nejvyraznéjsi rozdil
byl pozorovan v kantonu Valais a dale v kantonu Graubiinden (3,4 noci v zimni
sezoné / 2,5 noci v letni sezdné). Pouze jediny kanton Ticino zaznamenal delSi pobyt

v letni sezéné ve srovnani se zimni sezénou, a to 2,2 noci v1été a 2.1 noci v zime.
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Obr. 6 Délka pobytu v hotelich a laznich v roce 2013
Prevzato z: Swiss Tourism Statistics 2013:
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/en/index/news/publikationen.html?publication]D=5740

9.3.4 Vyhodnoceni hypotézy 3

Kanton Ticino ma unikatni charakter se stfedomoiskym klimatem a v propagacni
brozufe Dream book (2013, Ticino Turismo) nabizi aktivity jako pési turistiku,
hipoturistiku a téZ cyklistiku, ktera je v této oblasti vyznamnou sportovni aktivitou.
Najezefe lze provozovat vodni sporty jako windsurfing, plachténi, veslovani,
canyoning, rafting, potapéni, plavani, rybafeni. Na jezefe Lago di Maggiore jsou
denné v provozu trajekty na ostrovy Brissago, Borromeo a do nejbliZsich italskych
mést. Podél jezera je moZnost provozovani in-line brusleni a cyklistiky.

Oblast kolem mésta Lugano nabizi 300 km cyklostezek, golfova hristé, koupalisté,
termalni lazné. Na jezere je téZ rozvinuta mistni lodni doprava, ktera navstévnikim
nabizi vylety po jezere.

V propagacni brozufe Dream book (2013, Ticino Turismo) jsou hojné propagovany
pési i cyklistické vylety kolem alpskych jezer a v mistnich ddolich. Na mnoha
mistech kolem jezer se nachazi prirodni plaZe, verejna koupaliSté a nezastieSené
plavecké bazény. Turisticka centra nabizi organizované sportovni aktivity, a to Skoly

plachténi, vylety na kanoich, rafting, canyoning, vylety parnikem i jizdy na lodickach.

49



V dotaznikovém $etfeni provedeném mezi respondenty, ktefi Svycarsko navstivili,
mélo 72 % dotdzanych povédomi o tom, Ze kanton Ticino vynika stfedomorskym
klimatem a 78 % respondentli o tom, Ze na pobiezich mistnich jezer se dari
subtropickému rostlinstvu. 85 % dotazovanych védélo, Ze diky zdejSimu klimatu

jsou zde vhodné podminky pro pasivni letni rekreaci.

V fizeném rozhovoru majitelka cestovni kancelare vypovida, Ze kanton Ticino je
vzhledem ke svému mirnému podnebi a mnoha sluneénym dniim rocné spisSe
oblasti, ktera se vyuZiva k rekreaci vletnim obdobi. Kolem jezer rostou oleandry,

palmy a ¢lovék si pripada spise jako nékde na jihu u more.

Statistické tidaje o délce pobytu a sezénnosti z roku 2013 uverejnéné Svycarskym
federalnim statistickym tGiadem dokladaji, Ze kanton Ticino jako jediny ve Svycarsku
zaznamenal delS$i pobyty v letni sezéné ve srovnani se sezénou zimni. To doklada, Ze
jsou zde podminky spiSe pro letni rekreaci nez pro zimni. JelikoZ kanton Ticino
nema rozsahlé lyzarské aredly pro vyuziti v zimnim obdobi a zaroven se jedna o
oblast s vyskytem nejvétsiho poctu slunec¢nich dnd vroce, 1ze zde najit jasnou
logickou souvislost s vys$i navsStévnosti v letni sez6né. Ze statistiky dale vyplyva, Ze
v kantonu Ticino ptevaZuje prijezdovy cestovni ruch nad domacim cestovnim
ruchem. To znamen4, Ze obyvatelé Svycarska sem jezdi travit dovolenou ¢astéji nez

zahrani¢ni navstévnici.

Vsechny provedené metody Setieni dokladaji potvrzeni hypotézy 3.
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9.4 Hypotéza 4

Dopravni systém odpovida programim udrZitelnosti a je turisticky

maximalné vyuzivan

9.4.1 Politika dopravniho systému Svycarska

Svycarsko je povéstné svou piesnosti a spolehlivosti, a to nejen vhodinafském
primyslu, ale i v dopravé. Dopravni sit' je hustd, pokryva témér tietinu obydleného
tizemi Svycarska. Vefejnou dopravu ve Svycarsku zastituje STS - Swiss Travel
System (Svycarsky dopravni systém). Swiss Travel System Ltd. je firma zaloZena
spolecnosti Swiss Federal Railways (SBB), zahrnuje komplexni nabidku sluZeb
verejné dopravy a sdruzuje celostatni sit Zelezni¢ni, autobusové a lodni dopravy,
vCetné nabidky sluzeb spojenych s cestovanim.

Svycarska turistickd centrdla (www.myswitzerland.com) na svych webovych
strankach deklaruje, Ze Svycarsko ma nejlépe vybudovanou sit' veiejné dopravy na
svété. Za vyuziti vlakil, autobusii a lodi je mozné vydat se i do téch nejodlehlejsich
¢asti Svycarska, pri¢emZ cestou navstévnik zaZzije pohledy na ptisobivou horskou
scenérii. Zejména vlaky tak predstavuji jednu z nejlepSich variant k poznavani
Svycarské krajiny, at’ uz jezer, hor ¢i ledovct.

Jizdni tady vSech spojlti vcetné privatnich linek jsou k dispozici na www.sbb.ch.
Vlaky jezdi v pravidelnych intervalech, vzdy ve stejnou minutu kazdou ptilhodinu
nebo celou hodinu. Na uvedenych WWW strankach je moZné vycist predpokladanou
obsazenost vlakli, vyhledat dvouposchod'ové expresy Intercity s détskou hernou
(oznaceni FA), spoje s nabidkou tichého vagonu (RZ), restauracni vozy ¢i pojizdny
minibar. Znacka trojuhelniku u spoje oznacuje panoramaticky viiz s okny zc¢asti i ve
streSe pro vyhlidku z traté na okolni krajinu, hory a jezera.

Navstévnik jiz pii piijezdu do Svycarska na hrani¢ni nadraZi a leti$té oceni vlaky a
autobusy pro dalSi cestu do mést nebo prazdninovych letovisek. Pripoje jsou i tam,
kam jiz Zadné koleje nevedou. Cesta miliZe pokrac¢ovat poStovnim autobusem, lodi

nebo lanovkou.
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Soucasti sady propagac¢nich materiald od Svycarské turistické centraly je i cestovni
mapa Svycarska a kromé ceniku obsahuje tipy na cestovani po pamétihodnostech na
venkové a ve méstech.

Vroce 1999 doSlo k reformé Zelezni¢ni dopravy a k dosazeni vySsi flexibility pri
fizeni dopravnich spolecnosti. Modernizaci Zelezni¢ni infrastruktury se Zeleznice

stala jeSté atraktivnéjsi a efektivnéjsi nez kdykoli predtim v historii.

Vroce 2001 Federalni ministerstvo zivotniho prostredi, dopravy, energetiky a
komunikace (DETEC) vypracovalo strategii udrzitelnosti dopravy. Podle této
zivotniho prostredi (ekologickd udrzitelnost) a méla by byt zajisStovana co
nejefektivnéji, aby finan¢ni zatéz pro konfederaci byla opodstatnéna (ekonomicka
udrzitelnost). PricemZ vSechny ekonomické sektory a vSechny ¢asti zemé by mély

mit dopravni ptistupnost (socidlni udrzitelnost).

9.4.2 Vyuziti veiejné dopravy ve Svycarsku - statistické udaje
Nasledujici informace jsou zpracovany na zakladé vystupnich dat Svycarského

federalniho statistického uradu (Swiss Federal Statistical Office, 2014).

Dopravni infrastruktura

Dopravni infrastruktura pokryvd 31 % obydleného tzemi Svycarska (udaj
z 09/2004), coz je dohromady 952 kmZ. Z této plochy zabiraji silnice 81 %, Zeleznice
10 %, dalnice 7 % a letisté 2 %.

Pocet silni¢nich vozidel (s vyjimkou mopedi) se vroce 2013 v porovnani s rokem
1980 vice nez zdvojnasobil; vroce 2013 se jednalo priblizné o 5,7 miliont vozidel.

Asi 3/4 z nich jsou soukroma vozidla.

Vyuziti dopravnich prostiredkii
Volba dopravniho prostiredku a jeho obsazenost ma zasadni vliv na dopady
na zivotni prostredi. Vroce 2010 byla priimérna obsazenost osobniho automobilu

1,6 osoby.
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Kilometre performance

Index 1995=100
0 Rail — train-kilometres passenger trains

140 Road transport of goods — vehicle-kilometres
130 .
Private road passenger transport —

120 /\ — s vehicle-kilometres
110 Public road transport — timetable kilometres
100 # — Air transport — scheduled

90 ~ and charter traffic movements

80 Bike - vehicle-kilomet

1995 2000 2005 2012 e = veniclerdometres

Rail - train-kilometres goods trains

Sources: FSO - Goods transport statistics, Public transport statistics, © FSO 2014
Passenger transport performance; FSO, FOCA — Aviation, scheduled and charter flights

Obr. 7 Indikator Kilometre performance
Prevzato z: Swiss Federal Statistical Office:
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/en/index/news/publikationen.html?publicationID=5643

Z grafu vyplyv4, Ze v letech 1995 - 2012:
- Pocet ujetych kilometrl po Zeleznici v prepravé osob vzrostl o 42%;

- Pocet ujetych kilometrt po silnici v ndkladni dopravé vzrostl o 18 %;

- pocet ujetych kilometra po silnici v prepravé osob (soukromymi dopravnimi

prostiredky) vzrostl o 27 %;

- pocet ujetych kilometri po silnici v prepravé osob verejnymi dopravnimi

prostiedky vzrostl o 27 %;

- pocet ujetych kilometra na kole celkové poklesl o 3 %;

- Pocet ujetych Kkilometrii po Zeleznici v nakladni dopravé prudce vzrostl

vletech 2003 - 2004 a v dalsim obdobi vyrazné poklesl, celkové za obdobi

1995 - 2012 poklesl o0 10 %.

Pocet ujetych kilometri po silnici a Zeleznici, a to jak rezidenty, tak cizinci, vzrostl v

roce 2012 ve srovnani s rokem 2000 o 21%.

V roce 2012 bylo rozloZeni vyuziti dopravnich prostredki nasledujici:
- 74 9% soukroma motorova vozidla,
- 19 % verejna doprava
- 6 % nemotorizovana doprava (pésky, jizdni kolo).

Déle jsou uvedeny dalsi statistické udaje:
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Pohyb na trech narodnich letiStich (Zurich, Geneva, Basel) se vroce 2013

oproti roku 1970 vice neZ zdvojnasobil.

- Vporovnani srokem 1980 byl vroce 2012 zaznamenan pokles nakladni

dopravy o 85 %, coZ bylo zplisobeno tim, Ze nakladni doprava se nedokazala
zcela zotavit zfinanéni a ekonomické krize vletech 2009 - 2010. Podil
nakladni Zelezni¢ni dopravy za stejné obdobi poklesl z 53 % na 36 %.

Pocet transalpinskych cest ptes Svycarsko tézkymi nakladnimi vozidly vzrostl
mezi otevienim Gotthardského tunelu v roce 1981 a rokem 2000 pétinasobné.
0d roku 2001 hodnoty lehce poklesly. V roce 2013 bylo Zelezni¢ni a silni¢ni
dopravou prepraveno pres Svycarské alpské soutésky pres 38 miliont tun
zboZi, z toho 66 % po Zeleznici. Podil vyuziti nakladni Zelezni¢ni dopravy od

v

roku 1981 pokles], ale je stale vyrazné vyssi neZ v Rakousku a ve Francii.

Average daily distance by means of transport

Kilometres per person in CH

40 18 11 0.9 I Other transport means
15 — [ Public transport
30 e Motorised private transport
Non-motorised transport

20

218 244 24.3 24.4
10

0 25 2.7 2.8 2.8
1994 2000 2005 2010
(Total 31.3) (Total 35.0) (Total 35.2) (Total 36.7)

Source: FSO, ARE — Mobility and transport microcensus ©FS0O 2014

Obr. 8 Primérna denni vzdalenost na osobu dle pouzitého druhu dopravniho prostiredku
Prevzato z: Swiss Federal Statistical Office:
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/en/index/news/publikationen.html?publication]D=5643

Vroce 2010 kazdy obyvatel Svycarska priimérné ujel nebo usel denni vzdalenost

36,7 km. Tato vzdalenost je z velké casti pokryta jizdou v soukromém dopravnim

prostredku (66 % vroce 2010), nasleduje vyuziti verejné dopravy (23 % v roce

2010). O zbylé kilometry se déli vyuzZiti nemotorizované prepravy a ostatnich

dopravnich prostredkd.
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Priblizné 40 % dopravy se uskuteciiuje vramci volného casu a 24 % pripada

na prepravu za praci.

Nasledujici dva grafy ukazuji vyvoj cenové hladiny osobni a nakladni prepravy.

Price movements in passenger transport

Index 2000=100
Consumer price

index (CPI)
130 Public transport
by road and rail
120 = Air transport
Passenger cars,
motorcycles, bicyles,
110 (purchase, upkeep)
\ Fuel
100
90
80
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2013
Source: FSO - Swiss consumer price index © FSO 2014

Obr. 9 Vyvoj cenové hladiny v osobni prrepravé
Prevzato z: Swiss Federal Statistical Office:
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/en/index/news/publikationen.html?publication]D=5643

Z grafu vyplyva, Ze vyuZiti prostredkil verejné dopravy pii prepravé osob bylo
finan¢né vyrazné nakladnéjSi vroce 2013 oproti roku 2000, konkrétné se jedna
o narlst 28 %, pricemz index spotiebitelskych cen CPI byl za stejné obdobi 8 %.
Naklady na dopravu v soukromém motorovém vozidle vzrostly vtomto obdobi
0 6 %.

Ceny jizdenek pro Cechy vyZzaduji vétsi finan¢ni obnos. Pro orientaci autorka uvadi
ceny zakladnich jizdenek v letni sezoné 2014:

- Sitova Casova jizdenka Swiss Pass - neomezené cestovani v siti STS. Jizdenka
téZz opravnuje drzitele k 50 % slevé na vybrané horské drahy a lanovky, vstup
zdarma do vice nez 470 Svycarskych muzei a slevy u partnert zapojenych do
programu.

o Cena:4 dny 221 Eur (2. tfida), 354 Eur (1. trida)
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- Casova jizdenka Swiss Saver Pass - stejné podminky jako u Swiss Pass, ur¢eno
pro skupiny cestujicich od 2 osob.

o Cena: 4 dny 199 Eur, (2. tfida), 318 Eur (1. tfida)
- Casova jizdenka Swiss Peak Pass - specialni nabidka pro letni sezénu 2014

Jedna se o Swiss Pass rozsifeny o moznost vyjet lanovkou na 8 vybranych
vrcholii Svycarska.

o Cena: 4 dny 251 Eur, (2. trida), 377 Eur (1. tfida)

Pri porizeni tzv. Family Card (Rodinna karta) mohou déti do véku 16 let cestovat
v doprovodu alesponi jednoho z rodi¢i zdarma. Karta se vydava na vyzadani

bezplatné. Samostatné cestujici déti bez Family Card plati 50 % z ceny zakladniho
jizdného.

Price movements in goods transport

0 Index April 2001=100

Producer price index

Goods transport total
130 Goods transport rail
Goods transport road
120
110
90
80
A= NNt <TOONWOWONSRS0O0OOO OO ——CNOIMM
OO0 OO0 0O0O00O OO0 drdrdrd —r— —
[eslelslsleleolslslelslsleloleleleleleleolelelielelelele]
[a'EaiRalfalRalolNelNalRellaiialNalRelNalRal o llalNol ol aliRaNalRaV Na \Na el
THEEHTE T HETETETHTLETETETLETET S
Elsh-dol-dol-dol-dol-deol sk dsk dol-del-del-dsb-4s
Sources: FSO — Producer price index (PPI), Producer price index: Goods transport © FSO 2014

Obr. 10 Vyvoj cenové hladiny v ndkladni dopravé
Pievzato z: Swiss Federal Statistical Office:

http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/en/index/news/publikationen.html?publication]D=5643
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Z grafu uvedeného niZe vyplyva, Ze v obdobi 04/2001 - 10/2013 naklady
na piepravu zboZi po silnici celkové vzrostly o 19 % a naklady na prepravu zboZi po

Zeleznici celkové klesly o 2 %.

9.4.3 Vyhodnoceni hypotézy 4

Podle narodni turistické centraly disponuje Svycarsko nejhustsi siti veiejné dopravy
na svété, a to 26 000 kilometry Zelezni¢nich, autobusovych a lodnich tras. Jedna se
jak orychla spojeni mezi mésty, tak odpocinkové jizdy rozmanitou krajinou ci
dobrodruzné vylety az do vysky 3 500 m n. m. Jednotlivé spoje na sebe dobte
navazuji.

Vysoce propracovany dopravni systém je jeden z nejvétsich reklamnich lakadel a je
to zaroven dlikaz, Ze se zemé orientuje na udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.
Ohledné verejné dopravy je vydavano velké mnoZstvi propagacnich materiald, které
lze ziskat jak v turistickych informacnich centrech, tak na vlakovych a autobusovych
nadrazich. V brozurach lze nalézt tipy na vylety vcetné pésSich vyletli, naucné
Zelezni¢ni stezky podél koleji nebo tipy na zazitkové vlaky (jizdy parni lokomotivou,

nostalgickymi drevénymi vlaky).

Z tizeného rozhovoru vyplyva, Ze cestovni kancelal nabizi fakultativni vylety
svyuzitim mistni vefejné dopravy, avSak standardné nezahrnuje tyto sluzby
do kalkulace zdjezdu z diivodu vysoké ceny. V minulych letech zminéna cestovni
kancelar nabizela vyjezd zubackou na Pilatus, Jungfraujoch, vyjezdy lanovkou a
prepravu po Zeleznici do Zermattu. Podle slov majitelky cestovni kancelaie by
7elezni¢ni preprava ve Svycarsku byla pro Cechy mnohem atraktivnéjsi, pokud by
bylo jizdné finan¢né prijatelnéjsi. Vysokou cenu jizdného jsou zdkaznici této

cestovni kancelare ochotni zaplatit spiSe za vyjezdy lanovkou ¢i zubackou.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze Zelezni¢ni dopravu pii navstévé Svycarska
vyuzilo 30 % respondentti, pricemz 71 % respondentii ma povédomi o tom, Ze
Svycarsko ma hustou dopravni sit. Téméf kazdy tfeti dotdzany tedy na tzemi
Svycarska cestoval mistni veiejnou dopravou. Z dotaznikového $etfeni bohuZel neni

ziejmé, proC navstévnici verejnou dopravu nevyuZili. V pripadném dalSim
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prizkumu by tedy bylo vhodné zamérit se na dlivody nevyuZiti verejné dopravy. Lze
konstatovat, Ze 70 % navstévnikl verejnou dopravu nevyuZzilo kvili vyssi finan¢ni

narocnosti.

Ochrana Zivotniho prostredi je zasadnim hlediskem strategie udrzitelnosti dopravy
Svycarska, kterd dava vysokou prioritu rozvoji vefejné dopravy a posun osobni a
nakladni dopravy ze silnice na Zeleznici. Existence husté a ucelené sité verejné
dopravy je hlavni vyhodou Svycarska pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu. Z dat
uvetejnénych Svycarskym federalnim statistickym ifadem v roce 2014 vyplyva, Ze
66 % dopravy uskutecnéné v roce 2010 pripada na soukromé dopravni prostiedky a
24 % na verejné dopravni prostiedky.

Na vyuziti verejnych dopravnich prostiedkl maji vyrazny vliv vysoké ceny jizdenek.
Zvyse uvedeného je ziejmé, Ze dopravni systém Svycarska zcela odpovida

programim udrzitelnosti, avSak nenf turisticky maximalné vyuzivan.

Hypotéza 4 se tedy potvrdila pouze castecné.
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10 Pripadova studie

Predpoklady prirodniho udrzitelného CR v kantonu Graubiinden: Pési tury

v oblasti Muottas Muragl v Hornim Engadinu a udrzitelny cestovni ruch

Z dolni stanice vPunt Muragl Talstation (1738 m) se navstévnik po zhruba
30 minutach jizdy zubackou dostane do horni stanice Muottas Muragl (2456 m)
snddhernymi vyhledy na nahorni ploSinu Horntho Engadinu. Zubacka zde byla
zptistupnéna jiz vroce 1907. Z tohoto bodu je mozné absolvovat dvé hlavni pési

trasy - panoramatickou pési tiru Panoramaweg a klimatickou stezku Klimaweg.

Dvouhodinova panoramatickd trasa Panoramaweg provede turistu krajinou
s vyhledy na jezera a ostré vrcholky hor, pricemz cestou ma moznost detailnéji se
seznamit s okolni krajinou. K nastrojim udrzitelného cestovniho ruchu vyuzivanym

tamnim navstévnickym managementem patfi:

- Tabule scernobilymi panoramatickymi fotografiemi zpocatku minulého
stoleti — navstévnik ma moznost srovnani obrazu z poc¢atku minulého stoleti,
kdy byla na tomto Uzemi turistika v zacatcich, s aktualnim vzhledem krajiny
(obr. MM1, priloha ¢. 3);

- Informacni tabule - instrukce pro chovani navstévnikd, interpretace k ochrané

prirody na daném tzemi (obr. MM3);

- Kvalitné vybudované turistické stezky - poskladané kameny do chodnickl

(obr. MM6);
- Mista doporuceni k fotografovani krajiny (obr. MM2);
- Kvalitni propagacni materialy s podtextem ochrany a lasky k prirodé;

- Instrukce pro chovani navstévniki formou ilustrace s vysvétlenim, napf.
o ,Dojnice ochranuji sva mlad’ata - udrZzujte si odstup®, (obr. MM5);
o fotografie svisté s prosbou, aby navstévnici nevhazovali odpadky do

svistich nor (obr. MM4);
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Dalsi pési tara, klimaticka stezka Klimaweg, je trasou s 18 informacnimi panely, kde
maji navstévnici mozZnost porozumét klimatickym zménam a které vysvétluji jiz
nastalé a patrné zmény v citlivém regionu Alp, napf. ustupujici permafrost nad
horskou vesnici Pontresina.

Na vrcholu Muotass Muragl je i kratsi okruzni turisticka trasa Senda d’Inspiraziun.
Ta je zajimava tim, Ze po trase navstévnik objevi moderni technicka zarizeni
fungujici na principech prirodnich zdkond. Podle propaga¢niho materidlu
(Mountains Sommer, 2014) se pravé tady nachazi nejpresnéjsi slunecni hodiny na
svété. Tyto slunecni hodiny jsou vyrobeny zchromu a nerezové oceli a jejich
unikatni konstrukce umoziuje urcit ¢as s presnosti na 10 vterin. Po dokonceni této
trasy a vyzkouseni technickych zarizeni turista vice porozumi zavislosti ¢lovéka na
piirodé ajejich vzajemnému propojeni.

Na vrcholku Muottas Muragl byl v nadmotské vySce 2456 m vybudovdn moderni
nizkoenergeticky hotel Romantik Hotel. Na svych webovych strankdch (ROMANTIK
HOTEL MUOTTAS MURAGL, 2015) uvadyi, Ze se jedna o prvni nizkoenergeticky hotel
v alpském regionu a investuje nemalé finance, aby se stal ekologicky udrZitelnym a
Setrnym k Zivotnimu prostredi. O energetickém konceptu hotelu je moZné se vice
dozvédét pri prohlidce s priivodcem, které hotel pravidelné organizuje. V pribéhu
sezony hotel nabizi akce zamérené na soundleZitost Clovéka s prirodou. V zimni
sezoné 2014 - 2015 napt. poradal 1,5 hodinovou no¢ni prochazku na snéZnicich za
uplitku za doprovodu zkuseného horského priivodce.

Panoramatickou i klimatickou stezku autorka osobné absolvovala v 1été 2014. Pési
tura byla velmi dobre znacena turistickymi ukazateli s Casovymi udaji indikujicimi
kolik hodin a minut chiize zbyva do cilového bodu. Na trase se nachazelo mnozstvi
informacnich paneli s fotografiemi a informacemi o mistni fauné a fléte. Cela
turisticka trasa byla kvalitné vybudovana tak, aby byla priichozi - dfevéné mistky,

kamenité cesty a podobné. Stezka byla zajimava i poucna.
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11 Srovnani kantont Graubiinden a Ticino

Graubiinden Ticino
Populace
Mistni obyvatelstvo 2013 194 959 346 539
Nartst v % 2010-2013 1,2 3,8
Hustota obyvatel na km? 2013 27,4 126,4
Méstska populace % 2013 50,2 88,4
Cizi statni prislusnici v % 2013 17,7 27,2
Jazykova rozmanitost v %
Némcina 2012 74,6 10,8
Francouzstina 2012 - 51
[talStina 2012 12,0 87,7
Rétoromanstina 2012 15,2 -
Anglictina 2012 2,5 3,1
Rozloha
Celkova plocha v km? 2004/09 7 105,2 28125
Osady a mésta - plocha v % 2004/09 2,0 5,6
Zménav % 1979/85
-2004/09 22,8 21,6
Zemédélstvi - plocha v % 2004/09 28,8 12,9
Zménav % 1979/85
-2004/09 -6,0 -16,1
Zalesnéna plocha v % 2004/09 27,6 50,7
Neproduktivni plocha v % 2004/09 41,6 30,7
Cestovni ruch
Piijezdy - hotely a 1azné 2013 1765956 1114519
Pobyty s prenocovanim v
hotelech a laznich 2013 5160975 2405 434
Mobilita a doprava
Pocet osobnich automobilti
na 1000 obyvatel 2013 547 630

Tab. 2 Vybrané ukazatele pro srovnani kantont Graubiinden a Ticino
Upraveno podle: Swiss Federal Statistical Office: http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/en/index/regionen
/kantone/ti/key.html
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Vy$e jsou uvedeny vybrané ukazatele podle Svycarského Federalniho Statistického
Utadu z roku 2015. Kanton Graubiinden ma 2,5 krat vét$i rozlohu neZ kanton Ticino,
hustota obyvatel je vSak v kantonu Graubiinden 4,7 krat niZsi neZ v jiznim kantonu
Ticino, coZ je dano prevazné hornatym povrchem v kantonu Graubiinden. V kantonu
Ticino oficidlné Zije o 54 % vice cizincli nez v kantonu Graubiinden. Co se tyka
jazykové rozdilnosti, nejvice obyvatel kantonu Ticino mluvi italsky (87,7 %) a
v kantonu Graubiinden némecky (74,6 %) a zajimavosti je vtomto kantonu
rétoromanstina (15,2 %).

Statistika v oblasti cestovniho ruchu udava pocet pobytli s pfenocovanim v hotelech
a laznich, ktery je v kantonu Graubiinden vice nez dvojnasobny oproti kantonu

Ticino.

NiZe autorka uvadi vybrané znaky jednotlivych kantonf:
ZvyKky, svatky:
Graubiinden:

- Priivody a podzimni festivaly v Graubiindenu - privody v Alpach. Stada
dobytka, ktery travi letni mésice na pastvinach vysoko v horach, jsou na zimu
vedena dolli do udoli. Tento davny zvyk se slavi po celém kantonu
Graubiinden. Dobytek je pestie ozdoben pentlemi a kvétinami a slavnosti se
konaji za zvuk tradi¢ni hudby.

- Chalandamarz - Svéceni jara, které se kona kazdorocné 1. kvétna v oblastech
Horntho a Dolniho Engadinu, Val Miistair, Bregaglia, Val Poschiavo a
v Oberhalbsteinu. Déti oblecené v pestrobarevnych kostymech chodi
v privodu a zvoni na zvony.

- Schlitteda Engiadinaisa, Engadin/St. Moritz - vesnicky festival konany
v lednu, lidé a koné se predvadi v barevnych kostymech.

- Barchinas, Scuol - zvyk pohanského piivodu, kazdoro¢né 31. prosince
vychazi obyvatelé mésta na namésti poustét do mistni fontany malé lodicky z
orechovych skorapek nebo kiiry.

//////

vesnici chlapci s divkami na ozdobenych sanich.
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Slamény muz, Scuol - prvni sobotu v inoru obchazeji chlapci farmy a sbiraji
stébla slamy. Ty poté na navsi svazou do velkého strasaka a zapali. Lidé chodi

po vesnici a zpivaji pisné.

Ticino:

Karneval Risottata v Bellinzoné - festival o Masopustnim ctvrtkuy,
poradany pod Sirym nebem s mnozstvim tradi¢nich pokrm?.

potravinou v Ticinu. Tento festival se tradi¢né kona v rijnu po celém kantonu,
jedna z nejvétsich slavnosti se porada ve mésté Ascona.

Velikono¢ni priivod, Mendrisio - na Zeleny ctvrtek a Velky patek.

Tradice: Oba kantony maji silné pouto k tradicim, coz doklada fada jedinecnych

slavnosti a akci.

Graubiinden:

Alpsky roh (alphorn, alpenhorn) je dechovy hudebni nastroj vyrobeny
ze dieva. Je pouzivan predevsim v horskych oblastech a stal se symbolem
tradi¢ni Svycarské hudby. Na mnoha turistickych mistech v kantonu
Graubiinden je moZné setkat se shudebniky, ktefi hraji na alpsky roh.
Hudebnici maji na sobé zpravidla mistni kroj a na hlavé klobouk.
Graubiinden: Moje horska vesnice (Graubiinden: Mein Bergdorf). Mistni
produkty pod touto znackou je mozné zakoupit ve vétSiné regiont
Graubiindenu.

Rué¢ni vyroba syru - na mnoha farmach v horskych oblastech si mize
navstévnik nejen zakoupit tradi¢ni druhy syri, ale ma mozZnost si zkusit syr

sam vyrobit.

Ticino:

Verzasca Valley Museum - muzeum se sbirkami objekti odrazejicich
kazdodenni Zivot obyvatel udoli v minulych dobach.

Centrum femeslniki Ticina, Gordola - instruktaz, vyroba, prodej
femeslnych vyrobkd.

Trhy v Bellinzoné poradané v historickém centru vletni sezéné 2015

kaZzdou sobotu - regionalni zelenina a ovoce, domaci speciality pripravené
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podle tradi¢nich receptili, mistni syry, domdci chléb, vySivané obleceni, rucné
vyrabéné produkty.

- Olivova stezka, Gandria - 2 km dlouha stezka vybudovana v roce 2002
s cilem ozivit péstovani oliv.

- Historické stezky v udoli Blenio Valley - podél Ctyi tematickych cest se
nachazi budovy zromanského obdobi (zvonicky, kostely, kaplicky, mosty
apod.).

Architektura je v jednotlivych kantonech velmi rozdilna:
Graubiinden:
- Typické jsou domy s okenicemi, zdobené omitky, pouzité materialy: direvo a
kamen, domy Casto vyzdobené truhliky s kvétinami.
- Zermatt - pivodni dievéna horska staveni ve staré cCasti vesnice, néktera
z nich jsou posazena na kamennych deskach na chiidach. Na okraji mésta se

vSak stavi moderni budovy, které nici raz vesnice, viz. fotografie nize.

P, o8 : s
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Obr. 11 Zermatt - stara cast vesnice vs. nova vystavba.
Typicka architektura staré ¢asti vesnice v porovnani s piijezdovou silnici od mésta Tésch.
Zdroj: autorka (2014)

Ticino:
- Okoli Bellinzony - tradi¢ni architektura - romanské kostely s typickym
tvarem zvont, shluky malych kamennych domkt v horskych udolich, okna
s okenicemi, kamenné stiechy.
- Pobrezi jezer - italsky vliv, vysoké stihlé domy, malovand omitka, malé

7

kovové balkonky s ornamenty, okenice.
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Obr. 12 Ascona, Lago Maggiore. Obr. 13 Valle Verzasca.

Italsky vliv. Tradi¢ni architektura v okoli Bellinzony.
Zdroj: autorka (2014) Zdroj: autorka (2014)

Oba kantony lpi na svych zvycich a tradicich, obyvatelé Svycarska jsou na svoji zemi
nalezité hrdi a snaZi se chranit jeji kulturni a prirodni atraktivity. To vyplyva
zejména z poznani autorky po cesté po Svycarsku.

V obou kantonech je Sirokd nabidka mistnich produktti, dodrzuji se mistni zvyky,
poradaji slavnosti a festivaly. V kantonu Graubilinden se kona vétSina slavnosti
v zimé a na podzim; jejich tradice a zvyky jsou ¢asto propojeny s oslavou sklizné a
urody.

Kazdy z kantonli ma svoji jedine¢nou atmosféru a charakter. Graubiinden je vice
horskou oblasti, kterd navstévnikiim nabizi vyZiti jak v 1été, tak v zimé a Ticino ma
turisticky potencidl spiSe pro letni rekreaci. Jejich restaurace jsou Casto pizzerie
s predzahradkou s moZnosti stravovani piimo pod Sirym nebem a v nabidce byvaji
leh¢i jidla a mistni vino. Atmosféra na pobteZich jezer je velmi uvolnéna, coz je
spojeno s mentalitou mistnich obyvatel. Pfijjemné podnebi pripomina spiSe slunnou
Italii neZ Svycarsko. Avsak poradek, ¢istota a obrovsky pocet bank je typicky
Svycarsky. Italsky vliv, zejména kulturni, je v tomto kraji velice vyrazny.

V Graubiindenu byvaji obvyklda domaci stravovaci =zatizeni chystajici vybér
z mistnich specialit, které jsou kaloricky naro¢né;jsi.

Ticino ma i nékolik zimnich lyzarskych stredisek, avSak v porovnani s kantonem
Graubiinden a jeho prestiznimi lyzarskymi stredisky je zde provozovani zimnich

sportl nepfili§ vyznamné.
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12 Shrnuti vysledku

Cilem bakalaiské prace bylo zhodnotit predpoklady a disledky udrzitelného
cestovniho ruchu Svycarska a piredevsim kantont Graubiinden a Ticino. K dosaZen{
cile autorka zvolila metodiku rozsahlé obsahové analyzy literarnich zdrojt
o Svycarsku a udrZitelnosti cestovniho ruchu, z nichz mezi nejvyznamnéjsi zdroje
patfila zprava OCDE nazvana Politika cestovniho ruchu Svycarska (Swiss Tourism
Policy). Velmi ptfinosny byl také rizeny rozhovor s odbornikem v cestovnim ruchu a
dotaznikové Setieni s 60 respondenty. Dalsi metodou k potvrzeni ¢i vyvraceni teorif
byla piipadova studie se zachycenim vlastnich zkuSenosti s pési turistikou
v kantonu Graubiinden, doloZena ¢etnymi fotografiemi autorky, ze kterych je patrny
pristup mistniho destinatntho managementu k udrZitelnému rozvoji destinace.
Posledni metodou byla komparace zjiSténych informaci a konkrétné komparace
kantont Graubiinden a Ticino s prezentaci spolecnych a odliSnych znakl téchto
oblasti.

DileZitym zjisténim bylo, Ze Svycarsko se zaméfuje na udrZitelnou formu
cestovniho ruchu a zvolené kantony se dlouhodobé orientuji na udrzitelny cestovni
ruch. Tento fakt potvrdila i pripadova studie provedena v ramci pési turistiky
v oblasti Muottas Muragl v kantonu Graubtiinden. V ramci hypotézy 1 byla popsana
politika cestovniho ruchu Svycarska z hlediska udrZitelnosti, prezentovan projekt
vystavby nové horské chaty Hornlihitte v Zermattu vkantonu Graubiinden,
uvedena vybrana ekologicka znaceni v siti cestovniho ruchu Svycarska a zminéna
Skola managementu udrzitelnosti SUMAS zaloZend v roce 2012.

Vramci hypotézy 2 byl podrobnéji zkouman kanton Graubiinden a zejména
Svycarsky narodni park, ktery se zde naléza. Dal$im bodem zajmu byl ptirodni park
Ela a projekt Mein Bergdorf s tématikou udrzitelnosti cestovniho ruchu. Predstaven
byl i region Haidiland. Hypotéza byla vyhodnocena s vysledkem, Ze kanton
Graubilinden se vyznacuje neporusSenosti prirody a je utocistém pro vyjimecnou
faunu a fléru, kterd je téz vysledkem systematické Cinnosti v oblasti cestovniho
ruchu.

Pri Setfeni v rdmci hypotézy 3 se autorka zamérila na klimatické podminky v okolich

jezer Lago Maggiore a Lago di Lugano a k potvrzeni hypotézy vyuZila kromé
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vysledki z dotaznikového Setfeni a ftizeného rozhovoru téZ statistické udaje
ze Svycarského federalniho statistického uradu ohledné sezénnosti v cestovnim
ruchu. Stanovena hypotéza se potvrzuje, kanton Ticino vynika na pobrezich téchto
jezer stfedomorskym klimatem, které maji vliv na rozvoj cestovniho ruchu.
Disledky klimatu na cestovni ruch jsou popsany vramci hypotézy 3 a vykazuji
skutecCnost, Ze v letnich mésicich je kanton Ticino vice nav$tévovany nez v mésicich
zimnich.

V ramci hypotézy 4 byl zkouman dopravni systém Svycarska. Nejprve autorka bliZe
predstavila politiku dopravniho systému Svycarska a dale vyuzila data zveiejnéna
Svycarskym federalnim statistickym Gradem o vyuZiti vefejné dopravy a vyvoji cen
osobni a ndakladni piepravy v poslednich letech. Autorka dosla kzavéru,
7e Svycarsko ma vybudovanou velice kvalitni sit vefejné dopravy, ktera by vsak
mohla byt vyuzivana jesté ve vétSim méritku. To by znamenalo vétsi naplnéni
strategie udrZzitelnosti dopravy, kterou Federalni ministerstvo Zivotniho prostredi,
dopravy, energetiky a komunikace vypracovalo vroce 2001. Hypotéza byla
potvrzena jen CasteCné. Dopravni systém odpovida programim udrZitelnosti, neni
vSak maximalné vyuzivan. Dlvod, proc turisté nevyuzivaji Svycarskou verejnou
dopravu v maximalni mozné mife, vyplyva predev$im z fizeného rozhovoru. Ceské
turisty zpravidla nelaka vyuZiti vefejné dopravy ve Svycarsku kvili vysokym cendm
za prepravu.

Dosazené vysledky se shoduji se zkuSenostmi autorky z navstévy destinace v 1été

2014.
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13 Zavéry a doporuéeni

Cestovni ruch v sobé skryva velkou vyzvu do budoucna. Jsou-li spravné vymezeny a
dodrzovany zakladni pravidla udrzitelnosti rozvoje destinace, mohou mit
z provozovaného cestovniho ruchu piinos vSechny zucastnéni aktéri. Nesmi se
dopustit, aby dochazelo k uprednostiiovani kratkodobé ziskovosti na ukor
dlouhodobé udrZitelnosti. Nékteré v minulosti atraktivni destinace dnes ztraci své
kouzlo, jelikoZ aktéri odpovédni za rozvoj tamniho cestovniho ruchu ucinili takova
rozhodnuti, ktera privedla destinaci na okraj fyzického vycerpani ptrirodnich a/nebo
kulturnich zdrojt, které byly klicové pro atraktivitu destinace.

Udrzitelny cestovni ruch je zaloZzen na respektovani Zivotniho stylu obyvatel
destinace a dlouhodobém koncep¢nim planovani, jehoz cilem je zachovat prirodni,
kulturni a socialni prostfedi destinace. Svycarsko je vtomto ohledu ptikladnou
destinaci, ktera se do programu udrZitelnosti zapojila jiZ v pocatcich vzniku
konceptu a nadale ho rozviji, coZ bylo dokazano v ramci hypotézy 1.

DalSi dvé hypotézy potvrdily, Ze kanton Graubiinden nabizi neporusSenou prirodu
s vyjime¢nou faunou a flérou a v kantonu Ticino je stfedomoiské klima, coZ
umoziuje existenci subtropického rostlinstva a jeho vhodnost k navstéveé predevSim
v letnich mésicich za ucelem cykloturistiky, pési turistiky a téZ k pasivni rekreaci.
Dopravni systém Svycarska je na vysoké drovni a odpovidd programiim
udrzitelnosti, avsak zpodrobnéjsSiho vyzkumu vyplyva, Ze vefejna doprava neni
turisty maximalné vyuZzivana. Pro dalsi vyzkum by bylo vhodné zamérit se detailnéji

na pri¢iny tohoto problému.

Zvolena metodika prace vedla k ziskani velkého mnozstvi informaci. Dotaznikového
Setfeni se zucastnili pouze respondenti, ktefi v minulosti Svycarsko navstivili.
Zavéry této vyzkumné techniky jsou ve shodé svysledky zitizeného rozhovoru
s odbornikem v cestovnim ruchu, se zku$enostmi autorky z navstévy Svycarska a
jsou podporeny obsahovou analyzou predevsSim zahranic¢nich literarnich zdroju.
Metoda komparace byla vyuzita zejména ke srovnani kantonti Graubiinden a Ticino
a byla podpofena mnoZstvim fotografii pro vérnéjsi zachyceni diskutovaného

tématu.
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Za nedostatek v pouzitych vyzkumnych technikdch autorka povazuje formu
dotazniku. Ten obsahoval pouze uzaviené otazky a respondenti tak neméli moZnost
vyjadrit se ¢i okomentovat tvrzeni v dotazniku uvedena. Méli pouze za ukol vybrat
tvrzeni, o kterych se domnivaji, Ze jsou spravna. V pripadném dal$im dotaznikovém
Setfeni by bylo prinosnéjsi poloZit nékolik otevienych, pripadné polouzavirenych

otazek, a ziskat vice pohledli a nazort od jednotlivych respondentd.

Pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu v ramci udrzitelnosti lze doporucit sniZeni cen
jizdného a prepravného v sektoru verejné dopravy a vice ji tak zpristupnit
navstévnikim. Vysledkem by bylo vétsi vyuziti prostredkii verejné dopravy a
sniZen{ negativnich dopadi cestovniho ruchu na Zivotni prostiedi.

Autorka dale doporucuje citlivé pristupovat k feSeni nové vystavby infrastruktury
s ohledem na raz krajiny a co nejvice zachovat ,ducha mista“. V radé piipadi se to
dati, avsak piiosobni navstévé Svycarska vroce 2014 autorka objevila néktera
mista, kde jsou v tomto ohledu rezervy. Konkrétné v turistickém stiedisku Zermatt
zaznamenala piiliSnou komercializaci a vystavbu novych objektii, které nesplyvaji

s okolim.
Z prizkumu vyplyva, Ze pres vyse uvedené vyhrady Svycarsko jako destinace ma

predpoklady krozvoji udrzitelného cestovniho ruchu a je tak na dobré cesté

zachovat svoje prirodni atraktivity v neporuseném stavu pro budouci generace.
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RIZENY ROZHOVOR S ODBORNIKEM V CESTOVNIM RUCHU

Predstaveni vyzkumu:

Rada bych Vam polozila nékolik otazek s cilem zjistit informace o predstavach
vasich zakazniki o destinaci Svycarsko a Vasem pohledu ohledné Svycarska jako
destinace udrzitelného cestovniho ruchu. Rozhovor bude trvat asi 60 minut. Chci
Vas ubezpecit, Ze VaSe odpovédi poslouzi vyhradné k mému vyzkumu v
ramci bakalaf'ské prace na téma ,Svycarsko a udrzitelny cestovni ruch“ a Vase

anonymita zlistane zachovana.

Identifikace dotazovaného:

Datum rozhovoru: 31.3.2015,15:30 h -16:20 h.

Pohlavi: Zena

ZkusSenosti v oboru cestovniho ruchu:  Majitelka cestovni kancelare zaloZené
vroce 1990. CK se zaméruje na poznavaci zajezdy, zajezdy
pro seniory, tuzemské a zahrani¢ni termalni 1azné, pobytové

zajezdy.

1. Kolikrat jste navstivila Svycarsko, pfipadné jak dlouho jste tam stravila?
Svycarsko jsem navstivila pfiblizné 30x, pokaZdé jsme stravili ve Svycarsku 3 dny.

2. Jaky druh zijezd@i do Svycarska ptipravujete a podle jakych hledisek vybirate
atraktivity, pripadné aktivity?
Pro nase klienty pripravujeme do Svycarska pozndvaci zdjezdy, aby shlédli kulturni
pamdtky i pfirodni krdsy, obecné znamd mésta a atraktivni mista.

3. Jakdlouho je tato destinace v nabidce CK?
Do Svycarska jezdime uZ 25 let od roku 1991.

4. Odhadnete zhruba procento zakazniklii vas$i CK, které svami navstivi tuto
destinaci poprvé?
80% zdkazniku navstivilo Svycarsko poprvé.

5. Jaka je nejcastéjsi motivace navstévniki?
Nejcastejsi motivaci zakaznik( jsou kulturni pamdtky mést a prirodni zajimavosti.
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Jaké maji zpravidla vasi zakaznici o Svycarsku povédomi?
Krdsnd pfiroda, vyrobce hodinek, cokolddy, syrd, Cistota prostfedi, ohleduplnost a
slusnost mistnich obyvatel, draZsi destinace.

Maji zdkaznici zdjem o navstévy tradicnich podniki spojenych s vyrobou c¢i
ochutnavkou mistnich produktG? Nabizi to vase cestovni kancelai?

Nase CK nenabizi ndvstévy podniki spojenych s vyrobou mistnich produktd, pouze
u kolektivnich zdjezdu, které projevili zdjem — konkrétné o ndvstévu vyrobny
Cokolddy Nestlé Vevey.

Zarazujete do vasich zajezdl pési turistiku, pripadné cykloturistiku, poznavani
tamni krajiny ,,na vlastni pohon“?

U vétsiny zdjezdt do Svycarska se jednd o prohlidku mést s privodcem, v pfipadé
ndvstévy horskych stredisek je v programu i lehkd turistika po vyjezdu lanovkou.
Cykloturistiku v soucasné dobé nepordddme, cyklistické zdjezdy byly poraddny
v 90. letech.

Maji vasi zakaznici zdjem o poznavani mistni kultury, tradic, mistnich zvyka?
Maji zajem o kontakt s mistnimi obyvateli? Zapojuji se do kulturnich
programui?

Pokud se kond v prubéhu zdjezdu pri ndvstévé riznych mést tradicni kulturni akce —
napr. vystoupeni folklérnich soubort, zdkaznici radi shlédnou, ale nezapojuji se do
uvedenych akci. U mnoha ucastnik(G zdjezdu z duvodu neznalosti jazyka se
neprojevuje zdjem o kontakt s mistnimi obyvateli.

Méla jste moznost se pii svych pobytech ve Svycarsku setkat stamnimi
pravodcovskymi sluzbami?

Ano, v nékterych ubytovacich kapacitach byly nabidky primo mistnich privodcd,
ktefi chodi s ndvstévniky po hordch a seznamuji je s mistni faunou a florou. Maji
tam také dost botanickych zahrad, kde porddaji prochdzky se zahradnikem. Byvaji
to mistni lidé, ktefi chodi normdlné do prdace a maji to jako privydélek.

Maji vaSi zdkaznici zajem poznavat jidla tradi¢ni kuchyné? Jsou ochotni
vynalozit finance na navstévu v restauraci a ochutnat zdejsi speciality ¢i zdejsi
vino, palenku?

V posledni dobé néktefi zakaznici maji zajem o navstévu Svycarské restaurace, je to
velice individudlni. PrevaZuje konzumace ndpoju a kdvy. Nezaznamenali jsme
zdjem o ochutndvku Svycarskych specialit.
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Zvazovala byste moZnost zorganizovat zijezd piimo se zaméfenim na
udrzitelny cestovni ruch? Napft. s prespanim po farmach, putovani po poznani
mistnich tradic, zvykd...

NeuvaZovali jsme zorganizovat zdjezd s uvedenym zamérenim, pfedpokladame, Ze
u nasich klient by nebyl o tento druh zdjezdu zdjem.

Jaké suvenyry si zpravidla vasi zakaznici vozi ze Svycarska domii? Maji zajem
o tradi¢ni produkty ¢i spiSe , komer¢ni“ vyrobky?

Klienti si vozi ze Svycarska pfedevsim cokolddu, eventudiné suvenyry a pohledy
vzhledem k vyssim cendm ostatnich vyrobkd.

Jakou mate zkuSenost s mistnimi podnikateli zhlediska zodpovédnosti
vevztahu kpfirodnimu a kulturnimu dédictvi, Kk zZivotnimu prostredi?
Zaméstnavaji mistni komunitu?

Mistni podnikatelé jsou velmi zodpovédni k pfirodnimu a kulturnimu dédictvi i
Zivotnimu prostredi. Je to poznat na kaZdém kroku. V Alpskych oblastech se
nachdzi mnoho rodinnych penziond, v jejichZz okoli je vse Cisté, upravené,
vyzdobené. Svycarsko md svoji typickou horskou architekturu.

Jakou mate zkuSenost s mistnimi obyvateli? Je na nich poznat, Ze jsou si
védomi unikatnich prirodnich kras svoji zemé?

Béhem zdjezdu jsme poznali, Ze mistni obyvatelé si vazZi své zemé, jejich krds a
kulturniho i pfirodniho bohatstvi.

Nabizite svym zdkaznikim moZnost vyuziti tamni Zelezni¢ni dopravy pri
poznavani krajiny? P¥ipadné, projevili o tento zptisob cestovani po Svycarsku
nékteri zakaznici zajem?

Nase cestovni kanceldr standardné nezajistuje pro vsechny zdkazniky prepravu
Zeleznici a lanovkami, protoZe ceny jsou pro Cechy vysoké. Pfi programu zdjezdu
Ize fakultativné tuto dopravu uskutecnit — napr. zubacka na Pilatus, Jungfraujoch,
vyjezd viakem do Zermattu, vyjezdy lanovkami. Pokud by byly ceny prijatelnéjsi,
nebdli bychom se zahrnout verejnou dopravu standardné do zdjezd(. Zdkaznici —
turisti jsou prozatim ochotni zaplatit vétsi financni obnos spiSe za vyjezdy
lanovkami.

Projevuji vasi zakaznici zajem se do destinace vratit? Chtéji poznat i dals$i mista
Svycarska?

Vétsinou se zdkaznici nevraci do stejnych mist, kterd jiz navstivili, ale maji zdajem
navstivit i dalsi novd mista ve Svycarsku.
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Mate /méli jste v nabidce navstévu ¢i pobyt v kantonech Graubiinden a/nebo
Ticino?

V nabidce jsme méli zdjezdy do oblasti Ticino — ndvstéva Locarna, Lugana a jezera
Maggiore. V oblasti Graubiinden jsme navstivili mésto Davos a méli jsme i
turistické vylety po ndrodnim parku.

Jaké vidite rozdily v prirodnim potencidlu kantoni Graubilinden a Ticino?
MiiZete porovnat tyto dva sousedni kantony z tohoto hlediska?

Kanton Graubiinden je pfedevsim horskd oblast zamérend na lyZovdni a turistiku.
Byli jsme tam nékolikrdt v Iété a méli jsme krdsné pési vylety po ndrodnim parku. Je
tam nddhernd priroda a stalo se nadm, Ze jsme treba i pozorovali kozoroZce tak na
20 metrdq.

Kanton Ticino s italskym vlivem je vzhledem ke svému mirnému podnebi a mnoha
slunecnym dnim rocné spise oblasti, kterd se vyuZiva k rekreaci v letnim obdobi.
Kolem jezer rostou oleandry, palmy a c¢lovék si pfipadd spise jako nékde na jihu u
more.

Jde o finan¢né narocnou destinaci? Pripadné jaké dalsi ,prekazky” vidite pro
potencialni zadjemce o tuto destinaci?

V posledni dobé vyrazné oslabila koruna vici svycarskému franku, coZ nepriznivé
ovliviiuje zdjem zdkazniki o tuto destinaci (vyssi cena zdjezdu, draZsi vyména
penéz na vstupné a lanovky).

Pro¢ byste doporucila navstévu Svycarska Vy? Co Vas osobné na Svycarsku
nejvice bavi?
Ndvstévu Svycarska bych doporucila predevsim kvili jejimu pfirodnimu a
kulturnimu bohatstvi, urovni a vyspélosti zemé, vstricnosti a ohleduplnosti
obyvatel, Cistoté zemé a jeji upravenosti. To vse jsou atributy, které se mi na
Svycarsku libi.

Chtéla byste Fici néjakou Vasi osobni zku$enost pti navstévé Svycarska ¢&i
néjaké dalsi poznatky?
Béhem nasich zdjezdii do Svycarska nedoslo k Z2ddnym problémim, zdkaznici byli

vvvvvv

jsme zdjezdy pro né zorganizovali.

Dékuji Vam za prijemny rozhovor.
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DOTAZNIKOVY PRUZKUM - SVYCARSKO A UDRZITELNY CESTOVNI RUCH

Vramci dotaznikového Setieni byli osloveni pouze respondenti, ktefi Svycarsko
v minulosti navstivili, aby bylo moZné Ccerpat zjejich zkuSenosti a vyhnout se
polemizovani. Dotaznik byl distribuovan po internetu vybranym respondentiim, o
kterych autorka méla povédomi, Ze navstivili Svycarsko. Zarovein autorka vyzvala
vybrané skupiny uZivateld Facebooku, jmenovité ,Svycarsko - Svaj¢iarsko”, coZ je
skupina Cechi a Slovaki Zijicich ve Svycarsku a dale ,Svycarsko - cestovani /volny ¢as”,
skupina uzivatell oficidlnich webovych stranek Svycarské narodni centraly cestovniho
ruchu. Vdotazniku byly pouzity pouze uzaviené otdzky. Celkem autorka prace

analyzovala 60 dotaznikd.

CHARAKTERISTIKA RESPONDENTU

Pohlavi respondentu: 42 % Zen a 58 % muzu

Vékova kategorie respondentii: Vice neZ polovina respondentti (54 %) byla ve véku 25 -

40 let, 21 % ve véku niZ$im neZ 24 let, o néco méné (17 %) ve véku 41 - 65 let a zbylych
8 % ve véku 66 a vice let. Viz. graf ¢. 1.

Dosazené vzdélani respondentii: Polovina respondenti ma stredni Skolu s maturitou,

o néco méné (42 %) vysokou Skolu, 4 % vyssi odbornou skolu a 4 % zakladni Skol. Viz.

graf ¢. 2.

Vék respondenti

Eméné nez24 M25-40 M41-65 M66 letavice

DosaZené vzdélani respondentu

0%

® zékladni Skola

o stiedni $kola s vyu¢nim listem

u stfedni Skola s maturitou

M vy$8i odborna Skola

M vysokoSkolské vzdélani

Graf ¢. 1 Vék respondentii Graf ¢. 2 DosaZené vzdélani respondenta
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Pozndmka: V zdvorkdch za procentnim vyjddrenim jsou uvedeny pocty respondentd.

1. Jaky typ dovolené uprednostiujete?

O aktivni (cykloturistika, pési turistika, canyoning, lyZovani apod.)

U pasivni (rekreace u vody apod.)

O kombinace aktivni a pasivni formy dovolené

29 % aktivni (18)

4 % pasivni (3)

67 % kombinace (39)

2. Je pro Vas Svycarsko destinaci spi$e pro aktivni nebo pasivni dovolenou?

86 % spiSe aktivni (51)

14 % spiSe pasivni (9)

3. Kanton Graubiinden: Jaka tvrzeni jsou podle Vas pravdiva? (zaskrtnéte vice

moznosti)

U Kanton Graubiinden vynika stfedomorskym klimatem.

Sprdvnd odpovéd: ne. Spravné odpovédélo 100 % respondenti (60).

O Nachazi se zde jediny narodni park ve Svycarsku.

Sprdvnd odpovéd: ano. Spravné odpovédélo 86 % respondentu (52).

U Na pobrezich mistnich jezer se dafi subtropickému rostlinstvu.

Sprdvnd odpovéd: ne. Sprdavné odpovédélo 100 % respondentd (60).

U Ve volné pfirodé, zejména ve vyssich a odlehlejsich horskych oblastech, je vysoky

vyskyt kozoroZce alpského a svisté horského.

Sprdvnd odpovéd: ano. Spravné odpovédélo 72 % respondentu (43).

U Diky zdejsimu klimatu jsou zde podminky pro pasivni letni rekreaci.

Sprdvnd odpovéd: ne. Spravné odpovédélo 85 % respondenti (51).

O Jsou zde vynikajici podminky pro lyZovani a zimni sporty.

Sprdvnad odpovéd: ano. Spravné odpovédélo 73 % respondentu (44).

4. Kanton Ticino: Jaka tvrzeni jsou podle Vas pravdiva? (zaskrtnéte vice moZnosti)

O Kanton Ticino vynika sttedomorskym klimatem.

Sprdvnd odpovéd: ano. Sprdvné odpovédélo 72 % respondenti (43).

O Nachézi se zde jediny narodni park ve Svycarsku.

Sprdvnd odpovéd: ne. Spravné odpovédélo 100 % respondenti (60).

U Na pobrezich mistnich jezer se dafi subtropickému rostlinstvu.
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Sprdvnd odpovéd: ano. Spravné odpovédélo 78 % respondentu (47).

U Ve volné pfirodé, zejména ve vyssich a odlehlejsich horskych oblastech, je vysoky
vyskyt kozoroZce alpského a svisté horského.
Sprdvnd odpovéd: ne. Sprdvné odpovédélo 100 % respondenti (60).

U Diky zdejsimu klimatu jsou zde vhodné podminky pro pasivni letni rekreaci.
Sprdvnd odpovéd: ano. Spravné odpovédélo 85 % respondentu (51).

U Jsou zde vynikajici podminky pro lyZovani a zimni sporty.
Sprdvnd odpovéd: ne. Spravné odpovédélo 100 % respondenti (60).

5. Vyuiil/a jste pfi svém pobytu mistni Zelezni¢ni pfepravu?

30 % ano (18) 70 % ne (42)

6. Mate povédomi o tom, 7e Svycarsko ma hustou dopravni sit, ktera pokryva témér
tfetinu obydleného uzemi?

71 % ano (43) 29 % ne (17)

ZAVERECNE SHRNUTI

Vétsina dotazovanych (67 %) uprednostiiuje kombinaci aktivni a pasivni formy
dovolené, témér tretina dotazovanych dava prednost aktivni formé a zbytek
respondenti pasivni formé dovolené.

Svycarsko vnima 86 % dotazovanych jako destinaci spise pro aktivni dovolenou.

Z otazek ¢. 3 a 4 vyplyva 88 % spravnych odpovédi ohledné povédomi o kantonech
Graubiinden a Ticino, kde byla mozZnost vybéru z uvedenych tvrzeni.

V dal$im dotazu odpovédélo 30 % respondentd, Ze pfi svém pobytu vyuzili mistni
7elezni¢ni prepravu, pricemz 71 % dotazovanych ma povédomi o tom, Ze Svycarsko ma
hustou dopravni sit, ktera pokryva témér tietinu obydleného tizemi.

Zavéry z dotaznikového Settfeni byly vyuzity k vyhodnoceni stanovenych hypotéz

v bakalarské praci
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OBRAZOVA PRILOHA - PRIPADOVA STUDIE

Foto MM1: Muottas Muragl.

Tabule s panoramatickou fotografii z pocatku
minulého stoleti. MoZnost srovnani

s aktualnim vzhledem krajiny.

Zdroj: autorka (2014)

Foto MM3: Muottas Muragl.
Informacni tabule s predstavenim
Zivocisnych druhd na daném tzemi.
Zdroj: autorka (2014)

Los vaches allaitdntes protogent
=

rs
gardez yos distances!

Foto MM5: Muottas Muragl.

Tabulka ,Dojnice ochranuji sva mlad’ata -
udrzujte si odstup*“.

Zdroj: autorka (2014)

Foto MM2: Muottas Mragl.
Misto doporucené k fotografovani krajiny.
Zdroj: autorka (2014)

Foto MM4: Muottas Muragl.

Fotografie sviSté s prosbou, aby navstévnici
nevhazovali odpadky do svistich nor.

Zdroj: autorka (2014)

g '.-J & 3 SO
Foto MM6: Muottas Muragl.
Kvalitné vybudovana turisticka stezka.
Zdroj: autorka (2014)
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Foto F2: Aletsch.
Informacni tabule o vzniku a vyvoji ledovci.
Zdroj: autorka (2014)
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Foto F2: Zernez.

Expozice v navstévnickém centru
Svycarského narodniho parku.
Zdroj: autorka (2014)

Foto F3: Multimedia Show Room, Aletsch.
Promitani filmu o vzniku a ptisobeni ledovce.
Zdroj: autorka (2014)
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Foto F5: Zermatt.
Kontejner na tiidény odpad.
Zdroj: autorka (2014)

Foto F4: Schynige Platte, Jungfrau.
Znaceni v botanické zahradé - netrhejte
kvétiny, slonovi byste taky netrhali usi.
Zdroj: autorka (2014)

Foto F6: Aletsch.
Mistn{ kameny k odbéru zdarma jako

suvenyr.
Zdroj: autorka (2014)



Foto F7: Aletsch.
Turistické znaceni.
Zdroj: autorka (2014)

Foto F9: Zernez.

Interaktivni expozice v navstévnickém centru
Svycarského narodniho parku.

Zdroj: autorka (2014)
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Foto F8: Aletsch.
Informacni tabule hravou formou.
Zdroj: autorka (2014)

Foto F10: Zernez.

Prodej suvenyri s piirodni tématikou
v navitévnickém centru Svycarského
narodniho parku.

Zdroj: autorka (2014)

Foto F11: Flesch, Riederalp.
Elektricky minibus.
Zdroj: autorka (2014)

Foto F12: Zernez.

Interaktivni panely v ndvstévnickém centru
Svycarského narodniho parku.
Zdroj: autorka (2014)
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GENIUS LOCI K VYBRANYM FOTOGRAFIIM

Foto 1 Tiasch, Graubiinden.

Zdroj: autorka (2014)

Fotografie tésné pred odjezdem do 5 km vzdaleného Zermattu. Je horko, pravé je
po desti a z okolnich hor se odpatuje voda, coZ je velmi magické. Mistni dievéné
domecky ptisobi jako z pohadky a ¢lovék ma chut zatukat na dvefe a vstoupit.

Foto 2 Schynige Platte, Jungfrau.
Zdroj: autorka (2014)

Na Schynige Platte vas vyveze asi po 45 minutach jizdy zubacka ptes 100 let stard a
potom uZ jenom kracite krajinou a kochate se nddhernymi vyhledy. Turisticka
stezka balancuje ve vySkach na hrané mezi zelenou planinou a ostrym prevysSenim
nad jezery Thunersee a Brienzersee. Neuveritelné Cista priroda a pohled na jezera

z vySky se stavaji nevidanym zazitkem.
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Foto 3 Ledovec Aletsch.
Zdroj: autorka (2014)

Clovék sem dojde po chatrném prkenném chodni¢ku a najednou se mu otevie
ledovec ve své plné krase. Néco takového se nevidi kazdy den. Je to obr, dech
berouci podivana. Na chvili mam dojem, Ze je to plazici se obrovsky had mezi
horami. A je tak blizko, Ze lidé jsou v porovnani s nim jako mravenci.

Zdroj: autorka (2014)

Palmy, oleandry, cypriSe, vSechno kvete, a k tomu domy s barevnymi okenicemi a
balkénky jako z Romea a Julie. Je viibec moZné, Ze jsem ve Svycarsku? Atmosféra
laka k posezeni v kavarné ve stinu stroml anebo co takhle zajit si vecer po
vychladlych dlazebnich kostkach na pizzu? Ale nejprve se jdu vykoupat...
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Oskenované zaddni prdce



