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v subsaharské Africe, analyzovat je a najit postup jak zlepsit trover cestovniho ruchu v dané oblasti.

Dale zjistit, jaky je dopad pandemie Covid 19 na svétovy cestovni ruch. Analyzovat a zjistit, jaka je aktudlni
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V zavéru bude popsan zdjezd do vybrané africké zemé, ktery bude zérover co nejvice pfispivat
ekonomické i vzdélavaci situaci v dané zemi .

Metodika

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti bude ¢erpat ze studia vybrané od-
borné kniZni literatury zabyvajici se cestovnim ruchem.

V dal3i &asti v oblasti dopadu a boje proti vlivu pandemie Covid 19 na cestovni ruch budou vyuZity aktudini
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déarskou spolupraci a rozvoj(OECD).
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spojenych ndrodi pro Zivotni prostfedi (UNEP) a Centra pro podporu dovozu z rozvojovych zemi (CBI).

V zavérecné, praktické ¢dsti, bude popsan turisticky zajezd do Ugandy,se §ir§im zaméfenim (dobrovolnicka
¢innost), ktery by mohl napomoci rozvoji cestovniho ruchu ve vychodni Africe, zarover by mél pro samotné
Gcastniky i nezanedbatelny vzdéldvaci ptinos. V tomto sméru budou vyuZity osobni poznatky autora.

V praci budou v rizné mife vyuZity metody analyzy, syntéza a komparace.

Oficidlni dokument * Ceskd zemédélskd univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha - Suchdol



Doporuceny rozsah prace
30-40 stran  °

Klicova slova
Cestovni ruch, pandemie, subsaharska Afrika, turismus, zdjezd, dobrovolnickd ¢innost .

Doporucené zdroje informaci

INDROVA, J. — VYSOKA SKOLA EKONOMICKA V PRAZE. FAKULTA MEZINARODNICH VZTAHU. Cestovni ruch :
(zdklady). V Praze: Oeconomica, 2009. ISBN 978-80-245-1569-4.

MALA, V: Zéklady cestovniho ruchu, Praha, Oeconomica, 2002. ISBN 80-245-0439-1

UNCTAD Handbook of Statistics 2019, UN, Zeneva 2019, 104 s., ISBN: 978-92-1-112940-3, pfistupné:
https://unctad.org/...pdf

UNWTO Tourism Highlights: 2019 Edition, UNWTO 2019,Madrid, ISBN: 978-92-844-2114-5

ZELENKA, J. a PASKOVA, M. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Praha: Linde Praha, 2012. ISBN
978-80-7201-880-2

ww s

Pfedbéiny termin obhajoby
2020/21 LS - PEF

Vedouci prace
Ing. Zbynék Kuna, Ph.D.

Garantujici pracovisté
Katedra ekonomiky

Konzultant
X
Elektronicky schvaleno dne 9. 3. 2021 Elektronicky schvdleno dne 10. 3. 2021
prof. Ing. Miroslav Svatos, CSc. Ing. Martin Pelikan, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 10. 03. 2021

Oficidlni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha - Suchdol



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze svou bakalaiskou praci "Cestovni ruch v subsaharské Africe” jsem
vypracoval samostatné pod vedenim vedouciho bakalaiské prace a s pouzitim odborné
literatury a dalSich informaénich zdrojt, které jsou citovany v praci a uvedeny v seznamu
pouzitych zdroju na konci prace. Jako autor uvedené bakalaiské prace dale prohlasuji, Ze

jsem v souvislosti s jejim vytvorenim neporusil autorska prava tietich osob.

V Praze dne 15.3.2021




Podékovani

Rad bych touto cestou podékoval piedevsim vedoucimu prace Ing. Zbynku Kunovi,
Ph.D., za jeho odborné rady, jeho cenné podnéty, piipominky a hlavné pomoc, kterou
vyznamné piispél k vypracovani bakalaiské prace. Zaroven bych chtél podékovat viem

pratelim a rodin€ za podporu béhem studia.



Cestovni ruch v subsaharskeé Africe

Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva problematikou cestovniho ruchu a je zaméfena hlavné
na oblast subsaharské Afriky. Prace se sklada z &asti teoretické a praktické. Uvodni kapitola je
zamé&fena na definovani cestovniho ruchu. V druhé c¢asti je popsana soucasna nepiizniva
situace v cestovnim ruchu z divodu ekonomického dopadu pandemie Covid 19 a jaka budou
planovana vychodiska pro podporu cestovniho ruchu ve svété. V hlavni Casti je popsana
subsaharskd Afrika v porovnani se svétem v oblasti cestovniho ruchu. Jsou zde grafy
porovnavajici pocty turistd, ktefi navstivili dané oblasti v riznych letech a jejich celkovy
ekonomicky piinos v penézich pro danou ¢ast svéta v oblasti cestovniho ruchu. Dale jsou zde
popsany slabé i silné stranky v oblasti cestovniho ruchu v subsaharské Africe a kroky, které
povedou K rastu cestovniho ruchu v budoucnosti. V' posledni kapitole je zvolena cestovni

aktivita v Ugand¢, kterd pomahé ve vzdélavani i v ekonomickém ristu v Ugandé.

Klicova slova:
Cestovni ruch, formy cestovniho ruchu, pandemie, subsaharska Afrika, zajezd, Uganda,

dobrovolnicka ¢innost v Africe.



Tourism in sub-Saharan Africa

Abstract

This bachelor's thesis deals with the issue of tourism and is focused mainly on the
region of sub-Saharan Africa. The work consists of theoretical and practical parts. The
introductory chapter is focused on defining tourism. The second part describes the current
unfavorable situation in tourism due to the economic impact of the Covid-19 pandemic and
what will be the planned starting points for the promotion of tourism in the world. The main
part describes sub-Saharan Africa in comparison with the rest of the world in the field of
tourism. There are graphs comparing the number of tourists who come to a given area in
different years and their economic benefit for that part of the world in the field of tourism. It
also describes the strengths and weaknesses of tourism in sub-Saharan Africa and future
initiatives, and what they say about the growth of tourism. In the last chapter, travel activity in
Uganda is chosen, which helps in education and economic growth in Uganda.

Keywords:

Forms of tourism, pandemics, sub-Saharan Africa, travel, Uganda, volunteering in Africa
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1 Uvod

Na zacatku dvacatého prvniho stoleti, ale uz i pted tim byl znat velky ekonomicky rast
cestovniho ruchu. Cestovni ruch se stavd neodmyslitelnou souéasti moderniho Zivota
jednotlivce ve vyspélych spolecnostech, nebo mezi jednotlivci s vyssimi pfijmy v méné
rozvinutych zemich. Stale vétsi mnozstvi turisti chce poznavat nejen svou zemi, ale i jezdit
do zahrani¢i. Turisté chtéji vétsSinou nejdiive navstivit okolni staty a posléze poznavat staty i
narody ve velmi vzdalenych destinacich. To vSechno jde dohromady s ekonomickym riistem a
ptijmem jednotlivct (doméacnosti) a vétsimi ekonomickymi moznostmi lidi zvlasté v Evropé,
Japonsku, Cin& a Severni Americe. Také s ekonomickym rozvojem nékterych difve chudych
statl doslo k narastu bohatych turistu, ktefi chtéji poznavat vsechny kouty na svété, kam se

Ize podivat diky dynamicky se rozvijejicimu cestovnimu ruchu po celém svéte.

Jako téma bakalaiské prace byl zvolen cestovni ruch v subsaharské Africe. Tato prace se
zamétuje na cestovni ruch do roku 2019, kdy je jesté cestovni ruch po celém svété
vyznamnym ekonomickym faktorem a do konce roku 2019 byl prezentovan velkym
ekonomickym ristem, ktery vyznamné piispival k ekonomickému rastu po celém svété a
vlady v fadé zemi se snazily cestovni ruch co nejvice podporovat. Prvni ¢ast prace popisuje
vSechno o cestovnim ruchu, zakladni pojmy, druhy mist, kde probiha cestovni ruch, jaké jsou

urovné sluzeb, co vSechno zahrnuje marketing cestovniho ruchu.

Bohuzel rok 2020 a rok 2021 je a asi bude v z&pornych ¢islech se spoustou propousténi
zkusenych zaméstnanci a se v§im co kolem cestovniho ruchu pfinasi vydélek. V ramci
negativniho vyvoje vlivem velkého Upadku v disledku pandemie Covid 19, kterda zasahla

cestovni ruch po celém svéte.

Vyjadiovat se 0 budoucnosti cestovniho ruchu je jen v teoretické, nikoli v praktické roviné a
nelze opravdu stanovit co bude v piistich 3 letech? Mezinarodni svétovd organizace
cestovniho ruchu ptipravuje ekonomickou strategii, jak se co nejlépe vypoiadat s touto
pandemii a jak byt co nejlépe ptripraven znovu nastartovat cestovni ruch smérem

k ekonomickému rastu.

Zem¢, které podporuji cestovni ruch a maji co nabidnout v souvislosti se $pickovou kvalitou

hotelt, ubytoven, sluzeb, atrakci a zaru¢enou bezpeénosti po zdravotni a hygienické strance,
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jsou ve vyhodg¢. Je vSak zapotiebi mit zkuseny a velmi dobie vyskoleny tym zaméstnanct na

novou dobu v cestovnim ruchu.

Autor ma osobni zkuSenosti s nav§tévou mnoha zemi subsaharské Afriky, coz mu umoznilo
sbirat informace o fad¢ aspekti Zivota v téchto zemich, a to i po strance ekonomické a
ekologické. Bylo mozné také sledovat rozdilnou uroven sluzeb cestovniho ruchu a porovnavat
tyto zkuSenosti s pobytem v jinych ¢astech svéta. Autor tak osobné mohl uréit nékteré pficiny,
které vedou k tomu, Ze subsaharska Afrika zaostava vuci jinym svétovym regioniim V rozvoji

cestovniho ruchu.

V préci je také naznaceno, co je potieba udélat, aby mohlo dojit ke zlepSeni a cestovni ruch v
subsaharské Africe mohl tak posilit konkurenéni schopnosti K prilakani vice turisti v
budoucnosti. Cestovni ruch v této oblasti ma obrovsky potenciél a k tomu je potieba udélat
velky kus préace.

V zavéru je popsdna cestovni aktivita v Ugandé, kde se skupina nadSencti snazi pomoci
mistnimu obyvatelstvu udrzet ¢istotu mistni krajiny a vytvaret rizné ekologické vzdélavaci
programy. Program maji velmi zajimavy. Pied dopadem pandemie vSe bylo dobie
nastartovano z hlediska ptijezdu turisti, dobrovolniku, ktefi méli zajem, jak o ptirodu, tak aby
zvladli poradny kus prace naochranu zivotniho prostfedi pro soucasnou, ale i budouci

generaci v subsaharské Africe.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je zmapovat a charakterizovat problematiku cestovniho ruchu
v subsaharské Africe. Autor se zamé&fuje na subsaharskou Afriku a na turisticky potencial ve
vybrané oblasti a porovnava se svétem.
Dil¢i cile zahrnuiji:
a) odborny popis cestovniho ruchu a popis faktort ovlivitujici cestovni ruch,
b) vliv svétové pandemie Covid 19 na svétovy cestovni ruch,
c) porovnavani ekonomickych ukazateli a pocty navstévnika cestovniho
ruchu, v subsaharské Africe, se svétem i vybranymi africkymi staty,

d) cestovni ruch ve vybrané subsaharské africké zemi.

Za ucelem naplnéni cila prace byl proveden vybér a nasledné i studium odborné literatury a
dalsich informaénich zdroju tykajicich se dané problematiky. Tyto zdroje poslouzili nejen
jako zaklad pro zpracovani teoretickych vychodisek, ale také pro provedeni metody analyzy,
syntézy a komparace. Néasledné byla vybrana africka zemé, kde byl vytvoren ve spolupraci

s dobrovolniky cestovatelsky program.

2.2. Metodika

Bakalaiska prace je v teoretické ¢asti zpracovana ze studia vybrané odborné knizni literatury
zabyvajici se cestovnim ruchem. V nésledujici ¢asti jsou pouzity vhodné odborné statistické
ro¢enky renomovanych internetovych stranek svétovych organizaci, zabyvajicich se
cestovnim ruchem. Zvoleny byly odborné publikace svétovych organizaci v cestovnim ruchu
a z internetovych stranek Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO), Organizace pro
hospodatskou spolupréci a rozvoj (OECD), dale z programu Organizace spojenych narodu
pro zivotni prosttedi (UNEP), centra pro podporu dovozu zrozvojovych zemi (CBI) v
Holandsku. Ze stranek Organizace spojenych narodi o svétovem obyvatelstvu a statistickych
informaci (UN WORLD POPULATION, UNCTADSTAT). V casti zabyvajici se pandemii
Covid19, kterd méa velky dopad na cestovni ruch, jsou pouzity zdroje internetovych stranek
Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO). V ramci analyzy cestovniho ruchu byla
zvolena subsaharska Afrika, kde jsou statistické Udaje pochazejici hlavné z internetovych
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stranek Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO) a zkuSenosti autora z navstivenych
zemi subsaharské Afriky. V zavéru je zpracovand vhodna turisticka aktivita v Ugandé
vyplyvajici ze zkuSenosti autora v cestovnim ruchu spojenad s dobrovolnou aktivitou, ktera
pomaha rozvoji cestovniho ruchu v Ugand¢. V rizné mife byly pouzity metody analyzy,

syntézy a komparace.
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3 Cestovni ruch
3.1 Vymezeni pojmu cestovni ruch

Podle Vykladového slovniku cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012: 83) definuji
cestovni ruch jako ,komplexni spole¢ensky jev, jako souhrn aktivit G¢astniki cestovniho
ruchu, souhrn procesu budovani a provozovani zafizeni se sluzbami pro ucastniky cestovniho
ruchu v¢etné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zaji$tuji, aktivit spojenych
S vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdroji pro cestovni ruch, souhrn politickych a vefejné-

spravnich aktivit a reakce mistni komunity a ekosystému na uvedené aktivity®. (1)

Dle Vykladového slovniku cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012: 372) se za cestujiciho
povazuje ,.kazdd osoba cestujici z jednoho mista do druhého. Pro statistiky cestovniho ruchu
je dilezité rozdéleni cestujicich na navstévniky (synonymum ucastnika), kteti jsou sledovani
v ramci cestovniho ruchu, a na ostatni cestujici, ktefi cestuji za zaméstnanim, do $koly apod.
a nejsou povazovani za ucastniky cestovniho ruchu. Je v8ak nutné uvédomit si, ze v nékterych
statistikach (napt. pii sledovani piechodu hranic) se mohou objevit i ostatni cestujici a mize
byt obtizné odlisit je od navsteévnikd. Kromé vysSe zminéného ¢lenéni 1ze ndvstévniky rozdélit

podle jejich pivodu na domaci a zahrani¢ni. (2)

Pojem rezident je obvykle spojovan s osobou, ktera sidli v dané zemi vice nez jeden rok. Jsou
to tedy obcané statu, ale i cizinci, kteti v zemi dlouhodobé¢ Ziji a jejichz rezidentska zemé je
stejna jako zemé navstivena. Vztazeno k lokalnimu cestovnimu ruchu jde o mistni obyvatele

dané destinace* (Zelenka a Paskova, 2012: 493) (3)

Rekreaci vuz$im slova smyslu lze chépat jako ,souhrn odpocinkovych ¢innosti,
provozovanych ve volném case, zpravidla vSak nedaleko bydlist¢ v ramci druhého bydlenti,
détskych tabord apod.“. (Zelenka a Paskova, 2012: 485). (Zelenka a Paskova, Vykladovy
slovnik cestovniho ruchu, 2012) (4)

Cestovni ruch piedstavuje souhrn aktivit ucastniki cestovniho ruchu a soucasné i aktivit
podnikd a organizaci poskytujicich sluzby pro zajisténi pobytu tcéastnikt cestovniho ruchu

Cestovni ruch piedstavuje souhrn aktivit Gi¢astnikti cestovniho ruchu a soucasné i aktivit
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podnikt a organizaci poskytujicich sluzby pro zajisténi pobytu Gcastnikd cestovniho ruchu
mimo misto jejich trvalého bydlisté. Pro ucely statistického sledovani cestovniho ruchu je
cestovni ruch vymezen jako: ,,Cinnost lidi cestujicich a zdrzujicich se mimo misto svého
obvyklého prostiedi po dobu nejvyse jednoho roku za ucéelem rekreace, obchodu nebo z

jiného divodu®.

Pro rozvoj cestovniho ruchu je nezbytné splnit tii zakladni podminky — zachovat bezpe¢nost v
dané destinaci, vytvorit dostate¢ny fond volného Casu a zajistit pfiméfené disponibilni
dichody obyvatelstva. Podil obyvatelstva na cestovnim ruchu patii k dalezitym métitkim
zivotni Grovné dané zemé. Rozvoj cestovniho ruchu je podporovéan tfadou faktort, Které
souviseji s ristem poctu obyvatelstva nasi planety, zlepSovanim jejich zdravotniho stavu a
zvySovanim vzdélanosti, ktera postupné piekonava jazykové bariéry a podnécuje touhu po
poznéni novych mist, kultur a proziti neobvyklych zazitka. Podnétem pro rozvoj cestovniho
ruchu je i postupujici globalizace, spojena se soustfedovanim lidi do velkych aglomeraci,
roz§ifovanim modernich technologii, které umoziuji bezproblémovou komunikaci a rychlé
prekonani vzdalenosti. V hierarchii potieb ¢lovéka se cestovni ruch postupné piesunuje z
potieb luxusnich a zbytnych do potieb béznych, které jsou nedilnou soucasti jeho
spokojen¢ho Zivota.

(Mala V.: Zakladni otdzky vymezeni cestovniho ruchu, publikovano v Indrova J. a kol.:
Cestovni ruch (zaklady), Oeconomica 2007, str. 11). (5)

V odborné literatufe se mizeme setkat s fadou ¢lenéni cestovniho ruchu podle forem a druht
cestovniho ruchu. Pfi uréovani formy cestovniho ruchu pfihlizime predevsim k motivam
ucasti na cestovnim ruchu. Podrobnéjsi urceni vlastniho pribéhu cestovniho ruchu pak udava
jeho druhové urceni, které zachycuje jeho prib&éh a vlastni realizaci v zavislosti na
ekonomickych, sociélnich, geografickych ¢i jinych podminkach, s piihlédnutim k vyslednym

efektim a 0¢inktm.

Vzhledem k nejednotnosti vykladu ruznych autordi, vychazi tato publikace z typologie
cestovniho ruchu podle Male (2007), ktera vymezuje nasledujici kritéria pro uréeni typu
cestovniho ruchu:

* pfevazujici motivace ucasti na cestovnim ruchu

* misto realizace

« vztah k platebni bilanci statu

17



* délka pobytu

* zpusob zabezpeceni cesty a pobytu
* pocet Ucastnika

* zpusob financovani

* vék ucastnikll

* ptevazujici prostiedi pobytu

« ostatni kritéria.

Typy cestovniho ruchu podle pievazujici motivace uc¢asti na cestovnim ruchu
« rekrea¢ni cestovni ruch

* kulturn¢-poznavaci cestovni ruch

* cestovni ruch s naboZenskou orientaci

* cestovni ruch se vzdélavacimi motivy

* cestovni ruch se spolec¢enskymi motivy

« zdravotné-orientovany cestovni ruch

* sportovné orientovany cestovni ruch

« cestovni ruch orientovany na poznavani ptirodniho prostedi
* cestovni ruch s dobrodruznymi motivy

« cestovni ruch s profesnimi motivy

« cestovni ruch specificky orientovany.

Cestovni ruch dle mista realizace
» domaci cestovni ruch

« zahrani¢ni cestovni ruch.

Clenéni cestovniho ruchu dle vztahu k platebni bilanci statu
« zahrani¢ni cestovni ruch aktivni

« zahrani¢ni cestovni ruch pasivni.

Cestovni ruch dle délky pobytu
* kratkodoby
« dlouhodoby.
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Clenéni cestovniho ruchu podle zptisobu zabezpedeni cesty a pobytu
* organizovany

* neorganizovany.

Typy cestovniho ruchu podle poctu ucastniktl
« individualni

* skupinovy.

Cestovni ruch podle zptsobu financovani
* komer¢ni

* socialni.

Clenéni cestovniho ruchu podle véku ucéastnika
* cestovni ruch déti

* cestovni ruch mladeze

* cestovni ruch rodin s détmi

* cestovni ruch dospélych bez déti

« cestovni ruch seniora.

Typy cestovniho ruchu podle pievazujiciho prostiedi pobytu
 méstsky cestovni ruch

* venkovsky cestovni ruch

* lazensky cestovni ruch

» cestovni ruch v horskych stiediscich

* cestovni ruch v piimoiskych strediscich.

Dalsi uzivana kritéria v typologii cestovniho ruchu — ¢lenéni podle:
* ro¢niho obdobi
* zptisobu ubytovani

* pouzitého dopravniho prostiedku atd. (6)

_Heskova a kol. (2006:9) definuje cestovni ruch jako vyznamny spole¢enskoekonomicky
fenomén jak z pohledu jednotlivce, tak i spole¢nosti. Kazdoro¢né piedstavuje nejvétsi pohyb

lidskeé populace za rekreaci, poznavanim a naplnénim vlastnich snii z ptijemné dovolené. (7)
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(Heskova a kol., 2006:10) dale definuje cestovni ruch jako soubor operaci zvlasté
ekonomickeho charakteru, které se pfimo vztahuji na vstup, pobyt a pohyb cizinct vné i

uvnitf nékteré zem¢, mésta nebo regionu. (8)

Cestovni ruch lze také definovat jako ,,soubor vztaht a jeva, které vyplyvaji z pobytu na
cizim mist¢, pokud cilem pobytu neni trvaly pobyt nebo vykon vydélecné ¢innosti*
(Heskova a kol., 2006:10). (9)

Svycarsky profesor C. Kaspar, definoval cestovni ruch jako ,,souhrn vztaht a jevi, které
vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osob, pii¢emz misto pobytu neni hlavnim ani trvalym
mistem bydleni nebo zamé&stnani*“ (Heskova a kol., 2006:10). (10)

3.2 Okoli systému cestovniho ruchu

Charakteristika cestovniho ruchu jako otevieného systému zduraziuje vyznam vlivu okoli na
jeho strukturu a vyvoj. Ekonomické, politické, socialni, technicko-technologickeé a ekologické
prostiedi nema k cestovnimu ruchu vyluény vztah, ale cestovni ruch vice nebo méné

ovliviiuje.

Ekonomické prostiedi je pro rozvoj cestovniho ruchu velmi vyznamné. Jde zejména o
pozitivni anebo negativni vlivy ekonomického ristu, nezaméstnanosti, inflace, stability mény
a urokové miry. Politické prostredi, které ovliviiuje rozvoj cestovniho ruchu, tvoii zejména
mirové podminky v jednotlivych statech a ve svété jako celku. Mnoho zavisi i na
spolecenském zfizeni statu, ve kterém se cestovni ruch rozviji, protoze stat je nositelem
politiky cestovniho ruchu. Vyznamné je odstrafiovani bariér v podobé cestovnich formalit,
napt. zruSeni vizoveé povinnosti jednotlivych krajin atd. Socialni prostedi, které je dano
spolecenskym ziizenim, ma téz podstatny vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu. To ovliviiuje
napt. rozdélovani hrubého domaciho produktu, pracovni a mimopracovni podminky, dale i

socialni politiku statu.

Technicko-technologickym prostfedim oznacujeme dopravni infrastrukturu a dalsi technickou

informaéné-technologickou vybavenost umoziiujici rozvoj cestovniho ruchu.

20



3.2.1 Ekologické prostiedi a cestovni ruch

Zavislost mezi témito dvéma pojmy je vétsi nez ve vétsSin€ jinych hospodaiskych aktivit.
Proto naruseni rovnovahy zemé u prvki jako je puda, voda, ovzdusi, flora a fauna muze vést k
omezeni, piipadné i k likvidaci cestovniho ruchu.

(Heskova a kol., 2006: 16) (11)

3.2.2 Subjekt cestovniho ruchu

Subjekt cestovniho ruchu reprezentuje ucastnik cestovniho ruchu. Z ekonomického hlediska
je jim kazdy, kdo uspokojuje svoje potieby spotiebou statki cestovniho ruchu v dobé
cestovani a pobytu mimo misto trvalého bydlisté a obvykle ve volném ¢ase. (Heskova a kol.,
2006: 13). (12)

3.2.3 Objekt cestovniho ruchu

Podle Heskove (2006: 15) je objektem cestovniho ruchu vSechno, co se muze stat cilem
zmény mista pobytu ucastnika cestovniho ruchu. Tvofi ho cilové misto, podniky a instituce
cestovniho ruchu. Cilové misto predstavuje stiedisko cestovniho ruchu, region nebo stat jako
cestovni cil. Musi mit vhodny ptirodni a kulturni potencial pro cestovni ruch, ktery se
oznacuje jako primarni nabidka. Ta umoznuje naplnit cile ucasti na cestovnim ruchu.
Prostfedkem k dosazeni tohoto cile je rtznorodd infrastrukturni vybavenost ¢ili sekundarni
nabidka. Jde o podniky, zafizeni a instituce cestovniho ruchu, které umoziuji navstévnikiim
cilového mista prechodné se ubytovat, stravovat a vykonavat ruzné rekreacni, sportovni,

kulturni a jiné aktivity typické pro cestovni ruch. (13)

3.2.4 Formy cestovniho ruchu

Podle Heskové a kol. (2006: 96) je produktem cestovniho ruchu vSe, co je nabizeno na trhu
cestovniho ruchu a ma schopnost uspokojit potieby navstévnika a vytvorit tak komplexni

soubor zazitkl. (14)
3.3 Produkt cestovniho ruchu

Podle Heskové a kol. (2006: 96) je produktem cestovniho ruchu vse, co je nabizeno na trhu
cestovniho ruchu a ma schopnost uspokojit potieby navstévnikd a vytvofit tak komplexni
soubor zazitku. (15)
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3.3.1 Z hlediska tvorby produktu v cestovnim ruchu rozli§ujeme tii irovné

A to vSeobecny produkt, o¢ekavany produkt a Sirsi produkt.

Vseobecny produkt je jadrem produktu a tvoii ho nabidka specializovanych sluzeb, napf.
stravovacich, ubytovacich, které pokladaji hosté za samoziejmost. Jeho soucasti je také
variabilni priméarni nabidka cilového mista, ktera je uréujici pro rozvijeni sekundarni nabidky.
Ocekavany produkt je ten, se kterym se setka zakaznik a kterym se producent sluzeb odlisuje

od konkurence. Jde o skute¢ny produkt, ktery vyplyva z ocekavani hostd.

Sirsi produkt poskytuje dodateény uzitek. Znamena néco navic, co zakaznik neodekava, nap.
poskytnuti slevy stdlym hostim. Pro vytvofeni produktu cestovniho ruchu je potiebné
nejdiive poznat podstatu potieb zdkaznika, kterého ma dany produkt cestovniho ruchu
uspokojit a najit spravnou volbou cenu, kterou jsou zakaznici ochotni akceptovat.

(Heskova a kol., 2006: 98) (16)

3.4  Sluzby cestovniho ruchu

Podle Heskové a kol. (2006: 99) jsou sluzby rozhodujici soucasti produktu cestovniho ruchu.
Piedstavuji rozmanity souhrn ucinnych vysledkt uréenych k uspokojeni potieb ucastnikii

cestovniho ruchu. (17)
3.4.1 Klasifikace sluzeb cestovniho ruchu

Ruznorodost sluzeb v cestovnim ruchu umoziuje jejich zakladni rozdéleni na sluzby
cestovniho ruchu a ostatni sluzby. Druhové ¢lenéni sluzeb cestovniho ruchu vyjadiuje jejich
vztah k hlavnim nositelim, tj. podnikim cestovniho ruchu a zaroven jejich strukturu v
zavislosti na druzich a formach cestovniho ruchu. Podle fazi realizace cestovniho ruchu
rozliSujeme sluzby, které ti¢astnik cestovniho ruchu vyzaduje, kupuje a spotiebovava v misté
trvalého bydlisté, béhem pobytu v cilovém misté a dalsi sluzby v zavislosti na druhu nebo
formé cestovniho ruchu. Z ¢asového hlediska jde o sluzby poskytované v sezonnim nebo v
mimosezonnim obdobi, sezonni sluzby Vv letni nebo v zimni sezoné. Z hlediska uspokojovani
potieb rozlisujeme zakladni a dopliikova sluzby cestovniho ruchu. Podle charakteru spotieby
se sluzby cestovniho ruchu d¢li na osobni a vécné sluzby. Z ekonomického hlediska se sluzby

¢leni na placené a neplacené. (Heskova a kol., 2006: 104) (18)
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3.4.2 Znaky sluzeb cestovniho ruchu

Heskové a kol. (2006: 100) mezi vSeobecné znaky sluzeb fadi materidlnost sluzeb, vysokou
spotiebu zivé prace pfi jejich poskytovani, zaclenéni vnéjsiho faktoru do procesu poskytovani
sluzeb, soulad poskytovani sluzeb s jejich spotiebou a pominutelnosti sluzeb. Jako specialni
znaky sluzeb cestovniho ruchu uvadi c¢asovou a mistni vdzanost na primérni nabidku
cestovniho ruchu, komplexnost a komplementaritu, zastupitelnost, mnoho oborovy charakter
poptavky a nevyhnutelnost jejich zprostiedkovani, dynamiku a sezonnost poptavky po nich,

nevyhnutelnost informaci o nich véetné informaci o jejich kvalité. (19)

3.5 Marketing sluzeb

Pro marketing sluzeb je podle Heskové a kol. (2006: 132) charakteristicky rozsiteny
marketingovy mix oproti klasickému marketingovému mixu 4P, a to o marketingovy nastroj

kterym je lidsky faktor.

1 P — Produkt.
Specifika produktu sluzeb jsou spojena piredevSsim s jeho nehmotnym charakterem.

Spotiebitelé kupuji konkrétni uzitek, celkovou spotiebni hodnotu nabidky.

2 P — Cena, cenovy mix.
Volba efektivni cenové strategie je diileZita pro vnimani hodnoty a kvality sluzeb zakaznikem.

Urceni cenové strategie navazuje na analyzy provedené v oblasti produktu.

3 P — Distribuce — misto.
Jde o feSeni vhodné lokalizace, mista poskytované sluzby a volba prodejnich mist. V Gvahu
ptichazeji tyto piipady: zakaznik jde k poskytovateli, poskytovatel jde k zékaznikovi,

transakce na dalku.

4 P — Promotion — marketingova komunikace.
Pii volbé nastroju marketingové komunikace je nutné vychazet ze specifik produktu sluzeb.
Skladba nastroji komunika¢niho mixu musi byt navrzena s cilem odstranit nevyhody

nehmotného produktu.
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5 P — Lidsky faktor.

Lidsky faktor v oblasti sluzeb je vyznamné vyssi, nez byvd u Kklasickych produkti.
Marketingovy pohled na fizeni lidského faktoru ve sluzbdch je tzce spojen s dalSimi
marketingovymi disciplinami jako personalni marketing, marketing vztahd, socialni

marketing a interni marketing. (20)
3.5.1 Marketing cestovniho ruchu

Podle Heskové a kol. (2006: 134) Vétsina definic marketingu cestovniho ruchu vychazi
z urCitych znaki, které maji produkty cestovniho ruchu. Mezi tyto znaky lze zafadit:
nehmotny charakter produktu, pomijivost sluzeb, charakter vyroby, podminénost néakladd,
vazanost sluzeb na jejich poskytovatele, v marketingu cestovniho ruchu se zpravidla pracuje

s rozsitenym marketingovym mixem 8 P. (21)
3.5.2 Marketing Fizeni cestovniho ruchu

Marketingové ftizeni je chdpano jako komplexni ¢innost, kterd zahrnuje etapu analyzy,
planovani, realizace (organizovani, implementace) a kontroly programt. Vybér vhodné
marketingove strategie a cili vychdzi ze strategickych cilti ptislusného subjektu. Zakladnim
nastrojem realizace marketingové strategie je marketingovy plan. Pii jeho tvorbé se zpravidla

postupuje v nasledujicich krocich:

Analyza vnégj$iho okoli

Volba cilového trhu

Stanoveni marketingovych cili pro kone¢ny trh

Formulace strategie umisténi produktu na trh

Tvorba taktickych programut a nastroja marketingového mixu
Rozpocet marketingové strategie

Kontrola a zpétna vazba (Heskova a kol., 2006: 137) (22)

N o g s~ w D Pe

3.5.3 Marketingovy mix cestovniho ruchu

Klasicky marketingovy mix 4 P je rozsiten o dalsi nasledujici marketingové néstroje:
People (lidé), Packaging (tvorba baliku), Programming (programovani baliku sluzeb),

Partnership (spoluprace).
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Marketingovy mix cestovniho ruchu tvoii 8 P. Charakteristiku jednotlivych nastroja uvadi
Heskové a kol. (2006: 141) (23)

1.Produkt (Product):

Kazda organizace v oboru cestovniho ruchu ma svij vlastni produktovy mix tvofici nabidku.

2. Cena (Price):
Cena plni dvé funkce. Jednak je piimym determinantem rentability (jako jedind c¢ast
marketingoveho mixu piimo puasobi na zisk firmy), jednak pusobi jako magnet, ktery

zékazniky ptitahuje nebo odrazuje.

3. Misto distribuce (Place):
Pomoci tohoto nastroje marketingu hleddme odpovéd’ na otdzku: Jaky zpisob dodani sluzeb

cestovniho ruchu a pohostinstvi bude nejefektivnéjsi?

4. Marketingova komunikace (Promotion):
Komunikaéni mix je kombinaci nésledujicich nastroji: reklamy, osobniho prodeje, podpory
prodeje a public relations. Zamérem celého komunika¢niho mixu je ovliviiovat spotiebni

chovani zakaznika.

5. Lidé (People):
Tato ¢ast marketingového mixu je velmi vyznamna pro vsechny obory cestovniho ruchu.

Clovek vystupuje ve dvou podobéch, a to jako zaméstnanec a jako zakaznik (klient).

6. Spoluprace (Partnership):
V produktech cestovniho ruchu bez vzajemné spoluprace organizaci by nebylo mozné
realizovat n¢které typy produkta na trhu. Typy kooperaci mohou byt ve formé horizontalni a

vertikalni.
7. Nabidka baliku sluzeb (Packaging):

Nabidka baliku sluzeb znamena kompletaci poskytovanych zajezdu a jejich programovou

orientaci.
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8. Programova specifika sluzeb (Programming):
Uzce navazuje na tvorbu baliku sluzeb. Néstroje jsou propojené, maji za cil vyvolat zajem o
mimosezonni obdobi u zakazniku, kdy je uc¢astniktim ve stiediscich cestovniho ruchu

poskytovan dalsi servis.

3.6 Destina¢ni management a marketing

Dle Heskové a kol. (2004: 13) (24) je destinace geograficky prostor, ktery host voli jako cil
ucasti na cestovnim ruchu. Destinace zahrnuje komplex sluzeb pro potieby cestovniho ruchu.

Destinacni management a marketing piredstavuje soubor ¢innosti na vybranych Grovnich
fizeni a koordinace, strategické planovani, rizné formy spoluprace na urovni mikroregiond a

regiont, vyuzivani podparnych fonda. (Heskova a kol., 2006: 152) (25)

3.6.1 Destina¢ni management

Managementem destinaci je dle Heskové a kol. (2006: 155) oznacovan proces vytvareni a

fizeni silnych, trzné€ orientovanych a systémové fizenych jednotek — destinaci.
Destina¢ni management je souborem fidicich opatfeni a nastroju, které jsou vyuzivany pro

oblasti planovani, organizovani, propagace a rozhodovaci procesy. D¢li se na tii rizné faze, a

to na startovaci, rozvojovou a fazi diferenciace a konsolidace. (26)
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4 Koronavirus a cestovni ruch

Pandemie je bezprecedentni krizi pro ekonomiku cestovniho ruchu. Covid 19 pandemie je v
prvni fad¢ humanitarni krizi, ktera ovlivituje zivoty lidi, a vyvolala globalni hospodaiskou
krizi. To m& velmi hmatatelné dopady na odvétvi cestovniho ruchu, které ma z&sadni vyznam
pro mnoho lidi, mist a podnikd, pfi¢emz dopad je obzvlasté¢ patrny v zemich, méstech a

regionech, kde je cestovni ruch dualezitou soucasti hospodéaistvi.

Cestovni ruch vytvafi devizy, podporuje regionalni rozvoj, ptimo podporuje fadu pracovnich

mist a podnikd a podporuje mnoho mistnich komunit. (27)

4.1 Covid a turistika

Prazkum tika, ze k zachovani pracovnich mist by méla byt pouzita flexibilni prace. VIady by
mély zavést doasna danova a rozpoctova opatieni ke zmirnéni dopadi v odvétvich nejvice
postizenych poklesem, jako je cestovani a cestovni ruch, doprava, zejména mezistatni a

automobilovy a elektronicky pramysl.

V nejvice postizenych zemich je téeba zajistit adekvatni likviditu, ktera by bankam umoznila

pomoci spole¢nostem Vv problémech s penéznimi toky.

Pokud se epidemie $ifi Siroce, ekonomiky G20 by mély vést mezinarodné koordinovany
ramec pro podporu zdravotni pée v kombinaci s koordinovanymi fiskalnimi a penéznimi
stimuly k obnoveni davéry.

https://www.oecd.org/newsroom/global-economy-faces-gravest-threat-since-the-crisis-as-

coronavirus-spreads.htm (28)

4.2 Jak zemé podporuji obnovu cestovniho ruchu?

Vypuknuti Covid 19 ovlivnilo zem¢ v riznych Casech, riznymi zpusoby a VvV rtizné mife.
Piesto se reakce na potlaceni pandemie po celém svété promitla do narodnich uzavirek a
rozsahlého zavadéni cestovnich omezeni a uzavieni hranic, coz z cestovniho ruchu uéinilo
jedno z nejhiife postizenych odvétvi. Rozsahly a hluboky dopad Covid-19 na cestovni ruch
spolu s vyznamem tohoto odvétvi pro hospodarstvi a pracovni mista vyzaduje silnou podporu

na vnitrostatni i mezinarodni Urovni prostfednictvim pfislusnych instituci. Tato informacni
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zpréva nabizi piehled a analyzu hlavnich opatifeni ptijatych zemémi ke zmirnéni dopadi

Covid19 v oblasti cestovniho ruchu a podpoie obnovy.
4.3 Reakce vlad na Covid 19

Celkové okamzita a prvni reakce vlad spocivala v zachran¢ malych a stiednich podnika a
ochrané pracovnich mist v tomto postizeném odvétvi. Jak se situace vyviji, zem¢ stale ¢astéji
ptijimaji konkrétni opatieni v oblasti cestovniho ruchu a opatieni k opétovnému otevieni

(spusténi) turistického odvétvi.

To je patrné zejmeéna pro zemé¢, kde cestovni ruch vyznamné piispiva k narodnimu
hospodafstvi. Zdaleka nejbéznéjsi opatfeni jsou ve formé ekonomickych stimula¢nich balick,
Které jsou zavedené v Evropskeé unii a jsou zaméfené na pomoc zasazenym odvétvim

pandemii koronaviru.

Fiskalni stimula¢ni balicky, které se ¢asto pouzivaji, zahrnuji ¢asto osvobozeni postizenych

subjektt od dani uréené danou vladou a také jsou piipadné odlozené platby DPH.

Nejcastéji ve probiha formou ekonomickych fonda a hospodaiské pomoci, zejména malym a
stfednim podniktm, stfednim a drobnym podnikatelim. Bézné byvaji zavedené riizné

o 7w

investi¢ni programy zaméfené na zmirnéni okamzitych dopadt t¢inku pandemie.

To maji na starosti vladni komise, dalsi regionalni vrcholné instituce, mezinarodni instituce,
jako je Mezinarodni ménovy fond, Svétova banka, regionalni rozvojové banky a dalsi
regionalni i mezinarodni instituce. Také vybrané agentury OSN a Organizace pro

hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD).

UNWTO Briefing Note — Tourism and COVID-19, Issue 1. How are countries supporting

tourism recovery? (e-unwto.org) (29)

V bezprecedentni krizi odvétvi cestovniho ruchu mé pandemie Covid 19 zasadni dopad na
regiony vSude po svéteé. Dostupné tdaje poukazuji, ze mezinarodni cesty turisti do riznych
destinaci uz v prvnim ¢tvrtleti roku 2020 prudce poklesly a to 0 22 %, pii¢emz ruzné scénaie

na cely rok 2020 poukazuji, az na pokles mezi 60 az 80 % ve srovnani s udaji z roku 2019.
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Vypuknuti Covid 19 zasahlo zemé celého svéta na riznych mistech, riiznymi zpisoby a
V riizné mife. Pfesto se reakce na potla¢ovani pandemie po celém svété promitla do riznych
narodnich uzavér a Sirokého uplatiovani cestovnich omezeni a uzavirani hranic, coz

z cestovniho ruchu u¢inilo jedno z nejvice zasazenych odvétvi!

Rozsahly a hluboky dopad Covid 19 na cestovni ruch spojeny s vyznamem tohoto sektoru na
narodni, regionalni ekonomiku a pracovni mista, kterd jsou v ohrozeni vyzaduji silnou
podporu na narodni a mezinarodni urovni prostiednictvim piislusnych instituci. Na zakladé
informaci od vlad, mezinarodnich organizaci a oficialnich online vetejnych zdrojt ,,UNWTO
spustila interaktivni online informac¢ni panel reakcich zemi a mezinarodnich politik na Covid

19, ktera zahrnuje 220 zemi a Gzemi a vice nez 30 mezinarodnich a regionalnich instituci.

1. World Tourism Organization (UNWTO), UNWTO World Tourism Barometer, Issue 18,
May 2020. (30)

2. More information on UNWTO monitoring of Travel Restrictions. (31)

3. This briefing note is based on information available at the UNWTO online interactive
dashboard of Covid-19: measures to support travel and tourism as of May 22, 2020 (32)
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5 Subsaharska Afrika

Obrazek 1: mapa Afriky s vyznacenim subsaharské Afriky (zeleng).

Zdroj: Sub-Saharan_Africa_definition_UN.png (362x340) (wikimedia.org) (34) (ptistupné).

Afrika mé celkem 54 zemi. Z toho severni Afrika, ktera neni souc¢asti subsaharské Afriky
zahrnuje 5 zemi a to Maroko, Alzir, Tunis, Libyi a Egypt. (Zapadni Sahara je pocitana
k Maroku).

Podstatnou vétsinu statd, jez jsou na obrazku 1. zelené tvoti subsaharskou Afriku.

Subsaharskou Afriku Ize jesté rozdélit na zapadni Afriku, stiedni Afriku, vychodni Afriku a

jizni Afriku.

Seznam subsaharskych Africkych zemi ma celkem 49 zemi s 1,1 miliardou lidi.

Angola, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kapverdy, Stfedoafricka
republika, Cad, Komory, Kongo (Brazzaville), Kongo (Demokraticka republika), Pobiezi
slonoviny, Dzibuti, Rovnikova Guinea, Eritrea, Etiopie, Gabon, Gambie, Ghana, Guinea,
Guinea-Bissau, Kena, Lesotho, Libérie, Madagaskar, Malawi, Mali, Mauritanie, Mauricius.
Mosambik, Namibie, Niger, Nigérie, Réunion, Rwanda, Svaty Toma$§ a Princuv ostrov,
Senegal, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Jizni Afrika, Sudan, Svazijsko, Tanzanie, Togo,

Uganda, Zambie, Zimbabwe.
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5.1 Ekonomika

Subsaharska Afrika je ovlivnéna mnohymi ekonomickymi trendy, v soucasné dobé je znatelna
zpomalujici se poptavka po komoditach, coz velmi citelné¢ ekonomicky zasahuje tyto staty,
suroviny, které jsou predevsim prodavany do zemi zapadni Evropy, Spojenych stati a Ciny
patii méd’, mangan, uran, ropa, plyn, zlato diamanty a jiné. Tato oblast je plna rtiznych

poptavanych surovin, coz vede ¢asto k politické nestabilité v riznych regionech.

Afrika je tieti nejvétsi kontinent. Pocet obyvatel rychle roste. V roce 2020 ji obyvalo téméft
1341 miliont obyvatel, coz bylo 17,2 % svétové populace. Vzhledem k zatim vysoké hrubé
mife porodnosti a thrnné plodnosti, bude pocet obyvatel Afriky jesté stoupat a podle stiedni
varianty OSN by kontinent mél mit v roce 2050 jiz 2489 miliond lidi. Teprve potom by mélo
dojit ke stabilizaci poctu obyvatel Afriky.

Rychlejsi populaéni vzestup se bude tykat jeji subsaharské ¢asti. Ta méla v roce 2020 vice nez

1094 miliont obyvatel, pfi¢emz v poloving tohoto stoleti by to mélo byt 2118 miliont.

Vzroste podil Afriky na svétové populaci. V roce 2050 by kazdy ¢tvrty obyvatel Zemé mél zit
v Africe (podil 25,6 %).

Zdroj: UN World Population Prospects 2019, ptistupné:
https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/ (35)

Africké staty patii k rozvojovym zemim. Ekonomickd sila, vyjadiena hrubym domacim
produktem (HDP), zatim neni vysoka. Jak ukazuje Graf ¢.1, podil Afriky na svétovém HDP
v roce 2019 byl 2,9 %, pti¢emz podil samotné subsaharské Afriky ¢inil 2,0 %.

Ekonomicky nejsilngj$imi staty Afriky jsou Nigérie (26. misto na svété), Jihoafricka
republika (37. misto na svété), Egypt (40. misto na svét€), Maroko (59. misto na svété) a
Etiopie (64. misto na svét€). Jsou mezi nimi staty s pocetnou populaci, zejména Nigérie, ktera
v roce 2020 byla s 206 miliony obyvatel 7. nejlidnatéjsi zemi svéta. Hranici 100 miliond jiz

piekrocily 1 Egypt a Etiopie.
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Graf 1: Podil Afriky na svétovém HDP v roce 2019 v porovnanim se zbytkem svéta (Afriku

vyznacuje Cervené pole)

Podil Afriky na svétovém HDP v roce 2019

2,90%

/

97,10%

m Afrika Ostatni

Zdroj: UNCTADSTAT (pfistupné)
https://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx?Reportld=96 (36)

vlastni zpracovani.

Z hlediska ekonomické urovné Afrika zatim zaostadva, coz se jesté vyraznéji tyka jeji
subsaharské ¢asti. Graf ¢.2 porovnava severni Afriku a subsaharskou Afriku s jinymi regiony
(skupinami zemi) ve vysi HDP/obyvatele v USD za rok 2019. K tomu je vSak vhodné
pfipomenout, Ze v posledni dobé fada zemi subsaharské Afriky zaznamenala rychly

hospodarsky rist.

Graf 2: HDP na obyvatele v USD
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Zdroj: UNCTADSTAT
https://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx?Reportld=96 (37) (ptistupné)

Vlastni zpracovani.
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5.2 Cestovni ruch v subsaharské Africe

Subsaharska Afrika je rozlozena mezi savany, pralesy, pousté, fadu piimoiskych oblasti,

sladkovodnich zdroju, horskych pasem atd.

Subsaharska Afrika vzdy byla kiizovatkou mnoha narodu a etnickych skupin v souvislosti se
svou geografickou polohou, tradi¢ni architekturou, kulinaistvim, festivaly, folklorem,
femeslnym zpracovanim, zvyky, socialni organizaci postavenou na hodnotach piedkd a svymi
jedinecnymi tradicemi. Obrovské mnozstvi etnickych skupin a mnoZstvim komunit tvoii
skute¢nou kulturni mozaiku. Kultura je nesmirné bohata a rozmanita, s vielymi, pohostinnymi

a usmé&vavymi lidmi.

Nabizi nespocet krasnych piimotskych destinaci s moiskym pobiezim, nddhernymi plazemi
se zlatym piskem, sluncem, palmami, slune¢niky, prochdzkami po plazi, potapénim,
surfovanim a plavanim ve vodach oceanu, ktery obklopuji celou subsaharskou Afriku. Nékteti
cestovatelé radi navstévuji poustni oblasti, i zde je nespocet moznosti v rdmci cestovniho

ruchu.

Bohaté dédictvi pozoruhodnych pfirodnich a historickych pamaétek, kolonialni budovy,

pamatky a muzea potési milovniky historie a architektury. Nékteré z téchto pozistatki

historie jsou zapsany na seznam svétového dédictvi UNESCO.

Pojem udrzitelny cestovni ruch obecné popisuje vSechny formy alternativniho cestovniho
ruchu, které respektuji, zachovavaji a udrzitelné zvysuji ptirodni, kulturni a socialni zdroje
tak, aby se minimalizovaly negativni dopady, které mohou mit. Podpora udrzitelného
cestovniho ruchu umozni kontakt mistniho obyvatelstva s mezinarodnimi navstévniky, ¢imz

vytvofi pracovni piileZitosti a obchodni piilezitosti pti zachovani Zivotniho prostiedi.

V subsaharské Africe je tradi¢né silny nabozensky cestovni ruch, znamy take jako cestovni
ruch viry. Navstévy svatych mist za ucelem pouti, nabozenskych shromazdéni nebo pro ucely
volného Casu v ramci cestovniho ruchu jak uz kiest'anské, muslimské, nebo né&jaké mistni

tradi¢ni viry jsou velmi popularni.
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Agroturistika v subsaharské Africe, jejimz cilem je objevovani zemédélského know-how na
urcitych Uzemich spojuje zemédé€lské producenty se zahrani¢nimi turisty a umoziuje tak

objevovani venkovského zeméd¢lského zivota. To vytvaii hospodaisky rozvoj.

Take jsou zde obrovske ptilezitosti pro sportovni lov a sportovni rybolov.

Vylet na Safari je jednim z nejvice lukrativnich cestovnich zazitka, ktery ma veliky finan¢ni
piinos. Safari slibuje vydélek, jak pro mistni obyvatele, tak i pro statni kasu. Do parku se plati
vstupy, které se museji hradit vétsinou ve vysi 40 USD na den. Na Safari je moznost se setkat
a sledovat pfirozen¢ zijici zvitata. Je to velmi popularni forma v ramci cestovniho ruchu. V
dnesni dobé je Safari rozdéleno na vicero ¢asti, mize to byt tak zvana foto Safari, Safari

z letadla, nebo Safari autem.

Velmi dulezitd je pro subsaharskou Afriku podnikatelskd turistika, kde diky sluzebnim
vétsinou obchodnim cestdm dochazi k velkému finan¢nimu piinosu. Co vSak ve vétSing stata
chybi jsou prestizni recepce, konferen¢ni mistnosti a fada center vybavenych pro poradani

konferenci, seminaii, kongresu a dalSich veletrha.

Je potieba vytvofit ekoturistické zajezdy, které vdm umozni uniknout stresu z rus$ného
méstského zivota, ponofit se do elegantni Cisté pfirody, Citit viini panenské ptirody, dychat
Cisty vzduch tropického destného pralesa, relaxovat, podnikat vylety na k&noich, prochézky,
navstévy pousté. Nékteré staty nabizeji vSechny tyto moznosti aktivit.

Kulturni turistika umoznuje setkat se s tradi¢ni architekturou, kulinafstvim, festivaly,
folklorem, femeslnym zpracovanim zlata, kovu, dieva atd. Oblibene je poznavat mistni

zvyky, spolecenské organizace zalozené na hodnotach piedku a jejich jedine¢nych tradicich.

V této dobé je tento ekosystém ohrozen zavaznymi zménami globalniho rozméru, které
ohrozuji zivotni prostfedi nejen v subsaharské Africe, ale i po celém svéte. Tento problém,
ktery je znatelny po celem svété, vyzaduje mezinarodni feSeni a zaslouzi si mezinarodni

koordinaci v boji proti §iteni této hrozby.

Jeden z hlavnich problému subsaharské Afriky je obrovské odlestiovani, k cemuz vede tlak
zvySujiciho se poctu obyvatel v této oblasti, rozsifovani velkych mést a nevhodna tézba

puavodnich lest, jeZ jsou nahrazeny stromy slouZicimi pro péstovani kakaovniku, nebo dnes
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problematické rozsitovani ploch palmy olejné. Tyto druhy stromd, jez tvoii monokultury jsou
vSak zkazou pro mistni faunu a floru. Nachazi se zde fada lest, Které jsou nic¢eny mistnimi

obyvateli, kvili dfevu na vafeni, nebo tvorbé dievéného uhli.

Rozsitovani pousté je obrovskou hrozbou pro subsaharskou Afriku, jsou vsak vytvoreny
mezinarodni programy, které jsou uvadény do praxe ve spolupréci s nékterymi staty v této
oblasti, nebo ve spolupraci s jedinci, ktefi se zastavenim tohoto problému plné vénuji a snazi

se naptiklad intenzivnim sazenim vhodnych stromt a kefu, zastavit tento neptiznivy trend.

Co se tyka orné pudy, je také ohrozena rozSifujici se pousti, rozsitujicimi se mesty,
obrovskymi stady pasouciho se dobytka, které jsou stale vétsi i v souvislosti s ristem poctu

obyvatel.

V téchto dnech je i velmi dilezité rozsifovat vSeobecné povédomi, jak nakladat s odpady,
které doslova zahlcuji krajinu i moiska pobiezi, jednorazovy odpad lze naleznout téméf

vSude.

Samotny prvek dilezitosti tvorby a vzniku narodnich park, slouzi k zachovani pfirodni fauny
a flory nejen pro dnesni turisty a mistni obyvatele, ale i pro pfisti generace. Spousta stata
vtomto vede mezindrodni spoluprdci sruznymi mezinarodnimi asociacemi, nebo

soukromymi skupinami, které plné podporuji ochranu zivotniho prostiedi a zvéte.

Jeden z dilezitych prvka této ochrany je boj proti pytlactvi, vétsinou pro maso a jidlo, které
neni jen na mistni Grovni. Pytlactvi zde ma i vsak mezinarodni charakter a vyznacuje se zde

nezdkonnym lovem, nebo sbérem loveckych trofeji z chranénych zivoc¢icha.
Boj proti pytlactvi v dnesni dob¢ je velmi dulezitym prvkem k zachovani mistni fauny a flory.

K nejcastéjsim hrozbdm patii vybijeni slonl, nosorozcii pro své cenéné kly. Také vSak jsou
mezinarodné potlacovany hrozby, ze z téchto stati budou nelegalné vyvezeny rtuzné exotické
druhy brouku, motyla, ptakd, rostlin, kvétin atd. VSechna tato nelegélni ¢innost muze vést
nejen k trvalému poskozeni mistniho prostiedi, ale i k vyhynuti riznych druhd zvitat, hmyzu i

flory.
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Pro mistni obyvatele je velmi dulezity rybolov, ktery je dulezitou soucasti obzivy mistnich
obyvatel. V tomto ohledu, v8ak dochazi ke komerénimu rybolovu, at’ uz k legdlnimu, tak i

k nelegalnimu zvlasté v piimotskych oblastech, kde byl doposud bohaty rybolov.

Dochazi zde k nenavratnému poskozeni, to je zvlasté vidét v zapadni casti Afriky, kde
dochézi doslova k vycéerpani mistnich vod a to hlavné obrovskymi c¢inskymi rybatskymi
lodémi, které vétSinou v noci pripluji z mezinarodnich vod do mistnich vod a doslova
vydrancuji celou vybranou oblast od ryb! Mistni pak mohou lovit jen maly zbytek ryb.

Vsechny tyto okolnosti dohromady vytvati vznik doslova mrtvych z6n v moti s minimem ryb.

S ristem pocétu obyvatel zarovenn dochazi k rustu poc¢tu farem, které se zabyvaji chovem
prasat, drubeze, coz obrovsky poméahé k rtistu nabidky masa na trhu. Velkym problémem vsak
v disledku rstu poctu téchto farem je zvysSovani vyskytu zoonotickych chorob, které
ohroZuji nejen mistni obyvatele, ale mohou pak piedstavovat v tom nejhorsim ptipadé hrozbu

pro zbytek svéta.

V rdmci cestovniho ruchu je mozné vyhodnotit z tabulek a grafi, vytvoienych z pokladt
UNWTO, Ze subsaharska Afrika je region, ktery ma co zlepsovat. Tyto udaje ukazuji, Ze
Subsaharska Afrika pfes svij obrovsky potencidl vykazuje jenom minimalni ¢isla ristu

V porovnani se svétem.

Z toho vseho lze vycist, Ze cestovni ruch v subsaharské Africe je velmi maly a je nutné
zrychlit tempo zlepsovani sluzeb a dosahnout pfilivu investic. K tomu vSemu je dtlezité se

poucit od vyspélych trhu.

Obecné pro subsaharskou Afriku plati, ze u valné vétSiny stati v této oblasti je piijem
z cestovniho ruchu zatim nizky. Co znatelné chybi je dostate¢né vytvotena Siroka stiedni t¥ida
obyvatelstva a nedostatek ekonomickych zdroji k tvorbé investic do cestovniho ruchu.
Nedostatek investic sebou piinasi velmi slab¢ rozvinutou infrastrukturu, v nékterych oblastech

se da popsat, ze zadnou.

V ramci cestovniho ruchu je pro subsaharskou Afriku velmi dualezité vytvorit moderni
infrastrukturu, coz zahrnuje vystavbu ptistupovych cest do narodnich parku, cesty ve méstech,

k mofi, k pamatkam a jinym zajimavostem.
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Statni ale i soukromé instituce, finanéni skupiny v subsaharské Africe mohou pro své finan¢ni
budovatelské plany pozadat o fadu finan¢nich rozvojovych pijéek u velkych finan¢nich

instituci v subsaharské Africe, napiiklad u Africké rozvojové banky.

Co se tyka letecké dopravy, je velmi slaba a trpi nedostatkem letist. Mezinarodni letecka
doprava v hlavnich méstech je na mistni poméry celkem silng, ale vnitrostatni doprava je
témér nulova a je velmi slozité ziskavat néjaka relevantni data. Dulezita je také vystavba letist
s pevnymi priletovymi letistnimi plochami. Ceny letenek jsou také celkem velmi vysoké, a
proto je potieba vytvotit podminky pro rozsiteni poctu leteckych spole¢nosti, které budou
nabizet lety do téchto oblasti. Pfes proklamovanou snahu po liberalizaci letecké dopravy
v Africe k tomu zatim nedoslo a rozvoj letecke sité je tak komplikovany a vychazi z dohod
mezi staty. To pozaduje moznost vystavby nizkondkladovych aerolinii, které by obsahly vétsi
trzni prostor a nabidly vyhodnéjsi ceny letenek pro S$ir$i spektrum zajemct. To mé za
nasledek, ze mistni ekonomiky nemaji schopnost zlepsit turistické cesty do vzdalenych oblasti
v danych zemich, které mohou nabidnout piekrasné ptirodni scenérie a krasné kulturni i

cestovatelské zazitky.

V dned$ni dobé je dulezité pro spoustu zahrani¢nich turisti vozit s sebou na cesty rtzna
mobilni a vypocetni zatizeni. Avsak tato zafizeni slouzici k podpote téchto mobill, pocitacu
prosté chybi, nebo jsou nabizena v minimalnim mnozstvi, coz vede k tomu, Ze tento typ

turisty prosté neptijede.

Dalsim podstatnym prvkem pro cestovani je starost o zdravi a hygienu kazdého turisty a

bohuzel cestovani do téchto oblasti pfinasi fadu rizik (Malarie, Dengue etc.)

V grafech jsou ukazatelé, které poukazuji, ze v poslednich dvou letech dochazi k celkovému
postupnému zlepsovani a rustu. Z ¢ehoz je patrné, ze fada zemi dokazala zlepsit podminky
pro rust cestovniho ruchu, coz slouzi i k posileni ekonomiky v téchto statech a zaroven
k tvorbé pracovnich mist. To vSe je zde poukazano s celkovym ekonomickym rastem

v ndzornych grafech z roku 2018, 2019 ve srovnani s rokem 2010.
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Celkovy pocet turistd, ktefi navstivili jednotlivé vybrané oblasti svéta v letech 2010, 2018,
2019.

Tabulka 1: Pocet zahrani¢nich ptijezdu turistt do jednotlivych oblasti svéta v letech 2010,
2018, 2019 v milionech osob

2010 2018 2019

Evropa 491,2 716,3 744
Asie a Pacifik 208,2 347,5 361,6
Amerika 150,3 215,9 219,3
Severni Afrika 19,7 24,1 25,6
Subsaharska Afrika 30,7 44,5 43,3
Blizky Vychod 56,1 60,1 65,1

Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (piistupné)

Vlastni zpracovani.

Graf 3: Podil jednotlivych oblasti svéta na zahrani¢nich piijezdech turistti v roce 2010 (%)
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (ptistupné)

Vlastni zpracovani.
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Graf 4: Podil jednotlivych oblasti svéta na zahrani¢nich piijezdech turistt v roce 2018 (%)

2018
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (pfistupné)

Vlastni zpracovani.

Graf 5: Podil regionti na zahrani¢nich pfijezdech turisti v roce 2019 (%)

2019

20 3%

\

= Evropa = Asie a Pacifik = Amerika
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (piistupne)

Vlastni zpracovani.
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Graf 6: Pocet turistt, ktefi navstivili vybrané oblasti svéta v poctu milion osob v roce 2010,
2018 a 2019

Pocet tunistii, kteii nastivili vvbrané oblasti v po¢tu milion osob v roce 2010,
2018 a 2019
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (pfistupné)

Vlastni zpracovani.

Celkovy ekonomicky piinos v miliardach USD pro jednotlivé vybrané oblasti za rok 2010,
2018 a 2019. Prislusné grafy k ¢iselnym hodnotam vyjadiujici dany rok v poméru vyjadienym

v procentech.

Tabulka 2: Ptijmy z mezin&rodniho cestovniho ruchu podle jednotlivych oblasti svéta v
(miliardy USD) za rok 2010, 2018 a 2019

2010 2018 2019

Evropa 427,5 572,4 576,4

Asie a Pacifik 254,3 436,5 443,2
Amerika 2152 338,2 341,8
Severni Afrika 9,7 10,7 11,5
Subsaharska Afrika 20,8 28,1 26,9
Blizky Vychod 52,2 745 81,5

Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17

Vlastni zpracovani.
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Graf 7: Podil jednotlivych oblasti svéta na ptijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu v roce
2010 (%)
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (piistupné)
Vlastni zpracovani.

Graf 8: Podil jednotlivych oblasti svéta na piijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu v roce
2010 (%)

= Evropa = Asie a Pacifik = Amerika
Severni Afrika = Subsaharska Afrika = Blizky Vychod

Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17
Vlastni zpracovani.
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Graf 9: Podil jednotlivych oblasti svéta na piijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu v roce
2019 (%)

2019
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17 (piistupné)

Vlastni zpracovani.

Graf 10: Piijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu v miliardach USD podle jednotlivych

oblasti svéta v letech 2010, 2018 a 2019
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.17

Vlastni zpracovani.
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Celkovy pocet turistd V tisicich, ktefi navstivili vybrané Africké staty v letech 2010, 2018 a

2019. Prislusné grafy k ¢iselnym hodnotdm vyjadtujici dany rok v poméru vyjadienym

Vv procentech.

Tabulka 3: Pocet zahrani¢nich piijezdu turisti do vybranych zemi Afriky v letech 2010, 2018

a 2019 (tisice osob)

2010 2018 2019

Jihoafricka republika 8074 10472 10229
Tanzanie 754 1378 1443
Namibie 984 1621 1596
Maroko 9288 12289 12932

Tunis 7828 8299 9429

Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21

Vlastni zpracovani.

Graf 11: Podil z celkového poétu zahrani¢nich turistd ve sledovanych péti zemich Afriky
v roce 2010 (%)

2010
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Zdroj: Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21

Vlastni zpracovani.
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Graf 12: Podil z celkového poctu zahrani¢nich turistd ve sledovanych péti zemich Afriky
v roce 2018 (%)

2018

N

m Jihoafrickd republika = Tanzanie = Namibie Maroko = Tunis

Zdroj: Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21 (ptistupné)

Vlastni zpracovani.

Graf 13: Podil z celkového poétu zahrani¢nich turisti ve sledovanych péti zemich Afriky
v roce 2019 (%)

2019
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21(piistupné)

Vlastni zpracovani.
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Graf 14: Celkovy pocet zahrani¢nich turista ve vybranych zemich Afriky v tisicich v roce
2010, 2018 a 2019
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21(pfistupné)

Vlastni zpracovani.

Piijem z cestovniho ruchu v US dolarech v milionech pro vybrané Africkeé staty za rok 2010,
2018 a 2019. Piislusné grafy k ¢iselnym hodnotam vyjadtujici dany rok v poméru vyjadienym

v procentech.

Tabulka 4: Ptijmy z mezindrodniho cestovniho ruchu ve vybranych zemich Afriky v letech
2010, 2018 a 2019 v milionech USD

2010 2018 2019

Jihoafricka republika 9070 8944 8384
Tanzanie 1255 2449 2605
Namibie 437 383 350
Maroko 6703 7782 8179

Tunis 2645 1741 1885

Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21(piistupné)

Vlastni zpracovani.
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Graf 15: Podil na celkovych ptijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu ve vybranych
zemich Afriky v roce 2010 (%)
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21(piistupné)

Vlastni zpracovani.

Graf 16: Podil na celkovych piijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu ve vybranych
zemich Afriky v roce 2018 (%)

2018
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21 (ptistupné)

Vlastni zpracovani.
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Graf 17: Podil na celkovych ptijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu ve vybranych
zemich Afriky v roce 2019 (%)

2019
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21 (piistupné)
Vlastni zpracovani.

Graf 18: Ptijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu ve vybranych zemich Afriky v letech
2010, 2018 a 2019 v milionech USD

PFijem v milionech USD pro vybrané Africké zemé
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Zdroj: UNWTO International Tourism Highlights, 2020 Edition, str.21 (ptistupné)
Vlastni zpracovani.
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Z vybrané skupiny zemi ma nejvice zahrani¢nich turistia Maroko. Vysoké pocty zahrani¢nich
turist se tykaji také Tuniska. Jde o sttedomoiské staty, relativné snadno dostupné z Evropy
(letecké linky, letecke charterove lety, lodni trajekty). Maroko a Tunisko v minulosti
investovaly do vystavby mnoha letovisek pii pobiezi. Maji ptiznivé sttedomoiské klima, a
kromé rekreace u mote nabizeji také moznost vyleti jak za ptirodnimi atraktivitami (pohoti
Atlas v Maroku, poust’ Sahara), tak i velmi vyznamnymi paméatkami historie. Staty severni
Afriky, vzhledem k mistnim klimatickym pomé&riim, mohou nabizet rekreaéni a turistické

pobyty po cely rok.

Jihoafricka republika patii K vyspélym zemim s tradi¢nimi vazbami na Evropu, zejména
Velkou Briténii. Pobiezni oblasti maji podobné klimatické podminky jako Stfedomoti.
Vzhledem k tomu, ze jde o vzdalenou destinaci, tyka se vice naro¢né klientely, coz se promita
i do vys8ich pfijmt z mezinarodniho cestovniho ruchu. Pro hospodafstvi Tanzanie je cestovni
ruch velmi dalezitou slozkou narodniho hospodaistvi. Nabizi pro turisty celkem dobry

standart, ktery lze srovnavat s Tunisem.

V Tanzanii je mnoho piekrasnych oblasti na pozorovani safari, jsou zde svétoznamy narodni
parky Serengeti a Ngorongoro a pobiezi ma zde piekrasné bilé pise¢né plaze.

Namibie ma nejslabsi vysledky, ale skryva v sob&é obrovsky potencidl, je zde patrny némecky
kolonialni vliv. Jsou zde moznosti jak navstév safari, tak i pousti a ptekrasnych ptimofskych
oblasti. Ubytovaci servis je na Afriku v nadstandartni ¢istoté. Je patrné, ze je to nepiilis
zndma destinace coz je pti¢inou nejmensiho ekonomického piinosu ze vSech vybranych
africkych zemi. Je zde velmi maly pocet obyvatel. Nejvice turisti je z Némecka a Jihoafrické
republiky.
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6 Pripadova studie cestovani Uganda

Uganda celkova velikost 241038 km?, pocet obyvatel 40.900.000 (2019)
Utedni jazyk angli¢tina. Hlavni mésto Kampala.

UG-summary.pdf (cia.gov), ptistupné (38)

Uganda je vnitrozemsky stat ve vychodni Africe. S vyjimkou nizinatych oblasti na severu a
severozapadé (Stredoafricka piikopova propadlina) se rozklada na Vychodoafrické nahorni
plosing, tdhnouci se az k Viktoriinu jezeru na jihu. Zde se nachazi hlavni mésto Kampala i
dalsi velké mésto Entebee. VétSina tizemi ma vyssi nadmotské vysky. Nejvyssi vrcholy se
nachazeji pfi hranicich s Demokratickou republikou Kongo a piekracuji nadmotskou vysku
5000 metrti. Ovsem i oblast pii hranicich s Kenou na vychodé ma horsky charakter a nejvyssi
vrcholy dosahuji nadmotské vysky pies 4000 metri. Podle UN World Population Prospects
2019 (https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/) (39)

dosahl v roce 2019 pocet obyvatel 44,3 miliony. Tentyz zdroj uvadi i prognézu k roku 2050,
kdy ve stiedni varianté by Uganda méla mit jiz 89,4 milionu obyvatel. Zakladni demografické
ukazatele, jako je hrubd mira porodnosti ¢i uhrnna plodnost, naznacuji, Ze béhem zhruba
tficeti let by se mél pocet obyvatel této zemé zdvojnasobit. V dalSim obdobi by se mél pocet

obyvatel jiz vice stabilizovat, a to na predpokladané urovni 100 az 110 miliont obyvatel.

Pro Ugandu je charakteristicka vysoka hustota osidleni, ktera vroce 2019 dosahla 221
obyvatel na km?, coz je mnohem vice nez &ini celosvétovy primér (ten byl ve stejném roce 59
obyvatel na km?). Uganda ma tak vétsi hustotu osidleni i nez Ceska republika. Z hlediska

vyse HDP se Uganda v roce 2019 nachazela v prvni stovce zemi, a to na 98. misté.

Ekonomicka trover je zatim nizka. HDP/obyvatele v roce 2019 bylo 742 USD, coz je i pod
pramérem subsaharské Afriky.

(zdroj: UNCTADSTAT,

https://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx). (40) (ptistupné)

Exportni moznosti zemé jsou dany predevsim zemédélskymi komoditami. Tézi se zde vsak i

ropa, ktera se také ¢asteéné vyvazi.
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6.1 Cestovni ruch v Ugandé

vvvvvv

vvvvvvvv

vvvvvvvv

sestavit plan na straveni ¢asu v dané lokalité, aby se doséhlo spokojenosti danych ucastnikd.

Otazkou posledni doby je, jak nejlepsim zpisobem ptilakat co nejvice turistu z Evropy,
Spojenych stat, Ciny a jinych bohatych zemi. K tomu je zapotiebi vytvoiit zazemi na co

nejlepsi drovni a ekologicky zaméfené programy.

Samotna Uganda skyta potenciél, aby se stala zadouci destinaci, ktera nabizi piekrasné
cestovatelské zazitky na Safari v divo¢ing a zaroven je i mozné se seznamit s kulturnimi

zazitky a mistnimi obyvateli.
6.2 Silné a slabe stranky mozného rozvoje cestovniho ruchu v Ugandé
Silné stranky

« Rekreadni turistika z rozvijejicich se trhi roste, zejména z Indie, Ruska a Ciny.

o Stiedni ttida v Africe roste a vice cestuje.

o Turisté z téchto rozvijejicich se trhu stale vice hledaji dobrodruzné zazitky.

o Dobrodruzna turistika se stava hlavnim proudem, ma vysokou hodnotu a roste 0 20 %
rocné.

e Nejoblibenéjsi dobrodruzné aktivity pro Afriku dobie zapadaji do silnych stranek
Ugandy: safari, ekoturistika, turistika, pozorovani ptakt a kulturni turistika;

o Turisté hledajici dobrodruzstvi, chtéji mit mistni zazitky, vyuzivat malé
spole¢nosti, které poskytuji itinerafe na miru, avidét, Ze jejich turistické penize
podporuji mistni komunity.

o Roste pocet online rezervaci nezavislymi cestujicimi, ktefi vyuzivaji mistni
spole¢nosti.

e Roste povédomi o udrzitelnosti a ochrany ptirody.
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Slabé stranky

Nedostate¢né pokryti mobilni (3G) sité.

e Omezeny pristup letecké dopravy.

o Omezeny ptistup po silnici a stezkach do narodnich parka.

e Ztrata ikonickych ptirodnich zajimavosti v disledku rozsahlych infrastrukturnich
projekt.

« Hlavni zdrojové zemé cestovniho ruchu (Evropa, Severni Amerika, Japonsko, CLR)

jsou velmi vzdalené, z ¢ehoz vyplyva ¢asova narocnost cesty do Ugandy, ale i vysoké

dopravni néklady.

Podpotit cestovani mezi Ugandou a vyspélymi trhy hodla letecka spole¢nost Uganda
Airlines, jako narodni dopravce, ktery byl vytvoren ugandskou vladou v roce 2018
(stejnojmenna statni spole¢nost existovala uz v letech 1976-2001). Uganda Airlines jiz
ziskaly pottebna povoleni pro zahajeni pravidelnych lett do Londyna (letisté
Heathrow). Pro tuto linku byly potizeny dva nové Airbusy A330-800neo pro 258
cestujicich. Lety z Entebbe do Londyna budou zahajeny 28. bfezna 2021 s frekvenci
petkrat tydné.

o Uganda Airlines planuji v roce 2021 zahdjit pravidelné linky také do Dubaje (Spojené
arabské emiraty), Bombaje (Indie) a Kantonu (Cina). Pogité se s tim, Ze tyto lety
budou rovnéz operovany novymi Airbusy A330-800neo, z nichz prvni byl dodan

v prosinci 2020.

Zdroj: David Kaminski-Morrow-Uganda Airlines takes delivery of its first A330-800,
Flightglobal, 22. 12. 2020,

https://www.flightglobal.com/airlines/uganda-airlines-takes-delivery-of-its-first-a330-
800/141714.article (40) (pfistupné)
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Obrézek 2: déalkove linky Ugandy Airlaines
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Reklamni upoutavka na nové dalkové linky Uganda Airlines.

Zdroj: ugandairlines.com (ptistupne).
Vyvoj a diverzifikace cestovniho ruchu

o Nedostatek ptizptisobenych informaci o cestovnim ruchu.
o Nevyvinuty potencial komunitniho cestovniho ruchu.

» Nedostatek dostupného financovani a zavislost na zahrani¢nich investicich.
Rozvoj lidskych zdroja

o Nedostate¢ny vycvik dovednosti v cestovnim ruchu.
o Nedostate¢né naplnéni splnit ocekavani zakazniki.

o Nedostatek celostatné akreditované kvalifikace priuvodci.

Marketing a propagace cestovniho ruchu

Nedostatek znacky a marketingové strategie destinace;

Nedostatek strategie krizového ftizent;

Absence piedbézného planovani a schvalovani rozpo¢tu na mezinarodnich veletrzich.

Nedostatek velkého kongresového centra pro propagaci cestovniho ruchu.
Rizeni a regulace cestovniho ruchu

o Omezena koordinace sektoru.
o Nedostate¢ny sbér dat.

» Nekoordinované planovani a regionalni rozvoj.
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« Velmi omezena akreditace udrzitelnosti.

e Nedostatecné vymahani ptedpisi, zakontl.

e Trzni planovani a vyvoj produktu.

o Narodni znackova a marketingova strategie

« Skoleni dovednosti, které splni odekavani zékazniki a obavy o bezpe¢nost.

o Skoleni a akreditace udrzitelnosti.

https://www.cbi.eu/market-information/tourism/vca-uganda-tourism-2020 (41) (ptistupné)

6.3 Ekonomické ukazatele Uganda

Uganda zaznamenala v roce 2017 celkem pfijezd 1,4 milionu turistt, coz je v absolutnim

vyjadieni 120. misto na svéte.

Bez zahrnuti velikosti zemé nemusi byt takovy zebficek pfili§ smysluplny. Pfi porovnani
poctu turistd s populaci Ugandy je vysledek mnohem srovnatelnéjsi: Uganda s 0,032 turisty

na obyvatele obsadila 173. misto na svété. Ve vychodni Africe se umistila na 12. misté.
Uganda vygenerovala ptiblizné 1,21 miliardy americkych dolari pouze v odvétvi cestovniho

ruchu. To odpovida 3,4 procenta hrubého domaciho produktu a pfiblizn€ 11 procent vSech

piijma z mezinarodniho cestovniho ruchu ve vychodni Africe.
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Tabulka 5: Mezindrodni cestovni ruch v Ugandé (pocet zahrani¢nich piijezda, ptijmy
z cestovniho ruchu, podil na HDP)

Pocet turistt Piijmy zarok v USD | Podil na HDP (%)

2017 1400000 1210000000 3,4
2016 1320000 1120000000 3,3
2015 1300000 1050000000 31
2014 1270000 984000000 3

2013 1210000 960000000 3,3
2012 1200000 1160000000 3,5
2011 1150000 977000000 3,5
2010 946000 802000000 3

Zdroj: https://www.worlddata.info/africa/uganda/tourism.php (pfistupné) (18)

Vlastni zpracovani

Graf 19: Vyvoj poctu zahrani¢nich turistd v Ugandé v letech 2010 az 2017
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Zdroj: https://www.worlddata.info/africa/uganda/tourism.php (pfistupné)

vlastni zpracovani.
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Graf 20: Ptijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu v Ugand¢ v letech 2010 az 2017
v milionech USD
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Zdroj: https://www.worlddata.info/africa/uganda/tourism.php (pfistupné)

Vlastni zpracovani.

Graf 21: Meziro¢ni zména HNP v Ugandé v letech 2010 az 2017 (%)
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Zdroj: https://www.worlddata.info/africa/uganda/tourism.php (ptistupné)

Vlastni zpracovani.
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Na rok 2020 pied propuknutim pandemie Uganda ocekdvala piiblizn¢ 1,5 milionu
zahrani¢énich navstévnikt. Mezinarodni ménovy fond (MMF) uvedl, Zze ve fisk&lnim roce
2019/20 se o¢ekava, ze ugandské piijmy z cestovniho ruchu poklesnou o 54 procent a pokles

0 52 procent v roce 2021.

To vyrazné ovlivnilo ugandskou ekonomiku, protoze MMF témét snizil progndzu
hospodaiského rustu v Ugand¢ na finan¢ni rok koncici v ¢ervnu na polovinu na 3,3 procenta a

predpoklada rist 3,7 procenta v roce 2021. (42)
6.4 Dobrovolnicky zajezd do Ugandy
Vzdé€lavaci program pro Ugandu spojeny s cestovnim ruchem a zazitky.

Prvni noc piiletu na letisté¢ v Entebbe je poskytovano ubytovani pobliz letisté v cené 10 USD

za noc vV mistnim pratelském hostelu s moznosti smény penéz.

Den 2. -9.

Je moznost navstivit Ziwa Rhino Sanctuary, coz je soukroma piirodni rezervace zaméiena na
zachranu bilych nosorozci. Kazdy nosorozec vtomto parku je sledovan 24hodin denné
dvéma ozbrojenymi strazci, ktefi se staraji o0 jejich stoprocentni bezpeénost pro jejich prezZiti.
Kromé& 26 bilych nosorozcti Se v rezervaci naléza vice nez Ctyficet riznych druht savcu.
V rezervaci je mozné také sledovat hrochy, leopardy, rizné druhy plazt, opic, rizné druhy

antilop a 370 druht ptakd. Vegetace v rezervaci se sklada z hustéji zarostlych savan a bazin.

Dobrovolnici maji ptilezitost se kazdy den podilet na tvorbé programi, nebo se zacastnit
prednasek a workshopi v mistni skole. Vzdélavaci program je pokazdé zaméfen na ekologii a

ochranu pfirody.

Pro prezentaci materiali zaméfenych na ekologii a ochranu ptirody se pouziva projektor.
V terénu je 14 kamerovych fotopasti, které monitoruji zivot zvitrat a lidskou ¢innost

V rezervaci.

Soucasti monitorovani piirodni rezervace je prace s dobrovolniky. Obsahem jejich prace je
kontrola fotopasti a sbér dat. Program je obohaceny také o spolupréci s mistnimi strazci

narodniho parku ptimo v pfirod¢. Béhem téchto dni je vSak potieba vse dikladné rezervovat.

56



Den 10. -17.

Dalsi ¢ast dobrovolnického programu je zaméfena na mésto Karuma, které se nachazi piimo
na hranici nejstarsiho a nejvétsiho narodniho parku v Ugandé€, narodniho parku Muchison
Falls. Méstecko Karuma se nachazi v sousedstvi nejvétsi africké feky Nil, jelikoz odpadky
z mésteCka obvykle konéi pohozené vtomto parku. Tak v Karumé za pomoci projektor
probihaji ekologické piednasky a workshopy pro zaky mistni Skoly. A za pomoci zaku

probiha spole¢ny sbér odpadu v okoli.

17. -18. Den

Cas na odpoginek pro viechny dobrovolniky na zakladng v Karumé. Dobrovolnici, kteii chtéji
zazit Safari, se mohou piihlasit a zacastnit se zajimavého zvlastniho programu v tomto
nejveétsim narodnim parku Ugandy, ktery nabizi velmi pestrou a rozmanitou podivanou na
mistni faunu a floru. S nddechem exotického prostiedi je zde mozné pozorovat stada sloni,
buvoli, vousatych prasat, ziraf, velmi pestrou ptaci fi8i a razne druhy antilop. Ze skupiny

predatori muzete potkat lvy, leopardy a hyeny.

Samym stiedem parku protéka druhé nejdelsi feka na svété Nil. V narodnim parku je mozné
vidét kolem feky i v ifece stada hrocht, odpocivajici nilské krokodyly a velké mnozstvi

vodniho ptactva. Také zde u feky je mozné spattit velké savce (slony, buvoly, antilopy).

Ubytovani je zajisténo v kvalitnich stanech pftizptisobenych pro tropické prostredi a proti
komarim, tim padem se turista mize stat pifimym svédkem Zivota tohoto narodniho parku a

poslouchat rozmanité druhy zvuku a sledovat zpovzdali divokou zvéf.

Hladky pribéh takto straveného Casu v parku zajist'uji profesionalni strazci, kteti jsou dobie

vyskoleni k tomuto druhu prace a miluji a staraji se 0 mistni zvéf a ptirodu celkove.

Cena tohoto specialniho programu v narodnim parku za dvé noci (48hodin) je 227 USD.
V cené je zahrnuto zapujceni auta, palivo, vstup na 48 hodin do narodniho parku, safari,
kempovani ve dvou riznych mistech v parku, noéni hlidka zajisténa profesionalnim strazcem
parku, strava a pitny rezim. Je zvykem, ze dobrovolnici si jidlo ptipravi sami pied timto
vyletem. Realizace cesty do narodniho parku vzdy probéhne, pokud se této cesty zacastni

minimalné alesponi 4 dobrovolnici.
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19. -20. den transfer z Karumy (narodni park Murchison Falls) do Entebbe, relaxace s péknym
ubytovanim pobliz letisté, zaroven pobliz letisté, diskuse a shrnuti celého dobrovolnického

programu.

21. den
Snidané, pak cesta na leti§té z ubytovaciho zafizeni K letistnimu transferu a odlet zpét do

Ceské republiky,

Kazdé rano piiblizné kolem pil sedmé, zacina schiizkou o harmonogramu dne, ale lze i
v disledku rtiznych udalosti tento Cas pruzné zménit a jako pozornost je mozna ucast na

dobrovolné buddhistické meditaci.

Celkova cena dobrovolného programu je stanovena na 1150 USD.

Soucasti ceny je

 B&zna strava, ale i vegetarianska, poptipad¢ veganska jidla jsou po dobu 21 dnd.

* Pfeprava z letisté v Entebbe Uganda).

+ Sestidenni dobrovolnicky program na sedm noci ve spolupraci s mistnimi strazci
v soukromé rezervaci, kde tato navstéva je zamétena na ochranu bilého nosorozce (Ziwa
Rhino Sanctuary)

* Vsechny transporty v Ugand¢ v ramci tohoto programu, transport na safari v pfipadé zajmu
o dalsi poradané vylety do Narodniho parku Murchison Falls vstup do parku na osobu je 40
USD.

» Ubytovani na cely pobyt. Jedna se o kombinaci kempovéani na dobu pobytu v narodnich

parcich a jeho okoli plus dvé noci v mistnim hostelu pobliz letisté v Entebbe.

V cené neni zahrnuta cena letenky mezi Evropou a Ugandou, ktera se pohybuje pfiblizné
kolem 600 USD a nemé¢la by presahnout 700 USD.

Cena Ugandskeho cestovniho visa je stanovena ufady na 50 USD s dobou platnosti na 90 dni.

58



Tabulka ¢. 6: Celkova cena za zajezd v Ugandé a cena za jednotlivé druhy vydaja

Druh vydaje Cenav USD
Letenka 600
Pobyt 1100
Specialni program v parku 227
Cena vakciny zluté zimnice 55
visum 50
Cena celkem 2032

Celkové cena 2032 je v USD

Vlastni zpracovani.

6.4.1 Historie vzniku a realizace tohoto programu

Béhem roku 2018 probéhla dlouhodobé planovana navstéva Ugandy, kde mimo setkavani se
s milymi, usmévavymi lidmi a navstévou Safary a vysokohorskou turistikou, kde je moznost
se setkat s horskymi gorilami, bylo vidét, ze kromé ptirodnich kras i pohled na krajinu, neméa
Uganda zadnou efektivni koncepci, jak nalozit s jednordzovymi plasty. Uz béhem prvniho
pobytu v Ugandé se zrodila myslenka ohledné poznédvaciho ekologického a vzdélavaciho
mezinarodniho programu. Po navratu do Cech diky provéiené enviromentalni organizaci
"Prales détem" se podafilo zahajit spolupraci s Ugandskou soukromou rezervaci zaméfenou
na zachranu a reprodukeci bilych nosorozct. Tato 70 km ¢tverecnich ptisné chranénd rezervace
se nazyva Ziwa Rhino Sanctuary. Déle je pobliz dulezité méstecko Karuma, které se nachazi
v nejveétsim a nejstar§im Narodnim parku Ugandy Murchison Falls, zdejsi obyvatelé maji

velky podil na znec¢ist'ovani narodniho parku a také na pytlaceni.
Zacatkem roku 2019 byla podepséna spolupréce s lokalni skolou, jez navstévuje 800 déti. Zde

probihaji vzdélavaci programy zamétené na dilezitost piirody jeji ochranu a na nebezpeci

jednorazového plastového odpadu.
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Népli nasich programt a soucast dobrovolnicke prace:

> Vzdélavani skolaka

v
v

O problematice a nebezpeci jednordzoveho plastoveho odpadu.

Prospéch rostlin a stromu pro kazdého ¢loveka / lidstvo (kyslik, jidlo, 1éky,
dést, voda, chlad, teplota vzduchu).

Respekt k domacim i divokym zvitatim.

Fauna afrického kontinentu; zpisob Zivota, dileZitost a rozpoznavani
ruznych druhu zvirat (fotky + videa).

Préce rangeru a jeji velka dulezitost / moznost lokalnich obyvatel se
aktivné podilet na ochran¢ ptirody.

Narodni parky, chranéné ptirodni oblasti v Ugand¢ (jejich umisténi, Gcel a
dulezitost).

Nezbytnost Cisté pitné vody a také dilezity pitny rezim a zdrave stravovaci

navyky.

» Aktivni spoluprace a pomoc strazcim parku piimo v terénu soukromé piirodni

rezervace zamétené na zachranu bilych nosorozci (Ziwa Rhino Sanctuary).

» Rozmist'ovani fotopasti, jejich kontrola a sbiréni, tfidéni nato¢enych materiala.

V navaznosti na tyto aktivity probiha cestovatelsky program pro zajemce o Afriku, jeji

ptirodu, ochranu ptirody, kde jde o vzdélavani sebe sama, hlavné vSak mistnich obyvatel.
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7 Zavér
Cilem této prace bylo seznamit se se zaklady odborné teorie o cestovnim ruchu a za pomoci

téchto zaklada se podivat na urcitou oblast svéta, zvolit si urcitou oblast, kterd se nazyva

subsaharskou Afrikou. Podivat se odborné na ¢em cestovni ruch vlastné stoji?

Poukéazat na formy cestovniho ruchu, které jsou praktikovany ve svété a jak tomu je v této

oblasti.

| kdyz se zd4, ze cestovni ruch po celém svété velmi rychle roste, v subsaharské Africe sice
také dochazi k nartstu poctu turistd, ale ne tak jako v jinych oblastech svéta, které poskytuji

podobné cestovni moznosti, jako subsaharska Afrika.

Je dulezité poodkryt to, co stoji za tim, Ze tato ¢ast svéta neni turisty tak hojné navstévovana.

Podivat se a pokusit se najit silné a slabé stranky cestovniho ruchu v subsaharské Africe.
V teoretické casti bakalaiské prace jsou popsany zakladni pojmy cestovniho ruchu, je také
zasadni zjistit jaké jsou typy, formy, produkty, znaky a urovné cestovniho ruchu, které jsou
zde pouzivany. Je také podstatné se seznamit s tim, jak vypada marketing sluzeb. Dale bylo
dulezité zjistit kK jakym trendim v cestovnim ruchu dochazi a cast teorie byla vénovana

marketingovému mixu.

V dalsi ¢asti bakalarské prace jsou pripomenuty nésledky dopadu pandemie Covid 19, ktera
zaséhla velmi tézce nejen cestovni ruch, ale i ekonomiky vsech zemi na celém svété. Je zde
popsana strategie, kterou zvolila Svétova organizace cestovniho ruchu a ktera se zaobira tim,
jak je vyznamne v soucasné dobé ptipravit cestovni ruch na dobu, kdy tato pandemie skon¢i a
cestovni ruch se zase za¢ne pozvolna rozvijet, at’ uz diky lékiam, vakcinaci, tak i efektivnimu
ptistupu v boji proti této epidemii a chytfe zvolené manazerské strategii k podpofe znova
nastartovani Uspésného cestovniho ruchu. To vSechno musi byt propojeno se vzajemnou

spolupraci celého svétového spolecenstvi.
Déle je v bakalaiské praci popsan celkovy pocet turistt a celkovy ptijem z cestovniho ruchu

v subsaharské Africe v porovnani s okolnim svétem a nasledné je pak porovnavano nékolik

vybranych africkych stata navzajem.
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V z&véreéné Casti je vybran konkrétni stat subsaharské Afriky Uganda, ktery je zde popsan
v oblasti cestovniho ruchu. Druh turistiky v Ugandé byl zamérné zvolen, aby poukézal,
k ¢emu vSemu muZeme pomoci v rdmci rozvoje cestovniho ruchu v subsaharské Africe a jak
je dulezité spole¢né po celém svéte bojovat s problémem jednorazovych i jinych odpadu. Pro¢
je dulezité tridit odpad a nehazet ho do volné ptirody.

V ramci zjisténych vSeobecnych fakti by subsaharska Afrika méla po pandemii nastartovat
novou etapu rozvoje cestovniho ruchu. Je potieba uz ted’ zacit vzdélavat novou generaci,
nebat se investovat do vystavby silnic, do elektrifikace, mobilnich siti, ¢isticek na vodu,
nemocnic a sluzeb. Subsaharsk&d Afrika totiz vSechno kolem piirody, pamatek, kultury a

Sikovnych lidi mize nabidnout.
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