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Uvod

Stiedni odborné skoly se potykaji s problematikou, ktera v poslednich letech ohrozuje
mnohé odborné a umélecky zalozené predméty na téchto Skolach a nasledné i pracovni
obory, které se Vv jejim dusledku pozvolna vytraci. Touto problematikou je predCasné
ukonceni studia zaka a jejich odchod ze $koly ¢i piestup na jiny obor. V praci mistra
odborného vycviku (OV) se vénuji oboru Hutni zpracovani skla, ktery je jednim z téch

postizen¢jsich, a kterému hrozi zanik v blizké budoucnosti.

Jiz patym rokem pracuji jako mistr OV v oboru Hutniho zpracovani skla foukanim na
stfedni odborné $kole ve Svétlé nad Sazavou. Hutni tvarovani je (bylo) na této $kole hluboce
zakofenéné jiz od zaloZeni v sedmdesatych letech minulého stoleti. Skola primarnd
fungovala jako ucilisté zaméfené pouze pro vychovu budoucich sklait a brusi¢t. Avsak na
vlastni k0zi jsem se v poslednich péti letech mohl piesvédcit, v jakém stavu je sklafstvi
ajeho vyuka na Skole dnes. Byl jsem svédkem, jak v nékolika piipadech ocividné
motivovany zak nastoupil na OV na Huti, a o nékolik mésicti pozdé&ji v prvnim ro¢niku jiz
konc¢il z ne zcela jasnych diivodi. Obor opoustéli ale i zaci z vyssich ro¢niki, u kterych byla

pficina rovnéz ne zcela jasna.

Abych objasnil tuto nanestésti stale Castéjsi problematiku, rozhodl jsem se ji vénovat
nékolik mésicti vyzkumu s cilem ji pfedchazet odhalenim demotivujicich prvki béhem
studia Zakd a zaroven najit prvky v OV, které¢ Zaky motivuji. A vV kone¢ném disledku na
zaklad¢ téchto zjisténi, zcela nebo alespon Castecné, odstranit demotivujici prvky OV

a nahradit je prvky podporujicimi motivaci zaka k oboru.

Teoreticka cast seznami se zakladnimi pojmy spjatymi s motivaci, jakymi jsou motiv,
motivace vnitini a vnéjs$i, demotivace, potieby, cile kraitkodobé a dlouhodobé. V druhé
kapitole pak s problematikou piedcasného ukonceni studia zakt na stfednich odbornych
skolach (SOS), se kterou souvisi i zikova motivace k volbé, k setrvani a k opusténi jim

zvoleného oboru.

Prakticka cast seznami s problematikou ptfedéasnych odchodt Zaka z oboru Hutniho
zpracovani skla. Analyzou dat ziskanych metodami pozorovéani a hloubkového interview
identifikuje zdroje motivovanosti a demotivovanosti zdka v pribéhu OV. VSechna tato
zjiSténi z pozorovani a rozhovorll u konkrétnich zak nasledné usti ve shrnuti faktort

vedoucich u zakt k motivaci a demotivaci k oboru Hutniho zpracovani skla.



Zaveér je vénovan moznym navrhiim, jak u zaki nejen tohoto oboru postupovat pfi
podpofe motivace, a naopak piedchazet demotivaci ve vyuce hodin OV na stfednich

odbornych skolach v oboru Hutniho zpracovani skla.
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y v

Teoreticka cast

1. Motivace zaka stredni odborné skoly

Motivace, motiv a cil

Motivace je vymezovana jako integrace fyzické a psychické aktivity ¢lovéka, ktera
sméfuje k vytyCenému cili a vyjadiuje vnitini touhu a ochotu vyvinout ur¢ité tsili (Lacina,
Kotrba, 2015). Z jiného pohledu, Cap (2001, s. 145) definuje motivaci jako ,,souhrn hybnych
momentii v 0S0bNOSti a v ¢innosti: souhrn toho co ¢lovéka pobizi, aby néco délal, nebo co
mu V tom zabranuje®. Jejim motorem je vidina dosazeni urcitého cile. Timto cilem mize byt
prakticky cokoliv od véci az po zazitky ¢i dovednosti, po kterych dany ¢lovék touzi (je velice
subjektivni), napt. nové auto, dobré jidlo, zazit vzruSeni na koncertu znamé hudebni skupiny,
byt nejlepsi v tenisu, ... Motivaci a jeji obecny princip fungovani popisuje nasledujici
schéma.

Vyhodnoceni situace -

pravdépodobnost dosazeni cile
a jeho hodnota pro jednotlivce

?

s 1 - T R T IARAGEE v e B e T T N . 2 A
; ohgf;l;‘vedggsltg'akpue:;e_bo alp : \\ | Dovrsujici reakce —~ vnéjsi
.. 8 . Instrumentalni chovani ‘ | pobidka a dosazeni cile

‘ nadbytku (potfeba)

Redukce motivu (potfeby) — uspokojeni

Schéma 1: Cyklicke schéma motivace (Tureckiova, 2004, s. 56)

Na pocatku je pocit n¢jakého nedostatku, ktery u ¢lovéka vyvolé potfebu jednani, které
vede k jeho vyty¢enému cili. Pokud dosahne cile, dochazi k uspokojeni a tim i k redukci
prvotniho nedostatku a motivace, ktera jej vedla k cili. Nasledkem uspokojeni cile se cely

proces opakuje, jelikoz se objevuje novy pocit napéti.

Na zacatku je potieba si jako ucitel polozit otazku. Pro¢ zék studuje a pro€ prave tento

obor? Motivi ,,pro¢* se nabizi cela fada. Hlad po znalostech, které mu chybi a jsou pro négj
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z jeho pohledu potiebné a zajimavé. Bavi jej studium, nachézi v ném uspokojeni a smysl.
Vidi ve studiu nejlepsi cestu, jak si v budoucnu vydé¢lavat vice penéz. Chce pokracovat
v rodinném odkazu. Zkratka motivii ke studiu je celd plejada a u kazdého zaka je zpravidla

jiny a subjektivni.

Spravné identifikovat motiv zakova studia je nejlepsi moznou cestou k vybéru zptisobu
jeho motivovani béhem studia. V pfipad¢€, Ze motiv vyucujici spravné identifikuje, mtze
pristoupit k samotné motivaci, kterou délime podle délky jejiho trvani na kratkodobou

a dlouhodobou. Dale, napt. podle jejiho zdroje na motivaci vnitini a vnéjsi.

1.1. Vnitrni motivace

Vnitifni motivaci se rozumi stav, kdy zak bez vnéjsiho natlaku (napf. trest a odmeéna)

vykonava ¢innost, kterd jej bavi, shledava ji smysluplnou a uZitecnou (Kalhous, 2009).

Podle nescetnych vyzkumt bylo prokazano, ze vnitini motivace zakli ma pozitivni
dopad na jejich Gisp&$nost pii studiu. Zaci, které bavi uéeni, se o vyuku zajimaji nad ramec
nutnosti, ¢astéji pocituji vnitini uspokojeni, maji lepsi vykonnostni vysledky v hodinach
odborného vycviku a 1épe chapou souvislosti mezi jednotlivymi pfedméty a latkou v nich
probranou. Je-li Zak vnitiné motivovan, zpravidla to byva dlouhodob¢ trvajici, neménna
motivace, ktera pomaha zakovi v motivaci a posouvani jeho znalosti, dovednosti, ambici

I po absolvovani skolni dochazky.

1.1.1. Potieby zaka
Potfeby Zdka maji klicovy vliv na jeho motivaci. Uspokojeni potieb je pro Zéka
samotného formou motivace a cilem. Pokud by nemohl uspokojit potieby, které¢ jsou pro néj
podstatné (pfedevsim zakladni a socialni potieby), nelze od néj chtit, aby byl motivovan pii

studiu.
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Kazdy ucitel/mistr, ktery vyucuje na stfedni Skole, vétSinou zna zékladni pyramidu
potieb dle modelu Maslowa (schéma. 2), kdy je pyramida rozdélena na nékolik pater dle
dualezitosti. Maslow pracuje s myslenkou, Ze cloveék uspokojuje potieby hierarchicky, tak jak
jsou umisténé v pyramid¢, a to od zakladny pyramidy smérem k jejimu vrcholu, nelze
nékteré¢ preskocCit ¢i nahradit jinou. V ptipadé absence uspokojeni nékteré z potieb

pocitujeme rostouci nutkéni danou potiebu uspokojit (to ale neplati pro posledni dv¢).

POTREBA
SEBEREALIZACE

— piné vyuzitl viastniho potencialu

— pocit ufiteCnosti, ocenéni jinymi, byt

POTREBA UZNANI uznavany

-
— spoledenske zafazen( do fymu, skupin
o

SOCIALNI POTREBY

—jistofa prace, spokognost a bezpecnost

POTREBA JISTOTY o

—plat, hiad, 2zefi, pracovni podminky

FYZIOLOGICKE POTREBY

Schéma 2: Maslowova pyramida potreb, volné dle (Tureckiova, 2004, s. 59)

U prepracované verze (Whitmore, 2009), zakladnu pyramidy tvoii zakladni lidské
potieby jidla, piti a spanku, které nutné potfebujeme k preziti. Na né navazuji potieby
bezpeci a domova v prvnim patte. V tietim patie jsou potteby socialni, nebo také potieba
nékam patiit. Ctvrté patro obsahuje potiebu respektu ze strany druhych lidi. Paté, posledni

patro na samém vrcholku je seberealizace.

Tento model 1ze vyuZit 1 pfi motivaci, ¢i hledani pfi¢iny demotivace v fadach zakua, ktefi

se uci vyrobé skla. Mezi potieby zakl na huti patii:
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e potreba jidla, piti a spanku

Zéci spottebuji pti OV (napt. kovafi) vice tekutin a jidla neZ pfi teoretické vyuce
V hodinach, napt. matematiky, ciziho jazyka, ale i1 t€lesné vychovy. Divodem je zvySena
fyzicka namaha a teplo. Moznym feSenim je, napf. piti zdarma, sleva na jidlo ve $kolni
jidelné, ve Skolni kantyn¢, kapesné na obédy v jidelng, ptipadné vyjednat dotaci od statu,

tim se u nich eliminuje prvni a zakladni z potfeb Maslowovy pyramidy.

e potieba bezpeci

musi byt neustéale obezietni pied nebezpecimi, jakymi jsou, napfi. velky zar, ktery salé z pece
a vyrobkl, nebezpeci pofezani o ostré plechy, vSude ptitomny hluk a olejovité vypary
Zrozpalenych stroji. Tato nebezpe¢i maji v prvnich tydnech prace velky podil na
nemoznosti se soustiedit na dobry pracovni vykon. Zaci se obavaji o své zdravi, nejsou

ochotni pracovat na peci a celkové se ucit novym vécem.

Resenim mohou byt, napt. bezpeénostni obuv, rukavice a bryle, teplo reflektujici kosile
a kalhoty, které chrani pfed prehfatim a popaleninami. Tyto pomucky zpravidla Zaci vétSiny
Skol dostavaji zdarma, anebo se slevou, ale byva problém, Ze je obdrzi az po delsi dobé po

objednani, v ptilce fijna ¢i pozdé&ji.

e Socialni potieba

Clovék ma Sirokou $kélu socialnich potfeb, které motivuji Ginnosti sméfované vici
ostatnim lidem a skrze n¢ se také rozvijeji. Nejzakladnéjsi socialni potieby se u nés rozviji
jiz v utlém détstvi skrze pasivni pfitomnost ve spolecnosti lidi/rodiny, ale 1 aktivni interakci
s nimi (Hrabal, Man a Pavelkova, 1989). Dité uspokojuje potiebu ve své rodin¢. K jejimu
rozvoji vyrazn¢ napomaha pozornost ze strany matky. Pozdéji je dllezitym prostfednikem
Vv uspokojovani socialni potieby identifikace s rodi¢i a nasledné s ucitelem, ktery je pro dité

vzorem (autoritou).
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V obdobi, kdy dité chodi na SS, se viak identifikace s autoritou vytraci a socialni potieba
je uspokojovéna predev§im v ramci vrstevnikil. Zak diferencuje socialni poteby podle jeho
zamgéteni k cili socidlni motivace. Muize se bud’ zaméfit na partnerské a kooperativni vztahy
se svymi vrstevniky, nebo spiSe na rozvoj vlastniho socialniho vlivu ve spolecnosti. Prvni

moznost cili na dobré socidlni vztahy, druha na potiebu prestize a vlivu na ostatni spoluzéky.

e potieba respektu

Tato potteba je uspokojovana skrze uznani ze strany néjaké autority, napft. otce, ucitele,
starSiho ¢i zkuSenéjsiho spoluzéka. V prostiedi Skoly tomu tak byva pravé ve vyse
zminované pracovni skupiné zaki, kdy vyhodou takovéto skupinové formy prace zaku je
prave vzajemna podpora a respekt, ale 1 sdileni zkuSenosti, znalosti a rychlejsi u€eni se. Na
druhou stranu mtize dochazet k Sikan¢ slabsich zakt v pfipadé¢, napft. Spatného rozdéleni
ukoll ve skupiné (prifazeni zaka k ptili§ naro¢nému ukolu, které vede v oc¢ich spoluzakii

kK dojmu, Ze je neschopny, pomaly, liny, a podobné.

Druhym, a pro zadka podstatn¢jSim zdrojem respektu, je uzndni ze strany jeho
vyucujiciho. Ucitel by mél mit pii vyuce na paméti, ze pokud se zak dany pracovni postup
teprve uci, 1 presto, Ze déla velké mnozstvi chyb, je tfeba jej udrzet motivovaného.
Neshazovat jeho sebevédomi piilisnym negativnim hodnocenim, pfipominkami ¢i jej
ignorovat, kdyZ bude chtit pomoci. Naopak je tteba v jeho praci hledat to, co mu jde a v ¢em

je dobry a tim mu ukazat, Ze ma vas respekt a zajem.

e potieba seberealizace

Na samém vrcholu leZi potieba seberealizace. Jak poukazuje Rican (2010),
seberealizace neznamend, Ze se Cloveék zafne soustfedit sdm na sebe, ale naopak diky
uspokojeni predchazejicich potfeb ma Cas, chut’ a moznosti obratit svou pozornost na ostatni.
Ve Skolnim prostfedi se mizeme setkat s touto potiebou, napt. u starSich zaka, kteti ochotné
pomahaji s problémy v pracovnich postupech u mladsich spoluzakt. Zak na této urovni jiz
takika nepotiebuje vnéjs$i motivaci ze strany vyucujiciho. On sdm se stava v jistém smyslu
vyucujicim. Osobou, ktera vice dava, nezli sama bere, a zaroven ji to napliiuje, nikoli

vycerpava.
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1.1.2. Pozitivni prozivani
S vySe uvedenymi potifebami souvisi i tzv. pozitivni prozivani. Jde 0 potiebu prozivat
subjektivni pocity libosti a uspokojeni, které se dostavi skrze vykonavani ur¢ité ¢innosti.

Zdrojem téchto pozitivnich prozitki jsou v prvni fadé nase smysly (Whitmore, 2009).

Dnesni doba je pro mladou generaci stle pohodIngj§i a méné fyzicky naro¢na. Zaci jiz
nejsou motivovani k vystudovani u¢ebnich oborti jakymi jsou, napft. zednik, truhlaf, klempif
a bohuzel i sklaf. Avsak absence fyzické prace u nich vyvolava potfebu vyhledavat stimuly,
které ji nahradi. NejCastéji to byvaji riizné sporty, pti kterych naméhaji svalstvo, soutézi sami
se sebou nebo s ostatnimi, tim u nich dochazi k pozitivnimu prozitku z, napt. Gispéchu, sebe

uspokojeni, ...

Z toho vyplyva, Ze tu je jista moznost motivace zaku skrze navozovani pozitivnich
prozitki a s nimi spjatych pociti sebeuspokojeni a tspéchu. Pokud zak pfi praci zazije, byt
sebemensi pokrok a S nim casto spojeny pozitivni prozitek, tak jde o tu nejlep$i moznou
formu motivace. Je ale dulezité, aby takovyto sebemensi pokrok dokazal zaregistrovat

a ocenit i jeho vyucujici a idealné i jeho spoluzaci.

V opacném piipadé ho ignorance/piehlizeni ¢i absence pozitivni zpétné vazby od
vyucujiciho a spoluzakii povedou k ptfesvédceni, Ze se neni tfeba snazit o pokrok v praci,
kdyz ji nikdo neoceni. Nasledkem je ztrata pocitu pozitivniho prozitku a i motivace

k ¢innosti jako takové.

1.1.3.Zajmy zaka
Znalost z4jm1, potfeb a motivacnich oblasti jednotlivych zakli napomahd vyucujicimu

Vv jeho individualnim pfistupu k motivaci zakt (Spacilova, 2003).

Zajmy zéka se spolupodili na uspéSnych pracovnich a studijnich vysledcich. V§imame
si u zakd, jak nakladaji s organizovanym (napf. vzdélavaci, sportovni, kulturni a jiné
krouzky) a neorganizovanym (napf. pfileZitostné zaliby, aktivity a koni¢ky) volnym ¢asem,
ve S§kolnim i mimoskolnim prostfedi (Kohoutek, 2001). Na zaklad¢ zjisténi téchto zajmu lze
zaky lépe a cilené¢ motivovat, napf. zak, ktery Si odpoledne po Skole chodi fyzicky
odpocinout od OV a zdroven se stimulovat ¢etbou, by mohl ocenit nabidku vyucujiciho
0 zaptjceni zajimavé odborné literatury plné rGznych technik, postupt a zajimavosti

Z prosttedi jeho oboru, které by nasledné¢ mohl vyzkouSet béhem vyucovani.
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1.1.4. Zazitek typu flow

Béhem vyuky zaki se muze ucitel setkat se stavem, kdy zak prestava vnimat své okoli
a upne viechnu svou pozornost na pravé vykonavanou &innost. Zaci vykonavaji rozli¢né
¢innosti s takika nadlidskym a hypnotickym zaujetim, soustiedénim, lehkosti, rychlosti,
zkratka mnohem snaze nez jini v té samé Cinnosti, a to vSe bez jakékoliv ziejmé podpory
okoli a ani se neda fict, Ze by je dana Cinnost nijak zvlast' bavila. Takovyto stav byva
oznacovan, jako flow zazitek. Pfelozeno do cestiny (flow = plynout), jde o splynuti s pravé
vykondvanou ¢innosti do té miry, ze prestavate vnimat jakékoliv podméty, které pfichazi
z okolniho svéta, vase cela psychicka i fyzicka ¢ast se maximalné soustiedi na ¢innost a na
nic jiného. Jak pise (Pavelkova, 2002, s. 19), ,,hlubokd koncentrace, délani naplno a splynuti
s praci navozené tzv. flow motivaci je velmi cenné z hlediska kvality prdce, ale s jistou
nadsazkou miizeme rict, Ze i z ,, terapeutického “ hlediska, protoze prinasi velmi cenné vnitini
uspokojeni*“. Pro tento stav je typické i ,,zkreslené* vniméni €asu, konkrétné ndm muize

pfipadat, Ze ¢as mnohonasobnég zrychlil.

Bavime-li se se o flow zazitku v souvislosti s motivaci zakl, miZeme tento stav
povazovat za dikaz, Ze je zak vice nez dost motivovany k préci a ze jej aktudlni ¢innost
skute¢n¢ a hluboce zajima. Zazitek typu flow je pii motivaci zakt chtény jev, ktery napovida,

ze vyucujici pii jejich vyuce a motivaci postupuje spravnym smérem.

I pfes jasny pozitivni dopad na motivaci, zistavaji ohledné vnitini motivace nékteré
nejasnosti a otazky (Pavelkova, 2002). Tak, napf. zda je vnitini motivace dostacujici v celém
spektru narokt, se kterymi se Zaci setkavaji ve Skole a pfedevSim po jejim absolvovani.
Vnitini motivace (zajem o uceni se) zaky pomaha pienést pres piekazky, které vnimaji jako
uzitené, zajimavé a logicky pouzitelné v budoucim Zivoté. Tady je ale skryty problém
Vv podobé subjektivniho pohledu a motivace Zéka. Pokud zaka postavite pted problematiku,
o kterou sam neprojevuje sebemensi zajem (nulova vnitini motivace), bude to mit za
nésledek jeho vétsi ¢i mensi netspéch. Resenim je zasah z vnéjsku (vnéjsi motivace), jejiz

vyznam je popsan v nasledujici kapitole.
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1.2. Vnéjsi motivace (odmény, tresty, dalSi piisobeni na motivaci

zaka)

Vnéjsi motivace byla dlouhou dobu pokladana za negativné ptsobici ve vztahu k vnitini
motivaci. Avsak, jak je jiz dnes vSeobecn¢ uznavano, tento piredpoklad byl mylny. Vnéjsi
a vnitini motivace nejsou jako ,,Cerna a bila“, ale spiSe se ve vzajemnych slozitych vztazich

misi, a dokonce dopliuji v procesu motivace (Mares, 2013).

Vnéj$i motivaci muzeme rozliSovat z mnoha hledisek. Z pohledu casového na
kratkodobou (pochvala, podékovani za dobrou praci, darek, trest) a dlouhodobou (dokonéeni
studia, prace po ném). Dale se rozliSuje vnéj$i motivace podle toho, nakolik se v ni odrazi
vlastni zamér a jak velky podil na ni maji vnéj$i hybatelé. V odborné literatute (Pavelkova,

2002) nejcastéji najdeme rozdéleni vnéjsi motivace na Ctyti typy dle miry vng&jsi regulace:

Prvni je externi regulace, kdy je v tomto piipadé hybnou silou motivace vyluéné vnéjsi
Cinitel. Ve Skolnim prostfedi nejcastéji jind osoba (vyucujici, rodi€, spoluzak), ktera nas
skrze odménu nebo trest vede ke splnéni néjakého ukolu. Napt. zak radéji piijde do
vyucovaci hodiny nacas, nez aby riskoval trest ze strany vyucujiciho v podobé neomluvené

hodiny, anebo n&jaké prace navic po vyucovani.

Druha je introjektovana regulace, U tohoto typu vnéjsi motivace je principem pasivni
pfevzeti chovani, s vnitfnim odporem. Napft. kdyZ Zak vypracovava zadany prakticky ukol,
ale zaroven jej déla jen z divodu, ze jej délaji i ostatni Zaci, a protoZe vi, Ze jsou na jeho
praci zavisli a v ptipadé neuspéchu mu to bude vyéitano. Zak tedy na prvni pohled pracuje,

ale zaroven praci vnitiné odmita, vykonava ji tedy s odporem.

Ctvrtym typem vné&jsi motivace je identifikovana regulace. V tomto ptipadé jedinec
plné piijima pravidla. Zak chape, Ze je prakticky tkol dileZity, jak pro ostatni ziky ve
skuping, tak ptredevsim pro néj samého, a Ze jej jeho vypracovani obohati o nové odborné
dovednosti a znalosti. U tohoto typu vné&jsi motivace neni tfeba velkého tlaku a usili
z vnéjsku na zédkovo jedndni (motivaci), zak pracuje ochotnéji a 1épe i pii mensich stimulech

ze strany vyucujiciho.
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Posledni ¢tvrta integrovana regulace ma ze vech étyf nejblize k vnitini motivaci. Zak
plné pfijima pracovni ukol, propojuje se s jeho vlastnimi potfebami, z4jmy a hodnotami, to
celé jiz zcela z ,,vlastni vule“. Jediny rozdil oproti vnitini motivaci je v tom, ze zak neni
motivovan tkolem samotnym, nybrz jeho dulezitosti pro zaktv hlavni cil (napf. budouci

zam¢stnani).

Vsechny tyto Ctyii mozné typy vnéjsi motivace jsou dilezité ze strany vyucujiciho

rozeznavat pti volb¢ nejefektivnéjsi metody motivace u konkrétniho zaka ¢i skupiny zaku.

1.2.1. Metody vnéjsi motivace

Mezi vnéjsi metody pouzivané pii podpoie motivace zakl patii nasledujici:

Verbalni pochvala (napt. ,,Dobra prace!®) je Casty a pedagogy oblibeny prostiedek, jak
motivovat zaky. Nicméné pokud je pochvala bez specifického vécného obsahu, jako je tomu
u ptikladu vySe, mize mit paradoxn¢ negativni odezvu u zaka, na kterého byla cilena
(Suchomel, 2006). Spravné znéni takové pochvaly by mélo znit, napt. ,,Tomasi, ten doméaci
ukol se ti opravdu povedl, je vidét, Ze jsi mu vénoval dost ¢asu.“ V tomto podani pochvaly
74k jiz zcela jasné vi, za co je chvalen, a znamena to pro n¢j daleko vice nez prazdné slovni
spojeni v prvnim piikladu. Proto je dobré si nejprve dikladné rozmyslet, za co zaka budete
chtit verbalné ocenit, protoZe by se také mohlo stat, Ze u néj pouze vytvofite dojem, ze vam

na jeho dobrych vysledcich nijak zvIast nezalezi.

Dale mezi nejosvédcenéjsi metodu vnéjsi kratkodobé motivace patii odmény a tresty
(tzv. metoda cukru a bice). Jde o metodu, kdy zak dostane né¢jakou formu odmény vyménou
za predpokladany lepsi vykon béhem vyuky. Na druhou stranu mu je pohrozeno trestem
Vv piipad¢, Ze predpokladany vykon nesplni. Tato metoda je velice efektivni, ale s postupnym

opakovanim se jeji efektivita razantné snizuje.

Plat a kapesné jsou dal$i z moznych vnégjSich kratkodobych metod motivace zéka. Za
ptislib penézni odmény zak podava zpravidla lepsi vykony. Jde o mocny néstroj v boji za
zvysSeni motivace zakl, ale ma hned nékolik nevyhod a problémti. Napt. vede u zakl ke
sporum o zasluhy, a tim i1 o pfidélené penize, miize vést k nezdravé soutézivosti, v dnesni
dobé finan¢ni negramotnosti zakd a mnoZzstvi financi od jejich rodi¢l, postradaji motivaci

0 odménu usilovat.
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Tzv. koudovani je hrani¢ni metodou vné&jsi a vnitini motivace. Koucovani se ze své
podstaty zaméfuje na rozvijeni a posilovani pozitivniho prozivani. Jak uvadi (Kotrba,
Lacina, 2015, s. 22) , kouc¢ nic koucovinim neprikazuje, neukazuje Zdkovi tu jedinou
spravnou cestu*. Vse je v rukou koucovaného, ktery na zéklad¢ vlastnich odpovédi na
otazky vyucujiciho nalézd mozné zptsoby feSeni svého problému, napt. kdyz se vyucujici
zepta zaka: ,,Co si mysli§, Ze jsi mohl ud¢lat jinak, abys dosahl kvalitnéjsiho vyrobku, jaka
jsou tva ocekavani?*“ Vyucujici zakovi po polozeni otazky neradi, pouze se snazi jejich
prostfednictvim odhalit zakovi motivy, rezervy a skrze jeho odpovédi jej motivovat k lepSim
vykonim tim, ze bude nad otazkou/problematikou i sam premyslet. Ve zkratce tato metoda
slouzi k rozvoji samostatného uvazovani zdka a rozvoji jeho vnitini motivace (napf.

V problémové vyuce) skrze ,,postrkovani* ze strany vyucujiciho (vnéj$i motivace).

Protipdlem koucovani je ptikazovani a kontrola nad zdkem. Kou¢ a koucovany maji mezi
sebou navzajem vztah zalozeny na komunikaci a divére, ktery ani jeden z nich nezneuziva.
Je tfeba si uvédomit, Ze hranice mezi kou¢ovanim, u¢enim a pozitivnim prozitkem neni nijak

ostra, spise jde o vyvazenou kombinaci, kterd vede k uspésné vyuce zaka.

1.3. Motivace jako proces (cile kratkodobé a dlouhodobé,

demotivace a vykon)

1.3.1. Kratkodoba a dlouhodoba motivace

Kratkodoba motivace je pfedevSim u zaki zékladnich kol silngjsi nezli dlouhodoba,
ma vétsi podil na jejich vykonu, ale zaroven je pouze docasnd. Problémem kratkodobé
motivace je jeji trvani a nutnost Castého opakovani, pokud zak nema ztratit motivaci. Jak
pise (Pavelkova, 2002), ucitelé vyuzivaji mnohem castéji kratkodobou motivaci pii vyuce
svych zaki nezli tu dlouhodobou, pievlada mezi nimi ptistup, kdy se vénuji otdzce motivace
v prvnich minutach hodiny a dale jiz ptedpokladaji, Ze motivovanost pietrvava. To, ale ¢asto

vyvraci analyzy hodin i Z4ci pii vypovedi.

Dlouhodoba motivace je oproti kratkodobé doménou ugilist, stiednich $kol a VS, kdy
zak ¢i student mysli vice na svou budoucnost, a tim padem jeho motivace pietrvava delsi

dobu a vyzaduje vice odhodlani. U ucitelt je to s dlouhodobou motivaci zaka tak, ze pouze
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mensSina jich dava do soustavné piipravy a realizace tolik odhodlani, aby se o ni dalo mluvit

jako o dlouhodobé, a nikoli jako o ¢asto se opakujici kratkodobé motivaci.

Vyucujicim lze doporucit kombinaci obou druhli motivaci na zékladé konkrétniho
klimatu ve tiid€, napf. rozdily v rozvinutosti mezi zaky, pocet zakl ve tfid¢, jejich zajmy
a schopnosti, schopnosti ucitele. To vse urcuje, zda se ptiklonit k té ¢i oné motivaci. Kdyz

se vratime k motiviim zaki, tak je mizeme jesté dale de€lit podle (Sitné, 2009) na nasledujici:

e uzitecnost ziskanych znalosti, dovednosti a jejich vyuZitelnost v praxi

V praxi Casta kratkodoba motivace, kdy zdka motivuje potfeba se naucit pouze
urcitou dovednost ¢i znalost, kterd je potfebnd v blizké budoucnosti a je pouze ¢asti
vétsiho a dlouhodobého cile, napt. splnéni praktické zkousky v pololeti, vyroba

pozadovaného nebo chténého vyrobku, ...

e potreba ziskat kvalifikaci (vyucni list, maturitu)

Vétsinou jde o hlavni a dlouhodoby motiv studia, kdy Zak pottebuje dostudovat,
aby mohl, napf. vykondvat zivnost, ¢i byt zaméstndn ve firm¢, aby zvysil
pravdépodobnost, Ze bude vybran zaméstnavatelem pro své znalosti, dovednosti

a odbornost, které vyplyvaji z dokonceni Skoly.

e posilovani sebevédomi

Motivem je v tomto piipad€é uspéch a z n&j vyplyvajici obdiv, penize navic
a respekt ostatnich zaki. Posilovat sebevédomi Zéka je urcité velmi u¢innou motivaci,

ale na druhou stranu mize dojit k tomu, ze zak ,,zpychne®.

e potieba pochvaly a ocenéni

Hnacim motorem motivace tu je pochvala a ocenéni ze strany ucitele, ostatnich
spoluzakl a rodict. Stejné jako u posilovani sebevédomi by se neméla pochvala stat
,dennim chlebem®, ale spiSe ,kofenim®, které wuclitel rozdéluje rovnomeérné

a v rozumném mnozstvi mezi zaky.
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e trest a obavy z neuspéchu

Mocny nastroj motivace, kdy zaka motivuji obavy z moznych negativnich reakci
svého okoli na netspéch v jeho praci. Je tieba brat v potaz, Zze nejvétsi obavy mivaji
zéci na ucilistich a stfednich skolach z negativni reakce svych starsich spoluzak, nikoli

jak tomu byva na zakladnich Skolach z reakce rodicu ¢i ucitele.
e Zijem o uceni a radost z néj

Motivace prameni z zdkova zajmu naucit se nove, pro né¢j zajimavé véci. Miva
puvod v roding, pratelich, zajmech. Ucitel by tuto vlastnost mél v zadkovi nendsilné

rozvijet a podporovat.

1.3.2. Demotivace a frustrace

Pokud hovotime o nezadouci motivaci, mame na mysli demotivaci (Lacina, Kotrba,
2015). Demotivace je pravym opakem motivace, byva zptisobena, napt. nevhodné zvolenou
metodou motivace, nedostatecnou nebo Spatnou komunikaci mezi zakem a uclitelem,
oc¢ividnym nadrZovanim nékterému z zakil, uzavienosti pedagoga (odmitani vloZit do vyuky
vice nez minimum snahy), nespravedlivym hodnocenim ,,zasednuti si*, nejasnosti ¢i
zmatecnosti komunikace ucitele se Zakem. Nasledkem demotivace je kontraproduktivni

a patologické jednani u zéka.

Frustraci lze popsat jako pocit bezradnosti a zmaru, ktery se dostavi v ptipad¢é narazeni
na nefesitelny problém (finance, Cas, nedostate€né schopnosti) v cesté za cilem. Frustrace
ma negativni dopad na lidskou psychiku. Podle Dvotacka (2005) je zptsob, jakym frustrace
na jedince ptsobi, podminénd jeho osobnosti (dva rizni lidé reaguji na tutéZ frustraci jinak),
a na podminkach (doba trvani frustrace, vyznam neuspokojené potieby v individudlni
hierarchii potieb). Pokud se problém nevytesi a frustrace pretrvava, zak mtize reagovat

n¢kolika zplsoby (Bélohlavek, 2000; Dvotacek, 2002):

e navySenim usili k dosaZeni cile, zapojenim vice psychickych/fyzickych sil a energie

za ucelem dosazeni cile;
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e unikem ve formé upusténi od cile, kdy se vzdame nad€je na dosaZeni cile
a ukon¢ime vSechny snahy, které by mohly véstk  jeho tispé$nému dosazeni;

e agresia vybijenim frustra¢ni energie, u které se i pies nasi pln€ vyvinutou fyzickou
vyspélost navratime do niz§iho vyvojového stddia skrze piehnané reakce na
negativni podméty tak typické u déti (infantilismus, plactivost);

e sublimaci, kdy piesmérujeme tsili k jinému cili;

e zdivodnénim (racionalizaci), kdy bagatelizujeme pivodni cil a umyslné u ngj
snizime jeho hodnotu skrze namlouvani si, Ze byl cil nedosazitelny a Ze je vlastné
dobfe, Ze nebyl dosazen,;

e regresi, u které nejprve splnéni snazsiho ukolu vede k pozvednuti moralky

e projekei, kdy se vyrovnavame s frustraci skrze promitdni svého subjektivniho
nedostatku jinym, napt. zak, ktery nechodil do skoly, dava za vinu svlij netispéch pfi

zkous$ce mistrovi OV.

1.3.3. Vykonova motivace

Jednou z brzkych potieb, kterou dité ma, je potieba kompetence. Pod timto pojmem si
muzeme predstavit touhu ,,byt nékym, kdo néco umi““ (Hrabal, 1989). VS§imavy pedagog
dokaze odhalit 1 u zdanlivé neprospivajicitho zédka Cinnost, ktera s pedagogovou pomoci

naplni jeho touhu po uznani (kompetentnosti).

Vykonovou motivaci se od poloviny minulého stoleti zabyvala jiz cela fada psychologt,
napt. Atkinson, Kuhl, Raynor, Heckhausen. Zvlast’ vyznamny je ve dvou smérech rozsiteny
kognitivni model Heckhausera, kde jednak zohlediiuje casovou perspektivu jedince,
a predevSim se snazi o feSeni motivace ve Skolnim prostfedi, kde nelze jednoduse secist

vSechny motivy a dojit k feSeni, motiva¢né ucinné jsou dle néj rizné druhy ocekavani.

Teorie vykonové motivace pracuje s predstavou, ze zdkova potieba dobrého vykonu
a jeho potieby vyhnout se nezdaru nejsou zavislé jedna na druhé. Ob¢ potieby tvoii zaklad
vykonové orientace, na kterou ma dale vliv zdkovo subjektivni o¢ekavani a pfitazlivost
dané aktivity. Vysledkem je orientace zaka k jedné ¢i druhé potiebe.

Avsak pfti kolizi této orientace s velkym mnozstvim novych hodnoceni svych vykont,

napf. srovnavani se se spoluzaky, ucitelovo zaméfeni na jiné cilové hodnoty (schopnosti
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specifickych Skolnich vykonovych potieb, které musi byt v souladu se zaméfenim na
dominujici potfebu zaka (Hrabal, Pavelkova, 2010). Vykonova motivace byva jednou
Z nejcastéjsich, ktera vede zaka k uceni. Ucitelé nanestésti neziidka mivaji problémy s jejim
rozpoznanim u svych zaki. Avsak lze u zakl rozpoznat tendence, podle kterych je ucitel

muze zafadit do jedné ¢i druhé vykonové orientace (Pavelkova, 2002).

Prevazujici potieba dobrého vykonu (ispéchu) u zakt vykazuje nasledujici tendence:

e jsou orientovani na cil, pracoviti, snazi se praci vykonat co nejlépe

e pracuji na zaklad¢ vnitiniho planu bez obavy z nezdaru

e nevzdavaji se pii feSeni obtiznych ukold, pfekazek a nutnosti tikol opakovat

e nepovazuji snadné ukoly za stimulujici

e pokud dostanou na vybér, voli tkoly stfedni obtiznosti

e jsou soutézivi

e snaZzi se o uspéch a uznani, opak je pro né vitanou zkusenosti do budoucna

e Uvazuji spiSe o budoucnosti neZ pritomnosti a minulosti

e zadiivod uspéchu povazuji své schopnosti a pili, netispéch piipisuji nedostatecnému

usili

PievaZujici potifeba vyhnout se nezdaru (netspéchu) u zaki vykazuje nasledujici

tendence:

e pracuji v obavach z neuspechu

e Vyhybaji se situacim, kdy musi projevit néjaky vykon (vSechny situace, ve kterych
by vysla najevo jejich skutecnd Groven dovednosti), kvili strachu z netispéchu

e neradi soutézi

e Voli tkoly bud’ pftili§ lehké, nebo naopak pfilis t€zké

o kpokroku je nuti strach

e pokud zjejich pohledu hrozi neuspéch ve vykonové situaci, radéji voli utek (zlistanou
doma, podvadi, opisuji)

e za duvod uspéchu povazuji $tésti ¢i nahodu, netspéch svym schopnostem

a znalostem, které nemohou zlepsit, tak aby uspéli
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S potitebou vyhnuti se netispéchu a potiebou uspéchu uzce souvisi tzv. ofenzivni
a defenzivni Zivotni strategie. Tato strategie ovliviluje zplsob, jakym zaci sami sebe
prezentuji a vyznamnou merou i jejich predstavu o zdroji své Skolni uspésnosti. Ob¢ strategie
¢erpaji motivaci v socidlni skupiné kolem zaka. Vykon motivovany jednou z téchto dvou
strategii, ktery zak podava pred spoluzéky a ucitelem, ma piimy vliv na jeho motivaci k praci
(Krejcova, 2011).

Pti zvoleni prvni z obou strategii (ofenzivni) je pro zaka dulezita a motivujici pozitivni
reakce na jeho predvadéné vykony a kompetence. Na zaklad¢é predchozi pozitivni reakce
usiluji o navyseni své prestize u ostatnich. Naproti tomu u defenzivni strategie se zak snazi

vyhnout jakémukoliv vykonu, ktery by na n¢j upozornil, snazi se vypadat nekompetentné.

V praxi se vSak ucitel spiSe setkdva s zéky, ktefi v sobé maji vyraznéji zastoupené
tendence z obou vykonovych orientaci. Jsou pracoviti, protoze je vykonové ukoly bavi
a zajimaji se 0 znalosti a dovednosti, které pfi nich ziskaji. Také pocituji potiebu uspéchu
a uznani, ale zaroven pocit'uji zkost a obavy pfi plnéni tkolii. Pak tu jsou ale 1 Zaci, ktefi
postradaji rozvinut&jsi ob¢ vykonové orientace. Dlivodem je u nich absence motivace.
Zvlastnim ukazem je situace, kdy Zak splnéni tkolu zn4, ale 1 pfesto jej nesplni nebo feSeni
zamerng upravi, tak aby nebylo zcela spravné. Tento tikaz se nékdy nazyva pottebou vyhnout
se uspéchu (Hrabal, Pavelkova, 2010). Jde o Casty jev, kdy, napt. Zak schvalné pokazi vlastni
vyrobek v hodiné odborného vycviku jen proto, Ze se obava, ze by pfili§ vycnival nad své
spoluzéky, se kterymi se prateli. K takovémuto jevu tihnou zaci, ktefi maji rozvinuté socialni

citéni, a tudiz se vice zajimaji 1 o pocity ostatnich kolem sebe.

Obé vykonové orientace maji vliv na budouci motivaci Zaka a jeho tspéch ¢i nezdar pfti
Skolnim vykonu. Hrabal (1989) uvadi v tabulce (¢.1) mozné faktory majici vliv na Gsp€Snost

zaka a jeho orientaci k jedné ze dvou vySe zminénych potieb.

Pticiny Vnitini Vnéjsi
stabilni nestabilni stabilni nestabilni
nekontrolovatelné schopnosti nalada obtiznost nalada
kontrolovatelné typické momentalni zaujatost neobvykly
usili usili ucitele zasah ostatnich
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Tabulka 1: Faktory oviivaujici Zakovu uspésnost (Hrabal, 1989)




Dle kombinace faktorti uvedenych v tabulce a jejich kladnych ¢i zapornych hodnot, Ize

u zéka o¢ekavat jednu ze dvou moznych reakci na jeho motivaci:

e navySeni zakova oCekdvani smérem k GspéSnému ¢i netspéSnému vykonu
e afektivni reakci S pozitivnim ¢i negativnim dopadem na vykon

Napf. pii kombinaci faktoru, kdy je zak nadany (ma schopnosti), je béhem OV pozitivni
on i lidé v jeho okoli (nalada), zadany tkol je snazsi (obtiZnost), je ,,vyborny zak* (typické
usili), sim osob¢ se snazi (momentalni Wsili), ucitel se mu dostate¢né vénuje (zaujatost
ufitele) a spoluzaci pracuji v souladu (nedoslo k neobvyklému zasahu ostatnich), tak je

zak motivovany K vykonu, studiu a poda vyborny vykon.

Uspésnost a kompetentnost védoma a nevédoma

Na zakovu orientaci k potfebam vyhnout se nezdaru a dobrého vykonu ma podstatny
vliv i kompetentnost védoma a nevédoma. Ty ve vztahu Kk ¢innosti, kterou vykonava
v hodinach OV, zaka vedou k pocitu Gispéchu/nezdaru, ktery jej vniting de/motivuje k dalsi

¢innosti a zaroven jej i sméfuji K jedné z vyse uvedenych vykonovych orientaci.

74k, ktery se védomé snazi naudit uréitou dovednost tim, Ze se soustfedi na své pohyby
a praci s nastroji, rozviji svou védomou kompetentnost, ¢ili pokud tkon dokaze vykonavat
pouze s velkou davkou soustiedéni a kontroly nad svymi pohyby, jde pravé o védomou
kompetentnost. Avsak dojde-li k vyruseni jeho soustiedéni na ¢innost, za¢ne chybovat
a v ¢innosti selze. Selhani pak mtze vést az k demotivaci a ztraté motivace k ¢innosti. S tim,
zda selze, ¢i uspéje, souvisi jeho aktudlni mira motivovanosti, kterd jej drzi pozorného

a soustfedéného na ¢innost, a tim jej vede i k Gspéchu v ni (Whitmore, 2004).

Nastésti casem, nebo s notnou davkou talentu a cviku z jinych pfedchozich ¢innosti, se
zak propracuje k nevédomé kompetentnosti. Nevédomou kompetentnosti se rozumi
osvojeni ¢innosti bez nutnosti naprostého soustifedéni. Takze pokud Zak ovlada ¢innost i pres
fakt, ze se pravé soustiedi na napt. poslech hudby, rozhovor se spoluzdkem, myslenkové
pochody, které nesouvisi s aktudlni ¢innosti, jde o nevédomou kompetentnost. U té je jiz

potieba vnéjsi, ale 1 vnitini motivace minimalni, uspéch se dostavi i bez ni.
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Rychlost a kvalita procesu, ktery vede k nevédomé kompetentnosti, miize byt ovlivnén

dvéma druhy faktorti (Whitmore, 2004). Prvnim jsou pozitivni faktory:

a) kontrola a uzptsobeni pracovniho prostiedi, ve kterém zak pracuje tak, aby bylo pro
zaka co moznd nejméné rusivé a zaroven stimulujici (dostatek prostoru, samostatna

prace, zdkaz mobild, ...)

b) zakiv zajem o véc (motivovanost, zapal), zak, ktery je motivovan se 1épe soustiedi

na préci a prehlizi mozné rusivé prvky prostedi kolem né;j
C) podpora ze strany mistra ¢i spoluzaki (pochvala, pozitivni komentar, zajem, ...)
A druhym negativnimi faktory:

a) rusivé prostiedi plné podmétu, které odvadi pozornost od prace (hluk, teplo, fyzicka

namaha, ...)
b) demotivace a nezajem zaka ¢i dokonce ucitele, ktery jej uci
c) prilisna kontrola a neproveditelné ¢i nadhodnocené pozadavky mistra na zaka

Z téchto dvou kompetentnosti vyplyva, Ze pokud ma byt zak v po€atecnim uceni se
nové dovednosti uspéSny, musi se na ni soustfedit a s postupem Casu se propracuje k dobrym
vykontim, bez nutnosti priliSného soustiedéni. Taktéz plati, ze je klicové zdka usmérnovat
béhem prechodu k nevédomé kompetentnosti skrze faktory uvedené vyse, a tim ji dosdhne

snaze a rychleji.

Strach, uzkost, tlak, obavy a jejich vztah k vykonové motivaci

Strach je definovan jako signalni emoce vztahovana k ur¢itému predmétu, jevu, osobé
a situaci, kterou individualné shledavame jako ohrozujici. Dostavuje se predevsim v ptipadé

naru$eni potfeby bezpeéi. Uzkost se projevuje podobné, ale ma nejasného ptivodce.

Ve skolnim prosttfedi je strach s nizkou intenzitou motivaénim prvkem. Potieba vyhnout
se nezdaru vede zéky k predchazeni mu skrze, napt. zvysSené Gsili pfi ptipravé do hodin,

bdé€losti pii vykladu latky ucitelem, dochazeni na doucovani a krouzky po vyuce.
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Aby ucitel ve Skole dokazal spravné zachazet se strachem zakl a vedl je tim k lep§Sim
vykoniim, musi rozliSovat zaky, ktefi jsou spise tzkostni od téch neuzkostnych (Hrabal,
Pavelkova, 2011). Prvni se do uzkostnych stavli dostavaji velmi rychle a snadno, coZ u nich
vede ke ztizeni procesu uceni, sniZzeni vykonosti a jejich motivace ztraci na G¢innosti. Druzi
spiSe neuzkostni Zaci vnimaji strach spiSe jako tlak na jejich motivaci. Pfivadi je k uceni, ale

béhem samotného uceni, na rozdil od téch uzkostnych, jiz strach neprozivaji.

Avsak plati, ze strach je nastroj motivace, ktery pii ptiliSné intenzité ¢i délce trvani, mtize
namisto motivovani vést k nezddoucim dopadiim, od lhani z obavy pfed trestem, pies
nevolnost ze stresu, az po uzkostné stavy z dlouhodobé zvySeného pocitu strachu,
0 snizeném vykonu zdka nemluvé. Proto je vZdy tfeba dobie uvazit, v jaké formé, za jakych
podminek, na které zaky a jak Casto Ci v jaké intenzité vyuzit strachu k motivaci zakl ve

Skole tak, aby nebyl zadany efekt opacny.

2. Predc¢asné ukonceni studia a motivace

V dnesni dobé se setkavame u zaki, kteti ukoncili povinnou $kolni dochdzku s pomérné
astym fenoménem, kdy jiz dale nestuduji na SS a SOS, nedostali se na zidnou SS a SOS,
anebo studium na SS a SOS pred¢asné ukongéili. Pravé problematika piedéasného ukonéeni
studia 74kt na SOS je obzvlaste vazna. Takovychto piipadi je momentalnd , jen 6-8 %, coz
mozna nevypada az tak zle, ale je tfeba se timto problémem zabyvat. Diivodi, pro¢ k tomuto
fenoménu viibec dochézi, je cela fada, napt. socialné-ekonomické problémy v roding zaka
(netiplna rodina, nizké vzdélani rodicd, nedostatecné finance, kulturni odliSnosti, ...),
socialné-patologické jednani zaka (drogy, kradeze, vytrznictvi, ...) (Pracha, 2009).

Vyucni obory jsou obzvlasté oslabené pro svou mensi atraktivnost, oproti oborum
S maturitnim vzdélanim. Divodem je tlak a ocekavani spolecnosti na predpokladané
vzdélani dnesnich mladych lidi. Tento trend ma a bude mit v budoucnu dva mozné ,,pozitivni

a negativni“ dopady pro SOS.

e Pozitivni: Zaci s ukonCenym zakladnim vzdélanim budou mit vice moznosti pii volbé

daliiho vzdélani na SOS. To by mohlo vést k celkovému vzriistu mnozstvi novych
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zaka diky Sirokému vybéru oborti a jejich nizsi obtiznosti potfebné k uspésnému
dokonceni.

e Negativni: vypadek novych a piesun stavajicich zdk v ucebnich oborech, které
nenabizeji moznost maturity nebo jsou fyzicky naro¢né do obortt maturitnich anebo
zamétfenych na nefyzickou praci, coz bude znamenat redukci, anebo rovnou zanik,

nékterych uéebnich obort na SS.

Ceska $kolni inspekce (CSI) ve své vyroéni zpravé za rok 2019 (graf. &. 1), podava

0 problematice predéasného ukonéeni zakt SOS konkrétni data.
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Graf 1: Procentualni podil oblasti negativn¢ ovlivijicich spéSnou adaptaci zéki na SOS
(CSI, 2019)

Podle CSI u prvnich ro¢nikd vyuénich oborti miize za neuspéch v oboru nedostatek
jejich znalosti (74 %), nesamostatnost (58,3 %) a nizka motivovanost, ktera byla
zaznamenana rovnéz U 53,8 % z nich. Déle se v ni lze docist o souvislosti vlivu kdzné na
adaptaci zaki a jejich nizké pfipravenosti v oblastech tolerance, ohleduplnosti, pozitivniho
chovéani a jednani, s vy$§im podilem zakd, ktefi pfed¢asné ukonci své studium v odbornych
piedmétech. Tedy, Ze Z4ci nejsou dostateéné piipraveni na prechod ze ZS na SOS, které se
jiz zamétuji na vyuku a vychovnou stranku rozviji méné. Alarmujici je také dle zpravy
procento negativniho ovlivnéni zédka ze strany doméciho prostiedi, tedy ze strany jeho
rodiny. Ve vice jak 42 % ptipadd je podle CSI hlavnim vinikem Zikova pied¢asného

ukonceni studia prave rodina a jeji nevhodné prostiedi a vychova.



2.1. Zak SOS a jeho vyvojova specifikace

Je dulezité ujasnit si, koho chceme z pohledu vyucujiciho motivovat. Ne vzdy vyucujici
bere zfetel na fakt, Ze neuci sobé fyzicky a psychicky rovného jedince, nybrz adolescenta
a zaka (priblizny vék 15-19 let), ke kterému je tfeba piistupovat s ohledem na faktory, ve
kterych se od n¢j odliSuje a nelze je prehlizet. Zaroven je dulezité rozliSovat zaky i v rdmci
jedné vyucované tiidy, kteii sice teoreticky spadaji do stejné skupiny (adolescenti), ale je,
napt. velky rozdil mezi patnactiletou divkou z I.A a devatenactiletym mladikem ze I1l. SV.

Podle Zacharové (2012) je pro adolescenta typické nésledujici:

Z hlediska fyzické stavby je zak v raném obdobi adolescence méné fyzicky zdatny
nezli jeho starsi spoluzéci a vyucujici. Proto je tfeba jeho odborny vycvik (OV) tomuto faktu
ptizplsobit, zohlednit a piehodnocovat jeho moznosti v pribéhu skolniho roku. U starsich
zaki (chlapci predevsim) se mizeme setkat v hodinach OV s tzv. kultem kréasy. Ten nékdy
nastava s fyzickou zralosti a nékdy vrcholem krasy, ktery ma za nasledek v kombinaci
S popkulturou uznavané a opévované krasy (sportovci, zapasnici, ...), touhu po fyzické
zdatnosti. Pro Zaka se tato touha mtZe stat dlouhodobym cilem a hnacim motorem motivace

V hodinach OV.

Vyspélost mysleni je dalsim z hledisek, ktera je tieba brat v tivahu pii motivaci a vyuce
adolescentniho Zaka. V tomto vyvojovém obdobi myslenkové operace provadi zak s vetsi
lehkosti nezli v obdobich piedchazejicich (pubescence) i téch nasledujici (dospélosti). Jak
zminuje Zacharova (2012, s. 63), ,.dospivajici radi diskutuji, nové poznatky neprijimaji
mechanicky®. To je v odborném pfedmétu jisté urcitou nevyhodou, jelikoz Ize o¢ekavat ze
strany zéka jistou formu odporu ¢i nevéticnosti, kdyz se jej budete snazit vyucovat skrze
fyzickou a opakujici se manudlni praci, bez vétsi moznosti komunikace a vlastniho nazoru

na véc. Adolescentni Zaci si radi ovetuji nové informace a zaujimaji k nim vlastni postoje.

Podle Eriksona (1998, citovano dle Simek, 2015) adolescenti sami uréuji, které hodnoty
jsou dle nich ty spravné, potiebné a které budou dodrzovat. Problémem je, ze kvuli
nedostatku zkuSenosti, znalosti a dovednosti nedosahuji rozumovych vykont, jakych
dosahuje dospé€ly ¢loveék. Na druhou stranu si Casto mysli, Ze jsou v tomto ohledu spise

napted nebo alesponi rovnocenni dospélému.

Velmi podstatné zmény doznéva rovnéz zakovo vnimani, proZivani a intenzita emoci

(emoc¢ni labilita). Citovou skdlu ma adolescent jiz rozvinutou do plné Sife, a to véetné
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vyssich citi. Rozviji v§ak predevsim city etické a estetické. Estetika je na odbornych skolach

jisté zadouci a potiebna, proto je v tomto ohledu pro adolescenta skola snazsi.

Stejné jako tomu bylo v obdobi pubescence, je pro adolescenta dilezitd skupina lidi
(spoluzaci, pratelé, ...), ve které se pohybuje. Rodina hraje spise roli partnera a piipadné

pomaoci v nejhorsim.

Také je ted’ vic nez kdy drive dulezita opojnéd a blahodarna chut’ uspéchu a vitézstvi,
ktera muze mit podobu, napi. dobrého pracovniho vykonu, pochvaly od ucitele pred

spoluzaky ¢i vztah s popularni spoluzackou.

Adolescent by jiz mél byt schopen piijmout prohru ¢i netispéch, aniz by tim jeho ego
a sebevédomi bylo vice zasazeno, ale opak je mnohdy pravdou. Piedevsim v zavéru
sttedniho vzdélani se mnohdy nedokaZou pfenést pies neuspech pii ,,zkousce dospélosti®“ a
reaguji afektivnim a neadekvatnim chovanim, které vybocuje z v§eobecné ptijimané normy,

napft. verbalni ¢i dokonce fyzickou agresi viici svému okoli.

2.2. Motivace k volbé oboru
Vv pribehu zivota ucini. Na zakladé tohoto rozhodnuti se pak dale odviji jeho dalsi studium

na SS, SOS, VS a nasledné i vlastni Zivot v dospélosti.

Faktory ovliviiujici Zakovu volbu povolani

Pi'ed volbou oboru, ktery budou Zaci studovat na SS, nejprve ,,peclivé“ voli své budouci
povolani. Zaci tak ¢ini z mnoha motivil, které jsou jak vnitini povahy (z4jem, zkugenost),
tak vné&jsi (trend, vliv a tlak okoli). Motivace zakl k volbé povolani je ¢astecné dana: jejich
pottebami (finan¢ni ohodnoceni budouci prace, vzdalenost mista vykonu prace od domova,
pracovni kolektiv, ...), ambicemi (pracovni a profesni rust, prestiz oboru), vlivem okoli

a svych blizkych (nézor rodiny, profesniho poradce, ptatel z fad vrstevniki).

Dle Hlad’a (2012) ma na zakovu volbu budouciho povolani nejzasadnéjsi vliv jejich
rodina, kterd motivaci k povolani formuje zdaleka nejdéle ze vSech ostatnich vlivi.
Konkrétné uvadi, Ze na konecné volbé se vliv rodiny podili ze 78 %. AvSak z pohledu zaki

(absolventt SS) rozhodlo o volb& povolani u 89 % z nich jejich vlastni rozhodnuti, coZ je
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v rozporu s piedchozim zjisténim a dokazuje, jak se 1isi vysledny vliv dle toho, kdo jej
hodnoti. Co se tyce rodict téchto zakd, tak 70 % z nich oznacilo rozhodnuti svych déti za

jejich vlastni volbu.

Za druhy nejvyznamnéjsi faktor vedouci k volbé povolani oznacil Hlad’o (2012) na
zaklad¢ studie zaku jejich vrstevniky, vrstevnické skupiny a pratele. Jejich nazory jsou dle
predevsim starSi vrstevnici jsou pro zaky studnici relevantnich a hodnovérnych informaci
0 budoucim povolani a Skole, na které se na n¢j pripravit. Stale je vSak daleko za vlivem

rodiny.

Faktory ovliviiujici Zakovu volbu oboru

U faktorti ovlivitujicich volbu oboru je to s vlivem na rozhodnuti obdobné. Lze je
rozd¢lit na vnitini a vnéjsi faktory, které se dale déli. Na zaklad¢ vyzkumu, ktery provedla
Chamoutova (2018) u absolventii SOS, lze procentualné vyjadiit miru vlivu u n&kterych

jednotlivych faktora, které vedly zaky k volbé oboru.

Vnitini

Nejcastéjsim diivodem volby ucebniho oboru u zaku byl jejich vlastni zajem, ktery

prokazatelné ovlivnil, ¢i vétSinovée ovlivnil zhruba 77 % z nich.

Dalsim z rozhodujicich vnitinich faktori byla pro zaky blizkost $koly (59 %), kterou
berou Zaci pii vybéru oboru v ivahu, a to stejn& bez ohledu na konkrétni obor. Pro Ceskou
republiku je oproti, napi. USA typické, Ze zaci vyhledavaji skoly v blizkosti domova, na

ktery jsou vazani. Lze to vysvétlit hlubSim emoc¢nim vztahem k $ir§i rodin€ a svému rodisti.

Velky vliv ma i predchozi zkuSenost zakl s oborem, napi. Kdyz byl zak jako mensi na
femeslnych trzich a na vlastni o¢i vid¢l, jak se vyrabi dfevéna hracka, kterou si mohl sdm
i nabarvit a odnést domi. Takovéto momenty jsou kli¢ové pii pozdéjSim rozhodovani nad

budouci $kolou a oborem.
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Vnéjsi
U faktoru, které na zaky pisobi zvnéj$ku, je nejcastéjsim dtivodem, proc si voli obor,

snadné uplatnéni na trhu prace. Tudiz voli obor dle toho, zda ma budoucnost a zda se

skrze n¢j mohou v budoucnosti uzivit.

Z vngjSich vlivii je druhym nejvyznamnéj$im trend. Trend tvoii ndzory lidi ve
spole¢nosti na obor na zakladé reklamy a poptavky po zbozi nebo sluzbé, napt. letos ,,fréi
mit osobité keramické domovni ¢islo, to vede k nardstu poptavky, a tim se i zane ve
spole¢nosti vice mluvit v dobrém smyslu o vyrobé keramiky. To vSe v kone¢ném dusledku

vede Kk priklonéni zaka ke konkrétnimu oboru.

Zajem zaméstnavateli Vv regionu je dalSim podstatnym vlivem. Byvalo a nékdy i je
zvykem, ze zaméstnavatel vyhleddva ve svém misté pisobeni z fad stfedoskolaki, a nékdy
jiz z tfad 74kl zékladnich skol, budouci zaméstnance. Podpoti nad&jné Zaky ve studiu skrze
stipendium za pfislib jejich prace u n&j ve firmé, dilng atd. Zake, které takova podpora

motivovala ke studiu, bylo zhruba 28 %.

wewvr

patii k faktorim, které ovliviiuji vechny budouci zaky SS. Prospéch prokazatelné nebo

vétsinove ovlivnil vybér oboru asi u 20 % z zaku.

Volba skoly

Kdyz ma zak jasno v budoucim povoléani a oboru, tak teprve voli Skolu, na které bude
studovat vybrany obor nutny k vykonavani onoho povolani.
Pti volbé Skoly Zaci ptihliZi nejcastéji k nasledujicimu:

e narocnost §koly (pfijimaci fizeni a procento Gspésnych absolventti v oboru)
e vzdalenost §koly od domova a s tim spojené dojizdéni nebo internat
e prostredi Skoly (velikost Skoly a tfidy, stravovani na Skole, pfedméty a délka praxi

Vv jednotlivych ro¢nicich, moZnosti $kolnich kurzii a krouzkd, ...)
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2.3. Motivace zaku k opusténi oboru (meziskolni a mezioborova
mobilita)

S problematikou ptedéasného ukonceni studia souvisi i tzv. mezioborova a meziskolni
mobilita. Meziskolni mobilitu lze u zakia chapat jako jakoukoliv zménu pravé studované
Skoly bez jejiho fadného ukonceni (vyucni list, maturita, ...) (Jandova, 2007). Druhou
mobilitou je tzv. mezioborova mobilita, tou se rozumi piestup zjednoho odborného
zaméteni ve Skole na jiné Vv téze Skole, bez uspésného dokonceni prvniho oboru, napt. zak

oboru kamenik pozada v prvnim ro¢niku o pfestup na obor keramik.

Pravé druhd zminénd mobilita je rozSifend na stiednich odbornych Skolach s vice
oborovym zaméifenim, do které patii i Akademie Svétla n. S., ve které zaci ¢asto méni své
oborové zamétfeni v prubchu studia, a to nejenom v prvnim rocniku, kdy jesté zcela
nechdpali, co jejich obor obndsi, ale rovnéz v druhém nebo dokonce tfetim roc¢niku, kdy
bychom mohli o¢ekavat jisté ustaleni v Zakoveé rozhodnuti ,,co bych chtél v Zivoté délat™.

Takze si logicky klademe otazku. Co vede zaky k takovémuto zdsadnimu rozhodnuti?

Castené odpovédi na otazku se dobrali Hlad’o, Slapalova (2020) ve svoji dlouholeté
studii publikované v Orbis scholae z roku 2017, kde tesi otazku $kolni mobility z pohledu

zaku, ktefi své studium ukoncili piedCasné. Na zaklad¢ polostrukturovanych rozhovora

wrwe

A) Vnitini pri¢iny

Prvotnim problémem je pfedevsim nedostatek informaci pri vybéru skoly. Jde 0 asi
nejcastéj$i problém vedoucim Kk ukonceni studia, je t0 nevhodna prvotni volba skoly.
Neznalost zakovych vlastnich moznosti a cili v nadchazejicim studiu, v kombinaci

s nedostatkem informaci o zvoleném oboru, mize vést k volbé Skoly, ktera je pro ngj

nevhodna.

Druhd situace po nastoupeni do Skoly a pfi¢ina vedouci zdky k opusténi oboru je
zaskoCeni z neoCekavaného, kdy, napi. po setkani zdka s neoCekdvanym problémem
(Sikanujici spolubydlici na internate), se kterym nepocital, neni schopen najit adekvatni
feSeni, které u n¢j nésledn¢ vede k hromadéni stresu a v koneéném dusledku voli tnik

Vv podob¢ ukonceni studia.
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Nadhodnoceni studijnich sil je b&Zny problém u zakt SS a SOS. Zak je, napt. pfedem
nedostatecné studijné ptipraven na danou Skolu, a tento deficit neni schopen dohnat, nema

dostate¢né studijni navyky (Ulovcova, 2006).

Castym problémem na SOS byva u zakd nadhodnoceni fyzickych sil. Mnoho obort,
které 1ze na SOS studovat, je pomérné fyzicky naroénych (napf. truhlat, zednik, klempit,
kovaf, kamenik, ...), a to i pro zdravého patnactiletého Zaka, natoz zakyni (Ulovcova, 2006).
Problém ale nastava vétSinou pfi zjisténi, ze zak je, napf, alergicky na materidly pouzivané
v hodinach OV, ¢i trpi uréitou nemoci, ktera jej omezuje a zaroven ji neodhalila povinna

preventivni prohlidka pfed nastupem do skoly.

B) vnéjsi pri€iny

Mezi bohuzel nemalo ¢asté problémy se fadi neakceptovatelny pristup uéiteli, pod
kterym si lze pfedstavit, napf. ,,zasednuti si na zadka", sexualni obtézovani, ...

Nicméné jednim z nejéastéjSich pfi¢in opusténi oboru jsou konflikty s uéiteli
a obzvlasté se spoluzaky. V nejhor§im piipad¢ fyzické, ale predevSim verbalni a noveé
I ,,digitalni“ roztrzky mezi zaky navzajem, anebo mezi zakem a vyucujicim, ve vyhrocenych
situacich. Napft. Sikana a kyberSikana, stalking, ...

vvvvvv

praktické vyuky. Naptf. nedostatecné¢ zkuSeny vyucujici OV (profesné mlady nebo
,preuceny* z jiného oboru) S nespravné pojatym piistupem K vyuce (Spatné zvolena metoda
vyuky), anebo vyucujici necitlivy, ktery vede k rozvratu tfidniho klimatu a neprospéchu

u prumérnych i nadangjsich zakda.

2.4. Motivace zaku k setrvani v oboru

Verbalni motivace

Uméni komunikace a jejiho vyuziti pfi motivovani zaka je jedna z nejstarSich metod,
ale zaroven je prokazateln¢ G¢inna (Sumavska, 2011). Nejcastéji se s ni mizeme setkat na

SOS ve formé&, napt. pochvaly za dobie odvedenou praci a pili zaka ve vyuce, verbalni
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podpory zaka pii piekonavani problému, zajmu vyucujiciho o to, co zak tikd a vést s nim
nezavrhujici oboustrannou konverzaci, pii odvedeni stresu s pomoci vhodné zvoleného vtipu
¢1 historky vztahujici se k danému oboru, prostoru pro prezentovani zakovych néazora

a napadu pii skupinové konverzaci (forma brainstormingu), ...

Vizualni motivace

74k citlivé reaguje na prostiedi, ve kterém probiha jeho OV. Vizualné strohé a nic
nenabizejici prostfedi muze zdka po urcité dob€ psychicky unavit. Nejrizikovéjsi jsou
predev§im prestavky mezi vyudovacimi hodinami a na pozornost nenroénd OV. Skola
a vyucujici mizou podpotit Zakovu motivaci skrze to, co zak vidi zajimavého, piijemného
a inspirativniho béhem ptestavky a tésné po skonceni OV. Moznosti je celd fada, napft.

vyzdoba tfidy/dilny ndzornymi ptiklady produktii na plakatech, moznost prochdzeni odborné

literatury o pfestavce, zajimava vymalba tfidy, ...

Finanéni motivace

Penize jsou obecné vyznamnym motivem, ktery pohani v motivaci nejen dospélych, ale
samoziejmé i zakli SS a viech adolescentll obecné, nebot’ skrze penize si lze uspokojit
vét§inu potieb, které zak ma. Skoly si toho jsou obvykle védomé, a tak zakim navrhuji

riznou formy finanéni motivaci (Chamoutova, 2018):

¢ studijni stipendia z krajskych rozpo¢tu
Finan¢ni podpora zakiim, ktefi studuji obory, které jsou na trhu prace
nedostatkové a je po nich zvysena poptavka. Zaci obdrzi finanéni podporu uréenou,
na napf. stravovani, najemné za internat, pomticky do Skoly, ... AvSak pouze za
ptedpokladu, ze dodrzi urcita kritéria, napt. dobry zndmkovy primér v urcitych
Skolnich pfedmétech, nemit neomluvené hodiny nebo urcité mnozstvi omluvené
absence. Takovéto podminky v kombinaci s odménou za splnéni zaky motivuji ve
studiu.
e studijni stipendia od firmy
Tady je to s podminkami poskytnuti financi podobné jako u krajskych stipendii,
ale tentokrat je motiv donatora jiny. Zaci dostavaji finance od donétora proto, aby po

ukonéeni studia nastoupili v donatorové firmé jako zaméstnanci. Zaka motivuji
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jednak penize a tlak podminek, ale i pfislib jistého pracovniho mista po tspéSném

absolvovani studijniho oboru.

Predvedeni profesnich a zivotnich vzort

Dalsi z moznych zpisobu motivace zaki je piedvést jim vzor uspésnych lidi z oboru,

ktery studuji (Chamoutové, 2018). Skoly Zaky takto motivuji skrze:

e Kkontakt Zika s GispéSnym absolventem ve svém oboru
Skola maze, napf. pozvat Zivnostnika ¢ podnikatele z Zakova oboru do $koly,
kde takovato osoba objastiuje zdkovi v ramci vyuky, co jeho profese obnasi, co je na
ni pro n&j piitazlivého, jak se stal Gspésny, ... Pokud je Skolou pozvané osoba, jeji
priklad a styl jakym vypravi a prezentuje, pro zaka zajimava, jde o vyborny zptsob,
jak na néj zapisobit a motivovat jej dlouhodobéji ve studiu.
e medializace a predvedeni uspéSnych zaki
Skola mize ty zdatngjsi a talentovangjsi zaky dale motivovat skrze prezentaci
jejich praci 8ir8i vetfejnosti, pfi riznych ptileZitostech, napt, vystavy, dny otevienych
dvefi a ateliérii, ¢lanky v mistnich novinach, soutéZe v ramci $koly, kraje, republiky,
... Vyborny zplsob, jak motivovat zaky, avSak pouze ty nadané, u primeérnych

a slabsich zaki jsou moznosti limitovanéj$i a nemusi mit pozadovany efekt.

Staze a brigady

Zaky lze motivovat skrze moznost stazi a brigad v tuzemskych &i dokonce zahraniénich
firmach. Takto vyslani Zaci si prohloubi odborné znalosti ve svém oboru ptimo u zdroje.
Rovnéz se mohou uéit cizimu jazyku, pokud se jedna o zahrani¢i. V neposledni fadé si takto

ptivydélaji penize.

Zavérem teoretické Casti lze konstatovat, Zze metod a zpusobu, jakymi lze pulsobit
z vnéjsku na motivaci zaka, je velké mnozstvi (napf. odmény a tresty, pochvala, pfedvedeni
profesnich vzort, finan¢ni, verbalni a vizualni motivace, ...), nicméné mnohem podstatng;si

a ucinngjsi je pritomnost a nasledné¢ i podpora té vnitini motivace (zajmy, poticby,

pozitivni prozivani, cile, ...), ze strany nejen vyucujiciho, ale i rodiny a spoluzaki.
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Prakticka cast

3. Vyzkumny problém a vyzkumné cile

Vyzkumem se rozumi systematicky zpusob feseni problému, kterym se potvrzuji, nebo
vyvraceji dosavadni poznatky, ptipadné se s jeho pomoci ziskévaji poznatky nové (JaroSova,
2007). Cilem vyzkumu je feSitt tzv. vyzkumny problém, ten neni obvykle mozné s jistotou
identifikovat v kratkém C¢asovém obdobi. Vyzaduje soustfedénou, opakovanou
a systematickou ¢innost, béhem které postupné vznikaji, rozvji se, zanikaji a upeviuji rizné

teorie feSeni vyzkumného problému.

Problémem, se kterym se setkava obor Hutni zpracovani skla foukanim v Akademii ve
Svétlé n. S. je, problematika pied¢asného ukonceni studia a zaroven problematika skolni
mobility zakd. Zaci opoust&ji obor v priibéhu $kolniho roku a své studium na $kole zcela
ukoncuji, nebo v ¢asté&jsim piipadé piechazi na jiny odborny obor. To by asi nebylo az tak
necekané, kdyby k tomu nedochézelo dle skolnich zdznami v priméru u kazdého tietiho
zaka. Zarazejici také je, Zze Zaci odchazeji napfi¢ vSemi ro¢niky a nikoli, jak tomu byva
nejéastéji, na zacatku prvniho nebo na konci zavéreéného roc¢niku. Jak se pozdé&ji ukazalo ze
Skolnich zdznami, $lo o dlouhodoby problém, ktery ovSem gradoval v pritbéhu let, az do

aktualni podoby.

Vychodiskem z této situace by mohla byt cilena, pravidelnd a dlouhodob4 motivace
zaku. Ta byla v prvnich letech existence tohoto oboru na $kole opomijena a pocitalo se s tim,
motivaci dale pravidelné udrzovat a rozvijet. Zaki byl dostatek, az piebytek, a to, Ze jich

tfetina nebo 1 vice obor nedokon¢i, nebylo brano jako neuspéch, ale jako prirozeny ubytek.

Aktualné je v§ak zakd jen minimum a problematiku jejich pfed¢asného ukonceni oboru
je tieba opozdéné fesit. Ve vztahu K feSeni tohoto problému je mozné si klast nasledujici

vyzkumné otazky (cile):

1) Jaké jsou vnéjsi projevy motivovanosti a demotivovanosti Zaka v prubéhu odborného
vycviku (OV)?

2) Jaké jsou vnéjsi podminky motivovanosti a demotivovanosti Zaka v priabéhu OV?
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V ramci téchto obecnych vyzkumnych cilli jsme si polozili dalsi vyzkumné otazky:

Ad. 1. Jaké jsou vnéjSi projevy motivovanosti a demotivovanosti Zaki v prabéhu
odborného vycviku (OV)?

1.1 Jak se projevuje motivace a demotivace zakt v pribehu OV?

1.2 Jak dlouho motivace a demotivace zakli v prabéhu OV trva?

1.3 Jak se méni motivovanost zakii v prabéhu skolniho roku?

1.4 Jak se zaci vzdjemné lisi z hlediska Cetnosti vyskytu motivovanosti a demotivovanosti

V prubé¢hu OV?

Ad. 2. Jaké jsou vnéjsi podminky motivovanosti a demotivovanosti Zakl v pribéhu
ov?

2.1 Jaka je motivace zakl k volb¢ oboru?

2.2 Jaké jsou cile zakt do budoucna?

2.3 Které vngjsi podminky OV Zaky demotivuji nebo frustruji?

2.4 Které vn&jsi podminky OV Zéky naopak motivuji k profesi?

Metodou sbéru dat bylo v piipadé prvniho vyzkumného cile zacastnéné pozorovani,

Vv ptipad€ druhého vyzkumného cile hloubkové interview.

4. Metodologie

Volba vyzkumné metody je vzdy klicové rozhodnuti, které mé podstatny vliv na presné
zjiSténi a naslednd mozné feSeni problému. U tohoto konkrétniho problému bylo tfeba

zohlednit n¢kolik fakti, které mozné metody redukuji na n€kolik vyhovujicich:

e prostiredi odborné praxe
Kdyz vezmeme v potaz, ze Zaci celou praxi stravi v prostorach huti, ktera je
z hlediska biologického dosti nepratelskym prostiedim (hluk, horko a dym z paliciho
se oleje ¢i dfeva), v kombinaci s fyzickym vy€erpanim zakt. Nelze proto ucinné
vyuzit metody obsahové analyzy, kdy by Zzaci pracovali s papirem a tuzkou,

mobilnim telefonem, tabletem ¢i notebookem.
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e malé mnoZstvi Zaki
V prostorach huti se pohybuje dohromady pouze Sest zakt, a to jesté ne kazdy
vyucovaci blok (den). S takto malou skupinou zak by, napf. dotaznik nebyl
dostateéné vypovidajici. Objem ziskanych dat z dotazniku by byl jednoduse pfilis
maly a v piipadé kladeni otazek bez zcela promysleného a jasného tcéelu by vedl
Kk pfili§ obecnému zavéru nebo by nepiinesl nic nového a ptinosného k danému
problému.
e délka odborné praxe
Prakticka vyuka je zna¢né delsi nezli jedno az dvou hodinova vyuka u vétSiny
teoretickych pfedméti. Zaci pracuji ve tif a pul hodinovych blocich s jednou tficeti

minutovou piestavkou mezi nimi, a to jeden az étyti dny v tydnu.

Z téchto davodi, byla zvolena kombinace metod dlouhodobého zicastnéného
pozorovani a naslednych hloubkovych rozhovori s kazdym ze zakt zvlast'. Tyto metody
jsou ucinnym zpusobem, jak zodpovédét vyzkumné otazky vzhledem k vySe uvedenym

faktorim OV na huti.

4.1. Metody vyzkumu

Pozorovani

Jde o sledovéani cinnosti lidi (pozorovanych), jeji zaznam, analyzu a nasledné
vyhodnoceni ziskanych dat pozorovatelem. Pozorovani spadd do kvantitativné
orientovaného vyzkumu, coz znamena, ze se béhem vyzkumu sleduji ur¢it¢ proménné,
které jsou bud’ méritelné, napt. ucitel sleduje aktivitu zaka ve tfidé pomoci tabulky se
schématem lavic ve tfidé. Pokazdé, kdyZ néktery zak bude aktivni a bude se snazit reagovat
na ucitelliv dotaz, ud€la si u né¢j ucitel carku. Takto postupné zjisti, jaka ¢ast tiidy je béhem
vyuky aktivnéj$i. Druhou moznosti jsou kategorialni proménné, které nelze kvantifikovat,
Ize je pouze zaradit do ur€itych tfid, napt. divky a chlapci (Gavora, 2000). Tento vyzkum je

zaméfeny na kvantitativné méfitelné proménné.

Samotné pozorovani lze rozliSit na, napt. primé X neprimé. Piimé pozorovani
znamena, ze pozorovatel je fyzicky pfitomny pii pozorovani, kdezto u neptimého, napf.
vyhodnocuje videozaznam z hodiny. U tohoto vyzkumu byla zvolena pfima forma

pozorovani.
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Piimé pozorovéani se dale déli na zucastnéné X nezucastnéné, zjevné X skryté, ...
U zucastnéného pozorovani je pozorovatel zapojen do bézné aktivity pozorované skupiny
apodili se na jeji vyuce a praci. U nezucastnéného tomu tak neni a pouze ji sleduje
z povzdali. Tento vyzkum probihal pifimou a zi¢astnénou formou pozorovani v prostorach
huti. U zjevného pozorovani jsou pozorovani seznameni s tim, ze budou pozorovani, zatimco
u skrytého jim tento fakt neni zndm a oni jsou pozorovani ,,tajn¢“. Tato forma je vyhodné;jsi,
protoze pii ni nedochdzi ke zkresleni udaji v disledku nepfirozeného chovani

pozorovanych, ktefi chtéji pusobit, napt. 1épe, pfirozenéji, zajimave, ...

Hloubkové rozhovory

Druha vyzkumna metoda hloubkovych rozhovora byla zvolena z n€kolika davodu.
Krom vyS$e uvedenych 1 kviili tomu, Ze tato metoda je vhodna v ptipadech, kdy se zkoumaji
citlivéjsi ¢i osobnéjsi témata. Také prostiedi huti je velice specifické (odlisna pracovni doba,
»pracovni jazyk® (specifickd forma némciny), soubézna vyuka s vyrobou pronajimatelt,
kteti zamé&stnavaji vlastni pracovniky a v neposledni fad¢ zde studuje pouze malé mnoZzstvi
zakl (aktudlné 6)). Z téchto diivodi je jednou z nejvhodnéjsich metod ziskdvani informaci

pravé metoda hloubkovych rozhovort.

Hloubkovy rozhovor lze charakterizovat jako individualni rozhovor mezi tazatelem
(v tomto ptipadé ucitel OV) a respondentem (Zakem), kdy se tazatel snazi skrze pokladané
otazky ziskat od respondenta odpovédi, které mu pomohou pfti feSeni vyzkumného problému
(Hendl, 2008). Tento vyzkum vyuziva formu kvalitativniho polostrukturovaného
rozhoru. Pro kvalitativni vyzkum je oproti kvantitativnimu vyzkumu typickd jeho
dlouhodobost, intenzivnost a podrobnost zapisu (Gavora, 2000). Polostrukturovany
rozhovor se 1i8i od strukturovaného ptedev§im v tom, ze otdzky ma tazatel predptipravene,
ale v zavislosti na odpovédich a sméru konverzace od nich mtze upustit, dale je rozvijet,
anebo vést s respondentem konverzaci, ktera jej zavede stranou od piivodni otazky, ale stale
hodnotnou pro vyzkum. U strukturovaného rozhovoru neni podporovana moznost odklonu

od pfedem pevné¢ danych otdzek a i samotna konverzace je spiSe jednostranna.
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4.2. Vyzkumny soubor

Pfedmétem vyzkumu mohou byt osoby, véci a procesy. AvSak vétSinou se béhem
vyzkumu sleduji vSechny tfi. Jak piSe Gavora (2000), lidé, kteti jsou predmétem vyzkumu,
nazyvame subjekty vyzkumu, a vSichni lidé, o kterych se béhem vyzkumu ziskavaji
informace, tvoii tzv. zakladni soubor. Ze zakladniho souboru se dale vybere konecna
skupina (vyzkumny soubor), ktera byva oproti zakladnimu souboru zna¢né¢ mensi.
Vyzkumnik voli velikost vyzkumného souboru dle potfeb vlastniho vyzkumu (od nékolika

jedincti po nekolik stovek).

Zakladnim souborem tohoto vyzkumu jsou zaci tfi existujicich stiednich odbornych
$kol v oboru Hutniho zpracovani skla (Hzs). Tato skupina je v ramci Ceské republiky
pomérné mala, tento obor studuje kolem ctyficeti zakd ve vSech skolach a ro¢nicich

dohromady.

Ve vyzkumném souboru se ale vyzkum zaméfuje pouze na jednu z téchto skol, a to tu
ve Svétlé n. S. (SnS), ktera je od téch zbylych dvou odloucena v oblasti, kde sklafstvi nema
takovou tradici a Gspéch jak u zaku, tak u firem podnikajicich se sklem. Jak bylo zminéno
vyse, aktualné na této Skole obor Hutniho zpracovani skla studuje Sest zaki ze tii ro¢niki,

ktefi tvofi vyzkumny soubor:

e Radim - 1.SV, 15 let, 4lety obor, 7 hodin OV tydné

e Matyas 1. — .SV, 15 let, 4lety obor, 7 hodin OV tydné
e Matyas 2. — .SV, 15 let, 4lety obor, 7 hodin OV tydné
e David - I1.B, 16 let, 3lety obor, 18 hodin OV tydn¢

e Jakub —I1.B, 21 let, 1lety obor, 30 hodin OV tydné

e Martin —111.B, 23 let, 3lety obor, 18 Hodin OV tydné
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4.3. Harmonogram vyzkumu

Priprava pozorovani a hloubkovych rozhovort

Pted zahdjenim samotného vyzkumu probéhla nejprve konzultace s vedoucim prace
a odbornikem v oblasti psychologie Doc. Mgr. Katetinou Juklovou, Ph.D koncem listopadu
2019. Nasledné mésicni studium odborné literatury na téma motivace, metodologie
a psychologie, kdy byly vybrany nejvhodnéj$i metody vyzkumu (pozorovani a hloubkové
rozhovory se zaky), vyzkumny soubor (zaci oboru Hzs ve SnS), a doformovany vyzkumné

otazky.

Pro moznost analyzovat motivovanost zaki ze zapisi z pozorovani (pfiloha ¢. 4) byla
vypracovana tabulka projevi pribéhu motivace (pfiloha ¢. 1) rozlisujici jednotlivé zaky
z n¢kolika hledisek. U kazdého je jeho tfida, jméno, datum, kdy bylo provedené pozorovani
ajeho absence, tedy zda ten den viibec ptiSel na OV. Nasleduje casové rozlozeni pozorovani.
Pro zjednoduseni byla pozorovani zaokrouhlena na hodiny (60 min.) s vyjimkou pfestavky

v 9:00 — 9:30.

Tabulka dale zachycuje u kazdého zaka dvé skupiny behavioralnich projevi
(motivujicich a demotivujicich) a celkovou pracovni tspésnost za danou hodinu. Nejprve
behavioralni projevy motivace, ty byly vybrany na zékladé¢ analyzy samotnych

pozorovacich archti a odborné literatury, napt. (Whitmore, 2009; Hrabal, 1989), nésledujici:

e dochvilnost
74k ptisel do hodiny nadas, anebo dokonce s piedstihem (6:00 h. a diive
a nasledn¢ po prestavce v 9:30 h.).
e zijem
74k se zajima nad ramec vykladu, napf. ptd se na podrobnosti k vyrobnimu
postupu za ucelem vyuziti u pfipravovaného projektu vyroby vlastniho vyrobku,
anebo jen aby byl schopny Iépe porozumét dané praci.
e trpélivost
74k i pii problému zachovava klid, snazi se problému &elit. Nevoli tnik

V podobé, napi. hnévu a vzdani snahy problém zdarn¢ vyftesit.
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e pracovitost
74k se predevsim fyzicky snazi. Podava v daném &asovém obdobi pracovni
vykon odpovidajici u¢ebnimu planu a predstavam vyucujiciho pro dany den. Nemusi
to nutné znamenat, ze by byl v praci Gspés$ny, ale predevsim se o uspéch snazi.
e ochota komunikovat
74k hovoii s vyudujicim anebo spoluziky o tématech spojenych s oborem
hutniho zpracovani skla, rovnéz se pta o radu, kdyz néfemu nerozumi, reaguje na

dotazy vyucujiciho, ...

Druhou skupinou jsou behavioralni projevy demotivace, tam byly vybrany na zakladé
studia samotnych pozorovacich archti a odborné literatury, napi. (Dvoracek, 2005; Hrabal,

1989), nasledujici projevy:

e pozdni prichod
74k piisel do vyuCovani, az po zacatku vyudovaci hodiny a zaroveit nemél
fadnou omluvu, napi. navstéva doktora, konzultace s jingym vyucujicim, vyluka na
trati, ...
* nezajem
74k nereaguje na podméty ze strany vyucujiciho a projevuje nevoli ke své vyuce
a praci.
e ztrata pozornosti
Zak nevénuje pozornost praktické vyuce, namisto toho, napf. se projevuje
apaticky a reaguje se zpozdénim.
e nechut’ pracovat
74k se viditelné odmita fyzicky a dusevné zapojovat do pracovniho procesu
behem odborného vyucovani.
e nezadouci komunikace
Pro vyuku ni¢im ptinosnd komunikace, ktera odvadi pozornost zadka od vyuky

a prace, napft. telefonovani béhem vyuky.

Posledni sloupec v tabulce hodnoti zdkovu pracovni uspéSnost, ktera se déli na
uspéch, anebo naopak na nezdar. Pracovni Gspé$nosti se mysli, zda byl zak schopen spravné

nafouknout dany vyrobek a zda byl i schopen jej takto nafouknout opakovan¢ v daném
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hodinovém useku tabulky. Samoziejmée jde o dost subjektivni faktor (Co je dobie a kolik je
dost?), ale dulezity v ocich jak ucitele, tak zdka samotného. Ucitel dava zaktim jasné pokyny,
co se tyc¢e kvality vyrobku a kolik od nich o¢ekéava vyrobki (s ohledem na jednotlivého zaka,

den a vyrobek).

Pokud byl zaznamenan n¢ktery z vySe uvedenych behavioralnich projevi, a pracovni

uspesnost, je v prislusné kolonce tabulky zaznamenan hodnotou 1.

Ne vzdy je kolonka v tabulce vyplnéna. Pokud tomu tak je, tak jde o ptipady, kdy nebyl
dany behavioralni projev zaznamendn, nebo o pfipad, kdy zak prokazatelné nevykazal

uspéch ¢i nezdar pii své praci.

Po této pripraveé, kdy byla urcena cilovd skupina pozorovani a jeji klicové jevy
pozorovani, které potencionalné mély vliv na de/motivaci zakt k setrvani v oboru v prib&hu
prosince 2019, nasledovala samotna pozorovani, které byla zahajena se za¢atkem druhého

pololeti na SOS ve SnS v lednu 2020, konkrétné v ttery 7. ledna.

Ptiprava na Hloubkové rozhovory obnasela stejné jako u pozorovani vyzkumnou
a konzulta¢ni ¢ast s vedoucim prace. Na zakladé¢ toho volbu otazek (viz. ptiloha ¢.6)
a prostiedi, ve kterém budou kladeny, jejich pisemné vypracovani, dale predloZzeni zakim
zpracovani pisemného informovani o ucelu rozhovoru a potvrzeni o souhlasu s rozhovorem

a jeho nahravanim.

Otazky k rozhovorium byly volené tak, aby odhalily zakovu (de)motivaci k oboru
a faktory, které by mohly mit vliv na Zakiv odchod z oboru.

Z diivodu rozdilného véku, smysleni, zkuSenosti se Skolou a praxi zaki, byly otazky
rozdélené na dvé skupiny. Prvni je ur€ena Zaklim prvniho ro€niku, ktefi jsou v prostiedi
Skolni huti teprve n€kolik tydni a jejich oc¢ekavani jsou oproti realit¢ ponckud zkreslena.
Druhé pro Zaky vysSich ro¢nikd, ktefi jiz na huti stravili rok a vice a jiZ si jsou jistéjsi ve

svych soucasnych a budoucich moznostech, schopnostech, motivech a cilech svého studia.

Otéazky u prvnich ro¢nikl byly kladené smérem od minulosti (prvotni motivace pro
vybér oboru), pies aktualni problémy (demotivace a frustrace), az k pohledu a zamyslenim

se nad zakovou budoucnosti (cile a o¢ekavani).
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Pro zbylé ro¢niky je potadi otazek ve vztahu k ¢asu oto¢ené (od budoucnosti
k minulosti), protoze se jejich motivace spiSe upind k budoucnosti spjaté se zavérecnou

zkouskou a praci.

Casovy plan pozorovani a hloubkovych rozhovoru

Co se tyCe casového planu, pozorovani probihala povétSinou pouze sudy tyden
v mésici (z divodu jiné pracovni népln€ vyucujiciho v lichém tydnu), od utery do patku
v rozmezi od 6:00 rano do 12:00, piipadné 12:30 odpoledne v zavislosti na daném ro¢niku
a jeho Skolnim rozvrhu, a to az do pferuseni prezen¢ni vyuky na huti v prvni ptilce biezna,
kdy byla ukonéena z rozhodnuti vlady o opatienich proti onemocnéni Covid-19. Pozorovani
pokracovala opét v zafi s novym Skolnim rokem, a to s pauzou v podob¢ ,,druhé viny Covid-
19* od ptlky fijna do zacatku prosince. Pozorovani konc¢i 18. 12. 2020 s koncem prvniho
vyucovaciho pololeti, av§ak pro velké zkresleni pozorovani Covidem-19 v druhé pilce roku
2020 se tato pozorovani do vysledkt nedostala. Celkem tedy byla nashromazdéna a pouzita
pozorovani z 8 tydnti OV se zaky, coz je 32 dni a dohromady 224 vyuovacich (pracovnich)
hodin (60 min. kazda).

Vyucujici zaky pozoroval nejcastéji piimo pii praci (zacastnéné), zpovzdali, anebo
I skryté, aniz by byl vidén samotnymi zaky. VSechny jevy, které n¢jakym zptisobem mohly
mit vliv na Zdky ve smyslu de/motivace, byly zaznamenavany do pozorovaciho archu
(ptiloha €. 4) vyucujicim. V piipadé pfimé prace se zaky, az pii vzdaleni se vyucujiciho od
zaku, aby nedoslo ke zkresleni a naruSeni chovéani pozorovanych. Pfi skrytém pozorovani

a pozorovani zpovzdali soubézné s pozorovanym jevem u zaki.

Zaznamenavala se kazda zakova konverzace, ktera se odehrala v pribéhu OV a mohla
mit vliv na jeho motivaci, napt. debata mezi Zaky anebo s vyucujicim na téma, ,,pro¢ délame
filtry do traktorti uz tfeti den®, ,,mn¢ to nejde a nechci to uz délat™. Dale i zakovy neverbalni
projevy de/motivace (mimika, posturika), napt. kdyz zakdv vyraz v obli¢eji naznacoval
ne/zajem, kdyz namisto vénovani se praci sed€l na kraji verstatu a dival se nékam do prazdna

a podobné ptipady.

Na konci kazdého dne tak vznikl zadznam z pozorovani (pftiloha ¢. 4), ktery se dale

analyzoval a zachycoval do tabulky projevi pribéhu motivace (pfiloha ¢. 1) pod
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jednotliva hesla. Ta se po skonceni pozorovani analyzovala a na zdkladé toho se doslo

I k vysledkiim vyzkumu.

Druha metoda hloubkovych rozhovori méla probéhnout ve dvou terminech, na konci
roku 2019, jesté pred zacatkem pozorovani a druhym terminem rozhovori mél byt konec

Skolniho roku 2020. Avsak po propuknuti nemoci Covid-19 se tyto rozhovory neuskutecnily.

Kazdy zak byl pfed samotnym rozhovorem informovén o tématu, na které bude
rozhovor veden (zakovo pred¢asné ukonceni studia v oboru Hutniho zpracovani skla) a také
za jakym ucelem byly otazky kladené a proc jsou pro tazatele dulezité (podklad pro studii
obsazenou v bakalatrské praci). Zaroven mu byl dan k podpisu jeho souhlas s rozhovorem

a s tim, Ze bude nahravan.

Samotné rozhovory s jednotlivymi zéky probéhly tésné pied Vanoci 2019, kdy byl
kazdy zak tdzadn samostatné v ucebné na huti, aby nebyl stresovén a ovlivnén ostatnimi zaky

a hluénym prostedim huti.

Po ukonceni rozhovort se piepsaly jednotlivé rozhovory se zaky z nahravek (pfiloha
¢.5) a teprve potom se zaCalo sjejich analyzou a dekodovanim v informace
0 de/motivovanosti. Nejprve se analyzovaly rozhovory, a to kazdy zak zvlast, pak se
porovnavaly odpovédi mezi sebou a na zéklad¢ rozdili v odpovédich bylo mozné odhalit,

co zaky jako kolektiv nejvice de/motivuje.

5. Prehled vysledku

Prabéh motivace

Jak bylo psano ve vySe uvedené kapitole Priprava na pozorovani, vysledkem
pozorovani jsou tabulky projevii pribéhu meotivace (pfiloha ¢. 1). U hloubkovych

pozorovani to jsou odpovédi na otazky (pfiloha €. 5) z rozhovori se zaky.

U pozorovani kazda tabulka reprezentuje zakovu hodinovou de/motivovanost
a tendenci k uspéchu ¢i nezdaru pii praci v pribéhu jednoho vyucovaciho dne na huti (6 az
7 béznych hodin). Tyto tabulky jsou velmi podrobné a 1ze v nich dohledat i vztahy a rozdily,
mezi jednotlivymi behavioralnimi projevy de/motivace, pracovni UspéSnosti a absenci

U jednoho zaka v prubéhu celého obdobi pozorovani, ale 1 navzajem mezi zaky.
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Tyto podrobné tabulky jsou dale zpracovany do tabulek sou¢ti behavioralnich
projevi de/motivovanosti a pracovni ne/tspéSnosti u jednotlivych zaku (ptiloha ¢. 2),
Kkteré jsou jiz prehlednéjsi a mapuji vyvoj behavioralnich projevi a pracovni uspésnosti zakt
Vv ramci celych dni a tydnl. Oproti pfedchozim tabulkam jsou jednotlivé projevy sectené do

vyslednych ¢tyt sloupctl (motivace, demotivace, uspéch a nezdar).

A konecna je tabulka, kde jsou pfedchozi soucty vysledkii jednotlivych Zzaka

poskladany do jedné nize uvedené tabulky ¢&. 2.

behaviorilni projevy

pracovni uspésnost

motivace demotivace uspéch nezdar
David celkem |645 104 117 48
11.B primérné 2
Martin | celkem
[1.LB | prumérné
Jakub celkem
11.B prumérné
Radim celkem
.SV | primérné
Matyas 1. | celkem
.SV | primérné
Matyas 2.| celkem
.SV | primérné

Tabulka 2: Tabulka vysledkit pozorovani Zakii za celé obdobi pozorovani

Zde je jiz mozné vidét zavérecné srovnani de/motivace a ne/uspéchu u jednotlivych
zakl v konecném souctu. Zaroven tabulka obsahuje primérné hodnoty a Ize tak porovnat
zaky bez zkresleni zapficinéného rozdilnou hodinovou dotaci v jednotlivych ro€nicich.

Avsak neni v ni vidét absence a jeji projeveni se na hodnotach.

Vysledkem planovanych a pozd¢ji realizovanych hloubkovych rozhovori jsou nize
uvedené prepisy odpoveédi z rozhovort se zaky (ptiloha ¢. 5). V pfiloze je mozné vidét
odpovédi na vySe uvedené otazky z rozhovori se zaky Radimem, Matyasem 1., Matyasem

2., Davidem, Jakubem a Martinem. Tyto odpovédi z ptilohy €. 5 byly nasledné analyzovany
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a zachyceny v kapitole 5.2. a rovnéz v tabulce €. 3, ktera je nize na konci téze kapitoly. V té

je jiz mozné piehledné vidét tendence jednotlivych zakt ve vztahu k motivaci k oboru.

5.1. Projevy motivovanosti a demotivovanosti zaka v prubéhu
ov

Cilem vyzkumu bylo vytvofit souhrn doporuc¢eni pro podporu vykonové motivace zakt
Vv ramci oboru a predchazeni demotivujicich prvki vyuky v hodinach OV na stfednich
odbornych Skolach v oboru Hutniho zpracovani skla. Stimto dale souvisici nalezeni
odpovédi na vyzkumné otazky. Pravé tyto otazky ted” zodpovime. Odpovédi vychazi

z tabulek v piiloze ¢. 1 a ze zapiskl z pozorovani (ukazka v ptiloze ¢. 4).

1. Jak se projevuje motivace a demotivace Zakua v priibéhu OV?

Je mozné pozorovat, Ze u n€kterych zaki se nezavisle na unavé objevuje nezadouci
komunikace (NK), a to n€kdy i v ¢asech, kdy jinak projevy motivovanosti jsou z vétsi ¢asti

ptitomné a projevy demotivace nejsou.

Napf. hned prvni den v tydnu je u Radima NK pfitomna ve v§ech vyucovacich hodinach
s vyjimkou prestavky. Presto dosahl plné motivovanosti a tspéchu pfi praci v 9:00 a v 10:00.
U ostatnich zaku se také n¢kdy objevuje, ale je vidét Ze na motivovanost a uspésnost nema

takovy vliv jako, napf. nezdjem a ztrata pozornosti, to ale neplati vzdy.

Napft. kdyz se podivame na Matyase 1., tak si lze povSimnout, ze by NK mohla byt
pficinou, nebo Ze m¢la alespont podstatny vliv na jeho nezdar a demotivaci v posledni
vyucovaci hodiné. Dle zapiskd z pozorovani vyucovani v onen den NK Radima vedla ke
ztraté projevll motivovanosti u vetSiny zakl, a to v atypickych casech, kde k ni bézné

nedochazi.

Jako mozné feSeni NK se nabizi cilené vybiti potfeby zakl verbalné se projevit, napf.
debata se zaky v rizikovych oblastech pfed zacatkem prestavky a pied koncem vyucovani,
dale jasnymi a spravedlivymi pravidly pro vSechny, co se pouzivani elektroniky a mobila

tyce.
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2. Za jakych vnéjSich podminek v pribéhu OV k motivaci a k demotivaci zaki

dochazi?

Nejprve motivujici podminky. Uspéch je nejmocngjsi motivujici prvek a zaroven
I projeve v OV. Nic zaky tolik viditelné¢ nemotivuje jako praveé vlastni Gspéch v praci. Pii
pozorovani bylo dobfe patrné, ze kdyz se zakovi podafil vyfouknout vyrobek, tak jeho
behavioralni projevy motivovanosti vzrostly. PfedevSim jeho pracovitost, trpélivost

a komunikativnost na delsi ¢asové obdobi.

Napt. 25. 2. u Matyase 1. je tento vliv tspéchu dobfe patrny. Kdyz se mu v druhé hoding

zacCalo dafit, vzrostl jeho trpélivost a 1 z4jem.

AZ na vyjimky, kdy n€ktery z zaka vysloven¢ odvadél pozornost, vyrusoval anebo se
umyslné nezicastioval OV, lze pozorovat, Ze skupinova a parova vyuka/prace zaku
vyrazné podporuje rust pracovni vykonnost, a i behavioralnich projevii motivovanosti.

Mensim rizikem tohoto typu vyuky byl ¢astéjsi vyskyt NK.

Dalsi zaky motivujici podminkou prace je vyuka a prace Zaki spoleéné s mistrem
OV. Vyudlujici zdky motivoval, krom nazornych ukazek pracovnich postupli a vykladu
(které jsou pro Zaky rovnéZz motivujici), také svou pomoci se splnénim zakazky od odbératele
(8kolni prodejna, soukromy podnikatel, spoluprace s jinymi obory, ...) tim, ze se k nim
ptidal pfi praci na peci. Napf. rovnal a odnésel hotové vyrobky, drZzel formu, foukal baiiky
pro star$i zaky, ktefi pottebovali spiSe trénovat svalovani a rozfukovani skla do forem.
V pozorovanich to lze pozorovat, napt. 27. 2., kdy vzrostla uspé$nost u zaku (Martina

a Davida) v porovnani s nasledujicim dnem.

Béhem vyuky je pochvala jedna z metod, ktera zaka dokaze povzbudit a namotivovat.
I slabsi Zaci, jakymi jsou Matyas 2. a Radim pozitivné reagovali, kdyz je vyucujici upfimné
pochvalil, napt. u Matyase 2. 25. 2. v 8:00. Avsak ne na pfili§ dlouho. Po dvou az tiech
nasledujicich neuspésich jiz ztraceli zajem o dalsi praci. Opakované chvaleni pak jiz nemélo
tak velky uspéch a jejich trpélivost rovnéz klesla. U tohoto ptikladu je vidét, jak velky vliv

na motivaci ma nezdar, ktery jej opét demotivoval.

Fakt, ze za kazdy vyrobek, ktery zdk uspé$né nafoukne/vytvaruje, ziska finanéni
ohodnoceni v podobé 10 % z vyrobni ceny, je dlouhodoby motiv, ktery mirn¢ pozveda

u zakl behavioralni projevy motivace (pracovitost). Nicméné je to motiv slabsi a jak se
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ukazuje v dnesni dobé¢ jiz dobfe zajiSténi zaci nemaji takovou potiebu ,,vydélavat vlastni

penize®, kdyz je jednoduse dostanou od rodict bez prace.

Zde se nabizi potfeba lepsi financni gramotnosti zaki, které se jim musi dostavat
pfedev§im v rodin¢ od rodi¢t. Ve Skolnim prostfedi zaky informovat skrze ptednasku
zaméfenou na zachdzeni s penézi. Regulace zdroje financi zrodiny a zaroven lepsi
informovanost o hodnot¢ penéz, by teoreticky mohly vést u zakl k posileni motivu financni

odmény.

Z4ci maji moZnost pracovat na vlastnich projektech v dasech mezi vyukovych
ptestavek v 9:00 h az 9:30 h., které by jinak byly mozné pouze o odpolednim krouzku
tvarovani skla. Nicméné ten se Casto kiizi s jejich teoretickou vyukou ve $kole, a tak nemaji
prilis velkou moznost uspokojit svoji touhu po seberealizaci. Proto tu je tato pfilezitost
0 prestavkach. Jeji vliv na motivaci zaki je patrny u Radima a Matyase 1., ktefi ji vyuzili
25. 2. Negativem je ale absence Casu na fyzicky odpocinek a dostaveni tinavy a poklesu

motivace Vv poslednich dvou hodinach téhoz dne.

Pro Zé&ky, ktefi nemaji moZnost dochdzet na krouzek, nebo jsou ohrozeni inavou z prace
o pfestavce, by byla feSenim, napf. pestfejsi tvorba v hodinach a jedna vyucovaci hodina

tydné vénovana vlastni tvorb¢ a dotaziim k ni.

Ziajem vyucujiciho o vyuku Zdka mél podobny vliv jako pochvala, ale oproti pochvale
ma vyhodu v tom, Ze vyucujici Zdka motivuje nejen slovné a s pomoci gest (palec nahoru,
pfitakani, ismév), ale Ze mu pii praci 1 poradi v problémové situaci nebo mu ukaze, v cem

délal chybu pfi pracovnim postupu.

Pti pozorovanich zpovzdali nebo pii skrytém pozorovani, kdy Zaci pracovali samostatné
(absence vyucujiciho), u nich dochazelo ke ztrat€¢ pozornosti, zajmu a rtstu nezadouci
komunikace. Napt. 25. 2. v 7:00 u Matyase 2. bylo vidét, ze absence podpory ze strany
vyucujiciho vedla pravé k tomuto stavu, ktery navic podpoftil nezdar pfi praci. Po navratu
vyucujiciho se v nésledujici hoding zlepsil jeho z4jem a trpélivost i ptes fakt, ze se mu stale

nedatilo nafouknout kvalitni vyrobek.

Ptistup vyucujiciho k vyuce Zdka a jeho pouhd ptfitomnost v problémovych situacich,
kdy zak tape behem pracovniho postupu, je o€ividné nenahraditelnd a potfebnd pro GispéSnou

vyuku, zamezeni NZ a demotivace a samoziejm¢e podporu motivace zaki.
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Na druhou stranu asi nejzasadnéj$i podminka vyuky, ktera mnohdy vede k demotivaci,
predevsim u mladsich anebo méné vnitin¢ motivovanych zaka, je Nezdar. Ten je vyznamny
zdroj zakovi motivace k ukonceni studia. Dle vysledkt v piilohach ¢. 1 a ¢. 4 tu existuje
prokazatelny vliv na pracovni UspéSnost zakli ze strany behaviordlnich faktorti motivace

pusobi i vlastni naro¢nost vyuky.

Napft. Martin 26. 2. vykazal nezdar v prvni hodin€ vyuky v tomto dni i pies fakt, Ze mél
plnou motivaci a zadny projev demotivace. Pfi¢inou jeho nezdaru dle pozorovani byla
naro¢nost vyrobku v kombinaci s faktem, Ze §lo o jeho prvni OV v tomto tydnu, dals$i den

27. 2. jiz byl uspésny od prvni vyucovaci hodiny.

Tento problém lze fesSit pouze Castecné, jelikoz je celd vyuka zaloZzend na technice
,»pokus omyl“, nezdar tu vzdy na ur¢ité urovni bude. Pro podporu motivace, lze napf.

zohlednit individudlni obtiznost vyuky u kazdé¢ho z z4k.

Dale monoténnost OV. Zaci obvykle pracuji na jednom typu vyrobku az do piestavky
Vv ptlce vyucovaciho dne, nebo dokonce celé dopoledne. Téchto vyrobkil jednoho typu, at’
vice ¢i méné zdatilych vyrobkl, vytvoii mezi 30 a 50 za celé vyuc¢ovani. To u nich nutné
vede ke ztraté zajmu v poslednich hodinach vyuky a nékdy jiz pted prestavkou v 9:00 h, jak
je ostatné vidét takika u vSech. Mohlo by jit o spojeni S fyzickou unavou a vzrist
behaviordlnich projevli demotivace s potiebou odpocinku a zmény z doposud plného

zatizeni fyzického na nevyuZzivané psychické.

Proto by bylo na misté Cast€j$i stiidani riiznych technik tvarovéni, rozfukovani
a lisovani s fyzicky nenaro¢nymi ¢innostmi (napf. brainstorming se zaky, pii feSeni novych

postuptl s vyuzitim diive osvojenych znalosti a dovednosti (problémova vyuka)).

V piiloze €. 1, ktera je vyfezem z jednoho tydne OV, lze pozorovat opakujici se trend.
Zacatek vyuky v 6:00 az 7:00, cas kolem piestavky v 9:00 a hodina az dvé pted koncem
samotné¢ vyuky jsou spojené s absenci behavioralnich projevii motivace a naopak se
zvySenym vyskytem projevlil demotivace. Tento trend by mohl byt zplsobeny demotivaci

vzeslou z fyzické ¢i psychické unavy zaka.

Napf. u Matyase 2. je dobie vidét, ze postradd vSechny projevy motivovanosti
s vyjimkou dochvilnosti v prvni vyucovaci hodiné€, to se opakuje v posledni vyucovaci

hoding, a i kolem ptestavky, kdy je pouze pracovity. V téchto Casech jsou u né¢j naopak
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pfitomné projevy demotivace. Podobné to je i u jeho dvou spoluzaki Radima a Matyase 1.,

z toho vyplyva, ze byli vSichni tii pod vlivem stejného demotivujiciho prvku.

KdyzZ se nad tim zamyslime a porovname vysledky tabulky se zapisem pozorovani
Z onoho dne, vychazi z toho unava jako hlavni vinik. Oproti teoretické vyuce za¢ina OV na
huti velmi brzo, a kdyz se k tomu pficte fakt, ze Matyas 2. a Jakub dojizdi vlakem do Skoly,
je jasné, Ze tu pusobi spankovy deficit. Ten pak v kombinaci s prostiedim huti (horko, hluk
a zapach) vede Kk fyzické inavé, ktera se projevuje v prubéhu celého vyucovaciho dne. Je
vSeobecné znamo, ze nevyspaly ¢lovek je popudlivy, Spatné snasi kritiku, klesa u néj zajem,
pracovitost i komunikativnost. Takze kdyz se pak snazi o néjaky vykon béhem vyuky,

obvykle mu to jde mnohem hiife, to pak vede k demotivaci a ztraté¢ zajmu.

U ostatnich zakt (pfedevsim téch mladsich) je to podobné, ale ti maji vyhodu v tom, ze
spi pfimo na Skolnim internaté. StarSi Zaci jiz takovéto problémy tolik nemaji. Divodem
muze byt lepsi zachdzeni s Casem na zakladé¢ lepsiho a zkuSenéjSiho odhadu potiebnych sil

Vv dal$im dni. Paradoxné chodi diive spat nez jejich mladsi spoluzéci.

Resenim by v prvni fadé mohlo byt Zakovo lepsi zachizeni s vlastnim ¢asem (napf.
chodit dfive spat), ale nejlep$im feSenim by bylo, napt. posunout zac¢atek vyuky na 7:00 h,
pridat jest¢ jednu prestavku do vyukového bloku, popfipadé zacit vyuku né&jakym

rozehifivacim prvkem (fyzicka rozcvicka).
3. Jak dlouho motivace a demotivace Zaka v pribéhu OV trva?

Motivace a jeji behavioralni projevy (z4jem, trpélivost, pracovitost a komunikativnost)
jsou z hlediska délky trvani podstatné krat$i a s mensim dopadem na motivaci nezli Gispéch.
Nicméné je z vysledkli vyzkumu (pozorovani) patrné, Ze jejich dopad na motivaci je
dlouhodobé¢jsi nezli vliv demotivujicich projevl. Nejkrat§i trvani méa zijem
a komunikativnost, které oba lze snadno ztratit vlivem demotivace. Na druhou stranu

nejstalejsi je pracovitost, kterou si vétSina zakl drzi po cely den.

Demotivace a s ni spojené jeji behavioralni projevy (nezajem, ztrata pozornosti, nechut’
pracovat a NK), Ize fict, Ze nemaji dlouhého trvani. VétSinou je demotivace s nimi spjata
zalezitosti jedné az dvou vyucovacich hodin, mén¢ ¢asto ovlivni cely vyucovaci den. Zde

plati opak toho, co bylo u motivujicich projevii. Nejcastéjsi je nezddouci komunikace,

nezajem, a ziidkakdy se objevuje nechut' pracovat. Naproti tomu nezdar v praci je
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demotivujicim prvkem, ktery ptetrvava déle. Nejcastéji po dobu skoro celého dne ¢i dokonce

tydne, u n€kterych zaka (napt. Matyase 2.) to mize byt i déle.

4. Jak se méni motivovanost Zaki v priubéhu $kolniho roku?

Dle dat (piiloha €. 2) a reprezentativnich grafti (piiloha ¢&. 3) tf zaka s nejrozsahlejsimi

daty je mozné pozorovat vyvoj miry motivovanosti v prubéhu celého pozorovani.

U obou prvnich graft (David, Martin) je vidét, ze faktory motivace byly obvzlasté silné
Vv lednu, kdy zaci nastoupili do Skoly po svatcich. To pravdépodobné souvisi s touhou po
navratu do Skoly a shleddnim se se spoluzaky. Nasleduje vSak propad do ¢isel naznacujicich
opadnuti prvotniho nadSeni a nastupu rutiny, monotonosti. Nicméné s postupem vyuky
v dalSich tydnech je patrny mirny rist v primérnych cislech k ¢islim, ktera jsou pro
motivaci takika stropni (maximalni mozna mira motivace je 34 bodl). Martin zde
Vv poslednich dvou hodinach vykazuje projevy motivace na urovni 33 a 32, coZ jsou
povzbudiva ¢isla. U Davida to byla 31 a 29, coZ jsou rovnéZ dobra Cisla. Tretim grafem je
Motivace u Jakuba, ktery se rovnéZz ucastni vyuky s Davidem a Martinem, avSak u n¢j je
vyvoj motivace kolisavy a pferuSovany Castou absenci a nejenom vlivem ni, jsou jeho Cisla

horsi (pramérné 23 bodu v projevech motivace).

U zbylych tii zaki to je z dlouhodobého hlediska obdobné (mirny nartst), ale celkové
jsou jejich projevy motivovanosti o nékolik ¢isel nizsi (v praméru kolem 21 bodd u Radima
a Matyase 2.), u MatyaSe 1. se motivace pohybuje v priméru vyse na 28 bodech. Nicméné
objem dat je u nich podstatné niz$i, a proto nelze vyvozovat, jakym smérem by se u nich

motivace dale ubirala.

Pro vSechny grafy jsou typickd kolisani v mife motivace, kterd jsou vSak pouze
docasnéjsi (1 az 3 dny OV za sebou), po kratké dobé se kiivka opét vraci a navazuje na
puvodni pozvolny rast. Napt. u Davida jsou takovéto propady dva, kdy projevy motivace

pterostly projevy demotivace a i nezdar byl na kratko vyS$si néz uspéch.

Tyto vyraznéjsi propady jsou dle pozorovani piredevSim disledkem nezdaru pfi

zkousSeni novych postupii a s tim spojenou frustraci.
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5. Jak se Ziaci vzidjemné liSi zhlediska cetnosti vyskytu motivovanosti

a demotivovanosti v pribéhu OV?

Dle vysledkli pozorovani jsou patrné rozdily v motivaci mezi jednotlivymi ro¢niky.
k etngjSimu vyskytu projevii motivace a Gitlumu projevii demotivace a nezdaru. To plati ale
pouze v ptipadech, kdy maji vybornou dochazku (Martin, David) a pracuji v parech ¢i v troj
az Ctyiclenné pracovni skuping, nejlépe jesté s vyucujicim. V opacném piipad¢ (Jakub) je na

vysledcich podepsana absence socidlni skupiny a nechut’ pracovat sam.

Prvni ro¢nik je méné motivovany, respektive jeho motivaci utlumuje cetny nezdar

a dale nezadouci komunikace s ostatnimi vyse uvedenymi projevy demotivace.

5.2. VnéjsSi podminky motivovanosti a demotivovanosti zaku

v prabéhu OV ze subjektivniho pohledu

Odpovéd’ na tuto druhou vyzkumnou otazku a jeji nize uvedené vyzkumné podotazky

vychazi z odpovédi s rozhovori se zaky (piiloha €. 5).

1. Jaka je motivace Zaki k volbé oboru?

U Radima byla prvotnim motivem zjevné néjaka silna vzpominka z raného détstvi,
kterou nésledné umocnil novéjsi zazitek z exkurze ve sklarné, ktery jej utvrdil v rozhodnuti
o budoucim oboru a povolani. Jde 0 jeden z nejéastéjsich vnitinich motivii u zakt SOS. Lze
fict, ze jde o silny motiv, ktery vychazi z Radima samého, aniz by byl né¢kym nucen ¢i

popostrkovan z vné;jsi.

Prvotni motiv vedouci MatyaSe 1. ke studiu tohoto oboru je zjevné rovnéz vyrazny

zazitek ze Skolni exkurze ve sklarné v Harrachoveé.

Ze vSech mladsich zakii je prvotni motiv MatyaSe 2. nejslabsi. Z jeho odpovédi
vyplyva, ze pred nastupem do oboru nebyl nijak zvIast’ pevné rozhodnut, kam ptijde na SS
a jaky obor na ni bude studovat. M¢l sice podobnou zkuSenost jako ostatni dva zéci, ale ta
je jen matnou vzpominkou a nikoli hlavnim motivem. Muze proto byt nachylné&jsi ke ztraté

motivace k oboru.
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U Davida byla prvotni motivaci zkusenost, kdy jeho starsi bratr studoval stejny obor
rok pfed nim. Takze se pro néj rozhodl na zaklad¢é zazitku z exkurze o pouti, kdy se byl

podivat na bratra.

Jakub ptivodné ocekaval, ze bude na konci studia zvladat velmi zdobné techniky

tvarovani skla (drak na vodni dymce). To byla z pocatku jeho silna motivace, které se drzel.

Martina ze zacatku pouze hnala touha ziskat maturitni vzdélani, které neziskal
v pifedchozim studiu na ,lesarné“. Ale jak vyplyva zrozhovoru snim, tak se i zajima

0 samotné tvarovani skla a chce studium dokonc¢it i pro moznost prace v oboru.

2. Jaké jsou cile Zakii do budoucna?

Hlavnim cilem Radima vjeho studiu je touha po sebezdokonaleni, mozna
i seberealizaci. AvSak mysli pouze na blizkou budoucnost a nevi, co po dokonéeni studia

bude moci délat.

Hlavnim a dlouhodobym cilem je u MatyaSe 1. jeho budouci zaméstnani, mimo
rozhovor ke konci inora se jest¢ zminil, Ze jiZ nasel moZnou budouci brigddu v soukromé

sklarné.

Cil Matyase 2. je relativné neurcity, planuje dostudovat, ale je mu jiz relativng jedno,
zda jen vyucni obor, ¢i dokonci i ¢tvrty rok studia a bude maturovat. Na druhou stranu je

alespon rozhodnut dale se zlepSovat a pokracovat v oboru.

David by se chtél zapojit do kolektivu sklaita v Josefodolské sklarng. Jde o jeho

dlouhodoby a velmi silny cil, ktery jej pohani dal ve studiu

Jakubuv cil je momentalné oslabeny o fakt, ze se na této $kole nesplni jeho prvotni
motiv, proto chce Skolu dokoncit, jen aby mohl nastoupit do jiné, kde ocekava, Ze se jiz

nauci, co chtél. Jde o pomérné slaby cil pro studium na aktualni Skole.

Martinav cil je v prvni fadé maturitni diplom, a druhotné dovednosti sklafe a moznost

foukat sklo.
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3. Které vnéjsi podminky OV Ziky demotivuji nebo frustruji?

Radima dle jeho odpovédi v prvnich tydnech OV nejvice negativné ovlivnila namaha
vychézejici z nutnosti vykonavat Cinnost vestoje, bez vétsi moznosti si odpocinout. AvSak
podstatnéjsim demotivujicim prvkem pro néj bylo zklaméni v osobé vyucujiciho, ktery se

mu ne vzdy vénoval, tak jak si on subjektivné pfedstavoval, Ze bude.

Co se frustrace tyCe, neni patrné nic, co by jej pfimo frustrovalo, ale je jasné, ze by
0 otdzce potieboval vice premyslet, rovnéz je mozné, ze se nechce svérit se svymi

pfipominkami. AvSak jde spiSe o neznalost mozZnosti, co aktudlné namitnout.

Z odpoveédi Matyase 1. vyplyva, ze jej nedemotivuje ani nikterak vice zatéZuje prace
v OV, ale opét tu je problém, na ktery poukazoval Radim ptfed nim. Nedostatek pozornosti

mistra K jeho praci, neprojevovani ochoty a byt mu oporou v problémovych situacich.
Jsou tu naznaky, ze jej mirné frustruje monotdénnost prace v nékterych dnech OV.

Problém s demotivaci je u MatyaSe 2. stejny, a to v pfistupu mistra k jeho vyuce. Jak
sam piiznava ma problém s pldnovanim €asu a s tim spojenou v€asnou dochazkou do vyuky.

Problém vidi v sob& 1 v brzkém rannim zahajeni vyuky (6:00 h).
Jinak se zd4, Ze neni nic, co by jej frustrovalo.

David si momentalné stéZuje pouze na omezenost svych dovednosti u nékterych
vyrobkl, jinak jej mirn€ demotivuje piistup vyucujiciho a jako posledni i horko, ale to je

véci minulosti.

Jakuba ptedevsim demotivuje nutnost dojizdét kazdy den do Skoly na Sestou hodinu

ranni. Jinak z rozhovorl nevyplyva nic jin¢ho, co by jej frustrovalo ¢i demotivovalo

Martin se jevi jako po vSech strankach spokojeny Zak, neni tu zjevné nic, co by jej

frustrovalo nebo demotivovalo.

4. Které vnéjsi podminky OV Ziky naopak motivuji k profesi?

Radima motivuje k praci kazdy novy postup a technika, kterou se uci. Je jasné, Ze jej

vvvvvvvvvv

sebezdokonaleni a seberealizaci).

57



Matyase 1. motivuje udiv a nadSeni z poznavani novych vyrobnich postupt a technik.
Vedlejsim motivem je pro néj i moznost prace na vlastnich projektech (mimo osnovy)

0 velké ptestavcee, kdyz se vrati diiv ze svaciny a ma volné&jsi ruku v tom, co déla.

U Matyase 2. je to s motivaci podobné jako u Radima ¢i Matyase 1., nicméné je jeho

motivace krat$i a slabsi.

Momentaln¢ Davida motivuje predevsim touha po vlastni tvorbé a pokroky naptic¢

pracovnimi postupy (sebezdokonalovani a seberealizace hnana dlouhodobym cilem).

Jakuba motivuje jednak moznost prace se zkusenéjs$imi sklafi a stejné jako u ostatnich

to jsou dale rizné nové a zdobné postupy vyroby.

Martina motivuje opét jako ostatni pfilezitoSt tvofit riznorodé vyrobky S vyuzitim

Siroké palety technik.

Shrnuti motivace a demotivace jednotlivych zakl k oboru

rozhovory Radim Matyas 1. [ Matyas 2. | David Jakub Martin
motivace volby profese ramérnd prumérna prumérnd
budouci cile v profesi ne zcela jasné neurcité jasné ne zcela jasné
mira demotivovanosti k oboru dobra dobra

mira frustrovanosti k oboru slaba mirna

mira motivovanosti k oboru rumérna prumeérna prumérnd
pozorovani

projevy motivace v ov Casté méné Casté | Casté méné Casté | Casté
projevy demotivace v ov ziidka ziidka obcas ziidka obcas

délka trvani motivace prechodna techodna kratsi

délka trvani demotivace kratsi delsi kratsi delsi

Cetnost projevil motivace ravidelné ravidelng ravidelné ravidelné
Cetnost projevi demotivace ravidelné ravidelné

Cetnost nezadouci komunikace | denné malokdy pravidelné

projevy unavy pritomné obcasné fitomné

pocity Gspéchu pii OV pravidelné obéasné obdasné

ztrata pozornosti pii OV Casta obcasna Casta obcasna

ocividny nezajem o vyuku ravidelné

Absence na hodindch OV | ziidka ziidka ziidka velmi casta

Tabulka 3: Shruujici tabulka motivovanosti a demotivovanosti Zdakit k oboru Hutniho
zpracovani skla
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Jak je vidét z tabulky motivace, demotivace a jejich projevy k oboru se u jednotlivych
zaka znacné lisi. Co je v tabulce ale dulezité je, ze skrze ni lze identifikovat zéky, ktefi jsou

pfimo ohrozeni demotivaci a frustraci vedouci k odchodu z oboru.

Plati, Ze ¢im vice ma zak temné zelenych poli, tim je méné€ ohrozen a naopak. Rovnéz

je tieba rozliSovat bled¢ zelend mista, ktera indikuji podstatny problém u zéka.

Z tabulky je dale patrné, ze behavioralni projevy motivovanosti, demotivovanosti,
motivace K volbé oboru, a i zakovi cile do budoucna spolu uzce souvisi. Z toho vyplyva, ze
na zakladé vyse popsanych behaviordlnich projevii mize vyucujici usuzovat na vnitini

motivacni zdroje zaka a pokusit se o pfipadnou individualni nebo skupinovou intervenci.

Dulezity je rovnéz fakt, ze ne vSechny behaviordlni projevy musi nutné vést
k demotivaci a motivaci. V nékterych piipadech je projev ovlivnén osobnosti Zéka,

momentalnim dusevnim rozpoloZenim, ¢i aktualni potfebou.

6. Diskuse a interpretace vysledki

Na zaklad¢ vSech odpovédi u vSech tazanych Zaki 1ze odpovédi roztidit do dvou skupin

faktorti majicich vliv na de/motivaci zaku k setrvani v oboru.

Faktorti vyuky, které se potvrdily byt pFispivajici k motivaci zaki je nékolik. Jednim
z nich je pestrost moznych ¢innosti a §iroka paleta moznych postupii. Zaci projevuji vétsi
zajem a motivaci k praci u ¢innosti, se kterymi se jesté nesetkali v priibéhu vyuky. Rovnéz

sttidani po delsi dobé jiz zndmych ¢innosti je motivujicim faktorem vyuky.

DalSim faktorem je zdjem o jejich vyuku ze strany vyucujiciho. Dle vysledki
rozhovort vyplyva, ze zaky velmi dobie motivuje, kdyz se o jejich snazeni ve vyuce vice

zajima jejich vyucujici, ocenuji nazorné ukazky, rady i ptipominky K jejich praci.

Dale vyplynulo z rozhovort, ze moznost navstévovat odpoledni krouzky a pracovat
na vlastnich projektech a centrech z4jmt, zdky velmi stimuluje a motivuje v dal§im sebe
vzdélavanim se. Proto Castéjsi a pfedevSim snaze dohledatelny systém odpolednich krouzkt
(centralni web na strankach Skoly pro zaky s podrobnostmi o nabizenych krouzcich, ¢asech

realizace a systémem piihlasovani se na n¢) by mohl tuto potiebu seberealizace uspokojit.
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Platné by mohlo byt i vyuzit moznosti a pfipomenout zakiim jejich prvotni motiv
(navstévu ¢i exkurzy sklarny v détstvi), skrze exkurze do cizich provozu, které tvori odlisny
sortiment vyrobkd s odli§nymi a zajimavymi metodami. Zaci si zajedno odpo¢inou od
monotonnosti, dale to u nich povzbudi piedstavivost ve vlastni tvorb¢, ziskaji zkusenosti
a predstavu o budouci praci mimo $kolni hut’ a ptipadné si mohou dohodnout stdz v daném

provozu jako jinou variantu OV s platem.

Diilezita je 1 vétSi provazanost teoretické vyuky s praxi (potazmo vyucujicich).
Mozna se zda, ze tento bod neni zcela opodstatnény, ale Zaci si sami Casto stézuji, ze jejich
aktualni prakticka vyuka nijak nesouvisi stou teoretickou a naopak. Jsou frustrovani
a zmateni v nékterych bodech vyuky. ReSenim této situace by mohly byt vyse zminéné
exkurze v ptipad¢ teoretického vyucovani a u OV zase vyklad aktualni latky zakovi piimo
na huti. Nicméné to by bylo feSenim nedostate¢nym a samotny problém by to nefesilo. Je
potieba vice provazat teoretickou a praktickou vyuku oboru skrze, napt. pravidelnou
teoretickou vyuku pfimo v prostordch huté¢ v odpolednich hodinach, kdy je tam klid
a prazdno, dale propracovanou komunikaci mezi vyucujicimi, kdy by se navzijem
informovali o postupu ve vyuce a sladili svou vyuku na moZné maximum, rovnéz se tak lze
informovat o pfipadnych slabSich zacich u konkrétni latky. To vSe by mohlo vést ke
snaz$imu pochopeni probirané/osvojované latky a eliminaci frustrace z nepochopeného.
Rovnéz by to zdky motivovalo diky nazornosti a moznosti si véc, proces, postup nejen

predstavit, ale 1 ukdzat v praxi pfimo na mist¢, kde se pouziva.

Jsou tu ale i faktory vyuky prispivajici k demotivaci Zaki. Z rozhovord vyplyva, ze
zaky demotivuje hned nékolik faktorti vyuky. Pfedné to je pFistup k jejich vyuce ze strany

jednoho z mistri, ten je ticba pozménit.

Moznosti je celd fada, tak predné, travit vice ¢asu vyuce Zaki. Vyucujici by mél byt
pfinejmensim vidét. Pokud Zak pracuje osamocené po delsi dobu, nutné nabude dojmu, Ze
je vyucujicimu jedno, zda uspéje ve svém dosavadnim ukolu, nebo dokonce zda viibec
dokon¢i studium jako takové. Nesmi dochazet k situacim, kdy se zédk zacne citit bezradny

a napospas ve vlastnim vyuce, bez jistoty opory a pomoci vV osob¢ vyucujiciho.

Rovnéz je dulezité byt zakam viditelnou a slySitelnou oporou a zaroven jistotou
pomoci V jejich vyuce. Krom toho, Ze bude vyucujici pfitomen vyuce (jako pozorovatel),

by m¢l zaky i viditeln¢ instruovat v jejich vyuce. Pokud zak viditelné pottebuje pomoc, byt
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tu pro n¢j jako jistota dobré, rychlé, spravné a pratelské rady. Nezavrhnout zaka, pokud je

celkové slabsi, nebo jen ,,nema sviij den®.

Dale, byt Zakim p¥itelem, co se zajima o jejich problémy. Idedln¢ by se m¢l
vyucujici zajimat nejen o splnéni ucebniho planu (,,naucit zaka vyfukovat sklo), ale i o to,
zda napft. nepotiebuje radu ohledné vybéru budouci prace s ptihlédnutim k jeho konkrétnim
schopnostem a dovednostem, Zajimat se o jeho duSevni rozpoloZeni, sledovat vztahy
s ostatnimi zaky v pracovni skupiné a pfizpusobit ji tak, aby nedochazelo k diskriminaci

slabsich zakd, ¢i naopak k frustraci zakti nadanych.

Krom pfistupu vyucujiciho by bylo dobré ptidat do vyucovaciho dne alespon jednu
dalsi prestavku, kdy by si Zaci mohli fyzicky odpocinout. Jak jsem zminoval vySe v kapitole
vénované piicinam demotivace u pozorovani i rozhovort, bylo by na misté zamyslet se nad
¢asovym rozvrzenim vyuky OV na huti. Misto od 6:00 h za¢inat v 7:00 h a rozdélit vyuku
a musi proto vstdvat mnohdy diive nez vétSina dospélych pracujicich lidi. To je ohromna

zatéZ na jejich détskou psychiku a vede to u nich nevyhnutelné k tnavé a stresu.

Dale by bylo dobré vice stfidat sortiment vyrobki, které Zaci maji tvarovat (vyhnuti
se monotonnosti), prokladat fyzicky rozvoj s vyukou zaméfenou na rozvoj jejich
teoretickych dovednosti a znalosti, napt. prezentace postupt pred za¢atkem vyuky, pexeso
tvarovacich néstroji a pouZivanych nastrojl, ivaha nad pracovnimi postupy u konkrétniho

vyrobku, ...

wewrs r N~

S tim souvisi i ¢astéjsi stiidani pracovnich ¢innosti Zaki. Jak jsem jiz vySe zminoval,
zaci jsou silné demotivovani monotonnosti prace, kterou vykonavaji. Proto by bylo dobré
dle moznosti stiidat riizné druhy ¢innosti a nikoli jen druhy vyrobkd, které vyzaduji totozné
usili. Napf. stfidat tvarovani, rozfukovani, lisovani a techniku nalepd. U mladsich

a nezkuSenych zakt prvnich ro¢nikt alespon rozfukovani s pomocnymi pracemi a praci se

vvvvvvvvv

Zavérem zistava otazka. Z jakych pticin nékteii zaci predcasné ukoncuji své studium

oboru Hutniho zpracovani skla?

Béhem pozorovani a vyzkumu celkové Zadny zak predCasné neukoncil své studium,

avSak dva z nich projevovali patologické jednani, které by mohlo vést k ukonceni studia.
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Jakub nebyl piitomen v hodinach OV v takika 40 % z celkového poctu. Z této absence
m¢l 28 hodin neomluvenych a pozdé¢ji musel opakovat druhy ro¢nik. Diivodem jeho jednani
a absence byla ¢asta nemocnost a u neomluvenych hodin lajdactvi v podob¢ neschopnosti
dojit za doktorem, dat védét vyucujicimu ve Skole o svém zdravotnim stavu a nezdjem

0 feSeni nastalé situace s absenci.

Matyas 2. nevykazuje v tak velké mife projevy patologického jednani. Nicmén¢ u néj
byl pozorovan jeden vyrazny, Stavalo se, Ze se zdrzel na toaleté 1 vice jak 20 minut. Pozd¢ji
se ukdzalo, ze si na toaleté ,,hraje* s mobilnim telefonem (NK). Vyuka ho dle pozorovani
nedokézala uspokojit/motivovat az do prestavky, a tak z ni timto zptisobem unikal. Je jasné,
7e takovéto chovani mohlo vést k ukonceni studia, pokud by se neeliminovalo a nechalo se
gradovat. Dobré¢ je, Ze v této dob¢ se to jiz nestdva a projevy motivace u MatyaSe 2. mirn¢

vzrostly.

V minulosti zaci oboru Hutniho zpracovani skla foukanim opoustéli studium
Z nésledujicich pficin, napft. etnd absence zédka v OV, zdravotni pficiny (alergie, psychické
poruchy (Aspergeriiv syndrom)), dale drogova zavislost a stfet s narocnosti profese.
Nicméné nejCetnéjsi byla dle slov byvalého vyucujiciho absence zakli v hodinach. To byl
ale pravdépodobné az nasledek jinych absenci pfedchazejicich problémi spojenych, napt.

volbou oboru, s osobnosti Zaka, se stylem a s naro¢nosti vyuky, ...

S pfihlédnutim k divodim odchodu zdkd z oboru doporucuji, aby pfipadni Zaci
z devatych tfid, ktefi maji zdjem o tento obor a zaroveil jej ptili§ dobfe neznaji z vlastni
zkusenosti, byli nejprve seznameni s oborem skrze, napt. adaptacni tabor na huti, casové
rozsahlejsi exkurze po $kole a huti v obdobi letnich prazdnin, prednasku mistra sklafe na své
zakladni Skole pred zacatkem prazdnin a podobné. Diivod je ziejmy, jak vyplyva z vyse
uvedenych vysledku, jsou zaci, ktefi pod naporem pocatenich nesnazi (stfet s realitou

prace) ukoncuji své studium a piechazi opozdéné v druhém pololeti na jiny obor.
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6.1. Silné a slabé stranky vyzkumu a jeho omezeni

Pti zpétném pohledu na vyzkum je patrné, ze vyzkum ma nékolik silnych a slabych

mist, a to jak v provedenych pozorovénich, tak v rozhovorech se zaky.

Za silné stranky vyzkumu lze povazovat vyuéujiciho znalost prostifedi, oboru a
predevsim zaka, kteti byli pfedmétem vyzkumu. V takto malém kolektivu zaki mohl
vyucujici snadno pozorovat i ty nejmensi zmény v chovani, osobnostnim, pracovnim

I vztahovém vyvoji zakt. Tato znalost ¢ini zavéry vyzkumu hodnotné;si.

Na druhou stranu za slabinu a omezeni v pozorovanich a rozhovorech lze povazovat
zahajeni a délku pozorovani. Problém u pozorovani je predevS§im v tom, ze byla zahdjena
az od druhého Skolniho pololeti. Tim padem tu chybi jedno z obdobi (prvni pololeti), které
je potencionalné zajimavéjsi pro objasnéni vyzkumného problému. Zacatek Skolniho roku
je obdobim, kdy jsou nové nastupujici zaci potencionalné nejvice ovlivnéni vnitini

de/motivaci k setrvéani k oboru.

Druhou casti problému je to, Ze neprob&hnul jak bylo planované do konce Skolniho
roku, ale nybrZ jen do pilky bfezna, proto maji pozorovani malo dat k Zaklim z prvniho

ro¢niku a tézko z nich vy¢ist dlouhodoby stoupajici ¢i klesajici trend de/motivace.

Dalsi slabinou je rozsah a volba kladenych otazek. Pii zpétném pohledu lze
konstatovat, Ze by bylo dobré rozsifit kladené otazky o dal§i sméfované na zjisténi motivaci
zaku k oboru a mozna i nékteré upravit tak, aby z nich bylo zcela jasné urcit, co zaky diive

a dnes de/motivuje.

Problematickd je rovnéZ nemozZnost porovnani s druhymi planovanymi rozhovory.
Opét zména v piivodnich planech zapti¢inéna uzavienim skol a OV z diivodu onemocnénim
Covid-19 vedla k nemoznosti dokon¢it druhou planovanou sérii rozhovora s Zaky, kdy by se
nasledné diky nim mohly porovnat a doplnit vyzkumné otdzky zamétené na de/motivaci

zaku k oboru.
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7. Zaveér

Jak jsem informoval jiz v Givodu, cilem prace bylo v prvni fad¢ identifikovat divody
pfedcasnych odchodi zaki z oboru Hutniho zpracovani skla a stim spjatou jejich
de/motivaci k oboru. Poté, co jsem podrobné probral vysledky pozorovani zakd pifimo
V procesu vyuky, a rovnéz po analyze mnou provedenych hloubkovych rozhovoru s zaky,
mohu konstatovat, ze diivodd, které vedou zéka k opusténi jim vybraného oboru, je celd fada.
Nékteré davody by se mohly zdat nedilezité, ale jak ukézal vyzkum préce, tak to jsou

mnohdy ty, které Zaka utvrdi v jeho rozhodnuti obor pfed¢asné ukoncit.

V odborné ¢asti prace bylo mozné se docist nejpodstatnéjsi divody, které vedou u zaki
ke ztraté motivace, naristu demotivace a v kone¢ném duasledku i k opusténi oboru. Jsou jimi
pfedev§im monotdénnost vyuky, fyzickd Uinava a n¢kdy i nevyspélost. Podstatnym byl dle
rozhovort 1 problém s nedostatecnym vénovanim se zaklim ze strany jejich vyucujiciho,
nezéddouci komunikace mezi zaky navzajem, ale 1 v dneSni dob¢ narustajici problém
chytrych telefoni. Nicméné z pozorovani vyplynulo, Ze zfejmé nejvétsim zdrojem

demotivace je velka mira nezdaru zaku pfi praci se sklem v hodinach OV na huti.

Naopak co zaky oc¢ividné ve vyuce motivuje, je skupinova forma préce, a to s budto
dal$imi spoluzaky (i z vySsich ro¢niki), anebo i dokonce prace s vyucujicim ¢i se sklafi
Z povolani. Déle to je pfilezitostnd moZznost vlastni tvorby, a to v samotném vyucovani, ale
predevsim v na vyuku navazujicim krouzku foukéni skla. Pfekvapivé se ukazalo, Ze finan¢ni
odmeéna zaky nijak zvlast’ nelakd a na motivaci se tolik nepodili. Vyznamnym motivujicim
prvkem je pro Zaky zdjem vyucujiciho o jejich vyuku, tim se nemysli jen vyucujici, co zZaka
vede Kkuspésnému osvojeni dovednosti a znalosti potfebnych k ukonceni oboru, ale
I vyucujici, co zaky podnécuje k lepsim vykonim, pracuje s nimi, zajima se o jejich

problémy béhem vyuky.

Vyzkum jako takovy bych jesté v budoucnu rad doplnil o vyzkum faze vybéru budouci
SOS zaky osmych a devatych roéniki zakladnich §kol, kdy by skrze odhaleni jejich motivii
v tomto klicovém obdobi Zivota bylo moZzné dopfedu ur€it a vyhnout se nékterym
problémtim, které se vztahuji k motivaci zaki k oboru na SOS. V nejlepsim ptipadé by bylo
mozné tyto ziskané poznatky vyuzit pfi optimalizaci celého procesu vybéru, studia

a uspésného ukonceni oboru na SOS.

Nicméné je jasné, ze do budoucna obor Hutniho zpracovani skla bude muset doznat

zmén v piistupu k vyuce zaku, ani ne tak v postupech, jakym se jim piedavaji dovednosti
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(ten je osvédceny stovky let a jinak to takika ani nejde), ale spiSe v pfistupu k osobé zaka
samotného, jelikoz zak a prostfedi mimo hut’, ve kterém zék zije, se neustale vyviji a méni.
Okolnosti dnesniho svéta vyucujici nuti k zakovi ptistupovat vice individualn€, nevyucovat
tfidu jako celek, ale spiSe jako soubor jedinct (individui), ktefi jsou po vSech strankach
jedinec¢ni. Takze, pokud se vyuka zaka nepfizptisobi novym skutecnostem, miize se stat, ze

obor Hutniho zpracovani skla nakonec zcela zanikne pro nedostatek zakd.
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Priloha ¢. 2 — Tabulky soucti behavioralnich projevii de/motivovanosti a pracovni

ne/Gspésnosti u jednotlivych zaka

Zalf behavioralni projevy pracovni Uspésnost
David

datum motivovanosti demotivovanosti uspéch nezdar
7.1. 28 3 5 3
9.1. 22 6 5 1
10.1. 19 8 4 3
14.1. 22 5 5 2
16.1. 24 4 4 2
17.1. 25 5 4 1
21.1. 24 5 4 3
23.1. 27 3 6 0
24.1. 27 5 5 3
28.1. 26 6 5 2
30.1. 28 2 5 3
31.1. 26 5 3 4
4.2. 28 5 4 0
6.2. 27 3 5 2
7.2. 29 5 4 3
11.2. 29 2 5 2
13.2. 31 3 7 1
14.2. 25 6 3 4
25.2. 29 3 6 2
27.2. 29 4 6 2
28.2. 30 3 6 2
3.3. 30 4 5 1
5.3. 31 3 7 0
6.3. 29 6 4 2

celkem 645 104 117 48

primérné 6,9 / 4,9




zak

behavioralni projevy

pracovni Uspésnost

Martin
datum motivovanosti demotivovanosti uspéch nezdar
8.1. 31 1 4 2
9.1. 29 2 6 1
10.1. 29 2 5 3
15.1. 31 1 5 3
16.1. 28 2 5 2
17.1. 27 0 5 1
22.1. 29 2 6 2
23.1. 31 1 8 0
24.1. 31 0 6 2
29.1. 24 6 3 3
30.1. 31 1 7 0
31.1. 30 3 5 3
5.2. 31 1 6 1
6.2. 28 3 5 2
7.2. 33 2 6 1
12.2. 26 5 5 2
13.2. 31 1 7 0
14.2. 28 5 4 3
26.2. 32 1 6 1
27.2. 32 1 7 0
28.2. 32 2 6 0
4.3. 31 2 7 0
5.3. 33 1 8 0
6.3. 32 2 4 1
celkem 720 47 136 33

primeérné




zak

behavioralni projevy

pracovni Uspésnost

Jakub
datum motivovanosti demotivovanosti uspéch nezdar

7.1. 25 1 3 5
8.1. 23 11 2 4
9.1. 21 7 3 3
10.1. 21 5 3 3
14.1.

15.1.

16.1. 16 10 2 4
17.1. 17 7 3 4

21.1.

22.1.

23.1. 16 12 2 6

24.1. 26 2 5 1

28.1.

29.1.

30.1.

31.1.
4.2. 23 7 3 1
5.2. 25 3 4 2
6.2. 24 6 3 4
7.2. 25 6 2 4
11.2.

12.2.

13.2.

14.2.

25.2. 27 5 4 3

26.2. 27 4 3 5

27.2. 26 4 3 5

28.2. 28 3 4 3
3.3.
4.3. 20 11 2 5
5.3. 30 2 5 3
6.3. 26 5 3 3

celkem 446 111 59 68

pramérné [P S




zak

behavioralni projevy

pracovni Uspésnost

Radim
datum motivovanosti demotivovanosti uspéch nezdar

7.1. 21 8 2 5
14.1. 16 16 3 4
21.1. 19 12 2 6
28.1. 24 8 4 3

4.2.

11.2. 23 10 4 2
25.2. 19 17 2 6
3.3. 23 11 3 4
celkem 145 82 20 30
primeérné 20,7 11,7 2,9 4,3
zak
— behavioralni projevy pracovni Gspésnost
Matyas 1.
datum motivovanosti demotivovanosti uspéch nezdar

7.1. 30 2 2 4
14.1. 29 5 5 3
21.1. 26 5 2 4
28.1. 27 4 3 3

4.2. 31 1 6 2
11.2. 31 3 5 2
25.2. 25 6 5 3

3.3. 30 3 5 2

celkem 229 29 33 23
primeérné 28,6 EX) 4,1 2,9
zak
— behavioralni projevy pracovni Uspésnost
Matyas 2.
datum motivovanosti demotivovanosti uspéch nezdar

7.1. 21 8 1 6
14.1. 18 12 3 4
21.1. 11 16 2 5
28.1.

4.2, 26 4 4 2
11.2. 22 12 2 4
25.2. 17 15 1 5

3.3. 20 14 3 5

celkem 135 81 16 31
primeérné 19,3 11,6 2,3 4,4




Ptiloha ¢. 3 — Reprezentativni grafy vyvoje motivace u zaka
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Ptiloha €. 5 - Prepisy odpovédi z rozhovori se zaky

Radim, .SV, 15 let

Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?

Ja jsem vlastné uz od malicka, asi od 3. tfidy, jsem vidél v televizi sklafe v akci, a k
tomu jsem chté¢l délat jesté jeden obor, ale fikal jsem si, Ze tohle jsem chtél délat od malicka.
Potom jsem jesté chodil na rizné exkurze a tehdy jsem si fekl, ze tohle mé napliuje a ze

tohle je to co chci délat v zivoté.

No, tak ze zacatku, jsem si nemohl zvyknou na to chozeni, Ze jsem si nemohl sednout.
Teda krom chvili, kdy jsem sed¢l u formy. To bylo fajn. Jinak jesté asi to teplo, ale ted’ uz

to je v pohodé. No jinak psychicky naro¢né, ne. Nic m¢ netrapi.

Co jsi necekal a co té nepfiijemné zaskolilo v hodinach OV oproti tvym

ofekavanim pred nastupem na Skolu?

No, tak trochu jsem necekal, Ze to bude trvat tak dlouho, myslim ten zacatek

s rozfukovanim banck. Jinak mé asi nic n&jak zvlast’ neptijemné nezaskocilo.

Co jsi necekal a co té prijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym ofekavanim

pred nastupem na $kolu?

Negekal jsem, Ze byste nas hned pustil foukat sklo. Cekal jsem, Ze to budem dyl zkouset
néjak jinak. A taky, co m¢ teda piijemné zaskodilo, je ze si mizu taky néco, co vyrobim,

odnést domd, to jsem opravdu necekal.

Uvital bys néjakou zménu v pristupu Kk vyuce ze strany vyucujiciho ¢i starsSich
spoluzakii? Pokud ano, tak jakou?

Od spoluzakt asi ne, ale jenom jak pan mistr, tak to by se ndm mohl asi vice vénovat.
Kdyz tady je, tak potifebujem, aby tady byl. Myslim, Ze minulej tejden jste tady nebyl no,
a praveé Ze nam to neukdzal. Pak si teda na chvilku sednul a ja jsem potad nevédél, co mam

za problém, a pak, kdyz jste pisel v ttery, tak jsem se teprve dozveédél, co je za problém.

Jak jsi spokojeny s naplni své uloZzené prace na praxich?

J& jsem moc spokojeny, mé to bavi, takze jsem.



Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?
Kdybych mohl? Tak asi ne, ja nevim, jak to funguje v téch ostatnich sklarnach, ale mé
to takhlenc nevadi, tak jak to je. Jako chapu, Ze musime stavat v Sest, ale to m¢ jako tak

nevadi.
Co té na praxich bavi?

Bavi, bavi mé, kdyz si s vami odpoledne na krouzku mazu délat ty labutky a tézitka.

Jinak, asi, tak né&jak vSechno.

Co ocekavas, Ze bude$ umét, az Gspésné dokoncis tento obor a kde tyto dovednosti
planuje$ vyuZit (zaméstnani, vlastni dilna, obchod se sklem, ...)?

Planuju vyuzit jesté nevim, ale planuju se naucit co nejvic vlastné, co budu moc. A jesté
nevim, kam pijdu tfeba pracovat nebo tak, ale budu se snazit naucit co nejvic. Chtél bych se

posouvat co nejvic dal a dal.

Matyas 1., .SV, 15 let

Pro¢ jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?

No tak to je zajimavy, protoze ja to sam nevim. Ja vim, Ze jsme byli v Harrachov¢ na
dni otevienych dvefi, kde byli sklafi ve sklarn¢, kde jsem se na né dival pét nebo Sest hodin
v kuse. Hrozn€ se mi to libilo, pak jsem na to néjak zapomnél, ale furt se mné libily
prihledné véci. Tak to sklo je takova nejvic hezk4 a priihledna véc, a tak jsem si vybral

tenhle obor.
A kolik ti tehdy bylo let?
To jsem tam byl jako malej, to mé mohlo bejt tak deset.

wewr
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A kdyzZ si vzpomenes v prvnim pololeti?

Tak to vim, ze tézitka my d¢laly problém obgcas, kdyz se my troSku prevratil\ dolu, ale
jinak asi nic.
No a psychicka, to je, udé€lat vSechno spravné, kdyz se u¢ime néco nového, pamatovat

si vSechny ty véci, jak je udélat spravné, a to je asi tak vSechno.

Co jsi necekal a co té neprijemné zaskocCilo v hodinach OV oproti tvym

oCekavanim pred nastupem na Skolu?

No, nepfijemné to ani nevim, ale spiSe m¢ piekvapuje, kolik je kolem toho prace, ze
takovy ty drobny véci, n¢jaky takovy ty zajimavy, co jsme tieba pistaly od rezy obrouseli.

Takze kolik prace a véci kolem toho, co se musi d¢lat, to mé prekvapilo.

Co jsi necekal a co té prijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym ofekavanim

pred nastupem na Skolu?

No piekvapilo mé&, Ze jsme hnedka zacali pracovat se sklem, ze jsme hnedka zacali bez

néjaké velké pripravy zacali, ze jsme hnedka prvni praxe zacali pracovat s teplym sklem.
A to té prekvapilo piijemné?

Ptijemné, mé to piekvapilo. Jsem to necekal.

Uvital bys néjakou zménu v pristupu k vyuce ze strany vyucujiciho ¢i starSich
spoluzakii? Pokud ano, tak jakou?

Hmm, no, j4, ano! Pana hlavniho mistra bych poprosil, aby se nam vic vénoval. Protoze
on vzdycky odejde pry¢. On ndm ukdze ze zacatku, jak se to d€la, a pak odejde. A my
nevime, co tieba délame $patné, protoze si to nepamatujeme, nebo ze udélame chybu, o které
nevime, Ze tam muze vzniknout. Tak tam neni, aby nam pomohl, tak to se mi teda nelibi.

Tady bych poprosil o zménu.

Jak jsi spokojeny s naplni své uloZzené prace na praxich?
Ja, jo, jsem spokojeny. Hlavné ta moznost, Ze si miizem zkouset foukat o prestavce je

fajn.



Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?
Jako chépu ze musime foukat jenom sklenicky, a Ze to je ta hlavni ndpli prace, ale je
fajn, Ze tu jsou ty krouzky, kde si miizeme zkusit i ty nefoukany vyrobky. Jinak ne, nechal

bych to tak jak to je.
Co té na praxich bavi?

Tak krom foukani a tvarovani skla, kdyz mame krouzek anebo o prestavkach, tak mé

bavi, ... hadam vSechno. Jo, strasné rad pozoruju, jak se to sklo, to tvaruje ve svalaku.

Co ocekavas, Ze bude$ umét, az Gispésné dokon¢is tento obor a kde tyto dovednosti
planuje$ vyuZit (zaméstnani, vlastni dilna, obchod se sklem, ...)?

No tak ja doufam, ze budu umét foukat jakejkoliv druh vyrobku, jako ze fakt foukat, ale
necekdm ze budu umét ucha u dzbani, ale ze budu umét alespori ten zaklad. A uplatnit bych

to mohl asi v jakékoliv sklarné.
TakZe planuje$ byt zaméstnany jako sklar ve sklarné?

Ano, pfesn¢ tak.

Matyas 2., .SV, 15 let

Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?
Hmm, ja nevédél, co si vybrat, ze zacatku, a pak jsem se dival na néjaky umélecky

obory, a vlastn¢ tohle me pfislo jako zajimavy.
A to jsi si vybiral jen ve S§kole ve Svétlé?

Vybiral jsem si je§té v Zelezném Brodg, ale nakonec jsem si vybral tenhle, protoze mé

vvvvvv

Wew 7,

Psychicky to jako nic. Nemam k tomu, jako co fict, m¢ to nepftijde, jako néjak obtizny.



A fyzicky?
Fyzicky jen kdyz cvi¢im den pfed praxema, jinak jako nemam.

Co jsi necekal a co té neprijemné zaskolilo v hodinaich OV oproti tvym

oCekavanim pred nastupem na Skolu?
NemtliZzu na nic piijit...

Co jsi necekal a co té prijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym ofekavanim

pred nastupem na Skolu?

Jsem Cekal Ze se spottebuje hodné dechu, ale je to spiSe o kontrole dechu. Takze to pro

m¢ bylo ptekvapujici, ale nevim, co o tom fict... Nemlzu na nic piijit.

Uvital bys néjakou zménu v pristupu k vyuce ze strany vyucujiciho ¢i starSich
spoluzakii? Pokud ano, tak jakou?

Tak, od starSich spoluzaku asi ne. Od mistri m¢ akorat obc¢as vadilo, ze mistr obcas
odesel a Ze nam to jenom ukdzal a fekl nam, Ze to mame Spatné a zase odesel. Jako stejné

mame vas jako pana mistra, takZe to nefeSim.

Jak jsi spokojeny s naplni své uloZené prace na praxich?

Ze zacatku jsem byl spokojeny, Ze jsem néco vyfoukl a zvladnul. Jsem Cekal, Ze to bude

horsi, ale i ted’ jsem celkem spokojeny.

Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?
Jakoze zménu, asi ne. Jako, spi$ ne. Pro me je to sympaticky pfistup. No mam trochu
problém s tim spat a pfijit diiv, ale to je spiSe moje chyba. No jako, mohl bych zacinat

pozdéjc, protoze ja nestitham chodit spat, jako dfiv.
Co té na praxich bavi?

Bavi m¢... Hmm, ja nevim, jako bavi m¢ to asi vSechno, tfeba kdyz se déla néco

néjakym novym zptisobem novyho. Tteba ty trhané vazy ted'.

Co ocekavas, Ze bude$ umét, az uspésné dokondis tento obor a kde tyto dovednosti
planujes vyuzit (zaméstnani, vlastni dilna, obchod se sklem, ...)?
Mém maturitni obor, takze pokud mi nevyjde, maturitni obor, tak budu mit alespon

sklare, takze budu mit zalozni praci jako sklaf, ale pokud to dostuduju, tak bych mohl délat



sklare. Jako osobné plan nemam, ale nejdfiv se chci naucit co nejvic, abych o tom, co budu

pak délat popfemyslel.

David, II.B, 16 let

Co ocekavas, zZe budesS umét, az aspésné dokoncis tento obor?

Ja bych chtél umét co nejvic, teda chapu, ze ouska a nozic¢ky se asi nenaucim, ale
doufam, Ze zvladnu tieba nafouknout misu na prvni dobrou, abych pak mohl nastoupit

v Josefodole ve sklarné.

wewr

Ted? Ted to asi budou ty plotny, co d¢lame, jinak bych fek, Ze to je v§echno dobry.

Teda, Ze tu neni nic néjak zvIast’ narocnyho.
Uvital bys vétsi pozornost ze strany vyucujiciho ¢i starSich spoluzaka?

Od spoluzaki ne, jako je fajn, kdyz tu jsou prvaci a pomahaj mé s formou a foukaj
kerbly, ale jinak od starSich spoluzakl ne. A od vés urcité ne, jenom, kdyz tu nejste, tak od

pana druhého mistra by bylo fajn, kdyz by tu n€kdy byl, kdyz potiebuju poradit.
KdyZ si vzpomenes, na co pro tebe bylo nejtézsi si zvyknout v prvnim ro¢niku?

Nejtézsi si zvyknout? Asi na to horko ze zacatku, ale hlavné to toceni, to mé ptislo asi

A4

Jak jsi spokojeny s postupem své prace na praxich?

Tak jako mohlo by to byt lepsi, ale hadam, Ze se mi celkem dafi. Akorat teda, kdyZ mé

pani K. vyhazuje nepovedené vyrobky, tak m¢ to dost mrzi.
Jak jsi spokojen s dosavadnim postupem vyuky?
Ja jsem spokojene;.
Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?

Zménu? Tak jako bylo by fajn, kdyZ by se zacinalo rano pozdéji, ale hadam, Ze by jsme
pak museli koncit taky pozd¢ji. Takze bych potom asi nestihal autobus. Jinak, jinak asi ne,

neni nic, co bych ménil. Co jsem byl v Josefodole na praxich, tak to tam maj stejné.



Co té na praxich bavi?

Bavi mé, kdyz délame takové ty vétsi véci, jako tieba ty talife, jo a docela mé taky
bavilo, jak jsme lisovali ty sovy pro maturanty. Jinak na krouzek nechodim, ale aspon si

muzu néco vyfouknout o prestavce, jako ty skleni¢ky pro mamku.

Co jsi necekal a co té prijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym ofekavanim

pred nastupem na $kolu?

Pokud si pamatuju, tak m¢ trochu piekvapilo, to, jak je snadné rozfouknout sklo. Jsem
tehdy Cekal, Ze to bude naro¢né na plice. Jinak jsem tak néjak védél, co to bude obnaset, od

brachy.

Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?

J& jsem jesté v devitce neveédél tiplné€ co chei délat, sice jsem mél néjaké népady, ale nic
Z nich m¢ upln¢ neldkalo. Pak jsem se byl jednou podivat s mamkou na brachu do skoly
0 pouti a docela mé to zaujalo. TakZe jsem se o foukani zacal vic zajimat a nakonec jsem se

1 ptihlasil na obor.

Jakub, II.B, 21 let
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Co ocekavas, ze budes§ umét, az uspéSné dokoncis tento obor?

J& jsem se chtél plivodné naucit takové ty zdobné véci, ale jako ted’ uz chépu, Ze to asi
nestihnu. Takze bych ted’ chtél co nejdiiv dodélat tenhle ro¢nik, abych mohl ptejit do tfet’aku
a pak se uvidi. Kdyz zvladnu vyucék, tak bych chtél jit nékam do sklaiské dilny, abych se

naucil zbytek.
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Nejnaro¢néjsi je pro mé asi ta fyzickd ndmaha a jednotvarnost, kdyz délame jeden druh

vyrobku uz tfeti den v kuse. Jinak mé¢ nic nenapada.
Uvital bys vétSi pozornost ze strany vyucujiciho ¢i starSich spoluzakii?

Snad ani ne. Vy se nam vénujete, druhy pan mistr tak nak taky. A s Martinem na vSem

délame spolecné, kdyz tu je. TakZe neni problém.



KdyzZ si vzpomenes, na co pro tebe bylo nejtézsi si zvyknout v prvnim ro¢niku?

To Ze jsem musel dojizdét autem na Sestou. Jinak ur€ité to horko z pece a taky to, ze

jsou praxe tak dlouhé.
Jak jsi spokojeny s postupem své prace na praxich?

Tak mrzi mé¢, Ze tu ted’ docela Casto nejsem a ze jsem potrad nemocny, ale jinak bych

tekl, ze to docela jde. Pokroky délam.
Jak jsi spokojen s dosavadnim postupem vyuky?
Nemam co vytknout. Krom toho, co jsem uz fikal o dojizdéni.
Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?

Tak urcité bych chtél vice casu na vlastni praci, zkousSet si foukat vlastni vyrobky a ucit
se celkové rozdilngjsi postupy. Néco jako pfi krouzku. Chépu, Ze to asi neni uplné¢ mozné,

ale néco takového bych uvital.
Co té na praxich bavi?

Nejvic me bavilo odlévani téch tvari do pisku o biendle. Jinak mé& bavi tak né&jak vse,

kdyz to nedélame celej tyden dokola.

Co jsi necekal a co té prijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym ofekavanim

pred nastupem na $kolu?

Necekal jsem, Ze budeme pracovat i s ostatnimi zaméstnanci, teda pokud to jsou
zamestnanci huti. Mam na mysli ty sklafe vedle na peci, co tu obcas jsou. A krom toho i to,
jak neni tieba tlak k rozfouknuti skla, spi§ naopak, ze se musim dost krotit, abych kerbl

neprofoukl.

Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?

Vybral, protoze jsem jednou tak trochu ndhodou naSel na YouTube video, kde jeden
sklat, asi z Némecka, foukal na piStale draky na vodni dymky. Strasné se mé to libilo, a tak
jsem se o sklo zacal vice zajimat, aZ jsem se rozhodl, Ze si podam jesté ptihlasku na Skolu,

abych se to naudil.



Martin, 111.B, 23 let
Co ocekavas, Ze budeS umét, az aspéSné dokoncis tento obor?
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Cekam, ze budu umét zéklady, jako foukat vSechny tvary a velikosti vyrobkt. Ale stejné
se tim asi nebudu zivit, uz mam vystudovanou lesarnu, ale kdyz by ndhodou nevysel

myslivec, tak mtizu délat tohle.
Co je pro tebe ted’ nejnaro¢néjsi v hodinach OV?
Ptiprava na zévérecky, a jinak asi nic.
Uvital bys vétSi pozornost ze strany vyucujiciho ¢i starSich spoluzaka?
Nemadam starsi spoluzaky a mistr se mi vénuje dost, stejn¢ jako tak vy.
KdyzZ si vzpomenes, na co pro tebe bylo nejtézsi si zvyknout v prvnim ro¢niku?
To si uz moc nepamatuju... Mozna si zvyknout na ten rezim co tu je.
Jak jsi spokojeny s postupem své prace na praxich?
Tak zatim to vypada, Ze bych to mohl dod¢lat, takze jsem spokojeny.
Jak jsi spokojen s dosavadnim postupem vyuky?

Hlavné ted’ ve tfetdku mam vic moznosti co délat a uz nemusim potad dokola délat

jednu véc, prosté ji nafouknu za den a pak uz délam néco jiného.
Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?
Nic mé momentalné nenapada.
Co té na praxich bavi?

Ted” mé bavi hlavné zkouSet nové techniky a vyrobky, jak jsem fikal je to o dost

riznorodé&jsi nez v prvaku a druhaku.

Co jsi necekal a co té prijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym o¢ekavanim

pred nastupem na Skolu?

To uz je davno, ani nevim, mozna ta rychlost, s jakou jsem se naucil banku.



Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?

Ja mam puvodné vystudovanou tu lesarnu, ale tam jsem neudé€lal maturitu z angliny
a matematiky. Docela mé to Stvalo, a tak jsem hledal skolu, kde bych to zvladnul. Kdyz jsem
se rozhodl pro tuhle $kolu, tak mé ptifadili k tomuhle oboru. Ze v§ech obori na Skole se mi

tenhle libil nejvic.



Ptiloha ¢. 6 - Otazky tazatele pro prvni ro¢niky oboru Hutniho zpracovani skla
1) Jaka je motivace Zaka k volbé oboru
Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?
2) Které vnéjsi podminky OV Zaky demotivuji nebo frustruji?
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Co jsi necekal a co t&€ nepiijemné zaskocilo v hodinach OV oproti tvym

oc¢ekavanim pied nastupem na skolu?

Uvital bys néjakou zménu v pfistupu k vyuce ze strany vyucujiciho ¢i starSich

spoluzakti? Pokud ano, tak jakou?

Jak jsi spokojeny s naplni své ulozené prace na praxich?

Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?

3) Které vnéjsi podminky OV Zaka naopak motivuji?

Co jsi necekal a co t¢ prijemné zaskoCilo Vv hodinach OV oproti tvym

o¢ekavanim pied nastupem na Skolu?

Co t& na praxich bavi?

4) Jaké jsou cile Zaka do budoucna?

Co ocekavas, ze budes umét, az uspeésné dokoncis tento obor a kde tyto dovednosti

planujes vyuzit (zamé&stnani, vlastni dilna, obchod se sklem, ...)?



Otazky tazatele pro druhé, teti a ¢tvrté rocniky oboru Hutniho zpracovani skla

1) Jaké jsou cile zaka do budoucna?

Co ocekavas, ze budes umét, az uspesné dokoncis tento obor?

2) Které vnéjsi podminky OV Zaky demotivuji nebo frustruji?
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Jak jsi spokojeny s postupem své prace na praxich?

Jak jsi spokojen s dosavadnim postupem vyuky?

Uvital bys néjakou konkrétni zménu ve vyuce?

3) Které vnéjsi podminky OV Zaka naopak motivuji?

Co té na praxich bavi?
Co jsi necekal a co té ptijemné zaskocilo v hodindch OV oproti tvym

o¢ekavanim pfed nastupem na Skolu?

4) Jaka je motivace Zaka k volbé oboru

Proc jsi si vybral pravé obor Hutni zpracovani skla?



