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Uvod

Bezdomovectvi je fenoménem, ktery zasahuje prakticky vSechny vrstvy spolecnosti
a nezna geografické ani kulturni hranice. Tato prace se bude vénovat tématu
bezdomovectvi, které je Casto vnimano jako socialni stigma, méa pifitom hluboky dopad
nejenom na jednotlivce, ktefi se ocitli bez domova, ale také na spolecnost jako celek.
Bezdomovectvi se totiz uz ze své podstaty dotyka zakladnich lidskych prav a dustojnosti
znékolika hledisek, cozjej €ini jednim z nejvyznamnéjsich socialnich problému soucasné
doby. Za prvé lidé bez domova Casto Celi poruSovani svych zakladnich lidskych potieb
jako je strava, pristfeSi a zdravotni péCe, coz muze vést ke ztraté jejich distojnosti.
Za druhé jsou tito lidé ¢asto vylouceni z ekonomického a spolecenského zaclenéni, coz
muze vést k ztraté dastojnosti zasluh a mravni sily. Za tfeti stigmatizace a odmitavy postoj
vétSinové spolecnosti k lidem bez domova muze ovlivnit jejich vnimani sebe sama
a ztratu dustojnosti osobni identity. Z hlediska lidskych prav je dilezité, aby lidé bez
domova méli pristup k zakladnim potfebam a zdravotni péci bez odsuzovani Ci
diskriminace. Toto pravo je zakotveno v mezinarodnich dokumentech jako je VSeobecna
deklarace lidskych prav a je také zahrnuto v Ustavnim poradku Ceské republiky. Kromé
toho je dulezité, aby prace s lidmi bez domova respektovala jejich lidskou dustojnost
a posilovala tyto typy distojnosti jako je tcta, autonomie a participace.

Prestoze se jedna o komplexni jev, ktery vyzaduje multidisciplinarni pfistup,
vyznamnou roli v jeho feSeni sehravaji rizné obCanské iniciativy, nevyjimaje iniciativ
kiestanskych. V prubéhu d¢jin se pfistup k bezdomovectvi dost vyrazné ménil.
Ve sttedovéku a raném novoveku byla péce o chudé a bezdomovce Casto praveé zalezitosti
pro cirkve a nabozenské komunity. Klastery a cirkevni instituce poskytovaly pfistiesi,
jidlo a zakladni péci tém, ktefi se ocitli na okraji spoleCnosti. S nastupem moderniho statu
v 19. a 20. stoleti nicméné prevzaly tuto roli astecné 1 statni instituce a verejné socialni
sluzby. Presto vSak z(stavaji pravé zminované nabozenské a obcCanské iniciativy
klicovymi aktéry v oblasti pomoci lidem bez domova, a to zejména v dobach
ekonomickych krizi a spole¢enskych zmén. V soucasné dobé se fenomén bezdomovectvi
stava stale naléhavéj§im problémem zejména v kontextu globalizace, ekonomické
nerovnosti a obecné€ i migrace. Zaroven ale 1ze byt stale svédky vzniku novych pfistupt
ariznych iniciativ ¢i projektd, které usiluji o zmirnéni tohoto velkého problému a posileni
lidské dustojnosti lidi bez domova. Tyto iniciativy zpravidla vychazeji z principa
solidarity, komunitni podpory a respektu k lidskym pravim. Mezi nimi samoziejmé
vynikaji pravée také kiest'anské obcCanské iniciativy, které Cerpaji z dlouhé tradice cirkevni
pomoci a kfestanské etiky. Krestanské obCanské iniciativy vedené riznymi cirkvemi
a nabozenskymi organizacemi, sehravaji v praxi opravdu vyznamnou roli v podporte lidi
bez domova. Tyto iniciativy obecné zpravidla kladou diiraz na obnovu lidské distojnosti,
poskytovani duchovni a psychologické podpory, stejné jako materialni pomoci.
Vychazeji z presvédCeni, ze kazdy ¢lovék ma inherentni hodnotu a zaslouzi si respekt
a dustojné zachazeni. Cely tento pfistup se pak odrazi v mnoha konkrétnich projektech
a programech, které kombinuji poskytovani zakladnich potieb s dlouhodobéjsi podporou
a integraci do spolecnosti.

K vybéru vyse uvedenému tématu bakalarské prace mé vedly dva hlavni divody.
Za prvé jsem presvédCen, ze obsah zvoleného tématu je velmi zivy a muize pfispivat
k roz§ifeni povédomi Sirsi vefejnosti. Druhy divod k napsani této prace bych dal do
souvislosti s osobni zkuSenosti v ramci mého pisobeni na pozici feditele v Meéstské
charit& Ceské Bud&jovice, kde jsem mé&l moznost ziskat piehled o naplni prace socialnich
sluzeb, mezi které patii i terénni programy pro lidi bez domova. Jsem presvédcen o tom,
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ze socialni pracovnici se snazi témto lidem pomoci, ovSem velmi Casto predev§im
po technické strance-napfiklad zafizenim obCanskych prukazi ¢i socialnich davek, avSak
realny navrat téchto lidi do ,,norméalniho zivota" Casto nepfichazi. Tento nedostatek mé
vedl k zajmu o inovativni piistupy v oblasti pomoci lidem bez domova. Jednim z projekti,
ktery mé zaujal, byl projekt pana FrantiSka Kyncla. Tento projekt zahrnuje aktivni
zapojeni lidi bez domova do uklidovych praci, za coz obdrzi stravenku, kterou hradi darci.
Smyslem tohoto projektu je aktivizace lidi, ktefi kvuli svému fyzickému, psychickému
¢i mentalnimu zdravotnimu stavu nejsou schopni vykonavat dlouhodobé pracovni
¢innosti. Rozhodl jsem se tuto praci napsat, protoze pevné véfim, ze kazdy clovék ma
svou obrovskou hodnotu a inherentni dustojnost danou od Boha. K této dustojnosti patfi
i pohled na tyto lidi s laskou a bez odsuzovani.

Cilem této prace je zjistit, zda a ¢im kiest'anské aktivity pfispivaji k posileni védomi
distojnosti. V této praci je dosazeno cile diky analyze kiestanskych aktivit, které
prispivaji k védomi distojnosti lidi bez domova. Prace se zamétuje na konkrétni projekty,
jako je projekt Budéjcka stravenka a organizace Spolek K srdci, které poskytuji pomoc
lidem bez domova prostednictvim stravenek, osobniho pfistupu, podpory a programu pro
socialné vyloucené osoby. Dale se analyzuji pfinosy a mozna rizika téchto aktivit, jako je
zlepSeni nahledu vétSinové spoleCnosti na lidi bez domova, aktivni zapojeni do
spoleCenstvi, svobodna volba a odpovédnost, zvelebovani vefejného prostoru
a vicezdrojovost financovani. Tyto aktivity jsou hodnoceny z hlediska jejich pfinosu pro
védomi dustojnosti lidi bez domova a jsou roky jako priklady inovativniho pfistupu, ktery
spojuje pomoc potiebnym s podporou mistni ekonomiky. Celkov€ je v praci zdiraznén
vyznam kiestanskych aktivit v posilovani védomi dustojnosti a podpory lidi bez domova.

Obsah prace je rozdélen do celkem tii hlavnich kapitol. Prvni kapitola je nejprve
zaméfena na samotny pojem lidska dustojnost, a to z obecného hlediska. Zprvu je
priblizen historicky vyvoj tohoto pojmu. Je tedy vysvétleno, jak byl tento pojem vniman
v Recku a v Rimské fi3i, ale také jak se na ng&j nahliZelo v obdobi stfedovéku. BliZe je
popsano taktéz obdobi renesance, ale také pojem lidské dustojnosti konkrétné
u Immanuela Kanta ¢i jaky pohled na néj ma nabozenstvi a filosofie obecné. Priblizeno
je 1 prirozené-pravni pojeti distojnosti. V tomto kontextu jsou popsany legislativni
vymezeni pozadavku ochrany lidské distojnosti v socialni praci v CR, dale jsou
priblizeny etické kodexy, ale prace pojednava i o oblasti respektovani lidské diistojnosti
a modelu duastojnosti vyzkumného projektu Dustojnost a star§i Evropané. V samotné
kapitole je pak detailngji pfiblizena lidska distojnost konkrétné u lidi bez domova. Druha
kapitola se zabyva vymezenim pojmu ¢lovék bez domova a fenoménem bezdomovectvi.
Tato kapitola je rozdélena na celkem sedm podkapitol. Nejprve jsou popsany samotné
pric¢iny bezdomovectvi, a to z obecného hlediska. Nasledujici Cast se zabyva rozdélenim
bezdomovectvi dle ruznych kategorii. Detailnéji jsou také charakterizovani lidé bez
domova obecné a je pfiblizen i vztah spole¢nosti k témto osobam. Dalsi samostatna
podkapitola pojednava o zameéteni socialni prace dle jednotlivych fazi bezdomovectvi.
Uveden je i zadkladni prehled organizaci, které se zabyvaji socialni péci o lidi bez domova
v Ceské republice, a nakonec jsou piiblizeny i organizace konkrétng v Ceskych
Budéjovicich, které se zabyvaji touto problematikou. Tteti a zaroven posledni kapitola je
pak vénovana oblasti socialni pomoci, ktera se pomoci své ¢innosti mimo jiné také podili
na odstranéni stigmatizace a posileni védomi duastojnosti lidi bez domova.
Charakterizovan je samotny projekt Budé€jcka stravenka, coby projekt, ktery si klade za
cil transformovat verejné vnimani lidi bez domova a dosahnout tak pozitivniho dopadu
na jejich chovani a pocit zaclenéni do spolecnosti. Déle je ovS§em charakterizovan taktéz
spolek K srdci, coby neziskové sdruzeni obCant, které se zaméfuje na poskytovani
podpory a doprovazeni lidi v obtiznych socidlnich, vztahovych nebo existen¢nich
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situacich. Posledni podkapitola se pak detailn€ji zabyva moznymi pfinosy, ale i riziky
téchto uvadeénych aktivit.

Cela prace cCerpa informace zejména z dostupné odborné literatury, avSak pro
doplnéni je vyuzito rovnéz celé fady elektronickych zdroji ¢i periodik, dale riznych
odbornych ¢lankda, ale taktéz pravnich predpisu.

1 Vymezeni pojmu lidska distojnost

O lidské distojnosti se v dnesni dobé Casto hovori, hlavné kdyz byva néakym
zpusobem porusovana a hleda se opora v pravu pro jeji ochranu. Tedy v pfipadech, kdy
vzrusta potieba ji chranit zvenci, pravnimi normami. Lidska dastojnost je obvykle
vztahovana k lidské bytosti, k jejimu chovani a zasahuje do vSech oblasti lidského konani
a neomezuje se jen na urcitou ¢ast lidského zivota.

Zakladem lidské dustojnosti je chapani ¢lovéka, jeho ptivodu a ucelu. Zde vyvstava
otazka, jestli je Clovék dustojny sam o sob€ nebo se pojem distojnosti pouziva jen
ve vztahu k ostatnim. Zda je to hodnota, se kterou by se ¢lovék mél narodit nebo kterou
vlastnim usilim ziska jako ¢len spolecnosti. Pivod slova dustojnost (dostati, vydrzet, byt
hoden, zaslouzit si') poukazuje na to, ze diistojnost byla ¢asto v historii chapana jako
hodnota, kterou je mozné ziskat a lze si ji zaslouzit, ale také o ni 1ze pfijit.

Jindfich Srajer uvadi dvé hlavni pojeti lidské distojnosti, ktera se v historii objevuji.
Prvni pojeti je pojeti lidské dustojnosti, ktera zavisi na vykonu ¢lovéka, jenz se odvozuje
od jeho urcitych kvalit, je jeho individualni zasluhou, a je nazyvana duastojnosti
kontingentni. Nepfislusi automaticky kazdému a nepoji se s rovnosti. Druhym typem
lidské dustojnosti je dustojnost inherentni neboli ontologicka, ktera se tyka samotné
existence Clovéka. S tou se rodi kazdy clovek a vyplyva ze samotné podstaty lidského
byti.2

V soucasnosti prevazuje chapani pojmu lidské dustojnosti jako spojeni obou
koncepci. Lidska dustojnost se sklada z vice slozek, jeji inherentni a kontingentni pojeti
zasahuje do Zivota jedince. Dustojnost jednotlivce a respekt k dustojnosti ostatnich jsou
vzajemné propojené. A usili v oblasti socialni pomoci by mélo byt zaméfeno na
nezpochybnovani inherentni distojnosti a také na snahu o znovunabyti kontingentni
distojnosti.

1.1 Historicky vyvoj pojmu dustojnosti

Jak se v prubéhu staleti promeénovalo usporadani spolecnosti a vnimani clovéka
samotného, tak se proménoval i vyklad pojmu dastojnost. Pohledy na distojnost mohou
byt velmi rozmanité, ovlivnéné historickymi obdobimi a udalostmi a také raznymi
spoleCnostmi. Historicky je koncept lidské dustojnosti spojen také s procesem
individualizace ¢lovéka.® Dany chronologicky piehled je velmi skromny a méa poslouzit
predevsim k pfiblizeni riznosti pohledd na pojem lidské dustojnosti.

' REJZEK, J. Cesky etymologicky slovnik. Praha: Leda, 2012. ISBN 978-80-7335-296-7.

2 SRAJER, J. Lidska diistojnost a socidlni prdace. Socialni prace, 2006, ro€. 6, €. 2, s. 110.

3 ROSENKRANZOVA, O. Lidska diistojnost — pravné teoreticka a filozofickd perspektiva Giovanni Pico
della Mirandola & Immanuel Kant. Praha: Leges, 2019, s. 33.
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1.1.1 Pojem dustojnosti v Recku a v Rimské ¥isi

V antice byl ¢lovék vniman jako bytost rozumna a pojem dustojnost (dignitas) byl
chéapan a pouzivan hlavné ve smyslu spoleCenského statusu obcana. Stale prevazuje pojeti
kontingentni distojnosti spojené s urCitou hierarchii spolecnosti. Lidé se nenarodili
s diistojnosti, tuto hodnotu mohli nékteii ziskat a ikolem statu bylo ji chranit a uznavat.*

Mezi prvnimi mysliteli, ktefi povazovali lidskou dustojnost také za pfirozenou
hodnotu, byl M. T. Cicero. Lidsky rozum je soucasti rozumu svétového, je to bozsky
prvek v Clovéku. M. T. Cicero pokladal dustojnost za bytostné lidskou a vSem lidem
pfirozené nalezejici. Ve svém dile O povinnostech spojil lidskou distojnost s obecnymi
charakteristikami lidského byti. ,, ... jsme vSichni obdareni rozumem a dustojnosti, kterou
vynikame nad zvirata, od cehoz se odvozuje pojem Cestmosti a slusnosti a kde také
hleddme rozumovy piivod pojmu povinnost. “> Od ptirody mame dvé ulohy. Prvni je, ze
jsme vSichni rozumni a mame svoji dastojnost. Druha uloha je, ze jsme kazdy jiny. Stejné
jako nase téla jsou rizna, nase duse jsou jesté vice rozmanité.® Cicero uznava, ze ¢lovek
je do urcité miry obdafen vili a ma vliv na své jednani, ale stale by mél jednat k dobru
spole¢nosti.” Jeho pojeti lidské diistojnosti je zdanlivé inherentni, avsak bez principu
rovnosti, stale ma ve svém dile na mysli jen svobodného obCana — muze.

1.1.2 Pojem dustojnosti ve stiredovéku

Rozsiteni kiestanstvi ve stfedovéku se odrazilo i v chapani ¢loveka a v pojeti lidské
dustojnosti. To vychazelo z predstavy ¢loveka jako obrazu Boziho na Zemi a tim i z jeho
nadfazenosti nad ostatnimi bytostmi.

S pojetim, ze dustojnost je piirozena vlastnost, ktera piinasi s sebou rovnost, a staci
se narodit jako lidska bytost, pfiSli kifestansti myslitelé, zejména T. Akvinsky.
., K priznani dustojnosti postaci byt prislusnikem lidského druhu. Ta totiz neplyne
z niceho, co ¢lovek ucini, nybrz z urcitych specifickych vlastosti clovéka, jejichz zdrojem
Jje podobnost lidského druhu k Bohu (imago Dei), kterd z lidské bytosti ¢ini hodnotu samu
o sobé. “® Lidsky rozum je podfizen vite, protoze lidské poznani je nedokonalé a neni
neomylné a k dokonalosti potifebuje zjeveni, které prameni zbozského rozumu.
T. Akvinsky daval prednost teologii a vife pied filozofii a rozumem.? Clovék ma vlastni
distojnost, protoze je Bozim obrazem. Akvinsky zdaraziuje, ze vule je determinovana
rozumem a rozum je nejvétsim hybatelem dusevniho Zivota.'® Clovék viak miize také
o diistojnost piijit, pokud nejedna v souladu s cirkevnim udenim.!! Uznani diistojnosti
jako pfirozené vlastnosti je platné pro vSechny lidské bytosti, presto uceni T. Akvinského
stale podporuje nerovnost, otroctvi sice neni piirozené, ale je uziteéné.'?

4HORAK, F. Lidskd diistojnost: Kriticka reflexe jejiho postaveni a funkci v tistavnim pravu. Praha: Leges,
2019, s. 15.

3 CICERO, M. T. O povinnostech. Praha: Svoboda, 1970, s. 67.

6 Tamtéz, s. 67.

7 Tamtéz, s. 84.

8 HORAK, F. Lidska diistojnost: Kritickd reflexe jejiho postaveni a funkci v tistavnim prdvu. Praha: Leges,
2019, s. 16.

® TRETERA, 1. Ndstin déjin evropského mysleni: Od Thaléta k Rousseauovi. Praha: Paseka, 2002, s. 221.
YNEFF, V. Filosoficky slovnik pro samouky neboli Antigorias. Praha: Mlada fronta, 1993, s. 401.

11 ROSENKRANZOVA, O. Lidskd diistojnost — pravné teoreticka a filozofickd perspektiva Giovanni Pico
della Mirandola & Immanuel Kant. Praha: Leges, 2019, s. 49.

12NEFF, V. Filosoficky slovnik pro samouky neboli Antigorias. Praha: Mlada fronta, 1993, s. 402.
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1.1.3 Obdobi renesance — Pico della Mirandola

Obdobi renesance pfrineslo ponékud jiny pohled na clovéka, ktery jiz nebyl jen
obrazem Bozim, ale byl si védom své vile, svého tvoreni a ziskaval divéru ke svému
mysleni.!?
Filozof Pico della Mirandola se lidskou dastojnosti zabyval ve svém dile
O dustojnosti Cloveka. V tomto spisu se snazil o sjednoceni pohledu filozofie a teologie.
Na rozdil od T. Akvinského Pico della Mirandola nepovazuje distojnost za néco, co je
dano narozenim, co je piedem uréeno a podminéno pouhym lidskym bytim. Clovék
si sam voli pfirozenost na zakladé svobodné vile. Clovék ma tuto svobodu, aby se
pfiblizil svému Bohem uréenému cili, aby se stal bozskym.!* Diistojnost ¢lovéka je cilem,
kterého se muaze ¢lovék dopracovat tim, ze voli své nejlepsi schopnosti. Zde se ¢lovék
stava mnohem zodpoveédnéj§im za své jednani a musi se o distojnost snazit.

1.1.4 Pojem lidské distojnosti u Immanuela Kanta

Imanuel Kantjako jeden z nejvyznamnéjsich filosofli osvicenstvi, pohlizel na lidskou
distojnost jako na neoddélitelnou soucast lidské existence, ktera vyplyva z racionalni
autonomie, kdy kazdy c¢lovék ma schopnost fidit se svym rozumem a jednat podle
moralnich principl, které si sam stanovi. U n¢&j byt ¢lovékem znamena samo o sobé
distojnost, mravni zdkon v nas by mél pomahat fdit nase jednani. Clovék v Kantové
pojeti je sam ucelem a nikdy by nemél byt pouzit jako prostredek. ,, Byt clovékem znamend
samo o sobé diistojnost, nebot ¢lovek nemiize byt nikym pouzit jako pouhy prostredek,
nybrz musi byt vidy pouzit zaroveit jako cil. “*> Clovék by se nemél stat véci, pouhym
objektem, pak ztraci svou lidskou dustojnost. Svoboda cClovéka je projevem jeho
rozumnosti, jeho svobodnou vuli. U I. Kanta 1ze nalézt koncept lidské dastojnosti, ktery
ji chape jako vnitini a nezcizitelnou hodnotu jednotlivce, platici viici sob& samému. !¢

1.2 Pohled nabozZenstvi a filozofie na pojem lidské distojnosti

Vztah mezi nabozenstvim a filozofii je slozity a muze byt zkouman z nékolika
raznych Ghla pohledu. Existuji oblasti zajmu, kde se obé& tyto discipliny setkavaji
a vzajemné se ovliviiyji. Spojuje je zdjem o porozuméni celkové povahy existence, av§ak
maji odlisné piistupy a metody, které Casto vedou k riznym zavérim a pohlediim na svét.
Filozofie je zasadné rozumovou disciplinou, ktera se snazi sva tvrzeni podlozit rozumovée
pfijatelnymi argumenty. Jejim nejzaz$im krokem je poznani, ze existuje nekonecné
mnoho véci, které presahuji nasi schopnost rozumu. Naopak nabozenstvi je zaloZzeno na
vife a na vuli véfit v iracionalni dimenzi. Katolické nabozenstvi vychazi ze zavaznych
dogmat obsahujicich pravdy zjevené, které presahuji lidskou schopnost racionéalniho
poznani. Jednim z kli¢ovych rozlisujicich prvk(i mezi nabozenstvim a filozofii je autorita.
V nabozenstvi ma autorita Casto rozhodujici slovo, a to predevsSim v otazkach viry
a moralky, které nemuseji byt podlozené racionalnimi argumenty. Filozofie se naopak

3 TRETERA, 1. Ndstin déjin evropského mysleni: Od Thaléta k Rousseauovi. Praha: Paseka, 2002, s. 242.
Y HERUFEK, J. a kol. Pojeti diistojnosti clovéka od antiky po soucasnost. Ostrava: Vivarium, 2015, s. 98.
15 POPOVICOVA, D. Lidska distojnost jako filosoficko-pravni pojem. Casopis pro prdvni védu a praxi.
2009, ro¢. 17, €. 3, s. 225.

16 ROSENKRANZOVA, O. Lidska diistojnost — pravné teoreticka a filozoficka perspektiva Giovanni Pico
della Mirandola & Immanuel Kant. Praha: Leges, 2019, s. 77.
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spoléha na silu rozumu a na argumentaci jako zaklad pro pochopeni svéta, byt pripousti,
7e néktera poznani pravdy presahujici schopnosti lidského rozumu.!’

Filozofie zkouma lidskou distojnost v okamziku, kdy se do centra jejiho zajmu
dostava samotny Cloveék, zabyva se hodnotou a jedinecnosti lidského zivota. Filozofie se
zaobira riznymi pohledy na clovéka a na jeho cestu k poznani, coz pomaha lépe
porozumét tomu, co znamena lidska dastojnost z riznych pohledd. At uz je to pojeti
lidské dustojnosti, kterou je mozné ziskat vlastnim jednanim (napft. antika), ptirozené jen
tim, ze Cloveék je Clovékem (T. Akvinsky) ¢i svobodnou volbou (P. della Mirandola).
Casto se v chapani lidské distojnosti prolina pohled teologie i filozofie a je t&zké je od
sebe oddélit. V kiestanské teologii je ¢lovek stvoren k Bozimu obrazu a ma jedine¢nou
hodnotu v Bozim planu stvofeni. Clovék stvofeny k obrazu Bozimu je pfirozené distojny.
Skrze Boha stvofitele ma ucast na bozském zivoté. Jezi§ Kristus, prostfednik Boha, ktery
,, ... habizi bezpodminecné prijeti, vztah, uzndni, spojent v situaci a stavu odcizeni, v némz
se nachdzi, a pak z toho vyriistajict odpovidajici smysleni, postoje a jedndni. “'® Celkové
1ze fici, ze Clovek a jeho dustojnost hraji v kiestanstvi kliCovou roli. Je to uceni, které
zdtirazituje jedineénost, hodnotu kazdého ¢lovéka jako obrazu Boziho. Clovék je stvoren
podle Bozi podoby. ,, Ucinime clovéka k nasemu obrazu, podle nasi podoby!* (Gn 1,26).
Kazdy Clovek je tedy dulezity a dastojny jen tim, ze je Clovékem. To jiz fika T. Akvinsky.
Télo a duse nejsou oddélené, jsou vnimany celostnd. Clovéka nelze brat jen jako dusi
nebo jen jako télo.!” Napiiklad ¢lovéka v kdmatu nelze zpredmétnit na pouhé télo.

Dalsim dulezitym prvkem v kiestanské koncepci lidské distojnosti je nauka o Bozim
milosrdenstvi a odpusténi. Stary zakon reaguje na lidskou nouzi formou pravnich
ustanoveni — piikazanim lasky a ochranou ohrozenych skupin a jedinct.?® Novozakonni
texty pfinaseji vizi, ze tento svét je mistem, kde se Bozi vlada mize stavat skuteCnosti
tam, kde se pomaha slabym a nemocnym, tam muze piijit Bozi kralovstvi. V kiestanské
etice je dastojnost spojena s pozadavkem na lasku a péci o blizniho. Véfici jsou vyzyvani
k milosrdenstvi, spravedlnosti a respektu k druhym lidem, protoze kazdy clovék je
nositelem Boziho obrazu. To znamena, ze laska k bliznimu a péce o chudé, nemocné
a potfebné jsou zakladnimi hodnotami ktfestanského zivota, které podporuji lidskou
distojnost.?! Kfestanské pfikazani lasky plati bez hranic a pro kazdého, je zmocnénim
kazdého ¢loveka v jeho lidskosti. ,, ... ho Bith uschopiiuje, aby prebiral moc za sviij Zivot.
Konkrétné za sviij vztah k sobé samému, k Bohu, k druhym lidem a k celému stvoreni... “**
Clovék tak neni pouhou loutkou, ale podili se na svém osudu a piebira za ngj
odpovédnost.

Po valecnych hrizach zpusobenych Clovékem vznikla snaha hledat dialog mezi
cirkvi a okolnim svétem. Tohoto tkolu se ujal Druhy vatikansky koncil konany v letech
1962-1965, jehoz vysledkem byl cirkevni dokument Pastoralni konstituce o cirkvi
v dnesnim svété Gaudium et spes. Zakladnim vychodiskem dokumentu je pojeti ¢lovéka

vees

ve spoleCenstvi, ktery v§ak muze podléhat i zlu, se kterym neustale vede souboj. K lidské

7 TRETERA, 1. Ndstin déjin evropského mysleni: Od Thaléta k Rousseauovi. Praha: Paseka, 2002,
s. 22-24.

'8 KAPLANEK, M. Teologie a socidlni prace: dvacet let dialogu. Praha: Jabok — Vysi odborna $kola
socialn¢ pedagogicka a teologickd, 2013. ISBN 978-80-904681-1-5.

Y MILFAIT, R. Teologickd etika v kontextu socidlni a pastoracni prace. Vimperk: Akcent, 2012. ISBN
978-80-86057-78-1, s. 70.

2 MARTINEK, M. Praktickd teologie pro socidlni pracovniky. Praha: Jabok, 2008. ISBN 978-80-904137-
2-6, s. 28-29.

21 Tamtéz, s. 38.

2 OPATRNY, M. Socidlni prdace a teologie: inspirace a podnéty socidlni prdice pro teologii. Praha:
Vysehrad, 2013. ISBN 978-80-7429-408-2. s. 280.
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distojnosti prifazuje také lidskou svobodu, svobodnou volbu dobra, dastojnost svédomi.
Clovék utvaii tak vlastni distojnost. Inherentni pojeti distojnosti je zde doplnéno také
o kontingentni pojeti, které umoznuje spolupodilet se na vytvareni vlastni lidské
diistojnosti a ¢ini ¢lovéka zodpovédného za sebe sama i za vztahy k ostatnim lidem.?

1.3 Piirozené-pravni pojeti diustojnosti

Historie vSak dokazuje, Ze respekt a ucta k lidské distojnosti spojena s rovnosti
a svobodou zustavaji nékdy pouze v idealni roviné nebo vysadou urCité skupiny
a v dobach, kdy lidska dastojnost prestavala byt jednim ze zdroju lidskych prav, se
zvysila také potieba ji chranit spoleCensky zavaznou smlouvou (naptf. Magna charta
libertatum z roku 1215 ¢i Deklarace prav ¢lovéka a obCana vyhlasend v roce 1789).
Po dvou svétovych valkach byly pfijaty dva zasadni dokumenty — Charta Spojenych
narodu v roce 1945 a VSeobecna deklarace lidskych prav roku 1948 organizaci OSN.
Lidska dustojnost zde byla zakotvena jako zakladni lidska hodnota, se kterou se lidé rodi
a na kterou maji vSichni stejné pravo. 1. clanek VSeobecné deklarace lidskych prav z 10.
12. 1948 to jasn€ uvadi: ,, VSichni lidé se rodi svobodni a stejné diistojnosti a prav.
Potieba chranit lidskou distojnost je pravné ukotvena v fade tGstav vyspélych zemi.

Lidska ddstojnost se naléza v ustavnim pofadku Ceské republiky ve dvou hlavnich
pravnich predpisech — v ustavé a Listin€ zakladnich prav a svobod. V tustavé je lidska
diistojnost zminéna v preambuli: ,, My, obcané Ceské republiky (...) odhodldani budovat,
chranit a rozvijet Ceskou republiku v duchu nedotknutelnych hodnot lidské diistojnosti
a svobody jako vlast rovnopravnych, svobodnych obcami (...). “** Lidska dlistojnost je
zde hodnotou, ktera je nedotknutelna, je to pfirozena vlastnost clovéka (inherentni pojeti).
V Listiné zakladnich prav a svobod je lidska distojnost zminéna na vice mistech, a to
v. &lanku 1 a v &lanku 10. Clanek 1 zddraziuje rovnost diistojnosti &lovéka bez ohledu na
jeho dalsi charakteristiky, je tedy tim, co maji vSichni lidé spolecné. ,, Lidé jsou svobodni
a rovni v diistojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné,
nepromicitelné a nezrusitelné.“ V cClanku 10 je lidska dustojnost vyjadiena jako
subjektivni pravo na jeji zachovani: ,, Kazdy md pravo, aby byla zachovdna jeho lidska
diistojnost, osobni cest, dobrd povést a chranéno jeho jméno. “*> M. Kaplanek zmitiuje
triadu lidskopravnich povinnosti statu, ktery ma lidska prava (jako obsahové naplnéni
lidské dastojnosti) respektovat, chranit a zajistovat (&init).2

1.3.1 Legislativni vymezeni pozadavku ochrany lidské distojnosti v socidlni praci
v CR

Pravo je povazovano za minimum moralky, ale bez existence zakon by nemohla
fungovat zadna lidskda spoleCnost. Autoritu pravo ziskava tam, kde je zakotveno
a respektovano v socialnim kontextu (moralce).?” Pravni ukotveni pozadavku ochrany
lidské dustojnosti se deje v nekolika rovinach. Od té nejvyssi na mezinarodni Grovni,
ve Vieobecné deklaraci lidskych prav, pres definici danou Ustavou Ceské republiky

2 SRAJER, J., KOLAROVA L. et al. Gaudium et spes padesdt let poté. Brno: Centrum pro studium
demokracie a kultury, 2015. ISBN 978-80-7325-391-2, s. 112-114.

24 Ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky.

25 Usneseni & 2/1993 Sb., Usneseni piedsednictva Ceské narodni rady o vyhlieni LISTINY
ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou¢asti tistavniho poiadku Ceské republiky .

26 KAPLANEK, M. Teologie a socidlni préce: dvacet let dialogu. Praha: Jabok — Vy$si odborna $kola
socialn¢ pedagogicka a teologickd, 2013. ISBN 978-80-904681-1-5, s. 90.

27 JANKOVSKY, J. Etika pro pomdhajici profese. Praha: Triton. ISBN 80-7254-329-6. 2003., s. 47-50.
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a Listinou zakladnich prav a svobod az po konkrétné€ji vymezenou oblast socidlni prace
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Krome vSeobecné zavaznych pravnich dokumentt, které jiz byly uvedeny vyse, se
objevuje také potieba stanovit pravidla a vymezit hranice pro udrzeni distojnosti v praxi
pomahajicich profesi. Konkrétni oblasti socidlni prace se zabyva zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ktery v § 2 obecné uvadi: ,,Rozsah a forma pomoci a podpory
poskymuté prostrednictvim socidlnich sluzeb musi zachovdavat lidskou diistojnost 0sob ...
Pomoc musi vychazet z individudalné urcenych potieb osob, musi piisobit na osoby
aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, které
nevedou k dlouhodobému setrvdavani nebo prohlubovani nepriznivé socidlni situace,
a posilovat jejich socidlni zacleniovani. Socialni sluzby musi byt poskytovany v zdjmu osob
a v ndlezité kvalité takovymi zpiisoby, aby bylo vidy diisledné zajisténo dodrzovani
lidskych prav a zdkladnich svobod osob.

V druhé priloze zakona o socialnich sluzbach je definovan obsah standardt kvality
socialnich sluzeb. Druhy standard se zabyva ochranou prav uZzivatelt socialnich sluzeb,
kdy poskytovatel ma ,, pisemné zpracovat vnitrni pravidla pro predchdzeni situacim,
v nichZ by v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby mohlo dojit k poruSeni
zdkladnich lidskych prav a svobod osob, a také pravidla pro postup, pokud
k poruseni téchto prdav osob dojde “ (Ptiloha €. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou
se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach). V téchto pravnich
predpisech neni blize stanoven obsah a forma vnitfnich pravidel, ta si vytvareji
poskytovatelé socialnich sluzeb podle druhu a zaméfeni poskytované sluzby.

1.3.2 Etické kodexy

Dalsimi dokumenty, které se zabyvaji lidskou distojnosti, jsou etické kodexy, které
vydavaji profesni asociace. Zatimco zakony zaruCuji ochranu lidské dustojnosti
a poruSeni pravni normy je trestano, etické kodexy jsou mravni normou, ale jejich
napliiovani je véci konkrétni osoby a jejiho svédomi.

Mezinarodni eticky kodex socialni prace

Mezinarodni eticky kodex (Code of Ethics), ktery byl vytvofen International
of Social Workers (IFSW) a International Association of Schools of Social Work
(IASSW) a ktery svoji podobu dostal v roce 2000 v Montrealu.?® Podle tohoto dokumentu
patfi k principim socialni prace, kromé socialni spravedlnosti, také dva horizonty hodnot
— myslenka lidskych prav a myslenka lidské distojnosti: ,, Socialni prace je zalozena na
ticté ke zvlasmi hodnoté a diistojnosti vsech lidi a na pravech, kterd z toho vyphvajt. “%

Eticky kodex socidlnich pracovnikii Ceské republiky

V Ceské republice vydala Spole&nost socialnich pracovniki CR v roce 2006 Eticky
kodex Spole¢nosti socialnich pracovniki CR. Eticky kodex socialnich pracovnikd
vychazi a pomaha dodrzovat prava vyjadiena v Charté lidskych prav OSN a v Umluvé
o pravech ditéte a v ¢lanku 2.1.2 pfimo stanovuje: ,,Socidlni pracovnik jedna tak, aby
chranil diistojnost a lidskd prava svych klientii. “3° Socialni prace se zaklada na lidskych
pravech, ktera jsou vyvozena z lidské dustojnosti kazdého jedince. Lidska distojnost se
stava smérem a zacilenim veSkerého jejiho jednani. , Inherentni lidska distojnost se

2 OPATRNY, M., LEHNER, M. Teorie a praxe charitativni prace: uvedeni do problematiky: prakticka
reflexe a aplikace. Jihodeska univerzita v Ceskych Budé&jovicich, Teologicka fakulta, 2010, s. 30.

2 Tamtéz, s. 30.

3 MATOUSEK, O. et al. Metody a Fizeni socidlni préce. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-548-2, s. 370.
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rovnéz interpretuje v etickém kodexu jako vyjadreni lasky k lidskému Zivotu, projev
respektu viici zivotu viastnimu a druhych. (...) védomi viastni diistojnosti spolu se
zdvaznym porozuménim lidské diistojnosti druhych a dobru Zivota jako predpoklad ryziho
etického postoje. “*!

Eticky kodex Spole¢nosti socialnich pracovnikii Ceské republiky hovoii
o hodnotach, ze kterych by méla socialni prace vychazet — z hodnot ucty, distojnosti,
spravedInosti, partnerstvi a odbornosti.>? Eticky kodex Spole&nosti socialnich pracovniki
CR stanovuje etické zasady, pravidla etického chovani a etické problémové okruhy
ajednim z jeho zakladnich principu je pozadavek: ,, Socidlni pracovnik jedna tak, aby
chranil diistojnost a lidskd prava svych klientii. “ Princip Gcty ke klientovi je mozné nalézt
ve vSech socialnich pracovnich koédech. Tento princip klade diraz na respekt vici
jedinecné dustojnosti kazdé lidské bytosti bez ohledu na rizné charakteristiky, jako jsou
narodnost, etnicky ptivod, socialni postaveni, pohlavi, sexualni orientace, vek, vira nebo
pfinos pro spolecnost. Socidlni pracovnici jsou vyzvani k dodrzovani této ucty
a poskytovani profesionalnich sluzeb bez diskriminace a v souladu s dohodnutym
gasovym ramcem.> V ramci socialni prace je pojem diistojnosti interpretovan jako pravo
jednotlivce na respekt, zdvorilé zachazeni a podporu jeho autonomie. Socialni pracovnici
se angazuji v obnoveé a udrzovani distojnosti klienti ve vSednim zivoté a prispivaji
k celkovému zlepseni jejich Zivotnich podminek.** Kvalita socialnich sluzeb je
posuzovana prostrednictvim standardd kvality socialnich sluzeb, jejichz obsah je v druhé
ptiloze Zakonac.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Poskytovatel socialnich sluzeb je
povinen pisemné zpracovat vnitini pravidla k zaji§téni ochrany prav uzivatel( a obsah
a forma wvnitfnich pravidel vyplyva ze zaméfeni jednotlivé socialni sluzby. Dal§im
dilezitym aspektem je individualni pfistup jednotlivého pracovnika a mira napliiovani
formalnich vnitinich pravidel.

1.4 Oblasti respektovani lidské dustojnosti a model distojnosti
vyzkumného projektu Dustojnost a starSi Evropané

K vymezeni oblasti, které jsou v praci s lidmi bez domova dulezité, jsem pouzil
vysledky vyzkumného projektu Dustojnost a starSi Evropané (Dignity and Older
Europeans). Tento projekt probihal v letech 2002—-2004 a probihal za podpory Evropské
komise. Pfedmétem zkoumani byl vyznam a prozivani dustojnosti u starSich osob, které
jsou zavislé na pomocné sluzby zdravotni nebo socialni péce, ale daji se vztahnout na
praci s lidmi obecné. Pii definovani pojmu distojnosti se staly nejdilezitéjsimi pojmy
ucta-vici sobé i k druhym, participace a autonomie.

- Ucta-kazdy ¢lovék mé pravo na uctu kvili sob& samému, ma na ni pravo
kazdy c¢lovek, sebeucta odrazi, jak si vazime sami sebe a ucta k ostatnim,
jakou hodnotu vidime v nich. Sebetuctu zminuje Ctirad V. Pospisil také jako
motivaci ke sluzb&. S rostouci sebetictou roste i ucta k druhému.> To, jak se

3 KAPLANEK, M. Teologie a socidlni préce: dvacet let dialogu. Praha: Jabok — Vy$si odborna $kola
socialn¢ pedagogicka a teologickd, 2013. ISBN 978-80-904681-1-5, s. 93.

32 ELICHOVA, M. Socidlni prace: Aktudini otdzky. Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-271-0080-4.

3 NECASOVA, M. Uvod do filozofie a etiky v socidlni prdaci. Vydala Masarykova univerzita v Brné roku
2001. ISBN 80-210-2673-01, s. 67.

34 Srov. MATEL, A. Teorie socidlni prace 1. ISBN 978-80-271-2220-2. Nakladatelstvi: Grada, s. 134.

35 0d ¢lovéka k clovéku [online]. Praha: Transkulturnikomunikace, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné

z: https://www transkulturnikomunikace.cz/aktualita/od-cloveka-k-cloveku/.
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k nam ostatni chovaji, se odrazi v tom, jak vniman sam sebe, v mém
sebehodnoceni a sebetcté.

- Participace-podileni se na svém zivot€ i na zivoté urcité komunity.

- Autonomie-pravo na autonomii, urcity stupefi nezavislosti, jeho respektovani
a uznani patfi k dal$im projeviim ucty. Autonomie znamena schopnost fidit,
zvladat a mit vliv na zpisob svého kazdodenniho Zivota podle vlastnich
predstav. Rozhodnuti za mne necini n¢kdo jiny.

V ramci tohoto projektu byl také zpracovan model, jenz rozlisuje Ctyfi formy lidské
diistojnosti®®:

- Dustojnost zasluh — tato dastojnost souvisi s postavenim ¢lovéka ve spolecnosti,
s funkci, kterou zastdva, s jeho spoleCenskou roli, jakym pfinosem je pro
spolecnost. Lze ji ziskat i pozbyt v pribéhu zivota a souvisi s vykonem cloveéka.

- Dustojnost mravni sily — tato distojnost vychazi z mravni integrity, mravnich
zasad. Jednani mé byt ve shod€ s vlastnim svédomim a je vazdno na miru, v jaké
odpovida chovani ¢lovéka mravnim zakonim. Aby clovek pocitoval distojnost
a aby mu tuto dustojnost pfipisovali i ostatni, musi zit v souladu s mravnosti.
Nejedna se také o trvalou formu, clovék muze ztratit sebetictu a muze byt zavrzen
spoleCnosti, pokud nezije v souladu s mravnimi zakony.

- Dustojnost osobni identity — veédomi vlastniho ja, souvisi s fyzickou
a psychickou integritou c¢lovéka, s jeho Ciny, vztahy. Smysl Zzivota nachazi
zaClenénim do spoleCnosti. Jde o schopnost vytvaret smysluplny obraz sebe
samého v prub&hu celého zivota.

- Dustojnost Menschenwiirde (lidské bytosti) — je vlastni vSem bytostem, je
to nezcizitelna, nepozbytelna hodnota lidské bytosti, vaze se k obecnému
univerzalnimu lidstvi, k nesmrtelné lidské dusi, k nabozenskému pojeti cloveéka
jako obrazu Bozimu.

1.5 Lidska distojnost u lidi bez domova

Pohled na lidskou ddstojnost je obsahly a muze byt zkouman z raznych ahla
pohledu, které spolu souviseji a ovliviiuji se. V této Casti se chci zabyvat lidskou
distojnosti u lidi bez domova a budu vychazet z modelu dustojnosti, ktery vysel
z vyzkumného projektu Dustojnost a starsi Evropané. Tento model se sklada nejméné ze
Ctyf typu dastojnosti. Z nichz jediny typ Menschenwiirde je ten, ktery odkazuje
k nezcizitelné hodnoté lidskych bytosti jako lidskych bytosti a mé inherentni podobu. Je
bran za objektivni zakladnu, ze které vychazi dalsi tii kategorie lidské distojnosti
umoziujici prozivani dustojnosti ¢i neddstojnosti. Tyto tfi typy diastojnosti-dustojnost
zasluh, distojnost mravni sily a dastojnost mravni identity se vztahuji ke kazdodennimu
zivotu lidi, vychazeji z predpokladu, ze ¢lovék je bytost vztahova a lze je pozbyt.’” Lidé
bez domova jsou ve vétsi mife ohrozeni prave ztratou téchto tii typt lidské distojnosti.
Dustojnost zasluh-pokud je ¢lovék bez domova z pohledu vétSinové spoleCnosti vytazen
z ekonomického i spoleCenského zaclenéni do spolecnosti mize prozivat tento typ ztraty

36 HOSPICOVE OBCANSKE SDRUZENI CESTA DOMU. Respektovani lidské diistojnosti: PFirucka pro
odbornou vyuku, vychovu a vycvik studentii lékarskych, zdravotnickych a zdravotné-socidlnich oboril.
Praha: Cesta domu, 2004, s. 12-15.
37 HOSPICOVE OBCANSKE SDRUZENI CESTA DOMU. Respektovani lidské diistojnosti: PFirucka pro
odbornou vyuku, vychovu a vycvik studentii lékarskych, zdravotnickych a zdravotné-socidlnich oboril.
Praha: Cesta domu, 2004, s. 12-15.
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distojnosti. Dustojnost mravni sily-lidé bez domova jsou v situaci, ve které jsou nuceni
porusovat mnoho moralnich i legislativnich zakond kvili uspokojovani zakladnich
potieb. Jsou Casto zavisli na pomoci a zivot na ulici je spojen s odsouzenim a odmitavym
postojem od vétSinové populace. Mohou tak postradat v tomto ohledu nejen sebetctu, ale
byt negativné nahlizeni okolim. Zavisi to také na vy$i mravniho standardu dané osoby.*8
Dustojnost osobni identity-zakladnimi slozkami tohoto konceptu jsou integrita, pevné
védomi vlastniho ja, fyzicka identita, zapojeni do spoleCenstvi a schopnost nalézt smysl
vlastniho Zzivota, ¢inti a udalosti, na kterych se ¢lovék podili.*® Stigmatizace lidi bez
domova a odmitavy postoj vétsinové spolecnosti k lidem bez domova ma vliv i na jejich
vnimani sebe sama, védomi vlastni ceny a sebediveéry. V prabéhu adaptace na zivot na
ulici se postupné méni sebepojeti Cloveéka, ktery se ocitl bez domova, od adaptace na
novou situaci az k identifikaci se skupinou lidi bez domova. Ztrata distojnosti osobni
identity tak mtize pfechodna, pokud se Clovek identifikuje s novou skupinou. Dustojnost
osobni identity se vyjadfuje jako pocit plnohodnotnosti lidské existence s pozitivnimi
vztahy k ostatnim jedincim a zapojenim do spolecenstvi.

Zaméfenim se na tfi oblasti, které respektuji lidskou dustojnost, na tictu, autonomii
a participaci v pomahajici praci s lidmi bez domova by mohly byt tyto typy distojnosti
posilovany.

Uznanim Menschenwiirde jako inherentniho zakladu lidské ddastojnosti je
odtvodnén mravni pozadavek wicty viidi viem lidskym bytostem. Ucta k druhému je
potvrzenim jeho jedineCnosti. V praci s lidmi bez domova by se tak mélo dit uznanim
jejich individuality, vniméanim jejich nahledu na véc, respektovanim jejich rozhodnuti,
i kdyZ nekoresponduje s nas§im nazorem, jak by méli na véc nahlizet. Dulezity je samotny
pfistup pomahajiciho pracovnika: "Pocit bezpeci vznika tam, kde citime, Ze ndm
naslouchaji, Ze nam rozumi, ze nam pomohou v tom, co sami chceme."* Ivan Ulehla
pouziva termin pripojeni ke klientovi v po€atecni fazi, aby dosahl pozitivniho pracovniho
vztahu. Zakladem je ptedpoklad, ze pokud klient véfi, ze se o néj zajimate a chcete s nim
pracovat, bude spolupracovat na vytvafeni zmén.*! Vztah pomahajiciho pracovnika
a cloveéka bez domova je zalozen na divére a respektu, kdy drzitelem problému je klient
a nejucinngjsi je takova cesta pomoci, ktera posiluje odpovédnost a plnou moc klienta
hledat své vlastni feeni.*?

Stat vnima formu socialni pomoci v makroméfitku, sluzby a socialni pomoc jsou
orientovany na zmeénu klienta, a predpokladd, ze bude také ochoten na zmeéné
spolupracovat. SkuteCnost, ze lidé bez domova potiebuji podporu, nemusi nutné
znamenat, ze ji aktivné vyhledéavaji a jsou pfipraveni ji pfijmout. Obzvlasté pokud je
takova pomoc spojena s podminkami, které jim nevyhovuji nebo které nechtéji nebo
nemohou splnit. Na ulici zistavaji predevsim ti, ktefi v sou¢asném nastaveni sluzeb
nejsou schopni zmény dosahnout. V ramci afadu také neni ¢asto mozné uplatnit
individualni pfistup, ktery potiebuji lidé bez domova. Ti €asto vlivem své situace ztraci
nekteré své navyky, nejsou Casto schopni dodrzet Casovy ramec pro jednani s urady
a mohou vyklouznout ze systému socialni pomoci.** Zde hraji kli¢ovou roli podporujici
socialni sluzby jako napf. terénni sluzby, nizkoprahové centrum, které se cilen¢ zameétuji
na lidi bez domova, zijici na ulici.

38 Tamtéz.

3 Tamtéz.

4 ULEHLA, 1. Uméni pomdhat. Praha: Slon 1999. ISBN 80-85850-69-9, s. 48.

4l Tamtéz, s. 48.

42 Tamtéz, s. 47.

43 VAGNEROVA, M., MAREK, J., CSEMY,L. Bezdomovectvi ve stfednim véku Priciny, souvislosti a
perspektivy. Praha: Karolinum 2018. ISBN 978-80-246-4054-9, s. 278-280.
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Sebeticta odrazi, jak si vazime sami sebe, jak nas hodnoti jini lidé. Zivot na ulici
predstavuje vyznamny zlom v zivote, ktery s sebou nese zménu spoleCenského postaveni
a ovliviiuje nejen vnimani jednotlivce bez domova o sobé samém, ale také pohled
ostatnich lidi. V naSi spoleCnosti je statut ¢loveéka Casto spojovan hlavné s jeho
ekonomickym a socialnim postavenim. Pro vétS§inovou spolecnost je clovék bez domova
dikazem ztraty tohoto postaveni. Radikalni zména profesni, rodinné ¢i spolecenské role
a pocity studu z vlastniho selhani jsou jesté zesileny odmitanim, pohrdanim a Casto
i projevy nasili ze strany piislusnikii majority.** Negativni pohled vétSinové spole¢nosti
na lidi bez domova je v Ceské republice jednim z nejvyrazngjsich.* Cim déle lidé
zustavaji bez domova, tim Castéji zacinaji zvnititiovat obecna presvédceni o sobé samych.
Cast&ji uvadgji své vlastni rozhodnuti jako hlavni faktor, ktery ovlivnil jejich situaci. Tim
se snazi ziskat kontrolu nad svym Zzivotem prostfednictvim piehodnoceni minulych
udalosti.*® Postupné dochazi k proméné sebepojeti loveka zjiciho na ulici, ktery se
postupné adaptuje na zivot na ulici, dojde k zafixovani nového stylu zivota, novych
navykt a dovednosti, a nakonec k identifikaci s bezdomoveckou skupinou. Clovék, ktery
se identifikoval s timto postavenim, ma mensi Sanci se z ulice dostat. Postupné za¢nou
byt k navratu do spole¢nosti rezignovani.*’

Autonomie-znamena, ze jedinec je schopen jednat nezavisle, svobodné
rozhodovat a fidit své vlastni chovani ¢i zptusob svého kazdodenniho Zzivota, a to podle
vlastnich pravidel a pfedstav. Souvisi s pravem na sebeurceni a se svobodou jedince
v rozhodovani o svém zivoté a jeho sméru. NaruSeni autonomie-to znamena ztratu
svobody rozhodovani o svém zivoté a ztratu nezavislosti.* Tomas Machula zmitiuje
pojem sebeurceni jako kliovy pro vyjadieni oné schopnosti byt osobou, tj. byt panem
sebe sama a nést za né& i urcitou odpovédnost.*’ V oblasti socialni pomoci lidem bez
domova je t€zké vyvazit pomoc zalozenou na respektu k autonomii ¢lovéka bez domova,
aby nebyla piili§ paternalisticka, ale vice partnerska. Ivan Ulehla zmifiuje vstiicnost
a sluzebnost v kontaktu s klientem. Péce o klienta spociva v tom, ze je na pracovnikovi,
aby se postaral o to, aby se klient citil respektovan, kompetentni a byl schopen pievzit
zodpovédnost za své vlastni jednani. Kazdy klient se pravdépodobné jiz setkal s obtizemi
a vétsinu z nich uspéiné piekonal, ¢asto piekvapivym zpisobem.>

Participace-oznaCuje ucast, zapojeni nebo aktivni podileni se jednotlivcu ¢i
skupin na zivoté spoleCenstvi, komunity. Dulezitym aspektem participace je poskytovani
prilezitosti k zapojeni se a zohlednéni hlasu a potfeb vSech zucCastnénych stran,
odstrafiovani extrémnich nerovnosti. U lidi bez domova, ktefi ziji dlouhodobé na ulici, by
mélo byt zaméfeni terénni prace s dirazem na ochranu lidskych prav v téchto tfech
oblastech. Preziti a rozvoj-v kazdodenni boj o pfeziti nedava pfili§ prostoru pro zménu
aktualni situace, Pé&e a ochrana-pocit bezpe¢i a Utast na spoleenském Zivotd-pravo na
icast na spolecenském zivots, pocit piijeti.”!

44 Tamtéz, s. 206.

45 Konsensudlni konference o bezdomovectvi v Ceské republice: Shornik z konference, Praha: MPSV 2015.
ISBN 978-80-7421-094-5, s. 41.

46 VASAT, P. Na jedné lodi. Praha: Academia 2021. ISBN 978-80-200-3200-3, s. 142.

47 VAGNEROVA, M., MAREK, J., CSEMY, L. Bezdomovectvi ve strednim véku PFiciny, souvislosti a
perspektivy. Praha: Karolinum 2018. ISBN 978-80-246-4054-9, s. 207.

4 HOSPICOVE OBCANSKE SDRUZENI CESTA DOMU. Respektovani lidské diistojnosti: PFirucka pro
odbornou vyuku, vychovu a vycvik studentii lékarskych, zdravotnickych a zdravotné-socidlnich oboril.
Praha: Cesta domu, 2004, s. 19-20.

49 FISCHER, O., MILFAIT, R. a kol. Efika pro socidlni prdci. Praha: Jabok 2008. ISBN 978-80-904-137-
3-3,s. 155.

50 ULEHLA, 1. Uméni pomdhat. Praha: Slon 1999. ISBN 80-85850-69-9, s. 47.

S MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L. Bezdomovectvi v kontextu ambulaninich sluZeb. Praha:
Portal 2012. ISBN: 978-80-262-0090-1, s. 128.
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Pro efektivni pomoc lidem bez domova je dualezité respektovat jejich autonomii
a podporovat jejich participaci ve spolecnosti. To vyzaduje individualni pfistup a jednani
s kazdym clovékem jako s celostni bytosti, poskytovani pfilezitosti k zapojeni se do
rozhodovani a zivota spoleCenstvi. Prestoze zivot na ulici mize vést k ztraté sebeucty
a identifikaci s bezdomoveckou komunitou, je mozné prostiednictvim respektu, diveéry
a podpory obnovit pocit distojnosti a podpofit ti¢ast lidi bez domova ve spole¢nosti.

2 Vymezeni pojmu ¢lovék bez domova a bezdomovstvi

Pojmy bezdomovstvi (¢i bezdomovectvi) a pfedev§im pojem bezdomovec jsou Casto
spojeny s negativni konotaci a je mozné se domnivat, ze oznaceni ¢lovék bez domova
¢i osoba bez pristresi jsou vice respektujici pro oznaceni cloveka v takové situaci. ,, Zdkon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbdch, sice bezdomovectvi nedefinuje, ale pouzZivd
terminy ,,0s0by bez pristresi” (¢ 63 zdk.), ddle , 0s0by v nepriznivé socidlni situaci
spojené se ztratou bydleni” (§ 57 zdk.), které se obsahu tohoto jevu jiz vice bliZi
(predchozi pravni tiprava pouzivala termin , 0soby spolecensky neprizpiisobivé ). “>?
Jizv samotném slovu bezdomovstvi je obsazen jeho hlavni vyznam, totiz absence
domova. A domov neni tvofen jen vlastnim obydlim, ale také vztahy s nejblizsi rodinou,
pocitem bezpeCi a vlastnim soukromim. Potieba respektovat a chranit lidska prava je
zakladem svobodné lidské spolecnosti a ztrata trvalého pristieSi pfedstavuje piimé
ohrozeni lidského zivota. , Bezdomovec je clovék, kterého z ruznych ditvodit postihlo
spolecenské vylouceni a ztrdata bydleni nebo ktery je touto ztratou ohrozen, Zije
na verejnych mistech ¢i neadekvatnich anebo nejistych bytovych podminkdch. “>

2.1 Priciny bezdomovectvi

Pficin podilejicich se na bezdomovstvi je vice a ve vétSiné piipadi se jedna
o multifaktoridlni fenomén. Existuji vnéjsi a vnitini faktory podilejici se na vzniku
této obtizné socialni situace, které pomahaji vznik bezdomovectvi pochopit a slouzi
k piipadnému zaméfeni preventivnich socialnich ¢innosti.>* Nékdy je vak t&zké rozlisit,
co je pricinou a co disledkem bezdomovstvi. Napf. zavislost mize zpusobit rozvrat
rodiny a ztratu domova, ale také muze byt dusledkem, kdy zavislost pomaha zvladat zivot
na ulici.

Za vnéjSi faktory (objektivni, strukturalni) lze povazovat socialni, politickou
a ekonomickou situaci ve spoleCnosti. Muze jit o zdrazovani najemného, rostouci ceny
nemovitosti, miru nezaméstnanosti, rust chudoby, rast cen, diskriminaci pfislusnika
etnickych minorit atd.>®> Ekonomicka krize se pak mtize také projevit v piistupu vétsinové
spoleCnosti k lidem bez domova. Petr Vasat uvadi, jaky vliv ma na bezdomovectvi
ekonomické a kulturni prostiedi dané zemé. Poukazuje na miru globalni ekonomické,
politické, ale i kulturni provazanosti. Ceska republika prosla po roce 1989 ekonomickym
vyvojem, ale zistala svou ekonomikou levné montovny, druhofadou ekonomikou,
s nizkou minimalni mzdou 1 nizkym zivotnim minimem. Zaroven pfipousti, Ze na vznik

52 STECHOVA, M., LUPTAKOVA, M., KOPOLDOVA, B. Bezdomovectvi a bezdomovci z pohledu
kriminologie. Praha: 2008. ISBN 978-80-7338-069-4, s. 10.

33 PRﬁDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. ISBN 978-80-7387-100-0, s. 10.
34 Tamtéz, s. 15.

5 Tamtéz, s. 15-16.
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bezdomovectvi maji samoziejmé také vliv i dalsi faktory jako napft. kulturni ¢i lokalni
specifika, které ovliviuji dalsi oblasti zivota.

Vnitrnimi faktory (subjektivnimi) jsou osobnostni struktura jedince (od jeho
schopnosti, dovednosti, vile az po naptiklad negativni vlastnosti atd.), mira jeho vzdélani,
jeho fyzické a duSevni zdravi ¢i jeho mezilidské vazby i materidlni podminky >
M. Stéchova uvadi, Ze vn&jsi faktory ovliviiuji formu bezdomovstvi a vnitini faktory
Sanci na resocializaci s tim, Ze hranice mezi témito skupinami nejsou vzdy jednozna¢né.>’
Nejcastdjsi faktory podilejici se na fenoménu bezdomovstvi’®:

- Prace a financni situace — ztrata zameéstnani souvisejici se ztratou bydleni,
zadluzeni Casto brani najit si legalni praci, protoze jedinec pfichazi o vétSinu
vydélku splacenim dluhd, obtizna zaméstnatelnost (zdravotni obtize, zavislost,
vek atd.), lidé s niz§im vzdélanim jsou napf. ohrozeni Cast€ji. Antropolog Petr
Vasat zpochybriuje tvrzeni, které je mozné obcCas slychat, ze bezdomovstvi
se muze piihodit kazdému. Tvrdi, Ze urcité spoleCenské tiidy jsou vyrazné
ohrozengjsi. Lidé méné vzdélani ¢astéji ptichazi o domov.>

- Rodina — problém v zékladnich socialnich vztazich, dysfunkce ¢i rozpad zakladni
rodiny patii mezi zakladni pficiny, které maji vliv na vznik bezdomovstvi.

- Osobnostni — zdravi a osobnost jedince — mohou byt pfi¢inou i disledkem
bezdomovstvi, zdravotni obtize ¢i zavislost mohou zpusobit neschopnost
vykonavat svoji praci a samoziejme zivot na ulici a s nim omezeny pristup ke
zdravotni péCi, horsi hygienické a stravovaci moznosti vedou ke zhorSeni
zdravotniho  stavu.  Naptiklad alkohol byva spojovan stereotypné
s bezdomovstvim, ale jedna se Castéji o jeho dusledek. Piti jako sdileni skupinové
normy.%

Souhrnny material pro tvorbu Koncepce prace s lidmi bez domova v CR na obdobi
do roku 2020 ptidava také faktory institucionalni.®!
- Instituciondlni — zde nesou odpovédnost spoleCnost a statni instituce (jedna
se o propusténé vézné, déti z détskych domovu, ze zdravotnickych zafizent).

Nejvice jsou ohrozeni bezdomovstvim lidé, ktefi stravili détstvi ¢i mladi v détském
domove, prosli tstavni vychovou a nemaji se kam vratit, cizi statni pfislusnici se §patnou
adaptaci na nové prostiedi, lidé se zavislostmi, lidé s t€lesnym ¢i duSevnim postizenim,
lidé, ktefi ztratili zaméstnani ¢i rodinu, lidé dlouhodobé bez zaméstnani, lidé ve starobnim
diichodu, lidé bez vzdélani & s nizkym vzdé&lanim. %

36 PRﬁDKOVA, T., NOVOTNY P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. ISBN978-80-7387-100-0, s. 16.
57 STECHOVA, M. Bezdomovci a socidlné patologické jevy. Praha: Institut pro kriminologii a socialni
prevenci. Praha 2009. Dostupné na mvcr.cz, s. 5.

58 MARTINEK, M. Prakticka teologie pro socidlni pracovniky. 2. vyd. Jabok, 2010. ISBN 978-80-904137-
6-4,s. 111.

59 MEDKOVA, Alzbéta. Bezdomovectvi neni krize. Je nedilnou soucdsti spolecnosti [online]. Praha:
A2larm, 2021 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://a2larm.cz/2021/08/petr-vasat-bezdomovectvi-neni-
krize-je-nedilnou-soucasti-spolecnosti/.

% VASAT, P. Na jedné lodi. Praha: Academia 2021. ISBN 978-80-200-3200-3, s. 140.

6! HRADECKY, 1. et al. Souhrnny materidl pro tvorbu Koncepce prdce s bezdomovci v CR na obdobi do
roku 2020. Praha: 2012. Dostupné na www.esfr.cz, s. 24.

62 STECHOVA, M. Bezdomovectvi v kontextu kriminality: Shornik z konference porddané pod zdstitou
Mgr. Evy Machové, naméstiyné primdtora statutdrniho mésta Olomouce. Olomouc: Charita Olomouc,
2013. ISBN 978-80-905260-2-0, s. 19.
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2.2 Rozdéleni bezdomovectvi podle ruznych kategorii

Organizace FEANTSA na konsensualni konferenci v Bruselu v prosinci 2010
dospéla k nazoru, ze ,, bezdomovstvi je komplexni, dynamicky a diferencovany proces,
v jehoZ ramci riizni jednotlivci i skupiny prochdzeji riiznymi vstupnimi a vystupnimi body
neboli trajektoriemi. “®> Dale doporuduje piijeti definice bezdomovstvi a vyloudeni
z bydleni Ethos jako spolecnou ramcovou definici. Pojeti ¢lovéka bez domova pouze jako
Ethos) tfi oblasti, které tvoii domov, jejichz ztrata maze byt povazovana za vymezeni za
bezdomovstvi:*

- Fyzicka oblast — mit slusné obydli (¢i prostor) zpusobilé k napliiovani potieb
osoby a jeji rodiny.

- Socialni oblast — mit moznost uchovat si soukromi a udrzovat spoleCenské
vztahy.

- Pravni oblast — mit jistotu vylucného uzivani a pravni narok na obydli.

Pokud néktera z téchto oblasti neni naplnéna, je ¢lovék ohrozen ztratou domova
¢i o domov pfichazi. Nemusi jit tedy pouze o jedince, ktery zije pfimo na ulici, ale
muze jit o ¢loveka, ktery bydli v legalnim a standardnim obydli bez osobniho bezpeci,
tedy napf. zakousi domaci nasili a je nucen ze strachu o svij zivot svlij domov opustit. Na
zakladé téchto rozméra tvoricich domov stanovuje typologie Ethos ¢tyfi hlavni zivotni
bez bytu (ubytovna, socialni ¢i zdravotnické zafizeni, véznice), v nejistém bydleni
(u ptibuznych, pratel, v byté bez pravniho naroku), v nevyhovujicim bydleni (boudy,
chatrCe, maringotky). V prubéhu bezdomovstvi se mohou jednotlivé situace rizné ménit.

Rozdéleni bezdomovstvi:

Manzelé Hradeéti (1996) vymezuji tii zakladni roviny bezdomovectvi®®:
- Zjevné — lidé zijici na vefejnych prostranstvich a vyuzivajici sluzby pro
bezdomovce.
- Skryté — lidé zijici mimo vetejnost a instituce, poctem mohou pfevySovat zjevné
bezdomovce.
- Potencionalni —lidé, jimz hrozi ztrata bydleni a domova v disledku provizorniho
charakteru (podn4jmy, ubytovny, dluhy na najemném atd.).
Dale Ize rozdélit bezdomovstvi také podle délky trvani. Délka trvani koresponduje
s $anci na Usp&$nou resocializaci®’. Cim déle bezdomovectvi trva, tim méné &asto byva
resocializace Usp&$na. Kategorizace podle doby trvani rozlisuje bezdomovectvi na:%
- Kratkodobé — nejcastéji se uvadi doba do jednoho roku.
- Strednédobé — zpravidla od jednoho roku do péti let.
- Dlouhodobé — je obecné chapano pii trvani nad pét let.
- Epizodické — ztrata domova jako opakujici se epizody.

63 HRADECKY, 1. et al. Souhrnny materidl pro tvorbu Koncepce prdce s bezdomovci v CR na obdobi do
roku 2020. Praha: 2012. Dostupné na www.esfr.cz, s. 21.

64 Tamtéz.
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66 MARTINEK, M. Praktickd teologie pro socidlni pracovniky. 2. vyd. Praha: Jabok — Vy&i odborna skola
socialn¢ pedagogicka a teologickd, 2010. ISBN 978-80-904137-6-4, s. 110.

67 Tamtéz, s. 114.
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Dalsi kategorie, které jsou dulezité hlavné pro socialni praci, jsou napi. vékova
kategorie, pivod a pravni postaveni, etnicita a narodnostni ptivod, pohlavi, dosazené
vzdélani, rodinny stav nebo zdravotni stav.%’

2.3 Charakteristika lidi bez domova

Vétsina lidi bez domova je v produktivnim véku, s vét§im podilem muzi, ale patii
sem i nezanedbatelny podil zen a mladych lidi. Mensi podil zen jako zjevnych lidi bez
domova je zfejmé dan tim, ze zeny maji SirSi socialni sit a nezdrahaji se pozadat
o pomoc.”® Mladi lidé patfi vétsinou do skuplny skrytych lidi bez domova. Ziji &asto
bezdomoveckym zpusobem Zivota, ale nejsou jes§t€ na prvni pohled odlisni od bézné
populace a distancuji se od bezdomovecké komunity.”! Dalsi skupinou, ktera
pravdépodobné bude pfibyvat s naristem cen, jsou lidé ve starobnim dichodu. Témeér
polovina lidi bez domova nikdy nevstoupila do manzelstvi nebo je rozvedena a prevazuje
u ni niz§i stupen dosazeného vzdélani.”> Pokud pracuji, piijimaji piilezitostné prace, Gasto
nelegalné. S tim souvisi i to, ze Casto také nemaji trvalé bydlisté a mnohdy 1 potifebné
doklady. ,, Propojenost nezaméstnanosti a bezdomovectvi je velmi tizkd ( ...). "

Bezdomovstvi je krajni formou socialniho vylouceni, ale dle antropologa Petra
Vasata lidé bez domova neziji vné spolecnosti. Zapojuji se vyznamné do fungovani
spolecnosti prostfednictvim takzvané ekonomiky ulice a je nutné na né pohlizet jako na
nedilnou soucast fungovani soucasné méstské spolecnosti.”* V §iroké vefejnosti se lze
také setkat s nazorem, ze bezdomovstvi je osobni volbou a lidé bez domova si takovy
zpusob zivota sami zvolili. Tito lidé se vSak ocitli v situaci, ktera byla nad jejich sily
amoznost ji zvladnout, a zivot na ulici nebyl volbou, ale spise jedinou moznosti.”
V Souhrnném materialu pro tvorbu Koncepce prace s bezdomovei v CR na obdobi do
roku 2020 je mozné se docist, ze ,, bezdomovectvi z viastniho rozhodnuti je u nas dosud
vzdcné. “7® Jedna se o bezdomovstvi jako zivotni styl, protest proti vétsinovému proudu
a jedinec se vzdava domova z vlastniho rozhodnuti (napf. politi¢ti squattefi, travelefi,
nomadi). Lidé bez domova si generuji financni zisk socialnimi davkami, zaméstnanim
a brigddami, piispévky od rodiny/znamych, praci bez smlouvy, prostituci, dealerovanim
drog, zebranim, recyklaci ¢i kradezemi, ale podstata ekonomiky v prostredi lidi bez
domova neni izolovana, ale je stdle provazand se spoleCnosti socioekonomickymi
vztahy.”’

% HRADECKY, 1. et al. Souhrnny materidl pro tvorbu Koncepce prdce s bezdomovci v CR na obdobi do
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2.4 Vztah spolecnosti k lidem bez domova

Postoj vétsinové spolecnosti k lidem bez domova je spiSe negativni. Lidé Casto soudi
na zakladé povrchnich zkuSenosti s chovanim a zevnéjskem zjevnych lidi bez domova
a spojuji je cCasto jen s alkoholismem, kriminalitou a odpudivym zevnéjskem. Jejich
bezdomovstvi je ¢asto vnimano jako jejich selhani, netspéch je zapficinén jejich lenosti
a neschopnosti, neochotou pracovat, za Zivot na ulici si mohou sami.”® Casto k tomu
pfispivaji i samotna média a také nektefi politici. Petr Prinz uvadi dva protichidné postoje
spoleCnosti vychazejici z pojeti viny ¢i neviny. Prvni postoj pfesouva vSechnu
odpovédnost pouze na lidi bez domova, generalizuje jejich osudy a wvychazi
z predpokladu, ze za vSe si mohou sami. Druhy postoj odsouva odpovédnost lidi bez
domova na systém, uvadi, ze za nic nemohou, jsou obé&ti a vyvolavaji tak pocit
odpovédnosti v ostatnich. Cilem by v§ak mélo byt hledani zlaté stfedni cesty mezi t€émito
dvéma postoji.” Odpovédnost by méla byt jak na strand pomahajici, tak na strané pomoc
pfijimajici, cilem by mélo byt vyhybat se zevseobeciiujicim nazorim a snazit se vnimat
kazdého cloveéka jednotliveé, respektovat jeho jedinecnost a podporovat jeho snahu
o feSeni vlastnich problému. Petr Vasat dava do souvislosti, jakym zptisobem bylo
pristupovano k feSeni bezdomovectvi v jesté nedavné dobé€ a jak jsou vnimani ¢eskou
spoleCnosti lidé bez domova. Neslo o snahu bezdomovectvi fesit, ale spise skryt pred
zraky vetejnosti. V roce 2008 se v Praze objevil tzv. Ak¢ni plan feSeni problematiky
bezdomovectvi pro rok 2008 a nasledujici obdobi, ktery prakticky znemoziioval vyskyt
lidi bez domova ve vetejnych prostorach.®” Zajimavé je vnimani lidi bez domova ¢eskou
spole¢nosti. Obecné je Cesko podobné ostatnim zemim, ale zajem o pomoc lidem bez
domova je zde mezi nejniz§imi®' Lidé bez domova patii dlouhodobé k nejvic
stigmatizovanym skupinam ve viech zemich a neni tomu jinak i v Cesku. Petr Vagat uvadi
tfi mechanismy podilejici se na stigmatizaci lidi bez domova-jejich neproduktivita,
postsocialisticky étos privatismu a specificky Cesky afekt absence. Neproduktivita lidi
bez domova je pfisuzovana jejich lenosti ¢i nedostatku vile a Clovék by mél byt
odmeénovan podle svych zasluh. Podle P.Vasata v§ak tento faktor neni ovliviiovan pouze
rovinou ekonomické produktivity, ale 1 dal§imi rovinami. Postsocialisticky étos
privatismu vychazi ze socialistického pojeti privatniho a vetrejného prostoru, verejny
prostor byl spojeny za dob socialismu se staitem a vniman negativné, zatimco privatni
prostor byl vniman pozitivné. Tento mechanismus klade diiraz na soukromé vlastnictvi.
Posledni mechanismus, ktery se podle P.Vasata vyznamné podili na ¢eské nesnasenlivosti
je afekt absence. Srovnavame, abychom zméfili, kolik postradame a ne proto, abychom
védali, kolik mame. Usp&$nym zavidime to, co my nemame, a lidé bez domova nam
pfipominaji, ze jejich absence je 1 nase absence. Touzime po néfem jiném a nejsme
spokojeni s tim, co mame.*?

2.5 Zaméreni socialni prace podle fazi bezdomovectvi

Celkové jsou sluzby pro lidi bez domova zafazeny do skupiny sluzeb socialni
prevence a jsou orientovany na zménu klienta, kdy pocitaji s predpokladem, ze bude

8 PRﬁDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. ISBN978-80-7387-100-0, s. 26.
7 MARTINEK, M. Praktickd teologie pro socidlni pracovniky. 2. vyd. Praha: Jabok — Vy&i odborna $kola
socialn¢ pedagogicka a teologickd, 2010. ISBN 978-80-904137-6-4, s. 112.

80 VASAT, P. Na jedné lodi. Praha: Academia 2021. ISBN 978-80-200-3200-3, s. 81.

81 Tamtéz, s. 117.

82 VASAT, P. Na jedné lodi. Praha: Academia 2021.ISBN 978-80-200-3200-3, s.123-124.

21



ochoten na zlepSeni své situace spolupracovat.®® Tento piedpoklad nezahrnuje skupinu

lidi bez domova, ktefi nespolupracuji, a proto je v ramci ambulantnich sluzeb také
uplatiiovan pfistup na podporu klienta. Sluzby na podporu klienta se zamétuji na
podporu klienti v jejich zakladnich potiebach bez projeveni snahy o zménu Zivotniho
stylu. Pocitaji s tim, ze budou-li jejich zakladni potfeby uspokojeny, dostavi se 1 vetsi
motivace situaci zmeénit.

V soucasnosti je vyuzivan v praci s lidmi bez domova vicestupiiovy model inkluze,
ktery je zaloZen predevsim na aplikaci zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ktery taxativné urcuje sluzby pro lidi bez domova. Tento zakon odkazuje na definice
organizaci pomahajicim osobam bez pristiesi-terénni sluzby (§ 69), nizkoprahova denni
centra (§ 61), nocleharny (§ 63), azylovy déim (§ 57) a déim na pili cesty (§ 58).34

Samotné bezdomovstvi lze jako proces rozdélit do tfi fazi, podle kterych je zamétfena
socialni prace s lidmi bez domova:®
1. Proces vzniku — prevence vzniku bezdomovectvi
V prvni fazi (proces vzniku) jde predev§im o omezeni faktori vedoucich
k bezdomovstvi. V této fazi je dulezita podpora fungovani rodiny, podpora
zaméstnanosti, socialniho bydleni, socialnich pujcek. Je tieba se zaméfit na pficiny
vedouci ke vzniku bezdomovstvi, a to vzdélavanim, osvétou na Skolach (financ¢ni
gramotnost, seznameni s bezdomovstvim atd.), pomoci v socialni, pravni, financni
informovanosti, omezenim institucionalnich faktord vzniku bezdomovstvi (déti
odchazejici z détského domova, propusténi vézni atd.).
2. Proces socialni prace s lidmi bez domova
Jde o soucasné socialn€ preventivni sluzby socialni prace v procesech socialni
inkluze lidi bez domova, které slouzi k ochrané pted ztratou zivota, zdravi, socialnich
vazeb, k zachovani lidské dustojnosti ve stavajici obtizné zivotni situaci.
Vagnerova, Csémy a Marek rozdé€luji samotny reintegracni proces lidi bez domova
do tii fazi®:
- Faze podpurna — odehrava se v terénnich a nizkoprahovych sluzbach, je velmi
dulezita, jde o navazani kontaktu a ziskani davéry klienta. V této fazi jde hlavne
o poskytnuti materialni pomoci.
- Faze motivacni — cesta z ulice, hledani zpasobu, ktery bude klientovi vyhovovat
a bude spoleCensky akceptovatelny, Casto zalina vyfizovanim doklada,
zprosttedkovanim prace, zajisténim pobytu v ubytovacim zafizeni.
- Fazevycvikova — klient je jiz v ubytovacim zafizeni, kde se uci pracovat a rozviji
dovednosti vedouci k osamostatnéni.

3. Proces resocializace casti lidi bez domova — dovrSeni navratu
z bezdomovectvi a prechod k samostatnému bydleni na vlastni
odpovédnost

Souhrnny material pro tvorbu Koncepce prace s bezdomovci do roku 2020 poukazuje
na to, ze vicestupfiovy model jako systém vzajemné propojenych socidlnich sluzeb a
jinych sluzeb nesporné pfinasi vysledky a umoziuje rychlou reakci na akutni potteby lidi,

8 VAGNEROVA, M., MAREK, J., CSEMY. L. Bezdomovectvi ve stiednim véku PFiciny, souvislosti
a perspektivy. Praha: Karolinum 2018. ISBN 978-80-246-4054-9, s. 278-280, s. 279.
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86 VAGNEROVA, M., CSEMY L., MAREK, J. Bezdomovectvi jako alternativni existence mladych lidi.
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kteti prave pftisli o bydleni. Jeho silnou strankou je praveé navaznost sluzeb a prostupnost
mezi nimi. Neexistuje v§ak nadvaznost na predchozi pomoc a podporu a také na chybéjici
pomoc, ktera by nasledovala po taxativné urCenych sluzbach a mohla vést k resocializaci
lidi bez domova. Vychodiskem méla byt metoda, ktera respektuje procesuadlnost
bezdomovectvi a je zaméfena na doplnéni potfebnych kapacit socialnich sluzeb. Metodu
zamétenou nejprve na bydleni (housing first). Metoda zamétfena primarné na bydleni je
uvadeéna jako ucinnéjsi a efektivné;si pristup k feSeni bezdomovstvi nez dosavadni model
vicestupniovych sluzeb. Doporucuje se postupny prechod od zavislosti na azylovych
domech a prechodném ubytovani k posileni kapacit trvalého bydleni a prevence,
a k poskytovani lepsi pomoci lidem v nouzi. Pfesto by azylové domy nemély byt plosné
zruSeny, nebot’ stale plni nezastupitelnou funkci poskytovani sluzeb t€ém bezdomovcim,
ktefi nevstoupi do péce nasledné nebo zdravotnické péce.?’

Na zaklade¢ reintegracniho procesu Vagnerova, Csémy a Marek dale rozdéluji systém
socialnich sluzeb do tfi rovin. Nejniz§im stupném je terénni prace, druhym stupném jsou
nizkoprahova strediska a tfetim stupném je systém pobytovych sluzeb. S kazdym
stupném se zvySuje mira odpoveédnosti a spoluprace klienta. Terénni sluzby (streetwork)
jsou provadéné v prirozeném prostiedi klienta a jsou pfimo orientované na jeho potieby.
Nizkoprahovéa stfediska poskytuji materialni sluzby, sluzby socidlniho pracovnika
a videalnim ptipadé psychologa ¢i Iékafe. Systém pobytovych sluzeb je jiz vysSim
stupném za&lenéni. Uroveti ubytovani se zlepsuje, ale s tim rostou i naroky na vlastni
odpovédnost. Cilem socialni pomoci je samostatnost a sobéstacnost klienta, ovSem jde
o ¢asto dlouhy a nejisty proces, kdy na zacatku je hlavnim cilem uspokojeni zakladnich
zivotnich potieb a az po ziskani klientovy davéry je tento povzbuzovan k feSeni své
situace, ale tak, aby nevznikala klientova zavislost na profesionalnich sluzbach.®

Lepsi prizptusobeni socialnich sluzeb potifebam cilové skupiny zvySuje ucinnost
integrace jednotlivei do spolecnosti. Konkrétn€ poskytovani dostupného bydleni
s terénni podporou socialni prace je vhodnym piikladem. Stale je vSak poskytovani téchto
sluzeb limitovano finanénimi moznostmi a systémovou podporou. Sehnat praci pro lidi
bez domova je velmi obtizné-mezi nejCastéjsi objektivni prekazky v ziskani zaméstnani
patii redlné moznosti na trhu prace, nizkd kvalifikace, zaznam v trestnim rejstfiku,
negativni postoj k lidem bez domova ¢i ztrata osobnich dokumenti. K subjektivnim
prekazkam patfi nedostateCné pracovni navyky, neschopnost dodrzovat pravidla na
pracovisti. Zakladani socialnich podniki a chranénych pracovist v ramci socialnich
sluzeb je dulezitym nastrojem, ktery umozinuje podporovanym osobam provadét praci
v riznych oblastech, jejichz hlavnim cilem neni jen vyroba a zisk.*

Napomahat by mohly komplexni programy na ziskavani pracovnich navyka,
vytvareni pracovnich mist ur€enych pro lidi bez domova, prace s pruznou pracovni dobou
a asistenci.” Jednim z dalsich nastroj{i, ktery miize pomoci ke stabilizaci socialni situace
lidi bez domova, jsou pracovni pfilezitosti pro ty, ktefi ziji dlouhodobé& na ulici. Téchto
pracovnich pfilezitosti je vSak stale velky nedostatek.

8 HRADECKY, 1. et al. Souhrnny materidl pro tvorbu Koncepce prdce s bezdomovci v CR na obdobi do
roku 2020. Praha: 2012. Dostupné na www.esfr.cz, s. 31-32.

88 PRﬁDKOVA, T., NOVOTNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton, 2008. ISBN 978-80-7387-100-0, s. 51-
52.

89 Konsensudlni konference o bezdomovectvi v Ceské republice: Shornik z konference, Praha: MPSV 2015.
ISBN 978-80-7421-094-5, s. 73.
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2.6 Prehled organizaci zabyvajici se socialni péci o lidi bez domova v
CR

Prestoze existuje celd fada organizaci a dobrovolnickych skupin, které poskytuji
podporu v této oblasti, alespon nékteré z nich zde vyjmenuji:

e Charita Ceska republika-Charita poskytuje rozsahlou §kalu sluzeb pro lidi bez
domova, véetné nocleharen, dennich center a programi pro reintegraci do
spoleCnosti.

o Nadéje-Nadéje je neziskova organizace, ktera provozuje noclehdrnu a denni
centrum pro lidi bez domova v Praze.

e Clovék v tisni-Tato organizace poskytuje pomoc a podporu lidem bez domova
prostifednictvim riznych projektd a sluzeb, véetné socialnich center a terénni
prace.

e Sdruzeni KONTAKT-Sdruzeni KONTAKT provozuje nocleharnu, denni
centrum a rizné socialni programy pro lidi bez domova v Brné.

e Armada spasy-Armada spasy poskytuje pomoc lidem bez domova vcetné
ubytovani, stravovani a podpory pfi reintegraci do spolecnosti.

o Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické-Diakonie poskytuje rozsahlou sit
sluzeb pro lidi bez domova, vCetné nocleharen, dennich center a programu
socialni integrace.

2.7 Organizace v Ceskych Budg&jovicich zabyvajici se problematikou
lidi bez domova

Organizace v CB zabyvajici se problematikou osob bez pfistiesi podle Privodce
socialnimi sluzbami v Jiho¢eském kraji 20221

1) Charita Ceské Budé&jovice

V Ceskych Bud&ovicich pasobi Charita Ceské Budgjovice, jejim zfizovatelem je
Biskupstvi Ceskobudéjovické. Jedna se o nestatni, neziskovou, cirkevni organizaci, ktera
tvoii jednu ze slozek Diecézni charity Ceské Budgjovice a spada pod Charitu Ceské
republiky.

e Centrum pro lidi bez domova Dum sv. Pavla

Jedna se o nizkoprahové denni centrum, azylovy dum, nocleharnu, vydej
potravinové pomoci a oSetfovnu. Sluzby jsou poskytovany osobam bez pristresi
a v krizové zivotni situaci, ohrozené socialnim vyloucenim ¢i jiz vyloucenym, podpora
pii opétovném zaclenéni do vétSinové spolecnosti, prevence socialniho vylouceni.

v" Nizkoprahové denni centrum — je uréené pro muze a zeny od 18 let, nabizi
zazemi pro osobni hygienu, pradelnu, potravinova vypomoc, psychoterapii, dale
také pfistup na internet a pomoc pii praci s PC, moznost prodeje casopisu Novy

%V Katalog socidlnich sluzeb [online]. Ceské Bud¢jovice, 2022 [cit. 2024-06-09]. Dostupné
z: https://socialniportal kraj-jihocesky.cz/pomahame/katalog-socialnich-sluzeb.

92 Kdo jsme [online]. Ceské Bud&jovice: Charita, [cit.  2024-06-22].  Dostupné
z: https://cbudejovice.charita.cz/kdo-jsme/
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prostor (pracovni terapie), pastoracni asistenci, zakladni socialni poradenstvi,
Satnik, moznost vyuziti pracky/susicky

v' Azylovy dim pro muze— nabizi muzim od 18 let bez bydleni a bez prace pomoc
a podporu pii feseni jejich socidlni situace. Uzivatelé postupné smeétuji ke svému
cili ve spolupraci se socialni pracovnici a psychoterapeutem. Soucasti sluzby je
ubytovani, 1ékafska prohlidka. Dale moznost pifistupu na internet a pomoc pii
praci s PC, prodej Casopisu Novy prostor, pastoracni asistence, potravinova
vypomoc, moznost vyuziti Satniku a pracky/susicky.

v" Nocleharna pro muze — pro muze bez domova od 18 let, pfespani v Cistém
a vytopeném prostredi, soucasti sluzby je socialni poradenstvi, dale poskytnuti
zazemi pro osobni hygienu, potravinova vypomoc

v' OSetrovna pro lidi bez domova — zakladni oSetfeni, konzultace o zdravotnim

stavu uzivateld s pfipadnym doporu¢enim na odborné zdravotnické zaiizeni.”?

% Terénni program

Terénni program je sluzba, ktera je poskytovana na uzemi Ceskych Budg&ovic a je
uréena osobam bez piistiesi, osobam v krizové Zzivotni situaci, osobam ohrozenym
socialnim vyloucenim ¢i jiz vyloucenym a etnickym mensinam. Terénni program nabizi
tyto zakladni Cinnosti: zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim (pomoc pii
podpore vztahll v rodin€, vztahti k Sir§imu socialnimu okoli, pomoc pfi opétovném
zaClenéni do vétSinové spolecnosti), pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajma
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti (pomoc pfi feSeni dluhové problematiky, hledani
zaméstnani, udrzeni bydleni, podpora pii ziskavani socialnich kompetenci, doprovody na
ufady, instituce apod.), zakladni socidlni poradenstvi. Dale provadi monitoring
a vyhledavani ohrozenych osob v terénu, podporuje osoby dle cilové skupiny k aktivnimu
feSeni jejich Zivotni situace, pusobi preventivn€, mirni negativni disledky rizikového
zpUsobu zivota.**

+ Poradna EVA — obc¢anska poradna

Pomoc je nabizena jednotlivym osobam i rodinam ohrozenym socialnim vyloucenim
pfi feSeni nepiiznivé socialni situace, poradenstvi a také pomoc pii uplatiiovani prav, pri
obstaravani osobnich zalezitosti (socialné¢ pravni a pravni poradenstvi, dluhové
poradenstvi, vyjednavani v z4mu klienta, pomoc s listinami, doprovod na ufady,
instituce, podpora vztahii v rodiné i vztahti k §ir§imu socialnimu okoli).”

+ Komunitni prace Novohradska

Komunitni pracovnici spolupracuji s obyvateli socialné vyloucené lokality
Novohradska v C. Budéjovicich, poméahaji s doucovanim a volnocasové aktivity pro déti,

93 Adresaf pro veiejnost-Bez domova [online]. Ceské Bud¢jovice: Charita, [cit. 2024-06-22]. Dostupné
z: https://cbudejovice.charita.cz/adresar-pro-verejnost/?targetGroup=bez-
domova&situation=21&showType=list

% Sluzba pro lidi bez domova-Terénni program [online]. Ceské Budgjovice: Charita, [cit. 2024-06-22].
Dostupné z: https://cbudejovice.charita.cz/jak-pomahame/sluzba-pro-lidi-bez-domova-terenni-program/
95 Poradna Eva-Ob&anska poradna [online]. Ceské Budgjovice: Charita, [cit. 2024-06-22]. Dostupné
z: https://cbudejovice.charita.cz/jak-pomahame/poradna-eva-obcanska-poradna/
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realizace spolecnych komunitnich projektt, do jejichz planovani, pfipravy a realizace se
zapojuji ¢lenové komunity. Tento projekt byl ovsem ukonden k 31. 12. 2022.%

2) Centrum FILIA Ceské Budé&jovice

% Azylovy dum FILIA

Cilem této socialni sluzby je poskytnout zenam v obtizné socialni situaci a bez
domova doc¢asné ubytovani spolu s podporou jejich snahy fesit svou situaci. Zameiuje se
na zlepSeni kvality zivota uzivatelek a jejich integraci do bézného zivota. Primarnim
cilem je vytvorit vhodné prostedi pro zvladnuti nepfiznivé socialni situace uzivatelek,
napomoci jim dosahnout takovych zivotnich zmén, aby jiz sluzbu nepotfebovaly,
a zlepSovat kvalitu socialni prace s uzivateli. Specifickym cilem je obnovit nebo upevnit
kontakt s rodinou.”’

% Azylovy dim pro matky s détmi FILIA

Ukolem této sluzby je zajistit pfechodné ubytovani pro matky s détmi a t&hotné Zeny,
které se nachazeji v obtizné socialni situaci a nemaji kde bydlet. Specifickym cilem je
zajistit, aby déti mohly zdstat v pééi svych matek.*®

3) Mezi proudy o. p. s.

Tato obecné spolec¢nost nabizi pomoc lidem v bytové nouzi pii hledani vlastniho
bydleni, poskytuje podporu pii hledani zameéstnani, hospodafeni s penézi, vedeni
domacnosti, udrzeni si vlastniho bydleni, jeji soucasti je i terénni forma socialni sluzby
pro osoby v krizi.*

4) Kontaktni centrum Prevent v Ceskych Budéjovicich

Zajistuje individualni poradenstvi, krizovou intervenci, socialné-pravni poradenstvi,
zprostiedkovani potfebnych socidlnich sluzeb a odkazy na né€, doprovod na ufady
&i k 1ékaitim, korespondenéni prace, zprostiedkovani 1éeby a detoxu.!®

9% Komunitni prace Novohradska [online]. Ceské Bud&jovice: Charita, [cit. 2024-06-22]. Dostupné
z: https://cbudejovice.charita.cz/jak-pomahame/komunitni-prace-novohradska/

7 Filia-Azylové domy pro Zeny [online]. Praha: Centrum Filia, [cit. 2024-06-22]. Dostupné
z: https://centrum-filia.cz/socialni-sluzby/azylove-domy-pro-zeny/

%8 Filia-Azylové domy pro matky s d&tmi [online]. Praha: Centrum Filia, [cit. 2024-06-22]. Dostupné
z: https://centrum-filia.cz/socialni-sluzby/azylove-domy-pro-matky-s-detmi/

% O nas [online]. Praha: Meziproudy, [cit. 2024-06-22]. Dostupné z: hitps://www.meziproudy .cz/0-nas/
10 Sluzby KCCB [onling]. Ceské Budg&jovice: Prevent 99, [cit. 2024-06-22]. Dostupné
z: https://www.prevent99.cz/kccb/#sluzby
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3 Krest’anské aktivity jako nastroj proti stigmatizaci
a posileni dustojnosti lidi bez domova

V této Casti své prace bych se rad zaméfil na to, jak se v praxi mnou vybranych
projektil projevuji tii oblasti, které respektuji lidskou dustojnost, tedy na uctu a sebeuctu,
autonomii a participaci a jak pomahaji posilovat distojnost zasluh, osobni identity
a mravni sily, které se vztahuji ke kazdodennimu zivotu a lidé bez domova jsou ohrozeni
jejich ztratou. Tyto tfi oblasti vychazeji z modelu dustojnosti z vyzkumného projektu
Dustojnost a star§i Evropané. Mym prvnim zamérem byl vyzkum, jehoz cilem bylo
dokazat, zda tyto projekty napomahaji k posileni téchto kritérii dastojnosti a jak se tyto
jednotlivé podoby uskutecnéni distojnosti projevuji v téchto projektech. Od tohoto
zaméru jsem upustil, protoze jsem se potykal s mnoha prekazkami, které ztézovaly jeho
realizaci. Jednou z hlavnich pfekazek byla komunikacni bariéra, kdy lidé bez domova
méli obtize s komunikaci zplsobené dusevnimi ¢i fyzickymi problémy, nizkou
gramotnosti, nékdy velkou nediveérou ¢i neochotou cokoliv sdélovat. Bylo obtizné ziskat
spolehlivé a systematické tidaje s ohledem na variabilitu a stav respondentii. Proto jsem
zvolil popis, jakym zptsobem jsou tato kritéria dastojnosti aplikovana v praxi socialni
pomoci, kterd se pomoci své Cinnosti mimo jiné podili na odstranéni stigmatizace
a posileni védomi dustojnosti lidi bez domova. Tyto informace jsem Cerpal z vlastni
zkuSenosti a z informaci, které jsou verejneé dostupné o téchto organizacich a projektech.

V Ceské republice je fada nestatnich ob&anskych a kfestanskych organizaci
zabyvajicich se pomoci lidem bez domova, ale zde bych se rad zaméfil na ty, které se
podle mého nazoru podili na pracovni reintegraci a budovani pozitivnéjsiho pohledu na
lidi bez domova. Pracovni reintegrace muze pomoci nejen jako nastroj posileni pocitu
vlastni dastojnosti, ale mize také piispivat ke sniZeni stigmatizace lidi bez domova, ktefi
byvaji vnimani vétsinovou spolegnosti jako neproduktivni.'®! Pracovni zaélenéni, at jiz
formalni zaméstnani nebo jina forma pracovni ¢innosti, mize poskytnout nejen urcitou
finan¢ni stabilitu, pocit uzite¢nosti, posileni vlastni hodnoty a respektu k sobé samému,
ale také pomoci k vétsi akceptaci od vétS§inové spoleCnosti, ktera mize piehodnotit svij
postoj a stat se otevienéjsi k pomoci lidem bez domova.

Na zacatku zde zminim jen okrajové obcCanské sdruzeni Novy prostor, které
vzniklo v roce 1998 v Praze. Ve svych dennich centrech nabizi toto sdruzeni terénni
a ambulantni pomoc lidem v tizivé situaci spojené s nedostatkem finan¢nich
prostiedki. Cilem sluzeb Nového prostoru je pomoci budovat pozitivnéjsi nahled na lidi
bez domova pomoci medializace této socialni problematiky, zastavit socidlni
a spoleCensky propad, stabilizovat osobni situaci, vyfesit osobni témata (napf. pomoc
s feSenim dluht, vyfizeni splatkového kalendafe, podpora pfi hledani zaméstnani na
otevieném trhu prace apod.), posilit sebevédomi, samostatnost a nezavislost ¢i udrzet
arozvijet stavajici dovednosti. Toto sdruzeni vydava Casopis Novy prostor, kdy mu
inspiraci byly zahrani¢ni projekty, které jiz roky funguji v mnoha jinych zemich a jsou
sdruzeny v mezinarodni organizaci International Network of Street papers. Jedna se
o Ctrnactidenik, ktery vydavaji lidé bez domova a polovina z ceny Casopisu zistava
prodejci jako odména.'?? Divod, pro¢ zde tuto organizaci uvadim je, ze jejim velkym
pfinosem je pravé medializace, kdy se ptibéhy lidi bez domova pfiblizuji ostatnim a podili
se tak na odstranovani predsudkt vétsinové spolecnosti. Organizace Novy prostor aktivné
pracuje na posilovani ucty, sebeicty, autonomie a participace svych prodejct

100 VASAT, P. Na jedné lodi. Praha: Academia 2021.ISBN 978-80-200-3200-3, s.123-124.
102 0 nds [online]. Praha: Novy prostor, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://novyprostor.cz/o-nas.
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prostfednictvim respektujiciho pfistupu, podpory osobniho rozvoje, moznosti financni
nezavislosti a zapojenim do Cinnosti organizace.

Autonomie klientd se zde projevuje pracovni nezavislosti, kdy klienti pracuji
samostatné a rozhoduji o vlastnim Case a Usili a ziskavaji urcitou finan¢ni nezavislost.
Participace klient je v podileni se na tvorbé obsahu ¢asopisu a moznosti zapojit se do
organizace. Sebeucta je posilovana moznosti vydélat si penize a podporou osobniho
rozvoje, kdy se mohou klienti ucastnit vzdé€lavacich a rozvojovych programu.
V neposledni fadé ucta, ktera je posilovana respektujicim pristupem vychazejicim vstfic
individualnim potfebam a zajmim klienta a i osv€tou, kdy Casopis medialné piiblizuje
osudy lidi bez domova. Dal§im podobnym zajimavym pocinem je napt. Pragulic, coz je
socialni podnik z Prahy, ktery umoziiuje zajemcim z fad vefejnosti poznat a zazit svét
lidi bez domova, a tim méni zazité stereotypy tykajici se oblasti bezdomovectvi. Nabizi
prohlidky Prahou a jako priivodce zaméstnava lidi bez domova.'®® B&hem prohlidky
pruvodci zprostiedkovavaji autenticky zazitek z mist, kde se bézné pohybuyji a prilezitost
zazit na vlastni kazi zivot na ulici.

3.1 Konkrétni pripady mnou vybranych kirestanskych aktivit

V posledni Casti své prace bych se rad zaméfil na konkrétni pfiklady projektu
a sdruzeni, jejichz ¢innost je zaméfena na skupinu lidi bez domova, ktefi jsou dlouhodobé
bez pristiesi a jejich Sance ziskat zaméstnani se s prodluzujicim se pobytem na ulici stale
zmenSuji.

Jedna se o Cinnost projektu Budéjcka stravenka (dale jen BS) a dobrovolné neziskové
obcanské sdruzeni, existujici jako zapsany spolek K SRDCI, z. s. a jejich moznou ulohu
pro posileni védomi lidské distojnosti lidi bez domova. Jeden z diivodu vybéru je osobni
prakticka zkuSenost s BS, u jejihoz zrodu jsem byl osobné, ale hlavné také to, ze se
domnivam, ze tyto ptiklady z praxe pfispivaji k dalsi pracovni i spolecenské aktivizaci
klienta, pomahaji posilovat jeho védomi prospéSnosti, vzajemnosti a mohou také pomoci
1 v pozitivn€j§im nahlizeni vefejnosti na lidi bez domova.

3.1.1 Projekt Budéjcka stravenka

Budg¢jcka stravenka je iniciativa pohanéna krest'anskou laskou a dobrovolnickou
praci, kde dobrovolnici vénuji svijj ¢as lidem bez domova, jak pfi praci, tak mimo ni.
Tento projekt ma pozitivni vliv na chovani téchto lidi, vefejné vnimani jich 1 celkovy
vzhled mésta Ceské Budg&ovice. Hlavni aktivitou, kterou lidé bez domova provadgji
spolecné s dobrovolniky, je sbér odpadki ve mésté, ale skutenym cilem a smyslem
projektu je spolecna cesta s druhym ¢lovékem k Bohu.!%

Projekt si zaroven klade za cil transformovat vefejné vnimani lidi bez domova
a dosahnout tak pozitivniho dopadu na jejich chovani a pocit zaclenéni do spolecnosti.
Prace na vylepSeni vzhledu mésta pfi sbéru odpadi je zaméfena na podporu této integrace.
Jeho zamérem je pfispet k feSeni problému bezdomovectvi tim, ze se snazi obnovit
identitu a duastojnost téchto lidi a vytvaret prostfedi pro jejich celkovy rozvoj. Projekt

' Prohlidky [online]. Praha: Pragulic, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https:/pragulic.cz/tours/.
"“Budéjckd Stravenka [online]. Ceské Budéjovice: Charita Ceské Bud¢€jovice, 2024 [cit. 2024-
06-09]. Dostupné z: https://cbudejovice .charita.cz/pro-darce/budejcka-stravenka/.
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nechce byt pouze kratkodobou pomoci ve formé stravenek, ale cestou k zasadni zméné
pficin bezdomovectvi. Projekt Budg€jcka stravenka poméha lidem bez domova obnovit
pracovni navyky a dava jim piilezitost citit se uZite¢nymi ve spolegnosti. V Ceskych
Budéjovicich se mistni Charita ve spolupraci s méstem a dalSimi organizacemi snazi
zapojit tyto lidi do uklidovych praci v oblastech, kde je to potieba. Za kazdou
odpracovanou hodinu pak obdrzi stravenku v hodnoté sedmdesat korun.'%

Prvni uklid probéhl 27. bfezna 2020 a duchovni otec projektu, pan FrantiSek
Kynél,'% pracoval pivodné se dvéma spolupracovniky a uklid probihal jeden den
v tydnu. V soucasnosti se uklid kona kazdy vSedni den a zapojenych je pies sto lidi, ktefi
pecuji o vice nez tricet lokalit. Dosud bylo vydano pies 10 000 stravenek. Toto Cislo neni
pouze statisticky udaj. Predstavuje to vice nez 10 000 hodin stravenych spolecné s lidmi
bez domova, smérem k pozitivni zméng.'%’

Farni charita Tabor se inspirovala uspésnym projektem Budéjcka stravenka, ktery
zahajila méstska Charita v Ceskych Budgovicich, a rozhodla se zavést podobnou
iniciativu. Stejné€ jako v Budé&jovicich je 1 zde projekt zalozeny na kiestanské lasce
a osobnim lidském kontaktu dobrovolnikd s lidmi bez domova.'”®® Mistni restaurace
a kavarny v Tabore se rozhodly podpofit tamni variantu stravenky. V téchto podnicich
naleznete kasi¢ky, kam mohou hosté pispét na tento projekt.'” Dal§imi mésty, ktera se
Budéjckou stravenkou nechala inspirovat, jsou napiiklad Znojmo (Znojemska
stravenka)!'?, Ostrava (konkrétné v méstském obvodu Ostrava Vitkovice, Stravenka),'!!

195 Budejcka stravenka motivuje bezdomovce k iiklidu mésta [online]. Ceské Bud&jovice: Jeted, 2021 [cit.
2024-06-09]. Dostupné z: https://www jcted.cz/budejcka-stravenka-motivuje-bezdomovce-k-uklidu-
mesta/.

106 FrantiSek Kyn¢l byl zahradnikem, pozdgji vedle toho provozoval fezbaistvi, které povazuje spise za
svého konicka a dostal se k nému z lasky ke dfevu. A skrze lasku k Bohu zacal pomdhat lidem na okraji
spole€nosti. ,,Od roku 2013, kdy jsem poznal Pana JeZise, jsem BoZzi sluZebnik. Piivodni povoldani nyni
nevykondavam a Zivim se shérem odpadii s lidmi bez domova v Tabove, kde jsem zaméstnancem Technickych
sluzeb, “ vypravi. Za hodinu takové pomoci jim diky spolupraci s Farni charitou Tabor a Méstskou charitou
Ceské Budgjovice vénuje stravenku v hodnoté sedmdesat korun. Aby Sel prikladem, zadal sam také
pracovat pro Technické sluzby zajiStujici uklid mésta, pracuje na ném spolu s lidmi bez domova
a organizuje jejich ¢innost. Hovoii o nich jako o bratrech a sestrach v Kristu a chce, aby citili pfijeti
ostatnimi lidmi. Frantisek Kyn¢l je hluboce duchovné zalozeny Clovek, svoji Cinnost vnimd jako osobni
poslani. Cit. Budéjcka stravenka motivuje bezdomovce k iiklidu mésta [online]. Ceské Bud&jovice: Jeted,
2021 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.jcted.cz/budejcka-stravenka-motivuje-bezdomovce-k-
uklidu-mesta/.

07 Budéjckdé STRAVENKA [online]. Praha: Darujeme, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné
z: https://www.darujme.cz/projekt/1202685 ?paginator-page=4#informace.

18 Charita spustila projekt Taborskd stravenka. Pomdhd lidem bez domova [online]. Tabor: Taborsky
denik, 2021 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://taborsky.denik.cz/zpravy region/charita-spustila-
projekt-taborska-stravenka-pomaha-lidem-bez-domova-20210511.html.

109 Prijde nam to jako skvéld a praktickd pomoc. Vy pFispéjete a charita to proméni ve stravenku, diky
které si lidé bez domova koupi jidlo, a zarovern tu jejich pomoc vidime denné ve mésté. Ted opravdu casto
potkavam lidi bez domova, kteri uklizeji,“ popisuje provozovatelky kavarny a knihkupectvi Jednota Lenka
Gren. Cit. Charita spustila projekt Taborska stravenka. Pomaha lidem bez domova [online]. Tabor:
Taborsky denik, 2021 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://taborsky.denik.cz/zpravy region/charita-
spustila-projekt-taborska-stravenka-pomaha-lidem-bez-domova-20210511.html.

S siklidem Znojma pomdhaji lidé bez domova. Za prdci dostavaji stravenky [online]. Praha: iDnes, 2022
[cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/brno/zpravy/lide-bez-domova-uklid-pomoc-
stravenka-znojmo charita. A 220118_646443_brno-zpravy_mls.

UL ostravském obvodu pomdhaji s itklidem bezdomovci, dostdvaji stravenky [online]. Praha: iDnes, 2022
[cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/ostrava/zpravy/bezdomovci-vitkovice-uklid-
stravenky-charita-cermak.A220801_676070_ostrava-zpravy_jog.
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Frydek Mistek (Stravenka F-M),'"* Teplice (Mohu, pomohu)''®
stravenka)!!'*, Cesky T&in (,,Stravenka“)!!>.

Trinec (Ttinecka

2

Budéjcka stravenka se zaméfuje na podporu dustojnosti lidi bez domova
prostiednictvim nékolika klicovych prvka. Prvnim je respekt a ticta, kde klienti dostavaji
prilezitost k smysluplné praci a mzdu ve formé stravenek, coz podporuje jejich autonomii.
DalSim prvkem je smysluplna aktivita, kterd jim umozfiuje znovu se zapojit do
spoleCnosti, ziskat strukturu dne a rozvijet pracovni navyky. Projekt také podporuje pocit
sounalezitosti mezi klienty, coz vede k budovani komunity a vzajemné podpofe.
Konecné, moznost smysluplné prace a pozitivni hodnoceni ze strany zameéstnavatelt
muze zvysit sebeuctu a sebevédomi klientt. Mezi ptinosy projektu patii posileni védomi
vlastni distojnosti, zlepSeni Zivotnich podminek a integrace do spole¢nosti, motivace
k aktivnimu feSeni své situace a zména vnimani bezdomovectvi v majoritni spole¢nosti.
Jako mozna rizika lze vnimat zneuzivani ze strany zaméstnavatelt, nizkou mzdu ve forme
stravenek, nedostateCnou podporu pro dlouhodobou integraci klientd a stigmatizaci
spojenou s praci za stravenky.

3.1.2 Spolek K srdci

Spolek K srdci je dobrovolné neziskové sdruzeni obcCantl, registrované pod
nazvem "K SRDCI, zs.", které se zaméfuje na poskytovani podpory a doprovazeni lidi
v obtiznych socialnich, vztahovych nebo existen¢nich situacich. Jeho hlavnim cilem neni
nahrazovat socialni nebo odborné psychologické sluzby, ale prostfednictvim osobniho
pfistupu posilovat védomi lidské dustojnosti u téch, ktefi ji z riznych divodua ztratili.
Cilem Spolku K srdci je obnovit védomi dustojnosti u lidi. Jeho ¢lenové organizuji
programy pro lidi bez domova, nemocné nebo osamocené, jako jsou provoz
Nasloucharny Betlehem, pravidelné bohosluzby U Jeziska, duchovné poznavaci
autobusové zajezdy, oslavy Dne chudych v KD JAS, pravidelné uklidové brigady v Plzni

a pomoc s adopci &i potravinovou pomoci.!®

Clenové Spolku K Srdci se opiraji o kfestanské zasady a perspektivu
kiestanského chapani lidské existence. Jejich inspiraci jsou "Centri di ascolto" (centra
naslouchani), osvédcena iniciativa v Italii. Tato centra poskytuji bezpodminecny lidsky
pfistup, porozuméni a podporu pro feSeni problému, které mohou lidé prozivat
v osamoceni. Jejich cilem je umoZznit osobnostni rdst prostfednictvim osobniho
doprovazeni a vytvoreni spoleCenstvi. Centra naslouchani slouzi jako prostor pro sdilent,
vzajemnou podporu, vzajemné pfijeti a sebepoznani. Tyto faktory piispivaji k objeveni
vlastnich osobnich zdroju a zdroju, které poskytuje vira a spoleCenstvi, aby se jednotlivci,

112 STEJSKAL, René. Lidé bez domova uklizeji mésto [online]. Frydek Mistek: Frydek Mistek, 2023
[cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www frydekmistek.cz/lide-bez-domova-uklizeji-mesto/.

130 projekt Mohu pomohu je mezi lidmi bez domova zdjem, bude proto pokracdovat [online]. Teplice:
Teplice, 2022 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.teplice.cz/o-projekt-mohu-pomohu-je-mezi-
lidmi-bez-domova-zajem-bude-proto-pokracovat/d-40917.

14 T¥ineckd stravenka [online]. Tiinec: Tiinecko, 2022 [cit. 2024-06-09]. Dostupné
z: https://www.trinecko.cz/trinecka-stravenka/gs-3491.

S Projekt ,, Stravenka* ma motivovat [online]. Cesky T&in: T&in, 2023 [cit. 2024-06-09]. Dostupné
z: https://www.tesin.cz/projekt-stravenka-ma-motivovat/d-12863.

116 Kdo jsme [online]. Plzeii: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www ksrdci.cz/kdo-jsme/.

30


https://www.frydekmistek.cz/lide-bez-domova-uklizeji-mesto/
https://www.teplice.cz/o-projekt-mohu-pomohu-je-mezi-
https://www.trinecko.cz/trinecka-stravenka/gs-3491
https://www.tesin.cz/projekt-stravenka-ma-motivovat/d-12863
https://www.ksrdci.cz/kdo-jsme/

jimz je poskytovana pomoc, stali aktivnimi pomocniky a nevnimali svou existenci jako
biemeno pro sebe ani pro ostatni.!!’

Cilovou skupinou jsou osoby na okraji lidské spole¢nosti, osoby socialné vyloucené
nebo ohrozené socialnim vyloucenim. Spolek K srdci neni registrovana socialni sluzba
a ani ji nechce byt. Chce zde byt prave pro ty, ktefi siti socialnich sluzeb z riznych davoda
propadaji nebo nejsou z né€jakych divodu schopni ji vyuzit. Pravé pro né je zakladni
pomoc potfebna a méla by byt dostupna.!!®

Hlavnim poslanim spolku K SRDCI z.s. je pomahat osobam na okraji spoleCnosti
v objevovani jejich lidské dastojnosti a v prohlubovani odpovédi na otazky
existencialniho razu ve svétle kiestanského pohledu na lidskou existenci. Zameétuje se téz
na prevenci kriminality, drogovych a jinych zavislosti u téchto osob. Snazi se zvySovat
kvalitu zivota osob socialné vylou€enych nebo timto vylou€enim ohrozenych.
A v neposledni fadé je zde patrna snaha o vytvareni spolecenstvi v kiestanském duchu,
ataké pomahat osobam socialné vyloucenym nebo timto vylouenim ohrozenym
prekonavat jejich pocit osamélosti, nalézat svoji autonomii a ziskdvat novy zivotni
elan.!'® Spolek K srdci vychazi z kiestanskych hodnot, kli¢ovou hodnotou je lidska
distojnost, autonomie, vztahy-pratelstvi, spoleCenstvi, sounaleZzitost, seberealizace.

Kazdy, kdo pfichazi, je jedineény a dilezity.'?

Konkrétni formy pomoci spolku K srdci:

Nasloucharna Betlehem

Objekt byvalych uzavienych vetrejnych toalet nedaleko kulturniho domu Peklo byl
proménén v misto, kde se nasloucha lidskym osudim, potfebam i bolestem. Soucasti je
i nasloucharna, kterd je vybavena i hygienickym zazemim s moznosti se vysprchovat
a vyprat si osobni pradlo. Jednou tydné je mozné se setkat v Nasloucharné s 1ékafem
Pavlem ke zdravotni konzultaci a ptipadné pohotovostnimu oSetfeni.

Pravidelné uklidové brigady

Tyto uklidové brigady maji nejCastéji podobu likvidace ¢ernych skladek. Spolek
tak vychazi vstiic pozadavkim jednotlivych méstskych casti Plzné. Tato aktivita je
jednou z nejsilngjsich odpovédi lidi bez domova vici obyvatelim meésta a také oni to
vnimaji pozitivné. Tuto iniciativu do spolku pfinesl Franti§ek Kyn¢l, ktery rozvinul tento
napad v Tabore a v Ceskych Bud&jovicich.

Spole¢né bohosluzby

Bohosluzby a setkavani se nad duchovnimi tématy ma dilezité misto v aktivitach
spolku. "Kazdy lidsky zivot je Bozim tajemstvim", tak by se dalo stru¢né vyjadtit to, pod
jakym uhlem se divaji ¢lenové spolku na zivot kazdého Clovéka. Duraz je tedy kladen
i na spiritualni rozmér lidské osoby.

17 K Srdci [online]. Plzen: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.bip.cz/cs/k-srdci.

18 Kdo jsme [online]. Plzeti: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www ksrdci.cz/kdo-jsme/.
119 Kdo jsme [online]. Plzeii: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www ksrdci.cz/kdo-jsme/
120 Tamtéz.
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Projekt adopce Od srdce

Tento projekt nabizi pomoc konkrétni rodin€, matce v tisni nebo seniorovi, ktery
proziva néjakou zivotni krizi. Darce mize pomoci anonymné, a presto védét o prabehu
pomoci a spolurozhodovat o vyuziti jim poskytnutych dart.

Potravinova pomoc Ze srdce
Potravinova pomoc funguje tak, ze pii bézném nakupu darce koupi néco navic,
hlavné zakladni potraviny a ¢lenové spolku si "darkovy balicek" pro pottebné vyzvednou.

Spole¢né pouté
Kazdy rok spolek pofada nejméné dvakrat celodenni poutni vyjezdy autobusem.
Vedle navstévy néjakého poutniho mista a bohosluzby je v programu vzdy néjaka

prednaska, tviiréi dilny nebo setkani se zajimavymi lidmi.!?!

Podobné jako u BS se aktivity spolku K srdci rozsifily do dalSich mést: Jihlava-
Nasloucharna Na Chorebu (toto misto slouzi jako hygienické a skladové zazemi pro lidi
bez domova), Ceské Bud&jovice-Setkavani s bohosluzbou v parku u Kauflandu (Frantisek
Kyn¢l z Tébora, duchovni otec Budéjcké stravenky, ktery také patfi do spoleCenstvi
K SRDCI, je opravdovym otcem, bratrem a spolupoutnikem lidi bez domova.'??
,Veéhlasnd stravenka za uklid mésta je diky podpore Charity velmi zndma a lidé bez
domova, nejen ze mohou dosdhnout na konkrétni pomoc, ale hlavné neuveéritelné rostou
ve védomi viastni diistojnosti. “!?* a Tabor-Bohosluzby a Nasloucharna na nocleharné v
Zavadilské ulici, ctvrtecni polévka u oblati (Kongregace misionait O.M.1.) jsou krasnym
prinikem iniciativ K SRDCI a mistni Charity.'>*

Spolek K srdci se také zaméfuje na podporu distojnosti lidi bez domova, ale klade
diraz na individualni pfistup a komplexni podporu. Tento pfistup zahrnuje socialni
poradenstvi, pomoc s hledanim ubytovani a zaméstnani, psychologickou podporu
a doprovazeni v narocnych situacich. Spolek vytvafi divérné a respektujici vztahy
s klienty, poskytuje jim emocionalni podporu a pomoc v zvladani tézkosti, a podporuje
rozvoj jejich dovednosti a talentd. Daraz je kladen také na podporu sebeurceni, kde klienti
jsou povzbuzovani k hledani vlastni cesty k pfekonani bezdomovectvi. Pfinosy tohoto
pfistupu zahrnuji posilovani sebevédomi a sebeucty klientll, zlepSeni jejich psychické
pohody a odolnosti, rozvoj dovednosti a Sanci na integraci do spole¢nosti, a zménu
stereotypu a predsudki o lidech bez domova. Za rizika lze povazovat nizkou kapacitu
a dostupnost  sluzeb, nedostatek finan¢nich prostfedkd, narocnost budovani
divéryhodného vztahu s klienty a moznost zavislosti klientd na pomoci spolku.

3.2 Prinosy téchto aktivit v posilovani lidské diastojnosti

V predchozich kapitolach jsem zabyval teoretickymi aspekty poymu lidské
distojnosti a jeho vnimanim v kontextu bezdomovectvi. V této zavérecné kapitole bych
se rad zaméfil na praktické aplikace principt dustojnosti (konkrétn€ na uctu, sebetctu
a autonomii) v aktivitach vySe zminénych BS a Spolku K srdci. Pokusim se analyzovat,

121 Jak pomdhdme [online]. Plzefi: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www ksrdci.cz/jak-
pomahame/.

122 Tamté7.

123 Jak pomdhdme [online]. Plzen: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www .ksrdci.cz/jak-
pomahame/.

124 Tamté7.
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jakym zpusobem tyto aktivity prispivaji k posilovani védomi distojnosti u lidi bez
domova.

Posilovani sebeticty a projevem tucty v téchto organizacich se d¢je tak, ze lidem bez
domova je nabizeno prostiedi, kde se lidé mohou citit respektovani a podporovani, kde
¢innosti nejsou tolik svazany legislativou a byrokracii a snadnéji vychazeji z pozadavka
klienta. Sociélni sluzby zajistuji zakladni potieby lidi bez domova, zdravotni péci, pravni
pomoc ¢i individualni poradenstvi a podporu pifi hledani zaméstnani, ale kiestanské
neformalni aktivity tohoto druhu mohou tuto Cinnost doplnit, vice uplatiiovat respekt
k individualité, umoznit jednotlivcim aktivn€ se zapojit do spoleCenstvi, nabidnout
prilezitosti k socialni interakci a mohou piinést pocit uziteCnosti a pfinalezitosti. Pri
Plzeriské diecézi puisobici dobrovolné neziskové sdruzeni ob¢and, spolek K SRDCI, z. s.,
si dalo za cil, ze nechce suplovat socialni ani odborné psychologické sluzby, ale pravé
osobnim pfistupem pomahat posilovat védomi lidské dustojnosti u té€ch, ktefi ji z riznych
divodt ztraceji nebo ztratili.'?

Jak jsem vySe zminil, Spolek K Srdci provozuje Nasloucharny inspirované italskymi
,,Centro di ascolto”, které, doslovné prelozeno, funguji jako ,, centrum naslouchani*.
Jsou to mista, kam lidé v tézkostech mohou prijit a popovidat si, dostat néjakou
potravinovou pohotovostni pomoc, ale také ziskat kontakt na pravniky, lékare, socidlni
pracovniky, kter'i jsou ochotni zdarma pomoci. V plzeniském kostele ,,U Jeziska“ vzniklo
takzvané centrum naslouchani. UrCeno je predevsim pro lidi bez domova. ,, Chceme, aby
méli alesporn jedno misto, kde citi, Ze jsme rddi, Ze prisli. ProtoZe vSude jinde jsou
problém, “ Fika v rozhovoru pro MEF DNES knéz Martin Sedlori, OMI.'*® Projekty navic
nabizeji pfilezitosti k osobnimu ristu, budovani a posilovani sebeucty v souladu
s principy dustojnosti. Zapojenim jednotlivcd bez domova do dobrovolnickych aktivit
a rozhodovacich procesu tyto iniciativy prosazuji jejich pravo na slySeni a respekt, ¢imz
posiluji jejich dustojnost. Z hlediska praktické realizace se projekt Budé€jcka stravenka
a organizace K SRDCI zaméfuji na personalizovanou podporu a soucitny piistup
k posileni distojnosti jedinci bez domova. Tyto aktivity rovnéz prispivaji ke zmeéné
vnimani bezdomovectvi verejnosti tim, ze ukazuji mnohostrannou a distojnou povahu
jedinci bez domova. Poskytovanim prilezitosti k socialni interakci, sebevyjadieni
a prispeévku komunity tyto iniciativy podporuji pocit uziteCnosti a sounalezitosti mezi
jednotlivci bez domova, coz pozitivné ovliviiuje jejich sebeuctu a nasledné i védomi
vlastni dastojnosti.

Autonomie jako moznost volby a samostatného rozhodnuti je nabizena v téchto
organizacich jako nepodminéna moznost, ktera je na rozhodnuti a volbé klienta. Je jeho
volbou, kdy se rozhodne zacastnit se napt. tklidu ¢i jinych pracovnich aktivit nabizenych
témito organizacemi. Vefejna zakazka pro poskytovani sluzeb lidem bez domova je
formaln¢ definovana zakonem, a tim muze vzniknout riziko zaménovani vefejného zajmu
se zajmem klientd.'”” Clovék bez domova tak musi pfizpGisobit své potieby tomu, co mu
je poskytovano. Jinym pfistupem jsou pravé nabizené prace napi. Bud¢jcké stravenky pii
uklidu mésta, které jsou ¢asové kratkodobé a dobrovolné, klient si tak mize sam urcovat,
jak dlouho a kdy bude pracovat. Tim je mu poskytovana moznost svobodné volby, ktera
prispiva k pievzeti odpoveédnosti za sviij zivot a mize pomoci posilit védomi jejich jeho
vlastni dustojnosti. Podileni se na zvelebovani vetrejného prostoru je dilezitym aspektem
prace pro komunitu a jeji lokalitu a mize vést ke zméné pozitivnéjsiho vnimani okolim.

125 K Srdci [online]. Plzen: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.bip.cz/cs/k-srdci.

126 K Srdci [online]. Plzeii: BIP, 2024 [cit. 2024-06-09]. Dostupné z: https://www.bip.cz/cs/k-srdci

127 JANEBOVA, R., SMUTEK, M. (eds.) Shornik Zivotni situace v socidlni praci. Hradec Kralové:
Gaudeamus 2008. ISBN 978-80-7041-419-4, s. 116.
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Komunita, tak mize predstavovat zasobarnu lidskych zdroju, ktera mize pomoci feSit
problémy, které sebou pfinasi dnesni ekonomické i politické krize.!?® Neformalni pomoc
v krizi je spojena zejména s iniciativou jednotlivell v podobé svépomoci a vzajemné
pomoci. Tyto formy pomoci jsou povazovany za cenné, tradi¢ni a soucasné za nejbe&znéjsi
metody zvladani krizovych situaci.'® Krestanskd sluzba stavi na komunikaci, integraci
do spolecenstvi, prirozené blizkosti a tvorbé neformalnich siti, prostoru pro
dobrovolnické angazmd a svépomoc.’>’ Na samotném zacatku byla BS neformalni
dobrovolnickou aktivitou jednoho dobrovolnika Frantiska Kyncla, ktera se postupné stala
jednou dopliujici Cinnosti k profesionalnim formalnim sluzbam, které maji jasné
definovany program i zdroj financovani.

Zavéry textu jsou zalozeny na teoretickych aspektech lidské dustojnosti a jejim
vnimani v kontextu bezdomovectvi, aplikovanych na praktické aktivity spolku K srdci
a projektu Bud¢jcka stravenka. Tyto zavéry jsou zdivodnény nekolika zptsoby:

1. Respekt a ucta: Ob¢ iniciativy zdaraznuji dulezitost respektujiciho pristupu
k lidem bez domova. Nabidnutim smysluplné prace a individualni podpory, ktera
vychazi z potieb klientd, tyto projekty respektuji jejich autonomii a aktivni roli
v fedeni jejich situace. To vede k posileni sebeucty a sebevédomi jednotlivc.

2. Smysluplna aktivita: Prakticka angazovanost v téchto projektech poskytuje
lidem bez domova strukturu dne, pfilezitost k rozvoji pracovnich navyku
adovednosti a pocit wuziteCnosti. Aktivni zapojeni do spoleCenstvi
a dobrovolnickych aktivit pfispiva k jejich socialni integraci a pocitu
sounalezitosti.

3. Podpora individuality a sebeuréeni: Spolek K srdci poskytuje individuélni
pfistup a komplexni podporu, zahrnujici socialni poradenstvi, psychologickou
pomoc a rozvoj dovednosti. Timto zpuisobem jsou klienti podporovani ve svych
rozhodnutich a hledani vlastni cesty k prekonani bezdomovectvi.

4. Prilezitosti k socidlni interakci a komunitni angazovanosti: Ob¢ iniciativy
poskytuji prilezitosti k socialni interakci, coz mize vést k pocitu sounaleZitosti
a uzite¢nosti mezi lidmi bez domova. Tyto aktivity pfispivaji ke zmé&n€ vnimani
bezdomovectvi vetejnosti a zlepSuji vefejny prostor.

Tyto zavéry jsou podlozeny praktickymi ptiklady a aktivitami obou iniciativ, které
dokazuji, ze personalizovana podpora a respektujici ptistup maji pozitivni vliv na posileni
distojnosti a socialni integrace lidi bez domova.

128 FRIC, P., VAVRA, M. TFi tvére komunitniho dobrovolnictvi:neformdlni pomoc, organizovand prdce
a virtualni aktivismus. Praha: Agnes, Hestia 2012. ISBN 978-80-903696-9-6.

129 PROKOPOV A, Alice. Neformdlni pomoc v krizi (laické krizovd intervence) [online]. Brno: Muni, 2008
[cit. 2024-06-08]. Dostupné z: http://is.muni.cz/el/1441/jaro2008/RV2MP_KZC/krize laic_pomoc.pdf.

130 SIMR, K. Promény diakonie v Ceskobratrské cirkvi evangelické v teologické reflexi. Jihoeska
univerzita 2018, s. 122.
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Z.aveér

Moderni spolecnost Celi mnoha problémim, mezi nimiz bezdomovectvi zaujima
obzvlaste specialni misto, a to zejména svou komplexnosti a naléhavosti. Tento negativni
jev ovSem zdaleka neni jen otazkou chybéjiciho bydleni, ale predevSim predstavuje
mnohovrstevnaty problém, kterého se pfimo tykaji ekonomické, socialni, zdravotni
a v neposledni fadé urcit€é 1 psychologické aspekty. Aby bylo mozné efektivné celit
tomuto problému, je pfitom potieba se zabyvat nejen materialnimi potfebami lidi bez
domova, ale také hlubSimi otazkami lidské dustojnosti, které jsou s timto fenoménem
neodmyslitelné spjaty. Jak bylo v praci vysvétleno, lidska distojnost je totiz Gstfednim
konceptem v mnoha etickych, pravnich a socialnich systémech. Reprezentuje zcela
zakladni pravo kazdého jedince na respekt a spravedlivé zachazeni. Duastojnost ovSem
neni jen abstraktni princip, ale je to 1 konkrétni realita, ktera se projevuje pfimo ve
zpusobu, jakym jsou lidé vnimani a jak s nimi spolecnost zachazi. Pro lidi bez domova je
pak otazka dustojnosti zvlasté vyznamna, nebot’ zpravidla velmi ¢asto Celi stigmatizaci,
diskriminaci a dehumanizaci.

Prvnim krokem k posileni lidské dustojnosti lidi bez domova by proto mélo byt
zajisténi jejich zakladnich potfeb. Poskytnuti pfistresi, jidla a zdravotni péce je
nezbytnym predpokladem pro obnoveni jejich dustojnosti. Nicmén€, to samo o sob¢
samoziejme nestaci a uz z principu tohoto problému ani nemuze stacit. Je totiz tfeba také
podporovat jejich osobni rist, sebevédomi a socialni zaclenéni. To znamena zejména
lepsi pristup ke vzdélani, pracovnim pfilezitostem a psychologické podpore, které jim
umozni prekonat prekazky a plné se zapojit do spolecnosti. Distojnost také znamena, ze
kazdy Clovék ma pravo na to, aby byl slySen a respektovan. Lidé bez domova by proto
meéli mit moznost vyjadifovat své potieby a nazory, podilet se na rozhodovani, ktera
ovliviiyji jejich zivoty, a mit pfistup k pravni ochrané. V praxi se pfitom ukazuje, ze rizné
participativni piistupy, které zahrnuji zapojeni lidi bez domova do planovani a realizace
programui pomoci, mohou vyrazné pozitivné piispét k posileni jejich dustojnosti
a ucinnosti téchto zmifiovanych programi. Je rovnéz velmi dulezité, aby spolecnost jako
celek prehodnotila své postoje a vnimani lidi bez domova. Stigmatizace a stereotypy jsou
totiz zpravidla témi hlavnimi prekazkami k dosaZeni dustojnosti pro tyto osoby.
Vzdélavaci kampang, které informuji vefejnost o pfi¢inach a diasledcich bezdomovectvi
a predstavuji ptibéhy lidi bez domova jako komplexni a dustojné osobnosti, mohou proto
pomoci zmenit negativni vnimani a podpofit vétsi empatii a solidaritu.

V tomto kontextu pak sehravaji velmi vyznamnou roli prave kiest'anské obcanské
iniciativy, kterymi se tato prace detailnéji zabyvala. Uz z principu svého fungovani totiz
Cerpaji z hlubokych etickych a moralnich zasad, které kladou duraz pravé na lidskou
distojnost a hodnotu kazdého jednotlivce zvlast. Tyto iniciativy pfitom Casto poskytuji
nejen materialni pomoc, ale také duchovni a emocionalni podporu, ktera je kliova pro
obnoveni dustojnosti lidi bez domova. Kiestanské hodnoty, jako jsou soucit,
milosrdenstvi a laska k bliznimu, to mize v praxi nasledné vytvaret silny zaklad pro
angazovanost a podporu téch, ktefi jsou nejzranitelné)si.

Cilem této préace bylo zjistit, zda a ¢im kiest'anské aktivity pfispivaji k posileni
veédomi duastojnosti. Potvrdilo se, ze kiestanské obcanské iniciativy ukazuji, ze je mozné
vytvaret konkrétni a smysluplné zmény na lokalni urovni, které mohou mit dalekosahly
dopad. Tyto iniciativy nejsou pouze reakci na problémy, ale také proaktivnim krokem
smérem k budovani spravedlivéjsi a soucitnéjsi spolecnosti. Ukazalo se tak, ze iniciativy
jako je naptiklad pravé v této praci zminovana Budéjcka stravenka, mohou byt v tomto
ptipadé opravdu velkym piinosem-jsou schopné piispivat k pozitivnim zménam, a to tim,
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ze poskytuji komplexni podporu zalozenou praveé na principech lidské dustojnosti. Tyto
iniciativy nejenze pomahaji lidem v okamzité nouzi, ale zaroven také usiluji
o dlouhodobé zmény a integraci lidi bez domova do spolecnosti, coz je jeden z jejich
kli¢ovych cila a snah. Jejich prace demonstruje, ze pomoc muze byt G€inna a udrzitelna,
kdyz je skuteCné€ zalozena na respektu a spolupraci. Kazdopadné je urcité nezbytné, aby
neziskové organizace, vlady, ale i soukromy sektor a ostatné taktéz komunitni skupiny,
¢i pifimo jednotlivci, pokud mozno spolupracovali na vytvareni prostiedi, které respektuje
a podporuje lidskou distojnost. Kazdy z nas ma totiz n€jakou roli, kterou muaze hrat
a prakticky kazdy znas muze né&jak pfisp€t k budovani spravedlivej§i a soucitnéjsi
spolecnosti, ve které zijeme.

Nakonec posileni lidské distojnosti je samo o osobé nejenom otazkou etiky
a spravedlnosti, ale obecné i1 klicovym faktorem pro socialni soudrznost a stabilitu celé
spolecnosti. Spolecnost, ktera respektuje a chrani dustojnost vSech svych c¢lend, je totiz
spoleCnosti, kterd je schopna efektivnéji Celit vyzvam a ptinaset udrzitelny rozvoj.
A pravé v tomto duchu je potieba pokracovat v usili o zajisténi lidskych prav a dustojnosti
pro vSechny, a to prostfednictvim integrace raznych pfistupti a spoluprace na vsech
urovnich spole¢nosti. Spolecné lze pracovat na tom, aby opravdu kazda lidska bytost méla
prilezitost zit distojné a plné realizovat svij potencial, kterym disponuje.
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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zaméfuje na vyzkum vlivu kiest'anskych obcanskych
iniciativ na védomi lidské duastojnosti lidi bez domova. Prace analyzuje konkrétni
projekty, jako je Bud¢jcka stravenka a Spolek K srdci, které poskytuji pomoc lidem bez
domova prostiednictvim stravenek, osobniho pfistupu, podpory a programi pro socialné
vyloucené osoby. Cilem je zjistit, zda a jak tyto aktivity patii k védomi duastojnosti lidi
bez domova.

Prvni cast prace se vénuje historickému vyvoji pojmu lidska dustojnost a jeho
vnimani v riznych obdobich a kulturach. Druha ¢ast prace se zabyva vymezenim pojmu
cloveék bez domova a bezdomovectvi, vCetné pricin a charakteristik lidi bez domova. Treti
Cast je zaméfena na kfestanské aktivity jako nastroj proti stigmatizaci a nasili lidi bez
domova. V praci jsou analyzovany konkrétni projekty a organizace poskytujici pomoc
lidem bez domova a jejich mozné piinosy.

Klicova slova: lidska dustojnost, lidé bez domova, bezdomovectvi, kiestanska obCanska
iniciativa, Bud¢jcka stravenka.
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Abstract (abstrakt v anglictin€)

This bachelor's thesis focuses on researching the impact of Christian civic initiatives on
the consciousness of human dignity of homeless people. The thesis analyses specific
projects, such as Budé&jcka stravenka and Spolek K srdci, which provide assistance to
homeless people through food vouchers, personal access, support and programmes for
socially excluded people. The aim is to find out whether and how these activities belong
to the consciousness of dignity of homeless people.

The first part of the thesis is devoted to the historical development of the concept of
human dignity and its perception in different periods and cultures. The second part of the
thesis deals with the definition of homelessness and homelessness, including the causes
and characteristics of homeless people. The third part focuses on Christian activities as a
tool against stigmatization and violence of homeless people. Specific projects and
organizations providing assistance to homeless people and their potential benefits are
analyzed.

Keywords: human dignity, homeless people, homelessness, Christian civic initiative,
Budéjcka stravenka.

42



