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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva aktualnim tématem, které je zobrazovano jak
v médiich, tak je intenzivn¢ diskutovano i1 v bézné spolecnosti. Naplni prace byla
kvalitativni sonda do Zivota Cechll Zijicich v Portugalsku s cilem zjistit, s jakymi
problémy se Cesi potykaji béhem adaptace na pobyt v nové zemi a zaroveii jaké jsou
hlavni momenty pfijeti ze strany hostitelské zemé z jejich pohledu.

Prvni teoreticka cast informuje o soucasném Vyvoji migrace v Evroské unii,
popisuje migracni teoric a vymezuje mezniky Vv historii imigrace do Portugalska. Dalsi
kapitoly jsou zaméfeny na imigracni a integracni politiku nejprve na trovni Evropské
unie a poté na Urovni Portugalska. V hlubsim kontextu byla popséna role programu
Eures a institutu ACIDI. Prace se zaméfuje také na koordinaci socidlniho zabezpeceni
migrujicich osob v rdmci Evropské unie a Portugalska. V zavéru prace bylo okrajoveé
nastinéno téma krajanskych spolki. Teoreticka ¢ast diplomové prace se opira o odborné
publikace ¢eskych i zahrani¢nich autorti, a internetové zdroje.

Druha, prakticka cast vymezuje stanoveny cil a vyzkumné otazky, které zni:
,»O jakymi kvalitativnimi problémy béhem zacleniovani do portugalské spolecnosti se
potykaji Cesi zijici v Portugalsku?,“Jaké jsou dle nazoru Cechti Zijicich v Portugalsku
mezniky pfijeti ze strany hostitelské zeme?*.

Data byla ziskana metodou polostrukturovaného rozhovoru. Pro vyhodnoceni dat
byla zvolena metoda zachyceni trsi. Pro piehlednost byly vyhledané trsy zpracované do
tabulek. Diskuze hleda odpovédi na vyzkumné otazky pomoci vyhledanych trsu
a porovnava je s poznatky odborné literatury. V diskuzi jsou citovany piimé vypovédi
komunikaénich partnerek, aby pfiblizily Zivot Cechi Zijicich v Portugalsku.

Vyzkum odhalil, Ze pro viechny Cechy, pii zaglefiovani do portugalské spole¢nosti,
je nejvetsi problém narocnost jazyka. Neznalost a nizka uroven portugalstiny jim
neumoziuje samostatné si vyfidit administrativni zaleZitosti na ufadech a jinych
statnich institucich a rovnéz jim komplikuje vstup a pohyb na trhu prace. Déle bylo
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spolecnosti, byt i zde najdeme vyrazné individuélni rozdily.
Hlavnim kritériem pfijeti ze strany hostitelské zemé& z pohledu Cechii Zijicich
v Portugalsku je téz vySe zminéna znalost portugalstiny, ale navic také Ceska statni

ptislugnost. Podle nazorii Cechii uréitou dobu trva, nez Portugalci pfijmou imigranty



mezi sebe. V pocatcich je pfistup mistni spolecnosti k cizinciim velmi viely a pratelsky,
ale k navazani uzsich vazeb a vztahi potiebuji Portugalci vice ¢asu z divodu jejich
uzavienosti. Znalost jazyka tento proces pfijeti urychluje a zaroven rozbiji neptatelskou
bariéru. Vyzkum ale prokazal, ze i pfes dlouholeté souziti s imigranty portugalska
spole¢nost stale hodnoti imigranty na zakladé hluboce zakotvenych predsudk

Z minulosti.
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Abstract

This diploma thesis is focused on a contemporary topic which has been broadly
discussed in media and common Czech society. The main objective is a qualitative probe
into lives of Czech nationals living in Portugal, and to determine the problems Czechs faced
trying to adapt to living in a new country. It also seeks to determine the hallmarks of
acceptance by the host country from the perspective of Czechs.

The first part of the hypothesis discusses the actual progression of migration in the
European Union. It also describes migration theories and defines landmarks in the history of
immigrationto Portugal. The other chapters are focused on immigration and integration
politics in the European Union as a whole and in Portugal specifically. The thesis also
described the role of programme Eures and the ACIDI organization. The thesis also details
social security coordination for migrants within the European Union and within Portugal.
The last chapter outlines the theme of expatriate associations. The theoretical part of
diploma thesis is based mainly on professional Czech and foreign publication sources as
well as internet sources.

The second, practical part defines the target and research questions which are as
follows: ,,Which qualitative problems did Czechs living in Portugal face during the process
of adaptation to portuguese society?* ,,What are the hallmarks of cultural acceptance by the
host country from the Czech perspective?*.

The data was obtained through the method of semi- structured interviews. The method
of "captured clusters® was chosen for data evaluation while the ,,searched clusters* were
processed into charts for charity. The discussions seeks answers on research questions by
searched clusters and compares it with information in professional academic literature. The
discussion cites direct responses from comunication partners to describe and approximate
the life of Czechs living in Portugal.

The research revealed that for Czechs trying to adapt to portuguese society, the biggest
obstaclewas the difficulty of the portuguese language. A low level of competence in
portuguese made it difficultto deal with administrative processes in state offices and other
state institutions. It also complicated their entry and movement in labor market. However,
the research determined that Czechs generally become accustomed to the cultural
particularities of portuguese society, even if they still find distinct individual differences.
The research showed that it was the opinion of most czechs’s that the portuguese tend to

judge many immigrants based on prejudices and pre-conceived notions.
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Uvod

Migrace obyvatelstva se fadi k nejstarSim a nejvyznaméjSim globaliza¢nim
procesim a spolu s integraci patii mezi objektivni procesy soucasného svétového
vyvoje. Migrace ve smyslu imigrace patii v soucasné Evropé k nejaktualnéjsim
tématim vefejného Zivota a jeho dulezitost stoupa. Imigrace se taktéz dostava mezi
pfedni politicka témata v pifedvolebnim boji. Pfi¢iny migrace se neustale méni.
Evropska unie postavena na principech akceptace a tolerance rozdilnosti se neustale
snazi o postupnou integraci a vytvoieni respektu k rozdilnostem v kultufe, nabozenstvi
a jazyku. Na tyto problémy aktudlné¢ reaguje jak vnitini politika jednotlivych zemi, tak i
rozvinuta integracni a imigracéni politika Evropské unie. Otevieni Schengenského
prostoru umoziiilo legalné volny pohyb na uzemi ¢lenskych zemi i Ceskym ob&antim.
Obdobi piedchazejici zapojeni Portugalska do procesu evropské integrace zformovalo
Portugalsko do jeho soucasné podoby a dost mozna v ném miiZeme najit pfi¢inu jeho
soucasnych uspéchui ¢i naopak nezdart. Portugalsko nepatii zrovna mezi hlavni cilové
zem¢ migrace, ani Ceské turistiky. Pfi pomysleni na portugalské déjiny se nam s nejveétsi
pravdépodobnosti vybavi éra zamoiskych plaveb a objevii. VSeobecné povédomi o této
zemi je vSak nizké. Zemé& se potyka sekonomickou krizi a velmi vysokou

vvvvv

nezaméstnanosti. Piesto v Portugalsku Zije kolem 200 Cechil, kteii Ziji v manzelském
svazku s portugalskymi obcany, nebo studuji a vénuji se dlouhodobéj$im pracovnim
projektim.

Préce se sklada ze dvou hlavnich ¢asti, teoretické a prakticke. Cilem této prace je
poskytnout uceleny pohled na Zivot Cechtl, kteii se rozhodli do Portugalska odejit.
Prace je zaméfena na téma imigrace. Prvni kapitola se zabyva souCasnym vyvojem
migrace v Evropské unii. Druha kapitola popisuje migracni teorie. Ve tieti kapitole jsou
nastinény hlavni mezniky v historii imigrace do Portugalska. Ctvrta kapitola pojednava
0 imigra¢ni a integra¢ni politice, jak v Evropské unii, tak i v Portugalsku. Jednotlivé
podkapitoly pak podrobngji rozebiraji funkci programu Eures a informuji o integraci
podle ACIDI (Ufad vysokého komisafe pro pfistéhovalectvi a mezinarodni dialog).

Pfedposledni kapitola se zabyva koordinaci socidlniho zabezpeceni migrujicich osob

v ramci Evropské unie a ptiblizuje narodni portugalsky systém socidlniho zabezpeceni,
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nejen v oblasti zdravotnictvi a vzdélavani v Portugalsku. V zavéru teoretické ¢asti je
nastinéna role Ministerstva vnitra v oblasti podpory krajanskych spolki a fungovani
krajanského spolku a ¢eské Skoly v Portugalsku.

K vybéru tohoto tématu mé vedla vlastni zvédavost. Za posledni dva roky jsem
méla moZnost poznat kulturu a mentalitu Portugalctl. Zila jsem v blizkém kontaktu
s portugalskou rodinou a pracovala ur€ity ¢as jak s Portugalci, tak imigranty. Muj
osobni zajem se v Portugalsku usadit, mé piivedl na myslenku v rdmci diplomové prace

prozkoumat, jak se Cechiim v Portugalsku Zije.
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1 Soucasny stav

1.1.  Soucasny vyvoj migrace v Evropské unii

Lidstvo jiz od nepaméti provazi migra¢ni viny. Novodoba Evropa celila nékolika
vindm migrace a vyvrcholila volnym pohybem osob vramci EU a jeji spole¢nou
imigraéni politikou vi¢i tfetim zemim. Brettell a Hollifield (2014) definovali pét
zasadnich vin migrace.

1. Pocatek 19. stoleti az 50. Iéta: Evropu provazi emigrace, predevs§im do Ameriky.
V prvni poloviné 20. stoleti Evropa celila ni¢ivym dopadim prvni a druhé svétové
valky. Pfevazné v obdobi po druhé svétové valce se rozsifila tendence migrovat.
V migra¢nich vinach putovaly etnické mensiny a dalsi perzekuované osoby, které se
vracely do své vlasti (Brettell, Hollifield. 2014). V povaletném obdobi se staty
nachazely v katastrofalnim stavu a trh prace nabizel pestrou nabidku pracovnich pozic.
Potiebu trhu vsak reemigranti nepokryli. Tento negativni jev ptivedl evropské vlady
spolu s nejvyznamnéjS$imi obchodnimi spole¢nostmi k mySlence o podporované
migraci, kterd by pozitivné ovlivnila obnovu ekonomiky. Typickym pfedstavitelem bylo
zdevastované Némecko, Francie, Italie, Spanélsko a Velké Britanie (Gower, 2000).

2. 50. léta az 1973: Pocatkem roku 1955 se pohyb obyvatelstva na evropsky
kontinent spustil naplno a trval az do sedmdesatych let. Pfres pfistéhovalecky boom se
Vv letech 1960 az 1969 evropska migracni bilance teprve posouva do kladnych cisel
s hodnotou 250 000 osob. Tato vina se vyznacovala organizovanou migraci pfedev§im
nekvalifikovanych délniki z chudych stfedomotskych statd na sever, zejm. do Némecka
a Svycarska. Podniky hledaly levnou pracovni silu. Migraci fidila pozitivni migra¢ni
politika vlady daného statu (Brettell, Hollifield, 2014).

3. 70. léta az polovina 80. let: Tato faze ptist€éhovalectvi se ve vnitini Evropé
projevuje jako eurokolonidlni a postkolonialni. Staty se vyrovnavaji s nasledky ropné
krize, které zpusobily sniZzeni poptavky po pracovni sile a tudiz ztratu zaméstnani
mnoha lidi. VIady, prestoze zavedly restriktivni opatfeni, nezabranily pfichodu
rodinnych pfislusniki pracovniki z druhé viny, kteti se rozhodli usadit se (Gower,

2000).
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4. Polovina 80. let — 90. léta: Doslo k vyraznému zvySeni migrace z vychodni
Evropy a severni Afriky do zapadni Evropy a rovnéz zasadnimu zvySeni poctu zadosti o
obCanstvi na =zakladé rodovych kofenti (pfedevSim Africané ve Francii,
vychodoevropané v Némecku) (Brettell, Hollifield, 2014).

5. Od 90. let: Vytvoteni koncepce volného trhu, volného pohybu osob v rdmci EU,
s postupnym budovanim piisné imigra¢ni politiky vuci obCanum ze tietich zemi.
V disledku ruseni vnéjSich hranic celi Clenské staty rostouci nelegadlni imigraci
(Massey, 2005). Naopak Vandenbrande ve zpravé Mobility in Europe (2006) popsal
fenomém migrace studentii a seniorl, kteti se st€huji jak v ramci regionti mést, tak i
mezinarodné, ptedev§im do Jizni Evropy.

Podle Palata (2014) si evropské zemé postupné zacaly uvédomovat, ze naverbovani
délnici z podstatné chudsich oblasti se nevrati do svych zemi pivodu. Do té doby
bojovala s dlouhodobou migraci pouze Francie a Velka Britanie. S okamzitou platnosti
se spustil proces plny rozsadhlych opatfeni a migracnich kvot pro stéhujici se populaci.
Postupné se projevily mezery v integracni politice, proto mnohé zemé¢, jako Velka
Britanie, Nizozemi a Svédsko, zah4jily politiku multikulturalismu. Cilem bylo zatadit
do migracnich osnov povinné jazykové kurzy, vSeobecné znalosti, spolupodileni se
finanéné na integraci, apod. Po padu zelezné opony se do migra¢niho procesu ptipojily
1 byvalé komunistické zemé&. Pfist€hovalci se zajimali pfevazn€é o docasnou pracovni
migraci. V ramci novodobé pracovni migrace a migra¢ni politiky se politici zamé&fili na
nastaveni parametrd pro migrujici osoby do evropskych zemi. Cilem bylo pfijimat
migranty na zakladé€ jejich vlastnosti, kvalifikace a zkuSenosti. V celosvétovém méfitku
to znamend sladit zajem rozvinutych zemi o ,,mladou krev* a méné naro¢nou vysoce
kvalifikovanou silu, ale zaroven uvolnit pfetlak populacni exploze, aniz by dochazelo
k masivnimu ,,odlivu mozka“, které jsou podstatnym faktorem pii budoucim rozvoji
téchto zemi. V rdmci evropské perspektivy , jak uvadi Gawrecka (2014) se jednotlivé
staty snazi, aby domdci spolecnost pfijala migranty bez negativnich efekti rozvoje
nacionalistickych a rasistickych hnuti, a zaroven aby se migranti dobfe integrovali do

spolecnosti
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V poslednich letech zemé& Evropské unie vyuzivaji mezinarodni migrace jako
nastroj pro feSeni konkrétnich nedostatki na trhu prace. AvSak ani migrace
pravdépodobné nezvrati aktualni trend starnuti populace, ktery se projevuje v mnoha
oblastech EU (Palat, 2014). Témata, kterd souviseji s mezinarodnimi migra¢nimi toky,
po¢tem cizich statnich pfislusnikti v jednotlivych zemich a nabytim obcanstvi,
statisticky zpracovavd EUROSTAT. Udaje mu poskytuji narodni statistické ufady
Clenskych stati EU. Podle poslednich statistik z roku 2013 (Statistika migrace
a migrujici populace, 2015) se do nékterého ¢lenského statu EU-28 pfistéhovalo celkem
3,4 milionu osob a nejmén¢ 2,8 milionu emigrantli odeslo. Nejvyssi pocet pristehovalcii
Vv roce 2013 bylo zjisténo v Némecku (692 700), dale Velka Britanie (526 000), Francie
(332 600), Italie a Spanélsko. Naopak nejvyssi podet emigrantii vykazalo Spanélsko
(532 300), Velka Britanie (316 900), Francie (300 800), Polsko (276 400) a Némecko
(259 300). Celkem 16 zemi hlasilo za rok 2013 vy$$i miru pfistéhovani nez emigrace,
naopak naptiklad pravé v Portugalsku pocet emigrantt piekrocil pocet piist€hovalct.
Ke dni 1. Ledna 2014 Zilo v n€kterém z Clenskych stati EU 33,5 milionu osob, které se
narodili mimo EU-28 a 17,9 milionu osob narozenych v jiném c¢lenském staté, nez kde
aktudln¢ pobyvaji a dalSich 19,6 milioni statnich pfislusnikd tfetich zemi, coz
predstavuje 3,9 % obyvatel EU-28. Statistiky (Statistika migrace a migrujici populace,
2015) se zaméfily rovnéz na nejvyssi pocet cizich ptislusnikti ve ¢lenskych statech EU.
Ke dni 1.1.2014 byly zjistény tyto hodnoty: Némecko (7,0 milionu osob), Velka
Britanie (5,0 milionu osob), Italie (4,9 milionu), Spanélsko (4,7 milionu) a Francie
(4,2 milionu). Koncentrace migrantii v téchto péti zemich ¢inila 76% vsech cizich
statnich pfislusnikd Zzijicich ve vSech c¢lenskych statech EU. Mezi staty s nejvyssi
koncentraci patii Lucembursko, na jehoz uzemi zilo az 45% cizinct z celkové populace.
Novi obfané EU-28 pochazeli z Afriky (26% celkového poctu nabytych statnich
obcanstvi), Asie (23%), Severni a Jizni Ameriky (22%) a z jinych evropskych zemi
mimo EU-28 (17%). Podle narodnosti nejvétsi skupinu novych obcanti EU tvofili
udélenych obcanstvi), dale obc¢ané Indie (4,9%), Turecka (4,7%), Kolumbie (4,3%),
Albéanie (4,2%) a Ekvadoru (4,1%). Na uzemi EU béhem poslednich let migruje také
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mnoho obc¢anti Clenskych statlh EU, kteti nabyli jiz statni obCanstvi jiného statu. V roce
2013 jejich pocet ¢inil 98 000 osob. Mezi hlavni skupiny migrujicich v ramci EU patii
Rumuni, ktefi se stali ob¢any Mad’arska (7 000 osob) ¢i Italie (4 400 osob), Poléci, ktefi
migrovali do Velké Britanie (6 000 osob) ¢i Némecka (5 500 osob), Italové, kteti nabyli
ob&anstvi v Némecku (2 800 osob) &i Belgii (1 900 osob), Rekové, ktefi se stali ob&any
Francie (3900 osob) a Portugalci, ktefi odesli do Velké Britanie (1 900 osob). Co se
ty¢e Portugalct, jejich nejvetsi koncentrace byla v Lucembursku. Z hlediska pohlavi
lehce ptevazuje podil muzi nad Zenami, ktefi pfichazi do ¢lenskych stati EU (Statistika
migrace a migrujici populace, 2015).

Posledni vlna je oznacovana jako evropska migra¢ni/uprchlicka krize. Mezinarodni
politickou krizi v Evropské unii zptsobil velky pocet imigranti, jak ekonomickych
migrant(, tak 1 uprchlikti sméfujicich do EU. Migranti pfichazi do centralni Evropy po
dvou hlavnich trasach- Balkanské trase z Turecka pies Egejské mofe a Balkan do
sttedni Evropy a Sttedomoftské trase ze Severni Afriky ptes Stiedozemni moie do Italie.
Clanek Milana Vodi¢ky (Nastalo druhé stdhovani narodt, 2015) piedstavil mapu
zobrazujici hlavni tazné trasy imigranti. VéEtSina imigrantd mifi do statd zdpadni
a severni Evropy, pfevazné Némecka, Svédska, Rakouska, Francie a statd Beneluxu.
Udaje EUROSTATU (Statistika migrace..., 2015) ukazuji, Ze nejvice zadateli o azyl
pochazi ze zemi Blizkého a Stfedniho Vychodu, zejména Syrie, Afganistanu, Iranu, dale
pak ze subsaharské Afriky a zapadniho Balkanu. Pocet migrantd z téchto oblasti se
vyrazné objevoval jiz v minulém desetileti, zejména v souvislosti s tzv. Arabskym
jarem v roce 2011. Rozméry celoevropské krize ziskala az v dubnu 2015, kdy se ve
Stfedozemnim mofi potopilo ne€kolik lodi a zahynulo celkem asi 1200 lidi. V pribéhu
zafi a fijna 2015 byl pocet béZencii, ptichdzejicich prevazné po Balkanské trase,
nejvyssi. Krizi prohloubily rovnéz teroristické Utoky v PatiZi listopadu 2015 a nasilnosti
0o silvestrovskych  oslavach v Némecku. Podle udaji  EUROSTATU
(Statistika migrace..., 2015) ptijaly ¢lenské staty za rok 2015 1 256 000 zadosti o azyl.
Podle Filipa Holzera (St€hovani narod...,2015) hledalo v minulém stoleti na zapadé
svobodu a dustojny Zivot mnoho obyvatel tehdej$iho vychodniho bloku (nyni ¢lenove

EU) a v poslednich letech to jsou tisice lidi z Blizkého Vychodu. V roce 2014 se ptes
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Stfedozemni mote pieplavilo pres 207 tisic uprchlikli. VétSina téchto uprchlikd utika
pred valkou, kterd suZuje jejich zemé. Zivotni podminky v zemi se neustale zhorsuji
a nuti obyvatele opustit rodnou zemi i za cenu ztraty veSskerého majetku a rodiny. Cesta
ke svobod¢ je nejen velmi ndkladna, vycerpavajici, ale i riskantni. V roce 2014 pfislo o
zivot pii pokusu o utek 3500 uprchlikd. Po celé¢ Evropé uz pies rok probihd zdvazna
a vyhrocena debata o vyfeSeni uprchlické krize. Holzer (Sté¢hovani narodu...,2015) ve
svém ¢lanku uvefejnil nazory nékterych vyznamnych osobnosti. Séfka evropské
diplomacie Federica Mogheriniova prohlésila: ,,Kazdého dne je nasSi povinnosti
zachranovat lidské zivoty a rozdélit mezi vSech 28 zemi EU tuto povinnost
a odpovédnost, kterd pfili§ dlouho lezela na bedrech jiznich zemi. Papez FrantiSek na
jedné ze svych modliteb na Svatopetrském namésti ve Vatikanu fekl: ,,Jsou to muzi
a zeny jako my, na$i bratfi, hledaji lepsi zivot“. A podle Martina Schulze, predsedy
Evropského parlamentu, Evropa musi a muze ucinit vice, aby obdobnym situacim
zabranila. Rika, Ze je potieba zménit migraéni politiku, ktera by na zakladé evropské
solidarity umoznila legalni mozZnosti, jak se do Evropy dostat. Pokud se nic nezméni,
dal$i neStésti je jen otazkou Casu (St¢hovani narodi...,2015). Témto nazorim oponuje
napiiklad Cesky prezident Milo§ Zeman, ktery podle deniku Lidové noviny vzkazal
uprchlikim: ,,Nikdo Vas sem nezval, musite respektovat pravidla této zemé, pokud se
Vam to nelibi, bézte pry¢“(Zeman k uprchlikim, 2015). Otazka tykajici se piicin
soucasné migracni krize dosud nebyla plné zodpovézena. Néazorh je spousta a 1isi se.
V ¢lanku Casopisu Tyden (Flustrovani migranti...,, 2015) se nejvice vSak mluvi
0 vojenské intervenci a podpofe protivladnich sil v oblasti Blizkého a Stfedniho
Vychodu a v severni Africe. V cele kritik stoji Spojené staty americké, Velka Britanie,
Francie, Itdlie nebo Némecko. Tyto intervence nedosahly ptedpokladanych uspéchli
a naopak pfispély krozpadu rezimu, které byly autoritativni a nedemokratické,
ale udrzovaly v zemi klid. Zasadni dtsledek méla intervence do Irdku, ktera dala za
vznik mezinarodné¢ neuznavanému Isldmskému statu (IS). Ten diky nestabilite
v sousedni Syrii expandoval i do syrského uzemi. Cinnost teroristické organizace
pfiméla mnohé obyvatele odejit do sousednich stati Syrie. Ale kviili nevyhovujicim

podminkam uprchlickych tédborti v Jordansku, Libanonu a Turecku se Cast uteCencu
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rozhodla emigrovat do Evropy (Flustrovani migranti..., 2015). Odpirci tohoto nazoru
tvrdi, ze ¢ast migrantl pfichdzi i z oblasti, které nebyly zasazeny zaddnou vojenskou
intervenci. Cast politologh hlasi, ¢ bude velmi obtizné imigra¢éni viny zastavit
z diivodu etnické a nédbozenské odlisnosti bézenci Mnoho migranti utika do Evropy
kvuli strachu o sviij zivot a pronasledovani. Velmi casto se muZzeme setkat rovnéz
s nazorem, ktery popisuje pfichod béZenct do Evropy jako touhu po snadnéjsim Zivoté
ve vyspélych zemich. Staty severni a zapadni Evropy jsou K imigrantim velmi vstiicni.
Systém socialni politiky je velmi §tédry, solidarni a piistup k pfijeti migrantti motivuje

ostatni migranty k ptichodu (Palat, 2013).

1.2.  Migracni teorie

Pro pochopeni procesu migrace v celé jeji slozitosti je nezbytné hledat jeji pticiny.
V prvni fadé¢ jeji hlavni teorie a v fadé¢ druhé tzv. push and pull faktory, které zasadné
ovlivituji rozhodnuti o migraci.

Z hlediska makroekonomickych ukazateld zkouma migraci ,,teorie neoklasické
ekonomie “ (Neoclassical Economic Approach). Na makrourovni (Macro Theory) je
migrace vysvétlovana jako pohyb ze zemi méné vyspélych s prebytkem pracovnich sil
a nizkym mzdovym ohodnocenim do zemi vyspélych s nedostatkem pracovnich sil
a vys$§im platovym ohodnocenim (Brettell, Hollifield, 2014). Naopak dle mikro Urovné
(Micro Theory) jedinci migruji s velkym ocekavanim zlepSeni celkové kvality Zivota
a snadéji vdobie investované Uspory na cestu, na Zivobyti v hostitelské zemi,
na adaptaci v novém prostiedi, na uceni se novému jazyku a vytvofeni novych vazeb.
Rozhodnuti k migraci ovliviiuji podminky na trhu préce v cilové zemi, pravdépodobnost
nalezeni prace, moznosti uplatnéni dovednosti jedince, vySe platebniho ohodnoceni,
ale zaroven 1 riziko deportace pro neregulérni migranty (Vojtkova, 2005; Drbohlav-
Uherek, 2007). Straubhaar (in Massey, 2005) se zabyval souvislostmi mezi zménami
zameéstnanosti v zapadni Evrop€ a mirou migrace. Zpozoroval, ze ¢im vétsi byl relativni
nariist zaméstnanosti, tim v&tsi byla mira imigrantdl z Portugalska, Spanélska, Recka

a Turecka.
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V 70. letech 20. stoleti 1. N. Wallerstein (in Schieder, 2014) vytvofil ,.teorii
zavistosti (Dependency Theory) a definoval koncept vztaht centrum-periferie
(Cope-pheryfery). Dle Wallersteina (in Schieder, 2014) hegemonistické kapitalistické
staty (centra) odpovidaji za zaostalost chudych statd (periférii), které ovladaji
a zpusobuji jejich ekonomickou 1 politickou slabost. Periférie zasobuji centra
surovinami, zemeédélskymi produkty a levnou pracovni silou. Centra pak mohou
upevilovat svij mocensky status. Teorie poukazuje na nerovnomérné rozlozeni
bohatstvi a prilezitosti, které¢ je hlavnim motorem oboustrannych migra¢nich pohybu.
Z center do periferii proudi kvalifikovani pracovnici, naopak z periferii do center mifi
jak kvalifikovana, tak i nekvalifikovand pracovni sila. V minulosti jsme mohli tuto
teorii  vidét prakticky prostfednictvim kolonialnich rezimd, v soucasnosti
prostfednictvim vlad vyspélych zemi a nadnarodnich firem (Drbohlav-Uherek, 2007).

Drbohlav (Drbohlav, Uherek, 2007) v ramci ,teorie migracnich systému
(Migration System Theory) tvrdi, ze migra¢ni systém charakterizuji jednoznacné rysy.
Svét rozdéluje kolonialni minulost. Na ptelomu 80. a 90. let 20. stoleti se Fawcett
a Kritz (in Juss, 2016) zamé¢rili na konkrétni historické okolnosti vedouci k vytvareni
migra¢nich vazeb mezi jednotlivymi staty. Hostitelské a zdrojové zemé spojuji nejen
lidé, ale take historické, kulturni, (post)kolonialni a technologické vazby. Tuto teorii
potvrzuje dlouhodobé spojeni Portugalska s jeho byvalymi koloniemi.

Ekonomové v 70. letech 20. stoleti vnimali pracovni migraci jako disledek
ekonomické globalizace, kdy se vyspélé zemé poptavaji po flexibilni a levné pracovni
sile ptistéhovalcl s cilem zaplnit neobsazend mista na domacim trhu prace. Vyvinuli
tzv.,teorii segmentovaného trhu“ (Dual Labor Market Theory), ktera poukazuje na
rozdéleni pracovniho trhu na segmenty (primarni, sekundarni a terciarni)
(BarSova, 2005). Jednotlivé sektory se lisi socialnim statusem, perspektivou zamestnani
a taktéz platebnim ohodnocenim. Sekundarni a zejmeéna terciélni trh nabizi pracovni
mista s niz§im socialnim statusem, ktera nevedou k pracovnimu vzestupu (tzv. dead-
end-jobs). V zajmu doméci populace je tudiz primarni. Tercidrni trh pak poskytuje

Siroky vybér nabidek prace imigrantim. Niz$i socialni statut a nizka perspektiva

18



zaméstnani imigrantim nevadi, protoZe jejich socialni uznani zistava v jejich rodné
zemi (Massey, 2005).

Na zakladé ruznych teorii migrace se Jansen (in Jansen, 2016) pokusil zduvodnit
hlavni faktory vedouci k rozhodnuti jedince k migraci. Ve své teorii push-pull (Push-
Pull Theory) popsal negativni faktory, které jedince ze své zemé doslova vytlacuji,
nazyva je push faktory. Pozitivni faktory tzv. pull faktory popisuje jako faktory, které
jedince naopak do jiné zemé ptitahuji. Jednotlivé push a pull faktory zobrazuje Tabulka
1. V roce 1966 Jansenovu teorii o push-pull faktorech obohatil Everret Lee. Poukazal na
prekazky, které zpusobuji urcité bariéry mezi zdrojovou a cilovou zemi. Mezi nékteré
prekazky patii naptiklad vydaje na cestu, vzdalenost, hrani¢ni kontrola, zakony apod
(Kupiszewski, 2013).

Tabulka 1: Push a pull faktory

Push faktory Pull faktory
- vysoka nezaméstnanost - lepsi zaméstnani
- nizké mzdy - vyssi mzdy
- nizky zZivotni standard - lepsi bydleni
- nemoznost pracovniho rustu - lepsi zivotni prostiedi
- Spatné technologické vybaveni - lepsi profesni zazemi, vybaveni
- Spatna uroven zdravotnictvi - lepsi uroven zdravotnictvi

Zdroj: Vlastni tvorba

1.3.  Mezniky v historii imigrace do Portugalska

1.3.1. Karafiatova revoluce

Karafiadtova revoluce (Revolucao dos Cravos) pfedstavuje v déjinach Portugalska
dillezity historicky meznik. Vojensky pu¢ zacal 25. Dubna 1974 v Lisabonu. Uspé&sng
ukon¢il dlouholety rezim autoritaiské diktatury Antonia Salazara a umozZnil pfechod od
socialismu a komunismu k demokratické vlade. Tisice Portugalcti vychazelo do ulic
mezi vojaky a oslavovaly je jako osvoboditele. Na pocest jim vkladaly rudé karafiaty do
klop u uniforem a takeé hlavni jejich zbrani. Karafiaty se staly symbolem revoluce
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a rovnéz ji daly jméno. Revoluce probéhla rychle a relativné poklidné, zemieli Ctyfi

demostranti (Ribeiro Costa, 2000).

1.3.2. Obdobi pred karafiatovou revoluct

Portugalsko, jako tradi¢ni emigraéni zemé, se z historického hlediska setkalo
s problematikou imigrace pomérné nedavno. Hlavni migra¢ni vlna imigrantd pfisla do
Portugalska v 70. letech minulého stoleti po Karafidtové revoluci (25.4.1974)
a nasledném vyhlaseni nezavislosti portugalskych kolonii. Podle Pirese (2003) proces
dekolonizace odstartoval imigracni cyklus. Na jedné strané se oteviel proces repatriace
Portugalcti usazenych v koloniich a na strané druhé zapocala africka migrace, ktera
pokracuje dodnes. Zemé prosla znaénymi politickymi, ekonomickymi a socialnimi
zménami. Béhem osmdesatych a devadesatych let pak doslo k diverzifikaci migra¢nich
tokli a kontinualnimu ristu imigrantské populace. Pirese a Pinha (2007) uvadi, Ze ro¢ni
prumérny rust se pohyboval kolem 6,5%. S migra¢nimi proudy souvisi i VYVOj
usazovani imigrant v Portugalsku v druhé polovin¢ 20. stoleti a na pocatku 21. Stoleti.

Podle Peixoto (2013) v roce 1960 obyvalo Portugalsko 29 428 cizinca
(0,3% celkové populace), z nichz vétsina byli Spanélé a Brazilci. Je tieba zduraznit,
7e cizinci afrického puavodu tvorili v tomto obdobi pouhych 1,5%. Ve druhé poloving
60. let a na pocatku let 70., industrializace a postupné otevirani portugalské ekonomiky
ptilakalo do zem¢ dalsi imigranty. Pires (2007) uvedl, ze V tomto obdobi zapocaly prvni
migracni proudy pochazejici z byvalych portugalskych kolonii v Africe (Angola,
Guinea-Bissau, Kapverdske ostrovy, Mozambik, Ostrov sv. Tomase a Princtv ostrov).
Imigrovali studenti a nekvalifikovani pracovnici, piedevsim z Kapverdskych ostrova.
Tito lidé byli Gcelné rekrutovani pro praci zejména ve stavebnim sektoru, s cilem
dorovnat obecny nedostatek pracovnich sil zpuasobeny jiz zminovanou emigraci
a ztratami spojenymi s valkou v koloniich. Birmingham (2003) uvedl, Ze pohyb osob
mezi byvalymi africkymi koloniemi a Portugalskem byl pted karafidtovou revoluci
v roce 1974 vniman jako migrace meziregionalni. Proto neexistuji Zadné pocetni tidaje

a nelze si ud¢lat predstavu o jaké mnozstvi lidi se zhruba jednalo. Zachovalé udaje vsak

20



poukazuji na to, Ze téchto lidi bylo relativné malo. | piesto tato nepatrna migrace

umoznila rychlé rozvinuti migra¢nich fetézcu.

1.3.3. Obdobi po karafiatové revoluci

Jak uvadi Lloyd-Jones (2003) po karafiatové revoluci doslo K jiz zminéné repatriaci
Portugalci usazenych v koloniich a tedy vzniku novych migracnich proudi z dnes tzv.
africkych zemi oficialniho portugalského jazyka (PALOP). Béhem nasledujicich péti let
se zvysil pocet obyvatel ciziho ptivodu s povolenim k pobytu v Portugalsku témét na
dvojnasobek, z toho bylo cca 28 000 Africant z byvalych kolonii. V roce 1981 se pocet
cizinct zvysil na 108 526, zvyseni tedy o 313%. Cizinci v roce 1960 piedstavovali
pouhych 0,33% celkové populace Portugalska a v roce 1981 to bylo jiz 1,10 %.
Ke zménam dochazelo postupné i ve slozeni cizinecké populace. Evropané zastupovali
v roce 1981 jen 33%, ale pocet Africant stoupl z nepatrnych 1,5% na 44%. Za dobu
trvani migracnich proudu doslo také k vyraznému omlazeni cizinecké populace
(pomér mladistvych do 15 let vzrostl z 15% na 42% a pomér aktivnich dospélych ve
véku od 15 do 39 let stoupl z 32% na 36%). Rovnéz vysoce vzrostl pocet
nekvalifikovanych pracovniki zaméstnanych ve stavebnictvi. Z vySe uvedeného
vyplyva, ze v obdobi tésné po Karafiatové revoluci se jednalo spise o imigraci africkou.
Vsechna cisla jsou spiSe orientacni, pokud uvazime, jak tézké je spocitat vSechny
legalné 1 nelegalné pobyvajici cizince na uzemi Portugalska (Birmingham, 2003).
S¢itani lidu komplikuje Gastééné také exodus repatriovanych portugalskych statnich
prislusnikt z byvalych kolonii. Vliv restriktivni azylové politiky postupné zpusobil
transformaci migranti a oteviel cestu migraci uprchlika. V jinych zemich Evropy
naopak ekonomi¢ni migranti vyuZivaji azylového rezimu k legalizaci své situace

(Klima, 2007).

1.3.4. Konec 20. Stoleti a soucasnost
V 90. letech nastala dal$i migracni ,,africka“ vlna, pfevazné z Guiney-Bissau,

Angoly a Ostrova sv. Tomase a Princova ostrova. V této dobé afri¢ané piedstavovali
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55 % vSech cizincl, nejvice Kapverdané, poté sestupné doli Brazilci, Angolani,
Guinejci, Britové a Spanélé. Je tedy patrna jasnd pievaha Afri¢ant (Peixoto, 2013).
Do Portugalska nepfichdzeli jen imigranti z PALOP (Africké zemé portugalsky
mluvici), ale i z Indie a Ciny, ale jak uvadi statistiky, mnoZstvi imigrantti z téchto
oblastni je relativné nizké. Ptesto, na rozdil od nekvalifikovanych pracovnika z PALOP,
indi¢ti a ¢insti imigranti zaujimaji Gstfedni misto v obchodnich aktivitach (Ribeiro
Costa, 2000). Co se tyCe nelegalni imigrace, odhady vychazejici z prvnich studiii
o imigraci uvadi, ze v roce 1988 imigranti dosahovali po¢tu 60 000. Z toho (70%)
imigrant ze zemi PALOP, (12%) z indického poloostrova a (8%) z Brazilie. Tyto
odhady potvrdily mimotéadné regularizace imigrantt v letech 1993 a 1996, jak uvedla
Burdova a Jelinkova (2011). V roce 1993 bylo zregularizovano cca 23 000 cizincu.
Vroce 1996 cca 22 000. Podle Pirese (2007) z hlediska pracovniho zafazeni do
Portugalska smétovali nekvalifikovani pracovnici z PALOP, kvalifikovani pracovnici
z jinych zemi EU a z Brazilie, odkud byla imigrace spole¢ensky a profesné heterogenni.
V souvislosti s piipravami na expo 1998 a rostouci ekonomikou se rapidné zvysila
poptavka po levné pracovni sile, pfevazné v oboru stavebnictvi. Stat investoval do
rekonstrukce hlavniho mésta a vystavby dalnic, mostu Vasco de Gama, Ocenaria
a dalsich monumentalnich staveb. Tyto udalosti vedly k pfilivu imigrantt z UKrajiny,
ale i jinych evropskych zemi (Peixoto, 2013). Peixoto (2013) uvadi, ze ptichod
Ukrajinci po roce 2005 zmirnil nedostatek pracovnich sil zplisobeny stagnaci
ekonomiky. Podle poslednich 1udaji  portugalského  statistického  ufadu
(INE Portugal, 2012) se ptistéhovalci nej€asteji pohybuji v téchto odvétvich: uklidové
prace a pomoc v domacnosti, prodej, stavebnictvi, gastronomie a hotelnictvi. Na trhu

prace maji status nekvalifikovana pracovni sila.
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Tabulka 2 vychazejici z Pordata (2015) piehledné informuje o vyvoji aktualniho
poétu legalnich imigrant v zemi v letech 1960 az 2012. Udaje v tabulce viditelné

zobrazuji prudky nartist imigrant. Od roku 2011 pocet imigrantii mirné klesa.

Tabulka 2 : Vyvoj poc¢tu legalnich imigranti v Portugalsku

Rok Pocet legalnich imigranti
1960 20 514
1970 24 703
1980 50 750
1990 107 767
2000 207 587
2001 223 997
2002 238 929
2003 249 995
2004 263 322
2005 274 631
2006 332 137
2007 401 612
2008 436 020
2009 451 742
2010 443 055
2011 434 708
2012 414 610

Zdroj: PORDATA, 2015
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Nejvetsi koncentrace cizincil byla a je v oblasti hlavniho mésta Lisabon, nésledné
v regionu Algarve, ktery se nachazi za jihu zem¢ a je cilem vétSiny turistl mificich do
Portugalska. Podle Arrotea (2007) v roce 2005 zila vétSina prist€éhovalcti v Lisabonu
(51,9 %), Faru (13,8 %) a Setubalu (11 %). Stejnd data uvadi rovnéz portugalsky
statisticky urad o deset let pozdéji (INE Portugal, 2012), ktery detailné uvadi, ze nejvice
pfistehovalcii se koncentruje do Lisabonu (51,6 %), dale pak do severnich regioni,
a také do centralniho Portugalska a regionu Algarve. Nejméné imigranti naopak zije na
Azorskych ostrovech a Madeife. INE Portugal dale upfesnil, ze piist¢hovalci jsou
soustifedéni predevsim v Lisabonu a jeho piiméstskych ¢astech Sintra a Amadora.
Zde sidli nejvice imigranti z Afriky, a to 35 % imigrantt z Kapverd, 26,6 % imigrantQ z
Angoly a 37,3 % imigranti z Guiney-Bissau. Tabulka 3. detailn¢ zobrazuje informace
tykajici se narodnostni skladby legalné usazenych imigranti v Portugalsku v letech
2001-2010 (INE Portugal, 2014).

V roce 2000 zasahla Portugalsko, tak jako i jiné staty, ekonomicka krize, ktera
zpusobila nariist nezaméstnanosti mezi imigranty (Peixoto, Sabino, 2009). Podle autort
se krize nejvice ze tfi nejpocetnéjSich skupin imigrantii (Vychodoevropané, Brazilci,
PALOP) dotkla Afri¢ant, pfedev§im pak zen. Situace v Portugalsku v tomto obdobi
vedla k upfednostnéni udéleni docasného jednoletého povoleni k pobytu na zakladé
pracovni smlouvy s moznosti nasledného obnoveni a moznosti zadat o udéleni trvalého

pobytu po nésledujicich péti letech (SEF, 2010).
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Tabulka 3: Narodnostni slozeni legalné usazenych imigrantd v Portugalsku
(2001-2010)

Kontinent / stat

2001 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

pivodu

Celkem 223997 | 274 631 | 332137 | 401 612 | 436 612 | 451 742 | 443 055
muzi 125958 | 147 980 | 181 910 | 219 765 | 228 289 | 233 280 | 224 480
zeny 96 039 | 126 651 | 150 227 | 181 847 | 207 731 | 218 462 | 218 566
Evropa 67 127 | 88781 | 124901 | 168 124 | 166 025 | 176 440 | 176 834
Moldavsko 45 1390 7459 | 11414 | 21067 | 20726 | 15632
Rumunsko 508 1564 5446 | 17200 | 26425 | 32457 | 36830
Spojené Kralovstvi | 14953 | 19005 | 19761 | 23608 | 15371 | 16373 | 17 196
Ukrajina 203 2120 | 22846 | 34240 | 52472 | 52253 | 49 487
Ostatni evropské st. | 51318 | 64702 | 69389 | 81662 | 50690 | 54 631 | 57 689
Afrika 107 309 | 124 541 | 129 806 | 138 337 | 125 671 | 120 285 | 107 079
Angola 22751 | 27533 | 28856 | 30431 | 27307 | 26292 | 23 233
Guinea-Bissau 17791 | 20935 | 21170 | 22174 | 23842 | 22404 | 19304
Kapverdy 49845 | 55608 | 57369 | 61110 | 50887 | 48417 | 43510

Mozambik 4725 5029 5156 5403 3347 3305 3109

Sv. Tom, Princ.ostr. | 6304 | 8198 | 8874 | 9736 | 11402 | 11142 | 10175

Ostatni africkeé staty | 5893 7238 8383 9483 8 886 8725 7748
Severni Amerika 10183 | 10080 | 10122 | 10228 | 3180 3179 3231

Stiedni a Jizni Am. | 28835 | 37544 | 48586 | 62 159 | 112 369 | 121488 | 124 641

Brazilie 23422 | 31500 | 42319 | 55665 | 106 704 | 115882 | 119 195
Venezuela 3508 | 3308 | 3209 3177 | 2362 | 2169 | 2008
Asie 9724 | 12837 | 17870 | 21902 | 28425 | 30020 | 30961
Oceénie 537 558 563 572 264 255 253
Bez st. pfisluSnosti 282 290 289 290 86 79 56

Zdroj: INE Portugal, 2014
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1.4.  Integracni a imigraéni politika Evropské unie

Imigra¢ni a integracni politika se za poslednich dvacet let zatadila k tém
nejdynamictéj$im oblastem portfolia Evropské unie. K otdzkdm migrace evropské staty
ptistoupily spole¢né kolem druhé poloviny 20. stoleti. Z divodu absence pravniho
zakladu se vSak spoluprace stati odehravala pouze na zékladé mezinarodnich smluv,
v ramci struktury Evropského spoleéenstvi (ES) (Collet, 2011). Hluboké zmény nastaly
V migracnich vzorcich na evropském kontinentu koncem 80.let a v priab¢hu 90.let, mj.
spojené s postupujici evropskou integraci a celosvétovou globalizaci, vzbudily redlnou
potiebu definovat spolecné postupy v oblasti integrace. Tehdejsi rozsah migrace silné
ovlivnila koncepce volného trhu a poté schengenskad spoluprace, zakladajici se na
volném pohybu osob a ruseni vnitinich hranic (Scheu, 2008). Svoboda pohybu musela
byt nutné kompenzovana ochranou vnitini bezpe¢nosti spolecného prostoru a spolupraci
pti posilovani kontrol jeho vnéjsich hranic. V Cele vznikajici spolecné migracni politiky
tak staly od poc¢atku otazky bezpecnosti a kontrola migrace, pievazné v souvislosti
S masivnimi proudy neregulérnich migrantli ze zemi stfedni a vychodni Evropy, jejichz
hranice byly az do rozpadu sovétského bloku uzavieny. Boj s nelegédlni migraci vSak
postradal adekvatni diraz na dlouhodobou koncepci migracni politiky (Niessen, 2003).
Jako prvni krok k za¢lenéni migracni politiky do spoleéného ramce jesté tehdejSiho
Evropského spoleCenstvi 1ze povazovat Maastrichtskou smlouvu o zaloZeni Evropské
Unie. Smlouva formalizovala spolupraci v oblasti migrace a azylu jako spole¢ny zajem
¢lenskych statd v ramci tietiho pilite Unie. Tieti pilit zahrnoval $irs$i koncept spoluprace
Vv Oblasti justice a vnitinich véci a ftidil se pravidly mezinarodnich rozhodovacich
procedur (Fauri, 2014). Ve smlouvé se objevuji i otazky podminek vstupu a pohybu
obcanl tfetich zemi na uUzemi clenskych statl, vetné sluovani rodin a ptistupu
k zamé&stnani. Pfesto se ukazalo, ze nastavena opatieni nespliuji zasadu jednomyslnosti
vSech Clenskych zemi. Evropska unie tedy piehodnotila svou roli v oblasti migrace
statnich pfislusnika tfetich zemi v Amsterdamské smlouveé, platné od roku 1999.
Vizovd, azylova a prist€éhovalecka politika se piesunula z tfetiho ,,mezivladniho® do
prvniho ,.komunitarniho* pilite (BarSova, 2007). Lisabonska smouva podepsana v roce

2009 zrusila pilifovou strukturu ES. V souvislosti s tim byla zasada jednomysinosti
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u¢inéna vyjimkou a zavedlo se pravidlo hlasovani kvalifikovanou vétsinou. Jediny
Clensky stat tudiz nemuze uplatnit pravo veta (Fond zkuSenosti a dobré praxe..., 2013).

Schengenska dohoda z roku 1985 umoznila volny pohyb osob, zbozi a sluzeb ve
vymezeném prostoru ¢lenskych statd. Vnitini hranice byly otevieny, ale kontroly byly
zachovany na vngjsich hranicich ¢lenskych statt. Amsterdamskd smlouva umoznila
organim Evropské unie piijimat opatieni v oblasti integrace(Fond zkuSenosti a dobré
praxe..., 2013). Byly stanoveny zakladni principy pro integraci cizinct a sjednan postup
nové aktivni integra¢ni politiky Evropské unie, jeZ by ctila spravedlivé zachazeni
s legalnimi cizinci a poskytla srovnatelna prava a povinnosti s obcany EU. Spole¢na
imigracni a azylova politika byla zaloZena na ¢tyfech pilifich: spoluprace se zemémi
pivodu, spole¢ny evropsky azylovy systém, spravedlivé zachazeni s obcany tietich
zemi a fizeni migracnich toka (Carrera, Atger, 2011).

Evropska komise ve svém sdéleni v roce 2000 stanovila tii hlavni kategorie legalni
migrace do prostoru EU: migrace z humanitarnich davodu, za Géelem slou¢eni rodiny
a migraci z ekonomickych pfi¢in. Rodiny mohou byt slou¢eny pouze v ramci nejblizsi,
nuklearni rodiny, tedy manzelovi/manzelce a ditéti (vékova hranice u déti se fidi
pravem piijimajiciho statu). O nékterych opatienich a rozhodnutich rozhoduji jednotlivé
staty, napt. stanoveni kvot pro migranty, uznani registrovaného partnerstvi, ziskavani
obcanstvi, apod. (Scheu, 2011).

V roce 2004 bylo pfijato ,,Sdéleni Komise o pfistehovalectvi, integraci
a zamg@stnanosti“. Ve sdéleni Komise nabizi detailni vysvétleni zasad politiky integrace
imigrantti v Evropské unii a sou¢asné definuje integraci jako ,,0boustranny dynamicky
proces vzajemného pfizpusobeni implikujici aktivni Uc€ast imigranti a hostitelskych
spolecnosti, ktery piedpoklada plné zaclenéni cizince.“ Cilem tohoto pojeti byla
vyvazenost prav a povinnosti. Na jedné strané hostitelské zemé zajiStujici formalni
prava cizincl a to do takové miry, ze jedinec se muze ucastnit jejiho hospodarského,
socialniho, kulturniho a obcanského Zivota. Na druhé stran¢ se od migrantid ocekava
respekt zékladnich norem a hodnot hostitelské spolecnosti, a aktivni Ucast na
integracnim procesu, aniz by se museli vzdat své vlastni identity. (Carrera, Atger 2011).

Spoleéné zakladni principy politiky integrace piist€hovalct v Evropske unii z roku 2004
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jsou dal$im dokumentem, ktery ma slouzit jako voditko pro vSechna spole¢na opatieni v
oblastech migrace a azylu. Vroce 2009 vznikl Stockholmsky program-oteviena
a bezpetna Evropa, ktery se zabyva politikou migrace na dalsi pétileté obdobi
2010 - 2015. Sméfuje pozornost na rozvoj nastroji pro vyménu znalosti, monitorovani
vysledkl narodnich politik a zaroven se snazi zapojit obcanskou spolecnost do procesu
integrace migrant. V soucasnosti plati na dalSich pét let revidovany Evropsky program
pro integraci migrantu ze tietich zemi (Evropsky program pro migraci, 2015) vydany v
¢ervenci 2011. Dokument se zaméfuje na opatfeni vedouci ke zvySeni hospodarské,
socialni, kulturni a politické u¢asti migrant. V rdmci tohoto nového programu ¢lenské
staty potvrdily své odhodlani dale rozvijet Gstfedni myslenku integrace jako hnaciho
motoru hospodaistvi a ekonomického rozvoje (Evropsky program pro migraci, 2015).
Zminéné ramcové programy dopliiuji praktické néstroje evropské integracni politiky.
Nastroje slouzi vSem subjektim, které se zapojuji do realizace politiky integrace
migranti. Maji funkci politickou, koordina¢ni, informaéni, monitorovaci, hodnotici
a finan¢ni (Guild, Groenendijk, Carrera 2009). Mezi zakladni nastroje patii Narodni
kontaktni mista pro integraci (NKM), jejiz ukolem je monitorovat ¢innosti ¢lenskych
stati a zajistit jejich vzajemnou koordinaci. NKM vykonavaji narodni ministerstva,
kterd maji zasadni vliv na tvorbu integra¢nich politik EU (Carrera 2009). NKM se
pravidelné schézeji, aby si vymeénili informace a osvéd¢ené postupy mezi ¢lenskymi
staty. Shrnuti a konkrétni piiklady integracnich programti v zemich EU téchto setkani
vychazi v Ptiruckach o integraci (Handbooks on Integration), které jsou ur¢ené tvarcim
politik a odbornikiim z praxe na vSech Urovnich. Na zakladé Vyro¢ni zpravy o migraci
a integraci se az do roku 2010 urcoval dal$i rozvoj evropskych opatfeni.
Na pravidelnych ministerskych konferencich probiha debata o vysledcich za piedchozi
obdobi. Vedle toho pusobi od roku 2009 Evropské foérum pro integraci
(European Integration Forum), které poskytuje pfilezitost organizacim obcanské
spole¢nosti vyjadrit své nazory a diskutovat o programu EU pro integraci. Jako virtualni
protéjsek fora byl ziizen Evropsky portal o integraci (European website on Integration,
EWSI). Portél je unikatnim zdrojem informaci a podporuje spolupréci mezi statnimi

subjekty
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a obCanskymi spole¢nostmi v ramci celé EU. Evropsky fond pro integraci statnich
prislusnikt tfetich zemi (FEI) umoziuje Clenskym statim cerpat dotace na programy
integrace cizincl (pfevazné nové prichozich). Pro uspéSnou integraci migranti je
zasadni piistup samotnych ¢lenskych statd (Evropsky program pro migraci, 2015).
Na jedné strané stoji tradicni imigraéni staty (Velka Britanie, Francie, Nizozemi),
které odmitaji koncept multikulturalismu a volaji po otazkach néarodni identity
a obcanstvi. Proto v dasledku tlaku EU pfijimat migranty na své Gzemi ucinilo
z integrace povinnou podminku fizeni pro legalni migraci (Guild, Groenendijk, Carrera
2009). Migranti musi absolvovat rizné jazykové kurzy a testy, aby tim prokazali svou
obc¢anskou integraci, tedy znalost a respekt evropskych hodnot a zékladnich norem,
principti a zpusobu zivota hostitelské spole¢nosti. Pokud zkousku nesplni, podlehnou
postihiim, dokonce jim mize byt odepien vstup do zemé. Na strané druhé existuji
Clenské staty, jako napiiklad Portugalsko, které véfi, Zze migranti pfinesou blahobyt
jejich spolecnosti. Integraci tak fadi mezi hlavni cile politiky statu a vyuzivaji silné
finan¢ni podpory evropskych fondt (Joppke, 2009).

Dal$i rozhodujici navrhy tykajici se imigrace piijala EU vroce 2007. Prvni
smérnice, zndma jako Smérnice o modré karté, stanovuje podminky pro vstup a pobyt
prislusnikii tfetich zemi, ktefi miii do Evropy za zaméstnanim vyzadujici vysokou
kvalifikaci. Modra karta opraviiuje imigranta k pohybu na trhu prace a k Cerpani
veskerych socidlnich a ekonomickych vyhod. Taktéz modra karta zarucuje stejné
podminky umoziujici pobyt a pohyb v ramci EU pro rodinné pfislusniky imigranta
(Comparative immigration study, 2014). Druha smérnice usnadfiuje imigrac¢ni proces
zavedenim jednotného povoleni k pobytu (Single Permit Directive) a redukuje pocet
nutnych krokl k ziskani povoleni do jedné zadosti. Tieti smérnice, stale zatim v procesu
projednavani, pojednava o pfevadéni zaméstnancti v ramci spolec¢nosti (Joppke, 2009).
Ocekava se, ze piijeti tfeti smérnice spolecné se smérnici o modré karté a smérnici o
jednotném postupu v otazkdch imigrace konecné¢ umozni Evrop€ nastolit
konkurenceschopnou ekonomiku, jez bude schopna ¢elit odlivu pracovnikd do zemi,
jako je USA, Kanada a Australie, které jsou atraktivni svou nejvstiicnéj$i imigracni

politikou. Oficialn¢ pfijata byla pouze smérnice o modré karté vroce 2009,
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pravdépodobné bude trvat jesté hodné dlouho, nez se imigracni politika Evropské unie
zcela sjednoti (Evropsky program pro migraci, 2015). V této souvislosti a v dasledku
nedostatku kvalifikovanych pracovnikii na trhu prace Clenskych zemi lze sledovat boj
nékterych evropskych zemi za ptiliv mozkl. Jednotlivé staty podstupuji legislativni
zmémi vedouci k usnadnéni imigrace a snazi se priladkat co nejvice vystudovanych
profesionali ze tietich zemi. Hlavnimi trendy a imigra¢nimi programy pro vysoce
kvalifikované ptislusniky tfetich zemi se zabyva Srovnavaci imigra¢ni studie z roku

2014. Zamé&fuje se na imigracni politiky jednotlivych ¢lenskych zemi (Joppke, 2009).

1.4.1. Program Eures

Zamgstnani je vnimano jako zdsadni prvek uspé$né integrace. Na zaklad¢ této
teorie vznikl program EURES neboli European Employment Services (Evropské sluzby
zamé&stnanosti). Jak je uvedeno na internetovém portalu Evropské komise (O nas, 2016),
Program operuje na uzemi 32 clenskych statd Evropské unie (EU), Evropského
hospodatského prostoru (EHP) a Svycarska. 1. Gervence 2013 piistoupilo k Programu
i Chorvatsko. Jedna se o informacni a poradensky systém podporujici pfeshrani¢ni
pracovni mobilitu na jednotném evropském trhu prace, a zaroven stimulujici pravo
kazdého na volny pohyb pracovnich sil. Vystupuje jako zakladni instituce podporujici
volny pohyb pracovnikti uvniti Evropského spoleCenstvi a jako rozhodujici néastroj
uspésného naplnéni Lisabonské strategie (Na cesté, 2007). Podstata programu EURES
byla ukotvena v Rozhodnuti Evropské komise ¢.93/569, které vychazelo z natizeni
O volném pohybu pracovnikli uvniti spolecenstvi. EURES pusobil na trhu od roku
1994, ale v souvislosti s rozsifenim EU o nékolik statt v roce 2004 bylo tieba sluzbu
legislativné 1épe ukotvit a vymezit jeji tkoly. Proto bylo pfijato v roce 2003 nové
Rozhodnuti 0 EURES. Aktualizace programu posilila a zkvalitnila sluzby EURES i jeho
monitoring. Byly jasné definovany cile EURES, jeho slozeni a zodpovédnost, kterou
jednotlivé slozky maji (Rozhodnuti, 2003).

Systém EURES byl v Ceské Republice plné integrovan do vefejnych sluZzeb
zaméstnanosti V roce 2004 soucasn¢ se vstupem do EU. Vroce 2011 kompetence

Ministerstva prace a socialnich véci pievzala instituce Utad prace (UP) CR. EURES
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poradci psobi na krajskych pobockach Ufadu prace CR. Sluzby poskytuji i kontaktni
EURES osoby na kontaktnich pracoviitich UP CR (Sluzby zaméstnanosti, 2009).
Napli prace EURES poradcti spociva v:
- poskytovani poradenstvi a informaci o moznostech pracovniho uplatnéni v ramci
EU, o pracovnich a Zivotnich podminkach v jiném staté EU/EHP a Svycarska
- spolupréci s institucemi a organizacemi na mezinarodni i mistni arovni
- ucasti na Skoleni tykajicich se otazek pracovni mobility, evropského pracovniho
trhu a Zivotnich a pracovnich podminek v zemich EU/EHS a Svycarska
- organizaci seminait
- propagaci sluzeb EURES a produkci informacnich letaku, brozur, plakati.
V souvislosti s Sifenim informaci o poskytovanych sluzbach programu, EURES
s dal§imi organizacemi pofada tzv. job-fairs, trhy prace, kde se prezentuji rtzni
zameéstnavatelé a poptavaji po novych pracovnicich. EURES nabizi taktéz Sirokou
nabidku seminait a workshopti na podporu pracovni mobility (O nés, 2016). Dale kazdé
zafi porada spolu s Evropskou komisi Evropsky pracovni den (European Job Day),
ktery se kona béhem zaii ve vice nez 300 méstech napii¢ Evropskou unii. Sluzby
EURES poskytuji ob¢aniim a zaméstnavatelim dva zakladni zdroje informaci: portél
www.eures.europa.eu  (oficialni  evropsky portdl EURES) a www.eures.cz
(sekce EURES v ramci portalu MPSV CR). Evropsky portdl EURES slouzi jako

databaze vSech volnych pracovnich mist, které sit¢ EURES v ¢lenskych statech
zaevidovaly. Potencionalni zajemci o préci v zahrani¢i zde mohou zalozit zdarma svij
profesni zivotopis do databaze zivotopist, kterou sleduji fadove tisice registrovanych
zaméstnavateli vSech zemi EU/EHP. Na portale lze hledat informace v databazi
Zivotnich a pracovnich podminek v jednotlivych zemich (socialni pojisténi, socialni
zabezpeceni, penze atd.). Kazdy Clensky stat aktualizuje veSkeré potfebné informace,
aby pomohl zajemctiim co nejlépe se zorientovat ve vSech oblastech souvisejicich s praci
a zivotem v jiné zemi (O nas, 2016). Pro stavajici, ale i potencionalni studenty sméfujici
do Evropy za studiem je urcena databdze Vzdé€lavani. Narodni portdl EURES ptinasi
doplnujici informace Evropského portalu. Detailnéji popisuje situaci na evropskem trhu

prace, udavd pirehled aktualnich ndbori a planovanych akci, vzory zivotopist
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a informace pro zaméstnavatele. Zajemci zde naleznou taktéz kontakty na poradce
EURES v Ceské Republice (Sluzby zaméstnanosti, 2009). V soucasnosti Vv celém
prostoru EU/EHP a Svycarska pracuje pies 850 EURES poradcti. V Ceské Republice
zajistuje sluzby 15 EURES poradct, IT expert a managment EURES (manazer
a financni asistent). Aktivity sit¢ EURES funguji podle tfiletych a ro¢nich plant,
které navrhuje a schvaluje Evropska komise (EK) a VSZ CR. Evropska komise se podili
na celkovych vydajich z 95 % a itady CR 5% z celkové &astky. Veskeré vydaje jsou po
skonéeni finan¢niho roku EURES podrobeny povinnému externimu auditu a kontrole ze

strany EK (Chytil in Broucek, 2014).

1.5.  Integracni a imigracni politika Portugalska

V poslednich dekddach minulého stoleti se imigrace neustdle navySovala. Potieba
koherentni integracni politiky podporujici integraci cizinci vyvrcholila vstupem
Portugalska do Evropského spoleéenstvi v roce 1986, pozdéji Evropské Unie. Evropska
unie sice nastavila podminky vstupu a pobytu cizinci na uUzemi Portugalska,
ale Portugalsko si jako hostitelskd zemé musela vytvofit vlastni vnitini integracni
politiku. Tento kol pievzal v roce 1986 specialné ziizeny Utad vysokého komisaie pro
piistéhovalectvi a etnické mensiny (ACIME). Utad zajistoval ucast a spolupréaci
jednotlivych statnich a soukromych subjektdi integracni politiky pifi feSeni otdzek
tykajicich se imigranti. V roce 1998 se rozsitil Utad o Poradni vybor pro imigra¢ni
zalezitosti (Conselho Consultivo para Assuntos de Imigragdo — COCALI). Jeho ¢innost
se zaméfila na podporu meziresortnich projektl tolerance, dialogu a solidarity ve
vzdélavacim systému (Reis Oliveira, 2008). Dale se Ufad zamé&foval na prevenci
socialniho vylouceni a diskriminace imigrantl. Projekty podpory integrace imigranti se
podle SEF (2008) zabyvala také Komise pro rovnost a proti rasové diskriminaci
(A Comisséao para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial — CICIDR).

Ptisobeni Utadu na poli integracni politiky se béhem nékolika let osvédéilo, proto
portugalsky stat posilil a rozsifil Ufadu pravomoce a kompetence. V roce 2006 byl
redefinovan na Utad vysokého komisafe pro pfistéhovalectvi a mezinarodni dialog

(Alto-Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural, ACIDI). Rok 2006
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ptinesl i dal$i zmény v integraéni politice. Byl pfijat zakon na ziskani ob¢anstvi v druhé
a tfeti generaci imigrantd. Pivodni zakon zohlediioval pouze misto narozeni rodi¢u.
D¢ti a vnuci pristéhovalct, i prestoze se narodili na Uzemi Portugalska, mluvi plynule
portugalsky a navs§tévuji mistni Skoly, nemohli zadat o obcanstvi. Novy zakon oteviel
moznosti imigranti. Dle zdkona lze pfiznat obCanstvi vnukiim imigrantl, paklize se
jeden z rodica narodil v Portugalsku a détem imigrantd, které prokazaly alespon pét let
legalniho pobytu v zemi. Proces ziskani obcanstvi byl usnadnén obaniim byvalych
portugalskych koloniii. Na rozdil od ostatnich narodnosti, které musely dolozit alespon
10 let legalniho pobytu, ob¢antim byvalych koloniii stadilo pouze Sest let legalniho
pobytu K ziskani ob¢anstvi (Goracci, 2007). Dalsim vyznamnym krokem bylo otevieni
portugalskych hranic a trhu prace ob¢anim Evropské unie. Tehdy Tajemnik pro
evropské zalezitosti Fernando Neves prohlasil, Zze je potieba vnimat vSechny ¢lenské
staty EU jako rovnocenné a nevyclenovat nové. Portugalskd vldda neocekavala
vyrazng€j$i piiliv obcanti z téchto zemi, z divodu pomalého rastu statni ekonomiky
a zaroven pocitala s jazykovou bariérou. Narozdil od imigrantd z byvalych kolonii,
vychodoevropani nemluvili portugalsky (Portugalsky mluvici obéané Angoly, Brazilie,
Cape Verde, Guinea-Bissau, Mozambiku, Svatého TomaSe a Princova ostrova,
Vychodniho Timoru, a narozeni do r. 1961 v Goa, Diu a Dd&mao nebo Macau.)
(Goracci, 2007). Dalsim vyznamnym pocinem byl imigraéni zakon ¢&. 23/2007,
usnadiiujici legalizaci cizincii pobyvajich nelegalné na tzemi Portugalska. Zakon
reagoval na aktualni potieby trhu a upravoval podminky pro vstup, pobyt, opusSténi
a vyhosténi ze zemé& (Relatorio de Actividades, 2008). K zisk&ni povoleni pobytu dle
zakona cizinec musel byt legdlné zaméstnan nebo provozovat svou vlastni zivnost.
Podle Goracciho (2007) doslo pfijetim nové legislativy k rozporu s obecnymi trendy
Evropske unie. Tehdy Evropskd unie byla charakterizovina procedurdlnimi postupy
policie ztéZujici vstup imigrantd. V imigracnim zakoné byla taktéZ zakotvena legislativa
tykajici se novych viz pro vysoce kvalifikované pracovniky a jejich rodiny. Doslo ke
zkraceni ¢ekaci doby v procesu slouceni rodiny z deviti na tii mésice. Prodluzovani
pobytovych viz pieSlo z pfetizenych cizineckych ufadi do kompetence méstskych

ufadd. AvSak imigraénimu zdkonu predchazel tzv. zmocnovaci zdkon
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(Decreto Regulamentar) ¢. 6/2004, ktery ukotvil podminky vyuziti kvot pro pracovni
migraci. Vlada ve spolupraci s mé&sty a regiony timto krokem stanovila maximalni roéni
limit pro pfiliv pracovnich imigrantt (Relatorio de actividades, 2008). Zakon ur¢il nejen
ekonomicka a socialni kritéria pro potfebu imigrace, ale stanovil kapacitu kazdého
regionu pro absorpci imigranti. Soucasti zakona byl seznam pracovnich pozic, které se
nepodafilo obsadit domaci pracovni silou, dalSimi obany EU ¢i obCany zemi, s nimiz
ma EU uzavieny dohody o pracovni imigraci (Relatorio de actividades, 2008). Servico
de Estrangeiros e Fronteiras (2010) vsak podle vysledki fungovani systému kvot
zhodnotil systém jako neefektivni. Peixoto a Sabino (2009) tvrdi, Ze systém nenaplnil
oc¢ekavani a byl zklamanim. Zminéni autofi se shoduji, Ze $patné¢ odhadnuté pozadavky
V oblasti migrace a slozitd byrokracie zpiisobila nezadouci narast neregulérni imigrace.
Pro jasngj$i ptedstavu, stanovené kvoty nabidly zahrani¢nim pracovnikiim pro rok 2004
ptiblizn¢ 8500 pracovnich mist. Bohuzel jich vyuZilo pouze 899 lidi, kterym bylo
vydano pracovni povoleni. I pfesto se systém kvot stale vyuziva a jeho tvirci se
soustfedi na moznosti jeho zefektivnéni. Od roku 2007 se systém piijimani pracovnich
imigranti zjednodusil. Vznikl novy dokument, ktery reguloval pfistup na trh prace
a zaroven legitimoval vydani pracovniho povoleni a trvaly ¢i prechodny pobyt na tizemi
Portugalska (Relatorio de actividades, 2008).

1.5.1. Azylové politika

Opravdové pocatky azylového prava v Portugalsku se (tak jako v dalsich statech
jizni Evropy) datuji od 80. let 20. stoleti. Postupné se pravo formovalo a prochézelo
riznymi upravami, posledni z nich byly provedeny v letech 2007 a 2008. Peixoto
a Sabino (2009) uvedl, Ze na pielomu 70. a 80. let 20. stoleti dosahl poc¢et zadosti o azyl
v Portugalsku svého historicky prvniho vrcholu (pfiblizné 1600 zadosti v roce 1980,
kdy bylo azylové pradvo v Portugalsku zavedeno). Pii¢inou takového nardstu byly
pravdépodobné obcanské valky a politické pronasledovani v Angole a Mozambiku.
Mezi lety 1992 a 1994 probéhla dalsi vina Zzadosti o azyl, tentokrat $lo predevsim
o zadatele z vychodoevropskych zemi. Avsak vétSina zadosti v tomto obdobi nebyla

schvalena a podminky pro pfijeti se zpfisnily (Goracci, 2007). V nésledujicim obdobi
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ptichazeli zadatelé z riznych kouti svéta, nejvice vSak zapadoafrickych zemi. Postupné
se meziroCni pocty zadatelti snizovaly a mezi lety 1995 a 2001 patfilo Portugalsko
azylového zakona o situace umoznujicich poskytnuti azylu. V témze roce vznikla
instituce Rada Portugalska pro uprchliky zasahujici do azylového fizeni
(Peixoto, Sabino, 2009.) V nasledujicich letech se imigracni a azylové smérnice
formovaly tak, aby vyhovovaly pozadavkim Evropské unie na vytvofeni spole¢né
azylové politiky. Byl vytvofen vySe zminény zakon ¢. 23/2007 (tzv. cizinecky zakon,
tj. Lei de Estrangeiros) a nasledn¢ zakon ¢. 27/2008 (tzv. azylovy zékon,
tj. Lei do asilo), ktery upravil verzi azylového zakona z roku 1998. Zakon nové vymezil
podminky a postupy pro udé€leni azylu, dopliikové ochrany a uznéni statusu uprchlika
(Relatorio de Actividades, 2008). Nova verze azylového zakona uloZzila rozhodujici
kompetence Ministerstvu vnitra (Ministro da Administracgéo Interna). Diléi instituce
ministerstva zodpovidaji za kontrolu pohybu osob na portugalskych hranicich, dohlizi
na proces vstupu a pobytu cizich statnich ptislusnikd na portugalském tzemi. V zajmu
statu sleduji rovnéz dobrovolné opusténi zemé ¢i vyhosténi cizich statnich ptislusnikt
(Governo de Portugal, 2014). Nejdulezitéjsi administrativni jednotkou ministerstva je
tzv. Pohrani¢ni a cizinecka sluzba (Servico de Estrangeiros e Fronteiras (Relatorio de
imigracao, Fronteiras e Asilo, 2014). SEF (2008) uvadi, ze dalsi instituce jako Narodni
republikanska garda (Guarda Nacional Republicana), statni policie (Policia Seguranca
Plblica) a namoini policie (PoliciaMaritima) zajist'uji spole¢né bezpe¢nost a kontrolu
pohybu osob na Uzemi Portugalska. Do procesu integrace uprchlikii se vyznamné
zapojuje Rada Portugalska pro uprchliky (O Conselho Portugués para os Refugiados —
CPR). Tato nevladni neziskova organizace je nejen partnerem ufadu Vysokého
komisaie OSN pro uprchliky (O Conselho Portugues, 2014), ale i strategickym
partnerem portugalské vlady. CPR se ve spolupraci se statni spravou podili na provozu
docasného pobytového centra pro zadatele o azyl v mésté Bobadela pobliz Lisabonu,
které financuje portugalska vlada (O Conselho Portugues, 2014). V lednu 2014
portugalska vlada podala navrh na novou podobu azyloveho zakona. Provedené Upravy

naznacuji snahu o dal$§i harmonizaci azylové politiky se smérnicemi Evropské unie,
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které se postupné piiblizuji modelu Spole¢né azylové politiky EU. Evropska rada pro
uprchliky a exulanty (European Council on Refugees and Exiles, 2014) vysvétluje,
ze zmeény postupt se provadi za ucelem zpiisnéni azylového fizeni a zéaroven,
aby postupy odpovidaly Dublinskému protokolu. Navrhované zmény zakona odmita
Rada Portugalska pro uprchliky a dalsi lidskopravni organizace, napf. portugalska
pobocka Amnesty International. Instituce zastivaji nazor, Ze zpfisnéné podminky
azylového fizeni mohou zadatele v budoucnosti vystavit mnohym rizikim a pifimo
ohrozit jejich prava.

V soucasné dobé ma Portugalsko vyssi procento uznanych zadosti ve srovnani
s evropskym primérem. Ale i1 pfesto je pocet zadatelli o azyl na izemi Portugalska
pomérné zanedbatelny (Record number of..., 2015). Na zékladé téchto fakti De beer
(2013) tvrdi, Ze Portugalsko, jako jihoevropsky stat, nelze povazovat z hlediska azylu za

vyhledavanou destinaci.

1.5.2. Integrace podle ACIDI

Jiz zminény Vysoky ufad komisafe tzv. piedstavuje dulezitou tlohu v integra¢ni
politice Portugalska, proto jeho strukturu, pravomoce a ¢innost popisi detailngji. ACIDI
odpovida organizaéné i funkéné premiérovi. Plsobi jako meziresortni podpurna
a poradenska slozka vlady. V soucasné dobé stoji v Eele Utadu nejvyssi komisatka pani
Rosério Farmhouse, ktera v minulosti pracovala v organizaci Jesuit Refugee Center
(Intercultural Mediation, 2013). Mezi hlavni ¢innosti ACIDI patii spoluprace na
realizaci a hodnoceni vetejnych politik, které se vztahuji k socialni integraci cizinct, na
rozvijeni mezikulturniho a mezinabozenského dialogu, potfadani akci proti rasismu
a xenofobii, informovani migrantti a pisobeni na vetrejnost. ACIDI nejvice spolupracuje
S ministerstvem vnitra, prace, Skolstvi, zdravotnictvi, spravedlnosti, solidarity, dale
statnim zastupitelstvim, inspektoratem prace a dal§imi subjekty, jejichz ¢innost souvisi
s problematikou migrace (Immigration in Portugal, 2009). V zajmu efektivni spoluprace
mezi vSemi organy byly zfizeny dva poradni vybory. Prvnim z nich je Poradni vybor
pro otdzky migrace (Conselho Consulti vo para os Assuntos da Imigracdo, COCAI),

ktery zastdva funkci foéra pro politickou diskusi, vytvaii a koordinuje spolecné

36



s neziskovymi organizacemi pracujici s migranty, socialnimi partnery a vyse uvedenymi
organy statni spravy podminky integrace migrantti. Druhy vybor se nazyva Komise pro
rovnost a proti rasové diskriminaci (Comissdo para a Igualdade e Contra
a Discriminagdo Racial, CICDR). Je odpovédna za sbér informaci o vSech formach
diskrimina¢nich akti a jednani o pfislusnych sankcich. Kazdy rok Komise vydava
vyroéni zpravu, ktera informuje nejen politiky, ale i vefejnost 0 stavu rovnosti
a diskriminace v Portugalsku a stanovuje doporuceni k piijeti preventivnich opatieni v
boji proti diskriminaci (Institutional Book, 2009). Statni politiku integrace migranti
definuje ACIDI v Planu pro integraci migrantti (Plano para a Integragéo de Imigrantes,
PII) Tento plan tvoii ptislusna ministerstva, odbornici z praxe i §iroka vefejnost. Plan na
obdobi 2010-2013 wvyty¢il 90 opatieni rozdélenych do 17 oblasti, naptiklad:
zaméstnanost a odborna priprava, vzdélani, bydleni, zdravi, genderova rovnost, ptistup
k obcanstvi a obCanskym pravim, vztahy se zemémi pivodu, neziskové organizace
a dalsi. Cilem v8ech opatieni bylo dosahnout pIné integrace migranti do spole¢nosti.
Plan se zaméfil na dvé nové oblasti statni politiky: podporu rozmanitosti a kulturniho
dialogu a migranty v dichodovém véku (Institutional Book, 2009).

Dlouhé kolonialni zkuSenosti ¢ini z Portugalska na prahu 21. stoleti z pohledu
pristéhovalectvi takzvanou ,,pfijimaci zemi“ pro migrujici cizince nejen z byvalych
kolonii, ale také ze zemi vychodni Evropy. V soucasné dobé na Uzemi Portugalska Zije

cca 4,5 % populace (www.acm.gov.pt). Mezi nejvétsi komunity patii Brazilci, obéané

ostrovniho statu Cape Verde, Ukrajinci a Rumuni. Siroka skala narodnosti poukazuje na
fakt, Ze Portugalsko jiz nemuze spoléhat na jazykovou piibuznost migranti a hlavni
prekazkou k integraci je jazyk. Termin ,,integrace se hojné pouZziva nejen v oblasti
prace s migranty. Ale Portugalsko povazuje tento termin jako archaismus, ktery
nedostate¢né vystihuje procesy mezi migranty a hostitelskou spole¢nosti. Stanovili si
»dialog® a ,participace®, které 1épe vystihuji redlnou nutnost aktivniho pfistupu jak
cizincl, tak majoritni spolecnosti a jejich spoleéné zodpovédnosti za socialni kohezi
a rozvoj vztaht (Institutional Book, 2009). Nejvétsi koncentrace migrantt z celého
Portugalska je v Lisabonu. Podle odhadut sidli v hlavnim mésté az 55% vSech cizinci

cey

zde Zijicich. Posledni sc¢itani zjistilo 2,8 milionu obyvatel, v centru mésta piiblizné 550
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tisic obyvatel a z toho zhruba 20% migrantd. Tato ¢isla jsou jasnym vysvétlenim, pro¢
Magistrat mésta Lisabon povazuje integracni politiku za jednu z prioritnich oblasti.
Magistrat ziizuje dal$i mensi odbory zabyvajici se ubytovanim, socialnim
zabezpeCenim migrantd, Kulturou migranta atd. Integra¢ni politika ma vyznamné
postaveni, o tom sveédéi $tédry rozpocet téchto oddéleni: napiiklad odbor Kultury
migranti ma ro¢ni rozpocet 300 000 EUR (www.acm.gov.pt).

Lisabon svou c¢innosti projevuje nejen zodpovédnost vaci integraci cizincu,
ale pfedevS§im uznani pfinosu, kterym migranti pro zemi jsou. V roce 2010 migranti
vynesli statu cca 243 miliont EUR, kdy tato ¢astka tvofila vice nez 5 % HDP a dalece
prevysovala prostfedky, které Portugalsko uvoliiuje na integraci imigrantd. Imigranti se
mimo jiné podileni z velké ¢asti na revitalizaci populace, ktera je nejen v Portugalsku
dlouhodob¢ z demografického hlediska ohrozend vyraznym starnutim. Pracovni mista
Vv Oblasti jako stavebni prumysl, hotelnictvi a cestovni ruch jsou dnes prevazné
obsazovana cizinci ze zahrani¢i (Institutional Book, 2009).

innost ACIDI vychdzi z nasledujicich principti:
Rovnost — uznani prav a prilezitosti pro vSechny

Dialog — podpora efektivni komunikace

¢
1.
2.
3. Obcanstvi — podpora aktivni participace na pravech a povinnostech
4. Pohostinnost — védeét, jak vitat diverzitu

5. Interkulturalita — obohaceni plynouci z diverzity

6. Blizkost — zkracovani vzdalenosti za u¢elem védét a reagovat

7. Iniciativa — spole¢enska pozornost a kapacita piedvidavosti

Na zakladé zkusenosti s migraci v minulosti organizace ACIDI shledala, ze k zajisténi
opravdu efektivni prace s migranty je tfeba vytvofit uceleny, vefejnosti dosazitelny
systém. V kazdém velkém mésté s vétsi koncentraci cizincu zfidila organizace tzv.,,One
Stop Shop* centra, portugalsky pojmenovana CNAI (,,Centro nacional de apoio ao
imigrante* — ,,Narodni centrum pro podporu imigranti*), kterd nabizi Siroké spektrum
sluzeb nutnych k efektivni integraci. Podle Oliveira (2009) v One Stop Shop centru sidli
pobocka tufadu prace, zZivnostenského tUfadu, cizinecké policie, ministerstva

zdravotnictvi, ministerstva socialnich véci, ministerstva Skolstvi, dale i psychologické
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poradny. Kromé adminitrativni slozky se centra zaméfuji na naplnéni slozky socialni.
Provozuji denni centra pro déti, rodi¢e si tak mohou vyfidit vétSinu béznych
administrativnich, bezpe¢nostnich a spravnich zalezitosti. Centra funguji taktéz jako
vyukova stiediska. Lze navstévovat vyuku portugalstiny ¢i Skoleni v riznych oblastech,
napiiklad trénink pro zacinajici podnikatele, rekvalifikace, ale i kurzy pro osobni
rozvoj. V ramci komunitniho centra se poiadaji rizné konference ¢i promitani filmu.
Aktivity ACIDI financuje pievazné stat, a to pod podminkou zaméstnavat v organizaci
alespon 50 % cizincu (Institutional Book, 2009). Déle je financovano z rozpoétt mést a
prostfedkti Evropké unie. Ostatni sluzby, které ACIDI neni schopno z vlastnich zdrojt
pokryt, dotuji neziskové organizace. Vydaje organizace ACIDI jsou vysoké, ale i piesto
efektivni a usporny systém ACIDI Setii portugalské statni pokladné velké mnozstvi
financi (Oliveira, 2009). Nejvétsi centra ACIDI se nachdzi ve méstéch s nejvyssim
vyskytem cizincl, pochopitelné¢ tedy v hlavnim mésté Lisabon, Faro a Porto. Celkem
v Portugalsku funguje 87 center. ACIDI zajistuje participaci migrantd a dialogu ve
spole¢nosti. Koordinuje integracni aktivity statni spravy, mistni samospravy a
neziskoveho sektoru. Poskytuje piekladatelské sluzby (v¢etné doprovodi) ve vice nez
60 jazycich. V ramci poradenstvi informuje nové piichozi nebo ty, ktefi se nachazeji v
tézké zivotni situaci.

Podle ACM (2015) v soucasné dob¢ bézi nasledujici projekty:

« Kancelaf na podporu zaméstnavani (GAE) — vysokd nezaméstnanost v zemi
znemoziuje imigrantim snadny ptistup k legélni praci. Proto imigranti pracuji
nelegalné prevazné jako tzv. levna pracovni sila (muZi ve stavebnictvi a Zeny jako
uklizetky nebo hospodyné v domacnostech). Ugelem fungovani Kancelafe je pomoc
cizincim Se zivotopisy a motiva¢nimi dopisy, podporuje zvySovani jejich
profesionalnich dovednosti a kvalifikace, zprostiedkovava pohovory se zaméstnavateli
a seznamuje migranty s novymi moznostmi trhu prace (ACM, 2015).

* Kancelat na podporu kvalifikace (GAQ) — ve spolupréaci s GAE poskytuje poradenstvi
v oblasti ziskavani a zvySovani vhodné kvalifikace kazdého klienta, ktery hleda praci.

Informuje 0 moznostech uznani vyssiho vzdélani (vétSina cizinci ma stfedoskolské
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nebo vysokoskolské vzdélani), o moznostech ucasti na riznych Skolenich
a rekvalifikacich (ACM, 2015).

* Podpora podnikani — Cilem je ukazat migrantim moznosti perspektivniho podnikani,
ale hlavné propojit mistni obyvatele s pfichazejicici migranty. Tréninky stoji na vztahu
dobrovolnika a migranta (ACM, 2015).

* Projekt ,,Mentores“ — zprostfedkovava piimy kontakt migrantd s rodilymi Portugalci.
V ramci projektu se cizinec pravidelné po dobu 18 mésict schazi s Portugalcem, ktery
ma roli mentora. Spolecné pracuji na vytvareni a posilovani spolecenské odpovédnosti
a zvySovani zajmu o zalezitosti portugalské politiky a vefejné spravy (ACM, 2015).

* Projekt na podporu déti z vyloucenych lokalit — ve velkych méstech existuje mnoho
socialn¢ vyloucenych lokalit, které se po nastupu ekonomické krize potykaji
s hlubokymi existenénimi problémy. Projekt se zaméfuje na socialni aktivizaci déti,
pracuje s celymi rodinami, poskytuje poradenstvi psychologické a vzdélavaci, porada
komunitni a kulturni akce za u¢elem propagace mezikulturniho dialogu. Projekt se snazi
prevenci zabranit socidlnimu propadu obyvatel téchto lokalit, naopak aktivizovat je do
spole¢nosti a zmirnit napéti v blizkém okoli (ACM, 2015).

* PortugalStina pro v8echny — Za ucelem efektivni integrace realizuje ACIDI intenzivni
kurzy portugalstiny pro cizince. Kurzy jsou uréeny pro zacate¢niky i pokrocilé. Projekt
nabizi lekce konverzace, oborove portugalstiny s ohledem na rekvalifikaci ¢i pracovni
potencial migranta (lékafska terminologie, technicka terminologie apod.).
Po absolvovéani vSech lekci (150 hodin) cizinec dokdze pouZivat portugalStinu na
zakladni Grovni. Ugastnici po splnéni kurzu obdrzi certifikat, jimz mohou prokazat svou
jazykovou znalost pii zadosti o ob¢anstvi, trvaly nebo dlouhodoby pobyt.

» Next Door Family — Tento projekt ACIDI piebralo od ¢eské partnerské organizace
Slovo 21. V podstaté jde o setkani rodin z majoritni spole¢nosti a rodin migranti
jesté jako soucast celoevropského projektu Next Door Family EU, v dal§im roce uz se
ACIDI osamostatnilo a uskute¢nilo 160 setkani.

Jako hlavni institucionalni informacni nastroj ACIDI provozuje internetové stranky

www.acidi.gov.pt. Stranky informuji Sirokou vetejnost a cizince 0 aktualnich tématech
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ptistéhovalectvi a aktivitich ACIDI. ACIDI vydava kazdé ctvrdleti Casopis B-I
Magazin, celkem 6000 vytiska. Casopis odebiraji neziskové organizace, Gtvary statni
spravy a mezispravy, akademické obce atd. Prostiednictvim ¢asopisu ACIDI informuje
vefejnost i migranty o aktudlnich tématech integrace cizincii a zaroven zvefejiiuje
anonymn¢ osobni vypovédi a osudy Gspé$nych migranti. Na narodni Grovni ACIDI
vydava publikace a brozury. Vydava taktéz studie a zapojuje se do vSech vyzkumu
a Setfeni souvisejici s migranty. Potada kulturni akce, koncerty, festivaly, besedy
a filmy za ucelem propagace kultur imigrantt (Institutional Book, 2009). Dale ACIDI
provozuje ,,SOS* telefonni linku pro cizince, v osmi jazycich, lze zajistit tlumoceni az
do 32 jazyku. Migrant mize vyuzit linku i pro tlumoceni po telefonu, v piipadé Ze se
naptiklad potfebuje domluvit na ufadé nebo v zaméstnani. Linku obsluhuji
»sociokulturni mediétofi®, specialné vySkoleni migranti. Ti sidli taktéz ve vétSim
zastoupeni v CNAI a pfichazi obvykle jako prvni do kontaktu snové piichozimi
imigranty. Mediatofi maji jazykové kompetence, ale i prosocialni vlastnosti a znalosti
Vv riznych oborech. Podstata jejich prace spociva v poskytnuti odborného komplexniho
poradenstvi (Pravni poradenstvi, Poradenstvi za ucelem sluovani rodin, Obcanské
poradny, Pracovni a profesni poradenstvi, Poradenstvi v oblasti podnikéani, Poradenstvi
v oblasti 1ékatské péce, Poradenstvi v oblasti bydleni, Rekvalifikace- uznani vzdélani).
V soucasnosti je mozné vyuzit sluzby mediatorti ve 12 jazycich (Institutional Book,
2009). V soucasnosti pusobi ACIDI jako dulezity konzultant na poli statni politiky
migrace. Podili se pfimo na formulaci zakond dotykajici se imigrantt. Pusobeni
a aktivity ACIDI prosazuje téma integrace cizinct v celém Portugalsku po nékolik let

(Fond zkusenosti dobré praxe 2013).

1.6.  Kordinace socidlniho zabezpeceni migrujicich osob v rdmci Evropské unie
Socialni zabezpeceni vzniklo v disledku potieb obyvatel. Reaguje na konkrétni
socialni udalosti v jednotlivych zemich. Systémy socialniho zabezpeceni v Evropé se od
svych pocatkd neustdle rozviji, sohledem na historicky vyvoj, tradice zakotvené
v kultufe a zvycich kazdé zemé. NejvyraznéjSim posunem vSak bylo pfijeti mySlenky

socialni odpovédnosti statu za intervence ve vybranych socialnich udalostech svych
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obcanil. Potfeba vykonu prace zplsobila ¢astéjsi st¢hovani za praci nebo dojizdéni pres
hranice. Migrace za praci vedla k nutnosti zabyvat se koordinaci systému socialniho
zabezpeceni (Koldinska, 2012).

Prvni pokusy o koordinaci systému probé&hly jiz v devadesatych letech 19. stoleti,
kdy vznikly systémy socidlniho zabezpeceni v Némecku a Rakousku a rovnéz byly
uzavieny prvni mezinarodni smlouvy upravujici socialni oblast (Odbor Evropské unie
a mezinarodni spoluprace MPSV, 2009). Postupné snahy o harmonizaci narodnich
pravnich ptedpisu vyustilo ve vzajemné provazani jednotlivych systému tzv. koordinaci.
Aplikace koordinace neméni narodni ptedpisy, zaméfuje se pouze na narodni pravidla,
ktera znevyhodiiuji migrujici osoby (Cerna, J.; Vacik, A. 2005).

Koordinaci lze definovat jako dynamicky, neustale plynouci proces odraZejici
rychly vyvoj a ménici se pozadavky na systémy socialniho zabezpeceni jednotlivych
zemi (Chvétalov4, 2012). Koordinaci socialniho zabezpeceni v oblasti prava Evropské
unie usnadnilo vytyéeni zakladnich koordina¢nich principt, zakotvenych v Nafizeni
Rady ¢. 883/2004. Na zaklad¢ téchto principti migrujici osoby v rdmci Evropské unie
maji pravo na zajisténi socialni ochrany stejné, jako kdyby pracoval ve staté bydlisté
(MPSV, 2009).

Portugalsko, jako ¢len Evropské unie, se fidi koordina¢nimi principy. Na zakladé
zdsady rovného zachédzeni jednd se vSemi ,cizinci“ jako s vlastnimi obcany.
Diskriminace z divodu statni ptislusnosti, ani v neptimé formé, je nepiipustna.
Napiiklad pro uplatnéni naroku statni sociélni podpory ufady nepiihlizi k podmince
trvalého pobytu. Zasada aplikace jednoho pravniho fadu chrani migrujici osoby pied
vznikem ucasti dvou pravnich systémi (pozitivni kolize) ¢i naopak zadného pravniho
systému (negativni kolize) (MPSV, 2009). Princip s¢itani dob pojisténi zarucuje
opravnénym 0Sobdm zachovani nabytych prav a vyhod, které ziskali i v jinych
Clenskych zemich Evropské unie. Pfislusné utady piihlizi ke sc€itani vSech dob za
ucelem zachovani a ptiznani naroku na davky, vypocétu vyse davek a poskytovani davek
osobam, na které se Natizeni vztahuje (Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 883/2004). V souvislosti s principem zachovani nabytych prav doslo k odstranéni

podminky trvalého bydlisté pro vyplatu davek. To znamena, Ze pokud migrujici osoba
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splni vSechny podminky néaroku na davku, davky ji budou exportovany i do jiného
Clenského statu (Koldinska, 2012). Zaisada stejného posuzovani skutecnosti
(tzv. asimilace fakti) vychazi ze zakazu piimé i nepiimé diskriminace. Nafizeni timto
garantuje obCantim Evropské unie rovné zachazeni s davkami, pfijmy, skute¢nostmi ¢i
nastalymi udalostmi.

V souvislosti s pfichodem mnoha lidi ze tfetich zemi, byvalych portugalskych
kolonii a jinych zemi mimo Evropskou unii je nutné si vymezit okruh lidi, na které se
Natizeni vztahuje. Dle ¢lanku 2 se koordinacni pravidla vztahuji na statni ptisluSniky
lenského statu EU (respektive EHS a Svycarska), osoby bez statni piislusnosti
a uprchliky bydlici v nékterém c¢lenském staté, kteti podléhaji nebo podléhali pravnim
predpisim jednoho ¢i vice ¢lenskych stat, rodinné piislusniky téchto osob a dale
pozustalé, a to bez ohledu na jejich statni ptislu$nost (Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 883/2004).

Oblast socialniho zabezpeCeni primarné vychdzi ze zakladajicich smluv
jednotlivych evropskych spolecenstvi, tedy 1 smluv o pfistoupeni. Mezi sekundérni
prameny patii nafizeni, smérnice, rozhodnuti ¢i doporuceni (Chvéatalova, 2012). Nelze
opomenout mezinarodni smlouvy o lidskych pravech, na kterych Evropska unie
ideologicky stoji. Mezi ty stézejni patii VSeobecna deklarace lidskych prav (1948),
Evropskéd imluva o ochrané lidskych prav a svobod (1950) a Evropska socialni charta

vvvvvv

socialni povahy (Koldinska, 2012).

1.6.1. Narodni systém socialniho zabezpeceni

Narodni portugalsky systém socidlniho zabezpeceni je v jistém pohledu podobny
tomu ¢eskému. Lisi se v rozsahu a vysi davek. Stat se snazi pomoci v situacich tykajici
se nemoci, matefstvi, pracovnich urazi a nésledujicich nemoci, invalidity, stafi, smrti,
hmotné nouze. Pojistné na socialni zabezpeceni plati za zaméstnance zaméstnavatel,
jehoz povinnosti je prvotné¢ zaméstnance registrovat. Cizinec potiebuje platny cestovni

pas Ci obCansky priikaz a doplitkovy identifika¢ni formulaf s pracovnim vizem ¢i jinym
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povolenim Kk pobytu. Celkova vySe piispévku ¢&ini 34,75% piijmu (11% plati
zaméstnanec, 23,75% hradi zamé&stnavatel) (Portugalsko,podminky..., 2016).

Obc¢ané EU, Svycarska a jejich rodinni pfislusnici (manZel, manzelka, jejich
nezletilé déti) nejsou povazovani za cizince, maji tedy volny pfistup na trh préce
a stejna prava jako obcané Portugalska. Obcané EU nepotiebuji zddné zvlastni povoleni
k pobytu do 3 mésici. Pokud se pobyt prodlouzi, je nezbytné zazadat o povoleni
k pobytu pro statniho piislusnika ¢lenského statu EU (Pracovat v Portugalsku, 2016).

Na vzdélani maji déti imigranti stejné pravo jako portugalské déti, i déti bez
dokladt. Rodi¢e mohou piihlasit své dit€¢ v fadném terminu od ledna do 31.5, pokud
dit& dosahne 6 let véku pied 15. zaii, ve skole nejblizsi jejich bydlisti. Zadosti jsou vak
pfijimany témét kdykoliv. Pfi podéni z&dosti je potifeba dolozit spravné vyplnénou
ptfihlasku s fotografii, ockovaci prikaz, zdravotni kartu, specidlni obcansky prikaz
a dokument z ambasady ze zemé pavodu ditéte. Rodiny s nizkymi piijmy mohou
zazadat o ekonomickou pomoc. Skola mize poskytnout sniZeni ceny za obéd, zajmové
krouzky ¢i uéebnice. Na prvnim stupni dostavaji zaci mléko zdarma (Hortas, 2013).

Dle zakona ¢.25 360/2001 Ministério da Saude ma kazdy pravo pecovat o své
zdravi, v piipadé nemoci ma pravo na zdravotni pé¢i ve zdravotnim centru Ci
nemocnici. Kazdy kdo je portugalsky statni piislusnik, statni piislusnik nékterého
z ¢lenského statu EU nebo Svycarska, kazdy statni piislusnik tieti zemé s bydlistém
v EU, na kterého se vztahuji pravni piedpisy o socidlnim zabezpeceni jednoho ¢i vice
Clenskych statd EU a je ptihlaSen k narodni zdravotni sluzbé, ma narok na zdravotni
péci. Predchozi pobyt na tzemi Portugalska neni vyzadovan (Pussetti, 2009).
Zdravotnickd zafizeni nemohou odmitnout poskytnuti zdravotni péce z divodu
narodnosti ¢lovéka ¢i jeho nedostatku penéz. Zdravotni péci dostava pacient po celou
dobu nemoci, bez ¢asového omezeni. Zdravotni péci a lékarskou pomoc zajist'uji mistni
zdravotni stiediska (Centros do Saude) a jejich mistni jednotky. V ptipadé pohotovosti
funguji strediska nepfetrzité péce (Servico de Atendimento Permanente, SAP)
a nemocnice. Pokud pacient ¢eka déle jak 3 meésice na pfijeti do nemocnice, mize
vyhledat soukromou kliniku puasobici v ramci systému zdravotni péfe na zakladé

schvaleni ministerstvem zdravotnictvi a naklady za né& ponese stat (Silva, Fonseca,
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2010). Na zdravotni péci nese pacient v Portugalsku spolut¢ast. Musi uhradit standartni
poplatek za vétsSinu 1€karskych sluzeb a to véetné konzultaci (ve zdravotnim stiedisku ¢i
nemocnici). Pacient si plati vramci spolutiCasti rovnéz dopliikova diagnosticka
vySetieni, jako jsou klinické testy, rentgeny. Zbylé naklady narodni zdravotni sluzba
vSak plati. Spolutcasti nepodléhaji déti ve veéku 0-12 let, téhotné zeny a Zzeny
Vv Sestinedéli, nezaméstnané osoby registrované u stiediska zaméstnanosti, jejichz davka
V nezaméstnanosti nepievysuje 1,5 nasobek IAS i jimi vyzivované osoby. Od financni
spoluucasti jsou osvobozeny i potiebné osoby, jejichz ptijem nepiesahuje 1,5 nasobek
indexované rozhodné vyse socialni podpory (indexante dos apoios socias, IAS). Vyse
spolutiasti se lisi podle typu navstévy lékare, tedy pokud se jedna o navstévu doma,
béznou navstévu, navstévu v nemocnici ¢i zdravotnim stéedisku (Pussetti, 2009). Zubni
odbornici ordinuji pouze v rdmci soukromého sektoru. Kazdy si muze svobodné vybrat,
u jakého zubniho odbornika se necha vysetfit. Cast utraty vyplaci zpétnd narodni
zdravotni sluzba podle tabulky vypracované vladou. Stat dotuje 15 az 95 % vydaji na
Iéky, které jsou na seznamu vypracovaném zdravotnimi sluzbami. Zbyvajici ¢ast si
hradi pacient. Dichodctim s nizkymi pfijmy stat navic dotuje l1éky o 5 az 15 %. Pokud
se ¢lovék dostane do zdravotni situace, kterd by mohla ohrozit vefejné zdravi, potom
veskerou nutnou péci (prevence primarni, sekundarni, terciarni, ockovani atd.) hradi stat
(Silva, Fonseca, 2010). Pro Cerpani zdravotni péce se kazdy musi registrovat a byt
drzitelem zdravotni karty. Zdarma je mozné se registrovat ve zdravotnim centru ¢i
,Loja do Cidacao®, ani vydani karty neni zpoplatnéno. Zadat o zdravotni kartu mohou
vSichni ob¢ané EU, dale cizinci s trvalym pobytem, pfechodnym pobytem ¢i pracovnim
pobytem. Zakladni, primarni troven narodniho zdravotnického systému zajistuji
zdravotni centra ,,Centro do Saude®. Sidli zde rodinni 1€kati, vSeobecni 1ékafi, sestry,
oSetfovatelky. V nékterych centrech zdravotnicky tym dopliiuje rovnéz sociélni
pracovnik, psycholog, vyzivovy poradci ¢i zubni hygienici (Pussetti, 2009).
Zdravotnicka centra poskytuji vSeobecné 1ékarské sluzby, pediatrické sluzby, planované
rodicovstvi (testovani pohlavnich chorob zdarma), sluzby vetfejného zdravotnictvi,
oSetiovatelské a socialni sluzby, ockovani, diagnostické testy a podporu v domaci péci.

Kazdy den centrum funguje také jako pohotovost, pievazné o vikendech, kdy
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zdravotnické centrum jako takové je zaviené. Centra vénuji specidlni pozornost
té¢hotnych zenam. Pravidelné monitoruji pribé¢h téhotenstvi a vSe zaznamenavaji do
zdravotni téhotenské knihy. Dale zafidi téhotné zené porod v misté bydlisté. Veskeré

sluzby spojené s matef'stvim a porodem jsou zdarma (Silva, Fonseca 2010).

1.7.  Pohled ministerstva zahraniénich véci Ceské Republiky na krajanské spolky

Vyvoj komunikacnich technologiich ovlivnil i zménu vnimani tradiéni ceské
komunity v zahrani¢i. Aktivity krajanskych spolkdi podporuje vlada CR v ramci
programu podpory ¢eského kulturniho dédictvi. Na programu se podili resorty
Ministerstva zahrani¢nich véci (MZV), Ministerstva $kolstvi (MSMT) a Géastednd
Ministerstva zdravotnictvi (MZdr) a to v pétiletych cyklech. Prvni cyklus probihal
v rozmezi 2006-2010. Orientoval se na opravy a Udrzbu krajanskych objekti. Druhy
cyklus probihal mezi lety 2011-2015 a zaméfil se na podporu vyuky Ceského jazyka,
zejména u nejmladsi generace déti zahrani¢nich echii. VIada Ceské republiky schvalila
pokracovani programu podpory Ceského kulturniho dédictvi na nadchdzejicich pét let
2016-2020 (Program podpory ¢eského kulturniho dédictvi na 1éta 2016 — 2020, 2015).

Ministerstvo povazuje za dilezitou hlavné podporu ceskych obcant, kteti odesli do
zahrani¢i v poslednich dvaceti letech. Cilem programu je pomoci krajanlim udrZet jejich
Ceské jazykové a kulturni povédomi. Mezi hlavni aktivity programu patii studijni
programy, jazykové pobyty a vysilani ceskych uciteli do krajanskych komunit
v zahrani¢i. Siroké spektrum aktivit dopliiuje projekt Ceské $koly bez hranic, coZ je
jazykova vyuka pfedSkolnich déti a ran€ Skolnich déti zahrani¢nich ¢echli. Ministersto
zahrani¢nich véci (MZV) eviduje krajanské spolky, spole¢nosti piatel CR, ale i Ceska
knihkupectvi, muzea, krajanské Skoly a jiné kulturni instituce. Pfehledny adresatr je
k dispozici k nahlédnuti na internetovém portalu MZV. Konkrétni projekty jednotlivych
krajanskych spolkli podporuje MZV taktéZz finan¢né (Stanislav Kazecky, in Broucek
2014).
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1.7.1. Klub Cechii a Slovikii v Portugalsku

Klub Cechti a Slovakti v Portugalsku vznikl v roce 2003 za podpory Velvyslanectvi
Slovenské republiky v Portugalsku a Velvyslanectvi Ceské republiky v Portugalsku.
Cilem Klubu je podpora styku ceskych a slovenskych krajanti zijicich v Portugalsku.
Po vzniku Klubu se do jeho &innosti zapojilo hned Sedesat Slovakd a Cechil, ktefi
v Portugalsku ziji trvale ¢i doCasné z rodinnych, pracovnich, studijnich nebo jinych
ditvodti. Do Klubu se zapojili rovnéZ Portugalci, ktefi maji piatelsky vztah k Ceské
republice a Slovenské republice. Od roku 2006 vede Klub Anna Almeidova ve
spolupréci s Veronikou Duarte, zastupkyni za slovenské krajany. Tento klub byl v roce
2012 oficialné zaregistrovan u portugalského Registo Nacional de Pessoas Colectivas

jako neziskové ob¢anské sdruzeni (Klub Cechii a Slovakii v Portugalsku, 2016).

1.7.2. Ceskda Skola v Lisabonu

Po vzoru projektu Ceské §koly bez hranic, byla v Lisabonu zaloZena &eska $kola,
uréend vSem détem, které se chtéji ucit mluvit, zpivat, Cist, psat a myslet Cesky.
Zamérem &eské §koly je umoznit détem poznavat kulturu a historii Ceské republiky,
a to ve formé hry a za pomoci hudby, recitace a vytvarného uméni vieho druhu. Ceska
Skola vzdélava a vychovava pievazné bilingvni déti, které predstavuji pro svou zemi
a zaroven pro zemi, ve které Ziji, bohaty intelektualni, ekonomicky a socidlni potencial.
“Tyto déti si diky svym jazykovym a kulturnim znalostem uchovaji svoji ceskou
identitu v zahrani¢i a pfispéji k vzajemnému porozuméni mezi ndrody”, popsala
iniciatorka a zakladatelka prvni $koly bez hranic v Pafizi, Lucie Slavikova-Boucher
(Ceska $kola v Lisabonu, 2016).

Ceska $kola probiha v sobotu. Déti ve véku od 6 do 15 let dochézi na vyuku estiny
a Ceskych realii a mohou se zapojit i do dalSich aktivit. Od 2. Pololeti Skolniho roku
2014/2015 se do programu ceské skoly zapojila Alena Dittrichova. Organizuje rytmické
a pohybové hry pro déti od 4 mésici do 5 let. Program je koncipovan ve formé
“happeningu, naslouchajiho détské spontaneité, kreativité a interakci. UmozZiuje
nejmensim détem a rodi¢tm setkat se v nové inspirujici atmosféie za doprovodu zvuki

a tont, a naslouchat prvnim ¢eskym slikviim a hrat si s nimi” (Ceska $kola v Lisabonu,
2016).
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2 Cil prace a vyzkumné otazky

2.1.  Cil préace

Cilem této préce je zjistit, jak se Zije Cechiim v Portugalsku. Déle by mél vyzkum,
zjistit, s jakymi kvalitativnimi problémy se Cesi potykaji béhem adaptace na pobyt
v nové zemi a zaroven jaké jsou hlavni momenty pfijeti ze strany hostitelské zemé

z pohledu Cecht Zijicich v Portugalsku.

2.2.  Vyzkumné otézky
Diplomovéa prace si kladla za cil nalézt adekvatni odpovédi na nasledujici

vyzkumné otazky.
S jakymi kvalitativnimi problémy béhem zaclenovani do portugalské spolecnosti se
potykaji Cesi Zijici v Portugalsku?

vey

Jaké jsou dle nazoru Cechil Zijicich v Portugalsku mezniky pfijeti ze strany hostitelské

zeme?

48



3 Metodika

3.1.  Pouzité metody a techniky sbéru dat

Realizovana Setfeni sondujici zivotni zkuSenosti ¢eskych krajanti v Portugalsku
a jejich postoje k portugalské spolecnosti vyuzivaji principy kvalitativni metodologie.
To znamena, Ze prezentované poznatky se zaméfuji na porozuméni vztaht, souvislosti
podminénosti jednotlivych fenoméni, s cilem dosahnout hlubsiho a detailnéjSiho
poznani (Reichel, 2009). Polostrukturovany rozhovor odkryva a vysvétluje poznatky,
které standardizovany dotaznik pro svou uzavienou strukturu nedokaze. Tento fakt
vysvétluje, ze neni primarné dilezity pocet migrantli zastavajici ten ¢i onen nazor, ale
davody, které je k tomu vedly, zpisoby vnimani urcité situace a adaptace. Vyhodou
kvalitativni metody je moznost ziskat informace, které nebyly ptedpokléddany, ale
mohou byt pro vyzkum zésadni, a Ize s nimi dale pracovat a rozvijet je. Uvedené
prednosti, spocivajici v hlubokém proniknuti do zkoumané problematiky vsak omezuje
na kvalit¢ nereprezentativni a maly vzorek respondentd, ktery nelze pouzit ke
generalizaci cilové skupiny (Hendl, 2016).

Rozhovory realizované v Portugalsku byly oriontované na Cechy dlouhodobg Zijici
v Portugalsku. Rozhovory sméfovaly ke zjisténi nékolika cilt: Zpisob adaptace
komunikacnich partnerek po ptichodu do Portugalska (pocity, prozitky, problémy
souvisejici s integraci do portugalské spole¢nosti), postoje respondenti k trvalé
zahraniéni imigraci, nazory a zkuSenosti s vykonem prace v migraéni zemi. Setfeni
probihalo formou fizenych rozhovori vedenych na zakladé explora¢niho schématu
s vyuzitim metodiky face to face. K uchovani dat byl pouzit diktafon. Nasledné ziskana
data byla pfepsana. Vyzkum zachovava anonymitu respondentd.

Realizovano bylo celkem 9 rozhovort.
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3.2.  Charakteristika zkoumaného souboru

Pro vyzkum byl stanoven piedpokladany pocet komunika¢nich partnert na 5-7
Cechii, odpovidajici danému stratifikaénimu hledisku, tedy Ce$i Zijici na tzemi
Portugalska. Zamérny (acéelovy) vybér se aplikuje, pokud je mozné zkoumany soubor
rozdélit dle vybranych kritérii do uréitych vrstev (Miovsky, 2006).

Osloveno bylo celkem 12 Cechii. Mezi oslovenymi byli pouze dva muzi, ktefi
nakonec byli z vyzkumu ztazeni z duvodu nespliujicicho kritéria: délka pobytu. Jedna
z oslovenych Cesek, i pies projeveny zajem, nakonec svou ucast ve vyzkumu odmitla
z osobnich dvodl. Pifes organizaéni komplikace se nakonec vSechny rozhovory
podarilo realizovat.

Pied samotnym zacatkem rozhovoru probéhla kratka komunikace ptes e-mailovou
postu. Komunikac¢ni partnerky byly informovany o priubéhu a ucelu rozhovoru, rovnéz
byly pozadany o souhlas se zvukovym nahravanim.

Délka rozhovori se pohybovala vrozmezi 45-90 minut. VSechny rozhovory,
po souhlasu vSech ucastnic, byly nahravany na zvukovy zaznamnik. Po dokonceni
vSech rozhovort byla data pfepsana na papir a o¢isténa od slovnich vsuvek a informaci,
které nejsou pro vyzkum hodnotné. Pro nazornou ukazku byla data po fadném
zpracovani pievedena do elektronické podoby a vloZena do ptiloh. V pfepisu rozhovort
byl zachovén jazyk, kterym Ucastnice odpovidaly, tedy nespisovnou ¢estinou.

Sbér dat trval jeden mésic v rozmezi od 7. 3- 10. 4. 2016. Rozhovory se konaly
pfevazné ve vecernich az pozdnich hodinach, z divodu pracovniho vytiZzeni Ui¢astnic
(zaméstnani, péce o dite).

Zkoumanym souborem byly Zeny ve véku mezi 30-60 let, nejmladsi Cesce je 31 let
svym partnerem nesezdané. Ctyfi komunikaéni partnerky vystudovaly vysokou $kolu,
dvé znich v Portugalsku, jedna dosahla vy$§iho odborného vzdélani a tii ziskaly
maturitni vysvédceni. Vétsina ucastnic pracuje, tfi matky jsou momentalné na matetské
dovolené. Délka pobytu ucastnic se lisi. Z uvedenych udaji v Tabulce 4 Ize

vydedukovat, 7¢ s délkou pobytu se zvySuje Groven jazyka portugalstiny. Ucastnice

A4
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cey

Zijici v Portugalsku pomérné kratkou dobu, ovladaji jazyk na Urovni B2. Vétsina téchto
zen se hodnotily Iépe v porozuméni jazyka nez v jeho interpretaci. Slovni zasoba je

bohata, ale po gramatické strance jazyk ovladaji pramérné (viz Tabulka 4.).

Tabulka 4: Charakteristika zkoumaného souboru

Vek Rodinny stav Délka pobytu | Vzdeéldani | Uroveri portugalstiny
KP1| 36 |svobodné-Zije s Portugalcem 5 let SS A2
KP2| 59 vdana- s Portugalcem 27 let VS C2
KP3| 42 vdana- s Portugalcem 18 let VS C2
KP4 | 34 vdana- s Portugalcem 9 let VS C2
KP5| 36 vdana- s Portugalcem 3 roky 0N B2
KP6| 31 vdana- s Portugalcem 2,5 roku VS B2
KP7| 41 vdana- s Portugalcem 10 let SS C1
KP8| 33 |svobodna-Zije s Portugalcem 8 let SS C1
KP9| 36 |svobodna-Zije s Portugalcem 14 let VS Cc2
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4 Vysledky

Komunikaénim partnerkam byla poloZena otazka, pro¢ opustily Ceskou Republiku
a odesly praveé do Portugalska. Dotazované odpovidaly témét jednoznacné€, bez vahani
, kvili manzelovi“. Dvé Zeny primarné zamifily do Portugalska na dovolenou a pak
zustaly kvuli priteli. ,, Prijela jsem za kamaradkou, v pondéli se seznamila s pritelem
aV patek uz u néj bydlela. ** Jedna z dotazovanych, jako jedina, odjela do Portugalska na
pracovni pobyt jako tenisova instruktorka. Poté v zemi zlstala ze stejného divodu jako
ostatni Cesky, kvili znamosti s Portugalcem. Jedna z dotazovanych uvedla: ,,Neméla
jsem na vyber, po rozvodu jsem prisla o vSechno, ceské urady mi odmitly pomoci
i presto, Ze jsem obcan. Rekli, at se obratim na pribuzné. Odjela jsem tedy za
pribuznymi do Portugalska a jsem tu dodnes. “

Po dikladném prostudovani ziskanych dat byly vytvoreny nésledujici tabulky. Data
byla analyzovana, kddovana a pro piehlednost shrnuta do tabulek. Byly vyhledavany
podobnosti a rozdily.

Prvni nalezeny trs byl pojmenovan ,,Adaptace na pobyt v Portugalsku. Trs 1 zobr-
do Portugalska (viz Tabulka 5).

Druhy trs s ndzvem ,Postoje Portugalci vici imigrantim* popisuje shodnost
vypovédi komunikacnich partnerek Vv oblasti pfijeti imigrantii a informuje o vztazich
komunikac¢nich partnerek s Portugalci (viz Tabulka 6).

Tteti trs ,,Zivotni styl Portugalci“ zobrazuje podobnosti v oblastech denni rytmus,
stravovani a rodina. Zaroven zobrazuje, jak byly komunikacni partnerky ovlivnény
Zivotnim stylem mistnich (viz Tabulka 7).

Ctvrty trs pojmenovany ,,Cesi na portugalské trhu prace” zobrazuje shodné
odpovédi v oblasti pracovni zkuSenosti a oblasti vztahy zaméstnancti na pracovisti
(Tabulka 8)

Paty trs s nazvem ,,Cedi a portugalsky zdravotni systém*“ piiblizuje podobnosti
Vv oblasti systému zdravotni péce a jeji dostupnosti. Déle zobrazuje shodné rozdilnosti

mezi portugalskym a ¢eskym zdravotnickym systémem (Tabulka 9).
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Posledni vyhledany trs pojmenovany ,,Vztah k Ceské Republice” popisuje shodné

vyroky na téma vztah k blizkym Zijicich v Ceské Republice a vztah k vlasti. V ramci

tohoto trsu jsou zobrazeny rovnéz podobnosti na téma navrat do Ceské Republiky

(Tabulka 10).
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Tabulka 5 : Trs 1- Adaptace na pobyt v Portugalsku

Nejndrocnéjsi kritéria Nejprekvapivejsi kritéria
-jazykové bariéra - teplo, Cisty vzduch, prostiedi
KP1 | - slozita, pomala administrativa - pozitivni lidé
-na uradech neznalost anglictiny - mnoho podobnosti s CR
- portugalska zima - mezilidskeé vztahy
KP2 - vitelé pFijeti Portugalci
- volnéjsi zivotni styl
- jazykova bariéra - vyborné jidlo
KP3 | - naprosto jiny zivotni rytmus - krdasné pocasi
- pozitivni lidé
KP4 | adaptace na kulturni specifika - mnoho podobnosti s CR
-vrelé prijeti Portugalci
- adaptace na kulturni specifika - pozitivni lidé
KP5 | - slozita, pomala administrativa - virelé prijeti Portugalci
- pratelsky pristup
- moznost domluvit se anglicky
- jazykova bariéra - dobré zdravé jidlo
KP6 | - na viadech neznalost anglictiny - mentalita Portugalcii
-slozitd, pomald administrativa - mnoho podobnosti s CR
KP7 | . nevyhovujici zivotni podminky - krdasné pocasi
- jazykova bariéra - vyborné jidlo
KP8 | - portugalska zima - more, Krdsné pocasi
KP9 | . jazykova bariéra - srdecnost lidi

Téma ,,Adaptace na pobyt v Portugalsku“ sleduje problémy, se kterymi se
komunikaéni partnerky setkaly po ptijezdu do Portugalska. Pozornost byla zaméfena na

nejnaro¢néjsi a nejprekvapujici kritéria spojena s adaptaci v nové zemi.
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Tabulka 6: Trs 2- Postoj Portugalcii vi¢i imigrantim

Postoj vuci

- . Postoj viici Cechiim Vztahy s Portugalci
imigrantum
- K turistiim pratelsky - Cechy radi k vychodu - pratelé mezi imigranty
prisiup . - Neznalost polohy CR (Anglie, JAR)
KP1 | - pfedsudek viici o
g o v - negatlvnl
Brazilciim, povazovani za
zlodeje
- Zddnd xenofobie - vynikajici - vyborné
KP2 | - otevieni viici imigrantiim - pratelé mezi imigranty
(Brazilie, Spanélsko, vychod)
-odlisny pristup k - Cechy radi k vychodu - velmi vrelé
KP3 Ukrajincum, Rumunim,
Rusum
KP4 | - cizinci na stejné drovni - dobry - dobré
- odlisny pristup viici - vhoda clenstvi CR v EU - velmi vrelé

imigrantim z Ciny,
KP5 byvalych portugalskych
kolonii a Blizkého

vychodu
- prredsudek starsi generace | - povazuji mé za Ukrajinku - dobré
KP6 Viici cernochiim nebo Rusku - jsou mili, slusni, trva dlouho,
- predsudek vuci -,,haplavenina * nez se stanete prateli
Ukrajinciim
- neprilis viely - neznalost polohy CR - t7i pratelé Portugalci
KP7 - banka odmitla otevrit ucet - Pratelé mezi imigranty
- odlisny pristup k - vhoda clenstvi CR v EU - Zadni portugalsti pratelé
KP8 | Brazilciim - povazuji mé za Ukrajinku - pratelé mezi imigranty
nebo Rusku (Anglie, JAR)
- cizinci na stejné drovni - Neznalost polohy CR - Zddni portugalSti pratelé
KP9 - Cechy 7adi k vychodu - pratelé mezi imigranty
- povazuji mé za Ukrajinku (Anglie, JAR)
nebo Rusku

Téma ,,Postoj Portugalcti viic¢i imigrantim* se zamétuje na postoje Portugalct vuci
imigrantim obecné a na postoje vii¢i Cechiim. Dale se téma zabyva vztahy Cechli

s Portugalci, a jak Cesi vnimaji pfijeti ze strany Portugalci.

55



Tabulka 7 : Trs 3- Zivotni styl Portugalcii

Denni rytmus

Stravovani

Institut rodina

VIiv na
komunikacéni
partnerky

- pomalejsi rytmus
- nedochvilnost

- pozdni verece
-kuchyné neni

- silné rodinné vztahy
- az 3 generace Ziji

- pribrani na vaze
-prizpusobéni se

KP1 rozmanita spolecné
- navstevy 1X tydné
- starsi déti vysavaci
rodicii
- pomalejsi rytmus | - dobré, chutné jidlo - silné rodinné vztahy - vétsi vstiricnost
KP2 k lidem
- nedochvilnost - dobré, chutné jidlo - - silné rodinné vztahy - vareni
KP3 | - pomalejsirytmus | jidlo a stolovani je - matka opecovatelka portugalského jidla
dulezitd soucast dela vse -prizpusobéni se
kultury
KP4 - pomalejsi rytmus | -chutné, zdraveé jidlo - silné rodinné vztahy -prizpiisobeni se
- pomalejsi rytmus | - jidlo a stolovani je - silné rodinné vztahy - jiny pohled na
-pozdéjsi zacatek, diileZita soucdst instituci rodiny a
KPS | konec dne kultury manzelstvi
- ve stravovani jsou -vétsi spontalnost
patrioti -vice pratel
- pozdéjsi zacatek | - jidlo a stolovani je - silné rodinné vztahy - zvykla jsem si
a konec dne diileZita soucdst - az 3 generace Ziji - Zadné vyrazné
KP6 | _nedochvilnost kultury spolecné oviivnéni
-pozdni verece - starsi deti jsou
vysavaci rodicii
- socialni davky - pozdni verece - silné rodinné vztahy - Zddné vyrazné
- pomalejsi rytmus | -dobré, chutné jidlo -minimalni kontakt oviivnéni
KP7 | _Vikend fotbal - jidlo a stolovani je S manzelovou rodinou
diileZita soucast
kultury
-nedochvilnost -pozdni verece - navstévy 1X tydné - pFizpuisobeni se
- pomalejsi rytmus | -jidlo chutné, zdravé -minimalni kontakt
KP8 | _ yikend fotbal - jidlo a stolovani je S manzelovou rodinou
-pozdéjsi zacatek a | diilezitd soucdst
konec dne kultury
-nedochvilnost -pozdni vefece - navtévy 1X tydné - prizpiisobeni se
KP9 - vikend fotbal -jidlo chutné, zdravé

-pozdéjsi zacatek a
konec dne
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Téma ,,Zivotni styl Portugalcd® zkouma zpisob Zivota Portugalcti z hlediska
denniho rytmu a stravovani. Soucasti tématu je i institut rodiny, jako neodmyslitelna
slozka Zivotniho rytmu. Ukolem tohoto tématu rovnéz bylo zjistit, jak se zménil Zivotni

styl komunikac¢nich partnerek za dobu pobytu v Portugalsku.
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Tabulka 8: Trs 4- CeSi na portugalském trhu prace

ZkuSenosti Vztahy na pracovisti
- bez jazyka minimdlini Sance - K cizinciim nejsou ochotni, napomocni
kPl podvodnici- nesepisi smlouvu, nezaplati - tezké obstat v Zenském kolektivu
- zaméstnavatel dluzil penize Portugalek

- privilegia, Ulevy pro matky s détmi

- mnoho byrokracie, zbytecné pracovni schiizky | - dobré vztahy
KP2 | ukafe - Casté spolecné vecere
-kviili krizi, mnoho klientii ze zahranici

Kp3 | - dobré - dobré vztahy
KP4 | - dobre - dobré vztahy

- pracuji ve velmi specifickém oboru, kde je - K cizinciim jsou otevieni, pomohou
KP5 | potreba vysoka davka kontaktii, umélecka - wzaduji sva prdava a benefity.

sféra ke mné byla vidy vield

- problém s portugalstinou - Zddné zkuSenosti
KP6 | - zaméstnavatelé neodpovidaji na e-maily

- zaméstnavatel dluzil penize - tezkeé obstat v zenském kolektivu

KP7 | - rovnost vSech pied zaméstnavatelem Portugalek
- dobré vztahy

- zaméstnavatelé neodpovidaji na e-maily - dobré vztahy
Kpg pqdyodnl'ci- nesepisi smlouvu, nezaplati - Casté spolecné vecere

- minimalni ohledy na matku s détmi - zavist Portugalcil

- rovnost vSech pred zaméstnavatelem

- rovnost vSech pred zaméstnavatelem - tezké obstdt v Zenském kolektivu
KP9 —_privi.legia pro téhomé, matky s détmi, Portugalek

invalidni - Portugalci se nadrazuji nad cizince

- casté spolecné vecere

V ramci tématu ,,Cesi na portugalském trhu prace* bylo zjistovano, jaké zkusenosti
maji komunikacni partnerky s hledanim prace, jak vychazely se zaméstnavateli. Dal$im
ukolem bylo zjistit, jaké vztahy maji komunikaéni partnerky se svymi kolegy Portugalci

I imigranty.
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Tabulka 9: Trs 5- CeSi a portugalsky zdravotni systém

Dostupnost zdravotni Ty 5
P y Systém péce Komparace s CR
péce
-dostupnost vsem stejnd, - Zadna vstiicnost - CR je na mnohem lepst
jako Portugalciim - soukromy sektor drahy Grovni
KP1 - statni sektor nekvalitni
- dobri zubari
- plati soukromé pojisteni
KP2 | - nikdy jsem neméla zadny - dobré zkuSenosti - v Portugalsku mnohem
problém prijemnéjsi persondl
KP3 | - dostupnost vSem stejnd, - riiznorodé - CR je na mnohem lepsi
jako Portugalciim - plati soukromé pojisténi arovni
KP4 | - dostupnost vSem stejna, - dobré zkuSenosti - nemdm zkusenosti
jako Portugalciim z posledni doby
KP5 | - dostupnost viem stejnd, - katastrofélni - CR je na mnohem lepsi
jako Portugalciim - SoUkromy sektor kvalitméjsi arovni
- dostupnost vsem stejnd, -odbornici v obou sektorech - CR je na mnohem lepsi
jako Portugalciim - soukromy sektor drahy arovni
- plati soukromé pojisteni
KP6 - nekvalitni zubari
- dobra prestiz nezarucuje
dobrou péci
- dostupnost v§em stejnd, - dobré zkuSenosti - ochota ceskych
KP7 | jako Portugalciim - plati soukromé pojisténi zdravotnikii
- dobré zkuSenosti - bez pojisténi mé osetrili
- dostupnost vSem stejnd, - soukromé Kliniky rychlejsi - nizsi dostupnost
KP8 | jako Portugalciim -plati soukromé poyjisténi - kK ostatnim lékariim je
potieba doporuceni
- dostupnost v§em stejnd, -soukromé kliniky rychlejsi -kvalitni pristroje
KP9 | jako Portugalciim -plati soukromé pojisténi -bez pojisteni mé odmitli
oSetrit

V oblasti ,,Portugalsky zdravotni systém* bylo zjistovano, jaké maji komunikacni
partnerky zkusenosti se zdravotni péc¢i v Portugalsku, jak je dostupnd a kvalitni.

Komunikaéni partnerky rovnéz porovnavaly portugalsky systém se systémem ¢eskym.
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Tabulka 10: Trs 6- Vztah k Ceské Republice

Vztah k blizkym Vztah k vlasti Navrat do Ceske
Republiky
- pravé pratelstvi posililo - Casty pobyt v zahranici- - ne
KP1 | -s rodinou se navitévujeme omezeny vztah k CR - pouze pokud to
bude nezbytné nutné
- velmi dobré - hrdd Ceska - ne
KP2 | - blizci jezdi pravidelné na - za Cechy se stydim
dovolenou v poslednich letech
- pravé pratelstvi posililo - hrda Ceska - ne
- pouze pokud to
KP3 bude nezbytné nutné
- vztahy se utuzily - objektivnejsi - nekdy
KP4 - vedu komunitu Cechii
k povédomi o vlasti
KP5 | - vztah k ceské rodiné silny - hrdd Ceska -ano, v budoucnu
- stesk po rodicich a pratelich - hrda Ceska - ano, v budoucnu
KP6 | - pravé pratelstvi posililo
- blizci jezdi pravidelné na
dovolenou
- stesk po rodicich a pratelich - hrdd Ceska - ano, v budoucnu
KP7 | _ piizei jezdi pravidelné na - kazdorocéni dovolenda v CR necitim se tu doma
dovolenou jako v CR
- stesk po rodicich a pratelich - kazdorocni dovolend v CR - ne
KPS§ | - s rodinou se navstévujeme - Casty pobyt v zahranici-
- pravé pratelstvi posililo omezeny vztah k CR
- stesk po rodicich a piatelich - citim se jako Portugalka - ne
KP9 | - s rodinou se navstévujeme - kazdorocni dovolend v CR
- pravé pratelstvi posililo

V ramci tématu ,,Vztah k Ceské Republice bylo zkoumano, jak ovlivnil pobyt
v Portugalsku vztahy komunika¢nich partnerek K jejich blizkym v Ceské Republice
a jaky maji postoj ke své rodné vlasti. Zarovenn komunika¢ni partnerky odpovidaly na

otazku, zda-li by se vratily do Ceské Republiky.
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5 Diskuze

Tato prace se zabyva imigraci vramci Evropské unie o¢ima Cecht Zijicich
v Portugalsku.

Vyzkum byl realizovdn formou polostrukturovaného rozhovoru, kvalitativni
metodou. Rozhovor byl rozdélen do dvou ¢asti. V ¢asti prvni byly zjistovany obecné
informace o komunika¢nich partnerkach. Vétsina z nich Zije v Lisabonu a okoli, jedna
komunikacni partnerka zije na uplném jihu Portugalska. Tato oblast je vyhlasenou
turistickou destinaci a zije zde mnoho movitych cizincti z celého svéta. Ctyfi Zeny jsou
svobodné a ostatni vdané. VsSechny 7Ziji s Portugalcem. P& zen dosahlo
vysokoskolského titulu, znich dvé promovaly v Portugalsku. T#i komunikacni
partnerky dosahly stfedoskolského vzdélani s maturitou a jedna studovala na vyssi
odborné skole. Dale bylo zjistovano, jak dlouho Zeny ziji v Portugalsku a rovnéz bylo
podstatné zjistit, na jaké urovni komunikaéni partnerky ovladaji mistni jazyk,
portugalStinu. Na zaklad¢ ziskanych dat lze vyvodit zavislost znalost jazyka na délce
pobytu v Portugalsku. Jen jedna Ceska nespliiuje kritéria této rovnice. Vysvétlenim
muze byt pobyt v turistické oblasti. Tato komunikacni partnerka se pohybuje pievazné
mezi anglicky mluvicimi a do styku s portugalstinou pfijde minimalné.

Zenam byla poloZena otazka, z jakého ditvodu odesly do Portugalska. Nésledné byl
rozhovor rozdélen do sedmi okruhd. Prvni kategorie byla zamétfena na kritéria spojena
s pfichodem do zemé& a adaptaci na nové prostredi. Zamérem bylo zjistit, co pro
komunikacni partnerky bylo po pfichodu do Portugalska nejhors$i a co naopak bylo
milym piekvapenim. Druha kategorie se zabyvala postoji Portugalci k imigrantim
a Cechiim z pohledu komunika&nich partnerek. Soucasti kategorie byla i analyza vztahti
komunika¢nich partnerek s Portugalci a ostatnimi imigranty. Tieti kategorie se tykala
zivotniho stylu Portugalcti. Rovnéz bylo zjiStovano, jaky vliv ma zivotni styl mistnich
obyvatel na komunikagni partnerky. Ctvrtd kategorie se zabyvala zkuSenostmi
komunikacnich partnerek v oblasti zaméstnani a zaroven zkoumala vztahy zaméstnancti
na pracoviSti i mimo n¢&j. Dalsi kategorie byla zaméfena na portugalsky zdravotni
systém. Posledni kategorie se zabyvala vztahy komunikaénich partnerek s blizkymi jak

v Ceské Republice, tak k vlasti jako takové. V souvislosti stimto tématem bylo

61



zjistovano, zda-li by se komunika¢ni partnerky vratily zpét do Ceské Republiky.
Okruhy byly nésledné rozpracovany podle vyzkumnych otazek. Pro zvyseni vypovédni
hodnoty vysledki jsou piilozeny ilustra¢ni vypovédi komunikacnich partnerek.
Portugalsko patii mezi evropské staty. Cim blize rodné zemi, tim mensi pozorujeme
kulturni rozdily. Malokdo by si pfedstavil kulturni Sok jako néco, na co by se mél
pripravit. AvSak kazdy, kdo stravil par tydnt v nékteré evropské zemi, mohl zpozorovat
urcité odlisnosti a vnimat své pocity. Pocit vyclenéni ze spole¢nosti, osaméni, frustrace
z jiné mentality, jazyka, jiného pfistupu, zvykii a nepochopeni lidi kolem sebe, zazil
kazdy, jen si to vnitiné nemusel pojmenovat jako kulturni Sok, nybrz jako stesk po
domové ¢i divnou mentalitou mistnich lidi (Fenomén kulturniho Soku, 2016). Moore
(2015) ve své publikaci hovoii o péti fazich kulturniho Soku. Po ptijezdu do nové zemé,
prvni faze ,Nadseni®, je pro ¢lovéka vSechno nové, lakavé a nezvyklé. Vstiebava
povrchni znaky kultury, v podstaté sni moc nekomunikuje. Je spiSe vné&jSim
pozorovatelem. Toto tvrzeni potvrdila komunika¢ni partnerka ¢.1: ,, Za 2 roky procitnes
Zté krasy, more a zjistis, zZe je to tady dvakrat tézsi nez v Cesku.“ V druhé fazi
., Frustrace* zac¢ina ¢lovék vice komunikovat a uvédomovat si realitu déni kolem sebe.
Clovek vystiizlivi a zaéne odsuzovat vie, co probihd jinak, neZ on sam zna. Ve tieti fazi
,Obrat“ ¢lovék hleda kompromis z prvni a druhé faze (nadSeni a frustrace). Zacina
chapat nové prostiedi a objevuji se prvni uspéchy. Ve <ctvrté fazi dochazi
k ,,Pfizpuisobeni. Prostiedi se zda byti pochopitelngjsi. Dokonce c¢lovek zjisti,
Ze spoustu véci muze délat vice zplisoby, tieba i 1épe nez zna ze své zemé. V paté fazi
,,Navrat* nastava dalsi pfekvapeni. Podle Moree (2015) lidé po navratu, i kdyz se vratili
do zndmého prostiedi, nejsou schopni fungovat normalng. Proces zp&tné adaptace mlize
trvat par dni nebo i cely zivot. Zalezi pak na sile prozitku v druhé kultuie. Podle
Vyrosta (2008) je adaptaéni proces vyznamnou souéasti socializace. U déti se jedna
o dimenzi utvareni osobnosti a u dospélych dochdzi k dotvareni osobnosti. Stru¢né
feceno socialni adaptace predstavuje postupné zacletlovani jedince do nového
socidlniho prostfedi (Jandourek, 2012). Adaptacnim procesem si prosly nebo stale

prochazi i komunikaéni partnerky.
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Prvni stanovena otazka pojedndva o tom, s jakymi kvalitativnimi problémy béhem
za¢lenovani do portugalské spole¢nosti se potykaji Cesi Zijici v Portugalsku. V prvni
fadé je podstatné zminit, z jakého diivodu dotazované Cesky pfisly do Portugalska.
Jak jiz bylo uvedeno, vétSina dotazovanych odesla do Portugalska ,,kviili manzelovi®,
dvé odjely na dovolenou a zamilovaly se do Portugalce, jedna odjela za pribuznymi
a zamilovala se, a jak uvedla posledni komunikaéni partnerka:,, Odjela jsem na
Jjednorocni pracovni pobyt jako tenisova instruktorka, a pak pobyt neustale
prodluzovala kwili priteli, kterého jsem tam poznala.“ Podle téchto tvrzeni je
jednoznacné, ze hlavnim divodem pobytu v Portugalsku je vztah s partnerem
portugalské narodnosti. Zadna Ceska si pobyt v Portugalsku neplanovala, tudiZ piijela
do zem¢ bez znalosti jazyka. VSechny komunikacni partnerky komunikovaly se svym
partnerem anglicky. Z tohoto divodu pro vétSinu komunikacnich partnerek byl po
pfichodu do zemé nejvétsi problém jazyk. Podle portugalského centra v Praze
(Instituto Camoes Portugal) portugalsky mluvi 230 miliont lidi. To portugalstinu fadi
na Sestou pti¢ku nejrozsifenéjSich jazyku svéta. Portugalstina je oficialnim jazykem v
8 zemich na 4 kontinentech. V Evropé se portugalsky domluvime v Portugalsku,
na azorskych ostrovech a Madeiie. V. Americe mluvi portugalsky v Brazilii. VV Africe se
jednd o Angolu, Mosambik, Guineu- Bissau, Kapverdské ostrovy, Ostrov sv. Tomase
a Princiiv ostrov. Na uzemi Asie pak ve Vychodnim Timoru. S portugal$tinou se 1ze
setkat i v byvalych portugalskych koloniich v Asii- Goa, Damao, Diu a Macau.
JelikoZ portugalitina patii mezi zdpadoromanské jazyky, neni pro Cechy jednoduché se
tento jazyk naucit, stejné jako pro komunika¢ni partnerku €.7: ,,Jazyky mi vzdycky sly,
mluvim dobre anglicky, némecky, ale s portugalstinou stile bojuji.” Mé vlastni
zkuSenosti mohou potrvdit narocnost jazyka. Dokonce ucebnice PortugalStiny od
Diky bohaté a rozmanité nepravidelnosti jazyka je slozit¢js$i nez francouzstina, italStina
¢i $panélstina. Ja osobné jsem béhem mého samostudia portugalstiny postupné dospéla
K nazoru, ze portugal§tina je naro¢ny jazyk, ale ve srovnani s ceStinou, je lehci.
,Jazykova bariéra“ patii rozhodné k vyznamnym prvkim procesu adaptace. Dvé

komunikac¢ni partnerky jesté svou odpovéd doplnily poznamkou o neznalosti anglického
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jazyka na uradech. Citily tento nedostatek jako dalsi formu jazykové bariéry.
. Na uradech ten jazyk potrebujes, kdyz urednici anglicky moc neumi.”. Dalsi tii
komunikac¢ni partnerky nechvali portugalské urady z jiného davodu. ,, Administrativa je
pomala, sloZitd, na vsechno zbytecné potiebuji pet papirii“. VEtSina komunikacnich
partnerek odjizdéla do Portugalska s minimalnimi znalostmi o zemi, jako napf.
komunikac¢ni partnerka ¢.2: ,, Portugalsko jsem si vybrala ze zvedavosti, byla to pro mé
evropska zemé, o které jsem védela mdlo. . Portugalsko vSechny spojuji s moifem,
palmami a teplem. Portugalsko, lezici na Pyrenejském ostrové, patii k mistim, kde
panuji horka a sucha léta. Zimy jsou mirne, kolem 9°C. Proto domy nemaji izolaci
a ustfedni topeni jako domy ve stfedni, vychodni ¢i severni Evropé. Pro dvé
., Prijezd byl katastrofalni. Jela jsem tam za palmama a morem, a ti mésice v Kuse
prselo. VV domech se v zim¢ opravdu netopi. Sama jsem nékdy méla pocit, ze venku je
vétsi teplo nez vdomé. Cesi jsou zvykli na vytapéné domy o teploté 22°C,
ale v Portugalsku je b&zna vnitini teplota 16°C. Cesky se rovnéz nepfipravovaly na
kulturni specifika, jiny rytmus a styl zivota Portugalcu. ,,Nejndrocnéjsi bylo, zvyknout si
na kulturni specifika, prevazné na tu jejich nedochvilnost, nespolehlivost.” Uvedla
komunikaéni partnerka ¢.4. Podobné to citily i daldi dvé Cesky. Piijezd do neznamé
zem¢ neni spojen jen s negativnimi zkusenostmi a bariérami. Jak uvedla Moore (2015),
po pfijezdu probiha faze NadSeni. Nové prostiedi ldka svou originalitou a odli$nosti.
Nabizi krasy zemé, exotické chuté mistni kuchyné a zajimavé tradice. Tti respondetky
byly udarovany kvalitou a chutnosti portugalské kuchyné. Ctyfi partnerky si
pochvalovaly teplé pocasi, moie a cCisty vzduch. Zajimavy postieh pfinesly tfi
komunikacni partnerky: ,,Pres odlisSnosti na povrchu je zde Zivot podobny jako
v Cesku. “. Spi¢anova (2011) tika, ze definovat narodni charakter neni nikdy snadné,
ale da se fici, Ze vétSina Portugalct je bezstarostnych, pratelskych a piijemnych. T kdyz
nékteii na prvni pohled mohou piisobit mrzuté a nevrle viéi cizincim. Ctyii
komunikacni partnerky se shodly na tom, ze Portugalci jsou srde¢ni a pozitivni lidé.
Ptekvapilo je, jakym vielym zplsobem byly do portugalské spolecnosti piijaty.

Jandourek (2012) tika, ze socidlni adaptace pfedstavuje postupné zaclefiovani jedince
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do nového socialniho prostfedi. V ramci tohoto procesu se jedinec svoji aktivitou
pfizpisobuje  proménlivému  socialnimu  okoli ~a  zaroven  se vyrovnava
s jeho charakteristikami.

Podle Guillain (2013) je zivotni styl Portugalcii podobny jako u jinych naroda v
ostatnich evropskych zemich Pfi seznamovani, ale i béZném pozdraveni, Portugalci
obecné ocekavaji polibek na obé tvaie nebo podani ruky. VétsSina komunikacnich
partnerek se novému prostiedi piizptsobilo, ale Zivotni styl Portugalcti hodnoti jako
volngjsi, odlidny od Zivotniho stylu Cechti obecné. Portugalci Ziji v pomalej$im rytmu,
., Na v§echno maji dost casu, vsude chodi pozde, v obchodech jsou fronty, nikdo nikam
nespécha . VétSina také uvedla, ze Portugalci jsou velmi nedochvilni a tim padem
nespolehlivi. Komunika¢ni partnerka ¢. 4 charakterizovala portugalsky denni rytmus
takto: ,, Pozdéjsi zacdatek a konec dne, jehoz casti jsou vidy jasné ohraniceny
stravovanim, snidane, obéd, vecere . Tii komunikaéni partnerky se zminily o fotbalové
vasni Portugalci. Vikendy Portugalci travi na stadionech ¢i pied televizi a fandi svym
tymim. Zajimavy postieh pfinesla komunikaéni partnerka €.7: ,, Portugalci jsou lini, Ziji
ze socialnich davek. Sousedka nepracuje, chodi si do kostela pro ryzZi a ovoce, jako
socialné slaba. Ale kouri a v byté ma 3 kocky. Manzelova sestra a jeji muz také
Nepracuji, oba kouri a radi piji“. Soucasti kultury jsou také stravovaci zvyky a jidlo
jako takové. Velmi vazné berou festivaly (obvykle na pocest patrona), doprovazené
slavnostnim procesim, tanci a ohiostroji. P&t komunikacnich partnerek vnima
portugalské stravovani jako soucast kultury, jedna Ceska dokonce fekla: ,, Ve stravovani
Jjsou Portugalci patrioti“. Komunika¢ni partnerka ¢.9 uvedla: ,, Stolovani je podle
etikety, sklenicky i pribory. Vsechno jidlo se prinese na stul a kazdy si nabidne sam*.
Z mé vlastni zkuSenosti mohu dodat, Ze Portugalci jedi hodné, pii jakékoliv piileZitosti
¢1 oslavé hoduji, stil je plny tak, Ze neni mista na odloZeni sklenicky. Podava se
pfedkrm, hlavni jidlo a jeSté dezert s kdvou. VétSina komunikacnich partnerek shledava
portugalskou kuchyni jako chutnou a rozmanitou. Jen jedna komunikaéni partnerka
odpovédéla: ,,Jedi hrozné, jejich kuchyné mi prijde dost omezena*. Portugalci veceii
hodné pozdg, s &im se Cesky moc neztotoziuji, ale vétsina se piispisobila. Jen dvé

komunikac¢ni partnerky si udrzuji svilj reZim dne, vstdvaji na portugalské poméry brzy
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a vecefi kolem 7 hodiny. Dokonce i jejich nové rodiny se pftizplsobily ,,ceskému*
rytmu. Dalsi typicka ¢innost charakterizujici Portugalce je ,.klaboseni u kavy“. At jsou
to lidé na vesnici ¢i z velkého mésta, vSichni radi travi hodiny v kavarnach. Stejn¢ jako
ve vétsing sttedomotskych zemi, star$i muzi se shromazd’uji na dlazdénych naméstich
a pozoruji déni svéta, zatimco zeny maji své vlastni seSlosti. Jedna komumikacéni
partnerka uvedla, Ze portugalsky zptisob zivota a jejich kultura zménila jeji pohled na
instituci rodiny a manzelstvi. Béhem pobytu si ziskala vice pratel. Rodina si podle vsech
komunikac¢nich partnerek drzi pevné své misto v zebtficku hodnot vétSiny Portugalct.
Rodinni pfislusnici se schazi kazdy vikend, travi spolu Velikonoce a Vanoce. Podle
studie Rytifové (2013) v Jizni Evropé zije n€kolik generaci spole¢né v jednom domé.
Déti zlstavaji u svych rodi€li aZz do ranné dospélosti. Tento jev potvrdily dvé
komunika¢ni partnerky, ,, Hodne mych znamych Zije u svych rodici, klidné az do 40 let.
Ndajem je tu drahy. Kdyz odejdou od rodicii, chodi k nim nebo prarodiciim denné na
obed. Své rodice vykoristuji.* Ja osobné jsem si téz v§imla, ze mladi lidé ziji s rodici.
I kdyz pracuji, bydli u rodicl, nemusi platit ndjem, starat se sami o domactnost nebo si
vafit. Navzdory témto vyrokum vSechny komunikac¢ni partnerky shledavaji rodinné
vztahy jako dobré, ale podle statistik Eurostatu (2012) se Portugalsko zafadilo k zemim
s nejvyssi hodnotou indexu rozvodovosti. V roce 1980 se sice index rozvodovosti v
Portugalsku pohyboval v nejnizsich hodnotach, ale pak se postupné zvysoval. Tento jev
reflektuje uzakonéni rozvodl. Nelegalnost rozvodl panovala do konce 60. let ve vétSiné
jiznich statd Evropy. Jak uvadi Suttrova (2008) od 70. let, kdy rozvody byly povoleny,
se rozdily indexu rozvodovosti zna¢né zvySovaly, a to viadé evropskych zemi.
Nesoudrznost rodin v Portugalsku naznacila svym vyrokem pouze jedna komunikacni
partnerka: ,, Holky ziistavaji u rodicii do 35 let, ¢ekaji na toho pravého, pak se najednou
rychle vdaji, maji deti, ale to vse je jen uspéchané, protoze za rok se pak rozvadi.
V souvislosti s pozitivnimi reakcemi komunikaénich partnerek lze ptedpokladat, Ze si
na portugalsky zptsob zivota zvykly bez zavaznych problému. Podle Jandourka (2012)
vV procesu integrace méa jit predevsim o zaclenéni jedince do pievladajiciho systému
vetSinoveé spoleCnosti, a to takovym zplisobem, aby neztratil svou vlastni identitu.

Cesky nemaji obavy ze ztraty svych vlastnich tradic. Piijaly zvyky a Zivot mistni
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spole¢nosti s respektem, i kdyz s nékterymi kulturnimi specifiky, jako je nedochvilnost
a nespolehlivost, se neztotoznuji.

Podle informaci Portugalského velvyslanectvi v Ceské Republice (Podminky
Portugalsko, 2016) mohou v Portugalsku pracovat obcané Clenskych statd Evropské
unie a ostatnich statl bez jakéhokoliv specializovaného viza uréeného k tomuto ucelu.
Pracovni vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem upravuje Zakonik prace
z ledna roku 2004. VSechny komunika¢ni partnerky mély zkuSenosti s hledanim préce.
Za dobu pobytu poznaly prostfedi pracovniho trhu a musely se naucit pracovat jak
s Portugalci, tak i ostatnimi imigranty. Ttfi komunikaéni partnerky maji jen dobré
pracovni zkuSenosti. Zbytek zen hodnotil pracovni trh riznorodé. Kazda pfinesla do
diskuze zajimavy postieh, ktery ja osobné hodnotim jako vypovidajici. Podle
komunikac¢nich partnerek je pracovni trh preplnén byrokracii, zaméstnanci ztraci cas
zbyte¢nymi pracovnimi schiizkami u k&vy, zaméstnavatelé nevyplaci mzdy
a neodpovidaji na emaily. ,,Je to zndmka neslusnosti a nezodpovédnosti, kdyz Vim
zaméstnavatel, kterému jste poslali svij Zivotopis, ani neodpovi“ uvedla komunikaéni
partnerka ¢.5. Ja sosobné kdyz jsem si minuly rok hledala praci v Portugalsku
a pfedminuly rok jsem se pokousela zafidit zahrani¢ni pobyt v Portugalsku, na mé
emaily pfevazna ¢ast adresati rovnéZz neodpovédéla. Portugalci reaguji pomalu a jejich
neutrdlni spiSe znudény vyraz uvadi druhého do pociti nejistoty. Mné osobné tento
pfistup zna¢né ovlivnil mou snahu pfi hledani prace. Zajimavy postich v oblasti
zaméstnani piinesly kumunikaéni partnerky ¢.1 a ¢.9. Zaméstnavatel uptednostiiuje
matky s détmi, t€hotné a zdravotné postizené. Umoznuje jim tlevy a urcita privilegia.
Guedes a Marques (2008) dosli ve své studii k zaveru, Ze nejvice diskriminovani na trhu
prace jsou afriCti imigranty ze zemi PALOP a Brazilci. Brazilci vSak maji moznost
vykonavat zaméstnani vy$§iho fddu o 10% nez Africani. Marques a Guedes (2008)
upozoriiuji, ze imigranti ze zemi PALOP maji nejniz$i primérny piijem ze vSech
imigranti v Portugalsku. Tato skutenost odraZzi socialni hiearchii portugalské
spole¢nosti. Zaméstnani a jeho ohodnoceni souvisi nejen s narodnosti a mistem ptivodu
imigrantu, ale také s barvou pleti. Proto autofi hovoii o viditelné diskriminaci africkych

imigrantd na trhu prace.
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Komunikaéni partnerky se vyslovné o diskriminaci na pracovisti nezminily.
Zamg¢stnavatel nehodnoti své zaméstnance podle narodnosti. ,, Na pohovoru jsem rekla,
Ze jsem cizinka a sama reditelka mé upozornila, Ze neni treba hovorit o narodnosti, tady
Jjsme si vsichni rovni“, uvedla komunikaéni partnerka ¢. 8. Najit si préci, kterd by
spliiovala osobni pozadavky a kritéria, neni nékdy jednoduché ani v matetské zemi.
V Portugalsku, jak jiz bylo fedeno, ufednim jazykem je portugalstina. Ctyfi
komunika¢ni partnerky si hledaly zaméstnani, ale ve vétSiné ptipadi jejich snaha
ztroskotala na neznalosti jazyka. VétSina pracovnich nabidek vyZaduje znalost
portugalského jazyka. Dvé z téchto Zen se pokusily prorazit ve sluzbach cestovniho
ruchu. Ani dobré znalost angli¢tiny a ném¢iny nepomohla k uspéchu, i prestoze prave
v oblasti cestovniho ruchu je znalost nékolika jazyku vzdy vyhodou. Komunikaéni
partnerka ¢.1 si mysli, Ze bez jazyka je minimalni Sance ziskat zaméstnani. V oblasti
sluzeb a servisu se prace pro imigranty najde téméf vzdy, hlavné v turistickych
oblastech. Bohuzel se Casto imigranti stanou obé&ti svych zaméstnavatelt, ktefi chtéji
snizit své naklady na odvodech socialniho pojisténi. Odmitnou vydat pracovni smlouvu
a nasledn¢ vyplatit mésiéni mzdu. I stimto jsem se setkala j& i dvé komunikaéni
partnerky. Podle Provaznika (2002) kazdé zaméstnani uritym zpisobem zalletuje
jedince do socialni skupiny. UmozZiiuje mu realizovat se v rdmci uréité socialni pozice,
ktera odpovida jeho objektivnim potfebdm a individualnim charakteristikam. Socialni
pozice zajistuje jedinci své misto v systému mezilidskych vztahti uvnité pracovni
skupiny. VSechny komunikacni partnerky byly zaméstnany, vyjma komunikacni
partnerky ¢.7, ktera doposud do zaméstnani nenastoupila z ditvodu péce o svého syna.
Pojem rodicovskd dovolend nebyl pouzit zamémé. Délka rodicovské dovolené
v Portugalsku se od ceskych parametrii znacné lisi. RodiCovsky piispévék miize jeden
z rodi¢li Cerpat pouh¢ 4 meésice, jak uvadi Petr Gola (2011). VétSina komunikacnich
partnerek se citi na pracovisti mezi Portugalci dobfe. Vnimaji socialni klima pozitivné.
Podle Hellera (2014) socialni klima ovliviiuje pracovni jednani pracovniki, prubéh
1 vysledky pracovni Cinnosti. Charakter socidlniho klimatu ovliviiuje mira uspéSnosti
vSech pracovnikd, socialni normy, postaveni celé firmy, zpasob vedeni, pfistup

zaméstnavatele k celé pracovni skupiné, a zaroven osobnostni rysy a zvlastnosti
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jednotlivych zaméstnancl. Komunikaéni partnerky s kolegy udrzuji dobré vztahy nejen
na formalni Grovni. Setkavaji se i mimo pracovni prostiedi. Podle vypovédi se nejcastéji
schazeji vecer a spole¢né spolu poveceii. Nékteré komunikaéni partnerky vsak maji
i negativni zkuSenosti z pracovniho prostiedi. T#i Cesky se setkaly s nepfatelskym
postojem mistnich zen. Vnimaly jakousi zavist ze strany Portugalek, ,,je tezké se zaradit
do zenského kolektivu®, uvedla jedna z Cesek. Podobné interpersonalni konflikty na
pracoviSti mohou narus$it harmonii socialniho klimatu, jak uvedl Vyrost (2008). Dv¢
komunika¢ni partnerky vnimaly urcitou diskriminaci ze strany portugalskych kolegu.
~Kazdy den mi davali najevo, Ze jsem cizinka, nadrazovali se*”. Tato komunikacni
partnerka si obecné stéZovala na praci s Portugalci, ,, celé dny si jen stezuji, jsou strasné
negativni, nebavi je pracovat*. Dale vypovédé€la, ze Portugalci nejsou ochotni pomaoci
nebo poradit, kazdy z nich se zajima o svij vlastni prospéch. Podle mych osobnich
zkuSenosti Portugalci pracuji pomalu, méné efektivné a chybi jim urCity systém.
Jak uvedla komunikaéni partnerka ¢.1: ,,f0 co oni udélaji za tyden, ja udélam za jeden
den*. Zpusob jejich prace silné odrazi jejich voln&jsi zivotni styl. Portal MPSV
informuje, Ze zaméstnanci v Portugalsku maji po péti pracovnich hodinach narok na
jednu ¢i dvé hodiny volna. Jejich pracovni den zacina sice v 9 hodin réno, ale z davodu
odpoledni siesty trva tieba az do 9 hodiny vecer. Guillain (2011) vsak charakterizuje
portugalské pracovniky jako velmi ptizptisobivé, tvrdé pracujici a skromné. Podle udaju
Instituto Nacional de Estatistica (portugalsky statisticka ufad) (2015) pramysl
zaméstnava vice neZ tretinu pracovni sily celé zemé, zatimco téméf polovina pracovnich
sil se pohybuje v sektoru sluzeb. Zaméstnanost se 1isi podle oblasti, t¢zky pramysl
kolem hlavniho mésta, cestovni ruch v Algarve a zeméd¢€lstvi na Azorach a Madeite.
Platy, i kdyz rostou, jsou stale pod primérem Evropské unie.

Zdravi patii k zakladnim podminkdm spokojen¢ho zZivota ¢lovéka. Podle Machové
(2016) zdravotni stav znacné ovliviiuje kvalitu Zivota ¢loveka, at’ Zije ve své ¢i jiné
zemi. Imigranti pfichazejici do cizi zemé jsou vice ohroZeni na svém zdravi. Ocitaji se
najednou v odlisném prostiedi, seznamuji se s jinym zivotnim stylem, kulturnimi zvyky
mistni spole¢nosti a taktéZ nemaji zkuSenosti a vSeobecné znalosti o tom, jak to v dané

zemi funguje. DalSim stézejnim ukolem imigrantl je ptekonat jazykovou bariéru.
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Vsechny tyto faktory vyvoldvaji stres a ovliviuji zdravi, jak uvadi Vackova (2008).
V nasledujim odstavci bude diskutovan systém zdravotni péce v Portugalsku
a dostupnost péce Ceskym imigrantim. Podle informaci Ministerstva prace a socialnich
véci obané CR zaméstnani v jiné &lenské zemi EU maji pravo na plnou zdravotni pééi
Vv zemi zaméstnani. Maria Henriques (HENRIQUES, 2010) vysvétluje, ze podle zakona
z roku 2001 je vSem obyvatellim, rovnéz i cizinclim, garantovano pravo na pristup do
zdravotnickych zafizeni a nemocnic bez ohledu na jejich narodnost ¢i legalnost pobytu.
Zdravotni péce je dostupnad vSem bez rozdilu i podle vSech komunikac¢nich partnerek.
Systém zdravotnictvi je rozdélen na dva sektory. Jak jiz bylo feceno, kazdy statni
piislusnik nékterého z &lenskych statd EU &i Svycarska je opravnén zadat o poskytnuti
péce v sektoru narodni zdravotni sluzby. Soukromi sektor mize vyuzivat rovnéz kazdy,
ale pouze pokud si plati soukromé pojisténi. Sest komunika¢nich partnerek si soukromé
pojisténi plati. Urovén zdravotnictvi v jednotlivych sektorech Cesky hodnotily rtizng.
Prevazné se shodly, Zze soukromy sektor ,,je drazsi, ale rychlejsi a hlavne kvalitnejsi*.
Avsak komunikaéni partnerka ¢.5 vidi situaci odlisné, ,,dobrd prestiz kliniky nezarucuje
dobrou péci, odbornici jsou v obou sektorech. ““. Komunika¢ni partnerka ¢.1 zhodnotila
zdravotnictvi pomérné negativné. Podle ni portugalskd vlada nema dostatek financi na
zajiSténi kvalitnich zdravotnickych odbornikti a lékati. Mnoho Iékafti odjizdi do
zahrani¢i za lepSimi pracovnimi a platovymi podminkami. VétSina komunikacnich
partnerek vyzdvihla troveii ¢eského zdravotnictvi. ,, Systém zdravotnictvi v Ceské
republice je na excelentni tirovni*, uvedla jedna CeSka. Za zminku stoji rozpor
vypovédi dvou zen. Komunikaéni partnerka ¢.9 si stéZovala, Ze ji b&hem svého
kratkodobého pobytu v CR nebyla poskytnuta zdravotni péée v nemocnici z diivodu
neplaceni zdravotniho pojisténi. Naopak komunikacni partnerka ¢.7 byla mile
piekvapena, kdyz ji na zdravotnim stfedisku oSetfili 1 bez zdravotniho pojisténi. Sluzby
samoziejmé pak zaplatila v hotovosti. Pravdépodobné zaleZi na rozhodnuti personalu.
Komunikaéni partnerky se nesetkaly s Zadnymi odmitavymi, diskriminujici postoji
portugalského zdravotnického persondlu. Jak jiz bylo feCeno, vétSina Zen si plati
a navstévuje soukromé kliniky, stejné jako vétSina imigranti, ktefi maji dostatek financi

na soukromé pojisténi. Na soukromych klinikdch se pohybuje spousta imigrantli nejen
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pacientt, ale i 1€kaiti, jak uvedla jedna komunika¢ni partnerka. Komunikacni partnerka
¢.5 si béhem svého pobytu v nemocnici, v dobé porodu, vSimla, Ze nékteré zdravotni
sestry se vyhybaji jejimu pokoji, protoze mély pry strach ze vzdjemného
neporozumnéni.

Zivot v zahrani¢i 1aka spoustu lidi, ale vétsina z nich uZ nepomysli na nasledky
S tim spojené. Kazdému chybi lidé a mista, které mél rad a bézné véci, na které byl
zvykly. Je tomu i naopak. V nové zemi se jedinec postupné adaptuje a piijima odliSnosti
jiné kultury, které mu vyhovuji. To potvrzuje komunikaéni partnerka ¢.6: ,, ¢im ddl vice
si uveédomuji, co vse mi tu chybi, a co vSechno bych tu chtéla mit*“. Blizky vztah podle
Willertona (2012) znamena individualné vyznamny vztah jedince k jemu nejbliz§im
pokrevné piibuzenské a nepiibuzenské. Mezi ty piibuzenské patii vztahy ditéte
k rodi¢tm, rodic¢a k ditéti, vztah sourozenecky nebo vztah k prarodi¢cim. Mezi blizké
vztahy nepiibuzenské se fadi vztahy pratelské, partnerské nebo milenecké. Blizké
vztahy k druhym se méni, zanikaji, vznikaji nové, stejné jako se celoZivotné utvaii
a méni citova vazba k druhé osobé. Sest komunika¢nich partnerek uvedlo, Ze jejich
vztahy k blizkym se za pobyt v Portugalsku nezmeénily, naopak se utuzily. Pratelstvi,
ktera byla opravdova, ziskala na dileZitosti. V&tsina Cesek své rodice a blizké postrada,
styskd se jim. Slaménik (2011) hovofi o 7 diivodech, pro¢ je pro clovéka dilezité
navazovat a udrzovat tésné a pozitivni vztahy s blizkymi lidmi. Lidské bytost potiebuje
své blizké pro ulevy od bolesti, pro umocnovani radosti, pro pocit bezpeci a podpory,
pro ocenéni a odménu od druhych a v neposledni rad¢ uspokojeni ze spolecné Cinnosti.
Udrzovani kontaktu s rodinou a blizkymi v Ceské republice chrani ¢eské imigranty pied
socidlni a emocni izolaci, pfed osaménim vnovém socidlnim prostredi.
Pét komunikacnich partnerek je py$nych na to, Ze jsou Cesky. I u svych déti péstuji toto
povédomi. ,, Na Ceské filmy a pohddky se synem koukdme témér denné”. Cesky matky
mluvi na své déti Cesky. ,, Kdyz letim z Prahy do Lisabonu vezu jeden plny kufr ceskych
knih*“. Mezi komunika¢nimi partnerkami byla i jednatelka komunity Cechli

vy

nejen o akcich spojenych s ¢eskou kulturou. Organizuje setkani a rizné besidky pro
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Cechy zijici pfevazné v okoli Lisabonu. S é&leny komunity se vzdjemnd podporuji
a utuzuji své povédomi o Ceském narodu a jeho bohatstvi. Komunikac¢ni partnerka ¢.1
a ¢.2 vnima Ceskou republiku pomémné negativné: ,, za Cechy se v poslednich letech
stydim®. Jedna z deviti komunika¢nich partnerek se svéfila se svymi pocity tykajici se
jeji prislusnosti. Uvedla, Ze se jiz citi jako Portugalka. Konstatovala, ze v Portugalsku
uZ Zije tak dlouho, Ze portugalska kultura je ji bliz§i. Frekvence nav§tév Ceské
Republiky se odviji od individuadlnich podminek a potieb komunikacnich partnerek.
Vétsinou jezdi za svymi rodi¢i jednou rocné. Dale uvedly: ,,rodice a pratelé jezdi
kazdorocné na dovolenou®. Vyrost (2008) konstatuje, ze konecna faze adaptacniho
procesu kon¢i splynutim, ptizpisobenim se ¢i odborné feceno dojde k asimilaci. Avsak
upozorfiuje na ruznou intenzitu. Néktefi jedinci dospéji k uplnému splynuti, jini naopak
nove podminky nepfijmou a nev¢leni se. Do portugalské spolenosti se nevélénila
komunikaéni partnerka &.7. Riké: ,, Pokud by nebylo déti, do Ceska bych odjela ihned,
necitim se tu doma jako v Ceské republice. Moznd casem, az synové vyroustou, budu
S nimi moci odjet zpét domii“. Ostatni komunikacni partnerky oteviené fekly,
Dvé dodaly: ,, Mozna nékdy v budoucnu . Dalsi dvé poznamenaly: ,, pokud by to bylo
nezbytné nutné, treba pokud by se stalo néco rodicum®.

Druh4 vyzkumné otizka znéla: ,,Jaké jsou dle nazoru Cechii Zijicich v Portugalsku
mezniky pfijeti ze strany hostitelské zemé&?*. Na zakladé rozhovori jsem usoudila,
ze hlavnim kritériem pro pfijeti cizince do portugalské spolecnosti je portugalStina.
,,Jakmile mluvite anglicky, obréati se k vam zady, nepomohou, neporadi“. Portugalci
vnimaji anglicky mluvici lidi jako turisty a ve chvili kdy ¢lovék projevi zajem usadit se
V zemi, oto¢i se k nému zady. ,,Na uradé ke mné byli vstiicni, snaZila jsem se popsat
Svou situaci v portugalstine. Pani urednice asi ocenila mou snahu. Myslim, Ze kdybych
prisla a mluvila anglicky, jeji pristup by byl jiny“ vypovédéla komunikacni partnerka
¢.5. Dal$im kritériem je urcit€ statni pfislusnost. Jak jiZ bylo zminéno, Portugalci fadi
Cechy automaticky k Ukrajinctim, Rusim nebo Rumunim. A pravé tyto narodnosti
vykonavaji v Portugalsku tu nejméné placenou praci, jsou povazovani za levnou

pracovni silu. Jak uvedla jedna komunikaéni partnerka: ,, Citim se tu jako Ukrajinka u
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nas v Ceské Republice*. Omezovani nebo rozlisovani uréitych spoletenskych skupin &i
jednotlivei bez rozumového odiivodnéni se nazyva diskriminace
(NESCAKOVA, 2014). Nes¢akova rozdéluje diskriminaci na pfimou a nepfimou. Tu
pfimou popisuje jako jednani, pfi némz se s jednou osobou zachazi méné piiznivé, nez
sjinou ve srovnatelné situaci, a to z divodu, které zakon zakazuje. Pro nepiimou
diskriminaci je charakteristické jednéni, pii némz se s nékym zachazi mén¢ ptiznivé na
zéklad¢ kritéria, které je zdanlivé neutralni. S diskriminaci pfimou se denné setkava
komunika¢ni partnerka ¢. 1. Béhem rozhovoru popsala nékolik situaci, které jasné
odpovidaji definici diskriminace. ,,Jakmile mluvis anglicky, tak se s tebou nikdo nebavi.
Vypli mi vodu a plyn, trvalo mésice nez mi to prijeli opét zapnout. Na reklamacich si té
vyslechnou a pak polozi telefon. To délaji hlavné anglicky mluvicim. Pro né maji
Portugalci stanovenou dvojitou cenu. Za opravu auta chtéli 60 euro, po priteli jen 30
euro. “ Toto se ji stava bézné na tfadech, v servisu, v obchodech nebo i restauracich. Ja
osobn¢ jsem se setkala s podobnym problémem. Na trzisti jsem si u mistnich farmait
koupila pér rajcat a zaplatila 5 euro. Pak mi pfitel fekl, Ze par rajcat urcité tolik nestoji.
Priste¢ Sel se mnou a prodavacka uz na mé nic podobného nezkusila. Komunikac¢ni
partnerka ¢.1 dale vypovédéla: ,, V restauraci maji dvoji menu, anglické a portugalske.
V anglickém stoji hamburger 10 euro, v portugalském 4 euro. Na otézku, jaky je rozdil
mezi hamburgery, cisnik odpovédél: , tenhle je vétsi“. V obchodech mi nauctovali uplné
jiny a drazsi produkt. Poté, Co jsem pozddala o vrdceni penez, mi bylo Feceno, Ze uz to
nejde. Ve chvili kdy prisel pritel, najednou cely ucet Sel stornovat a penize jsem zpét
dostala“. Tato Ceska se setkala s diskriminaci rovnéz ze strany policie. Obdrzela
pokutu za neplaceni pojisténi na auto i pfesto, Ze pojisténi si plati po celou dobu pobytu.
Podle jejiho pfitele, podobné pokuty policie rozesila vétsiné cizincli, protoZe ti tomu
nerozumi, a aby neméli spolicii problém, pokutu bezmyslenkovit¢ uhradi.
Komunikaéni partnerku chovani Portugalcii vyCerpava. V jeden okamzik Gptimné fekla:
,,Jad to vzdavam, tohle neni respektovani zakladnich prav, uz je toho na meé moc, kdyz to
pujde, meénim zemi alesponn na rok“. Tato komunikacni partnerka zije na jihu
Portugalska. Oblast Algarve patii k nejdrazsim a nejvyhlasenéjSim turistickym oblastem

vcelém Portugalsku. Ziji tam pfevazné bohati cizinci. Jak uvedla sama Ceska:
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., Portugalci vyuzivaji prilezitosti, jak vydélat poradné penize*. Ostatni komunikacéni
partnerky s diskriminaci nemély doposud zadné zkuSenosti. P&t komunikacnich
partnerek vnima, Ze Portugalci povazuji Cechy za Ukrajince, Rusy. Jedna komunikadni
partnerka se dokonce setkala s oslovenim ,naplavenina“. Tti komunikaéni partnerky
rovnéz uvedly, ze Portugalci jsou v geografii pravdépodobné neznali, kdyZ ani neznaji
polohu Ceské Republiky, ,, automaticky nds Fadi k vychodu*. Teprve nedavno jsem
prisla na to, pro¢ postovné za dopisy do CR jsou tak drahé. Pani na posté si myslela,
%e Ceskd Republika nepatii do zemi Evropské Unie a pocitala mi drazsi tarif, uvedla
své postiehy komunikaéni partnerka ¢.1. V soucasné dobé, kdy do Evropy mifti spousta
uprchlik a imigrantl, je patrné, ze Portugalci pohlizi na narodnost pfist¢hovalci.
Clenstvi Ceské Republiky v Evropské unii uréité ovlifiuje miru pifjeti pfijimajici
spole¢nosti. Dvé komunikaéni partnerky tuto situaci vnimaji a uvedly, Ze &lenstvi Ceské
republiky v EU je pro né vyhodou. Z vypovédi tedy vyplyvé, ze Cesky nevnimaji své
postaveni Vv portugalské spoleénosti za problematické. Vzajemné vztahy s Portugalci
zhodnotilo pét zen jako dobré, velmi vielé. Naopak Ctyii Zeny se s mistnimi lidmi
setkava pouze na ulicich, uzsi pratelské vazby s nikym nenavazaly, ,,jsou mili, slusni,
ale trva dlouho, nez se stanete prateli. Tyto Zeny se prateli pfevazné s imigranty jinych
narodnosti, ve vyrocich pfevazovaly narodnosti jako Jihoafrickd Republika ¢i Anglie.
Vztah Portugalct k imigrantim obecné komunikaéni partnerky hodnotily rtizné. Jejich
nazory a zkuSenosti se pomérné liSily. Dvé Zeny se nesetkaly s odliSnym pfistupem ke
své ¢i jiné narodnosti. Portugalci podle nich pohlizi na vSechny cizince stejné€, jedna
dokonce uvedla, Ze Portugalci jsou vici imigrantim otevieni. Dvé komunikaéni
partnerky si v§imly pfedsudku vi¢i Brazilcim, jiné dvé upozornily na ptedsudek vuci
vychodnim imigrantim a jedna komunikacni partnerka si vSimla pietrvavajiciho
predsudku starsi generace vii¢i cernochiim. Pravdépodobné, jak uvedl i Hatton (2011),
starsi generace si tento pfedsudek nese jiz od poloviny 20. stoleti, kdy doSlo vlivem
dekolonizace portugalskych kolonii k masivnimu ptichodu ¢ernochti do Portugalska.
Oliva (2009) tika, ze pro soucasného portugalského obcana je African synonymem
»cernocha® a pojem cCernoch si pletou s oznaCenim African. Afri€any povazuji

automaticky za imigranty a chudé cizince. Neusa Maria de Gusmao fika: ,, Africano é
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entao todo e qualquer cidacao de origem africana, seja ou nao nascido em Portugal,
tenha ou nao nacionalidade portuguesa, seja ele preto ou mestico, independe da
situacao legal que possua*“ (,,Za africana je tedy povazovan jakykoli obCan afrického
puvodu, at’ je ¢i neni narozen v Portugalsku, at’ ma ¢i nema portugalské obcCanstvi, at’ je
¢ernoch nebo misSenec, nezavisle na pravnim statusu, jez mu nalezi.“ vlastni pteklad),
(in OLIVA, 2009).

Mira jazykové a kulturni odli$nosti je silné determinujici pro pribéh adaptace
cizince do mistni spoleCnosti a zaroven zasadné ovliviiuje postoj mistni spolecnosti
k cizinci, ktery se snazi mezi né zafadit. Bylo by zajimavé vhlédnout do Zivota
Portugalcti, ktefi ziji v Ceské Republice. Zjistit, jak se oni pfizpasobili &eskému
zivotnimu stylu, zda 1i zaméstnavatelé a nejen oni akceptuji jejich nedochvilnost

a nespolehlivost. Jaké vztahy maji s ¢eskymi obyvateli atd.
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6 Zavér

Diplomova prace na zakladé stanoveného cile vypovida o Zivoté Cecht Zijicich
v Portugalsku. Cilem teoretické ¢asti bylo nastinit sou¢asny vyvoj migrace v Evropské
unii, popsat zakladni migracni teorie a vytyCit mezniky V historii imigrace do
Portugalska. Prace rozebira klicové aspekty imigrac¢ni a integra¢ni politiky v ramci
Evropské unie a Portugalska zaroven. Podrobnéji jsem se zabyvala pasobenim
programu Eures a Utadu vysokého komisafe pro pfistéhovalectvi a mezinarodni dialog
(ACIDI) v oblasti integrace na urovni Evropske unie a Portugalska. Nedilnou souéasti
teoreticke préce je kapitola zabyvajici se koordinaci socidlniho zabezpeéeni migrujicich
osob v rdmci Evropské unie. Popsan je i portugalsky systém socialniho zabezpeceni.
V zavéru jsem se zminila o roli Ministerstva vnitra Ceské republiky v oblasti podpory
krajanskych spolkii a okrajové predstavila Klub Cechi a Slovaka v Portugalsku
a Ceskou $kolu v Lisabonu.

Vyzkumna cast sledovala vypovédi komunikacnich partnerek. Klicové odpovédi
byly shrnuty do vysledk vyzkumu a podrobné&ji rozebrany v diskuzi. K vyhodnoceni
vypoveédi komunikac¢nich partnerek byla pouzita kvalitativni metoda zachyceni vzorct
a vytvareni trsi. Data jsem zpracovala do piehlednych tabulek a v diskuzi jsem se
zaméfila na prezentaci hlavnich poznatki, kterych jsem pi#i vyzkumu nabyla. Nalezené
trsy mi pomohly zodpoveédét stanovené vyzkumné otazky. Prvni stanovena vyzkumnéa
otazka znéla: ,,S jakymi kvalitativnimi problémy béhem zacleniovani do portugalské
spolecnosti se potykaji Cesi zijici v Portugalsku?*. Nejvétsi problém pii zaéletiovani
mezi Portugalce byl samotny jazyk. PortugalStina je hlavnim tfednim jazykem
a svétové pouzivanymi jazyky jako je angli¢tina, néméina nebo francouZstina se mluvi
v Portugalsku minimalné. Neznalost jazyka komplikuje Cechiim komunikaci se statnimi
autoritami a vyrazné negativné ovliviiuje jejich uplatnéni na lokalnim pracovnim trhu.
Déle z vyzkumu vyplynulo, ze Cesky mély problémy pii adaptaci na kulturni specifika
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portugalské spoleénosti. Zivotni styl Portugalcii je mnohem pomalej§i a uvolnéngjsi.
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posunut o nékolik hodin nez v Ceské republice. Nakonec si zvykly na zptisob stravovani

i denni rytmus. Naucily se akceptovat jejich nedochvilnost a nespolehlivost, ktera silné
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reflektuje jejich zivotni styl a promitd se do obrazu celého Portugalska. Druha
vyzkumna otazka znéla: ,Jaké jsou dle nazoru Cecht Zijicich v Portugalsku mezniky
piijeti ze strany hostitelské zeme? Z odpovédi vyplynulo, Ze nezbytné nutnym faktorem
pro piijeti imigranti do portugalské spolecnosti je znalost portugalstiny. V Portugalsku
se vSeobecné nachazi spousta imigranti piichazejich z portugalsky mluvicich zemi,
proto jsou lidé bez znalosti jazyka oproti nim vyrazné handicapovani. Vyzkum ukazal,
ze predsudky v Portugalsku nadale hraji vyznamnou roli pfi piijeti cizince do
vytvati bariéru pti zaGlefiovani nejen Cechiim, ale i imigrantim z Afriky, Brazilie nebo
vychodni Evropy. Ceskou republiku geograficky tadi k vychodni Evropg, proto
povazuji Cechy za Ukrajince ¢i Rumuni a tedy za levnou pracovni silu.

Diplomova prace mutize byt uzitecnym materialem v poradndch programu Eures ¢i
jiné odborniky pusobici v pracovnich agenturdch, ale i jako informativni zdroj pro
osoby zvazujici odchod do Portugalska, at’ uz zdtvodu pracovni nabidky, statku ¢i
slouceni rodiny. Dale muze byt ilustrativnim zdrojem na konferencich jednajicich
o migraci. Diplomova prace muze byt rovnéz zdrojem teoretickych poznatki pro
vytvoreni ¢lanku do odborného casopisu.

Na zéavér bych rada konstatovala, Ze pohyb lidstva je pfirozeny proces, ktery v
soucasnosti ilustruje rychlost zmén nejen v Evropé. Imigrace nemusi byt hrozbou, ale i
prilezitosti soucasné Evropy. ProtoZe imigranti potiebuji Evropu a Evropa potiebuje
imigranty. Efektivné fizend migrace by mohla Evropé pomoci byt siln€j$i, bohatsi
a lepsi. 1 pfes vSechnu snahu politikii vSak hlavnim ptfedpokladem bezkonfliktniho
a vyhodného souZiti vice kultur je kvalitni integrace imigrantli do spole¢nosti a zaroven

respekt a otevieny piistup hostitelské zemé.
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8  Prilohy
8.1.  Prepisy rozhovori

Komunikaéni partnerka ¢. 1.

36 let, svobodnd, Zije s Portugalcem, vystudovala stfedni chemicko potravinarskou
Skolu, v Portugalsku zije 5 let, iroven jazyka zakladni

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Tohle byl vzdy mtj sen, moie a teplo. Mam hodného pfitele, kde bydlet.

Co bylo ditvodem opusténi Cr?

Neméla jsem na vybér, manzel mé¢ pii rozvodu obral o vSechno, ztratila jsem préaci,
neméla kde bydlet, ifady mi odmitly pomoci i piesto, ze jsem obcan. Neméla jsem
jistotu. Odesla jsem za zndmymi a pak potkala pritele.

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Kdyz jsem pfijela jako turistka, byli zlati, mluvili dobfe anglicky a pomohli se v§im. Po
Case, kdyZ se usadila, jsem §la na ufady, poticbovala pomoci s adresou, registracemi.
Jakmile mluvim anglicky, vétsina lidi mi nepomtize, neporadi, Zadna ochota. VSude
jsem musela chodit s ptitelem. Kdybych tu byla sama, tak asi odjedu. Myslim, Zze mné
nepfijmuli kvili jazyku, v Némecku, Spanélsku se mi to nestalo

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odli§nosti v p¥ijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

M¢ jako Cesku povazuji za rusku. . Na posté mi fikaji spasiba, lidé povétsinou ani nevi
kde Cr je. Automaticky nas fadi k vychodu. O brazilcich se #ika, ze jsou zlodgji,
nechtéji je zaméstnat, ale zase umi jazyk. Pro turisty nebo anglicky mluvici, co tu Ziji,
jsou dvojité ceny, drazsi menu v restauracich, opravnach, servisu.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Trva tieba dva roky nez si vytvofi§ znamé, kteti jsou ochotni ti pomoci pies své znamé.
Mam znamé prevazné z Anglie a JAR. Portugalci, se kterymi jsem se seznamila tieba
v obchodé, nebo mé ucila studetka jazyk, po Case chtéli pijcit penize, kdyz vidi, ze jsi
turista, chtéji z tebe dostat penize.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, dulezité pro Vasi adaptaci
V novém prostiredi?

Podpora a pomoc pfitele a zndmého.

Co by jste popsal po Vasem prijezdu do Portugalska jako pro Vas nejnarocnéjsi?
Jazyk, slozita a pomald administrativa. Zbyte¢né€ na vSechno pét papirti. Lidé na Gradech
nemluvi anglicky.

Co Vas naopak po VaSem pristéhovani prijemné prekvapilo?

Teplo, €isty vzduch, prostiedi, pozitivni lidi, mofe

Charakterizujte Zivotni styl Portugalci?

Jedi hrozné&, ke snidani sladké buchty, mensi obéd a pak vecete v 9 hodin, jedi az do
ptlnoci. Kuchyné tu neni rozmanita, dost omezend. Malo sportuji, nemaji Zadné
aktivity, kurzy

Rodinné vztahy jsou velmi dobré, ¢asto spolu ziji az tfi generace spolecné. Je tu drahy
najem. Dospélé déti Ziji u rodich 1 do 40 ti let nebo k nim jezdi denné na ob&dy, vecete.
Je divné takto rodice vykofistovat.
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Jak portugalsky zpiisob Zivota ovlivnil ten Vas?

Ptibrala jsem, jim pozd¢ vecer. VSichni jsou nedochvilni, takze ja ted taky. Portugalci
jsou pomali a lini, takZe ja ziju pomaleji.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Bez jazyka je mala Sance. Ja jsem vzdy pomahala ptitelovi nebo znamému. Setkala jsem
se mnohdy s podvodniky, ktefi mé zaméstnali a pak neplatili mzdu. Jejich prace za
tyden, by m¢ trvala 1den. Na pracovisti nemaji zadny systém, vSichni dé€laji vSechno.
Kdyz tu chces pracovat, se§ pro n€ konkurence jako vSude na svéte.

Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez VaSe Portugalce?

Neudélaji ti smlouvu, nechtéji ti vyplatit mzdu, ale ve statni sféfe je to urcité jiné.
Vsimla jsem si, ze matky maji vzdy tlevy a privilegia.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Mam zkuSenost, ze kdyz ukaze$ co umis, tak manaZer zacne mit strach o své misto.
Kazdy jede na sebe. Mezi Portugalci moc ne, ale k cizincim nejsou moc vstficni, délaji
si z tebe srandu.

Jaké mate zkusSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Vseobecné nemocnice a doktofi na jihu jsou hrozni, 1épe neonemocnét. Soukromi sektor
je hodn¢ drahy, ale dlouho se objednavé na terminy, tfeba i tfi mésice, pfi objednani
sestfiCky nejsou vstiicné, ani ochotné, rada zni, vemte si brufen a bude po bolesti.
Nemocnice maji nouzi o lékafe, protoze platy jsou nizké, spousta kvalitnich doktorii
odjizdi do zahrani¢i.

V jaké mife jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Zdravotni péce dostupna vSem stejné, stejné tak se ke vSem stejné€ chovaji.

Jaké jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

Vyrazné, Cr je na tplné jiné Girovni.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila d¥ive v Cr?

Vzdy jsem rada cestovala, poznavala nové lidi a ucila se novym vécem. Takze nejvtsi
rozdil je asi v tom, Ze ted ziju mezi lidmi, ktefi jinak pfemysli, jsou pomalejsi a lini.
Lidé jsou jini, ale na to jsem si uz zvykla. Vadi mi ten Cesky pesimismus, negativita
Proto mij zivot je ted’pomalejsi, vice liny. Diky CistéjSimu vzduchu je kvalita Zivota
vy$$i nez ve mésté jako v Praze.

Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vasim blizkym v Cr?
Lidé co nebyli opravdovi ptatelé odpadli, pravé ptatelstvi naopak posililo, jinak se nic
nezmeénilo.

Jakym zptsobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Pojem vlast v dnesni promichané Evropé, kde Zziji pohromadé Asiati, Ukrajinci,
Africani, muslimové, moc nevnimam. Jsem doma vSude, kde mam pratele a citim se
bezpeénd. V Cechach jsem ztratila jistotu, nelibi se mi tam ani politika

Uvazujete o navratu do Cr?

I piesto, Ze Zivot v Portugalsku je dvakrat t&Z§i neZ zivot v Cr, do Ceska se nevratim.

Komunika¢ni partnerka ¢. 2.

42 let, vdana za Portugalce, v Portugalsku ziskala magistersky titul, 18 let pobytu,
urovei jazyk C2

Jak se pravé citité v Portugalsku?
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Velmi dobte. Spokojeng.

Co bylo ditvodem opusténi Cr?

Puvodné jsem odjela na jednoro¢ni pobyt, jako trenérka tenisu v AAC Coimbra.
Ptitahovalo mé mote, teplo,palmy. Pobyt jsem postupné prodluzovala kvuli pfriteli
Portugalci, pak jsme se vzali a zalozili rodinu.

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Ptijali m¢ vyborné.

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odlisnosti v p¥ijeti Vis jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Jsou naprosto otevieni imigrantim (i z vychodu). Z vlastni zkuSenosti nevidim Zadnou
xenofibii, v tom se od Cechil li§i, v posledni dobé se ukazalo, jak jsou &esi xenofobni,
neduvétivi a uzavieni vaci jinym kulturam.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Vyborné. V dob¢ ptilivu ukrajinskych imigrantd kolem roku 2005 jsem jich spoustu
poznala. Mam pfatelé Brazilce, Spanély, Moldavce, Bélorusy. Tak 20% mych piatel
jsou imigranti. Dcefiny spoluzaci jsou rovnéz imigranti, srodi¢i se potkavame a
schazime.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, dilezité pro Vasi adaptaci
V novém prostiedi?

Z hlediska lidskych vztah jsem se citila velmi vitana.

Co by jste popsal po VaSem prijezdu do Portugalska jako pro Vas nejnaro¢né;jsi?
Portugalska zima. Cekala jsem ty palmy, teplo, a po mém piijezdu v listopadu t¥i mésice
Vv kuse prselo.

Co Vas naopak po VasSem pristéhovani prijemné prekvapilo?

Charakterizujte Zivotni styl Portugalcia?

Volngjsi rytmus, jidlo je vyborné. V rodiné jsou velmi silné rodinné vazby, i do
vzdalenéjSich Casti rodin (primos, atd.)

Jak portugalsky zpisob Zivota ovlivnil ten Vas?

Jsem vstiicnéjsi k cizim lidem.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Pracuji ve svém oboru jako freecancer online, ale kvili krizi v Portugalsku je vétSina
klientd ze zahrani¢i, firmy z Londyna, Prahy. Panuje je to spousta byrokracie a také
mnoho neuZite¢nych pracovnich schiizek u kafe.

Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase Portugalce?

Ne, chovaji se ke vSem stejné.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Dobré, zaméstnanci maji mezi sebou silné vazby, €asto se schdzi mimo praci pfi
spole¢nych veceftich.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Dobré.

V jaké miie jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Nikdy jsem neméla Zadny problém. VSe dostupné pro vSechny.

Jaké jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?
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Ceské zdravotnictvi je na mnohem lepsi urovni, ale v Portugalsku je mnohem
ptijemné;jsi personal.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila diive v Cr?

Z Cech jsem odesla, kdyz mi bylo 20 let, ted’ je mi 40 let, nemam témef Zadné
zkugenosti s ,,dospélym* Zivotem v Cesku.

Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?
Vztahy mezi nami jsou stale dobré, na dalku je méné problému, pravidelné¢ se moje
rodina a ptatelé jezdi na dovolenou.

Jakym zpisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Va3 postoj k vlasti?

I po 20 ti letech se povazuji za Cesku. Jsem velmi hrdi na to, Ze jsem Ceska.
V poslednich dvou tfech letech se bohuzel ¢asto stydim za ¢esky narod.

Uvazujete o navratu do Cr?

Neuvazuji, protoze tu mam jiz svou vlastni rodinu.

Komunika¢ni partnerka €. 3.

34 let, vdana za Portugalce, vystudovala pedagogickou fakultu v Brn¢, délka pobytu 9
let, iroven jazyka C2

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Vyborng.

Co bylo diivodem opusténi Cr?

Poprvé jsem pfijela s kamaradkou stopem. Byla to zemé, o které¢ jsme védély malo.
Vybraly jsme si ji ze zvédavosti jako pradzdninovou destinaci. Podruhé mé ptivedla
laska k Portugalci.

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Snazili se spolupracovat, Jsou ke mné vieli

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odliSnosti v p¥ijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Myslim, ze ano. Ale vétsinou nas hazi do jednoho pytle z vychodu. Je tu spousta
Ukrajincti, Rumuni a Rust.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Dobré, panuje mezi nami harmonie.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, diileZité pro Vasi adaptaci
V novém prostiredi?

Urcité jazyk a lidé, naprosto odliSnd mentalita lidi a jejich pratelsky pfistup.

Co by jste popsal po Vasem prijezdu do Portugalska jako pro Vas nejnarocné;jsi?
TéZce jsem si zvykala na naprosto odliSny Zivotni rytmus.

Co Vas naopak po Vasem pristéhovani piijemné pirekvapilo?

Stale krasné pocasi, slunicko, teploucko a vyborné jidlo.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalca?

Na vSe maji spoustu Casu, pak se kvilli tomu nestihd co bylo, ¢i je domluveno. Jejich
nedochvilnost mé zpocastku dost iritovala. Portugalské jidlo je velmi dobré a chutné,
ale klade se na n&j az pfili§ velky diraz. Rodina drzi pfi sobé, jen matka opeCovatelka
déla vse.

Jak portugalsky zpiisob Zivota ovlivnil ten Vas?
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Ovlivnil mé hlavné v kuchuni, vaifim skoro potad na portugalsky zptsob. Také uz se
tolik nestresuju, kdyz nékdo pfijde o hodinu pozd¢ nebo koncert zacne o 30 minut
pozdéji.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

V oboru pedagogiky nepracuji, pracuji ve firm¢, ktera produkuje motskou stl.
Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase kolegy Portugalce?
Doposud jsem nezpozorovala jiny piistup zaméstnance. Chova se ke mné slusné, stejné
jako tieba na utradech.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Vztahy jsou fajn, chovaji se hezky k sobé vzajemné.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Velmi zajimave. M¢ osobni zkusenosti jsou pfevazné dobré, ale vim o méné pozitivnich
zazitcich mych ceskych kamaradek. Soukromé nemocnice a stfediska jsou velmi drahé.
Kdyz se zapiSete, tak mate od statu placené zdravotni pojisténi, ale kdo ma dostatek
financi plati si i soukromé pojisténi.

V jaké mife jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Sluzby jsou poskytnuty vSem.

Jaké jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

Cesky systém je propracovanéj$im, na mnohem vy3i trovni.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila d¥ive v Cr?

V portugalsku nemusim nosit $atek, ¢epici a rukavice téméf 6 mésict v roce.

Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vasim blizkym v Cr?
Ti, co jsou opravdu mymi blyzkymi, s témi se naSe vztahy upevnily.

Jakym zpiisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Daleko castéji premyslim a uvédomuyji si, co vSe tady nemam a chtéla mit.

UvaZujete o navratu do Cr?

Ne. Jen na prazdniny, nebo pokud by to bylo vdZné nezbytn€ nutné, naptiklad kvili
rodic¢im.

Komunikaéni partnerka €. 4.

59 let, vdana za Portugalce, vysokoSkolské vzdélani, délka pobytu 27 let, Groven jazyk
C2

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Dobre.

Co bylo diivodem opusténi Cr?

Provdala jsem se za Portugalce a rozhodli jsme se zalozit rodinu v Portugalsku.

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Dobfe. Portugalci jsou slusni, z pocatku trochu uzavieni,ale ochotné pomohou.

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odliSnosti v p¥ijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

I ptes to jak dlouho tu Ziji, nevidim Zadné odliSnosti.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Dobré, méam spoustu ptatel mezi Portugalci, se sousedy vychdzime. Znam se dobie
s lidmi z trhu, chodim k nim pravideln¢ nakupovat.
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Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, dileZité pro VaSi adaptaci
V novém prostiedi?

Portugalci mé velmi viele piijali. Kvalitn€jsi vyuziti ¢asu v rodin€é 1 mimo ni diky
pomalej$imu rytmu Zivota.

Zvyknout si na odliSnou mentalitu Portugalcti.

Co Vas naopak po Vasem pristéhovani prijemné prekvapilo?

I pies odlisnosti na povrchu je zde Zivot velmi podobny jako v Cesku.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalca?

Portugalci jsou pomalejsi, takovy je i jejich denni fungovani, s tim souvisi typicka
nedochvilnost a tedy nespolehlivost. Spolehnout se na n¢ dé, vse dodrzi, jen s vétSim
casovym zpozdénim. Stolovani je tradice, jidlo je chutnéjsi a zdravéjsi, takova
sttedomoi'ska dieta. Rodina je velmi diilezita, travi spolecné hodné Casu, navstévuji se.
Jak portugalsky zpiisob Zivota ovlivnil ten Vas?

J& jsem se jednoduse pfizplisobila a bohuZel trochu piijala té jejich nedochvilnosti.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Pracuji dlouhodobé v oboru jako lektorka cCeStiny a ptekladatelka. ZkuSenosti mam
pozitivni, nenarazila jsem na zadny problém ¢i konflikt.

Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez VaSe Portugalce?

Nikdy jsem se necitila jako vetielec. Chovali se ke mné rovnocenng.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Dobré, pratelské.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Za tu dlohou dobu mohu fici, ze mam jen dobré zkusenosti.

V jaké mife jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Dostupnost je tu pro vSechny stejna, jako pro Portugalce.

Jakeé jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

Bohuzel z posledni doby nemam zkuSenosti s ceskym zdravotnictvim.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila d¥ive v Cr?

V Cesku jsem zila jako dit&, byla jsem hodné mlada, v Portugalsku Ziji v jiné fazi.
V Portugalsku Ziji rada, mam tu rodinu a piatele, v Cr jsem Zila také rada a stale tam
mam rodinu a pratelé.

Jakym zpuisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?

I ptesto jak dlouho tu zili, vztahy s blizkymi se utuzili a jsme potad v kontaktu.

Jakym zptsobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Miij vztah k Ceské Republice je ted’ vice objektivnéjsi. Vedu komunitu &eskych krajant
v Portugalsku a Ceskou $kolu. Timto se snazim udrzet povédomi Cechti o rodné vlasti.
UvaZujete o navratu do Cr?

Nekdy mozna ano.

Komunikaéni partnerka €. 5.

31 let, vdana za Portugalce, ziskala magistersky titul v Portugalsku, délka pobytu 2,5
roku, turoven jazyka (psana forma- zakladni, mluvena — stéedni Groven)

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Vyborng, Portugalsko je pro mne druhym domovem.
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Co bylo diivodem opusténi Cr?

Pracovni prilezitost manzela a jeho ptivod

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Velice vielé.

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odli§nosti v pFijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Ano i ne. Vzhledem Kk aktualnimu politickému déni si myslim pomaha, Ze jsem
z ¢lenského statu EU, tzn. Zapadu. Jejich postoj je odlisny vici imigrantim z Blizkého
vychodu, byvalych portugalskych kolonii a Ciny.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Velice vielé! Jsou pratelsti a mili.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, diilezité pro Vasi adaptaci
V novém prostiedi?

Moznost vytvofit si nové pratele, moznost domluvit se anglicky, protoze jsem pfijela
bez jakychkoliv znalosti portugalStiny. Déle pro mne byla rozhodujici otevienost mistni
umélecké komunity, méla jsem moznost rychle navazat pracovni kontakty.

Co by jste popsal po Vasem prijezdu do Portugalska jako pro Vas nejnaro¢néjsi?
Adaptovat se na kulturni specifika, jejich nedochvilnost, nespolehlivost. Tézky boj byl
taky s nefukéni a tahlou byrokracii.

Co Vas naopak po Vasem pristéhovani prijemné prekvapilo?

Prekvapili mé€ samotni Portugalci, jejich dobra a viel4 natura.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalca?

Je podobny jako Cesky, jen vice zamétfen na vlastni spokojenost a spokojenost své
rodiny a pratel. Denni rytmus odli$ny je, pozd¢€jsi zacatek a koec dne, jehoz Casti jsou
vzdy jasné ohraniceny stravovanim, snidané, obéd, vecete. Jidlo je nedilnou a velice
dialezitou soucasti kultury, do které si nenechaji zasahovat. Ve stravovani jsou opravdu
patrioti. Rodina je hojné rozvétvena a jeji ¢lenové k sobé maji opravdu blizko, jsou
vzajemné soucasti svych Zivoti.

Jak portugalsky zpisob Zivota ovlivnil ten Vas?

Ovlivnil mé v pozitivnim slova smyslu. Zménil mtj pohled na instituci rodiny a
manzelstvi, nau¢il m¢ schopnosti fungovat i mimo pfedem naplanovany ramec, jsem
vice spontalni. Také se mi dost rozsitil okruh pratel.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Pracuji v oboru, ve velmi specifiké oblasti, ktera vyzaduje vysokou davku kontaktd.
Umeélecka scéna ke mné byla vzdy velice viela, oteviena a andpomocna.

Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase Portugalce?

Vedu vlastni galerii, jsem tedy svym vlastnim zaméstnavatelem. Ale v piipadé¢ projektt,
které realizuji pro mistni instituce, semnou zachazeji stejné jako s Portugalskou. Byt
proaktivnim cizincem je spise vyhodou. Pokud odmyslim néktera kulturni specifika
jako nedochvilnost a pomalejsi rytmus, tak jsou rozhodné efektivni. Hlidaji si své
soukromi a rodinny cas.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Lidé jsou vice otevieni, ochotni pomoci. Jsou loajalni, ale vyZaduji sva prava a benefity.
Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Katastrofalni oproti Ceské Republice.
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V jaké mire jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Péce je dostupna, ale opravdu funkéni zejména je v soukromem sektoru. To plati jak pro
Portugalce, tak pro cizince z EU.

Jaké jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

Nesrovnatelné. Zdravotnictvi v Cr je na excelentni Grovni a péée je dostupna viem na
stejné trovni, coz se o Portugalsku fici rozhodné neda.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila diive v Cr?

Myslim, ze sviij zivotni rytmus si ur¢uje kazdy sam a tedy rozdil v mém ptipad¢ neni az
takovy. Rekla bych, Ze mam vice ¢asu na rodinu (portugalskou) a pratele. Je to sou¢ést
kultury.

Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?
Myslim, ze v nicem, muj vztah k mé ¢eské rodin¢ byl vzdy blizky a je tomu tak nadale.
Jakym zpiisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Vice jak polovinu svého Zivota jsem stravila v zahrani¢i, vztah k Cr jsem tedy méla
vzdy viely a dokazu ocenit krasy a vyhody Zivota v Cechach.

UvaZujete o navratu do Cr?

Ano, v budoucnu. Chybi mi rodina, pfatele a Zivot v Praze. Praha je mésto nejen kréasné,
ale dobré k zivotu.

Komunikaéni partnerka ¢. 6.

36 let, vdana za portugalce, Vyssi odborné vzdélani se zaméfenim na cestovni ruch,
délka pobytu 3 roky, troven jazyka B1, rozumi dobfe, mluvena forma horsi

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Jsem dost pozitivni ¢lovek, ale citim se dost osaméle, tim Ze jsem tu bez manzela.

Co bylo diivodem opusténi Cr?

Manzel. Kdyz jsem otéhotnéla, rozhodli jsme se, Ze ja presidlim do Lisabonu a ¢asem 1
manzel z Mosambiku.

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

V podstaté dobte.

Na ufadech moc anglicky neumi, snazila jsem se vSe vyjednat v portugalSting,
pfinejhor$im jsem jim dala k telefonu tchana. Maji vlili se domluvit, tak nefesi jestli jste
cizinec, mozna ocenili moji snahu a byli pfekvapeni, jak dobfe uz mluvim portugalsky,
kdyz jsem v zemi teprve dva tydny. Jen mé mrzi, jak koukaji na matky, které jsou déle
na matetské. Povazuji je za lin€, nedbalé své kariéry. Takze j4 si pfipadam jako lina
husicka, co se vali doma.

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odli§nosti v pFijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Extrémni rasisti nejsou, ale pfedsudek star$i generace vuci ¢ernochtim je, z té kolonialni
doby, je tam trochu pfedsudek rovnéz vuci ukrajinclim, ktefi tu délaji tu nejpodradné;jsi
praci. Napftiklad kdyz se namaluju, povazuji me¢ za rusku, a kdyz vyrazim jako mama na
matefské, berou m¢ jako ukrajinku. Parkrat uz jsem slySela pfipominky jako ,,zase
néjaka naplavenina®.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

S pritelovymi ptateli si moc nerozumim, jsou mladsi, nemaji déti.T€hotné maminky
pracuji az do porodu a po péti mésicich nastupuji hned do préce, je t€zké se sezndmit

94



s maminkama, zadné tu s kocarky nejezdi. Lidé v mém okoli na ulicich m¢ s ismévem
zdravi, jsou mili, ale kdyz jsem pfijela, zpocatku se drzeli zpatky, ale jsou slusni, jen
trva nez se stanete prateli.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, diilezité pro Vasi adaptaci
V novém prostiedi?

Podpora a pomoc rodi¢ti mého manzela. Hodné mi pomohli pii vyfizovani formalit na
ufadech.

Co by jste popsal po Vasem piijezdu do Portugalska jako pro Vas nejnaro¢néjsi?
Nedokazu fici, co byla vétsi zména, stat se matkou nebo ptichod do nové zemé, cestovat
jsem zvykla, takze rizové bryle jsem neméla. Byla tézka celkova orientace- pfipravit se
na porod, zafidit veskeré formality, vybavit si byt a vSe stihnout do po porodu.

Co Vis naopak po VasSem pristéhovani prijemné prekvapilo?

Ceny jidla jsou pomérné stejné. Jidlo je dobré, zdravé, je soucasti fungovani rodiny.
Mentalita Portugalci je Uplné jina nez Spanélské a také mé piekvapilo, Ze spousta mist
je podobnych Cr, neni to takovy rozdil.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalca?

Ziji do noci, jinak se stravuji, dopfavaji si pozdni veéefe a ji tieba tfi hodiny, proces
stolovani je velmi dilezity. Rodina je hodné spolu, je bézné, ze tfi generace ziji spolu,
nebo se navstévuji, prarodice jsou velkou soucésti rodiny. Jen mi pfijde, Ze ty starsi,
dosp€lé déti své rodice a prarodice vysavaji.

Jak portugalsky zpiisob Zivota ovlivnil ten Vas?

Postupné jsem si zvykla na jejich nedochvilnost. Ale denni rytmus si drzim svij. Jinak
m¢ nijak zvlast’ zatim neovlivnil.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Bez jazyka je velmi tezké najit dobré zaméstnani. Na portugalStiné jsem vzdy pfi
hledani prace ztroskotala. Kdyz jsem hledala praci, rozeslala jsem kolem 300
Zivotopist, ale nikdo se mi ani neozval s podékovanim za zajem.

Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase Portugalce?

Doposud jsem zamé&stnana v Portugalsku nebyla.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Maji tu Spickové odborniky, najdete je 1 ve statnich nemocnicich. Soukromi sektor je
predrazeny, zubafi jsou nekvalitni, dobra prestiz nezarucuje dobrou péc¢i. Behem porodu
na mé nékteré sestficky byly milé, jiné za mnou radéji nechodily, protoze by mi
nerozumgly.

V jaké mife jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Dostupnost stejna jako Portugalctim.

Jakeé jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

Cesky systém je rozhodné na jiné Grovni.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila d¥ive v Cr?

Na mnoh¢ jinakosti jsem si uz zvykla, beru je pozitivng. Zivotni rytmus se mi trochu
zmeénil, ale 1ibi se mi, ze vikm ka si jit koupit dobré Cerstvé ryby, pani mi da vzdy malou
pozornost pro syna. Snazim si uzivat ¢as se synem. Ale chybi mi ¢eStina, kamaradky.
Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?
Vice si chybime, vice si volame. Protfidilo mi to kamarddy, dobii kamaradi zustali,

vvvvv

jezdi k nam na dovolenou. Jen mé trapi, co bude s rodici az se jim pfitizi.
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Jakym zpiisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Ceskou Republiku jsem méla vzdy rada, jsem na Cr hrda, i piesto, Zze jsme nékdy
$vejkové, mame na co byt py$ni. Mam pocit, ze do Cech ani do Portugalsku nepatiim,
jsem na takové prestupni stanici. Ale myslim si, Zze tady se mize ¢lovek stat dobrym
pritelem, ale né Portugalcem.

Uvazujete o navratu do Cr?

Zalezi na zaméstnani manzela, je to oteviené téma, ale tieba kdyby syn chtél jit do
Ceska studovat, §la bych s nim.

Komunikaéni partnerka &. 7. (Pavlina Zourkova)

41 let, vdana za Portugalce, sttedoSkolské vzdélani, délka pobytu 10 let, uroven jazyka
B1/B2

Jak se pravé citité v Portugalsku?

V portugalsku se necitim jako doma a asi nikdy nebudu, nez jsem méla déti bylo to jiné,
prace (custumer service pro webové stranky Papo d” Anjo, znacka luxusniho obleéeni
pro déti) mé naplitovala, praocvala jsem i v noci, kvili zikaznikiim z USA. Zivot jsme
méla pomérné pestry. Jednoduse jsem se seznamovala. Ted’ co mam déti, manzel odjel
pracovné do Brazilie a firma, kde jsem pracovala, zkrachovala, tak jsem s détmi dost
sama. Zadna babi¢ka, nikdo, kdo by nas pfisel navsivit.

Co bylo diivodem opusténi Cr?

Z Ceské Republiky jsem odesla vlastng kviili expfiteli, ktery byl dost zarlivy. Sla jsem
do Némecka délat Au-pair, kde jsem nakonec ziistala 12 let. V némecku jsem potkala
Portugalce, se kterym jsem odesla do Portugalska, po rozchodu jsem tu ztstala kvuli
praci, vydélavala jsem dost a bavilo mé to.

Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Ze zaatku jsem Zila v Santarém, kde ani nevédéli, ze Cr je soudasti Eu. Chtéli po mé
potvrdit od tfi ptitelovych zndmych, Ze spolu s pfitelem opravdu Zijeme. Citila jsem se
jako cikan, kdyz jsem byla na Gfadé¢ pro cizince, samy ¢ernoch a Brazilec tam byl. Tak
jsem tu par let zila vlastné bez povoleni, az pak jsem si ho zafidila. Ve srovnani
s Némeckem, jsem se tu citila mnohem vice ménécenna.

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odlisnosti v p¥ijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Myslim, ze ted’ uZ se mnohé zmeénilo k lepSimu, ale kdyZ jsem pfisla ja, chovali se ke
vSem cizincim nepiili§ viele. V bance mi jako cizince nechtéli oteviit bankovni ucet, i
prestoze jsem byla zaméstnana. Musel mi pomoci kamarad z Jizni Afriky.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Portugalci jsou moc mili, 1 se daji vytvofit pevna pratelstvi, jen nékdy nedodrzi, co
slibili. Stale chodi pozdé€, nemohu je srovnat s mymi ¢eskymi piateli. M{j muz je jiny,
dochvilny a je na né& ve vSem spoleh. Mdm 3 opravdu dobré ptatelé Portugalce,
s jednou pfitelkyni si volame pravidelné. Ostatni znami jsou cizinci, zijici tady.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, diileZité pro Vasi adaptaci
V novém prostiedi?

Po mém piijezdu do Santarém se m¢ ujala jedna Portugalka a naptil Mosambique, moc
jsem nerozuméla, ona se m& snazila zasvétit do vSech rozhovorii kdekoliv jsme byly
(vecete, kavové dychéanky)

96



wewr

Prijela jsem s expritelem stopem z Mnichova, spali jsme kolem dalnice,abychom usetfili
za nocleh. Prvni dny jsem bydlela u jeho kamarada na severu Portugalska.Désné, nikde
skoro nic nebylo, po Mnichové to byl docela Sok, ani po prest¢hovani do Santarém se
moc nezlepsilo, Silené zivotni podminky.

Co Vas naopak po VaSem pristéhovani prijemné prekvapilo?

Ptijemné teplé pocasi.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalcia?

Portugalci nic moc nefesi, na vSe maji dost ¢asu. Spousta jich zije ze socidlnich davek.
Moje sousedka si chodi do kostela pro ryzi a ovoce jako socialné slabd, ale kouii a ma
psa.Veceti hodné pozdé, ale kvalita jidla je opravdu dobra- ryby, moiské plody, steaky
veprového masa. Déti tu také veceii pozd€, chodi spat pozdé, i o pilnoci. Zazila jsem to
u kamaradky, tak je to pry denné, proto uz K nim nechodime se synem ptespat. Mé déti
chodi do postele v 7 hodin, prosté kdyZ jim feknu. Déti chodi do $kolky aZ na 10 hodinu
a snidaji po cesté n&jaky kus buchty. Dost portugalcii je hodné zabednénych, mysli si,
ze 1 kdyz je matka cizinka, musi mluvit na déti portugalsky. M{j muz se s rodinou moc
nestykd, babicce jsou naSe déti ukradené.Jeho rodina ho finanéné vyuZivala, hlavné
matka. Ale rodina m¢ ptijala skvéle, tchyné na mé¢ néjaky ¢as mluvila anglicky, myslim,
ze mé neberou jako cizinku.

Jak portugalsky zptsob Zivota ovlivnil ten Vas?

Portugalské zplisoby mé asi vliibec neovlivnily, i1 za ty roky tady. Nejezdim autem, kdyz
jsem pila alkohol, tady tidi¢i uplné bézné tidi, k obédu si davaji vino nebo pivo. Jim
diive obéd i vecefi (manzel co je semnou tak také) asi kvili détem.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Momentaln€ jsme na matetské dovolené, ale zkuSenosti médm z piedchozi prace.
Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase Portugalce?

Majitelka firmy byla 0Zasnd, byla Norka napiil Britka. Pak kdyZ firma zkrachovala, se
provalilo se, ze dluzila spoust¢ lidem penize. Ale ptistupovala ke vSem stejné.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Klima bylo bezva. V kolektivu jsme byly ve smés cizinky( asi 3 zJizni Afriky,
Kanad’anka a par mistnich, ti byli mili a otevieni), pracovala jsem tam rada. SlySela
jsem ale, ze je spiSe t€zké obstat v Zenském kolektivu Portugalek.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Rekla bych docela dobré. Diive jsem si platila soukromé pojisténi,ale pak mé manzel
pfemluvil ke zrusSeni. Pry jim zbyte¢né cpu penize. Statni nemocnice jsou tu zadarmo a
stiediska také. Rodila jsem ve statni, dobré nemocnici, personal byl mily, ale porod
docela traumatizujici. Byla jsem na pokoji s dalsima osmi matkama, po druhé jsem méla
Stésti na dvojlizkovy pokoj. Pak jsem chodila s malym na kontroly na soukromou
kliniku, kde €lenstvi bylo 5 euro mé&si¢né plus placena kazda navstéva. V cekarné jsem
stravila 1 2,5 hodiny. Ted’ chodim na statni sttedisko, zadarmo, a neCekdm témét viibec.
V jaké mife jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Diky manZelovi jsem ziskala permanentbi kartu na pobyt, s ¢imZz mizu do jakékoliv
statni nemocnice jako kazdy Portugalec. Jen soukromé doktory a zubate si musim platit
sama, stejné€ jako mlj manzel.

Jaké jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?
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V Cr jsou ochotni, neplatim si tam pojisténi, oSetfili mé kvalitné a bez problémd.

Jaky je rozdil mezi tim, jak Zijete ted’ a jak jste Zila d¥ive v Cr?

V Cr neziji vice jak 20 let, stra$né rada tam letim.

Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?
Moc mi chybi rodice a ptatelé doma. Mamka mi nesmirn¢ pomohla v dobé po porodu,
manzel odletél a ja tu zistala uplné¢ sama. Byla jedina kdo mi pomohl. Bez ni bych asi
uZ uvazovala o rozchodu a navratu do Cech. S manZelem uZ jsme se jednou rozesli, pul
roku jsem si §tastné Zila v Cr, jako v réji, ale pak jsme se k sob& vratili, nechci aby déti
vyristaly v rozvraceném manzelstvi. Do Cech k nagim litame kazdé 1éto.

Jakym zpiisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Cechy mi chybi ¢im dal vice, uZ jen to si popovidat s nékym kdo ma stejnou minulost,
zna hudbu co jsme kdysi poslouchali, ma rad ceské jidlo. Tady udélam bramboriky a
nikdo si nedé vice nez jedne kousek. D¢ti tu neji sladké obédy vecete. Skoro denné se
se synem divame na ¢eské filmy a pohadky, jesté ze existuje internet. Portugalci nemayji
skoro zadné filmy pro déti, v tom si myslim, Ze jsou Cechy jedine¢né.

UvaZujete o navratu do Cr?

Vrétila bych se, kdyby nebylo déti. Kvuli détem to pujde az budou starsi a sami se

rovr

Komunikaéni patnerka ¢. 8.

33 let, svobodna zije s Portugalcem, Stfedoskolské vzdélani-obor turismus, délka
pobytu 8 let, iroven jazyka C1

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Je to cizi zemé¢, ale UZ jsem si zvykla, chybi mi tu rodina. Libi se mi tu, citim se tu
dobte, ale ekonomicky je to tu nic moc, mén¢ pracovnik pfilezitosti, platy jsou Spatné
Co bylo diivodem opusténi Cr?

Ptitel, poznali jsme se v Praze a po mésici jsem za nim odjela. Mame syna spolu ted’.
Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Davali mi najevo, Ze jsem cizinka, néco jako u nas Ukrajinci. Citim se tu jako u nas
Ukrajinci. Davali mi najevo, Ze tu nejsem doma.

Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odlisnosti v p¥ijeti Vas jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Brazilci maji ptisnéjsi kritéria, nemohou si jen tak pronajmout byt, bez povoleni, pro mé
jako ¢lenku z Eu, je to mnohem jednodussi.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Nemam zadné portugalské kamaradky, ptatelim se sanglicky mluvicimi z Anglie,
Jihoafrické republiky a schazime se s holkama Ceskama. Schazim se s byvalymi kolegy
z préce, ale zadné vyslovené portugalské pratelé nemam.

Co pro vas bylo po prijezdu do zemé rozhodujici, diileZité pro Vasi adaptaci
V novém prostiredi?

Adaptovala jsem se dobfe, pfitel se o mé dodnes vlastn¢ stard. Jsem zvykld zit
V zahrani¢i.

Vewr

Jazyk.
Co Vais naopak po VaSem pristéhovani prijemné prekvapilo?
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Jidlo, maji tu vyborné Cestvé grilované ryby. Je tu mote, lepsi pocasi nez u nés, ale zimy
jsou vlhkeé a chladné, domy nejsou izolované, bez topeni.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalcu?

Vsude pozdé, na vSechno maji dost Casu, nikam nespéchaji, v obchodech fronty,
vSechno jim dlouho trva. VSechno maji posunuté, Skola zac¢ina v 9-10 hodin. Jedi
zdrave, obédvaji, vecefi pozde, tak v 9 hodin, je to soucast kultury. Pfitel rodinu nema,
s babickou se nebavi, matka bydli daleko, ale vztahy neudrzuje. Ale obecné¢ portugalské
rodiny se hodné navstévuji, o vikendech pravideln€ jezdi na obéd.

Jak portugalsky zpiisob Zivota ovlivnil ten Vas?

Podridila jsem se, vecefim pozd¢ji. Ted’ uz mi spousta véci ptijde normalnich, i ta jejich
nespolehlivost.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Rozeslala jsem ne€kolik zivotopis, na maily se mi nikdo neozval. Byla jsem na n¢kolika
pohovorech, ale ma zkusenost byla, ze Zaméstnavatel nedodrzel sjednany plat, tak jsem
ani nenastoupila. Madm problém sehnat praci na polovicni Uvazek, abych mohla
vyzvedavat syna ze Skolky. Dite je bariéra, radé€ji piijmou mladou bezdétnou. Hledala
jsem si préci pro anglicky mluvici, jazyk v této oblasti neni takovy problém.
Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase Portugalce?

Ne. Na jednom pohovoru m¢ dokonce zaméstnavatelka fekla, ze jsme si vSichni rovni,
ze m¢ neberou jako cizinku.

Jaké panuji vztahy na pracovisti?

V pohodé. Spise jsem méla negativni zkusenosti s klienty. Davali mi najevo, Ze jsem
cizinka, povrchné mi fikali, ze mi nerozumi. Kolegyn¢ mé& upozornovala, at’ se
S ostatnimi pfili§ nekamaraddim, moc se jim nesvétuji, pry jsou zavistivi. Jinak mimo
zaméstnani jsme se schazeli.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?

Platim si soukromé pojisténi. Chodim na soukromou kliniku, na Centro do saude
nechodim, to je na straSné dlouho, 3-4 hodiny ¢ekas ve fronté. Ale i na té soukromé se
¢eka, vSechno vSude trva.

V jaké miie jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Pro vSechny stejné dostupné. Jen to soukromé je navic.

Jaké jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

Zdravotnictvi je kvalitni tady. Vice dostupné, nez v Cr. Potfebuji na oéni, tak si
zavolam a objednam se. Nepotiebuji doporuéenti, jako v Cr. Ale plati se to.

Jakym zptisobem Va$ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?
Ted’ se bavim jen s nékterymi piateli, s rodinou jsme Vv kontaktu, navstévujeme se,
chybi mi. R&da bych se s nimi vidéla ¢astéji, ale uz jsem si na to tak zvykla.

Jakym zpiisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Jezdim do Cr na prazniny. Netikam,

UvaZujete o navratu do Cr?

Pro m¢ bylo tézké nemit praci, zadnou budoucnost, ale ted’ tu mam ten kosmeticky
kurz. Zdstanu tu, protoze mij syn je portugalec. Do Cech se jen tak nevratim. Nikdy
jsem v Cechach nepobyvala.

Komunikaéni partnerka ¢. 9.
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36 let, svobodna Zije s Portugalcem, vysokoskolské, délka pobytu 14 let, Grovein jazyka
C2

Jak se pravé citité v Portugalsku?

Dobfte, j& mam Portugalsko rdda, mam rada jejich jidlo, ale nabidka na trhu prace je
slaba pro Portugalce, tak i pro cizince. V portugalsku se mi Zije 1épe nez v Cr, mam rada
ocean, teplo, nemuzu byt nékde u rybnika. Jsem tu doma.

Co bylo diivodem opusténi Cr?

Ptijela jsem na prazdniny za kamaradkou, poznala jsem pfitele a od té doby jsme spolu.
Pokuste se popsat jak vas jako cizince Portugalci prijali?

Berou mé¢ jako cizinku, vzdycky to tak bude, protoze jsem blondynka. Zalezi také kde
bydlite. Poprvé se ptaji, jestli jsem Ukrajinka. Oni o Ceské Republice ani moc nevi.
Myslite si, Ze v portugalské spole¢nosti existuji odli§nosti v p¥ijeti Vis jako Cecha
na rozdil od jinych narodnosti?

Nesetkala jsem se. Cizinci jsou cizinci.

Jaké jsou Vase vztahy s Portugalci?

Nemam zadné portugalské kamaradky, povidat si s nimi o né¢em je dost slozité. Lidé na
sebe hodné kfici, takova italska natura. Jsou hodné& uzavteni. Portugalky mi pfijde, Ze
maji problém s nizkym sebevédomim. Pfitelovi kamaradi mé¢ respektuji, ale nebavime
Se.

Co by jste popsal po Vasem prijezdu do Portugalska jako pro Vas nejnarocnéjsi?
Jazykova bariéra.

Co Vas naopak po VasSem pristéhovani prijemné prekvapilo?

Srdecnost Portugalcli, maji své chyby, ale jsou srdecni.

Charakterizujte Zivotni styl Portugalcia?

O vikendu fotbal. VSe zacind pozdé¢ji, Skola zacind v 9 hodin, Veceii v 9 vecer. Chodi
potad pozd¢. Jedi hodné, prehani to. Ale jidlo je kvalitni. Stolovani je podle etikety,
sklenicky, ptibory, vSechno jidlo se pfinese na stll a kazdy si nabidne sam. Hodné¢ si na
stolovani zakladaji. Rodiny se schazi na Velikonoce, Vanoce. O vikendech se schazi
rodiny na obéd, vecefi. Tady se staraji o star§i lidi, ddvaji pfednost té¢hotnym,
postizenym. S rodinou pfitele nejsem moc na dobfe. Pomohou mi, ale ta pomoc je
zprostifedkovana pres pritele, mé osobné odseknou.

Jak portugalsky zpiisob Zivota ovlivnil ten Vas?

,,KdyZ pfijdu n€kam pozd¢, fikdm, naucila jsem se od nejlepSich®.

Jaké mate zkuSenosti v oblasti zaméstnani?

Pracovat s Portugalci je hrozné. Poiad si stéZzuji, pro né je prace utrpeni, jsou dost
negativni. Prvni Ctyfi roky jsem neméla praci. ZkouSim si udélat klientelu, ale nemam
penize na to, abych si mohla otevtit svoji kliniku, marketing neni moje silna stranka.
Pozorujete, Ze Vas zaméstnavatel hodnoti jinak nez Vase Portugalce?

Ne, byl ptfisny, dbal na kvalitu préace, ale narodnost netesil, rozdily mezi ndmi ned¢lal.
Jaké panuji vztahy na pracovisti?

Po praci jsme se schazeli, 1 do ted’ se zdravime, jdeme na kafe. Ale na pracoviSti mi
vadili. Davali mi pofad najevo, ze jsem cizinka, Ze oni maji lepsi contract, Ze jsou néco
vic. Stejné se chovali i k mym kolegynim imigrantkam.

Jaké mate zkuSenosti se zdravotnictvim v Portugalsku?
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Na doktory mam S$tésti, kamaradky si st€zuji, ale ja problém nikdy nem¢la. Platila jsem
si soukromé pojisténi. Na soukromych klinikach je vSe rychlejsi. Ty nemocnice
vypadaji jako z 2.sv. valky,ale lidé jsou piijemni.

V jaké mife jsou zdravotnické sluzby dostupné Vam jako cizince?

Stejné jako Portugalctim.

Jakeé jsou rozdily mezi ¢eskym a portugalskym systémem?

V Ceské Republice mé odmitli oSetfit, protoze nemam zdravotni pojisténi. Maji
perfektni zatfizeni, pfistroje, ale maji svazané ruce tim pojiSténi.

Jakym zpiisobem Va§ pobyt v Portugalsku ovlivnil vztahy k Vagim blizkym v Cr?
Jsem potad v kontaktu se spoluzdky ze zékladni Skoly. Kamaradka za mnou jezdi do
Portugalska. V Cechiach mam maminku, rodinu, jezdim za ni.

Jakym zpiisobem Vas pobyt v Portugalsku ovlivnil Vas postoj k vlasti?

Citim se jako Portugalka, kdybych méla déti, budou Portugalci. Do Ceska jezdim na
dovolenou. Chybi mi jen rodina.

Uvazujete o navratu do Cr?

Nevratila bych se, i kdybych nebyla s pfitelem, zistala bych tu.
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