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Anotace

Diplomova prace pojednava o problematice zaclenovani Romi do majoritni
spolecnosti. Cilem teoretické casti prace je vymezeni konceptu socidlni exkluze a
popsani jeho dimenzi, dale objasnéni konceptu socialni inkluze v roviné védecké, ktera
cerpa z odborné literatury, a vV rovin€ normativni, vychéazejici z integracni politiky vlady
Ceské republiky. Soudasti teorie je také zakladni popis mista vyzkumu, nebot’ bylo
vybrano zamérn€¢ kvuli nepfiznivym ekonomickym a zivotnim podminkdm, zejména
vysoké nezaméstnanosti.

Empirickd ¢ast popisuje vyzkum realizovany ve mésté Bruntdl, jehoZ cilem je
nalézt mapy zaclenovani zdejSich Romu. Hlavni vyzkumna otazka se zaméfuje na
jednotlivé faktory ovlivijici zac¢lenéni Romti do majoritni spole¢nosti. K dosazeni
vymezeného cile zkoumani byl pouzit kvalitativni pfistup Setieni s designem zakotvené
teorie. Vyzkumnou techniku sbéru dat pfedstavuje narativni rozhovor s kombinaci

polostrukturovaného rozhovoru.

Kli¢ové pojmy: koncept socialni exkluze a socidlni inkluze, mapy uspesného

zaclenovani Romt, Bruntal



Abstract

The thesis deals with the issue of inclusion of Roma into mainstream society.
The theoretical part of the work is the definition of the concept of social exclusion and
describes its dimensions, further clarification of the concept of social inclusion at the
level of science that draws from literature, and in normative terms, based on the
integration policy of the Government of the Czech Republic. Part of the theory is also a
basic description of the research because it was deliberately chosen because of adverse
economic and environmental conditions, particularly high unemployment.
The empirical part describes the research carried out in Bruntal, whose aim is to find
maps of local Roma inclusion. The main research question focuses on the factors
affecting the integration of Roma into mainstream society. To achieve the objectives
defined exploring qualitative approach was used to survey design grounded theory.
Research technique of data collection is a narrative interview with a combination of

semi-structured interview.

Key concepts: the concept of social exclusion and social inclusion, the map successful

Roma inclusion, Bruntal
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Uvod

Koncem 90. let minulého stoleti ovladl socialni politiku EU koncept socialni
exkluze, ktery nahradil do té doby dominujici, avSak ne tak obsahly koncept chudoby.
Dtivodem bylo presunuti pozornosti spoleCenskych nerovnosti z roviny vertikdlni na
rovinu horizontdlni. Pfesnéji feceno vylouceni nékterych osob jiz nebylo mozné
popisovat mirou materidlnich dispozic, ale jejich samotnym postavenim ,,uvniti* nebo
,,vn&“ spoletnosti.! Tématem socialni exkluze a jeji multidimenzionalitou projevujici se
ve vSech oblastech Zivota jedince, se zabyva mnozstvi odbornych praci a vyzkumnych
Setfeni. NejCastéji se zamétuji na zastupce romské menSiny a jejich socidlni vylouceni,
co vSak byva pon¢kud opomijeno, je zkoumani jejich socidlni inkluze a integrace.

Obdobné jako tomu bylo v minulosti u konceptu chudoby, je i koncept socialni
exkluze v poslednich letech pozvolna vytlacovan novym diskursem socialni politiky EU
— koncepty socialni inkluze a socialni koheze. Nejednotnost ndzoril na pouzZivani téchto
pojeti, a to jak na poli akademické pudy, tak v socialni politice, ukazuje nejen na jejich
navaznost, ale 1 na dtlezitost ptivodniho pojmu socidlni exkluze pro lepsi pochopeni a
vyklad konceptii socialni inkluze a koheze. Né&kteti autofi veri, ze prijeti konceptu
socidlni inkluze umoziuje politickym elitdm zastirat ostatni centralni problémy
spolecnosti a zbytecné neupozornovat na rostouci nerovnosti. Jini autofi naopak vnimaji
pouzivani konceptu socidlni exkluze za vyhodné, nebot” nechavd vyniknout nutnou
potiebu integrace spolecnosti jakozto zpusob, jak utvéiet vnitini solidaritu urcité
skupiny, lokality nebo narodu. 2

V této diplomové préci se na socidlni inkluzi budeme divat jak ze strany védct a
politikli, jenz utvaii obsah téchto konceptl, tak ze strany samotnych aktért socidlniho
zaClenéni, ktefi si sami voli ur¢ité zivotni strategiec. Tyto mapy socialniho za¢lenéni
budou stéZzejni pro empirickou ¢ast prace, zabyvajici se GspéSnym zacélefiovanim Romu
do majoritni spolecnosti ve mé&sté Bruntal na severu Moravy.

Prace je strukturovana do dvou hlavnich celkl, znichz prvni se opird 0

teoreticka vychodiska zvoleného tématu, piedstavuje koncept socialni exkluze s jeho

! MARES, P. Chudoba, marginalizace, socialni vylouceni. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky
astav AV CR, 2000, ro¢. 36, &. 3, s. 3.

2 MARES, P., T. SIROVATKA. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni zaclefiovani (inkluze) —
koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky tstav AV CR, 2008, ro¢. 44, &. 2, s.
271-294.
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jednotlivymi dimenzemi a koncept socialni inkluze, na ktery nahlizi rovinou védeckou,
vychazejici z odborné literatury a normativni, kde pojednava o predmétu zkoumani
z hlediska integraéni politiky vlady CR. Uvedené koncepty maji ptivod v zahraniéi,
proto teoreticky zaklad vychézi z vétsi ¢asti z cizojazycné literatury. Na naSem uzemi Se
zejména socialni exkluzi zabyvaji antropologové ze Zapadoceské univerzity v Plzni
(Hirt, Jakoubek, Jakoubkova - Budilova) a sociologové z Masarykovy univerzity v Brné
(Mares, Sirovatka). Doplnény jsou zakladni udaje mésta Bruntal, ktery byl vybran jako
misto realizace vyzkumu. Druha ¢ast prace je zaméfena na provedeny vyzkum, kdy
popisuje zvolenou metodologii sbéru dat, analyzu dat a prezentuje vysledky vyzkumu.

Cil vyzkumu je orientovan na mapy uspéSného zacleiovani Romti do majoritni
spole¢nosti v Bruntale. Dil¢im cilem je rovnéz samotné poukazani na existenci
integrovanych Romi ve zminéném méste, nebot’ misto realizace vyzkumu bylo zvoleno
zamérné kvili vysokému procentu nezaméstnanosti, které znacn€ ovliviiuje Zivot
zdejSich lidi. Ziskané informace mohou byt prospéSné pro rozSifeni povédomi
bruntélskych obcanii o mistnim romském etniku.

Vzhledem ktomu, ze vyzkumna otazka zjistuje faktory ovliviiujici mapy
zaClenéni, Kk dosazeni cile prace byl vybran kvalitativni pfistup Setfeni s vyzkumnym
designem zakotvené teorie, ktera ,,ukazuje, jak zmény podminek ovliviiujici jednani

nebo interakci vedou ke zménenym reakcim aktéerii. > Data byla sbirdna technikou

narativniho rozhovoru a kombinovana polostrukturovanym rozhovorem.

¥ SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, s. 86.



1. Socialni exkluze

1. 1. Vymezeni socialni exkluze

Socialni exkluze tradicné souhrnné oznacuje konkrétni mechanismy (a taktéz
jejich disledky) objevujici se v rozlicnych podobach snad ve vSech ¢asove i prostorove
vymezenych spole¢nostech. Marginalizace® nebo exkluze osob byla v minulosti
u¢innym nastrojem socidlni kontroly pro porusitele norem, cizince ¢i osoby odliSné
svou jinakosti, nebot’ ustfedni spole¢nost tak byla vedena ke sdilené identité, vnitini
kohezi a integrité. V dneSni dobé€ vsak exkluze ulohu sdilené identity a vnitini koheze
majoritni spole¢nosti neplni, spi§ naopak. Nadale sice urcuje, kdo do jaké casti
spolec¢nosti patii, vice vSak poukazuje na riziko odcizeni a stuptiovani nepfatelstvi
pocetnych skupin vyluCovanych z fyzického nebo socialniho prostoru, popiipade
absenci jejich prav a Sanci, které by s touto kolektivitou meli sdilet. Mare§ a Sirovatka
navic zminuji oslabenou funkci socidlni exkluze (vnimanou jako mechanismus socialni
kontroly). Ta diky rostoucimu poétu rozmanitych subkultur umoziiuje zménu identit,
protoZe nevyloutenym jedinciim nabizeji ve svém spoleenstvi identitu alternativni.”

Socialn¢ vylouceni jsou ti ob¢ané, ktefi maji zhorSeny pfistup k institucim a
sluzbam, zaroven jsou vylouceni ze spolecenskych siti a maji omezeny pocet kontakt
na vertikalni irovni mimo vyloucenou lokalitu. Socidlné¢ exkludované osoby obvykle
nemaji pouze jeden problém, zékladni charakteristikou propadu na socialni dno je
nahromadéni diivodii vedoucich k zivotni krizi (nemoc, nezaméstnanost, problémy déti
ve Skole, platebni neschopnost apod.). S postupnym propadem je tézké odhalit ptivodni

pti¢inu dopadu i jeho nasledek.’

* Marginalizace (ptivodn& pauperizace — z lat. pauper = ubohy) je proces, bdhem kterého dochazi

K relativnimu ¢i absolutnimu chudnuti ¢asti obyvatel v ur¢ité spoleénosti. Objevovala se jiz v pribéhu
prumyslové revoluce (zakladatelé marxismu v ni vidé€li ptedpoklad pro socidlni revoluce). Dnes se kviili
vet§i nezaméstnanosti a prilivu migranti pouziva spis termin marginalizace, nebot’ 1épe vyjadiuje
vykorenénost a socialni bezbrannost vyloug¢enych. Velky sociologicky slovnik: 1. svazek A-O. Vyd. 1.
Praha: Karolinum, 1996. s. 592.

® MARES, P., T. SIROVATKA. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni zaclefiovani (inkluze) —
koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky tistav AV CR, 2008, ro¢. 44, ¢. 2, s.
271-294.

® Prirucka pro socidlni integraci. Praha: Utad Vlady CR, 2009. ISBN 978-80-7440-014-8. s. 7.
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1. 2. Koncept socialni exkluze

Ve znamém spisu Citizenship and Social Class z roku 1949 se T. H. Marshall
zabyva tfidni integraci bohatych a chudych. Politicko — pravni rovnost lidi byla autorem
doplnéna rovnosti socialni, kterd méla byt napliovana ekonomicko — socialnimi pravy.
Kniha ma sice v dnesni dob¢ jiz pres 60 let od svého vydani, stale vSak neptestava
platit, 7e bez politickych prav se prava socialni ocitaji v ohrozeni.” TaktéZ sociolog
Lockwood se zabyva analyzou tfid a statust, nebot je podle né&j velice dilezita pro
vysvétleni socidlni integrace. Soucasn¢ podotyka, ze jednim z divodl, pro¢ byla
socialni stratifikace Ustfednim tématem sociologie, je jeji diilezitost pii vysvétlovani a
meéfeni socialniho fadu a konfliktd. Poskytuje totiz odpoveédi na otazku za jakych
podminek je nerovnost tolerovdna nebo zamitnuta. Pohybovani se v ramci socialni
hierarchie (,.kasty*) muze vice ¢i méné vyjadiovat aktivni protest vuci prevladajicimu
fadu, nemusi to ale znamenat, Ze ve stavech tfidniho konfliktu nelze nalézt zna¢né zony
mezitiidni solidarity. 8

Pojeti socialni exkluze se stalo tstfednim tématem debat ve Francii v 60. letech
minulého stoleti, nicméné diskurs se rozsitil az po hospodarské krizi. Jakmile ve Francii
vypukla socidlni a politickd krize v 80. letech, zacala se exkluze aplikovat na stale vice
typtt socidlniho znevyhodnéni. Nasledna redefinice terminu tak zahrnovala nové
socialni skupiny a problémy, které vedly k rozsifeni tématu o nové konotace. Re¢ je o
rodinné nestabilité, jednoclennych domacnostech, socidln¢ izolovanych, poklesu tfidni
solidarity atd. Z Francie se zakonité tento diskurs rozsitil do zbytku Evropy. Roku 1989
schvalila Evropska spoleCenstvi (pravnim nastupcem se v nasledujicim Case stala
Evropské unie) usneseni v boji proti socidlnimu vylouceni - podporovani integrace a
evropské solidarity.”

Hlavnim representantem diskursu socialni politiky byl az do konce 90. let
minulého stoleti koncept chudoby. Ten ale neni tak obsahly jako nasledné koncepty

socialni exkluze, inkluze ¢i koheze, nebot’ na chudobu je dnes nahlizeno jako na jednu

"SARTORI, G. Pluralismus, multikulturalismus a pFistéhovalci: esej o multietnické spolecnosti. 2. vyd.
Praha: Dokoran, 2011. s. 71.

& LOCKWOOD, D. Civic integration and class formation. The British journal of sociology [online]. 1996,
ro¢. 47, ¢. 3, 531 - 550 [cit. 2013-03-02]. ISSN 1468-4446. Dostupné z:
http://www.jstor.org/discover/10.2307/591369?uid=3737856&uid=2&uid=4&sid=21101752822291.

° SILVER, H. Social exclusion and social solidarity: Three paradigms. International labour review. 1994,
ro¢. 133, 5-6, s. 531-578.

11


http://www.jstor.org/discover/10.2307/591369?uid=3737856&uid=2&uid=4&sid=21101752822291

z moznych pFi¢in socialniho vylougeni.'® Pojem exkluze je podle R. Peace méng vtiravy
a vice flexibilni.™*

Upftesnénim vztahu mezi koncepty chudoby a socidlni exkluze se zabyval G. J.
Room. Snazil se zjistit, zda je rozdil pouze sémanticky nebo socidlni exkluze opravdu
nabizi zaklad pro Sirokou paletu pohledii na znevyhodnéni a nabizi tak nové pokyny pro
tviirce politik. V 90. letech se zacalo na chudobu nahlizet jako na pfili§ izce zaméteny
koncept a Caste¢n¢ i vlivem zastanct pojeti socidlni exkluze doslo k upravé hlavnich
péti prvka téchto dvou ptistupl: od financniho k multidimenziondlnimu znevyhodnéni
(nizké pfijmy jsou nedostatecné pro vSeobecné stradani, multidimenzionalni ukazatelé
pfimo odhaluji rizné aspekty znevyhodnéni, navic je dulezité oddélit rizné prvky
stradani a vymezit jejich vztahy; od statické k dynamické analyze; od zdrojii jedincii
nebo domdcnosti k mistnim spolecenstvim; od distribucnich (nedostatek zdroju)
k relacnim problémum (nedostate¢na socialni participace, nedostatek socialni
integrace); od kontinua nerovnosti ke katastrofalnimu propuknuti (socialni exkluze
s sebou nese konotaci separace a trvalosti — katastrofalni diskontinuitu ve vztahu se
zbytkem spole¢nosti, naptf. ve vylouCenych lokalitich nejsou zadné ,legitimni®
prilezitosti, nedostatek dobrych veiejnych sluzeb apod).12

Obyvatelstvo soucasnych statth je multietnické a vtéto své ,piirozené*
rozmanitosti riskuje ztratu autonomie osobnosti, bud’ v duisledku pohlceni kulturné
nediferencovanym davem, nebo hife Vv dasledku nadvlady jiného -etnického
(nabozenské, jazykové) spoleenstvi.*?

Na exkluzi uz neni nahlizeno z perspektivy vertikdlni nerovnosti spole¢nosti
(socialni stratifikace; dole/nahote; moc/bezmoc; bohatstvi/chudoba), ale ptfechazi se
k nerovnostem horizontalnim (uvniti/vné spole¢nosti; separace/participace), nebot’ se
objevuji nové pficiny nerovnosti zaloZené na genderu, ndbozenstvi, kultufe ¢i etnicité.

v o7 v . s v ’ r . 14 ’ et 10 1”
V dnesni spolecnosti 1ze socidlni vylouceni nalézt ve dvou forméach.™ Prvni plni ti lidé,

Y MARES, P., T. SIROVATKA. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni zaclefiovani (inkluze) —
koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky ustav AV CR, 2008, ro¢. 44, €. 2, s.
271-294.

1 PEACE, R. Social exclusion: A concept in need or definition?. Social policy journal of New Zealand Te
puna whakaaro [online]. 2001, ¢&. 16, s. 17 - 35 [cit. 2013-03-04].

2 ROOM, G. J. Social exclusion, solidarity and the challenge of globalization. International journal of
social welfare. 1999, ro¢. 8, s. 166-174.

3 GEERTZ, C. Interpretace kultur: Vybrané eseje. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2000. s.
289.

Y MARES, P., T. SIROVATKA. Socialni vylou¢eni (exkluze) a socialni zallenovani (inkluze) —
koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky ustav AV CR, 2008, ro¢. 44, ¢. 2, s.
271-294.
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ktefi jsou na spolecenském dné a jsou odfiznuti od hlavniho proudu pfilezitosti. Giddens
popisuje tyto prilezitosti piedevSim z hlediska pfistupu k praci, nebot’ v dne$ni
spole¢nosti je s praci propojen zivotni standart a sebevédomi jedince. Déle je stézejni i
pristup ke vzdélani, které by bylo dulezité, i kdyby nehrdlo tak rozhodujici roli
Vv pracovnich moznostech. Druhd forma socidlni exkluze je dobrovolna (,,vzpoura elit®),
kdy lidé z bohatSich vrstev opoustéji vefejné instituce a ziji oddélené¢ od zbytku
spole¢nosti. Exkluze neni o zvySovani nerovnosti, ale o mechanismech, které vyrazuji
skupiny lidi z hlavniho proudu spole¢nosti.™

Koncepty chudoby a socidlni exkluze mohou souviset také s rozdilnou
intelektualni tradici mista jejich vzniku. Vyzkum chudoby je v modernim védeckém
pojeti pokladam za anglosasky, konkrétné britsky produkt 19. stoleti. Je uzce spojen
S liberdlni vizi spole¢nosti, podle které byla spolec¢nost vidéna jako masa jedinct
zabyvajici se soutézi v ramci trhu. Cilem socialni politiky je tedy zajisténi dostate¢nych
prostiedkii kazdé osob€, aby byla schopna ptezit v tomto konkuren¢nim prostfedi. Na
druhé strané je pojem socialni exkluze, pravdépodobné piivodem z francouzskeé tradice
socialni analyzy. SpoleCnost je zde vidéna z perspektivy statusové hierarchie nebo poctu
kolektivli vzajemné provazany pravy a povinnostmi zakofenénymi v Sir§Sim moralnim
tadu. Ukolem socidlni politiky je op&tovné za¢lenéni osob do spole(“:nosti.16

,»Neschopnost vyloucenych efektivné participovat na ekonomickém, politickém,
kulturnim a socialnim Zivoté spolecnosti totiz neni jen jejich osobnim rizikem, ale
predstavuje i riziko pro spolecnost. Vede totiz k odcizeni se vylucovanych hlavnimu
proudu spolecnosti, jeho hodnotdm a institucim.“*’ Ob& formy socialniho vylou&eni
piedstavuji stejnou hrozbu pro obecnou solidaritu a vnitfni integritu spole¢nosti. Je to
také proto, Ze ma tendenci sama sebe reprodukovat.'®

Zajimavy pohled na socialni vylouc¢eni podava Hilary Silver, ktera vymezila tii
paradigmata socialni exkluze na zakladé rozliénych pojeti socialni integrace (rozliSuje
teoretické perspektivy, politické ideologie 1 narodni diskurzy). Kazdé toto paradigma
vysvétluje socialni vylouceni z jiné tirovné (ekonomické, politické, kulturni, socialni),

zahrnuje tak tedy teorie obcanstvi, stejné¢ jako etnické nerovnosti, chudobu C¢i

15 GIDDENS, A. T7eti cesta: obnova socidlni demokracie. 1. vyd. Praha: Mlada fronta, 2001. s. 89 — 95.
® ROOM, G. J. Social exclusion, solidarity and the challenge of globalization. International journal of
social welfare. 1999, ro¢. 8, s. 166-174.

' DUFFY in MARES, P., T. SIROVATKA. Socialni vylougeni (exkluze) a socialni za¢lefiovani
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky tistav AV CR, 2008,
ro€. 44, €. 2,s. 271-294.

18 GIDDENS, A. Treti cesta: obnova socidlni demokracie. 1. vyd. Praha: Mlada fronta, 2001. s. 89 — 95.
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dlouhodobou nezaméstnanost. Jedna se o paradigma solidarity, specializace a
monopolu.™

Paradigma solidarity vychazi z francouzské republikanské tradice. V tomto
pojeti exkluze nastava tehdy, kdyz v socialni vazbé mezi jednotlivcem a spole¢nosti
dojde k selhani solidarity. ,, Ndrodni konsensus, kolektivni svédomi nebo obecnd viile
vaze jedince kvétsi spolecnosti prostiednictvim vertikalné a vzdjemné propojenych
zprostiedkovatelskych instituci.“*° Opaénym procesem exkluze je integrace a proces
dosazeni této integrace je nazyvan jako inkluze. Dulezité je posilovani skupinové
solidarity.?*

Paradigma specializace vychazi z angloamerického liberalismu, kde je exkluze
povazovana za dusledek specializace: socidlni diferenciace, ekonomické délby prace a
oddéleni sfér. To piedpoklada odliSnost osob, jez vede ke specializacim na trhu a
Vv socialnich skupinach. Specializované socidlni struktury jsou samostatné, konkurencni,
coz ovSem nemusi predpokladat existenci nerovnych sfér. Mezi skupinami tak dochazi
k vyméné a vzajemné zavislosti. Ty jsou tvofeny dobrovolné jejich jedinci a jednotlivé
spojenectvi skupin odrazi jejich zajmy a ptani. Toto vSe vede ke kulturni a politické
pluralité. Jedinec nemutze byt vylouceny v kazdé skupiné/stéfe. Specializace chrani
svobodu a mtze byt efektivni tak dlouho, dokud ma vylouceny prava pohybovat se pies
hranice. Socialné¢ vylouenym se tedy jedinec stdva, jestlize mu je znemoznéna
participace v systému vymén. Jednotlivé skupiny, trh a stit by méli chranit prava
jedince, aby bylo zabranéno diskriminaci, jakoZto formé exkluze tohoto paradigmatu.??

Paradigma monopolu je zalozeno na tradici evropské levice a vidi exkluzi
Vv disledku formovani monopolnich skupin. Socidlni fad je vniméan jako donucovaci s
hierarchicky mocenskymi vztahy. Vylouceni vznikéd ze sepéti tiidy ¢i statusu a slouzi
zajmim ¢lenti skupiny. Ono socidlni ,,uzavieni“ vznika v ptipad¢, ze instituce a kulturni
rozdily vytvofi hranice, které ostatni osoby drzi mimo né€ proti jejich viili a taktéz slouzi

K udrZzovani nerovnosti. Exkludovani jsou ovladani outsideti. Tyto procesy socialniho

Y SILVER, H. Social exclusion and social solidarity: Three paradigms. International labour review.
1994, ro¢. 133, 5-6, s. 539. (pteklad autorky).

20 Tamtéz, s. 541.

2L SILVER, H. Social exclusion and social solidarity: Three paradigms. International labour review.
1994, roc. 133, 5-6, s. 541. (preklad autorky).

22 Tamtéz, s. 542. (preklad autorky).
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uzavieni jsou nejvice patrné v ¢lenéni na trhu prace (napf. mezi jednotlivymi staty,
lokalitami, podniky nebo socialnimi skupinami).?

Na zavér je nutné si uvédomit, Ze paradigmata jsou pouze idedly. Ve skutecném
sv&té si totiz rozdilné spoletnosti a kultury definuji své &lenstvi vlastnimi zpiisoby.

Realné je ovsem rozdéleni diskurzu socialni exkluze podle Levitase, ktery uvadi
rozdilné piistupy socialni politiky. Jedna se o redistributivni diskurs, ktery slouzi
k vymiceni chudoby prostiednictvim davek socialniho zabezpeceni. Dale integrativni
diskurs posilujici integraci skrze placené zaméstnani, zvySujici zdroj pfijmu a oslabujici
socialni izolaci. Poslednim je mordlni diskurs odkazujici na moralni a kulturni
charakteristiky osob. Cilem socialni politiky je resocializace téchto jedincti napiiklad

, . cr1 7 1,0 2
pomoci intervence socialnich pracovniki.?

1. 3. Dimenze socialni exkluze

Jak bylo vyse zminéno, socidlni exkluze ma multidimenziondlni charakter a
vsouladu stimto faktem je navrhovano rozlicné spektrum jednotlivych dimenzi.
Naptiklad Percy — Smith rozliSuje dimenzi ekonomickou (dlouhodoba nezaméstnanost,
piijmova chudoba), dimenzi socialni (rozpad manzelstvi nebo tradi¢ni doméacnosti,
socialni izolace, bezdomovectvi, socialné patologické jevy, brani sdilet urcité socialni
statusy), dimenzi politickou (upirani politickych prav, ale i zakladnich lidskych prav,
neschopnost participace), dimenzi komunitni (nedostupnost sluzeb, poni¢ené prostieni i
obydli), dimenzi individualni (fyzicky ¢i mentalni handicap, nedostate¢né vzdélani,
oslabené ¢i ztracené sebevédomi a sebetcta), dimenzi skupinovou (zhustény vyskyt
charakteristik socidlniho vylouceni), dimenzi prostorovou (koncentrace vyloucenych
v mistech kumulace rizikovych vlivii bez vhodné kvality Zivota).?® DiileZitou vlastnosti
dimenzi je jejich vzajemnd provazanost, ovlivitovani a podminovani.

Mares se ve vyctu dimenzi socialni exkluze shoduje s Percy — Smith v dimenzi

ekonomické, socidlni a politické, a pfidavda k nim vylouceni (dimenzi) kulturni

% SILVER, H. Social exclusion and social solidarity: Three paradigms. International labour review.
1994, ro€. 133, 5-6, str. 541. (pieklad autorky). s. 543. (pteklad autorky).

#* SILVER, H. Social exclusion and social solidarity: Three paradigms. International labour review.
1994, ro¢. 133, 5-6, s. 544 — 545. (pteklad autorky).

% MARES, P., T. SIROVATKA. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni zaclefiovani (inkluze) —
koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky tstav AV CR, 2008, ro¢. 44, &. 2, s.
271-294.

% Tamtéz.
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(odepteni prava participovat na kultufe spolenosti — sdileni kulturniho kapitalu,
vzdelanosti ¢i hodnot), dale vylou€eni z bezpeci a vystaveni vétSimu riziku tykajici se
zivotniho prostfedi, vylouceni z mobility ve fyzickém prostoru a vylouceni symbolické
(stigmatizace vyloucenych, vyclenéni exkludovanych osob z hlavniho proudu
spole¢nosti). Veskeré dimenze socialni exkluze souvisi rovnéz se snahou nalézt urcité

s VIR , . 27
indikatory umoziujici identifikovat vylu¢ované osoby.

2" SIMIKOVA, 1., VASECKA, 1. a kol.: Mechanismy socidlniho vyclefiovani romskych komunit na
lokalni urovni a nastroje integrace. 1. vyd..Brno: Barrister and Principal 2004. str. 13.
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2. Socialni inkluze

Jako jeden ze zakladnich mechanismli pfekondni socidlni exkluze je v soucasné
dob¢ chapana socidlni inkluze skrze obCanstvi a oblanskéd prava. Nékteti sociologové
poukazuji na fakt, ze pti v¢lenovani lidi do spole¢nosti jakozto obcant, se jich to tyka
jako jedincti a nikoliv jako ¢lend socialnich skupin. (Napt. exkluze etnické mensiny je
zpusobena odmitnutim jejich kolektivnich (kulturnich) prav, zalenéni pak nelze feSit
jen diky nediskriminovani, ale pouze uznanim pravé jejich kulturnich préw.)28 Zakladni
podminkou pro tspésnou politiku romské integrace je predevsim aktivni Gast Romu pii
jeji tvorbeé, implementaci i evaluaci. ,,Jediné tak lze dosdahnout toho, Ze vytvorené
politiky vychazeji z aktudlnich potieb této cilové skupiny a respektuji i jeji hodnoty a
Vyklosti. Druhym pozitivem je postupné zvySovani odpovédnosti Romii za spravovani a
Fizeni tech zaleZitosti, které se jich tykaji. «29

V této kapitole vymezime koncept socidlni inkluze ze dvou hledisek. Prvni bude
mit charakter védecky a bude vychazet z odbornych textd zahrani¢ni i ¢eské literatury.
Druhy bude mit povahu normativni, nebot’ bude vystupovat z integracni politiky vlady
Ceské republiky. Vzhledem k zaméfeni diplomové prace, bude zavér kapitoly v

kratkosti vénovan statistickym tidajim a aktivitam romské ndrodnosti mensiny.

2. 1. Vymezeni socialni inkluze

Socialni inkluzi neboli socialni zaclenovani vnima Evropska komise ,,jako
proces, ktery sméruje k umoznéni plné participace na zivoté spolecnosti a k vykonu

“30 Taktéz podle Giddense piedstavuje inkluze ob&anstvi,

vSech obcanskych prav.
obcanska i politicka prava a povinnosti, kterymi by mél disponovat kazdy ¢len
spolec¢nosti. Soucasné prezentuje také prilezitosti a vefejnou angazovanost. Zaclefiovani
vSak musi fungovat v celé spole¢nosti, nejen v pracovni sféfe (prace piinasi pocit
stability, urcuje zivotni smér, pfispiva k bohatstvi spolec¢nosti), nebot’ mnoho lidi

nemuze byt soucasti aktivni pracovni sily a navic spolecnost dominujici pracovni

MARES, P. Chudoba, marginalizace, socialni vylougeni. Sociologicky ¢asopis. Praha: Sociologicky
astav AV CR, 2000, ro¢. 36, &. 3, s. 285-297.

2 VLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. s. 18.

% SIMEK, M. Podpora zaméstnatelnosti znevyhodnénych skupin obyvatel v Ceské republice: nové
pristupy a jejich efekty. 1. vyd. Brno: Institut vzdélavani Sokrates, 2010. s. 33.

17



etiketou je asto pro Zivot mistem nepfitazlivym.** Zaroveti je dalezité si uvédomit, ,, Ze
integrace probiha tehdy (a vyhradné tehdy), jestlize ji prijimaji a povazuji za zadouci ti,
kteFi jsou integrovani. Neni-li tomu tak, pak integrace neprobihd. “**

V ramci Evropské unie doslo k povySeni tématu romské integrace, v soucasné
dob¢ se jim zabyvaji vSechny evropské instituce. Dne 5. dubna 2011 vydala Evropska
komise sdéleni, aby ¢lenské staty do konce téhoz roku vypracovali nebo zrevidovali své
narodni strategie romské integrace a daly je k nahlédnuti Komisi. Ta méla ¢as je do jara
2012 vyhodnotit a podat o nich zpravu Evropskému parlamentu a Radgé. Ceska
republika poskytla vladou schvalené¢ dokumenty Koncepce romské integrace na obdobi
2010 — 2013 a Zasady dlouhodobé Koncepce romské integrace do roku 2025. Zadnou
novou koncepci integracni politiky vlada nevytvarela, nebot’ je postupné aktualizovana

ta stavajici.®

2. 2. Koncept socialni inkluze

Socialni inkluze miize byt interpretovana (v politickém kontextu) jako agenda
vhodna k facilitaci, obohaceni a posileni individualni a skupinové kapacity nejméné ve
ttech vécech: pfileZitosti, reciprocité a participaci. Tyto tfi terminy se totiz neustale
pohybuji okolo pojeti socidlni exkluze. V tom nejidealnéjsim ptipadé by podle Robin
Peace méli existovat politické mechanismy pro uznéni, ze investice a piilezitosti, které
jsou cenné a pristupné nékterym lidem, nemusi byt relevantni a dostupné pro ostatni. **

V konceptu socialni inkluze hraji dilezitou roli primordidlni a obcanské
principy, které v§ak maji odliSnou miru pozitivni konotace. Ob¢anské principy se vazi
K obcanstvi, k ob¢anské spole¢nosti. Ta je definovana jako spole¢nost lidi, ktefi si jsou
rovni pied zdkonem, jejichZ zajmy a principy vychdzi z prostiedi obanské spolecnosti,
které jsou pro politickou moc daného stitu normativni. Je to tedy souhrn instituci,

organizaci a jedincl v prostfedi mezi rodinou, statem a trhem, kde se lidé mizou

31 GIDDENS, A. Treti cesta: obnova socidlni demokracie. 1. vyd. Praha: Mlada fronta, 2001. s. 96

%2 SARTORI, G. Pluralismus, multikulturalismus a pristéhovalci: esej o multietnické spolecnosti. 2. vyd.
Praha: Dokoran, 2011. s. 74.

% VLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. s. 10.

% PEACE, R. Social exclusion: A concept in need or definition?. Social policy journal of New Zealand Te
puna whakaaro [online]. 2001, ¢&. 16, s. 33 [cit. 2013-03-04]. Dostupné z:
http://www.msd.govt.nz/documents/about-msd-and-our-work/publications-resources/journals-and-
magazines/social-policy-journal/spj16/16-pages17-36.pdf. (preklad autorky).
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dobrovolng sdruZovat s cilem prosadit své zajmy a principy.*® ,, Scott (1994) popisuje
problém z opacného pohledu, kdyz pouziva pojmii elitni (status obcana je vyhrazen jen
tem, jejichz podminky zZivota ho napliuji — umozZiuji jim jednat jako obcané) a
univerzalni obcanstvi. V obsahu pojmu socialni exkluze je totiz zabudovan nejen
predpoklad o vylouceni z obcanstvi odeprenim vykonu obcanskych prav (diskriminace),
ale i ztizenim schopnosti dostat obcanskym povinnostem, popripadé i vzdani se téchto
prav a povinnosti. Chudoba tak skrze exkluzi méni univerzalni obcanstvi v obcanstvi
elitni. “*®

Antropolog Geertz vidi hnaci silu populace v modernich statech ve dvou
zékladnich, na sobé zavislych, a zaroven odlisSnych motivech. Je to zejména touha po
uzndni jedince jakoZto zodpovédného CdCinitele (vefejné uznand identita, socialné
stvrzend), jehoZ ptani, ndzory a zadosti maji urcitou vahu; a také touha po vytvofeni
vykonného a dynamického moderniho statu (zvySeni pokroku, zivotniho standartu,
zlepSeni socialni spravedInosti, uspéni mezi ostatnimi staty svéta atd.). Tyto dva motivy
jsou siln€ propojeny, protoze obCanstvi se v opravdu modernim staté stava nejobecnéji
dosazitelnym potvrzenim osobni dulezitosti. Ve skuteCnosti je toto propojeni
charakterizovano napétim mezi motivy, které plni funkci dynamiky narodniho vyvoje
spolecnosti a soucasné je jednou z jeho nejvétSich piekazek. V modernich statech vSak
zustava narodni sebeuvédoméni stale semknuto s otazkami krve, rasy, jazyka, mista,
nabozenstvi a tradice.®’

,,Podle nekterych autoru je koncept socidlni exkluze uZitecny tim, Ze upozorinuje
na potrebu integrace vytvdrejici vnitini solidaritu veétsich celkii — lokalit, skupin,
ndrodii, ras, coz je proces, ktery md socidlni politika posilovat. “*® Solidarita odkazuje
K subjektivnim pocitim spjatych se zalleiovanim, jez zazivaji jedinci ve vztahu
K pfislusnikiim vlastni spole¢enské skupiny. Samotna solidarita je dulezitym faktorem
pro narod. Ten vznika ze skupin lidi, jejichZ ¢lenové sdileji urcité kvalitativni vlastnosti,
znaky a kolem nich utvaii svou solidaritu. Takovy vyvoj naroda muze byt z hlediska

zaClenovani chapan jako proces poznavani a vytvareni novych okrajovych skupin

% MALINA, J. Antropologicky slovnik, aneb, Co by mohl o cloveku védét kazdy clovék: (s prihlédnutim k
déjinam literatury a uméni). Brno: Akademické nakladatelstvi CERM, 2009. s. 3884 — 3885.

®MARES, P. Chudoba, marginalizace, socialni vylou¢eni. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky
astav AV CR, 2000, rog. 36, &. 3, s. 293.

%" GEERTZ, C. Interpretace kultur: Vybrané eseje. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2000. s.
287 —288.

% SILVER IN MARES, P. a T. SIROVATKA. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni za¢lefiovani
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis. Praha: Sociologicky tstav AV CR, 2008,
roc. 44, ¢. 2. s. 276.
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s narokem na solidaritu. V dasledku vyvoje spolecnosti (izemni expanze, imigranti,
globalizace) se pochopitelné zvySuje potieba na rozsifeni solidarity propojujici hlavni
skupinu. Inkluze je tedy, v tomto pojeti solidarity, definovana jako proces zaclenovani
diive vyloucenych skupin s ndrokem na solidaritu ,;mezniho* spolecenstvi dané
spole¢nosti. Na jedné strané odkazuje inkluze k pocitovani solidarity, netyka se pouze
behaviordlni participace, a na strané¢ druhé odkazuje k meznimu spoleCenstvi dané
spolecnosti.*® Mezni spoleCenstvi je popsano v definici naroda u Emersona takto:
,,mezni spolecenstvi — nejvétsi spolecenstvi, které, kdyz dojde na véc, ucinné ovlada
loajalitu lidi a nedbd pritom ani na naroky mensich komunit, které mu podléhaji, ani na
naroky tech, které jim napric prochdzeji nebo je potencialné vilenuji do jeste vétsiho
spolecenstvi ... « 40

Otazku, zdali je mezni spoleCenstvi omezené¢ a ohranicené ¢i dostatecné
expanzivni, aby bylo schopné pojmout celou Skalu uskupeni, Alexander chipe stejné
obsirn¢ jako tazani se po povaze nabozenské viry. Inkluze tedy odkazuje k proméné
statusu solidarity a soucasné mira, v disledku které je jedincim umoznéno citit se jako
plnopravni ¢lenové mezniho spolecenstvi, definuje rozsah jejich ,,zaclenéni®. Zaroven
Site inkluze miize byt méfena podle toho, nakolik se mezni spoleCenstvi stava vice
,.ob&anst&jsi“ a pfitom ménd ,,primordialni*.** Tento primordialni princip chape Geertz
jako vazbu, ,,kterd prameni z , danosti” — nebo presnéji predpokladanych ,,danosti*,
vzhledem Kk tomu, Ze se tyto zdlezitosti zase nevyhnutelné tykaji kultury — socidalni
existence: okamzita blizkost a hlavné rodové vztahy, ale kromé nich take danost, ktera
vychazi z faktu, Ze se clovek narodi do urcité nabozZenské komunity, mluvi urcitym
jazykem, ¢i dokonce narecim urcitého jazyka, a zachovava konkrétni spolecenské
zvyky. “* Alexander tyto primordialni vazby charakterizuje jako zdanlivé piirozené, jez
strukturuji solidaritu napft. k rase, Gzemi, ptibuzenstvi atd. Podle toho, jak moc sdile;ji
lidé jakykoliv ztéchto rysii, tak silné budou bezprostfedni a emociondlni vazby

. . S « , v .. 43
pocitovat. Primordidlni pouta by méla byt nutné omezena na minimum.

¥ ALEXANDER, J. C. Etnickd riiznost a obcanskd jednota. 1. vyd. Brno: Centrum pro studium
demokracie a kultury (CDK), 2006. s. 17 — 18.

“ EMERSON IN GEERTZ, C. Interpretace kultur: Vybrané eseje. 1. vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2000. s. 287.

* ALEXANDER, J. C. Etnickd riiznost a obcanskd jednota. 1. vyd. Brno: Centrum pro studium
demokracie a kultury (CDK), 2006. s. 18.

*2 GEERTZ, C. Interpretace kultur: Vybrané eseje. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 200. s.
2809.

* ALEXANDER, J. C. Etnickd riiznost a obcanskd jednota. 1. vyd. Brno: Centrum pro studium
demokracie a kultury (CDK), 2006. S. 18 — 19.
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Podobné jako Alexander, i Habermas pracuje v ramci konceptu socidlni inkluze
S pojmem solidarity, nebot’ integraci spole¢nosti nelze vysvétlit pouze na zakladé
instrumentalni formy socialniho jednani. Tento typ jednani je podle filozofie Habermase
zaméFen na dosazeni cile, uelu nebo zisku.** Socialni jednani vychéazi z hodnot, norem
a identity, kterou Cloveék ziskava v procesu socializace, nefadi se vSak Cist¢ mezi
instrumentalni jednani. Vedle vzniku subjektli neni stejné tak jednoduché vysvétlit
vznik instituci, které koordinuji a integruji jednani lidi, na zaklad¢ instrumentalniho
jednani. Institucionalizace, podobné jako socializace nema Cisté instrumentalni podobu,
nebot’ predpoklada legitimizaci - sdilenou formu védéni a dorozuméni. Z toho divodu
je podle Habermase diilezité nahlizet na integraci spolecnosti z hlediska jiného nez
instrumentalniho jednani, a sice jednani komunikativniho, zalozeného na vzajemném
dorozuméni socidlnich aktért. V tomto duchu porozuméni rozliSuje mezi socidlni a
systétmovou integraci spoleCnosti. Socialni integrace je rozuména Vv ramci
institucionalnich strategii, které koordinuji jednani socialnich aktért skrze jazykové
zprostiedkované formy védéni, dorozumivani a solidarity. Naopak systémova integrace
spole¢nosti koordinuje jednani socidlnich aktéra prostfednictvim instituce penéz,
administrativni moci a pravniho fadu. Socidlni ani systémova integrace se nemuze
uskutecnit bez intergeneracni a intrageneracni reprodukce kultury a identity socidlnich

aktéra.®

2. 3. Dimenze socialni inkluze

., Woodward a Kohli (2001) rozlisuji t7i zakladni dimenze socidlni inkluze, které
koresponduji s tremi socialnimi subsystémy, tvoricimi portfolio zdroju blahobytu a

46 15 ’ . v s , . , W ’ .
“" Radi se mezi n¢ politicka, ekonomicka a obcanskd dimenze.

socialni participace.
Politickd dimenze oznaCuje na individudlni Urovni obCanskd prava a politickou
participaci do mensich kolektivit a mize pfesahovat az do socialnich prav. V roviné
kolektivni se jedna o narodni stat. Ekonomicka dimenze socialni inkluze je

uskuteciiovana prostfednictvim trhu prace a socialniho statu, v jehoZ rozmezi se taktéz

4 BLECHA, I. Filosofie. 4. oprav. a roz§it.v. Olomouc: Nakladatelstvi Olomouc, 2002. s. 136.

* SZALO, C. Socialni inkluze a predpoklad kulturni zakotvenosti politické identity ob&anstvi. Socidini
studia. Brno: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii, 2003, ro¢. 9. s. 36.

*® Socidlni exkluze a socidlni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. Vyd. 1. Ed. Sirovatka, T. Brno:
Masarykova univerzita v Brn¢, Fakulta socialnich studii, 2004. s. 23.
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uskuteciiuji socidlni prava. Posledni ve vyctu dimenzi socidlni inkluze uvadi Mare$
dimenzi obcanskou, ktera na jedné strané predstavuje obCanskou participaci
na komunitnim Zzivoté a rozhodovéani dotykajici se naSeho kazdodenniho zivota, na
stran¢ druhé pak predstavuje moznost uplatnéni socialnich prav mimo okruh narodniho
statu. Zaroveinl autor poukazuje na nutnost holistického pojeti inkluzivni politiky a
taktéZ participaci téch, kterych se bezprostfedns tyka.*’

Kdyz hovotime o dimenzich socidlni integrace, nesmime opomenout zminit ¢tyti
systémy spole¢nosti vymezené Parsonsem. ,, (1) demograficky a pravni systém, ktery
podporuje obcanskou integraci; (2) pracovni trh, ktery podporuje ekonomickou
integraci, (3) socialni stat podporujici ,,socialni integraci®; (4) osobnostni, rodinné a
komunitni systémy, které podporuji interpersondlni integraci. ““® Pro integraci osob jsou
vSechny Ctyfi systémy podstatné, nebot’ integrovanou spolecnost nevytvaii jen
strukturalni situace spole¢nosti, ale interakce s jedincem a jeho primarnimi skupinami (a
také interakce mezi nimi navzajem). Na vSech systémech ¢i dimenzich se souhra
interakce viditeln€ projevi, at uz v harmonické ¢i problematické roviné. Commins
upozoriiuje na vzajemnou komplementaritu vSech systémi. Kdyz jsou néjaké z nich
slabé, ostatni musi byt silné. Nejhute jsou pak v tomto piipadé na tom ti, kterym se

zhroutily vSechny ¢tyfi systémy.49

2.4. Integraéni politika vlady Ceské republiky

,,Na ndrodni vurovni se zabyvaji integraci Romut dva poradni orgdny viady - Rada
viady CR pro zdleZitosti romské mensiny v soucinnosti s Radou vidady pro ndarodnostni
mensiny™, kterd podporuje integraci romské mensiny z hlediska ndrodnostniho. >
Cinnosti Rady vlady CR je kooperace jednotlivych resortii a plnéni jejich dil¢ich ukold,

které jsou dany usnesenim vlady nebo vyplyvaji z mezindrodnich smluv, zavaznych pro

" Socidlni exkluze a socidlni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. Vyd. 1. Editor Tomés
Sirovatka. Brno: Masarykova univerzita v Brng, Fakulta socialnich studii, 2004. s. 23 — 24.

*® NAVRATIL, P. Integrace (Romii) v kontextu Zivotnich situaci: konceptualizace. Socidlni studia. Brno:
Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii, 2003, ro¢. 10. s. 54.

“ NAVRATIL, P. Integrace (Romil) v kontextu Zivotnich situaci: konceptualizace. Socidlni studia. Brno:
Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii, 2003, ro¢. 10. s. 56.

*Soutasna Rada je ziizena ve smyslu § 6 zakona &. 273/2001 Sb., o pravech piislusniki narodnostnich
mensiny a o zmeéné nékterych zakond, ve znéni pozdgjsich predplsu

*'WLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. s. 11.
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CR. Shromazd'uje, projednéva a piedklada vladé informace a navrhy pro vytvaieni
politiky soustfed'ujici se na téma Romi. Kli¢ovymi dokumenty Rady vlady CR je
Koncepce romské integrace (vlada ji ptijala roku 2010) a kazdoro¢ni Zprdava o stavu
romské mensiny v Ceské republice.52

Rada vznikla roku 1997 usnesenim vlady, tehdy jako Meziresortni komise pro
zalezitosti romské komunity. Skrze jednotlivé transformace dostala roku 2010 nazev
Rada vlady Ceské republiky pro zalezitosti romské mensiny. Cilem bylo posileni
vnimani inkluze Romi jako soucasti vladni politiky. ,, Kromé posileni clenské zdakladny
prinesl statut uzsi provazanost Rady s cinnosti Agentury pro socialni zaclenovani
vV romskych lokalitach. Zapojenim zastupcu Asociace krajii a Svazu mést a obci do
clenstvi v Radé doslo i k posileni participace kraju a obci pri tvorbé politiky romské
integrace a jeji efektivnéjsi implementaci na krajské a mistni tirovni. “>> \V lednu 2012
byla plisobnost Rady zesilena o moznost schvalovani navrhu dotaci ze statniho rozpoctu
z rozpodtové kapitoly Utadu vlady CR.>*

V tmoru 2005 pristoupila Ceska republika k mezinrodni iniciativé Dekada
zacClenovani Romu 2005 — 2015, ktera v piipadé naSeho statu vypliva z Koncepce
integrace Roml. Mezi dal§i zem¢ podporujici tento pocCin patii: Albanie, Bosna a
Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cerna Hora, Mad’arsko, Makedonie, Rumunsko,
Slovensko, Srbsko a Spanélsko. DuleZitym prvkem programu je zapojeni Romi
samotnych. Dekada pfispivda zejména k vyméné zkuSenosti sromskou politikou.
Jednotlivé aktivity tohoto politického zavazku jsou hrazeny ze statnich rozpocta
zh&astndnych stati.>

, Myslenka zahdjit romskou dekadu se objevila na regionalni konferenci na
vysoké urovni nazvané ,,Romové v rozsirené Evropé: vyzvy pro budoucnost”, kterou
V Budapesti v [été hostila madarskad vidda, a kterou organizoval Open Society Institute

spolu se Svétovou bankou. “*® Ceska republika piistoupila k Dekad& v roce 2005 a ve

°2 Rada vlady pro zalezitosti romské menginy. Vidda Ceské republiky [online]. Praha, 2009 - 2013 [cit.
2013-03-27]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/pracovni-a-poradni-organy-vlady/zalezitosti-romske-
komunity/uvod-5779/.
> Tamtéz.
* Rada vlady pro zélezitosti romské menginy. Vidda Ceské republiky [online]. Praha, 2009 - 2013 [cit.
2013-03-27]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/pracovni-a-poradni-organy-vlady/zalezitosti-romske-
komunity/uvod-5779/.
22 VLADA CR. Predsednictvi ceské republiky v dekadé romské inkluze 2005-2015. Praha.

Tamtéz.
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stejném roce piijala Néarodni akéni plan, ktery urcuje smér tohoto zavazku. Ten se
uskute&iiuje pod zastitou Rady vlady CR pro zaleZitosti romské mensiny.>’

Dle textu Zprdavy o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011 je
zavaznym problémem socialni vylouceni zna¢né Casti romské menSiny. Je to taktéz
v disledku navySeni problémi v nékterych socialné vyloucenych lokalitach, které
obyva romska mensina (v pribéhu roku 2011). Ty vyvolaly socialni napéti a obcanské
nepokoje v nékterych oblastech CR. Cestou k feseni by mohla byt Strategie boje proti
socialnimu vylouceni na obdobi 2011 — 2015. Vlada ji vzala na védomi usnesenim ze
dne 21. zati 2011 €. 699. Obsahuje opatieni v oblasti bezpe¢nosti, vzdélavani, bydleni,
socialnich sluzeb, podpory rodin s détmi, zdravi, zaméstnanosti a regionalniho rozvoje.
Koordinaci, tvorbou a monitoringem byla povéfena zmocnénkyné vlady pro lidska
prava a Agentura pro socidlni za&lefovani.*® ., Bezpecnostni situaci Romii ovlivnilo
nekolik udalosti, které prostrednictvim médii negativné ovlivnily verejné minéni a
postoje verejnosti viici Romium. V souvislosti se zhorSenim bezpecnostni situace Romu
se zvysila potreba realizace opatieni obsazenych ve vladni Koncepci boje proti
extremismu. “>° Zaroven vak mohou byt spoustécem socidlniho napéti a obCanskych
nepokoju adaptaéni strategie, zvolené socialné vylou¢enymi lidmi v disledku podminek
zivota v exkludovaném prosttedi (kriminalita, rizikové formy chovélni).60

Zprava o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011 uvadi, ze ve
zminéném roce bylo dosazeno dil¢ich pozitivnich zmén, presto se vSak nedafi snizit
pocet socialné vyloucenych Romu v republice, a soucasné se nedaii dosahnout jejich
zlepSeni v oblastech vzdélavani, zaméstnanosti, bydleni, zdravi i bezpe¢nosti. Zprava by
Z tohoto divodu méla slouzit jako podklad k ptehodnoceni stavajicich politik a celkové
by se mélo usilovat o zlep3eni spolecenské pozice Romd.”

Agentura pro socialni zaglefiovani je nastrojem Ufadu vlady CR, odboru pro
socidlni zaclefiovani v romskych lokalitdich. Ten je soucasti Sekce pro lidska prava

Utadu vlady CR.%? “Agentura podporuje obce a mésta, aby mohly plnit svoji funkci -

> Dekada romské inkluze 2005 - 2015. Vidda Ceské republiky [online]. 2009 - 2013. Praha [cit. 2013-03-

27]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/dekada-romske-

inkluze/dekada-romske-inkluze-74018/.

: VLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. S. 10.
Tamtéz.

8 VLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. S. 11-12.

81 Zprava o stavu romské mensiny v CR za rok 2011. Vidda Ceské republiky [online]. 2009 - 2013. Praha

[cit. 2013-03-27]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-

komunity/aktuality/zprava-o-stavu-romske-mensiny-v-cr-za-rok-2011-100979/.

%2 VLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. s. 11.
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zajistovat ¢i pomahat zajistit vSem obcanum rovny pristup ke vzdeélavani, bydleni,
zdravotni péci, zaméstnani, socidlnim sluzbam a bezpeci.“® Napomaha k neutvéfeni
novych socidln¢ vyloucenych lokalit ¢i rozsifovani téch stavajicich, podporuje vyménu
zkuSenosti na regiondlni urovni a S$ifeni prikladi dobré praxe. Soucasné poskytuje
pomoc pii vytvareni ¢i aplikaci lokalnich strategii socialniho zaclefiovani, ale i pii

N . . o . o 64
tvorbé a realizaci integraénich projekti.®

2. 5. Romska narodnostni mensina v Ceské republice

Pojmenovani Rom ze strany majoritni spolecnosti byl ustanoven na 1. Kongresu
Mezinarodni romské unie 8. dubna 1971 v Opringhtonu nedaleko Londyna. Jednani
probihalo v ramci komise socidlné - pravni, Skolské, kulturni a komise pro odSkodnéni
obé€ti nacismu za 2. svétové valky. Zaroven byla pfijata mezinarodni romsk4 hymna a
vlajka jakoZto symboly mezinarodniho romského hnuti.®® Datum 8. dubna zacal nabyvat
na popularité a utvaii tak tradici Mezinarodniho dne Romi, ktery je piedev§im
piipominan v aktivnich sdruzenich zamétujicich se na Romy.66

Pii s¢itani lidu 2011 bylo ke dni 26. 3. 2011 v Ceské republice seéteno celkem
10 436 560 obyvatel. Z tohoto poc¢tu se 5 135 osob piihlasilo k narodnosti romské,
7 026 se prihlasilo k narodnosti ¢eské a romské, 113 k narodnosti moravské a romské,
573 k narodnosti slovenské a romské a 5 obyvatel se piihlasilo k narodnosti slezské a
romské.?” Celkové je pocet piislusnikii romského spolecenstvi v CR odhadovan

v rozmezi 150 000 az 300 000 osob. Mezi stézejni mista usidleni Romu se fadi zejména

%8 Vize a poslani. Agentura pro socidlni zaclefiovani [online]. 2013. vyd. Praha [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/aktuality/zprava-o-stavu-romske-
mensiny-v-cr-za-rok-2011-100979/.

 VLADA CR. Zpriva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. s. 12.

% MALINA, J. Antropologicky slovnik, aneb, Co by mohl o cloveku védét kazdy clovék: (s prihlédnutim k
déjinam literatury a uméni). Brno: Akademické nakladatelstvi CERM, 2009. s. 3444 - 3446.

% Romové na celém svété oslavuji Mezinarodni den Romi. Romea.cz [online]. 2012 [cit. 2013-03-27].
ISSN 1804-9117. Dostupné z: http://www.romea.cz/cz/zpravy/romove-v-nedeli-8-dubna-oslavi-
mezinarodni-den-romu.

" CESKY STATISTICKY URAD. Tab. Obyvatelstvo podle véku, narodnosti a pohlavi. Cesky statisticky
utad [online]. 26. 3. 2011]cit. 2013 - 02 - 23]. Dostupné z: http://vdb.czso.cz/sldbvo/#!stranka=podle-
tematu&tu=30715&th=&v=&vo=H4sIAAAAAAAAAFvzI0G1lulhBMCuxLFGvtCQzR88jsTiDN7GAIf3
WwcNiCReZGZjcGLhy8hNT3BKTS KLPBk4SzKKU0sz8nNSKgrsHRhAgKecAOgKADF3CQNnNaLBr
UIBjkKNvcSFDHQMDhhqGCqCiYA_ cLCIiEgZGvxIGdg9 Fz_ EMeCEQY2h38XZ89glIvLXTHEP8w
x2NEFJM4ZHOIY5u_t7-
MJ101P51dEBKT50wWUSRgH51UB9fo4ePg4uEPNYwlyDolzhPstJzEvX88wrSU1PL RI6tGDJ98Z2CYY
GRK8G1rLEnNLUIilGAYQ6vILcpNSitjVTZbmnPOhmArg34D8QIDDWAG10C KFWcoedugUBuPtW
MLA4eni6hcSEAZOFYe k300QmaGJYWUAIQCADFSBAAA. &vseuzemi=null&void=.
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sever Moravy (Karvina, Ostrava), sever Cech (D&Gin, Usti nad Labem) a velka mésta
(Praha, Brno).®®
Dulezitym prvkem pro romskou integraci je samotna obcanskd iniciativa Romd,
ktera rozsifuje sit¢ obcanskych sdruzeni. ,, Poslanim téchto organizaci je nejcastéji
poskytovani socidlnich sluzeb, realizace vzdélavacich a volnocasovych aktivit, podpora
romské kultury a jazyka, medialni ¢innost nebo se angazuji politicky. «69
Romské spoleenstvi je v Ceské republice aktivni, okrajové zminime nékolik
periodickych tiski: Romano hangos, Romano vod’i, Kereka — ¢asopis nejen pro romskeé
déti. Vyraznym prvkem ve vzdélani je Katedra romistiky na UK v Praze a v oblasti

kultury je specifick¢é Muzeum Romské kultury v Brné.

%8 Romska narodnostni mensina. Vidda Ceské republiky [online]. 2006. vyd. Praha [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/aktuality/zprava-o-stavu-romske-
mensiny-v-cr-za-rok-2011-100979/.

% VLADA CR. Zprdva o stavu romské mensiny v Ceské republice za rok 2011. Praha, 2012. s. 18.
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3. Mésto Bruntal

| pfes bohatou historii a rozsdhlou slavu mésta je v souasné dob¢ o Bruntale
mluveno spiSe v negativnim slova smyslu. Tak jako o celém kraji, i o0 ném je zminovano
v dasledku vysoké nezaméstnanosti. Bruntal byl vybran jako misto realizace
vyzkumného Setfeni, jehoz prubéh popisi v empirické ¢asti prace. Divod toho vybéru je
prosty. Mésto se vyznacuje tzv. dvojyim vyloucenim, které je patrné v extrémni mife
nezaméstnanosti a v existenci socialné vyloucenych lokalit. Zajima nas tedy, jaké

strategie jednani musi byt uzity k GispéSnému zaclenéni v tomto mésté.

Cilem kapitoly je popsani geografickych, demografickych a historickych udajt
mésta, dllezitych pro pochopeni socidlné — kulturniho kontextu Bruntalu. Nedilnou
soucasti bude vycet socialnich sluzeb slouzicich mistnim mensinam, abychom ptiblizili

lokalni integracni postupy.

3.1. Geografické vymezeni

Bruntal (némecky Freudenthal) je jednim z nejstarSich mést zemi Koruny
Ceské, V letosnim roce slavi 800. vyro¢i od doby jeho zaloZeni (1213). Rozklada se na
severovychodé nasi zemé, konkrétn¢ spada pod Moravskoslezsky kraj, kde také tvofi
nejvetsi okres (az 30% rozlohy kraje). Rozloha katastralniho tzemi ¢ini 3 016 ha. Lezi
Vv zépadni ¢asti Nizkého Jeseniku a symbolicky tak piedstavuje ,,branu do Jesenikl*.
Taktéz je soudasti mikroregionu Slezska Harta.”® Diky témto piirodnim artefaktim je

v ror rnos v . . 71
Casto nazyvan taktéz jako ,,mesto mezi horami a vodou*.

"Bruntal. Slezska Harta: Clenské obce mikroregionu [onling]. 2009. vyd. [cit. 2012-11-29].
™ 7 historie Bruntalu. Mésto Bruntdl: ...mésto mezi horami a vodou [online]. 2010 [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.mubruntal.cz/historie-mesta-bruntalu/d-934283/p1=14362.
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3. 2. Demografické vymezeni

Pocet obyvatel k 1. 1. 2012 ¢ini 16 992, z toho 8135 je muzi a 8857 Zen.
Celkovy pramémy vék ob&ant Bruntalu je 39,6 let. Muzi 38 let a Zeny 41 let.”? Béhem
Sc¢itani lidu 2011 se v Moravskoslezském kraji ptihlasilo k romské néarodnosti 691
obcantl. K narodnosti ¢eské a romské se prihlasilo 1014 osob, k moravské a romské 17
osob, ke slezské a romské 2 osoby a k narodnosti slovenské a romské 74 obyvatel. Ve
spravnim obvodu obce s rozSifenou plsobnosti Bruntdl, jehoz soucésti jsou mésta
And¢lska Hora, Horni BeneSov, Vrbno pod Pradédem a dalSich 24 obci (36 924
obyvatel), se k romské narodnosti piihlasilo 30 osob.”

3. 3. Historie mésta

Poprvé se o Bruntadle zminuje tzv. UniCovska listina krale Premysla Otakara I.
roku 1223, kde je zalozeni mésta datovano kolem roku 1213, jakoZto prvni osada
s magdeburskym méstskym pravem v Ceskych zemich. Toto pravo davalo méstu
vysadni charakter, nebot’ slouzilo jako odvolavaci stolice az do konce 14. stoleti pro
vSechna mésta s magdeburskym pravem na severni Moraveé a to 1 pro kralovska meésta
Olomouc ¢i Opava. Divodem zalozeni mésta v tehdy neobydlené casti Jesenikui bylo
nerostné bohatstvi, které Premyslovci hodlali uchovat pro cesky stat. Bruntal se stal
tedy hornickym méstem a z tézby drahych kovili, pozdéji i Zzelezné rudy prosperoval az
do 17. stoleti. To bylo zjevné i ze znaku mésta, kde byl uz od roku 1287 vyobrazen

o T4
hornik.

"2Cesky statisticky Gfad. [online]. [cit. 2012-11-27]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/00002BD91A/$File/13011203. pdf.

8 CESKY STATISTICKY URAD. Tab. Obyvatelstvo podle narodnosti a podle velikostnich skupin obci,
okresti a spravnich obvodii ORP - Moravskoslezsky kraj. Cesky statisticky uiad [online]. 26. 3. 2011[cit.
2013 - 02 - 23]. Dostupné z: http://vdb.czso.cz/sldbvo/#!stranka=podle-
tematu&tu=30715&th=&v=&vo=H4sIAAAAAAAAAFVZIoG1lulhBMCuxL FGvtCQzR88jsTiDN7GAIf3
WwcNiCReZGZjcGLhy8hNT3BKTS KLPBk4SzKKU0sz8nNSKgrsHRhAgKecAOgKADFE3CQNnaLBr
UIBjkKNvcSFDHQMDhhgGCaCiYA cLCIiEgZGxxIGdg9 Fz ECCLxdjQxKCEgc3b38XZM7iEgdn
QAMjlcnEM8Q9zDHZ0cSWABQ5xDPP39viXBO0OAPIDIgOI J2CHKOA BCgZj9HDx9XFyDHr4SB
NcwlKMoV7smexLx0Pc-
8ktTO1CKhRwuWfG9st2BiYPRKYC1LzCINrShiEEC08yvNTUotalszVZZ7yoNuJgDTC 4DQQkDD9B
GtyBfmKXsl'Y500T7eQ0Odzel g4-
oUEhPKkDBaPCvIMMDIOrAHNHIAFIAQAA&vseuzemi=null &void=.

™ Z historie Bruntalu. Mésto Bruntdl: ...mésto mezi horami a vodou [online]. 2010 [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.mubruntal.cz/historie-mesta-bruntalu/d-934283/p1=14362.
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I ptes neblahé obdobi 15. — 16. stoleti, kdy Bruntal ziskali panové z Vrbna a
mésto tak ztratilo vétSinu vysad, bylo pravé 16. stoleti dilezité pro jeho rozkvét. Zacalo
se vyznamn¢ dafit femeslu, vznikaly nové cechy (napft. cech tkalcili, cech feznikd, cech
krejcovsky a cech pekaisky) a mésto se pretvaielo do renesan¢niho stylu. Diky poloze
spojujici severni Moravu se Slezskem se stalo mésto vyznamnym obchodnim centrem.

V prvni poloviné 17. stoleti bylo mésto zkonfiskovano v protihabsburském
povstani a predano Radu némeckych rytiit, kteii nastolili nasilnou rekatolizaci. B&hem
Tticetileté valky bylo nckolikrat dobyto a zpustoSeno. Propukla zde také nckolikrat
morova epidemie, ktera snizila poCet obyvatel o polovinu. I pfes povalecnou obnovu
mésto nedosahlo takového vyznamu, vé&hlasu ani bohatstvi, jako v ptedchozich
dobach.”

Ve stoleti nasledujicim se mésto opét nevyhnulo nékolika valkam (valky o
dédictvi bavorske, slezské valky, sedmileté valky). Dalsi rozkvét ptisel ve stoleti 19.,
kdy se mésto zacalo orientovat na textilni vyrobu v tovarnach, rozmohla se silni¢ni sit’ a
bylo napojeno na zelezni¢ni trat’ Opava — Olomouc. Taktéz vznikaly nové odborné a
stfedni gkoly.”

Po 1. svétové valce byla potlaCena tendence o piipojeni tzv. provincie
Sudetenland k Rakousku a byla zde nastolena ¢eskoslovenska statni moc. Ve 30. letech
20. stoleti se némecké obyvatelstvo meésta piiklanélo k silicimu nacismu, kterému
béhem 2. svétové valky zistalo zcela vérné. V letech 1945 — 1946 bylo mésto osidleno
ceskym obyvatelstvem. V obdobi po valce se naprosto zmeénilo vzezieni mésta. Bylo
zlikvidovano mnoho budov, aby uvolnily misto pro nové vznikajici panelova sidlisté a
vybudovaly se nové primyslové podniky.”®

I ptes veskeré problémy ziistalo mésto dilezitym centrem v Nizkém Jeseniku.
Nové pracovni pfilezitosti nabidli na pfelomu tisicileti ptichozi firmy OSRAM ¢i
Linaset. Rostouci vyznam mésta potvrdilo také otevieni pobocky Vysoké Skoly

podnikani, a. s., uzavieni fady partnerskych smluv s evropskymi mésty a rekonstrukce

'® 7 historie Bruntalu. Mésto Bruntdl: ...mésto mezi horami a vodou [online]. 2010 [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.mubruntal.cz/historie-mesta-bruntalu/d-934283/p1=14362.

"® CEPEK, J. Bruntdl 1213. Bruntal: Tiskérna Apro, 1998. s. 26 — 31.

" 7 historie Bruntalu. Mésto Bruntdl: ...mésto mezi horami a vodou [online]. 2010 [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.mubruntal.cz/historie-mesta-bruntalu/d-934283/p1=14362.

"8 CEPEK, J. Bruntdl 1213. Bruntal: Tiskérna Apro, 1998. s. 74 — 76.
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napomahajici k atraktivité meésta, jakozto potencionalniho cile mnoha turistd Vv oblasti

"o 79
Jesenikd.

3. 4. Vycet socialnich sluZeb pro menSiny

V nésledujicim textu budou vyjmenovany existujici socialni sluZzby pro menSiny
ve mésté¢ Bruntal. Slouzi k ndzorné piredstavé zhorSenych podminek pro zivot. Jejich

mnozstvi je znacné a bez potieb a ur¢itého mnozstvi klientii by zde nefungovaly.

3.4.1. Ligao.s.

Obcanské sdruzeni vzniklo roku 1990. Tématem prace bylo dodrzovani lidskych
prav ve vSech oblastech, pfedevS§im u romské menSiny. Roku 2001 se sdruzeni
piestéhovalo z Krnova do Bruntalu a zaméfili svou praci na déti a mladez ze socialn¢ a
kulturné¢ znevyhodnéného prostfedi. O dva roky pozdéji se sdruzeni zacalo orientovat
také na dospivajici a dlouhodobé nezaméstnané dospé€lé lidi, pro které zorganizovalo
prvni rekvalifikaci v oboru dlazdi€¢. V roce 2005 byla sdruzenim zalozena chranéna
Zelena dilna pro osoby se zdravotnim postizenim, kde se ekologicky recykluji odpadni
zafizeni elektrického a elektronického typu. ,, Pracuji zde lidé z etnickych mensin, osoby
nad 50 let véku, Zeny samozivitelky, také téZce zdravotné postizeni spoluobcané.

Y 14 roo v o, v o 80
Pracoviste dilny ma vyrazné integracni charakter.

3. 4. 2. Open House

Obcanské sdruzeni Open House bylo zalozeno v listopadu roku 2000 a je
dobrovolnym, nezavislym, nepolitickym a neziskovym sdruzenim fyzickych a
pravnickych osob. Vzniklo v disledku $patné kulturni, pracovni a informacéni situace

vregionu. Cile sdruzeni jsou: edukace v zajmovych cCinnostech a aktivni traveni

" 7 historie Bruntalu. Mésto Bruntdl: ...mésto mezi horami a vodou [online]. 2010 [cit. 2013-03-27].
Dostupné z: http://www.mubruntal.cz/historie-mesta-bruntalu/d-934283/p1=14362.

8 Obcanské sdruzeni Liga [online]. [cit. 2013-01-29]. Dostupné z:
http://www.ligabruntal.cz/main.php?s=1.
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volného ¢asu pro vSechny vékové kategorie; podpora plisobeni mladych zacinajicich
umélcti; nabidka pracovni moznosti v souladu se stanovami spole¢nosti; socidlni,
poradenska a preventivni ¢innost, ochrana lidskych prav; vytvoreni infrastruktury mezi
podobné fungujicimi organizacemi. Zajmem subjektu je slouzit k popularizaci regionu.
Open House vykonava akreditované socialni sluzby v oblasti nizkoprahového zatizeni

pro déti a mladeZ a terénni program.®

3. 4. 3. Agentura pro socialni za¢lefiovani

Pomoci konzultanta Agentury pro socialni zaclenovani se spolu se zastupci
neziskovych organizaci, §kol a vedeni mésta (Lokalni partnerstvi) podafilo v bifeznu
roku 2011 dokoncit Strategicky plan Lokélniho partnerstvi Bruntdl a nésledné jej
piedlozit Radé mésta. Tento Strategicky plan by mél byt jednim z vychozich bodla
dlouhodobého planu rozvoje mésta. Hlavni cilovou skupinou strategického planu jsou
obyvatelé socialné vyloucené romské lokality ve mésté Bruntdl, stejné tak ovSem i

ostatni obyvatelé¢ ohrozeni socidlnim Vylouc‘fenim.82

3.4.4. Help-ino.p.s.

Obecné prospésna spolecnost byla zaloZzena v bfeznu roku 2002 a jejim cilem je
podporovat zivot obCana v jeho pfirozeném prostiedi na izemi okresu Bruntal. Sluzby
jsou socialné zaméfené, vyrovnavaji ptilezitosti a tak pomahaji predchazet socialnimu
vylouceni. Jejich snahou je byt otevienou spolecnosti doplitujici a rozsitujici nabidku

i1, N ,183
socialnich sluzeb v okrese Bruntal.

81 NZDM Open House. [onling]. [cit. 2012-11-27]. Dostupné z: http://www.openhousebruntal.cz/

8 Strategicky plan Lokdlniho parmerstvi Bruntdl: Plén integrace socidlné vyloucenych osob ve mésté
Bruntal. Bruntal, 2011. s. 4.

80 nas. Help - in, 0. p. s. [online]. [cit. 2013-03-27]. Dostupné z: http://www.help-in.cz/O-nas.html.

31


http://www.help-in.cz/O-nas.html

3.4.5.DROM

Romské stredisko funguje jako ptispévkova organizace, ziizena je Statutarnim
méstem Brno — méstskou ¢asti Brno — sever. Poslanim je poskytovani socidlnich sluzeb,
zmirnovani rizik socialniho vylouc¢eni a napomahani lidem Kk zlepseni zivotni situace pii
ohrozeni socialnim vylouenim. Registrované socialni sluzby organizace jsou:
nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez, terénni socialni prace Brno a zdravotné
socialni pomoc (Brno, Bruntal, Karvina, Olomouc, Javornicko). Déle jsou realizatory

programu Asistence prevence kriminality.®*

Shrnuti

Socialni exkluze byla v minulosti u¢innym ndastrojem socialni kontroly pro
porusitele norem, vedouci k soudrznosti, loajalité, solidarité a sdilené identité ustiedni
spole¢nosti. V dnesni dobé vsak jeji moc udrzet kohezi spole¢nosti klesla a jeji roli ve
spole¢nosti se snazi zastat moderni koncept socialni inkluze. Je dilezité si uvédomit, Ze
pojeti socialni exkluze neni protikladem socialni inkluze, naopak je vyznamnou soucasti
k pochopeni celkového kontextu druhého pfistupu. Vysledek uspésného uplatnéni
socialni inkluze ptedstavuje kohezivni spolecnost. Jeji soudrznost by v sobé¢ méla nést
socialni vztahy, sdilené identity, mezilidskou dvéru, socialni kontrolu a solidaritu,
loajalitu 1 vzdjemna ocekéavani, coz jsou prvky dilezit¢ pro budovani, udrzovani a
prokazovani mezilidskych vztahli obecné. Tyto vazby vznikaji v kaZzdodennich
interakcich mezi lidmi, pfi vystoupeni z jejich individualni anonymity a zapojeni se do
vetejného i kolektivniho Zivota. Pfijimaji tak sviyj dil odpovédnosti zalozeny na déni
mimo hranice z4jmi jejich individuality.®

Vyznamnym aspektem je, Ze se koncepty socialni exkluze, inkluze a koheze

etablovali v politickém diskurzu EU a zfeteln¢ tak ovliviiuji ideologii a praxi jeji

8 Historie. Drom: romské stredisko [online]. 2008 [cit. 2013-03-27]. Dostupné z: http://www.help-
in.cz/O-nas.html.
% POTUCEK A KOL., M. Privodce krajinou priorit pro Ceskou republiku. Praha, 2002. str. 98.
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socidlni politiky, v rizné mife pak ovliviiuji taktéz ideologii a praxi socialnich politik

jednotlivych zemi EU.%

% MARES, P. Faktory socidiniho vylouceni. Praha: Vyzkumny tGstav prace a socialnich véci, 2006. str. 5.
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II. EMPIRICKA CAST

4. Metody vyzkumu

Obsahem empirické Casti prace je popsani vyzkumného planu, jeho realizace,
naslednd analyza ziskanych dat a prezentace vysledku zkoumani. Téma badani se
orientuje na oblast UspéSného zaclenéni Roml do majoritni spoleCnosti. Jako misto
vyzkumného Setfeni bylo vybrano mésto Bruntal lezici v Moravskoslezském kraji, kde
je nejvy$§i mira nezaméstnanosti v celé Ceské republice a zaroven se fadi mezi
nejcetnéj$i uzemi usidleni Romt. Tyto argumenty napovidaji jistou problemati¢nost
zivota v tomto regionu. I pfesto se najdou romsti obyvatelé, kteti nikdy nezili v mistni
socialné vyloucené lokalité a rozvinuli takové Zivotni strategie, které¢ brani socidlnimu

propadu a netspéchu, a pravé na ty je zaméieno téma vyzkumu této diplomové prace.

4. 1. Cile vyzkumu a hlavni vyzkumna otazka

Hlavnim cilem je nalézt faktory, které ovliviuji zaclenéni Romit do lokadlni
spolecnosti ve mésté Bruntdl. Jednotlivé cile vyzkumu jsou rozd&leny podle Maxwella®
na tyto tfi typy:

Cilem intelektualnim rozumime poukazani na fakt, Ze neexistuji pouze Romove,
u nichz se rozvinula zavislost na socidlnim systému, ale i Romové, kteti se zaclenili do
vétSinové spolecnosti a Ziji svij ,,neviditelny* Zivot.

Cil prakticky ma za kol zjistit, jaké faktory ovliviiuji zaclenéni Romi do
majoritni spolecnosti ve mésté Bruntdl. Stim souvisi zjiSténi strategii zacleniovani,
neboli jinak feceno - hleddme mapy Uspé€$ného zacClenovani. Zaroveil se ptame na
otazku, kdo jsou Romové integrovani do mistni spole¢nosti. Ziskané informace umozni
narusit zaZzity stereotyp, ktery Romy povazuje za socidln€é vyloucenou a neuspéSnou

skupinu.

8 MAXWELL IN SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddach. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2007, str. 63-64.
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Cil personalni odkazuje na Bruntal jako na rodné misto vyzkumnice Se zamérem
odkryt dal§i rozmér tohoto mésta. Casto zde dochazi ke konfrontaci nazorti na Romy,
jedna se o popularni konverza¢ni téma, proto chceme zjistit, kdo jsou tito ,,neviditelni

Romové, ktefi ,,0sidlim* socialniho vylouceni unikaji.

Vyzkum této diplomové prace se snazi odpoveédét na hlavni vyzkumnou otazku,
Jakeé faktory ovliviiuji zaclenéni Romit do lokalni majoritni spolecnosti ve meésté
Bruntal? K dosazeni cili vyzkumu bude pouzit kvalitativni vyzkum s vyzkumnym

designem zakotvené teorie.

4. 2. Vyzkumné strategie

Na zékladé¢ vybrani tématu vyzkumu a formulovani jeho hlavni vyzkumné
otazky jsme zvolili piistup kvalitativniho vyzkumu s designem zakotvené teorie. Ta
nejlépe odpovida tématu této diplomové prace, nebot ,se tykd jistym zplisobem

vymezené populace, prostiedi nebo doby.“88

4. 2. 1. Kvalitativni pFristup vyzkumu

V socidlnich védach neexistuje vyhradné jedna definice kvalitativniho ptistupu
zkoumani, kterd by byla povazovana za obecné¢ uzndvany zpisob jak vymezit
kvalitativni vyzkum. Zajimavou definici, ktera zohlediiuje veskeré dilezité rysy
kvalitativniho pfistupu, podal R. Svaticek: ,Kvalitativni pfistup je proces zkoumani
jevi a problému v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevl
zalozeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem
vyzkumu. Zamérem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé
fady postupil a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou, prozivaji a vytvareji
socilni realitu.®

Mezi ptednosti kvalitativniho pfistupu patfi zejména kontextualnost,

procesudlnost, dynamika a induktivni logika. Neméné¢ dilezity je vhled pii zkoumani

® HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005. str. 243.
8 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 17.
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jedince, skupiny, udalosti nebo fenoménu. Dal$im specifikem je zkoumani jevu v jeho
pfirozeném prostfedi a také moznost formulovat nové teorie nebo hypotézy. Naproti
tomu stoji skutecnost, ze vysledek vyzkumu mtize byt ovlivnén vyzkumnikem a jeho
osobnim zaujetim. Jeho dal$i nevyhodou je fakt, ze ziskany vysledek je platny pouze
pro vyzkumny vzorek, na kterém byla data ziskana, proto neni mozné jej zobecnit nebo
uZit na jiné prostiedi. Casto se mezi negativni vlastnosti kvalitativniho vyzkumu fadi i

jeho longitudinalni charakter.*

4. 2. 2. Vyzkumny design zakotvené teorie

Zakotvena teorie (v anglickém originale Grounded theory) byla vyvinuta v 60.
letech 20. stoleti B. Glaserem a A. Straussem. Od té doby byla zna¢n€ modifikovéna a
rozitépena do mnoha variant.”

,»Jejl systematické techniky a postupy analyzy umoziuji badateli vytvaret teorie
vychazejici z empirického zakladu, které spliuji vSechny pozadavky kladené na
,dobrou“ védu: wvalidita, soulad mezi teorii a pozorovanim, zobecnitelnost,
reprodukovatelnost, ptesnost, kriticnost a ovéfitelnost.“%? 1 pres jeji systematiCnost
nezapominaji tyto induktivni postupy na tvofivost badatele, umoziuji mu dalsi
pochopeni jevu a utvafi tak nové teoretické vyklady.*®

Aby bylo mozné z mnozstvi dat ,,vytahnout* proménné, které tvofi zaklad
budouci teorie, je nutné zvladnout fadu procedur. Strauss a Corbinova navrhuji tii
zékladni typy kdédovani stézZejni pro analyzu dat a vznik zakotvené teorie:

a) oteviené kodovani
b) axidlni kddovani

c) selektivni kodovani **

% MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006.
Str. 17 - 19.

8 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 84.

%2 STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativaiho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. str. 20.

% STRAUSS, A., CORBINOVA, I. Ziklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 38 — 40.

% SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 92.
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Hranice mezi jednotlivymi typy kdédovani jsou uméle vytvoreny a nemusi
nasledovat nutné¢ za sebou. V praxi mizeme nevédomky piechazet z jednoho typu
kodovani do druhého a naopak, nejtypicté&jsi je to u otevieného a axialniho kodovani.*

Cilem zakotvené teorie je vytvofeni konceptudlniho schématu vystihujiciho
vztahy mezi proménnymi. Vysledna teorie je sadou tvrzeni o jednotlivych vztazich mezi

proménnymi.*®

Oteviené kédovani

Jako prvni se pfi analyze dat uziva technika otevieného kddovani, ktera vznikla
vV ramci zakotvené teorie. ,,diky své jednoduchosti a zaroven i€innosti je pouzivana a
pouzitelnd ve velmi Siroké Skale kvalitativnich projektﬁ.“97

Zakladnim prvkem otevien¢ho kddovani je rozdéleni analyzovaného textu na
jednotky. Tyto casti mohou piedstavovat jednotliva slova, celé véty ¢i odstavce.
Vyznamnym prvkem je rozd€lovani fragmentt podle vyznamu nikoli podle formalni
struktury textu. Jednotky mohou mit pokazdé riznou velikost (poprvé to muze byt
slovo, podruhé napiiklad cely odstavec), zaroven tento zplisob nevyluCuje prekryvani
vyznamovych celki. Kazdému, takovymto zptsobem, vzniklému fragmentu piifadime
urc¢ity kod (jméno, oznaceni, slovo, kratka fraze), reprezentujici jeho téma nebo jev. %

Poté, co vytvofime seznam kodu analyzovaného textu, je nutné jejich obrovsky
pocet zredukovat. Jednotlivé kody proto slucujeme podle podobnosti nebo urcité vnitini
souvislosti.”®  Jakmile jsme v Gdajich identifikovali ur¢ité jevy, miZeme pojmy
seskupovat kolem nich. Tim snizime pocet objektl, s nimiz budeme muset pracovat.

Proces seskupovani pojmil, které se zdaji pfisluSet stejnému jevu, nazyvame

% STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativaiho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 40.

% SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007. str.. 86.

9" SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007. str. 211.

% Tamtéz, str. 211 — 212.

9 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007. str. 221.
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kategorizace.

101

Utvotené kategorie jsou zarodkem budouci teorie ¢i analytického

ptibchu.

Axialni kodovani

Po utvoreni kategorii nasleduje v analyze dat kédovani axidlni, jehoz cilem je
vytvofeni vazeb mezi kategoriemi a subkategoriemi. Soustfedi se na bliz8§i urceni
kategorie nebo jevu pomoci podminek, které jej zapfiCinuji, kontextu, ve kterém se
nachazi, strategii jednani, kterymi je dany jev zvladan nebo vykondvan, a nasledkt
téchto strategii. Tyto charakteristiky jsou oznaCovéany jako subkategorie, nebot’ blize
urcuji  hlavni jev. Model spojujici kategorie se subkategoriemi se nazyva

paradigmaticky model, Strauss a Corbinova jej schematizovali takto %%

(A) PRICINNE PODMINKY — (B) JEV — (C) KONTEXT — (D) INTERVENUJICI
PODMINKY — (E) STRATEGIE JEDNAN{ A INTERAKCE — (F) NASLEDKY

Pouziti tohoto modelu umoznuje vyzkumnikovi o datech systematicky pfemyslet
a vzajemn¢ je kompletovat. Jednotlivé kategorie vzniklé v pribéhu otevien¢ho

kodovani se prifazuji K jednotlivym ¢astem paradigmatického modelu.'%

Selektivni kodovani

Selektivni kodovani tvoti zavéreCnou fazi tvorby zakotvené teorie. Cilem neni
nic jiného nez integrace kategorii do teorie. Probihd obdobné jako axidlni kdédovanti,

. S vy voevr ’ . ’ 104
nicméné na mnohem vyssi — abstraktné;si - rovni analyzy.

100 STRAUSS, A., CORBINOVA, I. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 45,

100 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007. str. 221.

102 STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 19909. str. 71-72.

183 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 232.

104 STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 87.
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Pii analyze dat se budeme tidit postupem zakotvené teorie, kterou uvadi Sed’ova.
Jeji pribeh se zda nejsrozumitelnéjsi, a jak bylo fe¢eno dfive, tento vyzkumny design
ma mnoho podob, proto nebylo podminkou postupovat piesné podle jeho zakladateli.

Etapy tvorby zakotvené teorie zadinaji u Sed’'ové také sbérem dat sméfujicim
K teoretické nasycenosti kodt. Nasleduje kodovani textového materialu vedouci
k vytvoteni zakladnich kategorii — proménnych budouci teorie. V zavéru stoji samotné
konstruovani teorie, ktera predstavuje sadu tvrzeni o vztazich mezi kategoriemi a
proménnymi. 105

Ve stejném duchu jsou data analyzovana i v tomto vyzkumu. VyuZijeme tak,
Vv terminologii Strausse a Corbinové, pouze otevieného a axialniho kddovani. Zavérecné

selektivni kodovani vynechame, nebot’ cilem tohoto vyzkumu nebylo nalézt obecnou,

abstraktni teorii, ale konkrétni mapy zacleiovani Romu ve mésté Bruntal.

4. 3. Metody sbéru dat

Pro dany kvalitativni vyzkum bylo pouzito hned nékolika metod sbéru dat.
Jedna se predev§im o techniky pozorovani a interview, které podle Miovského nelze
provadét samostatné, nebot’ ,,bez kvalitniho pozorovani neni mozné provadét kvalitni
interview.“’® Vzhledem ktomu, Ze vyzkum mé longitudinalni charakter, bylo
kombinovano narativni vypravéni s polostrukturovanym rozhovorem. V nasledujicim

textu piiblizime pouzité techniky.

4. 3. 1. Narativni rozhovor

Narativni rozhovor ma formu nestrukturovaného rozhovoru, typické pro néj je
oprosténi se od schématu otazka — odpovéd’. Pfi cileném dotazovéni se totiz nemohou
projevit subjektivné vyznamové struktury o urcitych udalostech. Ty se naopak odhali

pfi tzv. volném vypravéni, které fakticky narativni rozhovor tvoii. Casto se tento druh

195 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 87.

1% MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006.
str. 156.
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rozhovoru pouziva pii biografickém vyzkumu, kde je dilezité vypravéni o celém Zivoté
jedince, protoze pouze tak je mozné zjistit, jaké vyznamy ptipisuje svym zkusenostem a
|ze je tak adekvétng interpretovat.'®’

Hendl uvadi ¢tyti faze narativniho rozhovoru:

e Stimulace — prezentace tématu vyzkumu, jeho vyznam, ziskani davéry
dotazovaného a vyzvani kK vypravéni

o JVypraveni — vlastni vyklad vypravéce

e Kladeni otdzek pro vyjasnéni nejasnosti — slouzi k lepSimu pochopeni vypravéni

T , . Y. 77 ’ ’ r 1
e Zobecnujici otazky — vyjasnéni vyznamovych struktur pomoci otazek 08

Vyhodou narativniho rozhovoru je jeho flexibilita, jez umoznuje vyzkumnikovi
improvizovat a projevit tak jeho kreativitu pfi rozvijeni interview, i kdyz doptfedu nevi,
jakym smérem se bude ubirat. Velkou pfednosti je vyborna schopnost vypravéni u
dotazované¢ho. Naopak nevyhodnou se muze stat linie vypravovani respondenta
Vv piipadé, ze se rozb¢hne do velké tematické Sife a jeho informace piestanou souviset
s vyzkumnou otazkou a cili vyzkumu. Dal$i nevyhodou projevujici se pii zpracovani
dat, je mnozstvi nesourodého materialu, ktery se projevuje riznym znénim otazek a
jejich potadim, odliSnou bohatosti vypovédi a riiznym slovnikem.'®® Kvali tomuto
zaporu byla zvolena dopliujici technika polostrukturovaného rozhovoru, jez jistou miru
strukturovanosti nabizi a tim nam ulehcuje naslednou praci s materidlem.

Ve vyzkumu jsme se drzeli fazemi narativniho rozhovoru uvadéné Hendlem.
Pted setkanim s konverzacnim partnerem jsme si pfipravili okruhu oblasti, na které
bychom se radi zamétili. Tento postup byl zvolen pro ptipad, Ze dotazovany nebude mit
vybornou vypravéci schopnost. Na zacatku rozhovoru jsme nastinili téma a diivod, pro¢
vyzkum realizujeme. Pomoci neformalniho rozhovoru jsme uvolnili po¢atecni napéti,
pfipadnou nervozitu respondenta a vyzvali jej k vypravéni. V zavéru interview jsme se
Vv ptipad¢ potieby doptali na nejasné informace, abychom méli ucelené vypravéni a 1épe

jej pochopili.

YTHENDL, J. Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 20035. str. 176.

1% Tamtéz, str. 176.

1% MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006.
str. 158 — 159.
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4. 3. 2. Polostrukturovany rozhovor

v v

ptipravu, nebot’ je nutné urcit schéma vyzkumu a specifikovat jeho okruhy spolu s
otazkami vyzkumu. Timto zplisobem se vytyCuje tzv. jadro interview, okruhy a otazky
dulezité k probrani. Vyhodou polostrukturovaného rozhovoru je eliminace nevyhod
zbyvajicich dvou typli rozhovorti (nestrukturované¢ho a strukturovaného) a zaroven
vyuziti maxima jejich vyhod.™*°

Techniku polostrukturovaného rozhovoru jsme vyuzivali pouze v ptipadech, kdy
dotazovani nebyli schopni sami o dané problematice vypravét. Pii kazdém rozhovoru

jsme méli ptipravené okruhy zkoumani a na n€ navazujici otdzky potiebné k ziskéani dat.

4. 3. 3. Otevirené pozorovani

,»Je zcela prirozené pozorovat rizné projevy lidi. Rozhovory obsahuji vzdy smés
toho, co je, a toho, co si o tom respondent mysli. Pozorovani naproti tomu piedstavuje
snahu zjistit, co se skute¢nd dgje.“!! P¥i otevieném pozorovani vystupuje pozorovatel
otevien¢ jako V}'Izkumnik.112

I kdyZ by pro tento vyzkum bylo vhodnéjsi zacastnéné pozorovani, které je
piithodné pro téméi neprozkoumané jevy a pro analyzu néjakého fenoménu, nebylo
mozné ho ve vyzkumu realizovat."*® Divodem byla nemoZnost travit vétsinu asu se
¢leny skupiny, coz mélo pti¢inu v tézkém navazovani kontakti s jedinci cilové skupiny,

a tak jsme se nemohli stat soucasti jejich spoleCenstvi.

4. 3. 4. Terénni poznamky

Soucasti sbéru dat byl taktéz terénni denik, ktery zastupoval diktafon v piipadé
nesouhlasu respondenti k jeho pouziti a slouzil k zapisovani dat ziskanych

pozorovanim. Ukolem vyzkumnika je zachyceni toho, co slySel, vidél, proZil, o ¢em

YO MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. Viyd. 1. Praha: Grada, 2006.
159 — 161.

1 HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal. 2005. str. 191.

12 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007. str. 146.

8 HENDL, J. Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal. 20035. str. 193.
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uvazoval v priibéhu zkoumani apod. V analyze dat jsou terénni pozndmky dilezitym

zdrojem dat. Pravidlem je, ze se poznamky zapisuji do 24 hodin po akci a pied

v r 4 7 14 r 1
zacatkem nasledujici akce v terénu.

14

Hend]l rozliSuje poznamky na dva druhy:

a)

b)

popisné — tykaji se prostiedi, lidi a ¢innosti, které vykonavaji v souladu
se zaméfenim vyzkumu, naptf. gesta, chovani, zplisob mluveni
respondenttl, rekonstrukce dialogli, uspotadani pokoje, podrobné popisy
toho, co se d¢lo, popis chovani vyzkumnika a jeho reakce atd.

reflektujici — zohlednuji pfevazne¢ uvahy vyzkumnika o pribéhu
zkoumani, napt. ideje, které se postupné vyvijely, reflexe metod a
procedur, reflexe etickych problémd, které v prubéhu vyzkumu nastavaji,

aspekty nutné k vyjasnéni apod.'*

4. 4. Vzorkovani

Cilova skupina respondentii byla vybrana na zdkladé¢ kombinované strategie

vybéru. Jako uvodni byla zvolena metoda ,,snéhové koule* (snowball sampling), kdy

»prostiednictvim prvniho kontaktu ziskavame skupinu prvnich kandidatt pro prvni fazi.

Tato skupina kandidatii je sloZzena z osob, které nominuje ucastnik nulté faze (tj. ¢clovek

Z prvni ,generace), a ktefi tak tvoii soubor potencidlnich ucastnikii vyzkumu.

«116

Metoda sné¢hova koule byla doprovazena kriterialnim vzorkovanim, kdy respondenti

museli splilovat vybrana kritéria vyzkumu.

Pro realizaci vyzkumu byla stanovena tato kritéria:

konverzacni partner deklarujici své romstvi
vek 18 let a vyse,
zijici ve mésté Bruntdl mimo socidlné vyloucenou lokalitu na ulici

Dlouhd a Rymatovska

Y HENDL, J. Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal. 20035. str. 198.
Y HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005. str.197
18 MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006.

str. 132.
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e UspéSné zaclenény/a do mistni majoritni spole¢nosti

Uspésnost zallenéni uréujeme v tomto vyzkumu mistem bydlisté (mimo
vyloucenou lokalitu) nebo ur¢itou pracovni historii a schopnosti uzivit sebe i svou
rodinu (s vyjimkou jednoho maji potomky) bez pomoci socialnich sluzeb pro mensiny

vyskytujicich se v Bruntale.

4. 4. 1. Cilova skupina

Pivodné mél byt cely vyzkum zaméten genderové a orientovat se vyhradné na
Zeny, protoZe zaméstnanost zen je dlouhodob& nizsi nez u muzi (lisi se o 14%).*"
Zajimala nas proto jejich strategie zalefiovani, zvlast ve mésté, kde v nabidkéach
pracovnich pfileZitosti pfevladaji mista ve stavebnich firméach a délnické prace ryze
typické pro muzskou populaci. Vzhledem k nérocnosti navazani kontaktli jsme vSak
zcela netrvali na generovém vymezeni, pfestoZze mezi konverzacnimi partnery vyrazné
pievazuji zeny.

Cilova skupina je tvofena ¢tyfmi zenami v rozmezi véku 24 - 39 let a jednim
muzem ve veéku 34 let. Tt respondenti se narodili pfimo v Bruntéle, zbylé dvé Zeny
pochazi z vesnice leZici nedaleko Bratislavy. Zadny z respondentt nikdy nebydlel
V mistni socialné¢ vyloucené lokalité. K zachovani naprosté anonymity budou jména
dotazovanych pozménéna a tdaje napomahajici k rozlusténi jejich identity nebudou
uvedena (napi. piepis rozhovoru).

Pro lepsi orientaci respondentd cilové skupiny uvadime tabulku ¢. 1 se

zakladnimi udaji.

YT Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2011. MPSV. str. 2.
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Tabulka ¢. 1 Prehled respondentii vyzkumu

] Misto DosazZené Rodinny
Respondenti | Vék Zaméstnani
narozeni vzdélani stav
) . byvaldi OSVC, svobodna,
Marika 24 Bruntal titul Bc. '
studujici bezdétna
v L Staré Mésto u vdana, dvé
Stépanka 35 titul Bc. statni sféra )
Bruntalu deti
vesnice vyucéni list, od zafi
. nezameéstnana, :
Dara 37  nedaleko si bude dodé¢lavat : vdana, 3 déti
. . hleda praci
Bratislavy maturitu
vesnice vyuéni list,
_ ) rozvedend, 1
Andrea 39  nedaleko dodélava si  socialni sféra q
ité
Bratislavy maturitu
. _ nezameéstnany, rozvedeny, 2
Daniel 34  Bruntal vyuéni list . .
hleda praci deti

Extrémni vzorek

Extrémnim vzorkem vyzkumu byla Zena bydlici ve vyloucené lokalité, se kterou
byl veden neformalni rozhovor. Ten trval pfes dvé hodiny a byl tak nejdelSim
rozhovorem v tomto vyzkumu. Byt byl na prvni pohled ¢isty s pfijemnou atmosférou. I
kdyz navstévu nikdo z rodiny neocekaval, byla pfijata bez problému a po celou dobu
rozhovoru bylo citit mnohem vielejsi pfijeti nez u rodin Zijicich mimo vylou¢enou
lokalitu. Patrné to bylo zejména z ptirozenosti rozhovoru a z nahlédnuti do soukromého
zivota pani Viktorie, ktery zprostfedkovala otevienym vypravénim. Hned pfi prvnim
setkani byla diivérnost naseho rozhovoru mnohem vétsi nez u ostatnich respondentt, se
kterymi jsme se setkali jiz ponékolikaté.

Ackoli pattil rozhovor mezi nejoteviengjsi a s velice rychlym navazanim divéry,

nemohly byt ziskané informace pouZzity pro vyzkum, nebot’ pani Viktorie nespliovala

kritérium vyzkumu zohlediujici misto bydliste.
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4. 5. Realizace vyzkumu

Vyzkumny proces probihal od listopadu 2012 do tnora 2013. Nejdiive jsme
ziskali nékolik kontakti od svych znamych a nasledné¢ je doplnili o kontakty
zprosttedkované kliCovym informatorem. Sbér dat se konal v nepravidelnych
intervalech setkavani s konverza¢nimi partnery.

Béhem uvodni schiizky jsme se vzdy zaméfili obecné na probrani celé zivotni
historie doty¢ného a az pti dalSich setkénich jsme se soustfedili na vybranou Zivotni
etapu. Tuto strukturu doporucuje taktéz Rosenthalova, kterd v ni vidi vyhodu pro lepsi
interpretaci urcitych témat zivota jedince.118

Rozhovory byly vedeny individudlné a zaznamendvany na diktafon, pouze
V jednom ptipad€ nechtél byt respondent nahravan. Mista rozhovorl byla volena tak,
aby vyhovovala pohodli dotazovanych a navozovala ptijemnou atmosféru. Prevazné se
jednalo o domacnosti respondentd, dale pak o mistni kavarnu a o misto vykonu prace.
Rozhovory byly dlouhé obvykle jednu hodinu.

Celkové bylo osloveno deset Romu, ztoho jeden ptedstavoval prostfednika
(klicového informatora) z divodu lepsitho navdzani kontaktli s potenciondlnimi
respondenty. Pouze pét dotazovanych vyhovovalo kritériim vyzkumu a souhlasili
s dlouhodobg¢jsim vyzkumnym Setfenim. S ostatnimi jedinci selhala ve dvou ptipadech
komunikace pii domluvé setkani a s dalSima dvéma nebylo mozné rozvinout spolupraci
Z divodu dlouhodobé pracovni cesty do zahrani¢i.

Diilezitost existence prostiednika romského etnika, zvlast’ pro tento konkrétni
vyzkum, jsme ocenili hned v zacatcich, kdy nalézani potiebnych kontakti bylo diky
nému mnohem jednodussi. Pii vybéru vhodnych respondenti nas zavedl i do socialné
vyloucené lokality, aby nam ukézal, Zze i zde ziji sluSné a spofddané rodiny. Piestoze
ziskana data nemohla byt vyuzita k dalsimu zpracovani (jedno z kritérii vyzkumu bylo
bydleni mimo socidln¢ vylouc¢enou lokalitu), byla tato zkuSenost podnétna pro celkové
pochopeni kontextu vyzkumu.

Jak jiz bylo feceno dfive, nedilnou soucasti sbéru dat je také pozorovani. To bylo
po kazdém interview zapisovano do terénniho deniku vyzkumnika a tvotilo dulezity

zdroj poznatkl pfi ndsledné analyze dat.

Y8 HENDL, J. Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 20035. str. 177.
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Po poftizeni rozhovori byly jednotlivé zdznamy pfepsany do textového materidlu
pomoci doslovné transkripce. Ackoli je tato technika velmi Casové naro¢nd, byla
vybréana kvili jejimu neselektivnimu charakteru.**® VVzhledem k tématu, které neni asto
predmétem zkoumani, bylo dilezité zachovat vSechna data a neomezovat se jen na
shrnujici ¢i selektivni protokol. Textovy materidl nebyl prepisovan do spisovného

jazyka ani nebyl stylisticky upravovan, z divodu zachovani autenti¢nosti vypovedi.

4. 6. Proveditelnost vyzkumu a zajisténi kvality dat

Vyzkum jsme vyhodnotili po prvnich rozhovorech jako proveditelny. Vyhodou
byla znalost rodného mésta. Zaroven vSak tento fakt klade ptekazky v Setfeni, jelikoz
jsme v ur€ité vztahové a vyznamové siti, v uréitém kulturné — spoleCenském prostoru,
podle kterého interpretujeme sviij vnéjsi a vnitini svét. Subjektivnim vnimanim reality
muze byt cely vyzkum pokiiven, protoze pozice vyzkumnika ovliviiuje vyzkumny
proces od zacatku az do konce.*® Z opacné¢ho hlediska by mohlo dojit k zamezeni
piisunu zajimavého vzorku dat a to u téch respondentti, kteii by se rozhodli uz déle na
vyzkumu nespolupracovat.

Kwvalita a validita dat byla zajiStovana opakovanym setkavanim s respondenty po
dobu delsi jak tfi mésice a postupnym detailnéjSim zjiStovanim b&hem jednotlivych

interview.

4. 7. Etické otazky

Pti domlouvani rozhovort jsme pokazdé uvedli jako divod zkoumani ptipravu
diplomové prace. Pfed prvnim rozhovorem byli respondenti seznameni s tématem,
okolnostmi a pfedpokladanym pribéhem vyzkumu. Déle jim bylo sdéleno, Ze zlistanou

V anonymité a maji svobodnou villi odmitnout reagovat na jakoukoliv otdzku c¢i

" HENDL, J. Kvalitativai vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 20035. str. 208 —
210.

20 MIOVSKY, M. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006.
str. 70.

46



v pfipad¢ nezdjmu upustit od spoluprace.  Pfi kazdém rozhovoru dochéazelo
k opétovnému ovéfeni ze strany vyzkumnice, zda muze byt rozhovor nahravan na

diktafon.
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5. Vysledky analyzy dat

V ramci vyzkumu jsme hledali faktory ovliviiujici zacleneni Romit do majoritni
spolecnosti ve mésté Bruntdl. Snazili jsme se nalézt jejich strategie ¢i mapy
zaclenovani.

Vysledky vyzkumu byly ziskany pomoci vyzkumného designu zakotvené teorie,
ktery se skladal z kodovani a nasledné konstrukce vztahli mezi kategoriemi a
subkategoriemi. V prubéhu kodovani jsme dospéli celkem ke étyfem proménnym,
jejichz koncepty a indikatory ptiblizime v nasledujicim textu. Tento potencialni zaklad
budouci teorie jsme uvedli do vzadjemnych vztahli a zvolili centralni kategorii, hrajici
klicovou roli v konstruovani teorie. Centralni kategorie je dostate¢né inkluzivni (dokaze
pod sebe pojmout dalsi kategorie), je dostateéné abstraktni a proménuje se v souvislosti
se zménou podminek.121

Vysledky vyzkumu popiSeme Vv nasledujicich podkapitolach, které jsme rozd¢lili
podle vzniklych kategorii.

5. 1. Kodovani

Z otevieného kodovani vzesly Ctyii kategorie: diraz na vzdélani, vazby
s majoritou, vychova a chozeni do zaméstnani. V nasledujicim textu objasnim
jednotlivé proménné a nazorné ukazu jejich indikatory na piikladech datového tryvku.
Je na misté pfipomenout, Ze v jednom piipadé dotazovany odmitl nahravani na diktafon,

proto budu vyuzivat rovnéz dat z deniku a nikoliv transkripci.

5.1. 1. Vychova

Koncept vychovy byl u respondentt velice podobny, nikdo se vyrazné nelisil od

zbytku cilové skupiny. VSichni dotazovani vzpominali na §t’astné détstvi. Dara jej

121 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 93.
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popsala timto zpisobem: ,, Nestrddalo se citove.” Andrea uvedla, Ze na nich rodice
nesetfili. Daniel: ,,Jd jsem mél se sestrou hezky détstvi.

Velice obsahlou subkategorii bylo dodrZovani moralky, v niz se objevovaly

kody jako respekt nebo tucta. Daniel: ,, Byli jsme vychovani jinak, kdyz jsme videéli, ze se
starsi bavili, my jsme odchazeli od stolu, abychom nebyli, poslouchali jsme, nesméli
jsme do toho kecat.” , Hold kazdej je jinak vychovanej. To zalezi, jak jsou lidé
vychovani, jak jsou vedeni. Respekt k rodicim. Mé mamka profackovala den pred
svatbou, z ostudy kabat pred bardkem, ale sklopil jsem hlavu a odesSel. Jen jsem si
zakouril.
Dara: ,, Tenkrat se muselo chodit do Skoly.* ,, Tenkrat prisnéjsi vychova, décka si dnes
nemaji z ceho brat priklad, kdyz neni prisna vychova, z décek prasata, tedka to je hnus,
vSe je ukazovino na internetu (mysleno nasili a sex, pozn. autorky). Moje generace ma
jeste moralku, dnes sex vSude, akcni hry. To je v rodiné a ve vychoveé. *

Andrea se pii tématu moralky zminila, Ze sice neni vétici, ale cirkev podle ni
vkladala do déti lidskost.

S dodrzovanim moralky silné souvisi nastavené hranice vychovy. Andrea na
toto téma sdélila, Ze 1 prestoze jeji matka byla cely den v praci, stale ji se sestrami
vychovévala (napft. ,,toto nedélej). Se sourozenci méli uréené hranice, rezim ve
vychov€é. Mantinely vychovy se u Daniela projevili na ucilisti, kdy chodil hodné za
skolu. ,, Rekli (rodiGe, pozn. autora) chces Zenu, bud’ budes mit Zenu nebo tady budes do
té doby, nez se vyucis a budes poslouchat jeste nas. “

V prubéhu koédovani vyvstala také subkategorie orientace na budoucnost
minénd ve vztahu k potomkam. Daniel: ,,Jak to beru jda, vSechno jde pres vychovu
rodici, co chteji rodice mit z deti. “ ,, Pracovali oba dva rodice, kdyz chtéli, aby se déti
meli dobre.* ,,Kazdy si to udéla po svym. Kdyz se chce mit dobre, v tom Zivoté se bude
mit dobre. ,, Protoze mamka chtéla, aby z nas néco bylo, abysme méli néjaké vysledky
za sebou, tak nds vedla k takovy vychové, ja myslim, Ze nds privedla na cestu trosku
premyslivéjsiho, asi trochu jinak nez 60% populace jako romsky.

Dtlezitou subkategorii, ktera protkéavala i ty ostatni byla zména doby. Ta méla
obzvlasté vztah k dodrzovani moralky a k hranicim vychovy. Dara: ,, Kdyz nema dité
pevnou ruku, dovoluje si. Dneska katastrofa. “ Daniel: ,, Ted’ mladi nevi, co to je vykani,
ucta. Je to dobou, vychovou. Dneska jsou ty penize fakt potreba. Kdysi tak moc nebyli

3

potreba.’
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Posledni vyznamnou subkategorii proménné vychovy je napodobovani vzorci
chovani rodi¢u. Marika: ,, Kdyz déti vidi, kde Ziji, zafixuji si to a pak tak Ziji taky."
., Diilezity je vzor od rodicu. *“ Dara: ,, Prarodice Zili na Slovensku taky sporadane, taky
chodili do prace. Daniel: ,,Jd to reknu takhle, vrstevnici, co tady jsou kluci cigani, ze
100% se vyucilo tak 30%, co tu Skolu dodélali a prosli, jinak ten zbytek urady prace,
prace od mladi, Zivot jaky méli jejich rodice, tak napodobné. No, my jsme byli trosku

Jjini, tak jsme to brali trosku jinak. “

5. 1. 2. Duraz na vzdélani

Dotazovani ve svych vypovédich uvadéli nutnost navstévovani vzdélavaci
instituce uz v dobé svého détstvi. Proces vzdélavani u vSech zkoumanych zacinal
nastupem do pieds$kolniho zafizeni. Daniel jej popisuje takto: ,,Moje detstvi bylo jak
bézny détstvi u vas, tzn. Skolka, mamka chodila do prace, byl jsem od malicka ve Skolce,
byl jsem zvykly na socidlni systém, ktery byl, tzn. skolka, cestina doma. “

Dara: ,, Dulezity je vzor od rodicii, vsichni chodili do Skolky, z kama maji védet
jak se zapojit.

Patrny diraz na vzdélani byl kladen rodici respondentti zejména u stfednich
Skol a odbornych ucilist’.

Rodi¢e Andrei chtéli, aby se dcery vyulily femeslo. Tehdy neméli zadny pichled
o Skolach, chtéli, at’ se uzivi, dulezity byl pro né¢ vyuc¢ni list. Naopak v soucasné dobé
jsou rodi¢e Mariky nadSeni, ze studuje vysokou Skolu a miize se tak Iépe uplatnit na
trhu prace.

Daniel: ,, ...protoze mi slo o to, abych mél ridicak, abych mohl jezdit, abych mél
nejaké remeslo, abych rozumél autu, protoze auta mé dost bavily v té dobé, tam jsem byl
3 roky a vyucil jsem se jako mechanik zemédeélskych stroju, ve Skole byla podminka
Fidicadk, tak to jsem vSechno splnoval, pak s Klukama z party jsme chtéli jit dal, tak jsme
Sli na ndstavbu, na maturitu, na stredni do Albrechtic.

Nekteti z respondentt litovali, Ze nevyuzili plné svého potencialu, ktery jim byl
ptipisovan uciteli na Skolach. V dospélém veéku proto pokracuji ve svém vzdélani.
Stépanka a Andrea se dovzdélavaly kvili pracovni prilezitosti. Stépanka: ,, Ta
(nadtizena, pozn. autora) me hned dokopala k maturite, pét let jsem ji délala v Krnové

na pedagogické skole a podarilo se ji mé zlomit k titulu, vystudovala jsem socialni
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pedagogiku v Brre.“ V soucasné dob¢ si i Dara bude dodélavat maturitni vzdélani.
westra mé trochu nuti do Skoly, at’ jdu na maturitu. Doma se nudim, tak bych si ji i sla

«

zpatky dodeélat, ze bych pak méla lepsi zaméstnani.

5. 1. 3. Chozeni do zaméstnani

Kazdy zrespondentii ma urCitou pracovni historii. Napiiklad Dara dfive
pracovala jako prodavacka a délala zaskok za uklizecku nebo kuchatku na jedné mistni
Skole. Marika je studentka, ma tedy za sebou velice kratkou pracovni historii, 1 pfesto
ale v dobé, kdy nestudovala, byla majitelkou (OSVC) obchodu s oble¢enim. Ten ale pro
maly zisk musela po roce fungovani zaviit. Stépanka se vyué¢ila jako kuchat — &ignik.
., To jsem absolvovala a pak sedm let jsem vykonavala tohle remeslo. A protoze to bylo
povolani narocné a tézké co do fyzické namahy, tak jsem si znicila zdravi, a protozZe
jsem musela ukoncit remeslo, ale nechtéla jsem byt doma, tak jsme hledali reseni, co
teda budu délat. “ Po rekonvalescenci nasla misto ve statni sféte, kde je dosud.

V textovém dokumentu se taktéz objevoval kod charakterizujici chut’ k praci.
Ta se jasn€ objevila u Dary, kterd je nezaméstnana: ,, Kdyz jsem chodila sama a ptala se,
odmitli mé.“ U Stépanky se projevila v piipadé, kdy musela ze zdravotnich diivodi
upustit od femesla a hledat novou praci. ,,(...) nechtéla jsem byt doma. “

Casto vyvstaval kod zohledfiujici pracovni moralku. Andrea o ni promluvila ve
vztahu k systému, ktery byl diive jiny. Rodiny si vazily prace, pracovali muz i Zena.
Daniel: ,, To je asi tim socialnim systémem udélany, kazdy to md jinak. Nejvetsi problém
bylo to, Ze nebyli nuceni byt zvykli na prdci jak nasi rodice, to je zaklad. Protoze kdyz je
prdce, je zivot. Kdyz jsou penize, Zivot je zabava, je vSechno. U nas prislovi: Nejsou
penize, neni Zivot.

Ztejmy byl rovnéz vliv lokalniho prostredi na praci. Objevoval se u Mariky,
ktera musela po roce ukoncit své podnikani v disledku nizkého zisku penéz. Evidentni
byl téZ u Dary, kterd byla odmitnuta v praci. Sama za sebe si mysli, ze to bylo kvili
tomu, Ze je Romka, protoZe n€kolik dnli na to byl na dané pracovni misto pfijat novy

‘

zaméstnanec. ,, Sehnat praci ve mésté je tézke, jesté kdyz jste Rom.
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5. 1. 4. Vazby k majorité

Nejfrekventovanéjsi subkategorii této proménné byly dobré sousedské vztahy
(mysleno s majoritou) a piatelské vztahy s mistnimi obyvateli. Stépanka je 1i¢i timto
zpusobem: ,, Vzdy se na nas sousedé divali jinak, ale potom, co zjistili, Ze jsme slusni,
vychazeli s nami v poradku.” V ptepisu se objevovali dalsi kody jako napiiklad
reputace, se kterou souvisi jistd sounalezitost obyvatel mésta neboli znalost mistnich
(Romové a majorita dohromady), soudrznost a duvéra. Daniel je uvadi takto: ,, Tady
V Bruntale byla jedna zasada, tady se nerozdeélovalo, jestli se$ cigan nebo cech, drzelo
se normalné, Ze cech prisel na romské narozeniny, napil se, zatancil (pauza) bylo to
normalni, ti lidi nas znali.“ Pozoruhodnym prvkem byla pomysina hranice my x vy
(Romové a majorita), ktera nabyvala riznych dimenzi. Naptiklad u Daniela vypadala
takto: ,, My jsme rekli, Ze my jsme za to nemohli, Ze ten clovék za to pyka ten trest, ale
my jsme za to nemohli. Lidi to nepochopili. Pak tu byly demonstrace. Nerad na to
vzpominam. Bruntdl byl prumérny meésto, kde se nebali mistni sedét s Romama u
jednoho stolu a bavit se. Videl jsem to sam, kdyz jsem vyristal. “ Zajimavé pojeti
hranice my x vy méla Dara: , Vsi jsou ted spise u vas bilych! (ukézéni prstem na
vyzkumnici). “ V podani Stépanky, které pomohla s vybudovanim Kkariéry jeji
zaméstnavatelka, zné€l indikator kodu nasledovné: ,, To co jsem, muzu podekovat pani
reditelce, protoze ona mé k tomu dokopala, kdyby nebylo ji, tak mozna ani tu maturitu
nemam. “ Zaroven ale podotkla 1 toto: ,, Ty myslenky tam porad jsou. Rom miize mit tii
tituly a bude porad jenom Rom.* ,,Nevim, kam to spéje ta doba, takovych jako jsem ja
Romii je nas vic, ale my nic nezmuzem. Vite, ono je hrozné hezké, kdyz se dozvite, kdyz
ma ciganka titul. Jo, to je skvély. Ale to je vSechno. Je to v lidech. A lidi jen tak

nezménite. Ja vam rikam, tam to porad je v téch lidech. Mam z toho trochu strach. ©

Shrnuti

U zaclenénych Romil se objevuje u vSech respondentl stejny vzorec vzdélani
zacinajici matefskou Skolou a pokracujici az k ucilisti, stfedni nebo vysoké skole. Diiraz

na vzdélani je kladen jiz jejich rodi¢i. N&kteti lituji, ze v minulosti nevyuZili pln€ svého
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potencidlu a v soucasné dobé si dod€lavaji potiebné vzdelani. Objevuje se taktéz
predstava ¢im lepsi vzdélani, tim lepsi prace.

Podobné atributy jsou i u vychovy, ktera byla nejobsahlejsi kategorii, v poctu a
dimenzionality kédt vibec. Zajimavym elementem byl fenomén Stastného détstvi,
ktery byl zjevny u vSech dotazovanych. Cilovd skupina vidéla autoritu ve svych
rodi¢ich, kteti jim vymezili urcité hranice ve vychové a vedli je k dodrzovani zasad
moralky. RodiCe si prali lepsi budoucnost pro své potomky. Tento fakt se objevuje
taktéz u téch respondentdl, ktefi uz maji vlastni déti. U za¢lenénych Romi se projevuje
napodobovani vzorcl chovani jejich rodi¢d a vsichni taktéZz upozoriiovali na zménu
doby, kterd ma vliv na vSechny zminéné kategorie.

Dulezitou slozku zaclenéni tvotily vazby s majoritou, at’ uz v ramci sousedskych
Ci pratelskych vztahti nebo v pojimani pomysiné hranice my x vy. Nedilnou soucasti
faktort ovlivilujicich integraci bylo chozeni do zaméstnani. To se vyznacovalo urcitou
pracovni historii a pracovni moralkou. Vliv na praci zde mélo samoziejmé 1 lokalni

prostiedi s velkym procentem nezaméstnanosti.

5. 2. Konstruovani teorie

Ve vyzkumu zaméfeném na zjisténi faktort ovliviiujicich za¢lenéni Romu byla
jako centralni kategorie vybrana ,strategie zaClenovani“. Ta se skladala ze Ctyf typd,
jejichz konkrétni podoba byla popséna v ptedchozim textu. Za pouziti paradigmatického
modelu byly k této kategorii vztazeny zjisténé subkategorie. Nazorné je tento model
predstaven ve schématu &. 1.1%

Uziti paradigmatického modelu je typické pro axidlni kodovani popisované
Straussem a Corbinovou. Pracuje spojmy jako: pii¢inné podminky, jev, kontext,

intervenujici podminky, strategie jednani a nasledky. Praci s témito prvky modelu a

vytvafeni vztahil mezi kategoriemi popiSeme V nasledujicim textu.

122 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 94.
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Strategie jednani

Jako prvni jsme si v modelu urcili strategie jednani, nebot' pravé ty vzesly
z oteviené¢ho kodovani. Byly to vzniklé kategorie diiraz na vzdeélani, vychova, vazby
S majoritou a chozeni do zaméstnani, které odpovidaly na vyzkumnou otazku. Abychom
nepopisovali pouze faktory, ale také celé mapy zaclenéni, bylo nutné dalsi analyzovani

dat pomoci paradigmatického modelu.

Kontext

Strauss a Corbinova uvadi kontext jako ,, ...soubor viastnosti, které jevu nalezi,
tj. umisténi udalosti nebo pripadu tohoto jevu na dimenziondlnich Skalach...*. Kontext
je zaroven urcitym souborem podminek, za nichz jsou uplatiovany strategie jednani
nebo interakce urené¢ ke zvladani, ovladani, vykonavani nebo reagovani na urcity
jeV.“123 V naSem pojeti fadime do kontextu pracovni mordlku a pracovni historii,
orientaci na budoucnost, mordini hodnoty, Stastné detstvi, sousedské vztahy, reputaci a

pratelske vztahy s majoritnimi obyvateli mésta.

Intervenujici podminky

Intervenujici podminky mtzeme charakterizovat jako ty podminky, které jsou
obecné a usnadiiuji nebo naopak znesnadnuji pouziti strategii jednani v daném
kontextu.'** V paradigmatickém modelu maji podobu vysoké nezaméstnanosti ve mésté
Bruntdl, atmosféry ve méste myslenou jako pomyslnou hranici my x vy (napf. mira
diskriminace, ne/existence demonstraci, akce spolecné potfddané Romy a majoritou
apod.) a zmeény doby (odlisny politicky rezim, jiné moralni hodnoty, predstavy o

budoucnosti, globalizace atd.).

123 STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 75.
12 Tamtéz.

54



Jev

Jev oznacuje myslenku, piipad, udalost nebo déni, k némuz ma vyty€eny soubor
jednani urcity vztah. K nalezeni jeho znéni mizeme dojit pomoci otazky: O ¢em toto
jednani nebo interakce vypovida?'? Po poloZeni tohoto dotazu se nim fenomén projevil
jako napodobovdni vzorcit chovani rodicii. Tato kategorie se nam objevovala uz

Vv priabéhu kédovani, mame ji tedy podlozenou sesbiranymi daty.

Pri¢inné podminky

Pfi¢inné podminky odkazuji na udalosti a ptipady vedouci ke vzniku nebo
projevu jevu.'® Nami vymezeny fenomén piedchazeji pficinné podminky, jako jsou

rodinné zazemi a primarni socializace.

Nasledky

Strategie jednani ¢i interakce reaguje urCitym zpusobem na jev vyvoldvajici
nasledky nebo vysledky tohoto jednani. V ptipad€, Ze nedojde k popsanému jednani
nebo dojde k jeho selhani, stale zde existuji néjaké nasledky. Nalezeni téchto dusledku
je pro zakotvenou teorii velice dulezité.'”” V tomto vyzkumu, jestlize zistanou
zachované strategie jednani popsané v paradigmatickém modelu, jsou nasledky
interakce urCeny uspésnym zaclenénim mezi majoritu a Zivotem mimo socidlné

vyloucenou lokalitu.

125GTRAUSS, A., CORBINOVA, J. Ziklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 73.
126 STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 73.
2T STRAUSS, A., CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: Postupy a techniky metody
zakotvené teorie. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999. str. 78.
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Schéma ¢. 1.: Paradigmaticky model s centralni kategorii ,, strategie zacleniovani

Kontext

pracovni moralka a
historie, orientace
na budoucnost,
moralni hodnoty,

PFitinné Jev st asm; E‘?tsm’h Strategie Nasledky
podminky sousedske Y%ta y’, jednani
napodobovani reputace, pratelské zivot mimo
rodinné vzorce vztahy s majoritou diiraz na socialné
zézemi a chovani vzdélant, Vylogcenou
primarni rodicl vazby lokalitu,
vychova, zaClenéni
lntervenujl'ci chozeni do mezi
podminky préce majoritu
vysoka
nezameéstnanost,

atmosféra ve
m¢ésté (hranice
my X vy), zména
doby

5. 3. Shrnuti

Provedenou analyzou vyzkumu jsme popsali mapy zaclenovani Romi do
majoritni spole¢nosti ve mésté Bruntal. Vysledkem paradigmatického modelu se stalo
napodobovani vzorct chovani rodic¢t. Takovéto napodobovani ma zaklad v primarni
socializaci a vytvofeném rodinném zazemi. V zavislosti na jevu byly zjistény podminky
nebo souvislosti, za kterych muize dojit ke strategiim jednani vedoucich k UispéSné
integraci mezi majoritni spole¢nost nebo K zivotu mimo socialné vylouc¢enou lokalitu.
Strategiemi jednani byly vymezeny tyto kategorie: diraz na vzdélani, vychova, vazby
S majoritou a chozeni do zaméstnani. Na ty maji ovSem jesSté vliv obecné podminky

objevujici se v misté realizace vyzkumu. Konkrétné jsou jimi vysokd nezaméstnanost,
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atmosféra ve mésté reflektujici vztah majority s mensinou a zména doby,
charakterizovana jinym politickym rezimem, zménou moralky, globalizaci apod.
Vysledky vyzkumu vysvétluji v jakych podminkach a v jakém kontextu strategie
zaclenovani vznikaji a odkryvaji jejich nasledky. Zavérecné poznatky maji substantivni
charakter, to znamena, ze jsou vazany na podminky, v nichZ byla data sbirana, tedy na

prostfedi mésta Bruntal.*?

128 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1. Praha: Portal,
2007, str. 94 — 95,
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Diskuze

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit jednotlivé faktory ovliviiujici zaclenovani
Romil do majoritni spole¢nosti ve mésté Bruntal. Piedpokladali jsme, ze se u vétSiny
konverzacnich partnerti objevi obdobné zivotni drahy, hodnoty a strategie, které jim
pomohly zabranit rozvinuti zavislosti na socidlnim systému. V nasledujici ¢asti textu
shrneme vysledky vyzkumného S$etfeni a zodpovime hlavni vyzkumnou otazku a cile
vyzkumu.

Analyzou dat se prokdzalo, ze vSichni respondenti prozivali sva détstvi
V neustalé interakci s majoritni spolec¢nosti. Navstévovali spoleéné ptredSkolni zatizeni,
spole¢né travili volny ¢as a udrzovali vzdjemné pratelstvi, aniz by pocitovali rozdily
vV chovani v disledku odlisné barvy pleti ¢i pfislusnosti k romské mensin€. VSichni
konverzacni partneti oznacili své détstvi za §tastné, citové nestradali. V misté bydliste
byla rodina konverza¢nich partnerii znama, obvykle je piedchézela dobra povést.
Rodice respondentt vzdy méli zaméstnani, nékteti za nim 1 dojizdéli do jiného mésta.
Duraz kladli zejména na vzdélani potomki, aby se v budoucnu byli schopni o sebe
postarat. Nékolik respondentii uvedlo, Ze jejich rodice v tehdejsi dobé neméli detailnéjsi
piedstavu o moznostech vzdélavani, proto za stézejni povazovali ziskani vyuc¢niho listu.
Ne¢kolik dotazovanych litovalo vybéru ucilisté ke vzd€lani, nebot’ pedagogy byli
doporucovani na stfedni skoly, ovSem rodice vétili, Ze femeslem se da vzdy 1épe uzivit.
Vsem dotazovanym se podarilo ucilisté i stfedni Skoly dokoncit, nékteii si 1 v dospélém
veéku dodélavaji maturitu ¢i vysokoskolsky titul. Motivaci jim je udrzeni stavajiciho
zamé&stnani a vidina lepsi budoucnosti.

Dotazovani bydli v Bruntale nebo v blizkém okoli mimo socidlné¢ vyloucené
lokality. VétSina znich jiz mé své rodiny a vychovavaji potomky. Pouze dva
respondenti jsou nezaméstnani, praci vSak hledaji a disponuji n€kolikaletou pracovni
historii. Jedna konverza¢ni partnerka je studentka vysoké Skoly, i tak v minulosti rok
podnikala.

Zajimavym prvkem byla diskriminace, u které¢ jsme predpokladali, Ze se bude
nejvice projevovat ve Skolnich zafizenich. Setkal se sni pouze jeden respondent,
protoze byl jedingym romskym Zakem na celém ucilisti (cca mezi dalsimi 300 zaky), ze
kterého po roce odesel na jinou Skolu. Paradoxné vici predpokladu se diskriminace

objevuje az v pozdé&jsim veku, a to z davodu ,, hdzeni vsech Romit do jednoho pytle . U
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stalych pratelskych vztahti s majoritnimi osobami vSak k takovému chovani nedochézi.
Respondenti se nestydi za sviij pivod, ale mrzi je, Ze jsou na né vztahovany predsudky a
stereotypy mistnich obyvatel, ktefi je spojuji s ostatnimi romskymi obyvateli (napf. ze
socialné vyloucené lokality).

Pozoruhodnym faktem bylo zjisténi, ze i pies interakci s majoritou udrzuji
rodiny respondentii vazby s ostatnimi Romy, ktefi zde Ziji fadu let a potadaji pravidelné
zdbavy. Zadny z respondenti (ani jejich rodice) neZije ve smiSeném manzelstvi.

Empiricky bylo zjiSténo, Ze zde existuje velice Siroka a komplexni sit’ Gispésné
zaclenénych Romi, kterou nebylo mozné prozkoumat z ditvodu kratkého casového
obdobi a nenavazani hluboké duvéry potfebné k zicastnénému pozorovani v tomto
soudrzném spoleéenstvi. V prib&hu zpracovani dat vyvstalo opomenuté kritérium
cilové skupiny, které by bylo nutné vzit v uvahu pii pokraovani vyzkumu.
VVymezovalo by se osamostatnénim a budovanim vlastnich rodin. Nazorné se nam toto
projevilo ve vysledku paradigmatického modelu, kde hlavnim fenoménem bylo
napodobovani vzorci chovani rodicl. To sice zafind uz od primarni socializace, ale
V praxi je nejvice patrné ve vychové potomku. S odstupem casu shledavame, Ze doba
trvani vyzkumu méla byt del§i nez Ctyfi mésice, aby se navazalo vétsi duvéry mezi
vyzkumnici a konverzanimi partnery. I pifesto zjiSténé informace narusuji zazité
stereotypy, které Romy povazuji za vylou¢enou a netispéSnou skupinu.

Prezentované téma vyzkumu nebylo dosud ve mésté Bruntal zkoumano, proto
bychom povazovali za vhodné v ném pokracovat, nebot’ je zde potencial mnoha dalsich
konverza¢nich partnerti. Diulezity prvek realizace vyzkumu by pak piedstavovalo

navazani davery takovym zptisobem, aby se vyzkumnik stal ¢lenem zkoumané skupiny.
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Cilem prace bylo poukdzat na skuteCnost, ze neexistuji pouze Romové
S rozvinutou zavislosti na socidlnim systému, ale i taci, ktefi se zaclenili do vétSinové
spole¢nosti a ziji tak ,neviditelny* zivot. Proto byl mistem realizace vyzkumného
Setfeni zvolen Bruntal, nebot’ i pfes nepfiznivé ekonomické a zivotni podminky se zde
nachazi uspésné zaclenéni Romové.

Vysledky vyzkumu napomohli popsat mapy tspesného zacleniovani Romil do
majoritni spolecnosti a nalezeni jejich konkrétnich podob. Analyzou dat bylo
odpovézeno na otazku, kdo jsou tito zaclenéni Romové? Zkoumanim se doSlo k zavéru,
ze jsou to lidé, kteti napodobuji vzorce chovani svych rodicu a tak se integruji do mistni
spolec¢nosti. Strategie tohoto jednani jsou pozorovany v oblastech vychovy, vzdélani,
vazbach s majoritou a v chozeni do zaméstnani. U vSech konverzacnich partneri se
objevoval stejny vzorec vzdélavani zacCinajici matetfskou Skolou a pokracujici dalSim
nav§tévovanim Skolnich zafizeni. Na tento jev byl rodi¢i respondentt kladen velky
daraz, nebot zde byla vidina lepsi budoucnosti pro potomky. Zajimavym prvkem
vychovy byl fenomén SsStastného détstvi objevujici se ve vSech vypovédich
dotazovanych. Cilova skupina vidéla autoritu ve svych rodicich, ktefi je vedli
k dodrZzovani zasad moralky. 1 piesto, Ze néktefi z konverza¢nich partnerd jsou
nezaméstnani, je u nich vyvinuta silnd pracovni moralka projevujici se soustavnym
hledanim prace. Ackoli udrzuji respondenti pratelské, sousedské i pracovni vztahy
S majoritou, neopomijeli upozoriiovat na stalou soudrznost s romskou mensinou.

Vyzkumnym Setfenim bylo zjisténo, ze pro uspésné zaclenéni je nutné
napodobovat vzorce chovani rodi¢ili, pramenici z primarni socializace a rodinné¢ho
zazemi, strategiemi jednani, které byly popsany ve vyzkumu.

Veskeré¢ dosazené informace zkoumani ndm napomohly odkryt dalsi,
neprobadany rozmer meésta a narusit zazity stereotyp pojedndvajici o Romech jako o

vyloucené a neuspesné skuping.
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