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Cil prace: Porovnani spokojenosti zakaznika s vyvojem vozu a inovacemi modeld SUV,

v€etné seznamenis mobilnimi online sluzbami, co mobilni sluzby nabizi, pouzitelnost mobilnich

online sluzeb v praxi.

Stupen hodnoceni (znamka)
Povinna kritéria hodnoceni prace

A B C D E F
Prace svym zaméfenim odpovida studovanému oboru 1 x OO O O 0O
Vymezeni cile a jeho napInéni O O x 0O 0O O
Zpracovani teoretickych aspektd tématu 1 O OO x 0O O
Zpracovani praktickych aspektd tématu 1 O x [OO 0O O
Adekvatnost pouzitych metod, zpUsob jejich pouziti 1 O O x OO O
Hloubka a spravnost provedené analyzy O 0O 0O x O 0O
Prace s literaturou O O O x 0O O
Logicka stavba a ¢lenéni prace O O x 0O O O
Jazykova a terminologicka uroven O O x 0O O O
Formalni Uprava a nalezitosti prace O O x 0O O O
Vlastni pfinos studenta O O x 0O O O
VyuZitelnost vysledkd prace v teorii (v praxi) 1 O x OO 0O O

Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorskeé kontroly

Anti-plagidtorskym systém v pripadé posouzeni uvedené prace vykazal 1% shodu. Se znalosti
detaild o podobnostech v textu, Ize konstatovat, ze prace je vtéchto detailech fadné opatrena
citacemi a odpovida proto béznym postupOm publikacni cinnosti, citacni etiky aneni vrozporu
s pravidly pro zpracovani vysokoskolskych kvalifikacnich praci.

Dil¢i pfipominky a naméty:

Zavéreclna prace by zaslouzila lepsi s logictéji vystavénou teoretickou ¢ast, ktera by téma ukazala ve
vSech souvislostech a byla k praktické ¢asti adekvatnim vykladem.

Prakticka cast je zpracovana naopak velmi dobre, detailné. Postradd ale adekvatni a prehledné
zpracovani vysledkd, vcetné prehlednéjSiho a konkrétnéjsiho zpracovani zavérd a doporuceni
studenta. Rychle zpracované a velmi stru¢né zakonceni prace poskozuje jeji celkovou kvalitu.



Celkové posouzeni prace a zdGvodnéni vysledné znamky:

Teoreticka cast prace je velmi stru¢nd a postihuje skutecné jen zakladni vychodiska pro zpracovani
prace. Postrada uvedeni do SirSich souvislosti i rozpracovani vSech oblasti, kterych se prace tyka.
Z pohledu obhajoby prace je pouze dostacuijici.

Prakticka cast prace je zpracovana lépe. Student provadi jednak popisnou cast, kterou zaroven
vyuziva ke SWOT zhodnoceni jednotlivych vozd v kategorii SUV. Nasleduje dotaznikova studie
provedend u zakaznikd, zaméfujici se na zhodnoceni spokojenosti svozy obecné, spohonnymi
jednotkami i s doplfikovymi sluzbami. Jak predpoklada i cil prace, vénuje student pozornost i paketu
mobilnich sluzeb Skoda Connektivity. Téma je studentem zpracovano rozsahle a je na ném vidét
znalost i zajem studenta. Ovsem sohledem na rozsah tématu i analyzy jsou vysledna zjisténi
sumarizovana nedostatecné a pfilis strucné. Vlastni praci tim student poskodil, kdyz nevyuzil
vytvoreného potencidlu. Cil prace student i presto naplnil.

Otazky k obhajobé:
1. Vyuzivd Skoda Auto v kategorii SUV veskery potencidl a je jeji snaha vsouladu se zajmem
zakaznikd?

2. Provadél jste i vyzkum mobilnich sluzeb nabizenych i jinymi vyrobci aut? Jak by Skoda Auto
uspéla v takovém porovnani?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: C
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