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K posouzeni mi byla pFfedlozena disertaCni prace na téma ,Informacni
management pro efektivni vzdélavani“ vrozsahu 139 stran textu v€etné pfiloh.
Disertaéni prace zahrnuje Uvod, Cil prace, Teoreticka vychodiska, Metodiku, Pfinos
pro teorii a praxi, Praktickou ¢ast, Diskusi vysledkl, Navrhy opatfeni a Zavér. Dale pak
autorka pfipojila seznam pouzité literatury, tabulek, obrazku, grafu, zkratek a pfilohy.

DisertaCni prace je €lenéna do deviti kapitol. Uvedené c¢lenéni textu svou
strukturou odpovida pozadavkim kladenym na védecké prace.

Hodnoceny aspekt

Hodnoceni

Aktualnost

zvoleného tématu

Problematika fizeni znalosti nabyva v poslednich
letech na vyznamu. Autorka spravné identifikovala roli
informacniho managementu v dnesni podnikové praxi. Navic
jej velmi korektné zasadila do mikro a makroekonomickych
souvislosti. Hodnotila jeho vyznam pro podnik jako takovy.
Interpretovala vyznam znalostniho managementu z pohledu
trhu s velkym akcentem na konkurenéni postaveni podniku
na trhu. Nadto zhodnotila i vliv informacniho managementu
na narodni hospodarstvi. Byt vyznam informacniho
managementu roste, stale jej velké mnozstvi podnikd opomiji
a neuvédomuje si svlj hendikep v konkurenénim prostfedi.
DisertaCni prace nejen mapuje a hodnoti soufasny stav
informacniho managementu v podnikové praxi, ale zkouma i,
nebo spiSe predevSim, postoje zaméstnancl k Fizeni
informaci v podniku.

Lze konstatovat, ze téma disertaéni prace je velmi
aktualni a v sou€asné dobé potrebné.

Literarni prehled

Doktorandka prostfednictvim v casti Teoreticka
vychodiska — literarni reSerSe prokazala velky prehled v dané




oblasti, tj. problematice fizeni informaci, fizeni lidskych
zdroja, vzdélavani a ekonomické  teorii (jak
narodohospodarske, tak podnikohospodarskeé).

Literarni reSerSe zaujima v disertaCni praci 54 stran
textu. Autorka vyuzila pro sestaveni reSerSe radu literarnich
a internetovych zdroju. Z mého pohledu je pocet pouzitych
zdroju dostate€ny a svédci o skutecnosti, Ze autorka uchopila
téma pomérné Siroce a v pozadovanych souvislostech, ale
zaroven s velkou mirou detailu. Co povaZzuji za silnou stranku
textu, je vneseny nazor autorky na konkrétni dilCi témata.
Autorka se vSak méla zaméfit na vétSi konfrontaci jinych
autord. AvSak ani tento drobny nedostatek nesnizuje hodnotu
této Casti disertaCni prace.

Cil prace a hypotézy

Hlavnim cilem prace je vytvofeni navrhu opatfeni,
ktera by pfispéla k efektivnéjSimu programu péce o
zaméstnance zejména v oblasti jejich vzdélavani. Na jeho
zakladé autorka stanovila vyzkumnou otazku: ,Je mozné
aplikovat globalni, obecny vzdélavaci modul vzdélavani
pracovnikl tak, aby byl efektivni a funkéni na regionalni
arovni?*

Autorka zvolila hlavni cil velmi vhodné vzhledem

k tétmatu prace. Zaroven i stanovena vyzkumna otazka
vhodné sméfuje disertani praci spravnym smérem.

Doktorandka dale stanovila tfi hypotézy, které maji

podpofit naplnéni cile prace:

1. | globalni modul vzdélavani v mezinarodni
spoleCnosti dokaze reflektovat a vzit v potaz
narodni odliSnosti.

2. Tento modul je vniman zaméstnanci jako efektivni
a dava jim pocit osobniho rozvoje i karierniho rustu.

3. Zkoumana mezinarodni franSizova spolecnost
vyuziva nejmodernéjsi trendy vzdélavani a lIze ji
zaradit mezi ucici se organizace.

Stanovené mnozstvi hypotéz a jejich formulace jsou

v naprosté shodé jak scilem prace, tak s vyzkumnou
otazkou. Osobné velmi pozitivné z vécného hlediska
hodnotim stanovenou hypotézu Cislo jedna. Pravé objektivni
potvrzeni, €i vyvraceni této hypotézy pfedznamena kvalitu




celé disertaCni prace a determinuje jeji védecky pfinos
k feSeni dané problematiky. Pokud se autorce podafi najit
takové feSeni, aby mohla hypotézu potvrdit, urcité prace
nezlstane bez vyznamného védeckého ohlasu.

Zvolené metody

Zpracovani

Metody zpracovani disertacni prace vzhledem
k tématu povazuji za vhodné zvolené.

Autorka voli k Setfeni jednotlivych hypotéz a potazmo
k naplnéni cile prace vhodné dili metody a postupy. Autorka
klade dlraz na ovéfeni svych vysledkl a jiz v metodice
avizuje kontrolni Setfeni. Bylo by vSak vhodné rozpracovat
metodiku do vétSi miry detailu tak, aby vysledky bylo mozné
nasledné opakovanim zvoleného postupu validovat. Jiz na
zakladé stanovené metodiky lze predpokladat konkrétni
vystupy prace.

Vysledky a pfinos
pro rozvoj teorie a

praxe

Autorka v aplikaCni casti postupuje dle stanovené
metodiky. Nejprve popisuje prostfedi zkoumané firmy.
Vénuje se predevsim vzdélavacimu systému a jeho vazbam
na kariérni rast, nebo Iépe pohyb, zaméstnance spole¢nosti
McDonald. Hodnoti, jakym zpusobem zaméstnanci
spolecCnosti nabyvaji znalosti a dovednosti pro vykon své
profese (at uz se jedna o kurzy, Skoleni, workshopy, e-
learning konzultace €i motivacni akce). Nasledné pomoci
dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovoru ur€uje pfinos pro
zameéstnance spoleCnosti. Autorka avizuje navratnost
dotazniku na urovni 100 %. Lze tak konstatovat, Ze panel je
naprosto dostatecny a |ze pfedpokladat validni vysledky. Byt
hodnoti systém vzdélavani ve spolecnosti McDonald na
vysoké urovni, konstatuje slabé misto na useku mezi crew a
trenérem. Nedostatek vyplyva =z absence duvéry a
nedostatec¢ného dohledu nad trenéry. Na sva zjisténi autorka
reaguje navrhy opatfeni, ktera plné odpovidaji vysledkim
prace.

Nasledné autorka verifikuje hypotézy, pficemz

- Hypotéza 1 (tj.: ,| globalni modul vzdélavani

v mezinarodni spole¢nosti dokaze reflektovat a vzit
v potaz narodni odliSnosti“) nebyla potvrzena.

- Hypotéza 2 (tj.: ,Tento modul je vniman

zaméstnanci jako efektivni a dava jim pocit




osobniho rozvoje i kariérniho rustu.) byla
potvrzena.

- Hypotéza 3 (. ,Zkoumana mezinarodni
franSizova spole¢nost vyuziva nejmodernéjsi
trendy vzdélavani a lIze ji zafadit mezi ucici se
organizace) byla potvrzena jen zCasti.

Autorka doklada relevanci svého Setfeni a vysledku

kontrolnim Setfenim (resp. rychlého kontrolniho Setfeni).

V zavéru aplikacni prace hodnoti autorka pfinos prace

pro zkoumanou spoleCnost. AvSak do jisté miry opomiji
zhodnotit obecny pfinos pro poznani v ramci oboru.

Struktura a formalni Struktura a formalni uroven disertaCni prace je na
Uprava prace pozadované urovni.

Doktorandka se vSak nevyhnula drobnym formalnim
chybam (chybéjici cCarky a teCky, méné kvalitni
reprodukované obrazky — napf. evaluacni listy v pfiloze,
chybna citace vysledkd grantu apod.). Mohu vsak
konstatovat, Zze uvedené drobné nedostatky neovlivnily
celkovou dobrou uroven a kvalitu rozpracované kvalifikacni
prace.

Otéazky do diskuse 1. Hypotéza 1 nebyla vyzkumem potvrzena. Pravé
tato hypotéza indikuje jednu =ze stéZejnich
mysSlenek celé prace. Prosim, zkuste vysvétlit Sifeji,

pro¢ nebyla hypotéza potvrzena. Odporuje to
strategii zkoumané spolecnosti?

2. Velmi si uvédomuiji prakticky pfinos prace. Zkuste
definovat pfinos teoreticky, tedy urcitd zobecnéni
dulezita pro rozvoj oboru.

3. Je spole¢nost McDonald typickou predstavitelkou
firem plsobicich na globalnim trhu? Z ¢eho tak

usuzujete?

Predlozena disertacni prace Ing. Gabriely Madlové je kvalitnim textem. Autorka
disertaCni prace prokazala vysokou uroven odborné znalosti zvolené
problematiky i schopnost vyuzit teoreticka vychodiska k praktickému vyzkumu
a analyze jeho vystupl, které povazuji za prinosné a podnétné. Autorka
prokazala schopnost samostatné tvirci prace a naplnila pozadavky kladené na
disertacni praci.



Praci proto doporucuji k prezentaci pred prislusnou komisi. Po jeji uspésné
obhajobé navrhuji autorce udélit védecko-akademickou hodnost doktor
(,,philosophiae doctor” ve zkratce ,,Ph.D.*).

V Ceskych Budé&jovicich 1. 11. 2017

doc. Ing. Marek Vochozka, MBA, Ph.D.



