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Uvod

Bakalarska prace je zaméfena na problematiku stalkingu. Nebezpecné
prondsledovani je zpohledu kriminologie pomémé mladym jevem a mnohdy miZe
pfedznamenat i zavazny trestny ¢in. Soucasna typologie rozliSuje n€kolik variant stalkingu.
Tato prace nas blize seznamuje jiz s konkrétnim typem, kterym je ,,ex-partnersky stalking*.
Tento typ stalkingu je mezi odborniky povazovan za nejrozsifenéjSi a v soucasné dob¢
je velkd pozornost soustiedéna pravé na ngj, o ¢emz se zmifiuje i Cirtkova (2004, s. 234).
Ex-partnersky stalking je navic ve vétsing pfipadii uzce spjat s domacim nasilim, kterému
socialni prace vénuje jiz dlouhé roky pozornost.

V odborném cCasopise Socidlni prace/Socidlna praca se mi nepodafilo najit Zadny
specializovany Clanek, ktery by problematice stalkingu vénoval pozornost. Podafilo se mi
vSak pro ucel této bakalaiské prace vyuzit informace, vztahujici se k zavadéni
alternativnich pfistupi a k rozvoji socidlni prace v trestni justici (Bajer, 2005, s. 3-4).
Takové pristupy naopak upiednostiiuji stejné individualizovany a humanni
postoj k delikventim jako k obétem, a to 1 v piipad¢ ex-partnerského pronasledovani
(Pazoutova — Riizickova, 2005, 134).

Bakalatska prace je rozdélena do dvou hlavnich celkd, teoretického a praktického.
Hlavnim cilem préce je zjistit, jaka je informovanost socidlnich pracovnikil a pracovnikii
v socialnich sluzbach o problematice ex-partnerského stalkingu. K jeho naplnéni je pouZzita
v teoretické &asti metoda odborné kompilace (Sanderova, 2009, s. 68) a v empirické &asti
pak metoda kvantitativniho sbéru dat (Disman, 2008, s. 287).
ktefi se problematikou ex-partnerského pronasledovani zabyvaji. Je tvoiena péti kapitolami
ajeji ulohou je popsat problematiku ex-partnerského stalkingu, jeho dusledky a reédlné
moznosti pomoci obétem. Prvni kapitola je zaméfena na vymezeni pojmu ,,nebezpecného
pronasledovani“ neboli ,stalkingu®. Dale pak nabizi historicky piehled postoji
a spolecenského vnimani, prvni antistalkingové pravni ptedpisy a soucasny socialn€ pravni
postoj k této problematice jako krimindlnimu jevu. Nésledn€ jsou ptedstaveny dvé
nejznaméjsi typologie stalkert. Tieti kapitola ¢tenaie blize seznamuje jiz s vySe zminénym
ex-partnerskym pronasledovanim. Odhaluje zasadni rysy, mozné predikatory a ptipadné
techniky ex-partnerského stalkingu. Rovnéz piedstavuje hlavni charakteristiky obéti

1 pachatele. Bakalafska prace taktéz odhaluje dasledky ex-partnerského pronasledovani
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apojednava 1 o moznostech krizové pomoci, o socidlni praci s obéti a alternativnich
formach prace s pachatelem trestného ¢inu pronasledovani.

Druhé cast bakalaiské prace vénuje pozornost empirickému vyzkumu. Tato Cast
je tvofena tfemi kapitolami, které cCtendfe seznamuji s vyzkumnym cilem, formulaci
hypotéz a jejich operacionalizaci. Dale pak je v této Casti uvedena metodologie vyzkumu,
analyza dat a rovnéz i zavérecné shrnuti vyzkumu. K ziskani empirickych dat byla vyuzita
technika kvantitativniho dotazniku, ktery byl ur¢en socidlnim pracovnikiim a pracovnikiim
v socialnich sluzbach. Jednalo se o respondenty ze socidlnich sluzeb Jihomoravského
kraje, v jejichz zafizenich bylo mozné ptredpoklddat zvySenou pravdépodobnost vyskytu
jevu ex-partnerského pronasledovani. Analyzovana data jsou piehledné zptistupnéna
v kola€ovych a sloupcovych grafech i tabulkach.

Podnétem empirického Setfeni byla skuteCnost, ze ex-partnersky stalking je jevem,
ktery se vsoucasné dobé¢ zalind pozvolna dotykat i pomdhajicich profesi. Zajimalo
mé tedy, jaka je v Ceské republice v socialnich sluzbach informovanost o daném jevu
ajaky je nazor socialnich pracovniki a pracovnikll v socialnich sluzbach na danou
problematiku. Zda se domnivaji, Ze ex-partnersky stalking je problémem, kterému
by socialni prace méla vénovat vétsi pozornost.

V soucasnosti neni v ¢eské spoleCnosti obecné o problematice ex-partnerského
stalkingu pftili§ silné povédomi. Dokud se ¢loveék nesetka s lidmi, ktefi prondsledovani
zazili, nebo pokud se sdm nestane jeho obéti, jen sté¢zi pochopi zdvaznost tohoto jevu,
ktery miize zpiisobit 1 fatalni nasledky. Tuto bakalafskou préaci jsem psala nejen s Cistym

srdcem a jasnou mysli, ale 1, Zel Bohu, s osobni zkuSenosti se zlo¢inem jménem ,,stalking®.



1 Strucny vhled do problematiky stalkingu

Nebezpecné prondsledovani, nebo-li ,, stalking “, je z pravniho pohledu novy a u nas
dlouho dobu opomijeny fenomén. Anglicky vyraz ,stalking* byl ptivodné pouZzivan lovci.
V jejich feci oznacovalo toto slovo ,,stopovani, neboli ,,piiblizeni se k lovné zvéfi“. Pojem
stalking byl tedy piejat a velice rychle se rozsifil do oblasti psychologie, kriminologie
a nasledné i trestniho prava (Cirtkova, 2004, s. 225).

Prvni kapitola pfinasi stru¢ny vhled do problematiky nebezpecného pronésledovani
nebo-li stalkingu. Nabizi pfehled vybranych definici, jenz vypovidaji o charakteru onoho
jevu. Dale ptinasi historicky ptfehled postoji a vnimani stalkingu spolecnosti dané doby,
prvni antistalkingové pravni predpisy a soucasny socialné pravni postoj k této problematice

jako kriminalnimu jevu.
1.1 Vymezeni pojmu stalking

Vzhledem k tomu, Zze v soucasné dobé se problematika stalkingu a ptfedevsim ptistup
k ni stidle jeSt¢ wvyviji, neexistuje pfesna shoda ve vymezeni tohoto pojmu.
Pro komplexnéjsi pohled piindsi prvni kapitola vybrané definice z oblasti vySe zminénych.
Pravé tyto discipliny (psychologie, kriminologie a trestni pravo) se problematikou dan¢ho
jevu zabyvaji nejdéle.

Nesoulad mezi autory jednotlivych definici v oblasti psychologie spociva pfedevsim
ve vymezeni rozsahu nebezpecného prondsledovani, jenz u obéti vyvolava subjektivni
pocit ohroZeni. Obecné vSak plati, Ze rizné definice maji spole¢né prvky a vnimaji stalking
jako dotérné chovéani a obtéZovani, nesouci i prvky vyhrozovéni, jez obét zavazné
poznamenavaji a Usti ve skutecny strach (Meloy 1998, podle Kamphuis, Emmelkamp
2000, s. 206).

V psychologickém smyslu ,,je stalking obvykle definovan jako umysIné, nebezpecné
a opakované pronasledovani nebo obtézovani jiné osoby, jenz ohrozuje jeji bezpe¢nost."
(Meloy, Gothard, 1995, s. 258)

Psychologie se snazi o komplexni zmapovani stalkingu. Z definice je patrné,

ze se psychologie v dané situaci zabyva ptedevsim lidskou subjektivitou a jejimi projevy.



V kriminologickém smyslu je stalking definovan jako ,,zlovolné pronasledovéani
a obtéZovani jiné osoby. Nadmérné a systematické pronasledovani vyrazné snizuje kvalitu
zivota a ohrozuje bezpecnost postizené osoby. Jde tedy o jistou podobu agrese,
jejiz podstatou je jinymi slovy dlouhodobé, opakujici se a z normy vybocujici obtézovani,
&i pronasledovani konkrétni osoby.* (Cirtkova, 2004, s. 225-226) Obsesni pronasledovani
muze byt motivovano zlobou (nenavisti), anebo dokonce skute¢nym obdivem (laskou).

Z pravniho pohledu je nebezpecné pronasledovani vnimédno v kontextu zavazného
naruSovani soukromi, osobni svobody a lidské distojnosti obéti. V zdvaznych piipadech
muze dochazet 1 k ,,poSkozovani duSevniho a télesného zdravi obéti, ¢i dokonce
ohrozovani jejiho zivota“, coz je vnimano jako urcity druh agrese. Z tohoto pohledu
kriminologie definuje tfi zdkladni projevy stalkingu, kterymi jsou obtéZovani,
pronasledovani a vyhrozovani (Nepublikovany material Policie CR, nedatovano).

Posledni uvedend definice vychazi z § 354 Trestniho zakoniku. Tento zdkon vstoupil
v platnost 1. 1. 2010. Pravni norma definuje nebezpecné pronasledovani nasledovne:

»Kdo jiného dlouhodobé pronasleduje tim, Ze vyhrozuje ublizenim na zdravi
nebo jinou Ujmou jemu nebo jeho osobdm blizkym, vyhleddva jeho osobni blizkost
nebo jej vytrvale sleduje.*

Vyse zminény pravni ptedpis dokonce specifikuje nékteré techniky nebezpecného
prondsledovani: ,,prostfednictvim prostiedkii elektronickych komunikaci, pisemné
nebo jinak kontaktuje, omezuje jiného v jeho obvyklém zpisobu zivota, nebo zneuZzije
jeho osobnich udaji za Ucelem ziskani osobniho nebo jiného kontaktu a toto jednani
je zpisobilé vzbudit v ném ditvodnou obavu o jeho Zivot nebo zdravi, nebo o zivot a zdravi
osob jemu blizkych*.

Z pohledu trestnépravniho jde tedy o definovani nejen stalkingu, ale i konkrétnich,
typickych znakii chovéni, jez vedou k naplnéni skutkové podstaty, coZ s sebou nese jisté

pravni nasledky.

Z vyse uvedenych definici Ize strucné vymezit zékladni charakteristiky
nebezpecného prondsledovani. Jednotlivé definice se nepatrné lisi, avSak jejich autofi
shodné uvadi, ze abychom mohli hovofit o stalkingu, jednani dané osoby musi byt
umyslné, dlouhodobé, opakované, ohrozujici bezpecnost prondsledované osoby, ¢i osob
ji blizkych. Disledkem takového jednéni je to, Ze obét se citi ohrozena, méa vaznou obavu

o sebe 1 své blizké a dosti nelibé nese narusovani soukromi a osobni svobody. V nékterych



pfipadech se autoii kromé vymezeni samotného pojmu stalking zabyvaji i technikami
stalkingu - vyhroZzovéani, pronasledovani osobné, pisemné, ¢i prostfednictvim
elektronickych komunikaci, zneuzivani osobnich udajii, vyhleddvani osobniho kontaktu
(Némecek, 2010, s. 11).

Obecn¢ miizeme fici, ze stalking je povazovan za ,specifickou variantu nasili®,
které zahrnuje ohrozovani zdravi a Zivota obé&ti. Pachatel dlouhodobég a systematicky obé&t’

pronasleduje a obtézuje (Cirtkova, 2008, s. 65).

1.2 Proces zmény ve vnimani stalkingu

Stalking je povazovan za relativné mladou problematiku, jak uvadi i sama Cirtkova
(2004, s. 225). V psychiatrické oblasti se vSak tento jev objevuje jiz v 18. stoleti, znamy
pod pojmem ,erotomanie“. Popisem a objasnénim onoho jevu se zabyval francouzsky
psychiatr Pinel a pozdéji i jeho 4k Esquirol (Cirtkova, 2004, s. 226). Anderson (1998,
s. 332) popisuje erotomanii jako ,patologickou zavislost na jiné osob&, doprovazenou
umanutym obdivem ¢i erotickou naklonnosti. Pojem erotomanie se prvné objevil
v odborné literatufe v roce 1640, avSak samotny jev je zndm jiZ ze spisi pochéazejicich
z dob Hippokratovych (Anderson, 1998, s. 331-332). Pohled na tuto problematiku
pozménil i dobovy piipad 53leté Francouzky, ktera byla piesvédcena, ze ji miluje anglicky
kral Jifi IV. Casto se potulovala v okoli Buckinghamského palace a sebemensi podndt
(ptikladné zachvév zaclony v okné&) vnimala jako projev lasky jejiho idolu k ni (Cirtkova,
2008, s. 54).

Pocatkem 20. stoleti vénuje tomuto patologickému jednani velkou pozornost
ipsychiatr De Clerambault. Od této doby je erotomanie rovnéz nazyvana
,»De Clerambaultovym syndromem‘. De Clerambault explicitné upozorfiuje na to,
ze v nékterych ptipadech mize byt samotna erotomanie podpotena jinou dusevni chorobou
(Anderson, 1998, s. 331). Jako prvni upozornil pfednostn€ na fakt, Ze motivem nemusi byt
nezpracovand laska, sexudlni Zadostivost ¢i erotické poblouznéni, ale naopak pycha, pocit
mimofadnosti sebe sama ¢i naruseni kontaktu s realitou (Cirtkova, 2008, s. 54).

Ve 20. stoleti se ,erotické poblaznénosti (Kretschmeriv vyraz z roku 1918)
vénovala fada dalSich véhlasnych psychiatrii. Jest€¢ v prvni poloviné 20. stoleti se snazi
tehdejsi psychiatrie a psychologie o vysvétleni nebezpeéného pronasledovani jako

psychopatologického jevu. Ke zméné tohoto pohledu dochazi az ve druhé poloviné
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20. stoleti, kdy na obsesni prondsledovani zacina byt pohlizeno jako na socialné
patologicky fenomén, jez si vynucuje pozornost i $ir§i vetfejnosti. Doposud uzivany
psychiatricky pojem ,,erotomanie je nahrazen vyrazem ,,stalking®, ktery zahrnuje $irsi
Skalu problému a zdaraziiuje predevSim spojitost pronasledovani se samotnym nasilim
(Cirtkova, 2008, s. 54) (Svoboda a kol., 2006, s. 21).

»Z tyze psychiatrického problému se obtéZovani druhé osoby nevyzadanou
pozornosti stavd pozvolna problémem pro védni obory s tésnou vazbou na kriminalitu.*

(Cirtkova, 2008, s. 54)

1.3 Vyvoj v oblasti antistalkingovych pravnich predpisii

Charakteristickym projevem stalkingu, jak uvadi i nékteré definice, je agrese vuci
druhé osobé&. Do poptedi se zaCinaji dostavat, do t¢ doby opomijend, fakta, jako je ochrana
obéti &i vysoké riziko fyzického nasili (Cirtkova, 2008, s. 54).

Cirtkova uvadi (2004, s. 229), ze ptivodné se vét§ina obéti stalkingu rekrutovala z fad
celebrit. AvSak postupné se na zéklad¢ statistik zjistilo, Ze prondsledovani postihuje
ve vétsi mife obycejné obCany a ve skuteCnosti jen slaba tietina obé€ti jsou prominenti.
Bylo patrné, Ze situace vyzadovala legislativni oporu. Nebezpecné pronasledovani bylo
poprvé prohldseno za trestny Cin v roce 1990 v Kalifornii. Od tohoto okamziku razem
stouplo i procento ohlaSenych ptipadd. VétSina studii, jez se zabyvaji problematikou
stalkingu, pochazi pfedev§im z USA (Kopecky, 2010, s. 3).

V t¢ dob¢ byla policie i pronasledovand obét zcela bezradna. Neexistoval zadny
mechanismus, ktery by dokazal takové chovani zastavit. A to se stalo osudnym i1 Rebecce
Shaeffer, ktera byla svym pronasledovatelem zavrazdéna. Stala se tragickym piikladem
toho, kam az miize nebezpecné pronasledovani zajit. Jeji smrt vyvolala obrovskou vinu
pozornosti. V Kalifornii tak vznikl v roce 1990 takika okamzit¢ prvni antistalkingovy
pravni pfedpis a do roku 1992 ptijalo podobné opatieni ve Spojenych statech americkych
dalSich 27 stath. Americk4 justice se zacala touto problematikou intenzivné zabyvat
a vytvorila v tomto ohledu pravni systém, jenz se stal vzorem pro cely svét. V roce 1994
se podafilo prosadit novelu zakona (Public Law 103-322), ktera vénuje pozornost zlo¢inim
jako je domadci nasili, sexualni obtéZovani a stalking. Zadkon ve své podstaté ustanovuje
spolupraci mezi poskytovateli zdravotni, socialni ¢i komunitni péce. Je vyznamnou pravni

oporou nejen policii, ale i staitnim zastupclim, preventivnim a intervenénim programim,
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poskytovanym obétem téchto trestnych ¢inii. Velkym benefitem je, Ze propojeny systém
dokaze pruznéji reagovat na tyto trestné Ciny (Travis, 1996, s. 1).

V Rakousku a Némecku zaznamendvame zvysujici se zajem o trestnépravni regulaci
nové formy socialné nezadouciho jednani az v poslednich zhruba osmi letech. Tyto snahy
vyvrcholily v Rakousku v roce 2006 a v Némecku v roce 2007. V té dobé doslo k piijeti
novych skutkovych podstat stalkingu a zajisténi kontroly nad dodrZzovanim pfislusnych
zakazl a piikazl v souvisejicich pravnich predpisech (Valkova, 2009).

U nés byl antistalkingovy zdkon pfijat az o par let pozdé€ji. Béhem této doby
se na nasem uzemi objevilo né¢kolik ptipadl stalkingu, z nichz nékteré dokonce skoncily
tragickou vrazdou. Od 1. 1. 2010 je nebezpeéné pronasledovani povazovano i v Ceské
republice za trestny €in. Obét’ stalkingu jiz neni zcela bezradnd, ale nachazi legislativni
oporu v § 354 Trestniho zédkoniku, zakon ¢. 40/2009 Sb. Pravni norma popisuje skutecnost,
ktera je povazovana za trestny Cin a maximalni vysi trestu, kterd pachateli za obsesni
pronasledovani hrozi (BKB, 2010).

Nejvice se problematice stalkingu vénuje pozornost ve Spojenych statech
americkych. Jak uvadi i sama Cirtkova (2004, s. 228), ke zviditeln&ni sociopatologického
jevu doslo prave tam a to na zékladé vyzkumi, jejichz vysledky byly doslova alarmujici.
Prizkumy odhalily tfi nize uvedena dilezita fakta: pomérné rozSifeny vyskyt tohoto jevu
(ve Spojenych statech americkych se pifizndva 10% obyvatel, ze se s nebezpecnym
pronasledovanim osobné¢ setkali; experti se domnivaji, Ze neni divod ptredpokladat zasadni
odliSnosti téchto udaji 1 pro Evropu), pronasledovania osoba si odnasi zavazné
psychické nasledky (vétSina obéti stalkingu trpi vdznymi poruchami; znepokojujici je
fakt, Ze Ctvrtina z nich ma suicidalni myslenky; jeden empiricky vyzkum zjistil, Ze obé&ti
trpi posttraumatickou stresovou reakci, dokonce az v takovém stupni, ktery odpovida
osobam, které piezily leteckou katastrofu), hrozba fyzického nasili (v ramci
nebezpecného prondsledovani je riziko piimé agrese nésledujici: 64% pachateli vyhroZuje,
40% nici majetek, 36% fyzicky napadé své obéti, 6% dokonce napada tieti osobu, pfiblizné
2% ptipadt kon¢i smrti obéti).

Podle odbornikli se nebezpecné pronasledovani, nebo-li stalking, stava , krimindlnim

deliktem* a pronasledovana osoba ,,0béti trestného ¢inu® (Cirtkova, 2004, s. 228).
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2 Nejznaméjsi typologie stalkeru

I navzdory mladosti stalkingu piedstavili zahranicni odbornici béhem poslednich
dvou desetileti fadu typologii. V této kapitole vSak zminim jen dv€ z nich, jenz jsou
povazovany za nejzndméjsSi a v odbornych profesich nejvice pouzivané. Posouzeni
nebezpecnosti konkrétniho pifipadu prondsledovani se opira o sbér dat, vyhodnoceni
dostupnych informaci a nasledn¢ pak vypracovani postupli intervence. Analyza rizik patii

vvvvvv

typologie (Cirtkova a kol., 2007, s. 119).
2.1 Typologie podle Mullena, Pathého a Purcellové (Australie, 1999)

Jednd se o jednu z nejzndméjSich typologii nebezpecnych pronasledovateld, kterou
ptredstavil australsky vyzkumny tym v roce 1999. K této kategorizaci stalkerti se u nas
kloni i Visinger (2009), Cirtkova (2007, s. 119-120), anebo dokonce i kriminologické
oddéleni Policie Ceské republiky (Nepublikovany material Policie CR, nedatovano).
Mullen na zékladé provedeného vyzkumu popsal spolecné se svym tymem 5 typil

pachateld, a to dle jejich hlavni motivace:

1) Odmitnuty pronasledovatel (Rejected Stalker): cilem stalkera je obnovit
ukonceny vztah ¢i se pomstit za odmitnuti; motivem byva Zarlivost; typickym
rysem byva hrubost a vyhrozovani.

2) Hledaé intimity (Intimacy Seeker): v disledku chybéjicich realnych vztaha dojde
k nalezeni vztahu fiktivniho; obét’ je cizi ¢i povrchné zndma osoba (celebrita
¢1 vefejné znama osobnost); stalker touzi po akceptaci a optovani jejich citt.

3) Nekompetentni napadnik (Incompetent suitor): do této skupiny patii vétSinou
socialné a interpersonalné malo zpisobili jedinci, ktefi diky své neSikovnosti
zazivaji Castd odmitnuti a zklamani, coz nasledn¢ vede k vyhledani jiného objektu;
primarn¢ jde o intimni sblizeni.

4) Nenavistny pronasledovatel (Resentful Stalker): piedstava zdanlivé ¢i skutecné

ujmy, jenz pachatel pfipisuje obéti; stalkefi tohoto typu vynikaji ve vydirdni
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a zastrasSovani; charakteristickym rysem pronésledovani je vytrvalost a rafinovanost
stalkera, jenZ mu ptinasi uspokojeni.

5) Predatorsky pronasledovatel (Predatory Stalker): vyznacuje se touhou
po fyzickém nasili pachaném na obéti; vétSinou se jednd o sexudlniho agresora;

ovladani a kontrolovani obéti mu pfinasi pozitek.

Je zfejmé, Ze uvedena typologie byla sestavena v interakci s ur€itymi diagndzami
duSevnich poruch. Avsak v praxi muze konkrétni ptipad nebezpecného pronasledovani

vykazovat i smigené charakteristiky (Cirtkova a kol., 2007, s. 120).

2.2 Typologie podle Boona a Sheridanové (Velka Britanie, 2001)

VétSina typologii se opira zejména o vyzkumy pachateli, podstupujici 1écebné
terapie, nebo o analyzu policejnich dokumentii. Pro posouzeni skutecnych piipada
vytvafeji ony typologie mnohdy jen omezené instrukce ¢i pouceni. Pievratny okamzik
pfinasi unikatni projekt ve Velké Britanii, jenz na tento handicap zareagoval. Vznika
Jtaxonomie prondsledovatelii'. Taxonomie pronasledovateli se formuje na zaklade
odborné spoluprace policejnich profilovaci s dalSimi experty, poprvé jsou vyuzity také
informace ziskané pfimo od obéti stalkingu (Cirtkové, 2004, s. 232) (Pinals, 2007, s. 40).

Cilem projektu bylo vyvinout pro policii pfehlednou taxonomii pronasledovatelt,
kterou by mohli pouzit pti feSeni skutecnych piipadl. Autory této typologie jsou Julian
Boon a Lorraine Sheridan (Pinals, 2007, s. 40). Taxonomie zahrnuje popis Ctyf typi
pachateld, Cetnost jejich vyskytu a postup pii feSeni téchto ptfipadi. Nize uvadim jen
struénou charakteristiku jednotlivych variant prondsledovani. Vice se popisu taxonomie

vénuje Cirtkova (2004, s. 232-234):

Typ 1: Ex-partnersky pronasledovatel (50% pripadi): v anamnéze vztahu lze
ve vétsing piipadl zjistit domdci nésili; u pachateli prevlada zloba a nenavist; vétSinou
viibec nereaguji na policejni vySetfovani; v téchto pripadech je riziko fyzického napadeni
i poskozovani majetku velmi vysoké (Visinger, 2009). Cirtkova dodava (2004, s. 233),

je vhodné eliminovat kontakt mezi pachatelem a obéti.

! Ukolem taxonomie pronasledovateli je klasifikovat jednotlivé agresory a podle uréitych pravidel
je roztiidit do piislusnych kategorii.
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Typ 2. Umanuty pronasledovatel (18% pripadi): po jevové strance je pronasledovana
osoba spiSe idolem nez obéti; idol tvofi stfedobod pachatelova prozivani; obét' zcela
dominuje 1 v jeho ptredstavach; riziko pfimého nasili je u téchto piipadii vétSinou nizké
(Cirtkova, 2004, s. 233).

Typ 3. Fixovany pronasledovatel s psychickou poruchou (20% pripadu), rozliSuji
se dva podtypy a to s ohledem na nebezpecnost:

a) Méné nebezpecny fixovany pronasledovatel se vyznacuje poruchami osobnosti
achovani; zije v zajeti iluze o redlnosti vztahu; ma vSak ndhled na realitu
a k silnym hrozbam se uchyluje jen ziidkakdy.

b) Fixovany pronasledovatel se zvySenou nebezpecnosti se vyznacuje ,,vysokym
stupném psychického naruseni (Cirtkova, 2004, s. 233). Pronasledovatel ma
za sebou pravdépodobné 1 kriminalni historii ¢i ustavni 1é¢bu; pronasledovani
je nevypocitatelné, nepravidelné a nese riizné formy agrese (Visinger, 2009).

Typ 4. Sadisticky pronasledovatel (12% pripadi): posledni typ pronasledovatele
je nejvice nebezpecny; pachatel je napadné citové chladny; je veden motivem zcela
ovladnout zivot obéti; uchyluje se k zastraSovani, ignoruje policejni nafizeni a zakazy;
dochazi k eskalaci stalkingu (Visinger, 2009). Cirtkova (2004, s. 234) zdiraziiuje
okamzitou izolaci obéti od pachatele a to 1 za podminek, kde je Casto nutné utajovat pobyt

obéti.
Ugelem bakalatské prace vsak neni komplexni zmapovéni viech typologii stalkert.

Podrobnéji se touto problematikou zabyva Pinals (2007, s. 27), ktery ve své knize
predstavuje fadu dalSich typologii.
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3 Zakladni informace o ex-partnerském stalkingu

Tato kapitola nas blize seznamuje jiz s konkrétnim typem stalkingu a tim je
ex-partnerské pronasledovani. PfinaSi vymezeni tohoto pojmu, odhaluje zisadni rysy,
mozné predikatory ex-partnerského stalkingu a piipadné techniky. Kapitola rovnéz
obsahuje zakladni charakteristiky obéti a pachatele. Informace ziskané v této kapitole jsou
podstatné pro pochopeni dynamiky ex-partnerského stalkingu, coz je velmi dulezité

pro zahdajeni kvalitni odborné pomoci.
3.1 Vymezeni pojmu ex-partnersky stalking

Typologie stalkingu poukazuje na skuteCnost, Ze muze jit o rtzné varianty
prondsledovani. Jednotliva tfidéni se vytvaii vétSinou podle motivace stalkera. VétSina
autori ve svych studiich sméfuje pozornost na pronasledovani, kterému ptedchazelo
spoleéné souziti pachatele a obéti (Cirtkova, 2004, s. 234).

Autofi piichazi pro tento typ stalkingu s nejriiznéjSimi vyrazy. Mezi odborniky se
vzil nejvice pojem ,,ex-partnersky stalking“. S timto vyrazem ptichdzi typologie Boona
a Sheridanové (Pinals, 2007, s. 40). Abychom dokazali vymezit mozné piiiny vzniku
1 disledky ex-partnerského pronasledovani, je dilezité pojem piesné definovat. Vymezeni
pojmu ,stalking” jsem se vénovala jiz v uvodu. Pozornost by se vSak méla zaméfit
na definovani ,partnerského vztahu“. SoucCasnd doba umoziiuje nékolik forem
partnerského souziti. Kromé& manzelstvi ¢i registrovaného partnerstvi voli velka ¢ast part
variantu nesezdaného souZiti, jeZ se v posledni dob¢ stalo jakymsi trendem (Gillernova
akol., 2011, s. 15).

Sulova (2007) ptikladné ,,chépe partnerské vztahy jako Siroky pojem, ktery se tyka
souziti dvou jedinct, véetné jedincd homosexualnich.“ Sulova (2007) dile uvadi,
7e za partnerstvi je rovn€Z povazovano i manzelstvi, které je spoleCnosti legalizovano,
a to pikladné cirkvi, statem, ¢i ritudlem. Nemusi byt vztahem, ve kterém jsou pfitomny
déti. Obecné tedy miizeme fici, Ze ,,partnersky vztah je souZiti dvou jedinct, které mize,
avSak nemusi, byt n&jakym zplsobem legalizovano. Jedinci spolu ziji ve vzijemné

interakci a jsou spjati emocionalni vazbou.“ (Sulova, 2007)
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Ve wvztahu k stalkingu pfichdzi s konkrétnim vymezenim ex-partnerského
pronasledovani Pinals (2007, s. 11). Ten uvadi, ze ,,pronasledovéni tohoto typu nezahrnuje
pouze agresory z fad legaln¢ uzavienych snatki. Dutlezité je, zda pred vznikem stalkingu
agresor svoji obét’ znal a mél s ni intimni pomér, anebo zda byli partnerskym parem.
V piipadé, kdy je potvrzena skuteCnost intimniho vztahu, hovoiime o ex-partnerském

pronasledovani.* (Pinals, 2007, s. 11)

3.2 Ex-partnersky stalking a zahranic¢ni studie

Zahrani¢ni studie odhaluji mimo jiné dvé zakladni skute¢nosti. Ex-partnersky
stalking je typem, ktery v pfipadech nebezpecného pronasledovani dominuje a uvadi se
1 vysoké riziko nasili. Eskalujici problematika ex-partnerského nasili na sebe upoutala
pozornost fady odbornikl. Otazkou vztahu obéti a stalkera se zabyva 1 Meloy (2002,
s. 107). Ten poukazuje na skuteCnost, ze ve vétSiné piipadi nebezpecného pronasledovani
obét’ svého pachatele znala, ba dokonce s nim intimné zila.

Pinals (2007, s. 11) pfinasi v niZze uvedené tabulce (viz Tabulka ¢. 1) chronologicky
sefazené vyzkumy zabyvajici se mimo jiné i pfipady ex-partnerského stalkingu. Pocet
ptipadu je uveden v procentech a nalezneme jej ve ¢tvrtém sloupci tabulky.

S ohledem na profilaci agresort se postupné zjistilo, Ze prevazna ¢ast stalkert (76%)
jsou skutecné byvali partneti obéti (Dressing a kol., 2005, s. 169).
tykajici se znasilnéni a fyzickych napadeni soucasnymi i byvalymi partnery. Prizkum
odhalil, Ze pocet pronasledovanych Zen v uplynulém roce byl pétkrat vyssi, nez se ptivodné
predpokladalo, coz zaskocilo i odbornou vetejnost (Tjaden, Thoennes, 1998b, s. 10-11).

Eskalaci partnerského nasili se zabyva i Fritz (1995, podle Kamhuis a kol., 2000,
s. 207). Udava, ze v 90% ptipadi zavrazdénych zen byvalym manzelem piredchéazelo
trestnému ¢inu pronasledovani. Kamphuis (2000, s. 207) vSak upozoriiuje, Ze tato Cisla
by neméla byt bezvyhradné vztahovdna na Evropské poméry, a to predev§im s ohledem
na podminky, tykajici se dostupnosti a drzeni stfelnych zbrani.

Tato kapitola rozhodné nepiinasi vycerpavajici piehled vSech dostupnych studii
a informaci, nybrz poukazuje na nebezpecnost ex-partnerského pronasledovani. O tom,
ze je v soucasné dobé velkd pozornost soustfedéna praveé na tento typ pronasledovéni,

se zminuje i Cirtkova (2004, s. 234). Ex-partnersky stalking je ve vétsiné piipad tzce
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spjat s domacim nasilim. Pro tento ptipad byl dokonce ve velké Britanii vyvinut
posuzovaci systétm SARA (Spousal Assault Risk Assessment Guide), ktery napomaha
odhalit riziko partnerského nasili.

Velmi podrobné zmapovani dostupnych studii tykajicich se ex-partnerského

pronasledovani nabizi ptikladn¢ i Sheridan (2003, s. 155) nebo Meloy (2002, s. 112).
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v aktualnim roce

Procenta -~
Studie/Rok Piiklad/Metoda ronasledovanych Pronasledovatelé "l:rvam (.
P y ronasledovani
obgti P
Australsky e Zeny: 15% 30% > 1mésic
statistick'y V Austrilii proslo ronéslzdovan'ch 4% - 25% = 6 méesict
y priizkumem 6 300 p \ Ly Vétsinou neznamé 0
vybor (ABS), yen v minulosti osoby az 2 roky
1996 15% > 2 roky
Narodni institut .,
spravedlnosti ,Ve Sp OJeqycl} Zeny: 8%
(NID)ia statech americkych ronasledovanych
Centrum bro proslo prizkumem p v minulos tiy 59% tvotili 50% > 1rok
. trolupa 8 000 dospélych Musi 2, byvali intimni 25% = 2-3 roky
. muzii a 8 000 Zen Lot partnefi 10% > 5 roky
prevenci h pronasledovanych
nemoci (CDC) rozhovorem po v minulosti
1998 ’ telefonu.
Zeny: 16%
pronasledovanych
Prizkum v minulosti
kriminalit 10 000 muzi a zen Muzi: 7% o .
v Bri téniiy proslo rozhovorem | pronasledovanychv | 33% nezname osoby | 26% 1-3 mésice
(BCS), 1998 tVAH v tVAT minulosti; 29% blizké osoby 19% > 1 rok
’ 3% muzl i Zen
pronasledovanych
v predchozim roce
. 15%
Zeny: 15% O v e . ,
.. 1 171 zen proslo ronasledovanvch S el Hmmm pronasledovanych
Louisiana, p vany partnef1 celozivotng
rozhovorem po v minulosti: o) 111 2
1998 telefonu . ! > 33% blizké osoby 204
2% pronasledovanych | 1394 neznamé osoby prondsledovangch

v soucasnosti

Purcell, 1999

3 700 dospelych
osob

Muzi a Zeny: 33%
pronasledovanych
v minulosti;
2,9%
pronasledovanych
v predchozim roce

57% blizké osoby

10% > 1 rok

1 000 muzt a 1 000

Muzi a Zeny: 11,6%
Zeny: 17%

Zen; pronasledovanych .
Némecko, 2005 | 400 Zen a 200 muzi vminulosti | 7694 blizké osoby 17% =1 mésic
odpovidalo Muzi: 4% 24% > 1 rok
e-mailem pronasledovanych
v minulosti

Tabulka ¢. 1: Prehled vysledkii empirickych studi o prondsledovani obéti
(Pinals, 2007, s. 11).
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3.3 AKktéri ex-partnerského stalkingu

Stejné tak, jako neni jednoduché rozpoznat potenciondlni obét stalkingu, neni
jednoduché rozpoznat ani potencidlniho pachatele. Navzdory tomu zachycuje fada studii
obdobné charakteristiky u obéti 1 pachateld. Dle téchto typickych znakt 1ze 1épe rozpoznat
mozné riziko vzniku ex-partnerského pronéasledovani. Kapitola pfinasi kromé stru¢nych
charakteristik i velmi dilezité informace o technikach stalkera. Pro socialni praci muze byt
tento poznatek velmi dualezity, a to zejména proto, aby doSlo ke vcasné identifikaci

problému a rovnéz 1 zahajeni u¢inné pomoci.
3.3.1 Charakteristika obéti

Vyzkumy ukazuji, ze vétSina obéti ex-partnerského prondsledovani jsou zeny
(62%) (Logan, 2010, s. 3). Nejvétsi skupinu pronasledovanych tvofi osoby mezi
18. az 30. rokem (Hall, 1998; Tjaden a Thoennes, 1998, podle Sheridan, 2003, s. 154).
V piipad¢ ex-partnerského stalkingu vSak miZze jit i o osoby star$i. V¢ék neni tolik
podstatny, nebot’ hlavnim motivem k pronasledovani je prfedevSim ukonceni partnerského
vztahu (Hall, 1998, s. 122).

Obecné¢ se hovoifi o tom, Zze osoby zasazené ex-partnerskym stalkingem maji
pfevazné stiedoSkolské ¢i vysokosSkolské vzdélani, vyssi profesni postaveni pak
ve 31% ptipadt (Hall, 1998, podle Coon, 2007, s. 49-50). Vyzkumy rovnéz poukazuji
na skutec¢nost, ze v fad¢ piipadi figurovalo ve vztahu obéti a pachatele i spole¢né dité
(Sheridan, 2003, s. 154).

Ve vétsiné piipadi ex-partnerského stalkingu (81%) je obét fyzicky tyrand jiz béhem
trvani vztahu a ve 31% piipadi jsou obéti dokonce sexudlné¢ zneuzivané (Tjaden,
Thoennes, 1998a, s. 8). Anamnéza fyzického tyrani se Castéji objevuje u Zenskych obéti
(Logan, 2010, s. 4) (Sheridan, 2003, s. 154).

Vyzkumy poukazuji na skutecnost, Ze obéti ex-partnerského stalkingu se mize stat
v podstaté kazdy. Castéji se viak jedna o Zeny, dale pak o osoby stiedniho véku, osoby
s vy$§im vzdélanim ¢i vySSim postavenim. DileZitym predikatorem ex-partnerského
pronasledovani je doméci nésili, které zvySuje redlnou hrozbu, ze se tyrany partner

po rozchodu stane i obéti ex-partnerského nasili (Sheridan, 2003, s. 154).
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3.3.2 Charakteristika pachatele

Hall (1998, s. 127) uvadi, ze vétsSinu prondsledovatelii v ex-partnerském stalkingu
tvofi muzi. Odbornici se shoduji, Ze nejcastéji se jednd o osobu stfedniho véku. Meloy
(1996, s. 151) uvadi primérny vek 35 let, Coon (2007, s. 79) udava 32 - 45 let.

Campbell (2003, s. 1091-1092) upozoriiuje na fakt, ze v fadé ptipada je pritomno
fyzické nasili jiz béhem trvani partnerského vztahu. Déle pak zmifluje pfimou souvislost
mezi uzivanim navykovych latek a nésili ve vztahu, coz potvrzuje i Mullen (2000, s. 77).
Ten udava, ze ve 29% pfiipadl byla zjiSténa pfitomnost navykovych latek. Zavislost
na navykovych latkach vyrazn€ zvySuje u pachatele agresivitu a potazmo i riziko
partnerské vrazdy. Toto se navic ndsobi v piipadech, kdy nasilnici vlastni stfelnou zbran
(Campbell, 2003, s. 1092). Mullen (2000, s. 77) dodava, ze 51 % stalkeri mélo v dob¢
pronésledovani jiz zdznam v trestnim rejstiiku. V piipad¢ stalkert, ktefi zabili svého
byvalého partnera, bylo navic vysoké procento nezaméstnanych.

V 62% ptipadll byla stalkerim diagnostikovdna psychicka porucha. Dle Mullena
(1999, s. 1246) se jednalo o poruchy psychotické a neurotické, dale pak poruchy osobnosti
nebo poruchy organicky podminéné. Podle Meloye (2002, s. 111)se vSak vétSinou jedna
o poruchu osobnosti s narcistickymi ¢i paranoidnimi rysy. V nékterych piipadech muze jit
10 kombinované poruchy. Né&kdy se naopak muze jednat o maladaptivni jedince se
sniZzenou schopnosti socidlniho uceni. Pti¢inou stalkerova jedndni mtze byt v ojedinélych
pfipadech i1 porucha neuroticka ¢i psychoticka (Meloy, 1996, s. 159-160). Z pohledu
psychiatrického je problematika stalkingu velmi komplikovana. Podrobnéji se otazkou
dusevnich poruch ve stalkingu zabyvé ptikladné¢ Meloy (1999, s. 159-160), Mullen (2006,
s. 444), dale pak Kamphuis a Emmelkamp (2000, s. 208) nebo Blaauw, Sheridan a Winkel
(2000, s. 139-141).

Meloy (2002, s. 109) uvadi, ze v piipadech, kdy pachatelé napadli nebo zabili osobu
blizkou, byli motivovani zejména emocemi, hnévem a zvySenou potiebou vzruSeni.
Samotnému utoku vSak piedchazelo dlouhodobé planovani tohoto ¢inu. A praveé v této
souvislosti Cirtkova (2008, s. 73) zdiraziiuje skutecnost, ze byvali partnefi byvaji

v ptipad¢ pronésledovani daleko vice nasilni a nebezpecni, nez stalketi neznami.
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3.4 Techniky ex-partnerského stalkingu

Techniky stalkingu zahrnuji konkrétni chovani stalkera, které cilen¢ vede
k pronasledovani dané obéti. Zahrnuje riznou intenzitu lidského jednani, takze je témét
nemozné je zcela vycCerpavajicim zplsobem vyjmenovat. Valkova (2009) upozoriiuje,
ze i prostfedky, jenz stalker pouzivd, se mohou liSit. Spoleénym jmenovatelem
stalkingovych technik pfesto zlistava intenzivni obtéZovani obéti, které ohrozuji psychické
1 fyzické naruseni integrity pronéasledované obéti (Valkova, 2009).

Valkova (2009) dale dodava, Zze na pocatku ex-partnerského stalkingu nemusi jit
o na prvni pohled zfejmé patologické, asocidlni chovéani (e-maily, sms zpravy...). To se
muze vSak Casem zménit v nepietrzité obtézovani, vedouci az ke snaze byvalého partnera
fyzicky zlikvidovat. V této souvislosti Cirtkova uvadi (2004, s. 233), ze dominantnim
motivem je nendvist ke svému byvalému partnerovi. Pronasledovatel¢ jsou vedeni
negativnimi emocemi k obé&ti. Podobné onu problematiku vnima i Mullen (2000, s. 46)
a dodava, ze stalker dokdze byt az zaludné vytrvaly v pronasledovani svého byvalého
partnera.

Mapuje kazdodenni aktivity obéti. Pozoruje ji v praci, pii nakupech, v kavarng,
dokonce se nestrani ani takovych praktik jako jsou odposlechy telefonatii anebo Cteni
dopist  byvalého partnera. Stalkerovo pronasledovani, i pfes vSechny domluvy
a vysvétlovani, vétSinou eskaluje. Mnohdy nezabiraji ani intervence pravniki ¢i policistl
(Mullen, 2000, s. 46-47).

Nize uvedena tabulka (Tabulka ¢. 2) pfinaSi na zakladé vybranych studii strucny

prehled nejpouzivangjsich stalkingovych technik (Blaauw, 2002, s. 56).
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Pathé &
Blaauw Brewster Hall
Techniky stalkingu Mullen
(2002) (1997) (1998)
(1997)
Telefonovani obéti 86 90 87 78
Zasilani dopist 41 59 50 62
Pozorovani domu obéti 74 54 84 -
Pronasledovani obéti 74 68 80 71
Protipravni vniknuti do domu
41 36 39 -
obéti
Niceni a kradez majetku 65 44 43 36
Nevyzéadany fyzicky kontakt 92 - - 79
Fyzické napadeni obéti 56 46 38 34
Vyhrozovani obéti ublizenim
45 53 41 51
nebo zabitim

Tabulka ¢. 2: Techniky stalkingu uvedené v % (Blaauw, 2002, s. 56).

Ve vice nez 50% ptipadl ex-partnerského prondsledovani byla zjiSténa, i mimo
vySe zminénych technik stalkingu, skute¢nost, Ze do pronasledovani byvalého partnera
je stalkerem zapojena tfeti osoba. Miuze se jednat o ptfibuzného, nového
partnera pronasledovatele, ¢i dokonce profesionala (soukromy detektiv). Velké téma
v pfipadé ex-partnerského stalkingu tvofi pronasledovéani skrze internet, e-mail ¢i jiné
elektronické komunikacni prostfedky (Logan, 2010, s. 12). Tyto technické vymozenosti
umoziiuji daleko efektivnéjSi prondsledovani. Navic v nekterych piipadech byva
pronasledovani obéti usnadnéno nedostatecnou ochranou osobnich udaju (Kopecky, 2010,
s. 3). VyuZivanim nejmodernéjSich technologii za ucelem prondsledovani byvalého

partnera se podrobnéji zabyva Logan (2010, s. 12).
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4 Dopady ex-partnerského stalkingu na obét’

V piipad¢ stalkingu netrpi obét jen bezprostiednim poSkozenim, ale dal§imi
zatézemi, které z nebezpecného pronasledovani vyplyvaji (Vagnerova, 2004, s. 833).
Utokem na obgt proces viktimizace® nekondi, ba naopak teprve zacina (Cirtkové, 2006,
s. 187-189).

Z pohledu viktimologie® jde v ptipad® stalkingu o specifickou zaleZitost, jelikoz
se nejedna o jednorazovy ¢in. Obét’ se citi nepfetrzité ohrozena, jelikoz riziko dalSich atakt
je zfejmé. VEtSiné obéti nezalezi ani tak na trestnim stihani ¢i odSkodnéni, jejich pozornost
je upfena jedinym smérem a to na obnovu nerusené¢ho soukromi. Aby mohla byt zahdjena
ucinna socialni pomoc, je tieba si uvédomit, ze traumatizujici udalosti maji na obét’
zavazné dopady nejen psychické, socialni, ekonomické, ale i zdravotni (Cirtkova, 2008,

5. 83).
4.1 Psychické disledky

Pachatel nejriiznéjsimi technikami pronika do soukromi obéti (Cirtkova, 2008, s. 76).
Neni divu, Ze takové naruseni soukromi nese vétSina obéti velmi tézce. Vyzkumy dokonce
»poukazuji na skutecnost, Ze dopady tohoto Cinu na obét’ nekopiruji rozsah materialni
ujmy. NejvétsSim traumatem je védomi, ze n¢kdo slidil v prostorach, které obét’ doposud
povazovala za misto svého absolutniho bezpeéi.* (Cirtkova, 2006, s. 195)

Hall (1998, podle Morewitz, 2003, s. 43) zjistil, ze ve vétSin€ piipadii obéti pocituji
zménu Vv jejich chovani 1 osobnosti: 88% obéti uvedlo, Ze je nyni opatrnéj$i, 41% se Casto
citi paranoidni, 52% se velmi snadno vydéesi a 27% vnima sama sebe jako vice agresivni.
Dopady nebezpecného prondsledovani na zivot obéti odhaluji i dalsi studie, s kterymi
prichazi Kamphuis (2000, s. 208), Sheridan (2003, s. 153), dale pak Blaauw (2002, s. 139),
anebo Baum (20009, s. 6).

Baum (2009, s. 7) pfindsi ve své studii zajimava fakta, ziskanid pfimo od obéti
stalkingu. Obé&ti na dotazy, tykajici se emociondlnich dopadd, uvedly, ze nejhorsi pocit,

jenz nebezpecné pronasledovani pfinasi, je pocit nejistoty, kdy obét’ netusi, co se bude opét

? Jedna se o proces, béhem kterého se Glovek stava ob&ti trestného &inu.
? Viktimologie je konkrétni odvétvi kriminologie. Jedna se o védni obor, ktery se zabyva ob&tmi
trestnych ¢ind.

24



dit (46%), strach z ublizeni na zdravi (30%) ¢i ublizeni ditéti (13%). Osoby dale
pocitovaly ztratu svobody (10%), strach ze smrti (9%) a velky strach o Zivot nového
partnera (6%). Podle Sheridana (2003, s. 153) pocit strachu zaziva 21% az 57% ob¢ti,
strach se vice objevuje u Zenskych neZ u muzskych obéti. Casto se objevuji stavy deprese
(28%) a uzkosti (44%) (Dressing a kol., 2005, s. 169).

Blaauw uvadi (2002, s. 140), ze v 37% ptipadd byla u obéti stalkingu
diagnostikovana posttraumatickd stresova porucha, dale pak v 18% ptipadl byly zjistény
psychické poruchy, souvisejici s vystavenim dlouhodobému stresu, spojeného s hrozbami
fyzického napadeni. Path¢ a Mullen (1997, podle Sheriden, 2003, s. 153) ptichdze;ji
s podobnym zjisténim. Jejich studie dokonce odhalila, Ze pfiznaky posttraumatické
stresové poruchy se objevuji u 55% obéti stalkingu. Vyzkum realizovany Technickou
univerzitou v Darmstadtu v roce 2005 tuto skuteCnost potvrdil: 76% obéti trpélo
nejriznéjSimi  variantami znovuprozivani, 50% obéti popisovalo zavazné piiznaky

vyhybani, 90% obé&ti ptiznalo hypervigilanci® (Cirtkova, 2008, s. 86).

4.2 Zdravotni disledky

V tadé piipadi se u obéti stalkingu objevuji spolu s psychickymi problémy
1 problémy zdravotni. Sheridan (2003, s. 153) ve své analyze sto padesati studii pfichazi
sudaji, které poukazuji na zhorSeni zdravotniho stavu obéti, pravé v dusledku
nebezpecného pronasledovani. VétSina obéti trpéla chronickou poruchou spanku (74%),
nadmérnou Unavou nebo slabosti (55%) , poruchou chuti k jidlu (48%), Castou bolesti
hlavy (47 %) (Pathé, Mullen, 1998, podle Sheridan, 2003, s. 153).

Dressing, Kuehner a Gass (2005, s. 169) doplituje vyse uvedené zdravotni problémy
o zaludecni potize (35%). Ve svém vyzkumu déle zjistili, ze velkd Cast obéti neni
v disledku zdravotnich potizi schopna bézné pracovni ¢innosti (18%).

Zdravotni potize mohou byt i diisledkem poranéni obéti, nebot’ takika u poloviny
pfipadli (43%) byla zaznamenana redlna hrozba fyzického nésili. Tato agrese byla
sméfovana vici obéti stalkingu ¢i osobé ji blizké (Baum, 2009, s. 8). Tjaden a Thoennes
(1998b, s. 9) uvadégji ve svém vyzkumu, ktery zahrnuje osm tisic muzii a osm tisic Zen,
ze v ptipad€ Zen bylo stalkerem fyzicky zranéno 39% obéti, z nichz 30% bylo nuceno

vyhledat Iékatfskou péci. V pfipadé muzi bylo agresorem fyzicky zranéno 25% obéti,

* Projevuje se jako nadmérna koncentrace pozornosti, zvyiena bd&lost a ostraZitost.
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znichZ 37% muselo vyhledat néslednou zdravotni péc¢i. Zranéni v disledku sexudlniho
znasilnéni utrpélo 32% Zen a dokonce 1 16% muzi. Ve vice neZ osmdesati procentech

zminénych piipadi byla nutnd hospitalizace obéti.

4.3 Socialni disledky

Nebezpecné pronasledovani mé negativni dopady 1 na oblast socialni. Obé&ti se snazi
byvalému partnerovi vyhybat, jsou nuceny vzdat se svych zajmu ¢i pratel. Nejvice
komplikované jsou ptipady, kdy pronasledovatele a obét’ poji dité. V téchto ptipadech je
naprosté preruSeni kontaktlh nemozné. V nékterych ptipadech jsou déti dokonce vyuzivany
k manipulaci, ¢i nebezpe¢nému pronasledovani ptihlizi (Logan, 2010, s. 12).

Jedinym cilem stalkera je obét’ zeslabit a demonstrovat svoji moc. Do hry vstupuji
pratelé, blizci a novi partneii obéti. Baum (2009, s. 8) dodava, ze v fad¢ ptipadl vyhrozuje
pachatel obéti fyzickym napadenim osoby ji blizké. Muze se jednat o ¢lena rodiny, déti,
nového partnera, nebo dokonce i doméaciho mazlicka. Tento problém tak miiZze v novém
vztahu zcela dominovat. Novy partner se zpravidla stava dalsi obéti stalkingu (Buskotte,
2008, s. 53). Coz je mozna 1 pti¢inou, pro¢ vétSina obéti ex-partnerského stalkingu zlstava
po rozchodu i nadale sama (Campbell a kol., 2003, s. 1094) (Buskotte, 2008, s. 47).

V disledku ex-partnerského stalkingu je mnoho obéti donuceno pfijmout Zivotni
zmény. Nejcastéji se jednd o zménu dennich Cinnosti (22%), zdrzovani se vice doma
s rodinou (18%), Casté Cerpani dovolené (18%), zménu cesty do prace (13%), pracovni
zménu ¢i naprosté ukonceni pracovni ¢innosti (10%) (Baum, 2009, s. 6). Baum (2009, s. 7)
skrze rozsahly vyzkum zjistil, Ze z 6 milioni obéti jich pfislo 130 tisic o své zaméestnani
pravé v disledku stalkingu.

Sheridan (2003, s. 153) provedla analyzu 150 studii vytvofenych od roku 1990,
ta odhaluje skutecnost, ze velké procento obéti bylo kviili nebezpe¢nému pronasledovani
nuceno zménit dokonce 1 svoje soucasné bydlisté (11% - 66%).

Baum (2009, s. 6) dale dodava, Ze tfada obéti byla nucena pfijmout ochranna
opatfeni, jako pfikladn¢ blokovani telefonnich hovort (18%), vyména zamku
u vchodovych dvefi, potfizeni zabezpecovaciho systému (13%), anebo dokonce pofizeni
zbrané (3%).

Z vyse uvedenych prizkumi vyplyva, ze vétSina obéti stalkingu je skute¢né nucena

pfijmout ve svém zivot¢ zavazné zmény. Coz ma pochopitelné¢ i financni nasledky.
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Dochazi k mimofadnym vydajiim, jez jsou spojovany praveé s piijimanim novych opatieni.
Lécebné vylohy, investice do bezpecnostnich zafizeni, oprava ¢i nahrada véci,
které pronasledovatel zni€il, nebyvaji zanedbatelnou ¢éastkou. Studie uvadi, ze ve 47%
piipadii pFinesl stalking obéti citelnou materialni ztratu (Cirtkova, 2008, s. 85).

Stalking pfinasi obéti znacny stres a nepiijemna ocekavani. Praktiky stalkera ptivadi
obét’ ke Spatnému psychickému rozpoloZeni, coz mimo jiné vede i k tomu, Ze obét’ travi
vice ¢asu doma a méné¢ chodi do spolecnosti, v diisledku ¢ehoz dochazi k sociélni izolaci
obéti (Dressing a kol., 2005, s. 169). K tomuto pfispivaji i situace, kdy si pratelé¢ obéti
neumi piedstavit, co obet’ praveé proziva. Nekteti se dokonce mylné domnivaji, ze si obet’
za trestny ¢in miize sama. V jinych piipadech naopak netusi, jak se k obéti vlastné chovat,

a tak se ji rad&ji vyhybaji (Vagnerova, 2004, s. 841).
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5 Odborna pomoc obétem ex-partnerského stalkingu

Je zteyjmé, ze dopady onoho jevu nejsou malé. Stalking je navic vcelku novy typ
krimindlniho €inu a stava se, ze obét’ nevi, kam se o pomoc obratit. Kritickym miiZze byt
okamzik, kdy pozada o podporu né€koho, kdo danému problému viibec nerozumi a nechape
celou dynamiku stalkingu, obét’ se pak uzavie jest¢ vice do sebe a snazi se danou situaci
zvladnout sama (Francis, 2005, s. 338).

Tato kapitola proto nabizi zakladni piehled odborné pomoci obéti ex-partnerského
nasili. Velmi zjednoduSené bychom mohli fici, Ze rozhodne-li se obét’ svoji situaci fesit,
muze se obratit o pomoc na statni, soukromé ¢i neziskové subjekty (Vodackova, 2007,
s. 501).

Jedna se tedy o Policii Ceské republiky, statni zastupitelstvi, advokatni kancelafe,
zdravotnickd zafizeni, psychiatrické a psychologické ambulance, probaéni a mediacni
sluzby, socidln¢ pravni poradny, poradny pro obéti trestnych ¢ind, obcanské poradny,
krizové a intervencni centra, telefonické intervencni krizové sluzby, organy socidlné pravni
ochrany déti a v neposledni fadé cirkevni organizace (Cirtkova, 2007, s. 123) (Vodackova,
2013, s. 501) (Vodackova, 2007, s. 501-515).

Tyto slozky nabizi obétem trestnych ¢inli pomoc, kterou zahrnuje ptredevs§im
poskytovani potiebnych informaci, podani navrhti k soudu, pomoc v pribéhu hlavniho
liceni, dale poskytuji psychoterapeutickou intervenci, ubytovani, materidlni a financni
pomoc, stravu & pomoc s vyfizenim socialnich davek (Cirtkova, 2007, s. 142) (§ 35, zakon

¢.108/2006 Sb.).

5.1 Pravni normy poskytujici ochranu v pripadech ex-partnerského

stalkingu

Od 1. 1. 2010 je v Ceské republice podle Zakona & 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku (dile jen TrZ), je stalking trestnym cCinem a to pfesnéji podle § 354
o nebezpecném prondsledovani. V nékterych ptipadech mize byt soucasné posuzovan také
podle § 353 jako nebezpecné vyhrozovani. Nebezpecné pronasledovani obvykle
doprovazeji 1 jiné trestné Ciny. Stalker mize byt soucasné stihdn i pro ,trestné ciny

omezovani osobni svobody (§ 171 TrZ), porusovani domovni svobody (§ 178 TrZ),
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poruseni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TrZ), poSkozeni cizi véci (§ 228 TrZ),
vytrznictvi (§ 358 TrZ), tyrani zvitat (§ 302 TrZ) (Visinger, 2009).

Novy zikona €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inii, ktery nabyl ucinnosti
1. 8. 2013, pfinesl obétem trestnych ¢inti né€kolik pozitivnich zmén. Jednou z nich je
1 skutecnost, kdy se podle § 48 pismene d) stavaji stfediska Probacni a mediacni sluzby
poskytovateli pomoci i obétem trestnych ¢inl. Proba¢ni sluzby jsou v té€chto piipadech
bezplatné. Zakon ¢&. 257/2000 Sb., o probac¢ni a mediac¢ni sluzbé, ktery nabyl u¢innosti
1. 1. 2001, zejména vymezuje probacni a mediacni ¢innost ve vécech projednavanych
v trestnim fizeni. Proba¢ni sluzba je jednou z alternativnich forem prace s pachateli
stalkingu (PMSCR, 2013).

V predeslych kapitolach jiz bylo zminéno, Ze ve vétSin¢ piipadl predchazi
ex-partnerskému prondsledovani domaci nasili. Z tohoto pohledu je tieba zminit i zdkon
¢.135/2006 Sb., kterym se méni nékteré ziakony v oblasti ochrany pred domacim
nasilim, zdkon nabyl u¢innosti 1. 1. 2007. P¥ijetim této pravni normy se Ceska republika
oficidlné pfihlasila k feSeni problematiky domaciho nésili. Podstatou zakona je moznost
zasahu pfislusnych statnich orgadna do vztahu dvou osob spole¢né bydlicich a to v piipade,
kdy je jedna osoba druhou ohrozena. Pravnim nastrojem je vykazani nasilné osoby
ze spolecného obydli na dobu deseti dnt. Pii podani navrhu predbézného opatieni je
mozné tuto dobu prodlouZit (zikon & 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky, § 44 odst.
2). Aby byla pomoc komplexni a ucinna, je diilezitad navazna ¢innost dalSich instituci, ktera
nasleduje po aktu vykazani provedeném Policii Ceské republiky. Podle zakona ¢&. 135/2006
Sb. § 21b odst. 2 maji policisté povinnost informovat o domdacim nasili intervencni
centrum (Sevéik a kol., 2011, s. 112).

Tato ¢innost ma pravni oporu v zakoné 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery
nabyl uc¢innosti 1. 1. 2007, a to konkrétné¢ v § 60a, kdy je obét’ svéfena do kompetence
intervenc¢nich center. V dobé€, kdy se obét’ doméciho nésili ¢i ex-partnerského stalkingu
nachazi v nepfiznivé socidlni situaci, kterou neni schopna fesit vlastnimi silami, miZze se
obratit na sluzbu krizové pomoci, jejiz ¢innost pravné podtrhuje § 60. Tato sluzba je vSak
poskytovana pouze na dobu piechodnou. ,,Interdisciplinarni spoluprace umoziuje pomoc
osobam ohrozenym domadacim nésilim nejen ve smyslu vykazani, ale jejim cilem je také
vytvofeni systému preventivnich feSeni této problematiky na regionalni Grovni podle

aktualni situace.* (IC-Brno, nedatovano)
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Je-li ptitomna v byté nezletild osoba, je tieba informovat také odbor socialné pravni
ochrany déti (dale jen OSPOD). Podle zakon €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané
déti, se ochrana zamétuje primarné na blaho ditéte, rodicovskou vychovu a péci, pficemz
pfihlizi 1 k SirSimu socidlnimu prostfedi, ve kterém dité¢ vyrasta. Je tfeba si uvédomit,
ze blaho ditéte 1 jeho citovy vyvoj, mohou byt pravé v disledku ex-partnerského stalkingu
znaéné poznamenany. Dle § 924 nového Obcanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. mize

soud, je-li to v z4jmu ditéte, styk s rodici upravit.

5.2 Formy odborné krizové pomoci v socidalnich sluzbach

Dle zadkona ¢. 108/2006 Sb., zahrnuji socialni sluzby socialni poradenstvi, sluzby
socialni prevence a sluzby socidlni péce (§ 32), zdkon dale rozliSuje tfi formy socialnich
sluZeb a to pobytovou, ambulantni a terénni (§ 33). Socialni pracovnici poskytuji obétem
stalkingu pomoc nejcastéji v ramci sluzeb socialniho poradenstvi (§ 37) a socialni prevence
(§ 53).

Sluzby socidlni prevence napomadhaji zabranit socidlnimu vylouceni osob
v disledku krizové socidlni situace a mimo jiné napomdhaji 1 prosazovani prav
osob, jenz jsou ohroZeny trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby. Mezi tyto osoby se fadi
1obéti ex-partnerského nasili. ,,Cilem sluzeb socidlni prevence je napomdhat osobam
k ptekonani jejich neptiznivé socidlni situace a chranit spolecnost pied vznikem a §ifenim
nezadoucich spolecenskych jevi.* (§ 53, zakon ¢. 108/2006 Sb.)

Rozhodne-li se obét’ stalkingu vyhledat pomoc, jedna se v ramci sluzeb socialni
prevence piedevsim o sluzby krizové pomoci (§ 60), telefonické krizové pomoci (§ 55),
anebo o sluzby intervenéniho krizového centra (§ 60a). V ramci téchto sluzeb je
poskytovano 1 socialni poradenstvi (§ 37), které¢ je zékladni Cinnosti vSech socidlnich
sluZeb.

Vyse uvedeny zakon definuje krizovou pomoc jako ,terénni, ambulantni
nebo pobytovou sluzbu, poskytovanou na ptechodnou dobu osobam, které se nachdzeji
v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota, kdy docasné¢ nemohou feSit svoji nepiiznivou
socialni situaci vlastnimi silami.*

Tomes (2010, s. 346) zdiraznuje skuteCnost, ze zabezpecit pomoc obéti béznym
ufednim postupem trva mnohdy i tydny. Obét’ vSak vétSinou potiebuje fesit onu svizelnou

situaci okamzité. Z tohoto diivodu vznikaji intervencni a krizova centra, kterd predstavuji
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dle zakona o socialnich sluzbach (¢.108/2006 Sb.) rychlou a i¢innou pomoc lidem v nouzi.
Cilem krizové intervence je vratit, co moznd nejdfive, t€émto lidem a tedy i obétem
stalkingu, pocit bezpe¢i a nad¢je, ktera vede ke zvySeni jejich schopnosti danou situaci
zvladnout (Vodackova, 2007, s. 53).

Rozhodne-li se obét stalkingu vyhledat pomoc, mlze vyuzit socialnich sluzeb
organizaci, které dokdzi poskytnout kvalifikovanou pomoc. Mezi nejvyznamnégjsi
organizace, zabyvajici se pfimo problematikou stalkingu, patfi Intervencni centrum Brno,
Interdisciplinarni tym mésta Brna, Neziskova organizace STOP Stalking, Poradna ELPIS
Ostrava a v neposledni fadé Bily kruh bezpe¢i.

Cinnost vyse uvedenych sluzeb zahrnuje odbornou pomoc, nazyvanou ,,krizovou
intervenci . Socialni pracovnik poskytujici krizovou intervenci je téZ nazyvan ,, krizovym
pracovnikem . Jeho pomoc stoji na odbornosti a vhodné intervenci, jenz dokdze obéti
poskytnout (Vodackova, 2007, s. 59). Podle Vodagkové (2007, s. 55) je mozné v Ceské
republice identifikovat pét forem krizové pomoci, které jsem piehledn¢ setadila
v nasledujici tabulce (viz Tabulka €. 3). Veselsky (2011, s. 37) dopliiuje vySe zminéné

formy krizové pomoci o nové se rozvijejici internetové poradenstvi.

Formy krizové pomoci Druh kontakt krizového pracovnika s klientem
Forma ambulantni
1
Forma pobytova
2
— Osobni kontakt
Forma terénni sluzby «
3 ,face to face
Forma krizové pomoci a sluzby
4 v klientové ptirozeném prostredi
Forma telefonické krizové pomoci .
5 P Telefonicky kontakt

Tabulka ¢. 3: Formy odborné krizové pomoci

5.2.1 Sluzby ambulantni

Do skupiny ambulantnich sluzeb patii zejména poradny, ve vztahu k nebezpecnému

pronasledovani hovotime o poradnach pro obéti trestnych ¢inli a doméaciho nasili, dale pak
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o socialn¢ pravnich poradnéch, poradnach pro rodinu a mezilidské vztahy, ¢i obCanskych
poradndch. Posledni jmenované vSak neposkytuji krizovou intervenci ani psychologické
poradenstvi (Vodackova, 2007, s. 55 a 509).

Jedna se o zafizeni, ktera se specializuji na pomoc lidem v krizi. Mezi tyto osoby se
mohou fadit 1 obéti stalkingu. Tato pracovisté nabizeji socidlni poradenstvi zakladni
a odborné (§ 37, zdkon ¢. 108/2006 Sb.).

Poradenskd sluzba zahrnuje tfi zékladni Cinnosti. PredevSim zprostfedkovani
potiebnych kontaktd, poskytnuti socidln¢ terapeutické cinnosti a v neposledni fadé
poskytnuti pomoci pii uplatiovani prav opravnénych zdjmi pii obstardvani osobnich
zalezitosti (§ 37, zakon ¢. 108/2006 Sb.).

Piesngji feceno socidlni poradenstvi se zaméfuje na piedavani informaci
¢i zkontaktovani obéti s potfebnym odbornikem. V ptipadé ex-partnerského stalkingu se
jednd predevS§im o pravniky, lékate, pracovniky OSPOD, psychology a psychiatry
(Cirtkova, 2007, s. 123). Né&které socialni poradny nabizi i ambulantni terapeutické
programy, jako napfiklad poradna Bilého kruhu bezpedi (Cirtkova, 2007, s. 139).
Ambulantni sluzby poskytujici krizovou pomoc obétem trestnych ¢ind je mozné nalézt

v kazdém kraji. Jejich sluzba vSak neni neptetrzitd (Vodackova, 2013, s. 261).

5.2.2 Sluzby pobytové

Pobyt je mozné nabizet pouze v zafizenich, jez jsou k tomuto tcelu zbudovana.
Takovym zafizenim jsou krizova a intervenc¢ni centra s nepfetrzitym provozem a moznosti
kratkého pobytu. Socidlni sluzba poskytuje obéti stalkingu ubytovani, stravu nebo pomoc
pfi zajiSténi stravy (§ 60a, zékon €. 108/2006 Sb.).

V ramci interven¢niho centra jsou poskytovany také socialni sluzby ambulantni nebo
terénni a poskytuji specializované sluzby mimo jiné€ i osobam ohrozenym ex-partnerskym
stalkingem. Mezi tyto Cinnosti patii socidln¢ terapeutickd pomoc, pomoc pii uplatiiovani
prava, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

Krizova a intervencni centra se vSak nachazi jen v nékolika malo krajskych méstech.
Jedna se ptikladné o Interven¢ni centrum Spondea v Brné, Krizové centrum v Ostrave,
Krizové centrum Spirala v Usti nad Labem, dale pak Praha EIAPS a Centrum krizové
intervence Bohnice (Vodackova, 2013, s. 261).
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V regiondlnich méstech, kde tato sluzba chybi, je obvyklé ztizovat krizova lazka
v rdmci nemocnic, azylovych domt, domi pro matky s détmi, noclehiren ¢i dokonce
v charitnich zafizenich, klasterech a vyjimecné i pfimo na fafe. Nékteré z azylovych domt

mohou mit utajenou adresu (Vodackova, 2007, s. 56).
5.2.3 Sluzby terénni

V soucasné dobé se zadaly terénni krizové sluzby v Ceské republice zvolna rozvijet.
Krizova terénni sluzba je poskytovana ,,osobam, které se nachazeji momentalné v ohrozeni
zdravi ¢i zivota a prechodné nedokazi vzniklou situaci fesit vlastnimi silami. “ (§ 60, zakon
¢. 108/2006 Sb.)

Terénni krizova sluzba mize mit podobu vyjezdu k obéti pfimo na misto Cinu,
kde doslo k napadeni stalkerem (Vodackova, 2007, s. 56). V minulosti navic dochazelo
k sekundarni viktimizaci obéti, zejména vlivem deficitu zdsadnich znalosti policisti
a profesni nepfipravenosti na zvladani podobné slozitych situaci. Obét’ stalkingu je
bezprostfedné po napadeni ochromena traumatizujicim zazitkem. V kritické situaci by tak
mél byt socidlni pracovnik pro obét” moralni i psychickou oporou. Ve Spojenych statech
americkych je pfitomnost socidlniho pracovnika na misté ¢inu zcela béznou praxi. Socialni
pracovnik zde f1zce spolupracuje s policii a =zastdvd zejména dulezitou roli
zprosttedkovatele a spoleénika obéti (Cirtkova, 2007, s. 142-143).

Pronasledovani obéti byvalym partnerem miize byt docela intenzivni a vazné. Obét’
se muze nachdzet ve velmi Spatném psychickém 1 fyzickém stavu. Mohou nastat situace,
kdy bude tfeba zajistit doprovod obé&ti na ufad, na policii, k soudu, anebo k I€kati
(Vodackova, 2007, s. 56). Nutno dodat, Ze z tohoto pohledu je program terénnich sluzeb
velmi individudlni. Reaguje vzdy na aktudlni situaci a potifeby obéti ex-partnerského
stalkingu (Vodackova, 2013, s. 561).

Vodackova (2007, s. 56) uvadi celkem tii podoby terénni krizové sluzby.
Tou posledni je nav§téva obéti napiiklad v nemocnici ¢i zafizeni jiného typu, kde obé&t

prechodné pobyva.
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5.2.4 Sluzby v klientové prirozeném prostredi

Obcas se miZzeme setkat se situaci, kdy aktudlni podminky nedovoluji, aby obét’
ptisla na krizové pracovisté osobné¢ (Vodackova, 2007, s. 56). Jak jiz bylo mnohokrate
uvedeno, intenzivni obtéZovani obéti ex-partnerskym stalkerem mize byt za urCitych
okolnosti skute¢né nebezpecné. Dokonce se obét’ z obavy o svilij Zivot muze zcela izolovat
ve svém byté (Sheridana, 2003, s. 153). Tato forma pomoci, jenZ prav€é spociva
v jednordzové nebo opakované navstévé krizového pracovnika obéti v jejim domécim
prostiedi, tak mize byt za danych okolnosti vhodnym zpiisobem intervence (Vodackova,
2007, s. 56).

I kdyz forma krizové pomoci v klientové pfirozeném prostfedi neni u nas v souc¢asné
dob¢ prili§ rozsitena, poptdvka po specializované vyjezdové sluzbé trva. Tato sluzba je
vSak zna¢n€ narocnd na persondlni zajiSténi, na piipravu, ale i celkovy provoz krizového
zaiizeni (Vodackova, 2007, s. 144-145).

V piipadé naléhavé krizové situace piijizdi vyjezdovy tym za obéti do jejiho
domaéciho prostiedi. Cilem pomoci je skrze vhodné zvolenou zdravotni, psychologickou
a krizovou intervenci zprostfedkovat obéti moZnost setrvat ve svém prostiedi. Naplni
krizového pracovnika je rovnéz motivovat obét’ k feSeni vzniklé situace. Pracovnik
v nékterych ptipadech nepracuje pouze s obéti, ale i ostatnimi ¢leny rodiny. I z tohoto
pohledu je nékdy vhodnéjsi navstivit onoho klienta v jeho pfirozeném domécim prostiedi
(Vodackova, 2007, s. 143-145).

V soucasnosti se vSak nabizi otdzka, kudy se bude koncept vyjezdové sluzby v nasi
zemi ubirat. Jistou perspektivu je mozné nalézt ve stale se rozvijejici spolupraci
s Integrovanym zachrannym systémem (policie, hasici, zdchranna sluzba). Ve Spojenych
statech americkych funguje jiz fadu let podobny systém, ndpomocny i obétem stalkingu

(Cirtkova, 2007, s. 138) (Vodackova, 2007, s. 145).

5.2.5 Forma telefonické krizové pomoci

,lelefonickd krizovd pomoc je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu
osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné

zivotni situaci, kterou pfechodné nemohou fesit vlastnimi silami.* (§55 zakon ¢. 108/2006

Sb.)
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VétSina obéti stalkingu se za pronasledovani stydi a piipadéd jim nevhodné o daném
problému s nékym mluvit (Cirtkova, 2008, s. 89). Z tohoto pohledu miize byt anonymni
telefonicka krizovda pomoc vhodnym zptsobem, jak ucinit prvni krok a s danym
problémem se konecné svéfit. Zakladd se na jednordzovém nebo i1 opakovaném
telefonickém kontaktu s krizovym pracovnikem telefonické krizové intervence.
Tato sluzba je zaloZena na principech bezbariérovosti, snadné dostupnosti a okamzité
pomoci. Krizova telefonicka intervence ma v Ceské republice tfi zakladni podoby

(Vodackova, 2007, s. 57):

Kontaktni linky, nemaji charakter linky davéry, jednd se o telefonni linky, které
poslouzi obéti nasili k navazani prvniho kontaktu s danou organizaci. Predpoklada se,
ze po telefonnim kontaktu bude nasledovat osobni setkani (Bily kruh bezpeci, Stop
Stalking, E-bezpeci).

Specializované linky, v zahrani¢i zndmé pod nazvem ,hot line*. Tyto linky jsou
zaméfené na konkrétni problematiku, v naSem pfipad¢ se jednd o domaci a partnerské
nasili, nebezpecné pronasledovani a v ojedinélych ptipadech tyrani déti. Na sluzby
jako partnerského nasili ¢i nebezpecného pronasledovani se nepiedpoklada, ze jeden hovor
dany problém vyfesit (Linka DONA).

Linky divéry, zpravidla se nespecializuji na konkrétni problematiku, ale jsou
otevieny Siroké Skale problému. Krizovy pracovnik pak obvykle podle povahy problému
doporuci obéti mozna feSeni ¢i patiicnou odbornou sluzbu. Z tohoto divodu linky divéry
disponuji velmi dobfe propracovanou databazi kontaktl z psychosocidlni a zdravotni
oblasti (Linka diavéry RIAPS, LD Ostrava, LD Plzen, LD Kladno) (Vodackova, 2007,
s. 57).

Nové se rozvijejici internetové spojeni nam v soucasné dobé piinasi dalsi formy
neZ jak tomu bylo dfive, a tak 1ze v prostfedi Ceského internetu v sou€asnosti identifikovat
¢tyfi formy komunikace s klientem, které jsou v pomdhajicim procesu vyuZivany:
komunikace pies webové stranky, e-mailovd korespondence, chatova komunikace,

internetova telefonie (Veselsky, 2011, s. 37 — 38).
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5.3 MozZnosti prace s obéti ex-partnerského stalkingu

Obét’ ex-partnerského nasili, kterd se rozhodne obratit o pomoc v pfislusnych
organizacich, se pfedevSim zajima o poskytnuti rady, jak nebezpecnému prondsledovani
Celit. Je dulezité si uvédomit, ze ob&t’ se nachazi v zoufalé situaci a s ohledem k ni zvolit
vhodny pfistup i komunikaci. Podstatné je, ujistit ob&t, Ze feSit onu tiZivou situaci je
spravné rozhodnuti. Je tfeba obéti zfeteln¢ vysvétlit, Ze dana situace sice nevznikla jeji
vinou, ale je nutné plné prevzit odpovédnost za svoji bezpeénost. (Cirtkova, 2007, s. 125).

Pti préci s obéti nebezpecného pronasledovani jsou klicové dva body — posouzeni
rizik, které obéti v dané situaci hrozi a vypracovani postupu intervence v tomto
konkrétnim piipadé (Cirtkova, 2007, s. 119). Socialni pracovnik by mél na zakladé analyzy
rizik vypracovat s obéti stalkingu bezpecnostni krizovy plan, ktery by za danych
okolnosti minimalizoval rizika pokradujiciho stalkingu (Cirtkova, 2007, s. 125).

Mullen (2006, s. 440) dodava, ze v ptipad¢é posuzovani nebezpecnosti stalkingu je
tteba posuzovat Ctyfi zakladni kritéria: eskalaci pFipadu (zda pronéasledovani ma ¢i bude
mit stupiiujici se charakter a hrozi pfipadné sexudlni ¢i fyzické napadeni), intenzitu
psychického a socialniho poSkozeni obéti, znovuobnoveni obtéZovani obéti a délku
pronasledovani (¢im delsi pribéh, tim horsi pfedpovéd’, nejdéle pronasledovéani byvaji
byvaly partnefi).

Cirtkova (2007, s. 123) navic upozoriiuje na fakt, Ze poskytnout obéti i¢innou pomoc
a nalézt tfeSeni, jak zastavit nebezpecné pronasledovani, neni mnohdy vibec snadné.
Dle zdkona o socidlnich sluzbach (§ 2 zdkon ¢.108/2006 Sb.), musi pomoc socidlniho
pracovnika vychazet zejména z individudln€ urcenych potfeb obéti, dilezité je motivovat
mimo jiné obét’ k takovym cCinnostem, které vedou k feSeni neptiznivé socialni situace
a po kritické udalosti posilovat opétovné zaclefiovani obéti do bézného Zivota.

Odborna pomoc ob¢ti ex-partnerského stalkingu by méla obsahovat kroky,
které primadrn€ povedou k posileni vlastni zodpovédnosti (Francis, 2005, s. 338).
Je dulezité, aby si obét’ uvédomila, ze za své bezpeci je prednostné zodpoveédna jen ona
sama. Jde o to, aby obét zménila sviij pfistup a snazila se minimalizovat nebezpecné
situace — prikladné se nepohybovala na ulici sama, pofidila si doml bezpecnostni systém,
¢i se spolupodilela na tvorbé bezpecnostniho planu (Francis, 2005, s. 339).

Jenom posileni vlastni zodpoveédnosti obéti vSak dany problém nevyiesi. Mnohdy je

nezbytnd i odborna pravni pomoc. Dilezity je advokat, idedlné takovy, jenz rozumi
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problematice stalkingu. V pfipad¢, Ze se rozhodne obét’ na stalkera podat trestni oznamenti,
muize ji advokat s timto pomoci. U¢init podani miize ob&t’ na policii CR nebo na statnim
zastupitelstvi, nejlépe mistné€ piislusném (BKB, nedatovano).

Nachazi-li se obét’ po kritické udalosti ve vazném stavu, je nutné ji nabidnout pobyt
zatizeni.“ (Vodackova, 2007, s. 130) V tomto obdobi je vnimani a prozivani obé&ti znacné
zuzeno. Pomoci pobytové sluzby se dati 1épe stabilizovat stav obéti, zajistit ji pocit bezpeci
a minimalizovat stav ohrozeni. Vodackova (2007, s. 130) povazuje za dostatecnou dobu
stravenou v pobytovém zafizeni krizového centra pét az sedm dndi.

Nedilnou soucasti krizové intervence je 1 psychologicka pomoc. V piipadé obéti
trestnych ¢inll je velmi dilezitda doba bezprostiedné po kritické udalosti. Psychologie
neodkladné péce rozliSuje dvé oblasti psychologickou prvni pomoc a terapii aktualniho
traumatu. Psychologicka prvni pomoc nastupuje prakticky okamzité, pifimo na misté
incidentu. Poskytuji ji pfivolani psychologové ¢i ostatni profesionalové, jako 1ékari,
zachranafi nebo policisté. Zatimco terapie akutniho traumatu je spiSe véci psychologli
a psychoterapeuti a nastupuje v pribéhu nékolika nasledujicich dni (Cirtkova, 2007,
s. 131).

Nasledna psychologickéd péce zahrnuje rozmanité formy pomoci, jenz jsou zalozeny
na opakovaném a dlouhodobé&jsim kontaktu s klientem, ale mize se jednat i o kratkodobé
intenzivni reintegraéni programy (Cirtkova, 2007, s. 139).

Nutno si uvédomit, ze v mnoha ptfipadech zplisobuje obéti ex-partnerské nasili
1 ekonomické potize. Kromé vysSe zminénych podpor je nékdy nutné poskytnout obéti
1 materialni pomoc. Takika u poloviny piipadi pfinesl stalking obétem také citelnou
ztratu materialni (Cirtkova, 2008, s. 85). Dokonce se miize obét’ nachazet ve stavu hmotné
a socialni nouze, kdy ani s pomoci rodiny neni schopna zabezpecit svoje zékladni Zivotni
potteby. Obéti nemaji o spektru socidlnich davek ¢asto ani ponéti. Socialni pracovnik jim
muze byt v tomto piipadé velmi ndpomocen, dokaze-1i obét’ dobie poucit nebo nasmérovat
tam, kde mohou vycerpavajici informace podat (Vodackova, 2007, s. 519-521). Snazi se
vzdy klienta aktivné zapojit do feSeni jeho situace. Primarné¢ podporuje klienta
ve vyuzivani vlastnich zdroji. Mize jit 1 osoby blizké ¢i rodinu obéti. Socidlni pracovnik
tedy v nékterych ptipadech nepracuje pouze s obéti nasili, ale i s ostatnimi ¢leny rodiny.
Pomoci komplexni a dobie zvolené pomoci se postupné profiluje feseni dané¢ho piipadu

(Vodackova, 2007, s. 145).
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Socialni pracovnik rovnéz peclivé dokumentuje cely piipad a tzce spolupracuje
1 s ostatnimi subjekty. V ptipad¢ potieby doporuci obéti ndvaznou péci, preda potiebné
informace a kontakty, ¢i dokonce zprostfedkuje odbornou pomoc jiného subjektu
(Cirtkova, 2007, s. 138). Socialni pracovnik ma omezené profesni schopnosti a je tedy
obzvlast’ dulezité, vytvorit dokonale propojeny systém psychosocidlni sité. Vhodné
s. 502).

Tato kapitola pfinasi jen velmi struény piehled moznosti odborné prace s obéti
ex-partnerského pronésledovani. Celd problematika je ovSem daleko obsahlejsi. Vice se

tomuto tématu hodlam vénovat ve své absolventské praci.

5.4 Odborna prace se stalkerem

Zejména ze zahrani¢nich zdroju je velmi dobfe znamo, ze adekvatni pomoc ob&tem
stalkingu je zalozena na spolupraci a to 1 s instituci, poskytujici mediacni a probacni
sluzby. Pro obét’ je zdarné situace vyfeSena az tehdy, nemusi-li se dale obavat nasili
ze strany znamého uto¢nika. Nestaci tedy pouze vydat soudni nafizeni o zakazu ptibliZzeni,
ale je tfeba soucasné pracovat i na tom, aby stalker zménil své chovani, ale predev§im
i mysleni. Vhodnou formou je kombinace sankce a terapeutického opatieni, jez by mélo
nasilnikovi pomoci hledat novou Zivotni perspektivu (Cirtkova, 2007, s. 123).

Posledni dobou dochazi ¢im dal Castéji k uplatiiovani alternativnich forem prace
s delikventnimi jedinci. Jednou z téchto forem je probace a mediace, kterd ma v nasi zemi
legislativni oporu v zékoné €. 257/2000 Sb., o proba¢ni a mediacni sluzbé.

Praci s pachateli trestnych ¢ind je vénovana vétsi pozornost, nez jak tomu byvalo
kdysi. Odborna prace se stalkerem, ¢i jinou osobou vyznacujici se delikventnim chovanim,
je velmi dilezita. V fad¢€ zemi se alternativni model ujal. I pfes to se objevuji ostré diskuze,
které ucinnost terapeutické aktivity zpochybnuji. JelikoZz metodika vyzkumu zatim neni
schopna stoprocentné sdélit, kterd terapie je pro koho uCinnd, zistava tato otdzka
nezodpovézena (Fischer, 2009, s. 198).

Ptipadnou odpovédi by nam mohla byt proba¢ni Cinnost ve Spojenych statech
americkych. ,,Kolébkou boje proti stalkingu* se stala pfedev§im Kalifornie. Americti
odbornici zjistili, ze propracovany probacni dohled napomaha socialni rehabilitaci stalkera

a ucinngji chrani samotou obét. Uvédomili si, Ze pachatelé jsou velmi kreativni
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pii sledovani svych obéti a Ze je nezbytné, pfizplisobit své pracovni strategie taktice
agresort. U vétSiny piipadi byva udélen dlouholety probacni dohled, jenZ zahrnuje
pravidelné navstévy probacniho oddé¢leni, povinnou ucast na lé¢ebnych a terapeutickych
programech, nebo zédkaz vychazeni. Nejen policisté, ale 1 probacni ifednik mize provadét
necekané navstévy stalkera. V piipadé€, ze je zjisténo porusSovani podminek stanovenych
soudem, mohou ho policist¢ pachatele okamzit¢ zatknout. Odbornici pruznou formu
spolupréce s povdékem kvituji (NCFVC, 2003).

U nas doslo k rozvoji probacnich a mediacnich sluzeb az v porevoluc¢nim obdobi.
Dilezitym se stal moment, jenz piichazi v roce 1994, kdy vzniklo Obcanské sdruzeni
pro rozvoj socidlni prace v trestni justici. Zavadéni téchto instituth mimo jiné tuzce
souviselo i se zasadni reformou trestniho prava. V CR je probaéni sluzba souéasti resortu
spravedlnosti, ackoli jeji fizeni je relativné samostatné (Bajer, 2005, s. 3-4).

Sdruzeni pro rozvoj socidlni prace v trestni justici se vyznamnou mérou podilelo
na zavadéni alternativnich piistupti. Od samého pocatku bylo cilem sdruzeni prosazovat
vedle represivnich trestll i alternativni pfistupy, stavéjici na teoriich o socidlni deviaci,
labelingu ¢i socialni kontrole. JednoduSe feSeno alternativni pojeti, uplatitujici se v trestni
justici, klade diraz na ,,vychovné plisobeni komunity a uvédoméni si sounalezitosti se
svym socialnim okolim.* Upfednostiuje stejné¢ individualizovany a humdénni pfistup

k delikventiim jako k obétem (Pazoutova — Ruzickova, 2005, s. 134).
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6 Empiricky vyzkum

V teoretické Casti bakalatské prace jsem vénovala pozornost dilezitym aspekttim
ex-partnerského stalkingu, jeho disledkiim, moZnostem krizové pomoci a odborné praci
s obéti. Ex-partnersky stalking je jevem, ktery se pozvolna objevuje v ndplnich prace
1u pomahajicich profesi. Proto jsem se rozhodla zaméfit empiricky vyzkum pravé
na socidlni pracovniky a pracovniky v socidlnich sluzbach s cilem zjistit jejich uroven
informovanosti o problematice ex-partnerského stalkingu. V empirické ¢asti se tedy budu
vénovat pripravé a realizaci vyzkumu, déale pak analyze dat a zdvérecnému shrnuti
vysledkll v souladu s danym cilem. K naplnéni vyzkumného cile bude pouzita metoda

kvantitativniho sbéru dat (Disman, 2008, s. 287).

6.1 Stanoveni vyzkumného cile, formulace hypotéz a jejich

operacionalizace

Cilem empirického vyzkumu je zjistit, jaka je ve vybranych socidlnich sluzbach
informovanost socidlnich pracovnikd a pracovnikl v socidlnich sluzbach, o problematice
ex-partnerského stalkingu.

Vyse uvedenou formulaci hlavniho cile jsem si rozdélila do dvou dil¢ich cild,
které jsem déle rozpracovala do jednotlivych hypotéz. Podle Hendla (2012, s. 25) je
hypotéza ,tvrzenim o podstate urcité situace ve zkoumané oblasti“. Jde o navrh,
nebo chceme-li o predstavu vztahu, mezi uvazovanymi proménnymi. Dany navrh se bud’
vyzkumem zamita, anebo potvrzuje. Pro jednu vyzkumnou otazku je mozné formulovat
1 n€kolik hypotéz (Hendl, 2012, s. 25).

Hypotézy se stavaji zdkladem pro vybér proménnych. Proces, ktery vede k navrhu
proménné, se nazyva operacionalizace. Samotnd operacionalizace predstavuje urceni
ukonil, které je tifeba provést, aby se empiricky zjistila pfitomnost, nebo stupeii
ptitomnosti, toho, co popisuje dany koncept (Hendl, 2012, s. 27).

Nize uvadim pifesnou formulaci dvou dil¢ich cili empirického kvantitativniho

vyzkumu, hypotézy a jejich operacionalizaci:
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1) Zjistit, jaka je informovanost respondentii o problematice ex-partnerského
stalkingu.

Prvni dil¢i cil obsahuje jedinou hypotézu, kterd je zaméfena na informovanost

respondentli. Zamérem cile je, na zakladé¢ souboru otdzek zkoumat, informovanost

o problematice ex-partnerského stalkingu.

H1.: Pfedpokladdme, Ze u vétSiny respondentil bude zjiSténa stfedni uroven informovanosti

o ex-partnerském stalkingu.

Potvrzeni ¢i vyvrdceni hypotézy provedeme pomoci sady 10 otdzek. U nize
uvedenych otdzek by respondenti méli vybrat pouze jedinou odpovéd. Jedna se o otazku
¢. 8: ,Kdy vstoupila v platnost pravni norma o nebezpecném pronasledovani (§ 354
Trestniho zakoniku, zakon ¢. 40/2009 Sb.)?*, otazku ¢. 9: ,,Ve kterém stat¢ USA
vznikl vroce 1990 prvni antistalkingovy zakon?“, otazku ¢. 10: ,,Co podle
Vas znamena ex-partnersky stalking?*, dale pak otazku ¢. 14: ,,Domnivate se, Ze je mozné
uobéti ex-partnerského stalkingu zaznamenat piiznaky posttraumatické stresové
poruchy? a otazku ¢. 17: ,Ktery z pociti vnimaji obéti ex-partnerského stalkingu
jako nejhorsi?*“. Dotazovani ziskaji za kazdou spravné zodpovézenou otazku 1 bod.

Respondentim bude dale polozena otazka ¢. 12: ,,Co podle Vas patii mezi tfi
nejcastéji pouzivané techniky stalkingu?“. Za kazdou spravné uvedenou techniku ziskaji
respondenti 1bod, maximaln€¢ mohou respondenti za tuto odpovéd’ obdrzet 3 body.

Déle budou respondentim polozeny ctyfi otazky oteviené. Otazka €. 11: ,,Co je
hlavni ptedzvésti ex-partnerského stalkingu?*, otdzka ¢. 13: ,,Uvedte alesponi jeden
socialni disledek ex-partnerského stalkingu.”, dale pak otazka ¢. 15: ,,Uved’te alesponi
jednoho autora nebo publikaci, ktera se problematikou ex-partnerského stalkingu zabyva.*,
a otazka €. 16: ,,Uved’te ndzev alespon jedné organizace, specializujici se na pomoc obétem
stalkingu.”“. Za kaZzdou sprdvné zodpovézenou otevienou otdzku ziskaji respondenti
2 body. V piipadé¢ otazky ¢. 11: ,,Co je hlavni pfedzvésti ex-partnerského stalkingu?*,
bude za spravnou odpovéd’ povazovano, dle Tjaden a Thoennes (1998a, s. 8), domaéci
nasili, dle Meloye (2002, s. 111), porucha osobnosti nebo rizikové faktory jako nadmérna
zarlivost stalkera, fixace stalkera na obét, anebo odmitnuti stalkera (Hall, 1998, s. 122).

Celkovy maximalni pocet bodl, ktery mohou respondenti ziskat, ¢ini 16 bodu;

0-5 boda znaci nizkou uroven informovanosti, 6-11 bodi znamena stfedni informovanost
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a 12-16 bodli znamena vysokou uroven informovanosti. Hypotéza se potvrdi, pokud vice

nezZ polovina respondenttl ziska celkovy pocet 6-11 bodil.

2) Zjistit, zda je 7 pohledu respondentii problematika ex-partnerského stalkingu jevem,
kterym by se socialni prdace méla vice zabyvat.

Druhy dil¢i cil méa za ukol ziskat informace o tom, zda se socialni pracovnici

a pracovnici v socidlnich sluzbach domnivaji, ze ex-partnerské pronasledovani je

problematikou, kterou by se méla socidlni prace vice zabyvat. Dil¢i cil je rozpracovan

do 2 hypotéz.

H2.: Pfedpokladame, Zze vétSina respondentii se domniva, ze by se socialni prace méla

problematikou ex-partnerského stalkingu vice zabyvat.

Hypotéza bude potvrzena, pokud vice neZ polovina respondentll v otazce
¢. 7: ,,Domnivate se, ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se socidlni prace

méla vice zabyvat?*, odpovi: ,,Urcité ano.* nebo ,,SpiSe ano.*.

H3.: Predpokladame, ze vétSina respondentl, jeZ se s jevem ex-partnerského stalkingu
setkala  osobn¢, bude urCit€¢ souhlasit, nebo spiSe souhlasit s tvrzenim,
Ze by se problematikou ex-partnerského stalkingu méla socidlni prace vice zabyvat,
a ze respondenti, jez se s jevem ex-partnerského stalkingu nikdy osobné¢ nesetkali, budou

s timto tvrzenim spiSe nesouhlasit, nebo urcité nesouhlasit.

Hypotéza se potvrdi, pokud vice nez polovina respondentli, ktera se sjevem
ex-partnerského stalkingu ve svém okoli setkala, votizce ¢. 7: ,Domnivite se,
ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se socidlni prace méla vice zabyvat?*,
odpovi: ,,Urc¢it¢ ano.“ nebo ,,SpiSe ano.”, a soucasné vice nez polovina respondentd,
ktera se s jevem ex-partnerského stalkingu nikdy nesetkala, odpovi na tutéz otazku ,,Ur¢ité

¢

ne.”“ nebo ,,SpiSe ne.“ Tuto hypotézu testuje téz otazka €. 6: ,Setkal/a jste se nékdy

ve svém okoli ¢i béhem profesni praxe s jevem ex-partnerského stalkingu?“.
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6.2 Metodologie vyzkumu a zpracovavani dat

Pro realizaci empirického vyzkumu jsem zvolila metodu kvantitativniho sbéru dat.
Disman (2008, s. 287) uvadi, ze kvantitativni vyzkum je ve své podstat¢ deduktivni.
Na pocatku je problém existujici bud’ v pouhé teorii, anebo socialni realité. V predeslé
kapitole byl dany problém pieloZzen do konkrétnich hypotéz, které poslouzily jako zaklad
pro vybér proménnych. Sebrand data jsou v daném kvantitativnim vyzkumu pouzita pravé
za cilem testovani danych hypotéz. Konecnym vystupem je pak soubor hypotéz, ptijatych
nebo zamitnutych (Disman, 2008, s. 287).

,»V kvantitativnim vyzkumu sbirdme jen ta data, kterd nutné potfebujeme.“ (Disman,
2008, s. 287) Tento metodologicky vyzkum vyzaduje velmi silnou standardizaci, coz vede
k redukci informaci. Prakticky nedava respondentovi prostor, kde by mohl plné¢ popsat sva
minéni. Dotazovany je omezen pouze na jedinou volbu z nabidnutého souboru kategorii,
jenz je velmi maly. To vede k pomérné¢ nizké validité, avSak na stran¢ druhé nadm
tato vyzkumna metoda zajist'uje vysokou reliabilitu (Disman, 2008, s. 287).

Z pohledu vysSe zminéného vyzkumného cile, kterym je zjistit, jaka je ve vybranych
socidlnich sluzbach informovanost socialnich pracovnikii a pracovnikli v socialnich
sluzbach o problematice ex-partnerského stalkingu, je kvantitativni sbér dat nejvhodnéjsi
metodou.

Jako vyzkumnou techniku pro sbér dat jsem zvolila v tomto vyzkumu dotaznik.
Disman (2008, s. 126) definuje dotaznik jako ,.tist€ny formulaf, ktery je tvofen souborem
otazek, na které dotazovany pisemné odpovidd.“ Dotazovanou osobu nazyvame téz
respondentem. Dotaznik ma vzdy standardizovanou formu. Koncept standardizace
je dulezity, nebot’ jak uvadi Disman (2008, s. 126) kvantitativni vyzkum si nemize dovolit
zadné vylepSovani otdzek. Pii tvorbé kvantitativniho dotazniku nedochadzi pouze
ke standardizaci otdzek, ale i jejich odpovédi. ,,Nezbyva nic jiného nez standardizovat
jednotlivé odpovédi a redukovat mnozstvi kategorii, ve kterych budou odpovédi
zaznamenany. (Disman, 2008, s. 127)

Dotaznik, jenZ jsem vytvofila pro vyzkumné Setfeni, obsahuje 17 otazek
(viz Ptiloha 3). Prvnich 5 otazek ovétovalo charakteristické rysy respondentii. Nasledujici
otazky se zaobiraly pohledem, informovanosti a povédomim o problematice

ex-partnerského stalkingu. Dotaznik je tvofen otazkami uzavienymi, otevienymi, dale pak
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otazkami kdédovanymi respondentem (Disman, 2008, s. 127). Soucasti dotazniku byl
privodni dopis (viz Ptiloha 2). Dopis mél funkci informativni.

V kvantitativnim vyzkumu vétSinou ziskdvame velké mnozstvi ciselnych udaji.
Abychom ze shromdzdénych dat mohli vycist potfebné informace, je dilezité¢ data nejdiive
zpracovat. Chraska (2007, s. 39) uvadi, ze zpracovani vysledkii vyzkumu je piedné
realizovano ,,uspofddanim dat, sestavenim tabulek cetnosti a grafickym zndzornénim
naméfenych dat.“ Jako dal$i metody zminuje ,,méfeni ustfedni tendence a variability*
(Chréaska, 2007, s. 40), tyto dvé metody jsem vSak ve své praci nevyuzila.

Zékladni utfidéni ziskanych dat jsem provedla ,,Carkovaci metodou®. Pro jednotlivé
otazky z dotazniku jsem sestavila tabulky a pomoci ¢arek jsem do nich zaznamenavala
odpovédi jednotlivych respondentd. Vysledky ¢arkovaci metody jsem nasledné prevedla
do tabulky cetnosti. Pocet opovédi, které¢ byly v dané otdzce zaznamenany, jsem oznacila
jako ,,cetnost odpovedi“ (Chraska, 2007, s. 40).

Ziskana data jsem nezaznamenavala pouze v tabulkdch, ale 1 v nazorné podobg,
a to prostfednictvim koldCovych a sloupcovych grafi.  Sestaveni tabulek Cetnosti
1 grafil mi usnadnila vypocetni technika. Ke zpracovani dat jsem vyuzila tabulkovy

procesor - Microsoft Excel.

6.3 Pribéh vyzkumu

V ramci empirického vyzkumu jsem se zaméfila na socidlni sluzby Jihomoravského
kraje. Z tohoto kraje osobné 1 pochdzim, tudiz pro m¢ bylo snazsi vytvofit tazatelskou sit’
pravé v této lokalité, kde mam mnoho pratel a znamych. Zaméfila jsem se predevSim
na respondenty, jimiz byly socidlni pracovnice a pracovnice v socidlnich sluzbach
zaméstnané v socidlnich organizacich, kde lze pfedpokladat zvySenou pravdépodobnost
vyskytu jevu ex-partnerského pronasledovani (azylové domy, intervencni a krizova centra,
odborné socidlni poradenstvi, telefonickou krizovou pomoc, kontaktni centra,
nizkoprahova denni centra, sluzby nésledné péce, rovnéz i sluzby poskytujici socidlni
rehabilitaci nebo terapeutické komunity).

Standardizovany dotaznik byl mezi respondenty rozeslan elektronickou cestou.
Avsak potvrdila se slaba navratnost vyplnénych dotaznikti (Hendl, 2012, s. 63). Ke sbéru
dat jsem pak dale vyuzila tazatelskou sit’, kterou tvofilo nékolik mych ptatel a zndmych

pracujicich v socialni oblasti. Vytisténé dotazniky byly jimi rozneseny do vybranych
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organizaci socidlnich sluzeb. Na zodpovézeni dotazniku méli respondenti vétSinou
i nékolik dni. Dotazniky tazatelé poté vyzvedli v dohodnutém terminu. Radné vyplnéné
dotazniky mi pak tazatelé¢ dorucili zpét. Celkem bylo osloveno v Jihomoravském kraji
256 socialnich pracovniki a pracovnikll v socialnich sluzbach. Dotaznik spravné vyplnilo
104 respondentt.

Do vyzkumu byly Gcelové zatazeny socidlni pracovnici a pracovnici v socidlnich
sluzbach, ptichazejici do kontaktu zejména s obétmi domaciho nésili, obét'mi trestnych
¢ini ¢i osobami v krizi (vice Kapitola 6.4). Tazatelé byli o vybéru respondentt
informovani a drzeli se presné téchto pokynt (viz Ptiloha 1).

Vyzkumné Setieni probihalo v mésici lednu a Gnoru roku 2014 a trvalo tfi tydny.
Béhem tohoto obdobi se mi podafilo naplnit potfebny pocet respondenti. VdéEim
za to zejména mym pratelim, ktefi se do ziskavani respondentll zapojili velmi aktivné.
Dotaznikové Setfeni bylo zcela anonymni a slouzilo jako podklad pro tvorbu mé bakaléiské

prace.

6.4 Obecna charakteristika vyzkumného vzorku

Disman (2008, s. 93) uvadi, Ze skupiny, o které se v sociologickém vyzkumu
zajimame, nejsou malé. V kvantitativnim vyzkumu dokézeme zkoumat celou skupinu jen
vyjimecné. Ve vétsing pripada studujeme pouze nekteré jedince z dané skupiny a doufame,
7ze naSe zavery budou aplikovatelné i na ostatni nestudované cleny. Skupinu c¢lent,
které opravdu pozorujeme, nazyvame ,,vzorkem* (Disman, 2008, s. 93).

S ohledem na cil empirického vyzkumu jsem zvolila ,u€elovy vybér* vzorku
(Disman, 2008, s. 113). Oporou vybéru patficného vzorku pro mé byl Registr
poskytovatelli socidlnich sluzeb, ktery je zvefejnén na internetovych strankach
Ministerstva prace a socialnich véci. Pfi konstrukci vyzkumného vzorku jsem vychazela
z uvedeného rejstiiku poskytovateld socidlnich sluzeb. Pfi¢emz z registru socidlnich sluzeb
jsem Uucelové vynala socialni sluzby, v jejichZz zafizenich lze ptedpokladat zvySenou
pravdépodobnost vyskytu jevu ex-partnerského prondsledovani. Z jednotlivych skupin
socidlnich sluzeb jsem vybrala do zkoumaného vzorku patficné mnozstvi jedinca
(viz Tabulka ¢. 4).

Dotaznik byl urcen pro socidlni pracovniky a pracovniky v socidlnich sluzbach

pracujici v organizacich, jejichz cilovou skupinou jsou zejména obéti domaciho nasili,
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cey

obéti trestnych ¢inli, osoby s dusevni chorobou, osoby Zijici rizikovym zplsobem Zivota,
dale pak rodice s détmi, ale 1 osoby bez pfistiesi. Konkrétné se jednalo o azylové domy,
intervenéni a krizova centra, odborné socidlni poradenstvi, telefonickou krizovou pomoc,
kontaktni centra, nizkoprahova denni centra, sluzby nasledné péce, rovnéz 1 sluzby
poskytujici socialni rehabilitaci nebo terapeutické komunity.

Jak jsem jiz vySe uvedla (viz Kapitola 6.3), vyzkum byl zaméten na socialni sluzby
Jihomoravského kraje. Do vyzkumného vzorku bylo zahrnuto vSech 7 okrest
Jihomoravského kraje. Jmenovité se jednalo o okres Blansko, Brno-mésto, Brno-venkov,

Bteclav, dale pak Hodonin, VySkov a Znojmo.

Jihomoravsky kraj

Ugelové vybrané Celkovy pocet Pocet vybranych Celkovy pocet
socialni sluzby zafizeni v kraji zafizeni respondentt
Pobytové sluzby
(azylové domy, nocleharny, 46 20 46
chranéné bydleni)
Intervencni centra 1 1 3
Krizova pomoc 4 4 14
Odborné socialni poradenstvi 75 25 19
Telefonicka krizova pomoc 4 4 6
Kontaktni centra 7 4 6
Sluzby nasledné péce 5 5 2
Socialni rehabilitace 7 5 8
Celkovy pocet 149 68 104

Tabulka ¢. 4: Prehled vybranych socialnich sluzeb Jihomoravského kraje

V pribéhu sbéru kvantitativnich dat bylo shroméazdéno 104 dotaznikl. Sprévné
vyplnéné dotazniky jsem obdrzela od 14 muzi a 90 Zen. Jednalo se o 46 respondentl mezi
20-35 lety, 27 respondenti mezi 36-45 lety a 31 respondentli mezi 46-60 lety. Vyzkumny
vzorek tvofilo 40 pracovnikli v socidlnich sluzbach, 37 socidlnich pracovnikl
a 27 vedoucich socialnich pracovnikti. Konkrétné€ se jednalo o 46 respondentti z azylovych
domd, noclehéren a chranéného bydleni, dale pak o 3 respondenty z intervenc¢nich center,

14 respondentt z krizové pomoci, 19 respondentii z odborného socialniho poradenstvi,
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6 respondentll  z telefonické krizové pomoci, 6 respondentti z kontaktnich center,
2 respondenty ze sluZzeb nasledné péce a 8 respondentii ze socialni rehabilitace. Celkem
tvotilo vyzkumny vzorek 46 respondentli z pobytovych sluzeb a 58 respondentil ze sluzeb
ambulantnich.

Délka pracovni praxe v daném zafizeni byla u 22 respondenti méné nez 1 rok,
u 39 respondentt 2-5 let, u 37 respondenti 6-10 let a v ptipad¢ 6 respondentil se jednalo
a praxi delsi nez 10 let. Dalsi charakteristikou, kterou jsem ovétovala, byla skutecnost,
zda se respondenti s problematikou ex-partnerského pronasledovani ve svém okoli,
¢1 béhem profesni praxe, jiz nékdy setkali, nebo nikoli. Mezi respondenty pievladali ti,
ktefi se s jevem ex-partnerského pronasledovani jesté nikdy nesetkali. Ti tvofili skupinu
65 respondentti. Skupinu socidlnich pracovnikli a pracovnikii v socidlnich sluZzbach,

kteti se s danou problematikou jiz n¢kdy setkali, tvotilo 39 respondentd.

6.5 Vysledky z analyzy dat

Nasledujici kapitola empirické ¢asti pfindsi organizaci a popis dat, ktera byla ziskana
v ramci kvantitativniho vyzkumu. NashroméaZdéna data jsem nejprve musela rozttidit
a ptipravit ke zpracovani (Hendl, 2012, s. 81). Analyza je rozdélena do jednotlivych
kapitol, dle dilgich cili. Ugelem analyzy dat je vySe uvedené hypotézy potvrdit nebo
vyvratit. Data ziskana v empirickém Setfeni jsou piehledné zpfistupnéna v tabulkach,

sloupcovych a kola€ovych grafech (Hendl, 2012, s. 91).
6.5.1 Informovanosti respondenti o ex-partnerském stalkingu

V této Casti soustiedim pozornost na potvrzeni ¢i vyvraceni hypotézy, kterd je

zamétena na informovanost respondentti o problematice ex-partnerského stalkingu.

Prvni hypotéza: , Pfedpokladdme, ze u vétSiny respondentd bude zjisténa stiedni
uroven informovanosti o ex-partnerském stalkingu.”, byla testovana sadou deseti otazek.
Jednalo se o otazky ¢. 8-17. Ziskané odpovédi respondenti na jednotlivé otazky
jsou zptistupnény skrze grafy ¢. 1-5 a tabulky ¢. 5-10. Spravné odpovédi jednotlivych
respondentli na otazky ¢. 8-17 jsem bodoveé ohodnotila a ziskané priméry vysledkil

zaznamenala v grafu €. 6 a tabulce €. 11.
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Odpovédi respondentli uvedené v
procentech

m1.1.2009 ®=1.1.2010 m1.1.2011 m Nevim

6,7%

1,9%

Graf ¢. 1: Kdy vstoupila v platnost pravni norma o nebezpecném prondasledovani (§ 354

Trestniho zakoniku, zdakon ¢. 40/2009 Sb.)?

Z vyse uvedeného kolaCového grafu €. 1 je patrné, ze vétSina respondentt (61,5%)
ma povédomi o pravni normé, jez pojednava o nebezpetném prondsledovani a na otazku:
,Kdy vstoupila v platnost pravni norma o nebezpecném pronasledovani (§ 354 Trestniho

zékoniku, zdkon ¢. 40/2009 Sb.)?*, odpovédéla spravng, 1. 1. 2010.

Odpovédi respondentti uvedené v procentech

100% 85,6%

Graf ¢. 2: Ve kterém state USA vznikl v roce 1990 prvni antistalkingovy zakon?
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V ptipadé dalsi otazky: ,,Ve kterém stat¢ USA wvznikl v roce 1990 prvni
antistalkingovy zadkon?“, kterd rovnéz ovéiuje legislativni znalosti, odpovédélo spravné

pouze 12,5% respondentl (viz Graf €. 2), ostatni nevédéli, anebo zvolili Spatnou odpoveéd'.

Cetnost odpovédi

Netmyslné, ale dlouhodobé a nebezpec¢né pronasledovani nebo
obtézovani osoby jejim byvalym partnerem, jenz ohrozuje jeji 0
bezpecnost.
Umyslné, dlouhodobé a nebezpeéné pronasledovéani nebo obtézovani
osoby jejim byvalym partnerem, jenz neohrozuje jeji bezpecnost. ’
Umyslné, dlouhodobé a nebezpeéné pronasledovéani nebo obtézovani
osoby jejim byvalym partnerem, jenz ohrozuje jeji bezpecnost. 7
Nevim 0

Y 104

Tabulka ¢. 5: Co podle Vas znamenda ex-partnersky stalking?

Z tabulky €. 5 jasn€ vyplyva, Ze téméf vSichni respondenti (93,2%; 97 respondentit)
dokézi definovat, co znamena ex-partnersky stalking. Pouze sedm respondentii zvolilo
Spatnou odpovéd’ a nikdo z dotazovanych neodpovédél na otazku: ,,Co podle Vas znamena

ex-partnersky stalking.”, Ze nevi.
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Graf'¢. 3: Co je hlavni predzvésti ex-partnerského stalkingu?
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Cetnost odpovédi
Porucha osobnosti 11
Zérlivost stalkera 12
Spravné
. Fixace stalkera na obét’ 10
odpovédi
Domaci nasili 7
Odmitnuti stalkera 2
Neodpovédélo | Nevim 62
X 104

Tabulka ¢. 6: Co je hlavni predzvesti ex-partnerského stalkingu?

Graf ¢. 3 a tabulka ¢. 6 zprostfedkovava odpovédi na otevienou otazku: ,,Co je
hlavni pfedzvésti ex-partnerského stalkingu?*. Mezi hlavni predikatory ex-partnerského
pronasledovani fadilo 10,6% respondentl poruchu osobnosti, dale pak 11,5% respondentii
zarlivost, 9,6% respondentli fixaci stalkera na obét, domadaci nasili zvolilo 6,7%
respondentll, anebo odmitnuti stalkera (1,9% respondenttl). VétSina respondentii (59,7%)

odpovédéla, Ze nevi.

Cetnost odpovédi

Unos 0
Telefonovani obéti 98
Zasilani nevyzadanych balickt 4
Niceni majetku obéti 5
Sledovani obéti 97
Protipravni vniknuti do domu obéti 0
Pozorovani domu obéti 84
Nevim 24

¥ 312

Tabulka ¢. 7: Co podle Vas patii mezi tii nejcastéji pouzivané techniky stalkingu?

Z tabulky cetnosti €. 7 je zfejmé, Ze znalosti o technikach stalkingu maji takika
vSichni respondenti velmi dobré. Mezi tfi nejCastéji pouzivané techniky stalkingu patii
telefonovani obéti, sledovani obé€ti a pozorovani obéti. Alespont jednu spravnou odpoveéd
vybralo z celkového poctu 98 respondenti, tedy 94,2% vyzkumného vzorku, pfi¢emz uvést
vSechny tfi techniky stalkingu umélo 75 respondentil, respektive 72,1% vyzkumného

vzorku.
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Cetnost odpovédi
Socialni izolace 49
PotiZe v zaméstnani 12
Naruseni vztaht s osobami blizkymi 7
Spravné ,
) Finan¢ni problémy 11
odpovédi
Omezeni volnocasovych aktivit 8
Zmena trvalého bydlisté 7
Potize v novych partnerskych vztazich 12
Neodpoveédélo | Nevim 43
X 149

Tabulka ¢. 8: Uvedte aspon jeden socialni disledek ex-partnerského stalkingu.

Odpovédi respondentli uvedené v procentech
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Graf ¢. 4: Domnivate se, Ze je mozné u obéti ex-partnerského stalkingu zaznamenat

priznaky posttraumaticke stresové poruchy?

Ztabulky ¢ 8 a grafu ¢ 4 je ziejmé, Ze vétSina respondentii je dobie
informovana o socidlnich a psychickych disledcich ex-partnerského  stalkingu.
Z celkového poctu respondenti na otdzku neopovédélo pouze 41,3%, z ¢ehoz vyplyva,
ze vice jak polovina respondentt (58,6%; 61 respondentll) uvedla alesponi jeden socialni
dasledek ex-partnerského stalkingu, pficemz nekteti z respondentli dokonce uvedli dva
nebo tii socidlni dasledky. Nejvice zminovanym socidlnim disledkem ex-partnerského
pronasledovani  byla  ,socidlni izolace* obéti  stalkingu. Sloupcovy  graf
¢. 4 zprostiedkovava odpovédi responedntil na otazku: ,,Domnivate se, Ze je mozné u obéti

ex-partnerského stalkingu zaznamenat ptiznaky posttraumatické stresové poruchy?*.
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Odpovédi jsou zaznamendny v procentech. Z grafu je patrném, Ze vétSina respondentd,
tedy 91,4% (95 respondenttll) odpovédé€la spravné, Ze ,,Ano.*, pficemz Spatnou odpovéd

zvolili pouze 2 respondenti a 7 respondent odpovédélo, ze ,,Nevi.*.

Cetnost odpovédi
Novak T. 2
Spravné o
Cirtkova L. 12
odpovedi
Meloy J. R. 1
Neodpovédélo | Nevim 89
> 104

Tabulka ¢. 9: Uvedte alespon jednoho autora nebo publikaci, kterd se problematikou

ex-partnerského stalkingu zabyva.

Z tabulky ¢. 9 vyplyva, Ze uvést alesponi jednoho autora nebo publikaci, kterd se
problematikou ex-partnerského stalkingu zabyva, dokdzalo pouze 15 respondenti (14,4%),

pricemz nejcasteji zminovanym autorem byla Ludmila Cirtkova.

Cetnost odpovédi
Intervencni centrum 17
Bily kruh bezpeci 58
Spravné
) Persefona 8
odpovédi
Stop Stalking 1
ROSA 2
Neodpovédelo | Nevim 35
121

Tabulka ¢. 10: Uvedte nazev alespon jedné organizace, specializujici se na pomoc obétem

stalkingu.

Tabulka ¢. 10 uvadi, ze z celkového poctu respondentti na otazku: ,,Uved’te nazev
alesponl jedné organizace, specializujici se na pomoc obétem stalkingu.*, neodpovédélo
35 respondentt, tedy 33,6% vyzkumného vzorku. Z ¢ehoz vyplyva, Ze vétSina respondentl
(66,3%; 69 respondentll) dokazala zminit alespon jednu organizaci, kterd se specializuje
na pomoc obétem ex-partnerského stalkingu, pficemz nékteii zrespondenti dokonce
uvedli dvé nebo tfi organizace. Nejvice zmiflovanou organizaci byl Bily kruh bezpeci,

tuto moznost uvedlo 58 respondenti, tedy 55,8% vyzkumného vzorku.

52



Odpovédi respondenti uvedené v procentech
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Graf'¢. 5: Ktery z pocitit vnimaji obéti ex-partnerského stalkingu jako nejhorsi?

Graf ¢. 5 se vztahuje k posledni otazce provéiujici informovanost respondentd.
Z uvedenych odpovédi je ziejmé, ze 67 respondentl, tedy 64,4% vyzkumného vzorku,
dokazala spravné uvést, ze jako nejhorSi vnimaji obéti ex-partnerského stalkingu: ,,Pocit
nejistoty, kdy obét’ netusi, co se bude opét dit.“. Mimo spravnou odpovéd zvolilo

37 respondentil 1 jiné moznosti, pficemz Zadny z respondentti nezvolil odpovéd’ ,,Nevim.*.

Po pteCteni dotazniki jsem odpoveédi na otdzky ¢&. 8-17 bodové ohodnotila
a prumérné vysledky tykajici se informovanosti respondentd zapsala. Maximalni pocet
bodii, jez mohli respondenti ziskat, ¢inil 16 bodli. Nejvyssi bodové ohodnoceni bylo
ve skutecnosti 14 bodl a nejnizsi 3 body. Primérné vysledky jsou zpfistupnény v nize
uvedeném grafu €. 6 a tabulce ¢. 11. Znich je moZzné vycist, Ze vice nez polovina
respondentli (61,5%) vyzkumného vzorku dosahlo stfedni urovné informovanosti, 13,5%
respondentll dosdhlo nizké trovné a 25,0% respondenti dosahlo vysoké urovné
informovanosti. Na zakladé téchto vysledki je hypotéza, Ze ,,u vétSiny respondenti
bude zjiSténa stfedni Groven informovanosti o ex-partnerském stalkingu,” potvrzena

jako pravdiva.
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Graf'¢. 6: Vysledky informovanosti respondenti.

Bodové hodnoceni

Pocet respondentt

Nizka uroven 0-5 14
Stfedni Groven 6-11 64
Vysoka troven 12-16 26

X 104

Tabulka ¢. 11: Vysledky informovanosti respondentii.

Ze ziskanych empirickych dat je mozné vycist i jistou souvislost mezi typem

socialnich sluzeb a mirou informovanosti respondentt.

kontaktni centra, sluzby nasledné péce,
socialni rehabilitace)

Nizké Groven Stfedni troven | Vysoka troven Celkem

0-5 bodu 6-11 bodu 12-16 bodu respondentil

Pobytové socialni sluzby (azylové
13 (28,3%) 23 (50,0%) 10 (21,7%) 46 (100%)

domy, nocleharny, chranéné bydleni)
Ambulantni sluzby (intervenéni centra,
krizova pomoc, odborné socialni
poradenstvi, telefonicka krizova pomoc, 1(1,7%) 41 (70,7%) 16 (27,6%) 58 (100%)

Celkem respondentti

14 (13,5%)

64 (61,5%)

26 (25,0%)

104 (100%)

Tabulka ¢. 12: Vysledky informovanosti respondentii dle pobytovych a ambulantnich

socialnich sluzeb.
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Z tabulky ¢. 12, kterd zprostfedkovava primémé vysledky informovanosti
dle pobytovych a ambulantnich sluzeb je patrné, ze celkové vyssi mira informovanosti je
u respondentti, pracujicich ve sluzbach ambulantnich. V kategorii ambulantnich sluzeb
dosahli respondenti, az na jedinou vyjimku, stiedni, anebo dokonce vysoké trovné
informovanosti. Konkrétné¢ dosdhlo stfedni urovné informovanosti 41 respondentd,
tedy 70,7% respondent z kategorie ambulantnich sluzeb. V téze kategorii pak dosdhlo
vysoké urovné 17 respondentll, tedy 27,6%, zatimco téméf tietina respondentl (28,3%;
13 respondentil) z kategorie pobytovych sluzeb dosdhla pouze urovné nizké. Vysledky
mohou byt rovnéz ovlivnény skute¢nosti, ze vyzkumny vzorek byl ve vétsi mife sloZzen

pravé z pracovnikii ambulantnich socialnich sluzeb, avSak vychazel z celkové struktury

socialnich sluzeb Jihomoravského kraje.

Ziskana empirickd data rovnéz odhaluji skute¢nost, Ze existuje 1 jistd souvislost

mezi pracovni pozici respondentd a rovni informovanosti o ex-partnerském stalkingu.

Nizka troven Stfedni uroven | Vysoka uroven Celkem
0-5 bodu 6-11 bodu 12-16 bodt respondentt
Pracovnik v socialnich sluzbach 13 (32,5%) 15 (37,5%) 12 (30,0%) 40 (100%)
Socialni pracovnik 1 (1,6%) 49 (76,5%) 14 (21,9%) 64 (100%)
Celkem respondentii 14 (13,5%) 64 (61,5%) 26 (25,0%) 104 (100%)

Tabulka ¢. 13: Vysledky informovanosti respondentu dle pracovni pozice respondentii.

Z tabulky ¢. 13 je ziejmé, ze az na jedinou vyjimku, dosahli socidlni pracovnici
sttedni, anebo vysoké tirovné informovanosti. Stfedni urovné dosahlo 49 respondentd,
tedy 76,5% respondentii z kategorie socialnich pracovnikii. V téze kategorii pak vysoké
urovné dosdhlo 14 respondentd, tedy 21,9%, zatimco tfetina respondentti (32,5%;
13 respondentil) z kategorie pracovnikil v socidlnich sluzbach dosahla pouze urovné nizké.
Vysledky mohou byt ovlivnény i skutecnosti, ze vyzkumny vzorek byl ve vétsi mife
zastoupen socialnimi pracovniky, téch bylo 64, zatimco pracovnikli v socialnich sluzbach

bylo o néco mén¢, konkrétné se jednalo o 40 respondentl.

Z nize uvedené tabulky ¢. 14 taktéz vyplyva, ze nikdo z respondentti, jez pracoval
v ptislusné socidlni sluzbé méné nez 1 rok, nedosahl vysoké trovné informovanosti
anaopak zadny zrespondentil, pracujici v daném socialnim zatizeni déle nez deset let,

55



nedosahl urovné nizké. Miizeme tedy fici, ze existuje 1 urity vztah mezi informovanosti

a délkou pracovni praxe v ptislusné socidlni sluzb¢.

Nizka troven Stfedni uroven | Vysoka uroven Celkem
0-5 bodt 6-11 bodt 12-16 bodt respondenttl
Do 1 roku 4 (18%) 18 (82%) 0 (0%) 22 (100%)
2-5 let 6 (15%) 23 (59%) 10 (26%) 39 (100%)
6-9 let 4 (11%) 19 (51%) 14 (38%) 37 (100%)
10 a vice let 0 (0%) 4 (67%) 2 (33%) 6 (100%)

Tabulka ¢. 14: Vysledky informovanosti respondentu dle délky pracovni praxe

respondentil.

6.5.2 Pohled respondentii na problematiku ex-partnerského stalkingu jako

jevu, kterym by se socialni prace méla vice zabyvat

Druhd podkapitola je zaméfena na vyvraceni ¢i potvrzeni hypotéz, zjistujicich,
zda se respondenti domnivaji, Ze ex-partnerské prondsledovani je problematikou, kterou by

se méla socidlni prace vice zabyvat.

Druhd hypotéza: , Predpokladame, Ze vétSina respondentl se domniva, ze by se
socialni prace méla problematikou ex-partnerského stalkingu vice zabyvat.”, byla
testovana otazkou ¢. 7: ,,Domnivate se, Ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by
se socidlni prace méla vice zabyvat?. Odpovédi na tuto otazku jsou zpfistupnény skrze

graf ¢. 7.
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Odpovédi respondentti uvedené v procentech
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Graf'¢. 7: Domnivate se, Ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se socialni

prdce méla vice zabyvat?

Sloupcovy graf ¢. 7, zabyvajici se odpovéd’'mi respondentli na otazku, zda se
domnivaji, Ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se socialni prace méla vice
zabyvat, zfetelné ukazuje, Ze vétSina respondentl (84,8%) odpovéedéla: ,,SpiSe ano.” nebo
,UTCIte ano.”. Pouze malé procento respondentl (7,8%) zvolilo odpovéd’: ,,Urcité ne.*
nebo ,,Spise ne.”, pfiCemz sedm procent respondenti nedokédzalo danou skute¢nost
posoudit. Na zakladé zjisténych vysledki je druha hypotéza, Ze ,,vétSina respondenti
se domniva, Ze by se socidlni prace méla problematikou ex-partnerského stalkingu

vice zabyvat®, potvrzena jako pravdiva.

Tieti hypotéza: ,Piedpokladdme, ze vétSina respondentl, jez se s jevem
ex-partnerského stalkingu setkala osobné, bude urcit¢ souhlasit, nebo spiSe souhlasit
s tvrzenim, Ze by se problematikou ex-partnerského stalkingu méla socidlni prace vice
zabyvat, a Ze respondenti, jeZ se s jevem ex-partnerského stalkingu nikdy nesetkali, budou
s timto tvrzenim urCité nesouhlasit, nebo spiSe nesouhlasit.”“, byla testovdna otdzkou
¢. 6: ,,Setkal/a jste se nékdy ve svém okoli ¢i b&hem profesni praxe s jevem
ex-partnerského stalkingu?*, a otazkou €. 7: ,,Domnivéate se, ze ex-partnersky stalking je
problémem, kterym by se socialni prace méla vice zabyvat?“. Odpovédi na tyto otazky

jsou zptistupnény skrze graf ¢. 8 a tabulku ¢. 15.
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Odpovédi respondentti uvedené v procentech

B Respondenti, jez se s jevem ex-partnerského pronasledovani setkali.

M Respondenti, jeZ se s jevem ex-partnerského pronasledovani nikdy

70% nesetkali.
(]
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Graf ¢. 8: Domnivdte se, ze ex-partnersky stalking je probléemem, kterym by se socialni

prace méla vice zabyvat? Odpovédi dle zkuSenosti respondentii s timto jevem.

Cetnost opovédi
Ano, setkal/a jsem se. Ne, nesetkal/a jsem se.

Ur¢ite ano 14 21
Spise ano 17 37
Spise ne 4 0
Urcité ne 0

Neumim posoudit 4 4

2 39 X 65

Tabulka ¢. 15: Domnivdte se, ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se

socialni prace méla vice zabyvat? Odpovedi dle zkuSenosti respondentii s timto jevem.

Graf ¢. 8 a tabulka €. 15 zprostfedkovava odpovédi respondentli na otdzku, zda se
domnivaji, ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se socidlni prace méla vice
zabyvat. Odpovédi respondentli jsou rozdéleny do dvou skupin zavisle na skutec¢nosti,
zdase né€kdy ve svém okoli ¢i b&hem profesni praxe sjevem ex-partnerského
stalkingu setkali ¢i nikoli. S problematikou ex-partnerského pronasledovani se

ve skutecnosti setkalo 39 respondentli, z ¢ehoz jasn¢ vyplyva, ze skupina respondentd,
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jez se sjevem ex-partnerského pronasledovani nikdy nesetkala, tvoii ve zkoumaném
vzorku pocetnéjsi skupinu (65 respondentll). Na otazku, zda se domnivaji, ze ex-partnersky
stalking je problémem, kterym by se socidlni prace méla vice zabyvat, odpovédela vétSina
respondentli, jezZ se s nebezpecnym pronasledovanim byvalého partnera ve svém zivote
setkala: ,,SpiSe ano.“ nebo ,,Urcité ano.“. Respondenti bez osobni zkuSenosti s timto jevem
odpovédéli taktéz ve vetsSing pripadi: ,,Spise ano.” nebo ,,Urcité ano.“. Posledni hypotéza,
Ze ,,vétSina respondenti, jeZ se s jevem ex-partnerského stalkingu setkala osobné,
bude urcité souhlasit, nebo spiSe souhlasit s tvrzenim, Ze by se problematikou ex-
partnerského stalkingu méla socidlni prace vice zabyvat, a Ze respondenti, jeZ se
s jevem ex-partnerského stalkingu nikdy nesetkali, budou s timto tvrzenim urcité

nesouhlasit, nebo spiSe nesouhlasit®, je tedy vyvracena jako nepravdiva.

59



Diskuze

Kvantitativni vyzkum, zaméfeny na problematiku ex-partnerského stalkingu,
byl proveden na vyzkumném vzorku, ktery tvofilo 104 socialnich pracovnikli a pracovnikl
v socialnich sluzbach. Jednalo se o respondenty ucelové vybranych socialnich sluzeb
Jihomoravského kraje, v jejichz =zafizenich bylo mozné ptedpokladat zvySenou
pravdépodobnost vyskytu jevu ex-partnerského pronasledovani.

Cilem kvantitativniho vyzkumu bylo zjistit, jaka je informovanost socialnich
pracovnikl a pracovnikil v socialnich sluzbach, o problematice ex-partnerského stalkingu.
Vysledky o informovanosti respondentil, které Setfeni pfineslo, mé mirné prekvapily.
Ptredpokladala jsem, ze vétSina respondentli dosdhne stfedni Urovné informovanosti,
coz se vyzkumem potvrdilo, ale necekala jsem, Ze respondentli, jenz dosdhnou vysoké
urovng, bude vice nez téch, ktefi dosahnou nizké tirovné informovanosti. To mohlo byt
ovlivnéno i skutecnosti, Ze 6 pracovnikll v socidlnich sluzbach, kteti dosahli vysoké tirovné
informovanosti, se s problematikou ex-partnerského pronasledovani jiz v minulosti setkali,
anebo dany problém aktualné fesili na svém pracovisti.

Dale bylo zjiSténo, Ze zcelkového mnozstvi vSech respondentt,
se 37,5% s problematikou ex-partnerského pronasledovani jiz setkalo, a to bud’ v blizkém
okoli ¢i béhem své profesni praxe. Domnivam se, ze procentudlni ¢islo by mohlo byt
1 vyssi, ale je ovlivnéno skuteCnosti, ze vétSina obéti stalkingu se za svoji situaci stydi
anikdy o pomoc nepozada (Cirtkova, 2008, s. 89). Vyzkumné Setfeni zroku 2006,
zabyvajici se problematikou stalkingu ve Spojenych statech americkych, pfineslo mimo
jiné zjisténi, Ze na sluzby urcené obétem trestnych €inti ¢i krizovou telefonickou pomoc se
obratilo pouze 7% obéti zkoumaného vzorku (Baum, 2009, s. 6).

Soucasné jsem si védoma i dalSich aspektl, které nize uvadim a jez v ramci tohoto
vyzkumu vedly do jisté miry ke zkresleni vysledki. Empirické Setieni bylo provadéno
jen na velmi malém procentu respondentl a nelze jej tedy vztahovat na jiné kraje nebo
celou Ceskou republiku. Vysledky mohou byt navic ovlivnény skute¢nosti, ze vyzkumny
vzorek byl ve vétsi mife sloZen z pracovnikll pobytovych socidlnich sluzeb a nejméné
z pracovnikll intervenénich center, telefonické krizové pomoci a sluzeb nasledné péce.

Vyzkumny vzorek vychazel z celkové struktury socidlnich sluzeb Jihomoravského kraje,
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pficemz nezahrnoval respondenty ze vSech typt socidlnich sluzeb a tudiz nelze ziskané
vysledky globalné€ aplikovat na vSechny oblasti socidlnich sluzeb v rdmci tohoto kraje.

Metoda vyplilovani standardizovanych dotaznikdi pro m¢ byla jedinou snadnou
cestou, jak ziskat potfebné informace od vétSiho poctu respondent. AvSak v piipadé
dotaznikli rozeslanych elektronickou cestou se potvrdila slabd navratnost, coz vedlo
k vytvoreni tazatelské sité, kterou tvofilo né€kolik mych ptatel a zndmych pracujicich
v socialni oblasti. Sifenim tiiténého dotazniku se v koneéném diisledku zvysila celkova
navratnost. Znamenalo to vSak, vytvofit vhodnou organizani strukturu tazatelt
a srozumitelnym zpiisobem je informovat o vybéru respondentii. Ve vétSing€ piipadi méli
respondenti na vyplnéni dotazniku i1 nékolik dni, ¢imz vznikl prostor k nastudovani
potiebnych informaci, coZ pfirozené mohlo vysledky vyzkumu taktéZ ovlivnit. Vyzkumné
Setfeni probé¢hlo v kratkém ¢asovém horizontu tfech tydni, béhem nichZ se neuskutecnila
zadna vetejna udalost, ktera by sbér dat ovlivnila.

Jak jsem jiz uvedla, dle vyzkumu vétSina socialnich pracovnikli a pracovniki
v socidlnich  sluzbach dosdhla stfedni Urovné informovanosti o problematice
ex-partnerského stalkingu. A to i navzdory skuteCnosti, ze pro soucasné pomdhajici
profese neexistuje dostatecné mnozstvi odbornych literarnich zdrojt, jenz by se zabyvaly
strategii daného problému, fesily podrobné&ji intervenci a jeji ucinnost, ¢i techniky pomoci
v pfipadech ex-partnerského pronasledovani (Francis, 2005, s. 338). Domnivam se,
ze kdyby existovalo vice odborné literatury a vhodné vypracovanych metodickych postupti
k danému tématu, byly by dosazené vysledky jisté¢ vyssi (pouze 15 respondentti dokazalo
zminit autora, ktery se problematikou ex-partnerského pronasledovani zabyva).

Vyzkumné Setieni navic pfineslo zjiSténi, Ze vétSina socialnich pracovnikl
a pracovnikll v socidlnich sluzbach (84,4%) se domniva, Ze socidlni prace by se
problematikou ex-partnerského stalkingu méla zabyvat vice. Na zaklad¢ uvedenych
skutecnosti se domnivam, ze vétSina respondentii by uvitala vice odbornych informaci
o ex-partnerském pronasledovani. Toto tvrzeni by mohlo byt zajimavym namétem

pro dalsi vyzkumné Setieni.
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Zavéry vyzkumu

vV

problematiky ex-partnerského pronasledovani, pfineslo. Vyzkumny vzorek tvofilo
104 socialnich pracovniki a pracovnikll v socidlnich sluzbach Jihomoravského kraje.

Ptedn¢ bylo zjiSténo, Ze mira informovanosti o ex-partnerském pronasledovani je
u vétSiny socidlnich pracovnikli a pracovnikii v socidlnich sluzbach (61,5%) v ramci
Jihomoravského kraje prezentovdna stfedni Grovni informovanosti; 13,5% respondentl
vyzkumného vzorku dosdhlo nizké Grovné informovanosti a 25,0% respondentt potvrdila
vysokou miru informovanosti. Na zéklad¢ téchto vysledkt se potvrdila prvni hypotéza,
ze ,,u vétSiny respondentd bude zjiSténa stfedni Groven informovanosti o ex-partnerském
stalkingu,* jako pravdiva.

Z pohledu jednotlivych odpovédi v dotazniku bylo zjiSténo, Ze pouze patnact
respondentli z vyzkumného vzorku uvedlo autora, ktery se problematikou ex-partnerského
pronésledovani zabyva, pii¢emz vétSina respondentd (61,5%) dokdzala spravné uvést,
kdy vstoupila v platnost v Ceské republice pravni norma o nebezpeéném pronasledovani,
93,2% respondentii spravné definovalo, co znamend ex-partnersky stalking, 94,2%
respondentli uvedlo spravné alesponn jednu z technik ex-partnerského pronasledovatele.
Dale pak vétSina respondentl, tedy 58,6% vyzkumného vzorku, dokdzala zminit
alespoii jeden socidlni disledek, také alespon jednu organizaci, ktera se zabyva pomoci
obétem ex-partnerského prondsledovani spravné uvedlo 66,3% respondentl a 64,4%
vyzkumného vzorku spravné odpovédelo, ze nejhorSim pocitem pro obét’ ex-partnerského
stalkingu je pocit nejistoty, kdy obét’ netusi, co se zase bude dit.

Vétsina socidlnich pracovnikli a pracovnikd v socidlnich sluzbach (84,8%)
z vyzkumného vzorku povazuje ex-partnerské pronasledovani za problém, kterym by se
socialni prace me¢la vice zabyvat. S timto tvrzenim spiSe nesouhlasilo, nebo viibec
nesouhlasilo, pouze 7,8% respondentl. Pificemz 7,4% respondentli nedokazalo danou
skutecnost posoudit. Druha hypotéza, ze ,,vétSina respondentli se domniva, ze by se
socialni prace méla problematikou ex-partnerského stalkingu vice zabyvat®, byla tedy,
na zaklad¢ zjisténych vysledkd, potvrzena jako pravdiva. S timto tvrzenim spiSe souhlasila,
anebo zcela souhlasila 1 vétSina respondentl, pfesné 89,2% vyzkumného vzorku, jez se

s problematikou ex-partnerského pronasledovani jest¢ nikdy nesetkala. V fadé treti
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hypotézu a tudiz i posledni, ze ,,vétSina respondentli, jez se sjevem ex-partnerského
stalkingu setkala osobn¢, bude urcité¢ souhlasit, nebo spiSe souhlasit s tvrzenim, ze by se
problematikou  ex-partnerského stalkingu méla socidlni prace vice zabyvat,
a ze respondenti, jez se s jevem ex-partnerského stalkingu nikdy nesetkali, budou s timto

tvrzenim urcité nesouhlasit, nebo spiSe nesouhlasit®, bylo nutné vyvratit jako nepravdivou.
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Souhrn

Tato bakalarska prace se vztahuje k problematice ,,ex-partnerského stalkingu®.
Tento typ nebezpeného pronasledovani je mezi odborniky povaZzovan za nejrozsitenéjsi
a v soucasné dobé je velka pozornost soustiedéna pravé na n&j (Cirtkova, 2004, s. 234).
Ex-partnerské prondsledovani je navic ve vétSiné€ ptipada tizce spjato s domacim nasilim,
kterému socialni prace vénuje jiz dlouhé roky pozornost.

Nejvétsi pozornost ex-partnerskému pronasledovani vénuje v Ceské republice
obCanské sdruzeni Bily kruh bezpe¢i. To kazdoroéné zatazuje do svého vzdélavaciho
programu i vycvikovy kurz, jehoz cilem je zvySeni kompetenci krizovych interventl
pii pomoci obétem nebezpecného pronasledovani (Vyro¢ni zprdva BKB, 2009).
Ex-partnersky stalking se pozvolna stava jevem, ktery se zacina dotykat i pomahajicich
profesi. Zajimalo mé tedy, jaka je v Ceské republice v socidlnich sluzbach informovanost
o daném jevu a jaky je nazor socidlnich pracovniki a pracovnikl v socidlnich sluzbach
na danou problematiku.

Bakalarska prace je rozdélena do dvou celkl, teoretického a praktického.
Teoreticka ¢ast je tvofena metodou odborné kompilace, kterd pfinasi pfehledné informace
od naSich i1 zahrani¢nich autorti. Dovoluji si podotknout, ze neSlo o praci nikterak
jednoduchou, neb dané téma ex-partnerského stalkingu se zatim neté$i v doméci odborné
literatute pfili§ velké pozornosti. Pti tvorbé bakalafské prace jsem tudiz musela vyuzivat
zejména zahrani¢nich literdrnich zdrojii. Teoretickd Cast nabizi historicky ptehled postojil
a spolecenského vnimani, prvni antistalkingové pravni piedpisy a soucasny socialn¢ pravni
postoj k této problematice jako krimindlnimu jevu. Dale pfedstavuje dvé nejznaméjsi
typologie stalker. Odhaluje zéasadni rysy, mozné predikatory a piipadné techniky
ex-partnerského stalkingu. Seznamuje Ctenafe s hlavnimi charakteristikami obéti
i pachatele, disledky ex-partnerského pronasledovani, dale pojedndva o moznostech
krizové pomoci, o socidlni praci s obéti a alternativnich forméach prace s pachatelem
trestného ¢inu pronasledovani.

Druhou ¢asti bakalarské prace je prakticka cast, kterd pojednavéa o kvantitativnim
vyzkumu. Cilem empirického vyzkumu bylo zjistit, jaka je ve vybranych socidlnich
sluzbach informovanost socialnich pracovniki a pracovnikli v socidlnich sluzbach,

o problematice ex-partnerského stalkingu. Jednalo se o respondenty ze socialnich sluzeb
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Jihomoravského kraje, vjejichz =zafizenich je mozné predpokladat zvySenou
pravdépodobnost vyskytu jevu ex-partnerského pronasledovani. K ziskani empirickych dat
jsem vyuzila techniku kvantitativniho dotazniku. Spravné vyplnény dotaznik jsem obdrzela
od 104 respondentt. Vyzkumny vzorek tvotilo 14 muzii a 90 Zen.

Na zikladé¢ vyzkumného Setfeni bylo zjiSt€no, Ze mira informovanosti
o ex-partnerském prondsledovani je u vétSiny socidlnich pracovnikli a pracovnikl
v socidlnich sluzbach (61,5%) v ramci Jihomoravského kraje prezentovana stfedni Grovni
informovanosti. Dale bylo zjiSténo, ze vétSina respondentl, tedy 84,8% vyzkumného
vzorku, povazuje ex-partnerské pronasledovani za problém, kterym by se socialni prace
méla vice zabyvat. S timto tvrzenim dokonce souhlasila 1 vétSina respondentli, presné
89,2% z vyzkumného vzorku, jez uvedla, Ze se s problematikou ex-partnerského
prondsledovani jesté nikdy nesetkala.

Na vyzkumnou otazku: ,,Uved’te alespon jednoho autora nebo publikaci, ktera se
problematikou ex-partnerského stalkingu zabyva,“ dokazalo dopovédét pouze
15 respondentit vyzkumného vzorku. Troufam si podotknout, Ze tim byla potvrzena
skuteCnost o tom, ze neexistuje prakticky zadna odborna literatura, urCend socidlnim
pracovniklim, jeZ by se danou problematikou a odbornou intervenci zabyvala. I navzdory
tomu, ze vétSina respondentl (61,5%) vyzkumného vzorku dosdhla stfedni trovné
informovanosti anebo urovné vysoké (25,0%), vSak vétSina respondentil, pfesne
59,7% vyzkumného vzorku, nedokazala vibec uvést, co mize byt hlavni predzvésti
ex-partnerského prondsledovani. AvSak fada vyzkumi pfichdzi se zjiSténim,
ze ex-partnersky stalking je povétSinou uzce spjat pravé s domacim nésilim (Campbell,
2003, s. 1091-1092) (Sheridan, 2003, s. 154). Ve vyzkumu, ktery jsem realizovala, uvedlo
vSak moznost ,,doméciho nasili“ pouze 7 respondenti.

Osobn¢ povazuji toto zjiSténi za velmi dilezité. Lépe informovany socidlni
pracovnik dokaze diive identifikovat dany problém a zahgjit i G€innou pomoc. Navic
zvySovani urovn¢ informovanosti odborné, ale i Siroké vetejnosti, je jedna z nejucinnéjSich
forem prevence vzniku ex-partnerského pronasledovani. Snad ode mne nebude pfilis
troufal¢ konstatovat, Ze tato bakalarské prace by mohla byt za jistych okolnosti uzitecna

nejen pro socialni préci, ale 1 pro samotné obéti ex-partnerského pronasledovani.
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Seznam pouzitych zkratek

BKB — Bily kruh bezpeci

H1.-H3. - Hypotézy 1-3

IC-Brno — Interven¢ni centrum Brno

NCFVC — The National Center for Victims of Crime
OSPOD — Odbor socialné pravni ochrany déeti

PMSCR — Probaéni a mediaéni sluzba Ceské republiky
SARA — Spousal Assault Risk Assessment Guide

TrZ — Trestni zakonik

USA — Spojené¢ staty americké
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Anotace

Bakalarska prace je zamétena na problematiku ,,ex-partnerského stalkingu®. Prace
je rozdélena do dvou hlavnich celkt, teoretického a praktického. Teoreticka ¢ast odhaluje
zasadni rysy, mozné predikdtory a  pfipadné techniky  ex-partnerského
pronésledovani. Rovnéz piedstavuje hlavni charakteristiky obéti 1 pachatele. Uvadi
disledky ex-partnerského prondsledovani a pojednava o moznostech odborné pomoci.
Druhé ¢ast bakalaiské prace je vénovana empirickému vyzkumu, jehoz cilem bylo zjistit,
jaka je informovanost socidlnich pracovnikli a pracovnikii v socialnich sluzbach
o problematice ex-partnerského stalkingu. Do vyzkumu byly zahrnuty socialni sluzby
Jihomoravského kraje, v jejichz zafizenich bylo mozné piedpokladat zvySenou

pravdépodobnost vyskytu jevu ex-partnerského pronasledovani.

Annotation

This Bachelor’s Degree work focuses on the issue of ex-partner stalking. The work
is divided into two main whole sections, a theoretical part and a practical part.
The theoretical part reveals the basic characteristics, possible predicators and potential
techniques of ex-partner stalking. It also presents the main characteristics of victims
and perpetrators. Moreover, it specifies the consequences of ex-partner stalking
and examines options for professional help. The second part of the Bachelor’s Degree
work isdevoted to empirical research, the aim of which was to determine the extent
of awareness among social workers about the problem of ex-partner stalking. The research
included examination of social services in the South Moravian Region, in whose facilities

ex-partner stalking can more likely be expected to be encountered.
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Seznam priloh

Ptiloha 1: Priivodni dopis pro tazatele
Ptiloha 2: Priivodni dopis pro respondenta

Pfiloha 3: Kvantitativni dotaznik
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Priloha 1: Pravodni dopis pro tazatele

Mily tazateli/ Milé tazatelko.

Jmenuji se Lada Kozlikova, jsem studentkou tfetiho ro¢niku oboru Charitativni
a socialni prace na Cyrilometodéjské teologické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci.
Vramci své bakalaiské prace uskutectiuji vyzkum, jehoz cilem je zjistit, jaka je
ve vybranych socialnich sluzbach informovanost socidlnich pracovnikli a pracovnikl
v socidlnich sluzbach, o problematice ex-partnerského stalkingu. V souvislosti s timto
vyzkumnym Setfenim se k Vam dostava i my dopis, ktery obsahuje dilezité organiza¢ni
pokyny a n€kolik predtisténych dotaznikti. Standardizovany dotaznik slouzi jako podklad
pro tvorbu mé bakalaiské prace na téma ,,Ex-partnersky stalking a socidlni prace*.

Dotaznik je zcela anonymni a kazdy respondent jej tudiz vypliiuje sam. Pro Vas
jako tazatele to znamend, Ze dotaznik respondentovi pouze piedate. Vyplnény dotaznik
vyzvednete po dohodé srespondentem. Dotazované osoby prosim informujte
o skuteCnosti, Ze je tieba vyplnit vSechny otdzky v dotazniku. Je diilezité, aby respondenti
vybrané odpovédi zakrouzkovali ¢i jinak zvyraznili. V piipadé¢ otazek otevienych odpovéd
vepisi.

Dotaznik je ur€en pro socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach
Jihomoravského kraje, ktefi pracujici v organizacich, jejichz cilovou skupinou jsou
zejména obéti domaciho naésili, obéti trestnych €inl, osoby s duSevni chorobou, osoby
zijici rizikovym zpiisobem Zivota, dale pak rodie s détmi, anebo osoby bez pfistiesi.
Konkrétné se jednd o azylové domy, intervencéni a krizovd centra, odborné socilni
poradentstvi, telefonickou krizovou pomoc, domovy se zvlaStnim reZzimem, kontaktni
centra, nizkoprahova denni centra, sluzby nasledné péce, rovnéz i1 sluzby poskytujici
socialni rehabilitaci nebo terapeutické komunity.

Vyplnéné dotazniky mi prosim zaslete v pfilozené obalce do 12. 2. 2014. V ptipadé
nejasnosti mé prosim kontaktujte telefonicky na cCisle 606 266 549, anebo e-mailem

ladakozlikova@centrum.cz.

Dé&kuji Vam za spolupraci

Lada Kozlikova
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Priloha 2: Pruvodni dopis pro respondenta

Dobry den.

Jmenuji se Lada Kozlikova, jsem studentkou tfetiho ro¢niku oboru Charitativni
a socialni prace na Cyrilometodéjské teologické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci.
Dovoluji si Vas timto pozadat, zda byste si nasli par minut na vyplnéni kratkého dotazniku.
Dotaznik slouzi jako podklad pro tvorbu mé bakalarské prace na téma ,,Ex-partnersky
stalking a socialni prace“. Uvédomuji si, ze osobni setkdni by bylo jist¢ vhodnéjsi,
avsak vzhledem k néaroc¢nosti, ¢asové i finan¢ni, dovoluji si oslovit Vs e-mailovou cestou.
Pevné doufam, ze tento zptsob komunikace nebude ptekazkou k vyplnéni dotazniku.

Dotaznik je uréen pro socidlni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach,
je zcela anonymni a jeho vyplnéni Vam zabere jen malou chvili. Odpovédi prosim
zvyraznéte, v piipad€¢ otevienych otdzek svoji odpovéd vepiste. Kompletné vyplnény
dotaznik  prosim zaslete do 12. 2. 2014 na moji e-mailovou adresu

ladakozlikova@centrum.cz.

Velmi pékné dékuji za Vas Cas a spolupraci

S pozdravem Lada Kozlikova
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Priloha 3: Kvantitativni dotaznik

DOTAZNIK NA TEMA .EX-PARTNERSKY STALKING*

1. Vase pohlavi
a) Muz
b) Zena

2. Vas vek je:

a) Méné nez 20

b) 20 —35 let
c) 36—45Ilet
d) 46 —60 let

e) 60 leta vice

3. Zafizeni, kde pracujete je:
a) Azylovy diim
b) Odborné socialni poradenstvi
c) Telefonicka krizova pomoc
d) Intervencni centrum
e) Krizové centrum
f) Socialni aktivizacni sluzba

g) Jiné zafizeni:.............oooiiii

4. Vase pracovni pozice je:
a) Pracovnik v socidlnich sluzbach
b) Socialni pracovnik

¢) Vedouci socialni pracovnik
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5. Dé¢lka Vasi praxe v tomto zatizeni je:

a) Do 1 roku
b) 2-5let
c) 6-9let

d) 10 leta vice

6. Setkal/a jste se n€kdy ve svém okoli ¢1 béhem profesni praxe s jevem ex-partnerského
stalkingu?
a) Ano.
b) Ne.

7. Domnivate se, Ze ex-partnersky stalking je problémem, kterym by se méla socialni
prace vice zabyvat?
a) Urcit€ ano.
b) Spise ano.
c) SpiSe ne.
d) Urcité ne.

e) Neumim posoudit.

8. Kdy wvstoupila v platnost pravni norma o nebezpe¢ném pronasledovani (§ 354
Trestniho zékoniku, zdkon ¢. 40/2009 Sb.)?
a) 1.1.2009
b) 1.1.2010
c) 1.1.2011
d) Nevim
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9. Ve kterém staté¢ USA vznikl v roce 1990 prvni antistalkingovy zakon?

a)
b)
©)
d)
e)
f)

Florida

Texas
Kalifornie
Washington
Nové Mexiko

Nevim

10. Co podle Vas znamena ex-partnersky stalking?

a)

b)

c)

d)

Neumyslné, ale dlouhodobé a nebezpecné pronédsledovani nebo obtézovani osoby
jejim byvalym partnerem, jenz ohrozuje jeji bezpecnost.

Umyslné, dlouhodobé a nebezpeéné pronasledovani nebo obtézovani osoby jejim
byvalym partnerem, jenz neohrozuje jeji bezpecnost.

Umyslné, dlouhodobé a nebezpeéné pronasledovani nebo obtéZzovani osoby jejim
byvalym partnerem, jenz ohrozuje jeji bezpecnost.

Nevim

11. Co je hlavni pfedzvésti ex-partnerského stalkingu?

12. Co podle Vs patii mezi tfi nejcastéji pouzivané techniky stalkingu?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

unos

telefonovani obéti

zasilani nevyzadanych balickt
niceni majetku obéti

sledovani obéti

protipravni vniknuti do domu obéti

pozorovani domu obéti
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13. Uved’te aspon jeden socialni diisledek ex-partnerského stalkingu.

14. Domnivate se, Ze je mozné u obéti ex-partnerského stalkingu zaznamenat ptiznaky
posttraumatické stresové poruchy?
a) Ano
b) Ne

¢) Nevim

15. Uved'te aspon jednoho autora nebo publikaci, kterd se problematikou ex-partnerského

stalkingu zabyva.

17. Ktery z pocitl vnimaji obé€ti ex-partnerského stalkingu jako nejhorsi?
a) Strach ze smrti
b) Strach z ublizeni na zdravi
c) Pocit nejistoty, kdy obét’ netusi, co se zase bude dit
d) Strach o zivot nového partnera
e) Pocitovani ztraty svobody

f) Nevim
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