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Abstrakt

Diplomova prace je zaméfena na hodnoceni vykonnosti podniku CIE METAL CZ, s.r.o.
pomoci finan¢ni a strategické analyzy a na zakladé vysledkd analyz navrhuje
implementaci modelu Balanced Scorecard. Cilem navrzeného modelu Balanced
Scorecard je nastaveni strategickych cili a méfitek, které mohou vést k zvyseni
vykonnosti vybraného podniku.

Abstract

The master’s thesis focuses on the evaluation of the performance of
CIE METAL CZ, s.r.o. using financial and strategic analysis and based on the results of
the analysis proposes the implementation of the Balanced Scorecard model. The aim of
the proposed Balanced Scorecard model is to set strategic goals and metrics that may lead

to increase the performance of the selected company.

Klicova slova

Balanced Scorecard, strategicka analyza, finan¢ni analyza, vykonnost podniku,

perspektivy Balanced Scorecard
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Balanced Scorecard, strategic analysis, financial analysis, business performance,

Balanced Scorecard perspectives
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UVOD

Téma diplomové prace se zamétfuje na ekonomické a financni hodnoceni vykonnosti
vybrané spole¢nosti CIE METAL CZ, s.r.o. pomoci nastroju strategické a financni
analyzy s navrhem implementace metody Balanced Scorecard. V pribé&hu historie se
postupné vyvijely rizné metody hodnoceni vykonnosti podniku. Nejprve se vykonnost
hodnotila dle tzv. tradi¢nich ukazateld a ukazatelli financni analyzy. Zminéné metody
zobrazuji a sleduji minuly a souCasny stav finan¢ni stranky podniku. S postupnym
vyvojem podnikatelského prostiedi se stalo hodnoceni pouze finan¢nich meéfitek
nedostateCné, a tak ztéto pficiny byl vytvofen model Balanced Scorecard, ktery je

schopny propojit zminéné financni ukazatele 1 se strategii podniku.

Diplomova prace sleduje vykonnost podniku u spole¢nosti CIE METAL CZ, s.r.0., ktera
byla zalozena v roce 2005 jako dcefina spolecnost Spanélské firmy CIE Berriz, S.L.
Podnik sidli ve Valasském MezifiCi a zabyva se vyrobou a prodejem produktd pro
automobilovy pramysl. Produkty jsou vyrabény pomoci metody lisovani za studena

s naslednym svarovanim a kataforetickym lakovanim.

Tato diplomova prace se sklada ze tfech zakladnich Casti. Prvni Cast se zabyva popisem
teoretickych ~ vychodisek prace zahrnujici vysvétleni problematiky vykonnosti,
strategické analyzy, finan¢ni analyzy a modelu Balanced Scorecard. Strategicka analyza
je roz€lenéna na vnitini a vnéjsi analyzu okoli podniku. V ramci finan¢ni analyzy jsou
vybrany konkrétni pomérové ukazatele. Druha Cast prace se soustfedi na analyzu dat
zvoleného podniku CIE METAL CZ, s.r.o. Analyticka ¢ast bude nejprve zameétena na
predstaveni podniku vcetné zakladnich charakteristik a informaci, vCetné nastinéni
historie podniku. Poté budou zhotoveny analyzy dat pomoci jiz predstavenych metod
z teoretické Casti. Posledni cast bude zaméfena na konkrétni navrh implementace
konceptu Balanced Scorecard jako nastroje fizeni a hodnoceni vykonnosti u analyzované
spoleCnosti. Navrhova Cast obsahuje stanoveni vize a strategie podniku s naslednym
urCenim cild u perspektiv Balanced Scorecard. U strategickych cild budou definovana
meéfitka véetné soucasné a budouci hodnoty, kterych by mél podnik v nasledujicich letech

dosahnout.

Na zavér budou v diplomové praci zhodnoceny rizika a pfinosy, které mohou nastat v

prubéhu implementace Balanced Scorecard v podniku.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Primarnim cilem této diplomové prace je navrhnout implementaci metody Balanced
Scorecard u spolecnosti CIE METAL CZ, s.r.o. Aby bylo tohoto cile dosazeno, bude
zhotovena finan¢ni a strategicka analyza. Na zakladé vysledki provedenych analyz
budou nasledné navrzeny méfitka, ukazatele a cilové hodnoty vykonnosti firmy smétujici
k dosazeni strategickych cilti. Dil¢i cile diplomové prace jsou rozdéleny na pét Casti, které
spolecn¢ prispivaji k dosazeni primarniho cile. Dil¢i cile jsou rozdéleny na:

e Vypracovani teoretické casti diplomové prace prostfednictvim ziskanych
informaci z literarni reSerSe. Zameéfeni na vymezeni pojma vykonnost podniku,
finan¢ni analyza, strategicka analyza a metoda Balanced Scorecard.

e Priedstaveni a charakteristika analyzovaného podniku CIE METAL CZ, s.r.o.
veetné jeho historie, predmétu podnikani a produktového portfolia.

e Vypracovani finan¢éni analyzy podniku za obdobi 2017-2021 dle zvolenych
finan¢nich ukazatelt.

e Vytvoreni strategické analyzy vnitintho a vné&Siho prostiedi pomoci metod
McKinseyho 7S, PESTLE, Porterova modelu péti sil, a SWOT analyzy

e Na zaklad¢ vysledkd analyz vytvorit navrh implementace Balanced Scorecard u

zvolené spolecnosti CIE METAL CZ, s.r.o.

V této diplomové praci bude vyuzito né€kolik druhti metod — pozorovani, srovnavani,
analyza, indukce a dedukce. Zamérem pouzitych metod je splnéni stanovenych dil¢ich
cila vedouci k dosazeni primarniho cile. Prostfednictvim metody pozorovani budou
systematicky sledovany urcité znaky na analyzovaném subjektu. Metoda srovnavani
pracuje na zpusobu hledani podobnosti a rozdild sledovaného subjektu s jinym
subjektem. Srovnavani ekonomickych faktora se pouziva pii porovnavani mezi dvéma a
vice podniky, porovnavani s oborovym primérem ¢i srovnavani piedstavy a planu se
skuteCnosti. Analyza bude pouzita k rozkladu informaci z celku na jednotlivé casti
s vyuzitim pro dalsi zkoumani. Metoda indukce je vyuzivana k odvozeni obecného zavéru
ziskaného ze shromazdénych informaci a poznatki. Opacnou metodou je dedukce, ktera

se pouziva k odvozeni specifickych informaci a poznatkti z obecného zavéru.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Teoreticka Cast diplomové prace zaméfuje na vysvétleni teoretickych pojmu a procesu,
které se vyuzivaji jako literarni podklad k hodnoceni vykonnosti podniku. Informace
ziskané v této Casti budou pouzity jako vychodisko pro vytvoreni praktické Casti prace.
Tato kapitola se bude primarné zabyvat vykonnosti, jak se méfi a metodami, pomoci

kterych se vykonnost vyhodnocuje.

1.1 Vykonnost podniku

Pojem vykonnost 1ze interpretovat riznymi zpusoby, pfi¢emz kazda osoba si tento pojem
muze predstavovat jinak. JelikoZ se pojem vykonnost uziva ve vice moznych oborech,
jako je sport, ¢i ekonomika, miize se na otazku, co znamena vykonnost, nalézt vice
moznych odpovédi. V obecném vyjadieni lze vykonnost specifikovat, jako
charakteristiku popisujici zpusob, ¢i prabéh, jak zkoumany subjekt vykonava danou
¢innost na zaklad€ podobnosti s porovnavanym zptisobem vykonu této ¢innosti (Wagner,
2009, s. 17). V jiném podani lze specifikovat vykonnost, jako systém méfeni souhrnu
ukazatel uzivanych kurCeni efektivity a ucCinnosti riznych cinnosti (Pavlakova
Docekalova, Kocmanova, Hrebicek, 2013, s. 1).

Vykonnost podniku je predevsim zavisla na schopnostech, diky kterym ziskavaji lepsi
konkurenéni vyhodu. Flexibilni podniky, které dok4dzou zavcas reagovat a hodnotit svou

vykonnost jsou povazovany za aspés$né rozvijejici (Pavelkova, Knapkova, 2005, s. 13).

1.2 Hodnoceni vykonnosti podniku

Hodnoceni 1ze definovat jako ¢innost, béhem které dochazi k ureni hodnoty dané
charakteristiky zkoumaného subjektu. Vysledkem tohoto procesu je hodnota, ktera se
vztahuje k dané charakteristice (Wagner, 2009, s. 35). Podstatou hodnoceni vykonnosti
firmy je diagnostika minulé a soucasné situace, ze které nasledné plynou doporuceni ke
zmeéné v urcitych odvétvich podniku. Tyto doporuceni vedou ke lepSeni situace

vykonnosti podniku (Klapalova, Suchanek, Skapa, 2020, s. 10).
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1.2.1 Faze procesu hodnoceni vykonnosti

Hodnoceni vykonnosti podniku je dlouhotrvajici a narocny proces, slozeny z mnoha fazi,
které jsou na sebe navazany. Proces hodnoceni vykonnosti podniku zahrnuje nasledné
popsané faze (Wagner, 2009, s. 36).

Volba metod a nastroju

Po vyjasnéni a zvoleni predmétu vyzkumu nastava dalsi faze, ve které se urcuje, jakou

zvolit metodu k hodnoceni vykonnosti (Wagner, 2009, s. 36).

Ziskani pozadovanych hodnot

Béhem této faze dochazi k piimo, nebo prostiednictvim nastroje k pfiblizeni
analyzujiciho subjektu k analyzovanému objektu s ucelem odecteni zkoumanych udaja

(Wagner, 2009, s. 37).
Zaznamenani a uchovani ziskanych hodnot

Jedna se o velmi dulezitou technicko-metodickou fazi z divodu zaznamenavani a
uchovavani ziskanych hodnot. Faze je zaméfena na vCasné a piesné zaznamenani dat,
diky ¢emuz bude mozné integrované zpracovani a bezpe¢na uschova dat (Wagner, 2009,

s. 37).
Tridéni a interpretace hodnot

V prabéhu této faze dochazi ke zpracovani dat o analyzovaném objektu pomoci tfidéni,
usporadani, analyzou, ¢i syntézou. Rozporuplnost postupu zpracovani je zavislé na
vlastnostech datové zakladny. Uzivatel data nasledné posuzuje pomoci kritérii, které byly
stanoveny na pocatku méteni (Wagner, 2009, s. 37).

Ovéreni informaci

Faze provedena nezavislym subjektem s cilem eliminovat zameérné, ¢i nezamérné znamky
subjektivity v procesu métreni (Wagner, 2009, s. 37).

Komunikace informace uzivatelum

ZaveéreCna faze procesu méfeni jejiz cilem je zprostredkovat uzivateli vhodné informace

o zkoumaném objektu. Jedna se o reporting, vykazovani, prezentaci, apod (Wagner, 2009,

s. 38).
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1.2.2 Uzivatelé namérenych informaci

Dulezitou ¢innosti pii hodnoceni vykonnosti je urcit, pro koho jsou naméfena data
potiebna. Obecné 1ze fici, Ze informace jsou dulezité pro kazdy subjekt, ktery ma potiebu
se néco dozveédét o zkoumaném objektu. Uzivatelé jsou rozdéleni na interni a externi
(Wagner, 2009, s. 53). Interni uzivatelé jsou zejména subjekty, které jsou soucasti spravy,
Ci fizeni spoleCnosti. Jedna se nejCastéji o manazery podniku, ze v§ech urovni organizacni
struktury. Externi uzivatelé nejCastéji byvaji: poskytovatelé prace, konkurence, subjekty
verejné spravy a dalsi. UZivatelé maji rozmanitou fadu divodi o ziskani naméfenych
informaci. Mezi hlavni divody patfi:

Rozhodovani, zdali uzivatel bude s podnikem spolupracovat. Spoluprace je myslena

v podobé odbératele, dodavatele, nebo jako zaméstnanec.
Ovliviiovani sméru a vyvoje podniku z divodu ziskani vyhodnéjsi situace pro uzivatele.
Usmérnovani managmentu spoleCnosti, aby vykonavaly Ccinnosti, které vedou

k dosahovani cilu externich uZivatela.

Porovnavani vykonnosti podniku s konkurenénimi podniky v odvétvi (Wagner, 2009, s.

54-55).

1.2.3 Metody hodnoceni vykonnosti podniku

Hodnoceni vykonnosti podniku muaze byt pojato z riznych pohledu, pficinou byva velmi
Casta odlisnost ucastnikli na trhu. Nejdilezitéjsim faktorem pro zakazniky je uspokojeni
potteb, proto od podniku pozaduji kvalitni produkt, ¢i sluzbu za vhodnou cenu. Historicky
se vykonnost podniku hodnotila pomoci tradi¢nich ukazatelt — ziskovych marzi, ristem
zisku, vynosnosti kapitalu (rentability) a tvorbou hodnoty pro vlastniky (EVA)
(Pavelkova, Knapkova, 2005, s.13). Z velké ¢asti jsou tradicni ukazatele zalozeny na
ucetnim vysledku hospodafteni a ucetnich udajich, kvili tomu nezahrnuji vlivy rizika,
inflace a ¢asové hodnoty penéz. Jako velkou nevyhodou tradi¢nich finan¢nich ukazatelt
je zameéteni se na historické hodnoty z Gcetnich zavérek minulych obdobi. Historické
hodnoty tcetnich zavérech neberou v ivahu zmény trznich cen majetku, neberou v tvahu
zmény kupni sily penéz a tim 1 zkresluji vysledek hospodareni (Pavelkova, Knapkova,

2005, s. 23, 38).
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DuPontiv rozklad Socialni dfetnictvi ABC Triple Bottom Line

Uketni standardy Tableau de Bord EFQM BSC Sarbanes-Oxley Act
1900 1914 1950 1970 1987 1988 1992 1995 2002
%ﬁ?;:e Finanéni perspektiva Rozsifena finanéni perspektiva o kvalitu, strategii a excellence

Obrazek 1: Casova osa vyvoje metod méfeni vykonnosti podniku (Vlastni zpracovani dle: Horungova, 2014, s. 144)

Z hlediska vyvoje metod méfeni vykonnosti podniku se v 20. stoleti postupné meénily
pohledy na sledovani a hodnoceni vykonnosti. V pocatcich se vykonnost podniku
hodnotila pomoci tradi¢niho manazerského a nakladového ucetnictvi, ovSem tento piistup
se zménil s pfichodem DuPontova pyramidového rozkladu, ktery se zaméfil na rentabilitu
investic. Z divodu nedostatku ukazatel neustalého zlepSovani, vznikl model Tableau de
Bord, ktery sleduje vztah mezi financnimi a nefinanénimi opatfenimi v podniku. Model
je primarné zaméfeni se na kazdodenni obchodni operace bez hlubsiho zaméfeni na

strategii podniku.

V roce 1987 byl vytvofen EFQM model, ktery hodnotil vykonnost podle kvality a
spolehlivosti produkti a excelence (Hornungova, 2014, s. 144-145). EFQM Excellence
Model byl vytvofen s cilem zvySeni konkurenceschopnosti evropskych spolecnosti.
Model vychazi z pfimého navazani na certifikaci ISO 9000. Jedna se o jeden z nejvice
promyslenych nastrojl, jehoz vyuzitim se klade diraz primarné na méfeni vysledki,
fizeni procesu a neustalé zlepSovani Cinnosti (Marini¢, 2008, s. 133). Model EFQM si
zaklada na pravidelném sebehodnoceni, diky kterému lze ziskat celistvou perspektivu na
vykonnost podniku bez ohledu na odvétvi, velikost podniku, ¢i doby puasobeni na
zvoleném trhu (Knapkova, Pavelkova, Chodur, 2011, s. 55). Model predstavuje
vicekriterialni nastroj managementu slouzici k sebehodnoceni podniku. Jeho podstatou je
poskytnout managementu instrukce, jaké oblasti by mél zlepsit do budoucna. EFQM
Excellence Model se sousttedi na pifedpoklady a vysledky organizace v deviti aspektech.
V kazdé ztéchto deviti oblasti excellence jsou zjistovany data, které jsou nasledné
hodnoceny. Vysledné hodnoty poskytuji organizaci podkladovy report, jehoz obsahem je

zhodnocena vykonnost podniku, kvalita, spolecné s odhadem silnych stranek a
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prilezitosti (Vachal, Vochozka, 2013, s. 514). V roce 1992 byl vytvoren model Balanced
Scorecard (BSC) jehoz cilem je hodnotit vykonnost spolené se strategickymi procesy
v podniku. Model se ukazal jako dopliujici k financnimu méfitku, které se pti hodnocenti
vykonnosti zabyva i operativnimi a strategickymi procesy. Tvirci modelu oznacili
finan¢ni vykonnost za zpozdény ukazatel zavisejici na vykonnosti faktorti (spokojenost

zakaznikq, kvalita, inovace, excelence, zlepSovani se) (Hornungova, 2014, s. 144-145).

1.3 Strategicka analyza

Tato Cast prace je zaméfena na popsani teoretickych predpoklada strategické analyzy,
ktera se vyuziva k hodnoceni a analyzovani vlivii v podniku. Strategicka analyza je
rozdélena na dvé ¢asti — analyzu vné&jsiho prostiedi a analyzu vnitiniho prostfedi. Diky
vyuziti analyz vnéjsiho a vnitiniho prostiedi je mozné zjistit vyvoj minulého a soucasného
stavu podniku a zjistit faktory, které ovlivni jeho budouci ¢innost. Analyza vnéjsiho
prostredi se zamétuje na okoli podniku, které je nutno rozdélit na makroprostfedi a mikro
prostiedi (Matusikova a kol., 2014, s. 33-35). Nasledn€ po posouzeni prostredi podniku
je nutné provést SWOT analyzu, kterd vyhodnocuje informace ziskané z analyz vnéjSiho
a vnitfniho prostiedi. Zhodnoti tak silné a slabé stranky spolecnosti a nasledné zhodnoti

prilezitosti a hrozby (Matusikovéa a kol., 2014, s. 55).

V ramci této diplomové prace byl pro vnitini strategickou analyzu zvolen McKinseyho
model 7S, pficemz zhodnoceni vnéjSiho prostfedi byly zvoleny metody PESTLE a
Porteriv model péti sil. Jako zavérecna hodnotici strategicka analyza byla vybrana

SWOT analyza.

1.3.1 McKinseyho metoda 7S

Pro strategickou analyzu je podstatné odhalit klicové faktory ovliviiujici uspéch podniku
pii implementaci a realizaci strategie neboli klicovych faktort uspéchu. Pfi hledani a
ur¢ovani téchto faktort je vyuzivana metoda 7S, ktera se zaméfuje na vnitini vlivy
v podniku. Dle modelu 7S je pohlizeno na strategické fizeni, kulturu podniku, organizaci
a dalsi faktory, jako na celek, ve kterém na sebe faktory plisobi vzajemné a systémove.
Model se nazyva 7S z divodu sedmi faktort, které se v této metodeé sleduji a jejich nazev

zacina pismenem S. Sledované faktory jsou:

e strategie (strategy),
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e struktura (structure),

e systémy fizeni (systems),

e styl manazerské prace (style),

e spolupracovnici (staff),

e schopnosti (skills),

e sdilené hodnoty (shared values) (Hanzelkova, 2017, s.79).

Strategie

Strategie organizace Ize vylozit jako zakladni soubor prostiedkl, zptisobt a postoju, diky
kterym 1ze dosahnout planovanych cili v podniku. Strategie predem uréuje planované

¢innosti a jejich realizaci (Hanzelkova, 2017, s. 7-8).
Struktura

Faktor struktury v modelu 7S predstavuje podobu jednotlivych organizacnich struktur
v podniku spolecné sjejich vzajemnymi propojenimi. Organizacni struktury jsou
rozdéleny na centralizovanou, maticovou, divizni, decentralizovanou, maticovou a
sitovou (McGrath, 2015, s. 178).

Systémy Fizeni

Systémy fizeni znaci procesy, postupy a opakujici se zpusoby, diky kterym organizace
piistupuje k zasadnim &innostem. Radi se zde systémy z rtiznych odvétvi v podniku. Jako

hlavni oblasti, ve kterych se systémy vyskytuji jsou financni sekce, informacni systémy,

personalni sekce, apod (McGrath, 2015, s. 178).
Styl manazerské prace

Timto faktorem se rozumi pfistup, jakym se management stavi k feSeni problému. Nutno
zminit, ze v hojném zastoupeni podnik existuji rozdily ve formalni, ¢i neformalni strance
fizeni. Dal§im zrozdild v organizacich jsou i predepsané smérice a pravidla, které

management provozuje (Hanzelkova, 2017, s. 132).

Spolupracovnici

Spolupracovnici predstavuji osoby, které jsou v managementu, ¢i jsou fadovymi
zaméstnanci. Sleduji se zde jejich vztahy, funkce, motivace a postoj k podniku.
Dulezitym aspektem je uvédomeéni si

ze u pracovniku se musi rozliSovat

2

kvantifikovatelné a nekvantifikovatelné aspekty. Kvantifikovatelnymi aspekty jsou napft.
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formalni systém odmeénovani, systém zvySovani kvalifikace a kvantifikovatelné

predstavuji moralni hlediska a postoje vuci firmé (Hanzelkova, 2017, s. 132).
Schopnosti

Jedna se o specifické vlastnosti a zdatnosti pracovnikt celkového zaméstnaneckého a
fidiciho kolektivu podniku. Neni timto myslen obecny soucet kvalifikace jednotlivych
pracovniki. U sledovani tohoto faktoru je dulezité zameéfeni na klady a zapory

synergickych efektt u fizeni a organizace podniku (Hanzelkova 2017, s. 133).
Sdilené hodnoty

Faktor sdilenych hodnot stoji v centru modelu a jeho cilem je propojit vSechny prvky,
které do modelu vstupuji. Sdilené hodnoty urcuji, co je smyslem organizace a za ¢im si

stoji. Jedna se tak o soubor hlavnich presvédceni a zdsad (McGrath, 2015, s. 179).

Strategie

Sdilené hodnoty

Schopnosti

Spolupracovnici

Obrazek 2: McKinseyho model 7S (Vlastni zpracovani dle: McGarth, 2015, s. 178)
1.3.2 PESTLE

PESTLE analyza sleduje a hodnoti vnéjsi makroprostiedi podniku. Analyza vnéj§iho
prostiedi hodnoti Sest faktord makroprostiedi ptisobici na podnik. Jedna se o politické,

ekonomické, socialni, technologické, legislativni a ekologické faktory. Nazev analyzy je
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variabilni dle provadéného sledovani vybranych faktort, diky tomu se tak mize analyza
zobrazovat, jako STEP, PESTE, SLEPTE (Matusikova a kol, 2014, s. 35). Pro tuto

diplomovou praci byl zvolen nazev PESTLE.
Politické faktory

V ramci politickych faktord jsou zahrnuty vlivy statu a politickou situaci v dané zemi, ve
které podnik ptsobi. Ur€itymi politickymi vlivy v zemi mohou byt: obchodni regulacni
opatfeni a sazby, nuceni obchodnich partnerti, ochrana duSevnich vlastnictvi a pravni
ramec zemé. Soucasti vlivi jsou i vlivy politickych situaci v okoli, jako riziko vojenské

invaze (Kaplan, Norton, 2010, s. 60).
Ekonomické faktory

V pripadé¢ ekonomickych faktori se PESTLE analyza zaméfuje na vlivy
makroekonomickych trendu, které ovliviuji podnik z hlediska jeho tspésnosti na trhu.
Z pohledu ekonomického rastu ¢i poklesu jsou pro podnik vyvolany nové prilezitosti, ale

soucasné 1 hrozby (Matusikova a kol, 2014, s. 37).
Socialni faktory

Socialnimi faktory se rozumi vliv spolecenskych standardt v prostiedi, ve kterém podnik
pusobi. Maji podstatny vliv na poptavku i nabidku zboZzi a sluzeb (Matusikova a kol,
2014, s. 37). Faktory ovliviiujici podnik jsou zejména: zivotni styl a tiroven, spoleCensko-
politicky systém, demograficka struktura obyvatelstva a kultura (Kaplan, Norton, 2010,
s. 60).

Technologické faktory

Tento segment faktorti se zamé&fuje na technické a technologické zmény, které probihaji
v okolnim prostfedi podniku. Zmeény se mohou projevit nadhle a dramaticky tak ovlivilovat
okoli firmy. Aby byl podnik konkurenceschopny musi sledovat vyvoj téchto zmén a
investovat do novych technologickych inovaci. Tato cesta nese své rizika, protoze nelze
zaruCit uspésné vystupy investic podniku do novych inovaci. Nejcastéji se jedna o
faktory: investice do védy a vyzkumu, tempo technologickych zmén, tempo zlepSovani
procestt a vyrobku, velikost kapacit a mnozstvi drzenych patentd (Matusikova a kol.,

2014, s. 38).
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Legislativni faktory

Legislativni faktory podniku ovliviiuyje predev§im fungovani a zakonodarstvi vlady
daného statu, ve kterém podnik pusobi. Jedna se o regulace pusobeni podniku pomoci
zakont, smérnic a vyhlasek, které rozhoduji o ¢innosti podniku (Matusikova a kol., 2014,
s. 36). Mezi nejcCasté]si legislativni faktory ovliviiujici podnik z vn&jsiho prostredi patfi:
mzdova legislativa, cenové regulacni zasady, antimonopolni zakony, dafiové zakony a
predpisy v odvétvi (Kaplan, Norton, 2010, s. 60).

Ekologické faktory

Poslednim z analyzovanych faktoria jsou ekologické faktory pusobici na podnik.
V soucasné dobé je v legislative ¢im dal vic zakona tykajicich se ekologickych opatieni,
které musi podniky plnit, aby nedochazelo k Skodlivému pfistupu k Zivotnimu prostredi.
Proto by mélo vedeni podniku sledovat environmentalni podminky v daném prostiedi
podniku. Mezi tyto faktory lze i zaradit klimatické podminky, které ovliviiuji prostiedi,
ve kterém podnik pasobi. Pod pojmem ekologické faktory 1ze nejcastéji zaradit pasobeni
klimatickych zmén a tlak na vyuzivani obnovitelnych zdroji (Matusikova a kol., 2014, s.

39).

1.3.3 Porteruv model péti sil

Porteriv model péti sil se zabyva analyzou vnéj§iho mikroprostiedi podniku. Jinak
feceno, primarni vyuziti modelu péti sil je analyza konkurence podniku. Cilem Porterovy
analyzy je urCeni vlivil vyjednavacich sil, které ptsobi na podnik. Porterav model péti sil
se zabyva péti oblastmi, které pisobi na podnik z okoli. Jedna se o vlivy: vyjednavaci sily
odbératelti, vyjednavaci sily dodavatelt, stavajicich konkurenti, hrozby nové
vstupujicich konkurentd a hrozby substituénich vyrobka a sluzeb (Magretta, 2012, s. 41-
42).

Vyjednavaci sila odbératelu

Jednou ze zainteresovanych stran podniku jsou odbératelé neboli zakaznici. Zajmem
zakaznikl je nakupovat vyrabéné produkty a sluzby podniku za co nejnizsi cenu s idealné
nejvyssi kvalitou. V pripadé velké vyjednavaci sily kupujicich mize nastat stlaCeni cen
produktt a sluzeb podniku, ¢imz tak snizuji ziskovost podniku i odvétvi, ve kterém pusobi

(Magretta, 2012, s. 47).
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Vyjednavaci sila dodavatela

Druhou vyznamnou oblasti ovliviiujici mikroprostiedi podniku je vyjednavaci sila
dodavatelt. Cilem dodavatelt je zvySovat svij vlastni zisk, ¢imz tvoii pro podnik hrozbu
ve zvySovani nakladu kvuli vy$§im cenam dodavanych produktt a sluzeb. U analyzovani
vyjednavaci sily dodavatelt je nutné vzit sledovat vSechny nakupované vstupy, které
vchazeji do produktu, ¢i sluzby, vCetné prace zameéstnanci. Vyjednavaci sila u

zaméstnancu byva zastoupena v ptipadé silnych odbort (Magretta, 2012, s. 49).
Stavajici konkurence

Soupeteni mezi podnikem a jeho stavajici konkurenci existuje ve vSech odvétvich.
V piipad€ vysoké intenzity soupeteni se ovliviiuje ziskovost celého odvétvi, konkrétné
snizovanim. Snizovani ziskovosti byva zapficinéno snizovanim ceny produkti a sluzeb
jednotlivych podnika v odvétvi, ktefi se timto zptisobem snazi byt siln€ji konkurenéné
postaveni. Druhy pfipad sniZovani ziskovosti odvétvi je zpisoben zvySovanim nakladd u
konkuren¢niho jednani jednotlivych podnikt, které pomoci investic do marketingu,
uvadénim novych produktd, ¢i zlepSovanim sluzeb zakaznikli snizuji svij vysledny zisk,
ale zvySuji tak svou konkurenceschopnost (Magretta, 2012, s. 54-55).

Hrozba vstupu nové konkurence

Vyse hrozeb vstupu novych konkuren¢nich podnika na trh je urCena existenci a velikosti
bariér vstupu do odvétvi. Bariéry vstupu slouzi jako ochrana odvétvi, pfed novymi
ptfichozimi podniky, které by zvysili kapacitu odvétvi. Hrozba nové vstupujicich
konkurenti se projevuje snizovanim ziskovosti podniku. Je to zpisobeno tlakem na
drZeni stejnych cen produkti a sluzeb, protoze vyssi ceny by zptsobily snadnéjsi vstup
nové konkurence (Magretta, 2012, s. 52).

Hrozba substitu¢nich vyrobku a sluzeb

Substituty se rozumi vyrobky a sluzby, které maji podobné vlastnosti a uspokojuji
totoznou potiebu jako vyrabény produkt, ¢i sluzba podniku. Substitut je pro podnik
hrozbou v piipadé, kdyz je nabizen za nizsi cenu nebo s vyssi kvalitou. Substituty mohou

ohrozit ziskovost podniku i celého odvétvi (Magretta, 2012, s. 50-51).
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Hrozba vstupu nové konkurence

|

Vyjednavaci sila dodavateld - Stavajici konkurence _ Vyjednavaci sila odbératelid

1

Hrozba substituénich virobki a sluzeb

Obrazek 3: Porteriiv model péti sil (Vlastni zpracovani dle: Magretta, 2012, s. 43)

1.3.4 SWOT analyza

ZaveéreCnym krokem strategické analyzy je porovnani naméfenych informaci zji§ténych

z analyz vnitiniho a vnéjsiho prostedi. K porovnani téchto faktord se vyuziva SWOT

analyza. Diky SWOT analyze 1ze odhadnout a ohodnotit interni silné a slabé stranky,

spolecné s vné&jSimi prilezitostmi a hrozbami podniku, a tim 1 zjistit konkurencni vyhody

¢i klicové faktory uspeéchu. (Hanzelkova, 2017, s. 137).

V prabéhu zpracovavani SWOT analyzy je nutné brat ohled na 6 zasad:

1.
2.
3.

zaveéry analyzy by mély byt relevantni,

analyza by se méla zaméfit na dilezité jevy a fakta,

jestli je SWOT analyza soucasti strategické analyzy, nemély by byt feSeni pouze
jednorazové,

SWOT analyza by méla byt objektivni,

polozky zahrnuté v analyze by mély byt snadno identifikovatelné (napt. ¢islem,
odrazkou),

polozky zahrnuté v analyze by meély byt ohodnoceny dle vyznamu (Hanzelkova,

2017, s. 139-140).
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Tabulka 1: SWOT analyza dle Balanced Scorecard (Vlastni zpracovani dle: Kaplan a Norton, 2010, s. 62)

Smérnice SWOT
Silné Slabé vl e
stranky strénky Prilezitosti Hrozby
OhroZeni moznosti
Prilezitosti ke zvySovani zle;%%rjgyj;ﬁsgﬁos "
g Silng strénky a slabiny | U0 produktivity, které g o hrozby,
= AR mohou piekonat rozdil , .
= soucasné finan¢ni Con , , které ovlivni nasi
£ , . mezi souc¢asnou urovni .
= vykonnosti. vykonnosti a celkovym obrapnou strategii a
finan¢nim cilem. vyJasni ro%sah?
rychlost potiebnych
zlepSeni.
Piilezitosti k roz§iteni
zakladny zakaznik, k
o Existujici silné strénky a | Z2ciieni na nove trhy a
2 . ” . ke zlepSeni nasi . oo
g slabiny nasi hodnotové ) . Hrozby od zdkazniku a
S| , S L strategic hodnotové o
S nabidky, jak je vnimaji , . oo konkurentii.
> = . - . nabidky zakaznikim,
z N zakaznici, konkurenti a trh. c o T L.
= jak ji vnimaji zdkaznici
é a jak se odradzi v jejich
g pozadavcich.
A Silné stranky | Slabiny
o= nasich nasich Prilezitosti ke zlepSeni .
7 o o o o Hrozby vyvolané
¥ vnitfnich vnitfnich vnitfnich procesii, aby LT
2 o . g vy slabinami
£ procesu. V procest a bylo dosazeno vyuziti Vvnitinich procesi
A ¢em jsme hodnotového prilezitosti. p '
vynikajici. fetézce.
Hrozby arizika
vl e L li i
g Prilezitosti k rozvijeni rea lzggzlzt;ifgle v
e Silné stranky a slabiny lidi, kultury, zpusobilosti a nedostatecnych
= kultury, kli¢ovych schopnosti schomnosti naéiZh idi
N zpusobilosti a strategickych napomahajicich Ill)e dostatkii ve ’
5 schopnosti. realizaci strategickych N
] siorit struktufe, ve
= P ) zpusobilostech a v
kultute.

1.4 Financ¢ni ukazatele

Utelem této podkapitoly je definovani finanénich ukazateld

zahrnujicich ukazatele

rentability, likvidity, zadluzenosti a aktivity. Zminéné ukazatele budou nasledné vyuzity

u zkoumani finan¢ni vykonnosti podniku CIE METAL CZ s.r.o. v analytické casti

diplomové prace.
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1.4.1 Ukazatele rentability

Rentabilita neboli vynosnost vlozeného kapitalu znamena pro podnik méfitko schopnosti
vytvareni novych zdroju a dosahovani zisku za pouziti investovaného kapitalu (Rackova,
2019, s. 60). Popsané ukazatele v této podkapitole se uzivaji k poméfeni vysledku
dosazeného podnikatelskou cinnosti pro zvolenou srovnavaci zakladnu. Poméiuji

tokovou veli€inu (zisky) ke rozvahovym veli¢inam (Scholleova, 2017, s. 177).
Jednotlivé ukazatele pracuji se ziskem na riznych arovnich:

EBIT — zisk pred uroky a zdanénim

EAT - cisty zisk po zdanéni (Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 48).

Pro ucely této diplomové prace jsou vybrany ukazatele rentability vlastniho kapitalu,
trzeb a celkového kapitalu.

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Rentabilitou vlastniho kapitalu se rozumi vynosnost vlozeného kapitalu vlastniky a
akcionafi podniku. Tento ukazatel by mél mit vy$si hodnotu, nez je Grokova mira
bezrizikovych cennych papirti (Riackova, 2019, s. 63).

EAT

ROE =
vlastni kapital

Vzorec 1: Rentabilita vlastniho kapitdlu (Zdroj: Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 102)
Rentabilita celkového kapitalu (ROA)

Tento ukazatel vyjadiuje vynosnost celkového vlozeného kapitalu a byva uzivan
k zji§téni produkeni sily podniku. Ukazatel je pocitan s EBIT v Citateli, protoze se tento
vzorec uziva v pripad€ porovnani podnikl s riznymi danovymi podminkami (Rickova,
2019, s. 62).

EBIT

ROA =
celkova aktiva

Vzorec 2: Rentabilita celkového kapitalu (Zdroj: Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 101)
Rentabilita trzeb (ROS)

Rentabilita trzeb zndzorfiuje pomér zisku a trzeb. Diky tomuto ukazateli se ziskava

ziskova marze, ktera je dulezitym poznatkem pro hodnoceni uspéSnosti podnikani
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v piipadé mezipodnikového srovnavani. Nebo v ptipadé srovnani podniku s hodnotami
v oboru (Ruckova, 2019, s. 65-66).

EAT
celkové trzby

ROS =

Vzorec 3: Rentabilita trzeb (Zdroj: Scholleova, 2017, s. 177)
1.4.2 Ukazatele zadluzenosti

Tato podkapitola bude zamérena na ukazatele zadluzenosti, a to celkova zadluzenost a
koeficient samofinancovani. Pojem zadluzenost znaci skutecnost, ze spolecnost uziva k
financovani aktiv cizi zdroje. Ukazatele se primarné zabyvaji poméfovanim cizich a
vlastnich zdroj. Uzivaji se jako indikatory velikosti rizika, které spoleCnost nese ve své
struktufe vlastniho kapitalu, €i cizich zdroji. Jejich dal§im predmétem zajmu je i zabyvani
se schopnosti hrazeni naklad dluhu (Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 87).

Celkova zadluzenost

Ukazatel uréujici pomér celkovych cizich zdroja s celkovymi aktivy. Cim je hodnota
vyssi, tim je vy$si riziko véftiteld. OvSem u finan¢né stabilnich podnikt plati, ze doCasny
rast zadluzenosti muze zpusobit zvySeni celkové rentability vloZenych prostredkd.
Doporucena hodnota pro podnik se pohybuje mezi 30-60% (Knapkova, Pavelkova,
Steker, Remes, 2017, s. 88).

cizi kapital

celkova zadluzenost = - -
celkova aktiva

Vzorec 4: Celkova zadluzenost (Zdroj: Ruckova, 2019, s. 68)
Koeficient samofinancovani
Koeficient samofinancovani neboli ekvity ratio je doplikkovym ukazatelem k celkové
zadluzenosti. Jeho vypocet je pomér vlastniho kapitalu s celkovymi aktivy. Diky nému
se urci, z jakého mnozstvi jsou aktiva financovana z kapitalu véfiteld a akcionart. Kdyz
se vezme soucet hodnoty celkové zadluzenosti a koeficientu samofinancovani, mél by byt
vysledek priblizné 1 (Ruackova, 2019, s. 68).

vlastni kapital

celkova zadluzenost = - -
celkova aktiva

Vzorec 5: Koeficient samofinancovani (Zdroj: Ruckova, 2019, s. 68)
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1.4.3 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity jsou uzivany k informovani, jak je podnik efektivni v jednotlivé
majetkové Casti. Jejich vyuzitim lze urcit, zdali jsou v podniku prebytecné kapacity, nebo
je nedostatek produktivnich aktiv. Pro tuto praci byly vybrany ukazatele: obrat aktiv,
obrat zasob, doba obratu zasob, doba splatnosti pohledavek a doba splatnosti
kratkodobych zavazka. Ukazatele obratovosti se zabyvaji poCtem obratek za urcité
obdobi, tj. kolikrat jsou vétsi roCni trzby nad hodnotou polozky, jejiz obratovost je
pocitana. Cim vys3i je podet obratek, tim kratsi dobu je majetek v podniku vazany, a tak
se 1 zvySuje zisk. Ukazatele doby obratu definuji pramérnou dobu jednoho obratu
majetku. Cim niz§i je tato doba, tim vy3si je podet obratek (Scholleova, 2017, s. 180).
Obrat aktiv

Obrat aktiv je ukazatelem, ktery definuje kolikrat se celkova aktiva obrati za rok.
Doporucena hodnota by méla byt vétsi nez 1. Nizka hodnota ukazatele znaci neefektivni
vyuziti majetku v podniku (Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 107-108).

trzby
celkova aktiva

obrat aktiv =

Vzorec 6: Obrat aktiv (Zdroj: Scholleova, 2017, s. 180)
Doba obratu zasob
Tento ukazatel se uziva k vypoctu primérného poctu dnti, kdy jsou v podniku vazany
zasoby, az do faze jejich spotteby, ¢i prodeje (Scholleova, 2017, s. 180).

doba obratu zasob = ﬂ
(trzby/360)

Vzorec 7: Doba obratu zasob (Zdroj: Scholleova, 2017, s. 180)
Doba splatnosti pohledavek
Ukazatel urCujici pocet dnti, kdy musi podnik ¢ekat, nez inkasuje penézni prostiedky za
jiz prodané vyrobky a sluzby. V pfipad€ predani vyrobkl, nebo sluzby odbérateli bez
inkasa penéznich prostiedkt, dochazi k poskytnuti tzv. obchodniho uvéru (Knapkova,

Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 108).

pohledavky

doba splatnosti pohledavek = W

Vzorec 8: Doba splatnosti pohledavek (Zdroj: Scholleova, 2017, s. 181)
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Doba splatnosti kratkodobych zavazku

Ukazatel udavajici pocet dni, béhem kterych podnik od svych dodavatelt uziva bezplatny
obchodni uvér. Hodnota tohoto ukazatele by méla dosahnout minimalné hodnoty doby
splatnosti pohledavek. Tento pozadavek ovliviiuje likviditu podniku, protoze v ptipadé,
kdy je doba splatnosti kratkodobych zavazka vétsi nez pohledavek a zasob, dodavatelské
obchodni avéry financuji zasoby i pohledavky, coz je pro podnik vyhodné (Knapkova,
Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 109).

kratkodobé zavazky
(trzby/360)

doba splatnosti kratkodobych zavazkt =

Vzorec 9: Doba splatnosti kratkodobych zavazku (Zdroj: Scholleova, 2017, s. 181)
1.4.4 Ukazatele likvidity

Likvidita je definovana jako schopnost spoleCnosti pfeménit své aktiva na penézni
prostfedky a témi nasledné kryt splatné zavazky. Likvidita je iizce spojena s dlouhodobou
zivotnosti podniku a jeji strategii. Vysoka likvidita je dilezita z davoda kryti zavazka,
ale zaroven vysoka likvidita vaze prostiedky s nizkym vynosem, které nejsou dale
investovany, a tak se snizuje rentabilita (Scholleova, 2017, s. 178).

Bézna likvidita

Ukazatel bézné likvidity urcuje kolikrat jsou kryty kratkodobé zavazky ob&znymi aktivy.
Dale je jeji funkci definovat, jak by byla spolecnost schopna zastat svych zavazka, kdyby
preménila viechna ob&zna aktiva na penéni prostiedky. Cim vétsi je vysledna hodnota
ukazatele, tim vétsi je 1 platebni schopnost podniku. Doporucena hodnota ukazatele se je
v intervalu mezi 1,5-2,5 (Ruckova, 2019, s.58).

obézna aktiva

sy likvidita =
bezna likvidita kratkodobé zavazky

Vzorec 10: Bézna likvidita (Zdroj: Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, s. 94)
Pohotova likvidita
Pohotova likvidita vychazi z bézné likvidity, pficemz v tomto ukazateli jsou obézna
aktiva ocCiSténa o zasoby. Zasoby jsou odecteny, protoze se jedna o nejméné likvidni

polozku obéznych aktiv. Doporuc¢ena hodnota tohoto ukazatele se nachézi v intervalu

mezi 1-1,5 (Scholleova, 2017, s. 179).
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(obézna aktiva — zasoby)

bézna likvidita =
ezna fiviata kratkodobé zavazky

Vzorec 11: Pohotova likvidita (Zdroj: Scholleova, 2017, s. 179)
Okamzita likvidita
Okamzita likvidita neboli cash ratio predstavuje pomeér nejlikvidnéjSich polozek rozvahy
s kratkodobymi zévazky. Nejlikvidn€jsi polozky rozvahy jsou mysSleny penézni
prostiedky v hotovosti, bézném uctu a ekvivalenty hotovosti (volné obchodovatelné
cenné papiry) (Rackova, 2019, s.58). Okamzita likvidita by se méla pohybovat v rozmezi
0,2-0,5 (Knapkova, Pavelkova, Steker, Remes, 2017, $.95).

kratkodoby finantni majetek + penézni prostiedky

okamzita likvidita = kratkodobs zavazky

Vzorec 12: Okamzita likvidita (Zdroj: Kndpkova, Pavelkova, Steker, Remeg, 2017, . 95)
1.5 Balanced Scorecard

Nasledujici cast diplomové prace se zabyva metodou Balanced Scorecard (BSC), ktera
se vyuziva k méteni vykonnosti podniku. Nejprve bude vysvétlena charakteristika této
metody a nasledné¢ budou predstaveny perspektivy, které jsou pomoci modelu BSC

meéfeny.

1.5.1 Charakteristika Balanced Scorecard

Model BSC je komplexni metoda hodnoceni vykonnosti podniku, ktera hodnoti finan¢ni
1 nefinan¢ni faktory podniku (Hornungova, 2014, s. 145). Jedna se tak v podstaté o systém
konkretizace, znazornéni a sledovani strategii podniku, pomoci niz lze znacné zvysit
pravdépodobnost implementace planované strategie. Pivodni model byl vytvoren v roce
1992 panem R.S. Kaplanem a D.P. Nortonem a jeho cilem vzniku, byla reakce na kritiku
finan¢niho zaméfeni americkych systéma planovani, fizeni a reportingu. Primarni
mySslenkou zhotoveni metody BSC bylo zohlednéni urcitych ¢innosti podniku (zékaznici,
finance, procesy) k celkovému ocenéni vykonu (Horvath, 2002, s. 8). Jedna se o metodu,
ktera umoziuje prevést vizi podniku do konkrétnich strategickych cili. Tento proces

probiha tak, zZe se cile a strategické akce spole¢nosti rozdéli do Ctyt perspektiv.
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Zminénymi perspektivami jsou:
e finan¢ni,
e zakaznicka,
e internich procest,

e uceni se a rustu (Pavelkova, Knapkova, 2005, s. 190).

Fmanéni perspektiva

1

Zakaznicka perspektiva _ Vize a strategie

|

Perspektiva uéeni se a ristu

Perspektiva internich procest

!

Obrazek 4: Balanced Scorecard (Vlastni zpracovani dle: Pavelkova, Knapkova, 2005, s. 190)
1.5.2 Finan¢ni perspektiva

Financni perspektiva je soucCasti BSC, z divodu snadné méfitelnosti ekonomickych
dusledka v jiz probéhlych ¢innostech podniku. Méfitka finan¢ni vykonnosti znaci prabéh
strategie, ve kterém lze urCit zasadni zlepSeni od zavadeéni, az po finalni realizaci.
Finanéni cile se primarné zabyvaji ziskovosti, nebo ekonomickou piidanou hodnotou
(EVA) (Kaplan, Norton, 2007, s. 33). Primarnich finan¢nich cilt podniku by mélo byt
mens$i mnozstvi, ovSem nutno zminit, ze je poteba vytvofit propojeny rozpad navazujici
na perspektivy BSC. Pouzité cile s jejich metrikami musi dodrzovat zakladni etapy
zivotniho cyklu strategie spolecnosti. U modelu Balanced Scorecard se rozdéluji tyto tri

stadia cyklu:

1. stadium ristu,
2. stadium nasyceni rustu,

3. stadium zralosti (Ucen, 2008, s. 34).
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Pro prvni stadium je typické investovani do podniku, vyvoj produktd a sluzeb, rozsireni
infrastruktury a tvorba klientské zakladny. Béhem stadia nasyceni rastu je
charakteristické investovani a reinvestovani, rozsifovani kapacit a snaha o zachovani
konstantniho ristu podniku. Soucasné je podnik zaméfen na snahu udrzet si nejvétsi miru
navratnosti investovanych prostfedkt. V poslednim stadiu jsou pro spolecnosti typické
nizké objemy investic na pomoc a udrzovani aktualnich kapacit spolecné s tlakem

na maximalizaci pfisunu cash flow do podniku (Ucen, 2008, s. 34).

1.5.3 Zakaznicka perspektiva

Tato perspektiva sleduje v podniku napliiovani cild tykajicich se finan¢ni perspektivy
prostiednictvim jeho zakaznikl. Principem této perspektivy je definovat, jak by méli
zakaznici vnimat organizaci, aby tak doslo k naplnéni strategie a cilt podniku. Cile a
metriky této perspektivy by mély byt soustfedény na méfeni a hodnoceni trzniho podilu
spolecné s orientaci podniku na trhu. Pro tento zamér je nutno urcit cile s metrikami, diky
kterym bude mozno pochopit, co je dilezity faktor zpisobujici nartst, ¢i pokles trzniho
a zakaznického segmentu (Ucen, 2008, s. 36). Zminény zakaznicky segment musi byt
vhodné stanoven, jelikoz je jeho identifikace a zaméfeni na né€j dulezitym faktorem u
konkurenceschopnosti a tvorby obratu (Bartoikova, 2010, s. 45). Firma musi
identifikovat, co uspokoji potieby zakaznika. Nasledné po identifikaci je schopna zvolit
vhodné cile a ukazatele v podniku, které¢ dale umozni poskytnout hodnoty pozadované
klicovymi zakazniky (Ucefi, 2008, s. 36). Zaroven se zaméfenim na uspokojeni potieb
zakaznik(, musi v této perspektivé management pievést strategické cile do konkrétnich
trznich a zakaznicky mifenych cilti. Definovanim hodnotovych ptednosti, které budou
zakaznikim poskytovat jsou zasadnim faktorem u vyvoje cili a méfitek zakaznické

perspektivy (Kaplan, Norton, 2007, s. 61-62).

1.5.4 Perspektiva internich procesi

V perspektivé internich procest jsou uréeny procesy, které jsou nejpodstatnéjsi z hlediska
dosahovani cila zainteresovanych stran — vlastnika a zakaznikti. Nejprve je nutné stanovit
cile a metriky finan¢ni a zakaznické perspektivy. Nasledné je potieba sestavit fetézce
procesu, jejichz Cinnosti se v podniku identifikuji a uspokoji potieby vlastniki a

zakaznik. Diky perspektivé internich procest je mozno odhalit potfebu novych
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zasadnich procest, které umozni podniku 1épe dosahovat strategickych cilt (Bartonkova,
2010, s. 46). Soucasné je dal§im ze zaméra procesni perspektivy propojeni zakaznické
perspektivy s perspektivou uceni a rastu (Ucen, 2008, s. 37) Tato perspektiva se zaméiuje
na dva hlavni rozdily mezi tradicnim pfistupem k hodnoceni vykonnosti podniku a
piistupem BSC. Tradi¢ni pfistup sleduje a hleda zptisob na zlepSeni jiz probihajicich
procest, zatimco model BSC odhaluje nové procesy, diky kterym podnik musi sméfovat
k vybornym vysledkiim, aby naplnil financni cile a uspokojil zakaznické potieby.
Druhym rozdilem v perspektivé procesi BSC je zarazeni inovacnich procest, coz
v tradi¢nich systémech neni zahrnuty faktor, protoze se tradi¢ni systém zamétuje na fizeni
existujici operace a kratkodobé vytvareni hodnoty. U BSC se procesy hodnoti
z dlouhodobého vytvareni hodnot, cozZ mize znamenat lepsi budouci finan¢ni vykonnost

pro podnik (Kaplan, Norton, 2007, s. 34).

1.5.5 Perspektiva uceni se a rustu

Posledni ze sledovanych perspektiv je perspektiva uCeni se a rustu. Soucasti této
perspektivy je zaméfeni na vyvoj cilt a metrik, které podporuji uceni a rast jednotlivych
pracovniku a celého podniku. Perspektiva se soustiedi na nastaveni cilt, kterych by mél
podnik dosahnout, aby podpofil svij rozvoj, zlepsil vysledky ve vSech ostatnich
perspektivach, a diky tomu i dosahl své vize. Pro podnik je tato perspektiva dilezita
z hlediska otazky, jak se naucit inovovat, aby podnik dosahoval cili. Vzhledem k této
otazce je pro spole¢nost zasadni, aby diky inovovani zlepSovala probihajici procesy,
uvadéla na trh produkty s vétsim uzitkem pro zakaznika. Hlavnimi faktory pro splnéni
cila perspektivy uceni se a rustu jsou kompetence zaméstnanct, které pfimo i nepiimo
ovliviyji jejich spokojenost (Bartorikova, 2010, s. 47-48). Uceni se a rast vychazi ze tiech
zakladnich oblasti:

o lidi,

e systémy,

e podnikové procedury.
Perspektiva financni, zakaznicka a procesi zobrazuje velké rozdily mezi soucasnymi
zkuSenostmi lidi, systémut i procedur, a to z hlediska, co perspektivy vyzaduji, aby se
celkova vykonnost podniku zvysila. Aby tyto rozdily byly odstranény, musi podnik

investovat do zdokonalovani informacnich systémd, zlepSovani podnikovych procedur a
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rekvalifikace zaméstnanci (Kaplan, Norton, 2007, s. 35). Tato perspektiva ma
definovany tfi hlavni sméry a to motivaci, kvalifikaci, kvalitu a funkénost systému fizeni.
Motivaci se rozumi soubor vnitfnich Cinitell, které podnécuji k pracovnim vykontim.
Kvalifikace znaci zvySovani kvality znalostniho kapitalu. Posledni smér znaci funkéni a

efektivni vnitropodnikovou komunikaci (Ucen, 2008, s. 43).

1.5.6 Spojeni méritek BSC se strategii podniku

Model Balanced Scorecard vyuziva jak financ¢ni, tak i nefinan¢ni méfitka, které jsou
zahrnuty ve Ctyfech zakladnich perspektivach. Aby model BSC spravné fungoval,
meétitka by méla byt v BSC spravné sestavena v propojeném komplexu soudrznych a
navzajem se podporujicich cili. Spojeni méftitek by mély zahrnovat kauzalni vazby na
finance, vztahy pii¢ina — dusledek a prihodné kombinace vystupujicich meéfitek

s hybnymi silami vykonnosti (Kaplan, Norton, 2007, s. 36).

1.5.7 Tvorba modelu BSC

Prvni model BSC muze byt v podniku sestaven prostfednictvim systematického procesu,
diky kterému se vyjasni zpusob, jak spojit poslani a strategii do cilt a méfitek. Projekt
pottebuje architekta, jehoz cilem je ziskat a vymezit informace pro vytvoreni modelu
BSC. K dosazeni uspésného vytvoreni BSC je zapotiebi zapojeni celého manazerského
tymu. Bez aktivni opory a sounalezitosti vrcholnych manazert, nemtze byt projekt
tvorby Balanced Scorecard zahajen (Kaplan, Norton, 2007, s. 248). Tvorba modelu BSC
je proces, ktery se déli na Ctyti kroky:

e definice architektury méteni,

e dosazeni konsensu o strategickych cilech,

e vybér a navrh méfitek,

e tvorba planu implementace (Kaplan, Norton, 2007, s. 253).
Prvni krok se dé€li na dva ukoly, pfi€emz v prvnim ukolu musi architekt zvolit vhodnou
podnikatelskou jednotku. Druhy tkol se zamétuje na urCeni vazeb mezi podnikem a SBU.
V druhém kroku se architekt zabyva tfemi ukoly, kdy v prvni Casti si pfipravuje vefejnou
1 interni dokumentaci o podniku a vede rozhovory. Dalsi ukol je syntéza, ve které se sejde
architekt s ostatnimi ¢leny vyvojového tymu a posuzuji ukoly a cile z hlediska priorit. Na

zaver syntézy se zhotovi seznam a hodnoceni cilti ve vSech perspektivach. Posledni
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ukolem v druhém kroku je provedeni prvniho kola diskusniho workshopu manazerd.
V kroku vybér a navrh meéfitek je na zaCatku ukolem architekta setkat se s jednotlivymi
skupinami a snazit se dosahnout Ctyt cild (1. vyjadrit strategické cile, 2. urcit méfitka
zachycujici cile, 3. pro méfitka urcit zdroj nezbytnych informaci, 4. urcit klicové vazby
mezi méfitky). Po urCeni méfitek je na fadé druhé kolo workshopu manazert. Poslednim
ctvrtym krokem je tvorba planu implementace. Soucasti tohoto kroku dochazi k vyvoji
planu implementace s navazujicim workshopem manazeri a naslednym dokoncenim

planu implementace (Kaplan, Norton, 2007, s. 253-259).

1.5.8 Implementace modelu BSC

Vysledny efekt modelu BSC zavisi na provedenti jeji implementace. Proces implementace
je rozdélen na pét fazi, pficemz kazda z nich ma predem dané predpoklady, na co se bude
zamétovat. Pomoci implementace BSC v podniku je velmi pravdépodobné vybudovani a
utvrzeni koncepce fizeni, diky které bude umoznén a Uspésna realizace podnikovych
strategii (Horvath, 2002, s. 56).

1. faze: vytvoreni organizacnich predpokladu

Existuji dva hlavni vyznamy pro organizatni ptredpoklady. Prvni znich zahrnuje
definovani konceptualnich pravidel a zaji§téni bezproblémového procesu implementace.
Zaroven se prvni predpoklad zaméfuje na stanoveni pravidel a principt, které budou mit
vliv na v§echny oddéleni, kde bude implementovan BSC. Druhy predpoklad predstavuje
pravidla tykajici se zajiSténi spravy projektu. Timto se rozumi stanoveni organizaci a
prubéh projektu, zajisténi informaci, komunikace a urceni kritickych faktorti uspéchu
(Horvath, 2002, s. 57).

2. faze: objasnéni strategie

Model BSC je primarné konceptem na realizovani jiz existujici strategie, nejedna se tak
o nastroj, ktery tvofi novou strategii v podniku. Obecné lze fici, ze v piipade, kdy ma
podnik jiz definovany své cile, tak se pravée tyto cile v rdmci druhé faze implementace
musi zminit a objasnit. Diky tomuto se konkretizuji a prevadéji do uskutecnitelné podoby
vhodné cile vztahujici se k zakaznikiim, procesim a strategickym akcim. Metoda BSC
zaroven dokaze implementovat i nevhodnou strategii, ktera mize byt pro podnik skodliva

(Horvath, 2002, s. 59-60).
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3. faze: tvorba BSC

Béhem této faze je model BSC stanoven pro jiz existujici organizacni jednotku ve
spoleCnosti, ktera muze byt naptiklad cela organizace, divize, obchodni jednotka nebo
oddéleni. Béhem této faze je nutno urcit klicové prvky, které jsou nezbytné pro tispéSnou
implementaci BSC. Kli¢ovymi prvky jsou:

e stanoveni zakladni architektury ramce BSC,

¢ informovany a motivovany tym z vrcholného managementu,

e presné postupy a metodické standardy,

e zdokumentovana strategie sestavena pro tvorbu BSC (Horvath, 2002, s. 60-61).

Struktura Balanced Scorecard je slozena z péti krokt, které jsou provadény v jednotlivych

podnikovych jednotkach. Tyto kroky zahrnuyji:
e upfesnéni strategickych cila,
e propojeni strategickych cilti na zaklade fetézce pficin a jejich nasledkd,
e volba méritek,
e urceni cilovych hodnot,

e odsouhlaseni strategickych akci.

Pomoci zpracovani téchto vySe zminénych krokd umoziuje jednotné porozumeéni

strategii a tvoti tak 1 vychozi bod pro sledovani jejiho dosazeni (Horvath, 2002, s. 60-61).
4. faze: Roll-out faze (postup procesu rozsireni)

Roll-out faze se zamétuje na aplikaci procesu tieti faze na ve€tsi mnozstvi organizacnich
jednotek v podniku, diky ¢emuz dochazi k jednotnému porozuméni strategie. Tato faze
obvykle vede ke zvySeni kvality celkového strategického fizeni v podniku. ZvySeni
kvality byva zpusobeno z divodu prenaseni strategickych cili a akci z organizacné
nadfazenych jednotek na podfizené. Dale je zvySeni kvality zapfic¢inéno sladénim
strategickych cili a akci organizaCnich jednotek (Horvath, 2002, s. 63). Zavedeni
Balanced Scorecard do vSech organizacnich jednotek umoziiuje vS§em urovnim v podniku
pristup k tomuto modelu, ¢imz se zvySuje jeho pfistupnost. Souhrnny systém je tvoren
postupné, a tak se nejednd o okamzity vznik nové struktury v organizaci (Horvath, 2002,

s. 216).
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5. faze: zajisténi souvislého nasazeni modelu BSC

Pokud by se po zhotoveni implementace strategickych cilt, pficin a nasledkt, méritek a
cilovych hodnot strategickych akci prace na modelu ukoncila, BSC by pouze nabidlo
jednorazové feSeni. U implementace Balanced Scorecard je pro management nutné
zohlednit, ze se jedna o dlouhodoby model, ktery se zabyva strategii a rozhodovanimi u
béznych procest. BSC byva vytvaren pro organizace, které jsou schopny pfizptisobovat
svou strategii. Pro spoleCnost je dulezité zajistit propojeni mezi ramcem BSC a

manazerskym systémem fizeni podniku. Toho 1ze dosahnout nasledujicimi zptsoby:

e kontrolovani soustfedéné na podrobnou realizaci strategickych aktivit
definovanych v BSC,

e nasazeni BSC do strategického a operativniho planovani s cilem kontinualniho
pfizptisobovani nové strategie,

e nasazeni do systému reportingu se zamérem prubézného sledovani dosahovani
cila,

e nasazeni do systému fizeni lidskych zdroji (Horvath, 2002, s. 63-64).

1.5.9 Limity a bariéry metody Balanced Scorecard

Mezi primarni limitaci metody Balanced Scorecard patfi nevhodné urceni méfitek
vykonnosti. Limitace mize byt zptiisobena tim, ze BSC nema jasné definovana méfitka
jako byva u metod manazerského ucetnictvi a financni analyzy. M¢fitka by mély byt
v rovnovaze v ramci vSech perspektiv, pfi¢emz zadna z perspektiv by nemé&ly mit vétsi
vahu nez jina. U urcitych spolecnosti nekteré z méfitek zcela chybi, jedna se o méfitka

zodpoveédnosti, kvalifikace zaméstnanct nebo vyvazenosti (Vysusil, 2004, s. 70-71).
Mezi Ctyfi bariéry implementace BSC patfi:

1. neuskuteCnitelna vize a strategie,

2. nepropojeni strategie s tymovymi a individualnimi cili,

3. nepropojeni strategie s kratkodobym a dlouhodobym alokovanim zdroju,

4

pouze takticka zpétna vazba, nikoliv strategicka (Kaplan, Norton, 2007, s 165).
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1. Neuskutetnitelna vize a strategie

Strategie a vize

Rizeni podle cilfi a motivace

i

-~

Rozpotet

l

Mesitni hlageni

2. Nepropojeni strategie s tymovymi a
individualnimi cili

Finanéni plan a alokace kapitalu

3. Strategie neni propojena s alokaci zdroju

eoIga)ens
arjoxru ‘exne) aznod 2f eqzen emady +

Obrazek 5: Bariéry implementace Balanced Scorecard (Vlastni zpracovani dle: Kaplan, Norton, 2007, s. 166)

1.6 Zhodnoceni teoretické ¢asti

Prvni kapitola diplomové prace byla zamérena na objasnéni teoretickych vychodisek u

vybranych oblasti zaméfujicich se na hodnoceni vykonnosti podniku. V pocatku této casti

diplomové prace byly predstaveny charakteristiky vykonnosti podniku a jakym zptsobem

lze vykonnost hodnotit. Nasledné byla popsana teoreticka vychodiska pro tvorbu

strategické a financni analyzy. Posledni Cast se zabyvala teoretickymi charakteristikami

modelu Balanced Scorecard, ktery se vyuziva k fizeni a hodnoceni vykonnosti podniku.

Tyto teoretické poznatky budou dale aplikovany v analytické Casti na zvoleném podniku

CIE METAL CZ, s.r.o0.
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2 ANALYZA SOUCASNE SITUACE

Druha kapitola diplomové prace se =zabyva analyzou vybraného podniku
CIE METAL CZ, s.r.o. Nejprve bude predstavena analyzovana spole¢nost vcetné
prfedmétu podnikani a soucasné strategie. Nasledné bude provedena analyza vybranych
finan¢nich ukazatel, na kterou navazuje strategicka analyza podniku zabyvajici se

vnitinim a vné&j§im prostfedim podniku.

2.1 Predstaveni analyzovaného podniku

Datum zapisu: 23. zafi 2005
Sidlo: Hranicka 328, Krasno nad Becvou, 75701 Valasské Mezifici
Identifikacni ¢islo: 26891009
Préavni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym
Zakladni kapital: 470 805 tis. K¢
Spisova znacka: C 28815/KSOS Krajsky soud v Ostrave
Predmét podnikani: kovoobrabécstvi
obrabe&cstvi
zamecnictvi, nastrojarstvi
kovarstvi
vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3
zivnostenského zakona

pronajem nemovitosti, byt a nebytovych prostor (Kurzy, 2023)
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( , CIEMetal Cz

Obrazek 6: Logo spolecnosti (Zdroj: CIE METAL CZ, s.r.0.)

Podnik CIE METAL CZ s.r.o. byl zalozen v roce 2005 ve Vala§ském Mezifici jako
dcefina spolecnost Spanélské firmy CIE Berriz, SL, ktera je soucasti koncernu
CIE Automotive, S.A. SpoleCnost ma sidlo na ulici Hranicka 328 ve mésté
Valasské Mezifici, zarovenn disponuje dvéma pobockami v obci LeSnd a nové
v Hranicich na Moravé. Predmétem podnikani spolecnosti je kovoobrabéni, obrabéni,
kovarstvi, vyroba, zamecnictvi, nastrojarstvi a obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1
az 3 zivnostenského zakona. Podnik je primarné TIER2 dodavatelem automobilovych
soucCastek do automobilového pramyslu. Tento proces se sklada z vyroby
automobilovych dild s naslednym dodanim firmam, které vyrobky pouziji ve své vyrobé
a dal je zasilaji automobilovym spole¢nostem. Podnik vyrabi kovové vylisky pomoci
metody lisovani za studena s naslednym obrabénim a svafovanim. Mezi dalsi Cinnosti
podniku patfi myti a kataforetické lakovani. Soucasnou strategii podniku je udrzeni
stavajicich zakaznik a vytvoreni pozice silného dodavatele na TIER 2 trhu. TIER 2
dodavatelé znaci skupinu firem automobilového odvétvi, zabyvajici se vyrobou
jednotlivych montaznich dili a podsestav automobili s naslednym dodavanim do
automobilovych spole¢nosti, ¢i do skupiny TIER 1 dodavateli. Zminéni TIER 1
dodavatelé predstavuji dodavatelské podniky, které zasilaji své vyrobky a systémy piimo
do koncovych automobilovych spolecnosti. Nyni je jednim z nejvétSich odbérateld
vyrabénych produkti Tesla Inc., do které se dodavaji kusy ptimo z podniku CIE METAL
CZ, s.r.o. K dnesnimu datu CIE Metal CZ s.r.o. provadi svou ¢innosti ve dvou vyrobnich

halach (CIE METAL CZ, s.r.0.,, 2021).
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2.2 Analyza vybranych ukazateli financ¢ni analyzy

Tato podkapitola je zaméfena na analyzu podniku CIE METAL CZ, s.r.o. pomoci
vybranych pomérovych ukazateld finan¢ni analyzy. Zdrojem dat a informaci
k vypracovani této ¢asti diplomové prace byly ucetni vykazy analyzovaného podniku za
obdobi 2017-2021. Pro ucely finan¢ni analyzy byly zvoleny ukazatele, které jsou
podstatné pro management podniku, jedna se o ukazatele rentability, zadluzenosti a
aktivity. Kromé vysSe zminénych pomeérovych ukazatelll management povazuje za
dulezité sledovat i vyvoj trzeb, nakladi a vysledku hospodareni pred zdanénim a uroky
(EBIT). Spolecnost nesleduje likviditu, je to zpusobeno tzv. cash poolingem, diky
kterému matefska spolecnost optimalizuje penézni prostfedky v hotovosti a bankach u
svych dcefinych spoleCnosti. V pfipadé analyzovaného podniku se jedna o pravidelné
mésicni zasilani penéznich prostfedkt na ucet matef'ské spoleCnosti a ponechavani nutné

finan¢ni rezervy na pokryti provoznich ¢innosti v podniku.

2.2.1 Analyza trzeb a vysledku hospodareni podniku

V prvnim kroku analyzy financni situace podniku je provedena analyza trzeb, nakladi a
vysledku hospodareni pred zdanénim a troky. Sledované polozky vykazu zisku a ztrat
jsou zapsany do tabulky a grafu nize.

Tabulka 2: Trzby, naklady a vysledek hospodateni pied zdanénim a iroky (Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazu
CIE METAL CZ, s.r.0.)

2017 2018 2019 2020 2021
Trzby (tis. K<) 927 981 909 473 902 563 656 756 749 833
Naklady (tis. K¢) 965 575 927 792 860 312 638 670 713 506
EBIT (tis. K¢) -37 594 -18 319 42251 18 086 36 327

Dle vySe uvedené tabulky lze usoudit, ze za sledované obdobi se objemy prodeje a
celkové trzby v podniku pohybovaly v kolisavych hodnotach. Nutno poukéazat, ze
v prubéhu analyzovanych let se objem trzeb snizoval, kromé roku 2021, ve kterém byl

zaznamenan narust.

I kdyz se trzby v letech 2017-2020 postupné snizovaly, tak i zaroven na strané nakladu

byl zaznamenan postupny pokles. Snizovani naklad bylo primarné na strané vykonové
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spotieby, ktera je spojena s naklady na vynalozené zbozi, spotfebu materialu a sluzby.
Zaroven byl i zaznamenan klesajici trend osobnich naklada v podniku, které obsahuji
mzdové naklady, naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi. Klesani osobnich
nakladi za analyzované obdobi bylo zptusobeno snizovanim poctu zameéstnancu
v podniku. Vzhledem k tomu, ze pokles nakladi byl vétsi nez pokles trzeb, zaznamenala
spolecnost rust vysledku hospodareni. V prvnich dvou analyzovanych letech byl podnik

ve ztrat€, ale od roku 2019 jiz generoval zisk.

Pokles trzeb, nakladi a vysledku hospodareni v roce 2020 byl zptisoben pandemickou
krizi COVID-19, ktera zasahla podnik skrze snizeni celkového objemu vyroby a prodeje.
Snizeni celkového objemu vyroby a prodeji znamenal pro podnik primarné pokles trzeb.
Z divodu pandemické krize byl podnik donucen v priibéhu fijna a listopadu 2020 naridit
vybranym pracovnikiim kazdy patek volno s 60% vysi mzdy. Z této pficiny sei na strané

vykazu zisku a ztraty projevil pokles osobnich nakladu.

EBIT (v tis. K&)
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20000
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0
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Graf 1: Vyvoj EBIT (Vlastni zpracovéni dle téetnich vykazi CIE METAL CZ, s.1.0.)
2.2.2 Ukazatele rentability
Pro tuto Cast analyzy vybranych ukazatelt byly zvoleny tii ukazatele rentability. Jedna se
o rentabilitu trzeb, vlastniho kapitalu a aktiv. Kazdy z ukazatel vychazi z urcitého stavu
vysledku hospodareni. Ukazatele rentability vlastniho kapitalu a trzeb se hodnoti na

zakladé vysledku hospodatreni po zdanéni (EAT) a v pfipadé ukazatele rentability aktiv
je aplikovan vysledek hospodateni pred zdanénim a uroky (EBIT).
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Ukazatele rentability CIE METAL CZ, s.r.o.
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Graf 2: Ukazatele rentability (Vlastni zpracovani dle i¢etnich vykazii CIE METAL CZ, s.r.0.)
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Z vySe uvedeného grafu lze vycist, ze v prvnich dvou letech se ukazatel rentability
vlastniho kapitalu pohyboval v zapornych hodnotach, tento faktor byl zptsoben
zapornym vysledkem hospodafeni. V roce 2019 byla zaznamenana nejvétsi hodnota
ukazatele za sledované obdobi z divodu vzristu vysledku hospodafeni po zdanéni a
poklesu vlastniho kapitalu. V letech 2020 a 2021 se udrzoval ukazatel v kladnych

hodnotéach, ovsem s poklesem oproti roku 2019.
Rentabilita trzeb (ROS)

Z hlediska rentability trzeb zaznamenal podnik v analyzovaném obdobi rostouci trend
s vyjimkou roku 2020, kdy hodnota jako v jediném roce poklesla. Jak jiz bylo zminéno,
v analyzovaném obdobi 2017-2018 méla spolec¢nost zaporny vysledek hospodateni, coz
se promitlo 1 do zapornych hodnot rentability trzeb. Nejvyssi hodnota ukazatele byla

zaznamenana v roce 2021, kdy dosahovala 4,54%.
Rentabilita aktiv (ROA)

Stejné jako v pfipadé ukazateld rentability trzeb a vlastniho kapitalu se rentabilita aktiv
pohybovala v zapornych hodnotach v sledovanych letech 2017 a 2018. Nejvétsi narast
ukazatele byl zaznamenan v roce 2019, ve kterém ROA dosahla 4,88%. V poslednich
dvou analyzovanych letech 2020-2021 se procentualni hodnota ukazatele snizila, av§ak

se stale udrzovala v kladnych vysledcich.
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2.2.3 Ukazatele zadluzenosti

Pro tuto podkapitolu byly zvoleny dva ukazatele zadluzenosti — celkova zadluzenost a
koeficient samofinancovani. Diky ukazatelim zadluzenosti je spoleCnost schopna
sledovat v jaké mife jsou aktiva financovana z vlastniho nebo ciziho kapitalu. Ukazatele
jsou nejprve zapsany v tabulce, a poté jsou pro vyssi prehlednost vyznaceny jejich
poméry v grafu.

Tabulka 3: Ukazatele zadluzenosti (Vlastni zpracovani dle ucetnich vykaziu CIE METAL CZ, s.r.0.)

Ukazatele zadluZenosti 2017 2018 2019 2020 2021
Celkova zadluZenost (%) 39,35 44,35 39,61 36,18 52,82
Koeficient samofinancovani (%) 60,58 55,65 60,39 62,45 46,94

Celkova zadluzenost

Z tabulky lze vypozorovat, Ze se za analyzované obdobi 2017-2021 pohyboval ukazatel
zadluzenosti v intervalu optimalnich hodnot, a to v rozmezi mezi 30%-60%. Hodnoty
ukazatele za roky 2017-2020 oscilovaly okolo 40%, pti¢emz nejlepsiho vysledku dosahla
celkova zadluzenost v roce 2020 s vyslednou hodnotou 36,18%. Nejvétsi zaznamenana
hodnota u ukazatele byla vroce 2021 svysledkem 52,82%. Tento prudky narast
zadluzenosti byl zapfiinén meziro¢nim zvétSenim objemu cizich zdroji, konkrétné
kratkodobych zavazkl, o vice nez dvojnasobek. Rostouci mira ukazatele celkové
zadluzenosti muze pro podnik znamenat v budoucnu komplikaci z hlediska piisobeni na
dodavatele, ktefi se mohou obavat spolupracovat s analyzovanym podnikem napiiklad.
Zminéna obava se muze projevit napiiklad neposkytnutim obchodniho Gvéru ze strany
dodavatelt.

Koeficient samofinancovani

Ukazatel koeficientu samofinancovani navazuje na hodnoty celkové zadluzenosti, kdy
v pfipadé seCteni hodnot téchto dvou ukazateli by méla byt vysledna hodnota 100%.
Hodnoty ukazatele se za analyzované obdobi pohybovaly okolo 60% s jedinym vykyvem,
ktery nastal v roce 2021. V poslednim sledovaném roce zaznamenal ukazatel hodnotu

46,94%, ¢imz doslo k nenaplnéni jednoho ze zlatych pravidel financovani, konkrétné
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pravidla vyrovnani rizika. Pravidlo vyrovnani rizika fika, ze podnik by mél byt

financovan vice z vlastnich zdroju nezli z cizich (Scholleova, 2017, s. 167).

Ukazatele zadluzenosti CIE METAL CZ, s.r.o.
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Celkova zadluzenost ~ mKoeficient samofinancovani

Graf 3: Ukazatele zadluzenosti (Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi CIE METAL CZ, s.r.0.)
Ve vyse uvedeném grafu jsou zobrazeny poméry hodnot ukazatele celkové zadluzenosti
a koeficientu samofinancovani. Ve vsech letech, kromé roku 2020 je splnéno naplnéni
hodnoty 100%. V roce 2020 v pfipadé secteni hodnot ukazatelt nedochazi k vysledku

100% z diivodu casového rozliseni pasiv v rozvaze.

2.2.4 Ukazatele aktivity

V ramci ukazatel aktivity byly sledovany ukazatele obratu aktiv, doba obratu zasob,
pohledavek a kratkodobych zavazkd. Zminéné ukazatele plni funkci k hodnoceni
efektivniho vyuzivani aktiv v podniku.

Tabulka 4: Ukazatele aktivity (Vlastni zpracovani dle ic¢etnich vykazii CIE METAL CZ, s.r.0.)

Obrat aktiv 1,09 1,03 1,04 0,77 0,62
Doba obratu zasob (dny) 4233 47,47 4297 52,43 112,89
Doba splatnosti pohledavek (dny) 67,89 61,55 53,54 59,41 102,73
Doba splatnosti kratkodobych 89,80 109,27 100,86 125,91 266,64
zavazku (dny)
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Obrat aktiv

V prubéhu analyzovanych let zaznamenal ukazatel klesajici trend. V prvnim roce byla
vysledna hodnota ukazatele rovna 1,09 obratu aktiv za rok, zatimco v poslednim roce
0,62 obratu aktiv za rok. Tento znatelny pokles v roce 2021 byl zptisoben riistem objemu
celkovych aktiv a poklesu trzeb. Nartst aktiv ve zminéném roce byl zapfi¢inén zvétSenim
objemu zasob a nedokonceného dlouhodobého hmotného majetku. Na stran¢ zasob
narostla mira zbozi drzeného na sklad€, v pfipadé€ narustu nedokonceného dlouhodobého

hmotného majetku se jednalo o nakup a rekonstrukci nové zakoupené vyrobni haly.
Doba obratu zasob

Ukazatel doby obratu zasob urCuje pocet dni, v prubéhu, kterych jsou drzeny zasoby
v podniku, aniz by doslo k jejich spotiebé nebo prodeji. Ukazatel mél v prvnich letech
kolisavy trend hodnot, pfi¢emz se hodnoty doby obratu zasob pohybovaly v intervalu 42-
52 dnt. Vroce 2021 doslo k vice nez zdvojnasobeni hodnoty oproti roku 2020, kdy
vysledna doba obratu zasob dosahovala po zaokrouhleni 113 dnl. Zminény narGst
ukazatele byl zplsoben zvétSenim objemu skladovaného zbozi v podniku. ZvySovani
objemu zasob muze zapficinit zvySeni rizika podléhani zkaze u vyrobku a zbozi, ¢imz se
muze i zvysit riziko neprodejnosti zasob.

Doba splatnosti pohledavek

Ukazatel zobrazuje primérnou dobu, za kterou jsou splaceny pohledavky k odbératelim.
Hodnota ukazatele se béhem analyzovaného obdobi méla kolisavou tendenci. V prvnich
ttech sledovanych letech 2017-2019 se hodnota ukazatele postupné snizovala, coz znacilo
pro podnik pfiznivy klesajici trend. Od roku 2020 se naopak hodnoty zacaly postupné
zvySovat a doSlo k nepfiznivému rostoucimu trendu. Rostouci hodnota je nepfizniva

z hlediska pozdnéjsiho inkasovani penéznich prostfedkt za poskytnuté pohledavky.
Doba splatnosti kratkodobych zavazku

Doba splatnosti kratkodobych zavazki definuje obdobi od pfijeti zavazku az do momentu
jeho tihrady, a tak urcuje schopnost podniku dosahovat svych zavazkt. Hodnota ukazatele
by méla byt vétsi nez hodnota doby splatnosti pohledavek. Ukazatel zaznamenal za
obdobi rostouci trend, kromé roku 2019, kdy doba splatnosti poklesla. Za celkové
analyzované obdobi nebyla hodnota vétsi nez u doby splatnosti pohledavek. Z hlediska

podniku se jedna o pozitivni faktor, ov§em rostouci trend se zvySovanim hodnoty
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ukazatele miZze pro podnik znamenat hrozbu v podobé nedivéry v poskytovani uveért ze

strany veéfitelu.

2.3 Strategicka analyza

V této Casti budou provedeny strategické analyzy u podniku CIE METAL CZ, s.r.o. Jako
prvni bude provedena analyza vnitiniho prostfedi prostfednictvim McKinseyho modelu
7S. Po ni bude nasledovat zhotoveni analyz vnéjsiho makro a mikroprostiedi
prostiednictvim analyz PESTLE a Porterova modelu péti sil. Na zavér bude vytvorena

SWOT analyza, ktera posoudi vysledky provedenych strategickych analyz.

2.3.1 McKinseyho model 7S

McKinseyho model 7S se zaméfuje na posouzeni vnitiniho prostfedi podniku a zahrnuje
sedm faktort rozdélenych na tii tvrdé faktory (strukturu, strategii a systémy) a Ctyfi
mékké faktory (schopnosti, styl, spolupracovniky a sdilené hodnoty).

Tabulka 5: McKinseyho model 7S (Vlastni zpracovani dle internich udajiu CIE METAL CZ, s.r.0.)

Funkcionalni organizacni struktura

Struktura P¢t jednatelu tvoiici spravni radu

Na vrcholu struktury je vykonny feditel
Udrzeni a rust poctu zdkazniki

Preferovany TIER2 dodavatel v automobilovém

Strategie X
prumyslu
Piiprava podniku na opatieni tykajici se ESG cilu
S Informacni systém v podniku — SAP
Microsoft 365
Know-how podniku u novych zakazek
Schopnosti Skoleni zaméstnancii
Vyuka ciziho jazyka
Styl Autokraticky styl rozhodovani

Zpétna vazba zam¢stnancu na poradach
Motivacni programy

Spolupracovnici | Benefity

13. plat

Tymova prace

Sdilené hodnoty | Zasady slusného chovani na pracovisti
Setrny piistup k Zivotnimu prostiedi

Struktura

Organizacni struktura koncernu CIE Automotive, S.A., jehoz je CIE METAL CZ, s.r.o.

soudasti, je usporadana do divizi, kde na vrcholu kazdé divize stoji matei'ska spolecnost
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s generalnim feditelem. Analyzovana spolec¢nost je soucasti divize, ktera se zamétuje na
lisovani a kovani, kde v Cele divize pasobi matefska spole¢nost CIE Berriz, S.L.

V Cele podniku stoji spravni rada slozena z péti jednateld, ktefi se pfimo zodpovidaji
matetské spoleCnosti. V ramci spravni rady je zvolen vykonny feditel, ktery je nejvySe
postaveny pracovnik spole¢nosti. Clenové spravni rady predstavuji vedouci za jednotlivé
oddéleni v podniku. Analyzovany podnik se sklada z diferencovanych oddéleni, za které
zodpovida vys$si a niz§i management. Vyss$i management je v tomto piipadé zastoupen
zminénou spravni radou. Niz§i management je sloZzen z manazerd, ktefi jsou vice
specializovani na urCité Cinnosti v ramci oddéleni, kdy jejich soucasnou funkci je
odpovédnost za zaméstnance v dané sekci oddéleni a plynuly chod specializované
cinnosti. Oddéleni jsou rozdélena na vyrobu, kvalitu, logistiku, obchod, procesni a
projektové a vnitini spravu. Organizacni struktura v podniku je pevné stanovena, kde
kazdy pracovnik ma stanoveny Cinnosti a odpovédnost za jeho oblast ptsobnosti (Interni

udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).
Strategie

Hlavnim cilem podnikové strategie je udrzet staly rast v oblasti zakaznika, ktery je
zamySlen navazanim nové spoluprace s potencialnimi zékazniky a udrzenim soucasnych
zakaznik. Dalsim strategickym cilem je stat se pro zakazniky z automobilového
prumyslu hlavnim TIER2 dodavatelem. Podnik chce docilit pevnych vztaht se svymi
soucasnymi zakazniky, aby byl v pfipadé novych vyrobnich projekti v jejich
spoleCnostech ihned povazovan jako hlavni dodavatel kovovych vyliskl. V pripadé
navazovani spoluprace u novych zakazniki se analyzovany podnik ucastni riznych
konkurzii u automobilovych spolecnosti, které hledaji dodavatele pro své vyrobni
projekty. Navazujicim strategickym cilem je stabilni rast zisku, kterého chce podnik
docilit pomoci splnéni vyse zminénych strategickych cila tykajicich se udrzeni a rustu ve
spojeni se zakazniky a rozSifeni pusobnosti v oblasti TIER2 dodavatelstvi na trhu.
Strategie podniku i celého koncernu se v poslednich letech soustfedi na splnéni ESG
(Environment, Social, Governance) cilti a pfipravu na budouci regulace v automobilovém
prumyslu, které se tykaji udrzitelnosti a Setrného piistupu k zivotnimu prostiedi (Interni
udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022). Spolecnost je soucasti tzv. ,ESG Strategic Plan

2025%, dle kterého se zavazuje, ze do roku 2025 splni nastavené ESG cile ve Ctyfech
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oblastech — kultura CIE, ekologicka ucinnost, eticky zavazek a aktivni naslouchani.
V ramci téchto oblasti chce spolecnost docilit lepsiho pfistupu k zivotnimu prostiedi a
snizovat svou uhlikovou stopu, zlepSit sviij pfistup v zaméfeni na spoleCenskou
odpovédnost podniku skrz lepsi pracovni podminky a dodrzovani lidskych prav, a
zodpoveédné pristupovat ke komunikaci se zainteresovanymi stranami (ESG Strategic
Plan 2025, 2021).

Systémy

Analyzovana spolecnost vyuziva ERP systém mySAP, kterym planuje a fidi v podniku
obchodni procesy, ucetnictvi, logistiku a controlling. Konstruktéfi, procesni a projektovi
inzenyfi vyuzivaji ve tvorbé vykrest program AutoCad, jehoz funkci je rysovani ve 2D
prostiedi. SpoleCnost ma placenou licenci u programu od spolecnosti Microsoft a to
Microsoft 365. Hojné€ vyuzivanymi programy v kazdodennich ¢innostech pracovniku
jsou programy Microsoft Office, ze kterych primarné podnik vyuziva MS Outlook, MS
Excel a MS Word. MS Excel ma Siroké vyuziti ve spolecnosti, pficemz jeho Cinnost je
variabilni dle oddé€leni, ve kterém je pravé vyuzivan., MS Word se uziva k psani
technickych zprav a reporti a MS Outlook plni funkci e-mailové korespondence (Interni
udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022). Spolecnost disponuje webovymi strankami, na které
je mozné zjistit obecné informace o podniku, kontaktni udaje, predstaveni vyuzivanych

technologii a nabizené volné pracovni pozice (CIE METAL, 2022).
Schopnosti

Jak bylo zminéno, podnik se zabyva lisovanim kovovych svitki metodou za studena
s naslednou svarecskou upravou. V ptipadé nové zakazky od zakaznika jiz podnik dokaze
nastavit procesy rychle a efektivn€, diky n€kolikaletému procesu vyroby. Projektovy
inzenyr dokaze naplanovat vyrobu, procesni inzenyr vyrobu uvede do procesu a operatori
poté zhotovuji vyrobky az k expedici.

V ramci aktivit jsou pro pracovniky konany Skoleni BOZP (bezpecnost a ochrana zdravi
pii praci), PO (pozarni ochrana) a $koleni fidi¢d. Skoleni probihaji pro vsechny
pracovniky ve vSech oddélenich. Zameéstnanci ve vyrobé absolvuji tyto Skoleni
kazdorocné, zatimco pracovnici s mistem pracovisté v kancelafi absolvuji kazdoro¢né
pouze Skoleni fidi¢h. V pripadé skoleni BOZP a PO u kancelafskych pracovnikii probihaji

jednou za tfi roky. Pro pracovniky, jejichz naplni prace je komunikace s dodavateli a
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zakazniky je moznost ucastnit se pravidelnych lekci anglického jazyka. Kurzy
z anglictiny se konaji pfimo v misté podnikani spolec¢nosti a probihaji jedenkrat tydné
v intervalu 90 minut, pficemz je pro kazdého ucastniciho pracovnika tato lekce
proplacena v ramci pracovni doby. Pro pracovniky je moznost zapsat se do kurzi bud
pro zacateCniky, nebo pro pokrocilé. Analyzovana firma nedisponuje fyzickymi ani on-
line kurzy tykajici se rozSifovani znalosti v oblasti informatiky (Interni udaje CIE
METAL CZ, s.r.0., 2022).

Styl Fizeni

Ve spolecnosti se uziva autokraticky styl fizeni s demokratickymi prvky. V ramci niz§iho
a vy§siho managementu jsou provadény pravidelné porady, které probihaji jednou tydné.
Na poradach byvaji probirany tématiky zabyvajici se souCasnymi probihajicimi
zakazkami, novymi potencialnimi klienty a projekty, jak si podnik vede v ramci kvality
a ,,zmetkovosti“ a situaci vramci vSech oddéleni. Béhem této porady se také resi
pfipominky a komentafe ze strany zaméstnancu, ktefi se porady nemohou zucastnit.
V ramci porad je tedy kladen diiraz na feSeni vzniklych problému na pracovisti a piijatych
pfipominek zfad zameéstnanci. Za nalezeni feSeni zodpovida vedouci dané oblasti
v podniku. V jiném pfipad¢€ pozadavku ¢i pfipominky mize zaméstnanec kontaktovat
svého pfimého nadfizeného. Pokud se jednd o problém, ktery lze vyfesit v ramci
kompetence nadfizeného, je pfipominka fesena pouze dle jeho uvazeni. V opacném
pfipadé muze pifimy nadfizeny predlozit pozadavek Ci pfipominku na poradé (Interni
udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).

Spolupracovnici

Podnik je zalozen spiSe na formalnim stylu komunikace na pracovisti s prvky
neformalniho tykani mezi zaméstnanci. Kroku 2021 meéla firma celkem 164
zamestnancu. Spolecnost nabizi svym zameéstnancim fadu benefita a aktivit, diky kterym
chce zajistit spokojenost a motivaci pracovniki. Prvnim z nabizenych benefitd pro
pracovniky podniku jsou stravenky, které jsou pro kazdého ze zaméstnancii v hodnoté
115 K¢. Stravenku muze ziskat kazdy pracovnik v ptipad€, pokud odpracuje jednu sménu
— 8 hodin. Stravenka je benefitem predstavujicim piispévek na stravovani, ¢i nakup
potravin. V arealu podniku maji zaméstnanci moznost navstévovat zavodni jidelnu, ve

které jsou nabizeny pokrmy za zvyhodnéné ceny. Zaméstnanci, kteti bydli ve vzdalenosti
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vice nez 10km od mista pracovisté a dojizdi vefejnou dopravou, maji moznost zazadat o
nahradu jizdného v plné vysi. Poslednim z benefitl, ktery ovliviluje motivaci pracovnikt
jsou prémie, které byvaji poskytovany dvakrat ro¢né (v Cervnu a prosinci) pro pracovniky,
ktefi splnili podminku nepfesdhnuti maximalni hranice nemocenské. Prémie jsou
nazyvany 13. plat a jsou stanoveny dle odpracovanych dnti a pomérné hodnoty vuci hrubé
mzdé kazdého pracovnika, diky tomu je slozka prémie zvlast nastavena pro kazdého
pracovnika. Soucasti spravného nastaveni motivac¢nich programua v podniku byvaji pro
urcité oddéleni usporadany teambuildingové aktivity, kde v ramci neformalnich aktivit
mohou zaméstnanci procvi¢ovat své softskills a utuzovat spole¢né vztahy (Interni idaje

CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).
Sdilené hodnoty

Zakladnim aspektem sdilenych hodnot je tymova prace, ktera je klicova pro kvalitni a
kontinualni provoz podniku. S tymovou praci jsou 1 spojeny zasady slusného chovani a
etikety v ramci spoleCnosti, které by mély dodrzovat jak pracovnici mezi sebou, tak pfi
jednani s klientem. Diky trendu udrzitelnosti zivotniho prostiedi se 1 podnik s pracovniky
zabyva technikami, jak byt kromé vyrobnich procest Setrny k zivotnimu prostiedi.
Nejcastéjsim zpusobem na pracovisti je zavedeni koSt na tfidény odpad, zruSeni
jednorazového nadobi v jidelné a vyuzivani recyklovanych papirt (Interni udaje CIE
METAL CZ, s.r.0., 2022). Spole¢nost ma zvefejnéné politiky kvality a ochrany zivotniho
prostiedi, bezpecnosti a zdravi CIE METAL, ve kterych ma uvedeny své zasady politiky
etiky, kvality, BOZP a bezpecnosti informaci (CIE Automotive, 2022)

2.3.2 Porteruv model péti sil

Tato podkapitola je zaméfena Porteriv model péti sil, ktery slouzi jako nastroj pro
analyzu vnéjsiho mikroprostredi podniku. Mezi analyzovanymi faktory jsou vliv stavajici
konkurence, hrozba vstupu nové konkurence na trh, hrozba vstupu substituti a
vyjednavaci sila dodavatelll a odbérateld.

Stavajici konkurence

V automobilovém prumyslu a odvétvi trhu, na kterém analyzovany podnik puasobi, se

pohybuje velké mnozstvi konkurencnich firem. CIE METAL CZ, s.r.o. dodava
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komponenty do dalSich dodavatelskych podnikd, ¢i koneénym automobilovym

spole¢nostem. Diky tomu lze fici, ze podnik neni monopol a pisobi na néj konkurence.

Company name [T NACE Rev. 2, corecode (4 | ¥ Operating

digits) revenue...

Latin alphabet th USD Last...

X ] ABBS.R.O. = O a 2572 537,699

. \:\ 2 WITTE NEJDEK, SPOL. S R.O. = O a 2572 268,076

X []s SOR LIBCHAVY SPOL. S R.O. = L o« 2572 75,259

X []a STROJMETAL ALUMINIUM FORGING A.S. = 0L a 2572 34,917
X []s AERO VODOCHODY AEROSPACE A.S. = N o« 2572
X [Je ACO INDUSTRIES K.S. = O a 572
X []7 MAGNA AUTOMOTIVE STITY S.RO. = L 2572

X \:\ 8 NOVASERVIS SPOL. S R.O. =5 N o« 572 59,022

X e VITKOVICE HEAVY MACHINERY A.S. = 0L a 2572 7.728
® [] 10.  HOPPESRO. = O o« 572
X [] 11, kAsLSPOLSR.O, = O o« 2572

» [] 12 FISCHER VYSKOV SPOL. S RO = L a 2572 0,349

X [] 13 SROUBARNAKYJOV,SPOL.S R.. AN 2572 43,949
X [] 14 HEAT TRANSFER SYSTEMS 5.R.0. = L a 572
X [ 15.  CIEMETALCZ S.RO. = L o« 2572

Obrazek 7: Konkurence podniku (Orbis Europe, 2022)

Dle vyhledavani NACE Rev.2 kodu primarni ¢innosti podniku v databazi Orbis Europe
bylo zji§téno, ze v Ceské republice plisobi 645 konkurenénich podnikéi v daném odvétvi.
Analyzovana spoleCnost je na 15. misté dle vySe obratu a fadi se tak 1épe umisténym
podniktim daného odvétvi na ¢eském trhu. Mezi nejvétsi konkurenci v odvétvi 1ze zaradit
podniky ABB, s.r.o. a Witte Nejdek, s.r.o. (Orbis Europe, 2022). Mezi pfimou konkurenci
v dané lokalité lze zaradit podnik PWO Czech Republic a.s., ktery sidli ve
Valasském Mezific¢i a zaméfuje se na plechové vylisky a vyrobu nastroji. V souCasné
dobé pracuje v podniku 650 zaméstnancu. JelikoZ je podnik na 15. misté v zebficku
odvétvi, je na né vytvaren tlak ze strany soucasnych konkurenti, konkrétné lépe
umisténych podnik. Lépe postavené podniky si mohou dovolit vétsi objemy vyroby
danych vyrobk, a tak i dokazi snizovat své celkové naklady na vyrobek, diky cemuz tlaci
na snizovani cen v odvétvi (Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).

Tlak na podnik ze strany stavajici konkurence lze klasifikovat jako stfedni.

Hrozba vstupu nové konkurence

Piichod novych firem do stejného odvétvi na trhu v Ceské republice mdize vytvofit nové
hrozby pro podnik. Hrozba mize nastat v ptipad€, kdy vstoupi na trh podnik, ktery bude
vyrabét kvalitnéjsi, finanéné vyhodnéjsi a technologicky vyspélejsi druh vyrobku. Z této
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pfic¢iny by mohl nastat odliv zakazniki spole¢nosti CIE METAL CZ, s.r.o. k nové
konkurenci. Primyslové odvétvi, ve kterém se podnik pohybuje vytvarfi urcité bariéry pro
vstup novych podnik. Aby mohl zacit ptisobit novy podnik v tomto odvétvi musi mit
potfebné know-how, vyrobni stroje, pracovniky a dodavatelsky fetézec. Diky témto
bariéram je pro nové podniky obtizné vstoupit na tento trh. Opacny pfipad nastava, pokud
jiz existujici konkurenéni podnik ze zahraniCi zvétsi své vyrobni kapacity a postavi novou
vyrobni halu v okoli analyzovaného podniku a nabizi lep§i mzdové a pracovni podminky
pro zaméstnance. V piipadé této situace muze dojit k ohrozeni podniku v podobé
odchodu zaméstnancu ke konkuren¢nimu podniku (Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.0.,

2022).

S ohledem na soucasnou situaci trhu, na kterém podnik pasobi je hrozba vstupu nové

konkurence nizka.
Vyjednavaci sila odbératelu

Velké mnozstvi konkurenénich firem v odvétvi trhu, na kterém firma pasobi, zapficinuje
vys8i vyjednavaci silu odbérateld. Odbératelé si diky velkému mnozstvi dodavatelt
mohou vybirat vhodného dodavatele dle svych preferenci, ptficemz kazdy odbératel ma
své vlastni pozadavky na produkt z hlediska ceny, kvality a mnozstvi. NejcCastéjSim
pfipadem, jak mize podnik ziskat novou zakazku o spolupraci s novymi odbérateli je
pomoci konkurzu, ktery vyhlasi potencialni zakaznici. Konkurzu se ucastni podnik
CIE METAL CZ, s.r.o. spolecné s ostatnimi TIER2 dodavatelskymi podniky, které
potencialnimu zakaznikovi prezentuji, jaky jsou schopny vyrobit objem vyrobki, v jaké
kvalité, Casu a za jakou cenu. Dle prezentovanych informaci na konkurzu si nasledné
zvoli zakaznik firmu, se kterou navaze ve vétsiné pripadi dlouholetou spolupraci (Interni

udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).

Analyzovana spoleCnost disponuje  oficialnim  certifikatem fizeni  kvality
v automobilovém pramyslu — IATF 16949, certifikatem pro fizeni jakosti podniku — ISO
9001 a certifikat ISO 14001 dle kterého podnik spliiuje normy environmentalniho
pristupu managementu. Tyto certifikdty by mohly pozitivné ovlivnit rozhodovani
odbératelt pii volbé dodavatele. Nejvétsimi odbérateli CIE METAL CZ, s.r.o. jsou: Lear
Corporation Czech Republic s.r.o., PSA Groupe a Tesla Inc., diky které je planuje podnik
navyseni trzeb 0 40% (Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.o., 2022).
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Vyjednavaci sila s ohledem na tento faktor je klasifikovana jako vysoka.

Vyjednavaci sila dodavatelu

Jak jiz bylo zminéno, firma se pohybuje v automobilovém prumyslu, diky ¢emuz je i
zavisla na dodavatelich materialu vstupujiciho do vyroby. Pro podnik CIE METAL CZ,
s.r.0. jsou nejzasadnéjsi dodavatelské spoleCnosti vyrabéjici ocel a hlinik. Nejcastéj§im
piipadem dodavatelskych kontraktt jsou smlouvy o nakupu kovovych svitka, protoze se
jedna o primarni typ materialu pouzivaného pii lisovani metodou za studena a svarovani
v podniku. Diky tomu je spolecnost nucena fidit se cenami svych dodavatelt, a tak i
ovlivilovat svou vyslednou cenu vyrobku. S pfichodem pandemické krize nastaly
komplikace s dodavkami materialu, coz zapficinilo zpomaleni dodavek materialu a narast
ceny oceli 1 hliniku. Tento faktor postihl i spole¢nost CIE METAL CZ, s.r.0., kterd musela
zpomalit vyrobu a zvysily se ji naklady (Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).
Vyjednavaci sila s ohledem na tento faktor je klasifikovana jako vysoka.

Hrozba substitu¢nich vyrobku a sluzeb

Substitu¢ni produkt je produkt, ktery plni stejnou funkci jako produkty stejného odvétvi.
Substituéni vyrobky omezuji firmé cenu a zisk. Pro firmu CIE METAL CZ, s.r.o.
neexistuji substituéni produkty, protoze podnik dodava produkty svym zakaznikim
piimo dle jejich pfedem stanovenych pozadavki. Princip funguje na bazi objednani
daného vyrobku s ptesnymi specifikacemi, ktery pak analyzovana firma vyrabi. Riziko
by nastalo v pfipadé, kdyby odbératel zadal stejnou objednavku na vyrobek do vice
dodavatelskych vyrobnich podniki a poté by pienechal vyrobu daného vyrobku pouze

konkuren¢nim podnikiim.

Vliv substituénich produkti a sluzeb je klasifikovan jako nizky.

2.3.3 PESTLE

Posledni zpracovanou strategickou analyzou spole¢nosti CIE METAL CZ, s.r.o. bude
PESTLE analyza, ktera se zabyva vné&jSim makrookolim podniku. Analyza hodnoti
potencialni prilezitosti, ¢i hrozby, které mohou ovlivnit ¢innost podniku. Analyza se
zkoumda PESTLE faktory, coz jsou faktory politické, ekonomické, socialni,
technologické, legislativni a ekologické, které maji vliv na podnikové prostredi a mohou

mit dopad na jeho vykonnost a strategii.
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Politické faktory

V Ceské republice panuje v ramci politického systému stabilni demokraticka situace. Na
podzim roku 2021 se konaly volby do poslanecké snémovny, které zvitézily dvé koalice
spojené koali¢ni smlouvou — SPOLU a PirSTAN (Vlada.cz, 2022). Zminéna vlada se
musi zabyvat feSenim politicko-ekonomického dopadu spojeného s pandemii COVID-
19, ktera propukla v CR na jafe 2020 a jeji vliv ma trvani dodnes. V soudasné dobé jiz
nejsou nastaveny zadné protiepidemické nafizeni a opatfeni, ale vlada musi stale reSit
dopady na strané statniho rozpoctu, ktery béhem pandemie v roce 2021 dosahl schodku
419,7mld. K& a jednalo se tak o nejvétsi schodkovy rozpodet v historii samostatné CR
(Ministerstvo financi CR, 2022). Soudasné je dal§im z aktualn& fesenych problémd v
politice zvySovani cen energii a vysoka mira inflace. Snahou vladnouci koalice je ulehcit
spotiebitelim a firmam s tihou cen energii pomoci tzv. zastropovani cen. Cenovy strop
energii je nastaven dle cen od 1.1.2023 a jeho tarify se lii dle spotieby a typu konecného
spotiebitele (Ministerstvo prumyslu a obchodu, 2022). Nova vladnouci koalice muze
zménit nastaveni vladnich pfijma (dané, cla) a vydaju, a tak i ovlivnit podnik. V pripadé
zvySeni cel na dovazeny material maze zpusobit podniku komplikace skrz zvySovani
nakladi. Dalsim politickym faktorem, ovliviiujicim podnik je soucasna valka na
Ukrajing, diky niz byl zapfic¢inén odchod ukrajinskych pracovnikti z firmy (Interni udaje
CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).

Ekonomické faktory

Vzhledem k tomu, ze se podnik pohybuje v automobilovém primyslu jako dodavatel
kovovych vyliskii pro konecné automobilové spolecnosti, je dulezité se zaméfit na
ekonomicky faktor vyvoje ceny materialu, ktery podnik vyuziva k vyrabéni dild do
automobilt. Podnik nakupuje ocelové a hlinikové svitky, které dale lisuje s naslednym
svafovanim a obrabénim. V grafech nize jsou uvedeny vyvoje cen oceli a hliniku

v Evropé.
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Graf 4: Vyvoj ceny oceli (TheSteel.com, 2023)

USS per tonmne
'

Graf 5: Vyvoj ceny hliniku (LME, 2023)

Z uvedeného grafu vyvoje ceny oceli 1ze vycist, ze za obdobi 1/2020-11/2022. Podnik ke
zhotovovani svych vyrobkll vyuziva primarné tazenou ocel, ktera za zobrazené obdobi
meéla rostouci tendenci do kvétna 2022, poté zacala cena zminéného materialu postupné
klesat (TheSteel.com, 2023). V dalSim grafu je zaznaCen vyvoj ceny hliniku, ktery mél
za obdobi 1/2020-12/2022 kolisavou tendenci. Nejprve hodnota rostla, az dosahla
maximalni ceny 3985$ za tunu v bfeznu 2022. Poté nastal postupny pokles hodnoty
hliniku, ktery je v poslednich mésicich stabilizovan okolo ceny 2450$ za tunu (LME,
2023). Rostouci cena materialu znamena pro podnik vyssi nakladovost a celkové zdrazeni
ceny vyslednych vyrobki. Tento stav miZze znamenat nepfiznivy vyvoj pro prodané

mnozstvi vyrobki CIE METAL CZ, s.r.0., coz se odrazi na strané trzeb, protoze
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odbératelé nebudou chtit nakupovat vyrobky za zvySenou cenu. Podnik by mohl
rostoucim cenam piedejit, kdyby nakupoval vét§i mnozstvi materidlu s predstihem a
prebytky by skladoval. V soucasné situaci, ale kapacita dokaze kumulovat mnozstvi

okolo jedno az dvoumésicni vyroby (Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.o0., 2022).
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Graf 6: Meziro¢ni vyvoj inflace (Kurzy.cz, 2023)
Ve vySe uvedeném grafu je znazornén mezirocni vyvoj inflace, ze kterého plyne znatelny
nardst miry inflace v obdobi 08/2021-08/2022. Vysoky rast miry inflace byl primarné

zpusoben dobihajici ekonomickou situaci po pandemickeé krizi COVID-19.

U ekonomickych faktorti je nutno zminit i souCasny problematicky stav Cipu ovliviiujici
globalni trh vCetné automobilového primyslu. Jelikoz jsou Cipy nutné k vyrobé palubnich
pocitacu a celkového operacniho systému vozidla, jejich nedostatek zptisobuje zpomaleni
celkové vyroby v automobilkach. Z této pfiCiny hrozi snizovani objednavek ze strany
zakaznikQ, a tak i pokles objemu vyroby a trzeb u analyzovaného podniku (Interni udaje

CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).
Socialni faktory

Do socialnich faktord ovliviiujici podnik CIE METAL CZ, s.r.0. 1ze zafadit demografické
faktory a spolec¢ensko-kulturni prostfedi. Podnik je situovan ve Zlinském kraji ve mésté
Valasské Mezifi¢i, kde v soucasné dobé zije piiblizné 22 tisic obyvatel. V dojezdové
vzdalenosti 20 km se nachazi fada vesnic a mésta Zubii, Roznov pod Radho§tém a okresni

meésto Vsetin, diky ¢emuz je moznost dojizdéni zaméstnanca (Mistopisy.cz, 2022). Ve
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zminéném okresnim mésté se nachazi Stfedni primyslova Skola strojnicka a v Roznoveé
pod Radhostém se nachazi Stfedni Skola informatiky a elektrotechniky vcetné obora
zamétenych na primysl. Stredni Skoly se zaméfenim na primysl znamenaji pro podnik

potencial novych zaméstnancu z fad absolventi (Atlasskolstvi.cz, 2023).

Obecnd mira nezaméstnanosti v Zlinském kraj (v %)
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Graf 7: Obecna mira nezaméstnanosti v Zlinském kraji (Vlastni zpracovani dle: CSU, 2023)

Dal§im socialnim faktorem je nezaméstnanost Zlinského kraje, ve kterém spole¢nost
ptisobi. V grafu Ize vy¢ist klesajici trend nezaméstnanosti v zobrazovanych letech (CSU,
2023). Podnik aktualné nabizi 6 volnych pracovnich pozic, které potiebuje zaplnit
novymi zaméstnanci, aby dosahl plné pracovni kapacity. Vzhledem k nizké mite
nezaméstnanosti je pro spoleCnost komplikované nalézt nové a kvalifikované
zameéstnance pro nabizené pozice, proto je v zdjmu podniku sledovat tento faktor (Interni

udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).
Technologické faktory

Vzhledem ktomu, ze se podnik zameétfuje na dodavani lisovanych a svarovanych
produktti do automobilovych spole¢nosti, je pro néj nutné sledovat aktualni trendy v této
oblasti pramyslu, aby nezaostaval s konkurenci a zvladal tak drzet krok s dobou.
Zakaznici v automobilovém prumyslu pozaduji od svych dodavateld jiz upravené kusy
plechd, které mohou automaticky zahrnout do automatizované linky na vyrobu vozidla.
Z této priCiny je ¢im dal vétsi tlak na vétSi samostatnost vyroby s naslednou upravou
plechi pifimo v analyzovaném podniku. Zakaznici tak pozaduji, aby dany vylisovany kov

umyty, mél ochranu vuci korozi a mél pozadovanou barvu. Z téchto pfic¢in podnik nabizi
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u svych vyrobenych vyliski i kataforetické lakovani, které funguje na principu
galvanického lakovaciho procesu. Vyrobek se ponofi do nadoby s barvou a pomoci
pohybu nabitych Castic barvy se v elektrickém poli na plechu vytvoii vazba, a tak se
nanese 1 barevna vrstva. Cilem je tak vytvorit nabarveny vyrobek, ktery je 1 odolny proti
korozi a ma barvu rovnomérné i v mistech, které jsou slozité na lakovani (ohyby, svary)
(Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.0., 2022).

Legislativni faktory

Vsechny komer&ni spole¢nosti, jez maji sidlo a podnikaji na uzemi Ceské republiky jsou
povinny dodrzovat legislativni pfedpisy, zakony, vyhlasky, normy, vCetné pfipadnych
uprav a doplnka. Zakony, kterymi se musi analyzovana spole¢nost fidit jsou: obCansky
zakonik (89/2012 Sb.), zakonik prace (262/2006 Sb.), zakon o danich z ptijmu (586/1992
Sb.), zakon o dani z pfidané hodnoty (235/2004 Sb.), zakon o ucetnictvi (563/1991 Sb.)
(Zakonyprolidi.cz, 2022).

Jelikoz spolecnost pasobi v prumyslovém odvétvi musi dodrzovat normy ISO a IATF,
pficemz spolecnost spliiuje 3 certifikaty. Prvnim z certifikati je ISO 14001, ktery
potvrzuje u podniku Setrny pfistup k zivotnimu prostiedi. Dalsi normou je IATF 16949,
coz je standard k sjednoceni auditovani a certifikaci v celosvétovém automobilovém
prumyslu. Poslednim certifikatem je ISO 45001, jedna se o mezinarodni normu
stanovujici pozadavky na zaji§téni bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci
(Cieautomotive.cz, 2022).

Nejnovejsimi legislativni faktory zasahujici do odveétvi, ve kterém pusobi analyzovany
podnik jsou smeérnice implementujici ESG pozadavky a jejich vykazovani.
Nejzasadn€jsimi predpisy a smérnicemi jsou: smeérnice 2022/2464 o podavani zprav
podnikt a udrzitelnosti (CSRD — Corporate sustainability reporting directive), kterym se
meéni dosud pouzivané nafizeni 537/2014 (NFRD — Non-financial reporting directive)

(Smérnice 2022/2464, 2022).

V soucasnosti analyzovany podnik doposud nema povinnost reportovat nefinancni
vykaznictvi dle smérnice NFRD ani CSRD. Od roku 2025 spada povinnost reportovani
nefinan¢nich informaci na velké podniky s vice nez 250 zameéstnanci a obratem vyS$si nez
40 mil. €, které jiz v souCasné dob& vykazuji informace dle NFRD. Diky tomu bude
povinna matetska spolecnost koncernu CIE AUTOMOTIVE S.A. reportovat nefinancni
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vykazy i za celou strukturu. Tento faktor ovlivni podnik, ktery musi jiz od pfistiho roku
sbirat informace tykajici se ESG pozadavka. PoZzadavky bude nasledné predavat matetské
spolecCnosti, ktera z nich vyhodnoti statistiky za celkovy koncern (Businessinfo.cz, 2021).
Zmeéna piichazi v roce 2027, od kterého spada povinnost vykazovat nefinan¢ni reporting
1 na malé a stfedni podniky, mezi které spadd i CIE METAL CZ, s.r.o. (Businessinfo.cz,
2022).

Ekologické faktory

Stale vice feSenym tématem v evropském automobilovém pramyslu je tzv. Green deal.
Jedna se o dohodu, ktera cili na nulové emise sklenikovych plynt do roku 2050 a oddéleni
hospodarského rustu od vyuzivanych neobnovitelnych zdroji s pfechodem na alternativni
obnovitelné zdroje. Aby bylo dosazeno cilt uvedeného zavazku Green deal, musi dojit
k roz§ifeni infrastruktury vetejné dopravy vyuzivajici motory s niz§imi emisemi CO2 a
sklenikovych plynd. Zarover je vytvaren tlak na snizovani emisi u osobnich automobila
a renovaci budov v zajmu energetické ucinnosti (Evropska komise, 2022). Prave diky
popsanym cilim je ovlivnén i analyzovany podnik, ktery se musi pfipravit na zménu
poptavky od svych zakaznik. Velkym podilem zakaznikti CIE METAL CZ, s.r.o. byly
automobilové spolecnosti, které vyrabély auta se spalovacimi motory. Tyto firmy jsou
nuceny k prechazeni na nové metody, jak vyrabét vozidla s Setrnym pfistupem na zivotni
prostiedi. Tento pfistup se i odrazi na novych pozadavcich pro dodavatele komponentd

¢ili 1 pro analyzovany podnik (Interni udaje CIE METAL CZ, s.r.0.).

2.3.4 SWOT analyza

Nasledujici cast diplomové prace je zaméfena na analyzu SWOT, ktera se zabyva
zhodnocenim provedenych analyz v této kapitole. Pro zhodnoceni je vyuzita upravena
verze analyzy, ktera zahrnuje jednotlivé perspektivy z modelu Balanced Scorecard. U
kazdé perspektivy je samostatné popsana jejich silnd a slaba stranka, spolecné

s prilezitostmi a hrozbami.
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Tabulka 6: SWOT analyza (Vlastni zpracovani dle internich udaju CIE METAL CZ, s.r.0.)

Smérnice SWOT
Silné stranky Slabé stranky Prilezitosti Hrozby
+ stabilni mira zadluzenosti Nova zakazka pro ZvySovani ceny
+ rostouci ukazatele rentability Tesla In];::, kterd Iéla VStuP‘}ﬁCiho
+ vEtsi doba splatnosti zavazkt nez ig;lt objem trzeb o | materi ) u 5
‘= | pohledavek o szoka uroveti
= . . Vyuziti modelu BSC | inflace
= | - rostouci doba obratu zasob K Hzeni podniku o o
E . . Tizeni podniku a Nejisty ekonomicky
= |- rostoucrzl doba obr.atu pohledavek tim zvy3it vykonnost. | vyyoi 7 ditvodu
- pomaly obrat aktiv valky na Ukrajing
Zvysovani cen
energii
+ Viceleté stabilni kontrakty se Utast na konkurzech | Velka vyjednavaci
zakazniky u potencidlnich sila odbératelt
Z | + Disponovani certifikity ISO a IATF | Zdkazniki Tlak na ceny
S | + Vysoké umisténi mezi podniky Vytvofeni ) V}’mbk}l Ze strany
% v rAmci pramyslového odvétvi I{narketilgove zakazniki
? N | - Nenastavena marketingova strategie omunixace Odchod zakazniku
= ke konkurenénimu
%) .
= podniku
B
& + Pevné dané odpovédnosti pracovnikit | Zaplnéni vyrobnich Neprodani
v organizacni struktufe kapacit novymi celkového mnozstvi
+ Vyuzivani ERP systému mySAP pracovniky zasob
+ Plynulé zavadéni novych procesii do Zvyseni produktivity Zponlalelﬂ dodavek
% vy roby prace materialu
£ | + Tydenni tymové porady Prizkum novych - Nedostatek Cipi
A w0 Y dodavatelii materidlu | v automobilovém
+ Ptiprava na opatfeni tykajici se ramyslu
udrzitelnosti a ESG faktortt primy
- Nenaplnéna vyrobni kapacita
- ZvySovani objemu zasob
= | + Teambuildingoveé aktivity Aktivity pro Nedostatek
% + Lekce anglického jazyka ZVYEOYZ'HH' . kvahfﬂ;(i)llzoanychh
= | + Pravidelné gkoleni fidi¢i, BOZP a spokojenost pracovniic na triu
) P zamestnancu prace
2 | pozarni ochrany » ey
= Skoleni na ESG a Neefektivni
S CSRD vyuzivéani znalosti
=} T
ciziho jazyka

2.4 Souhrnné zhodnoceni situace podniku

V této kapitole byla provedena analyza vybranych financnich ukazatel spolecné se
strategickou analyzou podniku CIE METAL CZ, s.r.o. Na pocatku kapitoly byl
predstaven analyzovany podnik vCetné obecnych informaci tykajicich se jeho predmétu

a mista podnikani, pravni formé a vztazich mezi plisobicimi osobami.
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Po predstaveni podniku nasledovala analyza vybranych financnich ukazatel, diky
kterym byla zhodnocena finan¢ni vykonnost podniku za obdobi 2017-2021. Jako
ptredloha pro vypocCty finan¢nich ukazateld byly vyuzity vyrocni zpravy analyzovaného
podniku. Podnik pro svou financni vykonnost sleduje urcité typy pomérovych ukazateli
(ukazatele rentability, zadluzenosti a aktivity), spoleCné s vyvojem trzeb a vysledku
hospodareni ptfed zdanénim a nakladovymi troky (EBIT). V ramci analyzy bylo zjisténo,
ze se podnik v prvnich dvou letech pohyboval v zapornych hodnotach EBIT, ¢imz byly 1
ovlivnény vysledky ukazatel rentability. V letech 2019-2021 jiz podnik dosahoval
kladného vysledku hospodareni pfed zdanénim a troky, avSak s kolisavym trendem, coz
se odrazilo i na strané ukazatelti rentability, které rovnéz dosahovaly kladnych hodnot.
Podnik se drzi ve stabilnich hodnotach v piipadé€ ukazatele zadluzenosti, jeho hodnoty se
ve vSech letech pohybovaly v rozmezi 30%-60%. OvSem nutno zminit, Ze za rok 2021 se
hodnota ukazatele zvySila na 52.82%, coz pro CIE METAL CZ, s.r.o. mize znacit
nepiiznivy budouci vyvoj ukazatele. ZvySeni hodnoty ukazatele v roce 2021 rovnéz
znamenalo poruseni pravidla vyrovnani rizika, které fik4, ze podnik by mél byt
financovan z vétsi casti vlastnimi zdroji nezli cizimi. Dle ukazateli aktivity bylo zjisténo,
ze se podnik potyka s rostouci tendenci u doby obratu zasob. Vzhledem k tomu, zZe
vyrobky a zbozi podniku podléhaji zkaze, mize zvySovani objemu zasob zpusobit pro
podnik potize v jejich nasledném prodeji. Pozitivnim vysledkem u ukazatelti aktiv je
vyssi doba splatnosti zavazkli nez pohledavek, coz znaci pro podnik dfivéjsi inkasovani
penéznich prostredkil za poskytnuté obchodni Gvery, kterymi muze podnik splacet své
zavazky. Naopak rostouci tendence doby splatnosti pohledavek ma i negativni vliv na
pomale;jsi inkasovani penéznich prostfedkt z pohledavek.

Nasledné byla provedena strategicka analyza podniku pomoci metod McKinseyho 7S,
Porterova modelu péti sil, PESTLE a SWOT. Pomoci analyzy vnitinich faktorti 7S byly
zhodnoceny tvrdé a mekké vnitini faktory spoleCnosti. CIE METAL CZ, s.r.o. se
pohybuje na TIER2 dodavatelském trhu pro automobilovy primysl, proto je jeho strategii
se stat preferovanym dodavatelem pro automobilové spolecnosti pomoci udrzeni
stavajicich zakaznikli a navazovani spoluprace snovymi zakazniky. Navazujicimi
strategickymi cili je rast trzeb a pfiprava na zmény v podniku dle pozadavka ESG faktora
a zavazku Green deal. Spole¢nost ma nastavenou funkcionalni organiza¢ni strukturu, ve

které kazdy zaméstnanec zna svou odpovédnost. I kdyz je styl vedeni autokraticky,
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zameéstnanci maji moznost se vyjadiit pomoci zpétné vazby, kterd byva probirana na
tydennich poradach managementu. Aby byla spokojenost a motivace zameéstnanct

vysokd, vyuziva podnik benefity v podobé¢ stravenek, 13. platu a skoleni ciziho jazyka.

V ramci Porterova modelu péti sil bylo zjisténo, ze se podnik nachéazi v konkurenénim
prostiedi, kde ptisobi 645 podnikd, pficemz je dle obratu na 15. misté. Vyjednavaci sila
dodavatelli i odbératell plisobi na podnik se silnym vlivem. Odbératelé jsou nejCastéji
automobilové spolecnosti, které u novych projekti vyhlasuji konkurzy a vybiraji si
podnik s nejvyhodnéjsi kvalitou a cenou. Jelikoz je podnik zavisly na dodavkach
materialu oceli a hliniku, vliv ceny a frekvence dodavek silné ovliviiuje pusobeni
podniku. CIE METAL CZ, s.r.o. pusobi v oblasti trhu, kde je nutné know-how a velky
pocatecni kapital, proto je vstup nové konkurence méné pravdépodobny a vliv tohoto
faktoru je nizky.

V pfipadé analyzy pomoci metody PESTLE byly popsany faktory makroprostredi
pusobici na podnik. Mezi zasadni vlivy makroprostiedi 1ze zaradit rist energii a inflace
v Ceské republice. Rist energie byl zapfi¢inén valenym konfliktem na Ukrajing a
snizenim dodavek fosilnich paliv z Ruské federace. Vysoka inflace v CR je zpiisobena
dobihajici situaci po pandemické krizi COVID-19, béhem které byvala vlada zvysovala
vladni vydaje a Ceska republika dosahovala schodkového rozpodtu 419,7 mld. K&.
Soucasné silnym vlivem vné&jsiho okoli je vyvoj ceny hlinikovych a ocelovych svitki,
které podnik vyuziva ve vyrobé. Oba druhy materialu mély rostouci tendenci ceny do
poloviny roku 2022, coz u podniku zpusobilo zvySovani nakladovosti. Poslednim
zvelkych vlivii jsou ekologické faktory, které jsou velmi feSenym tématem
v automobilovém pramyslu. Diky dohodé Green deal se zavazuji automobilové
spolecnosti k nulovym emisim sklenikovych plynt do roku 2050, coz znamena zmeény
vyvoje a vyroby u automobild. Tyto zmeény pusobi i na podnikové procesy
v CIE METAL CZ, s.r.o., aby mohl nadale spolupracovat se zakazniky, ktefi vyrabgji

automobily s Setrnym pfistupem k zivotnimu prostiedi.
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3 NAVRH IMPLEMENTACE BALANCED SCORECARD

Treti kapitola diplomové prace se vénuje navrhu implementace modelu Balanced
Scorecard do systému fizeni a hodnoceni vykonnosti podniku CIE METAL CZ, s.r.o.
Navrh modelu pro analyzovany podnik bude vychazet z jiz ziskanych poznatkii z
teoretické Casti a ziskanych informaci a skuteCnosti zahrnutych v analytické Casti této

diplomové prace.

Nejprve budou specifikovany organizacni predpoklady podniku spoleéné s ¢asovym
ramcem implementace BSC. Poté bude pfedstavena vize podniku a navrzZeny strategie pro
kazdou z perspektiv. Pro stanovené strategické cile budou definovany meéfitka a cilové
hodnoty, spolu s potfebnymi strategickymi akcemi. Pro vS§echny perspektivy modelu BSC
budou pomoci strategické mapy graficky zndzornény vztahy a propojeni s cili.
V poslednim kroku n&dvrhu bude provedena analyza rizik, které mohou nastat v organizaci

v prubéhu implementace BSC.

3.1 Vytvoreni organiza¢nich predpokladu pro implementaci modelu
Balanced Scorecard

V ptipadé implementace BSC do analyzovaného podniku je prvnim krokem definovani

organizacnich predpokladii. Vzhledem k tomu, ze implementace se bude tykat vSech

oddéleni podniku, budou do projektu zapojeni zaméstnanci z ruznych podnikovych

utvard. Jelikoz ma analyzovany podnik pevnou organizacni strukturu, musi byt projekt

v pocatku predstaven a schvalen spravni radou podniku.

Pii tvorbé organizacnich predpokladi bude pro podnik nejprve zasadni sestavit
projektovy tym, ktery bude zodpovidat za implementaci modelu BSC ve spolecnosti.
Vzhledem k této podmince je dilezité stanovit v ramci tymu osobu, ktera projektu povede
a bude zaroveii odpovédna za jeho celkovy prubéh a vysledek. V pripadé
CIE METAL CZ, s.r.o. by se mél tuto roli zastavat projektovy manazer podniku, ktery
bude i soucasné zodpovédny za sestaveni projektového tymu. Implementacni tym by mél
byt slozen primarné z vedoucich pracovnikii odpovidajicich za jednotlivé odd€leni,
spolecné s nékolika fadovymi zameéstnanci spadajici pod vedouci pracovniky v daném

oddéleni. Ke zvySeni uspéSnosti implementace je nutné, aby byli s modelem BSC
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seznameni i pracovnici podniku, ktefi nebudou soucasti implementacniho projektového
tymu.

Zaroven muze podnik pfi tvorbé projektového tymu hledat potencialni ¢leny i mimo
interni prostfedi podniku a zapojit tak do implementace externiho odbornika, ktery jiz ma
s timto procesem zkuSenosti. Externi odbornik by plnil funkci tymového konzultanta,
ktery by mohl pomahat se sméfovanim implementace prostiednictvim objektivnich
posudku. Velmi dulezitym faktorem je kvalitni znalost problematiky modelu BSC u v§ech
¢lend implementacniho tymu. Podnik CIE METAL CZ, s.r.o. doposud nevyuzival ramec
BSC, takze ma nulové zkuSenosti s jeho praktickym uzivanim. Z této pficiny je funkce
externiho odbornika i vhodnou formou skolitele ¢lent projektového tymu. Diky Skoleni
projektového tymu by mohli byt pracovnici 1épe obeznameni s problematikou Balanced

Scorecard s naslednym praktickym vyuzitim v podniku.

3.1.1 éasovy harmonogram

V pocatku implementace modelu BSC je dulezité urcit Casovy plan, ktery se mize pro
kazdy podnik list. Tento harmonogram poskytuje prehled obtiznosti projektu a poskytuje
souhrn vSech aktivit a procesu, které jsou propojeny s procesem implementace BSC.
V piipadé¢ podniku CIE METAL CZ, sr.o. byl stanoven Casovy harmonogram
implementace BSC na 26 tydnti. Casovy plan projektu je zahrnuje i dvoutydenni ¢asovou

rezervu, ktera ma slouzit k opravam nedostatka a rizik v pribéhu implementace.
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Tabulka 7: Casovy harmonogram BSC (Vlastni zpracovéni)

Tyden
2 4 6 8 10 | 12 | 14 | 16 | 18 | 20 | 22 | 24 | 26

Faze

1. Priprava projektu

Seznameni s modelem BSC

Sestaveni projektového
(implementa¢niho) tymu
Skoleni projektového tymu
Sestaveni casového
harmonogramu

Tvorba rozpoctu

2. Tvorba Balanced
Scorecard

Strategickd analyza
Vymezeni vize a strategie
spolenosti

Definovani strategickych
cila

Sestaveni strategické mapy
Nastaveni méfitek
Definovani strategickych
akci

3. Implementace _
Balanced Scorecard

Zaclenéni modelu do
podniku

Souvislé nasazeni BSC

Upravy modelu podle
zpétné vazby
Zaveéreéné vyhodnoceni
projektu

Casovi rezerva -

Tabulka uvedena vySe znazortiuje Casovy plan projektu implementace Balanced

Scorecard u vybraného podniku, ktery je slozen ze tfech na sebe navazujicich casti.

Prvni z nich se zamétuje na pripravu projektu, ve které se v pocatku s modelem seznami
projektovy manazer a predlozi navrh spravni radé. Pokud dojde ke schvaleni praci na
zavedeni BSC do podniku ze strany spravni rady, dojde k sestaveni projektového tymu
v Cele s projektovym manazerem, ktery bude za implementaci modelu BSC zodpovédny.
Projektovy tym v Cele s manazerem v nasledyjicich dvéma tydnech projde potfebnym
Skolenim a nasledné sestavi ¢asovy harmonogram a vytvorii rozpocet projektu. Pfipravna

faze by méla celkové trvat Sest tydni.

Druha faze se zabyva tvorbou modelu BSC v podniku. Prvnim krokem této faze je

zhotoveni strategické analyzy s naslednym vymezenim a upfesnénim vize a strategie

65



podniku CIE METAL CZ, s.r.o. Poté budou urCeny strategické cile perspektiv modelu
Balanced Scorecard s navazujicim zazna¢enim do strategické mapy. U definovanych
strategickych cili budou vybrany méfitka vcetné cilovych hodnot a nasledné se stanovi

strategické akce. Faze tvorby modelu Balanced Scorecard by méla trvat devét tydnda.

Ve tfeti fazi dochdzi kimplementaci ramce Balanced Scorecard v analyzované
spolecnosti. Nejprve bude béhem c¢tyfech tydnt dochazet k integraci neboli zavedeni
konceptu BSC do podniku. Poté bude tym zaméfen na souvislé nasazeni BSC, aby model
pracoval v poradku a znali jej vSichni zaméstnanci ve spolecnosti. Velmi dilezitym
krokem v této fazi je Gprava modelu po piijeti zpétné vazby od zainteresovanych stran a
nasledné zapracovani pfipominek do fungovani Balanced Scorecard. Nasleduje
zaveérecné ukonceni a vyhodnoceni projektu. Treti faze implementace BSC by méla trvat

celkem 9 tydna.

Jak bylo zmin€no, soucasti harmonogramu je i Casova rezerva. Vyse rezervy je nastavena
na dva tydny a jejim ucelem je pokryti Casovych prodlev v pfipadé nastani problému a

rizik béhem procesu implementace Balanced Scorecard.

3.1.2 Rozpocet projektu BSC

Pfed zahajenim tvorby modelu Balanced Scorecard je pro podnik zéasadni stanovit
rozpocet nakladii u tohoto projektu. Definovani rozpoctu pomiize podniku v rozhodovani,
zdali je pro ng& finan¢né uskutecnitelné provedeni implementace BSC. V nasledujici
tabulce jsou rozepsany nakladové polozky vcetné ceny, které vstupuji do projektu
implementace modelu.

Tabulka 8: Rozpocet projektu Balanced Scorecard (Vlastni zpracovani)

Naikladova polozka Cena (v K¢)
Externi skoleni projektového tymu — vedoucich pracovniki 93 170
Cestovni vydaje na externi Skoleni 4000
Stravné (diety) 1842
Variabilni odména ¢lenu projektového tymu N/A
Celkové naklady 99 012

Nejvétsi nakladovou polozkou bude pro podnik privodni Skoleni projektového tymu,
které bude probihat pred zahajenim implementace. Skoleni bude probihat v Praze u

externi spolecnosti, ktera se specializuje na poradenstvi v oblasti fizeni podniku. Celkova
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cena Skoleni dosahuje vyse 93170 K¢ a zahrnuje Skoleni pro Sest vedoucich pracovniki
veetné projektového manazera, ktery bude za projekt odpovédny (Nakurzy.cz, 2023).
Druhou nékladovou polozkou v ramci projektu budou tvofit cestovni vydaje, které jsou
po zaokrouhleni na tisice nahoru nastaveny ve vysi 4000 K¢. Cena naklada odrazi cenu
za pohonné hmoty do Prahy pro dvé sluzebni vozidla, v pfipad€, kdy je cena pohonnych
hmot nastavena na 39 K¢/l a pocita se vzdalenosti 350 km. Dalsi polozku predstavuje
jednodenni stravné pro zameéstnance, které firma poskytuje v ptipadé sluzebni cesty.
Stravné je v soucasné dobé v podniku nastaveno ve vys$i 307 K¢/den, takze celkova
hodnota nakladové polozky pro Sest pracovniki bude 1842 K¢ (Interni udaje CIE
METAL CZ, s.r.0.). Poslednim nakladem projektu bude variabilni odména pro Cleny
projektového tymu. Odmeéna predstavuje motivacni prostiedek pro Cleny projektového

tymu a je pfimo zavisla na uspé$nosti plnéni harmonogramu projektu.

3.2 Objasnéni vize a strategie podniku

K aspéSné implementaci Balanced Scorecard v analyzované spoleCnosti je nutné
objasnéni strategie podniku, kterd soucasné 1 spliiuje vizi. Podstatnym faktorem
implementace BSC u vybraného podniku je zaméteni na jiz stavajici strategii, ktera je jiz
ve spoleCnosti urena. Strategie podniku ma za cil tvofit pfedlohu pro vytvoreni
primarnich strategickych cilt.

Hlavni vizi a strategii podniku CIE METAL CZ, s.r.o. je zaméfeni na udrzeni a rust
v oblasti zakaznikti spolecné€ s vytvorenim pozice hlavniho TIER2 dodavatele
v automobilovém primyslu. Spole¢nost se snazi dosahnout dobrych vztahti se svymi
dosavadnimi zékazniky, aby mohl byt hlavni dodavatelskou volbou v pfipade jejich
novych projekti. Soucasti této vize je i udrzovani stabilniho ristu trzeb a zisku, které chce
spoleCnost dosdhnout jiz zminénymi dobrymi vztahy s odbérateli. Poslednim bodem ve
strategii analyzovaného podniku je soustifedéni se na plnéni ESG cild a pfiprava na

opatfeni spojené s vydavanymi regulacemi tykajicich se ESG.

3.3 Tvorba Balanced Scorecard

U tvorby BSC je nezbytné, aby byl dodrzel pfesné stanoveny ramec jasné¢ danou

strukturou a logickou navaznost. Tento proces se sklada z péti kroku, kterymi jsou:

e specifikace strategickych cild analyzovaného podniku,
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e propojeni strategickych cilll v fetézci pficin a jejich nasledka,
e volba méritek,
e urceni cilovych hodnot,

e schvaleni strategickych akci.

3.3.1 Specifikace strategickych cilu

Zamérem této podkapitoly je prevedeni strategie podniku do konkrétnich strategickych
cila, které budou piifazeny ke kazdé z perspektiv modelu BSC. Strategické cile budou
definovany vrcholovym managementem podniku CIE METAL CZ, s.r.o., pficemz se
bude primarné jednat o vedouci pracovniky odpovédné za jednotlivé oddéleni. Volba
vedoucich pracovnikt je zvolena, jelikoz manazefi oddéleni maji nejvice informaci o
dané sekci podniku, ve které ptisobi. Je dulezité poznamenat, Ze navrzené strategicke cile

a metriky jsou navrhem a mohou byt dle potieby organizace kdykoliv upraveny.
Strategické cile financni perspektivy
Dlouhodoba udrzitelnost a rist podniku

Jedna se o klicovy strategicky cil v podniku, ke kterému by meély sméfovat vSechny
ostatni strategické cile. Udrzitelnost a rozvoj jsou spole¢né provazané cile, které na sobé
vzajemné zavisi. Analyzovany podnik si chce udrzet pevné postaveni na trhu v pozici
spolehlivého dodavatele plechovych soucastek do svétovych automobilovych
spolecnosti. Podnik povazuje za dilezity vystup udrzitelnosti, stejné tempo rastu jako je
rast celého odvétvi trhu, na kterém puasobi. Idealnim predpokladem je dosazeni
rychlej§iho ristu podniku nez konkurencnich spoleCnosti, a tak dosazeni silnéjsi
konkurenceschopné pozice na daném trhu.

Zajisténi rustu trzeb

Dalsim strategickym cilem finan¢ni perspektivy je zajisténi stabilniho ristu trzeb podniku
v nasledujicich kalendarnich letech. Pro analyzovany podnik jsou trzby dilezité z mnoha
hledisek. Primarnim faktorem, ktery podnik sleduje je zvySovani ziskovosti, coz
ovliviiuje zvétSovani objemu investic do rozvoje podniku a dalSich oblasti. Diky tomu
muize podnik zlepsit svou celkovou konkurenceschopnost a podil na trhu. Dale rtst trzeb
umoziuje podniku rozvoj internich procest a nabizenych vyrobkt, diky Cemuz muze

snizovat naklady a zvySovat kvalitu vyrobkd.
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Optimalizace nakladhi

Primarnim zamérem podniku v ramci tohoto cile je udrzeni stabilniho objemu nakladu
s dosahovanim kladného wvysledku hospodateni. Analyzovany podnik by diky
optimalizovanym nakladtim chtél dosahnout stability ceny vyrobenych produktt, coz by
meélo pozitivni vliv na konkurenceschopnost, kdy by podnik nemusel zvySovat cenu
vyrobkt. Dal§im aspektem stabilizace naklada je efektivni planovani umoziujici 1épe

predvidat naklady v budoucnosti, a tak i fidit své zdroje a investice.
Rust vysledku hospodareni pred zdanénim a uroky (EBIT)

Tento strategicky cil ma nejvétsi vliv na hlavni cil — udrzitelnost a rastu podniku. Rist
EBIT je pro podnik velmi dilezitym strategickym cilem, protoZe se jedna o nejdulezitéjsi
finan¢ni ukazatel vykonosti pro management. Vedeni spoleCnosti mize na zaklade
vysledki EBIT predikovat a urcit nasledné kroky rozvoje a investic v podniku. Tohoto
cile mize spoleCnost dosahnout pouze v piipadé, kdy budou dodrzeny cile rastu
celkovych trzeb a stabilizace nakladu.

Strategické cile zakaznické perspektivy

ZvySovani spokojenosti zdkaznikii

Spokojenost zakazniki je velmi podstatny faktor, ktery ovliviiuyje celkovy rozvoj a
spoleCnosti. Spokojeni zakaznici jsou duleziti pro podnik zhlediska udrzovani
dlouhodobych vztahi a spole¢né spoluprace. Podnik se chce zaméfit na spokojenost
zakaznikl, jelikoz diky splnéni tohoto cile budou zakaznici s vétsi pravdépodobnosti
uzavirat nové kontrakty s analyzovanou spolecnosti a nebudou mit potiebu prechazet ke
konkurenci.

Udrzent dlouhodobych vztahii se soucasnymi zakazniky

zakazniky a udrzeni spoluprace s nimi. Pro analyzovany podnik je podstatné poskytovani
péce stavajicim odbératelim, aby neméli potiebu pfejit ke konkurenénim spole¢nostem.
K dosazeni tohoto cile je nutné spravné uspokojovat potieby zakaznikti pomoci v€asné

komunikace a poskytovani oboustranné vyhodnych obchodnich podminek.
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Akvizice novych zdakaznikii

Spolecnost se primarné zaméfuje na udrzeni dlouhodobych vztahli se stavajicimi
zakazniky, ovSem se také soustfedi na strategicky cil ziskani novych potencialnich
zakaznika, diky kterému by mohl podnik rozsifovat svou aktivitu a pfisun financnich
prostiedkt. Ziskavani novych zakaznikd je ovlivnéno mirou spokojenosti stavajicich
zakaznik a jejich zpétnou vazbou na podnik, vyrobky a sluzby. Diky akvizici novych
zakaznikdl muze podnik zvySovat svij podil na trhu, coz muze vést k vétsi konkurencni
vyhodé, zvétSovani objemu trzeb a zisku a siln€jsi vyjednéavaci pozici.

Strategické cile perspektivy internich procesu

ZvySovani produktivity prdce

Tento strategicky cil se soustfedi na dosahovani vétsi efektivity stavajicich pracovnikd,
aby dokazali vytvaret vétsi hodnotu pro spolecnost za stejny ¢as na dané pracovni pozici.
Aby byl cil dosazen, je nutné regulovat a minimalizovat plytvani materidlovymi zdroji,
opakovanymi ukony a prostoji béhem pracovni doby. Podnik by mél tuto veli¢inu
sledovat, aby mohl docilit lepsi motivace nebo odmén pro pracovniky za zlepSujici se
vysledky.

ZvySovani poctu dodavatelit materidlu

Vzhledem k ekonomické situaci na dodavatelském trhu kovovych materiala — hliniku a
oceli, je pro podnik vyhodné mit na vybér vice nez jednoho dodavatele danych komodit.
Dosazeni tohoto aspektu ma piimy vliv na vyrobu a dostupnost vyrobenych produkti,
které se dale nabizeji odbératelim. Vzhledem ke zminénym faktorim je rozsifeni poctu

dodavatelti materialu dalsim cilem managementu v ramci procesni perspektivy.

Kvalita poskytovanych vyrobkii

Poslednim cilem procesni perspektiv je zajisténi vysoké kvality nabizenych vyrobka. Cil
je pro podnik velmi dulezity, protoze kvalita produktti ma ptimy vliv na dosahovani vSech
ostatnich cilt v ramci zakaznické perspektivy. Pro spolecnost je velmi dilezité tento cil

sledovat a nachazet zpusoby, jak zajistit jeho plnéni.
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Strategické cile perspektivy uceni se a ristu

Udrzent stavajicich pracovniki

V soucasné dobé byva pro podnik ¢im dal slozitéjsi udrzet si své soucasné pracovniky
vzhledem k pfedhanéni konkurencnich podnikd v lepsSich pracovnich podminkach pro
své zamestnance. Pokud spolecnost vykazuje vysokou fluktuaci zaméstnanct, muze to
pro zainteresované strany signalizovat nevhodné chovani k zaméstnancim daného
podniku. Zaskoleni nového zaméstnance je pro spolecnost velmi nakladné, jak z hlediska
Casu, tak i1 hlediska finan¢niho. Z tohoto divodu je pro CIE METAL CZ, s.r.o. velmi
dulezité starat se o své pracovniky, aby na dané pozici zustali a byli ve firmé spokojeni.
ZvySovani kvalifikace pracovniki

Strategicky cil se soustfedi na vyzadovani dostatecné proskolenych zaméstnanct napiic
celym podnikem. Skoleni jsou nezbytné, jak pro zaskoleni novych pracovnikd, tak pro
prubézné proskolovani u pouzivanych nebo novych technologii. Management povazuje
za nezbytné, aby pracovnici méli adekvatni znalosti a schopnosti pro vykon svych
pracovnich tkond. V tomto ohledu jsou potfebné povinné Skoleni a kurzy spole¢né

s dobrovolnymi cvi¢enimi, na kterych mohou pracovnici rozsifovat své znalosti.
Akvizice novych pracovnikii

Rast analyzované spoleCnosti je propojen sjeho personalni slozkou, a to konkrétné
akvizici novych pracovniki. Béhem rozvoje podniku se zvySuje narocnost ¢innosti a
jejich celkové mnozstvi, proto je pro podnik zasadni, aby k t€émto ¢innostem piiradil nové
kvalifikované pracovniky. ZvySovani poCtu pracovniki muze management efektivnéji
rozde¢lit pracovni ¢innosti, a tak i zvySovat produktivitu podniku.

ZvySovani spokojenosti pracovnikii

Poslednim strategickym cilem uceni se a rastu je zvySovani spokojenosti zameéstnancu,
coz je stav, ktery lze slozité definovat a je t€zZce dosazitelny. V ramci kazdého oddéleni
ovliviluje spokojenost vystupy vykonavanych ¢innosti pracovniki. Pracovnici v pfimém
kontaktu s odbérateli a dodavateli mohou svym stavem spokojenosti pozitivng, Ci
negativné ovliviiovat 1 zakazniky. Pracovnici ve vyrobé mohou mit diky svym
subjektivnim pocitim spokojenosti vliv na rychlost provozu daného useku vyroby.
Management poklada tento strategicky cil za dulezity, jelikoz ovliviiuje i cil udrzeni

pracovnikd v podniku.
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3.3.2 Propojeni strategickych cili pomoci strategické mapy

Nize uvedeny obrazek zobrazuje strategickou mapu, ve které jsou zakresleny vazby mezi
zvolenymi strategickymi cili. Jednotlivé cile jsou rozdéleny do pfipadnych perspektiv.
Vsechny vazby postupné sméfuji k hlavnimu strategickému cili dlouhodobé udrzitelnosti

a rustu podniku.

Dlouhodoba
udrzitelnost a rist
podnikn
‘2
S Riist EBIT *— Optimalizace nikladdi f+—{ Zajifténi ristu trzeb
2 Udrzeni dlouhodobych
Zvyiovani spokojenostl tahf odobyet Akvizice novich
» - —* vztahl se soufasnymi 2z -
§ Evalita poskytovanych Zvyiovani produktivity ZvySovani poétu
5 produkti price dodavatell materidlu
-
L
& % Zwyiovani kvalifikace UdrZeni stavajicich Zuyiovani spokojenosti Almnizice novych
.g pracovniki pracovnilcl pracovnili pracovnilol
-

Obrazek 8: Strategickd mapa CIE METAL CZ, s.r.o. (Vlastni zpracovani)
3.3.3 Volba méritek a stanoveni cilovych hodnot

Tato ¢ast se zamé&fuje na stanoveni méfitek pro zvolené strategické cile v jednotlivych
perspektivach v ramci Balanced Scorecard. Pro kazdé méfitko budou uréeny dvé hodnoty
— soucasna a cilova. Soucasna hodnota odpovida aktualni urovni méfitka, zatimco cilova
hodnota reprezentuje pozadovanou uroven méfitka, které by mél podnik docilit

v budoucnu.
Finan¢ni perspektiva

V tabulce uvedené nize jsou sepsany soucasné a cilové hodnoty méfitek u strategickych

cila financni perspektivy.
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Tabulka 9: Méfitka finan¢ni perspektivy (Vlastni zpracovani)

.1, s Soucasna hodnota Cilova
Sl gy ML 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | hodnota
Dlouhodoba Rentabilita
udrzitelnost a rust | vlastniho -8,15 -5,37 6,17 2,19 5,98 8
podniku kapitdlu (%)
900000 (+5%
Zajisténi rustu | Objem trzeb (tis. | o7 ga1 909 473 | 902 563 | 656 756 | 749 833 |, ¥ dalsich
trzeb K¢) jednotlivych
letech)
Podil naklada
. . vynalozenych na
Dt vyrobu a sluzby | 80,84% | 82,93% | 80,00% | 76,52% | 79,47% 76%
nakladu ,
na celkovych
tr7bach (%)
Riist EBIT 812]61?&;%“ 37504 |-18319 | 42251 | 18086 | 36327 | 41800

Analyzovana spoleCnost ziskala v roce 2021 zakazku u nového klienta TESLA Inc.
s vyrobnim zavodem v Berlin€. Vzhledem k zaCatku produkce v nové vyrobni hale
v Hranicich na Moravé a zvétSeni objemu vyroby, planuje podnik zvySeni trzeb o 40%
v nasleduyjicich letech. V prvnim z nasledujicich let planuje spole¢nost navyseni alespori
0 25%, ¢imz by méla dosdhnout minimalné objemu trzeb ve vysi 900000 tis. K¢. Poté je
jejim zamérem zvySovat objem trzeb o 5% kazdy rok. V ramci optimalizace nakladi bylo
zvoleno méfitko podilu vynaloZenych nakladi na vyrobky a sluzby na celkovych trzbach.
Béhem sledovanych let se pohybovala hodnota okolo 76%-83%, pro spolecnost je spodni
hranice hodnot adekvatni, a proto je jejim zamérem i v nasledujicich letech udrzovat
hodnotu meéfitka na hladiné 76%. Diky nizsi nakladovosti a riistu trzeb mize podnik
dosahovat i rastu objemu EBIT, ktery je dalsim z financnich strategickych cilt. Pro tento
cil bylo vybrano méfitko rentability trzeb (ROS), které mélo v pribéhu analyzovanych
let rostouci tendenci. Cilova hodnota méfitka je nastavena na 5,9%, coz je 30%-ni narast
hodnoty oproti roku 2021. Hladina cilové hodnoty rentability trzeb je takto nastavena,
kvali planovanému ristu trzeb 0 25% a snizeni objemu nakladi. Jak jiz bylo zminéno pro
podnik je klicovym strategickym cilem dlouhodoba a udrzitelnost a rozvoj podniku, ke
kterému prispivaji vSechny ostatni zvolené strategické cile. Pro tento cil bylo vybrano
mefitko rentability vlastniho kapitalu, ktera je dulezita pro zjisténi ptinosu pro vlastniky.
Béhem let 2017-2021 mélo méfitko ve vétsiné piipadd rostouci tendenci, spolecnost

planuje pro rok 2023 hodnotu 7,5% vzhledem k chystanému narastu EBIT.
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Zakaznicka perspektiva

Zpracovana tabulka uvadi zjisténé hodnoty méfitek cila zakaznické perspektivy véetné

souCasnych hodnot a cilovych hodnot, kterych by méla spole¢nost v dalSich letech

dosahnout.
Tabulka 10: Méfitka zakaznické perspektivy (Vlastni zpracovani)
A o Soucasna Cilova

Strategicky cil Méritko hodnota hodnota
Z’vysovanol spokojenosti Pozmym Tecenze z dotazniku Zatim nemdieno 90%
zakazniki spokojenosti (ks)
Udrzeni dlouhodobych |, 10, 4o i § dlouhodobymi
vztahu se soucasnymi , . 70 73,68% 79,95%

. vztahy na celkovém poctu (%)

zakazniky
Akvizice novych Podil nove spolupracujicich zakazniku
zakazniki na celkovém poctu (%) 10,53% 15,79%

Podnik CIE METAL CZ, s.r.o. nema doposud stanovenou metodu, diky které by
monitoroval spokojenost, ¢i zpétnou vazbu ze strany svych zakaznikd. Z diivodu tohoto
nedostatku by mohlo byt vhodnou volbou pro podnik zavedeni tzv. dotazniku
spokojenosti zakaznikd. Méfitkem by byl podil pozitivnich recenzi z celkového poctu
respondent, pficemz planovana hodnota by Cinila pfiblizné 90%. Strategii podniku je
primarné€ udrzeni stavajicich zakaznika s akvizici novych zakaznikd. V ramci cile udrzeni
zakaznikl ma spolecnost nastavené méfitko podilu dlouhodobych zakaznikii na celkové
odbératelské zakladné s cilovou hodnotou 79,95%. Tato hodnota je stanovena z divodu
navyseni skupiny dlouhodobych odbératelt o jednu spolecnost za rok. V ramci akvizice
novych zakaznikl je nastaven ukazatel podilu novych zakazniki na celkovém poctu,
jehoz cilova hodnota byla navySena o 50%. Cilem podniku je zvySovani poctu novych

zakaznikl o jednoho odbératele ro¢ng.
Perspektiva internich procesu

V nasledujici tabulce jsou uvedeny nastavena meéfitka perspektivy internich procesu

veetné soucasnych a cilovych hodnot podniku.
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Tabulka 11: Méfitka perspektivy internich procesu (Vlastni zpracovani)

A o Soucasna Cilova

Strategicky cil Méritko hodnota hodnota
ZV?’SOV&IIII produktivity Pr}dana hodnota na zam¢stnance (tis. 938.52 1300
prace K¢)
Zvysovani poctu Pocet dodavatehi materialu na druh | >
dodavatelu materiilu vyrobku (ks)
K’valltaoposkytovanych Pocet reklamaci (ks) 23 20
vyrobku

Pridan4 hodnota na zaméstnance Cinila v roce 2021 938,52 tis. K¢ s celkovym poctem
pracovnika 164 osob. Jelikoz podnik pozaduje, aby mélo méfitko rostouci tendenci,
planuje navysSeni o vice nez 35% v nasledujicim roku. Tento velky narGst podnik
pozaduje z davodu planovaného ristu produkce a odbytu vyrobkd pro odbératele
Tesla Inc. Jak bylo zminéno, v minulych letech rostla cena materialu vstupujiciho do
vyroby — ocelové a hlinikové svitky a zaroven dochazelo k vypadkim dodavek ze strany
dodavateli z divodu pandemické krize. Diky témto faktoriim je navrzen cil zvySovani
poctu dodavatell materialu na vyrobek, ktery by zapfiCinil snizeni rizika vypadku
dodavek spolecné se snizenim vyjednavaci sily dodavateld. Management podniku planuje
minimalné€ navysit hodnotu méfitka na 2 dodavatele materialu na vyrobek. Poslednim
strategickym cilem je kvalita poskytovanych vyrobk méfena poctem reklamaci ze strany
zakaznik. Soucasna hodnota méfitka je 23 reklamaci za rok 2021. Vedeni planuje
hodnotu nadale sledovat a zvySovanim kvality produktu docilit snizeni celkového poctu

okolo 20 reklamaci ro¢né.
Perspektiva uceni se a rustu

Tabulka uvedena nize obsahuje meéfitka perspektivy uCeni se a rastu spolecné se

ziskanymi soucasnymi hodnotami a nastavenymi cilovymi hodnotami.
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Tabulka 12: Méfitka perspektivy ueni se a rastu (Vlastni zpracovani)

N o Soucasna Cilova
Strategicky cil Méritko hodnota hodnota

Udrzeni Stf}va‘llcwh Mira fluktuace pracovniku (ks) 8 5
pracovniku
ZvySovani kvalifikace | p <.\ 4rung skoleni a kurzi 4 6
pracovniku
Akvizice novych Podil novych pracovniku na celkovém

2 . 0 3% 5%
pracovniku poctu (%)
Zvysovani spokojenosti Pomér pozitivnich recenzi v dotazniku Zatim

2 . . . . 0 o 85%
pracovniku spokojenosti na celkovém poctu (%) neméieno

Analyzovana spoleCnost ma v ramci strategického cile udrzeni stavajicich pracovniku
definované meéfitko miry fluktuace pracovniki. V roce 2021 Cinila hodnota méfitka 8
pracovnikd. Pro podnik je dulezité tuto miru snizit a stabilizovat, proto je v nasledujicich
letech stanovena cilova hodnota na 5 pracovnikli. V soucasné dobé v podniku probihaji 4
druhy Skoleni a kurzii za rok, nékteré maji rocni frekvenci, jiné jsou na tydenni bazi.
Management pozaduje navySeni cilové hodnoty tohoto méfitka o dva druhy Skoleni a
kurzti za rok. Dalsim cilem této perspektivy je akvizice novych pracovnikt, kterou
planuje CIE METAL CZ, s.r.o. sledovat méfitkem podilu novych pracovniki na
celkovém poctu. Za rok 2021 nastoupilo 5 novych zaméstnancl, coz tvofilo 3% nové
ptichozich na celkové zakladné. Posledni strategicky cil v této perspektivé je zvySovani
spokojenosti pracovnikd, ktery neni doposud v podniku monitorovan. Podnik planuje
zavést dotaznik spokojenosti, ve kterém by bylo sledovano métitko podilu pozitivnich
recenzi z celkového poctu respondentt. Cilova hodnota méfitka byla stanovena na 85%,

kterou podnik planuje v nasledujicich letech udrzovat.

3.3.4 Strategické akce

V nize uvedené tabulce jsou v jednotlivych fadcich sepsany perspektivy spolecné
s definovanymi strategickymi cili a navrzenymi strategickymi akcemi. Strategické akce
maji za cil pomoci analyzované spolecnosti CIE METAL CZ, s.r.o. k dosazeni cilovych

hodnot u jiz definovanych méfitek.
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Tabulka 13: Strategické cile a akce podniku CIE METAL CZ, s.r.0. (Vlastni zpracovani)

Perspektiva Strategicky cil Strategicka akce
Dlouhodob4 udrZitelnost a ruast y e, Ca
. Dosazeno splnénim jinych strategickych cila
= podniku
= Zajisténi rustu trzeb Dosazeno spInénim jinych strategickych cili
E Optimalizace niklada Dosazeno splnénim jinych strategickych cilu
=

Rust EBIT

Dosazeno splnénim strategickych cilii optimalizace
nakladu a ristu trzeb

Zakaznicka

ZvySovani spokojenosti
zakazniku

Nastaveni dotazniku spokojenosti, ktery bude zasilan
zakaznikiim 2x roén¢

Pridani chatbota na web, pro lepsi orientaci
zakazniku.

Pridani oteviraci doby zakaznicke linky v sobotu
dopoledne (4 hodiny celkem).

UdrzZeni dlouhodobych vztaht se
soucasnymi zikazniky

Dosazeno splnénim strategického cile zvySeni
spokojenosti zakaznikii

Benefitovy program pro dlouhodobé zdkazniky

Poskytovani kvalitnich vyrobki s nizkou mirou
vadnosti

Monitoring pozadavku zakazniku

Akvizice novych zikaznika

Aktivni hledani novych odbératelu

Vyleps$eni marketingové komunikace

Analyza a vyuziti novych trendu v odvétvi

Zvys$eni vyrobni kapacity

Internich procesu

ZvySovani produktivity price

Zvyseni piidané hodnoty

Optimalizace vykonov¢ spotieby

Efektivnéjsi organizace prace

Implementace novych technologii

ZvySovani po¢tu dodavatela
materialu

Pruzkum trhu dodavateli vstupniho materidlu

Konkurz na nového dodavatele materialu

Kvalita poskytovanych vyrobku

Zavedeni 100%-ni kontroly kvality vyrobki v
podniku

Kontrola vstupnich materiala

Proskoleny persondl vyroby

rustu

Ceni se a

v

U

UdrZeni stavajicich pracovniki

Dosazeno splnénim strategického cile zvySovani
spokojenosti pracovniki.

Zvysovani kvalifikace
pracovniku

Pridani Skoleni zamétfenych na regulace tykajici se
ESG a CSRD

Ptidani Skoleni druhého ciziho jazyka

Nabidka volno¢asovych e-learningovych kurzu (IT,
cizi jazyky, regulace)

Ziskavani novych pracovniku

Naborovy piispévek pro kazdou pozici (mira
prispévku dle druhu pozice)

On-line test pfed osobnim pohovorem

Nabizeni pracovni pozice pomoci nastroju Google
Ads a Meta Pixel

ZvySovani spokojenosti
pracovnika

Benefitovy program pro zaméstnance (Benefit Plus
od Cafeteria)

Prispévek na Multisport kartu

Rozesilani dotazniku spokojenosti (2x rocn¢)

Pravidelna hodnotici schiizka mezi manazerem a
kazdym zaméstnancem (1x ro¢n¢)

Kazdoro¢ni zvy$ovani mzdy pracovniki na zaklade
vyvoje zisku podniku
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3.4 Integrace Balanced Scorecard do analyzovaného podniku

V moment schvaleni strategickych akci, nastava v ramci projektu predposledni krok —
integrace modelu BSC do podniku CIE METAL CZ, s.r.o. V ramci této faze nastava
aplikovani vSech navrha a plant, které byly v minulych krocich zhotoveny. Integrace
predstavuje prakticky proces implementace BSC, ktery bude v podniku zavadén smérem
shora dold. Zminény smér integrace je zvolen, jelikoZ v podniku funguje praveé tento styl
vedeni. Nejvys§i management podniku zastoupeny spravni radou preda pozadavky
k implementaci manazerum jednotlivych oddéleni, ktefi nasledné€ poskytnou ziskané
informace vSem svym podfizenym pracovnikim. Timto krokem se propoji vSechny
urovné fizeni v podniku, coz ovlivni vedeni vSech pracovniki. Jednotlivé podnikové
oddéleni se budou soustfedit na plnéni strategickych cild, které zasahuji do jejich
kompetenci. V ramci tohoto kroku projektu je velmi podstatna zpétna vazba mezi vSemi
podiizenymi pracovniky a vedenim podniku. Zaroven je nutné, aby pomoci zpétné vazby
mezi sebou komunikovali manazefi jednotlivych oddé€leni radou a predavali si tak

pravidelné reporty o stavu integrace spravni radeé.

3.5 Souvislé nasazeni BSC

Pokud budou uspésné splnény a zkontrolovany piedem popsané kroky, muze nastat
posledni faze. Posledni faze projektu se soustfedi na souvislé nasazeni modelu BSC
v analyzovaném podniku. Balanced Scorecard ma nejvyraznéjsi vliv na podnik, pokud je
uspeésné implementovan do systému fizeni, ktery umoziiuje trvalé a souvislé nasazeni
fungovani modelu. Spole¢nost muze pouzit BSC jako jednorazovy nastroj pro dosazeni
konkrétniho strategického cile, ale tato moznost neni nejefektivnéjsi, jelikoz model timto
ztraci svou schopnost pfispét ke komplexnimu zvySeni vykonnosti podniku. V ramci této
faze dochazi k propojeni jiz existujiciho systému fizeni s novym modelem a zaclenéni
BSC do pavodniho systému. Vzhledem k tomu, Ze se fadi CIE METAL CZ, s.r.o. mezi
sttedné velké podniky, bude souvislé nasazeni ramce BSC obtizn&jsi. Aby byl model
zdarné zaveden do systému fizeni, musi byt zaji§t€n soulad s monitoringem a

reportovanim v podniku.

Soulad monitoringu s modelem predstavuje neustalé sledovani a kontroly dosahovani

definovanych strategickych cild. Pracovnici tohoto oddéleni budou zodpovédni za
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monitorovani vzniklych odchylek od nastavenych cilovych hodnot méfitek.
Vyhodnocené informace tykajici se sledovanych veli¢in budou pracovnici predavat
manazerovi, ktery bude informace predkladat vrcholnému vedeni spole¢nosti. Reporting
predstavuje vykazovani ziskanych vysledka z probihajiciho procesu implementace BSC.
Reportovani bude probihat formou pravidelného vydavani financ¢nich a nefinancnich
zprav, které bude obsahovat pokrok u dosahovani strategickych cila vCetné cilovych
hodnot. Vykazované zpravy budou rozesilany kvartaln€ vSem vedoucim pracovnikim a

spravni radé.

3.6 Rizika implementace Balanced Scorecard

V piipadé projektu Balanced Scorecard je pro organizaci nutné zameéfeni se na
identifikaci potenciadlnich rizik, ktera mohou vzniknout pfi implementaci modelu do
systému fizeni. Implementace modelu pfinasi do podniku fadu vyhod, ovSem je tfeba
dikladné zhodnotit pravdépodobnost vzniku rizik a jejich nasledného dopadu, aby byl
pro podnik projekt smysluplny. Tato podkapitola se zabyva hodnocenim rizik vcetné
nastaveni opatfeni vedoucich k minimalizaci téchto rizik, videalnim piipadé jejich
likvidaci. Béhem implementace BSC je pro podnik dulezité monitorovat, zdali bylo
zmirnéni rizik dosazeno a ohrozeni projektu bylo snizeno.

V ramci projektu bylo identifikovano osm rizik, které mohou ovlivnit UspéSnost

implementace BSC v CIE METAL CZ, s.r.o. Identifikovanymi riziky jsou:

e nevhodny vybér zodpovédného pracovnika,
e nevhodné zvoleni projektového tymu,
e nedokonalé zhotoveni Casového harmonogramu,
e neochota poskytnuti financi na realizaci projektu,
¢ nedostate¢né proskoleni projektového tymu,
e nepochopeni zadani projektu a neochota pracovnik,
e nevhodné nastavené strategické cile,
¢ nastaveni nesplnitelnych cilovych hodnot.
V nize uvedené tabulce jsou uvedeny rizika spolecné se zjisténou pravdépodobnosti a

dopadem. Pravdépodobnost a dopad jsou hodnoceny na Skéale 1-10, pfi¢emz ¢im je
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hodnota vyssi, tim je pravdépodobnost ¢i dopad vétsi. Celkova hodnota rizika je ziskana
roznasobenim pravdépodobnosti a dopadu.

Tabulka 14: Rizika projektu BSC (Vlastni zpracovani)

riill‘?(a Riziko Pravdépodobnost | Dopad H:i(zlil;(o;a
R1 | Nevhodny vybér zodpovédného pracovnika 2 7 14
R2 | Nevhodné zvoleni projektového tymu 4 7 28
R3 | Nedokonalé zhotoveni casového harmonogramu 5 5 25
R4 | Neochota poskytnuti financi na realizaci projektu 2 10 20
RS ieﬁgs}iit;:;épprf)(}zﬁ&em projektového tymu — 6 7 1
R6 | Neochota pracovniku 3 8 24
R7 | Nevhodn¢ nastavené strategické cile 5 8 40
R8 | Nastaveni nesplnitelnych cilovych hodnot 5 7 35

Z vyse uvedené tabulky hodnoceni rizik bylo zjisténo, ze nejvetsim rizikem pro podnik
je nedostatecné proskoleni projektového tymu s celkovou hodnotou 42 bodu. Riziko je
spojeno s nevhodnym praktickym zpracovavanim modelu s celkovym nepochopenim
ramce BSC. Druhé riziko s vysokou hodnotou bylo nevhodné nastaveni strategickych cilt
s celkovou hodnotou 40 bodu. Riziko souvisi s nedosazenim strategickych cild, diky

kterému by podnik naplnit vizi.

V nasledujicim grafu je zobrazena mapa rizik, ve které jsou zaznaCeny vSechny

definovana rizika pfed zavedenim jednotlivych opatieni.
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Mapa rizik pied opatienimi

10 {
R4
? R6 R7
8  J
RI1 R2 RS
7 [ J [ J { J
RS
6 R3
5 L
4
3
2
1
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8
Pravdépodobnost

Graf 8: Mapa rizik (Vlastni zpracovani)

10

Jak bylo zminéno, aby byl snizen dopad a pravdépodobnost rizika, je nutné zavést tzv.

opatfeni proti riziku. Opatfeni predstavuji ochranné kroky podniku proti vzniklym

rizikim. Tabulka uvedena nize zahrnuje popis jednotlivych opatfeni spolecné

s hodnocenim pravdépodobnosti, dopadu a celkové hodnoty rizika po zavedeni opatieni.

Tabulka 15: Navrh na opatfeni rizik (Vlastni zpracovani)

1)) . e Pravdépodobnost R
. . Navrh opatreni oz po po
rizika PO opatreni o v .
opatreni | opatreni
R1 | Provéfeni kompetenci odpovédné osoby 1 6 6
R2 | Vybér pracovnikil se zijmem o rozvoj podniku 2 5 10
Diikladn4 analyza a kontrola ¢asového vytizeni
R3 . Ly . 3 5 15
aktivit a nastaveni ¢asové rezervy
R4 Kvallmf: zho’toveny rozpocet s argumentaci | 10 10
budoucich vyhod
RS | Zajisténi externiho odbornika — poradce 4 6 24
Presné nastavené kroky BSC se zajisténim motivace
R6 L) oo SRR et Tt 2 7 14
pracovniku za fadné plnéni
R7 Stanov_em’strateglckych cili prostfednictvim 4 6 o
strategické analyzy
RS Dukladny propocet a stanoveni dosazitelnych 3 6 13
cilovych hodnot méfitek

V ramci navrhi opatfeni rizik bylo dosazeno snizeni celkovych hodnot rizik. Diky

opatfeni zajiSténi externiho poradce by mohl podnik snizit riziko nedostatecného

proskoleni projektového tymu o 18 bodi. Druhé zasadni riziko, tykajici se Spatné
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stanovenych strategickych cil, by po zavedeni opatfeni zmeénilo svou hodnotu ze 40
bodi na 24. Navrzené opatieni tohoto rizika je nastaveni strategickych cila dle vysledkt
strategické analyzy, ktera by byla provedena projektovym manazerem.

Nasledujici pavucinovy graf zobrazuje porovnani celkovych vyslednych hodnot rizik

pted a po nastaveni opatieni.

Porovnani vyslednych hodnot rizik

R1
50
RS 40 R2
30
R7 R3
R6 R4
R5
e (Celkova hodnota pied opatfenim Celkova hodnota po opatifent

Graf 9: Porovnani hodnot rizik (Vlastni zpracovani)
3.7 Prinosy implementace Balanced Scorecard

Model Balanced Scorecard svym vyuzitim pfinese fadu vyhod analyzovanému podniku.
Hlavnim z pfinosu je vyuzitelnost metody pro hodnoceni jak finanéni, tak i nefinan¢ni
vykonnosti v podniku. Podnik doposud sledoval vykonnost vybranych ukazatelti finan¢ni
analyzy, ale prave diky vyuzivani BSC by mohl monitorovat i efektivitu svych
pracovnikd, internich procesti a zakaznickych vztah. Metoda se zaroven odliSuje od
tradicnich metod svym pfistupem k nahlizeni na casové hledisko jak z minulosti, tak i
z budoucnosti. Jejim zamérem je zhodnoceni stavu ukazatell z minulosti a nastaveni
mefitek a budoucich cilovych hodnot, kterych by méla spolecnost dosdhnout.

Mezi dalsi ptinosy patii lepsi strategické rozhodovani, diky kterému mize model pomoci
podniku 1épe porozumét, jaké jsou kliCové faktory ovliviujici jeji vykonnost a jaka
strategie bude nejvhodnéjsi pro dosazeni stanovenych cili. Tento pfinos mize pomoci

spoleCnosti k lepSimu strategickému fizeni a planovani. Aby byly strategické cile vice
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srozumitelné, byva vytvorena strategicka mapa, ve které jsou vyznaleny vSechny
strategické cile se vzajemnym propojenim.

Dale lze do pfinosi pro analyzovanou spoleCnost zafadit zlepSeni komunikace a
soudrznosti. BSC muize svym vyuzitim pomoci zlepsSit tyto faktory, jelikoz
prostiednictvim definovanych cili a méfitek umoziuje kazdému pracovnikovi vidét, jak
jeho prace napomaha k dosazeni téchto cili. Analyzovana spole¢nost eviduje k roku 2021
164 zaméstnanct pracujicich v Sesti oddé€lenich podniku. Tento faktor zptsobuje nizsi
flexibilitu komunikace na pracovisti. Zavedenim modelu by mohli pracovnici skrz
kontinuélni controlling a monitoring ziskavat lep§i informovanost o vykonech sebe,

svych kolegt i celé organizace.

Dalsi vyhodou BSC je zvySeni zakaznické spokojenosti a zlepSeni vztaht se zakazniky.
Pomoci vyuzivani modelu lze 1épe porozumét pozadavkim a potiebam zakaznikt na trhu.
Diky zvySeni povédomi o potiebach zakazniki miize spolecnost docilit dlouhodobych
pevnych vztaht se svymi odbérateli, ktefi nebudou mit zapotiebi hledat na své zakazky
jiné dodavatele.

Dalsim z piinost je zlepSeni fizeni rizik, které umozni organizaci lépe identifikovat a
pochopit rizika s naslednou tvorbou opatieni pro jejich minimalizaci, nebo v idealnim
pfipadé eliminaci. Lepsi fizeni rizik mize pomoci analyzovanému podniku ke zvyseni
bezpecnosti a stability.

Nejvétsi vyhoda tohoto modelu nastava, v ptipadé, kdy dojde k naplnéni nastavenych
strategickych cil napfi¢ perspektivami. Diky splnéni strategickych cil miZze spole¢nost

dosahnout hlavniho strategického cile, a to dlouhodobého udrzeni a riistu podniku.
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ZAVER

Primarnim cilem diplomové prace bylo zhotoveni ekonomického a finan¢niho hodnoceni
vykonnosti podniku CIE METAL CZ, s.r.o. snavrhem implementace metody
Balanced Scorecard jako nastroje pro fizeni a zvySeni vykonnosti podniku. Diplomova

préace byla rozdélena na tfi na sebe navazujici Casti.

V prvni ¢asti prace byly popsana teoreticka vychodiska, ve kterych byl nejprve definovan
pojem vykonnost prostfednictvim obecné charakteristiky, zpisobu hodnoceni a metod
hodnoceni vykonnosti. Dale byly predstaveny metody strategické analyzy, které
zkoumaji vnéj§i a vnitini prostfedi podniku. Nasledné byly piedstaveny teoretické

predpoklady vybranych ukazateld financni analyzy a metody Balanced Scorecard.

Analytickd ¢ast se zabyvala finanéni a nefinanéni analyzou podniku
CIE METAL CZ, s.r.o. Nejdiive byla predstavena analyzovana spoleCnost, ktera se
zamétuje na lisovani kovovych svitki metodou za studenta s naslednym kataforetickym
lakovanim a svarovanim. Sidlo spolecnosti se nachdzi ve mésté Valas§ské Mezifici,
pficemz dale disponuje dvéma pobockami v LeSné a Hranicich na Moravé. Nasledujici
kapitola analytické casti byla zamé&fena na financni analyzu vybranych pomérovych
ukazatelt, které jsou relevantni pro management podniku. Jednalo se o ukazatele,
zadluzenosti, rentability a aktivity. Po provedeni finan¢ni analyzy néasledovala strategicka
analyza, k jejiz vyhotoveni byly vyuZzity metody McKinseyho 7S, Portertiv model péti sil,
PESTLE a hodnotici SWOT analyza.

Posledni ¢asti diplomové prace bylo zhotoveni navrhu implementace metody Balanced
Scorecard v podniku CIE METAL CZ, s.r.o. Primarnimi zdroji dat pro vypracovani
navrht byly data a vysledky ziskané z analytické Casti. Hlavnim strategickym cilem
podniku je dlouhodoba udrzitelnost a rast podniku. Vzhledem k tomuto cili byly
zpracovany dalsi specifické strategické cile, jejichz naplnéni povede k dosazeni hlavniho
cile. Bylo celkové stanoveno 14 dil¢ich strategickych cila v ramci vSech perspektiv.
V perspektivé uceni se a rustu byly definovany cile zvySovani kvalifikace pracovniku,
udrZeni stavajicich pracovnikd, zvySovani spokojenosti pracovnikti a akvizice novych
pracovnikd. Perspektiva internich procest obsahovala kvalitu poskytovanych produkti,
zvySovani produktivity prace a zvySovani poctu dodavateli materialu. V zakaznické

perspektiveé byly urCeny cile zvySovani spokojenosti zakaznikl, udrzeni dlouhodobych
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vztahti se souCasnymi zakazniky a akvizice novych zakaznikd. V ramci financni
perspektivy byly urCeny cile zajisténi ristu trzeb, optimalizace nakladd a rast EBIT, ktery
je pfimo navazan na hlavni strategicky cil udrzitelnosti a ristu podniku. Naplnéni cilt
financni perspektivy je zajisténo splnénim ostatnich strategickych cilid. K propojeni
strategickych cila napfi¢ vSemi perspektivami byla pouzita strategicka mapa, ve které
jsou zaznaceny vazby mezi jednotlivymi cili.

Jak byly definovany strategické cile, nasledovala faze stanoveni méfitek, cilovych hodnot
a strategickych akci pro vSechny cile. Poté byla vytvofena analyza rizik, ve které byly
stanoveny jednotliva potencialni rizika, jez mohou vzniknout v pribéhu implementace
modelu BSC. Nejvétsim identifikovanymi riziky bylo nedostatecné proskoleni
projektového tymu a nepochopeni metody BSC. Ke vSem rizikim byly nastaveny
opatfeni, jejiz cilem bylo snizeni celkové hodnoty rizik. Na zavér navrhové ¢asti byly
zhodnoceny pfinosy modelu BSC, kterych by mohl podnik dosahnout v pifipadé

implementace BSC.
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Pfiloha 1: Aktiva CIE METAL CZ, sr.o0. za roky

CIE METAL CZ s.r.0.)

2017-2021 (Vlastni zpracovani dle: Utetni vykazy

Netto — bézné ucetni obdobi

Aktiva v tis. K¢ 2017 2018 2019 2020 2021
A. Aktiva celkem 853615 | 881118 | 866111 | 856317 | 1211823
B. Dlouhodoby majetek 551931 | 599330 | 618855 | 587472 | 735882
B.1 Dlouhodoby nehmotny majetek 577 738 648 531 2400
2. Ocenitelnd prava 185 336 648 340 851
2.1. Software 185 336 648 340 851
5 Poskytnutév zélrohy na dlouhodoby nehmotny majetek 392 402 0 191 1549
a nedokonCeny
5.2. Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 392 402 0 191 1549
B.II. | Dlouhodoby hmotny majetek 551354 | 598592 | 618207 | 586941 | 733482
B.II.1. | Pozemky a stavby 144008 | 167324 | 158809 | 208321 | 198859
1.1. Pozemky 92 92 92 92 92
1.2. Stavby 143916 | 167232 | 158717 | 208229 | 198767
2. Hmotné movité véci a jejich soubory 203952 | 390427 | 385702 | 370848 | 347536
5. Eggg{ngnfagglwm dlouhodoby hmotny majetek a | 3955 | 40841 | 73696 | 7772 | 187087
5.1. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 26695 5147 30 0 1136
5.2. Nedokonceny dlouhodoby majetek 176699 | 35694 | 73696 7772 185951
C. Obézna aktiva 297778 | 280572 | 73666 | 268271 | 453052
C.1. | Zasoby 109126 | 119923 | 246123 | 95643 | 235126
C.I. 1. | Material 55846 | 62104 | 107734 | 39987 | 98413
2. Nedokoncend vyroba a polotovary 17515 23966 | 55295 24385 21811
3. Vyrobky a zbozi 35765 | 33853 | 25935 | 28720 | 114902
1. Vyrobky 27857 32834 26504 15822 22915
2. Zbozi 7908 1019 25760 | 12898 | 91987
5. Poskytnuté zalohy na zasoby 175014 | 155489 744 2551 0
C.II. | Pohledavky 175014 | 155489 0 108376 | 213966
C.1II. 1. | Dlouhodobé pohledavky 143711 | 149790 | 134223 | 108376 | 213966
C. 1L 2. | Kratkodob¢ pohledavky 25280 0 134223 | 106673 | 211082
4. Pohledavky — ostatni 6023 5699 133297 1703 2884
4.3. Stat — danové pohledavky 431 484 926 1435 225
4.4, Kratkodobé poskytnuté zalohy 116 86 248 234 367
4.6. | Jiné pohledavky 1754 | 2449 369 34 2292
C.IV. |Penézni prostiedky 3722 2680 309 64252 3960
1. Penézni prostfedky v pokladné 13638 5160 4166 165 253
2. Penézni prostfedky na uctech 191 168 179 64087 3707
D.L | Casové rozliSeni aktiv 13447 4992 3987 574 22889
D.I. 1. | Naklady piistich obdobi 3906 2016 1133 574 4530
2. Komplexni naklady pfistich obdobi 3906 2016 1133 0 18359




Piiloha 2: Pasiva CIE METAL CZ, s.r.0. za roky 2017-2021 (Vlastni zpracovéni dle: Uetni vykazy

CIE METAL CZ s.r.0.)
Netto — bézné ucetni obdobi
Pasiva v tis. K¢ 2017 2018 2019 2020 2021
A. Pasiva celkem 853615 811918 866111 856317 1211823
A. Vlastni kapital 517132 490783 523046 534772 568803
AT Zikladni kapital 470805 470805 470805 470805 470805
A.L 1. |Zakladni kapital 470805 470805 470805 470805 470805
A.III. | Fondy ze zisku 12020 12020 12020 12020 12020
1. Ostatni rezervni fondy 12020 12020 12020 12020 12020
A.IV. | Vysledek hospodareni minulych let 62914 34307 7958 40221 51947
1. Nerozdeleny zisk nebo neuhrazerci 62914 34307 7958 40221 51947
ztrata minulych let
AV, | Yistedck hospodateni b&ncho 28607 | -26349 | 32263 | 11726 | 34031
B. + C. | Cizizdroje 335906 391135 343065 309790 640058
B. Rezervy 88110 73409 59386 47626 43717
3. Rezervy podle zvlastnich predpist 3170 0 0 0 0
4, Ostatni rezervy 84940 73409 59386 47626 43717
C. Zivazky 247796 317726 283679 262164 596341
C.L Dlouhodobé zavazky 16324 41676 30817 32464 40971
4. Zavazky z obchodnich vztahi 0 20902 1588 0 0
8. OdloZeny datiovy zavazek 16324 20774 29229 32464 40971
C.IL Kritkodobé zavazky 231472 276050 252862 229700 555370
2. Zavazky k Gvérovym institucim 24511 53655 19112 0 55036
4. Zavazky z obchodnich vztahi 187446 200488 191916 159181 187222
6. Zéavazky — ovladana nebo ovladajici 0 1827 12372 29177 265130
osoba
8. Zéavazky ostatni 19515 20080 29462 41342 47982
8.3. Zavazky k zaméstnancim 4784 4713 4676 4383 4776
8. 4. fgrvaavzol?mf; S};’(fjllzlt‘;ﬁo zabezpecenia 2688 2677 2448 2437 2420
8.5. Stat — danové zavazky a dotace 3271 2434 2359 661 17654
8. 6. Dohadné ¢ty pasivni 8772 10256 19979 33861 23132
D. Casové rozliseni pasiv 577 0 0 11755 2962
D.2 Vynosy piistich obdobi 577 0 0 11755 2962
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Piiloha 3: Vykaz zisku a ztraty CIE METAL CZ, s.r.0. za roky 2017-2021 (Vlastni zpracovani dle: Uéetni vykazy

CIE METAL CZ s.r.0.)
Netto — bézné ucetni obdobi
Vykaz zisku a ztraty v tis. K¢ 2017 2018 2019 2020 2021
I. Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb 872910 851202 889568 647276 592992
II. Trzby za prodej zbozi 55071 58271 12995 9480 156841
A. Vykonovi spotieba 750171 754265 722044 502573 595916
1. Naklady vynalozené na prodané zbozi 51046 50428 9572 7651 140531
2. Spotieba materidlu a energie 561387 552912 554718 392083 342190
3. Sluzby 137738 150925 157754 102839 113195
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) -10856 -12062 3219 10018 -4275
D. Osobni naklady 97469 107529 102854 91195 96814
1. Mzdové naklady 69805 76904 73712 65499 68242
p, | Naklady na socidlni zabezpeceni, zdravotni | 560, | 30605 29142 25696 | 28572
pojisténi a ostatni naklady
2.1, | Naklady na socidin zabezpeceni a 23667 | 26003 | 24768 | 21769 | 22869
zdravotni pojisteni
2.2. Ostatni naklady 3997 4532 4374 3927 5703
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 56927 106202 50855 47438 41260
1 Upravy bodnot _dlouhodobeho nehmotného 58619 102, 922 -14105 41661 41133
a hmotné¢ho majetku
j 1, |Upravy hodnotdlouhodobcho nehmotncho | 5a6,9 | 55445 | 61616 | 53182 | 52354
a hmotné¢ho majetku — trvalé
2. Upravy hodnot zasob a 47477 3356 -11521 -11221
3. Upravy hodnot pohledavek -1692. 1786 -12 4635 943
IIIL. Ostatni provozni vynosy 362258 357494 286717 195571 186418
1. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 0 0 0 0 0
2. Trzby z prodaného materialu 33007 46634 42735 136 0
3. Jiné provozni vynosy 329251 310860 243982 36534 60795
F. Ostatni provozni niklady 434122 329352 268057 158901 125623
1 Zilstatkos*a cena prodaného dlouhodobého 26935 34731 243982 183017 170209
majetku
2. Prodany material 398 330 36070 60015
3. Dan¢ a poplatky 83476 -14701 168 162 380
Rezervy v provozni oblasti a komplexni ) ) }
4. nklady pistich obdobi 323313 308992 14023 11760 20576
5. Jiné provozni naklady -37594 -18319 246650 158545 130390
3 Provozni vysledek hospodareni (+/-) 1690 175 42251 18086 36327
J. Nikladové uroky a podobné niklady 1690 175 1274 1046 3180
1. |Nakladove uroky a podobné niklady — 1037 1329 279 420 2123
ovladana nebo ovlddajici osoba
5 O,statmvnakladove uroky a podobné 1037 1329 995 626 1057
naklady
K. Ostatni finan¢ni niklady 5215 2426 259 0 9632
3 Financni vysledek hospodareni (+/-) -4562 -3580 -1533 2079 241
. Xy;-s)ledek hospodareni pred zdanénim 42156 21899 40718 3125 6211
L. Dan z prijmu -13549 4450 8455 14961 42538
1. Dai z prijmu splatni 321 0 0 3235 8507
2 Dan z prijmu odlozena (+/-) -13870 4450 8455 3235 8507
w% Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) -28 607 -26349 32263 11726 34031
ooy, Xz-s)ledek hospodareni za ucetni obdobi 28607 26349 32263 11726 34031
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