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Nazev diplomové prace: Zivnostenska kontrola.

Nazev prace v angli¢tiné: Trade control.

Souhrn

Prace ,Zivnostenska kontrola® poukazuje na jeji dilezitost vramci celého
zivnostenského zakona a podnikatelského prostiedi. Hlavnim cilem prace bylo posoudit
vyznam Zzivnostenské kontroly, charakterizovat veskeré pravni predpisy nutné
k samotné realizaci zivnostenské kontroly a feSeni poruSeni zivnostenskopravni Gpravy

(spravni delikty).

V praktické casti prace byly navrZzeny zmény jednotlivych ustanoveni
zivnostenského zakona pro zjednoduseni kontrolni Cinnosti kontrolora a jasnych
povinnosti pro podnikatele. Dale bylo pouZzito dotaznikového Setfeni, jehoZ cilem bylo
oveéfeni hypotézy, zda by podnikatelé pfi své podnikatelské cinnosti uvitali
zjednoduSeni pfi oznamovani zmén zivnostenskému Urfadu. Hypotéza byla
dotaznikovym Setfenim potvrzena a byly zjistény dalsi dalezité informace zpracované

V praci.

V zavéru prace bylo zdotaznikového Setfeni zjiSténo, ze navrhy jak usnadnit
podnikatelskou cinnost a zjednodusit administrativni zalezitosti budou neustale

vyzadovany.



Summary

The present paper points at the importance of trade inspection in terms of The Trades
Licensing Act as whole and entrepreneurial environment. The main aim of the present
paper was to characterize all the legal enactments necessary for the realization of trade
inspection itself and for solving the trade-law regulation infringements (administrative

torts).

In the practical part of the paper, changes of particular trade-law enactments to
simplify the inspector's activity and clear entrepreneur duties were suggested. A
questionnaire investigation was used further. Its aim was to verify a hypothesis stating
that entrepreneurs would welcome simplifications of the procedure they have to
undergo while announcing changes at The Trades Licensing Office. During the
questionnaire investigation the hypothesis was proven to be true and other important

data later processed in the thesis were found.

At the end, it was found, on grounds of the questionnaire investigation, that
suggestions about how to make entrepreneurial activity easier and administrative

matters simpler will always be demanded.
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1. Uvod

Diplomova préace ,,Zivnostenska kontrola“ popisuje priibéh kontroly v celém procesu
jeji realizace od zacatku az do konce na Obecnim zivnostenském uifadé Magistratu
mésta Usti nad Labem. Dale popisuje, podle jakych pravnich predpisii se Zivnostenska
kontrola realizuje, co vse se kontroluje. Prace se také zaobira feSenim spravnich deliktt

a prestupku zjisténych pfi kontrole v terénu nebo na Zivnostenském urade.

Zivnostenskd kontrola je diilezitym faktorem optimalniho podnikatelského prostieds,
ktery =zajistuje dodrzovani Zzivnostenskopravni Upravy pii podnikani. I kdyz je
zivnostenskd kontrola represivni slozkou v zivnostenském zakonu a podnikatelé ji
nejsou vzdy kladné naklonéni, pfesto s odstupem casu uznavaji jeji potiebnost z diivodu

zjisténych informaci o podnikatelich v podnikatelském prostredi.

Prace je rozdélena do kapitol, ve kterych je Zivnostenska kontrola podrobné&ji
vysvétlena. V literarni reSerSi jsou uvedeny veskeré pravni predpisy souvisejici
s kontrolou. Dale jsou v praci uvedeny technické prostiedky dulezité pro piipravu a

samotnou realizaci zivnostenské kontroly.

Podrobnéji jsou popsany charakterové vlastnosti, které jsou relevantni pro praci
kontrolora. Tyto vlastnosti jsou dulezité pro dosazeni kvality provedené kontroly.
Dulezité je, jak tyto naucené znalosti s dalSimi vlastnostmi kontrolor pouzije pfi
kontrole pfed samotnym podnikatelem. Podle toho, jak se kontrolor chova pii kontrole a
jak vystupuje vuci podnikatelim, si tyto kontrolované osoby vytvareji usudek, ktery jde

s kontrolorem po celou dobu jeho pracovniho zivota.

V praci jsou uvedeny konkrétni kontroly zpraxe realizované vterénu a na

zivnostenském urad¢ u podnikajicich fyzickych osob a pravnickych osob, metody feseni



spravnich delikti zjisténych pii kontrole, a jak se kontrolor musi pfipravit na tyto

kontroly.

Zhodnoceny budou kontroly realizované pied novelou a po novele zivnostenského

zakona, resp. pied 01.07.2008 a po 01.07.2008.

Na konci samotné prace budou navrzeny zmény tykajici se Zivnostenské kontroly
pro zlepSeni samotné realizace a snadnéjsi dokazovani poruSeni povinnosti uvedenych
v pravnich ptedpisech kontrolované Obecnim zivnostenskym ufadem. Dale bude
navrzen zpusob, jak realizovat zmény, které jsou podnikatelé povinni oznamovat
Obecnimu zivnostenskému ufadu, aniz by museli tento Gfad navstivit, podavat pisemné

oznameni a zasilat je poStou nebo si zfizovat elektronicky podpis.

Dulezité je uvést, Zze v diplomové praci je popisovana ¢innost na vyse uvedeném
ufadé z divodu, Ze jakykoliv jiny Ufad mulze mit jiné organizacni nebo personalni
pozadavky na zaméstnance, ktery provadi Zivnostenskou kontrolu. Pro uplnost jen
dodavam, Ze v diplomové praci se zivnostenska kontrola bude tykat pouze podnikateli
podnikajicich podle zivnostenského zdkona a nebude se tykat osob, které podnikaji

podle jiného pravniho predpisu.



2. Cil prace a metodika

Cil prace

Hlavnim cilem této prace je srovnat zivnostenskou kontrolu pied novelou a po jeji
novele (tj. 1. Cervence 2008) zivnostenského zakona realizovanou na Obecnim
zivnostenském Gfadé Magistratu mésta Usti nad Labem. Dale charakterizovat veskeré
pravni predpisy nutné k realizaci Zivnostenské kontroly a pokud je pravni piedpis
nevyhovujici navrhnout zmeény, jenz by neztéZovaly kontrolni praci, a srovnat feSeni

spravnich delikt podle pravni upravy pied a po novele zivnostenského zakona.

Hlavni cil prace bude napliiovan dil¢imi cili:
1. Charakteristikou pravnich predpist
2. Technické prostredky k realizaci zivnostenské kontroly
3. Charakteristikou vlastnosti kontrolora
4. Reseni spravnich delikti
5. Ukazkou konkrétnich kontrol z praxe
6. Srovnat pravni predpisy pfed a po novele zivnostenského zakona

7. Navrhy

Metodika prace

Diplomova prace bude postupné vytvarena zpracovanim nésledujicich krok:
1. Studiem odborné literatury
2. Studiem odbornych materialii
3. Analyzou prévnich predpist
4. Dotaznikové Setteni

5. Hodnocenim a navrhy



Studiem odborné literatury a materialti budou ziskany a shrnuty informace dilezité
pro zivnostenskou kontrolu. V praci budou uvedena vSechna mozna fesSeni spravnich

deliktt, které by eventualné mohly nastat.

V praktické ¢asti prace budou shrnuty veskeré navrhy ke zkvalitnéni dokazovani
spravnich deliktd, usnadnéni pochopeni povinnosti samotnymi podnikateli. Daéle
bude hodnocena Zivnostenska kontrola realizovana pted a po novele zivnostenského

zakona.

Z vlastni kontrolni ¢innosti a analyzou pravnich ptfedpisti budou vyvozeny névrhy
tykajici zmény pravni upravy a tim zjednoduSeni podnikatelim podnikédni co do

porozuméni povinnosti pii vlastni podnikatelské ¢innosti.

Poznatky z dotaznikového Setfeni realizovaného vroce 2009 u samotnych
podnikatell, budou zpracovany v praci a také bude navrZen postup pro zjednoduseni
oznamovacich povinnosti podnikatele. Tento navrh bude vyhodnocen z pohledu
podnikatele a z pohledu zaméstnance Zivnostenského ttadu.

Cilem dotazniku bylo ovéfit, zda by navrh na zjednoduSeni oznamovacich
povinnosti uvedenych v zivnostenském zakoné byl pro podnikatele piinosem a ptipadné
v jakém smyslu.

Z tohoto davodu byly v dotazniku pouzity oteviené otazky a byly osloveny
podnikajici fyzické osoby, pravnické osoby, zaméstnanci Zivnostenského ufadu a

nepodnikajici fyzické osoby.
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3. Literarni reSerse

3.1. Pi‘ehled pravnich predpisi

Zivnostenska kontrola je nedilnou soucasti zakona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském
podnikani, ve znéni pozdgjsich predpist /dale jen ,,ZZ*/, kterou provadéji zaméstnanci
zivnostenskych Ufadii v ramci své pasobnosti. Zivnostenskou kontrolou se rozumi
vykon kontrolni ¢innosti zivnostenskymi ufady na useku zivnostenského podnikani. Je
vykonavana jednak vuci drzitelim zivnostenského opravnéni, jednak vic¢i vSem
ostatnim osobam, jejichz &innost podléha pravnimu rezimu ZZ, véetné osob

podnikajicich neopravnéne.

Vécny rozsah kontrolni ¢innosti zivnostenskych ufadt zahrnuje:

kontrolu plnéni povinnosti stanovenych ZZ,

kontrolu plnéni povinnosti stanovenych pii vykonu zivnostenského podnikani

zvlastnimi zakony,

- ukoncesovanych zivnosti téz kontrolu povinnosti vyplyvajicich z podminek
ulozenych v rozhodnuti o ulozeni koncese,

- kontrolu podnikatelil z ¢lenskych zemi Evropské unie poskytujicich na tzemi

Ceské republiky sluzby jak v regulovanych ¢innostech, které jsou Zivnostmi, tak

neregulovanych.

Fyzicky kontrolni ¢innost vykonavaji zaméstnanci zivnostenskych ufad. Proces
kontroly se tidi pfi tom ustanovenimi zakona ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni
pozd¢jsich ptedpist, /dale jen ,,zakon o statni kontrole®/ coz podtrhuje vetejnopravni
povahu zivnostenské kontroly. Z upravy procesniho postupu zakona o statni kontrole
vyplyva pro pracovniky zivnostenského tfadu zejména povinnost vyhotovit o kontrole
protokol s pfedepsanymi nalezitostmi. Zameéstnanci Zivnostenského tfadu mohou pfi

vykonu kontrolni Cinnosti pofizovat obrazové nebo zvukové zaznamy, dale jsou
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opravnéni si ke kontrole pfizvat zastupce dalSich organt ¢i osob urcenych zvlastnimi
predpisy. Pravo pfizvat si ke kontrole tieti osobu zakon pfiznava i kontrolované osobe.
Pokud jsou pti kontrole zjistény nedostatky, mulze Zivnostensky ufad ulozit
kontrolované osobé povinnost jejich odstranéni. Konstrukei jde o fakultativni
prostfedek, jehoz pouziti zavisi na spravnim uvazeni zZivnostenského uradu. Ptipadné
rozhodnuti je pak vydano ve spravnim fizeni a je tedy proti nému piipustné odvolani do
15 dnit ode dne doruceni pisemného vyhotoveni rozhodnuti. Jeho obligatorni naleZitosti

je stanoveni lhlity pro napravu zjisténych nedostatki.

3.1.1. Zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni

pozdéjSich predpist

Pfi podnikatelské Cinnosti se pravnické a podnikajici fyzické osoby setkavaji po
celou dobu své Cinnosti s piijemnymi a méné piijjemnymi vécmi. Jednou z méné
pfijemnych véci pro podnikatele je Zivnostenska Kkontrola. VétSina podnikatel ji
chape jako nutné zlo, které musi pretrpét pfi své podnikatelské Cinnosti z diivodu

dodrzovani zivnostenskopravni upravy.

Zivnostenské kontrola a spravni delikty jsou upraveny ZZ, a to v &asti paté. Hlava I

je zamétena na zivnostenskou kontrolu a Hlava II na spravni delikty.

Podle ustanoveni § 60a ZZ provadéji zivnostenskou kontrolu v rémci své pisobnosti
zivnostenské ufady, které sleduji, zda a jak jsou plnény povinnosti stanovené ZZ,
ustanovenimi zvlastnich pravnich predpist vztahujicimi se na Zivnostenské podnikéni,
podminky pfi poskytovani sluzeb podle § 69a a na podminky provozovani zivnosti
ulozené v rozhodnuti o ud€leni koncese. Pti kontrole plnéni povinnosti, které vyplyvaji
podnikateli pro provozovani zivnosti ze zvlaStnich ptedpisii, mize Zivnostensky trad

vyzadovat od podnikatele doklady o spInéni téchto povinnosti.(4)
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Pro uplnost je dobré dodat, Ze kontrola se tyka vSech zivnosti, které se rozd¢€luji na
zivnosti koncesované a zivnosti ohlasovaci, mezi které nalezi zivnost volna, Zivnosti
femeslné, zivnosti vazané.

Zivnosti femeslIné, vazané a koncesované jsou dany vyétem v piiloze 1 az 3 k ZZ,
v piiloze 4 ZZ je uvedena Zivnost volna, pod ndzvem: ,,Vyroba, obchod a sluzby
neuvedené v ptilohach 1 az 3 ZZ* a je v ni zahrnuto 80 obori &innosti.

§ 60b ZZ - Kontrolni c¢innost v ramci Zivnostenské kontroly vykondvaji zaméstnanci
Zivnostenskych uradu. Pri kontrolni cinnosti mohou zaméstnanci provadejici kontrolu
porizovat téz zvukové a obrazové zdznamy. Ke kontrole mohou byt prizvani zdstupci

dalsich organii a osob urcenych zvlastnimi pravnimi predpisy.(4)

Technické prosttedky jsou uvedeny v kapitole 4 diplomové prace. Pii planovani
kontrolni ¢innosti je nékdy vhodné spolupracovat se zastupci jinych kontrolnich organii
z n€kolika divodu. Z diivodu nadmérného zatézovani podnikatelti kontrolami ze strany
statni spravy a samospravy, ale i z divodu kompetenci.

Nejéastéjsi spoluprace je s Ceskou obchodni inspekei /déle jen ,,COI“/ s niz jsou
planovany i spolecné kontroly vzdy na pololeti a pro vybrané oblasti podnikédni. Tyto
kontroly se nasledné¢ vyhodnocuji. Pfi provadéni zivnostenské kontroly, zejména na
trzidtich, je pomérné Castd spoluprace i s Celni spravou a Policii CR, kde jmenované
ozbrojené slozky slouzi i jako ochrana kontroloriim a inspektoriim pfed napadenim ze
strany kontrolovanych osob, nejcastéji trhovct.

Spole¢né kontroly Zivnostenského ufadu a COI se uskute¢iuji na zakladé - Dohody o
koordinaci kontrolni ¢innosti ze dne 09.03.2007 mezi COI a Odborem Zivnosti
Ministerstva pramyslu a obchodu a dohody ze dne 12.12.2007 mezi ustiedni feditelkou
COI a feditelem Odboru Zivnosti Ministerstva primyslu a obchodu. Na zakladé tohoto
spole¢ného ujednani se stanovuji na kazdé pololeti oblasti kontroly. Pro II. pololeti roku
2009 byly stanoveny tyto oblasti:

- Hostinska zafizeni

- Letni rekreacni zona — koupalisté, kempy apod.

- Podnikani v oblasti nakladani s nebezpecnymi odpady

- 13-



- Vyroba a obchod a sluzby neuvedenych v ptilohach & 1 a7 3 ZZ — nakladani s
odpady (vyjma nebezpecnych)
- Vanoc¢ni prodej — obchodni centra, trznice apod.

Spoleéné kontroly na Zivnostenském uiadé Magistratu mésta Usti nad Labem se
realizuji kazdy treti tyden v mésici ve Ctvrtek. Spole¢né kontroly s Celni spravou,
Policii Ceské republiky nebo Méstskou policii se realizuji po vzajemné dohodé
vedoucich pracovnikti nebo na zakladé pisemné zadosti.

§ 60c ZZ - Podnikatel je oprdavnén prizvat v pritbéhu kontroly jim zvolenou tieti
osobu. Nepritomnost treti osoby neni ditvodem k preruseni kontroly.(4, s. 28) Vyuziti
tohoto ustanoveni opraviiuje kontrolovanou osobu, aby si pfizvala ke kontrole takovou
osobu, kterd poda kontrolorovi pozadované informace o skute¢ném stavu nebo splnéni
povinnosti tykajici se podnikatelské Cinnosti kontrolované osoby. Tyto osoby jsou
prevazné z fad zaméstnancii nebo spolecnikil pii podnikani.

§ 60d ZZ — (1) Zivnostensky urad miize rozhodnutim ulozZit podnikateli odstranéni

nedostatkii zjistenych pri provozovadni Zivnosti.

(2) V rozhodnuti podle odstavce 1 stanovi k odstranéni nedostatkii primerenou lhiitu.

(3) Proti rozhodnuti podle odstavce 1 je mozno podat odvolani do 15 dnii ode dne

doruceni pisemného vyhotovent rozhodnuti. Odvolani nema odkladny ucinek.(4, s. 29)
Zaméstnanci zivnostenského ufadu vyuzivaji uvedeného ustanoveni v rozhodnuti, ve

kterém ukladaji odstranit nedostatek, napt. predlozit doklad o zpiisobilosti provozovny.

Spravni delikty v ZZ jsou dé&leny podle toho, kdo je spachal. Piestupky miizou
spachat fyzické osoby /dale jen ,,FO“/, které jsou uvedeny v § 61 ZZ, a spravniho
deliktu se dopoustéji pravnické /dale jen ,,PO“/ a podnikajici fyzické osoby /dale jen
»PFO®“/ uvedeny v § 62 77.

Nepodnikajici fyzicka osoba se protipravnim jednanim dopusti prestupku. Uvedené

prestupky v § 61 ZZ jsou rozdéleny do 3 odstavci a piestupky uvedené v odstavci 1 1ze

fesit v blokovém fizeni ulozenim pokuty az do vyse 5 000 K&, podle § 61 odst. 5 ZZ.
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HLAVA Il
Spravni delikty
§61
Prestupky
(1) Fyzicka osoba se dopusti prestupku tim, Ze
a) vrozporus § 13 odst. 2,
1. jako osoba uvedena v § 13 odst. 1 pism. a) az d) neoznami, Ze hodla
pokracovat v provozovani Zivnosti, nebo
2. jako osoba uvedend v § 13 odst. 1 pism. b) az d) neprodlené neustanovi
odpovédného zastupce, nebo

b) jako spravce dédictvi neustanovi odpovédného zdstupce podle § 13 odst. 3.

(2) Fyzicka osoba se dopusti prestupku ddle tim, Ze dolozi nepravdivé cestné prohldaseni

podle § 46 odst. 1 pism. a) nebo b).

(3) Fyzicka osoba se dopusti prestupku dale tim, Ze provozuje Zivnost, kterd je
a) zivnosti volnou, aniz by pro tuto Zivnost méla Zivnostenské opravnéni,
b) predmétem zZivnosti femesiné nebo vdazané, aniz by pro tuto Zivnost méla
Zivnostenské opravneni, nebo
¢) predmétem Zivnosti koncesované, aniz by pro tuto Zivnost méla zivnostenské

oprdavneéni.

(4) Za prestupek lze ulozit pokutu
a) do 10 000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1,
b) do 100 000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 2,
¢) do 500 000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 3 pism. a),
d) do 750 000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 3 pism. b),
e) do 1 000 000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 3 pism. c).(4)
Prestupky nepodnikajicich fyzickych osob uvedené v odstavci 3 a stejné spravni

delikty pravnickych a podnikajicich fyzickych osob uvedené v § 63 odst. 1 ZZ jsou po
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novele ZZ ohodnoceny stejné vysokou ¢astkou. V soucasné dobé, kdyz kontrolor zjisti
neopravnéné podnikani, lze ulozit stejnou pokutu jak fyzické osobé tak pravnické a
podnikajici fyzické osobé.

Rozdil bude pouze ve vedeni fizeni, kde se u nepodnikajicich fyzickych osob
neopravnéné podnikani postihuje podle ZZ a procesné se postupuje podle zikona
prestupkového. Pti odhaleni neopravnéného podnikani PO a PFO jsou tyto subjekty
pokutovany dle ZZ ve spravnim fizeni, které se procesné fidi spravnim fadem.

Vyraz ,,neopravnéné*“ podnikdni u nepodnikajicich fyzickych osob znamend, ze
provozuje ¢innost, ktera je zivnosti volnou, pfedmétem zivnosti femeslné, vazané nebo
koncesované, aniz by pro tuto Zivnost méla Zivnostenské opravnéni, a jedna se o
prestupek. Vyraz neopravnéné podnikani lze pouzit i pro PO a PFO, rozdil je pouze

v tom, Ze u téchto osob se jedna o spravni delikt.

Piestupky uvedené v § 61 ZZ se vyluéné pouziji u nepodnikajicich FO, nebo-li
fyzicka osoba, ktera neni podnikatelem. Pro uloZeni sankce se postupuje podle zakona
¢. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdéjsich predpist, /dale jen ,,ptestupkového
zakona“/ a podpirn€ se pozije zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich
predpist, /dale jen ,,spravni fad*“/ (§ 51 prestupkového zakona).

Pokutu lze ulozit v blokovém fizeni do vyse 5 000 K¢ pouze v pripadech uvedenych
v § 61 odst. 1 ZZ. Pokud nepodnikajici FO doloZi nepravdivé ¢estné prohlaseni nebo
provozuje zivnost, aniz by pro tuto zivnost méla zivnostenské opravnéni. Ulozi se
pokuta piikazem podle § 87 piestupkového zdkona nebo v klasickém prestupkovém
fizeni. Dale lze uzit sankce podle § 11 prestupkového zdkona, za podminek stanovenych
ptestupkovym zakonem — napomenuti, ptipadné propadnuti véci. Zakaz ¢innosti nelze
vyslovit, protoze z § 14 prestupkového zakona plyne, Ze tuto sankci lze za prestupek
ulozit pouze tehdy, je-li to vyslovné v zdkoné stanoveno (podle § 11 odst. 2
prestupkového zédkona nelze napomenuti ulozit spolu s pokutou.

V § 2 odst. 1 ptestupkového zékona je prestupek definovan

- jako zavinéné jednani, které porusuje nebo ohrozuje zajem spolecnosti
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- a je za prestupek vyslovné oznaCeno v tomto nebo jiném zakoné€, nejde-li o jiny
spravni delikt postiZitelny podle zvlastni pravnich piedpist, anebo trestny Cin.

Podle § 3 prestupkového zakona plati zasada, Ze k odpovédnosti za prestupek postaci
zavinéni z nedbalosti (védoma a nevédoma), nestanovi-li prestupkovy zakon vyslovne,
7e je tfeba umyslného zavinéni.

Prestupkovy zakon uvadi v § 20 zanik odpovédnosti za prestupek. Prestupek nelze
projednat, uplynul-li od jeho spachani 1 rok, nelze jej téz projednat, popiipadé uloZzenou
sankci nebo jeji zbytek vykonat, vztahuje-li se na prestupek amnestie. Do béhu této
lhiity se nezapocitava doba, po kterou se pro tentyz skutek vedlo trestni fizeni podle

zvlastniho pravniho predpisu.

Spravni delikty PO a PFO jsou uvedeny v § 62 odst. 1 ZZ (viz piiloha vycet
spravnich deliktit). Pokud kontrolor zjisti poruseni povinnosti zivnostenskopravni
upravy a jedna se o spravni delikt, mize kontrolor po kontrole kontrolované osob¢ (PO
nebo PFO) podle § 62 odst. 3 ZZ ulozit pokutu do vyse 5 000 K& v blokovém fizeni, je-

li poruseni povinnosti spolehlivé zjisténo a PO nebo PFO je ochotna pokutu zaplatit.

Zjisténim spravniho deliktu pfi kontrole nastane kontrolorovi po seznameni se
s protokolem a jeho podepsanim kontrolovanou osobou a uplynuti lhity pro podani
namitek, pfipadné po ukonceni namitkového fizeni dalsi jednani, a to uloZeni sankce za
spravni delikt. Za spravni delikt uvedeny v § 62 odst. 1 ZZ muize kontrolor uloZit PO a
PFO pokutu do 5 000 K¢ v blokovém fizeni je-li poruseni spolehlivé zjisténo a PO nebo

PFO je ochotna pokutu zaplatit.

Informace o ulozeni blokové pokuty nebo odmitnuti kontrolovanou osobou zaplatit
blokovou pokutu nesmi byt uvedena v protokolu z divodu namitek, protoze proti
vSemu, co je uvedeno v protokolu, by mohla kontrolovana osoba podat namitky.
Seznameni se s protokolem a ptevzeti kopie nebo stejnopisu protokolu potvrdi

kontrolovana osoba svym podpisem. Pouze, odmitne-li se kontrolovana osoba seznamit
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s kontrolnim zjisténim uvedenym v protokole nebo odmitne toto seznameni potvrdit

svym podpisem, vyznaci se tyto skutecnosti do protokolu.

Kontrolor uklada blokovou pokutu za kazdy spravni delikt, ktery prokazatelné zjistil
a zapsal do protokolu. Pfi zji§téni dvou a vice spravnich deliktli (§ 62 odst. 1 ZZ) ulozi
za kazdy spravni delikt blokovou pokutu. Pokuta se musi ulozit vzdy pti jakémkoli
zjisténi spravniho deliktu, nezalezi na ivaze kontrolora. Kontrolor uvazi pouze vysi
pokuty.

Po novele ZZ piedeviim novelizovaného § 62 ZZ se tyto spravni delikty pouZiji
pouze na PO a PFO. KdyzZ se nebude jednat o pokutu ukladanou v blokovém fizeni (§
62 odst. 3 ZZ), je pokuta uloZena vzdy, nema-li kontrolor moznost v ramci své vahy
dospét k zavéru, ze pokutu neuloZi (s vyjimkou § 64 odst. 1 ZZ). UvazZeni se tyka vyse

pokuty a hodnoceni dukazi.

Priklad : pii kontrole bylo zjiSténo poruseni § 17 odst. 3, § 31 odst. 12 a § 49 odst. 1
77. Kontrolor uloZi kontrolované osobé& za uvedené poruseni ZZ 3 pokuty v blokovém
fizeni podle spachaného spravniho deliktu uvedeného v § 62 odst. 1 - 1 000 K¢ za pism.
e) ZZ, 1 000 K& za pism. r) ZZ a 2 000 K& za pism. w) ZZ souhrnni pokuta bude ve
vysi 4 000 K¢. Celkova pokuta je slozena z dil¢ich, protoze Zivnostenskopravni iprava
po novele neumoziuje uloZit pokutu pii soub&zném poruseni ZZ kontrolovanou osobou
za nejptisnéji mozné poruseni.

Pfi odmitnuti zaplatit blokovou pokutu na mist¢ se s kontrolovanou osobou zahaji pti
poruSeni 3 spravnich deliktil jedno fizeni z diivodu rychlosti a hospodarosti, jehoz
vysledkem bude vydani jednoho rozhodnuti. Ve vyroku rozhodnuti jsou uvedeny 3
vyroky o ulozeni sankce tj. tolik vyrokt kolik je spravnich deliktt, ale pouze 1 x ulozeni
nakladl fizeni. Na zavér vyroku je doporucovano Krajskym uradem uvadét celkovou

vysi ulozenych sankci a naklada fizeni.

Pii urceni vyméry pokuty PO a PFO se ptihlédne k zdvaznosti spravniho deliktu,

zejména ke zpisobu jeho spachani a jeho nasledkiim a k okolnostem, za nichz byl
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spachan.(4) Z vyse uvedeného vyplyva, ze kontrolor po zjisténi spravniho deliktu musi
zjistit dalsi okolnosti, aby v souladu se zakonem ulozil pokutu podle svého védomi a

svédomi.

K zjisténi spravniho deliktu slouzi ptedevsim kvalitni ptiprava. Pied samotnou
kontrolou u kontrolovaného subjektu bude ze strany kontrolora provedena kontrola
vSech 1daji oznamenych PO a PFO zivnostenskému ufadu vice kapitola S5.4.
Odpovédnost PO a PFO za spravni delikt zanika, jestlize spravni organ o ném nezahéjil
fizeni do 1 roku ode dne, kdy se o ném dozvédel, nejpozdéji vsak do 3 let ode dne, kdy
byl spachan.(4)

Pravnicka osoba za spravni delikt neodpovida, jestlize prokaze, Ze vynalozila veskeré
usili, které bylo mozno pozadovat, aby poruseni pravni povinnosti zabranila.(4, s. 30)

Vyse uvedena citace byla do ZZ zatazena pii jeho novelizaci. P¥i kontrole se
kontrolor setké s riiznymi vymluvami, Ze za poruseni ZZ nemohou atd. Tato citace davé
kontrolované osob¢ moznost prokazat, ze za poruSeni povinnosti nemize. Prokazovani
je na kontrolované osobé a kontrolor rozhodne po ptedlozeni vSech dikazd, jestli
kontrolovana osoba vynalozila veskeré usili, aby zabranila poruseni ZZ.

Pfijem z uloZenych pokut je pfijmem rozpoctu, ze kterého je hrazena ¢innost organu

(4j. Statutarni mésto Usti nad Labem), ktery pokutu ulozil.

3.1.2. Zakon €. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjSich
predpisi

Podnikatelé by méli védét, Ze kontrola je zahajena jejim ozndmenim a predlozenim
pisemného povéteni. Jednoduse lze fici, ze kontrola je zahdjena napt. vstupem do
provozovny ozndmenim kontroly tésné pied jejim zahajenim a predlozenim pisemného
povéteni, které mize mit charakter sluzebniho prikazu. Dalsi zplsob miiZze byt pisemné
oznameni o tom, Ze kontrola se bude konat ur¢itého dne a Casu na urCité adrese
v provozovné nebo na ufade. V pisemném oznameni kontrolor pozada o soucinnost a

uvede doklady, které pozaduje predlozit pii kontrole.
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Vykon zivnostenské kontroly se tidi zakonem o statni kontrole. Timto zdkonem se
fidi postup pifi vykonu kontroly a vztahy mezi kontrolnimi organy a kontrolovanou
osobou pii provadéné kontrole z vlastniho podnétu nebo na zakladé dozadani jiného
organu.

Zivnostenskou kontrolu vykonévaji zaméstnanci Obecnich Zivnostenskych tifadi na
zakladé pisemného povéfeni (sluzebni prukaz). Kontrolor, u kterého jsou divodné
pochybnosti ve vztahu ke kontrolovanym osobam nebo predmetu kontroly k jeho
nepodjatosti, nesmi provadet kontrolu. O podjatosti je kontrolor povinen bezprostiedné
informovat svého nadrizeného. Kontrolované osoby oznami kontrolnimu orgdnu
skutecnosti nasvédcujici podjatosti kontrolniho pracovnika, jakmile se o téchto
skutecnostech dozvi.(5) Vedouci kontrolniho organu rozhodne o podjatosti kontrolora
bez zbytecného odkladu. Do rozhodnuti o podjatosti ¢ini kontrolor pouze takové tkony,
které nesnesou odklad. Proti rozhodnuti vedouciho o podjatosti nelze podat samostatné

odvolani.(5)

Kontrolor je pti kontrole opravnén podle § 11 zakona o statni kontrole:

a) vstupovat do objektii, zarizeni a provozii, na pozemky a do jinych prostor
kontrolovanych osob, pokud souvisi s predmétem kontroly, nedotknutelnost obydli je
zarucena,

b) pozadovat na kontrolovanych osobdch, aby ve stanovenych lhiitach predlozily
originadlni doklady a dalsi pisemnosti, zaznamy dat na pamétovych médiich prostiedkii
vypocetni techniky, jejich vypisy a zdrojové kody programii, vzorky vyrobkii nebo jiného
zboZzi,

¢) seznamovat se s utajovanymi informacemi, prokdze-li se osvédcenim pro prislusny
stupen utajeni techto informaci, vydanym podle zvlastniho pravniho predpisu,

d) pozadovat na kontrolovanych osobach poskytnuti pravdivych a uplnych informaci o
zjistovanych a souvisejicich skutecnostech,

e) zajistovat v odiivodnénych doklady, jejich prevzeti musi kontrolované osobé pisemné

potvrdit a ponechat ji kopie prevzatych dokladi,
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1) pozadovat, aby kontrolované osoby podaly ve stanovené lhiité pisemnou zprdavu o
odstranéni zjisténych nedostatkii,

g) v pripadé stanovenych timto zakonem ukladat pordadkové pokuty,

h) pouzivat telekomunikacni zarizeni kontrolovanych osob v pripadech, kdy je jejich
poucziti nezbytné pro zabezpeceni kontroly.(5)

Kazd4 kontrola ma zjistit skute¢ny stav véci a kontrolni zjisténi je kontrolor povinen
podlozit doklady.

Kontrolor méa povinnost oznamit kontrolované osob¢ zahajeni kontroly a ptedlozit
povéteni k provedeni kontroly, Setfit prava kontrolovanych osob, zajisténé doklady
pominou-li divody vratit, odebrané originalni doklady zajistit proti ztraté, zniceni,
zneuziti nebo poskozeni, o vysledku kontroly porizovat protokol a zachovavat
mlcenlivost o vSech skutecnostech pii vykonu kontroly. Zbaveni ml¢enlivosti
kontrolora mize ve vetejném zajmu vedouci kontrolniho organu.

Kontrolované osoby jsou povinny vytvotit zakladni podminky k provedeni kontroly
a v nezbytném rozsahu odpovidajicim povaze jejich ¢innosti a technickému vybaveni
poskytnout materidlni a technické zabezpeceni pro vykon kontroly. Za zahajenou
kontrolu se povazuje okamzik, kdy se kontrolor prokaze sluzebnim prikazem
kontrolora ptislusného zivnostenského turadu. Urcité je vhodné vzor sluzebniho prikazu

kontrolora vyvésit na ufedni desku nebo ho zvetejnit na webové adrese Gradu.

O kontrolnim zjisteni se porizuje protokol, ktery obsahuje zejména popis zjistenych
skutecnosti s uvedenim nedostatkii a oznaceni ustanoveni pravnich predpisii, které byly
poruseny.(5)

V protokolu je identifikovan organ, ktery provadi kontrolu, pracovnici provadéjici
kontrolu, oznaceni kontrolované osoby, misto kontroly, datum a ¢as kontroly, predmét
kontroly, kontrolni zjisténi a oznaceni vSech dokladi, o které se kontrolni zjisténi opira.
Protokol podepisuji kontrolofi, ktetfi provedli kontrolu, seznami kontrolovanou osobu
s obsahem protokolu a predaji stejnopis protokolu oproti podpisu. Odmitne-li se
kontrolovana osoba seznamit s kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu, vyznaci se

tyto skutecnosti do protokolu. Kontrolor nesmi opomenout pii kontrole realizované na
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dvé etapy zapsat do protokolu o vysledku kontroly vSechna kontrolni zjisténi, a to
pozitivni i negativni, zjiSténa v jeji prvni fazi za osoby ptitomné kontrole, a nasledné
tato uvést opét v druhé fazi kontroly za pfitomnosti podnikatele, aby mohl podat
namitky viaci vesSkerému zjiSténi v celém pribéhu kontroly. Proti protokolu miize
kontrolovana osoba podat pisemné a zditvodnéné namitky, a to ve lhité péti dnii ode
dne seznameni s protokolem, nestanovi-li kontrolni pracovnik lhiitu delsi.(5)

Protokol o kontrolnim Setfeni vypracovany za piitomnosti jiné osoby nez
statutarniho organu nebo podnikatele, se zasila pravnické osobé nebo podnikajici
fyzické osobé na adresu sidla nebo mista podnikéni. V pravodnim dopise zaslanym
spolu se stejnopisem nebo kopii protokolu je navic kontrolovana osoba poucena o
moznosti podat namitku vici protokolu do 5 dnti. Za pocatek lhlity pro podani namitek
vuci protokolu zaslaného posStou (dopis) se povaZuje den seznameni se skute¢nosti, dle
praxe den prokazatelného ptevzeti zasilky.

Zakon o statni kontrole ve své dosavadni pravni upraveé toto netesi.

Navrh : do soucasné pravni upravy zadkona o statni kontrole by stacilo do § 16 odst. 2
vyse citovaného zakona : seznameni s protokolem a jeho prevzeti potvrzuji kontrolované

osoby podpisem protokolu. Protokol piedany jinak neZ osobné se pro tento ucel

prvnim dnem sezndameni s protokolem povaZuje za prokazatelny den prevzeti zdasilky.

Namitky za PFO mize uplatiiovat tato osoba nebo jeji zastupce. Za PO mohou
podavat namitky osoby, které jsou opravnény za PO jednat, nebo jeji zastupce na

zakladé¢ predlozené plné moci stejné jako je tomu u PFO.
O namitkach rozhoduje vedouci kontrolniho organu, kontrolor mize o namitkach
rozhodovat sam, pouze vyhovi-li v plném rozsahu, jinak do 7 dni predlozi namitky

svému nadfizenému.

Potradkovou pokutu mize do vyse 50 000 K¢ ulozit fyzické osobé¢, ktera zpisobila,

7ze kontrolovand osoba nesplnila povinnost dle § 14 zakona o statni kontrole.
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Potradkovou pokutu lze ulozit i opakované, kdyz ani ve lhité nové stanovené nebyla

splnéna vyse vedena povinnost. Uhrn pokuty nesmi piesdhnout &astku 200 000 K&.
Néklady vzniklé pfi provadéni kontroly nese organ, ktery realizuje kontrolni Setfeni,

a naklady vzniklé kontrolované osobé pfi realizaci kontrolniho Setfeni nese tato osoba

mimo nakladti podle § 11 pism. h) zakona o statni kontrole.

Za totalni prohru v boji s dodrzovanim zékonnych predpisti vSak asi bude ze strany
podnikatele a jeho spole¢nikii povazovana situace, kdy mu postovni dorucovatel preda
pisemnost Zzivnostenského ufadu, z niz bude patrno, Ze s nim bylo a jak jinak, nez pravé
na zékladné nevalnych vysledkti provedené kontroly, zahijeno spravni Fizeni.
Samoziejmé ve véci ulozeni pokuty. V tomto piipadé pak postizenému podnikateli
zifejmé nezbude jiz nic jiného, nez aby se pfipravil na sled véci priStich. A to vSe jen

proto, Ze u n¢j byla provedena zivnostenska kontrola a byl zjistén protipravni stav.(8)

3.1.3. Zakon ¢&. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych uradech, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Vykon vetejné spravy je v oblasti zivnostenského podnikani zajistén soustavou
spravnich organti, souhrnné¢ oznacovanych jako Zzivnostenské utrady. Jejich struktura,
vzajemné vztahy, plisobnost a pravomoc je upravena zadkonem ¢. 570/1991 Sb., o
zivnostenskych ufadech, ve znéni pozdéjsich predpisi /dale jen ,,0 Zivnostenskych
ufadech/. Tento zakon funguje jako zaklad pro specifickou Upravu vykonu statni
spravy na useku zivnostenského podnikani.

Zakon o zivnostenskych tfadech vytvaii tiistupiiovou soustavu Zivnostenskych
ufad. Tvofi ji Obecni Zivnostenské urady, dale Krajské Zivnostenské tfady a na
nejvy$$im stupni Zivnostensky ufad Ceské republiky. Tyto ufady celkové zajistuji
provadéni ZZ, kontrolu nad dodrzovanim stanovenych podminek pro provozovani
jednotlivych zivnosti, ukladaji sankce pfi jejich poruseni, vedou zivnostensky rejstiik a

vykonavaji dalsi ¢innosti stanovené zakonem.
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Soustava zivnostenskych uradi

Na nejnizSim stupni hierarchie zivnostenskych ufadd stoji Obecni Zivnostenské
ufady. Jsou zfizovany pouze v obcich s rozsifenou plsobnosti, a to jako odbory
obecnich uradi. Funguji jako prvni instance pro vSechny druhy Zivnosti ohlasovacich i
koncesovanych. Do jejich pravomoci a puisobnosti nalezi vykon ¢innosti v rozsahu
stanoveném ZZ, plni téz ukoly stanovené zvlastnimi pravnimi ptedpisy. Dale jsou
opravnény provadet Zivnostenskou kontrolu a v ptfipad€ zjisténych nedostatki nebo
poruSeni zakona ukladat pokuty. V ramci ptsobnosti svého spravniho obvodu jsou
Obecni zivnostenské urady provozovatelem zivnostenského rejstiiku a vybrané Obecni
zivnostenské urady plni funkci jednotného kontaktniho mista podle zakona ¢. 222/2009

Sb., o volném pohybu sluzeb, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Jako druhy stupeni soustavy Zivnostenské statni spravy jsou zdkonem ustanoveny
Krajské Zivnostenské urady. Jsou jimi odbory krajskych uradii, do jejichZ spravniho
obvodu nalezi celé uzemi daného kraje. V tomto obvodu vykonévaji fidici, kontrolni a
metodickou c¢innost a to vcetn¢ vykonu funkce centralnich registracnich mist a
jednotnych kontaktnich mist, vi¢i vSem Obecnim zivnostenskym ufadim do né¢j
nalezejicim. Krajské Zivnostenské trady jsou v postaveni II. instance vic¢i rozhodnutim
obecnich zivnostenskych ufadli ve svém spravnim obvodu. Obecnim Zivnostenskym
ufadim ve svém obvodu mohou také naridit provedeni zivnostenské kontroly. Pti své
¢innosti spolupracuji s prislusnymi spravnimi Ufady podle odvétvi, ve kterych se
provozuje zivnostenské podnikani, dale s hospodarskymi komorami, podnikatelskymi
svazy a sdruzenimi. Do pravomoci Krajskych Zivnostenskych uradi nalezi opravnéni
vyzadovat od Gstfednich spravnich Gfadii potfebna stanoviska a vyjadfeni, mimoto plni
také dalsi ukoly stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy. V pisobnosti svého obvodu

jsou provozovateli zivnostenského rejsttiku.

Zvlastni pravni uprava plati na uzemi hlavniho mésta Prahy. Zde na prvnim stupni

pusobi zivnostenské odbory tifadi méstskych Casti urcenych Statutem hlavniho mésta

-4 -



Prahy. Jako druha instance ptisobi zivnostensky odbor Magistratu hlavniho mésta
Prahy.

Nejvys$im organem statni spravy na useku Zivnostenského podnikani je
Zivnostensky uiad Ceské republiky. Tento ufad vsak dosud nebyl ziizen. Do doby jeho
ziizeni je vykonem Ccinnosti v jeho plisobnosti povéfeno Ministerstvo primyslu a
obchodu. Zivnostensky uiad Ceské republiky (resp. Ministerstvo primyslu a obchodu)
rozhoduje o odvolanich proti prvoinstancnim rozhodnutim Krajskych zivnostenskych
uradl, kterym mulze téZ nafidit provedeni Zivnostenské kontroly. Vykonava vici nim
také tidici, koordinac¢ni, kontrolni a metodickou ¢innost. Mimoto zpracovava koncepce
v oblasti Zivnostenského podnikani a je spravcem Zzivnostenského rejstiiku. Na useku
zivnostenského podnikani spolupracuje s prislusnymi spravnimi ufady, od nichz je také
opravnén vyzadovat potfebnd stanoviska a vyjadfeni. V zdkonem stanovenych
ptipadech je opravnén rozhodovat jako spravni organ prvni instance a plni i dalsi ukoly

stanovené zvlastnimi zakony.

3.1.4. Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni

pozdéjSich predpisi.

Tento zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpist,
/dale jen ,,0 ochrané spotiebitele/ se vyznacuje podminkami v podnikani vyznamné pro
ochranu spotiebiteli, vztahujici se na nabizeni a prodej vyrobkii a na nabizeni a

poskytovani sluzeb na izemi Ceské republiky.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych v § 9 az 13, § 14 odst. 2, § 14a az
16 a § 18 zakona o ochran¢ spotiebitele v oblasti obchodu a sluzeb provadéji téz Obecni
zivnostenské urady, ptislusné podle umisténi provozovny. Nelze-li urcit mistni
prislusnost podle umisténi provozovny, provadéji dozor Obecni zivnostenské urady

podle mista realizované ¢innosti.(7)
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Kontrolor se pfi své kontrolni ¢innosti vice ¢i méné bude vzdy setkavat s kontrolou
dodrzovani zdkona o ochrané spotiebitele. S vySe uvedeného je patrné, Zze Obecni
zivnostensky ufad rozhoduje ve své pisobnosti pouze ve vécech vySe uvedenych
paragrafii zdkona o ochrané spotiebitele. Pfi zjiSténi jiného paragrafového poruseni
zakona o ochran¢ spotiebitele postupuje zivnostensky ufad toto zjisténi piislusSnému
dozorovému organu podle § 23 zakona o ochran¢ spotiebitele.

Kontrolou dodrzovani povinnosti dle zakona o ochrané spotiebitele, tak ZZ nastavé
urcity paradox.

Piiklad: Kontrolou bylo zjisténo, Ze podnikatel nevydava na zadost zékaznika
doklady o prodeji zbozi. Povinnost vydavat na zddost doklady o prodeji zbozi je

uvedena v § 16 zdkona o ochrané spotiebitele, ale i v § 31 odst. 14 ZZ.

Pti feseni vySe uvedeného spravniho deliktu (poruseni § 16 odst. 1 zdkona o ochran¢
spottebitele) mize podle § 24 odst. 7 pism. o) zakona o ochrané spotiebitele
dozorovy orgén ulozit pokutu do vyse 1 mil. K¢.

Reseni spravniho deliktu § 24 odst. 7 pism. 0) zakona o ochrané spotiebitele:

1) ptikazem vydanym na misté Ize ulozit za vySe uvedeny spravni delikt pokutu do vyse
5000 K¢

2) ptikazem podle § 150 odst. 1 spravniho fadu lze ulozit pokutu do vyse 1 000 000 K¢

3) klasickym spravnim fizenim podle zakona ¢. 500/2004 Sb., spravniho fadu

Reseni spravniho deliktu § 62 odst. 1 pism. s) ZZ

1)ptikazem vydanym na misté lze ulozit za vySe uvedeny spravni delikt pokutu do vyse
10 000 K¢

2) a 3) totozny se zakonem o ochran¢ spotiebitele

4) ulozit pokutu do vyse 5 000 K¢ v blokovém fizeni

V ptipravované novele v roce 2010 je dana povinnost § 14 odst. 2 zakona o ochrané

spotiebitele piefazena do povinnosti uvedenych v ZZ.
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4. Technické prostiedky k realizaci Zivnostenské kontroly

4.1. Technické prostredky

Technické prosttedky k realizaci kontroly jsou v 21. stoleti jiz nutnosti, nikoli
n¢jakym prepychem zdivodu provedeni kontrolnitho Setfeni. Do technickych
prostiedktl 1ze zaradit notebook, diktafon, digitalni fotoaparat a v ojedinélych pripadech
1ze pouzit i videokameru a samoziejmé PC techniku v kancelafi. Pfi nemoznosti pouziti
notebooku nesmime zapomenout na tuzky a klasicky papir s pripisnym papirem
k zaznamenani kontrolniho Setfeni do protokolu, ktery i v dnesni digitalizované dob¢ je
nekdy jedinym moznym zptsob, jak napsat dokument. Do technickych prostredkii se
musi zatadit i sluZzebni vozidlo, aby se kontroloii mohli dostat do odlehlych lokalit

daného regionu a provést tam kontrolu.
4.1.1. Technické prostredky v terénu

Technické prostiedky v terénu vybere kontrolor podle typu kontroly a také podle
toho, kde se kontrola bude realizovat. Kontrola realizovana v sidle spole¢nosti by méla
byt sepsana na notebooku, po dohod¢ by kontrolor mohl pouzit vypocetni techniku
spolecnosti k vypracovani a vytisténi protokolu, coz umoziuje zakon o statni kontrole.
Vzor protokolu si kontrolor pfinese na USB flash disku.

Kontrolované osoby jsou povinny v nezbytném rozsahu odpovidajicim povaze jejich
¢innosti a technickému vybaveni poskytnout materidlni a technické zabezpeceni pro
vykon kontroly.(5)

PFi kontrolni ¢innosti mohou zaméstnanci provadéjici kontrolu porizovat téz zvukoveé
a obrazové zaznamy.(4, s. 28)

Proto by se pouziti fotoaparatu meélo stat pro kontrolora samoziejmosti, bud’ pied
kontrolou, pfi Setfeni, nebo pii samotné kontrole. Pouziti fotoaparatu a pofizeni
fotodokumentace pti poruseni pravnich piedpist se urcité hodi pii kontrole a posléze i

pfi projednani spravniho deliktu. Fotodokumentace prokazujici spachani spravniho
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deliktu ma i psychologickou vyhodu pfi uloZeni sankce, kdy v 98% kontrolovana osoba
zaplati pokutu v blokovém fizeni na misté. Dalsi vyhodou je prokazani spachani
spravniho deliktu bez jakékoli pochybnosti, kdyz pii kontrole nebyla pfitomna
kontrolovana osoba a poruseni ZZ je projednavano po delsi dobé. Pii spravnim fizeni
fotodokumentace prokazatelné dokazuje zjisténi uvedené v protokolu, o které se spravni
fizeni opira.

Potizovani fotodokumentace by mélo byt samoziejmosti pti kontrole na podnét,
stiznosti nebo na zadosti jiného Gradu z ditvodu prokazovani nebo vyvraceni zjisténi. Pti
postupovani zjisténi jinému ufadu je v€rohodnéjsi, kdyz jsou skutec¢nosti podlozeny

fotodokumentaci z Setieni.

4.1.2. Technické prostiedky na zivnostenském aradé

Technickymi prostfedky na Gfadé jsou PC technika, tiskarna a kopirka. Pii kontrole
na zivnostenském ufrade, kde bude kontrolor v kancelafi sam, 1ze pouzit diktafon, kdyz
kontrolor ptfedpoklada problémy ze strany kontrolovaného subjektu. Tuto informaci
musi kontrolor pfedem sdélit druhé strané a zaznamenat toto do protokolu. Technické
prostfedky se budou vyuZzivat nebo jsou vyuzivany vzdy pted, pfi a po realizaci samotné
kontroly na zivnostenském uradé pii pofizeni fotodokumentace, k dokazovani, ze
kontrolovany subjekt prokazatelné spachal spravni delikt. DalSim prostfedkem, jehoz
vyhodou je nezatéZovani kontrolované osoby, je piistup do urcitych registri na zakladé
pozadavku zivnostenského uradu.

Jsou jimi napt. Zivnostensky rejstiik, registr obyvatel z diivodu ovéfeni trvalého
bydlisté, katastr nemovitosti, kdy podnikatel nemusi dolozit uzivaci pravo k mistnostem
provozovny a kontrolor mize zjistit vlastnika nemovitosti a nezatézovat tim samotného
podnikatele. Nebo spomoci udaji zjistenych ztéto evidence vyzvat majitele
nemovitosti, zda ma uzavieny smluvni vztah s uréitym podnikatelem, ktery se v
pfedmétné provozovné na adrese nemovitosti jiz delsi dobu nezdrzuje, nebot’ ho na
uvedené adrese provozovny nemohli zastihnout spotiebitelé z divodu vyfizeni

reklamace atd.
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5. Charakterové vlastnosti kontrolora

5.1. Vlastnosti kontrolora

Vlastnost kontrolora zivnostenského uradu na useku kontroly podnikatel lze tridit
dle jednotlivych temperamentovych typt I. P. Pavlova, dale pak naptiklad podle
vzdélani, véku, zkusenosti a pohlavi. Kazdy kontrolor je osobnosti a nikdy nenajdeme
dvé stejné osobnosti. Z tohoto ditvodu je tézké nalézt idealniho kontrolora s idealnimi
vlastnostmi. V této podkapitole bude mozné pouze poukazat, jaké vlastnosti by mohl

kontrolor mit.

Zadny &lovék nema pouze vlastnosti jediného uréitého typu. Vlastnosti nam jsou
predur¢eny geny jiz pii vzniku jedince a dalSi vlastnosti a schopnosti ziskdvame po
celou dobu naSeho zivota. Primarnim faktorem jsou nasi rodi¢e a jejich vychova,
sekundarnim ¢initelem je Skola, zaméstnani a pracovni zkuSenosti a dale kultura, vék a
pohlavi. Z toho je patrné, ze kontrolorem se ¢lovek nerodi, ale vyviji, nebo-li vytvaii se

pomoci vSech vyse uvedenych okolnosti.

K charakteristikam je nutné piidat tymovou praci, pficemz tato vlastnost by neméla
byt cizi zadnému kontrolorovi. Z vlastnich zkusenosti vim, Ze kontrolofi nejsou v§eznali
a v soucasné dob¢ pii takovém ptivalu vSech pravnich predpisii a novel je mozné, Ze se
na néco zapomene. A tymova spoluprice je vtomto sméru nenahraditelnym
pomocnikem.

Pracovnimi zkuSenosti 1ze nazvat i kvalifikaci, pficemz kvalifikace existuje pouze
ve vztahu k uréitému Kkonkrétnimu pracovnimu mistu, k urcitému zaméstnani.
Proto nelze kvalifikaci z minulého zaméstnani brat jako doporuceni k ziskani mista
kontrolniho pracovnika. Organizace neziskd vzdy takového zaméstnance, ktery je jiz
nalezit¢ odborné pfipraven a je schopen v plné mife okamzit¢ vykonavat praci na

novém pracovnim misté, na néz byl pfijat, a pro kontrolni ¢innost obzvlast. Zpravidla
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je nutné prizpiasobit pracovni schopnosti tohoto zaméstnance specifickym
poZzadavkim daného pracovniho mista a kvalifikovanym pristupem vytvaiet a

formovat odpovidajici vlastnosti nutné k provadéni kontrol.

5.2. Vzdélavani kontroloru

Pozadavek na vzdélani zaméstnance (kontrolor, tfednik) je minimalné ukoncené
sttedoskolské vzdélani ukoncené maturitni zkouskou, tedy formaln¢ stupném
dokonceného Skolniho vzdélani, neformalné pak objemem vSech znalosti a dovednosti,
které si pracovnik az dosud osvojil bez ohledu na to, zda jsou poZzadovany pracovnim
mistem, které zastava, ¢i nikoli.

Dalsi znalosti budou pozadovany podle zatazeni zaméstnance do ufadu. Pro
kontrolora na oddé¢leni kontroly to jsou napft. jazykové znalosti (komunikace, pisemny
projev, schopnost se vyjadfovat), ovladani vypocetni techniky, organiza¢ni schopnosti
atd.

Novy zaméstnanec (kontrolor) Obecniho Zivnostenského uradu bude muset projit
dalsimi dvéma Skolenimi (kurzy) :

a) vstupni vzdélani

b) zvlastni odborna zpiisobilost
Ad. a) Vstupni vzdélani je v souladu se zdkonem ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich
uzemnich samospravnich celkl, ve znéni pozdéjsich predpist /dale jen ,,0 Gfednicich
usc“/, které je zaméfeno na nové zaméstnance (kontrolory, ufedniky) uzemnich
samospravnich celkd. Tito novi zaméstnanci budou na kurzu ziskavat informace a
znalosti z problematiky statni spravy a samospravy. Tento kurz pro nové zaméstnance
Magistratu mésta Usti nad Labem /déle jen ,MmU*/ se uskuteéiiuje na Krajském tiadu
Usteckého kraje. Zaméstnanec (kontrolor) obdrzi pozvanku na kurz ,,vstupniho
vzdelani“ na pozvance je uveden datum a misto konani, program kurzu a obecné

informace.
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Ad. b) Zaméstnanec (kontrolor, tufednik), ktery bude vykonavat spravni Cinnost
(zivnostenska kontrola) stanovené vyhlaskou ¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné
zpusobilosti ufednikii zemnich samospravnych celkil, ve znéni pozd¢jSich predpist,
ma povinnost a to do 18 meésicti od vzniku pracovniho poméru nebo ode dne, kdy zacal
vykonavat spravni ¢innost - prokazat se osvédcenim ,,zvlastni odborné zptisobilosti*
/dale jen ,,ZOZ%/.

Kontrolora na zkouSku ZOZ pfihlaSuje zaméstnavatel na predepsaném formulafi.
Jestlize kontrolor ma z pfedchoziho obdobi jiz nékterou odbornou zptsobilost (napft:
obecnou), uvede tuto skute¢nost zaméstnavatel do pfihlaSky spolu s ufedné ovérenou
kopii osvédceni. Tento kontrolor vykona pisemnou a ustni zkousku pouze z ptislusné
casti ZOZ (napf: zvlastni).

Povinnost prokdzat ZOZ nema kontrolor, ktery ziskal vzdélani v bakalatfskych nebo
magisterskych studijnich programech stanovenych vyhlaskou ¢. 511/2002 Sb., o uznani
rovnocennosti vzdélani ufednikli izemnich samospravnich celkil, ve znéni pozd¢jsich
predpisti. O uznani rovnocennosti vzdélani rozhoduje na zaklad¢ zadosti zaméstnance

Ministerstvo vnitra. V piipad¢ uznani rovnocennosti vzdélani se tato skutecnost vyplni

v prislusné Casti ptihlasky.

Zkouska se c¢leni na dvé samostatné vykonavané a hodnocené ¢asti — na pisemnou
2x60 min. (test z obecné a zvlastni Casti, bez moznosti nahlédnout do pravnich
predpisti) a ustni 2x15 min. (3 c¢lenna komise, obecna a zvlastni ¢ast s moznosti
nahlédnout do vybranych pravnich predpisi). Uspé$né slozeni pisemné zkousky je
predpokladem ustni zkousky. Opakovani zkouSky je mozné nejdiive po 30 dnech,

nejpozdéji vsak do 90 dnti ode dne zkousky, pti které kontrolor nevyhovél.

Dalsi vzdélavani kontrolora se realizuje napf. pii zméné zdkona, programu atd. nutné
k pracovni ¢innosti kontrolora. Tyto vzdelavaci kurzy nebo Skoleni jsou realizovany
pouze formou prednesu teorie nékdy pouze pro vedouci pracovniky z divodu

finan¢nich nakladu.
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Dalsi zvySovani vzdélani tykajiciho se napt. vysokoskolského studia bude pouze na
rozhodnuti kontrolora samotného. Urcit¢ je dobré védet, ze v oblasti vzdélani se
formuji zakladni a vSeobecné znalosti a dovednosti, které umoziuji ¢loveéku zit ve
spoleCnosti a v navaznosti ziskat a rozvijet specializované pracovni schopnosti. Oblast
vzdélani je tedy orientovana v pfevazné mife na socidlni rozvoj jedince a jeho
schopnosti.

Z tohoto dliivodu jsou vedouci pracovnici dilezitym faktorem sledovani, zda jejich
podfizeni vyhovuji kvalifikaénim pozadavkim pracovniho mista, ale i stalého
pozorovani pracovniho vykonu a pracovniho chovani svych podtizenych. Pravé oni jsou
rozhodujicim subjektem v procesu identifikace potfeby vzdelani, rozhoduji o tom, kdo a
v jaké oblasti by mél byt S§kelen, podle tkolu svého zatazeni spolurozhoduji o ¢asové
realizaci vzdélavani a jsou poradci i pokud jde o vybér nejvhodnéjsich metod
vzdélavani. Vyrazné by se méli podilet na procesu planovani vzdélavani. Pokud jde o
vlastni realizaci vzdélavani, pak na vedoucich lezi odpovédnost za prubeh i obsah

vzdélani na pracovisti, v némz neziidka funguji jako jediny a kone¢ny $kolitel.

5.3. Komunikace pri kontrole

Dobfe vedena komunikace mezi kontrolovanou osobou (PO nebo FO) a kontrolorem,
by vzdy méla vést ke zjisténi odpovédi na vSechny otazky tykajicich se podnikatelské
¢innosti PO nebo PFO. Komunikace se vede ve vsSeobecné sluSnosti mezi vyse
uvedenymi osobami. Pro tento termin uzivame pojem socialni komunikace.

Socialni komunikace je vzajemné sdélovani: v nékterych oborech pouzivame pojmu
tok informaci, nékdy dialog. Dobré mluveni, zrovna tak jako dobry pisemny projev, je

zaloZen na komunikacni strategii. (1)

Kontrolor pouziva verbalni komunikaci v podobé mluveného slova, tak i pisemnou

komunikaci. Pisemna komunikace se pouziva ptfi oznadmeni zahajeni kontroly, kdy
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kontrolovana osoba (PO nebo PFO) dostane na misto podnikéani nebo sidlo dopis
s ozndmenim o zahajeni kontroly a Zzadosti o poskytnuti nutné soucinnosti ze strany
kontrolované osoby (PO nebo PFO). Dopis musi obsahovat oznaceni spravniho organu
a kontrolované osoby, pravni ptedpisy, podle kterych se realizuje Zivnostenska kontrola
(o zivnostenskych ufadech, ZZ, o statni kontrole), datum kontroly, doklady a pisemnosti
nutné ke kontrole, jejichz vycet bude v dopise, pouceni, datum a podpis kontrolora.
Origindl dopisu zlstavd na ufadé ve spisové dokumentaci kontrolované osoby a

stejnopis se zasila kontrolované osobé¢ (kap.6.2).

Dulezitou pisemnou komunikaci je samotny protokol psany ru¢né nebo pomoci
vypocetni techniky. Pfi psani protokolu ru¢né bude dulezity pravopis kontrolora, ktery
je vizitkou kontrolora, protoze original zdznamu kontrolniho zjisténi se zaklada do
spisové dokumentace kontrolované osoby a stejnopis protokolu zistane podnikateli
samotnému.

Dalsi moznosti je komunikace pomoci e-mailu. Tato komunikace nastane, napt. kdyz
se podnikatel dozvi zdopisu o terminu kontroly a ten mu zné&jakého divodu
nevyhovuje. Pomoci emailu se dale miize dohodnout termin kontroly, ktera byla

preruSena z diivodu neptitomnosti kontrolované osoby.

Dnes jiz bézné uvadeji podnikatelé své e-mailové adresy na jednotném registracnim
formulaii a tato komunikace bude v budoucnu vice vyuzivana a pozadovana i ze strany
samotnych podnikatelti. Vstupem stale mladSich ro¢niki do podnikatelského sektoru se

bude muset i vefejna sprava, potazmo zivnostenské urady, této komunikaci pfizptsobit.

Verbalni komunikaci pomoci mluveného slova by pii kontrole nemélo dojit
k nedorozuméni mezi kontrolorem (vydejcem) a kontrolovanou osobou (pfijemce).
Vydejce musi mluvit srozumiteln¢ pro piijemce, pouzivat takovych slov, kterym
pfijemce rozumi, nepouZzivat mnohovyznamova slova nebo neurcité vyrazy. Pfijemce by
mél byt pozorny, vyvarovat se citovym piedsudkiim a byt napomocny k efektivni

komunikaci.
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Neverbalni komunikace je jednoduse feceno mluva t¢la. Tato komunikace informuje
o pocitech a postojich lidi a je dobfe viditelnd pro piijemce. Zakladnimi sloZkami
neverbalni komunikace jsou:
a) mimika a pohledy (mimika vyjadiuje prozivani a pohledy jsou feci o¢i),
b) gestika (pohyb rukou, hlavy, téla atd.),
¢) proxemika (teritorium, vzdalenost mezi sebou a ostatnimi lidmi),
d) haptika (hmatové podnéty),
e) postoje (drzeni téla, poloha rukou, hlavy, natoceni téla atd.),

f) predméty kolem nas (uspotfadani kancelare, obleceni, pfedméty).

Teprve, vezmou-li se verbalni a neverbalni signaly jako celek, miizeme interpretovat
s vetsi spolehlivosti. U neverbalniho chovani je tfeba vychazet z toho:
1. Ze nejvétsi vyznam je kladen na neverbalni projevy v oblasti obliceje a hlavy,
(kontakt o¢ima, pohledy),
2. na druhém misté jsou to pohyby rukou a pazi,

3. a teprve potom pohyby a pozice téla a nohou.(2)

Spojeni verbalni a neverbalni komunikace je pro piijemce dilezité a to vtom, ze se
muze dozvédeét pomoci pozorovaci techniky, zda druhd strana (vydejce) néco skryva

nebo nechce piimo odpovédeét na otazku, tzn. odvadi umysIn€ pozornost od tématu.

Dalsi chybou pfi komunikaci je neschopnost naslouchani a vnimani a to jak ze strany
vydejce tak piijemce. Muze to byt nadfazenost, projev emoci, skdkani do feci a jiné.
Naslouchanim vytvatime atmosféru pfi komunikaci. Dobré je veédét, ze Zeny a muzi

vykazuji rozdilné zptisoby naslouchéni.
Pfi vedeni komunikace ze strany kontrolora pomoci zamétenych nebo otevienych

otazek je dulezita zpétna vazba a to vtom, zda podnikatel porozumél otazce, na kterou

ma pravdivé odpovedét.
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Komunikace pti kontrolni ¢innosti se li§i podle kontroly a hlavné také podle toho,
kdo je kontrole ptfitomen, zda podnikatel FO a to muz nebo Zena, jednatel PO, prokura,
a také podle stupné¢ vzdélani a nemén¢ dilezitym faktorem je, zda jde o rodinnou
spolecnost, kterou vede muz nebo Zzena. VSechny uvedené faktory maji vliv na

komunikaci.

DalSim faktorem pfi komunikaci je asertivni jednani, které nezavisi pouze na
slovech, ale i na neverbalni komunikaci. Cilem asertivniho jednani je zajistit vzajemnou
otevienou komunikaci mezi kontrolorem a kontrolovanou osobou. Dulezité pti kontrole
je nejenom co sdélujeme, ale i jakym zpusobem to sdélujeme druhé osobé a

nezapomenout brat v ivahu prava druhého v jakékoli situaci.

Cilem jednani je vzajemna komunikace a respekt a vyhnuti se konfliktu - toho lze
dosahnout prostiedky jako je pevny, viely a dobfe modulovany hlas kontrolora,
upfimny pohled a uvolnénd gesta. Vysledkem byva divéra mezi kontrolorem a
kontrolovanou osobou, kdy mtizeme 1épe dosahnout svych cili pii kontrole a vytvaret
dobré vztahy, vyvarovat se vyvolani nepratelstvi, hnévu a ztraty sebetcty kontrolora tak

i kontrolované osoby.

5.4. Priprava na kontrolu

Ptiprava na kontrolu ma byt dikladna a vycerpavajici, aby kontrolora pfi kontrole
nic neptekvapilo. Kazda pfiprava bude vedena podle toho, na jakou kontrolu se
kontrolor pfipravuje. Kontroly rozdéluje vedouci oddéleni samostatn¢ nebo na zakladé
kontrolnich akci zaslané Krajskym zivnostenskym ufadem, nebo Ministerstvem

pramyslu a obchodu.

Podle toho, jakou sestavu kontrolnich akci dostane kontrolor od vedouciho, se pak

bude realizovat samotna piiprava na kontrolu.
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Sestava je seznam podnikatelskych subjekti podle danych parametrii. Sestavu pro
potieby kontrolorii navrhuje vedouci oddé€leni nebo jeho zastupce (povéreny pracovnik)
dle pozadovanych tdaji. Do sestav se povéfeny pracovnik dostane pomoci karty a
pfihlasovaciho kédu. Po otevieni v IS RZP (informaéni systém registru zivnostenského
podnikani) sestavy povéreny pracovnik zada data, ktera jsou dulezitd pro vytvoreni
sestavy.

Sestava podle nidzvu ulice v konkrétnim mésté (Masarykova ulice v Usti nad
Labem), bud pro vsSechny predméty podnikdni (Zivnosti femeslné, vazané,
koncesované, pro zivnost volnou), déale lze specifikovat, zda pozadujeme provozovny,
mista podnikani, sidla atd. U zivnosti femeslnych, vézanych a koncesovanych lze
specifikovat ur¢ity predmét podnikani napf. opravy silni¢nich vozidel atd. U zivnosti
volné nelze urcit, jaky obor Zivnosti volné pozadujeme, coz je velky nedostatek IS
RZP.

Vzor sestav:

Usti nad Labem  ulice: Revoluéni aktivni provozovny PO a PFO

Usti nad Labem  ulice: Revoluéni sidla a mista podnikani PO a PFO

Usti nad Labem  ulice: Revoluéni aktivni provozovna: femeslo PO nebo PFO
Usti nad Labem ulice: Revoluéni aktivni provozovna: opravy silni¢nich vozidel

V sestavé podle zadanych pozadavkil je dale mozné pozadovat identifikacni tidaje o
danych podnikatelskych subjektech, napt.: rodné ¢islo, kde nebyla kontrola 3 a vice let
atd. Viechny tyto tdaje Ize zadat do IS RZP ,reporty a do 24 hod je sestava zaslana
zpét dle vyplnénych pozadavkll v elektronické podobé zadavateli. Vedouci nebo
povéfena osoba ji preda konkrétnimu kontrolorovi, ktery za celou sestavu zodpovida a
postupné ji vyhodnocuje. Po zpracovani a vyhodnoceni celé sestavy bude tato sestava

predana zpét vedoucimu oddéleni.

Zakladni ptiprava spociva v oveteni vSech udaji ohlaSenych pti vzniku podnikani.
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U PFO se kontroluje bydlisté, misto podnikani, pfedmét podnikani (zda se
nezménila pravni Uprava pro konkrétni predmét podnikani). Dale v jaké provozovné
realizuje svoji podnikatelskou Cinnost. Ve spisové dokumentaci se kontrolor dozvi, zda
pti ohlaseni provozovny byla zaloZena najemni smlouva, a podle adres v IS RZP si bude
kontrolor moci zjistit, zda tam jiz n¢kdo provozoval stejnou nebo jinou zivnost. Tato
kontrola v registru IS RZP je pouze orientaéni (zména uzivani nebo kolaudace).

Zmény oproti puvodnim udajim nahldSenych kontrolovanou osobou tykajici se
bydlist¢ nebo jména a pfijmeni budou ovéfeny z pfistupového rejstiiku obyvatel
vedené¢ho Ministerstvem vnitra. Zjisti se datum pfipadné zmény a nové udaje o adrese,
jméné ¢i prijmeni, které PFO neoznamila. U PFO ,,zeny* se v rejstiiku zjisti ptipadna

zmeéna piijmeni (siatek).

Kontrolor by nemél zapomenout ovéfit PFO v obchodnim rejstiiku, i kdyz neni
povinnosti se zapsat do obchodniho rejstiiku. Urcité pfedméty podnikani realizované
PFO piimo uréuji povinnost se zapsat do obchodniho rejstiiku. Po novele ZZ plati, Ze
jiz zapsana zména u obchodniho rejstiiku, se nemusi oznamovat zivnostenskému uradu.

U ngjemni smlouvy ulozené ve spisové evidenci podnikatele tykajici se mista
podnikéni nebo provozovny si kontrolor zjisti jeji platnost atd. Pro ovéfeni majitele
nemovitosti podle listu vlastnictvi slouzi na tfadé MmU program GRAMIS. Tato
kontrola v programu slouzi kontrolorovi pro ovéfeni uzavieného uzivaciho prava mezi
podnikatelskym subjektem a vlastnikem nemovitosti na sidlo, misto podnikani nebo
provozovnu.

Do vsech registri ma kontrolor pfistup bud’ pomoci karty, nebo pies své jméno a
pfijmeni, a to ke snadnému ovéreni, kdo tyto informace pozadoval a k jakému divodu
ma informace slouzit, ale i z divodu zneuziti téchto registru.

Vsechny ovétfené informace tykajici se kontrolovaného subjektu jsou dulezité.
V zivnostenském rejstitku se oveéti dalsi vyskyt PFO, ktera mtze byt odpovédnym
zastupcem pro jiny podnikatelsky subjekt (po novele pro 4 subjekty) nebo zda se PFO

nevyskytuje jako statuarni organ u pravnické osoby.
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U PO se ovétuji stejné tidaje jako u PFO. Plati, Ze ¢im vice ma PO jednateld, tim
rozsahlej$i bude ovérovani jednotlivych osob. U PO se povinné uvadi pravni forma
podnikéni (s.r.o., a.s., v.o.s. atd.) a velikosti firmy. Velka spolecnost s vétSim
mnozstvim predmétl podnikani ma i veétSi administrativni aparat, neboli vice osob
v managementu. Je to dano tim, Zze na kazdy pfedmét podnikdni maji svého
odpovédného zastupce, ktery je ve vétsing ptipadl v pracovné pravnim vztahu, i kdyz to
neni povinnosti. Pocet téchto odpovédnych zastupcti mize naristat podle toho, kolik ma
spole¢nost divizi, poboéek, tzv. provozoven podle ZZ. Dilezitd je kontrola v
obchodnim rejstiiku. Ozndmena zmeéna je elektronicky zaslana zivnostenskému uradu,

ktery ve svém zivnostenském rejstiiku provede tuto zménu automaticky.

Pomoci vyskytu v IS RZP pies rodné &islo u PFO nebo statutarniho organu PO se
kontrolor dozvi, kde vSude se vyskytuje. Kontrolovana osoba (PO nebo PFO) se napf.
dozvi z vyskytu, ze dosud je vedena jako odpovédny zastupce k predmétu podnikani u
PO nebo PFO, kde se domnivala, Ze je jiZ vymazana. Dale se kontrolovana osoba dozvi,
7e je stale zapsana v obchodnim rejstiiku jako jednatel/’ka pravnické osoby, ze které
pred lety odesel/a (jako jednatel i spolecnik).

V urcitych ptipadech se stava, ze po ovéfeni kontrolované osoby v registru obyvatel
se kontrolor dozvi, Ze ovéfovana osoba je jiz po smrti a dédicové, zda vibec jsou,
neoznamili tuto skute¢nost Zzivnostenskému ufadu. Takovy podnikatel miize byt
v evidenci i nékolik let.

Zjistény vyskyt osob vIS RZP je ve vétsi mife ziad podnikateli vniman jako
vstiicné gesto ze strany kontrolort, kteti podnikatelim poradi jak vyfesit danou situaci.
Tyto vétSinou promlcené (po 3 letech) povinnosti zivnostenskopravni upravy se fesi
vétSinou po kontrole, ale nékdy neni na Skodu probrat tyto skutecnosti pted kontrolou,
vS§e zalezi na kontrolorovi, aby navazal kontakt s kontrolovanou osobou (PO nebo PFO)
a navodil atmosféru vhodnou pro samotnou kontrolu.

Kontrolor se musi pfipravit na kontrolu podle toho, zda bude probihat v sidle
spoleCnosti - v prostfedi, které mlze byt silnou strankou kontrolované osoby, nebo

v provozovné, ktera mize byt jak silnou tak i slabou strankou, co se tykad prostiedi
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provadéné kontroly. Vyhodou pro kontrolora by méla byt kontrola na uradé, tzv.
kontrola s pisemnym oznamenim, kdy doty¢na kontrolovana osoba ma pouze zakladni
informace o obsahu kontroly, ¢eho se kontrola bude tykat. Kontrolor nesmi tuto
kontrolu podcenit, co se tyka zjisténi vSech informaci o kontrolovaném subjektu,
protoZe by se mu to mohlo vzapéti nevyplatit. Musi pfesné védeét, co pozadovat a jaké
doklady ma kontrolovany subjekt piedlozit ke zjisténi vSech pozadovanych skutec¢nosti.
Dalsi dilezitou véci je zjisténi informaci ze Setfeni (sidlo, misto podnikani, provozovna,

realizovana ¢innost) a z fotodokumentace.

Pripravu pred kontrolou nelze zlehcovat ani zanedbavat. Pravni pfedpisy se neustale
ptedpisy, které souviseji s podnikatelskou ¢innosti. I kdyz kontrolor nema pravomoc
dotycny pravni predpis kontrolovat, ma ale oznamovaci povinnost ve véci podezieni na

poruseni tohoto pravniho predpisu.

Jiz v ptipravné fazi kontroly, musi kontrolor doptedu pfedpokladat a piipravit se na
to, ze dotyCnou kontrolovanou osobu nemusi v provozovné zastihnout nebo
kontrolovana osoba realizuje ¢innost bez zivnostenského opravnéni nebo u zivnosti
volné realizuje obor, jako napf.: ,,zastavarenska cinnost a maloobchod s pouzitym
zbozim*, kde je nutnost znalosti zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti
legalizaci vynost ztrestné¢ Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjSich
ptedpist z divodu identifikacnich iidaji uvedenych v § 5 t€hoz zakona.

Z tohoto divodu se kontrolor musi pfipravit ne na jednu nebo dvé konkrétni
kontroly, ale i na vSechny mozné eventuality realizované kontrolovanou osobou a na
vSechny podnikatele (kontrolované osoby) v dané sestavé a vzdy mit pfipraveny ptilohy
ke kontrole.

Ptilohou ke kontrole mohou byt vybrana ustanoveni tykajici se zdkona €. 634/1992
Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, zakona ¢. 253/2008 Sb., vyse
uvedeného, zdkona €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti

cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpist atd.
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Jednotlivé kontroly musi byt zapsany v IS RZP nejpozdgji 10. den nésledujiciho
mésice z divodu evidence kontrol. Kontrolni pracovnik zapisuje pozadované udaje z
kontroly do IS RZP napi. poruseni povinnosti, sankce atd. Tyto tidaje jsou nutné pro
dalsi kontrolni ¢innost jinych Zivnostenskych ufadi, které budou kontrolovat stejného

podnikatele.

Tyto planované kontroly ,,narusuji podnéty od obcanti, podnikatelti nebo uradu.
Podnéty na MmU vyiizuje kontrolni odbor. Pied zaslanim odpovédi jsou tyto podnéty
postoupeny jednotlivym odbordm (napft. stavebni, zivnostensky odbor a odbor Zivotniho
prostiedi). Tyto odbory provéfi, zda skutecnosti uvadéné i v anonymnich podnétech se
zakladaji na pravdé a zda nedochazi k porusovéani zivnostenskopravni Upravy nebo
jinych pravnich piedpist podle dozorovych pravomoci jednotlivych odbort.

Po Setfeni na misté nebo kontrole na sidle, mist¢ podnikani nebo v provozovné
vypracuje urceny kontrolor pisemnou zpravu pro odbor kontroly. V pisemné zpraveé se
zpravidla uvadi, zda bylo zji§téno poruseni ZZ a jak se vie vyfesilo nebo se uvede, Ze
uvadeéné skutecnosti v podnétu se nezakladaji na pravdé. To se prevazné vyskytuje pii

$patnych sousedskych vztazich, neuznani reklamace atd.

Kontrolni a spravni odd¢leni neni pouze represivni slozkou zivnostenského uradu,
ale v mnoha vécech i poradnim oddélenim pro podnikatele a Sirokou vetejnost, hlavné
pfi zménach pravnich predpisti. Zadny z podnikateld, ktery se v tifedni dob& dostavil na
zivnostensky odbor MmU, nebyl odmitnut a jeho pozadavku se vzdy nékdo ziad

zaméstnancll vénoval. Bud’ okamzité, nebo pisemné pokud to zadatel pozaduje.
5.5. UloZeni sankce za spravni delikty a prestupky
Po novele ZZ jsou spravni delikty uvedeny pro PO a PFO v § 62 odst. 1 ZZ a

prestupky jsou uvedeny u nepodnikajicich FO v § 61 odst. 1 ZZ. K uloZeni sankce za

spravni delikt nebo pfestupek bude kontrolor pfistupovat, az kdyz kontrolou
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prokazateln& zjisti poruseni ZZ a spravni delikt nebo prestupek nezanikl (kap. 3.1.1.),
nebo kdyz kontrolovana osoba neprokaze, ze vynalozila veskeré usili, které bylo mozno
pozadovat, aby k poruSeni pravnich povinnosti zabranila.

V prvnim stupni projednavaji spravni delikty Obecni zivnostenské trady podle § 64

odst. 4 77.

5.5.1. Zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjSich

predpisi.

Spravni delikty uvedené v § 62 odst. 1 ZZ se daji fesit nékolika zptisoby,

Nejjednodussi zpusob bude ulozeni pokuty do 5 000 K¢ v blokovém fizeni, je-li
poruseni povinnosti spolehlivé zjisténo a PO nebo PFO je ochotna pokutu zaplatit na
misté. Kontrolovana osoba musi byt poucena, Ze proti zaplaceni pokuty v blokovém
fizeni nelze podat odvolani.

Dalsi z moznosti uloZeni pokuty za prokazatelné zjisténi poruseni ZZ je p¥ikaz na
misté (§ 150 odst. 5 spravniho Fadu), ktery je obdobou blokové pokuty z divodu, ze
takto vyf¢eny piikaz na misté je pravomocny a vykonatelny, u pifikazu na misté zaplati
kontrolovana osoba naklady Fizeni (pausalné 1 000 K¢), za poruseni svych povinnosti.
Kontrolor ulozi pokutu podle vyse uvedeného paragrafu maximalné do vyse 10 000 K¢.

DalSim FeSenim, pokud podnikatel odmitne zaplatit pokutu v blokovém fizeni, je
piikaz. Piikaz podle § 150 odst. 1 spravniho fadu se sepise na MmU. U tohoto piikazu
Ize ulozit pokutu podle § 62 odst. 2 ZZ, samoziejmosti budou naklady fizeni ve vysi
1 000 K¢. Tento piikaz bude koncit poucenim o marnosti podani odporu proti ptikazu.
Odpor mlze podat jen osoba, jiz se uklada povinnost, podani odporu ma za nasledek
zruseni piikazu a dale se pak pokraCuje standardnim zplsobem koncicim vydanim
meritorniho rozhodnuti. Pro vydani pfikazu mize byt jedinym podkladem protokol
z kontrolniho Setfeni potizeny podle zakona o statni kontrole.

Poslednim FeSenim je klasické spravni fizeni.
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Rozdilné feseni vyZaduje neopravnéné podnikani, ne co do vySe pokuty, které byly
sjednoceny jak pro nepodnikajici FO, tak pro PO a PFO, ale co zpisobu vedeni fizeni.

Pii zjisténi neopravnéného podnikani (kap. 3.1.1. strana 16) je nutné postupovat
svédomité, aby se zptedloZzenych dokladi dalo prokazatelné posoudit, zda jde o
neopravnéné podnikani podle ZZ, nebo zda se jedna o podezieni ze spachani trestného
¢inu podle § 118 odst. 1 a 2 zdkona ¢. 140/1961 Sb., trestni zadkon, ve znéni pozdéjsich
predpist / dale jen ,trestni zakon“/. V trestnim zakonu je uvedeno, ze ten, kdo
neopravnéné ve vetSim rozsahu poskytuje sluzby nebo provozuje vyrobni ¢i jiné
vydélecné podnikani a pouziva-li k ¢inu pracovni silu nebo ziska-li takovym cinem
znaény prospéch, se dopusti trestného Cinu ,,neopravnéného podnikani (§ 118 trestni
zakon).

Znacny prospéch je definovan v § 89 odst. 11 trestniho zdkona, kde se rozumi -
zna¢nou Skodou dosahujici ¢astky nejméné 500 000 K& a vice Skodu lze obdobné
pouzit za uréeni prospéchu. Neopravnénym podnikénim podle ZZ je spravni delikt
tim, ze PFO a PO provozuje ¢innost, kterd je zivnosti volnou, femeslnou, vazanou a
predmétem Zivnosti koncesované, aniz by pro tuto Zivnost mél zivnostenské opravnéni.

K neopravnénému podnikani ve smyslu trestniho zédkona je nutno uvést, ze ptisnejsi
trestni sazbou je postihovan ten, kdo ktakovému podnikani pouzije jiného, jeho

pracovni sily anebo ziska znac¢ny prospéch, tedy prospéch prevysujici 500 000 K¢.(6)

Po zjisténi, 7e se jedna o spravni delikt uvedeny v § 63 odst. 1 ZZ zahajime spravni
fizeni, bud’ klasické nebo piikazni. Nutno dodat, ze kdyZz se zjisti neopravnéné
podnikani (kap. 3.1.1. strana 16) pro vice zivnosti napi. pro predmét podnikani
zednictvi a truhlafstvi, ulozi se dvé pokuty za kazdy pfedmét podnikdni samostatné, a
nakonec bude uvedena souhrnna pokuta, napt. velkoobchod a maloobchod 7 000 K¢, a
truhlaistvi 15 000 K& souhrnnd pokuta ¢ini 22 000 K&. Za spravni delikt § 63 odst. 1 ZZ
muze kontrolor ulozit pokutu ucastnikovi fizeni, za podnikéni bez zivnostenského
opravnéni pro
Zivnost volnou do 500 000 K¢ a pro

Zivnost Femeslnou nebo vazanou do 750 000 K¢ a pro
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predmét Zivnosti koncesované 1ze ulozit pokutu do 1 000 000 K¢&.

Pti urCeni vySe pokuty kontrolované osob¢ pii neopravnéném podnikani, bude muset
kontrolor zjistit celkovy rozsah poruseni § 63 odst. 1 ZZ a to z Gdetnich dokladi,
objednavek, svédecké vypovédi atd. Dislednou kontrolou vSech podkladd bude poté
konstatovano celkovy rozsah neopravnéného podnikéni a identifikace konkrétniho
predmétu podnikani. Dusledna kontrola je dilezita pti stanoveni vyse pokuty podle § 63
odst. 2 ZZ nebo pii posouzeni zda se nejedna o podezieni ze spachéani trestného &inu.

Po novele ZZ byla zménéna odpovédnost PO a PFO za neopravnéné podnikéni a to,
ze spravni delikt zanikd do 3 let ode dne, kdy byl spachan nebo spravni organ nezahajil
do 1 roku fizeni ode dne, kdy se o ném dozvédel.

Pi'ed novelou ZZ byla jednorocni lhiita stejna, ale tiileta lhiita byla pétileta ode dne,
kdy k poruseni doslo, u pokracujiciho neopravnéného podnikani, nejpozdéji 5 let od

doby, kdy neopravnéné podnikani jesté trvalo.

Nové se ustanoveni § 61 ZZ vztahuje na nepodnikajici FO. Detaily postupu jsou
uvedeny v prestupkovém zakoné. Piestupkem je poruseni uvedené v § 61 ZZ ze strany
nepodnikajici FO, ktera neni podnikatelem podle ZZ. Jednoduse fe¢eno, prestupku se
muize dopustit jakykoli obéan Ceské republiky (bez Zivnostenského opravnéni), ktery
porusuje zivnostenskopravni Upravu.

Neopravnéné podnikani (kap. 3.1.1. strana 16) nepodnikajicich FO se dokazuje
stejné jako u PO a PFO. U nepodnikajici FO, kterd vystupuje jako podnikatel a
vystavuje za svoji ¢innost spotfebitelim nebo zakaznikiim ucetni doklady, je prokazani
neopravnéné ¢innosti jednodusi.

Problematické je dokazat nepodnikajici FO, ale i PO a PFO, Ze podnika podle ZZ a
naplituje vsechny skutkové podstaty § 2 ZZ a provozuje &innost, kterd je zivnosti
volnou, femeslnou, vazanou nebo koncesovanou bez prokazatelnych dokladii. Jediny
zpusob jak dokazat ptestupek nepodnikajici FO, ale i spravni delikt PO a PFO je

svédecka vypoved.
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Po novele ZZ je neopravnéné podnikani u nepodnikajicich FO ptestupek (§ 61 odst.
3 77) a u PO nebo PFO se jedna spravni delikt (§ 63 odst. 1 ZZ) s moznosti uloZeni
stejné vyse pokuty jak pro nepodnikajici FO tak pro PO a PFO, ale s jinym zplsobem

vedenti fizeni.

5.5.2 Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich piredpisi

Pii kontrole, kde bude zjisténo poruSeni povinnosti uvedenych v zadkoné ¢. 634/1992
Sb., o ochran¢ spotiebitele, ze strany kontrolované osoby bude kontrolor pii ulozeni
pokuty pouzivat:

1 ptikaz vydany na misté
2 prikaz
3 klasické spravni fizeni

Pokutu ulozit v blokovém Fizeni za poruseni povinnosti vyse uvedeného zakona
neni piipustné.

Obecni zivnostenské trady podle zakona o ochrané spotiebitele dozoruji dodrZzovani
povinnosti uvedenych v § 9 az § 13, § 14 odst. 2, § 14a az §16 a § 18 podle umisténi
provozovny. VySe pokuty za spravni delikty uvedené v zakon¢ o ochran¢ spotiebitele se
bude kontrolované osob¢ ukladat podle § 24 odst. 9 téhoz zakona.

Zjisténi spravniho deliktu pii kontrole nelze feSit uloZenim pokuty v blokovém

fizeni, ale 1ze uplatnit piikaz na misté (§ 150 odst. 5 spravniho tadu).

Toto fizeni uplatni kontrolor, jestlize zjiSténi poruseni pravnich povinnosti bylo pii
kontrole prokazateln¢ dokazano a kontrolovana osoba je pfitomna a plné uzna divody
vydani piikazu. Odlvodnéni v ptikazu na misté lze nahradit vlastnoru¢né podepsanym
prohlasenim, timto podepsanim se piikaz stava pravomocnym a vykonatelnym. Jedinym
podkladem pro vydani piikazu mutze byt protokol vyhotoveny podle zdkona o statni

kontrole.
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Ptikazem vydanym na misté podle § 150 odst. 5 spravniho tadu, v disledku spachani
spravniho deliktu uvedeného v zdkoné o ochrané spotiebitele, ktery byl prokazatelné
zjistén pii kontrole, se ulozi pokuta podle § 24 odst. 10 zdkona o ochrané spotiebitele
pouze do vyse 5 000 K¢, coz je polovina oproti pokuté uvedené ve spravnim fadu. Ani
zde se nesmi zapomenout na uhradu nakladi fizeni. Nutno dodat, Ze zdkon o ochrané
spottebitele je le specialis ve vztahu ke spravnimu radu.

Dale 1ze fesit spravni delikty uvedené v zakoné o ochrané spotiebitele stejné jako u

vyse uvedeného ZZ (piikaz vydany na misté, ptikaz a klasické spravni ¥izent).
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6. Zivnostenska kontrola v praxi

77 upravuje Zivnostenské podnikani a kontrolu dodrzovani Zivnostenskopravni
Gipravy. Zivnostenska kontrola v praxi bude popisovat konkrétni kontroly v terénu a na
zivnostenském ufadé MmU, a to jak u PO a PFO, které jsou drziteli Zivnostenského
opravnéni podle ZZ, podnikaji v rezimu ZZ, napliiuji znaky § 2 ZZ a feSeni spravnich
deliktd zjisténych pii kontrole. Piiklady jsou vybrany z praxe zpracovatele této prace.
Jiz bylo uvedeno, podle jakych pravnich ptedpisi se realizuje zivnostenska kontrola, a

co vSechno se kontroluje.

6.1. Zivnostenska kontrola v terénu

Kontrolofi na Zivnostenském tfadu MmU realizuji cca 95 % vsech kontrol v terénu.
Plisobnost kontrolori v Usti nad Labem je dana hranicemi byvalého Okresniho ufadu
Usti nad Labem /dale jen ,OUUY, kdy od 01.01.2003 prevzal veskerou agendu Obecni
zivnostensky utad MmU od OUU.

V této oblasti se kontrolor pohybuje pomoci méstské hromadné dopravy /déle jen
,MHD*/, dale pomoci autobusu nebo vlakem. V mimotfadnych situacich (odlehla
provozovna, bez moznosti spojeni s danou obci napt. Tisa — Ostrov) si miize kontrolor

objednat sluzebni vozidlo se souhlasem svého nadiizeného.
6.1.1. Kontrola v terénu podnikajici fyzické osoby

Kontrola se realizuje podle ptidélené sestavy (kap. 5.4.). Kdy pfed samotnou
realizaci kontroly bude provedena dikladna a vycerpavajici pfiprava.

Kontrolovany subjekt: PFO Jaroslav Kovanda IC: 425 45524 spfedmétem
podnikani ,,opravy silni¢nich vozidel* (zivnost femeslnd) s ozndmenou provozovnou na
adrese: Sibiiska 42, 403 31 Usti nad Labem. Provozovna oznamena podle § 17 odst. 3

77 (provozovna oznamena pfi ohld3eni Zivnosti je oznamena podle § 45 ZZ).
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Pripravou byvlo zjiSténo:

- udaje ve spisové evidenci kontrolované osoby souhlasi s registry (evidence obyvatel,
IS RZP, GRAMIS)
- v GRAMISU zjistén majitel nemovitosti: Sibiiska 42, 403 40 Usti nad Labem

Samotna realizace kontroly v provozovné

- oznameni zahdjeni kontroly podle zakona o statni kontrole

- bylo zjisténo, ze kontrolovand osoba (p. Jaroslav Kovanda) jiz nerealizuje svoji
podnikatelskou ¢innost — podezieni na poruseni § 17 odst. 3 ZZ (spravni delikt § 62
odst. 1 pism. f) ZZ)

- byla provedena kontrola na stejné adrese, ale s jinym podnikatelem — kontrola bez
zavad. V priibéhu této kontroly bylo cilenou komunikaci zjisténo, kde podnikatel (p.
Jaroslav Kovanda) realizuje svoji podnikatelskou ¢innost na adrese: U Cukrovaru 6, 400
07 Usti nad Labem

- 7jiSténé informace bylo potieba ovérit

- u spravce arealu p. Novaka bylo zjisténo, Ze informace jsou pravdivé a dale bylo
zjisténo skute¢né datum zahdjeni podnikatelské ¢innosti na adrese: U Cukrovaru 6, 400
07 Usti nad Labem

- kontrolou u podnikatele (p. Jaroslava Kovandy) bylo dale zjisténo poruseni § 17 odst.
777 a§ 17 odst. 8 ZZ (spravni delikt § 62 odst. 1 pism. h) ZZ).

ReSeni poruseni ZZ zjiSténych pri kontrole

a) pied novelou ZZ bylo mozno fesit vyse uvedené poruseni ZZ
- domluvou

- pokuta v blokovém Fizeni

- prikaz vydany na misté

- prikaz

- klasické spravni Fizeni

(u soub&ného poruseni ZZ pouze za nejptisn&ji postiZitelné)

b) po novele ZZ se tesi poruseni
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- pokuta v blokovém Fizeni
- prikaz vydany na misté
- prikaz
- klasické spravni Fizeni
(kazdy spravni delikt samostatn¢)
Vy3e uvedené poruseni ZZ (spravni delikt § 62 odst. 1 pism. f) a h) ZZ) bylo
reSeno uloZenim pokuty v blokovém fizeni a to 2 x 500 K¢, souhrnna pokuta ¢inila
1 000 K¢&.

Rozdil v uloZeni pokuty po novele ZZ je, e kontrolor nemiiZe feit poruseni
povinnosti ZZ domluvou a dale uklada pokutu za kazdy spravni delikt samostatng (3
poruseni 3 pokuty v blokovém fizeni).

Pied novelou ZZ se za soub&zné poruseni ZZ touz kontrolovanou osobou projednalo
ve spoleéném Fizeni za nejpiisnégji postizitelné poruseni (§ 17 odst. 2 ZZ do 50 000 K¢& a

§ 17 odst. 7 a 8 ZZ do 1 000 000 K¢)

6.1.2. Kontrola v terénu pravnické osoby

Na zékladé sestavy byly realizovany kontroly Masarykovy ulice v Usti nad Labem u
vlastnich PO se sidlem v Usti nad Labem a cizich PO se sidlem mimo Usti nad Labem,
ale s provozovnou v Usti nad Labem.

Kontrolovany subjekt: Merta Diskont a.s., IC : 256 63 652, sidlo na adrese: Kroupova
12, 500 02 Pardubice.

Pripravou bylo zjiSténo

- provozovna na adrese Masarykova 22, 400 01 Usti nad Labem byla oznamena podle
§ 17 odst. 3 ZZ
- vy$e uvedend PO ma v Usti nad Labem pouze 1 provozovnu (vcelé CR 25

provozoven)
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- v registru IS RZP proveden vyskyt jednatelti kontrolovaného subjektu pomoci rodného
&isla z toho diivodu, zda jiz v Usti nad Labem nepodnikali nebo nepodnikaji bud’ jako
PO nebo PFO

- v registru GRAMIS byl zjistén majitel objektu, kde je umisténa provozovna z diivodu
uzavieni uzivaciho prava

- podle mnozstvi provozoven se da predpokladat, ze kontrolovany subjekt ma regionalni
feditele, kteti mohou na zaklad¢ plné moci zastupovat kontrolovany subjekt

- pres internet byl potvrzen vyse uvedeny predpoklad

- pomoci telefonu byla kontaktovana ptislusna regionalni feditelka, ze nebude problém
provést kontrolu za pfitomnosti vedouci provozovny v Usti nad Labem.

Samotna realizace kontroly v provozovné

- oznameni zahdjeni kontroly podle zakona o statni kontrole

- vedouci provozovny byla informovana

- provedena kontrola dodrzovani ZZ — kontrola neshledala z4dné poruseni

- provedena kontrola vsouladu svybranymi ustanovenimi zakona o ochrané
spottebitele — bylo zjisténo poruseni § 11 odst. 2 a § 15 odst. 3 zdkona o ochrané
spottebitele

- po zjisténi poruseni bylo domluveno pokracovani protokolu s regionalni feditelkou

- pokracovani protokolu, pfedlozena plnd moc regionalni feditelky

- regionalni feditelka byla seznamena s protokolem o vysledku kontroly a vlastnoru¢né
ho podepsala

ReSeni poruseni zakona o ochrané spotiebitele

a) pied novelou ZZ

- uloZeni pokuty v blokovém fizeni

- piikaz na misté

- prikaz

- klasické spravni fizeni

b) po novele ZZ

- ptikaz na misté (zdkon o ochrané spotiebitele do 5 000 K<)

- prikaz
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- klasické spravni fizeni

Poté, co se skuteCnosti a poruSenim zakona o ochrané spotiebitele seznamila
regionalni feditelka, byla situace feSena pokutou, kterou miize kontrolor uloZzit ve
spravnim fizeni (§ 11 odst. 2 zdkona o ochran¢ spotiebitele...... ) Regionalni feditelkou
bylo pIn€ uznano vydani ptikazu na misté. Kontrolované osob¢ byla uloZzena souhrnna

pokuta ve vysi 3 000 K¢ plus naklady tizeni 1 000 K¢.

6.2. Zivnostenska kontrola na zivnostenském uradé MmU

Zivnostenska kontrola na wfadé je kontrola spisemnym oznamenim zaslané
kontrolované osob¢ (PO nebo FO)
PO se dorucuje:
- do datové schranky,
- na dorucovaci adresu, pokud o to pozada,
- elektronickou adresu, pokud o to pozada,
- na adresu sidla PO atd.
FO se dorucuje:
- na dorucovaci adresu, pokud o to pozada,
- elektronickou adresu, pokud o to pozada,
- na adrese mista podnikani,

- bydlist¢ atd.

Kontrola bude fyzicky realizovana na zivnostenském utrad¢ z ditvodu, ze PO nebo
PFO, nemaji provozovnu, nebo na oznamené provozovné¢ se nevyskytuji nebo se
nezdrzuji na sidle nebo misté podnikani.

Tyto okolnosti byly zjistény vlastni kontrolni ¢innosti nebo z podnétli od podnikateld
(PO nebo PFO), majiteltt objektl, od jiného organu nebo od samotnych obcant. Z

podnétu zaslaného na Zivnostensky tfad MmU, bude nutné uvedené informace ovérit
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vlastnim Setfenim. O tomto Setfeni se vyhotovi pisemny zapis, ktery mize byt

podkladem pro dalsi kontrolni zjisténi.

6.2.1. Kontrola podnikajici fyzické osoby na Zivnostenském uadé MmU

Podnét zaslany na MmU se tykal podnikatelky Jany Markové IC: 332 22 223, ktera
vlastni zivnostenské opravnéni: ,vyroba ....“, obor ¢innosti Zivnosti volné:
administrativni prace.

Podnét z oddéleni kontroly MmU, byl pfedan na Zivnostensky odbor z ditvodu

prosetieni, zda nedochézi k poruSovani zivnostenskopravni Gpravy.

Pripravou bylo zjiSténo

- bylo provedeno ovéfeni vSech udajii ze spisové dokumentace vySe uvedené
podnikatelky a ovéfeni vSech informaci uvedenych v podnétu

- déle bylo provedeno Setieni na adrese: Masarykova 125, 400 01 Usti nad Labem, které
bylo uvedeno v podnétu. Setfenim bylo zjiténo, Ze na vyse uvedené adrese je oznadena
provozovna ve smyslu § 17 odst. 7 a 8 ZZ, tim bylo potvrzeno, e podnikatelka Jana
Markova na uvedené adrese provozuje svoji podnikatelskou Cinnost. Ze Setfeni byla
potizena fotodokumentace a pisemny zapis.

- u majitele objektu (zjisténého zregistru GRAMIS) bylo zjisténo skute¢né datum
zahdjeni ¢innosti v provozovné na adrese: Masarykova 125, 400 01 Usti nad Labem

- kontrolou v registru a etfenim bylo zji§téno poruseni § 17 odst. 3 ZZ (neoznameni
zahajeni ¢innosti v provozovng)

- oznameni o zahdjeni kontroly podle zakona o statni kontrole bylo zaslano na misto
podnikani — totozné s bydlistém (netspesné), na neoznamenou provozovnu (Uspesne)

- pak komunikace probihala pomoci e-mailu, kde byl domluven termin kontroly.

- touto komunikaci bylo zjiSténo, Ze cCinnost v neozndmené provozovné byla jiz
ukoncena

Samotna realizace kontroly na Zivnostenském uradé MmU

- kontrolovana osoba (pi. Jana Markova) ke kontrole piinesla pozadované doklady
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- z dokladii bylo konstatovano podezifeni na poruseni § 63 odst. 1 ZZ (provozuje nebo
provozovala ¢innost, aniZ by pro Zivnost méla Zivnostenské opravnéni

- z diivodu zjisténi skute¢ného stavu byl s kontrolovanou osobou domluven dalsi termin
z diivodu ptedlozeni veskerych ucetnich dokladii 3 roky nazpét

- po ptedlozeni vSech pozadovanych dokladi bylo konstatovano na zakladé vsech
zjisténych skutecnosti, ze se kontrolovana osoba dopustila neopravnéného podnikani a
to hned ve tech ptipadech

- kontrolovana osoba realizovala 3 pfedméty podnikani — ,truhlafstvi®, ,,zednictvi® a
,klempifstvi“ bez zivnostenského opravnéni

ReSeni poruseni ZZ

a) pred novelou ZZ

- poruseni § 17 ZZ domluvou nebo pokutou v blokovém fizeni

- neopravneéné podnikani ptikaz nebo klasické spravni fizeni

b) po novele ZZ

- poruseni § 17 ZZ pokutou v blokovém fizeni nebo piikazem atd.

- neopravneéné podnikani ptikaz nebo klasické spravni fizeni

V¥se uvedena poruseni byla fesena nasledovné - poruseni § 17 odst. 3 ZZ pokutou
v blokovém fizeni a neopravnéné podnikani v klasickém spravnim fizeni se souhrnnou
pokutou ve vysi 15 000 K¢ (3 x 5 000 K¢) a 1 000 K¢ naklady fizeni.

Kontrola s PO na Zivnostenském tufadé MmU probiha obdobns.
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7. Hodnoceni a navrhy

7.1. Hodnoceni Zivnostenského zakona po novele

Ptiprava na kontrolu se po novele zménila pouze v nutnosti provést kontrolu udajt
v obchodnim rejstiiku z diitvodti zmén a doplnéni jiz zapsanych v obchodnim rejstiiku.
Tyto zmény a doplnéni tykajicich se podnikajicich PO nebo FO zapsanych v obchodnim

rejstfiku nemusi uvedené subjekty oznamovat na zivnostenském urade.

Dalsi podstatnou zménou pro kontrolora je zruSeni zivnostenskych listti a koncesnich
listin, které byly nahrazeny vypisem ze zivnostenského rejstiiku. Tento vypis nemusi
podnikatelé mit v provozovné pro ucely kontroly.

Zména je také ve vydavani vypisu. OhlaSeni nebo zménu musi zivnostensky ufad
zapsat do zivnostenského rejstiiku do 5 dnti a vydat podnikateli vypis.

Novelou byla provedena redukce zivnosti co do poctu slou¢enim nebo presunem.
Dale byla novelou zavedena pouze 1 Zivnost volna s ndzvem ,,Vyroba, obchod a sluzby
neuvedené v piiloze 1 az 3 Zivnostenského zakona®. Tato Zivnost obsahuje 80 obort
¢innosti.

Pro vstup obcanii do podnikani byla provedena zména tykajici se pozadavkl odborné
zpusobilosti u Zivnosti femeslnych. Od novely ZZ nemusi FO vstupujici do
podnikatelského prostfedi dokladat pii potfebném vzdélani v oboru zadnou praxi.
Ostatni ziistava beze zmény. Odpovédny zastupce mulze byt ustanoven az pro 4
podnikatelské subjekty.

Pro podnikatele, ktefi provozuji svoji podnikatelskou ¢innost ve stanku, byla novelou
odstranéna povinnost ohlasovat stanek jako provozovnu, tzv. mobilni provozovna.
Provozovna musi byt pfemistitelna a neni na jednom misté déle jak 3 mésice.

Novela obsahuje dal§i zmény pro ulehCeni administrativni zatéze a jiz neni teba pfi
zruseni zivnostenského opravnéni souhlas financniho ufadu s ukoncenim cinnosti.

Podnikatel mlize potfebné zmény provadét u jakéhokoli Zivnostenského uradu bez
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ohledu na své bydliste. Pferuseni mize byt na libovolné dlouhou dobu. Zmény se dotkly

i spravnich poplatkd.

Pro kontrolory, ale i podnikatele doSlo novelou k definici spravnich delikti a
prestupkd, kterych se podnikatel (PO, PFO nebo FO) dopusti pfi poruseni povinnosti
uvedenych v ZZ. K jednotlivym prestupkéim a spravnim deliktim jsou pfifazeny sankce
v urcité vysi viz. ptiloha €. 1, které mlize zivnostensky urad ulozit.

Mistni piislusnost pro PFO se po novele ZZ uréuje podle mista podnikéani a ne podle

bydlisté. Mistni prislusnost PO ziistala beze zmén.

7.2. Navrhy nebo doplnéni novelizované podoby Zivnostenského

zakona, které se jevi ucelné pro kontrolora

Problémem je, ze zivnostensky ufad nemliZze vymazat provozovnu z moci ufedni a
timto administrativnim tkonem nezatéZovat podnikatele, aby oznamili ukonceni
¢innosti v provozovné.

Jednalo by se o provozovny, které prokazatelné na uvedené adrese byly, a jiz neni
mozné, aby tam né¢jaka provozovna byla z divodu odstranéni nemovitosti nebo, kdyz na
uvedeném prostoru bylo trzist€é a uvedeny prostor se zastavél nemovitostmi. Dale se
mize jednat o montované stanky s rychlym obcerstvenim, novinové stanky atd., které
byly vybudovany na péSich zonach a naméstich.

Tyto provozovny byly po revitalizaci méstskych center zbourany nebo odstranény
pro sviij nevabny vzhled, ktery narugoval raz historického centra mésta Usti nad Labem.
Podnikatel vykonavajici ¢innost v uvedené provozovné do konce roku 2002, kdy byl
v Usti nad Labem Okresni a Obecni Zivnostensky uiad, ozndmil podnikatel ukonéeni
¢innosti v provozovné pouze na jednom uiadé.

Po zruSeni Okresnich Zivnostenskych ufadt roku 2002, presla veskera agenda pod

Obecni Zivnostensky tfad MmU a u podnikatele (PO nebo PFO), ktery mél Zivnost
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femeslnou a volnou se po sjednoceni rejstiiku (okresniho a obecniho) nanovo vyskytla
provozovna, ktera nebyla ukoncena.

Okresni ufady mély do konce roku 2002 v evidenci podnikatele, ktefi podnikali
v zivnosti femeslné, vazané a koncesované. Obecni ufady vedly v zivnostenském
rejstiiku pouze podnikatele, ktefi podnikali v zivnosti volné.
Navrh: § 17 odst. 6a ZZ — Zivnostensky wifad miiZe provést vymaz provozovny

ze zivnostenského rejstfiku u nemovitosti, ktera jiZ neslouzi svému ucelu nebo

byla-li odstranéna. O provedeném vymazu z evidence informuje podnikatele.

§ 17 odst. 7 a 8 ZZ — provozovna musi byt trvale a zvenéi viditelné oznaGena
obchodni firmou nebo jménem a piijmenim podnikatele a jeho identifikaénim ¢islem,
bylo-li pfid€leno. Provozovna uréena pro prodej zbozi nebo poskytovani sluzeb
spottebitelim musi byt dale oznacena prodejni a provozni dobou a jménem a ptijmenim
osoby odpovédné za ¢innost provozovny.(4)

V obou vyse uvedenych odstavcich je uvedeno, Ze provozovna musi byt trvale a
zvenci viditeln¢ oznacena, ale jiz neni bliZe specifikovano, kde presné ma podnikatel za
povinnost umistit ozna¢eni provozovny. Sta¢ilo by k uvedenym odstaveim ZZ § 17
doplnit vétu ,,u vstupu do provozovny*.

Navrh takto upraveného § 17 odst. 7 ZZ by byl:

Provozovna musi byt trvale a zvenci viditelné oznaCena u_vstupu do provezovny

obchodni firmou nebo ndzvem nebo jménem a piijmenim podnikatele a jeho

identifika¢nim ¢islem, bylo-li ptidéleno.

§ 31 odst. 2 ZZ — podnikatel je povinen viditeln& ozna¢it obchodni firmou, pfipadné
nazvem, nebo jménem a pifijmenim a identifikaénim Ccislem, vnémz ma misto
podnikani, li§i-li se od bydlisté (§ 5 odst. 2), sidlo a zahrani¢ni osoba organizac¢ni slozku
podniku, pokud ji ztizuje.(4)

Z vySe uvedeného ustanoveni neni patrné, kde ma byt oznaceni umisténo: viditelné

muze byt oznaCeni umisténo i ve druhém nebo tretim patfe budovy a z vefejného
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prostranstvi toto oznaceni sice miiZze byt viditelné, ale jiz ne Citelné. Neni zcela jasné,
zda ma byt oznaceni zvenci objektu nebo nékde uvnitt.

Kontrolor by si mél velmi dobfe rozmyslet uloZeni sankce za tento spravni delikt,
protoze v piislusném ustanoveni ZZ nenachazi potiebnou oporu. Podnikatel by
nepochybné uvital, kdyby po pieéteni ptislu§ného ustanoveni zikona bylo jasné, jak ZZ
vyzaduje oznaceni sidla a mista podnikani rozdilné od bydlisté. Jedno ani druhé z vyse
uvedené citace vSak zcela jasné€ a srozumitelné nevyplyva.

Navrh na doplnéni § 31 odst. 2 Z.Z:

Podnikatel je povinen viditeln€ a Citelné oznacit obchodni firmou, pfipadné nazvem,
nebo jménem a piijmenim a identifikacnim ¢islem objekt, v némz ma misto podnikani,
lisi-1i se od bydlisté (§ 5 odst. 2), sidlo a zahrani¢ni osoba organizacni slozku podniku,
pokud ji zfizuje. PoZadované udaje je podnikatel povinen oznacit zvenci objektu u
hlavniho vchodu: u objektu volné pristupnych pro veiejnost je podnikatel povinen
uvést pozadované udaje na vchodovych dveiich do prostoru sidla nebo mista
podnikani, neni-li v uvedeném objektu informacni tabule s poZadovanymi

informacemi.

§ 31 odst. 8 ZZ — ,, podnikatel je povinen zajistit, aby v provozovné urcené pro prodej
zbozi nebo poskytovani sluzeb spotrebiteliim byla v prodejni nebo provozni dobé urcené
pro styk se spotrebiteli pritomnad osoba splnujici podminku znalosti ceského jazyka nebo
slovenského jazyka. Pokud ma Zivnostensky urad pochybnosti, miize zkoumat splneni
této podminky pohovorem, pri kterém posuzuje, zda je tato osoba schopnd plynnée a
Jjazykove spravné reagovat na otazky vztahujict se k béznym situacim denniho Zivota a

podnikani a zda umi ustnée sdélit obsah textu z denniho tisku“.(4, s. 19)

Z tohoto ustanoveni vyplyva, ze tato osoba se znalosti ceského jazyka nebo
slovenského jazyka nemusi byt sdm podnikatelem, osoba odpovédna za cinnost
provozovny nebo zaméstnanec.

Dalsim problémem je samotna realizace kontroly, kdy podnikatel nerozumi ani slovo

cesky nebo se aspon tak tvaii. Realizovat kontrolu, kdy vam kontrolovana osoba
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nerozumi, nema Zadny smysl. Kontrolor bude muset sehnat prekladatele na naklady
MmU, aby se mohla uskute¢nit kontrola v provozovné. Dalsi moZnosti je provést

Seteni a kontrolu s piekladatelem na zivnostenském ufadé MmU.

Navrh doplnéni § 31 odst. 8 ZZ:

Podnikatel je povinen zajistit, aby v provozovné uréené pro prodej zboZi nebo
poskytovani sluzeb spotiebitelim byla v prodejni nebo provozni dobé urcené pro styk
se spotiebiteli pfitomnd osoba splitujici podminku znalosti Ceského jazyka nebo
slovenského jazyka, jménem a piijmenim této osoby bude trvale a zvenci viditelné
oznacena provozovna. Pokud ma zivnostensky ufad pochybnosti, miize zkoumat
splnéni této podminky pohovorem, pifi kterém posuzuje, zda je tato osoba schopna
plynné a jazykové spravné reagovat na otazky vztahujici se k béznym situacim denniho

zivota a podnikani a zda umi ustné sdélit obsah textu z denniho tisku.

Pti kontrolach by se nestalo, ze zahrani¢ni fyzicka osoba by nerozuméla otazkam
kladenym ze strany kontrolnich organti, a byl by feSen problém se shanénim
tlumoénika. Pokud by ZZ ukladal povinnost oznadit kontaktni osobu jednajici se
spottebiteli v eském nebo slovenském jazyce jejim jménem a piijmenim trvale zvenci,
nemusel by kontrolor tuto osobu, jejiz pfitomnost je podnikatel povinen zajistit, nékdy i

slozité dohledavat.

I kdyz prokazovani znalosti ¢eského nebo slovenského jazyka pro fyzickou
zahraniéni osobu, které se rozhodla provozovat podnikatelskou ¢innost na izemi CR, by
mélo byt podle mého uvazeni jiz ve vSeobecnych podminkach nebo zvlastnich

podminkach pro provozovani zivnosti.
Povinnost v § 31 odst. 11 ZZ stanovuje, e podnikatel je povinen pisemné oznamit

zivnostenskému ufadu preruseni zivnosti na del$i dobu nez 6 mésict. Pro kontrolora je

velmi tézko prokazatelné, Ze podnikatel porusil toto ustanoveni.
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Dalsim ustanoveni, které se taktéz velmi Spatné€ prokazuje, je uvedeno v § 31 odst.
15 ZZ tim, Ze podnikatel je na zadost Zivnostenského tGfadu povinen sdélit, zda Zivnost
provozuje a dolozit doklady, které prokazuji provozovani zivnosti. Jestlize bylo jeho
podnikani netspésné, mize tedy podnikatel dolozit doklady prokazujici provozovani

zivnosti se zapornym finan¢nim vysledkem.

DalSim problémem prokazovanim podnikatelské ¢innosti je u zivnosti volné, ktera
ma 80 obort. Podnikatel na zadost mize dolozit napt. doklady u 2 oborti a u dalsich 20,
které podnikatel nahlasil, ale nedolozil zadné doklady, protoze dolozil doklady u 2
obortl, které prokazuji provozovani Zivnosti volné. ZZ nefesi prokazani provozovani
oborti, ale pouze zivnosti. Pf. Podnikatel dolozi doklady k oboru ,,maloobchod,
velkoobchod®, tim prokaze, ze provozuje zivnost volnou, ale jiz neprokéaze ostatni obory

napf. cestovni agenturu nebo vyrobni ¢innost.

Dal§i navrhovana zména se tyka § 49 odst. 1 ZZ. Timto ustanovenim mé
podnikatel povinnost zivnostenskému tGfadu oznamit vSechny zmény a doplnéni tykajici
se udaji a dokladi, které jsou stanoveny pro ohlaseni zivnosti, a ptedlozit doklady o
nich do 15 dnt ode dne jejich vzniku; to neplati, pokud jde o zmény a doplnéni jiz
zapsané do obchodniho rejstiiku.(4)

Malokterému podnikateli, ktery ozndmi veskeré povinné udaje pii ohlaseni Zivnosti,
nenastanou v prubé¢hu podnikatelské cCinnosti zmény, které je povinen oznamit.
Novinkou po novele ZZ bylo, Ze jiz zapsané zmény v obchodnim rejstitku se nemusi

oznamovat zivnostenskému ufadu.

V pribéhu mésice srpna 2009 byl na nas Gfad zaslan ZZ s dal§imi navrhovanymi
zménami (pravdépodobna platnost dalii novely ZZ - 1.7.2010) a jedna ze zmén se tyké
§ 49 odst. 1 ZZ, a to tim, 7e za obchodni rejstiik by mélo byt doplnéno ,,a do
informaéniho systému evidence obyvatel“. Otazkou je, kdy tyto nové navrhy ZZ

budou schvaleny.
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Pro podnikajici FO to bude velky pfinos, Ze jiZ oznamenou zménu svého bydlisté na
evidenci obyvatel nebudou muset duplicitn¢ oznamovat na Zivnostenském urade¢.

Neodpustim si upozornit na to, jak se Zivnostensky ufad dozvi, Zze podnikatel XY
zménil své trvalé bydlisté. Jednim z feSeni by bylo, Ze podnikatel by pro tcely evidence
obyvatel do formulare zaskrtl, Ze je podnikatelem nebo podle rodného cisla.

Dalsi nevyfeSenou otazkou je misto podnikani. Pievazna vétSina podnikajicich FO

ma totiz misto podnikani totozné s bydlistém.
Priklad: Podnikatel XY zménil bydlisté, které nemusi oznamovat zivnostenskému tradu
(zména jiz zapsana v informa¢nim systému evidence obyvatel), z Usti nad Labem do
Pardubic, kontrolor zjisti pii Setfeni poruseni § 31 odst. 2 ZZ (neoznadeni mista
podnikani, jménem a piijmenim a IC).

Kontrolor bude muset podnikatele pisemné pozvat k podani vysvétleni. Podnikatel
pojede do Usti nad Labem, kde kontrolorovi sdéli, Ze zapomné&l zménit misto podnikani.
Toto zjisténi nelze postoupit z diivodu mistni piislusnosti, které se urcuje podle mista
podnikani. Uvedené poruseni § 31 odst. 2 ZZ bude kontrolor feit ulozenim pokuty
v blokovém fizeni. Do toho samoziejmé nepocitdm naklady podnikatele, tj. ztrata Casu a
naklady na cestu. VSude je slySet jak ze strany politikii tak odbornikil, Ze je nutné
nezatézovat podnikatele zbyte¢nou byrokracii.

Vyse uvedené zatézovani by se dalo fesit tak, ze podnikatel by pfi ohldSeni zivnosti,
pokud by vySe uvedeny navrh byl schvalen, uvedl do jednotného registracniho
formulare /dale jen ,,JRF*/, ze misto podnikani poZzaduje vzdy na adrese svého trvalého
bydlisteé, i kdyz nastane v budoucnu zmeéna tohoto udaje. Tim by se automaticky pii
zmén¢ bydlist€ zmeénilo i misto podnikdni a tim i mistni pfisluSnost zivnostenského
uradu.

Podnikatel bude mit stale pravo nahlasit misto podnikani odlisné€ od svého bydliste.
Zména bydlisté zapsana do informacniho systému evidence obyvatel se nebude muset
oznamovat na zivnostenském ufad¢, ale zména mista podnikani se bude hlasit pouze na

Zivnostenském uradé.
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7.3. Navrh elektronického systému na realizaci zmén

Pied zahdjenim dotaznikového Setfeni byla formulovana uvodni hypotéza.
Dotaznik byl vytvofen tak, aby si respondenti (viz. nize) mohli vybrat na danou otadzku
z n€kolika moznosti, tzn. otazkami uzaviené¢ho typu. Dale byla respondentim dana
moznost odpoveédét na otazku dle svého uvazeni, tedy dostali v dotazniku prostor pro
vlastni ndzor.

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, zda podnikatelé by méli o takovy
elektronicky systém zmén /dale jen ,,ESZ‘/ zajem a jaky piinos by tento systém mél
pro podnikatele. Otazky byly formulovany tak, aby byla ovéfena hypotéza, Ze systém
oznamovani zmén by byl pfinosem pro podnikatele z divodu usetfeni ¢asu a finan¢nich
prostredk.

Bylo rozdano a vyplnéno 200 dotaznik. Cilovou skupinou dotaznikového
Setieni byli obyvatelé (podnikatelé) z krajského mésta Usti nad Labem. Respondenti
byli ziad tfedniki Magistritu mésta Usti nad Labem, nepodnikajicich FO a
podnikajicich FO a PO.

Tabulka ¢.1 V€K respondenti

Vék respondentii Pocet Vysledek
18 —30 65 32,5%
31-55 86 43 %
56 —a vice 49 24,5 %
CELKEM 200 100 %

Tabulka ¢. 2 Rozdéleni respondentii a elektronicky systém /ESZ/
Respondenti | Pocet % ESZ ANO | ESZ NE ESZ

NEVIM
Podnikajici 131 65,5 % 91 5 35
FO
PO 49 24,5 % 15 9 25
ufednik 5 2,5 % 3 1 1
MmU
Nepodnikajici | 15 7,5 % 9 - 6
FO
Celkem 200 100 % 118 15 67
59 % 7,5 % 33,5 %
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Dotaznikovym Setfenim bylo zjisténo, ze ESZ by podle respondenti usnadnil
podnikéni podnikatelim a nezatézovat podnikatele administrativnimi tkony.
Podnikatele uznavaji, ze je nutné hlasit zmény, ale i pfi vSech dne$nich vymozenostech
to stale podnikatele zdrzuje od vlastni podnikatelské cinnosti.

Z vysSe uvedenych divodu je v této praci vypracovan zpusob, jak vyjit podnikatelim
vstiic a dat jim moznost oznamovat zmény pomoci dalkového ESZ. Oznamovat zmény
v tomto pfipadé by bylo obdobou zplisobu jak oznamovat zmény na uctu u banky, tzv.
Internetbanking, pomoci svého osobniho pocitace nebo notebooku z domova nebo

kancelare.

Z tabulky ¢. 2 je patrné, ze 59 % vSech dotazanych by elektronicky systém
oznamovani zmén, aniz by museli chodit na zivnostensky ufad, uvitali. Nutno
podotknout, Ze dotaznikové Setfeni probihalo v roce 2009, kdy od 1. Cervence 2009
vesel v ucinnost zakon ¢. 300/2008 o elektronickych tikonech a autorizované konverzi
dokumenti, ve znéni pozdé¢jSich predpist / dale jen ,,0 elektronickych tkonech®/. Tento
zakon davd moznost podnikatelskym subjektim komunikovat ptes datové schranky
,,DS“ s organy vetfejné moci, PO zapsané do obchodniho rejstiiku povinné a PFO
dobrovolné. Zakon o elektronickych tikonech ovlivnil hlavné respondenty PO, kde se 34
respondentl z celkovych 49 respondentd vyjadiilo odmitave, nebo nevédéli, zda by ESZ
byl pro jejich podnikatelskou Cinnost pfinosem, kdyz nevédéli, jaky piinos bude mit
zakon o elektronickych tkonech. Pro vétsi prehlednost jsou vysledky prizkumu

z tabulky prezentovany grafem, viz graf ¢. 1

Graf ¢. 1

Odpovédi viech skupin respondentdi | pf'CStO by tento elektronicky

systtm uvitalo 59 % vSech

ES;;,'_«%‘M; respondentli prevazne z fad
podnikajicich FO (91 respondentt

ze 131 respondentd) a FO, ktefi by

ESZNE; 7,50%

-61 -



radi vstoupili do podnikatelského prostiedi (9 respondentti z 15 respondentil), coZ je

cela polovina vSech respondentd, viz. tabulka ¢. 2.

Jiz v souasné dobé existuje vefejny web RZP /registr Zivnostenského podnikani/
provozovany Ministerstvem primyslu a obchodu /dale jen ,,MPO‘/, ktery slouzi
k zobrazeni vefejnych informaci o podnikatelskych subjektech v CR, které podnikaji
podle ZZ.

Podle zvoleného kriteria se vyhledd konkrétni podnikatel, nejvice pouzivanym
kritériem je identifikaéni &islo ,,IC*.

Pomoci tohoto vyhleddvate a po odborné tpravé vefejného webu RZP by bylo
mozno ozndmit zmeény oproti ohlaseni, aniz by podnikatel navstivil zivnostensky urad

nebo psal dopis s pozadovanymi zménami na zivnostensky trad.

7.3.1. Elektronicky systém zmén ,,ESZ*

Minimaln€ jednu navstévu by musel podnikatel vykonat na zivnostensky trad, kde
by pisemné pozadal o vstupni data do systému ESZ. Tato data by mu byla zaslana na
pfedem uvedenou adresu nebo by si je mohl vyzvednout osobné na pfislusném
zivnostenském urade€. Vstupni data by se skladala z identifika¢niho kodu, tento kod by
mohl byt IC podnikatele a vstupni heslo zaslané MPO pouze k rukdam podnikajici FO
nebo jednatele PO.

Vstup do systému by byl pfes vyhledavani podnikatelti, kde by byla ikona pro
podnikatele s ndzvem ,,vstup do systému*, po zadani vstupnich identifika¢nich udaji
by se podnikatel oteviel tzv. upravenou elektronickou slozku podnikatele - obdoba
spisové dokumentace podnikatele. V této elektronické slozce by si podnikatel mohl
zkontrolovat své ohlasené udaje nebo by mohl oznamit zmény pomoci ESZ.

Zmeény by se tykaly na piiklad:
a) ozndmeni zahajeni nebo ukonceni podnikatelské ¢innosti v provozovné,
b) oznameni pferuseni zivnosti,

¢) ozndmeni pokra¢ovani v provozovani Zivnosti,
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d)
e)
f)

g)
h)

oznameni rozsifeni nebo zruseni oboru u Zivnosti volné,
oznameni zmény bydliste,

oznameni zmény mista podnikani,

oznameni zmény jména a piijmeni

dle ptilohy €. 2. (vybrané zmeény)

Podnikatel by po otevieni ESZ vybral konkrétni zménu, kterou by chtél realizovat a

postup by byl nasledujici:

)
2)

3)

4)

S)

6)

7)

Otevieni ESZ (pfes ptistupové identifikacni tidaje).

Kliknuti na vybranou zménu, kterou chce podnikatel realizovat. Tyto zmény by
byly v tzv. nabidce zmén, napt. zména provozovny atd.

Vybrat konkrétni provozovnu pro uréitou zivnost a oznacit ukonceni nebo
zahdjeni. Adresa provozovny by byla totoznd s adresami v IS RZP z diivodu
spravnosti dat pro pieklopeni a zapsani pozadovanych zmén do zZivnostenského
rejstiiku.

Po zadani vSech udaji nutnych pro oznameni nebo ukonceni Cinnosti v
provozovné by podnikatel potvrdil sviij pozadavek. Po potvrzeni pozadavku by
ESZ vygeneroval kod zaslany na mobilni telefon podnikateli, napt.: 9 mistni
autorizacni kod (Cislice a pismena), kterym by podnikatel potvrdil pozadované
zmény.

Zadanim vyse uvedené¢ho kodu a jeho potvrzenim by podnikatel obdrzel zpravu
na svij mobilni telefon nebo e-mail, podle toho co si podnikatel zvoli, o zaslani
potvrzeni pozadavku v ESZ.

Pomoci ESZ by se pozadavky podnikateli zaslanych do tohoto systému
vygenerovaly pomoci IC a jiz takto vytiidéné pozadavky by byly zaslany na
ptislusné zivnostenské ufady. Postup pii zpracovani takto zaslanych zmén
podnikatelem na prislusné Zivnostenské utrady, by si organiza¢né urcil dany urad
sam.

Po zpracovani pozadavku (zmény) a jeho zapsani do Zivnostenského rejstiiku

potvrdi uréeny zaméstnanec a po konecném vyfizeni se doty¢nému podnikateli
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automaticky zaSle zprava (pisemna nebo formou SMS dle pozadavku

podnikatele), e zména byla zpracovéana a zapsana do IS RZP.

Takto navrzeny ESZ oproti DS by mél vyhodu v tom, Ze pozadované zmény adres
(provozoven, bydlist¢ podnikatelli, odpovédnych zastupcti) by byly v zasobniku, které
by podnikatel pouze vybral, a nenastavalo by se, Ze uvedena adresa neexistuje. Dalsi
vyhoda by byla v potvrzeni provedeni zmén formou SMS zpravy. Zmény udaji oproti
ohlaseni, které jsou zpoplatnény spravnim poplatkem, viz. ptiloha ¢.2, by navrhovany
ESZ realizoval az po zaplaceni pozadované¢ho spravniho poplatku, ktery by se
automaticky (podle zmény) vygeneroval.

ESZ by k pozadované zmeén¢ pfifadil ¢islo zmény, tzv.: variabilni symbol , VS®,
ktery by podnikatel uvedl pfi placeni poplatku ve stanovené vysi na pozadovany ucet.

Az po prevodu spravniho poplatku ve stanovené vysi na pozadovany ucet, by se
v ESZ pomoci VS spustila operace k dokonceni pozadované zmény, ktera by byla do

doby, nez dojde k thrad¢ spravniho poplatku, prerusena.

Usporu &asu a penéz pfinadi ESZ v tom, e by podnikatelim byla dana moznost
oznamovat zménu bez toho, aby museli navstivit Zivnostensky urad.

Uspora ¢asu a penéz pro pracovniky Zivnostenského ufadu by byla vtom, Ze
provedena zména v ESZ by byla automaticky zasilana formou SMS nebo e-mailu
pisemné pouze na zadost. Oznamené zmény v ESZ by pracovnik zivnostenského uradu

zkontroloval a potom pouze pieklopil do IS RZP.

V soucasné dobé stale vice mladych lidi vstupuje do podnikatelského prostiedi a
vyzaduji moznost dalkového pfistupu. Tato komunikace je vhodna i pro télesné
postizené osoby, které by rady podnikaly, ale jsou odkazany na pomoc druhych.
V piipadé¢ funkcnosti ESZ by handicapovani obCané nemuseli byt na tuto pomoc

odkazani, nebot’ by potfebné zmény realizovali sami.
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8. Zavér

Cilem diplomové prace bylo popsat pribeh zivnostenské kontroly, jak se realizuje na
Obecném Zivnostenském ufadé MmU, od samotného pocatku az do konce. Hlavnim
pravnim predpisem upravujicim zivnostenskou kontrolu je zdkon ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpist, a samotny vykon zivnostenské

kontroly se tidi zakonem €. 552/1991 o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Prace ukazuje dilezitost zivnostenské kontroly jak pro samotné ufady, tak i pro
podnikatele v dodrzovani zivnostenskopravni upravy a zabranéni porusovani povinnosti

za strany podnikatelskych subjektu, ale i vSech fyzickych osob.

Ur¢ité informace z kontrolni ¢innosti mohou byt vyuZzity podnikateli. Netyka se to
ulozenych sankci, ale napt. kontaktl na podnikatele. Kontroly se realizuji z vlastni
¢innosti ufadu podle zadanych sestav, z nafizeni krajského tfadu nebo MPO. Déle na

zakladé podnétt jinych organt nebo samotnych obcantl.

vvvvvv

samoziejme zjistit, ale 1 zabranit poruSovani zivnostenskopravni Gipravy a nasledné toto
tesit uloZzenim sankce.

Soucasnou Zzivnostenskou pravni upravu bych z mé dosavadni dlouholeté kontrolni
praxe hodnotil viceméné kladné. Novelou ZZ je Zivnostenska kontrola ptehledna a jasna
a to co do ukladani sankci za poruseni povinnosti uvedenych v ZZ a jinych pravnich
predpisech. Ale i pies posledni novelu ZZ vsak lze stale najit ustanoveni vyvolavajici
praktické problémy, které by se pii trose dobré vile daly pfipravovanou novelou

odstranit. Tyto praktické nedostatky jsou podrobnéji rozebrany v kapitole 7.
Ptiprava by nikdy nemeéla byt opomijena nebo zanedbavana, je jedna

vvvvvvvvvvvv

faktor celé kontroly.
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Z dotaznikového Setfeni je patrné, Ze 59 % vSech respondentli by rado uvitalo
usnadnéni  podnikatelské¢ Cinnosti, coz prevazné¢ spatiuji ve zjednoduSeni
administrativnich tkonti, ¢emuz by vyznamné piispél navrzeny elektronicky systém

zmén.

Do podnikatelského prostiedi stale vice vstupuji mladsi roéniky, které jsou
vychovany v digitalizované dob¢€. Proto je nutné neustile vyvijet takové elektronické

systémy, jako jsou dalkové pristupy pomoci osobniho pocitace nebo notebooku.

Novela ZZ piinesla zjednoduseni vstupu do podnikatelského prostiedi, redukci
zivnosti, snizeni administrativnich tikont, zavedeni pouze jedné zivnosti volné, zruseni
mistni pfislusnosti a jiné, které¢ byly kladné piijaty ze strany podnikatelti. Novela dale
pfinesla vycet spravnich delikti a jejich vysi. Velkou zménou je ulozeni sankce za
neopravnéné podnikani pro FO a PFO, ktera byla shodné stanovena s PO. Dalsi velkou
zménou je, ze kontrolor musi uloZit za poruseni zivnostenskopravni upravy vzdy

pokutu, pokud neni poruseni ZZ promléeno.

Ani posledni novela ZZ neodstranila viechny neduhy Zivnostenskopravni tpravy.
Této problematice je vénovana rozsahla cast prace s nastinénim moznosti jak tyto
nedostatky odstranit. Zadnd znovel ZZ neodstranila zatim veskeré nedostatky
zivnostenskopravni upravy, a proto nebylo mozné ocekavat, ze tato tzv. Velka novela
odstrani vSechny problémy a v sou¢asné dobé je jiz pfipravovana dal§i novela ZZ

s pravdépodobnou ucinnosti od ¢ervence 2010.

Z kontrolni praxe zpracovatele diplomové prace je patrné, Ze nejcastéjSim
porudovani ZZ je v neoznamovani zmén oproti ohlaseni. Z tohoto diivodu byl navrzen
systém ESZ a pomoci dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze by o tento systém byl ze

strany podnikateld zajem.

- 66 -



Hlavnim ukolem kazdé novelizace ZZ je nahrazeni Zivnostenskopravni Gpravy,
ktera nekoresponduje se soucasnou podnikatelskou oblasti a nahradit ji moderni pravni
upravou napt. digitalizace, vyuzivani vefejnych registri apod. Dal$im ukolem je
odstranovat administrativni zatéZovani jak podnikatelii samotnych, tak zaméstnancti na
zivnostenském Uradé. SniZzovanim administrativni zatéze pro podnikatele se bude na
druhou stranu klast vétSi narocnost pro kontrolni ¢innost a samotného kontrolora.
Z tohoto divodu by se neustale po celou dobu pracovni ¢innosti kontrolora méla

provadét Skoleni ke zvySovani odbornych znalosti.
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10. P¥ilohy

Priloha ¢.1

§ 62 odst. 1 a2 ZZ spravni delikty podnikajicich FO + PO

nezajisti vykon c¢innosti, které jsou obsahem Zivnosti
uvedenych v priloze ¢. 5 pouze fyzickymi osobami spliiujicimi

§ 7 odst. 6 podminky odborné zpisobilosti, 100.000 || pism.a)
neoznami ustanoveni odpovédného zastupce nebo neozniami
Zivnostenskému uiadu ukonéeni vykonu jeho funkce pro pism.
§ 11 odst. 5 || Zivnost ohlaSovaci 50.000 | b)
nepiedlozi Zivnostenskému uairadu ke schvaleni ustanoveni
odpovédného zastupce mnebo neoznami ukoncéeni vykonu jeho pism
§ 11 odst. 7 funkce pro Zivnost koncesovanou 100.000 | ¢)
pism
§ 11 odst. 8 neustanovi nového odpovédného zastupce 100.000 | d)
1. neprokaze vlastnické nebo uZivaci pravo k objektim nebo pism
§17 odst. 3 mistnostem provozovny, 100.000 | e)
2. nedolozi souhlas vlastnika, spoluvlastnika nebo spravce bytu
nebo nemovitosti, nebo 100.000
3. neprokiZe opriavnénost umisténi mobilni provozovny, 100.000
neoznami zahajeni nebo ukonceni provozovani Zivnosti pism
V Provozovne, 50.000 | f)
nezajisti zpiusobilost provozovny nebo neustanovi osobu pism
§17 odst. 4 |odpovédnou za ¢innost provozovny 100.000 | g)
pism
§ 170ds.7,8,9 | neoznaci provozovnu 100.000 | h)
nezajisti, aby prodej zboZi nebo poskytovani sluZeb pomoci
automati neumoziiovaly ziskat urcité druhy zboZi osobam
§ 170dst.10 | chranénym zvlaStnim zdkonem, 1.mil. pism. i)
porusi podminku stanovenou Zivnostenskym uradem pro
§ 27 odst. 3 | provozovani koncesované Zivnosti 100.000 [ pism. j)
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1. neoznadi misto podnikani, sidlo nebo organiza¢ni slozku

pism.
§ 31 odst. 2 podniku, nebo 100.000 (k)
2. neprokaze vlastnické nebo uzivaci ¢i jiné obdobné pravo
k objektim nebo prostoram, v nichz ma na Gzemi Ceské
republiky misto podnikani, sidlo nebo organizacni slozku
podniku,
neidentifikuje ucastnika smluvniho vztahu nebo predmét
smluvniho vztahu, nebo nevede evidenci o ucastnicich nebo
§31odst.4 |predmétu smluvniho vztahu, 1.mil. pism. |)
pism.
§ 31 odst. 6 | neeviduje nebo neuschoviva udaje podle § 31 odst. 4 a 5 1.mil. m)
koupi zboZi nebo ho prijme do zastavy nebo zprostiredkuje pism.
§31o0dst. 7 |jeho nakup, 1.mil. n)
nezajisti, aby v provozovné urcené pro prodej zboZi nebo
poskytovani sluZeb spoti‘ebitelim v prodejni nebo provozni
dobé urcené pro styk se spotiebiteli byla pritomna osoba pism
§ 31 odst. 8 | spliiujici podminku znalosti ¢eského nebo slovenského jazyka, | 100.000 | o)
nezajisti, aby jeho zaméstnanci prokazali splnéni podminky pism
§ 31 odst. 9 bezithonnosti, 100.000 | p)
pism
§ 31 odst.11 neoznami preruseni provozovani Zivnosti 100.000 [ q)
pism
§ 31 odst.12 neoznami pokracovani v provozovani Zivnosti 10.000 ||r)
nevyda na Zadost zikaznika doklad o prodeji zboZi nebo pism
§ 31 odst.14 | poskytnuti sluzby 1.mil. s)
pism
§ 31 odst.15 nesdéli, zda provozuje Zivnost nebo nedoloZi doklady 100.000 (1)
zaméstnava zaméstnance, ktefi nemaji doklad o splnéni
zpusobilosti pro vykon povolani stanovené zvlas§tnimi pravnimi
pi‘edpisy nebo doklad o znalosti bezpe¢nostnich piedpisi nebo pism.
§ 31 odst.16 | pFedpisii upravujicich ochranu verejného zdravi 1.mil. u)
dolozi nepravdivé Cestné prohlisSeni podle § 46 odst. 1 pism. a) pism.
§46/1a),b) |nebob), 100.000 |v)
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neoznami zmény a doplnéni tykajici se udaji a dokladi, které
jsou stanoveny pro ohlaseni Zivnosti nebo nepredlozi doklady o
nich, s vyjimkou neoznimeni zmény oboru ¢innosti u Zivnosti

pism.
§ 49 odst. 1 volné, nebo 20.000 |fw)
neoznami zmény a doplnéni tykajici se udaju a dokladi, které
jsou stanoveny jako naleZitosti  Zadosti o koncesi pism.
§56 odst. 1 | nebo nepredloZi doklady o nich, 20.000 (x)
neprokaze pri kontrole opravnénost poskytovani sluzeb podle § pism.
§ 69a odst. 4 [ 69a odst. 4. 100.000 |y)

Priloha ¢. 2

(3) Za spravni delikt podle odstavce 1 lze uloZit pokutu do 5 000
K¢ v blokovém tizeni, je-li poruSeni povinnosti spolehlivé
zjiSténo a pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba je ochotna
pokutu zaplatit. Na blokové Fizeni podle tohoto zikona se
pouZziji obdobné ustanoveni o blokovém tizeni podle zvlastniho

ziakona'?.

Dle zakona ¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisii, jsou
poplatky stanoveny v nasledujicich vysich:

Ohlaseni zivnosti pfi vstupu do z. podnikéani K¢é 1000,-
Dalsi ohlaseni zivnosti K¢ 500,-
Piijeti Zadosti o koncesi pti vstupu do Zivnostenského podnikani K¢ 1 000,-
Ptijeti dal$i zadosti o koncesi Ké  500,-
Zména rozhodnuti o udéleni koncese K¢ 500,-

Vydani rozhodnuti o schvaleni odpovédného zastupce pro
konces. Zivnost

K¢ 500,-

Vydani vypisu z zivnost. rejstiiku po provedeni ohlasené zmény K¢ 100,-

Vydani Gplného nebo ¢astecného vypisu z ziv. rejstiiku na K¢ 20, (za

zadost

stranku)

Piijeti podani kontaktnim mistem vefejné spravy podle § 72 ZZ K& 50,-
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