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Abstrakt v ČJ: 

Pře hledo vá  baka lář ská  p ráce  p reze nt uje  doh le da né  info rmace  

o  mo žnos tech vyu ži t í s ta nda rd izované  oše t řova te l ské  

t e rmi nol ogie  p ř i  pop i su  a ku tn í  b ole s t i .  Zabývá  se  významem 

za ve den í  s ta nda rd izované  t e rmi no log ie  do  oše t řo va te l ské  p raxe  

a  j e j ími  výhoda mi .  Pře dk lá dá  zák la dní  info rmace  

o  te rmin ol ogických  sys té mec h,  p ředno s tně  se  za měřuj e  na  

t e rmi nol ogi i  NANDA In te rna t iona l .  Posk ytuje  doh le dané  

in fo rmace  o  ak ut ní  b o les t i  a  v nepos led n í  řadě ro ze b í rá  j edno t l i vé  

s tud ie zaměřené  na  ř eše ní  pooperačn í  boles t i  u  něk ol ika  skup in  

pacie ntů  d le  NANDA Inte rna t i ona l .  Je j ím c í lem  je  do lo ž i t  



publ i kované  in fo rmace  z  odbo rných  a ngl ických  s t ruk tu rova ných  

pl no tex tů ,  k te ré  j sou  se řazeny do  j ed no t l i vých  kapi to l  

a  uspořá dá ny pod le  c í lů  p ráce .  

P rvn ím  s tanoveným  c í l em práce  byl o :  Před l ož i t  pub l iko va né  

pozna tk y o  s t anda rd izované  t e rmin ol ogi i  a  j e j í c h  vý hodác h  p ř i  

už ívání  v  p rax i .  Druh ým s tano ve ným  c í le m by lo:  Př ed loži t  

publ i kované  po zna tky  o  ak ut ní  b o les t i  d le  t e rmino log ie  NANDA 

In te rna t iona l .

Abstrakt  v  AJ:  

Ove rvi ew thes i s  p resen t s  t he  t race  in fo rma t ion  re ga rd ing  t he  use  

o f  s t a nda rd ized  nur s in g t e rmi no logy t o  desc r i be  acute  pa in .  I t  

dea l s  wi th  the  s i gn i f i cance  of  the  in t roduc t io n  o f  s t anda rd i zed  

t e rmi nol ogy  i n  nur s ing  p rac t i ce  a nd  i t s  bene f i t s .  I t  p re sent s  b as ic  

in fo rma t i on  on  t e rmi no logy sys t em s,  p r i ma ri ly  focuse s  on  t he  

t e rmi nol ogy  of  NANDA Inte rna t i ona l .  I t  p rov ide s  t rac ki ng 

in fo rma t i on  on  acu te  pa i n  a nd  f ina l l y  d i sc usses  the  va r i ou s  

s tud ies  o n  po s tope ra t i ve  pa in  fo r  se ve ra l  g rou ps  of  pa t i en t s  

acc ord i ng  to  NANDA In te rna t iona l .  I t s  goa l  i s  to  i l lu s t ra te  the  

in fo rma t i on  pu bl ished  in  spec ia l i zed  Engl i sh  s t ruc t u red  fu l l te xt s ,  

o rgan ized  i n to  c hap te rs  an d  a r ra nged  acc ord ing  t o  the  ob jec t i ve s  

o f  work.  The  f i rs t  obj ec t ive  wa s  se t :  Su bm it  pub l i she d f i ndi ngs  

on  a  s t anda rdi zed  t e rmino lo gy a nd  i t s  ad va ntages  whe n use d  in  

p rac t i ce .  The  seco nd  ob jec t i ve  wa s  se t :  Su bmi t  pub l i she d  f i ndi ngs  

on acu te  pa in  t e rm in o lo gy accordi ng t o  NANDA In te rna t iona l .

Klíčová slova v ČJ: 

Standard izovaná  t e rmino lo gie ,  NANDA In te rna t ional ,

oše t řova te l ská  dokumentace , oše t řovat e l ská  p ra xe , oše t řova te l ská  

diagnóza , in te rvence ,  výs led ky, a kut ní  b o le s t ,  poo pe rační  b o les t ,  

hod nocen í  bo le s t i .
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1 ÚVOD

Ba ka lá řská práce  se  vě nova la  p rob lé mu,  k te rý  byl  f ormulován  

v ot ázce  :  „ Jaké  ex i s t u j í  info rmac e  o  využ i t í  s t anda rdi zo vané  

t e rmi nol ogie  NANDA In te rna t iona l  př i  p op i su  ak ut ní  bo le s t i  

v an gl ických zdro j í c h? “

Pro  úče ly  bakalá ř ské  p ře h led ové  p ráce  by ly  s t a nove ny t y t o  c í l e :

Cí l  1  - Pře dl ož i t  publ iko van é  pozna tky  o  s t anda rd i zo vané  

t e rmi nol ogi i  a  j e j ích  vý hodách p ř i  už í vá ní  v  p ra xi .

Cí l  2  – Pře dl ož i t  pub l i kované  pozna tk y o  aku tn í  bo le s t i  d le  

t e rmi nol ogie  NANDA In te rna t io na l .

J ak o vs t upn í  s tudi jn í  l i t e ra tu ra  by ly  p ros tud ová ny t y t o  t i tu l y :

1 . HERDMAN,  H. ,  HEATHER,  C . ,  LUNNEY,  M.  2010.  NANDA 

In te rn a t ion al :  Oše třova te l ské  d iag nózy ,  de f i n i ce  a  k la s i f i kace  

2 009  – 2011 . 1. vy dán í . Praha:  Grada  Pub l i shi ng a . s . ,  s .  456.

ISBN 978 -80-247 -34 23-1.  

2 . KO LEKTIV AUTOR Ů.  200 6 .  Vše  o  l éčbě  boles t i  - př í ručka  

p ro  se s t ry . 1 . vydán í .  P raha : Grada  Pub l i shi ng a . s . ,  s .  355.

ISBN 80-247-172 0-4 K.

3 . MÁLEK,  J .  ŠEVČÍK,  P . a  ko l .  200 9. Léčba  poope rační  

b oles t i .  1 . vydán í .  P r aha: Mladá  f ron ta  a . s . ,  s .  143.

ISBN 978 -80-204 -19 81-1.

4 . MAR EČ KOVÁ,  J .  200 6 .  NANDA - Int erna t io na l  d ia gnos t i ka  

v o še t řova te l ské m procesu ,  NIC  a  NOC  k la s i f i kace .  Os t ra va :  

Os t ra vská  un ive rz i ta , s . 80 . ISBN 80-7368 -05 8-0 .

5 . MAR EČ KOVÁ,  J .  2006 .  Oše třova te l ské  d i ag nózy  v NANDA 

d omé nách. 1. vyd ání . Praha:  Grada  Pub l i shi ng a .s . , s .  264.

ISBN 80-247-139 9-3 .

6 . PLEVOVÁ,  I .  201 1.  Oše třova te l s tv í  I . 1.  vyd án í .  P raha:  Grada  

Pu b l ish ing a . s . ,  s .  28 5. ISBN 978 -80 -247 -3557-3.

7 . SOFAER,  B.  19 97.  Boles t  př í ručka  p ro  zdravo tn í  se s try .

1 . vydá n í .  P raha :  Grada  Pu bl ish ing a . s . ,  s .  104.

ISBN 80-7169-30 9-X.
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Pro  vyh l edá vá ní  re le va nt n ích  č lá nk ů v p odobě  pl note xtů  by ly  

pou ži ty  da tabá ze :

- PubMe d

- ProQu es t - Hea l th  & Medic a l  Comple te

- EB SCO

Ča sop is

 In te rna t iona l  Jo urna l  of  Nur s ing  Termi nol ogy a nd  

C las s i f i ca t ions - of ic iá l n í  časop i s  NANDA In te rna t io na l  j e  

uve de n  na  s t ránkách  kn ihovn y FZV,  v se znamu 

za hran ič ních  pe r iod ik  p ře dp lacených  na  rok  2011.  

V nedávné  době  doš l o  k jeho  p ře j menová n í  na  In te rna t iona l  

Journa l  of  Nu rs i ng Kno wle dge  j e  p ř í s t up ný na :  

ht tp : / /o nl ine l i b ra ry . wi le y. c om/j ou rna l /10 .1111 / ( ISSN)20 47-

309 5

Po pis  rešeršní  s trate gie :

Vyhl edáván í  od bornýc h  č lá nků  p ro  p řeh le dovou ba ka lá řskou  p rác i  

p ro běh lo  v období  od  zá ř í  2 011  do  února  201 2.  Výs led kem by lo  

16  dohledaných  p l no te xt ů ,  z t oho  2 sys temat ické  r ev iew.  

Výs ledk y  byl y  ne jd ř í ve  ro zt ř ídě ny  p od le  re levance  a  po  p eč l i vé m 

pro s tudová ní  použ i ty  f o rm ou  pa ra f ráz í  do  podkap i t o l  d le  c í lů  

baka lá řské  p ráce .

Kri tér i a  pr o  výběr  p l note xtů  ke  zp raco ván í  p řeh ledové  práce

byl a :  rok  vyd án í  19 90  - 2 011 ,  ang l ický  j azyk,  po uži t í

s ta nda rd izované te rmi no log ie  NANDA In te rna t iona l .  

P ro  vyh le dá vá ní  v da tabáz íc h  byl a  po uži ta  ta t o  vyh ledávac í  

s lo va :  S ta nda rd i zed  t e rm inol ogy, NANDA In te rna t iona l  n urs i ng 

doc umen ta t io n ,  n urs i ng p r ac t ice ,  nu rs in g d iagnos i s ,  

in te rvent i ons ,  ou tcome s ,  ac ute  pa in ,  p os to pe ra t i ve  pa in ,  pa in  

a sse ssme nt .

První  e tapa  vy hledáv ání  relevantních článků proběhla v databázi 

PubMed, která je uvedená na portálu elektronických informačních 
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zdrojů Knihovny Univerzity Palackého na adrese: 

ht tp : / /www. ncb i .n lm. ni h . go v/ pub med/ .  Před vyhledáváním článků 

byly nastaveny limity a to anglický jazyk, období 1990-2011 

a fulltext.  Pro  doh le dán í  re le va nt ní ch  č lánků  by ly  p ouž i ty  

kombi nace  s lo v  „nurs i ng docume nta t i on  a nd  NANDA“,  vý s le dke m 

byl o  83  odkazů.  Pro  po t řeby b aka lá ř ské  p ráce  by ly  použ i ty  

3  p lno tex tové  č lánky.  Kom bi nací  s lov  „ nurs i ng  d ocumenta t i on  

and  s ta nda rd ized  te rm ino logy“  byl o  vyh ledáno  87  odkazů,  z nichž  

byl  1  p ln ý  t ex t  sys tema t ic ké  re vu e  za řaze n do  p ráce .  P ř i  po uži t í  

vyh le dá vací ch  s lov  „ nu rs ing d iagnos i s  a nd  acu te  pa in  and  a f te r  

surge ry“  by lo  na leze no  27  odka zů ,  a vša k žá dný  č lánek  n eb yl  

pou ži t  d o  p řeh le dové  bakal ář ské  p ráce .  Důvodem b yl  

ne vyh ovuj íc í  ob sah  č lá nků . Při zkombinování vyhledávacích slov 

„pos t ope ra t ive  pa in a nd a sses sme nt  an d  docume nt a t ion“  by lo  

na le zeno  101  odkazů.  Pro  zpraco vá ní  v p řeh ledo vé  bak alá ř ské  

prác i  byl  pou ži t  1  p l no te xt ový  č lán ek ,  os ta tn í  č lá nky  by l y  

vyřazen y z důvodu  i re le van t nos t i  k tém at u  p ře h led ové  baka lá řské  

práce .  P ř i  kom binac i  s lo v „ s tanda rd ized  nur s ing  la nguage  and  

nur s ing  d ia gn os i s“  byl o  na lezen o 104  odka zů,  p ouž i ty  by ly  

2  p l notex to vé  č lánky,  k te ré  spl ňova l y s t an ovené  p ožadavky.  Př i  

vyu ži t í  kombinace  s lo v  „ NANDA In te rna t iona l  a nd n urs i ng 

t e rmi nol ogy“ byl o  n a le ze no 19 odkazů.  Pro  po t řeb y bak alá ř ské  

práce  byl  pou ži t 1 p l no te x tový  č láne k.  Př i  zko mbi no vá ní  

k l íčových  s lov „n urs i ng d iagnos i s  an d in te rven t i on  an d  ou tc omes  

and  nurs i ng  p rac t ice  and  documenta t ion“  byl o  z í ská no  

24  doh led an ýc h  zd roj ů ,  z n ic hž  byl  po uži t  1  p lný  t ext

sys temat ick é  re vue .  Os ta tn í  č lán ky n eby ly  vyho vu j íc í  ke  

s ta no ven ým  kr i t é r i ím  a  té mat u  p ráce , nebo  by ly  dup l ic i tn í ,  p ro to

nebyl y  po uži t y.

K da lš ímu  vyh ledáván í  byla  p ouži ta  d a ta báze  Hea l t h  & Medica l  

Com ple te  v sys tému ProQues t .  Te nt o  sys tém j e  uveden na portálu 

elektronických informačních zdrojů (dále jen EIZ) Knihovny 

Univerzity Palackého, dos tu pný  na adrese: 
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ht tp : / /p roque s t . um i .c om / log in .  Pro vyhledávání všech kombinací 

vyhledávacích slov byly nastaveny limity a to anglický jazyk, období 

1990-2011 a fulltext. Př i  komb inac í  s lov  „n urs i ng d iagnos i s  a nd  

in te rvent i ons  an d ou tcome s  an d NANDA“  b yl o  na le ze no  

62  o dka zů.  Použ i t  b yl  1  p ln otex tový  č láne k.  Os ta tn í  č lánk y by ly  

vyřazen y z důvo du n esp lnění  k r i t é r i í  s t anove ných  p ro  t vo rbu  

baka lá řské  p řeh ledové  p ráce ,  ne bo  b yly  dup l ic i t n í .  

Dal š í m krokem  b yl o  i n tegrované  vyh le dá vá n í  v sys té mu  

e lekt roni ckýc h  i nfo rmačn ích  zd roj ů  EBSCO,  u vedeném na portálu 

EIZ Knihovny Univerzi ty Palackého. Pro všechny hledané kombinace 

slov byly nastaveny limity,  a to anglický jazyk, období 1990-2011 

a fulltext.  Vyhledávací pojmy byly zadány do prohledávání abstrakt. 

Při kombinaci slov „d oc umen ta t ion  a nd  po s tope ra t i ve  a nd pa in  a nd  

NANDA“ bylo  doh le dáno  16 1  odkazů  a  pou ži t  b yl  1  č lánek,  k te rý  

sp lňova l  všechny p ře dem  nas taven é  požada vk y. Použ i t ím 

vyh le dá vací ch  s lov  „ nu rs in g d ia gno se  and  in te rven t i on a nd  

ou tc omes  and  d ocumenta t ion“  byl o  vyh le dá no  12  odkazů  a  pou ži t  

byl  1  č lá nek. Osta tn í  č lá nk y byl y  vyřa ze ny z důvodu  i re le vance  

za da ného téma tu .

Druhá e tapa  vyhle dává ní re le va nt ních  č lá nků  p robě hla  

v ča sop ise  In t e rna t ional  Journa l  o f  Nurs ing  Te rm in ol ogi es  and  

Class i f i ca t ions ,  uve de ném  na  s t ránkác h  Kni hovny Fak ul ty  

zd ra vo tn ick ýc h vě d,  v se znam u zahra n ičn ích  pe r iod ik  

p ředp lacených  na  rok  2011 .  Byl a  použ i ta  komb inace  

vyh le dá vací ch  s lo v  „ac ut e  pa i n  and  NANDA“,  vyh l e dáno  by lo  

196  o dka zů , v prác i  byl y  po uži t y  2  č lá nk y.  Os ta tn í  o d ka zy 

se  neza býva l y  zkou ma nou  p rob lema t iko u,  p ro to  byl y  vyřa zeny.  

Př i  po uži t í  vyh l edávac íc h  s lo v  „ s tanda rd i ze d  t e rm i no logy a nd  

NANDA In te rna t iona l  and  acu te  pa i n“  byl o  výs ledkem 

145  odka zů,  použi t  b yl  1  č lánek .  Komb inac í  vyh ledávac ích  s l ov  

„nurs i ng d iagnos i s  and  NANDA and  doc umenta t i on  

and i nte rve nt io n“  by lo na lezeno  198  odka zů ,  z n ic hž  b yl  
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do  bakalá ř ské  p ráce použi t  1  č lánek .  Os ta tn í  vyřa zené  od ka zy 

nespl ňova l y  s ta nove ná  k r i té r i a ,  ne bo  se  svým  obsa hem 

neshodo va ly  s t éma tem p ráce .
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2 PŘEHLED PUBLIKOVANÝCH POZNATKŮ

2. 1  Publ i kova né poznatky  o  s tandardi zo vané ter mi nolog i i

Ke t vorbě  t é to  podka pi to ly  byl o  pou ži t o  14 dohle daných  

odb orných  č lán ků , z t oho  dva sys tem at ické pře hle dy,  k te ré  se  

za bý va l y  p rob lemat i ko u  za vede n í  s t anda rd izova né  te rmino logie  

do  oše t řova te l ské  p r axe .  Ve  svýc h  p ř í spě vc ích  se  u ve denému 

témat u  věnu j í  ze j mé na  au to ř i  Mű l le r - S t aub  e t  a l .  ( 2006 ,  2007,  

200 8,  2009) ,  Jones  e t  a l .  ( 201 0) , Krogh  (200 8) ,  Ru the rf o rd  

(20 08) ,  Thoroddse n e t  a l .  (20 10,  200 1) ,  Junt i l l a  ( 2005 ) ,  Sa ra nt o  a  

Kin nunen  (2 008 ) a  da l š í .  P ros tudovan é  zdro je  se  ve  ve l ké  mí ře  

za bý va l y  kva l i t ou  oše t řova te l ské  dokumentace  a  j e j ím  ná s le dným 

vl ivem  na  kva l i t u  oše t řo va te l ské  péče .  Pods ta t né  b yl y  p ozna tky  o  

význa mu  a  výhodách ,  k te ré  sou vi s í  se  zave den ím  s tanda rdi zo va né  

t e rmi nol ogie  do  o še t řova te l ské  p rax e ,  c ož  byl o  zdůrazně no  

au to rkami  Ruthe rf ord  (200 8)  a  Műll e r  - Sta ub  e t  a l .  ( 200 8) .  

Ze  zá vě rů  s tud ie  Krogha  vyp lý vá  nezbyt ný  po žada ve k  za ve dení  

j edn otné  s ta nda rd izované  te rmi no logi e ,  k te rá  zahrne  co  ne j š i rš í  

ob la s t i  oše t řo va te l ské  péče .  Za  mez i ná rodně  ne j uznávaněj š í  

t e rmi nol ogi i  p ro  o še t řova te l sko u  dia gnos t iku  j e  pova žo vána  

t e rmi nol ogie  NANDA In te rna t i ona l  (dá le  j en  NANDA – Int . )

(20 08,  s .  66) .

2. 1 .1  Význam s tandar dizova né ter minol ogie

Za ve de ní  s tanda rd izované  t e rmi no log ie  j e  zása dní  p ro  k aždý  

obo r .  Nemé ně  d ůlež i tý  sm ys l  má  s tan da rdi zo va ná  te rmino logie  

pro obor  o še t řovate l s t v í  ( Jones  e t  a l . ,  201 0,  s .  25 3) .

Pod le  R uthe r fo rd  j e  počá tek  snah  o  za veden í  s t a nda rd izova né ho  

j a zyka  spoj ován  s  rokem  1973.  Rut he r f o rd  dá le  zm i ňuj e  p očá tky 

dok ument ován í  oše t řova te l ské  péče  j ed not l i vý mi  se s t ra mi ,  k te ré  

hod no t i l y  oše t řo va te l ské  p rob lém y i nd i vi duá lně .  Kvůl i  tomu 

vzn i k lo  m no ho  va r i ac í  a  š i r oké  šká l y  pop isů  to t ožného  

oše t řova te l ské ho p rob lém u (2 008 ,  s .  2 - 4 ) .
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Dokume ntová ní  oše t řova te l ské  péče  z dř ívě j š í  doby j e  

cha rak te r i zo vá no  ta ké  ve  s t ud i i  Műl l e r  - S taub  e t  a l . J e zde

popisován o o bdo bí ,  kdy  ses t ry  nem ěl y  k dispozic i  žád nou  

ucele nou  te rmi no logi i  a  po jmenová va ly  oše t řo va te l ské  p rob lémy 

podle  svéh o  uvá žen í - i ndi vi duá l ně .  Na  zák ladě toho  ča s to  

doc há ze lo  k nep řesné  fo rmulac i  a  nesprávném u poj meno vá ní  

oše t řova te l skýc h  p rob lé mů.  To  mě lo  významné  dů s ledk y:  

ne vhodně  s tano vené  c í l e  oše t řova te lské  péče  a  nesprávně  

nap láno va né  i n te rve nce .  Cel ý  oše t řova te l ský  p roce s  pak  sm ěřova l  

k neefek t i vn í ,  t edy  i  ne kva l i tn í  o še t řo va te l ské  péč i .  Ve  s t ud i i  

byl o  po tv rzeno,  že  za ve den ím s tanda rdi zova né  te rmi nol ogie  

NANDA - In t .  doš lo  ke  k va l i ta t ivnímu z lepše ní  do kum ento vá ní  

oše t řova te l ské  péče (20 07,  s .  7 ) .  Mű l l e r - Staub  ve  své  d a l š í  

s tud i i  dok lá dá  význam vzd ě láván í  se s te r  vyu ži t í  j i ž  ex i s t u j íc í  

s ta nda rd izované  te rm ino logi e .  Kvůl i  ne do s ta teč né  i nfo rmova nos t i  

a  zna l os tem ses te r  byl y  z j i š těny  ne do s ta t ky v pře sno s t i  u vá dění  

a  dokume nt ován í  oše t řova te l ských  d iagnóz  v sou vis l os t i  

s o še t řo va te l skými  i n te rve ncemi  a  výs l ed ky (2009,  s .  10) .  Krogh  

upo zorňuj e ,  že  v  rámc i  oše t řova te l ské  profe se bylo  vyv inu to  

ve lké  m nožs tv í  t e rmi no lo gi ckých  sys tém ů,  k te ré  um ožňuj í  

zd ra vo tn ick ým  profe s ioná lům  p řesně j i  ro zpozna t  pac ien tův  s tav  

za  různých  podmí nek.  V těch to  sys t émec h  j so u p ře sně  

iden t i f i kován y,  def in ová ny a  sys tema t ick y t ř íděny  poj my,  t ýka j íc í  

s e  oše t řova te l ské  p r axe .  Zá kladn ím  kr i té r i e m pro  k la s i f i kační  

sys tém y o še t řovat e l ské  t e rm in ol ogie  pou ží va né  v kl i n ické  p raxi  

by mě l  bý t  pod le  Krogha  p ožadavek  neu t ra l i t y  t e rmino lo gi e  ve  

vz ta hu k  m ode lům oše t řova te l ských  t eo r i í .  Te nt o  tzv .  z la tý  

s ta nda rd  by  mě l  za j i s t i t  kom plexn í  pokryt í  všec h o b las t í  

oše t řova te l s tv í .  Kro gh  poukazuj e  na  sku tečnos t ,  že  vy tvo ře ní  

t ako véh o ne ut rá ln íh o  k la s i f i kač ní ho sys t ému je  v  oše t řova te l s t ví

zn ač ně  o b t ížné (2008,  s .  66 - 65) .  Po dob ný  ná zor  se  ob jevu je  i  ve  

s tud i i  M ű l l e r - S ta ub, kte rá  zd ůvo dňuje ,  že  ne j sou  k disp ozic i  

j a sná  k r i t é r i a ,  k te rá  by  m ěla  s t anda rdi zova ná  te rmin ol ogie  
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sp lňova t .  V tomto  p ř í padě Mű l le r - St au b zmi ňu je  s i tuac i ,  kdy

měl y  se s t ry  za  ú kol  vý běr  k la s i f i kač ní ho  sys té mu.  To  p ro  ně  a le  

byl o  značně  o b t ížné ,  p ro t ože  byl y  nedo s ta teč ně  vzdě la né  a  mě ly  

k di spoz ic i  mál o  pozna tků  týkaj í c ích  se  k r i t é r i í ,  k te rá  by  m ěla  

k la s i f ikace  sp l ňovat  (20 09,  s .  9 ) .

Prob le mat ik ou  p ř í nosu  za ve den í  s t an da rdi zo vané  te r mi nol og ie  do  

oše t řova te l ské  p r axe  se  podrobně  za bý vá s t ud ie  au to rky

Rut he rfo rd (2008 ) .  Zá vě ry t é to  s tud ie  l ze  sh rnou t  do  p řeh le du  

výh od po uží vá ní  s ta nda rd izované  t e rmi no log ie  v k l in ické  p rax i :

 Zl e pšen í  o še t řo va te l ské  péč e  o  pac ie nta ,  ze jména  už í vá ním  

spec i f i ck ých  oše t řova te l sk ých  in te rvenc í  (Rut he rfo rd ,  2008,  

s .  2 - 5 ) .

 Usna dněn í  p í semné  d oku me ntace  a  vyu ži t í  p ro  e le k t ronické  

zd ra vo tn í  zá znam y (Mű lle r - Sta ub  e t  a l . ,  2008,  s .  2 92) .  

 Le pš í  d olo ž i t e lnos t  oše t řo va te l sk ýc h  in te rve nc í  a  z lepšen í  

mo žn os t i  sbě ru  da t  p ro  hod nocen í  výs ledk ů  oše t řova te l ské  

péče (Ruthe rfo rd ,  2008 ,  s .  2 ) .

 Poz i t ivn í  důs le dky  p ro  vzdě lá ván í  se s te r ,  k te ré  se  odráž í  

v obla s t i  výzku mu a  o rgan izace  péče  ( t amté ž ,  s .  8 ) .

 Vět š í  dod ržován í  s ta nda rdů péče .  Úrove ň dodržo vání  

s ta nda rd ů  oše t řo va te lské  péče  j e  j edn ím z ukaza te lů  kval i ty  

posky to va né  péče  p ro  dano u skup inu  pac ien tů

( t amtéž ,  s .  2 - 6 ) .

 Umo žněn í  snazš ího ho dnoce ní  oše t řova te l ských kom pe te nc í  

( t amtéž ,  s .  2 ) .

 Zl e pšen í  kom unikace  mez i  všeo becn ým i  se s t ram i  a  da l š ím i  

č leny i n te rd i sc i p l in á rn íh o  týmu,  k te ré  se  p ředpok lá dá  na  

vni t ros tá t n í i  mezi ná rod ní  ú rovn i ( ta mté ž,  s .  2 - 4 ) .

Zl epše ní  oše třov ate lské  péče  o  pac ienta

Z prove de né  s t ud ie  od  Műl le r - Sta ub  e t  a l .  j e  z ře j mé,  že  už í vání  

oše t řova te l ské  d iagnózy,  e t io logi e  a  spec i f ických  in te rve nc í

souv is í  s proka za te ln ým z lepše ní m oše t řovate l ské  péče  u  pac ien tů
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(20 07,  s .  1 5) .  Podob né  výs led ky po tvrzu je  i  ve  s tud i i  z roku  

200 9,  kde  na víc  zm iňuj e  zvý šenou  kva l i tu  oše t řova te l ské  

dok umentace  p ř i  už íván í  te rm ino logie  p ro  pop is  oše t řovate l ských  

diagnóz ,  in te rve nc í  a  vý s le dků  (Műl le r  - S ta ub ,  2 009,  s .  14) .

Pře dpoklad  sp rávnéh o  pou ží ván í  o še t řo va te l sk ýc h  d ia gn óz  

v oše t řova te l ské  p rax i  se  opí rá  o  p ředch oz í  zna los t  d iagn os t iky  

v da nýc h  o blas tech .  Rozhod ován í  se s t ry  j e  sp oj en o  s odb orným 

vzdě lá ní m a  k l in ickou  zk uše nos t í .  Výs ledky s t ud ie  au to rů  ukazuj í  

na  to ,  že  se s te r ské  do ve dnos t i  v obla s t i  s t anove ní  pot ře b  péče  

pac ie nta  j sou  nedos ta tečné  a  využ í vá n í  te rm i no logi e  

oše t řova te l skýc h d i agn óz  j e  nepřesné  nebo nevhodné

( Jun t i l l a  e t  a l . ,  2005 ,  s .  272) .

Sa ran to a  Ki nnu ne n t vrd í ,  že  dob rá  oše t řovate l ská  péče  j e  záv i s lá  

na  p ř í s tupu  k vysoce  kval i tn ím in fo rmac ím o zd ravo t ních  

pro blémec h  pac ien tů  a  o  smě řován í  oše t řova te l ské  péče . Výho dou  

kva l i tn í  d okume ntace  j e  pod le  a ut o rky c í l eně j š í  komun ikace  m ezi  

pečo va te l i  a  za j i š t ěn í k on t i nui ty  péče  o  pac ie nta (2008,  s .  465) .  

Th oroddsen  ve  své  s tud i i  zdůra zňuj e ,  že  p ře sné  u rčen í  d ia gnó zy 

má  zá sadn í  význam pro  d osaže ní  po z i t ivn íc h  výs le dků  u  pac ien tů  

a  j e  zá kladn ím kr i t é r ie m  p ro  bezpečnos t  pac ien t a  a  kva l i tu  

oše t řova te l ské  p éče  (2010,  s .  77) . To t o  tv rzen í  podporuj e  

i  Mű l l e r - S ta ub,  k te rá  uvád í ,  že  p ře sné  u rče ní  oše t řova te l ské  

d iagnózy j e  p řed pok la dem pro  výb ěr  p ř esných  oše t řovat e l ských  

in te rvenc í ,  j e ž  vedou  k  dosa žen í  p ř í zn i vých,  c i t l i výc h  vý s ledků  

u pac ien ta (2 009 ,  s .  10) .   

Výše  zm íněné  vý s le dk y nebyl y  po tv rzeny  zá vě ry  sys temat ic kého  

re view a ut o rského  týmu Műl le r - S t aub ,  La vi n ,  Nee dham,  

Achte rbe rg .  Au toř i  zko umal i ,  j aký  má  vl i v  hodnocen í  k va l i ty ,  

f re kvence ,  p řesnos t i  a  úpl nos t i  oše t řovate lských  d ia gnó z  na  

dok umentac i  a  na  ná va znos t me zi  o še t řo va te lsk ým i  d iagnózami ,  

in te rvence mi  a  výs ledky.  Ta to  s t ud ie  byl a  i  od ra ze m  s i tuace ,  kdy 

doc há ze lo  ke  zvyšová n í  ná klad ů  na  oše t řova te l sko u  péč i  a  b yl  

vzne sen   p ožadavek  na  vyj ád řen í  p ř í nosu  oše t řo va te l ské  p éče  ve  
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vz ta hu  k  péč i  zd ra vo tn í .  S tud ie  pro ká za la ,  že  za ve den í  

s ta nda rd izované  t e rmi no lo gie  to to  dok um en to ván í  u snadňu je .  

N ic méně  se  a le  ne podař i l o  p rokáza t  a  po t vrdi t ,  že  za vedení  

s ta nda rd izované  e l ek t ronic ké  dokum entace  oše t řovat e l ských  

d iagnóz ,  i n te rvenc í  a  výs ledků souv is í  se  z l epšen ím  

oše t řova te l ské  péče (2006,  s .  51 4) .

Usnadnění  p í se mné  dokume ntace  a  v yuž i t í  pr o e le ktro nic ké  

zdr avotní  záznamy (Műl le r - S ta ub e t  a l . ,  2008,  s .  292) .

Idva l l  hod no t í  oše t řova te l skou  dokumentac i  j ako  d ůlež i tý  ná s t ro j  

p ro  za j i š tě ní  kon t i nu i ty  péče  o  pac ie n ta ,  k t e rý  s l ou ží  j ako nás t ro j  

p ro  od born ík y ve  zdra vo t nic tv í ,  posky tu je  i nfo rmace  

o  pac ien tov i ,  ve de  k zabezpečen í  k va l i ty  péče ,  p ro  do hled  

a  kon t ro lu  oše t řova te l ské  péče .  Dokumentován í  oše t řova te l ské  

péče  v  současnos t i  s louž í  zd ravo tní kům  předevš ím  k právn í  

ochra ně (2002 ,  s .  740) .  Zavedení  e le k t ron ické  ve rze  dokumentace  

by mě l o  vés t  pod le  Rut he rfo rd  (20 08,  s .  4 )  k vě t š ímu  zamě ření  

oše t řova te l ské  péče  na  pac ien ta  a  ke  zdůrazně ní  p ř ínosu  ses t ry  

na výs led c ích  pac ie nta .  Thorodd sen  (20 01,  s .  37 3)  u vá dí ,  že  

e lek t ron i cká  ve rze  oše t řo va te l ské  doku me ntace  se  do  budoucna  

s ta ne  s tanda rde m pro  dokume ntac i  ve  zdra vo tn ic tv í ,  p ro  p odporu  

rozhodová ní  a  nás t ro j e m pro  ř í zen í  a  péč i  o  pac ient y.  Ně kte ré  

s tud ie  po dle  Thorddse n  (2010 ,  s .  78 )  do kazuj í ,  že  s t r uktu ro vaná  

dok umentace  zvyšu je  úp ln os t  oše t řo va te l ské  dokumentace  a  vede  

i  ke zvýšené  péč i  o  pac ien ty .  

Ze  s t ud ie  au to rky M ű l le r - S ta ub  vyp l ývá ,  že  z í sk ané  vý s le dky  

pod poru j í  využ i t í  NANDA - In t . ,  NIC  a  NOC v oše t řova te l ské  

p rax i  a  dop oručuj í  se  p ro  zaveden í  do  e le kt ron ic kých  záznamů.  

Pouze  t y t o  t ř i  k la s i f ikace  obsah uj í  s ta no v e né  a  te s to va né  vazby 

me zi  d ia gnózami ,  in te rve ncemi  a  vý s ledk y (20 09,  s .  1 3) .

Následuj íc í  s t ud ie  uvá d í  p ř ík lad  z pra xe .  Týká  se  využ i t í  

s ta nda rd izovaného  ja zyka  v doku mentován í  oše t řova te l ské  péče  

na  různých  spec i f i ckých  odděle ních .  S t ud ie  by la  p ro vede na  na  
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I s l andu  na  4  různých  o ddě len íc h  a  t o  ch i ru rgie ,  psyc hia t r ie ,  

ge r ia t r i e  a  in te rna , kde  b yl o  p ros tu dováno  2 56  oše t řovate l ských  

zá znamů.  Výs ledky s tu di e  dokazuj í ,  že  ne j už í vaněj š í  

oše t řova te l ské  d iagnózy,  k te ré  j sou  spo leč né  p ro  všec hny 

zk oumané  obo ry,  p řed s ta vu j í  p robl émy v  zá k ladn ích  l i dských  

po t řebách  (Th orddse n,  2010 ,  s .  76) .

H iguch i  Sm i th  e t  a l . p roved l i  v Ka na dě  v roce  19 99 s t udi i na  

vzork u  6 5  vše obecných  ses t e r ,  k te ré  t vo ř i ly  2  skup iny.  V  p růbě hu  

s tud ie by ly  zkoumány  pos t o j e  s e s te r  k o še t řo va te lským 

diagnózám na  p racov iš t i ,  na  k te rém neb yl y oše t řova te l ské  

d iagnózy of ic iá l ně  použí ván y a  n a  p rac ov iš t i ,  kde  se  

oše t řova te l ské  d iagn ózy bě žně  p ouž í va l y.  U  ses te r ,  k te ré  

oše t řova te l ské  d iagnózy n eměl y  v oše t řova t e l ské  p rax i  zavedeny,

byl  z j i š t ěn  pozi t i vně j š í  p ř í s t up  k těm to d iagnózá m než  u  k o legů,  

k te ř í  v prax i  oše t řova te l ské  d iagnózy po uží va l i (1999 ,  s .  146 ) .  

Junt i l l a  p ř ich áz í  s d al š í m d ůlež i t ým  z j i š t ěn ím ,  k te ré  se  zabý va lo  

překá žkami  p ro využ i t í  oše t řova te l skýc h  d iagnóz  v oše t řova te l ské  

prax i .  Aut orka ty to  p řekážky iden t i f i kovala  a  za řad i l a  me z i  ně  

ze j mé na :  

1 . Nedos ta tek  mot i vace ses te r .

2 . Nedos ta tek  zna l os t í  v ob las t i  oše t řova te l ských  d ia gnó z .

3 . Ča sová  t í seň .

4 . Odpo r  s ta rš ích  ses te r .

5 . Neschopnos t  p ř i j mout  změn u .

(20 05,  s .  272 ) .  Podo bné  výs le dky zve ře j n i l i i au to ř i Tho roddsen

a  Thors te i nsson (2001 ,  s .  374 )  ve  s tud i i  p rove de né  v USA.  

Le pš í  do lo ž i te lnos t oše třov ate l ských  interve ncí  a  zl epše ní  

možnos t i  sběru  dat  pro  ho dnoce ní  výs le dků oše tř ovate l ské  

péče s sebou ne se  nut nos t  p ře sného  p op isu  ses te r ské  p ráce

(Ruthe rf o rd ,  2 008 ,  s .  2 - 4 ) .

Dle  Jun t i l ly  (2005,  s .  272)  po t řeba  sbě ru  a  se řa ze ní  in fo rmac í  

v oše t řova te l s tv í  s lo uží  v  oše t řova te l ské  p éč i  j ako  p ros t ředek  
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k vě tš ím u zvi d i te lněn í  oše t řo va te lské  p rofese .  Podle  

Mű l le r - S t aub  po už íván í  s t an da rd izo va né ho  oše t řovat e l ské ho  

j a zyka  výrazně  z le pš i l o  kva l i t u  d oku ment ova ných  

oše t řova te l skýc h d ia gnó z,  k te ré  so uvi s í  s i n te rvencemi  

a  oše t řo va te l skými výs l edky.  Dů kladné  p ro vá dě ní  t ř íděn í  ved lo  

k pos í l en í  o še t řova te lsk ých  d iagnóz  a  k vě t š í  e fe kt iv i t ě  

oše t řova te l skýc h  in te rve nc í  a  výs ledků (20 09,  s .  9 ) .  P ro  

oše t řova te l skou  p ra xi  by lo  ne zb ytné  vyn a léz t  ná s t ro j ,  k te rý  by 

hod not i l  kva l i t u  do kume nto ván í  o še t řo va te l sk ýc h d iagnóz ,  

in te rvenc í  a  výs ledků  spo lu  s   měřen ím  vn i t řn í  so udržnos t i mezi  

in te rvence mi ,  d ia gnó za mi  a  výs le dky .  Műl le r - S ta ub ten to  

nás t ro j  zmi ňu je  ve  s tud i i  z roku  2009  a  p ojmenovává  ho :  Kva l i t a  

oše t řova te l skýc h d iagnóz ,  i n te rvenc í  a  výs ledk ů  (Q -DIO).  

Výs ledk y s tu die  rea l i zo va né  n a  12  od dě len ích  švýca rské  

nemocnice  uká za l y  význa mné  z lepše ní  v  kva l i t ě  

dok ument ovan ýc h o še t řovate l sk ých  d ia gnó z,  in te rvenc í  

a  vý s le dků .  Př i tom  b yla  kval i t a  d oku me nt ová n í  d iagnóz ,  

in te rvenc í  a  výs ledů  p osuzová na  p rávě  p omoc í  me tody Q -DIO.  

Met oda  Q-DIO b yla  au to ry  s tud ie  vyho dnoce na  j ako spo leh l i vý  

nás t ro j ,  využ i te ln ý i  p ro  aud i t  do kum en tace  a  do poruče ný  p ro  

za ve den í  do  e lek t ro n ické  o še t řovate l ské  dokume ntace  (2009,  

s .  11 - 14) .

Po zi t i vní  důs le dky  pro  v zdě l ává ní  s e s ter ,  k teré  se  odr áží  

v oblas t i  výzkumu a  organi zaci  péče . Zí ska né  zna los t i  se s te r  

o  s t anda rd i zo va né  te rm ino logi i  mo hou  vé s t  k dal š í mu vzdělá vá ní  

s tude n tů  oše t řo va te l skýc h obo rů (R uthe rfo rd ,  2008,  s .  7 ) .

Műl le r - S taub  e t  a l .  se  v da l š í  s t udi i  za bý va l i  zkoumá ním v l i vu  

za ve den í  vzdě lá vac ího  p rogram u do  ne mocnic  na  kva l i tu  

dok ument ován í  oše t řo va te l sk ých  d ia gn óz,  in te rvenc í  a  výs le dků  

v ak ut ní  péč i .  S tud ie  p rob íha la  na  12  oddě len íc h  švýca r ské  

nemocnice  a  bylo  n áhodně  vybráno  3 6  oše t řovat e l ských  

dok umentac í .  Ses t ry  by ly  ro zd ě len y d o  sku pi n  d le  do by p raxe ,  
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vzdě lá ní ,  p raco vn ího  ú va zk u  a  oddě lení , na  k te rém  prac ova ly .  

Zí skané  výs led ky s tu die  dokazuj í ,  že  zaveden í  vzdě lá vac ího  

p ro gramu,  kd y ses t ry  by ly  vzd ě láván y v pou ži t í  NNN p ř i  

dok ument ován í  péče ,  s  sebou  p ř ines lo  význam né  z l epšení  

v k va l i t ě  dok umen tován í  oše t řova te l ských  d ia gnó z,  in te rvenc í  

a vý s ledků .  Z pro ve dené  s tudie  vyp l ývá ,  že  za ve de ní  NANDA –

In t . ,  NIC,  NOC do  p ra xe  ve de  ke  z le p še ní  oše t řova te l ské  

diagnos t ik y  (20 07,  s .  5 - 15) .

2. 1 .2 .  Př e hle d termino log ic kýc h sys té mů

Junt i l l a  e t  a l .  (20 05,  s .  4 )  a  Ru t he rfo rd  (2008,  s .  272)  

vyj meno vá va j í  ne jznáměj š í  t e rmi no log ic ké  sys tém y vyu ží va né  

v me ziná rodn ím  mě ří tku .  Př ík lade m j sou :  Te rmi no logi e  p ro  

oše t řova te l skou  d iagnos t iku  NANDA - In t . ,  Kl as i f i kace d omác í  

péče  – Oma ha ,  Sys tém me ziná rodn í  k la s i f ikace  oše t řo va te l ské  

praxe  – ICNP,  Klas i f ikace  oše t řova te l skýc h  in te rvenc í  – NIC,  

Kla s i f ikace  o še t řo va te l sk ýc h výs ledků  – NOC a td .  

Význa mný  te rm inol og ic ký  sys té m  tvoř í  a l i a nce  NNN,  k te rá  

p ředs tavuj e  j edno tnou  s t ru ktu ru  a  sp oju je  t ř i  k las i f i kač ní  sys té my 

NANDA,  NIC a  NOC (P levová ,  201 1,  s .  206) .

NANDA - Int . - Akt iv i t y  mez iná rodn ího  odb orného  sesku pení  

NANDA – In te rna t i ona l  (Nort h  Ame ri can  Nu rs in g Diagn os i s  

Assot ia t ion  In te rna t iona l )  maj í  zása dn í  význam p ro  vývoj  

a  o vě řován í  oše t řova te l ské  t e rm i no log ie  ve  vz ta hu  

k oše t řova te l ské  d i a gnos t i ce .  Je dná  se  o  š i r oce  up la tn i t e lný  

a  kom ple xní  d ia gnos t i c ký  sys tém,  ob sah uj íc í  ak tuá ln í  p ře hled  

k la s i f ikace  oše t řova te l ských  d iagnóz  p ro  ap l i kac i  v k l i n ické  

prax i ,  t e s to vá ní  a  t ř íben í (Mű l l e r - Staub ,  20 09,  s .  1 0 - 11) .   

Krogh  (2008 ,  s .  66)  uvád í  ve r zi  z roku  20 07  – 20 08  jako  ne jvíce  

me ziná ro dně  u znávaný  te rmino log ický  sys tém.  Tho rodd sen  a  

Th ors te insso n  (20 01,  s .  373 )  na víc  sdě luj e ,  že  j e  NANDA - In t .  

š i roce  už í vaná  a  rozš í ře ná  v m noha  zemíc h,  nap ř ík lad :  Švé dsko,  

Vel ká  Br i t ánie ,  Ja po nsko,  Ni zozemsk o,  I s l and  a t d .  
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Krogh  pop i su j e  rozdě le ní  NANDA - In t .  do  t ř í  ú rovn í .  P rvn í  

ú ro vn í  j sou  domény,  kd y j sou  j edno t l ivé  j evy ro zd ě len y do  

ve lk ých  hlavn ích  skupi n .  Dru hou ,  s t ře dn í  ka tegor i í  j sou  t ř ídy ,  

kdy  j so u  j evy se  společn ým i  v la s tn os tmi  ro zdělen y d o sku pin .  

Tře t í  ka tego r i í  j sou  k once pce ,  k te ré  za hrnu j í  k onk ré tn í  ú rovně ,  

k te ré  j so u  poj menova né ,  def ino va né  a  oč í s lova né (200 8,  s .  66) .  

Műl le r - S taub  e t  a l .  (2007,  s .  6 )  nav íc  dodává ,  že  j sou  

oše t řova te l ské  d ia gnó zy  fo rm ul ované  komple xně ,  obsahuj í  

u rčuj í c í  znak y,  sou vi se j í c í  a  r i z iko vé  f ak to ry  a  def in ice  

j edn ot l i výc h  dia gnóz .  Th oroddsen a  Thor s te i ns son (2001,  s .  373)  

a le  zmi ňuj e  p ř ipomí nk y ob je vu j íc í  se  v souvi s l os t i  s NANDA -

In t . ,  k te ré  upozorňuj í  na  j e j í  ku l t u rn í  nec i t l ivos t .  Krog h  na víc  

doplňu je ,  že  NANDA - In t .  v  so učasné  d obě  nesp lň uje  k r i té r i a  

p ro  ú pl nos t  dom én ve  vz t a hu  k pac ien t ov i .  P rot o  zdůrazňu je ,  že  

j e  ne zb ytné  zkoumat ,  zda  j e  k la s i f ikace  NANDA - In t .  vhodná  p ro  

rozvo j  oše t řo va te l ské  d iagnos t ik y  v ce lé  o blas t i  k l in ické ho  

oše t řova te l s tv í (2008 , s .  67) .

NIC (Kl as i f i kace  oše t řova te l ských i n te rve nc í )  j e  zevrubná  

s ta nda rd izovaná  k la s i f ikace  i n te rvenc í ,  k te ré  se s t r y  p rováděj í  ve  

p ro spěch  k l i en ta /pac ien ta ,  a ť  u ž  se  j edná  o  i n te rve nce  p ř ím é  nebo  

nepř ímé  péče .  Usp ořá dá ní / řazen í  oše t řova te l ských  č i nno s t í  do  

skup in/ sou borů  na  zá k ladě  j e j i ch  vz t ahu  a  p ř i řa zen í  n ázvů  

in te rvenc í  k  t ěmt o skup inám  č i nno s t í  (Bu lechek  e t  a l . ,  2008,  

s .  xx i ) .

NOC (Klas i f ikace  výs ledků oše t řova te l ské  péče ) .  Výs ledky 

oše t řova te l ské  pé če / hod nocené  ob las t i  um ož ňuj í  se s t rám  zkoumat  

úč in ky oše t řova te l skýc h in te rvenc í  v pr ůbě hu času  a  na p ř íč

zd ra vo tn ick ými  sys tém y, pro to že  mě ře n ím vý s ledků  

oše t řova te l ské  pé če /h odn ocených  obla s t í  ses t ra  ov ě řuj e , zda  

k l ien t /pac ien t ,  r odi na  ne bo  komuni ta  rea gova l i  na  posk yt nuté  

oše t řova te l ské  i n te rvenc e a  zda  j e  po t řeba  p ro vés t  změ ny 

v  posk yt ova né  péč i (Moorhead ,  20 08,  s .  28) .
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2. 2  Akutní  bo le s t  d l e  te r mi nol ogie  NANDA - Int .

Druhá  čás t  p rá ce  se  za bývá  oše t řova te l sko u  d ia gn ózou ak ut ní  

boles t i  d le k la s i f ikace  NANDA - In t . ,  p ro to že  po d le  Thorodd sen  

e t  a l .  (2010 ,  s .  70 )  j e  t o  j edna  z nej už ívaněj š ích  oše t řovate l ských  

diagnóz  v oše t řova t e l ské  p ra xi .  P ro  vytvoře n í  té to  po dkap i to ly  

byl o pou ži t o 5 č lán ků,  k te ré  sp lňoval y  k r i t é r ia  p ro  za řazen í  do  

práce . Me zi  au to ry,  k te ř í  se  ne j čas tě j i  zabýval i  p ro b lem at i kou  

oše t řova te l ské  d iagnózy aku tn í  bol es t  p odle te rm ino logie  

NANDA - In t . , pa t ř í :  Idva l l  a  Ehren berg  (20 02) , Co rrêa  

a  Mo nte i ro  da  Cru z (2000) ,  Abdal ra him  e t  a l . ( 2008) a  Fe r re i ra  

e t  a l .  (2011 ) .  Ja k  uved l i  au to ř i  Id va l l  a  Ehrenberg, Ab da lr ah im  e t  

a l . ,  aku tn í  bo le s t  by la  ne j v íce  sp oj ová na  s po ope račn ím s tavem.  

Dvě  s tu die  by ly  za měřeny  na  va l i dac i  o še t řovate lské  d ia gnó zy 

aku t ní  bol e s t ,  p ř i če m ž je dna  s tud ie  b yl a  p rovedena  u  dě t í  

(Fe r re i ra  e t  a l . ,  2 011)  a  druhá  s tu di e  b yla  zaměřena  na vn ímání  

aku t ní  bo le s t i  u  dospěl ýc h  pac ien t ů po  ka rdi oc hi ru rg ickém 

zá kroku  (Cor rêa  a Monte i ro  da  Cru z ,  2 000) .  Da l š í  d vě  s tu d ie  se  

za bý va l y dokume ntová n ím p oope rač n í  b o les t i .

Def in ice  akutní  bol es t i

Akutn í  b oles t  v oše t řo va te l ské  péč i  byl a  vym ezena  Me ziná rodní  

asoc iac í  p ro  s tu dium bo le s t i  v  roce  19 79  ta kt o:  „ Ne př í jemná  

sen zor ická  a  emoc ioná ln í  zkušenos t ,  k t e rá  souv i s í  se  sk utečný m 

nebo  pote nc iá ln í m pošk oze ní m tká ně .  Bo les t  j e  v ždy  su bjek t i vní

a  ka ždý  se  uč í  po už ívat  t en to  te rmín pros t řednic tv ím  své  v l as t n í  

zku šeno s t i“ (Cor rêa a Monte i ro  da  Cruz ,  2000,  s .  7 ) .

Bol es t  j e  d le  NANDA - Int .  de f inována  j ako :  „ Ne př í j emný  

smys lový  a  emočn í  záž i t ek ,  vycháze j í c í  z ak tuá ln ího ,  ne bo  

pote nci ál n í ho  poško zen í  t ká ně ,  ne bo  po psaný  v t e rmino lo g i i  pro  

takové  pošk oze n í  (Mez i ná rodn í  asoc iace  pro  s t ud i um bo les t i ) ;  

náh lý  neb o p omalý  ná s tu p  l ibov ol né  i n t enz i t y  o d  mí rné  p o s i l nou,  

s oček ávaný m,  nebo  p ředv í da te lným ko ncem a  s t rv ání m kra t š ím 

než  6  mě s íců “ (Herdman,  2010,  s .  478) .
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Problemat i ka akutní  poo per ač ní  boles t i

Význa m aku tn í  b ol es t i  v souv is l os t i  s ope račn ím  zá krokem j e  

zd ůra zň ován  ve  dvou  s t ud i íc h a ut orů  Fer re i ra  e t  a l .  (20 11)  

a  Cor rêa  C.  G. e t  a l .  ( 2000 ) .  Aut oř i  Id va l l  a  Eh ren be rg u vá dě j í ,  

že  i  p ře s  pos t upuj íc í  p okro ky v medic íně ,   léčbě  b o les t i ,  vyná l e zu  

nových  l éků,  z le pšuj íc ích  se  tech no l og i í  a  nás t ro j ů  p ro  hod nocení  

boles t i  se  mn oho  s tu d i í  sh odu je  na  t om,  že  e xi s tu je  s t á le  vysoké  

proce n to  bo le s t i vého  p rož i tku  u  pac ien tů  po  c hi ru rgic kých  

zá kroc íc h (2002,   s .  735) .  Abda l ra him (200 8,  s .  74) zmiň uj e ,  že  

h lavn ím c í l em,  k te rého  by  mě l i  zd ra vot n ič t í  p rofe s ioná lo vé  

p ro s t ředn ic t v ím oše t řova te l ské  péče  p o ope račn ím výk onu  

dosá hno ut ,  j e  sn ížen í  ne bo  ods t raně ní  b o les t i .  Idva l l  a  Ehre nbe rg  

(20 02,  s .  735)  dá le  dodávaj í ,  že  j e  nu tné  mini mal i zo va t  ne bo  

e l imi novat  nepř í j em ný  p oc i t  bole s t i  a  vyhno ut  se  kom pl ikac ím.  

Ho dnocení  a  dokume ntov ání  a kutní  bo le s t i  

Abda l rah im  (2008 ,  s .  7 4)  zdů ra zňuj e ,  že  p ř i  hodnoce ní ,  ř í ze ní  

a  dokumentován í  bo les t i  j e  dů lež i t é ,  a by byl  za poj e n  ce lý  

oše t řova te l ský  t ým  i  pac ien t .  Aut oř i  I dva l l  a  Ehre nbe rg  

se  domníva j í ,  že  hod nocen í  b o les t i  j e  p ř edevš ím  ú ko lem se s t ry .  

Upozorňuj í  a l e  na  me ze ry  ve  zna los tec h  vše ob ecnýc h ses te r ,  

nedos ta tečné  hod noce ní  bo les t i  a  neuspo koj ivou  kom un ikac i  m ezi  

pe rsoná lem  a  pac i en ty ,  j ež  vede  k pře t rvá va j í c ím  bo le s tem 

a u t rp en í  pac ien ta .  Ze  s t udie  p rove dené  ve  Švédsku  vyp lý vá ,  že  

poo peračn í  bo le s t  j e  u  pac ient ů  o če ká va ným př ízna kem 

a  ne vyhnu te ln ým  d ůs led kem,  k te rý  mu s í  vydrže t (2002,  s .  735) .

Abda l rah im  př ináš í  ná vod ,  k te rý  b y m ěl  tu to  s i t uac i  na pravi t .  

P í še ,  že  j e  nu tné  zavés t  dobře  o rga nizovan ou  zdra vot n í  péč i ,  

k te rá  k la de  důraz  na do kumentac i ,  k va l i tn í ,  p ra vide lné  a  peč l i vé  

hod nocen í  b oles t i .  Zmi ňu je  se  i  o  do kume nt ován í  oše t řova te l ské  

péče  pac ien tů ,  j e j ímž  p r imá rn ím  úko le m j e  usnadněn í  komunikace  

me zi  č le ny  o še t řova te l ského  týmu,  poskyt nut í  inf o rmac í  o  s ta vu  

pacie nta ,  j eho  rea kc íc h  na  nemoc  a  o  posk yto va né  péč i ,  posouze ní  
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a  d oku me ntac i bo les t i .  Vý s le dk y s tud ie  p roved ené  v Jordánsku  

rok u  2008  a ut o rkou  Abdal ra h im ukazuj í  na  t o ,  že  u  5 0 % pac ien tů  

se  vysky to va la  bo les t  po  ope račn ím zák roku ,  k t e rá  vypo ví dá  

o  nedos ta tečné  dok umentac i  b oles t i .  Abdal ra hi m ve  své  p rác i  

na vrhu je ,  že  by  mě l  o dborný o še t řova te l ský  pe rsonál  za vés t  

a  za j i s t i t  změ ny v do kume ntac i ,  nés t  od povědnos t  za  j e dnání ,  

k te ré  bude  p ř iná še t  l epš í  vý s le dk y pro  pac ie nta  i  p ro  sys tém,  

k te rý  posky tu je  oše t řova te l skou  péč i  (200 8,  s .  74 ) .

Abda l rah im  zmi ňuj e  s t ud i i od  Chanvej  e t  a l . ,  k te rá  byla

pro vedena  v Tha j sk u. Zamě ře na byl a na  hod noce ní  kva l i ty  

dok umentace  poo perační  bole s t i  v  p rvn í ch  7 2  hod inách  po  ope rac i  

na  vzo rku  4 25 pac ie nt ů .  Ses t ry  ho dno t i ly  b oles t  ne jča s tě j i  pom oc í  

nume r ické  šká ly ,  a le  i  p ře s t o  b yl  zá znam  p ř í to me n pou ze  ve  

45 % př í padů.  S t udi e  odha l i la ,  že  bo le s t  b yla  v p rvn íc h  3  d nech  

po  ope rac i  p ře d  i  po  vydá n í  a na lge t ika  ne dos ta tečně  

dok ument ovaná .   Závě ry  vypov ída j í  o  to m,  že  j e  hod nocení  

a  dokume nt ován í  p ooperačn í  bo le s t i  v o še t řovate lské  p raxi  

nedos ta tečné  a  j e  nu tn os t í  zavés t  j e j í  p ra vi de lné  hodnocení .  

Bol es t  by  mě la  b ýt  p ova žova ná  za  pá tou  v i t á ln í  fu nkc i  a  j e j í  

za zname ná vá ní  by  m ě lo  bý t  zdůrazňováno  ja ko  j eden  z  ind i ká t o rů  

kva l i t y oše t řova te l ské  péče  (200 8,  s .  74) .

J i ž zmiňova ná  s t ud ie  au to rů  Idva l l  a  Ehre nberg  b yla  p rove de na  

u  1 72  pac i en tů  d ruhý  poope račn í  den  na ch i ru rg ickém oddě lení

v kra j ské  nemocnic i  ve  Švé dsk u za  p omoc i  63  re gi s t rova ných  

vše obecn ýc h  ses te r .  C í le m  s t udie  by lo  po psa t  oše t řova te l skou  

dok umen t ac i  po ope račn í  bo les t i  s využ i t ím  te rm ino logie  

NANDA - In t .  a  vn ímání  oše t řo va te l ských  zázna mů  vše obec nými  

ses t rami .  Ve  vě tš ině  p ř ípadů  byl o  h odn ocen í  b o les t i  za lože no  na  

v l a s t n í m popi su  bo les t i  pac ie nt a .  By lo  z j iš t ěno,  že  sys tema t i cké  

hod nocen í  bo le s t i  obsa ho va lo  m éně  ne ž  1 0 % d okumentac í .  

U  57 % pac ie nt ů  p o  o r toped ické  ope rac i  s d iagnózou  ak ut ní  

bo le s t neb yl y  d os ta tečně  za znam enány o dpovída j í c í  info rmace  

o  zdravo t ním s ta vu .  Výs ledky s tud ie  in fo rm uj í  o  tom,  že  zá pi s  
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pre ve n t ivn ího  podán í  lé ků  od  bo les t i b yl  uveden  u  99 % p ac ien tů  

s b oles t í ,  umí s těn í  bol es t i  b ylo  pozna me náno  p ouze  

v 50 % pří pa dů ,  cha ra kte r  bo les t i  pouze  v 11 ,6 % př ípadů.  Mezi  

ča s t o  pou ží va né  u rč uj í c í  znak y a ku tn í  bo le s t i  d le  NANDA - In t .  

j sou  za řaze ny ty to  p ro je vy - sdě lení ,  neb o o značen í  bo le s t i ,  

au to nomní  reakce - poce ní ,  změn y tepové  f rek vence ,  k re vní ho  

t l a ku  a  d ýc hán í ; expre s i vn í  cho vá ní - nek l id ,  s téná ní ,  p láč  

boles t i vý  výra z  v ob l iče j i  a  aut onom ní  změ ny sva l ového  napě t í -

zvýšené  sva l ové  napět í .  Nej čas tě j i  už ívan ým urč uj íc í m zna kem 

byl o  v 93 % sdě le ní  nebo  o značen í  bo le s t i ,  o s ta tn í  u rčuj í c í  zna ky 

byl y  po uži t y  vzácně .  Ho dnot íc ím  nás t ro jem b yla  ve  vě t š i ně  

p ř í padů  VAS nebo  n ume ric ká  šká la  hod nocen í  bol es t i .  Žád né  

nás t ro je  p ro  u rčen í  cha rakte ru ,  in te nz i t y,  l oka l i zace  ne by ly  

pou ži ty .  Ze  s tud ie  vyp lý vá ,  že  v oše t řo va te l ské  doku me ntac i  

poo peračn í  bo les t i  ex i s t u j í  znač né  n edo s ta tky,  k te rých  s i  a l e  

vše obecné  ses t ry  neb yl y  vě dom y.  Je dna l o  se  pře de vš ím 

o  ne dos ta t ky  z h led i ska  obsahu  a  úpl no s t i  zá znam ů oše t řova te l ské  

péče (20 02,  s .  734 - 740 ) .  V druhé  čá s t i  s tu die  se s t ry  hod not i ly  

své  dokume nt ování  a ku tn í  bole s t i  na  pě t ibodo vé  šká le ,  kdy  

1  zn ame ná  neso uh las í m  a  5  napros t o  souh la s ím,  j edna l o  se  

o  sebeh odnoce ní  dok umentace  bo les t i  u  pac ien ta .  Ho dnotu  

4  a  5  za zna me na lo  73, 3  % ses t e r , 1  a  2  hodno t i lo  6 ,4  % ses te r .  

Z vý s le dk ů  vyp l yn ul o ,  že  se s t ry  vyso koško lsk y vzdě lané  v oblas t i  

boles t i  své  záznamy hodn ot i l y  k r i t ič t ě j i ,  ne ž  se s t ry  be z da lš í ho  

vzdě lá ní ,  k te ré  své  výs ledk y p řecen i l y  a  neb yl y  s i  vě do my 

nedos ta tků .  Dle  t ěch to  výs le dků  au to ř i  usu zu j í ,  že všeobecn ým 

ses t rám buď chyb í  zna los t  p řed pi sů  a  pokynů,  ne bo  p řece ni ly  

kva l i tu  svých  zá zn am ů.  Všeobecné  ses t ry  t aké  u rč i ly  h lavní  

fa kt o ry  o me zu j íc í  kva l i tu  d okume ntace .  Je dna lo  se  o  n edo s ta tek  

ča su  a  ne dos ta teč né  zna los t i  o  zaznamenáván í  bo les t i .  

Pods ta t ným zá vě rem  té to  s tud ie  j e  doporučen í ,  k te ré  j ednoznač ně  

zd ůra zň uj e  ne zby tnos t  p rav ide lného  hodn ocen í  bo les t i  u  pac ien tů  
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vždy p řed  a  p o  k aždé m  o še t řova te l ském  zásah u ( Idval l

a  Ehre nberg ,  2 002 ,  s .  738 - 740) .

Akutní  bo le s t  po operac i  srdce

Bol es t  j e  ča s tým proj e vem v souvi s los t i  s ka rdi oc hi ru rgi ck ým 

zá kroke m,  a uto ř i  upozorňuj í  na  to ,  že  p ř í tom nos t  akut n í  b o les t i  

mů že  m í t  význa mný dopad  na  b i o - p sychol ogic kou  ob las t  

č lověka . Stu die  by la  p rovedena  s c í l em  ově ř i t  p la tn os t  

oše t řova te l ské  d i agnózy a ku tn í  bo le s t  po  ka rd ioch i ru rgi cké  

ope rac i  na  vzorku  8 0  pac ien tů .  40  pac ien tů  t rpě lo  ak ut ní  bole s t í  

a  da l š ích  40  nec í t i lo  žá dnou  b oles t .  Pac ie nt i  s bo les t í  byl i  

rozdě leni  d o  dvou  pod skupi n .  Prvn í  p odsku pi na  (A1 )  mě la  

18  č le nů , z toho  byl o  7  mužů  a  1  že na  s p růmě rn ým  vě kem 

42, 8  l e t ,  u  n i chž  byl y  ob je k t i vn í  úda je  hodnoce ny p ř i  poc i tu  

boles t i  a  v průběhu  2 4  hod in  b yl y  hod nocen y subj ekt ivní  úda je .  

J ed na lo  se  o  9  re vaskula r izac í  a  9  o pe rac í  na  s rdeční ch  ch lo pn ích ,  

p rů mě rně  b yla  bo les t  h odn ocena  4 ,7  dn ů  p o  o pe rac i .  Ve  d ruhé

pod skupi ně  (A2)  b yl o  22  pac ie nt ů ,  11  m užů  a  1 1 žen  s p rů mě rným 

vě ke m 49, 3  le t ,  j e j ichž  ob jekt i vní  a  sub jek t i vn í  da ta  byla  

sh romá žděna  do  24 ho d in  od  započe t í  bo le s t í ,  s p ř ih lédnu t ím  na  

zk ušenos t i  s bo les t í .  Je dna lo  se  o  11  re vasku la r izac í ,  

9  ch lopenn íc h ope rac í  a  2  o s ta t n í  ope race  a  p růmě rně  byla  bo les t  

hod nocena  6 ,2  dnů  po  o pe rac i .  Skup ina  B  byla  s l ože na  z pac ien tů ,  

k te ř í  tv rd i l i ,  že  v průběh u  24  hod in  ne t rpě l i  bole s tmi .  Ve  sku pině  

byl o  2 2  m užů  a  18  že n  s p růměrným  věke m  51 ,6  le t .  Pods toup i l i  

20  revask ula r izac í ,  17  chl open ních  ope rac í  a  3  j iné  ope race  

a  b o les t  byla  hodnoce na  p růměrně  5 , 6  de n  po  ope rac i .  Pro  

vyh odn ocen í  by ly  použ i ty  McGi l l  do ta zn ík y p ro  hod noce ní  

in tenz i t y  a  kva l i ty  bo les t i ,  numer ic ké  s t up n ice  h odn ocení  bo les t i ,  

dá le  Sp ie lbe rge rův t e s t  p ro  hod nocen í  úzkos t i  a  t e s t  k  p osouze ní  

zá va žnos t i  dep rese  ( ta mté ž ,  s .  9 ) . Ze  s tu d ie  vyp l ývá ,  že  okol í  

ch i ru rgic kého  ře zu  se  p ro je vu je  ne j vyšš í  in ten zi tou  bo les t i .  

54 , 5  % pac ie nt ů  ze  skupi ny  A2  a  3 8, 9 % ze  sk upi ny  A1  s i  
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s tě žova lo  na  bo les t i  p ře dn í  čá s t i  h rud ní ku  v ob las t i  zák roku.  

Max imá ln í  doba  m ezi  p ro pukn ut ím  bo le s t i  a  momente m 

vyh odn ocen ím  by la  1 20  hod in  ve  d vou  sku p inách ,  s  p rům ěrnou  

dob ou  25 ,5  h od in  ve  skup ině  A1  a  30  ho din  ve  skup i ně  A2.  

Průmě rná  in ten z i t a  bo les t i  na  s t upn ic i  od  0  do  10  b yla  6 , 5  a ž  

7.  Průmě rná  ho dnot a  zvo len ých  s lo v v Mc Gi l l  dota zn íku  byl a  ve  

skup ině  A1  13 ,2 ,  ce l kové  sk óre  3 0, 2  a  ve  skupině  A2  

11, 4 ,  ce lkové  skóre  2 5,2 .  Ově ře n í  u r čuj í c íc h  c ha rak te r i s t ik  

p ro běh lo  po  zhod nocen í  p ř í t om nos t i  nebo  nepř í tom nos t i  

ve rbá ln ího  vyj ádřen í  bo l es t i  nebo  pod le  obj ek t i vn í  i de nt i f ikace  

chová ní .  Souč tem če tnos t i  p roměnn ýc h byla  i de nt i f ikace  

12  hlavn ích  cha rak te r is t ik ,  k te ré  se  vysky tova l y  s f re kve nc í  

80 - 1 00  % - verbá l ní  vyj á dře ní  bo les t i ,  nepohodl í ,  oba vy 

z na vráce ní  bo les t i ,  poruch y spánku,  nechu ten s tv í ,  ochranné  

chová ní ,  roz ruše né  c hování ,  pod rážd ěn os t ,  n ek l i d ,  bo le s t i vý  

výraz  v obl iče j i ,  zvý šená  s rdeč ní  f rekve nce ,  nehybnos t .  Dá le  by lo  

iden t i f i kován o  9  ve d le j š ích  cha rak te r i s t i k  vyskyt uj í c ích  se  

s f rekvenc í  50 - 7 9 % – úzko s t ,  neschopnos t  p okra čova t  

v pře dcho zích  ak t i v i tác h ,  z t rá ta  chu t i  k j íd lu ,  zamě ře nos t  na  sebe ,  

uzavřen í  se  do  se be ,  poru šen í  m yš lenkových  p roce sů,  neobvyklé  

d ržen í  t ě la ,  zvýšení  k re vn í ho  t la ku ,  změny dých ání  - f re kve nce  

a  h l ou bky.  A  na víc  bylo  vyhodnocen o 11  i re le va nt ních  

cha rak te r i s t i k  s f rek ve nc í  výsky tu  n ižš í  ne ž  50 % - nevo l nos t ,  

f rus t race ,  zácpa ,  p růj em,  deprese ,  bezn ad ěj ,  n í zké  sebevě do mí ,  

zm ěny tě l e sné  hmotno s t i ,  změna  sva lové ho napě t í ,  pocení ,  

rozš í řen í  zo rn ic .  Dle  výs led ků  s t udi e  by  mě la  NANDA - In t .  

obsa hova t  4  h la vní  p roj evy  bo le s t i  - sdě lení  ne bo  označení  

boles t i ,  poruchy spánku,  ochranné  chován í  a  b oles t i vý  výraz  

v obl iče j i  (Cor rêa ,  Mo nte i ro  da  Cruz,  20 00,  s .  7 - 12) .

Akutní  bo le s t  u  dět í

Fer re i ra  e t  a l . zve ře j n i l i  s t udi i ,  k te rá  mě la  za  c í l   p rovés t  

kl in ickou  va l i daci  oše t řova te l ské  d ia gn ózy  aku tn í  bo le s t  
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te rmi nol ogie  NANDA - In t .  u  dě t í .  S tu di e  byla  p rove dena  

v Bra zí l i i  na  vzorku  6 5  dě t í  a  zúča s tn i ly  se  j í  2  dě t ské  ses t ry  

s v íce  než  pě t i l e tou  zk uše nos t í  v péč i  o  d í tě .  Aut oř i  upozo rňu j í ,  

že  p ř i  po t vr zen í  oše t řo va te lské  d ia gnó zy  a ku t ní  bole s t  u  dě t í  mus í  

s es t ry  p rové s t  peč l i vé  hod nocen í ,  p ro to že  dě t i  ne umí  p ro je vi t  

ve rbá lně  svou  s t í žnos t .  Mís to  toho  se  u  n ic h  p roj evuj í  p ř í znaky,  

k te ré  a kut ní  b ole s t  cha rak te r i zu j í ,  p ro t o  j e  nut ná  zna l os t  t ěch to  

p ro je vů.  Kl i n ická  va l idace  a ku t ní  b o les t i  u  dě t í  s tá le  ne ní  

dos ta tečně  p rozko umaná .  Diagn óza  aku tn í  b ol es t i  byla  po t vrzena  

po  k l in ické m zhodnocen í  s t avu ,  proj evů  e xp res i vn íh o c ho vání  

a  s l ovn ího  vyj ád ře ní  bo les t i  dě t í zkuše nou  d ě t sko u ses t rou.  

Posouze ní  by lo  p rove deno  fo rmo u  fyz iká l n í ho  vyše t ře ní  

a  rozhovoru  s dět mi ,  rodič i  nebo opat rovn íky.  S tud ie  se  

zú čas tn i l o  34  dě vča t  a  31  ch lapců  s p růmě rný m vě kem  7 ,1 6  l e t ,  

k te ré  t rpě l y  ak u tn í  b ole s t í  z důvodu  pa t ol og ic ké ho  s ta vu nebo  

zá sahů  působ íc ích  bo les t .  Dě t i  by ly  rozdě len y do  d vou  sk upin ,  

j edna  ve  vě ku  3 - 7  le t  ( 34  dě t í )  a  d ruhá  ve  vě ku  8 - 12 le t  

(31  dě t í ) .  D le  če t nos t i  vý skyt u  se  v  ob ou  skup inác h dě t í  

ne jčas tě j i  p roj e vova lo  8  u rču j í c íc h  zna ků ,  k te ré  byl y  pova žovány 

za  význa mné - expres i vn í  ch ován í ,  změny  d uše vn í ho s tavu,  

ochra nná  ges ta ,  vyh l e dán í  ú levové  po lo hy,  os t ra ž i t é  chová ní ,  

ve rbá ln í  vyj ádře n í  bo les t i ,  po zo rova te l né  známk y b oles t i ,  zúžené  

za měřen í ,  po ruc hy spán ku  a  změ ny  v  s rdeč ní  f rekvenc i .  Urč uj íc í  

zn ak y se  u  těc ht o  dě t í  l i š i ly  v záv i s l os t i  na  vě ku . U skup in y d ě t í  

ve  věku  3 - 7  le t b yl y  ne jčas tě j š í  změ ny s rd ečn í  f re kvence ,  změ ny 

k re vn ího  t l aku ,  ro zp tý le né  c ho vá ní ,  zm ěny chu t i  k  j íd lu  a  poce ní .  

Těc hto  5  p ro je vů  b yl o  považováno  za  mé ně  význa mn é. Pro  

vě kovou  skupi nu  7 - 12  le t  to  by ly  ze j m éna   ob l i če jo vé  gr imasy,  

zm ěny s rdeč ní ho ry t m u,  změn y sva lového  ton u,  d echo vé  

f re kvence  a  rozptý lené  cho vá ní .  Me z i  p rokaza te lné  uka za te le  

boles t i  ř ad íme :  pod rá žděnos t ,  úzkos t ,  nekl id ,  soc iá ln í  i zo lac i ,  

s t rac h ,  p láč ,  s t énán í ,  pok le s  pozornos t i  a  och ranné  cho ván í  

a  kó dované  zprá vy .  Dě t i  j e  nut né považovat  za  odb orn íky  na  
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j e j ich  bo les t ,  a by  by lo  do saže no co  ne j lepš í  péče .  Ve  s rovnání  

s d ospě l ými  j e  cha ra kte r  myšle n í  dě t í  kva l i ta t i vně  od l išný,  

pro to že  j e j ic h  z rán í  j e  s tá le  ve  vý voj i .  Ze  s t ud i í  vyp lý vá ,  že  

u  dospě lýc h  l id í  se  bo les t i vé  s ta vy  p ro je v uj í  sp íše  ve  spá nku  

a  j eh o  kva l i t ě .  U dě t í  j e  h lavn ím znakem př í tom nost i  bol es t i  

z ryc h lení  s rdečn íh o  ry t mu,  s t e j ně  t ak  z rych le ní  d echo vé  

f re kvence  a  změna  h lou bky  dec hu v rozm e zí  od  povrc hní ho  

k hl ubo ké mu d ýchán í .  Aut orka  zdůrazňu je ,  že  j e  důlež i té  b rá t  

v úvahu  změn y fyz io lo gických  hodnot ,  k te ré  moh ou  bý t  ovl i vně ny  

kompenzač ní mi  mechani sm y au t onomního  ne rvo vého sys té mu  

a  ne mus í  se  vz tahova t  k p roj e vům  b o les t i .  Ze jmé na  se  j edná  

o  h odn ot y  k revn ího  t l aku,  p ul zu  a  dec hu.  Změn y chu t i  k j í d lu ,  

k te ré  zna me na j í změ nu  v př í jmu  p o t rav in  vázanou  na  

hosp i ta l i zac i .  Ně kte ré  dě t i  ne př i j í ma j í  s t ra vu  vů bec ,  ne bo  p ouze  

t ako vé  mn ožs tv í ,  k te ré  uspo koj í  me tabo l ic ké  ná roky.  Ten to  

pro je v  byl  p roká zán  u  dě t ské  skup i ny ve  vě ku  3 - 7  l e t .  Vý s ledky,  

kte ré  t a t o  s t ud ie  p ř in es la ,  j sou  dů le ž i t é  p ro  oše t řova te l skou  p ra xi ,  

p ro to že  dě t ské  ses t ry  s i  t ak to  v í ce  u vě dom í  význam pro je vů  

bo les t i  p ro  dě t ské  pac ie nt y  a  dá le  t o  může  vés t  k le pš ím 

zn al os tem  o  sou vi s lo s tech  t é t o  d iagnózy (Fe r re i ra  e t  a l . ,  2011,  

s .  163 - 168) .
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3 ZÁVĚR

K p roble mat ice  s t anda rd izova né  te rm in o logi e  se  vyj ad řuj e  ve l ké  

mn ožs tv í  au to rů ,  p ř i  vyh le dá ván í  neb yl  p rob lém na léz t  d os ta teč ný  

poče t  re levan tn íc h  č lá nků.  Nej více  se  p rob le mat i ce  vě novala  

au to rka  Műl le r - S t aub  e t  a l .  a  s tud ie  b yl y  ve  ve lké  mí ře  če rpány 

z časo pi su  In t e rna t ional  Journa l  o f  Nurs ing  Te rm in ol ogi es  and  

C las s i f i ca t ions .

Aut oř i  R ut he rfo rd  (20 08,  s .  4 )  a Mű ller - S t au b  e t  a l . (2007,  s .  7 )  

zm i ňoval i  ve  svých  s tu di íc h  obdob í ,  kdy  ne byla  za vedena  

j edn otná  te rmi no l ogi e .  Upozorňova l i  ta k  na  p ro blém y,  k te ré  byly  

spoj eny s ne j edn otným  ná zvos l oví m.  J edna l o  se  o  nep řesné  

fo rmulace  a  nesp rávné  p ojme nován í  oše t řo va te l skýc h  p rob lém ů,  

j e j ichž  důs led kem b yla  nee fek t i vn í ,  nekva l i t n í  oše t řova te l ská  

péče ,  nevhod ně  n as t a vené  c í le  a  in te rve nce  oše t řova te l ské  péče .  

Krogh  (20 08,  s .  66)  po uka zova l  na  nu tn os t  za ve den í  j edno tného  

klas i f ikačn íh o  sys tému,  k te rý  by  za j i s t i l  po kry t í  všech  oblas t í  

oše t řova te l s tv í .  Na  o b t ížnos t i  za veden í  j edno tné  t e rmi no log ie  se  

shoduje  s a ut o ry  Mű l le r  - S ta ub  e t  a l . ( 2009 ,  s .  9 ) .  Vý hody ,  k te ré  

vyc há ze l y  ze  za ve den í  t e rmi nol og ie , byly  ve  ve lké  mí ře  pozi t ivní  

a  ved ly  k ro zvoj i  o boru  oše t řovate l s t v í .  Tě mit o  výhodami  se  

za bý va la a ut o rka Rut he rfo rd  (20 08) .  J ed ná  se  o  z le pše ní

oše t řova te l ské  péče  o  pac ien ta  (Ruthe r fo rd ,  2008,  s .  2 - 5) ,  

usna dněn í  p í sem né  d o kumentace  a  j e j ic h  vyu ži t í  p ro e le kt ronic ké  

zd ra vo tn í  zázna my (Műl le r - Staub  e t  a l . ,  200 8,  s .  29 2) . Díky  

s je dn oce né  t e rm ino lo gi i  se  s e t ká váme  s  lepš í  do lo ži t e l nos t í  

oše t řova te l skýc h  in te rvenc í  a  z lepšen í m m ožno s t i  sbě ru  da t  pro  

hod nocen í  výs le dků  oše t řova te l ské  pé če  (Ruthe rf o rd ,  2008,  s .  2) .

Důlež i t é  j sou  i  poz i t i vn í  důs le dky p ro  vzd ě láván í  ses te r ,  k te ré  s e  

odráž í  v o b l a s t i  výzkumu a  o rgan i zace  péče ( t amtéž ,  s .  8 ) .

Se tká vá me  se  s  vě t š ím d održo ván ím s ta nda rd ů péče  a  m ožnos t í

sna zš í ho hodnoc en í  oše t řovate l s kých  ko mp etencí ( ta mté ž ,  s .  2) .

Pods ta t nou  změ nou j e  i  z le pše ní  komunikace  me zi  vše obecnými  

ses t rami  a  da l š ími  č leny in te rd i sc ip l i ná rn ího  tým u na  vn i t ros tá t n í  



3 1

i  me ziná ro dn í  ú rovn i ( ta mté ž,  s .  2 - 4 ) . V pra xi  se  a le  po  

za ve den í  t e rm ino lo gi e  na  něk te rých  p ra c oviš t íc h  vyskyt ly  

překá žk y p ro  p ož íván í oše t řova te l ských  dia gnóz ,  k te ré  zm iňuj e  

Junt i l l a  e t  a l .  ( 2005 ,  s .  2 72) . Jedna lo  se  o  nedo s ta tečnou  

mo ti vac i ,  o odp or  se s te r ,  ne znal os t  v o blas t i  oše t řova te l ské  

diagnos t ik y ,  ned os ta tek  č asu a  ne schopno s t  se  p ř izpůso bi t  změně .  

Pod le  výs ledk ů  lze  kons ta to va t ,  že  ne ju ž í va ně j š í m  a  pod le  Krogha  

(20 08,  s .  6 6)  ne j ví ce  me ziná ro dně  uzná vaným te rm in o logi ckým 

sys témem  j e  NANDA - In t . ,  k te rou se  v ne j vě t š í  mí ře  za bý vá  

au to rka  Műll e r - S t aub  (20 09,  s .  10  - 11) .  Thoroddsen a  

Th ors te insso n  (2001, s .  373)  a le  zm iň uj e  p ř ipomínk y obj evuj íc í  

se  v sou vi s los t i  s  NANDA - In t . ,  k te ré  upo zo rňu j í  na  j e j í  ku l tu rní  

nec i t l i vos t .  Kro gh  (200 8,  s .  70 )  d op lňuj e ,  že  NANDA - In t .  v  

současné  době  nesp lňuje  k r i té r i a  p ro  úp l nos t  d omén  ve  vz ta hu  

k pac ien tovi .  Př i  zk oumán í  p rob le mat ik y akut ní  bo le s t i  d le  

NANDA - In t .  l ze  hodno t i t ,  že  j e š tě  ne ní  d os ta tek  s t ud i í  

za měřených  na  tu t o  kon kré tn í  d ia gnózu.  Mnoh o  č lánků  poj ed ná vá  

o  aku tn í  bo le s t i ,  a l e ne j so u  hodn ocen y d le  j edno tné  t e rmino log ie .

Pod le  Tho rod dsen et  a l .  (2010 ,  s .  70)  j e  ne j už ívaněj š í  

oše t řova te l skou  d iagnózou  v oše t řova te l ské  p raxi  a ku tní  b o les t .  

Mezi  au to ry,  k te ř í  se  ne jčas tě j i  zabýval i  p rob lem at i kou  

oše t řova te l ské  d ia gnó zy  a ku tn í  bo le s t  po dl e  t e rmino log ie  NANDA

- In t .  pa t ř í  Co r rêa  a  Monte i ro  da  C ruz  (2000 ) ,  I dva l l a  Ehrenbe rg  

(20 02) ,  Abda l ra him e t  a l .  ( 2008 ) a  Fe r re i ra  e t  a l .  ( 2011 ) .  Ta to  

oše t řova te l ská  d iagnó za  b yla  ne j v íce  spo jována  s pooperačn ím 

s ta vem.  V oše t řova te l ské  p ra x i  se  pod le  Idva l l  a  Eh renbe rg  (2002,  

s .  735 )  p ře s  ve ške ré  pokroky  v medic íně , léčbě  bo les t i ,  vyná le zu  

nových  l é ků,  z le pšuj íc ích  se  tech no l og i í  a  nás t ro j ů  p ro  hod nocení  

boles t i  a td .  s tá le  vysk ytu je  vysok é  p rocen t o  bo les t ivého  p rož i t ku  

po  ch i ru rgi ckýc h  zá kroc ích .  Abda l rah im e t  a l .  (2 008 ,  s .  74)  

zm i ňuj e ,  že  h la vn í m c í l e m,  k te rého  by měl i  zd ravo t n ič t í  

p ro fe s ionál ové  p ros t ře dn ic tv ím  o še t řo va te l ské  péče  p o  ope rač ním 

výk onu  d osáh nou t ,  j e  přede vš í m  sn ížen í  nebo  ods t ra nění  
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boles t i .  I dva l l  a  Ehren be rg  (2 002 ,  s .  735 )  dop lň uj í  nu tn os t  

mi nim al izovat  nepř í j em ný  poc i t  b o les t i  a  vyh nou t  se  

kompl ikac ím.  Ti t o  a ut o ř i  upo zorňuj í  n a  ne dos ta tečné  hod nocení  

boles t i  a  neuspo koj i vou  komunikac i  me zi  pe rsoná le m  a  pac ien ty ,  

j e ž  vede  k pře t rvá va j í c ím  bole s te m  a ut rpen í  pac ien ta  

(20 02,  s .  7 35) . Stu d ie  au to rů  Ab da l rahi m  (2 008 ,  s .  74) , Idva l l  

a  Ehre nberg  (20 02, s .  734 - 74 0 )  p ř ináš í  důkazy o  nedos ta tc í ch  

v dok um en tován í  aku tn í  bo le s t i .  Ze  s t ud i í  I dva l l  a  Ehre nbe rg  

(20 02,  s .  73 4 - 740)  vyp lý vá ,  že  ne jčas tě j š ím i  vyu ží va nými  

u rčuj í c ími  znak y a ku t ní  bole s t i  bylo  sdě len í ,  ne bo  označe ní  

boles t i ,  au tonomní  reakce ,  ex pre s ivní  ch ován í ,  bole s t i vý  výra z  

v obl iče j i  a  au t onom ní  změn y sva lovéh o  na pě t í .  Ne jča s tě j i  byla  

pou ží va ná  šká la  VAS a  n umer ická  šká la  h odnocen í  bo les t i .  Ze  

s tud ie  vyp l ývaj í  i  zá vě ry ,  že  nedos ta tků  z hle d i ska  obsa hu  

a  úp ln os t i  zá zna mů oše t řova te l ské  péče  v oše t řova te l ské  

dok umentac i  poo perač ní  boles t i  s i  vše obecné  se s t ry  m nohdy 

nebyl y  vě dom y.  Tyto  vý s le dk y b yl y  ovl ivně ny i  s t upněm  vzd ělá ní  

vše obecn ýc h se s te r .  Ze  s tud ie  p ro ve dené  au to ry  Co rręa  

a  Monte i ro  da  Cruz  (2000,  s .  7 )  l ze  usou di t ,  že  výskyt  bol es t i  po

ch i ru rgic kém zákroku  se  ne l i š í  v zá vi s l os t i  na  p oh lav í  an i  t ypu  

ch i ru rgic kého  zá kro ku,  rozhoduj íc í  nen í  an i  d oba  p o op erac i  

v rozm ezí  4 - 6  dnů.  Ho dnoce ní  b o les t i  by lo  p rovádě no Mc Gil l  

do ta zní ky  a  p om oc í  numer ic ké  s tupn ice .  Ne jča s tě j i  použ í vané  

u rčuj í c í  znaky b o les t i  se  v m nohém  sh odoval y  se  s t udi í  Idva l l  

a  Ehrenbe rg  (2002) .  Zá vě re m s t ud ie  byly  d ef in ová ny  č t yř i  h lavn í  

pro je vy bo le s t i ,  k te ré  by  m ěl y  bý t  součá s t í  te rm in o logie  

NANDA - In t . ,  j de  o  sdě le ní  nebo  ozna čen í  bo les t i ,  po ruc hy 

spá nku ,  oc hra nné  c ho ván í  a  bo le s t i vý  výraz  v o bl iče j i (C orrêa ,  

Monte i ro  da  Cru z,  2000, s .  12) .  P ř i  o vě ře ní  p la tn os t i ak ut ní  

boles t i  u  dě t í  ze s t udie  au to rů  Fe r re i r a  e t  a l .  l ze  usu zova t ,  že  

k dě tem  j e  n utné  p ř i s t upo va t  ind i vi duá l ně ,  j e  nu tné  peč l i vé  

hod nocen í dě t ských  ses te r ,  k te ré  se  op í rá  o je j ich dlouh ole té

zk ušenos t i a zna l os t i .  U dě t í  se  p roj e vuj í h la vní  u rč uj íc í  zna ky 
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oše t řova te l ské  d iagnózy a ku tn í  b ole s t ,  mez i  ně ž  řad íme  h lavně  

expre s ivn í  c ho vá ní ,  změ ny  duševn ího  s tavu,  och ra nná  ge s ta ,  

vyh le dá ní  ú le vové  po lo hy,  os t raž i té  ch ová ní ,  ve rbá l ní  vyj ád ření  

bo les t i ,  pozorova t e l né  známky bo les t i ,  zúžené  zaměření ,  po ruc hy 

spá nku  a  změny  v  s rdeč ní  f re kvenc i .  P roj evy u  d ě t í  a  dospě lých  

se  v mnohé m shodu j í . U do spě lý ch  se  a le  b o les t i vé  s ta vy 

pro je vuj í  sp í še  ve kva l i t ě spán ku  na  rozd í l  o d  dě t í ,  u  n ich ž j sou  

h lavn ími  p roj evy zrych le ní  s rdečn íh o ry t mu,  dech ové  f re kvence  

a  změ na  h loubky dec hu ( 2011,  s t r .  162 - 1 68) .

Souh rnná  t abu lka  s tud i í

Autoři, rok 

vydání

Způsob provedení, postup sběru 

dat,vzorek, analýza dat

Závěr

Thoroddsen, 

A. et al. 

(2010)

- Popisná průřezová studie -

  hodnocení záznamů

- Strukturovaný sběr dat

- 265 dospělých pacientů, 

  4  různá oddělení (chirurgie, 

  geriatrie, interna, psychiatrie),  

  16 registrovaných  

  všeobecných sester

- Deskriptivní statistická 

  analýza

NANDA - Int. a NIC je možné používat 

i na specializovaných odděleních. 

Studie ukazuje společné rysy 

mezi ošetřovatelskými diagnózami 

a intervencemi.  Na všech odděleních se 

objevovaly podobné diagnózy, týkající 

se základních lidských potřeb.

Műller- Staub, 

M., (2009)

1. Vzdělávací intervence o 

     diagnózách, NIC, NOC

2. Diskuze o způsobu používání 

    diagnóz, NIC, NOC

3.Dokumentace hodnoceny před 

    a po vzdělávací intervenci

- Náhodný výběr 36

   dokumentací

- 12 oddělení švýcarské 

  nemocnice, 

- Q-DIO, t test

Při používání ošetřovatelských diagnóz, 

intervencí a výsledků došlo ke zvýšení 

kvality ošetřovatelské dokumentace. 

Q-DIO je spolehlivý nástroj pro 

hodnocení kvality ošetřovatelských 

diagnóz, intervencí a výsledků, je 

vhodný pro audit. NNN je 

doporučeno použít v elektronických 

ošetřovatelských záznamech.



3 4

Abdalrahim, 

M. et al.,

(2008)

- Kvantitativní retrospektivní 

  metoda

- 6 velkých nemocnic

  v Jordánsku na oddělení 

  chirurgie

- Hodnocení 322 záznamů   

  bolesti v prvních 72 hodinách 

  po operaci

Výsledkem studie lze hodnotit, že 

záznamy pooperační bolesti byly 

neúplné. Chybělo pozorování 

neverbálních projevů pacienta 

s pooperační bolestí, nedostatečně byly 

zaznamenány farmakologické 

a nefarmakologické intervence 

a chyběly záznamy výsledků intervencí.

Idvall, E. 

Ehrenberg, A. 

(2002)

- Popisná retrospektivní studie

- Hodnocení záznamů v 

  dokumentaci u pacientů po 

  operaci s bolestí, hodnocení 

  záznamů sestrami

- Švédsko, 172 dospělých 

  pacientů (chirurgie,  

  gynekologie, ortopedie,  

  interna), 63 registrovaných  

  všeobecných sester 

- Chi kvadrát test, U-test, 

  počítačový program 

  „STATISTICA“. 

V řízení dokumentování pooperační 

bolesti byly objeveny nedostatky  

z hlediska obsahu a úplnosti záznamů. 

Všeobecné sestry s nižším stupněm 

vzdělání si nebyly vědomy nedostatků 

a výsledky svých záznamů přecenily. 

Pokyn pro praxi- pravidelné hodnocení 

bolesti po 3 - 6 hodinách, vždy před 

a po každém zásahu.

Corrêa, C. G, 

Monteiro da 

Cruz, D. A. L. 

(2000)

- McGill dotazník, Spielberger 

  Anxiety State/Trait Inventory, 

  Beck Depression Scale (BDI)

- Sběr subjektivních dat -

   rozhovory, sběr objektivních 

   dat - pozorování pacientů

- 40 pacientů s bolestí po 

   operaci A1 - 18 pacientů, 40  

   pacientů bez bolesti po 

   operaci srdce (B), 125  

  registrovaných všeobecných 

   sester

- Parametrické a neparametrické 

   testy, NANDA - Int.

NANDA - Int. by měla obsahovat čtyři 

hlavní charakteristiky ošetřovatelské 

diagnózy akutní bolest- sdělení nebo 

označení bolesti, poruchy spánku, 

ochranné chování a bolestivý výraz 

v obličeji.
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Ferreira, A. M. 

et al., (2011)

- Průřezová studie

- Fyzikální vyšetření, rozhovory 

  s dětmi, rodiči, opatrovníky

- 65 dětí, Brazílie, 2 dětské 

  všeobecné sestry

- Statistické hodnocení

Charakteristické projevy bolesti u dětí 

jsou - expresivní chování, změny 

duševního stavu, ochranná gesta, 

vyhledání úlevové polohy, ostražité 

chování, verbální vyjádření bolesti, 

pozorovatelné známky bolesti, zúžené 

zaměření, poruchy spánku a změny 

v srdeční frekvenci. Odlišné  určující 

znaky dle věku dítěte.
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