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Analyza vyuZiti a pFinosi certifikace CSN EN ISO 14001:2016 u podnikii v odvétvi

strojirenstvi, vodohospodarstvi a stavebnictvi.

Abstrakt:

Diplomova prace je zaméfena na analyzu vyuziti a piinosd certifikace CSN EN
ISO 14001:2016 u podnikti strojirenstvi, vodohospodatstvi a stavebnictvi. V teoretické
Gasti prace je provedena literarni reSerse na téma CSN ISO 14001:2016 a jejiho propojeni
se systémem ochrany Zivotniho prostfedi, kde jsou vysvétleny predevsim nejdalezitéjsi
aspekty zavadéni této normy a dale piinosy, které muze mit pro podniky pusobici

v odvétvi strojirenstvi, stavebnictvi a vodohospodafstvi.

V praktické Casti prace je zamétena na zhodnoceni ocekavanych a skutecnych pfinosua pri
zavedeni CSN ISO 14001:2016 u vybranych podniki ve vyse zminénych odvétvich.
Pozornost je zaméfena jednak na vyhodnoceni jako souhrnna analyza podnika pasobicich
v této sféfe v podobé anonymizovaného dotaznikového Setfeni, jednak jako hlubsi
analyza vybraného stavebnického, strojirenského a vodohospodarského podniku pomoci

kvalitativni strukturovaného rozhovoru.

V zavéru prace bude zhodnoceni piinosd pii zavedeni normy CSN EN ISO 14001
v odvétvi strojirenském, vodohospodarském a stavebnim a zhodnoceni efektivnosti

tohoto dobrovolného nastroje ochrany zivotniho prostiedi.

Klic¢ova slova: konkurenceschopnost, zivotni prostredi, systémy environmentalniho
managementu, dobrovolné nastroje, CSN EN ISO 14001:2016 Environmentélni systém
managementu, CSN EN ISO 9001:2016 Systém managementu kvality.



Analysis of the use and benefits of CSN EN ISO 14001:2016 certification for

companies in the field of field of engineering, water management and construction

Abstract:

The thesis focuses on the analysis of the use and benefits of the certification of CSN EN
ISO 14001:2016 in the engineering, water management and construction industries.
In the theoretical part of the thesis, a literature search on the topic of CSN EN
ISO 14001:2016 and its connection with the system of environmental protection is carried
out, where the most important aspects of the implementation of this standard are
explained, as well as the benefits that the standard can have for companies operating in

the engineering, construction and water management sectors.

The practical part of the thesis is focused on the evaluation of the expected and actual
benefits of the implementation of CSN EN ISO 14001:2016 in selected companies in the
sectors mentioned above. The focus of the evaluation is both as an aggregate analysis
of enterprises operating in this sphere, in the form of an anonymized questionnaire survey,
and as an in-depth analysis of a selected construction, engineering and water management

enterprise using a quantitative structured interview.

The thesis will conclude with an assessment of the benefits of the introduction of CSN
EN ISO 14001 in the engineering, water and construction sectors and an evaluation of the

effectiveness of this voluntary environmental protection tool.

Keywords: competitiveness, environment, environmental management systems,
voluntary instruments, CSN EN ISO 14001:2016 Environmental management system,
CSN EN ISO 9001:2016 Quality management system.
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1 Uvod

Prace je zaméfena na piinosy zavadéni Geské technické/statni norma (CSN) evropské
normy (EN) Mezinarodni organizace pro standardizaci (International Organization for
Standardization — 1SO) 14001:2016 (dale pouze ISO 14001) v podnicich, konkrétné

na sledovani odvétvi strojirenstvi a na vodohospodarské a stavebni spolecnosti.

Zavedeni vhodného a efektivniho environmentalniho systému managementu (EMS)
podnikiim pomaha dodrzovat ménici se pravni predpisy, a tim se vyhnout riziku pokuty
a poskozeni jejich poveésti. Dal§im pifinosem je pak moznost demonstrovat zakaznikim,
zaméstnancum, dodavatelim, akcionaiim a mistni komunité svij zavazek k ochrané
zivotniho prostiedi (ZP), ale také zlepeni ulinnosti zdrojéi a ochrana ziskd pied
zbyteénymi vydaji.

V soucasné dobé se v Ceské podnikatelské sféfe vyznamné zvySuje povédomi o systému
managementu ochrany ZP, jde ruku v ruce se sou¢asnym uvédoménim si nutnosti
environmentalni zodpovédnosti v populaci i sideami o spoleCensky zodpovédném
podnikani. Firmy a podniky se tedy snazi smérovat své usili na to, aby postupné snizovaly
negativni dopady ¢innosti, vyrobki a sluzeb, které poskytuji, na ZP. Pravé k tomu mohou
dopomoci certifikace dle ISO 14001, jejimz hlavnim cilem je systemizace a duslednost
ve snahach organizace zabyvat se problematikou ZP. Dale uruje distribuci zdroji

a odpovédnosti a kontinualné zhodnocuje praxi, procesy a postupy dané organizace.

Systém environmentalniho fizeni je strukturovana a organizovand metoda kontroly
a snizovani dopadu &innosti na ZP, at’ uz se jedna o jakoukoliv slozku. Efektivni EMS
pomaha podnikiim splnit zakonné povinnosti, byt efektivni z hlediska zdroji, dosahnout
uspor nakladi a predvést jejich environmentalni Usili zakaznikim i ostatnim

zainteresovanym stranam.

Narust naklada na zdroje a ménici se ekologické predpisy a pozadavky zakaznika vyvijeji
tlak na to, aby podniky vykazovaly dobré vysledky z hlediska ochrany ZP. Jako diikaz
dodrzovani environmentalnich zasad je pak poskytnuti jejich kopie dané spolecnosti nebo
doklad o externi ISO 14001 a natizeni Evropské komise o dobrovolné ucasti v programu

systému environmentalniho fizeni a auditu (EMAS).
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Tyto informace jsou nyni béznym pozadavkem pii pfipraveé cenovych nabidek a tendri.
UcCelem této normy je pomoci vSem typum organizaci chranit ZP, pfedchazet znecisténi

a zlepSovat jejich environmentalni vykon.
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2 (il prace

Cilem prace je vyhodnotit pfinosy ISO 14001pro podniky v odvétvi strojirenstvi,
vodohospodaistvi a stavebnictvi. Vybrané podniky plisobici na uzemi Ceské
republiky (CR) vnimaji silici tlak a ddleZitost zodpovédného chovani v ramci ZP.

Dutvodem zavedeni ISO 14001 u podnik tkvi pfedevsim v ocekavanych prinosech:

e soulad s platnou legislativou v oblasti ZP,
e zvySeni poctu zakazek,
e snizeni environmentalnich dopadd na ZP,

e nula pokut a sankci od organi statni spravy.
Préace bude rozd¢lena na ¢ast teoretickou (rozbor literatury) a praktickou.

Cilem teoretické Casti této prace je provést literarni resersi na téma ISO 14001 a jejiho
propojeni se systémem ochrany ZP. Budou vysvétleny predevsim nejdtlezit&jsi aspekty
zavadeéni ISO 14001 a dale piinosy, které mize norma mit pro podniky pasobici v odvétvi
strojirenstvi, stavebnictvi a vodohospodafstvi. Tato reSerSe se stane teoretickym

podkladem pro praktickou ¢ast prace.

Cilem praktické casti prace bude zhodnoceni ocCekavanych a skuteCnych piinosa
pii zavedeni ISO 14001 u vybranych podnikd ve vySe zminénych odvétvich. To bude
vyhodnoceno jednak jako souhrnna analyza podniki pusobicich v této sfére, které budou
ochotny zapojit se do anonymizovaného dotaznikového Setfeni, a jednak jako hlubsi
analyza vybraného stavebnického, strojirenského a vodohospodatského podniku pomoci

kvalitativniho strukturovaného rozhovoru.
Pro potieby této prace byly definovany vyzkumné hypotézy:

Hypotéza ¢. 1: Existuje statisticky vyznamna zéavislost mezi zavedenim ISO 14001

a velikosti podniku.

Hypotéza ¢. 2: Existuje statisticky vyznamna zéavislost mezi zavedenim ISO 14001

a odvétvim podniku.

Hypotéza ¢. 3: Existuje statisticky vyznamna zéavislost mezi zavedenim ISO 14001

a zavedenim dalSich ISO norem.
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Hypotéza ¢. 4: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi rychlosti zavedeni

ISO 14001 a velikosti podniku.

Hypotéza ¢. 5: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi rychlosti zavedeni

ISO 14001 a odvétvim podniku.

Hypotéza ¢. 6: Existuje statisticky vyznamna zavislost zvySenim poctu zakazek

u podniku se zavedenou ISO 14001 a jeho velikosti.

Hypotéza ¢. 7: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zvySenim poctu zakazek

u podniku se zavedenou ISO 14001 a jeho odvétvim.

Ocekava se, ze vysledky této prace bude mozné vyuzit jako podklad pro hodnoceni
efektivnosti tohoto dobrovolného néstroje politiky ZP a pro navrh konkrétnich

praktickych doporuceni pro firmy pusobici v téchto sektorech.
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3 Rozbor literatury

Zdroje pro rozbor literatury byly vyhledavany pomoci klicovych slov

e konkurenceschopnost,

e zivotni prostfedi,

e systémy environmentalniho managementu,

e CSNENISO 14001:2016 Environmentélni systém managementu,
e CSNENISO 9001:2016 Systém managementu kvality.

Byly pouzity databaze knihovnické i1 internetové zdroje. Knihovnické databaze
zahrnovaly ProQuest Ebook Central (pro vyhledavani pfedevsim odbornych zahrani¢nich
publikaci), dale fondy a databaze knihovny Ceské zemédélské univerzity v Praze
a Méstské knihovny Most. Z internetovych zdroja se byl vyuzit predevs§im portal
Ministerstva zivotniho prostiedi Ceské republiky, legislativa byla vyhledavana
prostfednictvim internetového portalu zakonyprolidi.cz. Celé znéni norem bylo ziskano
prostfednictvim predplaceného pfistupu z internetového portalu csnonline.agentura-

cas.cz.
Ze ziskanych zdroju byly vytazeny ty, které nesplnily kritéria:

e aktualnost (primarné budou vyuzivany zdroje publikované v poslednich 10 letech,
tj. v letech 2011-2021),
e relevantnost tématu pro diplomovou praci,

e jazyk publikace v Cestin€ nebo v anglicting.
3.1 Systém ochrany zivotniho prostiedi

Rostouci konkurence mezi spoleCnostmi vyzaduje neustalé zlepSovani jejich systému
fizeni. V tomto smyslu je systém fizeni spoleCnosti dilezity a muze byt zdrojem

konkurenéni vyhody (Silva a kol., 2021, str. 3).

Pti zavedeni EMS je tieba, aby organizace identifikovala environmentalni aspekty, které
j1 mohou ovlivnit. Pfedpokladem zavadéni systému EMS je vhodna identifikace. Tyto
aspekty se mohou tykat Cinnosti, které organizace vykonava, vyrobkd, které vyrabi,
a procesu, které pii vyrobé téchto vyrobku spojuje. Kazda jednotliva slozka, ktera

integruje, je povazovana za environmentalni aspekt organizace.

14


http://zakonyprolidi.cz
http://cas.cz

Aspekty lze klasifikovat na:

e primé environmentilni aspekty: aspekty, které muZze organizace ovlivnit
a kontrolovat, jako jsou emise z jejich procest,
e nepiimé environmentalni aspekty: aspekty, které organizace mize ovlivnit, ale
neovliviiuje, napt. spotieba energie na vyrobu nebo emise z nakladnich vozidel
(Sadig a kol., 2019, str. 20).
Ve vétsing organizaci je nejpouzivanéjsi terminem odpad, jimz je minéna kazda movita
véc, které se osoba zbavuje ¢i ma se jej v umyslu zbavit. Odpady, ale i chemické latky
a pripravky byvaji klasifikovany jako nebezpecné. Autoii Weber a kol. charakterizuji
tento pojem tak, ze ,, ... charakteristickym rysem téchto elementii je, Ze vykazuji jednu nebo
vice nebezpecnych viasmosti — vybusnost, oxidaci, vysokou horlavost, drdazZdivost,
Ziravost, toxicitu, infekcnost, karcinogenitu, mutagenitu apod.” (Weber a kol, 2020,

str. 13).

3.2 Ochrana zivotniho prostredi

Péce o ochranu ZP je v soucasné dobé v popredi zajmu v globalnim méfitku. Zivotni
prostfedi je definovano jako prostiedi, ve kterém organizace provozuje svoji ¢innost,
zahrnuje ovzdusi, ptirodni zdroje, vodu, pudu, rostliny a Zivocichy, lidi a jejich vzajemné

vtahy (Weber a kol., 2010, str. 13).

V &eském pravnim fadu je ochrana ZP zakotvena v ustanoveni § 9 zakona &. 17/1992 Sb.,

ve znéni ,...ochrana Zivotniho prostiedi zahrnuje Ccinnosti, jimZ se predchazi

2
zneciStovani nebo poSkozovdni Zivotniho prostredi nebo se toto zneciStovani nebo
poSkozovani omezuje a odstranuje. Zahrnuje ochranu jeho jednotlivych slozek, druhii
organismit nebo konkrétnich ekosystémit a jejich vzdjemnych vazeb, ale i ochranu

Zivotniho prostiredi* (zakon €.17/1992).

Ohled na ZP a jeho zachovani je zakladnim pozadavkem pro udrzitelny rozvoj tykajici se
klimatu, kvality ovzdusi, kvality vod, vyuZzivani ptdniho fondu, miry existujiciho
znelisténi, dostupnosti piirodnich zdroji a biodiverzity. Tyto prvky ZP mohou bud’
ovlivilovat ucel organizace nebo mohou byt ovliviiovany jejimi environmentalnimi
aspekty (Moldan, 2015, str. 11). Hlavnim smyslem ochrany ZP je odpovédné lidské

chovani, predevsim pro zachovani planety pro budouci generace (Filip, 2019, s. 102).
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3.3 Mezinarodni standard ISO

Mezindrodni standard ISO je nastroj fizeni smeétujici k pfedchézeni ¢i snizovani
negativnich vlivii na ZP. Vyuziti tohoto nastroje je pak zaloZeno pouze na dobrovolnosti
a svobodné vuli organizace, ktera se rozhodne pro jeho zavedeni ve svém podniku.
Zamgéteni tohoto nastroje je zlepSovani a sledovani vSech ¢innosti organizace, které
mohou ovlivnit kvalitu ZP nebo zdravi lidi. AvSak zavedenim tohoto systému se
organizace zavazuji vykonavat vSechny &innosti, tak aby doslo ke sniZeni zatizeni ZP
nad ramec pozadavkd platnych legislativnich norem. Ministerstvo Zivotniho prostiedi CR
charakterizuje dobrovolné nastroje jako ,.takové aktivity podnikatelskych a jinych
subjektit, které sméruji ke smiZovani megativnich dopadii jejich cinnosti na Zivotni
prostredi, pricemz jsou témito subjekty zavadeény a realizovany na zdkladeé jejich
svobodného (dobrovolného) rozhodnuti a jdou nad rdmec pozZadavkii platnych

legislativnich norem* (MZP, 2021).

Primarnim ucelem normy je zlepsit environmentalni vykonnost organizace efektivnim
vyuzitim zdroju, snizenim plytvani, rozvojem konkuren¢ni vyhody a divéry sptiznénych

zucCastnénych stran (Khan a kol., 2019).

Cilem normy neni vlastni vytvofeni, udrzovani, zavedeni ¢i zlepSovani EMS, ale snaha
je napomoci k dosazeni zamyslenych vystupt, které jsou shrnuty ve zdokonaleni
environmentalni vykonnosti, v dodrzovani z&vaznych povinnosti a plnéni

environmentalnich cild (Kréma a kol., 2016, str. 16).

Tento standard napomaha organizacim dosahnout zamyslenych vysledki EMS, ktery
poskytuje hodnotu pro ZP jak pro samotnou organizaci, tak i pro zutastnéné stany.
V souladu s EMS politikou organizace zahrnuji zamysSlené vysledky systému EMS.

Jde ptredevsim o:

e zlepSeni vlivu na ZP,
e plnéni zavaznych povinnosti a jejich dodrzovani,
e dosazeni cild v oblasti ZP.

Tato norma se vztahuje prfedevs§im na environmentalni aspekty téch Cinnosti, produkti

a sluzeb, jenz se na organizaci vztahuji a které organizace urci, ze mize ovladat.
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3.4 Pruzkum zavedeni ISO ve svété

Organizace ISO realizuje kazdoro¢né priuzkum systému fizeni a v ramci né€j sbira udaje
o vydanych platnych certifikatech v jednotlivych zemich. Nejznaméj§i a nejrozsitenéjsi
normy jsou poté klasifikovany v poctu platnych a vydanych -certifikatd vzdy
k 31. prosinci daného roku a vydavany v chronologickém potadi dle frekvence jejich

uplatnéni. Udaje k 31. prosinci 2020 uvadi tabulka 1.

Tabulka 1 Prizkum norem ISO pro certifikaci systémil fizeni

poradi ISO standard Plzt;nle'.clezl:t izf(i)l;i)ty
1. ISO 9001 Systém managementu kvality 916 842
2. ISO 14001 Systém environmentilniho managementu 348 473
3. ISO 45001 Systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci 190 481
4 ISO/IEC 27001 Systém managementu bezpecnosti informaci 44 499
5 ISO 22000 Systém managementu bezpe¢nost potravin 33741
6 ISO 13485 Systému managementu kvality zdravotnickych prostiedku 25 656
7 ISO 50001 Systém managementu hospodateni s energii 19 731
8 ISO 20000-1 Management sluzeb pro informacni technologie 7 846
9 ISO 22301 Systém managementu kontinuity podnikani 2205
10 ISO 37001 Systém protikorupéniho managementu 2 065
11 ISO 39001 Systém fizeni bezpe€nosti silni¢niho provozu 972
12 ISO 28000 Systému managementu bezpecnosti dodavatelského fetézce 520

Zdroj: viastni zpracovani dle Mezindrodni organizace pro normalizaci, 2020.

Nejrozsiten&jsi byly dle prizkumu v roce 2020 CSN EN ISO 9001 Systém managementu
kvality (dale pouze ISO 9001), ISO 14001 a CSN EN ISO 45001 Systém fizeni
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (dale pouze ISO 45001 a BOZP). Naopak méné
roz§ifeny byl standard dle CSN EN ISO 28000 Systém managementu bezpe&nosti
dodavatelského fetézce (dale jen ISO 28000) (Mezinarodni organizace pro normalizaci,

2020).

3.5 Prinosy pri zavedeni ISO 14001 u podnika strojirenstvi,

vodohospodarstvi a stavebnictvi

Zavedeni a rozvoj] EMS ma pozitivni pfinosy na organizaci, jde i o ekonomické dopady,

protoze omezovani negativnich vlivi na ZP organizaci zpravidla pfinese snizeni nakladt
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a rizik. Vramci zavedeni systému EMS u podnika strojirenstvi, vodohospodarstvi

a stavebnictvi 1ze identifikovat hned né€kolik typu ptinost, které popisuji dalsi odstavce.

Prinosy ekonomické spocivaji v redukci provoznich nakladu, snizeni produkce odpadd,
v Uspofe surovin a energie, ve financnich usporach na pokutach a jinych sankcich
spojenych s poskozovanim ZP. Je zde rovnéz snazsi piistup ke kapitalu, ke smlouvam,
k pojisténi a k bankovnim uvéram, vyhodou je také podpora od statnich organt

(Stepankova, 2013, str. 42-43).

Prinosy environmentalni spocivaji ve snizeni rizika nehod a environmentalnich havarii,
snizeni znecisténi ovzdusi (kde je kladen diraz na snizeni emise plynnych, kapalnych
a tuhych zneGistujicich latek do ZP), sniZovani spotieby energie a mnozstvi odpadd,
zvySovani podilt recyklace a snizovani nakladi na spotiebni material a na suroviny

(MZP, 2008).

Prinosy legislativni spocivaji ve shod¢ s platnymi legislativnimi pozadavky stavajicimi
1 budoucimi. Podniky je mohou zajistit prostfednictvim procesniho systematického

pfistupu, ktery umoziuje:

e pravidelné aktualizace predpisi a duasledné plnéni legislativnich a jinych
pozadavku.

e predchazeni ekologické ujme,

e snizeni vyznamnych environmentalnich aspektd, které jsou organizaci definovany

a fizeny.

Konkurenceschopnost je u podnikti vnimana jako schopnost trvale udrziteln€ pusobit na
daném trhu a drzet si sviyj podil. Pfinosem pro tuto oblast je schopnost korespondovat
s pozadavky volného trhu, jenz zahrnuji cenu, kvalitu a schopnost uspokojovat
predpoklady a ocekavani zakazniki (Suchanek a kol., 2013, str. 15-16). ZvySeni
konkurenceschopnosti a davéryhodnosti podnikii napomaha vyuziti dobrovolnych
nastrojii v oblasti ZP. Zavadéni normy ISO 14001 pak zvysuje u podnikd jejich
diveéryhodnost a poskytuje konkuren¢ni vyhodu pfi Gcasti v trendech vice nez u podnika

necertifikovanych.

Zvyseni image podniku predstavuje pohled na podnik jako na odpovédnou organizaci,
ktera své aktivity vykonava tak, aby chranila pfirodni zdroje a co nejméné zatézovala ZP.

Jeji environmentalni odpovédné chovani piipiva k vys§i daveéryhodnosti smérem
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k zakaznikim, dodavatelim i k organum vefejné spravy (Tetfevova a kol., 2017,

str. 21-22).
3.6 Pozadavky environmentalniho systému managementu

Obecny pozadavek je, aby organizace systém vytvorila, dokumentovala, zavedla,
udrzovala a neustale zlepSovala. Procesni piistup v nové normé CSN EN ISO 14001:2016
je procesné orientovan, coz predchozi norma prakticky vibec nespliiovala. Aby se
dosahlo zamyslenych vystupti a aby se dosahlo zvySeni environmentalni vykonosti,
organizace musi v souladu s pozadavky normy vytvofit, zavést, udrzovat a neustale
zlepSovat zavedeny systém, véetnd viech potiebnych procest a jejich vazeb (CSN EN

ISO 14001:2016, str. 20).

Obrazek 1 schematicky znazoriiuje kontext organizace, interni a externi zalezitosti,

oCekavani a pozadavky zainteresovanych stran a o¢ekavané vystupy v oblasti EMS.
Obrizek 1 Procesni schéma dle ISO 14001:2015

Interni a externi " Potieby a otekavani
PR i Kontext organizace 2 ¢
zilezitosti zainteresovanych stran

PLANOVANI

HODNOCENI
VYKONNOSTI
\ /
N\ 4
PO, e C . <T1_._-
Zamyslené
vysledky

Zdroj: Ludvik Filip, 2019.

Fakt, ze organizace vytvori, dokumentuje a zavede EMS, je obsazen v naplanovani
a postupné realizaci celého projektu, poCinaje ustanovenim tymu fesiteld, vCetné postupt,
vyskoleni zaméstnanci, jejich vycviku, kontroly a zvazeni opatieni za ticelem dal§iho

zlepSovani (FiSer, 2014, str. 10).
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Interni a externi zalezitosti dle obrazku 1 ukazuji, Ze organizace jimi muze byt

ovliviiovana.

e Interni aspekty — na organizaci plisobi z vnitfniho kontextu. Lze sem zahrnout
management, organiza¢ni strukturu, role a odpovédnosti, kompetence,
technologie, informacni systém, politiku, cile, strategie, vnitini pfedpisy,
dokumentace, vztahy mezi internimi zainteresovanymi stranami (Nenadal a kol.,
2018, str. 178). VSechny tyto aspekty organizace musi monitorovat.

e Externi aspekty — na organizaci pusobi z vné&j§iho prostiedi, spoleCnost je
nemize pifimo fidit. Organizaci ovliviwuji z pohledu vnéjsiho kontextu, ktery
zahrnuje legislativni ramec. Jde o okolni prostedi pusobici na chod organizace,
ale také dostupnost technologii, kultura vnéjsiho prostedi, socidlni prostiedi,
politicka situace, financni moznosti, konkuren¢ni prostiedi, trendy, pfiroda

(Nenadal a kol., 2018, str. 178).
3.6.1 Aplikovatelnost

Aplikovatelnost a vyuziti této normy jsou umoznény organizacim jak v soukromém, tak
1 ve vefejném sektoru, a to bez ohledu na jejich velikost ¢i jejich lokaci. Norma specifikuje
pozadavky na EMS. Posouzeni shody splnénim pozadavki je pak realizovano
u nezavislé auditorské spolecnosti, jez prokaze schopnost organizace, ze zavedeny systém

je efektivni a funk¢ni (Kréma a kol., 2016, str. 16).

Kli¢ovym prvkem pfi certifikaci je urCeni rozsahu systému. Musi byt jasné definovano,
jaky rozsah bude v organizaci aplikovan. Mize se jednat bud’ o aplikaci normy v celé
organizaci, nebo pouze v jedné jeji Casti. AvSak organizaci to nezbavuje povinnosti plnit
piislugné pozadavky predpist i ve viech ostanich &astech, tedy v celé organizaci (CSN
EN ISO 14001:2016, str. 20). Tyto pozadavky jsou definovany tak, aby je mohla
organizace uspésné uplatinovat. Je dulezité upozornit v této souvislosti na skutecnost,
ze EMS se tyka pouze téch environmentalnich aspekti, které organizace identifikovala
a zaroven u nich muze fidit jejich pfimé a nepfimé aspekty a ovliviiovat nepiimé aspekty

a aspekty subdodavatelt firmy.

Prokazani shody ve smyslu ISO 14001 je mozné bud’ vydanim vlastniho prohlaseni
vedeni spolecCnosti (coz muze byt formou Cestného prohlaseni), nebo jej lze dolozit

potvrzenim od nekteré ze zainteresovanych stran, ktera mize napf. realizovat zakaznicky
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audit. V praxi je nejpouzivanéjsi certifikace Ci registrace systému certifikaCnim organem,

coz je audit tfeti stranou.

Nastaveni souladu v ramci pozadavki a doporuceni normy je podstatné pro
implementaci pozadavki EMS. Je tieba zavést nové procesy, které museji byt udrzovany
v aktualni podobé. Systém environmentalniho managementu je urcen prvky v rozsahu
normy ISO 14001 a vazbami mezi prvky s ohledem na organizacni ¢lenéni spolecnosti,
pravomoci a odpovédnosti za jednotlivé Cinnosti, jez se systémem EMS souviseji
a zajistuji jeho napliiovani (Vachal, 2013, str. 522). Pro prokazovani shody realizace

téchto Cinnosti spolecnosti definuji nasledujici dokumenty:

e politiku a cile EMS,
e piirucku EMS,
e pozadované dals$i dokumentované informace, které firma potiebuje pro zajisténi

efektivniho planovani, fungovani a fizeni svych procesu.
3.6.2 Environmentalni politika

Vytvofenim environmentalni politiky spolecnosti deklaruji své strategické zaméry
v oblasti ZP. Environmentalni politika musi byt vhodna pro dané ucely a kontext
organizace vcetné rozsahu a environmentalnich dopadi cCinnosti, produktd a sluzeb
organizace. To muze byt napf. v kontextu racionalniho a udrzitelného vyuzivani energie,

snizovani mnozstvi odpadui, separace a recyklace s cilem minimalizovat naklady.

Tato politika poskytuje ramec pro stanoveni environmentalnich cilti, které uplatiiuje
na kazdé urovni podniku, je tfeba jej sledovat a mefit. Politika také musi obsahovat
zavazek k plnéni pravnich a jinych pozadavkd, ke kterym se spolecnost zavazala a které
se k ni vztahuji (Hussain a kol., 2021, s. 28). Vrcholové vedeni musi zajistit, aby politika
v rozsahu svého EMS odpovidala povaze, rozsahu a environmentalnim dopadim

¢innosti, vyrobka a sluzeb organizace. Pti tvorbé firemni politiky je podstatné, aby:

e obsahovala zavazek k neustalému zlepSovani a prevenci znecis§tovani;
e obsahovala zavazek v souladu s pfisluSnymi pravnimi pozadavky a jinymi
pozadavky, ke kterym se organizace =zavazala a které se vztahuji

k environmentalnim aspektum (Vachal, 2013, str. 522);
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3.6.3

poskytovala ramec pro stanovovani a prezkoumani environmentalnich cilt
a cilovych hodnot;

byla dokumentovana, sdélovéana a vizualizovana.

Environmentalni cile

Environmentalni cile musi spolecnost vytvofit, zavést a udrzovat jako dokumentované

cile a cilové hodnoty. Pii stanoveni a pfezkoumani cili a cilovych hodnot spolecnost

zvazuje pozadavky pravnich a jinych predpist, které se na ni vztahuji, zvazuje své

technologické moznosti, své financni, provozni a podnikatelské pozadavky a nédzory

zainteresovanych stran. Tyto cile musi navazovat na politiku EMS. Cile jsou dale

rozpracovany do jednotlivych programi, tzv. akCnich kroku, které realizuji jejich

postupné naplnéni.

Cile musi byt:

specifické,
méfitelné,
odpovidat potfebam organizace,
realistické,

terminované.

Pti zpracovani cilt spolecnosti jsou vzaty v uvahu nasledujici podklady:

politika EMS,

vyznamné environmentalni aspekty spolecnosti,

soucasné a budouci potieby a trhu, na které dodava,

dulezita zjisténi z procesu piezkoumani EMS vedenim,

soucasné provedeni produktu, vykonnosti procest, stav oblasti ochrany ZP,
vysledky pravidelného sebehodnoceni spolecnosti,

zdroje potiebné pro splnéni danych cili.

Pokud je cil EMS naplnén, je v rdmci vystupu z prezkoumani zhodnoceno jeho naplnéni

a dany cil je vyfazen a eventualn€ nahrazen cilem jinym (Filip, 2019, str. 19-20).
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3.6.4 Environmentalni aspekty

V ramci stanoveného rozsahu systému piedstavitel EMS urcuje environmentalni aspekty
¢innosti, produkti a sluzeb, které muze spoleCnost ovlivnit, a s tim souvisejici

environmentalni dopady, pficemz zvazuje hlediska zivotniho cyklu.

Environmentalni aspekty definované organizaci jsou poté prabézné sledovany
a vyhodnocovany. Vyhodnocovani zavaznosti jednotlivych aspekti slouzi organizaci pro
identifikaci ptilezitosti a rizik v ramci svych ¢innosti. Vyznamné aspekty je tieba zajistit,
aby byly brany v uvahu pfi stanovovani, zavadéni a udrzovani EMS. Mezi aspekty 1ze

uvest:

e produkce emisi do ovzdusi,

e produkce odpadnich vod,

e produkce odpadd,

e kontaminace pudy,

e spotreba energii a surovin,

e pouzivani nebezpenych chemickych latek,

e nadmérny hluk.

Zmapovani environmentalnich aspektd a jejich vyhodnoceni je zaznamenano v registru,

ktery musi byt priibézné aktualizovan, a to minimaln¢ jednou za rok (Fildan, 2016, s. 44).

Vytvorend metodika v ramci organizace by méla byt dostateCné transparentni a presna.
Mezi stanovena meéfitka lze zahrnout pravni a jiné pozadavky, coz mohou byt naptiklad
stanovené limity a kritéria, jako jsou rozsah, zavaznost, délka trvani, Cetnost apod. Podle
Fildana, 2016 ,,...prifazenim nevyssi vahy méritku soulad s pozadavky predpisii zajisti,
Ze je vytvoren systémovy ndstroj pro plnéni zdvazku environmentalni politiky —

dodrzovani prdavnich a jinych predpisu “ (Fildan, 2016, s.42).
3.6.5 Pravni a jiné pozadavky

Zakony o ZP zahrnuji §irokou $kalu témat, které vytvareji podnéty k environmentalni
ochrané€. Aby se spole¢nost mohla fidit pfisluSnymi predpisy, musi zajistit a pIn€ pochopit

prave ty predpisy, které se vztahuji k jejim ¢innostem, produktim a sluzbam.
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Tyto zavazné povinnosti existuji v riznych formach, jedna se o:

e zakony, vyhlasky, nafizeni vlady,
e rozhodnuti, povoleni, souhlasy, vyjadieni apod. vydané organy statni spravy,
e technické normy, norma ISO 14001,

e vnitini predpisy fizeni vnitropodnikovych ¢innosti.

Za tizeni zavaznych a jinych pozadavkt odpovida (vétsinou) predstavitel EMS, ktery ma
odpovédnost za identifikaci pravnich pozadavkl z této oblasti, vztahujicich se na danou
spoleCnost. Podklady pro pravni registr predstavitel EMS ziskava z volné pfistupnych
webovych stranek s platnou legislativou, pro stazeni aktualizaci v oblasti zavaznych
povinnosti. Pfehled pravnich a jinych predpist je vétsinou veden v registru jako tidici
dokument, ktery se vztahuje na spoleCnost. Takto vytvorena prehledna databaze
podnécuje k monitorovani legislativnich a jinych pozadavku k tomu, aby byla zajisténa

jejich aktualnost.

Reporty zahrnujici zpravy o zménach a jejich podrobnostech v oblasti legislativnich
pozadavkd poté umoziiuji organizacim snizovat dopady na ZP nebo zvySovat provozni

efektivitu (Hulley, 2021, str. 8).
3.6.6 Dokumentace systému environmentalniho managementu

Pro prokazovani shody realizace vSech Ccinnosti spole¢nosti definuji nasledujici

dokumenty:

e dokumentované informace pozadované normou ISO 14001,

e dokumentované informace, které spoleCnost povazuje jako nezbytné pro

efektivnost EMS.

Obrazek 2 znazoriuje strukturu vytvarenych dokumentovanych informaci, ktera mize

mit tuto podobu.

24



Obrazek 2 Struktura dokumentovanych informaci v EMS

Pfiru¢ka EMS

Organizacni smérnice

Funkéni schémata,
technologiccké a pracovni

postupy

Zdroj: viastni zpracovani.

Proces dokumentovaného postupu je tvoren ze dvou- az tfislozkovych trovni.

3.6.7

Prvni troven: hlavnim dokumentem pouzitym pro popis systému je piirucka
EMS popisyjici strukturu a funkci EMS a vSechny jeho prvky ve spoleCnosti
v souladu s pozadavky ISO 14001 a s vyhlasenou politikou environmentu.
Ptirucka slouzi jako trvaly podklad pro uplatiiovani a udrzovani tohoto systému.
Obsahuje také postupy EMS nebo na né odkazuje (Fildan, 2016, str. 82).

Druha uroven: tvori ji soustava organiza¢nich sméric zafazenych do EMS.
Organiza¢ni smérnice dokumentuji postupy pro operativni fizeni a provadeéni
¢innosti vyplyvajicich z pozadavki na EMS a pro neustalé zlepSovani v dané
oblasti (Nenadal a kol., 2008, str. 52).

Treti uroven: nejnizsi uroven dokumentovanych informaci a postupit EMS
zahrnuje provadéci predpisy, pracovni postupy, navody, instrukce a funkcni
schémata. Podstatny je konkretizujici zptsob provadéni dil¢ich Cinnosti pro

omezeny okruh pracovist (Fildan, 2016, str. 84).

Rizeni provozu

Rizeni provozu organizace urcuji a planuji ty operace a €innosti, které souviseji s uréitymi

vyznamnymi aspekty, a to vsouladu s environmentalni politikou, cili a cilovymi

hodnotami tak, aby byly provadény za presné stanovenych podminek. Rizeni provozu

muiize mit riznou formu, jez podpofi a udrzi postupy pro identifikovatelné vyznamné
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environmentalni aspekty. V ramci stanovenych aurfenych vyznamnych hledisek
v provozu jsou nejcastéji pouzivané formy fizeni v podobé pracovnich postupd, instrukci
a pokynu. Také je tfeba uvést plan udrzby, kontrol a revizi, které jsou identifikovany
a zapracovany jako dokumentovana informace. Organizace maji vyhodu v tom, Ze tyto

aspekty mohou fidit (Kr¢ma a kol., 2016, str. 75, 76, 77).
Fungovani a zavedeni:

Pro zavedeni a provoz EMS museji organizace zajistit potiebné zdroje, aby systém byl
plné funk¢ni a efektivni. K tomu slouzi prostiedky vyclenéné na systematické zlepSovani
EMS v souladu s politikou a jeho cili, které povedou ke zvySovani trovné ochrany

7P ve spolecnosti.
Zdroje:

Vrcholové vedeni v ramci spolecnosti zajistuje, aby odpoveédnosti a pravomoci pro
relevantni role ve spoleCnosti byly pfidéleny, sdéleny a pochopeny. Vytvorena
organizani struktura spolec¢nosti vizualizuje a sd€luje uporadani struktury organizace,

veetné jmenovité obsazenych funkci ve spolecnosti (Fotr a kol., str. 2017).

Ulohy, odpovédnosti a pravomoci pracovnikil je nezbytné piiméfenym zpGsobem
definovat, a to jednotlivé ulohy a odpovédnosti tak, aby podporovaly efektivni EMS.
Soucasti této oblasti je jmenovani predstavitele pro EMS, ktery odpovida za zajisténi,
vytvoreni, zavedeni a udrzovani systému, aby vse bylo ve shodé s pozadavky ISO 14001

a s dal§imi legislativnimi predpisy (Hnatek a kol., 2016, str. 57).
Vycvik a povédomi:

Dulezitym prvkem je také odborna zplsobilost vSech zaméstnancl, jakoz i osob
pracujicich  ve prospéch  podniku, aby ¢innosti  souvisejici s vyznamnymi
environmentalnimi aspekty byly vykonavany pouze osobami kompetentnimi (Kréma

a kol., 2016, str. 59).

Pracovni &innosti vykonavajici zaméstnanci mohou mit dopad na ZP, proto musi mit tito
zaméstnanci povédomi o environmentalnich aspektech a jejich dopadech pii vykonu
svych cCinnosti. Naplnéni toho pozadavku organizace zajiStuje tim, ze zaméstnance
odpovidajicim zptsobem proskoli v dané oblasti. Vysledkem je poté minimalizace
Ci predchazeni moznym negativnim environmentalnim dopadim, které vyplyvaji

z ¢innosti podniku (Fildan, 2016, s. 71-72).
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Komunikace:

Cilem komunikace v oblasti ZP je dosazeni fizené vymeény relevantnich informaci

o ochran€ ZP uvnitf i vné€ spolecnosti.

Autofi Kréma a kol., vidi dilezitost komunikace v tom, Ze ,,...umoZiuje organizaci

25"
poskytovat a ziskdvat informace, které jsou relevantni pro jeji systém environmentdlniho
managementu, vcetné informaci tykajicich se vyznammych environmentdlnich aspektii,
environmentdlni vykonnosti, zdavaznych povinnosti a doporuceni zamérenych na neustdlé

zlepSovani “ (Kr¢ma a kol., 2016, str. 64).
Havarijni pripravenost a reakce:

Havarijni pfipravenost a reakce na ni je dilezitym prvkem v ramci zavedeni EMS. SlouZzi
k identifikaci moznosti vzniku situaci havarijniho ohrozeni a havarijnich situaci, které
mohu mit dopad na ZP, a pro reakce na n&. Tyto reakce jsou spravovany v samostatné
smeérnici. Na zakladé smérnice organizace reaguje na nastalé situace havarijniho ohrozeni
a havarie samotné, predchazi nebo zmirfiuje s nimi spojené negativni environmentalni
dopady a dopady na snizeni kvality produktu pfi provadénych ¢innostech ve spolecnosti

(Kréma a kol., 2016, str. 80).
3.6.8 Audit

Manazersky audit je objektivni a nezavislé posouzeni u€innosti manazera a efektivity
podnikové struktury pii dosahovani slabych mist v organizaci a doporuceni a zpusobu,

jak tato slaba mista odstranit (Duttachowadhury, 2020, str. 409).

Princip auditovani je charakterizovan zavislosti na nékolika dalSich principech. Tyto
principy maji poméhat k tomu, aby byl audit efektivnim a spolehlivym néstrojem pro
podporu politiky a zptsobt fizeni, a to tim, ze bude poskytovat informace, na zakladé
kterych maze organizace jednat tak, aby zlepSovala svou vykonost. Dodrzovani téchto
principtl je predpokladem pro poskytovani relevantnich a pfiméfenych zavéri z auditu
(Nenadal a kol., 2018, str. 297). Jejich dodrzovani umozni zajistit, ze nezavisle pracujici

auditofi dojdou za shodnych podminek ke shodnym zaveéram.

Interni audity jsou realizovany za ucelem ziskani informaci o tom, zda EMS odpovida

pozadavkim organizace, pozadavkim normy ISO 14001 a zda je efektivné
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implementovan a udrzovan, a to v pravidelnych terminech min. 1x roén& (CSN EN ISO
14001:2016, str. 30).
Tabulka 2 znazorriuje popis, rozd€leni a typy auditt, které se v organizacich realizuji.

Tabulka 2 Druhy audita

Audit prvni stranou Audit druhou stranou Audit tieti stranou

audit externiho poskytovatele

interni audit certifika¢ni nebo akreditacni audit

(dodavatel)
, . audit jiné externi zainteresované audit dle zakonu, pfedpisu
vlastni zdroje X
strany a podobné

Zdroj: viastni zpracovani.

Audit prvni strany se realizuje v ramci organizace, aby se zméfily jeji silné a slabé stranky
proti jejim vlastnim postuplim, metodam anebo proti externim normam, které organizace
ptijala dobrovolné. Je to interni audit provadény auditory, ktefi jsou zaméstnanci

auditované organizace.

Audit druhou stranou je externi audit provadény u dodavatele, zakaznika nebo smluvni
organizaci jménem zakaznika. Audity druhé strany podléhaji pravidlim smluvniho prava,
protoze poskytuji smluvni pokyny od zakaznika k dodavateli. Obvykle se tento audit
realizuje pred zadanim zakazky potencionalnimu dodavateli, aby se zjistilo, Ze jsou

k dispozici nalezité schopnosti, kontrolni mechanismy a systémy.

Audit tfeti stranou provadi auditorska organizace nezavisla na vztahu mezi zakaznikem-
dodavatelem, a tudiz nedochazi k jakémukoliv stfetu zajmu. Nezavislost auditorské
organizace je kliCovou soucasti auditu tfeti strany. Vysledkem auditu tfeti strany muze
byt certifikace, registrace, uznani, vydani osvédCeni, schvaleni licence, pokuta nebo

sankce, které udéluje organizace tfeti strany (Coleman, 2020, str. 5-6).

Procesni tok fizeni programu auditd je schematicky znazornén s vyuzitim Demingova
procesu PDCA (P — planuj, D — délej, C — kontroluj, A — jednej). Jednotlivé faze urcuje
kvalitativni popis, ktery je definovan procesnim tokem fizeni programu auditii. Nize
uvedeny obrazek 3 ukazuje schematicky prehled Cinnosti provadénych v typickém auditu.
Rozsah pouzitelnosti procesniho toku fizeni programu auditti zavisi na cilech a predmétu

auditu.
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Obrazek 3 Procesni tok programu auditi dle PDCA (P — planuj, D — d€lej, C — kontroluj, A — jednej)

Faze 1 — Stanoveni

cili, programu auditu

i Faze 6 — Prezkoumavani

Faze 2 — Uréovani a hodnoceni a zlepsovani programu

rizik a piileZitosti programu auditi

!

Faze 3 — Stanoveni

programu auditi

v

Féze 4 — Implementace Féaze 5 — Monitorovani
programu audita > programu audita
A
Faze 7 — Zahajeni
ditu
aud Faze 12 — Provadéni
naslednych opatteni
| .
Faze 8 — Ptiprava Faze 9 — Provadéni
¢innosti auditu ] ¢innosti auditu
Féze 10 — Piiprava Féaze 11 — Dokonceni
a distribuce zpravy | auditu
z auditu

Zdroj: CSN EN ISO 19011: 2018.
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Jednotlivé faze probihaji nasledovneg:

e Faze ¢. 1 — stanoveni cilu programu auditu: auditovany ma zajistit stanoveni
cile programu auditti k nasmérovani a provadéni auditi (Vochozka a kol., 2012,
str. 472).

e Faize ¢. 2 — urdéovani a hodnoceni rizik a prilezitosti programu auditu: rizika
a prilezitosti zvazované pfi tvorbé programu auditi a pozadavka na zdroje je tieba
identifikovat a prezentovat, aby mohly byt vhodné feSeny. Jedna se napf. o rizika
spojena s planovanim, muze jit o chybu pfi stanoveni relevantnich cilt auditu
a uréeni rozsahu, po&tu, délky trvani, mist a harmonogramu auditt (CSN EN ISO
19011:2018, str. 22).

e Faze ¢. 3 — stanovovani programu auditu: jde o role a odpovédnosti osob
fidicich program audit, ktery ma zajistovat vybér tyma auditori, a celkové
kompetence pro Cinnost auditu prostfednictvim pfidélovani roli, odpovédnosti
a pravomoci (CSN EN ISO 19011:2018, str. 23).

e Faze¢.4—implementace programu auditiu: jakmile je stanoven program auditd
a je urCen rozsah souvisejici zdroji, je nezbytné implementovat operativni
planovani a koordinaci viech &innosti programu (CSN EN ISO 19011:2018,
str. 26).

e Faze €. 5S— monitorovani programu auditu: monitorovani ma zaji§tovat, zda je
dodrzovan harmonogram a zda jsou plnény cile programu auditd (CSN EN ISO
19011:2018, str. 31).

e Faze ¢. 6 — prezkoumani a zlepSovani programu auditu: tato faze je spojena
s cilem posoudit, zda je spln&n jeho zamér (CSN EN ISO 19011:2018, str. 33).

o Faze ¢. 7—zahajeni auditu: pro zahajeni auditu maji byt zvazeny jednotlivé faze
dle obrazku 3, avSak jejich poradi se muze liSit na zakladé konkrétniho
auditovaného, ve vztahu k procesim a specifickym podminkam (Kafka, 2009,
str. 52).

e Faze C. 8 — priprava ¢innosti auditu: tato faze zahrnuje provedeni pfezkoumani
dokumentovanych informaci (CSN EN ISO 19011:2018, str. 40).

e Faze ¢. 9 — provadéni Cinnosti auditu: cCinnosti auditu jsou provadény

ve stanoveném poradi uvedeném na obrazku 3.
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e Faze ¢. 10 — predposledni faze procesniho toku fizeni programu auditii, zaméfuje
se na piipravu a distribuci zavére¢né zpravy.

o Faze ¢. 11 — jedna se o zajisténi a provadeéni naslednych opatfeni, kterda mohou
naznacovat potfebu naprav, napravnych opatreni nebo pfilezitosti ke zlepSovani

(Vochozka a kol., 2012, str. 479).
Neshoda a napravné opatreni:

Rizeni neshody a reakce na né jsou provadény formou napravného opatieni, které slouzi
pro piedchazeni opakované neshody vramci systému. V pripadé identifikace
environmentalni neshody v organizaci je nutné reagovat formou napravného opatteni.
Napravné opatieni je jeden z nastroji fizeni, ktery pomaha organizacim eliminovat

& predchazet opakovanému zjisténi v budoucnu (CSN EN ISO 14001:2016, str. 31).

Neshoda je v zasad¢ neplnéni pozadavku. Identifikovat neshody je zédkladnim ukolem
certifikacniho auditu. V takovém pifipadé musi auditor ucinit zjisténi podle normy
CSN EN ISO 19011:2019 Smémice pro auditovani systémii managementu (dale pouze
ISO 19011). Existuji nasledujici klasifikace zjisténi neshod:

e vyznamna neshoda,
e mensi neshoda,

e doporuceni / zlepSeni

Vyznamné zji§téni existuje tehdy, kdyz je tfeba prfedpokladat, ze neshoda vede k poruse
dulezitych prvka systému fizeni, anebo pokud nejsou procesy fizeny, a pokud je tieba

predpokladat, ze neshoda bude mit disledky pro zakaznika (Hinsch, 2019, str. 13).

Napravné opatreni je stanoveno az po urceni pfi¢iny neshody, jedna se o vylucujici nebo
minimalizujici moznosti opakovani vzniklé neshody, vzdy v dostate¢ném rozsahu

k vzniklému dopadu na ZP (Spejchalova, 2012, str. 15).
Prezkoumani vedenim:

Ptezkoumani vedenim je vystup hodnoceni zavedeného EMS v ramci organizace. Vstupy
a vystupy z prezkoumani roéné€ provadi vrcholové vedeni spolecnosti. Toto pfezkoumani
vrcholovym vedenim je realizovano z toho divodu, aby byla zajisténa trvala vhodnost,
pfimérenost a efektivita (Nenadal a kol.,, 2018). Prezkoumani slouzi jako podklad

pro zlepsovani EMS.
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Jako zdroje pro prezkoumani EMS, které je realizovano 1x ro¢ng, je vyuzito zpravy

ostavu EMS za uplynulé obdobi, ktera obsahuje informace o zmeénach internich

a externich zalezitosti, jez jsou pro EMS relevantni. Dalsim vstupem do prfezkoumani jsou

dle normy uplatiiovany nasledujici vstupy:

zmeny internich a externich zalezitosti, které jsou relevantni pro EMS,

zmeény potieb a ofekavani zainteresovanych stran véetné zavaznych povinnosti
(CSN EN ISO 9001:2016, str. 35),

zmény vyznamnych environmentalnich aspektu,

mira plnéni cild EMS,

informace o environmentalni vykonnosti organizace, vCetné trendu, které lze
vyhodnotit v ramci neshod a napravnych opatieni, z vysledki monitorovani
a méfeni v oblasti environmentu, o plnéni legislativnich pozadavkd v oblasti
environmentu a vysledka auditt (Kréma a kol., 2016, str. 88),

zdroje a jejich piimétenost (CSN EN ISO 9001:2016, str. 35),

relevantni sdéleni od zainteresovanych stran, v€etné stiznosti,

pilezitosti k neustalenému zlepsovani (CSN EN ISO 14001:2016, str. 31).

Vystupem z piezkoumani systému je zapis z pracovni porady, na které je zprava o stavu

EMS prezkoumana vedenim spolec¢nosti. Vyhodnoceni a zavéry tykajici se neustalé

vhodnosti, pifiméfenosti a efektivity EMS jsou zaznamenany formou vystupu

z pfezkoumani vedenim (Kré¢ma a kol., 2016, str. 88).
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4 Metodika

V ramci reSerSe literatury byly hodnoceny nejnovéjsi poznatky o ptinosech zavadéni ISO
14001 v podnicich. Zaroveni byla zaméfena na sledovani odvétvi, tj. strojirenstvi,
vodohospodarstvi a stavebnictvi. Realizace dalSich Casti prace bude probihat ve dvou
fazich, a to jako dotaznikové Setfeni a nasledné jako kvalitativni strukturovany rozhovor.
Obé¢ tyto metody se vyuzivaji ke sbéru dat v kvalitativnim 1 kvantitativnim vyzkumu

(Hendl a Reml, 2017, s. 81).

4.1 Dotaznikové Setieni

Dotazniky jsou formulare, které vypliiuje respondent sdm ¢i v interakci s tazatelem.
Dotaznik je mozné vyplnit v papirové podobé ¢i telefonicky, v posledni dobé roste obliba
internetovych programa pro vypracovani dotazniku, které jsou interaktivni, prace s nimi
je velice jednoducha, umoziuji velké mnozstvi modifikaci a samy provedou prvotni

jednoduché vyhodnoceni dat (Hendl a Reml, 2017, s. 82).

Sbér dat o vyuziti ISO 14001 u podnikd bude provadén z dostupnych evidenci, zejména
u certifikagnich firem. Setfeni bude zaméfeno na spolegnosti, které budou spliiovat

nasledujici vstupni kritéria:

e spolecnost svou Cinnost realizuje na tzemi CR,
e spoleCnost podnika v oboru strojirenstvi, stavebnictvi nebo vodohospodarstvi

e spoleCnost je vlastnikem certifikatu ISO 14001 nebo je v procesu implementace.

Data o spolecnostech budou ziskana ze seznamu spoleCnosti s certifikaci v odvétvi
strojirenském, vodohospodatském a stavebnictvim na uzemi CR, dostupném z databaze
ISO.CZ a z dostupné databaze ekonomickych subjekti. Osloveny budou také spolecnosti
v seznamu z vetejné databaze Svazu strojirenské technologie, z katalogu strojirenskych

firem a z vefejného seznamu TOP 50 vodohospodaiskych spole¢nosti v CR.

Sbér dat bude probihat online, kdy jednotlivym subjektim bude e-mailem (G-mail
od spole¢nosti Google) zaslan elektronicky dotaznik k vyplnéni. Pro realizaci dotazniku
bude vyuzita komercn¢ dostupna webova aplikace Clic4Survey. Dotaznik bude zahrnovat
celkem 12 otazek a jeho celé znéni je uvedeno v priloze A. Jednou ze stézZejnich bude

otazka 8 hodnotici oCekavané piinosy normy — vyhodnoceno bude celkem 34 parametra
(tabulka 3).

33



Tabulka 3 Hodnocené parametry otazky 8

Hodnocené parametry — otizka 8

Zvyseni poctu zakdzek

Zvyseni poctu zakazniki

Zvyseni poctu dodavatelu

Zvysené povédomi o environmentalni politice v podniku

Zkvalitnéni prace v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi

Zvysené povédomi v environmentalnim image u zakazniku

Presnéjsi vymezeni investi¢nich zaméru a podnikatelskych planu

Snazsi zajistovani vefejnych i soukromych zakazek

VylepSeni postaveni organizace jako subdodavatele

Lepsi prehlednost dokumentace

Snazsi piistup ke kapitalu Uvéry

Dotace

Zvyseni ekonomickych piinosi Trzby

Zisk

Obrat

Legislativni piinosy — prikaz dodrZzovani zakonnych pozadavki

Lepsi havarijni pfipravenost

ZlepSeni environmentdlniho profilu podniku

Posileni konkurenceschopnosti na trhu

Zlepseni dodavatelsko-odbératelskych vztahi

Zvysena duvera organu statni spravy, zjednoduseni kontrol

Lepsi spoluprace s organy statni spravy v kontextu zivotniho prostiedi

Lepsi nakladani s odpady — jejich recyklace, tfidéni

Snizeni poplatku a pokut i jinych sankci spojenych s zivotnim prostiedim

Redukce provoznich nakladi

Uspory surovin Niz8i spotieba vody

Niz3i spotieba pohonnych hmot

Niz8i spotieba energii

Nizsi spotieba zemniho plynu

Snizeni mnozstvi odpadu

Snizeni emisi do slozek Zivotniho prostredi

Technicko-provozni piinosy

Snizeni rizika a havarii

Zdroj: viastni zpracovani.
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4.1.1 Vyhodnoceni dat

Pro vyhodnoceni dat budou zvoleny vhodné statistické metody. Pro zakladni popis budou
vyuzity standardni metody popisné statistiky. Pro vyhodnoceni o¢ekavani firem (otazka
8 dotazniku) budou vyuzity statistické veliCiny aritmeticky praimér a modus. Jedna se
o zékladni charakteristiky polohy, tj. jednociselné charakteristiky odrazejici
nejdilezitéjsi vlastnosti nahodnych veli¢in. Kromeé nich do této skupiny velicin dale patfi
harmonicky a geometricky primér a median (ty ale vzhledem k povaze dat, predevsim

absenci odlehlych hodnot, nebudou vyuzivany).

e Aritmeticky prumér —vyjadiuje typickou hodnotu popisujici soubor mnoha
hodnot a ziskéava se jako soucet vSech hodnot déleny jejich poctem.
e Modus - je hodnota, kterd se v daném souboru vyskytuje nejCastéji, tj. ma
v souboru nejvyssi Cetnost (Pytela 2003, str. 19-21).
., Pro zpracovani a zjisténi vzdjemnych vztahit a souvislosti mezi jednotlivymi odpovédmi
vyuzivame metody analyz kvalitativhich znaki. Odpovédi jsou zpracovdny ve formé

kontingencnich tabulek. Jejich analyzy pak umoZziuje resit dva okruhy problémi:

o Test nezavislosti kvalitativnich znaki

o Posouzeni sily zavislosti “ (SvatoSova a kol., 2008, str. 32).

Aby bylo mozné testovat vyzkumné hypotézy, je nutnd jejich transformace

do statistickych hypotéz. Jedna se o:

e hypotézu nulovou (HO) — predpoklada, ze existuje nezavislost testovanych
proménnych,
e hypotézu alternativni (H1) — predpoklada, ze existuje zavislost testovanych

proménnych (SvatoSova a kol., 2008).

Hypotéza ¢&. 1: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi zavedenim ISO 14001

a velikosti podniku.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001
a proménnou velikost podniku.
e HI: existuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001 a proménnou

velikost podniku.
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Hypotéza ¢&. 2: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi zavedenim ISO 14001

a odvétvim podniku.

HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001
a proménnou odvétvi podniku.
H1: existuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001 a proménnou

odvétvi podniku.

Hypotéza ¢ 3: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi zavedenim ISO 14001

a zavedenim dalSich ISO norem.

HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001
a proménnou zavedeni jiné ISO normy.
H1: existuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001 a proménnou

zavedeni jiné ISO normy.

Hypotéza ¢. 4: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi rychlosti zavedeni ISO 14001

a velikosti podniku.

HO: neexistuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001
a proménnou velikost podniku.
H1: existuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001

a proménnou velikost podniku.

Hypotéza ¢. 5: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi rychlosti zavedeni ISO 14001

a odvétvim podniku.

HO: neexistuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001
a proménnou odvétvi podniku.
HI1: existuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001

a proménnou odvétvi podniku.

Hypotéza €. 6: Existuje statisticky vyznamny rozdil zvySenim poctu zakazek u podniku

se zavedenou ISO 14001 a jeho velikosti.

HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zvySeni po¢tu zakazek u podniku se
zavedenou normou ISO 14001 a proménnou velikost podniku.
H1: existuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakazek u podniku

se zavedenou normou ISO 14001 a proménnou velikost podniku.
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Hypotéza ¢. 7: Existuje statisticky vyznamny rozdil mezi zvySenim poctu zakazek

u podniku se zavedenou ISO 14001 a jeho odvétvim.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakazek u podniku
se zavedenou normou ISO 14001 a proménnou odvétvi podniku.
e HI: existuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakazek u podniku

se zavedenou normou ISO 14001 a proménnou odvétvi podniku.

Potvrzeni ¢i vyvraceni zavislosti vyzkumnych hypotéz bude provedeno statistickou
metodou 2 chi kvadrat test. Test ovétuje, jestli existuje statisticky vyznamna zavislost
mezi sledovanymi kategorialnimi veli¢inami (znaky, tj. dané proménné uvedené
v hypotézach) na zakladé zvoleného vybérového souboru (data podniki). Test bude
proveden na hladiné statistické vyznamnosti 0=0,05. Bude-li vypocitana p-hodnota nizsi
nez hladina statistické vyznamnosti, bude zamitnuta HO a pfijata H1 (mezi proménnymi
byla nalezena statisticky vyznamna zavislost). Naopak bude-li vypoctena p-hodnota vyssi
nez hladina statistické vyznamnosti, bude pfijata HO a odmitnuta H1 (mezi proménnymi
nebyla nalezena statisticky vyznamna zavislost). V pfipadech, kdy HO bude zamitnuta
a H1 bude pfijata (byla nalezena statisticky vyznamna zavislost) bude zhodnocena 1 jeji
sila. Pro posouzeni sily zavislosti bude vyuzit Cramertv koeficient kontigence, ktery

vychazi z hodnoty veli¢iny ¥2 (Svatosova a kol., 2008, str. 9).

Vysledky budou dale adekvatné€ zpracovany do vhodnych vystupt (grafy, tabulky)
a nalezité diskutovany. Budou porovnany i s difive provedenymi vyzkumy, aby bylo

mozné popsat dynamiku vyvoje v této oblasti.
4.1.2 Charakteristika podniku v dotaznikovém Seti-eni

Celkem bylo sucasti v Setfeni osloveno 1550 podnikti v odvétvi stavebnictvi,
strojirenstvi a vodohospodaistvi. Dle dat v databazi se nejCastéji jednalo v podniky
strojirenské (713; 46 %) a stavebni (651; 42 %), naopak nejméné zastoupené byly
podniky vodohospodarské (186; 12 %).

Charakteristika vybranych podnikii korespondovala se vstupnimi pozadavky pro vybér

k dotaznikovému Setfeni, jak byly uvedeny v metodice prace.
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4.2 Kvalitativni strukturovany rozhovor

Rozhovor (at’ uz individualni ¢i skupinovy) je ¢asto vyuzivanou metodou sbéru dat
ve kvalitativnim 1 kvantitativnim vyzkumu. Jeho principem je, ze tazatel poklada otazky
dotazovanému, ¢imz shromazd'uje data o urcité problematice. V ramci této prace byl
vyuzit kvalitativni strukturovany rozhovor na zakladé dotazniku, kde jsou predem dany
otazky 1 pevné odpovédi, z nichz dotazovany voli (dotaznik v pfiloze A). Vyhodami
tohoto postupu jsou jednak moznost jednoduché analyzy dat, jednak moznost okamzitého

porovnani ziskanych udaji (Hendl a Reml, 2017, 83-85).

Pro kvalitativni strukturovany rozhovor budou vybrany tfi spolecnosti, které spliuji
nasledujici kritéria:
e pusobiv CR,
e vénuji se v zminénym odveétvim, tj. strojirenstvi, vodohospodarstvi a stavebnictvi,
e v prubéhu roku 2021 se rozhodly pro implementaci ISO 14001,

e pro vystavbu uvedeného systému byla vybrana externi poradenska spolecnost pro

ISO systémy.

U tii vybranych spole¢nosti bude v prabéhu zacatku roku 2021 realizovano uvodni
prezkoumani stavu EMS ve spolecnosti dle pozadavki ISO 14001. Pro zachovani
anonymity uvedenych spolecnosti bude jejich nazev oznacen jako podnik A, B a C. Prvni
faze rozhovoru u vybranych spoleCnosti bude probihat na zakladé spoluprace s externi
poradenskou spoleCnosti. Témto spoleCnostem bude osobné piedan a s jejich zastupci
vypracovan dotaznik pfed zavedenim ISO 14001. Druha faze probéhne po zavedeni
normy, kdy bude stejnym postupem hodnoceno, jestli ISO 14001 splnila ¢i nesplnila
o¢ekavani, ktera mély tyto subjekty v prvni fazi pohovoru. Na téchto tfech subjektech
prob&hne dale detailni zhodnoceni, vysledky budou porovnany s témi, které byly ziskany

dotaznikovym Setfenim, a diskutovany.

38



4.2.1 Charakteristika vybranych podniki p¥i Fizenych pohovorech
4.2.1.1  Podnik A — strojirenstvi

Podnik A, spolecnost v odvétvi strojirenstvi, je na trhu jiz od roku 2006. V roce 2010
zavedla systém kvality dle normy ISO 9001. V souvislosti se zvySenou spolecenskou

odpovédnosti v ramci ochrany ZP se podnik rozhodl zavést systém ISO 14001.

Podnik A zajiStuje komplexni sluzby, a to predevSim v oblasti Cinnosti té€snéni
hydraulickych, pneumatickych systému, vCetné strojirenské vyroby. V roce 2018 podnik
A zrealizoval a vybudoval nové vlastni, moderni prostory. Spole¢nost zaméstnava

20 kmenovych zaméstnancu. Planovany termin uspé$né certifikace je v 1Q/2022.
Organizaéni schéma podniku:

Statutarnim zastupcem spolecnosti je jednatel, ktery je zaroven i feditelem spolecnosti.
Organizacni struktura je definovana v ramci vnitfniho fadu, je pfiméfena potrebam
spolecnosti, dlouhodob€ ustalena a vSem zaméstnancim znama.
Cinnosti podniku:
Podnik A zajistuje:
e béznou strojirenskou vyrobu zahrnujici frézovani, vrtani, soustruzeni, brouseni
atd.,
e vyrobu tésnicich prvka fady O-krouzkd, ucpavkovych $itr, gufert, spiralovych
a hiebickovych tésnéni z riznych typt materiala,
e vyrobu plastovych a pryzovych komponent pro stroje a zafizeni,
e vyrobu hydraulickych hadic,
e atypickou vyrobu tésnéni pro ptirubové spoje,
e zarucni a pozarucni servis.
Spolecnost disponuje potfebnym obrabécim, zafizenim, technologii na zpracovani,
dopravnimi prostiedky, softwarovym a hardwarovym vybavenim. Veskera zafizeni

a stroje provozované v ramci spole¢nosti nevyzaduji (az na zpracovani havarijniho planu

latek zavadnym vodam) zvlastni povoleni.

39



Ochrana ZP u podniku A:

Spolecnost méa schvaleny havarijni plan pro latky zavadné vodam z vyroby tésnéni
hydraulickych a pneumatickych systémi, vody je vyuzivano pouze k zajisténi
hygienickych potfeb zaméstnancta a uklid. Spolecnost v ramci svého provozu produkuje
ostatni odpad, predev§im plasty a papir. SpoleCnost prostfednictvim autorizované
spolecnosti EKO-KOM, tj. systému sbéru a recyklace obalovych odpadt, plni své
povinnost v ramci uvadéni odpadi na trh. SpoleCnost podava hlaseni za odpady

do informacniho systému plnéni ohla§ovacich povinnosti.

Spole&nost neprovozuje zadny zdroj zneéisténi ZP, ktery by dale podléhal schvalovani
organa verejné spravy. Mezi nejvyznamnéjsi environmentalnimi aspekty jsou odpady
vzniklé v ramci realizace zakazek (tabulka 4), emise z provozu osobnich automobild
a spotieba elektrické energie; legislativni pozadavky jsou plnény.

Tabulka 4 Seznam odpadii, s nimiz spole¢nost A pievazn¢ naklada

Katalogové Cislo odpadu dle

vyhlasky & 8/2021 Sb. Kategorie O/N Nizev odpadu
1201 01 O - ostatni odpad piliny a tfisky zeleznych kovu
12010301 O - ostatni odpad méd’, bronz a mosaz
12010302 O - ostatni odpad hlinik
1201 09 N — nebezpecny odpad Odpaggszzﬁij?g}ﬁigefyzmky
150101 O - ostatni odpad papirové a lepenkové obaly
150102 O - ostatni odpad plastové obaly
150107 O - ostatni odpad sklenéné obaly
obaly obsahujici zbytky
1501 10 N — nebezpecny odpad nebezpecnych latek nebo obaly

témito latkami zneCisténé

absorpcni Cinidla, filtra¢ni materialy
(v¢etng olejovych filtru jinak blize
150202 N — nebezpecny odpad neurcenych), Cistici tkaniny
a ochranné odévy znecisténé
nebezpenymi latkami

170101 O — ostatni odpad beton
2003 01 O - ostatni odpad smésny komunalni odpad
2003 07 O - ostatni odpad objemny odpad

Zdroj: viastni zpracovani dle udajii spolecnosti.

Konkurenc¢ni prostiredi:

V segmentu trhu piisobi mnoho konkurentii dodavajici t€snéni a strojirenské vyrobky

v ramci Usteckého kraje.
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4.2.1.2  Podnik B — stavebni, vodohospodarskad

Spolecnost B je spolecnost s ruCenim omezenym se sidlem v Chomutové, byla zalozena
v roce 1992. Realizace cinnosti probiha v sidle spolecnosti (administrativa, dilna
a skladové hospodarstvi) a predevsim v misté realizace vodohospodarskych praci, tedy
v prostorach zakaznika. Planovana vystavba systému dle ISO 14001 je k 3Q/2022. Pocet

kmenovych zaméstnanci je 50.
Organizaéni schéma podniku

Vrcholnym organem spolecnosti je valna hromada, spolecnost vlastni tfi vlastnici, z nichz
dva pusobi na pozici jednateltl spoleCnosti. Organizacni struktura je jasné€ definovana

a znama zainteresovanym stranam.
Cinnost podniku:
Podnik B zajistuje:

e vystavbu a rekonstrukci vodovodnich fada a vodojemd,

e vystavbu a rekonstrukci kanaliza¢nich tadu a Cistiren odpadnich vod,

e upravy vodnich toku,

e vystavbu a rekonstrukci technologickych rozvodu,

e vystavbu a rekonstrukce vodnich nadrzi.
Spolecnost disponuje veSkerymi stroji a zafizenimi nutnymi pro zajisténi realizace
zakazky. V piipad€ potieby jsou specialni Cinnosti, napt. bez vykopové technologie,
feSeny prostiednictvim outsourcingu u externich poskytovatelt, véetné obsluhy. Veskeré
pofizované a najimané technologie jsou vybirany se zfetelem na jejich dopad na ZP

a bezpecnost.
Ochrana ZP u podniku:

V ramci stavebni Cinnosti spolecnosti vznikaji pfedev§im stavebni odpady (tabulka 5),

legislativni pozadavky jsou plnény.
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Tabulka 5 Seznam odpadi, s nimiz spolecnost B pfevazné naklada

Katalogové ¢islo odpadu dle Kategorie Nizev odpadu
vyhliSky & 8/2021 Sh. O/N P
150101 O - ostatni odpad papirové a lepenkové obaly
150102 O - ostatni odpad plastové obaly
150107 O - ostatni odpad sklenéné obaly
obaly obsahujici zbytky
1501 10 N — nebezpecny odpad nebezpecnych latek nebo obaly

témito latkami zneCisténé

absorpcni Cinidla, filtra¢ni materialy
(v¢etng olejovych filtru jinak blize
150202 N — nebezpecny odpad neurcenych), Cistici tkaniny
a ochranné odévy znecisténé
nebezpenymi latkami

170101 O — ostatni odpad beton

, faltové smesi n né
O — ostatni odpad asfaltové smési neuvedené

1703 02 pod ¢islem 17 03 01

O - ostatni odpad zemina a kameni neuvedené
1705 04 pod ¢islem 17 05 03
200201 O - ostatni odpad biologicky rozlozitelny odpad
2003 01 O - ostatni odpad smésny komunalni odpad
2003 07 O — ostatni odpad objemny odpad

Zdroj: viastni zpracovani dle udajii spolecnosti.

Spolecnost prednostné vytéZzenou zeminu uklada zpét, dalsi stavebni odpady jsou
likvidovany v souladu se vSemi zavaznymi pozadavky prostfednictvim opravnénych
osob. Spole¢nost ma povoleni pro Cerpani podzemnich vod. Spole¢nost podava hlaseni
za odpady a Cerpani vod prostfednictvim Informacniho systému plnéni ohlasovacich
povinnosti (ISPOP). Dale jsou spole¢nosti provozovany mobilni zdroje. Spotieba
tékavych organickych latek (stanoveny limit je 0,6 t/rok) a dal$i mozné zdroje znecisténi

jsou pod stanovenymi limity.

Spolecnost realizuje svou Cinnost ve vyznamné vétSin€ v ramci stavebnich zakazek
vodohospodarskych staveb. Stavby byvaji i v ochrannych pasmech vod, v ramci staveb
jsou zpracovavany havarijni plany pro unik latek zavadnych vodam. V ramci realizace
¢innosti jsou vyuzivany predevs§im stavebni materidly, ru¢ni nafadi a mechanizace. Jako
pohonu stroji je vyuzivano piredevSim elektrického proudu, motorové nafty
a automobilového benzinu. Spole¢nost v ramci svych Cinnosti v omezené mife vyuziva

barev, stavebni chemie a dezinfekénich piipravki vodovodnich rada.

Mezi nejvyznamnéjsi environmentalnimi aspekty jsou odpady vzniklé v ramci realizace

zakazek, emise z provozu osobnich automobilt a spotieba elektrické energie.
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Konkurencni prostredi:

SpoleCnost pusobi zejména v ramci Usteckého, StredoCeského, Karlovarského
a Plzenského kraje, konkurenci jsou pro spolecnosti predevs§im, zde ptuisobici spolecnosti

v uvedeném segmentu trhu.
4.2.1.3  Podnik C — vodohospoddrsky

Spolecnost C, vodohospodaiska spolecnost sruCenim omezenym, byla zalozena
v roce 1992. Jako samostatny ekonomicky subjekt v CR ptisobi od roku 2020 a je &lenem
koncernu francouzské spolec¢nosti. Do roku 2019 byla vlastnikem drzitele certifikatt
ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 a CSN EN ISO 50001:2018 Systém ekonomického
managementu (dale jen ISO 50001). V ramci prechodu k samostatnosti spolecnosti je
nutné realizovat nové certifikacni audity, které jsou naplanované v 4Q/2021. Spolecnost
svou ¢innost realizuje v ramci svych prostor a z €asti v prostorach zakaznika. Spolecnost

zaméstnava 50 kmenovych zaméstnanca.
Organizaéni schéma podniku:

Organizacni struktura odpovida potfebam organizace. Povinnosti na jednotlivé pozice
jsou dany vnitinim fadem a vypracovanymi naplnémi prace.
Cinnost podniku:
Podnik C zajistuje:
e provoz vodohospodarské infrastruktury,
e Upravny pitné vody,
e vodovodni a kanalizaCni sité€,
e (istirnu odpadnich vod,

e dodavky pitné vody,

e odvadéni odpadnich vod.
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Vedle své hlavni Cinnosti spoleCnost realizuje 1 dal§i sluzby, spojené s provozem

a udrzbou:

e odvoz a likvidaci odpadnich vod a kalt,

e (Cisténi kanalizacnich pfipojek a kanalizaci,

e servis, prodej a ufedni prezkouseni vodomeért,

e prodej kanalizacniho a vodarenského materialu,

e odstinovani poruch a havarii na vodovodech a kanalizacich,

e stavbu vodovodu, kanalizaci a souvisejici zafizeni,

technickou a technologickou podporu.

Spole¢nost je vybavena odpovidajicim technologickym vybavenim pro provozovani
svych ¢innosti. Spole¢nost disponuje veskerymi stroji a zafizenimi nutnymi pro zajisténi
realizace zakazky. V pfipadé potieby jsou specialni Cinnosti feSeny prostrednictvim
outsourcingu u externich poskytovateld vcCetné¢ obsluhy, napf. rozbory pitnych
a odpadnich vod a kanalizaCnich pfipojek vod a kala, Cisténi kanalizacnich pfipojek,
servis, prodej a tfedni prezkusovani vodomérti, ¢innost poskytovani ¢asti hydrologickych
sluzeb a stavby vodovodu, kanalizaci a souvisejici zafizeni. Veskeré pofizované

a najimané technologie jsou vybirany se zfetelem na jejich dopad na ZP a bezpe&nost.
Ochrana ZP u podniku:

Ochrana ZP je ve spoletnosti C implementovana pii viech ¢innostech, které spole&nost

provadi. Mezi obecné povinnosti v ramci ZP jsou definovéana konkrétni pravidla.
Kazdy zaméstnanec je povinen:

e seznamit se s obsahem smérnice ZP a dodrzovat jeji pokyny,

e pecovat o zdravé zivotni a pracovni prostiedi, udrzovat poradek na pracovisti,
dodrzovat ochrany ZP,

e v piipadd nejasnosti v oblasti ZP, poradit se s vedoucim, odpovédnou osobou
nebo specialistou — technolog vody, vodohospodat,

o pii zi§téni jakéhokoliv ohrozeni ZP okamzité zahajit napravna opatieni

a neodkladné informovat vedouciho vodohospodare.
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Vedouci zaméstnanci jsou povinni:

e dbat na dodrzovani zasad ochrany ZP na pracovisti,

e Udastnit se §koleni z pozadavkd na ochranu ZP,

e dbat na dodrzovani zasad ochrany ZP — kontrolovat ¢innost zamé&stnanct a ¢Ginnost
dodavatelt z pohledu dodrzovani zasad ochrany ZP,

e umoznit organim statni spravy pfistup do objektti spolecnosti,

e poskytovat informace souvisejici s kontrolou ZP, napf. nakladani s odpady,
nakladani s chemickymi latkami a pfimeési, nakladani s obaly, nakladani s vodami,

e nahlasit kazdou mimofadnou udalost nebo havarii vCetné udalosti, které zptusobi

dodavatelska firma.
Specialisté (technolog vody, vodohospodar) jsou povinni:

e poskytovat metodickou pomoc v oblasti ZP,
e zajistit Skoleni ZP,
e provadét pravidelné, namatkové kontroly pracovist' za tcelem zjisténi dodrzovani
ochrany ZP,
e dbat na dodrzovani pravnich a jinych piedpisa v ochrang ZP.
Mezi nejvyznamnéjsi environmentalnimi aspekty jsou odpady vzniklé v ramci realizace

zakazek (tabulka 6), emise z provozu osobnich automobilt a spotieba elektrické energie;

legislativni pozadavky jsou plnény.
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Tabulka 6 Seznam odpadu, s nimiz spole¢nost C pfevazné naklada

Katalogové Cislo odpadu dle

vyhlasky & 8/2021 Sb. Kategorie O/N Nizev odpadu
150101 O - ostatni odpad papirové a lepenkové obaly
150102 O - ostatni odpad plastové obaly
150107 O - ostatni odpad sklenéné obaly
obaly obsahujici zbytky
1501 10 N — nebezpecny odpad nebezpecnych latek nebo obaly

témito latkami zneCisténé

absorpcni Cinidla, filtracni materialy
(v¢etng olejovych filtru jinak blize
150202 N — nebezpecny odpad neurcenych), Cistici tkaniny
a ochranné odévy znecisténé
nebezpenymi latkami
170101 O — ostatni odpad beton

asfaltové smeési neuvedené

O - ostatni odpad

1703 02 pod ¢islem 17 03 01

O - ostatni odpad zemina a kameni neuvedené
1705 04 pod ¢islem 17 05 03
19 08 01 O - ostatni odpad shrabky z Cesli
19 08 02 O - ostatni odpad odpady z lapaku pisku

O — ostatni odpad kaly z ¢iSténi komunalnich
19 08 05 odpadnich vod
1909 02 O - ostatni odpad kaly z Cifeni vody
200201 O - ostatni odpad biologicky rozlozitelny odpad
2003 01 O - ostatni odpad smésny komunalni odpad
2003 07 O - ostatni odpad objemny odpad

Zdroj: viastni zpracovani dle udajii spolecnosti.

Konkurencni prostredi:

V ramci uvedeného segmentu trhu pro podnik C je konkurenci Vodohospodarska

spolecnost Sokolov, s.r.0.
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S Vysledky prace
5.1 Dotaznikové Setieni

5.1.1 Zapojené podniky

V ramci dotaznikového §etfeni, které probihalo v dobé& od fijna 2021 do unora 2022, bylo
osloveno celkem 1550 vybranych podnikii v odvétvi stavebnictvi, strojirenstvi
a vodohospodaistvi. Na dotaznik odpoveédélo celkem 93 podnikl, navratnost tedy Cinila
6,20 %. Deskripci podnikt dle velikosti ¢i odvétvi se vénovaly otazky 1 a 3 rozesilaného

dotazniku.

Témér polovina podnikt (45; 48,39 %) spadala do odveétvi strojirenstvi, dale tretinu (28;
30,11 %) tvorily podniky zabyvajici se stavebnictvim. Zbyvajici petinu (20; 21,51 %)
tvorily podniky zabyvajici se vodohospodaiskou ¢innosti (tabulka 7).

Tabulka 7 Odvétvi podniki zapojenych do dotaznikového Setfeni

Odvétvi n %
stavebnictvi 28 30,11
strojirenstvi 45 48,39
vodohospodatstvi 20 21,51
celkem 93 100

Zdroj: viastni Setieni.

Vzhledem k pavodnimu rozlozeni oslovenych podnikt lze stanovit i navratnost v ramci
jednotlivych odvétvi —u podnikl stavebnickych to bylo 4,30 %, u podnikt strojirenskych
6,31 % a u podniki vodohospodaiskych 10,75 %.

Z pohledu velikosti podniki (tabulka 8) se vétSina z nich zatadila do dvou kategorii,
ato do kategorie stfedniho podniku (39; 41,49 %, definovan jako podnik s poctem
zaméstnanci 50-250 a do vyse ro¢niho obratu 7-40 mil. EUR) a kategorie malého
podniku (35; 37,63 %; definovan jako podnik s pottem zaméstnanci do 49 a do vyse
ro¢niho obratu do7 mil. EUR). Pouze pétina oslovenych podnikt spadala dle velikosti do

kategorie velkého podniku (19; 20,43 %;

>

definovan jako podnik s poctem

zameéstnancu vice nez 250 a ro¢nim obratem vys$sim nez 40 mil. EUR).
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Tabulka 8 Velikost podnikii zapojenych do dotaznikového Setfeni

Velikost podniku n %
malé podniky do 49 zaméstnanci; ro¢ni obrat do 7 mil. EUR 35 37,63
stfedni podniky od 50 do 250 zaméstnancu; ro¢ni obrat 7-40 mil. EUR 39 41,94
velké podniky nad 250 zaméstnancii; ro¢ni obrat vyssi nez 40 mil. EUR 19 20,43
celkem 93 100

Zdroj: viastni Setieni.

Podniky byly hodnoceny na zéaklad¢ jejich velikosti a odvétvi zaroven. Vysledky uvadi
obrazek 4.

Obrazek 4 Podniky dle jejich odvetvi a velikosti

100,00
90,00 20,00% 17,95%
80,00 31,58%
70,00
60,00
2 50,00 vodohospodarstvi
40,00 M strojirenstvi
30,00 W stavebnictvi
20,00
10,00
0,00
maly % stiedni % velky %

zastoupeni podnik( dle odvétvi a velikosti
Zdroj: viastni Setieni.

Absolutné se nejcastéji jednalo o stiedné velké strojirenské podniky (18; 46,15 %
z celkového poctu stfednich podnikl) a malé strojirenské podniky (15; 42,86 %
z celkového poctu malych podnikt). Z pohledu relativniho vyjadieni byly nejcetnéjsi

velké strojirenské podniky (12; 63,16 % z celkového poctu velkych podniki).
5.1.2 Norma ISO 14001 a dal$i normy v podnicich, proces zavadéni

U zapojenych podnikti bylo hodnoceno, zdali je zavedena sledovana ISO 14001 a jaké
byly okolnosti jejiho zavadéni (potfebny c¢as, naklady, davody a negativa ¢i pozitiva
zavadéni); kromé toho bylo zji§tovano, jaké ptipadné dalsi ISO normy podniky ve svych

provozech zavedly. Této problematiky se tykaly otazky 2, 4-7 a 9.

Celkem 52 (55,91 %) podnikd udavalo, ze ISO 14001 zavedenu ma, zbylych

41 podnikt (44,09 %) nikoliv. Z tohoto poctu vétSina zvazuje zavedeni této normy
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v budoucnu v blize nespecifikovaném casovém intervalu (17; 18 %) ¢€i o zavedeni
aktualn€ usiluje (10; 11 %). Zbylych 14 podnika (15 %) udavalo, ze o ISO 14001 nema

zajem a nebudou ani podnikat zadné kroky k jejimu zavedeni (obrazek 5).

Obrazek 5 Postoj k zavedeni ISO 14001 u oslovenych podniku

® ano, je zavedena

= pfipravujeme se na
certifikaci

17; 18%

41; 44% v
14; 15% mozna v budoucnu

ne, neuvazujeme o ni

Zdroj: viastni Setieni.

Rozdéleni podnikt se zavedenou ISO 14001 dle jejich velikosti a dle jejich odvétvi uvadi
tabulka 9 a 10.

Tabulka 9 Rozd¢leni podnikii se zavedenou ISO 14001 dle jejich velikosti

Velikost maly maly sttedni stiedni velky velky celkem celkem
podniku a ISO n % n % n % n %
ISO zavedena 11 31,43 24 61,54 17 89,47 52 55,91
ISO nezavedena 24 68,57 15 38,46 2 10,53 41 44,09
celkem 35 100 39 100 19 100 93 100

Zdroj: viastni Setieni.

Tabulka 10 Rozd¢leni podnikii se zavedenou ISO 14001 dle jejich odvetvi

Odvétvi podniku | STAV STAV STR STR VOD VOD celkem celkem
aISO n % n % n % n %
ISO zavedena 15 53,57 26 57,78 11 55,00 52 55,91
ISO nezavedena 13 46,43 19 4222 9 45,00 41 44,09
celkem 28 100 45 100 20 100 93 100

Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospodarstvi

Z dat vyplyva ze procentualné mély ISO 14001 zavedeny hlavné velké podniky (17,
89,47 %). Naopak nejmensi zastoupeni podnikii se zavedenou ISO 14001 bylo mezi
malymi podniky (11; 31,34 %). Z pohledu odvétvi nebyly pozorovany vyznamnéjsi
rozdily mezi podniky se zavedenou ISO 14001 a bez ni. Ve vSech ptipadech se pomér

pohyboval pfiblizné 1:1.
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Podniky uvadély v dotaznicich také dalsi normy ISO, které zavadély ve svych provozech

(tabulka 11).

Tabulka 11 Dalsi normy zavedené v provozech zapojenych podniki

DalSi normy n %
ISO 9001 77 82,80
ISO 45001 36 38,71
ISO 50001 4 4,30
ISO/TS 16949 3 3,23
7adna 15 16,13
dal$i normy 1 1,08

Zdroj: viastni Setieni.

Nejcastéji se jednalo o ISO 9001 (77; 82,80 %). Normu ISO 9001 mély zavedeny vSechny
velké podniky (19; 100 %), dale 35 podniku stfednich (89,74 %) a 23 malych (65,71 %).
Z pohledu odvétvi mélo tuto normu vzdy zavedeno pres 80 % podnikl z jednotlivych
odvétvi, tj. 82,14 % (23) podnikli ze stavebnictvi, dale 82,22 % (37) strojirenskych
podnikii a 85 % (17) podniki zabyvajicich se vodohospodaistvim. Vyznamné Castou byla
také ISO 45001 (36; 38,71 %). 1 zde bylo pozorovano procentualné Castéjsi zavedeni
u velkych podnikt (19; 100 %) nez u stfednich (35; 89,74 %) a malych (23; 65,71 %).
Z pohledu odvétvi meély ISO 45001 castéji zavedeny podniky strojirenské (21; 46,67 %)
a stavbatské (9; 46,67 %) oproti tém vodohospodatskym (6; 30,00 %).

Mezi dal§imi normami, které podniky v odpovédich uvadely, byly napt. ISO 50001 nebo
CSN ISO/TS 16949 Systémy managementu jakosti (dale pouze ISO/TS 16949). Vétsina,
celkem 15 podnika (16,13 %) zadnou normu ve svych provozech nezavedlo a jeden
podnik (1,08 %) uvedl normu ,legislativni ¢innosti — plynova, zdvihaci, elektricka,

tlakova“ bez blizsi specifikace.

Zavedeni ISO 14001 a zarover zavedeni dalSich norem ukazuje tabulka 12.
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Tabulka 12 Zavedeni ISO 14001 a zaroven zavedeni dalSich norem u zapojenych podniki

Odvétyi a dalsi normy ISO 14001 | ISO 14001 | ISO 14001 | ISO 14001 Celkem Celkem
ano —n ano — % ne —n ne — % n %
ISO 9001 (QMS) 52 100 25 60,98 77 82,80
ISO 45001 35 67,31 1 2,44 36 38,71
ISO 50001 4 7,69 0,00 4 4,30
ISO/TS 16949 3 5,77 0,00 3,23
7adna 0 0,00 15 36,59 15 16,13
dalsi normy 0 0,00 1 2,44 1 1,08
ISO/ETC 27001 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Zdroj: viastni Setieni.

Z dat vyplyva, ze ve vSech podnicich se zavedenou ISO 14001 (52; 100 %), zavedli
rovnéz ISO 9001. V podnicich, kde ISO 14001 zavedena neni, je tento podil témét 0 40 %
nizsi (25; 60,98 %). Podobné zavedeni normy ISO 45001 udava 35 (67,31 %) podnika
s ISO 14001; naopak u podniki bez ISO 14001 ma ISO 45001 zavedenu jediny (2,44 %)

z nich.

Dalsi otazky hodnotily prubéh zavadéni ISO 14001 — byly sbirany informace o rychlosti,
s jakou zavedeni trvalo, o nakladech, které na n€j byly vynalozeny, a o davodech, pro¢
podniky k tomuto kroku pfistoupily. Rychlost zavedeni ISO 14001 v dotazovanych

podnicich uvadi obrazek 6.

Obrazek 6 Rychlost zavedeni ISO v dotazovanych podnicich

50,00
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3 25,00
20,00
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12 mésicti a vyse
rychlost zavedeni ISO
Zdroj: viastni SetFent.
Z dat vyplyva, ze témér polovina dotazovanych podnika (41; 44,09 %) byla schopna
splnit podminky pro zavedeni ISO 14001 v ¢asovém horizontu 6—11 mésicu; v intervalu
6 mésict se totéz podafilo 12 podnikim (12,90 %). Dalsi tabulky (13 a 14) ukazuji
rychlost zavedeni ISO 14001 dle velikosti podniku a jeho odvétvi.
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Tabulka 13 Rychlost zavedeni ISO 14001 v dotazovanych podnicich dle jejich velikosti

Odvétvi a maly maly stiedni sttedni velky velky celkem celkem
doba zavedeni n % n % n % n %
do 6 mésicu 0 0,00 3 7,69 9 47,37 12 12,90
6-11 mésict 15 42,86 22 56,41 4 21,05 41 44,09
>12 mésicu 9 25,71 5 12,82 4 21,05 18 19,35
bez ISO 11 31,43 9 23,08 2 10,53 22 23,66
celkem 35 100 39 100 19 100 93 100

Zdroj: viastni Setieni.

Tabulka 14 Rychlost zavedeni ISO 14001 v dotazovanych podnicich dle jejich odvétvi

Odvétvi a STAV STAV STR STR VOD VOD celkem celkem
doba zavedeni n % n % n % n %
do 6 mésicu 2 7,14 9 20,00 1 5,00 12 12,90
6-11 mésict 16 57,14 17 37,78 8 40,00 41 44,09
>12 mésict 21,43 6 13,33 6 30,00 18 19,35
bez ISO 14,29 13 28,89 5 25,00 22 23,66
celkem 28 100 45 100 20 100 93 100

Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospoddrstvi.

Procentualné data ukazuji, ze malé podniky byly v zavadéni ISO 14001 spi§ pomale;jsi,

naopak skoro polovina vétSich podnikt (9; 47,37 %) zvladla zavést normu v intervalu

do 6 mésict. Z pohledu odvétvi se jako nejrychlejsi v zavadéni jevily strojirenské

podniky (9;20 % oproti 2; 7,14 % a 1; 5,00 %).

Hodnoceni duvodu, pro které se podniky rozhodly pro zavedeni ISO 14001 je uvedeno

na obrazku 7.

Obrazek 7 Divody podniku pro zavedeni ISO 14001

22,58 %

24,73 %

Zdroj: viastni Setieni.

= podminka pro Ucast ve vybérovém
fizeni zakdzek

® jsme soucasti koncernové spolecnosti,
ktera vlastni platny certifikat

zavadéni ISO 14001 v nasem podniku
neprobihalo

jiné

Tretina podnikt (31; 33,33 %) zvolila zavedeni ISO 14001 proto, aby splnilo podminku

nutnou pro ucast ve vybérovych fizenich, jako druhy nejCastéj$i davod byl uvadén

koncern, jehoZ jsou firmy soucasti (18; 19,35 %). Jiné divody zahrnovaly zvySeni kvality
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v oblasti ZP (9x), pozadavky od zakaznikdi (7x), lepsi jednani s pojisfovnami
¢i bankovnimi institucemi (2x), snizeni naklad( (2x) ¢i omezeni rizika pokut (1x).

Dalsi tabulky 15 a 16 hodnoti divody zavedeni ISO 14001 dle velikosti firem a odvétvi,
v némz se pohybuyji.

Tabulka 15 Diivod pro zavedeni ISO 14001 dle velikosti podniku

Velikost maly maly stfedni stfedni velky velky celkem celkem
a divody n % n % n % n %
podminka pro
ucastve, 15 42,86 13 33,33 3 15,79 31 3333
vybérovém

fizeni zakazek

jsme soucasti
koncernové
spole¢nosti,
kterd vlastni
platny
certifikat
zavadéni ISO
14001 v naSem
podniku
neprobihalo

jiné 8 22,86 11 28,21 2 10,53 21 22,58
celkem 35 100 39 100 19 100 93 100
Zdroj: viastni Setieni.

1 2,86 5 12,82 12 63,16 18 19,35

11 31,43 10 25,64 2 10,53 23 24,73

Tabulka 16 Duvod pro zavedeni ISO 14001 dle odvetvi podniku

Odvétvi STAV STAV STR STR VOD VOD Celkem Celkem
a divody n % n % n % n %
podminka pro
ucast 16 57,14 9 20,00 6 30,00 31 33,33
ve vybérovém

fizeni zakazek

jsme soucasti
koncernové
spole¢nosti,
kterd vlastni
platny
certifikat
zavadéni ISO
14001 v naSem
podniku
neprobihalo

jiné 8 28,57 9 20,00 4 20,00 21 22,58
celkem 28 100 45 100 20 100 93 100
Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospoddrstvi.

0 0,00 13 28,89 5 25,00 18 19,35

4 14,29 14 31,11 5 25,00 23 24,73

Data ukazuji, Ze malé a stfedni podniky jako nejdalezitéjsi pro zavedeni ISO 14001
uvadély davod, ze je podminkou pro soutézeni ve vefejnych zakazkach (15; 42,86 %,

resp. 13; 33,33 %). Naopak velké podniky jako nejcast€jsi divod udavaly nutnost
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zavedeni kvuli pfislusnosti ke koncernu (12; 63,16 %). Z pohledu odvétvi byly
vyznamng&j$§i rozdily patrné ve stavebnickych podnicich, kde byla nejvyznamnéjsim
divodem podminka pro acast ve vybérovém fizeni (16; 57,14 %).

Néklady na zavedeni ISO v dotazovanych podnicich uvadi obrazek 8.

Obrizek 8 Naklady na zavedeni ISO v dotazovanych podnicich

60,00 54,84 %
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naklady Caste¢né vramci pouze srealizaci naklady nez jsme
rezie certifika¢niho ocekdvali
auditu

naklady na zavedeni ISO 14001

Zdroj: viastni Setieni.
Pro vice nez polovinu podnika (51; 54,84 %) byly naklady na zavedeni ISO 14001
pfiméfené a nepiedstavovaly vyznamnou zaté€z pro rozpocet firmy. Asi pétina (17,

18,28 %) podnikt udavala zvyseni naklada pouze v souvislosti s realizaci certifikatniho

auditu.

Vyznamné rozdily nebyly pozorovany v zavislosti na velikosti podniku (tabulka 17)

ani na odvétvi (tabulka 18).
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Tabulka 17 Naklady na zavedeni ISO 14001 dle velikosti podniku

Velikost a maly maly stfedni stfedni velky velky celkem celkem
niklady n % n % n % n %
piiméiené,
Castecné 16 45,71 23 58,97 12 63,16 51 54,84

vV ramci rezie

vetsi financni
naklady,

nez jsme
ocekavali
naklady
spojené pouze
s realizaci 6 17,14 6 15,38 5 26,32 17 18,28
certifikacniho
auditu

jiné 12 34,29 10 25,64 2 10,53 24 25,81
celkem 35 100 39 100 19 100 93 100

Zdroj: viastni Setieni.

1 2,86 0 0,00 0 0,00 1 1,08

Tabulka 18 Naklady na zavedeni ISO 14001 dle odvetvi podniku
Odvétvi STAV STAV STR STR VOD VOD celkem celkem
a naklady n % n % n % n %
piiméiené,
Castecné 16 57,14 25 55,56 10 50,00 51 54,84
V raimci rezic

vetsi
finan¢ni
naklady, 1 3,57 0 0,00 0 0,00 1 1,08
nez jsme
ocekavali
naklady
spojené
pouze 7 25,00 6 13,33 4 20,00 17 18,28
s realizaci
certifikacnih
o auditu

jiné 4 14,29 14 31,11 6 30,00 24 25,81
celkem 28 100 45 100 20 100 93 100

Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospoddrstvi

5.1.3 Ocekavani a jejich naplnéni

Otazky 8 a 10—12 v dotazniku hodnotily ocekavani podniki od zavedené ISO 14001
a jejich naplnéni. Hodnoceno bylo 34 parametrii. Celkové zhodnoceni o¢ekavani podnika
od normy ISO 14001 uvadi ptiloha B. Odpovédim bylo piideleno skore (spiSe ano = 1;

spise ne = 2; nevidim rozdil = 3), které bylo dale analyzovano.

Obecné z udaju vyplyva, ze firmy maji pomérné dobrou predstavu o tom, co od normy
oCekavaji (28 parametra; 82,35 %) a co jim naopak nezajisti (6 parametra; 17,65 %).
Odpoveédi, kdy respondenti neméli predstavu, co jim norma muze nabidnout (odpovéd
,nevidim rozdil“), byl pomérmeé nizky pocet (na parametr pramérné 7,75 % u parametru;
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min. 1,08 % a max. 25,81 %). Pii hodnoceni odpovédi na zékladé modu podniky uvadély,
ze od zavedeni ISO 14001 neocekavaji zvysSeni ekonomickych pifinost (obratu, trzeb
¢i zisku), presn€j§i vymezeni investicnich zaméri a podnikatelskych pland ¢i snazsi
pristup ke kapitalu (a to k avéram i k pijckam). U vSech téchto parametri byl pfiblizné
polovi¢ni podil negativnich odpoveédi (49,64 %; min. 45,16 % a max. 51,61 %). Mezi ty
nejvic ocekavané piinosy dle hodnoceni odpovédi pomoci aritmetického pruméru patiila
efektivni legislativa (1,11), lepsi havarijni pfipravenost (1,13), pfehlednéj$i dokumentace
a snizeni pokut ¢i sankci (oboje 1,14), lepsi nakladani s odpady (1,15), zlepSeni
environmentalniho profilu podniku (1,16), zkvalitnéni prace v oblasti ochrany ZP
a redukce provoznich naklada (oboje 1,19). Z analyzy vychazi, ze kliCové jsou z hlediska
ISO 14001 prave environmentalni pfinosy, naopak mezi ty nejméné ocekavané predevs§im

patfily pfinosy ekonomickeé.

Ocekavané piinosy normy ISO v zavislosti na velikosti podniku jsou uvedeny v piiloze
C. U velkych a stfednich podnika byla pozorovana nizsi mira nejistoty pii rozhodovani
o oCekavanych ptinosech — podil odpovédi, kdy respondenti neméli predstavu, co jim
norma mize nabidnout Cinil primémé 4,33 %, resp. 5,35 % (oproti 12,27 % u malych
podnikd). Pfi hodnoceni dle modu a priméru byly u malych a stfednich podnikt
pozorovany stejné ocekavané i neoCekavané prinosy jako u celkového souboru, naopak
velké podniky v ocekavanich akcentovaly také technicko-provozni piinosy a zvySeni
uspory vody (1,11). V neoCekavanych pifinosech se nicméné shodovaly s celkovym

souborem.

Ocekavané ptinosy ISO 14001 v zavislosti na odvétvi podniku jsou uvedeny v pfiloze D.
U vsech typu podniki byla pozorovana pfiblizn€ stejna mira nejistoty pii rozhodovani
o oCekavanych ptinosech — podil odpovédi, kdy respondenti neméli predstavu, co jim
norma muze nabidnout Cinil primé€meé u vSech 7,31 %. Rozdil napfi¢ firmami byl
pozorovan u podilu ofekavanych a neoCekavanych pfinost — zatimco malé a stiedni
podniky ocekavaly diky normé zlepSeni v prumémé 71,83 % parametra (73,32 %,
resp. 70,33 %), u velkych podnika to bylo pouze 48,24 %. Jejich pristup k ISO 14001 je
tedy ponékud skepti¢téjsi. Malé podniky — vétsi mnozstvi zakazek a zakaznika (oboje
1,18). Pti zhodnoceni dle modu a pruméru se poradi ocekavanych pfinosu vyznamné

nemeénilo, pouze u stavebnickych firem bylo uvadéno vétsi mnozstvi zakazek a zakazniku
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(oboje 1,18) a u strojirenskych podnikt byla uvadéna také lepsi spoluprace s organy statni

spravy v kontextu zivotniho prosttedi (1,18).

Dalsi otazky hodnotily realné pfinosy zavedeni norem z pohledu dotcenych podniki.
Celkem 25 podnikd uvedlo, ze ISO 14001 zavedenu nema, nejsou tedy zapocitany
do dalsi analyzy.

Negativa, ktera ptineslo zavadeéni ISO 14001, ukazuje tabulka 19.

Tabulka 19 Negativa, kterd pfineslo zavadéni normy ISO 14001

Negativa zavedeni ISO 14001 n %
ano — ¢asova naro¢nost 3 4,41
ano — zvySend administrativa 9 13,24
74dna negativa 56 82,35
Celkem 68 100

Zdroj: viastni Setieni.

Je patrné, Ze vétSina podnikd (56; 82,35 %) nezaznamenala zadna negativa. Jako
negativum uvedlo zvySenou administrativu 9 (13,24 %) podnikd, jednalo se
0 4 strojirenské podniky, 4 stavebnické a 1 vodohospodarsky, resp. 4 malé podniky,
3 stiedni a 2 velké. Naopak zvySenou ¢asovou narocnost jako negativum uvadély pouze
3 (4,41 %) podniky, jednalo se o 2 podniky strojirenské a 1 stavebnicky, resp. 2 stfedni

a 1 maly.
Zhodnoceni naplnéni o¢ekavani od ISO 14001 ukazuje obrazek 9.

Obrazek 9 Zhodnoceni naplnéni o¢ekavani po zavedeni ISO 14001
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Zdroj: viastni Setieni.
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U témer vSech podnikt (65; 95,59 %) zavedeni ISO 14001 zcela ¢i Castecné naplnilo
oc¢ekavani. Pouhé dva podniky (2,94 %) o zadném rozdilu nevédély zadny rozdil
a jeden podnik uvedl, ze norma zadny pfinos nepiinesla (1,47 %).

Zhodnoceni naplnéni ocekavani dle velikosti podniku uvadi tabulka 20 a dle odvétvi

tabulka 21.

Tabulka 20 Zhodnoceni naplnéni o¢ekavani dle velikosti podniku

Ocekavani maly maly stfedni stfedni velky velky celkem celkem
a velikost n % n % n % n %
ano 12 54,55 19 65,52 12 70,59 43 63,24
spise ano 10 4545 8 27,59 4 23,53 22 32,35
nevim 0 0,00 2 6,90 0 0,00 2 2,94
spise ne 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
ne 0 0,00 0 0,00 1 5,88 1 1,47

celkem 22 100 29 100 17 100 68 100

Zdroj: viastni Setieni.

Tabulka 21 Naklady na zavedeni ISO normy dle odvétvi podniku

Odvétvi STAV STAV STR STR VOD VOD celkem celkem
a oCekavani n % n % n % n %
ano 18 78,26 16 51,61 9 64,29 43 63,24
spise ano 4 17,39 14 45,16 4 28,57 22 32,35
nevim 0 0,00 1 3,23 0 0,00 1 1,47
spise ne 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
ne 1 4,35 0 0,00 1 7,14 2 2,94
celkem 23 100 31 100 14 100 68 100

Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospoddrstvi.

Zhodnocenim procentualniho zastoupeni odpovédi podniki nebyly odhaleny Zadné
vyznamngjsi rozdily spojené s velikosti ¢i odvétvim podnikd. V drtivé vét§in€ z nich
piinost ISO 14001 dosazeno, nespokojeny byly podniky pouze sporadicky. U téchto
podnikt bylo vyhodnoceno zvySeni poctu zakazek po zavedeni ISO 14001 (tabulka 22).

Tabulka 22 Zhodnoceni navyseni zakazek po zavedeni ISO 14001

NavySeni zakizek n %
ano 50 73,53
ne 18 26,47
celkem 68 100

Zdroj: viastni Setieni.

Je patrné, ze u vétSiny podnikd doslo po zavedeni ISO 14001 po navySeni objemu
zadavanych zakazek — toto udavalo celkem 50 podnikl (73,53 %). Zbyla ctvrtina (18;

26,47 %) zadny vyrazngjsi nariist nezaznamenala.
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Zhodnoceni navySeni poctu zakazek dle velikosti podniku uvadi tabulka 23 a dle odvétvi

tabulka 24.

Tabulka 23 Zhodnoceni navyseni po¢tu zakazek dle velikosti podniku

Ocekavani a maly maly stfedni stfedni velky velky celkem celkem
velikost n % n % n % n %
ano 18 81,82 21 72,41 11 64,71 50 73,53
ne 4 18,18 8 27,59 6 35,29 18 26,47
celkem 22 100 29 100 17 100 68 100

Zdroj: viastni Setieni.

Tabulka 24 Zhodnoceni navyseni po¢tu zakazek dle odvétvi podniku

Odvétvi a STAV STAV STR STR VOD VOD celkem celkem
ocekavani n % n % n % n %
ano 18 78,26 25 80,65 7 50,00 50 73,53
ne 5 21,74 6 19,35 7 50,00 18 26,47

celkem 23 100 31 100 14 100 68 100

Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospoddrstvi.

Z pohledu velikosti podniku je patrné, ze u vSech velikosti doslo pfevazné k navySeni
objemu zakéazek. Z dat také vyplyvala nepfima umeéra mezi velikosti podniku a pomérem
narastu, tj. ze narust hlasilo nejvice malych podniki (18; 81,82 %) a nejméné velkych
podnikt (11; 64,71 %). Nejveétsi narust se tykal strojirenstvi (25; 80,65 %) a stavebnictvi
(18; 78,26 %), nejmensi pak vodohospodatstvi, kde byl pomér 1:1 (dvakrat 7; 50 %).

V posledni fadé bylo zji§tovano, zdali podniky spatfuji vyhodu v drzeni certifikatu.
K tomuto se vyjadrilo celkem 62 (66,67 %) podnikl, ostatni uvedly, Ze o certifikat
nezazadaly (31; 33,33 %). Vysledky uvadi tabulka 25, pfi€emz je patrné, ze 55 (88,71 %)
podniku certifikat povazuje za vyhodny.

Tabulka 25 Zhodnoceni vyhodnosti certifikatu normy ISO 14001

Vyhodnost certifikitu n %
ano 55 88,71
ne 7 11,29
celkem 62 100

Zdroj: viastni Setieni.

Zhodnoceni vyhodnosti certifikatu podle velikosti podniku ¢i odvétvi ukazalo stejné
vysledky jako zhodnoceni pro cely soubor. Nejvice vnimaly certifikat jako vyhodny malé
podniky bez ohledu na odvétvi (17; 100 %). Vysledky uvadéji tabulky 26 a 27.
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Tabulka 26 Zhodnoceni vyhodnosti certifikitu dle velikosti podniku

Certifikat a maly maly stfedni stfedni velky velky celkem celkem
velikost n % n % n % n %
ano 17 100,00 23 85,19 15 83,33 55 88,71
ne 0 0,00 4 14,81 3 16,67 7 11,29
celkem 17 100 27 100 18 100 62 100

Zdroj: viastni Setieni.

Tabulka 27 Zhodnoceni vyhodnosti certifikitu dle odvétvi podniku

Certifikat a STAV STAV STR STR VOD VOD celkem celkem
odvétvi n % n % n % n %
ano 19 95,00 25 86,21 11 84,62 55 88,71
ne 1 5,00 4 13,79 2 15,38 7 11,29
celkem 20 100 29 100 13 100 62 100

Zdroj: viastni SetFeni. Legenda: STAV = stavebnictvi, STR = strojirenstvi, VOD = vodohospodarstvi
5.1.4 Statisticka analyza — ovérovani hypotéz

V ramci statistické analyzy bylo vyhodnocovani 7 hypotéz, které byly uvedeny v cilech
prace. Jednotlivé proménné byly zpracovany pomoci kontingen¢nich tabulek a stanoventi
zavislosti proménnych bylo ovéfovano pomoci chi-kvadrat testu na hladiné statistické
vyznamnosti 0,05 (5 %), v piipadé€ prokazani zavislosti byla jeji mira (intenzita) testovana

pomoci Cramerova koeficientu V.

Hypotéza ¢. 1: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zavedenim ISO 14001

a velikosti podniku.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001
a proménnou velikost podniku.
e HI: existuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001 a proménnou

velikost podniku.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 1 jsou uvedena v tabulce 28.

Tabulka 28 Kontingen¢ni tabulka — velikost podniku a zavedeni ISO 14001

Velikost a ISO 14001 ano ne celkem
maly 19,57 % 15,43 % 35
stiedni 21,81 % 17,19 % 39
velky 10,62 % 8,38 % 19
celkem 52 41 93

Zdroj: viastni Setieni.
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Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu ¢. 1 uvadi tabulka 29.

Tabulka 29 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu €. 1

Parametr Vyhodnoceni
p-hodnota 0,0001
Crameruv koeficient V 0,4362

Zdroj: viastni Setieni.

Protoze je p-hodnota (0,0001) niz§i nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), HO byla
zamitnuta a byla pfijata H1. Byla prokazana statisticky vyznamna zavislost mezi velikosti
podniku a zavedenim ISO 14001. Tendence k zavadéni ISO 14001 byla pozorovana
predevsim u podnika velkych a stfednich oproti malym. Podle Cramerova koeficientu

kontingence (0,4362) se jedna o stfedné silnou zavislost.

Hypotéza ¢. 2: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zavedenim ISO 14001

a odvétvim podniku.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001
a proménnou odvétvi podniku.
e HI: existuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001 a proménnou

odvétvi podniku.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 2 jsou uvedena v tabulce 30.

Tabulka 30 Kontingen¢ni tabulka — odvétvi podniku a zavedeni ISO 14001

Odvétvi a ISO 14001 ano ne celkem
stavebnictvi 15,66 % 12,34 % 28
strojirenstvi 25,16 % 19,84 % 45
vodohospodatstvi 11,18 % 8,82 % 20
celkem 52 41 93

Zdroj: viastni Setieni.

Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu ¢. 2 uvadi tabulka 31.

Tabulka 31 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu €. 2

Parametr Vyhodnoceni
p-hodnota 0,9359
Crameruv koeficient V neaplikovano

Zdroj: viastni Setieni.

Protoze je p-hodnota (0,9359) vyssi nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), byla

pfijata HO a zamitnuta H1. Nebyla prokdzana statisticky vyznamna zavislost mezi
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odvétvim podniku a zavedenim ISO 14001. Mezi podniky konkrétniho odvétvi tedy
nebyla pozorovany vyrazné Castéj$i tendence k zavedeni ISO 14001. Protoze zéavislost

nebyla prokazana, nebyl provadén vypocet Cramerova koeficientu.

Hypotéza ¢. 3: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zavedenim ISO 14001

a zavedenim dalSich ISO norem.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001
a proménnou zavedeni jiné ISO normy.
e HI: existuje zavislost mezi proménnou zavedeni normy ISO 14001 a proménnou

zavedeni jiné ISO normy.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 3 jsou uvedena v tabulce 32.

Tabulka 32 Kontingen¢ni tabulka — dalsi ISO normy a zavedeni ISO 14001

ISO 14001 a dalsi normy ano ne celkem
dal$i normy ano 43,61 % 34,39 % 78
dal$i normy ne 8,39 % 6,61 % 15
celkem 52 41 93

Zdroj: viastni Setieni.

Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu ¢. 3 uvadi tabulka 33.

Tabulka 33 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu ¢. 3

Parametr Vyhodnoceni
p-hodnota 1,91x10°
Crameruv koeficient V 0,4939

Zdroj: viastni Setieni.

Protoze je p-hodnota (1,91x10°) nizsi nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), byla
zamitnuta HO a pfijata H1. Byla prokazana statisticky vyznamna zavislost mezi
zavedenim ISO 14001 a dal§imi normami ISO. Je tedy patné, ze podniky, které uz
n¢jakou jinou ISO normu zavedenu maji, vykazuji vyznamné vyssi tendenci k zavedeni
ISO 14001. Podle Cramerova koeficientu kontingence (0,4939) se jedna o stfedné silnou

zavislost.

Hypotéza ¢. 4: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi rychlosti zavedeni ISO

14001 a velikosti podniku.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001

a proménnou velikost podniku.
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e HI: existuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001

a proménnou velikost podniku.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 4 jsou uvedena v tabulce 34.

Tabulka 34 Kontingen¢ni tabulka — odvétvi rychlost zavedeni ISO 14001 a velikost podniku

ISO 14001 a dalsi normy do 6 mésicu 6-11 mésicu 12 mésicu a vice celkem
maly 2,54 % 5,71 % 2,75 % 11
stfedni 5,54 % 12,46 % 6,00 % 24
velky 3,92 % 8,83 % 4,25 % 17
celkem 12 27 13 52

Zdroj: viastni Setieni.

Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu ¢. 4 uvadi tabulka 35.

Tabulka 35 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu ¢. 4

Parametr Vyhodnoceni
p-hodnota 0,0048
Crameruv koeficient V 0,3792

Zdroj: viastni Setieni.

Protoze je p-hodnota (0,0048) nizsi nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), byla
zamitnuta HO a pfijata H1. Byla prokazana statisticky vyznamna zavislost mezi ¢asovou
narocnosti zavedeni normy a velikosti podniku. Velké podniky byly schopny normu
zavést ve vyznamneé krat§im Case oproti stfednim a malym podnikiim. Podle Cramerova

koeficientu (0,3792) se jedna o stfedné silnou zavislost.

Hypotéza ¢. 5: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi rychlosti zavedeni

ISO 14001 a odvétvim podniku.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001
a proménnou odvétvi podniku.
e HI: existuje zavislost mezi proménnou rychlost zavedeni normy ISO 14001

a proménnou odvétvi podniku.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 5 jsou uvedena v tabulce 36.
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Tabulka 36 Kontingen¢ni tabulka — rychlost zavedeni ISO 14001 a odvétvim podniku

ISO 14001 a odvétvi do 6 mésicu 6-11 mésict 12 mésicu a vice celkem
maly 3,46 % 7,79 % 3,75 % 15
stiedni 6,00 % 13,50 % 6,5 % 26
velky 2,54 % 5,71 % 2,75 % 11
celkem 12 27 52

Zdroj: viastni Setieni.

Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu €. 5 uvadi tabulka 37.

Tabulka 37 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu €. 5

Parametr Vyhodnoceni
p-hodnota 0,1872
Crameruv koeficient V neaplikovano

Zdroj: viastni Setieni.

Protoze je p-hodnota (0,1872) vyssi nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), byla
ptijata HO a odmitnuta H1. Nebyla prokéazana statisticky vyznamna zavislost v rychlosti

zavedeni ISO 14001 mezi odvétvimi. Odvétvi nehraje roli v délce zavadéni ISO 14001.

Protoze zavislost nebyla prokazana, nebyl vypocitan Cramerav koeficient.

Hypotéza ¢. 6: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zvySenim poctu zakazek

u podniku se zavedenou ISO 14001 a jeho velikosti.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakazek u podniku se

zavedenou normou ISO 14001 a proménnou velikost podniku.

e HI: existuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakdzek u podniku se

zavedenou normou ISO 14001 a proménnou velikost podniku.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 6 jsou uvedena v tabulce 38.

Tabulka 38 Kontingen¢ni tabulka — velikost podniku se zavedenou ISO 14001 a zvySeni poctu zakdzek

velikost a zvySeni zakizek zvyseni zakazek ano zvyseni zakazek ne celkem
maly 8,04 % 2,96 % 11
stfedni 17,54 % 6,46 % 24
velky 12,42 % 4,58 % 17
celkem 38 14 52

Zdroj: viastni Setieni.
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Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu ¢. 6 uvadi tabulka 39.

Tabulka 39 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu €. 6

Parametr Vyhodnoceni
p-hodnota 0,2945
Crameruv koeficient V neaplikovano

Zdroj: viastni Setieni.

Protoze je p-hodnota (0,2945) vyssi nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), byla
pfijata HO a zamitnuta H1. Nebyla prokdzana statisticky vyznamna zavislost mezi
velikosti podniku s ISO 14001 a navySenim poctu zakazek. Velikost podniku s normou
ISO tedy nema vliv na to, jestli dojde ke zvySeni mnozstvi zakazek ¢i nikoliv. Podle

procentualniho rozdéleni u vSech velikosti podnikti pfevazuje pozitivni vliv zavedeni

normy. Protoze zavislost nebyla prokazana, nebyl vypocten Cramertv koeficient.

Hypotéza €. 7: Existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zvySenim poctu zakazek

u podniku se zavedenou ISO 14001 a jeho odvétvim.

e HO: neexistuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakdzek u podniku se

zavedenou normou ISO 14001 a proménnou odvétvi podniku.

e HI: existuje zavislost mezi proménnou zvySeni poctu zakdzek u podniku se

zavedenou normou ISO 14001 a proménnou odvétvi podniku.

Vstupni data pro testovani hypotézy ¢. 7 jsou uvedena v tabulce 40.

Tabulka 40 Kontingen¢ni tabulka — odvétvi podniku se zavedenou ISO 14001 a zvySeni po¢tu zakazek

velikost a zvySeni zakizek zvyseni zakazek ano zvyseni zakazek ne celkem

stavebnictvi 10,96 % 4,04 % 15
strojirenstvi 19,00 % 7,00 % 26
vodohospodatstvi 8,04 % 2,96 % 11
celkem 38 14 52

Zdroj: viastni Setieni.

Vysledky chi-kvadrat testu pro hypotézu ¢. 7 uvadi tabulka 41.

Tabulka 41 Vyhodnoceni chi-kvadrat testu a Cramerova kritéria pro hypotézu €. 7

Parametr Vyhodnoceni

p-hodnota 0,0077
Crameruv koeficient V 0,4325

Zdroj: viastni Setieni.
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Protoze je p-hodnota (0,0077) nizsi nez hladina statistické vyznamnosti (0,05), byla
odmitnuta HO a pfijata H1. Byla prokazana statisticky vyznamna zavislost mezi odvétvi
podniku s ISO 14001 a navySenim poctu zakazek. Je patrné ze v ramci navySeni poctu
zakéazek z ISO 14001 profituji pfedevsim podniky stavebnické a strojirenské. Podle

Cramerova koeficientu (0,4325) se jedna o stfedné silnou zavislost.

5.2 Strukturované kvalitativni rozhovory

Casovy prabéh obou fazi rozhovord je uveden v tabulce 42.

Tabulka 42 Casovy priib&h obou fazi fizenych rozhovori

Podnik Prvni faze (pred zavedenim ISO 14001) Druha faze (po zavedeni ISO 14001)
Podnik A - Vbieznu 2021 v ramci sidla - Prob¢hlo v terminu 02/2022.
spolecnosti.

- Pohovor prob¢hl s predstavitelem
EMS za ucasti externiho poradce.
- Casova naroc¢nost do 20 minut.

Podnik B - Vunoru 2021 v rami sidla - Probéhlo v terminu 11/2021.
spole¢nosti

- Pohovor prob¢hl s vedenim
spole¢nosti a s externim poradcem.

- Casova naro¢nost do 30 minut.

Podnik C -V dubnu 2021 v rdmci sidla - Probéhlo v terminu 11/2021.
spole¢nosti.

- Pohovor probéhl za icast
predstavitele integrovaného systému
fizeni a externiho poradce.

- Casova naro¢nost do 15 minut.

Zdroj: viastni Setieni.

5.2.1 Vysledky u jednotlivych spolecnosti
5.2.1.1 Spolecnost A

U spolecnosti A byl naplanovany termin uspé$né certifikace v 1Q/2022. V prubéhu
ptipravy na certifikaci se spoleCnost potykala s rozsifenim svého dosavadniho nastaveni
systému o pozadavky ISO 14001. Zavedeni ISO 14001 bylo naplnéno. Usp&ina
certifikace se datuje k 2. 2. 2022 Pfinosy v ramci zavadéni uvedené normy nelze
v soudasné dob& fadn& vyhodnotit. Uspory v ramci sniZeni surovin lze vyhodnotit
az v nasledujicim roce v rdmci prezkoumani EMS. Pfinosy lze hodnotit jako neutralni,
protoze nelze vyhodnotit moznosti zvySeni konkurenceschopnosti, zlepSeni
dodavatelsko-odbératelskych vztahd, zvySeni divéry organu statni spravy, zjednoduseni
kontrol, redukci provoznich nakladl a snizeni environmentalnich havarii, a to z divodu

kratké doby po zavedeni systému.
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Spolecnost A vidi ptinosy ISO 14001 ve:

e splnéni pozadavkl od zakaznika

e zvySeném poveédomi o environmentalni politice v podniku,
e lepsi piehlednosti dokumentace,

e lepsSimu prikazu dodrzovani zakonnych pozadavkd,

e zlepSeni environmentalniho profilu podniku.

Vsechny odpovédi podniku A na dotaznik v obou fazich Setfeni a zhodnoceni pfinosu

ISO 14001 (o¢ekavani VS. realita) jsou uvedeny v priloze E.
5.2.1.2  Spolecnost B

U spoleCnosti B byl planovany termin uspé$né certifikace stanoven k 3Q/2022.
Spolecnost méla ptivodni termin planované aspésné certifikace k 4Q/2021, to se bohuzel
nepodafilo naplnit kvali s negativnim dopadim zpusobenym pandemii covid-19
a insolvenci svého hlavniho zakaznika. Spole¢nost se koncem roku 2021 stabilizovala
a vystavbu EMS piesunula do dal§iho obdobi. Spolecnost B predpoklada, ze pii zavedeni
ISO 14001 bude ocekavanym pfinosem zejména zvysena konkurenceschopnost a zvyseni

poctu zakaznikd. Dal§imi o¢ekavanymi pfinosy dle spole¢nosti budou:

e zkvalitnéni prace v oblasti ochrany ZP,

e lepsi prehlednost dokumentace,

e lepsi prikaz dodrzovani zakonnych pozadavkd,

e zlepSeni environmentalniho profilu podniku,

e lepsi havarijni pfipravenost,

e sniZeni poplatkd a pokut i jinych sankci spojenych s ZP,

e redukce provoznich nakladi — tspory suroviny (hlavné snizeni spotieby vody,

snizeni mnozstvi odpadu a jeho tfidént).

V soucasné dobé€ ve spoleCnosti probiha pribézna vystavba uvedené normy. Z tohoto
divodu nelze vyhodnotit piinosy pii zavedeni ISO 14001 ve spolecnosti. VSechny

odpovédi podniku B na dotaznik jsou uvedeny v ptiloze F.
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5.2.1.3  Spolecnost C

U spolecnosti C byl planovany termin uspésné certifikace stanoven k 4QQ/2021. V ramci
implementace uvedeny systém nebyl spolecCnosti hodnocen negativné, nebot jiz byl
v minulosti zaveden. Zavedeni ISO 14001 bylo naplnéno k uvedenému terminu. Uspé&$na
certifikace se datuje k 01. 12. 2021. VSechny odpovédi podniku C na dotaznik v obou
fazich Setfeni a zhodnoceni piinost ISO 14001 (oCekavani VS. realita) jsou uvedeny

v piiloze F.
5.2.2 Shrnuti

Podnik A spada do kategorie malé podniky, podnik B a C do kategorie velké podniky.
U dvou zkoumanych podnikii (A, C) se podafilo naplnéni cile, tj. ziskani certifikatu;
podniku B v tomto snazeni byl netspésny z divodu objektivnich problém, se kterymi se
spoleCnost potykala v minulém roce (negativnimi dopady pandemie covid-19
a insolvence hlavniho zakaznika). Spole¢nost se koncem roku 2021 stabilizovala

a vystavbu uvedeného systému piesunula do dalsiho obdobi.

Spolecnost B piedpoklada, ze Casova narocnost od zacatku pfipravy na zavedeni daného

e, e

ISO zkusenosti. Casova naro¢nost na zavedeni tedy byla nizsi — u podniku A do zavedeni
11 meésict a u podniku C do 6 mésicu. Jako divod implementace ISO 14001 shodné
podniky uvedly, ze je to pozadavek od zakaznika. Stejné¢ tak se shodly na nakladech
spojenych se zavedenim — byly pfiméfené, pouze v ramci rezii.

Ve shod¢ byly tyto vybrané podniky i v o¢ekavanych pfinosech — uvedly tyto pfinosy:

e zvySeni poctu zakazek, zakaznikd,

e zvySeni poctu dodavatell,

e zvySené povédomi o environmentalni politice v podniku,
e zkvalitnéni prace v oblasti ochrany zivotniho protfidi,

e snazS§i zajiStovani vefejnych i soukromych zakazek,

e lepsi prehlednost dokumentace,

e zvySeni ekonomickych piinost (trzby, obrat, zisk),

e legislativni pfinosy — prukaz zakonnych pozadavka,

e lepsi havarijni pfipravenost,
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e zlepSeni environmentalniho profilu podniku,

e posileni konkurenceschopnosti,

e zlepsSeni dodavatelsko-odbératelskych vztah,

e zvySena duvéra organu statni spravy, zjednoduseni kontrol,
e lepsi nakladani s odpady, jejich recyklace, tfidéni,

e redukce provoznich nakladd uspory v ramci vody a snizeni odpadu.

Vyhodnoceni skute¢nych piinost je mozné pouze u podniki A a C. Zavedeni ISO 14001

meélo realné tyto pfinosy, pficemz opét zde byla shoda v ptinosech:

e zvySené povédomi o environmentalni politice v podniku,
e zkvalitnéni prace v oblasti ochrany zivotniho prostredi,

e lepsi prehlednost dokumentace,

e legislativni pfinosy — prukaz zakonnych pozadavka,

e lepsi havarijni pfipravenost,

e lepsi nakladani s odpady — jejich recyklace, tfidént,

e redukce provoznich nakladi v ramci uspor vody a ve snizeni odpada.

V ramci hodnoceni negativ shodné odpoveédély podniky B a C, ze nepozorovaly zadna

negativa. Podnik A uvedl zvySenou administrativni zatéz.

Zvyseni poctu zakazek podnik nemohl objektivné vyhodnotit, protoze ISO 14001 byla
zavedena pouze kratce (skuteCné naplnéni ocekavani lze zhodnotit az v ramci
prezkoumani systému, a to koncem roku 2022). Podnik A vnima ziskany certifikat jako
konkuren¢ni vyhodu. U podniku A bylo ocekavani naplnéno po zavedeni normy.
Vyhodnoceni zvySeni poctu zakazek nelze zhodnotit ani u podniku B, protoze podnik je
prozatim ve fazi vystavby systému ISO 14001. Podnik B nenaplnil skute¢né pfinosy
po zavedeni normy ISO 14001.

Podnik C uvedl konstantni pocet zakazek — své Cinnosti realizuje na zakladé koncesni
smlouvy se sdruzenymi obcemi v Plzeniském kraji. Podnik potvrdil zvySenou uspé§nost
ve vybérovych vefejnych zakazkach a pii ziskani dotacnich tituldi, certifikat je vyhodou.

U podniku C bylo toto o¢ekavani naplnéno.
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6 Diskuse

V ramci diskuse bude feseno zhodnoceni ocekavanych a skute¢nych ptinost pti zavedeni
ISO 14001 u podniki vybranych odvétvi, tj. strojirenstvi, vodohospodaistvi
a stavebnictvi. To bude vyhodnoceno jednak jako souhrnna analyza podniki pasobicich
v této sféfe, které budou ochotny zapojit se do anonymizovaného dotaznikového Setrent,
jednak jako hlubsi analyza vybranych podnika (stavebnického, strojirenského

a vodohospodarského) pomoci kvalitativniho strukturovaného rozhovoru.

V Ceské republice byl proveden priizkum zaméfeny na piinosy pii zavedeni certifikace

ISO 14001, a to v roce 2003. Dosud zadna podobna analyza nebyla provedena.

Prizkum byl zaméfen na pfinosy zavedeni systému environmentalniho fizeni, ktery
provedla Agentura EMAS CR v roce 2003. Tohoto priizkumu se zi&astnilo 260 podnik,
z nichZ 247 mélo jiz zavedeny systém dle ISO 14001 (Agentura EMAS CR, 2003).

Vysledky tohoto prizkumu uvadi tabulka 43.

Tabulka 43 Zavedeni a pfinosy EMS, o¢ekdvané a skuteCné

Prinosy zavedeni EMS Ocekavané prinosy Skutecénost
zkvalitnéni prace v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi 98 % 94 %
zlepSeni image podniku 97 % 91 %
plnéni legislativnich predpisu 92 % 91 %
lepsi havarijni pfipravenost 90 % 90 %
zlepSeni environmentalniho profilu 88 % 89 %
piehled v provozni dokumentaci 88 % 87 %
zvy$eni konkurenceschopnosti 87 % 69 %
dodavatelsko-odbératelské vztahy 70 % 60 %
snizeni ndkladi 50 % 45 %
snizeni poplatki, a pokut 49 % 40 %
zvySeni trzeb 40 % 29 %

Zdroj: Agentura EMAS CR, 2003.

Ocekavanym piinosem dle prizkumu bylo v prvni fad& zkvalitnéni prace v oblasti ZP,
ato z 98 %. Mira skuteCnosti se naplnila z 94 %. SkuteCnost v pfinosu zlepSeni image
podniku byla realn€ u 91 % oproti ocekavani v 97 %. Porovnani ptiblizné shody lze uvést
mezi ocekavani a skuteCnosti. Pfinos zlepSeni image podniku, lepsi havarijni
pfipravenost, zlepSeni environmentalniho profilu a ptehled v provozni dokumentaci

zaznamenal v procentualnim vyjadieni mezi ocekavani a skutecnosti rozdil o 1 %.
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Naopak nejnizsim pfinosem pii zavedeni EMS bylo ofekéavani zvyseni trzeb ze 40 %,
skuteCnost byla vyhodnocena z 29 %, coz je méné nez predpokladand ocekévani.
U piinosu dodavatelsko-odbératelskych vztahti byl rozdil v ocekavani a realit€ 10 %,
u zvySeni konkurenceschopnosti pak 11 %. U pfinosu snizeni nakladd, poplatka a pokut
byl rozdil mezi ocekéavani a skuteCnosti jen nepatrny. Naopak skute¢ny pfinos v podobé

zvySeni trzeb byl zaznamenan o 11 % nizsi nez od predpokladaného pfinosu
Pti hodnoceni hypotéz nebyla prokazana statisticky vyznamny zéavislost u:

e hypotézy C. 2, tzn. Ze neexistuje statisticky vyznamna zavislost mezi zavedenim
ISO 14001 a odvétvim podniku,

e hypotézy C. 5, tzn. Ze meexistuje statisticky vyznamnd zdvislost mezi rychlosti
zavedeni ISO 14001 a odvétvim podniku,

e hypotézy C. 6, tzn. neexistuje statisticky vyznamna zavislost mezi zvySenim poctu

zakdzek u podniku se zavedenou 1SO 14001 a jeho velikosti.
Naopak byla prokazana statisticky vyznamna zavislost u nasledujicich hypotéz.

o Hypotéza ¢. 1, tzn. Ze existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zavedenim

ISO 14001 a velikosti podniku.

Statistickou analyzou byla prokazana stiedné silna zavislost mezi velikosti podnikt
a zavedenim ISO 14001 — tendence zavést ISO 14001 byla pozorovana piedev§im

u velkych a stfednich podnikt oproti malym.

Tuto skutecnost Ize potvrdit, jelikoz malé podniky musi vynalozit vétsi usili, aby se
udrzely na daném trhu a byly konkurenceschopné. Naopak u velkych spoleCnosti, které
zadavaji zakazky, je vyslovena podminka ucasti ve vybérovych fizenich prokézani
certifikdtem. Zakaznik tim chce minimalizovat pfipadné negativni environmentalni

dopady v prubéhu realizované zakazky.

Obdobna data v ramci CR uvadgji Hyrslova a kol. (2013) v prizkumech, které byly
realizovany Ceskou agenturou pro Zivotni prostiedi. Tento prizkum vyuzival ke zjisténi
primarnich informaci pisemné dotazovani. Autofi zmifiuji, ze zavedenu ISO 14001 mély
prevazné velké a stfedni podniky ze zpracovatelského pramyslu (52 %) a stavebnictvi (25
%). Vyznam EMS pro respondenty dokazuje skute¢nost, ze 97 % respondentti zavedlo
ISO 14001 a zaroven ISO 9001. To potvrzuje, ze velké a stfedni podniky predev§im

zavadéji ISO normy integrované. Vyzkumem bylo déle potvrzeno, ze podniky
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vnimaly EMS jako néstroj pro zlepSeni své environmentalni vykonnosti. Velké a stfedni
podniky, pfedev§im z odvétvi primyslu, vnimaly rovnéz ekonomické pfinosy systému.
Malé podniky, které zavedly ISO 14001, nevnimaly uvedené piinosy jednoznacné, spise
poukazovaly na vyznam EMS jako dulezitého ukazatele smérem k vefejnosti, obchodnim

partnerim a statni organtiim (Hyrslova a kol., 2013).

Je nutné podotknout, ze situace se v budoucnu bude pravdépodobné meénit a dojde ke
zvySeni poctu malych podnika se zavedenou ISO 14001 — polovina malych podniku, kde
norma jesteé neni zavedena, se na jeji zavedeni totiz pfipravuje. Ziskany certifikat malym
podnikiim zvySuje uspéSnost ve vybérovych fizenich, a zaroven podniky tak mohou
deklarovat svoje odpoveédné chovani k Zivotnimu prostedi zakaznikovi. Narast malych
podnikti v poCtu certifikovanych spolecnosti mize byt pozdé€ji také zpusoben tim,
ze podniky vnimaji vyhodu certifikace jako vyhodu ve zvySeni konkurenceschopnosti

podniku.

o Hypotéza ¢. 3, tzn. Ze existuje statisticky vyznamna zavislost mezi zavedenim

ISO 14001 a zavedenim dalsich ISO norem.

Statistickou analyzou byla prokazana stfedné silna zavislost mezi zavedenim ISO 14001
a dal§imi ISO normami — tendence zavést ISO 14001 byla pozorovana piedev§im
u podnikd, které uz maji zavedenou nékterou z dalSich ISO norem. Nejcastéji se jednalo

0 ISO 9001.

Tendence podniki k zavedeni ISO norem, podporuje napi. jejich vlastnik, ktery je
ze zahranici, a v matefské firmé jiz néjakou certifikaci je. Kromé toho maji tyto podniky
zvySené povédomi a zkuSenosti se zavadénim ISO normy, coz zavedeni dalsi mize Cinit
snaz§im. U podnikd je pak pfinosem zavadéni vice norem soucasné, protoze naklady
na celkovou certifikaci jsou vyrazné nizsi, nez kdyby podnik certifikoval kazdy systém
jednotlivé. Vyhodnéji tedy vychazi certifikace integrovaného systému fizeni, coz je
zahrnuti vice norem najednou ve spolec¢nosti. Tuto skute¢nost preferuji prevazné podniky,
které maji zahrani¢niho vlastnika (napt. z Némecka, Francie ¢i Japonska). Zavisi také
na velikosti podniku a po¢tu zaméstnancii — od toho se také odviji cena za provedeni
certifikace. Zavedeni vice norem je vétSinou prioritou u vétSich a stfednich podniku
nez u malych spolecnosti. Oproti tomu u podnikt, které nemaji zahrani¢niho vlastnika,
neni tendence investovat do zavedeni vice norem najednou a je upfednostiiovano

zavedeni takového systému, ktery je pro né¢ vyznamnym.
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Podobna pozorovani u€inili 1 Christini a kol. (2004), ktefi se zabyvali tématem EMS a
ISO 14001. Uvadgji, Zze provozovani oddélené kvality, environmentalnich programa a
programu fizeni BOZP vedou k nadbytecnym ukolim a shromazdovani informaci.
Navrhli, Ze integrovany systém fizeni, ktery zefektivni zasady, dokumentaci, sbér dat a
auditovani systéma fizeni kvality, ZP a BOZP pomutze sdilet informace, udetiit Gas a
zlepsit hodnoceni rizik. Vyznamnym ptfikladem mozné integrace je systém EMS podle
normy ISO 14001, ktera se podoba normé ISO 9000 pro fizeni kvality v mnoha ohledech
(Christini a kol., 2004).

o Hypotéza c¢. 4, tzn. Ze existuje statisticky vyznamnd zavislost mezi rychlosti

zavedeni ISO 14001 a velikosti podniku.

Statistickou analyzou byla prokazana stfedné silna zavislost mezi rychlosti zavedeni
ISO 14001 a velikosti podniku — velké podniky mély tendenci normu zavést ve vyznamneé

krat$im Case oproti sttednim a malym podnikim.

Kratsi Cas pfi zavadéni normy u velkych a stfednich podnik je pfevazné zptisoben tim,
ze tyto podniky maji na vystavbu daného systému vzdy vymezenou pracovni pozici,
tj. konkrétni pracovniky, predstavitele EMS, ktefi se o udrzovani systému staraji a kteti
za jeho fungovani a zlepSovani plné odpovidaji. Tyto podniky maji vice zameéstnanct
a financnich prostredki na to, aby se zavadénim systému intenzivnéji zabyvali. Tyto

podniky si mohou dovolit intenzivnéj$i spolupraci s externim poradcem v ramci ISO.

Casova naroénost zavedeni ISO 14001 u malych podniki je vyrazné vy$§i. To maze
ovliviiovat napf. nizky pocet zameéstnanci nebo absence vymezené pracovni pozice
predstavitele EMS, ktery by se problematice intenzivné vénoval. VétSinou v téchto
podnicich funguje pracovnik, ktery se kromé své bézné pracovni naplné vénuje i EMS
(mé zdvojenou pracovni pozici). Pozadavky na EMS jsou Cetné a tito pracovnici je ¢asto
odsouvaji na pozdg¢ji. Dalsim faktorem muze byt vétsi investice malych podnikt
do zavedeni — snazi se je implementovat v ramci vlastnich sil a pouze sporadicky

vyuzivaji externiho poradce pro ISO. To v§e jen oddaluje termin zavedeni ISO 14001.

S timto se ztotoziuji i data z meta analyzy autord Camilleri a kol. 2022. Autofi vychazeli
z metodického protokolu PRISMAS pro zachyceni a analyzu ¢lankd s vysokym
impaktem, které byly zameteny na ISO 14001. Jejich zjisténi naznacuji, ze pouzivani této

certifikované normy muze vést k vyssi provozni efektivité prostifednictvim lepSiho
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vyuzivani zdroji a systémua nakladani s odpady. Kromé toho tento piehled zvazil
potencialni uskali ISO 14001, jako jsou vysoké naklady na certifikaci, Casova omezeni a
také nariist administrativy a byrokracie. Konstatoval, Ze manazefi a zameéstnanci nemusi
byt vzdy ochotni nebo dostate¢né znali, aby provedli nezbytné zmeény pro splnéni
pozadavku standardu. (Camilleri a kol., 2022). Jejich prace tak potvrzuje, Ze zavislost na
rychlosti zavedeni EMS mezi podniky je ovlivnéna Casovou narocnosti a vysokymi
naklady na certifikaci. Dal§im vlivem je maly pocet zaméstnanci, ktefi by provedli v

dostatecné kratkém Case nezbytné zmény pro splnéni pozadavkt normy.

o Hypotéza C. 7, tzn. Ze existuje statisticky vyznamnd zdavislost mezi zvySenim poctu

zakdzek u podniku se zavedenou 1SO 14001 a jeho odvétvim.

Statistickou analyzou byla prokazana stfedné silna zavislost mezi zvySenim poctu
zakazek u podniku se zavedenou ISO 14001 a jeho odvétvim — je tedy patrné, ze v ramci
navySeni poctu zakazek zISO 14001 profituji predevS§im podniky stavebnické
a strojirenské. Zodpoveédné chovani vici zivotnimu prostredi je pfedpokladem pro profit

ke zvySenému poctu zakazek v uvedeném odvétvi.

Stavebnictvi je obor, ktery ma Siroké pole ptsobnosti. Podniky ve stavebnictvi profituji
prevazné z vetejného zdjmu zaméreného na potreby ¢lovéka, napt. vystavbu rodinnych
domut, modernizaci, rekonstrukci ¢i demolici stavebnich objektd, vystavbu vodovodu
a kanalizac¢nich siti ¢i zpracovani obalovych ziviénych smési (tento recyklat je vyuzivan
jako obalova smeés pro vyrobu asfaltovych smési, které jsou dilezité pro opravy vozovek
a vystavby komunikaci). Realizace zakazky ve vystavbé komunikaci je v daném oboru

vyrazngjsi a ¢etnéjsi, coz se pak odrazi 1 v poctu nabizenych a ziskanych zakazek.

Obor strojirenstvi profituje prevazné z potreby vyrobnich strojnich soucastek, z vyroby
strojnich technologickych celki a z jeji tdrzby. Podnik zaméfeny v tomto odvétvi musi
mit nadstavbu zodpovédnosti vii&i ZP, nebot &innosti, které jsou spojeny se strojirenskou
vyrobou, mohou mit zvySené (pokud nejsou monitorovany a fizeny) negativni dopady
naZP. Pro zvySeni podtu zakazek v daném odvétvi je piedeviim predpoklad
zodpovédného environmentalniho chovani, ktery je zakaznikim deklarovan v podobé
ziskaného certifikatu. Podnik tak zaroven zvySuje svoji konkurenceschopnost mezi

podniky stejného zaméreni na daném trhu.
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Podobné pozorovani potvrzuje i pfipadova studie Byla provedena piipadova studie u
stavebni spoleCnosti v USA. Tato pfipadova studie stavebni spoleCnosti ve Spojenych
statech americkych, kterou provedli Christini a kol. 2004. Bylo definovano, Ze rostouci
pocet stavebnich firem je celosvétové certifikovan podle mezinarodnich norem, zejména
ISO 14001, ktera slouzi jako primarni model pro EMS dodavatele. Jak dale uvadéji,
stavebni firmy si uvédomuji, ze EMS, je pro primarnim kli¢em k jejich uspéchu. Z
ptipadové studie, ktera byla realizovana v USA, vyplyva, ze stavebni firmy proaktivné
zavadéji ucinny EMS, usiluji pfedev§im o vyhodu otevieni trhu a snizeni obchodnich

prekazek (Christini a kol., 2004).

Na zakladé vysledki tohoto vyzkumu je mozné shrnout né€kolik dulezitych odporuceni

pro dalgi praxi v oblasti ochrany ZP podniky a zavad&ni ISO 14001.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze tendence zavadéni ISO 14001 je nizsi u malych podnik(i Pro
zvySeni podilu malych podniki by mohly byt motiva¢nimi kroky k zavedeni ISO 14001
napf. snizeni nakladi na certifikaci pro podnik, ktery se bude profilovat jako maly ¢i
vypsani dotacnich programu, které by mohly financné pokryt toto zavedeni (prostiedky
na poradenské sluzby externi firmy, pracovnika zabyvajiciho se EMS ¢i na certifikaci
samotnou). Dal§im vhodnym prostfedkem by byla edukace a vyssi informovanost
predstaviteld firem, napf. ze strany Ministerstva Zivotniho prostfedi CR — bylo by vhodné
v ramci takovychto kroki zprostfedkovavat vedeni firem informace o ISO 14001 a jejich

moznych piinosech, které vyplyvaji z této prace, i o nutnosti chranit ZP (i jinymi kroky).

Z vyzkumu dale vyplynulo, Ze pouze velké podniky maji vétsi tendenci k zavadéni vice
norem ISO soucasné. Jednim z divodi by mohla byt i vétsi finan¢ni naro¢nost takového
kroku. Pro stfedni a malé podniky by tedy mohlo byt vhodné provést cenovou analyzu pri
zavadéni integrovaného systému fizeni u certifikanich organt ¢i napf. vyuzit dotacniho
titulu ,,Dotacni program poradenstvi“ (Economy Rating, a.s., 2019) v ramci dotaci
poskytovanych Evropskou unii. Titul je zaméfen na nakup externich poradenskych sluzeb
pro usnadnéni ziskani certifikatl potiebnych pro podnikani (napf. certifikace procesu,
systému atp.). Tim by podniky mohly mit nizsi naklady pfi zavadéni vice norem ISO

soucasne.

Dal§im vystupem vyzkumu je zjisténi, ze malé a stfedni podniky zavadeji ISO 14001
pomaleji nez velké. Rychlost zavedeni mize byt podpofena tak, Ze si podnik predem zvoli

a zaroven vyskoli své vlastni zaméstnance v ramci ISO 14001, tj. Ze si zvoli a jmenuje
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svého vlastniho interniho auditora a zajisti jeho pravidelné odborné Skoleni v ramci ISO
14001, tak aby byl systém nastaven spravné. Krome toho je mozné vyuzit metodickou
podporu od zkuSenych externich auditort (jejich financovani 1ze opét fesit vySe zminénou

dotaci).

Poslednim zjisténi ukazuje, ze z ISO normy profituji predev§im podniky pusobici
v odvétvi stavebnickém a strojirenském. Pravé t€émto lze zcela jist¢ zavedeni normy
doporucit, aby se mohly uplatnit ekonomické i environmentalni piinosy ISO 14001. Aby
byly tyto podniky ochotné ISO 14001 zavadét, bude jisté nutné zvysit a podpofit
komunikaéni metody v ramci ochrany ZP, ptedev§im akcentaci této normy. Dale by bylo
vhodné u podniki vice vizualizovat a deklarovat své zodpovédné chovani smérem
k vefejnosti, napf. pomoci marketingovych nastroji. Profitovat 1ze pak ve vybérovych

fizeni u vefejnych zakazek.

76



7 Zavér a prinos prace

Cilem této prace bylo vyhodnotit piinosy ISO 14001 pro podniky v odvétvi strojirenstvi,
vodohospodarstvi a stavebnictvi. V teoretické ¢asti prace byla provedena literarni reserse
na téma ISO 14001 a jejiho propojeni se systémem ochrany ZP. Byly vysvétleny
predevs§im nejdilezitéjsi aspekty zavadéni této normy, dale pfinosy, které muze pro
podniky pusobici v odvétvi strojirenstvi, stavebnictvi a vodohospodarstvi mit. Prakticka
Cast prace byla zamérena na zhodnoceni ocekavanych a skuteCnych piinost pfi zavedeni

ISO 14001 u vybranych podniki ve vy$e uvedenych odvétvich.

Pro potieby této prace bylo definovano sedm vyzkumnych hypotézy, jejichz platnost (tj.
jestli existuje statisticky vyznamnéa zavislost mezi hodnocenymi proménnymi) byla

ovétena standardnimi statistickymi metodami.

Z analyzy dotaznikové Setfeni vychazi, ze kli¢ové jsou predevsim z hlediska ISO 14001
pravé environmentalni pfinosy, naopak mezi ty nejméné ocekavané predevsim patfily

ptinosy ekonomické. Jako klicové byly identifikovany pfinosy:

o efektivni legislativa,
e lepsi havarijni pfipravenost,
e piehlednéjsi dokumentace a snizeni pokut ¢i sankci,
e lepsi nakladani s odpady,
e zlepSeni environmentalniho profilu podniku,
e zkvalitnéni prace v oblasti ochrany ZP a redukce provoznich nakladd,
e zodpovédny pristup.
Na zaklad¢ ovéfovani hypotéz byl prokazan statisticky vyznamny rozdil u zkoumaného

vzorku u téchto proménnych:

e velikost podniku a zavedenim ISO 14001,
e zavedeni ISO 14001 a dal$imi ISO normami,
e Casova naroc¢nost zavedeni normy a velikosti podniku,

e mezi odvétvi podniku s ISO 14001 a navySenim poctu zakazek.

Na zakladé téchto zjiSténi pak byla vytvorena konkrétni doporuceni vztahujici se
k zavadéni ISO 14001 do podniki ve stavebnictvi, strojirenstvi a vodohospodafstvi.

Doporuceni se tykala pfedevs§im malych podnika (u nichz byla zjisténa mensi tendence
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k zavedeni ISO 14001 a také dalSich norem) a dale edukace a informovanosti o tomto
nastroji.

Budoucnost ukaze, zda budou pribyvat nové podniky, které budou mit zdjem o ISO 14001
a zavedou ji ve svém provoze, zda podniky budou mit zajem o udrZeni stavajiciho
zavedeného systému ¢i zda budou mit o znovuobnoveni ISO 14001 zajem 1 ty podniky,
které certifikaci jiz difive mély, ale ukoncily ji. Aby bylo mozné dosdhnout v§ech vyhod
systému EMS, je nutné zajistit predevsim to, aby systém EMS nebyl pouze formalnim
nastrojem, ale aby byl nastaven jako pozitivné motivaéni. Ochrana ZP by se tak méla stat
prioritou a idealné samoziejmosti, bez ohledu na velikost podniku ¢i jeho odvétvi —
ackoliv by norma nepfinesla napt. zvySeni poctu zakazek, mél by byt sledovan jeji vyssi,

environmentalni zajem a pfinosy z ni vyplyvajici.

Cilem prace bylo vyhodnotit piinosy normy ISO 14001 pro podniky strojirenstvi,
vodohospodafstvi a stavebnictvi, a zhodnoceni efektivnosti tohoto dobrovolného nastroje
ZP. O¢ekavanim bylo, Ze vysledky této prace bude mozné vyuzit jako podklad pro
hodnoceni efektivnosti tohoto dobrovolného nastroje politiky ZP a pro navrh konkrétnich

praktickych doporuceni pro firmy ptsobici v téchto sektorech. Cil prace byl timto splnén.
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13 Prilohy

Priloha A Dotaznik pro Setfeni v podnicich

Poradi Otazka
1. Uved'te kategorii podniku dle velikosti.
2. Je v podniku zaveden systém environmentdlniho managementu dle normy ISO 14001?
3. Do jaké oblasti spada Vas obor podnikani?
4 Mate v podniku krom¢ ISO 14001 zaveden i jiny systém managementu?
5 Jak byste hodnotili zavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku z hlediska ¢asové naro¢nosti?
6 Jaké byly diuvody zavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku?
7 Naklady pii zavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku?
] Jaké ptinosy jstq od ISO 14001 oc¢ekavali? Uved'te, prosim, hodnoceni dle bodu: 1 — spise ano, 2 —
spiSe ne, 3 — nevidim rozdil.
9 Na jaka negativa Ci problémy jste pfi zavadéni ISO 14001 v podniku narazili?
10 Byla naplnéna o¢ekavani pti zavedeni ISO 14001 v podniku,
11 Zvysil se pocet zakdzek Vaseho podniku po zavedeni ISO 140017?
12 Zadali jste o dotaCni tituly v ramci ispor energii a byl pro Vas vyhodou ziskany platny certifikat?




Priloha B Ocekavané pfinosy-zavedeni normy ISO 14001 — celkové zhodnocenti

Ano Ano Ne Ne nevim nevim .
n % n % n % Prim. Mod.

zvySeni poctu zakazek 60 64,52 27 29,03 6 6,45 1,42 1
zvyseni poCtu zakazniki 58 62,37 29 31,18 6 6,45 1,44 1
zvySeni poctu dodavateli 54 58,06 30 32,26 9 9,68 1,52 1
zvy$ené povédomi o
environmentalni politice 56 60,22 32 3441 5 5,38 1,45 1
v podniku
Zkvalitnéni price v oblasti 76 81,72 16 17,20 1 1,08 1,19 1
ochrany zivotniho prostiedi ’ ’ ’ ’
zvy$ené povédomi
v environmentalnim image 76 81,72 13 13,98 4 4,30 1,23 1
u zakazniku
piesnéjsi vymezeni
investi¢nich zaméra 23 24,73 53 56,99 17 18,28 1,94 2
a podnikatelskych planu
snazsi zajistovani vefejnych
i soukromych zakazek 48 51,61 32 34,41 13 13,98 1,62 1
vylepSeni postaveni
organizace jako 65 69,89 18 19,35 10 10,75 1,41 1
subdodavatele
lepsi pehlednost 81 87,10 1 11,83 1 1,08 1,14 1
dokumentace
snazSi piistup ke kapitalu - 23 24,73 47 50,54 23 2473 2,00 2
uveéry
snazsi piistup ke kapitélu - 27 29,03 42 45,16 24 2581 1,97 2
pujcky .
snazSi pristup ke kapitalu - 61 65,59 18 19,35 14 1505 149 1
ziskani dotaci
zvySeni ekonomickych 33 35,48 44 4731 16 17,20 1,82 2
piinosi — trzby
zvySeni ekonomickych 29 31,18 48 51,61 16 1720 1,86 2
piinost — obrat
zvySeni ekonomickych 33 3548 | 43 4624 17 1828 1,83 2
piinosti — zisk
legislativni pfinosy —
prukaz dodrzovani 85 91,40 6 6,45 2 2,15 1,11 1
zakonnych pozadavku
lepsi havarijni pfipravenost 83 89,25 8 8,60 2 2,15 1,13 1
zlepSeni environmentdlniho 80 86.02 11 11.83 5 215 116 1
profilu podniku ’ ’ ’ ’
posileni
konkurenceschopnosti 71 76,34 19 20,43 3 3,23 1,27 1
na trhu
zlepSeni dodavatelsko-
odbératelskych vztahii 64 68,82 26 27,96 3 3,23 1,34 1
zvy$ena duvera organu
statni spravy, zjednoduseni 69 74,19 21 22,58 3 3,23 1,29 1
kontrol
lepsi spoluprace s organy
statni spravy v kontextu 74 79,57 16 17,20 3 3,23 1,24 1
zivotniho prosttedi
lepsi nakladzni s odpady — 80 86,02 12 12,90 ! 1,08 1,15 !
jejich recyklace, tridéni
snizeni poplatki a pokut
i jinych sankci spojenych 82 88,17 9 9,68 2 2,15 1,14 1

s Zivotnim prostfedim
redukce provoznich nakladu 77 82,80 14 15,05 2 2,15 1,19 1



uspory surovin — nizsi
spotieba vody

uspory surovin — niz$i
spotfeba PHM (pohonné
hmoty)

uspory surovin — nizsi
spotieba energii

uspory surovin — nizsi
spotieba zemniho plynu
uspory surovin — snizeni
mnozstvi odpadu

uspory surovin — snizeni
emisi do slozek zivotniho
prostiedi
technicko-provozni piinosy

sniZeni rizika a havarii

70

66

57

56

74

75

73
63

75,27

70,97

61,29
60,22

79,57

80,65

78,49
67,74

21

23

32

32

16

15

17
14

22,58

24,73

34,41
34,41

17,20

16,13

18,28
15,05

16

2,15

4,30

4,30

5,38

3,23

3,23

3,23
17,20

1,27

1,33

1,43

1,45

1,24

1,23

1,25
1,49



Priloha C Ocekavané piinosy-zavedeni normy ISO 14001 — zhodnoceni dle velikost

podnika
malé podniky
ano ano ne ne nevim nevim oy d
n % n % n % prumer modus

lepsi havarijni pfipravenost 32 91,43 1 2,86 2 5,71 1,14 1
USPOTy Surovii - snizent 26 74,29 6 17,14 3 8,57 1,34 1
mnozstvi odpadi
technicko-provozni pfinosy 27 77,14 5 14,29 3 8,57 1,31 1
‘Vlf)%‘;ry surovin - nizsi spotfeba 24 68,57 10 28,57 1 2,86 1,34 1
legislativni piinosy — prikaz
dodrzovani zakonnych 33 94,29 0 0,00 2 5,71 1,11 1
pozadavki
snizeni poplatki a pokut
i jinych sankei spojenych 30 85,71 3 8,57 2 5,71 1,20 1
s Zivotnim prostfedim
ZlepSeni environmentalniho 29 82,86 4 11,43 2 5,71 1,23 1
profilu podniku
lepsi nakladzni s odpady — 30 85,71 4 1143 1 2,86 1,17 1
jejich recyklace, tridéni
zvy$ené povédomi
v environmentalnim image 26 74,29 6 17,14 3 8,57 1,34 1
u zakazniku
USPOLY SUrovin = Shizent emist 26 74,29 6 17,14 3 8,57 1,34 1
do slozek zivotniho prostfedi
Zkvalitnéni price v oblasti 28 80,00 7 20,00 0 0,00 1,20 1
ochrany zivotniho prostfedi
lepsi spoluprace s organy statni
spravy v kontextu zivotniho 26 74,29 7 20,00 2 5,71 1,31 1
prostiedi
posileni konkurenceschopnosti 27 77.14 6 17.14 ) 5.71 1,29 |
na trhu
redukce provoznich nakladu 28 80,00 5 14,29 2 5,71 1,26 1
zvySend dirvera organu sttni 24 68,57 9 25,71 2 571 137 1
spravy, zjednoduseni kontrol
uspory surovin — niz$i spotieba
PHM (pohonné hmoty) 24 68,57 8 22,36 3 8,57 1,40 1
lepsi prehlednost dokumentace 32 91,43 2 5,71 1 2.86 1,11 1
uspory surovin — niz$i spotieba 19 5429 13 3714 3 3.57 154 |
energii ’ ’ ’ ’
uspory surovin — niz$i spotieba 19 5429 13 3714 3 8.57 154 |
zemniho plyn ’ ’ ’ ’
zlepSeni dodavatelsko-
odbératelskych vztahii 28 80,00 5 14,29 2 5,71 1,26 1
zvyseni poctu zakazek 22 62,86 9 25,71 4 11,43 1,49 1
snazsi piistup ke kapitalu - 25 7143 4 1143 6 1714 146 1
ziskéani dotaci
sniZeni rizika a havarii 18 51,43 8 22,86 9 25,71 1,74 1
zvySeni poctu zakazniki 22 62,86 9 25,71 4 11,43 1,49 1
zvy$ené povédomi
o environmentalni politice 22 62,86 10 28,57 3 8,57 1,46 1
v podniku
VylepSeni postaveni organizace 26 74,29 5 14,29 4 1143 1,37 1

jako subdodavatele
zvyseni poctu dodavateli 19 54,29 9 25,71 7 20,00 1,66 1
snazsi zajistovani vetejnych i

soukromych zaksizek 18 51,43 10 28,57 7 20,00 1,69 1



zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— trzby

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— zisk

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— obrat

piesnéjsi vymezeni investi€nich
zaméru a podnikatelskych planu
snazs$i pristup ke kapitalu —
pujcky

snazs$i pristup ke kapitalu —
uvery

lepsi havarijni pfipravenost
uspory surovin — snizeni
mnozstvi odpadi
technicko-provozni piinosy
uspory surovin — niz$i spotieba
vody

legislativni piinosy — prikaz
dodrzovéni zdkonnych
pozadavku

snizeni poplatki a pokut

i jinych sankei spojenych

s Zivotnim prostfedim

zlepSeni environmentdlniho
profilu podniku

lepsi nakladani s odpady —
jejich recyklace, tridéni
zvy$ené povédomi

v environmentalnim image

u zakazniku

uspory surovin — snizeni emisi
do slozek zivotniho prosttedi
zkvalitnéni prace v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi
lepsi spoluprace s organy statni
spravy v kontextu zivotniho
prostiedi

posileni konkurenceschopnosti
na trhu

redukce provoznich nakladu
zvy$ena duvera organu statni
spravy, zjednoduseni kontrol
uspory surovin — niz$i spotieba
PHM (pohonné hmoty)

lepsi piehlednost dokumentace
uspory surovin — niz$i spotieba
energii

uspory surovin — niz$i spotieba
zemniho plyn

zlepSeni dodavatelsko-
odbeératelskych vztahi

zvyS$eni poctu zakazek

snazs$i pristup ke kapitalu —
ziskani dotaci

snizeni rizika a havarii

zvy$eni poctu zakazniki

12

15

13

10

10

34
31
29
29

36

36

35

34

34

33

32

32

28
34
30

27
35
24

23

23
26
23

31
25

34,29 15
42,86 11
37,14 14
25,71 17
28,57 12
28,57 12
Stiedni podniky
ano ne
% n
87,18 5
79,49 8
74,36 10
74,36 9
92,31 3
92,31 3
89,74 4
87,18 5
87,18 4
84,62 6
82,05 6
82,05 6
71,79 10
87,18 5
76,92 8
69,23 11
89,74 4
61,54 14
58,97 14
58,97 15
66,67 11
58,97 9
79,49 4
64,10 12

42,86
31,43
40,00
48,57
34,29

34,29

ne
%

12,82
20,51
25,64
23,08

7,69

7,69

10,26

12,82

10,26

15,38

15,38

15,38

25,64
12,82
20,51

28,21
10,26
35,90

35,90

38,46
28,21
23,08

10,26
30,77

13

13

nevim

oo O

22,86
25,71
22,86
25,71
37,14

37,14

nevim
%

0,00
0,00
0,00
2,56

0,00

0,00

0,00

0,00

2,56

0,00

2,56

2,56

2,56
0,00
2,56

2,56
0,00
2,56

5,13

2,56
5,13
17,95

10,26
5,13

1,89
1,83
1,86
2,00
2,09

2,09

pramér
1,13
1,21
1,26
1,28

1,08

1,08

1,10

1,13

1,15

1,15

1,21

1,21

1,31
1,13
1,26

1,33
1,10
1,41

1,46

1,44
1,38
1,59

1,31
1,41

modus

1



zvy$ené povédomi

o environmentalni politice

v podniku

vylepSeni postaveni organizace
jako subdodavatele

zvyS$eni poctu dodavatelu
snazsi zajistovani vetejnych i
soukromych zakazek

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— trzby

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— zisk

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— obrat

piesnéjsi vymezeni investi€nich
zaméru a podnikatelskych planu
snazs$i pristup ke kapitalu —
pujcky

snazs$i pristup ke kapitalu —
uvery

lepsi havarijni pfipravenost
uspory surovin — snizeni
mnozstvi odpadi
technicko-provozni piinosy
uspory surovin — niz$i spotieba
vody

legislativni piinosy — prikaz
dodrzovéni zdkonnych
pozadavku

snizeni poplatki a pokut

i jinych sankei spojenych

s Zivotnim prostfedim

zlepSeni environmentdlniho
profilu podniku

lepsi nakladani s odpady —
jejich recyklace, tridéni
zvy$ené povédomi

v environmentalnim image

u zakazniku

uspory surovin — snizeni emisi
do slozek zivotniho prostfedi
zkvalitnéni prace v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi
lepsi spoluprace s organy statni
spravy v kontextu zivotniho
prostiedi

posileni konkurenceschopnosti
na trhu

redukce provoznich nakladu
zvy$ena duvera organu statni
spravy, zjednoduseni kontrol
uspory surovin — niz$i spotieba
PHM (pohonné hmoty)

lepsi piehlednost dokumentace
uspory surovin — niz$i spotieba
energii

uspory surovin — niz$i spotieba
zemniho plyn

23

26
26
21

14

12

11

12

16

16

16

16

16

16

16

16

16
15
15

15
14
14

14

58,97 14
66,67 10
66,67 11
53,85 15
35,90 20
30,77 22
28,21 23
23,08 25
30,77 19
23,08 23
Velké podniky
ano ne
% n
89,47 2
89,47 2
89,47 2
89,47 2
84,21 3
84,21 3
84,21 3
84,21 3
84,21 3
84,21 3
84,21 3
84,21 3
84,21 3
78,95 4
78,95 4
78,95 4
73,68 5
73,68 5
73,68 5

35,90

25,64
28,21
38,46

51,28
56,41
58,97
64,10
48,72

58,97

ne
%

10,53
10,53
10,53
10,53

15,79

15,79

15,79

15,79

15,79

15,79

15,79

15,79

15,79
21,05
21,05

21,05
26,32
26,32

26,32

nevim

o o o O

5,13

7,69
5,13
7,69

12,82
12,82
12,82
12,82
20,51

17,95

nevim
%

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

1,46

1,41
1,38
1,54

1,77
1,82
1,85
1,90
1,90

1,95

pramér

1,16

1,16

1,16

1,16

1,16

1,16

1,16

1,16
1,21
1,21

1,21
1,26
1,26

1,26

modus

1



zlepSeni dodavatelsko-
odbeératelskych vztahi

zvyS$eni poctu zakazek

snazs$i pristup ke kapitalu —
ziskani dotaci

snizeni rizika a havarii

zvy$eni poctu zakazniki
zvy$ené povédomi

o environmentalni politice

v podniku

vylepSeni postaveni organizace
jako subdodavatele

zvyS$eni poctu dodavatelu
snazsi zajistovani vetejnych i
soukromych zakazek

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— trzby

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— zisk

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— obrat

piesnéjsi vymezeni investi€nich
zaméru a podnikatelskych planu
snazs$i pristup ke kapitalu —
pujcky

snazsi pfistup ke kapitalu —
uvery

13
12
13
14
11

11

13

68,42
63,16
68,42

73,68
57,89

57,89
68,42

47,37
47,37

36,84
31,58
26,32
26,32
26,32

21,05

O N W 9

10

11

11

11

12

31,58
36,84
26,32

10,53
42,11

42,11
15,79

52,63
36,84

47,37
52,63
57,89
57,89
57,89

63,16

0,00
0,00
5,26

15,79
0,00

0,00
15,79

0,00
15,79

15,79
15,79
15,79
15,79
15,79

15,79

1,32
1,37
1,37

1,42
1,42

1,42
1,47

1,53
1,68

1,79
1,84
1,89
1,89
1,89

1,95



Priloha D Ocekavané piinosy zavedeni ISO 14001 — zhodnoceni dle odvétvi

zvy$eni poctu zakdzek

zvy$eni poctu zakazniki
zvyS$eni poctu dodavatelu
zvy$ené povédomi

o environmentalni politice

v podniku

zkvalitnéni prace v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi
zvy$ené povédomi

v environmentalnim image

u zakazniku

piesnéjsi vymezeni investi€nich
zaméru a podnikatelskych planu
snazsi zajistovani vefejnych

i soukromych zakazek
vylepSeni postaveni organizace
jako subdodavatele

lepsi piehlednost dokumentace
snazs$i pristup ke kapitalu —
uvery

snazs$i pristup ke kapitalu —
pujcky

snazs$i pristup ke kapitalu —
ziskani dotaci

zvy$eni ekonomickych pfinosu
— trzby

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— obrat

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— zisk

legislativni piinosy — prikaz
dodrzovéni zdkonnych
pozadavku

lepsi havarijni pfipravenost
zlepSeni environmentdlniho
profilu podniku

posileni konkurenceschopnosti
na trhu

zlepSeni dodavatelsko-
odbgératelskych vztahi

zvy$ena duvera organu statni
spravy, zjednoduseni kontrol
lepsi spoluprace s organy statni
spravy v kontextu zivotniho
prostredi

lepsi nakladani s odpady —
jejich recyklace, tridéni
snizeni poplatki a pokut

i jinych sankei spojenych

s Zivotnim prostfedim

redukce provoznich nakladu
uspory surovin — niz§i spotteba
vody

uspory surovin — niz$i spotieba
PHM (pohonné hmoty)

24
24
23

20

22

23

10

18

23
28

11

19

10

12

27

26
26

23

20

24

23

26

27

25
20

21

ano
%

85,71
85,71
82,14

71,43

78,57

82,14

35,71
64,29

82,14
100,00
32,14

39,29
67,86
35,71
32,14

42,86

96,43

92,86
92,86

82,14
71,43

85,71

82,14

92,86

96,43

89,29
71,43

75,00

Stavebnictvi

ne

W W W s

13

11

13

14

11

ne
%

10,71
10,71
10,71

25,00

21,43

14,29

53,57
28,57

14,29
0,00
46,43

39,29
17,86
46,43
50,00

39,29

0,00

3,57
3,57

14,29
25,00

10,71

14,29

3,57

0,00

7,14
25,00

21,43

nevim
n

1
1
2

nevim
%

3,57
3,57
7,14

3,57

0,00

3,57

10,71
7,14

3,57
0,00
21,43

21,43
14,29
17,86
17,86

17,86

3,57

3,57
3,57

3,57
3,57

3,57

3,57

3,57

3,57

3,57
3,57

3,57

pramér
1,18
1,18
1,25

1,32

1,21

1,21

1,75
1,43

1,21
1,00
1,89

1,82
1,46
1,82
1,86

1,75

1,07

1,14
1,32

1,29

modus



uspory surovin — niz$i spotieba
energii

uspory surovin — niz$i spotieba
zemniho plynu

uspory surovin — snizeni
mnozstvi odpadi

uspory surovin — snizeni emisi
do slozek zivotniho prostfedi
technicko-provozni piinosy

snizeni rizika a havarii

[zvySeni poctu zakazek]
[zvyseni poctu zakazniki]
[zvySeni po¢tu dodavatehi]
[zvySené povédomi o
environmentalni politice v
podniku]

[zkvalitnéni prace v oblasti
ochrany Zivotniho prostiedi]
[zvySené povédomi v
environmentalnim image u
zakazniku]

[pfesnéjsi vymezeni
investi¢nich zaméri a
podnikatelskych planu]

[snazsi zajiStovani vetejnych i
soukromych zakazek|
vylepSeni postaveni organizace
jako subdodavatele]

[lepsi piehlednost
dokumentace]

[snazsi piistup ke kapitalu —
uvéry]

[snazsi piistup ke kapitalu —
pujcky]

[snazsi piistup ke kapitalu —
ziskani dotaci]

[zvySeni ekonomickych pfinosu
— trzby]

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— obrat]

[zvySeni ekonomickych pfinosu
— zisk]

[legislativni pfinosy — prukaz
dodrzovéni zdkonnych
pozadavku]

[lepsi havarijni pfipravenost|
[zlepSeni environmentalniho
profilu podniku]

[posileni konkurenceschopnosti
na trhu]

[zlepSeni dodavatelsko-
odbgératelskych vztahi]
[zvySena duvéra organu statni
spravy, zjednoduseni kontrol]
[lepsi spoluprace s organy statni
spravy v kontextu zivotniho
prostiedi]

20

18

24

24

24
15

30
29
25

28

38

37

11

25

35

42

11

12

33

20

18

19

43

42
41

37

36

34

71,43
64,29
85,71

85,71

85,71
53,57

ano
%

66,67
64,44
55,56

62,22

84,44

82,22

24,44

55,56
77,78
93,33
24,44
26,67
73,33
44,44
40,00

42,22

95,56

93,33
91,11

82,22
80,00

75,56

86,67

3
5

Strojirenstvi

ne
n

11

20

18

25,00
28,57
10,71

10,71

10,71
17,86

ne
%

24,44
26,67
31,11

28,89

13,33

11,11

60,00

3333
13,33
4,44
44,44
40,00
11,11
37,78
42,22

37,78

2,22

4,44
6,67

15,56
15,56

20,00

8,89

nevim

N~ s

14

15

3,57
7,14
3,57

3,57

3,57
28,57

nevim
%

8,89
8,89
13,33

8,89

2,22

6,67

15,56

11,11
8,89

2,22

31,11
33,33
15,56
17,78
17,78

20,00

2,22

2,22
2,22

2,22
4,44

4,44

4,44

1,32
1,43
1,18

1,18

1,18
1,75

pramér
1,42
1,44
1,58

1,47

1,18

1,24

1,91

1,56
1,31
1,09
2,07
2,07
1,42
1,73
1,78

1,78

modus



[lepsi nakladani s odpady —
jejich recyklace, tfidéni]
[snizeni poplatki a pokut i
jinych sankci spojenych s
Zivotnim prostiedim]

[redukce provoznich nakladu]
[uspory surovin — niz§i spotieba
vody]

[uspory surovin — niz§i spotieba
PHM (pohonné hmoty)]

[uspory surovin — niz§i spotieba
energii|

[uspory surovin — niz§i spotieba
zemniho plynu]

[aspory surovin — snizeni
mnozstvi odpadu]

[uspory surovin — snizeni emisi
do slozek zivotniho prostiedi]
technicko-provozni piinosy]

[sniZeni rizika a havarii]

[zvySeni po¢tu zakazek]
[zvyseni poctu zakazniki]
[zvySeni po¢tu dodavatehi]
[zvySené povédomi o
environmentalni politice v
podniku]

[zkvalitnéni prace v oblasti
ochrany Zivotniho prostiedi]
[zvySené povédomi v
environmentalnim image u
zakazniku]

[pfesnéjsi vymezeni
investi¢nich zaméri a
podnikatelskych planu]

[snazsi zajiStovani vetejnych i
soukromych zakazek]|
vylepSeni postaveni organizace
jako subdodavatele]

[lepsi piehlednost
dokumentace]

[snazsi piistup ke kapitalu —
uvéry]

[snazsi piistup ke kapitalu —
pujcky]

[snazsi piistup ke kapitalu —
ziskani dotaci]

[zvySeni ekonomickych pfinosu
— trzby]

zvyS$eni ekonomickych pfinosu
— obrat]

[zvySeni ekonomickych pfinosu
— zisk]

[legislativni pfinosy — prukaz
dodrzovéni zdkonnych
pozadavku]

[lepsi havarijni pfipravenost|

33

29

30

36

38

37
33

NN B

16

16

15

15

88,89 5 11,11
88,89 4 8,89
84,44 6 13,33
82,22 7 15,56
73,33 9 20,00
64,44 13 28,89
66,67 12 26,67
80,00 7 15,56
84,44 5 11,11
82,22 6 13,33
73,33 6 13,33
Vodohospodatstvi
ano ne ne
% n %
30,00 13 65,00
25,00 14 70,00
30,00 13 65,00
40,00 12 60,00
80,00 4 20,00
80,00 4 20,00
10,00 11 55,00
25,00 9 45,00
35,00 8 40,00
55,00 9 45,00
15,00 14 70,00
20,00 13 65,00
45,00 8 40,00
15,00 14 70,00
10,00 15 75,00
10,00 15 75,00
75,00 5 25,00
75,00 5 25,00

nevim
n

1
1
1

0,00

2,22

2,22
2,22

6,67
6,67
6,67
4,44

4,44

4,44
4,44

nevim
%

5,00
5,00
5,00

0,00

0,00

0,00

35,00

30,00
25,00
0,00
15,00
15,00
15,00
15,00
15,00

15,00

0,00

0,00

1,13

1,18
1,20

1,33
1,42
1,40
1,24

1,20
1,22
1,40
pramér
1,75

1,80
1,75

1,60

1,20

1,20

2,25

2,05
1,90
1,45
2,00
1,95
1,70
2,00
2,05

2,05

1,25

1,25

modus



[zlepSeni environmentalniho
profilu podniku]

[posileni konkurenceschopnosti
na trhu]

[zlepSeni dodavatelsko-
odbgératelskych vztahi]
[zvySena duvéra organu statni
spravy, zjednoduseni kontrol]
[lepsi spoluprace s organy statni
spravy v kontextu zivotniho
prostiedi]

[lepsi nakladani s odpady —
jejich recyklace, tfidéni]
[snizeni poplatki a pokut i
jinych sankci spojenych s
Zivotnim prostiedim]

[redukce provoznich nakladu]
[uspory surovin — niz§i spotieba
vody]

[uspory surovin — niz§i spotieba
PHM (pohonné hmoty)]

[uspory surovin — niz§i spotieba
energii|

[uspory surovin — niz§i spotieba
zemniho plynu]

[aspory surovin — snizeni
mnozstvi odpadi]

[uspory surovin — snizeni emisi
do slozek zivotniho prostiedi]
technicko-provozni piinosy]

[sniZeni rizika a havarii]

13

11

11

12

14

15

14
13

12

14

13

12
15

65,00
55,00
40,00

55,00

60,00

70,00

75,00

70,00
65,00

60,00
40,00
40,00
70,00

65,00

60,00
75,00

12

12

35,00
40,00
60,00

45,00

40,00

30,00

25,00

30,00
35,00

40,00
60,00
60,00
30,00

35,00

40,00
15,00

0,00
5,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
10,00

1,35
1,50
1,60

1,45

1,40

1,30

1,25

1,30
1,35

1,40
1,60
1,60
1,30

1,35

1,40
1,35



Priloha E Vysledky dotazniku pfinost zavadéni ISO 14001 u podnikt strojirenstvi,
vodohospodarstvi a stavebnictvi u podniku A
Otazka 1: Uved’te kategorii podniku dle velikosti.

V soucasné dobé je v podniku zaméstnano 20 kmenovych zaméstnanct. Podnik 1ze zaradit

do kategorie malé podniky do 49 zaméstnanct;, ro¢ni obrat do 7 mil. EUR.

Otazka 2: Je v podniku zaveden systém environmentalniho managementu dle normy

ISO 14001?

V dobé predani dotazniku nebyl v podniku jesté zavedeny systém environmentalniho

managementu, tzn. odpovéd byla Ano, pfipravujeme se na certifikaci.

Otazka 3: Do jaké oblasti spada Vas obor podnikani?

U podniku se jednalo o volbu strojirenstvi.

Otazka 4: Mate v podniku kromé ISO 14001 zaveden i jiny systém managementu?
Podnik ma od roku 2010 zavedeny systém ISO 9001 — Management kvality.

Otazka 5: Jak byste hodnotili zavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku z hlediska casové

naroc¢nosti?

Ocekavanou casovou narocnost, kterou podnik uvedl v dotaznikovém Setfeni, pred
zavedenim byla Casova narocnost od 6 do 11 mésici. Po zavedeni uvedeného systému
podnik potvrdil skute¢nou ¢asovou narocnost od 6 do 11 meésicti. V tomto piipadé se shoduje

s oCekavanou ¢asovou naroc¢nosti se skute¢nosti.
Otazka 6: Jaké byly diuvody zavedeni ISO 14001 ve Vasem podniku?

Dutivodem byl podnikem uveden tlak ze strany zakaznika v ramci Gcasti ve vybérovych fizeni

zakazek; odpoveéd’ byla shodna pied 1 po zavedeni normy.

Otazka 7: Naklady prizavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku byly:

Vyhodnoceni naklada pred zavedenim i po zavedeni podnik klasifikoval jako pifiméfené,
CasteCné v rezii.

Otazka 8: Jaké prinosy jste od ISO 14001 ocekavali? Uved’te, prosim, hodnoceni dle

bodu -1, 2, 3 (1 —spiSe ano, 2 — spiSe ne, 3 — nevidim rozdil):



Jednalo se o nejobsahlejsi otazku dotazniku, byla zaméfena na ocekavané piinosy
konkurenceschopnosti 1 snizeni dopadu Cinnosti podnikd na zivotni prostiedi. Vysledky

udava tabulka L.

Tab. I Ptinosy ISO pro podnik A — o¢ekavani Vs. realita

Prinos Ocekavini Skutecnost
Zvyseni poctu zakdzek ANO NE
Zvyseni poctu zakazniki ANO NE
Zvyseni poctu dodavatelu ANO NE
Zvysené povédomi o environmentalni politice v podniku ANO ANO
Zkvalitnéni prace v oblasti ochrany zivotniho prostedi ANO ANO
Zvysené povédomi v environmentalnim image u zakazniku NE NE
Presnéjsi vymezeni investi¢nich zaméru a podnikatelskych plana NE NE
Snazsi zajistovani vefejnych i soukromych zakazek ANO NE
VylepSeni postaveni organizace jako subdodavatele NE NE
Lepsi prehlednost dokumentace ANO ANO
Snazs$i piistup ke kapitalu: uvéry, pujcky, ziskani dotaci ANO NE
Zvyseni ekonomickych ptinosu: trzby, obrat, zisk ANO NE
Legislativni ptinosy —prukaz zakonnych pozadavku ANO ANO
Lepsi havarijni pfipravenost ANO ANO
ZlepSeni environmentdlniho profilu podniku ANO NE
Posileni konkurence schopnosti na trhu ANO NE
Zlepseni dodavatelsko-odbératelskych vztahu ANO NE
Zvysena duvera organu statni spravy, zjednoduseni kontrol ANO NE
Lepsi nakladani s odpady — jejich recyklace, tfidéni ANO ANO
Snizeni poplatki, pokut a sankci spojenych se ZP ANO NE
Redukce provoznich nakladu — uspory surovin, nizsi spotieba:

e  vody, ANO ANO
e PHM, NE NE
e  energii, NE NE
e zemniho plynu, NE NE
e  snizeni odpadi ANO ANO
SniZeni rizik a havarii NE NE

Zdroj: viastni Setieni.

Zavedenim normy dle spolecnosti A piispélo ke splnéni pozadavka od zakaznikl, coz vnima

jako vyhodu. DalSimi ptinosy byly spolecnosti vyhodnoceny:

e zvySené povédomi o environmentalni politice v podniku,
e zkwvalitni prace v oblasti ochrany zivotniho prostredi,

e lepsi prehlednost dokumentace,

e lepsi prukaz dodrzovani zakonnych pozadavki,

e zlepSeni environmentalniho profilu podniku,



e lepsi havarijni pfipravenost.
Otazka 9: Na jaka negativa i problémy jste pri zavadéni ISO 1400 v podniku narazili?

Podnik pfed zavedenim uvedl, Ze zddna negativa neocekava. Naproti tomu po zavedeni bylo
v podniku oznacCeno jako negativum zvySena administrativni Cinnost souvisejici se

zpracovanim novych dokumentt a pozadavku, jez v dosavadnim systému chybély.
Otazka 10: Byla naplnéna o¢ekavani pri zavedeni ISO 14001 v podniku?

Podnik shodné odpovédél pred zavedenim a po zavedeni normy, ze oCekavani pii zavedeni

v podniku byla naplnéna.
Otazka 11: Zvysil se pocet zakazek Vaseho podniku po zavedeni ISO 14001?

Ocekavany piinos ve zvySeném poctu zakazek po zavedeni nelze jednoznacné vyhodnotit
z divodu kratké doby zavedeni normy v podniku. Podnik je drzitelem platného certifikatu
ISO 14001 od 2/2022. Na tuto otazku lze odpovéd’ az v ramci prezkoumani systému za rok

2022, které bude probihat v1Q/2023.

Otdzka 12: Zadali jste o dotacni tituly v ramci uspor energii a byl pro Vas vyhodou

ziskany platny certifikat?

Podnik nezadal o zadné dotaéni tituly v ramci uspor energii v pfedchozim roce 2021.



Priloha F Vysledky dotazniku piinost zavadéni ISO 14001 u podnika strojirenstvi,

vodohospodafstvi a stavebnictvi u podniku B
Otazka 1: Uved’te kategorii podniku dle velikosti.

V soucasné dobé je v podniku zaméstnano 50 kmenovych zaméstnanci. Podnik 1ze zatadit

do kategorie velké podniky od 50-250 zaméstnancu; ro¢ni obrat do 740 mil. EUR

Otazka 2: Je v podniku zaveden systém environmentalniho managementu dle normy

ISO 14001?

V dobé predani dotazniku nebyl v podniku jesté zavedeny systém environmentalniho

managementu, tzn. odpovéd byla Ano, pfipravujeme se na certifikaci.

Otazka 3: Do jaké oblasti spada Vas obor podnikani?

U podniku se jednalo o volbu stavebnictvi

Otazka 4: Mate v podniku kromé ISO 14001 zaveden i jiny systém managementu?
Podnik nema zavedeny zadny jiny systém mnagementu fizeni

Otazka 5: Jak byste hodnotili zavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku z hlediska casové

naroc¢nosti?

Ocekavanou casovou narocnost, kterou podnik uvedl v dotaznikovém Setfeni, pred
zavedenim byla Casova naro¢nost od 6 do 11 mésici. Dosud nebylo zavedeno v podniku, 1ze
predpokladat, ze doba implementace bude delsi jak 12 mésica. Spolecnost ,,.B“ pfesunula

termin certifikace do dalSiho obdobi, nez byl pivodné planovan.
Otazka 6: Jaké byly duvody zavedeni ISO 14001 ve Vasem podniku?

Dutivodem byl podnikem uveden tlak ze strany zakaznika v ramci Gcasti ve vybérovych fizeni
zakazek. Dosud nebylo vyhodnoceni z divodu prodlouzeni implementace normy ISO 14001

do dalsiho obdobi.
Otazka 7: Naklady prizavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku byly:

Vyhodnoceni nakladi pred zavedenim podnik klasifikoval jako pfiméfené, ¢asteCné v rezii.

Nelze vyhodnotit po zavedeni, podnik dosud nebyl certifikovan.

Otazka 8: Jaké prinosy jste od ISO 14001 ocekavali? Uved’te, prosim, hodnoceni dle

bodu -1, 2, 3 (1 —spiSe ano, 2 — spiSe ne, 3 — nevidim rozdil):



Jednalo se o nejobsahlejsi otazku dotazniku, byla zaméfena na ocekavané piinosy
konkurenceschopnosti 1 snizeni dopadu Cinnosti podnikd na zivotni prostiedi. Vysledky

udava tabulka xx.

Tab. II Ptinosy ISO pro podnik B — o¢ekdvani Vs. realita

Prinos Ocekavini Skutecnost
Zvyseni poctu zakdzek ANO nehodnoceno
Zvyseni poctu zakazniki ANO nehodnoceno
Zvyseni poctu dodavatelu ANO nehodnoceno
Zvysené povédomi o environmentalni politice v podniku ANO nehodnoceno
Zkvalitnéni prace v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi ANO nehodnoceno
Zvysené povédomi v environmentalnim image u zakazniku ANO nehodnoceno
Presnéjsi vymezeni investi¢nich zaméru a podnikatelskych plana NE nehodnoceno
Snazsi zajistovani vefejnych i soukromych zakazek ANO nehodnoceno
VylepsSeni postaveni organizace jako subdodavatele NE nehodnoceno
Lepsi prehlednost dokumentace ANO nehodnoceno
Snazs$i piistup ke kapitalu: uvéry, pujcky, ziskani dotaci ANO nehodnoceno
Zvyseni ekonomickych ptinosu: trzby, obrat, zisk ANO nehodnoceno
Legislativni pfinosy — prikaz zakonnych pozadavka ANO nehodnoceno
Leps$i havarijni pfipravenost ANO nehodnoceno
ZlepSeni environmentdlniho profilu podniku ANO nehodnoceno
Posileni konkurence schopnosti na trhu ANO nehodnoceno
Zlepseni dodavatelsko-odbératelskych vztahu ANO nehodnoceno
Zvysena duvera organu statni spravy, zjednoduseni kontrol ANO nehodnoceno
Lepsi nakladani s odpady — jejich recyklace, tfidéni ANO nehodnoceno
Snizeni poplatki, pokut a sankci spojenych se ZP ANO nehodnoceno
Redukce provoznich nakladu — uspory surovin, nizsi spotieba:

e  vody, ANO
e PHM, NE
e  ecnergil, NE nehodnoceno
e zemniho plynu, NE
e  snizeni odpadu ANO
Snizeni rizik a havarii NE nehodnoceno

Zdroj: viastni Setieni.

Otazka 9: Na jaka negativa i problémy jste pri zavadéni ISO 1400 v podniku narazili?

Podnik pfed zavedenim uvedl, ze zadnd negativa neoCekava. Vyhodnoceni skutecnych

o¢ekavani nyni nelze vyhodnotit z divodu ne realizace planované certifikace.
Otazka 10: Byla naplnéna ocekavani pri zavedeni ISO 14001 v podniku?

Podnik odpovédél ne - nebyla. OcCekavani nebyla naplnéna z divodu nesplnéni planu

terminu certifikace. Certifikace byla spole¢nosti“ odlozena.



Otazka 11: Zvysil se pocet zakazek Vaseho podniku po zavedeni ISO 14001?

Spolecnosti odpovédéla, ze ocekava zvySeni poctu zakazek. Bohuzel vyhodnoceni

skute¢ného prinosu v soucasné dobé nelze vyhodnotit.

Otdzka 12: Zadali jste o dotacni tituly v ramci uspor energii a byl pro Vas vyhodou

ziskany platny certifikat?

Podnik nezadal o zadné dotaéni tituly v ramci uspor energii v pfedchozim roce 2021.



Priloha G Vysledky dotazniku pfinost zavadéni ISO 14001 u podniki strojirenstvi,
vodohospodarstvi a stavebnictvi u podniku C
Otazka 1: Uved’te kategorii podniku dle velikosti.

V soucasné dobé¢ je u podniku zaméstnano 50 kmenovych zaméstnanci. Podnik l1ze zaradit

do kategorie velké podniky od 50-250 zaméstnancu; ro¢ni obrat do 740 mil. EUR.

Otazka 2: Je v podniku zaveden systém environmentalniho managementu dle normy

ISO 14001?

V dobé predani dotazniku nebyl v podniku jesté zavedeny systém environmentalniho

managementu, tzn. odpovéd byla Ano, pfipravujeme se na certifikaci.

Otazka 3: Do jaké oblasti spada Vas obor podnikani?

U podniku se jednalo o volbu vodohospodafstvi.

Otazka 4: Mate v podniku kromé ISO 14001 zaveden i jiny systém managementu?

Podnik mé& zavedeny systém ISO 9001- Management kvality, ISO 5001 — Systém
energetického managementu, ISO 45001 — Systém managementu BOZP.

Otazka 5: Jak byste hodnotili zavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku z hlediska ¢asové

naroc¢nosti?

Ocekavanou casovou narocnost, kterou podnik uvedl v dotaznikovém Setfeni, pred
zavedenim byla Casova naro¢nost do 6 meésici. Po zavedeni uvedeného systému podnik
potvrdil skuteCnou cCasovou naroCnost do 6 mésich. V tomto piipadé se shoduje

s o¢ekavanou ¢asovou naroc¢nosti se skute¢nosti.
Otazka 6: Jaké byly diuvody zavedeni ISO 14001 ve Vasem podniku?

Dtivodem byl podnikem uveden tlak ze strany zakaznika v ramci ucasti ve vybérovych fizeni

zakazek; odpoveéd’ byla shodna pied 1 po zavedeni normy.

Otazka 7: Naklady prizavadéni ISO 14001 ve Vasem podniku byly:

Vyhodnoceni naklada pred zavedenim i po zavedeni podnik klasifikoval jako pifiméfené,
CasteCné v rezii.

Otazka 8: Jaké prinosy jste od ISO 14001 ocekavali? Uved’te, prosim, hodnoceni dle

bodu -1, 2, 3 (1 —spiSe ano, 2 — spiSe ne, 3 — nevidim rozdil):



Jednalo se o nejobsahlejsi otazku dotazniku, byla zaméfena na ocekavané piinosy
konkurenceschopnosti 1 snizeni dopadu Cinnosti podnikd na zivotni prostiedi. Vysledky

udava tabulka 10.

Tab. III Piinosy ISO pro podnik C — o¢ekavani Vs. realita

Prinos Ocekavini Skutecnost
Zvyseni poctu zakdzek ANO ANO
Zvyseni poctu zakazniki ANO ANO
Zvyseni poctu dodavatelu ANO ANO
Zvysené povédomi o environmentalni politice v podniku ANO ANO
Zkvalitnéni prace v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi ANO ANO
Zvysené povédomi v environmentalnim image u zakazniki ANO ANO
Presnéjsi vymezeni investi¢nich zaméru a podnikatelskych plana ANO NE
Snazsi zajistovani vefejnych i soukromych zakazek ANO ANO
VylepsSeni postaveni organizace jako subdodavatele ANO ANO
Lepsi prehlednost dokumentace ANO ANO
Snazs$i piistup ke kapitalu: uvéry, pujcky, ziskani dotaci ANO NE
Zvyseni ekonomickych ptinosu: trzby, obrat, zisk ANO ANO
Legislativni piinosy — prukaz zakonnych pozadavki ANO ANO
Lepsi havarijni pfipravenost ANO ANO
ZlepSeni environmentalniho profilu podniku ANO ANO
Posileni konkurence schopnosti na trhu ANO ANO
Zlepseni dodavatelsko-odbératelskych vztahi ANO ANO
Zvysena duvera organu statni spravy, zjednoduseni kontrol ANO ANO
Lepsi nakladani s odpady — jejich recyklace, tfidéni ANO ANO
Snizeni poplatki, pokut a sankci spojenych se ZP ANO ANO
Redukce provoznich nakladu — uspory surovin, nizsi spotieba:

e  vody, ANO ANO
e PHM, ANO ANO
e cnergl, ANO ANO
e zemniho plynu, ANO ANO
e  snizeni odpadu ANO ANO
SniZeni rizik a havarii ANO ANO

Zdroj: viastni Setieni.

Vétsina oCekavanych piinost byla podnikem potvrzena jako naplnéna. Jediné, co podnik
,,C“ nehodnotil jako pfinos jak pted zavedenim, tak i po zavedeni bylo:

e presnéjsi vymezeni zameéru a podnikatelskych pland,

e snazs§i pristup ke kapitalu — aveéry, pujcky.
Ocekavané piinosy v oblasti snizeni provoznich naklada — uspor surovin, podnik monitoruje

pozitivné v oblastech:



e spotreba vody,

e spotfeba PHM,

e spotrebu energii,

e spotfebu zemniho plynu,

e spotieba odpadu.

Tento monitoring je spolecnosti vydefinovan v Registru monitorovani a méfeni a v Registru
environmentalnich aspekti. Podnik ma vedenou prubéznou evidenci odpadu za rok 2021.
Podnik také uvedl, ze snizeni veskerych uspor surovin je vyhodnoceno 1x za rok v ramci

prezkoumani systému managementu.

Otazka 9: Na jaka negativa i problémy jste pri zavadéni ISO 1400 v podniku narazili?
Podnik pred zavedenim a po zavedenim normy ISO 14001 z4dna negativa nedefinoval.
Otazka 10: Byla naplnéna ocekavani pri zavedeni ISO 14001 v podniku?

Podnik shodné odpovédél pred zavedenim a po zavedeni normy, ze oCekavani pii zavedeni

v podniku byla naplnéna. Podnik jiz mél dfive uvedeny systém certifikovany.
Otazka 11: Zvysil se pocet zakazek Vaseho podniku po zavedeni ISO 14001?

Podnik uvedl, Ze jednotlivé zakazky ma konstantni z toho divodu, ze své Cinnosti realizuje
na zakladé koncesni smlouvy se sdruzenymi obcemi v ramci svych ¢innosti. Zvyseni podnik
zaznamenal v ramci UspéSnosti ve verejnych zakazkach — toto pfi vyplilovani dotazniku

od normy ocekaval.

Otdzka 12: Zadali jste o dotacni tituly v ramci uspor energii a byl pro Vas vyhodou
ziskany platny certifikat?

Podnik v ramci uspor energii zadal o dotacni titul, a to o vybudovani fotovoltaické

elektrarny. Ziskany certifikat byl pro podnik vyhodou.



