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UVOD

Informacni a komunikacéni technologie (ICT) se neustale vyvijeji a to obzvlasté
Vv poslednim desetileti. Do popiedi se dostavaji riizné sluzby a aplikace, které nemusi byt
fyzicky nainstalované na pocita¢ich. Takovy typ sluzeb poskytuje i spole¢nost Google,
které jsou dnes ¢im dal Castéji pouzivany a mohou byt vyuzivany vzdalené, naptiklad
pomoci internetového vyhledavace. Nejznaméjsi vyhledavaci sluzbou, kterou jiz dnes
kazdy znd, je vyhledavaci sluzba Google a s tim spojeny pojem ,,googlovat®, ktery
je bézn¢ pouzivan ve smyslu ziskavani informaci na internetu. Google vyhledavac
je v soucasnosti nejpouzivanéj$im vyhledavacem, ktery denné vyuziva miliony uzivatel
po celém svété. Vyuziva je automobilovy mechanik k prodeji automobilovych dild
v Ceské republice, student fyziky k ziskani novych informaci ke svému $kolnimu

projektu v USA, ale i anorganicky chemik k vyzkumu 1é¢by rakoviny v Kanadg.

ICT ovliviiuje mnoho oblasti, ve kterych jsou vyuzivany, a vzdélavani neni
vyjimkou. Vzdélavani se snazime zefektivnit, zpiehlednit a zrychlit a k tomu mize byt
snadno vyuzivano Google nastroju, které umoziuji novy a zajimavéjsi zptisob k ziskani
novych informaci. Tato bakaladiska prace je zaméfena na nejCastéjs$i a nejvyuzivanéjsi
Google nastroje, které mohou byt vyuzity v neformdlnim vzdelavani. Neformalni
vzdélavani je charakteristické tim, Ze je to vzd&lavani mimo Skolni instituce,
je dobrovolné a vékoveé neomezené. Téma je tedy aktualni zejména z diivodu Castéjsiho

vyuzivani modernich technologii ve vzdélavani, které si nynéjsi doba vyzaduje.

Zdroju a literatury na toto téma neni mnoho, coz byl i jeden z dtivodu, pro¢ bylo
prave toto téma zvoleno. Proto jednim z cilli je nastfadat veskeré poznatky, které se tykaji
zatazeni Google nastrojii do vzdélavani. Je také dilezité zminit, Ze webové stranky
prochazeji neustalym vyvojem, tak i stranky Googlu a jejich sluzby se ¢asto méni a ménit
pravdépodobné i budou, proto je mozné, ze po napsani této prace ne v§e muze presné

vypadat nebo fungovat tak, jak bude popsano.

Bakalatska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast, kde hlavnim cilem
celé prace je popsat jednotlivé moZnosti vyuZziti Google nastroji. Dil¢imi cili
teoretické casti je objasnéni zakladnich parametri Google vyhledavace, dale popsani
Google uctu ajeho vytvofeni, ktery k Google nastrojim neodmyslitelné patfi.
Dalsim dil¢im cilem je podat piehled o Google nastrojich vyuzitelnych pro vzdélavani.
Prakticka  C&st  obsahuje = dotaznikové  Setteni a  jeho  vyhodnoceni.
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Dotaznik je uréeny pro studenty vysokych skol, za ucelem ziskani informaci ohledné
jejich vzdélavani mimo Skolni instituce. Cilem praktické casti je tedy zjistit nazor
studentti na vyuzivani Google nastroji pro vzdélavani v jejich volném c¢ase a k jakym

aktivitdm je vyuzivaji.



TEORETICKA CAST

V uvodu teoretické Casti jsou zminovany zakladni pojmy jako Google spolecnost,
uzivatelské rozhrani jejich webové stranky, Google vyhledava¢, Google Scholar a s tim
spojené vyhledavaci zasady, vCetn¢ zékladni syntaxe, kterd je vyuzivana pii vyhledavani
informaci. Dale nasleduje popis a navod k vytvofeni Google u¢tu a vyhody Google
Google nastrojii, a to Gmailu, Disku, Google Docs, Kalendafe a Skupin Google.
Tyto nastroje jsou oddéleny vzdy ve vlastni podkapitole a u vSech je zapotiebi piihlaSeni
do Google uctu. Google nastroju je spousta, ale nasledujicich pét je nejCastéji a nejlépe

vyuzivanych ve vzdélavani.

1 Google

Americka spole¢nost Google se odliSuje od konkurenc¢nich spolecnosti rychlosti
svého vyvoje a ptredevSim jejich ambiciéznimi cili sjednotit vSechny informace svéta
(Stross, 2009). Avsak Google dnes uz neni pouze vyhledavag, jak si mnoho lidi mize
stale myslet, ale nabizi i spoustu moznosti, které mohou byt vyuzity jak v podnikani,
tak i v osobnim zivoté (Levy, 2012). Je ale pravdou, ze Google byl n¢kolik let pouze
uziteénym vyhledavacem, ktery zalozili v t¢ dobé teprve studenti Sergej Brin a Larry
Page (Brant, 2010). Google je stale velmi Sirokym pojmem pod kterym si muiizeme
ptedstavit prosperujici firmu, internetovy vyhledavaé, ale isoubor sluzeb v podobé

aplikaci nebo nastroja.

1.1 Uzivatelské rozhrani

Pro vyvojéfe internetového prohliZze¢e nebo jakékoliv novinky, neni hlavni
prioritou naplnéni internich cilli a pland, ale diraz je kladen pfedevSim na zajiSténi
nejlepSiho  uzivatelského rozhrani a udrzovani kladného vztahu Kk uZivateli
(Google Inc., 2015). Eric Schmidt, Jonathan Rosenber a Alan Eagle uvadi (2015, s. 300),
ze uzivatelské rozhrani je ,, cdst produktu, prostrednictvim které probiha interakce mezi

produktem a uzivatelem *.

Hlavni webova strdnka se nachdzi na webové adrese www.google.com.

Uzivatelské rozhrani jejich webu je bez reklam, neni matouci ani ptrecpané, naopak
je pro uzivatele prehledné, jasné a jednoduché (Long, 2005). Neodmyslitelnym kladem

také je, Ze se stranka rychle nacitd anerusi ji zadné reklamy. Na domovské strance


http://www.google.com/

se zobrazi Google logo a pfislusna zemé (Obrazek 1). Logo prochazi pres rok malymi
zménami, kdy se na jeden den méni béhem rtznych udalosti (napt. Olympijské hry)
a ve vyznamné dny (napi. Novy rok), coZ je zajimavym zpestienim pro uzivatele (Iskra,

2006). Tyto pozménéna loga se nazyvaji doodles. Seznam vsech doodles je dostupny

na webové adrese www.google.com/doodles. Pod logem se nachazi textové pole, coz je
jediné misto, kam muze uzivatel psat a zaddvat klicova slova k vyhledavani. Béhem psani
do textového pole se soucasné zobrazuje rozbalovaci nabidka s navrhy klicovych slov,

ktera se nazyva Google Suggest (Long, 2005).

Google

Ceska republika

Hledat Googlem Zkusim Stésti

Obrdazek 1 — Domovské prostredi Google (www.gooogle.com)

Dalsim neodmyslitelnym pravidlem, na kterém si Google zaklada, je divéra
uzivateli aochrana jejich osobnich udaju. Jednim ze zasad je, aby uzivatelé méli
podrobné informace o tom, jak jsou jejich udaje vyuzity (Brandt, 2010). Dulezité
je, aby pro uzivatele byly vSechny informace volné pfistupné, jasn¢ vysvétleny a méli
by védét, k jakym Gcelim mohou byt pouzity. Uzivatel ma vzdy na vybranou, zdali
souhlasi se sbiranim a vyuzivanim osobnich dat. Brandt fika (2010, s. 156), ze pokud
uzivatel s uchovanim osobnich dat souhlasi, ,,zobrazi se sdéleni o ochrané osobnich
udajii blize objasnujici, jak jsou tyto informace vyuzity “, proto je vzdy nutné, aby sdéleni

bylo vzdy dikladné precteno.

1.2 Vyhledava¢é

Na internetu je mnoho internetovych stranek plnych informaci, proto je velmi
obtizné stanovit jejich piesny pocet. Aby bylo mozné najit konkrétni informace, jsou
k dispozici internetové vyhledavace, které pomahaji uzivateli se v nepfeberném mnozstvi
dat zorientovat. Vyhledava¢ ma rozumét tomu, co uzivatel dotazem mysli a vratit
mu co o¢ekava. Svétovou jednic¢kou je bezpochyby Google, ale mnoho firem

mu konkuruje. Napiiklad v Ceské republice je znam a stale vyuzivan ¢esky seznam.cz.


http://www.google.com/doodles
http://www.gooogle.com/

Google vyhledava¢ je oblibeny zmnoha jednoduchych divoda. Google
vyhledava¢ mize pouzivat kazdy, bez nutnosti pfihlaSeni. Nicmén¢ Google nabizi vice
moznosti a funkci, které jsou dostupné pouze se zalozenym Google uctem. Dalsi
z divodu je, Ze pomoci n¢j vyhledame skoro vSechny informace. Je to vyhledavac,
ktery prohledava i obsah samotnych stranek, tzv. fulltextovy vyhledavaé, nékdy
také nazyvan jako ,,vyhledavaci robot*“ (Iskra, 2006). Druhym typem vyhledavaci,
které uz nejsou tak casto vyuzivané, jsou katalogy, jejichz princip lze pfirovnat
ke knihovni kartotéce, protoze prohledavaji pouze titulky, popisky stranek a nékdy i URL
adresy, tedy obsah stranek neni bran v tvahu (napf. Yahoo!) (Balikova, 2010).
V katalozich jsou odkazy uspotadany do stromu, kterymi mtizeme prochazet dle kategorii

(napf. dle tématu).

Vyhleddva¢ je velmi uzitenym nastrojem pii hleddni konkrétni informace,
proto je dilezit¢é veédét jak vyhledat co nejpiesnéj$i a nejrelevantnéjsi vysledky
co nejefektivnéji za pouziti alespon zakladnich vyhledavacich moznosti. Proces
vyhledéavani za¢ina zadanim dotazu do textového pole a poté uz jen staci stisknout Enter,
nebo kliknout na tlacitko ,,Vyhledat Googlem* a nasledné se objevi vysledky zadaného
dotazu. Avsak tento zptsob vyhledavani nemusi byt vzdy dostacujici. Existuje né€kolik

zasad a vyhledavacich moznosti, které umozni ziskat nejlepsi vysledky.

1. Vyhledavaci nastroje
Ve vyhledavaci 1isté je na vybér ze Ctyt kategorii — jazykové nastaveni, Casoveé

omezeni a viechny nebo pouze doslovné vysledky (Obrazek 2).

Google @”ﬂ

Vse Obrazky Mapy  Videa Nakupy  Vice Vyhledavaci nastroje

Jakykoli jazyk Bez ¢asového omezeni V&echny vysledky

Obrdazek 2 — Vyhledavaci lista (Www.google.com)

2. Velikost pismen a pravopis
V dotazech nezalezi na velikosti pismen na pravopisu, ani interpunkci. V urcitych
ptipadech Google také sam opravi pieklepy (Long, 2005).

3. Limit deseti slov
Google vyhledava¢ omezuje dotaz na deset slov (Calishain, Dornfest, 2004).

Je vyhodné;jsi volit heslovité jednoslovné nebo dvojslovné dotazy.
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4. Stop words
Stop words jsou slova, které vyhledava¢ ignoruje, protoze nenesou dulezity
vyznam (Long, 2005). Mezi tyto slova patii zejména piedlozky, spojky, zdjmena
atp. (Balikova, 2010). Z tohoto divodu je lepsi pouzivat mén¢ obvykla slova.
5. Specialni syntaxe:
a L,
Vyraz zadany v uvozovkach, je pro Google indikatorem, Ze ma najit
ptresnou shodu, jako je uvedeno v uvozovkach (Navratil, 2004).
b. *
Hvézdicka je zastupny znak, ktery nahrazuje kli¢ové slovo (Long, 2005).
c. filetype:
Filetype: umoznuje vyhledavani v riznych typech souboru (Calishain,
Dornfest, 2004). (napt. PDF, TXT, PPTX, XLS, DOCX)
d. site:
Tato syntaxe umoziiuje vyhledat konkrétni informace Vramci urcité
domény (Iskra, 2008). (napf. pokud uzivatel chce vyhledat studijni
odd¢lent, ale pouze na strankach Univerzity Palackého, tak se dotaz zapise
jako: site:upol.cz studijni oddéleni)
e. Booleovské operatory (psané vzdy velkymi pismeny):
i. AND - wvyhledani vSech termini v dotazu (napt. Skola
AND univerzita)
ii. OR — ve vysledcich se objevi jeden ze zadanych klicovych slov
(napf. Skola OR univerzita)
iii. NOT — vyloudeni dané¢ho slova z vysledku, lze také nahradit
znaménkem méné (-), mezi znaménkem a vyhleddvanym
terminem neni mezera (Long, 2005)
f. Syntaxe lze také v dotazu kombinovat (Long, 2005).
6. Vyhledavani obriazkem
Slouzi k vyhledani shodnych obrazki z internetu. Na strance

https://images.google.cz/ sta¢i bud’ obrazek jednodusSe pietahnout do textového

pole, nebo ho Ize nahrat pomoci ikony Vyhleddvani v textovém poli.
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Po zadani dotazu do vyhledavace, se zobrazi stranka s jednotlivymi vysledky
ve form¢ odkazl s iryvkem vyhledané stranky. VétSina vyhleddvaci mé na strance
s vysledky obsazeny reklamy aani Google neni vyjimkou. Reklamy zde rusivé
nevyskakuji, ale jsou jasn¢ oznaCeny a nabizeji relevantni obsah, ktery souvisi
S hledanymi klicovymi slovy. Sluzba AdWords je reklamni ndstroj, ktery umoziuje
inzerentim propagovat jejich stranky (Schmidt, Rosenberg, Eagle 2015). V tomto
ptipad¢€, inzerent plati za kliknuti na jeho reklamu. Eric Schmidt, Jonathan Rosenberg
a Alan Eagle uvadi (2015, s. 297), ze Adwords je ,, Hlavni reklamni produkt Googlu, ktery

generuje vétsinu prijmi firmy .
1.2.1 Google Scholar

Google Scholar je vyhledava¢, ktery je podkategorii Google vyhledavace
a je poskytovan K vyhledavani odborné literatury. Je zejména vyuzivan ke vzdélavani,
protoze poskytuje vyhledavani pouze relevantnich zdrojti v mnoha oborech. Pozadované
informace je mozné vyhledavat pfedevSim v odbornych ¢lancich, tezich, knihéch,

akademickych pracich, webovych strankach, zpravéch atp. (Blakeman, 2013).

Hlavni funkce, tohoto volné¢ dostupného, online vyhledavace je,
ze k vyhledavanému dotazu zobrazi i podobné publikace, citace, autory a u kazdého
vysledku také zobrazi pocet, kolikrat jiz byla dané publikace citovana (Blakeman, 2013).
Proces vyhledavani je obdobny, jako s Google vyhleddvacem, takze si uZivatel nemusi

zvykat na nové rozhrani (viz Obrazek 3).

Google Scholar je dostupny na webové adrese https://scholar.google.cz/.

& Moje knihovna  #* Moje citace  §d Upozornéni ] Metriky ¢ Nastaveni

Google

Scholar

‘| v‘“

Sthjte na ramenou obru

Obrazek 3 — Google Scholar (https://scholar.google.cz/)
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1.3 Uket Google

Ziizeni Google uctu je podminkou k vyuzivani Google sluzeb, jako jsou Gmail,
Google Disk, Google Dokumenty a dalsi. Velké vyhody téchto sluzeb jsou, Ze jsou
ptevazné zdarma a K jejich pouzivani je potfeba pouze jednoho uzivatelského jména
a hesla. K vyuzivani n¢kterych sluzeb, jako naptiklad vyhledavace a YouTube, Gi¢et neni
potieba, uzivateli pak potom ale nejsou poskytnuty vSechny funkce a vyhody tak jako

s Google uctem.

Vytvofeni Gétu je velmi jednoduchy, rychly a bezplatny proces, k ¢emuz je
potieba pouze libovolného internetového prohlizece a zakladnich osobnich informaci,

které uzivatel musi poskytnout. Ucet 1ze snadno vytvofit na strance Vytvoreni uctu

Google, ktera je dostupna na webové adrese https://accounts.google.com/signup. Druhou
moznosti je kliknuti na tlacitko Prihlasit se, Které je v pravém hornim rohu na tivodni
strance Google, a nasledné kliknuti na odkaz Vytvorit ticet. Utet tvoii e-mailova adresa
a heslo, které si uzivatel libovoln¢ zvoli v ptihlasovacim formulafi. Déle je nutno vyplnit
dalsi povinné uzivatelské tidaje (viz Obrazek 4). Po zalozeni uctu uzivatel obdrzi e-mail

S potvrzovacim odkazem.

Na zavér je dilezité poznamenat, ze Google ucet a Gmail nejsou dva totozné
pojmy. | ptesto, ze pii ztizeni Google G¢tu si uzivatel zaklada i novou e-mailovou adresu,

tak neznamena, ze Gmail musi vyuZzivat.
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Vytvoreni Uctu Google

Jméno

S jednim bezplatnym (ftem budete mit ech slufeb Google. Jmeno ETImen

Zvolte si své ufivatelské jméno

GMERED L * » E

Chci pouzit svoji aktuaini e-mailovou
adresu

Vytvoite heslo

Potvrdite heslo

Datum narozeni

Misic H Ra

Pohlavi

JEEM...

L]

Mobilni telefon
e - +420

Vase aktualni e-mailova adresa

Potvrdte, Ze nejste robot
Pfeskodit toto ovéfeni (miZe byt
poZadovano ovéfeni telefonu)

B ..

Zadejte text:
c+ B

Misto

Eonka ropublika

L]

Dalsi informace o tom, proé poZadujeme

Obrazek 4 — Vytvoreni uctu Google (https://accounts.google.com/signup)

1.4 Google ve vzdélavani

V poslednich letech je zndmou skutecnosti, ze globalizace a zvySeny rozvoj
informacnich a komunikaénich technologii (ICT) vyznamné ovlivnily a stale ovliviiuji
vzdelavani. Navzdory témto Uspéchiim je stale nedostatek znalosti o tom, jak integrovat
tyto technologie a online nastroje do vzdélavani (Sari, 2015). Vzhledem k tomuto faktu
je stale rostouci potieba pedagogt, aby G¢inné piipravili své studenty aktivné pracovat

a vyuzivat dané moderni prostiedky, které napomahaji k jejich neformalnimu vzdélavani

14


https://accounts.google.com/signup

a tim jsou zaroven prospésné pro jejich budouci vzdélavaci pokrok a nasledné k dosazeni
jejich budouciho zaméstnani (Apergi, Anagnostopoulou, Athanasiou, 2015). Je ziejmé,
7e V dnesni dob& jsou moderni technologie i ve vzd€lavani vSudypfitomné a jsou
pouzivany napiiklad jako prostiedky Kk objevovani hlubsich cili u€eni, které napomahaji

k vytvoteni novych poznatki.

Existuje mnoho komercnich i open source softwarovych baliki, které umoznuji
nespocet moznosti, jak zefektivnit vzdélavani. Zejména spolecnost Google poskytuje
nékolik zdarma sluzeb, které mohou byt vyuzity ve vzdélavani. V mnoha ohledech jsou
online nastroje vyhodnéjsi, nez vyuka v Klasickych ucebnach (Sari, 2015). Online
nastroje nabizi novou perspektivu uceni, coz pfispiva k efektivnimu vzdélavani,
zlepSovani kritického mysleni a k rozvoji komunikacnich dovednosti (Vallance,

Towndrow, Wiz, 2010).

Google nabizi rizné nastroje predevsim pro komunikaci, spolupraci, pro sdileni
dat a dalsi dodatkové nastroje. Otazkou tedy zni, v ¢em konkrétné Google a jeho moznosti

kladné ptispivaji obecné V procesu vzdélavani.

1. Pristup
Velkou vyhodou je, Ze neni podminkou, aby se Google aplikace a nastroje
fyzicky instalovaly do pocitace a dokonce ani sdilené materialy nemusi
byt stahovany. Podminkou ale je mit zaloZeny ucet, a jelikoz je vSe online
je nutné mit k dispozici ptipojeni k internetu a mit moznost volného pouziti
webového prohlizeCe, nejlépe freeware Google Chrome od firmy Google.
S tim je i spojeny fakt, ze pfistup je mozny prakticky odkudkoliv, nezavisle
na zafizeni (pocitac, tablet, mobil), které spliuji jizZ zminéné podminky.

2. Komunikace
Elektronickd komunikace je v dne$ni dobé velmi roz$ifena, Vybornymi
komunika¢nimi nastroji, které umoznuji jak textovou, ale i video komunikaci,
mezi uzivateli jsou Gmail, Google Talk, ¢i Hangouts.

3. Realny c¢as
Vzhledem k tomu, Ze jsou uzivatelé pfipojeni online, mohou dokumenty sdilet
a pracovat nanich zaroven, coz je Vprvni fad¢ efektivni, ale také jsou
to funkce, které Setfi uzivatelim cas. Tyto zminéné funkce umoziuji
predevsim Google Docs. Uzivatelé mohou dany dokument upravovat, psat

poznamky, otevirat a stahovat, anizZ by omezovali ostatni (LouZecka, 2014).
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4. Motivace
Dnes jiz neni lehké vzdélavat se a drzet se starych metod a zaroven
se namotivovat do dalSiho vzdélavani. Nyni je stale ¢im dal vétsi dostupnost
novych vzdélavacich prostiedkt, které umoziuji odklonit se od stereotypu,
coz ma za dusledek vytvareni vétsi samostatnosti a kreativity (Apergi,
Anagnostopoulou, Athanasiou, 2015).

5. Ochrana soukromi
Je dilezité, aby se tyto technologie a néstroje pouzivaly S nalezitou
bezpecnosti a efektivnosti ze strany uzivateld. Rovnéz i1 Google chrani
a zabezpecuje uzivatelska data a dokonce i umoziuje jejich ptipadné obnoveni
(Google, 2011).

6. Naklady
Neodmyslitelnym kladem je, ze Google zakladni aplikace a nastroje nabizi
zdarma.

7. Jednoduchost
Google nastroje jsou uzivatelsky jednoduché a K zakladni praci sta¢i znat
alespon hlavni funkce, coz je jednim z mnoha divodd, pro¢ jsou celosvétove
oblibené a cCasto pouZivané. DalSim divodem je Uspora jak financni,
tak casova.

8. Zalohovani a sdileni dat
Google nabizi automaticky kazdému uzivateli S vytvofenym Google uctem
Google Disk (Google Drive) o velké kapacité, ktery mohou vyuzit
pro uchovévani, ale i sdileni konkrétnich dat. Opét je to nastroj, ktery je
online, takze mulZe byt wuzivateli vyuZivan z jakéhokoliv zafizeni

S internetovym prohliZecem.
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2  Google nastroje

Obecné feceno, Google nastroje jsou sady systému, které jsou vétSinou v online
formé, avSak nékteré jsou i v offline formé (stazeni do PC). Nastrojii neboli aplikaci,
které Google poskytuje je spousty. Neékteré nastroje jsou soucasti baliku Google
Apps a dalsi mohou byt vyuzivany za podminky, Ze uzivatel ma zalozeny Google ucet
(Skéla, Martoch, 2012). Google Apps je balik aplikaci (Google Apps for education,
Google Apps for Work, atp.), jehoz hlavnim piidavkem je zfizeni vlastni domény,
navyseni kapacity, zvySeni ochrany a mnoho dalSich. David Skéla a Michal Martoch

(2012, s. 7) rozd¢€luji nejznaméjsi nastroje do nékolika kategorii:

o Komunikacni ndstroje
o Gmail
o Chat (Google Talk)
e Nastroje pro spolupraci
o Kalendare Google
o Dokumenty Google
o Weby Google
o Skupiny Google
e Dodatkové nastroje
o Fotografie — Picasa, Panoramio, Obrazky Google
o Videa— YouTube, Videa Google
o Mapy Google“.

Jak bylo zminéno vySe, Google nastroje jsou vétSinou v online formé.
To znamena, Ze jednotlivé sluzby nejsou umistény v jednotlivych pocitacich,
ale na internetu v tzv. ,,cloudu®. Eric Schmidt, Jonathan Rosenberg a Alan Eagle uvadi
(2015, s. 298), Ze cloudové sluzby jsou ,, Technologie umoznujici uzivatelim internetu
pristupovat k souborii, a spoustét aplikace, které se nachazeji v pocitacich na jiném
miste. Tyto vzdalené pocitace, kterym se nékdy vika servery, jsou obvykle shromazdeny

ve velkych datacentrech, kde se nachazi tisice jednotlivych pocitacii. *

Pro uzivatele je velmi prospé$né, ze Google nabizi sluzby jako cloudové. Kromé
vyhod, které jiz byly zminény, je dale uzite¢né, Ze spolecnost poskytuje jejich technickou
podporu a veétsi bezpecnost, dale automatickou aktualizaci sluzeb na nové verze a velky

ulozny prostor, takze neni nutnost mit vlastni servery (Skala, Martoch, 2012).
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Avsak nevyhodou je, ze pokud neni k dispozici pfipojeni k internetu, uzivatelé nemaji

pfistup ke svym datim.

3.1 Gmail

Bezpochyby nejznaméjsSim Google Nastrojem je freemailova (bezplatnd) sluzba
Google e-mail, zvany Gmail. Tato elektronickd posta byla poprvé predstavena
1. dubna 2004, kdy toho casu bylo webové rozhrani Gmailu jen v anglickém jazyce
a velikost e-mailové schranky byl pouze 1 GB, coz bylo i tak u elektronické posty
neobvykle vysoké c¢islo (Iskra, 2008). V dnesni dobé je jednotna kapacita 15 GB
pro Gmail, Google Disk (Google Drive) a Fotky Google, ale za pfiplatek mtze byt tlozny

prostor dokonce az neomezeny.

Mnoho uZivatelli oceni, Ze Gmail umoznuje odesilat a pfijimat zpravy z vice
e-mailovych adres, které jsou uzivatelem propojeny ke Google uctu. Ptidani dalSich

e-mailovych Gétd je mozné v Nastaveni, Ucty a import, Pridat dalsi e-mailovou adresu.

Obrazek 5 — Gmail logo (https://apps.google.com/intx/cs/)

3.1.1 Elektronicka posta

Elektronicka posta slouzi prevazné ke komunikaci mezi odesilatelem a adresatem.
Milan Klement (2007, s. 91) uvadi, Ze , elektronicka posSta slouzi k prenosu zprav
V datovém reZimu, kde se prendsi text (piivodne) — ASCII znaky, formatované dokumenty
(text) — napr. .pdf, zvuk (voicemail), obraz, video, data (programy) — bindrni data*.
Obecné, struktura e-mailu se skladéa ze dvou cCasti a to ze zahlavi a z téla (dat), kde obé

¢asti jsou tvoreny pouze ASCII znaky (Kabelkova, Dostalek, 2012).

Pienos e-mailt od odesilatele k pfijemci pracuje pies protokol SMPTP (Simple
Mail Transfer Protocol), kde pomoci n¢j odesilatel odeSle zpravu na e-mailovy server
anasledné¢ piijemce mize e-mail piijimat pomoci protokoli POP nebo IMAP
(Kabelkova, Dostalek, 2012). Gmail uZivateli umoZiuje moZnost vybéru mezi

protokolem POP3 nebo protokolem IMAP.
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e POP3 (Post Office Protocol) je aktudlni internetovy protokol, ktery
Z postovniho serveru stahuje veskerou postu klientovi, véetné nevyzadané
posty a spamu.

e IMAP (Internet Mail Access Protocol) je obdobny internetovy protokol jako
POP3, s tou vyjimkou, Ze veskeré e-maily jsou ulozeny na postovnim serveru
a klientovi se zobrazi jen zahlavi zpravy. Do pocitace se tedy stahuji pouze

emaily, které si uzivatel vybere.

3.1.2 Uvodni prostiedi a jeho moZnosti

Pokud je uzivatel pfihlasen, tak po zadani webové adresy http://www.gmail.com/

se zobrazi uvodni prostiedi Gmailu (Obrazek 6). Na zacatek je dobré zminit seznam

klavesovych zkratek, ktery je k dispozici po stisknuti klavesy ,,?*.

Google | KN | e i O @

Gmail ~ 1 v (2] Dalsi ~ 1-3z38 -

& Primami 2 Socialni sité % Promo akce +

Dorucena posta (3)

Tym Gmailu Nejlepsi funkce Gmailu dostupné vzdy a vSude - Dobry den, Veronika Ziskejte oficie 12:54
S hvézdickou
Odeslana posta Tym Gmailu S Gmailem budete mit v doru¢ené posté poradek - Dobry den, Veronika S Gmailem 12:54
Koricepty Tym Gmailu TFi tipy, jak vyuzit Gmail co nejlépe - Dobry den, Veronika Tipy, jak vyuzit Gmail co r 12:54
Dilezité
Chaty 2
V8echny zpravy B S

T Nauéte se pouzivat Stahnéte si Gmail pro

Spam 10 % Rt Ll Gmail mobilni zafizenf

Kos§
) Importujte kontakty a Zménte si profilovy
| Prubéh @ Vyheste si motiv @ postu obrazek
Kategorie

nastavovani

Spravovat $titky
Pouziva se 0 GB (0 %) z 15 GB Podminky - Ochrana soukromi

Vytvofit novy Stitek Spravovat Posledni aktivita Gétu pfeg 1 hodinou
odrobnosti
Méneé stitka ~

Obrdzek 6 — Uvodni prostredi Gmailu (http://www.gmail.com/)

David Skdla a Michal Martoch (2012, s. 20) rozd€luji rozlozeni uvodniho
uzivatelského prostiedi Gmailu na Ctyii oblasti ,,oblast pro organizaci e-mailii, oblast
pro zobrazeni e-mailii, vyhledavaci technologii pro vyhledavani uvniti postovni schranky,

chat*”.
1. Prvni oblast slouzi k organizaci e-mailt do slozek pro lepsi piehlednost pomoci Stitkd.
Stitky

Na levé strané tivodniho prostiedi se nachazi stitky, neboli slozky (Dorucena

posta, S hvézdickou, Odesland posta, atd.) do kterych jsou libovolné tazeny e-maily

19


http://www.gmail.com/
http://www.gmail.com/

uzivatelem dle tématiky. K jednotlivému e-mailu je mozné pridélit i vice Stitku najednou.
Novy stitek 1ze vytvotit kliknutim na posledni odkaz v nabidce na levé strané Vytvorit
novy Stitek (viz Obrazek 6). Druhy zpusob jak vytvofit novy Stitek je zobrazen
na Obrazku 7. Tyto stitky mohou byt vytvoieny i ve stromové struktufe a tak umoziuji
prehledngjsi organizaci zprav (Skéla, Martoch, 2012). Upravy §titka jako

je pfejmenovani, smazani, zobrazeni atp., jsou dostupné v Nataveni, Stitky.

Klavesova zkratka pro odebrani Stitku: y

= a8 [ ] ] [ | L Dalsi
Oznatit jako
D Primami 38 'Sqg | Y Q P
. i ) Socialni sité S
v Tym Gmailu Nejlep né vzdy
Promo akce
Tym Gmailu SGm Aktualizace 2né pos
Fora
Tym Gmailu Tri tip lépe - D

Vytvofit novy

Sprava §titka

Obrdzek T — Vytvoreni Stitku (http://www.gmail.com)

S hvézdic¢kou

Ptidani dilezitosti k jednotlivé zpravé se aktivuje tzv. hvézdickou, kterych je
nékolik barev a typd. V Gmailu jsou tyto zpravy uchovavany ve slozce S hvézdickou,
ktera je primarné pod Stitkem Dorucend posta. Druhou moznosti pro zobrazeni téchto

zprav je zadani is:starred do vyhledavace v Gmailu (Napovéda Gmail, 2016).

Klavesova zkratka pro pfepnuti/zapnuti hvézdicky: s

Koncepty

Kazda zprava je jiz ukladdna v pribéhu psani, proto je mozné se k rozepsané

zprave pozdéji vratit. Tyto nedokoncené zpravy jsou ukladany do slozky Koncepty.
Kontakty

Kromé spamu, se vSechny kontakty z poSty automaticky ukladaji do slozky
Kontakty, ktera se déli na Casto pouzivané kontakty a Vsechny kontakty (Iskra, 2008).

Tento nastroj je dostupny v pravém hornim rohu, viz Obrazek 8.
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Google

Gmail ~

Gmail

Kontakty

Ukoly (2)
S hvézdickou
Odeslana posta
Koncepty

Vice ~

Obrazek 8 — Kontakty (http://www.gmail.com/)

Ukoly

Na Obréazku 8 lze vidét i dalsi funkci a to Ukoly (Gmail Tasks), ktera slouZi
ke spravé kol a povinnosti uzivatele. Tento nastroj umoziuje vytvafet vice seznamu
s tikoly a dil¢imi tkoly (Obrazek 9). Jednotlivy ukol jde vytvofit i z Google Kalendaie,
nebo z urcitého e-mailu. Z otevieného e-mailu se kol vytvofi z nabidky Dalsi, Pridat

do ukolii.

Ukoly: 8kola — A X

[ Nejlepsi funkce Gmailu dostupné >
vZdy a vSude
Souvisejici e-mail

O knihovna
Ut, 2. ino 2016

[ napsat esej na knihu
 odevzaatprojekt
e DS

Akce» + i =»

Obrizek 9 — Ukoly (http://www.gmail.com)

Klavesova zkratka pro vytvoreni tkolu z e-mailu: Shift + t

pro vytvoteni dil¢iho ukolu: Tab
2.V druhé oblasti se nachazeji samotné e-maily, primarné tedy slozka Dorucena posta.
Novy e-mail

Po kliknuti na tlacitko Nova zprdva (v prvni oblasti) se v pravém dolnim rohu

zobrazi okno, pro psani nové zpravy (Obrazek 10). Téchto oken muize byt najednou
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otevienych hned nékolik a i kdyz jsou nova okna oteviend, je mozné pfistupovat do celé
postovni schranky, aniz by se okna zaviela. Struktura formulate pro psani nového e-mailu
se nijak nelisi od konkurence. Obsahuje pole pro adresata, predmeét, pro samotny text
zpravy a moznost piipojit prilohy. V poli adresata se nachazi tii odkazy pro zaslani Kopie

nebo Skryté kopie a odkaz Komu ktery odkazuje na seznam uloZenych kontakta.

Klavesova zkratka pro novy e-mail: ¢

pro ptidani ptijemce na kopii: Ctrl + Shift + ¢
pro piidani pfijemce na skrytou kopii: Ctrl + Shift + b

Nova zprava A

Komu

i

ER: ' cawo

Obrazek 10 — Nova zprdva (http://www.gmail.com)

Samotny text zpravy je mozny formatovat tzv. bohatym formatovanim textu
(RTF), ktery je znam =z kancelafského baliku Microsoft Office, viz Obrazek 11
(Skala, Martoch, 2012). Dalsi tfi ikony na panelu nastroju (Obrazek 11) umoziuji
ptipnout k e-mailu pfilohu bud’ z pocitace uzivatele, z Google Disku nebo je mozné vlozit
obrazky zulozist¢ ¢i pomoci URL adresy. Pfilohy, které jsou k e-mailu pfipojeny
z pocitace, nemohou byt vétsi jak 25 MB. Pokud jsou ale vétsi, soubory mohou byt

nahrany na Google Disk a z n¢j je pak pfijemci odeslan dany soubor, ke kterému musi

mit pfijemce povoleny piistup.

SansSerif - T~ B 7 U A -

Obrdzek 11 — Panel nastrojii (http://www.gmail.com)
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V nabidce Dalsi (viz Obrazek 11, ikona Sipky v pravém dolnim rohu) je
k dispozici napi. kontrola pravopisu. Gmail dale nabizi n€kolik funkci jako je vlozeni
automatického podpisu na konec zpravy, ktery je mozny upravit v Nastaveni V karté
Obecné, Podpis. Dalsi uzite¢nou funkci je automaticka odpovéd’ v dobé nepiitomnosti
uzivatele, jejiz Gprava je v Nastaveni, Obecné, Odpoved’ v nepritomnosti. \/ neposledni
fadé, odeslany e-mail mlize byt maximalné do tficeti sekund zrusen. Tato funkce je mozna

V Nastaveni, Obecné, Vratit zpét odeslani.
Konverzace

Gmail je unikatni v tom, Ze pfijaté 1 odeslané e-maily se stejnym predmétem
se sdruzuji v tzv. konverzacich, kde jsou fazeny v ¢asové posloupnosti a nové ptichozi
zprava je jako posledni ve vldknu (Iskra, 2008). Pocet zprav ve vldknu je zobrazen
v zavorce hned za jmény dané konverzace. Tento zpisob komunikace mezi uzivateli
umoznuje lepSi piehlednost mezi zprdvami. Tato funkce je mozna aktivovat
nebo deaktivovat Vv Nastaveni Vv kart¢ Obecné, Seskupovini zprav do konverzace.
V porovnani s konkurenci, pfichozi posta vétSinou ptijde do Dorucené posty

jako samostatna, nova zprava (Skala, Martoch, 2012).
Karty

Dorucend posta se tfidi do péti karet: Primdrni, Socidlni sité, Promo akce,
Aktualizace a Fora (Obrazek 12). Tyto karty umoziiuji shromazd’ovat jednotlivé e-maily

s ptibuznou tématikou do jedné skupiny pro lepsi orientaci.
D Primarni 2o Socialni sité % Promo akce o Aktualizace !] Féra +

Obrazek 12 — Karty (http://www.gmail.com)

Archivovat, Nahlasit jako spam, Smazat, Pfesunout, étl’tky, Dalsi

Na Obrazku 13 je zobrazeno, Ze e-mail je mozny Archivovat, Nahlasit jako spam,
Smazat, Presunout, pridat Stitek a mnoho dalsiho v rozbalovaci nabidce Dalsi.

Tyto funkce jsou aktivni, jen kdyz je oznaCen néktery z e-maild.
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(7= a o i B % b~ |

& Primami 22 Socialni sits ®

v Tym Gmailu Nejlepsi funkce Gmailu dostupné vic

Obrazek 13 — E-mailové funkce (http://www.gmail.com)

a) Archivace e-maila slouzi k dlouhodobému uchovani zprav a je mozna stisknutim
tlacitka Archivace (viz Obrazek 13). Archivované e-maily se ukladaji do slozky
Vsechny zpravy, kde se nachdzeji Upln¢ vSechny zpravy ze vSech slozek
(Skala, Martoch, 2012).

Klavesova zkratka pro archivaci: e

a) Zpravy lze oznacit za nezadouci tlac¢itkem Nahldsit spam (viz Obrazek 13).
Tato nezadouci posta se uklada do slozky Spam, ktera je tfizena antispamovym
filtrem. Spamové zpravy jsou po tficeti dnech automaticky smazany (Iskra, 2008).

Klavesova zkratka pro nahlaseni spamu: !

b) Ikona koSe slouzi k smazani vybranych e-maild, které se ukladaji do slozky Kos
a jsou uchovavany po tticet dnt.

Klavesova zkratka pro smazani e-mailu: #

3. Ve tieti oblasti je umistény vyhledavac, ktery v ramci Gmailu umoziuje vyhledavani

pomoci kli¢ovych slov mezi vSemi e-maily.
Vyhledava¢

Integrovany vyhledava¢ umoziuje vyhledavani na webu, ale hlavné vyhledavani
e-mailil v posté. Vyhledavani spociva v kliCovych slovech, které uzivatel zadava
do vyhledavaciho pole. Druhou moznosti je pfesnéjsi vyhledavani pomoci vyhledavaciho
formulafe (viz Obrazek 14). Pro opakujici se vyhledavani, mize byt vytvofen
vyhledavaci filtr, ktery pfichozi postu, odpovidajici pozadovanym kritériim ve filtru,
zatadi do pfislusné slozky, oznaci jako piectené, smaze nebo oznaci jako dulezité atp.
Seznam vsech nastavenych filtrii je dostupny v Nastaveni, v karté Filtry a zablokované

adresy.

Klavesova zkratka pro vyhledavani v poste: /
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Hledat vsechny zpravy 3 8

d
Oa

“ lostupni

Komu "
dorucer

Pfedmét co nejlé
Obsahuje slova
' Neobsahuje

Ma pfilohu
Nezahrnovat chaty
Vellkost  vétsinez 2 MB 2

Datum v rozmezi 1den & od

Obrazek 14 — Vyhledavaci formular (http://www.gmail.com)

4. V posledni oblasti se nachazi Chat, ktery umoznuje online komunikaci s ostatnimi

uzivateli.

V Gmailu je integrovany chatovaci nastroj Google Hangouts pro online
komunikaci mezi uzivateli. Tato sluzba umoziuje spojeni s ostatnimu uzivateli

I prostfednictvim hlasového volani a videohovort bez odchodu z prostiedi Gmailu.

Klavesova zkratka pro zobrazeni nabidky: h m

3.2 Disk Google

Disk Google, neboli Google Drive je cloudové ulozisté pro vSechny soubory
(dokumenty, fotky, videa atp.), které bylo piedstaveno 24. dubna 2012 (Google Official
Blog, 2012). Disk umoznuje ukladat, otevirat a upravovat soubory kdekoliv,
at’ uz na webu, nebo na libovolném zatizeni a to na mobilu, tabletu ¢i na pevném disku
pocitace pomoci nainstalované aplikace. Jak uz bylo zminéno vyse, zdkladni (bezplatna)

kapacita je 15 GB, ktera je spole¢na pro Gmail, Disk a Fotky Google.

Obrazek 15 — Google Drive logo (https://drive.google.com)
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3.2.1 Uvodni prostiedi a jeho moZnosti

Uvodni prostfedi je velmi podobné Gmailu. Google Drive je dostupny na webové

adrese https://drive.google.com (viz Obrazek 16).

Google q 2 | eonka 3 ©Q 0
& Disk Mij disk ~ H-E VAR | T
Nazev 1 Viastnik Naposledy upraveno Velikost souboru
PRIDAT
~ B Mij disk m ja 23044 -
o
.2 B 2 ja 23:04 -
oo i
au Slien se mocu W dokument1.docx j& 2307 j4 15kB
4%  Fotky Google
B Mapa ja 2310 j4
@ Nedavné
R
3;_- obrazek1.jpg ja 2307 j4 80kB

Y Shvézdickou

i Ko Prezentace ja 23124 7
Vyuzito 95kB z 15 GB
omm  Prejit na vySsi

&= verzi Uloziste

Q Stahnout Disk pro
PC

Obrdzek 16 — Uvodnz'prostfedi Disku (https://drive.google.com/)

Vytvoieni, Nahrani souboru

Soucasti Disku je i kancelafsky balik Google Docs, kvuli kterému je mozné
vytvofit dokument, tabulku, prezentaci, formulaf a nakres. Dale jsou soucasti i Google
Mapy, diky kterym je moZné vytvofit a wulozit napf. napldnovanou trasu.
Vytvoteni souboru je mozné kliknutim na cervené tlacitko Pridat v levém hornim rohu
(viz Obrazek 17). Na Obrazku 17 Ize také vidét odkazy pro nahrani souboru nebo slozky
do Google Disku, kde sta¢i na piislusny odkaz kliknout a vybrat pozadovany soubor
¢islozku z pocitace. Vyhodou je, ze jednotlivé soubory je mozné prohlizet rovnou

vV daném prohlizeci.
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Nazev °1°
Slozka

a Nahrani souboru

Nahréni slozky
[ o oz ument1.docx

Dokumenty Google

Tabulky Google

izek1.jpg
Prezentace Google
= 4 B Formuldre Google
Vyuzito 95 kB z 15 GB @ Nakresy Google
o= Prejit na vysSsi B Moje mapy Google
om=  Vverzi ulozisté
4+  Pipojit dalsi aplikace

1 stahnout Disk pro

Obrazek 17 — Vytvoieni, nahrani souboru (https://drive.google.com)

Organizace dat

K dobré organizaci dat mohou byt slozky a podslozky vytvofeny ve stromové
struktufe. Ve sloZzce Muj disk jsou ulozeny vSechny nahrané soubory a slozky
(viz Obrazek 16). Tak jako u Gmailu, jsou zde obdobné slozky S hvezdickou a Kos.
Rozdil oproti Gmailu je v tom, Ze jsou zde slozky Sdileno se mnou, kde se nachazi
sdilené soubory s uzivatelem a slozka Nedavné, ve které jsou k dispozici naposledy
upravované soubory. Dalsi odlisnosti jsou Fotky Google (Google Photos), ke kterym
je mozny pfistup uz i z Google Disku ve slozce Fotky Google (viz Obrazek 16). Zde

se nachazi veskeré zalohované fotky, i videa ze vSech zafizeni.

Jednotlivé soubory lze Zobrazit, Sdilet s dalsimi uzivateli, Presunout do jinych
slozek, ptidat dualezitost pomoci hvézdicky, Prejmenovat, Vytvorit kopii, Spravovat
na aktuadlnejsi verze, pticemz starSi verze je uchovavéna pouze po tficet dni, déle
je moznost soubory Stahnout a Odstranit. Tyto funkce jsou dostupné po kliknuti pravym
tlacitkem mys$i na urcity soubor (viz obrazek 18) nebo v hlavni nabidce v pravém hornim

rohu po oznaceni souboru.
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B Mepa ‘:‘

obrazek1.jpg .-

(o)
Prezentace

e 0@ B %0

Obrazek 18 — Funkce souboru (https://drive.google.com/)

Sdileni

Néhled

Oteviit v aplikaci

Sdileni

Ziskat odkaz

Pfesunout do

Pridat hvézdicku

Pfejmenovat

Zobrazit podrobnosti

Spravovat verze.

Vytvorit kopii

Stahnout

Odstranit

Jednotlivé soubory nebo i slozky mohou byt sdileny mezi uZzivateli. Vlastnik

souboru ¢i slozky mize ostatnim uZzivatelim zpfistupnit, zdali soubor mohou prohlizet,

stahnout, sdilet, komentovat nebo upravovat. Prostfednictvim tohoto néstroje uzivatelé

nemuseji napft. zasilat pfilohy v e-mailu, ale sta¢i sdilet URL adresu daného souboru

ulozeného v Google Drive. Soubory, slozky lze sdilet nejenom prostiednictvim Gmailu,

ale také pomoci Google+, Facebooku, Twitteru atp.

Moznosti sdileni souboru jsou k dispozici po kliknuti na odkaz nebo ikonu Sdilet,

kde je dostupné nastaveni kdo mé& moZny piistup k danému souboru (Konkrétni uzivatelé,

Vsichni s odkazem, Verejné na webu), dale je mozné Pozvat uzivatele, ale je dulezité,

aby byli ptihlaseni pomoci Google tétu (viz obrazek 19).
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Nastaveni sdileni

Odkaz pro sdileni (dostupny pouze spolupracovnikim)

https://drive.google.com/file/d/0B78Hw104QoEZSE 1GVUdOTkOOMmM/view?usp=she

Kdo ma pfistup

8  Soukromé - pfistup mate pouze vy Zménit

Veronika Buékova (vy) Je viastnikem

Pozvat uzivatele:
# Mlze upravovat ~
v Muze upravovat
astnik Dal$f informace

Muze komentovat
Uzivatelé s opravnénim upravovat nemohou ménit nastaveni pf

Uzivatelé s opravnénim prohlizet & komentovat nemohou stahc Muze prohlizet

Obrazek 19 — Sdilent souboru (https://drive.google.com)

Vyhledava¢

Obdobné¢ jako v Gmailu, tak i v Google Disku je integrovany Google Vyhledavac,
ktery umoziuje vyhledavat soubory v celém Disku. Pomoci vyhleddvace uzivatel mize
vyhledat soubor dle konkrétniho typu (Fotky, PDF soubory, Textové dokumenty,
Tabulky atp.), dale dle data Gpravy, nazvu, obsazenych slov, podle toho kdo je
vlastnikem, s kym je soubor sdilen a kde je umistén. UZite¢nou funkci je, ze Google
Vyhledéva¢ vyuziva OCR (optické rozpoznavani znaktl), které umoziuje vyhledavat
soubory pomoci klicovych slov, které¢ jsou obsazené napt. v prezentaci nebo textovém
dokumentu atp. Funkce OCR ve vyhledavac¢i umozinuje vyhledavat i obrazky nejen podle

nazvu, pod kterym je dany obrazek ulozen, ale i podle toho, co je na obrazku zobrazeno.

3.3 Google Docs

Kancelaisky balik Google Docs je sluzba, ktera obsahuje Google textové
Dokumenty, Tabulky, Prezentace, Formulafe a Google Nakresy (Obrazek 20). Jsou
to nastroje, které umoznuji soubory bezplatné vytvaret, ukladat a sdilet s ostatnimi
uzivateli z jakéhokoliv mista a zafizeni pouze s vytvofenym Google uctem. Velkou
vyhodou je, ze uzivatelé mohou zaroven pracovat na jednom souboru v realném case,
namisto preposilani souborti napi. e-mailem. Dale spolu mohou komunikovat
Vv uZivatelském prostiedi pii vytvafeni souboru prostfednictvim integrovaného chatu

nebo si mohou do souboru vkladat poznamky ve form¢ komentaiti, takze maji vse
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dostupné na jedné strance. Veskeré dokumenty a jejich zmény se automaticky ukladaji

jak do jednotlivych nastroju, tak i na Google Disk.

Uzitecnou funkci jsou klavesové zkratky, které jsou dostupné v ndstrojich
Dokumenty, Tabulky a Prezentace Google. Tyto zkratky jsou dostupné v karté Napoveda,
Klavesové zkratky nebo po stisknuti Ctrl + /.

EE

Dokumenty Google Tabulky Google Prezentace Google  Formulare Google Nékresy Google

Obrdzek 20 — Loga ndstrojii kanceldrského baliku (https://apps.google.com/products)

3.3.1 Dokumenty Google

Po ptihlaseni a kliknuti na adresu https://docs.google.com se uzivateli zobrazi

domovska stranka pro tvorbu textovych dokumenti (Obrazek 21).

Google
= Dokumenty z m
Dnes Vlastnikem jsem ja »Naposledy otevieno
mnou
W  dokument1.docx a 23:57

Obrdzek 21 — Dokumenty Google (https://docs.google.com)

Vytvoreni textového dokumentu

Vytvoteni textového dokumentu je mozné ¢ervenym tlacitkem + v pravém dolnim
rohu (viz Obrazek 21), nebo v Google Disku (viz Obrazek 17). Po vytvotfeni nového
dokumentu (Obrazek 22) je prvni moznosti dokument piejmenovat kliknutim
na Dokument bez ndzvu, nebo na Soubor, Prejmenovat. Funkce jsou velmi podobné jako

U ostatnich konkuren¢nich textovych editort.

Dokument bez nazvu veronika b 200@omail com
Soubor Upravit Zobrazit VioZit Format Nastroje Tabulka Doplitky Napovéda Komentafe m

& e ~ T 100% - Normalni +  Aral v 1 - B Z UA- oo =

L]
il
]
il
i
it
L
T W
o
N
(=
]
3
»

Obrazek 22 — Dokumenty Google - Panel nastroji (https://docs.google.com)
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Na Obrazku 22 je zobrazen panel néstroji pro upravu textu (napf. formatovani
textu pomoci styl, velikost a fez pisma). Dal§i moznosti pro formatovani textu

jsou dostupné v karté Format (Obrazek 23).

Format Nastroje Tabulka Dopln

B Tucné Ctrl+B
Z Kurziva Ctrl+
U Podtrzené Ctri+U
5 Preskrinuté Alt+Shift+5
x* Horni index Ctrl+

x, Dolni index

Velikost pisma
Styly odstavci
Zarovnani

1= Radkovani
Seznamy

T, Vymazat formatovani Ct

Obrdzek 23 — Formdtovani textu (https://docs.google.com)

Je dulezité si uvédomit, Ze textovy soubor je ulozen na serveru v internetu, proto
nelze obrazky vlozit pomoci zkopirovani a nasledného vlozeni (Ctrl+C, Ctrl+V)
z pocitace, ale je nutné dany obrazek na server nahrat (Skala, Martoch, 2012). Vlozit
obrazky je tedy mozné ze zafizeni, z webové kamery, URL adresy, Google Disku nebo

pomoci integrovaného Vyhledéavace.

V karté Nastroje jsou uzitené funkce jako Pravopis, Vyzkum, Osnova dokumentu,
Hlasové zadavani atp. Polozka Vyzkum umoznuje vyhledavat na internetu rovnou
Z prostiedi textového dokumentu, kde je mozné vyhledané vysledky zobrazit, vlozit jejich
odkaz nebo je citovat. Zajimavosti je Hlasové zaddavani, coz nahrazuje psani
na klavesnici, protoZze pfevadi pies mikrofon fe¢ na text. AvSak tato funkce neni zcela

spolehliva, proto je nutné vysledny text upravit do pozadovaného tvaru.

V karté Dopliiky jsou K dispozici dalsi zdarma funkce (napft. kalkulacka, rozsiteni

grafli a diagrami, generator citaci atd.), které si uzivatel mize do Dokumenti ptidat.

I pesto, ze je prace s dokumentem v online formé, tak vytvoreny dokument 1ze
ulozit do pocitace. Ulozeni dokumentu je mozné na kart¢ Soubor, Stahnout jako,

kde se po kliknuti zobrazi nabidka formatt, do kterych je mozny dokument uloZit.
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Sdileni a Spoluprace

Uzivatelé, ktefi chtéji pracovat na jednom dokumentu zaroven, musi mezi sebou
dany dokument sdilet. Dokument je mozny sdilet po kliknuti na tlacitko Sdilet v pravém
hornim rohu (viz Obrazek 22), nebo v karté Soubor, Sdilet a dale nasleduje nastaveni
0 upfesnéni opravneni. Poté co je dokument sdilen, miize na ném pracovat vice uzivatelli
zaroven. V pravém hornim rohu (Obrazek 24) je pak zobrazeno, kdo a kolik uzivateli je
pravé online. Pro lepsi piehlednost je kazdému uZivateli piid€len barevny kurzor, diky

nému lze vidét, ktery z uzivatelti aktualné provadi zmény v dokumentu.

[ | Komentare

Obrdzek 24 — Spoluprdce (https://docs.google.com)

Nechténé upravy dokumentu jsou oSetfeny funkci Historie verzi, kterd je
K dispozici na karté Soubor, Zobrazit historii verzi. Tato funkce umoznuje zmény obnovit

a také je mozné vidét, kdo a jaké zmény provedl.

3.3.2 Tabulky Google

Tabulky Google (Google Sheets) jsou dostupné po piihlaseni a kliknuti na adresu

https://sheets.google.com, kde se uZzivateli zobrazi domovska stranka, ktera je obdobou

jako u textovych dokument.
Vytvoreni tabulkového dokumentu

Funkce jsou opét velmi podobné jako u ostatnich konkuren¢nich tabulkovych
procesort. Nové vytvofeny dokument obsahuje jeden list se 100 tadky a 26 sloupci
(A - Z), pticemz maximalni mozny pocet bun¢k je 2 000 000. Jednotliva tabulka je
v ramci jednoho listu, kde soubor listll je nazyvan seSitem (Skala, Martoch, 2012). Dalsi
listy jsou mozné ptidat na kart¢ Viozit, Novy list nebo pomoci tlacitka + v levém dolnim
rohu (Obrazek 25). Listy jsou mozné Smazat, Duplikovat, Prejmenovat, Zménit barvu

atp.

+ = List 1 List 2 Novy list 3

Obrazek 25 — Listy (https://sheets.google.com)

Formatovani bun¢k a uzivatelem vlozenych hodnot je mozné pomoci funkci

Vv karté Format nebo pomoci moznosti na panelu nastroja, ktery lze vidét na Obrazku 26.
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Dilezitou funkci v karté Formadt je polozka Cislo, ktera je také na panelu néstrojt jako
tlacitko s ndzvem 123. Do buiiky je zpravidla psané jen ¢islo a nasledn€ pomoci ¢iselnych

funkci se urci, o jaky druh se jedna (Skala, Martoch, 2012).

=] Tabulka bez ndzvu M veronika buckova9@gmail.com v
Soubor Upravit Zobrazit VioZit Forméat Data Nastroje Dopliiky Napovéda Ukladani Komentare
& e~ T Ke % 0 00 123- Arial 10 B Z 5 A . B E-l .|+ coEMY- -2
—
A B c D E F G H J

Obrazek 26 — Tabulky Google - panel ndstrojii (https://sheets.google.com)

Dalsi funkce pro praci s daty jsou obsazené v karté¢ Data (Seradit list A - Z,
Seradit rozsah A -Z, Rozsah razeni, Chranéné listy a rozsahy, Filtr, Kontingencni

tabulka, Ovéreni platnosti atd.).

| v tomto piipad¢€ je moZnost dokument ulozit a exportovat do nékolika formata.

Stejné jako u textového dokumentu, je moZnost stazeni Vv karté Soubor, Stahnout jako.

Vzorce

Syntax psani vzorct se sklada nejdiive ze symbolu = a nasledné ze samotného
vzorce, ktery je slozen zadres bun¢k a matematickych operatort. Pro uZzivatele
je vyhodné, Ze na panelu nastroji pod znakem Funkce nebo na karté Viozit, Funkce,
je kdispozici Seznam zakladnich funkci. Po kliknuti na urcitou funkci se zobrazi

napoveda, ktera je ale v anglickém jazyce (napi. na Obrazku 27 je zobrazena funkce

Suma).
[Fsmacl ]
SUMA(valuel; [value2; ...]1)
Priklad
SUMA(A2:A100; 101)
Prehled
Returns the sum of a series of numbers and/or cells
valuet
The first number or range to add together.
value2... - [nepovinn€] opakovatelné
Additional numbers or ranges to add to valuel
Dalsi informace o funkci SUMA
Obrazek 27 — funkce Suma (https://sheets.google.com)
Grafy

K vytvofeni grafu jsou nutna néjaka zdrojova data. Po jejich oznaceni a kliknuti

na kartu Viozit, Graf nebo na panel nastroju Viozit graf'se zobrazi Editor grafii, ve kterém
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jsou mozné jeho Upravy. Vysledny graf je vlozen vedle oznacené oblasti bun¢k a je mozny

dale upravovat.

3.3.3 Prezentace Google

Domovska stranka pro tvorbu online prezentaci (Google Slides) se uzivateli

zobrazi po kliknuti webové adresy https://slides.google.com.

Vytvoieni Prezentace

Vytvofit novou prezentaci je opét mozné po kliknuti ¢erveného tlacitka +, nebo
opct V Google Disku. Kazdd prezentace se sklada z jednotlivych snimki, jejichz
miniatury jsou umistény v sloupci na levé strané stranky. Nové vytvofend prezentace
obsahuje jeden snimek, ve kterém jsou primarné dv¢ textova pole pro nadpis a podnadpis.
Celkové je na vybér jedenact rozvrzeni snimki. Dal$i snimek se piida kliknutim
na tlacitko + v panelu nastrojii nebo v karté Snimek, Novy Snimek. AvSak nejjednodussi
moznosti pfidani nového snimku je klavesova zkratka Ctrl + M. Obrazek 28 zobrazuje

prostfedi pro tvorbu prezentaci.

veronika.buckova9@gmail. com

@

Prezentace bez nazvu |

Soubor Upravit Zobrazit VioZit Snimek Format Uspofadat Nastroje Tabulka Napovéda 3 spustit ~  Komentire

» V této prezentaci

Kliknéte a pridejte nadpis
Kiknéte a phdefic podnad

Obrazek 28 — Prezentace Google — Panel nastroji (https://slides.google.com)

Text v jednotlivych snimcich je mozny formatovat pomoci funkci v karté Format,
tedy stejné jak v textovém dokumentu. Kromé textu 1ze do prezentace vlozit dalsi objekty
(Obrazek, Odkaz, Video, WordArt, Spojnice, Tvar, Tabulka, Cisla snimkait), které jsou
k dispozici v karté Vlozit.

Spusténi prezentace je mozné z panelu nastroji po kliknuti na tlacitko Spustit
nebo pomoci klavesové zkratky Ctrl + Shift + F5. V karté Soubor, Stahnout jako 1ze

prezentace ulozit do pocitace a exportovat do riiznych formata.
Animace
Dalsi funkci, kterou se prezentace vyznacuji, jsou animace. Tyto efekty jsou

mozné pro snimky i jednotlivé objekty. Pfidani animace je mozné po oznaceni objektu
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¢i snimku a kliknuti pravym tlacitkem mysi a vybrani volby Animace, nebo v karté Viozit,
Animace. V okné¢ (Obrazek 29) se zobrazi moznosti animace, jako je typ, zptisob zpusténi

a rychlost animace.

» Snimek: Snimek zprava

Plynule zesilit (Po kliknuti)

Plynule zesilit -

Po kliknuti v

Po odstavcich

Pomalu Stredné Rychle
+ Pridat animaci

Prehrat

Obrazek 29 — Animace (https://slides.google.com)

Motivy

Motivy ozvlastiluji prezentaci a de¢laji ji pro posluchace zajimavéjsi.
Prednastavenych motivl je celkem osmnact a obsahuji barvu pozadi, ale 1 barvu a font
pisma atp. Motivy jsou dostupné v sloupci na pravé strané stranky nebo v karté Snimek,

Zmeénit motiv. Vlastni motiv, nebo pozadi si uzivatel mize také sam vytvofit.

3.3.4 Formulare Google

Formulare neboli Google Forms jsou dostupné po ptihlaSeni na webové adrese

https://forms.google.com (Obrazek 30). Google Formulat umoziuje sbér informaci

v elektronické podobé a miize byt pouzit jako naptiklad dotaznik, online test atp.

FormulaF bez nazvu POSLAT

OTAZKY

Formular bez nazvu

Otazka bez nazvu (® Jedna odpovéd
Moznost 1

0st nebo PRIDAT ,JINE

l_E] i Povinné

Obrazek 30 — Formuldre Google (https://forms.google.com)
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Formular se skladéa z otdzek a riznych typti odpovédi jako je Strucnd odpoved,
Odstavec, Jedna odpovéd, Vice odpovédi, Rozbalovaci nabidka, Linedrni stupnice atd.
U kazd¢ otazky je moznost, zdali je otdzka povinna k zodpovezeni, €i ne. Déle je moznost

do formulafe vlozit obrazky nebo videa.

Hotovy formulaf je mozny poslat e-mailem, pomoci vygenerované URL adresy,
nebo je jej mozné sdilet na sitich Google+, Facebook, Twitter (tlacitko Poslat). Ziskané
odpovédi lze automaticky vyhodnotit na kart¢ Odpovédi. Hodnoty odpovédi jsou
ptehledné ukladany v tabulkéch nebo v podobé¢ grafi.

3.3.5 Nakresy Google

Nastroj pro vytvafeni nakresi Google Drawings (Obrazek 31) je dostupny

na webové adrese https://drawings.google.com.

Néakres bez nazvu veronika.buckova9@gmail.com v
Soubor Upravit Zobrazit Vlozit Format Uspofadat Nastroje Tabulka Napovéda Komentare
& o~ a A\ -QG-Hu B .

Obrazek 31 — Nakresy Google (https://drawings.google.com)

Jednotlivé nastroje pro vytvaieni a vkladani objektt, jsou totozné s nastroji
Vv prezentacich. | v tomto ptipadé lze k celé plose nebo k vytvofenym objektim vlozit

komentat od spolupracujicich uzivateli.

I nakres l1ze ulozit a to do béznych formatt obrazkt (napt. Obrazek JPEG, Obrazek PNG,
SVG).

3.4 Kalendar Google

Google Kalendar je nastroj pro pldnovani a pro sSpoluprdci mezi uzivateli,
kterym umoznuje jednotlivé kalendafe mezi sebou sdilet. Kalendar je online, tedy je vse
dostupné kdykoliv a kdekoliv. AvSak pro pouzivani je jako pro ostatni popisované sluzby

vyzadovan Google ucet.
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Obrazek 32 — Kalendar Google logo (https://apps.google.com/products/)
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3.4.1 Uvodni prostiedi a jeho moZnosti

Vsechny sluzby od Google maji stejnou strukturu, aby byly pro uzivatele
prehledné, tak i ivodni prostiedi Kalendate je obdobou vyse zminénych nastrojti. Uvodni
prostiedi (Obrazek 33) se ptihlaSenému uZivateli zobrazi po kliknuti na webové adrese

https://calendar.google.com. K dispozici je celkové pét zplsobti zobrazeni Kalendare

(Denni, Tydenni, Mésicni, Dalsi 4 dny, Agenda), které si uzivatel muze zvolit v zalozkach
vV pravém hornim rohu. Vychozi zobrazeni je tydenni a aktualni den je vzdy zvyraznén

a to obvykle Sedou barvou (viz Obrazek 33).

Google KM 0@
Kalendar Cl B 20. - 26. bie 2016 Den Tyden Mésic 4dny Agenda Dalsiv LI~
m Ne 3/20 Po 3121 Ut 3722 St3/23 Ctard Pa 3/25 S0 3126

~ bfezen 2016
NPUSZCEPS
123 4.5 10AM

6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19 1AM

20 21 22 23 24@26 »

27 28 29 30 31

» Moje kalendafe

» Jiné kalendafe - 2PM

Obrizek 33 — Uvodni prostiedi Kalenddre (https://calendar.google.com)

Vytvoreni udalosti

Pro vytvofeni nové udalosti je nékolik zplisobli. Prvnim nejjednodussim
zpiisobem je kliknuti na urcity ¢asovy usek v poZadovaném dni, kde se nasledné zobrazi
dialogové okno pro zadani zakladnich udajii (Cas a Popis udalosti). Dal$im zptisobem je
kliknuti na Cervené tlaCitko Vytvorit v levém hornim rohu. Otevie se nova stranka,
ktera je mozna zobrazit i u prvniho zpisobu a to kliknutim na odkaz v dialogovém okné

Upravit udalost. Na nové vytvofené strance uZzivatel vice specifikuje danou udalost
(Obrazek 34).
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Udalost bez nazvu

3/25/2016 11:00AM az 12:00PM 3/25/2016 Casové pasmo
Cely den 1 Opakovat...
Podrobnosti udalosti
Kde Pridat hosty
dejte e-r Pridat
Videohovor Pridat videohovor
Kalendafr Veronika Buckova v .
) Hosté mohou
Popis upravit udalost
¥ pozvat ostatni
+ zobrazit seznam hostu
Priloha Pridat pfilohu
Barva udalosti O n |
Oznameni Vyskakovaci okno~r 30 min ~

Pridat oznameni

Zobrazit mé jako  Kdispozici * Nemam éas

Viditelnost = Vychozi nastaveni viditelnosti kalendare
Soukroma

Verfejna

Obrdzek 34 — Novd uddlost ( https://calendar.google.com)

Na strdnce o Upravé udalosti lze vidét dvé zaSkrtdvaci policka Cely den
a Opakovat. Udalosti oznacené jako Cely den se nasledné nachazeji u daného dne v horni
Casti stranky. Prakticka funkce Opakovat umoziuje, aby se udalost automaticky
opakovala po urcitou dobu (napt. Kazdé pondéli, Tydnée, Rocne atd.). Pro lepsi orientaci
v kalendéafi, je moznost ke kazdé udalosti pfifadit barvu, kterych je né€kolik na vybér.
Dalsi funkce Ozndmeni slouzi k ptipomenuti udalosti a to dvéma zptsoby bud’ e-mailem,
nebo prostfednictvim vyskakovaciho okna. Na vybér je také nastaveni Casu, které
stanovuje, kdy se oznameni o udalosti uzivateli ukaze. Posledni dvé funkce na Obrazku

34 (Zobrazit mé jako a Viditelnost) jsou vhodné nastavit, pokud je kalendai sdilen

S ostatnimi uzivateli, z diitvodu ochrany soukromi.
Sdileni

Vyznamnou funkci je sdileni kalendard, ale i jednotlivych udalosti s dal§imi
uzivateli. Sdileni udalosti za¢ind vytvofeni tzv. pozvanky, coZ je moZzné v nastaveni
vybrané udalosti v sekci Pridat hosty (viz Obrazek 34). Nové hosty je mozné pridat
pomoci jejich e-mailovych adres (Obrazek 35). Dulezité je, aby piizvani hosté méli
pristup ke Kalendati Google. Tyto pozvanky mohou byt hostim poslany na jejich e-mail
(Poslat hostiim e-mail) a dana udalost se zobrazi V jejich kalendafi, kde maji moznost
zodpovedét, zda se udalosti zucastni (4no, Moznd, Ne). Moznost odpovédi, zdali se hosté
zucastni, miiZe byt ,,pofadatelem* nastavena jako povinna a informace o jejich tcasti vidi

Vv nastaveni o udalosti (Obrazek 35) nebo rovnou v policku v tivodni strance kalendare.
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Pridat hosty

| Pridat

Kliknutim na ikony § niZe miZete oznacit, Ze
ucast neni povinna

Hosté Poslat host(im e-mail

1 Veronika Buékova

1 v veronika.buckova9@gmail.com *

* Kalendar nelze zobrazit. Proc?

Navrhované ¢asy

Hosté mohou

upravit udalost
v pozvat ostatni
+ zobrazit seznam hostl

Obrazek 35 — Pridat hosty (https://calendar.google.com)

Vyhledava¢

Ani v Kalendafi nechybi integrovany nastroj Google Vyhledava¢, ktery zde
umoziuje vyhledavat vytvorené, ale i sdilené udalosti. Jak uz i u zminénych néstroj, je

zde moznost vyhledavat pomoci ptednastavenych parametru.
Ukoly

Nastroj pro vytvareni ukolt jiz byl zminén u Gmailu a i v Kalendafi plni stejnou
funkci. Ukoly jsou dostupné v sekci Moje kalenddre na levé strané Givodni stranky
anasledn¢ se zobrazi v okné na pravé strané. Vytvofeni nového ukolu je mozné
po kliknuti na zahlavi daného dne (viz Obrazek 36), kde vychozi zobrazeni je moznost

pro vytvoteni Uddlosti, proto je nutné ptepnout pro zobrazeni Ukolu.
3/30 Ct 3/31 Pa 4/1 So 4/2
Udalost | Ukol X
Ukol: |

Termin: P&, 1. dubna

Poznamka:

Vytvorit kol

Obrazek 36 — Pridani vkolu (https://calendar.google.com)
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3.5 Google Skupiny

Google Skupiny neboli Google Groups je online, bezplatny nastroj pro efektivni
komunikaci ve formé diskusi. Kazdy uzivatel ma moznost zfidit si svoji skupinu,
ktera mize byt jak soukromad, tak i vetejna. Do skupin mize ptidavat ostatni uzivatele,
ktefi mezi sebou mohou sdilet napiiklad dokumenty, sdilené slozky, kalendaie
a komunikovat mezi sebou na konkrétni téma na webu, nebo pfes e-maily
(Skéla, Martoch, 2012). Ptihlaseni do Google Skupin je mozné na webové adrese

https://groups.google.com.

Obrazek 37 — Skupiny Google logo (https://apps.google.com/products)

3.5.1 Uvodni prostiedi a jeho moZnosti

Uvodni prostiedi (Obrazek 38) je pro uZivatele prehledné. Na levé strané je opét
menu se slozkami (Mé skupiny, S hvézdickou, Oblibené, Neddvno zobrazené),
které slouzi pro orientaci mezi skupinami. Na pravé strané je oblast pro jednotlivé
diskuse, primarné se zobrazuje Domovskd stranka, kde jsou dvé tlacitka Meé skupiny
a Prohlizet vse. Tlacitko Mé skupiny odkazuje na slozku téhoZ ndzvu v menu na levé
stran¢, kde jsou setfidény vSechny skupiny zaloZené uzivatelem a i ty, ve kterych je
¢lenem. Druhé tlaitko ProhliZet vse umoznuje vyhledavat vSechny skupiny dle kategorii,

ale uzivatel mize Cist jen skupiny, které jsou vetejné.
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GO gle n veronika  H5 @ o

Skupiny =i S
Me skupiny :

Domovska stranka Mé skupiny Prohlizet vée

S hvézdickou

* Oblibené , [
V8echny vase diskuze na jednom misté

Kliknutim na ikonu Usporadejte si pfispévky do sloZek a oznadte si oblibené prispévky. sledujte diskuse prostfednictvim e-mailu a rychle najdéte nepfectené prispévky.
hvézdicky pfidate
skupinu k oblibenym Vyjadrete se

Pomoci formatovaného textu miiZete v pfispévcich ménit pisma a barvy a pfidavat obrazky.
» Nedavno zobrazené
Osobni diskuze
Pouzivejte fotografie. prezdivky a automaticky preklad a sdilejte své myslenky s celym svétem.

Na rychlosti zalezi

Diky klavesovym zkratkam a zjednodusenému designu usetfite spoustu asu, ktery tak muzZete vénovat zajimavym témattm a konverzacim. Stisknutim klavesy ,?* zobrazite Upiny
seznam klavesovych zkratek.

Optimalizovano pro mobily
Pristupuijte ke Skupinam odkudkoli pomoci mobilniho zafizeni prostfednictvim naseho optimalizovaného webu

Obrazek 38 — Uvodni prostiedi Skupin (https://groups.google.com)

Vytvoreni nové Skupiny

Pro vytvoieni nové skupiny slouzi Cervené tlacitko FVytvorit skupinu, po jehoz
kliknuti se zobrazi stranka pro nastaveni nové vytvaiené skupiny. Pro novou skupinu je
nutné vyplnéni poli, jako je Ndzev skupiny, E-mailovd adresa skupiny, Popis skupiny,
Primarni jazyk skupiny, Typ skupiny a Zdkladni opravneni. Dilezité jsou typy skupin
(E mailova konference, Webové forum, Forum otazek a odpoveédi, Dorucend posta pro
spoluprdaci), které se nachazeji v rozbalovacim seznamu. Kazdy typ skupiny slouzi
k jinému ucelu a uréuje, zdali bude komunikace probihat prosttednictvim e-mailtl, webu
nebo kombinaci obou. Sekce Zdkladni oprdvnéni umoziuje uréit soukromi skupiny.
V této sekei se urci, kdo se muze ptipojit ke skupiné a kdo smi zobrazovat vytvaiet

prispévky.

Vytvotfeni nového piispévku ve skupindch ma podobnou strukturu jako psani
e-mailu (Skala, Martoch, 2012). Kazdy ptispévek obsahuje jméno uzivatele, od kterého
byl vytvofen, predmét a samotny text, ktery je mozny pomoci panelu nastroju
naformatovat. K ptispévku lze také ptipojit soubor z pocitace a cely pFispévek lze jesté
navic odeslat autorovi nebo jinym uzivatelim jako kopii na jejich e-mail. Piispévky

Vv diskusich jsou fazeny dle data ptidani.
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3.6 Konkurenc¢ni nastroje

I presto, ze Google nastroje jsou jedny z nejznaméjsich, existuje i mnoho dalSich
spole¢nosti, které Googlu konkuruji. Naptiklad riizné verze placené¢ho baliku Office 365
od spolecnosti Microsoft. Balik Office 365 obsahuje nastroje velmi podobné
jako od Googlu. V nasledujici tabulce jsou porovnany jednotlivé nastroje od Google

a Microsoftu, které jsou si velmi podobné.

Tabulka 1 — Vybrané Google nastroje a k nim konkurencni Microsoft alternativy

Google Microsoft
Gmail Outlook
Disk Google OneDrive
Dokumenty Google Word
Tabulky Google Excel
Prezentace Google PowerPoint
Kalendat Google Microsoft Kalendar
Google Vyhledavac Bing

Dalsim piikladem mohou byt cloudové aplikace iWork od firmy Apple,
nebo méné znamy online balik Zoho Office. Podobnych nastroji a aplikaci je mnoho,
ale u vyse zminénych je vyhodou, Ze jednotlivé nastroje jsou propojené online a uzivatelé

je mohou vyuZzivat jako komplexni balik.
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4 Vyzkumné Setieni

4.1 Pouzita metodika

Vyzkumné Setfeni probéhlo formou online dotazniku, ktery byl vyvéSen
8.3.2016 a téhoz dne i zahajen. Metoda dotaznikového Setfeni je jedna z nejéastéji
vyuzivanych vyzkumnych metod pro ziskavani udaji od velkého poctu respondenti
(Hlad’o, 2011). Velkou vyhodou pro tuto praci byly nizké naklady, snadné osloveni
respondentt atd. T¢lo dotazniku bylo slozeno z kombinaci otevienych, polootevienych
a uzavienych otazek, pti¢emz pievazovaly otazky uzaviené. Prizkumné Setfeni bylo
ukonceno o dvacet dni pozdéji, tedy 28. 3. 2016. Ziskané informace podavaji nastin

0 vyuzivani Google nastrojii ve vzdélavani vysokoskolskymi studenty.

4.2 Charakteristika dotazniku

Pro tvorbu online dotazniku bylo vyuzito bezplatnych Google Formulari
ze sluzby Google Docs. Uvod dotazniku se skladal z ndzvu dotazniku a z vysvétlen,
za jakym ucelem je dotaznik vyvéSen a komu je urCen. V tvodu bylo také uvedeno,
ze nejsou vyzadovany zadné osobni tudaje, kromé¢ informace o pohlavi respondenta.
Dotaznik obsahoval celkem dvanact otazek a pifidavnou otazku ohledné pohlavi
respondenta. Otazky se tykaly predevsim subjektivniho ndzoru respondentt, kde dle typu
otazky vybirali jednu nebo vice odpovédi, nebo vepisovali vlastni odpovéd’. Dotaznik byl
Sifen prostiednictvim socialni sité a e-mailem. Vysledky byly rozpracovany ke kazdé
otazce do tabulky Cetnosti, grafu a pomoci slovni interpretace. Tabulky Cetnosti a grafy
byly vytvoieny pomoci tabulkového procesoru Microsoft Excel. Dotaznik je dostupny

v Ptiloze 1 na konci prace.

4.3 Charakteristika zkoumaného souboru

Dotaznik byl wuren vSem studentim vysokych Skol, ktery vyplnilo

250 respondentti. Z celkové poctu oslovenych respondentii bylo 64 % zen a 36 % muzi.
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4.4 Vysledky a diskuze realizovaného vyzkumu

Otazka €. 1: Mate Google ucet?

Vzhledem k dalsim otazkam bylo na tivod zapotiebi zjistit, zdali uzivatelé maji

zalozeny Google ucet.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 2 a Grafu 1.

Tabulka 2 — Uéet Google

Odpovédi Absolutni Cetnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Ano 221 88,4
Ne 29 11,6
Ulet Google

= Ano
= Ne

Graf 1 — Ucet Google

Vysledky prvni otazky ukazuji ptrekvapujici skuteCnost, ze témér
90 % z oslovenych vysokoskolskych studenti ma zalozeny Google tcet, pfi¢emz z nich

je 63,35 % zen a 36,65 % muzd.
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Otazka ¢. 2: Jaké z uvedenych Google nastroji znate?

Ve druhé otazce bylo zjistovano, zdali respondenti znaji pét vybranych Google
nastroji. Otazka byla polooteviend, takze byla moznost vybrani jedné nebo vSech

uvedenych polozek, ptfi¢emz byla zahrnuta i moznost, ze zddny nastroj neznaji.
Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 3 a Grafu 2.

Tabulka 3 — Prehled o existenci vybranych Google ndstrojit

Odpovédi Absolutni etnost [N]  Relativni Cetnost [ %]
Gmail 239 95,6
Google Disk (Google Drive) 167 66,8
Google Dokumenty (Google Docs) 133 53,2
Google Kalendar (Google Calendar) 108 43,2
Google Skupiny (Google Groups) 39 15,6
Neznam ani jeden 8 3,2

Ptehled o existenci vybranych Google nastroji

100
90
80
70

60
% 50
40
30
20
10
0 H _

Gmail Google Google Google Google  Neznam
Disk  Dokumenty Kalendai Skupiny ani jeden
(Google  (Google (Google (Google
Drive) Docs)  Calendar) Groups)

Graf 2 — Prehled o existenci vybranych Google ndstrojii
Z grafu 2 (tabulky 3) lze fici, Ze z uvedenych Google nastroji je nejznamé;si
jednoznacné Gmail (95,6 %), ktery znaji i néktefi studenti, kteti nemaji zalozeny Google
ucet. Osloveni vysokoskolsti studenti dale nejCastéji znaji Google Disk (66,8 %),

Google Dokumenty (53,2 %), Google Kalendar (43,2 %) anejméné znaji Google
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Skupiny (15,6 %). Z celkového poctu respondentt, 3,2 % odpovédelo, ze nezna ani jeden

Google nastroj.

Ackoliv v otazce prvni 29 respondentli uvedlo, Ze nemé zalozeny Google ucet,
tak i pfesto, 21 z nich odpovédélo, ze zna Gmail (95,24 %), Google Docs (23,81 %),
Google Disk (19,05 %), Kalendar (14,29 %) a Google Skupiny neuvedl zadny z nich.
Z této skuteCnosti vyplyva, Ze vysokoskolsti studenti se pravdépodobné béhem svého
predchoziho studia jiz seznamili s Google nastroji a je u nich velky potencional v jejich

vyuzivani.
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Otazka ¢. 3: Které z uvedenych nastroji jste vyuzili ke svému vzdélavani?

Otéazka tieti méela za cil zjistit, které konkrétni nastroje respondenti vyuzili
ve svém vzdélavani. Otazka byla polooteviena, takze respondenti méli moznost oznacit

vice nez jednu odpovéd'.
Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 4 a Grafu 3.

Tabulka 4 — VyuZivani konkrétnich Google ndstrojit

Odpoveédi Absolutni etnost [N] Relativni Cetnost [%]
Gmail 161 64,4
Google Disk (Google Drive) 125 50
Google Dokumenty (Google Docs) 95 38
Google Kalendar (Google Calendar) 36 14,4
Google Skupiny (Google Groups) 13 5,2
Ani jeden 67 26,8

Vyuzivani konkrétnich Google nastrojii
70
60

50
" 40
30
20
10 .
mm

Gmail Google  Google  Google  Google Ani jeden
Disk  Dokumenty Kalendai Skupiny
(Google  (Google (Google (Google
Drive) Docs)  Calendar) Groups)

o

Graf 3 — Vyuzivani konkrétnich Google ndstrojit

Tato otdzka navazovala na otazku druhou a i1 v tomto piipad¢, Cetnost znalosti
koresponduje s ¢etnosti vyuzivani jednotlivych nastroji. Nejvyuzivanéj$im nastrojem je
tedy Gmail (64,4 %), dale Google Disk (50 %), Google Dokumenty (38 %), Google
Kalendat (14,4 %) a nejméné vyuzivanym nastrojem jsou Google Skupiny (5,2 %).
Ze ziskanych vysledkt je zfejmé, ze ne vSichni, ktefi dané néstroje znaji, je 1 vyuzivaji.
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Otazka ¢. 4: Znate obdobné nastroje od konkurence?

Otazka ¢tvrta souvisi s pfedeslou otdzkou. Cilem bylo zjistit, zdali vysokoskolsti
studenti znaji nastroje, které konkuruji pravé zminénym Google nastrojim. Na otdzku
bylo mozné vybrat ze dvou odpovédi, pticemz odpovéd’ Ano byla podminéna podotazkou

otevienou, kde respondenti méli vypsat, jaké konkrétni konkurencni néstroje znaji.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 5, Grafu 4 a pomoci slovni

interpretace oteviené podotazky.

Tabulka 5 — Prehled o existenci konkurencnich ndstrojii

Odpovédi Absolutni ¢etnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Ano 71 28,4
Ne 179 71,6

Ptehled o existenci konkuren¢nich néstroji

= Ano
= Ne

Graf 4 — Prehled o existenci konkurencnich ndstroji

Vétsina respondentti (71,6 %) uvedla, ze zddné konkuren¢ni nastroje nezna. Druha
¢ast respondenti odpovédéla, ze obdobné néstroje naopak zna (28,4 %) a téze skupina

vyplnila jejich ptiklady.

Nejcastéji zmiflované nastroje byly ohledné¢ konkuren¢nich e-mailii a neni
prekvapujici, ze nejvice zminovany e-mail byl Seznam e-mail, ktery byl uveden
v 17 ptipadech. Dalsimi zminénymi byly Outlook, Yahoo Mail, Centrum, Hotmail
a Yandex Mail.
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Nicméné nejcastéji zminovanym konkurenénim ndastrojem bylo jednoznacné
internetové lozisté Dropbox, které zminilo 49 z dotazanych respondenti. Podobné

zminéné nastroje byly napt. OneDrive a OwnCloud.

Nastroj, ktery dle respondentli nejcastéji konkuruje Google Dokumentim je
kancelatsky balik Microsoft Office v online podobé¢, ktery byl zminény v 19 ptipadech.
Uvedené byly rovnéz i WPS Office a Etherpad.

V posledni fad¢ byl zminén isoTimer, jakozto konkurence Google Kalendati.
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Otazka ¢. 5: Vyuzivate obdobné nastroje od konkurence?

Zamgér této otazky byl zjistit, jak je Casté vyuzivani konkuren¢nich nastroji
ze strany respondentt, tedy tato otazka odkazuje na otazku predeslou. Respondenti méli
na vybér ze dvou moznosti, pti¢emz odpoveéd’ Ano byla podminéna uvedenim konkrétnich

ptikladi konkuren¢nich néstroja.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 6, Grafu 5 a pomoci slovni

interpretace oteviené podotazky.

Tabulka 6 — Vyuzivini konkurencnich ndstroji

Odpovédi Absolutni ¢etnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Ano ‘ 48 19,2

Ne ‘ 202 80,8

Pouzivani konkuren¢nich nastroji

= Ano

80,8% Ne

Graf 5 — Pouzivani konkurencnich ndstrojii

Vysledky ukazuji, ze z celkového poctu oslovenych respondentli jich pouze
48 vybralo, ze vyuziva konkurencni nastroje. Tak jako u otazky ctvrté, byl nejCastéji

zminén Dropbox, ktery uvedlo 25 respondent a Onedrive byl zminén v 19 pfipadech.

Nejvice vyuzivany e-mail je Seznam e-mail, ktery uvedlo 21 vysokoskolskych

studentti. RovnéZ zminény byl Outlook a Centrum e-mail.

Respondenti dale hojné vyuzivaji Microsoft Office v online podob¢ a zminén byl
I Etherpad a WPS Office.

Z otazky ctvrté a paté vyplyva, Zerespondenti vice znaji Google nastroje

nez jejich konkurenty a s tim je i spojené, Ze jSOU i ¢astéji vyuzivany.
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Otazka ¢. 6: K jakym tceliim zejména vyuZivate Google?

Sesta otazka fesila primarni divod vyuZivani Google a jeho moZnosti ze strany
vysokoskolskych student. Na vybér bylo ze ¢ty moznych odpovédi, pii¢emz jedna z nich
nabizela moznost, Ze Google nevyuzivaji vibec. Posledni pata odpovéd umoziovala

vepsani vlastni odpovédi v pfipadé jiné varianty.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany Vv Tabulce 7 a Grafu 6 a pomoci slovni

interpretace polozky, kde respondenti méli moznost vepsat vlastni odpovéd’.

Tabulka 7 — Diivod vyuzivani Google ndstrojit

Odpovédi Absolutni ¢etnost [N]  Relativni Cetnost [%]
K osobnim ucelum 126 50,4
Ke vzdeélavani 70 28
K praci 18 7,2
Nevyuzivam je 31 12,4
Jiné 5 2

Dilivod vyuzivani Google nastroji

12,49% 270
’ = K osobnim ucelim
7,2% Ke vzdélavani
K praci
28% Nevyuzivam je
Jiné

Graf 6 — Divod vyuzivani Google ndstrojii

Prioritou bylo zjistit, kolik studentli vyuziva Google néstroje ve svém vzdélavani.
I presto, Ze druhd nejpocetnéjsi skupina uvedla jejich vyuzivani pravé ve vzdélavani,
jejich pocet byl pouze 28 %. U vysokoskolskych studenti dominuje vyuzivani Google
nastrojii k osobnim ucelim (50,4 %) a v opacném piipad€¢ jsou nejméné vyuzivany
k praci (7,2 %). Graf 6 (Tabulka 7) dale vypovida o tom, Ze 12,4 % respondenti Google
nastroje vitbec nepouziva, coz je pouze o dva respondenty vice nez je pocet respondentd,

ktefi nemaji zaloZzeny Google tcet.
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Posledni polozka nabizela respondentim moznost vyplnit jejich vlastni odpovéd’
za predpokladu, zdali jim ptedchozi ¢tyfi polozky nevyhovovaly. Pouze 2 % oslovenych
studenti vepsalo vlastni odpovéd’. Z celkového poctu oslovenych respondentt,
4 odpovedéli, ze je vyuzivaji stejnomérné ke viem zminénym moZnostem. Pouze
1 respondent uvedl rozdilnou odpovéd a to, ze mu ,,na Google ndstrojich béZi

infrastruktura celé Skoly*.

Z predchozich otazek je ziejmé, ze Google nastroje jsou vysokoSkolskymi
studenty hojné vyuzivané. Z vysledkt otazky treti, kterd fesila vyuzivani jednotlivych
nastrojii ve vzdélavani, je mozno vidét, ze za timto ucelem je vibec nevyuzilo pouze
26,8 % respondentd. V porovnani s touto Sestou otdzkou Ize tedy konstatovat, ze vétSina
dotdzanych respondentli jednotlivé ndstroje jiz n€kdy ve svém vzdélani vyuzila,
avsak nejsou mezi nimi pravdépodobné tak oblibené, aby je ve vzdélavani vyuzivali

prioritné.
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Otazka €. 7: Jak Casto vyuZivate Google nastroje z hlediska vzdélavani?

Sedma otazka fteSila frekvenci vyuzivani Google nastroji vysokoskolskymi

studenty ve vzdelavani.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 8 a Grafu 7.

Tabulka 8 — Cetnost vyuziti Google ndstrojii

Odpovédi Absolutni Cetnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Kazdy den 60 24
Trikrat do tydne 63 25,2
Jednou do tydne 35 14
Méne 36 144
Nepouzivam je 56 224

Cetnost vyuziti Google nastroji

= Kazdy den
22,4% Ttikrat do tydne
14,4% Jednou do tydne
25,2% Méng
14% Nepouzivam je

Graf 7 — Cetnost vyuziti Google ndstroji

Graf 7 (Tabulka 8) zndzoriiuje, ze nejvice studentd vyuzivd Google ndstroje
Z hlediska vzdé€lavani trikrat do tydne (25,2 %). Druha nejpocetnéjsi skupina uvadi, ze je
vyuziva denné (24 %). Mén¢ nez jednou do tydne je vyuziva 14,4 % a nejmén¢ pocetna
skupina vyplnila, Ze je vyuziva pouze jednou do tydné (14 %). Z hlediska vzd¢lavani
je nevyuziva 22,4 %, coz je o 27 respondentt vice, nez je skupina studentt, kteti nemaji

zalozeny Google ucet.

Tedy v jakémkoliv ¢asovém rozmezi Google nastroje ve svém vzdélavani vyuziva

194 z 250 oslovenych studentd.
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Otazka ¢. 8: Mate zkuSenosti s cloudovymi ulozisti?

Jelikoz Google sluzby funguji v tzv. cloudu, v této otazce bylo cilem zjistit, zdali

respondenti maji pfehled a zkuSenosti s cloudovymi ulozisti.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 9 a Grafu 8.

Tabulka 9 — Cloudova ulozisté

Odpovédi Absolutni Cetnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Ano 149 59,6
Ne 101 40,4

Cloudova ulozisté

= Ano
= Ne

Graf 8 — Cloudova ulozisté

Tato otazka poukazovala na cloudové Google nastroje, zejména na ulozisté
Google Disk a jeho konkuren¢ni alternativy. Témét 60 % respondentii uvedlo,
ze cloudova ulozisté zna. Tento fakt vypovidd o tom, ze néktefi respondenti ziejme
nevédi, co cloudova ulozist¢é znamenaji, ztoho divodu, Zze mnoho respondentl

v predchozich otazkach uvedlo, ze jednotlivé cloudové nastroje bézn¢ zna a také vyuziva.
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Otazka €. 9: Od jaké firmy nejcastéji pouzivate e-mail?

Zamérem polozené otazky bylo zjistit, od jaké firmy vysokoskolsti studenti
nejcastéji vyuzivaji e-mail. MEli moznost vybéru ze C¢tyf moznych odpoveédi,
které obsahovaly e-maily od nejznaméjsich firem, pficemz pata odpovéd’ byla oteviena,
pro moznost vepsani jiného e-mailu.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 10, Grafu 9 a pomoci slovni

interpretace polozky, kde respondenti méli moznost vepsat vlastni odpovéd’.

Tabulka 10 — Nejcastéji pouzivané e-maily

Odpovédi Absolutni Cetnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Google 102 40,8
Seznam 129 51,6
Centrum 9 3,6
Microsoft 4 1,6
Jiné 6 2,4

Nejcastéji pouzivané e-maily
369, 16% 2,4%
= Google
Seznam
Centrum

51,6% Microsoft

Jiné

Graf 9 — Nejcasteji pouzivané e-maily

Graf 9 (tabulka 10) ukazuje, Ze osloveni vysokoSkolsti studenti nejcastéji
vyuzivaji Seznam e-mail (51,6 %). Druhy nimi nejvyuzivangjsi e-mail je Gmail (40,8 %)
a nasledn¢ Centrum (3,6 %). Piekvapujici je, Ze nejméné respondentd uvedlo e-mail
od firmy Microsoft (1,6 %) i pfesto, ze byl Casto zminovan v otazce Ctvrté. Pouze
2,4 % respondentt vepsala jejich vlastni odpovédi. 2 respondenti uvedli e-mail Volny.cz

jako nejcastéji pouzivany. Ve 2 ptipadech byla uvedena odpovéd’, ze vSechny uvedené
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e-maily vyuZivaji stejnomérné a 2 nevyuzivaji ani jeden z uvedenych, protoze maji

zaloZenou vlastni doménu.

Z porovnani otazky druhé a devaté, je vidét, ze Gmail znd 239 respondentt,

ale jako nejcastéji pouzivany e-mail jej zvolilo pouze 102 z 250 oslovenych student.
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Otazka €. 10: Jaky zpiisob ukladani dat preferujete?

Ucelem desaté otazky bylo zjistit, jaky zptisob ukladani dat respondenti preferuji.
Tato otazka ma souvislost s nastrojem Google Drive a popiipad¢ jeho konkuren¢nimi

alternativami.

Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 11 a Grafu 10.

Tabulka 11 — Preference ukladant dat

Odpovédi Absolutni Relativni Cetnost [%]
Cetnost [N]
Fyzicky (napi. flash disk, CD, ...) ‘ 131 52,4
Online (napr. Google Disk, Dropbox, ...) ‘ 16 6,4

Kombinaci obou ‘ 103 41,2

Preference ukladani dat

= Fyzicky (napf. flash disk,

) CDh, ...
41,2% Online (napf. Google Disk,
Dropbox, ...)

Kombinaci obou

6,4%

Graf 10 — Preference ukladani dat

Vice neZz 50 % respondentii odpovéd€lo, Ze stile upfednostiiuji rizné typy
datovych médii pro ukladani dat (napt. flash disk, CD atp.) oproti online ulozistim
(napt. Google Disk, Dropbox atp.), které uvedlo pouze 6,4 % respondenti. Graf 10
(Tabulka 11) ukazuje, ze 41,2 % oslovenych vysokoskolskych studentti voli ukladani dat

kombinaci dvou zminénych variant.

Ze ziskanych odpovédi plyne, ze ze strany vysokoskolskych studenti je stale
nejvice v oblibé ukladani dat naptiklad na flash disky, které se jim mohou jevit jako

v

spolehlivéjsi, nez online uloziste.
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Otazka ¢. 11: Pouzivate specidlni vyhledavaci parametry v Google vyhledavaci?

Prevazné kazdy zna Google vyhledavac, se kterym se poji vyhledavaci zasady

a syntaxe vyhledavanych dotazti, jejichZ pouzivani bylo zjistovano jedenactou otazkou.
Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 12 a Grafu 11.

Tabulka 12 — VyuZivani vyhleddavacich parametrii

Odpovédi Absolutni Cetnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Ano 63 25,2
Zridka 78 31,2
Ne 41 16,4
Nezndam je 68 27,2

Vyuzivani vyhledavacich parametrii

= Ano
02t Ztidka
16,4% 31,204 N
' Neznam je

Graf 11 — Vyuzivani vyhledavacich parametrii

27,2 % odpovédélo, ze vyhledavaci parametry viibec nezna a nejméné pocetna
skupina (16,4 %) odpovédéla, ze je zna, ale nepouziva. Nejvice respondentii uvedlo,

ze vyhledavaci parametry pouzivaji ziidka (31,2 %) a 25,2 % je pouziva.

Z odpovédi se da tici, ze vyhledavaci parametry v Google vyhledavaci nejsou
Casto pouzivané, coz je pro vysokoSkolské studenty nevyhodou. Vyhledavaci parametry
Jim mohou napomahat k vyhledani ptesnéjsich a relevantnéjsich vysledki, které mohou

vyuzit v rdmci svého vzdelavani.
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Otazka ¢. 12: Jaky mate nazor na vyuZiti Google nastroja ve vzdélavani?

Posledni otdzka zjisStovala subjektivni ndzor vysokoskolskych studentl

na vyuzivani Google néstroji ve vzdélavani.
Jednotlivé odpovédi jsou zaznamenany v Tabulce 13 a Grafu 12.

Tabulka 13 — Ndzor na vyuzivini Google ndstrojii ve vzdéldavani

Odpovédi Absolutni Cetnost [N]  Relativni Cetnost [%]
Kladny 104 41,6
Spise kladny 94 37,6
Spise zaporny 2 0,8
Zaporny 1 0,4
Nevim 49 19,6

Nazor na vyuzivani Google nastroji ve vzdélavani

= Kladny
gﬁ%’ = Spige kladny
’ SpiSe zadporny
= Zaporny
= Nevim

Graf 12 — Ndzor na vyuzivani Google ndstroju ve vzdélavani

Ptekvapujici skutecnosti je, ze nejpocetnéjsi skupiny respondentli odpovedély,
7e jejich nazor je kladny (41,6 %), anebo spise kladny (37,6 %). Respondenti,
ktefi uvedli, Ze jejich ndzor je spiSe zaporny, byli jen dva a pouze jeden respondent

odpovédel, Ze ma zaporny ndzor k vyuzivani Google néstrojim ve vzdélavani.

Tato otazka ukazuje, Ze vétSina oslovenych vysokoskolskych studenti ma
prevazné pozitivni postoj k tomuto tématu. Je tedy mozné, Ze vyuziti Google nastroju
ve vzdélavani ma do budoucnosti velky potenciondl a zaroven lze usoudit, ze tyto nastroje

mohou byt ve vzdélavani Castéji vyuzivany.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakaléiské prace bylo popsat jednotlivé moznosti Google nastroja.
Uvod teoretické ¢asti byl vénovan Google spoleénosti a uZivatelskému rozhrani jejich
webové stranky. Dale byl zminény Google vyhledavac a Google Scholar jakozto dilezity
pomocnik pii vyhledavani odborné literatury, ktera je nezbytna ve vzdélavani. Dlraz byl
také kladen na vyhledavaci zésady véetné zakladni syntaxe, které se poji s vyhledavaci.
V teoretické ¢asti je dale popsan navod k vytvofeni Google uctu a moznosti Google
nastroju v souvislosti se vzdélavanim. Klicovou kapitolou je podrobny popis vybranych

péti Google nastroju, které jsou s vytvofenym Google Gi¢tem v§em volné dostupné.

Praktickd cast byla zaméfena na ziskani nazoru vysokoskolskych studenti
ohledné vyuZivani Google nastrojii pro vzdélavani v jejich volném case a k jakym
aktivitam je pouzivaji. I pfesto, Ze literatury na toto téma neni mnoho, Google nastroje
jsou znamé a i ¢asto pouzivané, coz potvrdil dotaznik, ze kterého se skladala prakticka
¢ast prace. Dotaznik vyplnilo 250 respondentt a na zékladé odpovédi byl zjistén jejich
postoj k vyuzivani Google nastroji. Vyhodnoceni jednotlivych polozek potvrdilo,
ze popisované Google nastroje jsou hojné znamé a vyuzivané, avSak ne vSichni,

ktefi dané nastroje znaji, je 1 vyuzivaji.

Zajimavou skutecnosti je, ze témet 90 % oslovenych respondentli mé zaloZeny
Google ucet a z toho pouze dva ptiznali, Ze ho nevyuzivaji. Ziskané odpovédi ukazuji,
ze mezi studenty je nejvice znam a vyuzivan Gmail a Google Disk. Na druhou stranu
nejméng respondentli uvedlo, ze ke svému vzdélavani vyuziva Google Skupin. I pfesto,
ze respondenti maji také pov€domi o konkurencnich alternativach, tak dle vysledkl
Google nastroje jsou z jejich strany pouzivany mnohem castéji. Vyzkum dale ukdzal,
ze respondenti ¢asto nepouzivaji vyhledavaci parametry v Google vyhledavaci. Tento
fakt je pro vysokoSkolské studenty spiSe nevyhodou, protoze vyhledavaci parametry
umoziuji upfesnit vyhledani relevantnich a ptesnéjSich vysledkt, které mohou vyuzit

ve svém vzdélavani.

Dotaznikovym Setienim bylo zjiSténo, ackoliv vysokoskolsti studenti vyuzivaji
Google néastroje ke vzdélavani tak je spiSe uptednostiiuji k osobnim ucelim. Nicméné
vétSina z celkového poctu oslovenych respondentd mé pozitivni postoj k vyuZivani
Google nastroji ke vzdélavani, coz ma do budoucnosti pravdépodobné velky potencional

Vv jejich Cast&j$im vyuzivani.
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Priloha 1. Dotaznik

Vazeni studenti,

chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery se zabyva Google nastroji
ve vzdélavani. Dotaznik je urCen zejména studentiim Vysokych Skol a je soucasti
mé bakalatfské prace na Univerzit¢ Palackého v Olomouci. Dotaznik je anonymni

a nezabere vice nez par minut.
Dékuji

Veronika Buckova

Prosim zakrouzkujte jednu odpoved, pokud neni urceno jinak.

Pohlavi
a) Zena
b) Muz

1. Mate Google ucet?
a) Ano
b) Ne

2. Jaké z uvedenych Google nastroju znate? (Miizete vybrat vice moznosti)
L] Gmail

Google Disk (Google Drive)

Google Dokumenty (Google Docs)

Google Kalendar (Google Calendar)

Google Skupiny (Google Groups)

I e

ani jeden




. Které z uvedenych nastrojii jste vyuzili ke svému vzdélavani? (Miizete vybrat vice

moznosti)

L] Gmail

L] Google Disk (Google Drive)

] Google Dokumenty (Google Docs)
[] Google Kalendai (Google Calendar)
L] Google Skupiny (Google Groups)
L1 anijeden

. Znate obdobné nastroje od konkurence?
a) Ano

b) Ne

c) Pokud ano, tak jaké?

. Vyuzivate obdobné nastroje od konkurence?
a) Ano

b) Ne

c) Pokud ano, tak jaké?

K jakym ucelim zejména vyuZzivate Google nastroje:
a) K osobnim téelim

b) Ke vzdélavani

c) Kpraci

d) Jiné (napiste prosim jaké)

e) Nevyuzivam je

Jak Casto vyuzivate Google nastroje z hlediska vzdélavani?
a) Kazdy den

b) Trikrat do tydne

c) Jednou do tydne

d) Méné

e) Nepouzivam je



8. Mate zkusSenosti s cloudovymi tlozisti?
a) Ano
b) Ne

9. 0Od jaké firmy nej¢astéji pouzivate e-mail?
a) Google
b) Seznam
c) Centrum
d) Microsoft

e) Jiné (napiste prosim jaké)

10. Jaky zptsob ukladani dat preferujete?
a) Fyzicky (napft. flash disk, CD, ...)
b) Online (napi. Google Disk, Dropbox, ...)

¢) Kombinaci obou

11. Pouzivate specialni vyhledavaci parametry v Google vyhledavaci?
a) Ano
b) Ziidka
c) Ne

d) Neznam je

12. Jaky mate nazor na vyuZiti Google nastroji ve vzdélavani?
a) Kladny
b) Spise kladny
C) SpiSe zaporny
d) Zaporny

e) Nevim
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