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UVvoD

Malé bilé pismenko ,,f* v modrém ¢tverecku. Existuje jen malo adolescentnich jedinct, kteti
by nevédéli, k cemu toto logo patii. Facebook, socidlni sit’, ktera se stala fenoménem
jednadvacatého stoleti, aikdyz v poslednich letech dochazi ik rozvoji jinych aplikaci,
Facebook je stale nejuzivanéjsi socialni siti. Statistiky uvadi, ze 94 % jedinct pouziva
socialni sité a v Ceské republice je k roku 2018 celkem 4, 69 milionu uZivateli Facebooku
(Cesky statisticky Gfad, 2018).

V soucasné dob¢ je velmi diskutovanym tématem to, jaky vliv maji socidlni sit¢ na
dusevni stav jedince, co se ale zamyslet nad timto problémem z druhé strany a zjistit tak,
jestli dusevni stav jedince ovlivituje uzivani socialnich siti, konkrétné Facebooku? Z jakych
divodu pouzivame Facebook a jakou souvislost s tim ma uzkost? V na$i praci se proto

zabyvame psychosocialnimi aspekty uzivani Facebooku a jejich vztahem s tizkosti.

Prace se sklada z teoretické a praktické Casti. Teoreticka ¢ast obsahuje ¢tyti kapitoly,
které se navzajem propojuji. Prvni kapitola pojednava o obdobi adolescence a zménach,
které v tomto obdobi nastavaji. Druha kapitola se zabyva vymezenim Uzkosti a popsanim
uzkostnych poruch dle manuadlu MKN-10. Tteti kapitola se zaobird naduzivanim socialnich
siti a popisuje nejznaméjsi z nich, Facebook. Ctvrta kapitola obsahuje aktudlni vyzkumy,
které se zabyvaji vztahem Facebooku a uzkosti u adolescentii. Prakticka ¢ast popisuje nami

zvoleny kvantitativni vyzkum.



TEORETICKA CAST



1 ADOLESCENCE

Tato prace se zabyva vztahem psychosocialnich aspektd uzivani Facebooku a tizkosti
U adolescentnich jedincii. V nasledujici kapitole tedy stru¢né definujeme obdobi
adolescence, ptredevS§im popiSeme zmény, které v tomto obdobi nastidvaji a S nimiZz se

jedinec musi vyrovnat.

1.1 Vymezeni uzivanych pojmiu

Dospivani je oznacovano jako ndro¢né obdobi plné zmén, které se vyznacuje predevsim
pfechodem z détstvi do rané dospélosti. Zacatek dospivani byvéa spojovan s télesnymi

a emocionalnimi zménami, kterymi se vyznacuje puberta.

Protoze se jedna 0 dlouhé a naro¢né obdobi, ve kterém jedinec prochéazi spoustou
riznych zmén, byva toto obdobi zpravidla déleno do dvou (Langmeier & Krejcifova, 2006;
Vagnerova, 2012a) ¢i tii (Macek, 2003) fazi. Nejednotnost se vSak objevuje iV ramci
terminologie. Pfehlednou tabulku (viz Tabulka 1) této problematiky ve své praci
vypracovala Zachova (2018). Stejné jako ona budeme v této praci v souladu s Langmeierem
a Krejéitovou (2006) celé obdobi mezi détstvim a dospélosti nazyvat ,,dospivani* a druhou
polovinu tohoto obdobi (tzn. od 15 do 20-22 let) jako ,adolescenci®. Pojem ,,pozdni
adolescence” budeme pouzivat Vv pojeti Macka (2003), tj. obdobi v rozmezi 17-20 let,

ptipadné i mnohem déle.

1.2 Struc¢na charakteristika adolescence

Obdobi adolescence se vyznacuje tim, zZe dochdzi ke komplexnéjSim psychosocidlnim
pfeménam, k zdsadnim zménam dochazi piedevsim v oblasti osobnosti jedince a v jeho
postaveni ve spoleCnosti (Vagnerova, 2012a). Primarnim ukolem jedince je vytvofeni
a formovani vlastni identity a dosaZzeni miry autonomie, kterd je dilezitd pro samostatné

fungovani ve svéte (Thorova, 2015).

Vyznamny vliv maji v tomto obdobi vrstevnici, kteti ovliviiuji formovani osobnosti
a chovani dospivajiciho. Rozviji se i partnerské vztahy, které se stavaji hlubSimi a dochazi

K prvnim sexualnim zkuSenostem. Vzhledem ktomu, Ze je tato prace zaméfena na



problematiku uzkosti, zminime, ze U uzkostnych jedinci se objevuji vétsi potize pfi
navazovani romantickych vztaht. La Greca a Harrison (2005) zjistili, ze adolescenti, ktefi
nemaji partnera, byli vice socialné tizkostni nez ti, ktefi méli partnersky vztah. Také Hebert,
Fales, Nangle, Papadakis a Grover (2012) nasli vliv uzkosti na romantické vztahy béhem
dospivani. Socidln¢ tzkostni jedinci méli vétsi problémy s navazovanim vztahii s druhym
pohlavim, coz nasledné negativné ovlivnilo vznik romantickych vztahti. Zmény ptichazi
také v ramci vztaht v roding, dochazi k emancipaci dospivajiciho (Vagnerova, 2012a), vztah
ditéte arodice se méni do horizontdlni polohy astava se tak vice symetrickym
a demokratickym. Emo¢ni zavislost, ktera tento vztah definovala pfedtim, se pfeméenuje ve

vzajemnou podporu, respekt a spolupraci (Thorova, 2015).

Adolescence je prechodné obdobi, které jedinci poskytuje moznost a Cas stat se
dospélym v téch oblastech, ve kterych to nase soudoba spolecnost vyZzaduje (Vagnerova,
2012a). Dochézi k vyzralejsi introspekci a sebereflexi, jedinec se snazi zorientovat sam
V sob¢ a najit si vlastni zivotni styl. Tento krok je Casto spojovan s experimentovanim, které
je vsak brano jako pfirozena soucast vyvoje a spolecnosti je v ur¢itych mezich tolerovano

(Thorova, 2015).

S rozvojem spolecnosti se obdobi mezi détstvim a zralou dospélosti, zejména ve
vyspélych kulturach, stale prodluzuje. Ve srovnani s ptirodnimi spole¢nostmi, kde ¢asové
rozmezi mezi biologickou dospélosti a ziskdnim dospélého statusu neni tak dlouhé
(JanoSova, 2016), je ziskani dospélého statusu V naSich sociokulturnich podminkach
ovlivnéno spise ekonomickou nezavislosti. Ta je povaZzovana za diikaz dospélosti a zadroven
piedpoklad k nabyti vétSich prav (Vagnerova, 2012a). Macek (2013) uvadi, ze piijeti
dospélého statusu tak velmi zavisi na individualnim nac¢asovani jedince. Ti jedinci, kteti se
diive osamostatni, ho pfijmou diive nez ti, ktefi se rozhodli pro vysokoskolské studium

a jsou tak stale zavisli na finan¢ni podpofe rodica.

Spousta pozadavkll ohledné pfipravy na samostatny zivot, véetné zodpovédného
chovani, mize byt pro adolescenta velmi stresujici a mize zptsobit uzkost a odmitani
dospélosti (Thorova, 2015). Upton (2011) uvadi, Ze castym problémem dneSni generace

mize byt fakt, ze je pfehlcena mnozstvim moznosti, kym se stat a k ¢emu sméfovat.

Z vySe uvedenych informaci vyplyva a odbornici se shoduji na tom, ze konec
adolescence je obtizné jednozna¢né vymezit (Baumgartner & Karaffova, 2012; Macek,
2003; Thorova 2005; Vagnerova 2012a). Vagnerova (2012a) uvadi, ze rychlost



biologického, socialniho a psychického vyvoje je individudlni. Baumgartner a Karaffova
(2012) doplnuji, ze zalezi predevSim na subjektivnim prozivani jedince. Za nejvyznamnéjsi
psychické znaky dospé€losti povazuji samostatnost arelativni svobodu vlastniho
rozhodovani a chovéni, se kterou ale souvisi uvédomovani si vlastni zodpovédnosti.
Dosazeni dospélosti je spojeno s vétsi sebejistotou, sebediiveérou a s védomim vlastnich sil
a kompetenci, které jsou predpokladem sobé&stacnosti aprojevi Se 1 vétsi osobni

vyrovnanosti.

Pfechodna faze mezi adolescenci a dospélosti byva dnes casto oznaCovana jako
»vynoiujici se dospélost™. Toto obdobi popsal americky psycholog J. J. Arett (2000)
a vymezil ho obdobim mezi 18-25 lety. Pro toto obdobi je charakteristické to, Ze jedinci
vyuzivaji vyhody dospélosti a nezavislosti, ale zaroven se boji piijmout plnou zodpovédnost,
ato nejen ve vztahu k sob¢, ale také za ostatni. Je vSak nutné podotknout, Ze obdobi
vynotujici se dospélosti je podminéno kulturn€, vyskytuje se prevazné ve vyspélych
spole¢nostech. V tomto obdobi jde jedincim piedevsim 0 nalezeni vlastni identity, zjiSténi

ocekavani od Zivota a ziskéani co nejvice zkuSenosti (Thorova, 2015).

Tabulka 1: PouZivané pojmy a déleni vyvoje (Zachova, 2018)

Vék 0 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
Awor | [ [ | [ [ | [ [ [ [ [ |
Langmeier, Dospivani
Krejéifova Pubescence Adolescence
(2006)
Ri¢an Pubescence Adolescence
(2014)
Vagnerova Dospivani — adolescence
(2012) | Rana adolescence [ Pozdni adolescence
Thorova Adolescence
(2015) {obdobi|pozdniho détstvi)
Macek Adolescence
(2003) Casna Stiedni Pozdni
adolescence adolescence adolescence
Zvoleny
vvsek




2 UZKOST

Jelikoz se v nasi praci zabyvame vztahem psychosocidlnich aspektii Facebooku a uzkosti, je
zamé&rem této kapitoly piiblizit pojem uzkost a projevy, které jsou s uzkosti spojeny. Tato
kapitola také obsahuje diagnostické rozdéleni tzkostnych poruch dle MKN-10. Jednotlivé
poruchy jsou popsany stru¢né, jelikoz cilem prace je piinést zakladni informace 0 kazdé

Z nich.

2.1 Vymezeni uzkosti

Uzkost miizeme definovat jako ,,nepiijemny emocni stav, jehoZ pricinu neni mozné presnéji
definovat ““ (Prasko, 2005, str. 13), a kde ,,prrevazuji pocity napéti a 0bav neurcitého obsahu *
(Vagnerova, 2012b, str. 400). Pocit izkosti se za normalnich okolnosti objevuje v situaci
ohroZeni, aktivizuje cloveka, aby byl schopen reagovat na tusené a nejasné nebezpeci, které
zatim nemd konkrétni podobu (Prasko, 2005; Vagnerova, 2012b; Vymeétal, 2007). Pro pieziti
je uzkost nezbytnd, plni funkci varovného signalu, po kterém bud’ nastane ohrozujici situace
anebo ne, zasluhou uzkosti jsme vSak pfipraveni na ptipadnou reakci (Prasko, Vyskocilova,
Praskova, 2008). Uzkost nema jednotnou podobu, miiZe se projevit pouhou nervozitou ¢
stavem hrlizy a paniky, miZe volné plynout bez zavislosti na zvlaStnich okolnostech ¢i se

projevit v zachvatech (Prasko, 2005).

Pocity a projevy, které byvaji spojovany s tizkosti, mohou byt charakteristické i pro
strach. Strach i tizkost patii do primarnich emoci a mohou se ¢asto projevovat soub&zné,
av$ak strach mé na rozdil od uzkosti konkrétni obsah (Plhakova, 2007). Clovék tedy umi
popsat, &eho se boji (Vagnerova, 2012b). Uzkost tak mtize byt subjektivné vniméana jako
vice neptijemna, praveé diky tomu, Ze ¢lovek nevi, ¢eho se obava (Plhakova, 2007). DalSim
dulezitym rozdilem je to, Ze pfiCina tizkosti se nenachazi v redlném svété ale v nasem
mysleni. Mnohym jedinciim muzou pouhé myslenky, tykajici se napt. budoucnosti a naseho
Zivota, zpusobit mnohem vétsi pocit izkosti nez problém odehréavajici se redlné tady a ted’

(Honzék, 1995).

Dalsi pojem, ktery se v literatuie vyskytuje a mnohdy by mohl byt zaménovan
s uzkosti, je izkostnost. Jak jiz bylo zminéno vyse, tzkost je citovy stav, ktery je signalem

mozného ohrozeni, zatimco Uzkostnost vyjadiuje trvalej$i osobnostni rys (Vagnerova,
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2012b). Uzkostnost je definovana jako neustild tenze a nastaveni organismu reagovat
tizkostné. Uzkostnost jako rys je stala a nezavisla na situaci, vyjadfuje stav, ktery se neméni.
Zatimco samotnd Uzkost se objevuje v urcitych situacich a mize mit rGznou intenzitu
atrvani (Vagnerova, 2012b). Uzkostnost je také velmi svazana s chorobnou tzkosti

a uzkostnymi poruchami (Rauch et al., 2005; Sehlmeyer et al., 2011).

Mirné prozivani uzkosti a strachu v zivoté jedince je naprosto normalni a dilezité,
mnohdy mize mit i pozitivni disledky. Je dokazano, Ze ¢loveék podava mnohem lepsi vykon,
pokud se citi mirné tzkostny (Prasko et al., 2008). Uzkost zvySuje nasi pozornost, podporuje
pamét a v§imavost Clovéka k vnéjSim podnétim. Nesmi vSak piekrocit uritou hranici.
Vykon jedince S narlstajici Gzkostnou tenzi stoupd, jakmile vSak uzkost dosdhne jisté

urovné, vykon se za¢ne snizovat a vV nékterych pifipadech miize byt zcela zastaven (UIC,

1999).

Uzkost za¢ina byt vnimana nepiiznivé v ptipadé, kdy ma negativni dopad na Zivot
jedince, tzn. pokud se vyskytuje pfili§ Casto, trva pfili§ dlouho a jeji intenzita je v kontextu
situace, ktera ji spustila, piili§ velka nebo se vyskytuje v nepfiméfenych situacich (Prasko,
2005). V takovém piipad¢é uzkost ztraci svou adapta¢ni funkci a stavad se chorobnou.
Chorobnd uzkost mize byt nékterou ze samostatnych klinickych poruch, nebo muze

doprovazet jind onemocnéni, at’ uz klinicka, tak somaticka (Honzak, 1995).

2.1.1 Projevy uzkosti

Uzkost se subjektivné projevuje jako vnitini neklid, ktery byva Gasto oznadovan jako
nervozita. V tomto stavu ¢lovéka neustale skli¢uji pocity, ze musi jesté néco udélat, ¢i néco
dokoncit (UIE, 1999). Jelikoz je tzkost psychosomaticky stav, jeji projevy lze pozorovat

V roving télesné a v roving psychické.

Honzak (1995) uvadi, Ze ¢loveék ve vétSin€ piipadi dokéaze lokalizovat, v jaké Casti
téla nebo organu tizkost citi. Oblastmi, které byvaji nejcastéji uvadény, jsou tlak na prsou
a pocit napéti v hlavé. V nékterych ptipadech miize byt izkost vniména v oblasti bficha nebo
nohou. To v8e mlZe souviset, avSak neni to pravidlem, se somatickymi projevy uzkosti,
kterymi jsou buSeni srdce, bolesti hlavy nebo hrudniku, zvySeny svalovy tonus, ties, nutkani
na moceni nebo prijem (UIE, 1999), poceni ¢i zrychlené dychani (Prasko et al., 2008). Dale
dochazi ke zvySeni krevniho tlaku a tepové frekvence, objevuje se pocit sucha v ustech,

rozostfené vidéni, nevolnost ¢i pocity na omdleni (Janicek, 2008).
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V ramci psychickych projevil je nejvice znatelnd zejména zména mysleni, pfevladat
zacinaji myslenky s katastrofickymi scénafi ¢i uzkostné myslenky (Prasko, 2005). Vnimani
jedince se zuzi a dochazi k zaméfeni na ohrozujici faktor bez toho, aniz by dochazelo
Kk registraci ostatnich podnétt, vyskytujicich se v tom stejném okamziku (Prasko et al.,
2008). Zvysuje se rozruseni a pozornost se vyostfuje. S tim také souvisi zména naseho
chovani, ¢loveék zacina odkladat své povinnosti, Casto se miize uchylit k uzivani navykovych
latek, a to vie s cilem uniknout z nepfijemné situace. Uzkostny jedinec ma vétsi tendenci

k hadkam, vy¢itani ¢i obvinovani druhych (Prasko, Praskova & Praskova, 2008).

Clovek se tak dostava do bludného kruhu, negativné vnima své okoli i sebe samého,
vytycuje si nizsi cile a prestava si vétit. Snizend sebejistota mize vést k vétsSimu poctu chyb

a nespravnych rozhodnuti, z ¢ehoz plyne jesté vyssi izkostnost (Honzak, 2005).

2.1.2 Psychické stavy pridruzené k uzkosti

Vnimani uzkosti se Casto vaze i na dalsi psychické stavy. S vyssi uzkostnosti bezpochyby
souvisi nadmérny stres. Jako stres oznac¢ujeme reakci na prozivani nadmérné zatéze. Plati
zde piima imérnost, ¢im vétsi a dlouhodobé;jsi stres v zivoté prozivame, tim vice se to odrazi
na nasi mife uzkostnosti. Zalezi vsak také na osobnosti jedince a jeho zivotnich zkuSenostech
(Prasko, 2005). Zjednodusené lze fici, Ze mira prozivané uzkosti je imérna subjektivnimu
hodnoceni situace jedincem (Horney, 2007). Honzak (1995) podotyka, ze uzkost, ktera
vznika dasledkem stresu, je pro jedince akceptovatelnéjsi, protoZze pro ni najdeme snazsi
vysvétleni. Clovék vi, co si v posledni dobé prozil a pro¢ by asi izkost mohla vzniknout, na
rozdil od tzkosti bez konkrétniho podnétu. Je v§ak nutné zminit, ze nékdy se tzkost miize

dostavit aZ poté, co jsou stresové udalosti za ndmi.

V piipadé, ze jedinec trpi depresi ¢i nespavosti, pti¢inou muze byt uzkostné prozivani
anebo naopak, deprese a nespavost miize toto prozivani vyvolat. UI¢ (1999) uvadi, ze u vice
nez 80 % pacientl s Gzkostnymi poruchami se objevuji symptomy deprese a U téméf

stejného procenta pacientd U obou se vyskytuji poruchy spanku.

Piedevs§im spanek byva nejvice podceniovanym faktorem naSeho zdravi, i prestoze
poruchy spanku maji vyznamny vliv na nas zivotni styl. Poruchy spanku se velmi casto
objevuji v souvislosti s uzkosti, bud’ jako primarni problém, na ktery uzkost navazuje, nebo
jako sekundarni problém, ktery je nasledkem proZivané uzkosti. U vétSiny uzkostnych
poruch se objevuje Casta insomnie (nespavost) (UIC, 1999). Problémem byva celkové snizeni

doby spanku a zhorSeni jeho kvality. Dochdazi totiz ke zkraceni hlubokého spanku a REM
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spanku, coz ma za nésledek nedostatecnou regeneraci fyzickych a psychickych sil (Honzak,
1995). Tim padem byvaji jedinci pies den unaveni a bez energie. Je nutné podotknout, ze

priciny poruch spanku se 1i8i v zavislosti na konkrétni izkostné poruse.

Uzkost se také ¢asto prolina s depresi. Honzak (2005) uvadi, Ze depresivni pacient je
Casto podrazdény, sklesly, bez z4jmu a pocituje tizkost. Fyziologické projevy téchto dvou
stavil se prolinaji a prekryvaji, v rdmci subjektivniho prozivani je tak velmi obtizné jejich
odliSeni (UIE, 1999). Lze vsSak uznat, Ze uzkost tvofi jeden ze symptomt deprese

(Nakonec¢ny, 2000).

2.2 Uzkostné poruchy

Patologickou uzkost 1ze chapat jako symptom, ktery je pfitomny U jinych psychickych ¢i
somatickych onemocnéni, jako syndrom doprovazejici depresi, nebo jako samostatnou
dusevni poruchu (UIg, 1995). Uzkostné poruchy ovliviiuji osobnost jedincti a maji dopad na
jejich socidlni zivot. Abychom mohli tizkostné poruchy diagnostikovat, musi byt definované
Vv platném diagnostickém manuélu. Mezi dva nejvyznamnéjs$i manudly patii Mezinarodni
klasifikace nemoci a souvisejicich zdravotnich problémt (zkratka MKN) a Diagnosticky
a statisticky manudl (zkratka DSN). V této praci budeme pracovat s rozdélenim uzkostnych
poruch dle MKN-10, jelikoz se jedna o hlavni diagnosticky manual uzivany v Evropé.

Stru¢né ho predstavime v dal$im odstavci.

221 MKN-10

Mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich zdravotnich probléml (oznafovana
zkratkou MKN, v anglickém originale International Classification of Diseases and Related
Health Problems, zkracené ICD) je hlavnim ¢eskym diagnostickym manualem, ,,kodifikuje
systéem oznacovani a klasifikace lidskych onemocnéni, poruch, zdravotnich problémii
a dalsich priznakii, situaci ¢i okolnosti* (Ustav Zdravotnickych Informaci a Statistiky CR,

2018).

MKN vydava Svétova zdravotnickd organizace (WHO). Prvni verze byla vydéana
vroce 1993, v Ceské republice vstoupila v platnost vroce 1994. MKN prosla tfemi
zakladnimi aktualizacemi v roce 2004 a 2016, posledni velka aktualizace probé&hla na
za&atku roku 2018 (Ustav Zdravotnickych Informaci a Statistiky CR, 2018).
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V MKN-10 spadaji Uzkostné poruchy do nadkategorie s oznaCenim F40-48

Neurotické, Stresové a Somatoformni poruchy, kde se dale dé€li na:

2.2.2 FA40 — Fobické azkostné poruchy

Fobické uzkostné poruchy jsou definované jako poruchy, u kterych je uzkost vyvolana
konkrétnim, dobfe definovanym podnétem ¢i situacemi, které nejsou za béznych okolnosti

nebezpecné. Jedinec v takovych situacich trpi strachem a snazi se jim vyhnout.
Do této skupiny patii:

Agorafobie se projevuje strachem z vefejnych prostranstvi, z pieplnénych mist,
ze shluk lidi, z obchodd, z cestovani dopravnimi prostiedky, z jizdy vytahem apod. Jedinci
se vyhybaji zejména mistiim a situacim, kde maji pocit, Ze by z nich nebylo mozné uniknout
nebo by zde bylo tézké ziskat pomoc. Domnivaji se, ze pokud by se jim nepodafilo ze situace
vCas utéct, mohou se prestat ovladat ¢i zkolabuji. Agorafobie siln¢ zasahuje do mezilidskych
vztahti a ovliviiuje pracovni schopnost (Prasko, 2005). Vyskytuje se pifedevsim v dospélosti,
ale jeji vyskyt u déti neni vyloucen, tvoii vSak nejméné rozsitenou fobickou poruchu (Hort,

Hrdlicka, Kocourkova & Mala, 2008).

Socialni fobie je charakteristickd zejména silnym strachem zjedné nebo vice
socialnich situaci a opakovanym vyhybanim se témto situacim, coz vede Kk ¢im dal vétsi
izolaci jedince (Prasko, 2005). Socialni fobie se miize objevit ve formée ¢astecné, ktera je
spojena jen s nékterymi specifickymi situacemi a ¢innostmi, nebo generalizované, ktera
ovliviiuje téméf veskery socialni kontakt, a tak celkovy zivot jedince (Hort et al., 2008).
Jedinci se obavaji predevsim situaci, ve kterych by mohli byt stfedem pozornosti. Casto se
také objevuje strach jist pfed lidmi €1 uzit vefejné toalety, strach mluvit pied skupinou nebo
navazat béznou konverzaci (Prasko, Vyskocilova, Piglova & Praskova, 2012). Ptiznaky
socialni fobie se nejcastéji projevi ve veku 11-15 let. Déti a dospivajici, trpici socialni fobii,
byvaji nejisti, chybi jim sebevédomi a neveéii sami sob&. Nemaji dostate¢né rozvinuté
socialni dovednosti, protoze se vyhybaji situacim, ve kterych by se je naudili (Vagnerova,
2012b). Oproti dospélym maji déti a dospivajici tu nevyhodu, Ze se jen tak nemtizou vyhnout
vSem situacim, kterych se obéavaji — naptf. musi chodit do skoly, kde se musi stykat se
spoluzaky. Socialni fobie vyrazné ovliviiuje zivot jedince, snizuje Skolni tsp€Snost, omezuje
schopnost pracovat a navazovat socialni ¢i partnerské vztahy. Pfidruzenymi potizemi byvaji

depresivni a suicidalni myslenky ¢i chovani (Hort et al., 2008).
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Specifické izolované fobie lze definovat jako iraciondlni strach z urcitého
a konkrétniho objektu nebo situace (napi. blizkost uréitych zvifat, vyska, 1étani, tma,
uzaviené prostory). Obavy jedince obvykle nejsou spojeny jen s danym objektem, ale
dochazi k obavam z nasledkt pii konfrontaci s nim (Prasko et al., 2012). Nejcastéji se
vyskytuji v predskolnim véku ditéte, kde neni snadné oddé€lit mezi piiméfenymi
a patologickymi projevy. Fobie, které se vyskytuji v obdobi dospivani, se vétSinou tykaji
spolecenského uznani, socidlnich situaci ¢i psychosocialnich aspektti, se kterymi se jedinec
musi vyrovnavat (Hort et al., 2008). Dle MKN-10 musi diagnostikovany jedinec spliiovat tii
kritéria. Zaprvé psychologické a vegetativni funkce musi byt primarnimi projevy tzkosti,
zadruhé uzkost musi byt zaméfena na konkrétni objekt nebo situaci a zatfeti musi byt

zaznamenano vyhybavé chovani jedince, kdykoliv je to mozné (UIE, 1999).

2.2.3 FA41 - Jiné anxiozni poruchy

Do jinych anxioznich poruch se fadi takové poruchy, jejichz hlavnim ptiznakem je

manifestni tizkost, ktera nema souvislost s néjakym podnétem ¢i situaci.
Patii sem:

Panicka porucha je charakteristickd atakami panické uzkosti, které vznikaji bez
ziejmé pificiny. Vyznacuji se nahlym zacatkem a kratkou dobou trvani. PfidruZeny jsou
velmi intenzivni Gizkostné pocity a pocity bezvychodnosti a bezmoci. Jedinec neni schopen
kontrolovat svou uzkost a dochazi k viditelnym psychickym a télesnym projevim jako
buseni srdce, poceni, stres, pocity nevolnosti, necitlivosti vlastniho téla apod. (Vagnerova,
2012b). Piidruzeny miize byt strach ze smrti, ztraty sebeovladani nebo zesileni (Ustav
Zdravotnickych Informaci a Statistiky CR, 2018). Nékteii jedinci udavaji, Ze se u nich
piiznaky panické poruchy vyskytly jiz v détském véku a v adolescenci, oficialni uznani

vyskytu panické poruchy v tomto véku je vSak predmétem diskuze (Hort et al., 2008).

Generalizovana tzkostna porucha se vyznacuje zejména ,,v§eobecnou a trvalou
,volng plynouci izkosti*, ktera se tyka kazdodennich zalezitosti a jejich zvladani nebo obav
z raznych télesnych piiznakt (Prasko et al., 2008, str. 19). Pro jedince je typické, Ze se
zabyvaji mySlenkami, které je stresuji a stale si predstavuji ,,co by se vSechno mohlo stat*
(Vagnerova, 2012b). Ptiznaky se zainaji vyskytovat nejcastéji v obdobi dospivani, u déti
a adolescentil jsou charakteristické obavy, souvisejici Stim, Ze v kolektivu nebudou
pfijimani pro jejich nevhodné chovéani a nedostate¢né schopnosti. Typické je také
sebeobvinovani a neschopnost se uvolnit (Hort et al., 2008). To zptisobuje trvalé psychické
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napéti a podrazdénost, Casto dochazi k pfidruzeni poruch spanku a pociti unavy. Pro
diagnostikovani generalizované Uzkostné poruchy je nutné, aby se jeji symptomy

vyskytovaly déle nez 6 mésici (Prasko, 2005).

SmiSena tzkostna a depresivni porucha je diagnostikovana U pacientti, jenz maji
ptiznaky jak uzkosti, tak deprese, ale zddny z ptiznakl zietelné nepfevazuje. Nespliuji tak
kritéria ani pro depresivni poruchu, ani pro zadnou z tzkostnych poruch. Mezi nejéastéjsi
priznaky patii pravé depresivni nalada, poruchy spanku a nerealistické obavy (Prasko,

2005).

2.24 FA42 — Obsedantné-nutkava porucha

Obsedantné¢ kompulzivni porucha (zkratka OCD — obsessive-compulsive disorder) se
projevuje subjektivnim prozivanim tenze, pocitll tzkosti ¢i strachu a pfitomnosti obsesi
a kompulzi. Obsese jsou opakujici se vtiravé mySlenky a jako kompulze oznacujeme

nutkavé chovani, kterym na obsese reagujeme (Hort et al., 2008).

OCD se zacina projevovat jiz v détském veéku a k obdobi, které je citlivé pro jeji
vznik, patii predevsim dospivani. Nejvétsi pravdépodobnost vyskytu jejich piiznaku je ve
véku 12-14 a 20-22 let. Postihuje 1-2 % déti prepubertalniho véku a 4 % adolescentii, pomér
divek a chlapct byvéa vyrovnany (Vagnerova, 2012b).

Vyrazné zmény mizeme pozorovat v roviné emocionalniho prozivani. Jedinec je
nestastny a uzkostny, zaziva pocity napéti a ohrozeni a objevit se mize také depresivni
prozivani. Ovlivnény byvaji ikognitivni funkce, dochazi k naruseni schopnosti
zpracovavani informaci a Casto se vyskytuje specificky pamétovy deficit, ktery je spojen
s kazdodennimi ¢innostmi. U déti miize pietrvavat magické mysleni, coz funguje jako jejich

zpusob odvraceni nestésti (Vagnerova, 2012b).

Déti a dospivajici, trpici OCD, védi otom, Ze neustalé opakovani Cinnosti je
iraciondlni, je samotné to Casto obtéZuje, ale nejsou schopné zralej§i obrany proti
ocekdvanému ohrozeni. Ptiznaky OCD se promitaji do socialniho zivota ditéte
a dospivajiciho, jedinci jsou n€kdy natolik ponofeni do svych rituald, ze nejsou schopni
naplnovat socidlni o€ekavani okoli. Dochazi ke zhorSeni Skolniho primeéru a také k naruseni

vztaht s okolim (Hort et al., 2008).
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2.2.5 DalSi poruchy

Do kategorie F40 - 48 Neurotické, Stresové a Somatoformni poruchy se fadi také dalsi
poruchy jako Reakce na tézky stres a poruchy pfizpasobeni, Disociativni (konverzni)
poruchy, Somatoformni poruchy a Jiné neurotické poruchy. Tyto poruchy vSak jiz nesouvisi
s tématem uzkosti, kterym se na tato prace primarné zabyva. Ctenafi si, v ptipadé zajmu,

mohou informace o nich vyhledat v manualu MKN-10.
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3 SOCIALNI SITE A FACEBOOK

Primarnim z&jmem této prace je postihnout souvislost mezi psychosocialnimi aspekty
uzivani Facebooku a uzkosti. V této kapitole si definujeme pojem socidlni sit€, zaméiime se
na davody jejich nadmérného uzivani astru¢né si predstavime samotnou socidlni sit’

Facebook.

3.1 Socialni sité

Socialni sité, zkracené SNS (Social Network Sites), jsou definovany jako ,,webové sluzby,
které jedincum umozZnuji 1) vytvoreni verejného ci cdstecné verejného profilu v ramci
definovaného systému, 2) vytvoreni seznamii uzivateli, se kterymi jsou propojeni a 3)
prohlizeni a prochdzeni seznamii téchto propojeni, a i seznamii jinych uzivatelii v ramci
daného systému* (boyd & Elisson, 2007, str. 211). Socialni sit’ je tak spoluutvarena jejimi
uzivateli a jejich aktivitou, tzn. pfedevs$im vytvaienim sité kontaktd, kterou uzivatelé udrzuji

a rozviji (Sevéikova, 2014).

K nejoblibenéjsim socidlnim sitim ve svété patii pfedevsim Facebook, YouTube
i WhatsApp (Statista, 2018), v CR dale k velmi uzivanym aplikacim patii Google+
a Instagram (Brejcak, 2018).

Blinka (2015) uvadi, ze socialni sité si ziskaly nejvétsi obliby hlavné proto, Ze
obsahuji prvky vSech komunikacnich aplikaci dohromady. Nejcastéjsi duvody jejich
pouzivani jsou udrZovani styku s jiZz existujici siti lidi, poznavani dalSich lidi, flirtovani

a dulezitym motivem pro pouZzivani je vlastni sebeprezentace.

3.2 Nadmérné uzivani SNS

Socialni sit¢ se staly pfirozenou soucasti zivota zejména dneSni generace déti
a dospivajicich. Prensky (2001) nazval generaci Z (tzn. lidé narozeni po roce 1990) jako
digitadlni domorodce (digital natives). Oznacuje tak ty jedince, kteti vyrostli v dob¢ pocitacii
a online komunikace. Od mala vyuzivaji a pracuji s riznymi digitalnimi technologiemi, jsou

zvykli sdilet své vytvoiené obsahy, vyjadfovat své nazory a odkazuji na jiny obsah online
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vice nez jakéakoli jind demografickd skupina. Lidé, ktefi nevyristali v této digitalni dob¢,

jsou naopak oznacovani jako digitalni ptist€hovalci (digital imigrants).

S tim, jak internet a socialni sit¢ pfirozen¢ prostupuji do zivota déti a dospivajicich,
se zac¢inaji objevovat obavy 0 tom, zda tak nedochazi k upozad’ovani aktivit, které by byly
vhodnéjsi a adekvatnéjsi jejich veku, a které maji ptiznivy vliv na jejich zdravy vyvoj.

S pochybnostmi o tom, zda déti a dospivajici netravi U svych obrazovek az prilis
¢asu, se ve spolecnosti s intenzivnim uzivanim internetu a socialnich siti ¢asto spojuje slovo
zéavislost. Abychom vSak mohli mluvit 0 zavislosti, musi chovani jedince spliiovat Sest
kritérii, kterymi jsou salience, zmény nalady, tolerance, syndrom odnéti, konflikt a relaps.
Dulezitou slozku tvoti konflikt, ktery se mize projevit jak Vv interpersonalnich vztazich, tak
Vv intrapsychické rovin€é. Bez jeho pfitomnosti vSak nelze hovofit 0 zavislosti, nybrz
0 excesivnim chovani (Griffiths, 2009). Griffiths, Kuss a Demetrovics (2014) uvadi, Ze ani
nadmérnou aktivitu a Cas straveny online nelze povazovat za dostaCujici kritéria pii
posuzovani zavislosti. Lze najit jedince, ktefi travi spoustu ¢asu na socialnich sitich, aniz by

to vyrazné ovlivitovalo jejich bézné fungovani.

Pempek,Yermolayeva a Calvert (2009) ve své studii zjistili, Ze studenti travi na
socialnich sitich az dvé hodiny denné, 0 vikendu se ¢as straveny online zvysi az na 3 hodiny
denné. U adolescentt je ¢as online v priméru hodina denné, U pozdnich adolescentt pak dvé
hodiny denné (Livingstone, Haddon, Gorzig & Olafsson, 2011). Mizeme se domnivat, Ze
pokud jedinci travi na internetu tii, ¢tyfi nebo vice hodin denné, nezbyva jim pak tolik casu

na $kolni pfipravu, fyzické a socialni aktivity (Blinka, 2015).

V soucasné dob¢ nejsme vazani na pocita¢ ¢i notebook, ale pfipojeni K internetu je
mozné z jakéhokoliv chytrého mobilniho telefonu, tabletu, herni konzole ¢i digitalni
televize. Diky novym a stale rozvijejicim se technologiim se tak na socialni sit€¢ miZeme
ptipojit skoro kdekoliv a kdykoliv (Sevéikova, 2014). Na zakladé toho, Ze jsou socialni sitd
tak snadno dostupné, je nelze definovat jako ohrani¢enou aktivitu, ktera by byla oddélena
od kazdodenniho zivota (Subrahmanyam, Reich, Waechter & Espinoza, 2008). Mnohdy je
tak Cas straveny na internetu subjektivnim rozhodnutim jedince, ne vysledkem ztraty
kontroly ani impulzivniho chovani a nema tak vyrazny vliv na ostatni oblasti jeho zivota

(Blinka, 2015).
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3.2.1 Modely nadmérného uzZivani SNS

Je tedy ziejmé, ze nadmérné uzivani socialnich siti mize a nemusi byt projevem patologie.
V literatufe se muzeme setkat se tfemi modely, které¢ se snazi vysvétlit, z jakého divodu

k nadmérnému uzivani socidlnich siti dochazi.

Socialné — kompenzaéni hypotéza

Podle socialné¢ kompenzaéni hypotézy jsou uzivateli internetu spiSe introvertni a socialné
uzkostni adolescenti, kteti maji problémy s navazovanim vztahl, jejich udrZzovanim
a upfednostiiuji tak spiSe konverzaci online, nez tvaii v tvai (Caplan, 2005). Z toho vyplyva,
7ze ksocialni kompenzaci v prostiedi internetu se piiklanéji spiSe jedinci osaméli,
neintegrovani do vrstevnickych skupin, trpici socialni izkostnosti apod. (Sevéikova, 2014).
Vyhodou pro né miize byt predevsim to, ze online prostfedi se 1isi od skute¢ného svéta tim,
Ze umoziuje snadnéjSi zahdjeni a ukonceni konverzace ¢i samotné vyjadfovani (Suler,

2004).

Tato hypotéza byla podpotena fadou vyzkumi, napt. Schouten, Valkenburg a Peter
(2007) zjistili, ze jedinci, ktefi neciti takovou jiStotu v zachyceni nonverbalnich signalt
a nemaji pocit kontrolovatelnosti socidlnich situaci, citi méné zébran, pokud komunikuji
online. To potvrdili i Bonetti, Campbell a Gilmore (2010), kteti ve svém vyzkumu zjistili,

ze uzkostni a socialn€ vylouceni jedinci na internetu Castéji komunikuji s cizimi lidmi.

Je vSak nutné podotknout, Ze obecna platnost socialné kompenzacni hypotézy je dnes
¢astecné omezena. V dobé, kdy byla vytvofena, fungovala online komunikace jinak, slouZila
predevsim k propojeni neznamych lidi. Zatimco dnes je online komunikace pouZivana spise
pro udrZovani jiz vzniklych kontaktl v rdmci socialnich vazeb, napt. s rodinou, kamarady,
spoluzaky. Az jeji druhotny tcel je seznamovani se s dalsimi lidmi (Subrahmanyam et al.,
2008).

Pokud socialné kompenzacni teorie fika, Ze online konverzaci vyhledavaji spise
osaméli a socialné uzkostni jedinci, mizeme se domnivat, ze socialn¢ zdatni jedinci nemaji
takovou potiebu online konverzaci pouzivat. To vSak nepotvrzuje teorie ,,rich get richer®,
v piekladu ,,bohaty jesté bohatSim* (avSak v tomto textu budeme pouZivat jeji anglicky
nazev), ktera tvrdi, ze vys$i miru uzivani SNS vykazuji pravé extrovertni jedinci.
A U extrovertnich jedinct nepfedpokladame, Ze socialni sit€ pouzivaji z ditvodu vyhybani se
socialnim interakcim (Zywica & Danowski, 2008). Studie potvrzuji, ze pravé extrovertni

jedinci travi na socialnich sitich mnohem vice ¢asu (Ryan & Xenos, 2011; Wilson, Fornasier
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& White, 2010). Z toho vyplyva, Ze socialn¢ zdatni, extrovertné orientovani jedinci s vys§im
sebehodnocenim dosahuji vyssi popularity jak v online, tak v offline prostiedi (Blinka,

2015), coz stoji v opozici socialn¢ kompenzacni teorii.

Sebeprezentace

Blinka (2015) uvadi, ze vSichni uzivatelé internetu jsou v tomto prostiedi néjak definovani.
Sebedefinovani a sebeprezentace uzivateli na internetu je ve vétSin€ aplikaci pouze
vedlejsim prostfedkem, ktery ma napt. usnadnit proces komunikace. Na socialnich sitich se

vSak sebeprezentace stava usttednim motivem uzivani SNS.

Sdilenim fotografii, odkazl a textovych informaci prezentuji uzivatelé socialnich siti
online ja. Sebeprezentace je obecné motivovana tim, udélat dobry dojem na ostatni a tak se
uzivatelé socidlnich siti snazi prezentovat to, co se blizi k jejich idedlnimu ja (Herring &
Kapidzic, 2015). Dnesni adolescenti v&di 0 aspektech a kvalitach, které musi splnit, aby byli
na socidlnich sitich uspésni. To doklada fakt, ze si velmi peclivé vybiraji fotky, které sdileji.
Nejcastéji se na nich snazi vypadat atraktivné a sexy (Siibak, 2009). Vyzkumy ukazuji, ze
pfedevsim socidln€ uzkostni jedinci se obavaji toho, Zze pozadovany dojem neudélaji, mysli

si napf. ze jsou fyzicky neatraktivni ¢i socialné neobratni (Leary & Jongman-Sereno, 2014).

Prokrastinace

Osobnostni rys, ktery koreluje s naduzivanim socidlnich siti, je nizsi svédomitost. Jedinci,
ktefi vykazuji nizsi svédomitost, travi na socialnich sitich vice casu (Wilson et al., 2010).
I Ryan a Xenos (2011) ve své studii potvrdili, Ze jedinci, ktefi vice pouZzivaji socialni sité,
jsou méné svédomiti. Svédomitost jedince je prediktorem toho, jak jedinec zvlada a planuje
své ukoly apréaci. Pokud si jedinec ¢innosti neumi rozvrhnout a Casto odsouva své
povinnosti, miZzeme mluvit O prokrastinaci. Prokrastinaci lze chapat jako odkladani
néjakého ukolu. Na prokrastinaci ma vliv odpor k danému ukolu, védomi vlastni u¢innosti,
svédomitost a motivace K uspéchu (Steel, 2007). Nelze vsak fici, Ze by prokrastinujici
jedinec nic nedélal, vyhledava spiSe nepodstatné Cinnosti jako sledovani serialti, hrani

pocitacovych her, traveni asu na socialnich sitich apod. (Ludwig, 2013).
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3.3 Strucné shrnuti online komunikace

Celou praci se bude prolinat pojem komunikace. Komunikace na internetu mé sva pravidla
a lisi se od komunikace tvafi v tvar. Pro ptehlednost tedy shrneme a uvedeme zakladni znaky
online komunikace. S virtualni komunikaci je svazan pfedevsim termin disinhibice, ktery je
uvadeén jako jeji nejspecifictéjsi rys. Disinhibice v komunikaéni a socialni oblasti znamena
odlozeni zabran a ptekonani plachosti, coz vede k vétsi otevienosti a uvolnénosti (Vybiral,

2005).

Sest hlavnich faktort disinhibice pii online komunikaci definoval John Suler (2004).
Prvnim z nich je anonymita, ktera jedinci zajistuje ochranu pied identifikaci, napt. pfi
vyjadfovani svych nazort. Druhym faktorem je neviditelnost, jelikoZz ostatni pii online
komunikaci nevidi, jak vypaddme ¢i co pravé délame. A ani my nevime, jak clovék na druhé
komunikacni strané vypada, s ¢imZ Gzce souvisi solipsisticka introjekce. Vymyslime si
fantazie o tom, jak druhy ¢lovék vypada, avSak jsou to jen nasSe piedstavy, kterym chybi
realny zaklad. Tvotime si tak smyslené obrazy 0 lidech, které jsme nikdy nevidéli a mame
pocit, ze druhé osoby zname. Dale Suler (2004) zminiuje asynchronicitu, online komunikace
se neodehrava v redlném case, jedinec na zpravu nemusi reagovat hned, tudiz jeho reakce
muze byt vice promyslena a mize se tak zvysit kvalita vyjadfovacich schopnosti. Dalsi
faktor tvoti disociativni predstavivost, lidé maji pocit, Ze imagindrni charaktery, které
vytvofili v rdmci online komunikace, existuji v jiné dimenzi, jsou separovany od pozadavki
a zodpovédnosti realného svéta. Poslednim faktorem je minimalizace autorit, v online
komunikaci neni dulezité postaveni komunikujicich v redlném svété. VSichni zde maji
stejnou pfrilezitost bez ohledu na pohlavi, narodnost ¢i bohatstvi. S pocitem toho, ze zde
neexistuje zadna autorita, se tak lidé v ramci online komunikace ¢astéji chovaji neslusné

a snadnéji vyjadiuji své nazory.
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3.4 Facebook

Socialni sit’ Facebook mizeme oznacit novodobym fenoménem. Facebook je nejznaméjsi
a nejrozsifengjsi socialni siti, oficialni statistiky k ¢ervnu 2018 uvadi, ze 1, 47 miliardy
uzivateld je na Facebooku kazdodenn¢ aktivnich a 2, 23 miliardy uzivatelu je na Facebooku
aktivnich alespon jednou za mésic (Facebook, 2019). K roku 2018 mé Ceska republika 4, 69
milionu uZivateld a dle Seského statistického ufadu pouziva v Ceské republice socialni sité
okolo 97 % jedinct ve v€ku 16-24 let. Jeho uzivani vSak vyrazné nartsta i u starSich generaci

(Cesky statisticky ufad, 2018).

Socialni sit’ Facebook byla zalozena v roce 2004 Markem Zuckerbergem, studentem
Harvardské univerzity, s cilem vytvofit komunikacéni sit’ pouze pro jeji studenty. Poté se
Facebook rozsifoval i na dal$i univerzity. Jeho oblibenost postupné rostla a v roce 2006 byl

zptistupnén Siroké vetfejnosti za podminky platné emailové adresy a véku uzivatele nad 13

let (Facebook, 2019).

3.4.1 Funkce Facebooku

Socialni sit’” Facebook funguje na zdklad¢ osobniho webu a jeho uzivatelim slouzi jako
prostfedek vzdjemné komunikace, sdruzovani se, prezentace, propagace a Vv posledni dobé

také jako informacni zdroj.

Jak jiz bylo zminéno, Facebook by se dal pfirovnat k formé osobniho webu, ktery je
u vétsiny lidi tésné propojen s offline zivotem. Jedinci zde ve vétsiné piipada figuruji pod
vlastnim jménem (@ nikoliv piezdivkou) a publikuji vlastni fotky. Kazdy uZivatel ma sviij
profil, kde o0sobé muize zvefejiovat osobni informace jako je pohlavi, vek, sexualni
orientace, vzdélani ¢i partnersky vztah. Cely profil mizeme vnimat jako virtualni identitu
jedince, pod niz se ve virtualnim svété prezentuje. Soucasti profilu je i jeho profilova zed,
ktera slouzi ke sdileni fotografii, obrazka, videi, komentovani svych aktivit ¢i vyjadfovani
svych pocitli pomoci textu. Tyto aktivity se poté zobrazi uzivateliim, kteti patfi do okruhu
pratel daného jedince, na tzv. ,hlavni strance®. Ti mohou sdilené piispévky komentovat ¢i

na n¢ reagovat pomoci kliknuti na ptislusny emotikon.

Mezi dalsi funkce, které Facebook svym uZivatelim nabizi, je organizovani udalosti
¢i ptihlaSovani se na jiz vytvorené udalosti, které mohou byt soukromé ¢i vefejné. Dalsi
mozZnosti je pfipojeni se k facebookovym strankam a skupinam. Facebook svym uzivatelim

také poskytuje moznost hrani her ¢i vysilani zivych video pienosi.
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Facebook nabizi spoustu moznosti, jak komunikovat s ostatnimi uzivateli.
Nejcastéjsi zplisob je ten, Ze se jedinci kontaktuji pomoci soukromé zpravy. Uzivatelé, kteti
se maji vzajemné v pratelich, si mohou napsat vefejnou zpravu na zed ¢i se oznacit
v komentarich. Komunikace miize probihat také v ramci skupiny, jejiz ¢leny jedinci jsou. Za
socidlni interakci muze byt povazovano také vytvareni jiz zminénych udalosti nebo

notifikaci.

Facebook se stal soucasti bézného zivota mladych lidi. Diky rozvijejicim se
technologiim se k nému lze pfihlasit kdykoliv a odkudkoliv. Ve studii, kterou provadéli
Michikyan, Subrahmanyam a Dennis (2015) vyslo, ze vétSina respondentti se na Facebook
ptihlasila alespon Sestkrat denné a prumérny cas, ktery zde za den stravili byl 2 hodiny a 40
minut. Pempek akol. (2009) uvadi, Ze nejvice jedinci se na Facebook ptihlasilo ve

vecCernich hodinach, od deviti do dvanacti vecer.

Piatelé

Propojenim se s ostatnimi uzivateli Facebooku si jedinec vytvaii svou vlastni sit” kontaktt —
»pratel”. Jak jiZ bylo zminéno vyse, ptatelim uzivatele se vétSinou zobrazi vSechny jeho
aktivity. Pratelé mohou komentovat a sdilet ptispévky uzivatele, sami ho mohou piizvat
k Gcasti na planové udalosti, ke hie, strance ¢i skuping. | pfesto, ze socialni sité umoznuji
propojeni riznych lidi z rznych oblasti, jsou online pfatelstvi u mladych lidi ve vétsine
ptipadi zalozena na tom, Ze lidé uz se vidéli osobn¢ aznaji se (Pempek et al., 2009;

Subrahmanyam et al., 2008).

Kolik pratel bude uzivatel mit, zavisi na jeho vlastnim rozhodnuti. Pocet je
neomezeny a ruzny. Pokud pomineme vefejn¢ zndmé osobnosti, které maji mnohonasobné
vyssi pocCet pratel, je obvykly pocet ptatel v tadu stovek. Ve studii Managa, Taylora
a Greenfielda (2012) byl primérny pocet ptatel 440. Smith (2014) uvadi, Ze primérny pocet
ptatel dospélé osoby je 338.

Dunbar (2016) tvrdi, Ze lidé mohou mit okolo 500 nebo dokonce 1000 ptatel na
Facebooku, ale tento pocet zahrnuje i ty lidi, které bychom normaln¢ nazyvali znamymi nebo
ty, které zndme pouze od vidéni. Facebook nerozliSuje mezi riznymi druhy pratelstvi. Jeho
hypotéza, znama jako Dunbarovo ¢islo, se zabyva tim, Ze lidsky mozek nedokaze udrzovat

stalé socialni vztahy s vice nez 150 lidmi.
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Tong, Van Der Heide, Langwell a Walther (2008) ve své studii zjistili, Ze v pfipad¢
socialni atraktivnosti a extraverze jsou jedinci, kteti maji pfili§ malo ptatel nebo ptili§ mnoho
pratel, vnimani negativnéji nez ti, ktefi maji optimaln¢ velky pocet pratel. Optimalni pocet

pratel se v tomto pfipadé pohyboval okolo Cisla 300.

Pocet pratel souvisi s vyssi socialni podporou, niz§im vyskytem stresu a psychickych
onemocnéni a vykazuje lepsi psychologicky well-being (Nabi, Prestin & So, 2013).
Dulezitou roli mediatoru hraje extraverze, ktera ovlivituje, jak pocet pratel, tak well-being

(Lonngvist & Deters, 2014).

3.4.2 Motivy uzivani Facebooku

Jak jiz bylo zminéno vySe, Facebook svym uzivatelim nabizi Sirokou $kalu funkci, které
mohou vyuzivat. Smock, Ellison, Lampe a Wohn (2011) uvadi, ze motivy pro uzivani
Facebooku se 1i8i podle toho, jakou funkei jedinec vyuziva. Existuji vSak tfi hlavni motivy,
které se daji zobecnit a jsou jimi zabava pii relaxaci, sdileni informaci a socialni interakce,
tzn. pro aktualizaci stavu je hlavnim motivem sdileni informaci, s motivem socidlni
interakce se pak poji napt. chatovani ¢i ptidavani ptispevka.

Nejcastéj§im motivem pro uzivani je udrzovani styku s jiz existujici siti lidi —
kamaradi, spoluzaci, spolupracovnici, rodina (Pempek et al., 2009; Subrahmanyam et al.,
2008). Jako dalsi motivy jsou udavany zabava, odpocinek od prace ¢i zahdnéni nudy
(Pempek et al., 2009). Dilezitym motivem uzivani socialnich siti a zaroven jejich specifikem

je sebeprezentace uzivatelt (Herring & Kapidzic, 2015).

Sheldon, Abad a Hinsch (2011) zjistili, ze lidé pouzivaji Facebook, aby se vyhnuli
pocitim odpojeni nebo se zbavili svych vlastnich problému. Velka ¢ast jedinct piiznala, ze
i kdyz Facebook kontroluji nékolikrat denné, vétSinou jen sleduji nebo si prohlizeji profily

ostatnich lidi, aniz by néco komentovali nebo zapocali konverzaci (Pempek et al., 2009).
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3.5 Adolescenti na internetu — vyvojové hledisko

Dle cCeského statistické uradu je 97 % jedincti ve véku 16-24 let uzivateli socialnich siti
(Cesky statisticky ufad, 2018). Socialni sité se staly nedilnou souéésti Zivota velké &asti
adolescentnich uzivatell internetu. Vyuzivaji ho zejména jako prostfedek k vlastni
sebeprezentaci a ke komunikaci s blizkym i $ir§im okruhem znamych (Sevéikova, 2014).
Znovu mizeme piipomenout, ze Vv adolescenci dochazi k rozvoji a navozovani vztaht se

svym okolim, velky vyznam nabyva vrstevnicka skupina (Macek, 2003).

Vzhledem k tomu, Ze v dne$ni dob¢ se vyznamna ¢ast zivota odehrava na socialnich
sitich, mohou se jedinci, ktefi je nepouzivaji, citit socialné vylouceni. Muzeme tak
predpokladat, Zze néktefi jedinci pouzivaji socialni sit¢ predevsim z toho divodu, aby jim
neunikaly informace a byli stale v aktualnim déni, nez z divodu subjektivniho piesvédceni

0 jejich spravnosti (Blinka, 2015).

Teoreticky ramec, ktery se zabyva spojitosti mezi uzivanim internetu a socialnim
kontextem vyvoje déti, navrhla Patricia Greenfield (in Sevéikova, 2004). Nazyva ho jako
model vzdjemného konstruovéni. Zakladnim tvrzenim je to, Ze uzivatelé internetu nefunguji
jenom jako pasivni ptihliZejici, ale spole¢né s dalSimi uzivateli jsou aktivnimi spolutvirci
internetového prostfedi. Samotné interaktivni prostfedi internetu se neutvaii samo, vytvari
a spoluutvaii ho predevsim aktivita uzivateli v ramci socidlnich siti. Greenfield a Yan
(2006) vnimaji online prostiedi jako kulturni prostory, kde dochazi ke vzniku norem, které
jsou jejich uzivateli sdileny, a kde dochdzi k redefinovani apfeddvani norem dalSim

uzivatelam.
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Na zéklad¢ tohoto modelu, kdy jedinec spoluvytvari své virtudlni svéty, se da
predpokladat, ze své kazdodenni radosti i starosti pfenasi pravé do prostiedi internetu. Proto
i vivojové ukoly ditéte mohou byt pfesouvany do virtualniho prostiedi (Sevéikova, 2014).
Jak jiz bylo zminéno, pfedevSim adolescenta ¢ekaji vyrazné psychosocialni zmény. Jeho
vyvojovymi tkoly jsou nalezeni vlastni identity, navazovani a udrzovani vztaht s ostatnimi

lidmi ¢i zaclenéni se do kolektivu (Macek, 2003).

Pokud nedojde k uspésnému splnéni vyvojového ukolu v offline prostiedi jedince,
nasledkem muze byt nadmérné uzivani internetu. Pokud tedy v redlném prostiedi nedojde
Kk nalezeni vlastni identity, virtudlni prostfedi nabizi prostor, kde jedinec muize se Svou
identitou experimentovat (Blinka, 2015). Vyzkumy ukazuji, Ze nadmérné uZivani a zavislost

na internetu negativné koreluje s pozitivni a jasnou identitou vlastniho self (Israelashvilia,
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Kim & Bukobza, 2012; Shek & Yu, 2012). Israelashvilia a kol. (2012) interpretuji toto
zjisténi dvéma zplisoby. Jednou z moznosti je, ze jedinci, ktefi nenalezli svou identitu, travi
vétsinu svého online Casu bez konkrétniho zaméru, jejich uzivani internetu je bezucelné
a neprospesné. Druhd interpretace naznacuje, Ze nadmérné uzivani internetu je spojeno s tim,
ze se jedinci snazi vyuzit informace na internetu s cilem dosahnout a nalézt svou identitu.
Mezi aplikace, kde mohou dospivajici experimentovat s vlastni identitou, fadime predevsim
socialni sit¢ ¢i online hry.

Dalsim vyvojovym tukolem v adolescenci je navazani a udrzeni blizkych vztaha
s vrstevniky. Vyzkumy dokazuji, ze jedinci, U kterych se objevuje nadmérné uzivani
internetu, tyto dovednosti postradaji. Mozny vliv na to mize mit i jejich primarni prostredi,
rodice jedinct, ktefi vykazuji znamky nadmérného uzivani internetu, nemaji obavy ani
zajem 0 to, co jejich déti na internetu délaji, coz vede k tomu, ze jedinci se tak citi vice
osaméle (Ang, Chong, Chye & Huan, 2012). Jejich chovani také obsahuje zjevné znamky
impulzivity, hyperaktivity a emocialni nepfizptsobivosti. Nasledkem toho dochazi ke
vzniku problémovéjsich vztahu s okolim (Critselis et al., 2014; Milani, Osualdella & Di
Blasio, 2009).
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4 UZKOSTNI ADOLESCENTI NA
INTERNETU

Socidlni sité¢ se staly soucasti bézného zivota lidi. Ze vsSech socialnich siti je nejvice
uzivanym pravé Facebook. Online sité nabizeji skvélou moznost, jak se spojit s ostatnimi
lidmi, zejména pro ty jedince, ktefi maji problém navazovat vztahy v realném svété. Jak jiz
bylo zminéno v kapitole o0 tzkostnych poruchach, nejvétsi problém v interakci s druhymi
lidmi maji jedinci, ktefi trpi socidlni fobii.

Jesté jednou si dovolime piipomenout teorii, ktera vysvétluje, pro¢ socialné uzkostni
lidé vyuzivaji socidlni sité. Socialné kompenzacni hypotéza tikd, Ze jedinci, ktefi maji
problémy v interakci s ostatnimi lidmi, pfedev§im v konverzaci tvafi v tvar, si mohou tyto
deficity v socialnich dovednostech kompenzovat v online prostiedi (Schouten et al., 2007).
V jeji opozici stoji hypotéza ,,rich get richer, ktera tvrdi, ze socialni sité¢ vyuZzivaji jedinci,
ktefi nemaji problém v mezilidské komunikaci a socidlni sité berou jako dal$i moZnost
socializace (Zywica & Danowski, 2008). Pro ob¢& hypotézy existuji platné dukazy, a tak

nelze rozhodnout o tom, ze by jedna byla spravnéjsi nez druha.

Nejvice vyzkum se zabyva vztahem mezi socidlni tizkosti a Facebookem. Co se tyce
jinych uzkostnych poruch, zminili-li bychom naptiklad, ze Whang, Lee a Chang (2003) nasli
korelaci mezi stupném zavislosti na internetu a psychickymi stavy jako samota, deprese
a kompulzivni chovani. Ha et al. (2007) ukazali, Ze zavislost na internetu je vyrazné spojena
s depresivnimi a obsedantné — kompulsivnimi symptomy. Lee, Park a Tam (2015), ktefi ve
svém vyzkumu pracovali s jedinci trpici obsedantné kompulzivni poruchou, zjistili, ze
vtiravost Facebooku, kterou méfili pomoci vytvofeného dotazniku, koreluje se zavaznosti
obsedantné — kompulsivni poruchy a s obsesivnimi myslenkami U vzorku mladych

dospélych.

Zatim nebyla provedena 74dnd systematicka studie, kterd by komplexné
prozkoumala souvislost mezi uzkosti a Facebookem. Existuji vSak studie, které se mimo jiné
zabyvaji vztahem mezi socialnimi sitémi a socialni uzkosti. Antheunis, Schouten a Krahmer
(2016) ve svém vyzkumu na velkém vzorku adolescentt zjistili, ze intenzita pouzivani
Facebooku negativné souvisi se socialni fobii. Také Lee-Won, Herzog a Park (2015) zjistili

souvislost mezi uzivanim Facebooku, coZ definovali jako primérny cas strdveny na
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Facebooku za jeden den, a socialni fobii. Jejich vyzkum, ktery provadéli na vysokoskolskych
studentech, ukazuje, ze dulezitym mediatorem v tomto vztahu je potieba socialni jistoty.
Pozitivni vztah mezi socialni fobii a problematickym uzivanim Facebooku byl nalezen prave
u jedincd, ktefi vykazovali stfedni az vysokou potiebu socialni jistoty. Shaw, Timpano, Tran
a Joormann (2015) na vzorku vysokoskolaki nasli vyznamny vztah mezi ¢asem stravenym
na Facebooku a socialni uzkosti. VEtsi symptomy socialni uzkosti byly asociovany s vyssi
mirou stradveného Casu na Facebooku a pasivnim uzivanim Facebooku (tzn. prohlizeni si
profilii ostatnich lidi bez navazani interakce). Weidman a Levinson (2015) chtéli ve své
studii zjistit, zda se socialni fobie manifestuje ve znacich, které jsou na Facebooku viditelné.
Vyuzili k tomu offline (co o sobé fekli jedinci) a online indikatory (profilové kody) socialni
fobie. Vysledky ukazuji, ze profily jedinct s vys$si socidlni fobii obsahovaly znaky, které
naznacuji néjaké vztahové znevyhodnéni v oblastech socializace, napi. jedinci méli mélo
pratel na fotkach, ¢astéji ve svém partnerském statusu udavali, Ze jsou single, nezvetejiiovali
0 sob¢ tolik informaci nebo malo aktualizovali své statusy. Na zékladé téchto znakul

pozorovatelé odvodili socidlni tizkost jednotlivci.

Oproti tomu vSak existuje spoustu studii, které neprokdzaly vztah mezi socialni fobii
auzivanim Facebooku. grofle Deters, Mehl a Eid (2016) nenasli na vzorku studentd
signifikantni rozdil mezi socialni fobii a aktivitou na Facebooku (tzn. piidavani statust,
pocet komentaiu a lajka u statust). Také McCord, Rodebaugh a Levinson (2014) na vzorku
studentli nenasli vztah mezi obecnym uZzivanim Facebooku, definovanym jako frekvence
uzivani interaktivnich znakl Facebooku (posilani zprav, uzivani chatu, ptihlasovani se na
udalosti, komentovani, aktualizace statusil) a socialni tzkosti. Fernandez, Levinson
a Rodebaugh (2012) na vzorku vysokoSkolskych studentek také nepotvrdili to, Ze jedinci
S vys$$i socidlni izkosti by vykazovali vy$s§i miru uZivani Facebooku, kterou v tomto piipadé
definovali jako cas straveny na Facebooku, pocet pfidanych statusti a ptispévki. Nicméné
prisli na to, ze na zaklad¢ facebookového profilu lze rozlisit jedince, kteti trpi socialni
uzkosti. Domnivaji se, Ze jedinci s vySs$i socialni tzkosti sdileji vét§i mnozstvi informaci na
svém facebookovém profilu, a to v ramci v sekci 0 mng, sekci zabyvajici se poctem zajmu
a Vv sekcich citaty, knihy, muzika nebo filmy. Toto zjiSténi se da interpretovat dvéma
zpusoby. Zaprvé, ze jedinci s vyssi socidlni uzkosti se snazi kompenzovat sviij diskomfort
Vv realné komunikaci tim, Ze na sviij facebookovy profil umisti spoustu véci, 0 které se
zajimaji a doufaji, ze ten, kdo si jejich profil prohlédne, se s uvedenymi aktivitami ztotozni

a k jedincim si tak vytvoii vétsi sympatie. Druhd interpretace vychazi z predpokladu toho,
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ze jedinci s vyS$i socidlni uUzkosti maji vice klidnéjSich zalib, které mohou provadét
0 samotg, jako poslouchani muziky ¢i sledovani filmt. Informace, které uvadéji na svém
profilu, tak mohou reflektovat skuteénost, protoZze tim, Ze se vyhybaji socialni interakci

a kamaradstvi, mohou byt tyto aktivity jedinou naplni jejich volného ¢asu.

Mnoho studii zahrnuje vztah mezi problematickym uzivanim internetu a socidlni
fobii. Aladwani a Almarzoug (2016) na vzorku studentt zjistili, Ze mira uzkostnosti
v interakci s druhymi lidmi ma signifikantné pozitivni vliv na nadmérné uzivani Facebooku.
Toto zjisténi podporuje kompenzacéni hypotézu. Lee (2014) na vzorku afroamerickych
studentl potvrdil, Ze socialni fobie a strach z interakce s ostatnimi lidmi je vyznamnym
prediktorem pro zavislost na telefonu a Facebooku. Nejvyraznéj§imi prediktory pro vznik
zavislosti na Facebooku byl vek, socidlni fobie a multitasking. Zavislost na Facebooku také
pozitivné koreluje se zdvislosti na mobilnim telefonu. Rizvi (2016) na vzorku mladych
dospé€lych nenasel zadny vztah mezi socidlni fobii a nadmérnym uzivanim Facebooku.
Dtivodem muze byt to, ze parametrem, ktery méfil nadmérné uzivani, bylo to, jak Casto se

jedinci na Facebook piihlasuji.

Nékteré vyzkumy se zaméfily pfimo na vztah mezi socialni tzkosti a uzkosti na
Facebooku. Davidson a Farquar (2014) nasli vztah mezi socialni fobii, nabozenstvim
a Facebookem na vzorku studenti. Na zaklad¢ skaly socialni Gizkosti vytvofili $kalu uzkosti
na Facebooku. Ta obsahovala sedm polozek, které se vazaly k vefejnym facebookovym
aktivitam jako komentovani pfispévki, nahravani fotek nebo aktualizace statusu. Mezi
Skalou socialni uzkosti a tizkosti na Facebooku byla zjisténa silna korelace. McCord a kol.
(2014) ve svém vyzkumu vyuzili Skdlu socidlni interakce na Facebooku a pfisli na to, ze
vyznamné koreluje se socialni Uzkosti. Vyzkum zaznamenal vztah mezi socialni uzkosti,
uzkosti na Facebooku auzivanim Facebooku k socializaci. Jedinci s vyssi uzkosti na
Facebooku a vyssi socialni Gizkosti vykazovali ¢astéjsi uzivani Facebooku k socializaci nez
jedinci s vysokou uzkosti na Facebooku a nizkou socialni uzkosti. Tento vysledek je
konzistentni s kompenzacni hypotézou, ktera tika, Ze lidé s vyssi socialni uzkosti jsou vice
motivovani k uzivani Facebooku jako kompenzaci diskomfortu v komunikaci tvati v tvar.
Hong, Hwang, Hsu, Tai, a Kuo (2015) ve svém vyzkumu tvrdi, Ze obecna socialni tizkost je

vyznamnym prediktorem online socialni uzkosti.
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Co se tyka psychosocialnich aspektti Facebooku a tizkosti, Clayton, Osborne, Miller
a Oberle (2013) zjistili, Ze tizkostni jedinci jsou pravdépodobné vice emocialné napojeni na
Facebook a pouzivaji Facebook k propojeni se s ostatnimi. Uzkostni jedinci tak pouzivaji
Facebook k omezeni jejich uzkosti tim, ze se kontaktuji s ostatnimi online. Indian a Grieve
(2014) se zamégfili na socialni podporu, kterou Facebook poskytuje. Ve skupiné méné i vice
uzkostnych jedincti predpovidala well-being kombinace podpory z realného svéta a socidlni
podpory z Facebooku. Pro méné tizkostné jedince vSak podpora z Facebooku nebyla tak
dalezita, zatimco pro vice Uzkostné jedince predstavovala velkou miru v subjektivnim
hodnoceni well-beingu. Podpora, pramenici z Facebooku, byla signifikantnim individualnim

prediktorem subjektivniho well beingu pro vysoce uzkostné jedince.
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VYZKUMNA CAST
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5 VYZKUMNY PROBLEM

Jak jiz bylo feceno v teoretické Casti prace, socidlni sité se stavaji nedilnou soucasti zivota
mnoha jedinctl, zejména adolescentl. Statistiky uvadi, ze 97 % jedinct ve véku 16-24 let ma
Gi¢et na socidlnich sitich (Cesky statisticky ufad, 2018). Dle socidlné kompenzaéni hypotézy
jsou uzivateli internetu spiSe uzkostni a introvertni adolescenti, ktefi maji problém
S navazovanim vztahl a komunikaci v redlném svété, a tak si socidlni kontakt nahrazuji ve
virtualnim prostiedi prostfednictvim socialnich siti (Caplan, 2005). V jeji opozici stoji
hypotéza ,rich get richer, ktera fika, ze socialni sit¢ naopak vyuzivaji jedinci, ktefi nemaji
problém v interakci s druhymi lidmi a socidlni sité¢ berou jako dal§i moznost socializace

(Zywica & Danowski, 2008).

Pro ob¢ hypotézy nalezneme platné dikazy, atak nelze rozhodnout o tom, ze by
jedna byla spravné&jsi nez druha. Lze piedpokladat, ze v dne$ni dobé jsou uzivateli socialnich
siti jak uzkostni a introvertni, tak extrovertni jedinci. Mozna se ale odliuji jejich motivy pro
uzivani socialnich siti. V tomto pifipadé nechame stranou osobnostni rysy extraverzi
aintroverzi a zaméfime se predevSsim na stav uzkosti. Zajima nas, jestli existuje rozdil
Vv psychosocidlnich aspektech uzivani socidlni sit¢ Facebook mezi Uzkostnymi
a neuzkostnymi jedinci. Jak tizkost ovliviiuje uzivani Facebooku jako kompenzaci realného
svéta Ci prostfedku k nachazeni novych pratelstvi a partnerskych vztahi? Souvisi obavy pfi

sebeprezentaci na Facebooku ¢i aspekty nadmérného uzivani Facebooku s uizkosti?
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6 TYP VYZKUMU A POUZITE METODY

Z hlediska naseho vyzkumného problému bylo vhodnéjsi zvolit kvantitativni vyzkumny
design. Sbér dat byl realizovan pomoci elektronické dotaznikové baterie vytvorené

prostiednictvim sluzby Google formulaie. Testova baterie se skladala ze Ctyt dotazniki.

6.1 Testové metody

Uvodni otdzka, ktera ovliviiovala vstup do testové baterie, zjistovala, zda jsou respondenti
uzivateli Facebooku. Pokud na tuto otazku odpovedéli ano, byli presmérovani do prvni ¢asti
testové baterie. Pokud respondenti uzivateli Facebooku nebyli, bylo jim podékovano za

ochotu zicastnit se vyzkumu a nasledné¢ byl dotaznik ukoncen.

Nase testova baterie se skladala z pomyslnych péti ¢asti. Prvni ¢ast testové baterie
obsahovala otazky, které mély zjistit demografické udajii respondenti (pohlavi, vék,
vzdélani, partnersky status, socioekonomicky status), dale méli respondenti odpoveédét na
otazku, jaka je jejich zkuSenost s tizkostnou poruchou. Poté nasledovaly 4 série otazek, a to
Skala PSAFU zjistujici psychosocialni aspekty uzivani Facebooku, Beckiv inventar tizkosti,

Bergenska Skala zavislosti na Facebooku a Skala socialné interak¢ni tzkosti.

6.1.1 Skala PSAFU

K tomu abychom zméfili aspekty uzivani Facebooku, jsme zvolili skalu PSAFU (Psycho-
Social Aspects of Facebook Use). Ta byla vytvofena k méfeni psychosocialnich aspektl
uzivani Facebooku a objektivniho chovani na Facebooku. Bodroza a Jovanovi¢ (2016) tuto
Skalu vytvorily pomoci piepracovani polozek z dotazniku Facebook questionnaire
a polozek, které byly obsazeny v pfedchozim méfeni chovani na socidlnich siti a zavislosti
na internetu. Vyzkumnice navic ptidaly nové polozky, které byly vytvofeny ve spolupraci
s uzivateli Facebooku. Skila PSAFU se sklada ze 43 polozek, které méfi pét odlisnych
psychosocialnich aspektii uzivani Facebooku: kompenzaci, sebeprezentaci, socializaci,
zavislost na Facebooku a virtudlni ja. Jednotlivé Skaly a jejich ukazky jsou zobrazeny

v Tabulce 2.
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Psychometrické vlastnosti Skaly byly ovéfovany na dvou nezéavislych srbskych
vzorcich (oba n> 350), prvni se skladal z bézné populace a druhy tvofili studenti. V obou

vzorcich pievazovaly Zeny (79 %) a mladsi jedinci (v€kovy prumér byl 27 a 21 let).

Struktura dotazniku byla ovéfovana pomoci faktorové analyzy, metodou hlavnich
komponent. Poc¢atecni model faktorové analyzy nebyl ptijatelny, ale autorky byly schopné
dosahnout lep$iho modelu tim, Ze odstranily 17 z 43 polozek. Ony se nicmén¢ rozhodly
pokracovat s puvodni verzi, ktera obsahuje 43 polozek, protoZze ma lepsi obsahovou validitu.
Stejn¢ jako ony v této praci pracujeme s puvodni del§i verzi. Na polozky respondenti

odpovidali na pétibodové Likertove skale.

Tato $kéla byla v Eeském prostiedi pouzita poprvé. Skalu jsme prevzali v ptivodni
anglické verzi a bylo nutné provést jeji preklad do &estiny. Skala byla pielozena metodou
dvojitého piekladu. Postup pii pfekladu metody byl nasledujici. Nejprve byly vyhotoveny
dva pieklady do cestiny, které provadéli jedinci, kteti maji za matefsky jazyk cestinu, ale
jejich uroven anglic¢tiny je na Grovni Cl nebo C2. Tyto dvé verze byly porovnany
a nésledovala diskuze s vybranymi jedinci (n=6), kde jsme se snazili zjistit, jak otazkdm
rozumi. Po vyhodnoceni diskuze a drobné upravé otdzek byla tato verze predlozena dvéma
prekladatelim, aby tuto verzi prelozili zpét do anglictiny. Poté doslo k porovnani preklada

rodilym mluv¢im, opétovné diskuzi a sepsani konecné verze prekladu dotazniku.

Dale jsme provedli faktorovou analyzu (metoda hlavnich komponent, rotace
Varimax normalizovany) s pfedpokladem péti faktort. Na zéklad€ sutinového grafu jsme se
rozhodli pracovat pouze se ¢tyifaktorovym feSenim. Prvni faktor (Kompenzace) vysvétluje
10 % rozptylu, druhy faktor (Sebeprezentace) vysvétluje 9 % rozptylu, teti faktor (FB
zavislost) vysvétluje 7 % rozptylu a ctvrty faktor (Socializace) vysvétluje taktéz 7 %
rozptylu. Ctyffaktorovym feSenim tedy vysvétlujeme 33 % rozptylu. Pro posouzeni vnitini
konzistence bylo pouzito Cronbachovo alfa (o = 0, 89), coz svéd¢i 0 dobré soudrznosti

poloZek.
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Tabulka 2: Subskaly a ukazkové polozky $kaly PSAFU

Subskala Popis subsSkaly a ukazka polozek a

Popisuje pouziti Facebooku jako prostiedku
kompenzace osobnich nejistot a pocitu
nedostatecnosti. Charakterizuje osoby, pro které

je snadnéjsi komunikovat na Facebooku nez

v offline svété, a které se ve svété Facebooku citi 0,92
bezpecénéji a spokojenéji.

Kompenzacni funkce FB
(zkr. Kompenzace)

- Prijde mi snazsi komunikovat s lidmi pres
Facebook neZ pri konverzaci z o¢i do oci.

- Na Facebooku se citim vice
prijat/a a oceriovdn/a neZ v redlném Zivoté.

Popisuje obavy, které se se objevuji pfi
sebeprezentaci na Facebooku. Jedinec se snazi
vybranymi fotografiemi a pfispévky vytvofit
idedlni ja a udélat tak dojem na ostatni.

Sebeprezentace na FB (zkr. Sebeprezentace) . kqy5 o sobé néco zvefejiiuji na Facebooku,
premyslim nad tim, jak bych chtél/a aby mé
ostatni vnimali.

- Zdlezi mi na dojmu, ktery si ostatni utvari, kdyZ
vidi mdj profil.

Popisuje snahu sezndmit se s novymi lidmi a najit
nové pratelé/sexualni partnery prostfednictvim
Facebooku.

0,92

Socializace a hledani sexualnich partnerG skrz

) . v Y Loy , 0,88
FB (zkr. Socializace) FB mi slouZi jako prostredek k pozndvdni novych

a zajimavych lidi.

- Na Facebooku chatuji s lidmi, které doopravdy
dobre neznam.

Zahrnuje indikatory zavislosti na Facebooku.

(. - Nékolik lidi z mého okoli mi reklo, Ze trdvim na
FB zavislost vy 0,88
Facebooku pfilis ¢asu.
- SnaZil/a jsem se mnohokrdt netrdvit tolik ¢asu na
Facebooku, ale netspésné.
Popisuje pocit, Ze FB profil redlné reprezentuje
osobnost jedince ajedinec zde o sobé uvadi
FB profil jako Virtualni j dileZité a spolehlivé informace.

v .y Y o , . ,7
-KdyZ si nékdo otevie mdij facebookovy profil, 0,76

snadno si dokdZe predstavit kdo jsem.

-Svuj facebookovy profil vnimdm jako velmi

osobni.
Pozn.: Ve sloupci a jsou uvedeny hodnoty koeficientu reliability (Cronbachovo a) uvedené ve ¢lanku o metodé
(Bodroza & Jovanovic, 2016).

(zkr. Virtualni ja)

6.1.2 Beckuv inventar uzkosti

K tomu abychom zméfili miru tzkosti, jsme pouzili Beckdv inventai uzkosti (BAI).
Dotaznik byl vytvofen Beckem v roce 1988. Jedna se 0 sebe posuzujici standardizovany

dotaznik obsahujici 21 polozek, pomoci kterého Ize zjistit aktualni mira uzkosti. Polozky
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Jsou tvoreny somatickymi a psychickymi ptiznaky tizkosti. Jedna se 0 ptiznaky jako napft.

mrtveni nebo mravenceni, pocit horka, neklid, pocit dusnosti, chvéni rukou, tres ¢i panika.

Respondent ma u kazdé z nich na Likertové ¢tyibodové Skale rozhodnout, jak moc
ho popsany pfiznak obtézoval v pribéhu minulého tydne. Hodnota nula vyjadiuje, Ze se
U n¢j priznak viibec nevyskytl (na skale oznaceno jako ,,viibec*). Jeden bod jedinec skoéruje
Vv ptfipadé, ze ho symptom obtézoval mirn¢, dva body, pokud ho symptom obtézoval stftedné

cvwr

Vv dotazniku dosahnout, je 0 bodl a nejvyssi pocet je 63 bodu.

Beckiiv inventar uzkosti byl roce 2014 validizovan na souboru pacientl, ktefi méli
diagnostikovanou tuzkostnou ¢i depresivni poruchu abyli 1é¢eni na oddéleni Klinické
psychiatrie ve Fakultni nemocnici Olomouc. Dotaznik dosahoval vysoké miry vnitini

konzistence (Cronbachovo alfa = 0,92) (Kamaradova et al., 2016).

V této bakalaiské praci byly instrukce, uvadéjici Becklv inventai uzkosti, lehce
modifikovany. Neptali jsme se na to, jak jedince dané piiznaky obtéZovaly za ¢asové obdobi
jednoho tydne, ale za ¢asovy usek jednoho mésice. SpiSe nez akutni uzkost, nds totiz

zajimala uzkost chronicka.

6.1.3 Bergenska Skala zavislosti na Facebooku

K zjisténi miry nadmérného uzivani Facebooku jsme vyuzili Bergenskou skélu zavislosti na
Facebooku (Bergen Facebook Addiction Scale — BFAS). Jak jiz z nazvu vyplyva, tato Skala
byla vytvofena pravé k méfeni zavislosti a nadmérného uzivani Facebooku (Andreassen,

Pallesen & Griffiths, 2015).

Je postavena na Sesti zakladnich kritériich zavislosti dle Griffithse (2009). Skala
celkové obsahuje Sest polozek, které maji znéni typu: ,, Citil/a jste nutkani byt na Facebooku
vic avic”, , Pokusil/ajste se omezit cas straveny na Facebooku, ale neuspésné* Ci
., Pouzival/a jste Facebook tak moc, Ze se to negativné promitlo do vasich skolnich ci

pracovnich zdlezitosti. *

Instrukce, které skalu uvadéji, zni: ,, Behem posledniho roku, jak casto se Vam stalo,

Ze... “ Respondenti na polozky odpovidaji na petibodové Likertove skale.

Abychom jedince mohli povazovat za zadvislého, musi na v§echny polozky odpoveédét

moznosti ¢asto / velmi Casto. Autofi uvadi, ze pokud bychom chtéli mluvit 0 nadmérném
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uzivani Facebooku, 1ze polozky redukovat. V tomto piipadé€ by se ale moznost ¢asto / velmi

Casto neméla vyskytnout méné nez Ctytikrat.

Skala ptivodné obsahovala 18 polozek, ze kterych bylo pomoci faktorové analyzy
vybrano nejlepsSich 6. V rdmci méfeni vnitini konzistence vSech polozek, dosahovala

Cronbachovo alfa hodnoty 0,83 (Andreassen et al., 2015).

Také instrukce k Bergenské Skale byly v této praci lehce modifikovany, neptali jsme
se totiZz na ¢asové obdobi jednoho roku, ale na ¢asové obdobi ¢tvrt roku. To proto, ze obdobi
jednoho roku je relativné dlouhé obdobi a také jsme nechtéli, aby mezi Bergenskou $kalou
zavislosti na Facebooku ajiz zminénym Beckovym inventdfem uzkosti, ktery jsme
modifikovali na ¢asovy usek jednoho mésice, byl takovy ¢asovy rozdil. V tomto piipad¢ na

sebe 1épe navazuji.

6.1.4 Skala socialné interaké&ni tizkosti

Mira socialné interakéni uzkosti byla méfena pomoci zkracené verze SIAS (Social
Interaction Anxiety Scale) Kuppera a Denolleta (2012), obsahujici deset polozek. Tato
zkracena verze byla autory vytvotrena pomoci faktorové analyzy a dosahovala dobré vnitini
konzistence (Cronbachovo alfa = 0,92), coz sv&€d¢i 0 dobré soudrznosti polozek (Kupper &
Denollet, 2012). Pavodni verze, jejimi autofi jsou Mattick a Clark (1998), obsahovala 19

polozek.

Skala socilné-interakéni tizkostnosti se zabyva stavy, které jedinec pocituje pii
interakci s druhymi lidmi. Zaméfuje se na miru nepiijemnych pocitd spojenych
s komunikaci a interakci s ostatnimi, piedev§im na strach ztoho, Ze jedinec bude

nepochopen, ignorovan ¢i povazovan za hloupého.

Zkracena verze dotazniku SIAS byla jejimi autory provétena na vzorku holandské
populace. V Ceské republice byla skala SIAS pielozena a poprvé pouzita v ramci vyzkumné
¢asti bakalaiské prace Zuzanou Ocadlikovou (2012). Ocadlikova (2012) pielozenou Ceskou
verzi predlozila 371 respondentim, doslo k potvrzeni jednodimenzionalniho rozlozeni
a vhodnosti vSech polozek ve Skdle, Cronbachovo alfa nabyvalo hodnoty 0,89. Tuto
pteloZenou verzi poté prevzala Eliska Matikova (2013) a Martina HanuSova (2017), které ji

taktéZ vyuzily pro vyzkumné tcely ve svych diplomovych pracich.

V nasem vyzkumu byla respondentim piedloZena ceska zkradcend verze SIAS

Zuzany Ocadlikové (2012), na polozky odpovidali na ¢tyibodové Likertove skale.
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6.2 Vyzkumné cile a hypotézy

Na zékladé vySe zminéného vyzkumného problému jsme formulovali hlavni vyzkumné cile
s nasledujicimi dil¢imi cili:
1. Zjistit, zda existuje souvislost mezi psychosocialnimi aspekty uzivani Facebooku
a uzkosti, tzn. chceme zjistit, zda kompenzacni funkce Facebooku, socializace
pomoci Facebooku, obavy spojené se sebeprezentaci na Facebooku ¢i nadmérné
uzivani Facebooku souvisi s tizkosti.
2. Zjistit, zda existuje souvislost mezi socidln¢ interakéni uzkosti a navazovanim

partnerskych vztaht.
Dil¢i cile jsou nasledujici:
1. Ovéfit, zda rozdéleni jedinci na uzkostné anetzkostné, dle jejich zkuSenosti
s uzkosti, odpovida hodnotam v Beckov¢ inventaii tizkosti.

2. Ovefit kriterialni validitu subskaly FB zavislost pomoci Bergenské Skaly zavislosti

na Facebooku.

6.2.1 Formulace vyzkumnych hypotéz

Hypotéza ¢&.1: Existuje rozdil ve skoru v subskdale Kompenzace mezi uzkostnymi

a neuzkostnymi jedinci.

Hypotéza ¢.2: Skore na subskale Kompenzace a Skale socialné interakcni uzkosti spolu

SOUVIsI.

Hypotéza ¢.3: Existuje rozdil ve skoru v subSkale Socializace mezi uzkostnymi

a neuzkostnymi jedinci.

Hypotéza ¢.4: Existuje rozdil ve skoru v subSkale FB zavislost mezi uzkostnymi

a neuzkostnymi jedinci.

Hypotéza &. 5: Existuje rozdil ve skoru v subSkale Sebeprezentace mezi uzkostnymi

a neuzkostnymi jedinci.

Hypotéza €.6: Jedinci bez partnera dosahuji vyssiho skore v dotazniku SIAS nez ti jedinci,

kteri partnera maji.
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7 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Sbér dat probihal elektronicky, pomoci socidlnich siti a chatovacich sluzeb. Dotaznikova
baterie byla vytvofena online Vramci sluzby Google formulafe. Tato sluzba poté
automaticky uklada nasbirana data do programu Microsoft Office Excel. Sbér dat probihal
ve dnech 27.12. 2018-5.2. 2019. Odkaz na dotaznik, spolu se zékladnimi informacemi
0 vyzkumu, byl Sifen pomoci metody snéhové koule (0 vyplnéni a Sifeni dotazniku jsme
pozadali své znamé a oni poté pozadali své znamé) a samovybérem — odkaz jsme zveiejnili

na rtznorodych skupinach socidlni sité Facebook a diskuznich forech (Vinted).

Se sbérem dat pomoci internetu se vazou jisté nevyhody, jelikoz se vétSinou jedna
0 samovybér, vzorek nemusi byt dostatecné reprezentativni, respondenti maji nejednotné
podminky pfi vyplilovani ¢i mohou dotaznik vypliovat tak, aby jim vysly lepsi vysledky,
¢imz zkresli data. To vSak vykompenzuji jeho nesporné vyhody, kterymi jsou napi. mensi
Casova a finan¢ni naroc¢nost, ulehéeni pii zpracovani a vyhodnocovani dat. Respondenti
oceni predevsim to, ze dotaznik mohou vyplnit odkudkoliv a kdykoliv ¢i jsou automaticky

upozornéni na nevyplnénou otdzku.

7.1.1 Charakteristiky vybérového souboru

Nas vyberovy soubor tvoii adolescenti od 16 do 22 let, jeZ jsou uZivateli Facebooku. Vékové
kritérium 15-22 let véetné aucet na Facebooku byla jedind dvé kritéria pro Ucast ve
vyzkumu. VEk byl svym minimem omezen, z etickych divodii mohli dotaznik vyplnit pouze

osoby star$i 15 let.

Na dotaznik odpovédelo celkoveé 222 respondentil, ale kvili nesplnéni kritérii bylo
12 respondentd z vyzkumu vyfazeno. Ztoho 8 respondenti neodpovidalo piedem
vyty¢enému vékovému kritériu, 2 respondenti nebyli uzivateli Facebooku a 2 respondenti
byli vyfazeni v pribéhu ciSténi dat. Na§ finalni vybérovy soubor je tedy tvofen 210
participanty, z toho je 58 muzu (28 %) a 152 zen (72 %). Primérny vék u muzu byl 22 let,
nejnizsi veék 17 a nejvyssi 22. Primérny veék U Zen byl taktéz 22 let, nejnizsi veék 16 a nejvyssi

22. Piehlednou charakteristiku souboru z hlediska pohlavi a véku ukazuje Tabulka 3.
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Tabulka 3: Deskriptivni charakteristiky vyzkumného souboru z hlediska pohlavi a véku

skupina pocet pramér sm. odch. minimum maximum
Zeny 152 20,1 1,707630 16 22
Muzi 58 20,12 1,655163 17 22
Cely soubor 210 20,11 1,689371 16 22

Jako nejvyssi dosazené vzdélani participanti nejCastéji uvadéli stfedoskolské vzdelani
s maturitou (60 %), poté nasledovalo zakladni vzdélani (26 %). Mensi pocet participantli
uvedl vysokoskolské bakalatské vzdélani (9 %), stiedni vzdélani bez maturity (4 %) ¢i vyssi

odborné vzdélani (1 %).

V nasem vyzkumném souboru ptevazuji studenti (92 %), n€¢kolik participantd je
pracujicich (6 %), minimalni zastoupeni maji jedinci samostatné vydéleéné ¢inni (1 %)

a nezameéstnani (1 %).

Na zaklad¢ osobni zkuSenosti s uzkosti, kterou jedinci udavali na za¢atku vyplnovani
testové baterie, byl soubor rozdélen na ¢tyfi skupiny. Prvni skupinu tvoii jedinci, kteti maji
diagnostikovanou uzkostnou poruchu (n=7). Druha skupina je slozena z jedinci, ktefi
uzivaji 1éky na tzkost, ale nemaji diagnostikovanou uzkostnou poruchu (n=14). Tieti
skupina obsahuje jedince, ktefi maji nepfijemné stavy uzkosti, ale nemaji diagnézu ani
neuzivaji 1éky (n=66). Nejpocetnéjsi skupinu tvoii jedinci, ktefi nemaji Zzadné subjektivni
potize (n=123).

Vramci vyzkumnych ukolll ahypotéz porovndvame skupiny uzkostnych
a neuzkostnych jedinct. V této praci je skupina uzkostnych jedincii sloZena ze skupiny
jedinct, kteti maji diagnostikovanou uzkostnou poruchu; jedinct, ktefi uzivaji 1éky, ale
nemaji diagnostikovanou tzkostnou poruchu a jedinct, kteti maji neptijemné stavy tizkosti,
ale nemaji diagn6zu ani neuzivaji léky. Skupinu netzkostnych jedincl v naSem vyzkumu
zastupuji jedinci, kteti nemaji Zadné subjektivni potize. Schéma je pro lepsi pfehlednost
zobrazeno v Tabulce 3. V piipadé, ze se potvrdi vztah mezi uzkostnymi a netuzkostnymi

jedinci, budeme dale porovnavat jednotlivé uzkostné skupiny mezi sebou.
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Tabulka 3: Rozdéleni jedincui do skupin dle zkuSenosti S izKkosti

ZkusSenost s uzkosti pocet % Oznaceni v této praci Pocet %
Mam diagnost;liz\éi:ou tzkostnou 7 3%
P ] Skupina jedinc( se zku$enosti
UZivam léky na Uzkost. 14 7% s Uzkosti = skupina uzkostnych 87 41%
p y : - jedinctd
Mam nepfijemné stavy lUzkosti, ale
e o 66 31%
nemam diagndzu ani léky.
Skupina jedincl bez zkusenosti
Nemam zadné subjektivni potize. 123 59% s Uzkosti = skupina nelzkostnych 123 59%
jedincl

7.1.2 Predvyzkum

Po vytvofeni prvni verze dotazniku nasledoval pfedvyzkum (n=10), ktery mél odhalit
predevsim problematické polozky, které byly respondentim nesrozumitelné ¢i nebyly
spravné gramaticky formulovany. Po vyplnéni dotazniku nas zajimala zpétna vazba od
respondenttl, prodiskutovali jsme s nimi jejich porozuméni polozkdm v dotazniku a ¢asovou
narocnost. Jejich piipominky se tykaly pfedevs$im formulaci nékterych otdzek. Pokud to bylo

mozné, otazky jsme mirné pieformulovali, aby byly srozumitelng&jsi.

7.2 Etické hledisko a ochrana soukromi

Ugast respondenttl ve vyzkumu byla dobrovolna a nebyla Zadnym zptsobem odménéna.
Sbér dat probihal zcela anonymné. Na zacatku i konci dotazniku byl zanechan kontakt na
vyzkumnika v ptipadé jakychkoliv dotazi. Pti ukonceni testovani méli respondenti moznost
zanechani zpétné vazby. Pii zadavani ani v pritbéhu testovani nebylo pfitomno klamani
respondenttl, v ptipadé Ze respondent nechtél ve vyzkumu pokracovat, mohl bez jakéhokoliv

divodu z vyzkumu vystoupit.

Dotaznik vypliiovali pouze respondenti starsi 15 let. Pfed vstupem do vyzkumu byl
respondent seznamen s timto textem, ktery ho upozoriioval na to, Ze vyplnénim dotazniku
tika, ze: ,,Je mi vice nez 15 let. Beru na védomi, zZe udaje poskytnuté pro ucely tohoto
vyzkumu jsou anonymni a nebudou pouzity jinak nez Kinterpretaci vysledku V rdamci
bakalarské prace. Rovneéz beru na védomi, Ze mohu 7 vyzkumu kdykoli, podle svého viastniho
uvdzeni, vystoupit. Prohlasuji, Ze jsem bylla sezndamen/a s podminkami ucasti na vyzkumu

a Ze se jej chci dobrovolné zucastnit.
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8 PRACE S DATY A JEJI VYSLEDKY

Jak jiz bylo zminéno vySe, data byla sbirana elektronicky (n=210) a automaticky byla
sluzbou Google formulafe priabézn¢ ukladana do programu Microsoft Office Excel, kde byla
poté vycisténa. Vytrazeno bylo 12 probandi; 8 z divodu nesplnéni vékovych kritérii; 2
z diivodu nevlastnéni Facebook uctu; 2 v ramci ¢isténi dat, jeden z divodu neadekvatniho
vyplnéni (na vSechny polozky odpovidal nejkrajnéjsi pravou moznosti) a druhy z divodu
duplicitniho vyplnéni dotazniku (doslo ke dvéma totoznym odpovédim, které byly odeslany

s Casovym odstupem 1 vtefina, ponechdna tedy byla pouze jedna verze).

Dale doslo k ptekddovani odpovédi, tzn. ndhrada textu za Cisla. Pro dal$i zpracovani
dat jsme pouzili program Statistica 13. Nejprve doslo k vypracovani popisnych statistik. Poté
jsme si pomoci histogramu ovéfili normalni rozdéleni polozek. JelikoZ se nase rozdéleni
nepiibliZovalo normdlnimu rozdéleni, rozhodli jsme se pracovat s neparametrickymi testy,

presnéji jsme pouzili Mann-Whitneylv U-test a Spearmantiv korelac¢ni koeficient.

8.1 Analyza dat

Jednim z naSich dil¢ich cilt bylo ovéfit, zda rozdéleni jedincii na izkostné a neuzkostné, dle
jejich zkuSenosti s uzkosti, odpovidd hodnotdm v Beckové inventafi uzkosti. Na zdkladé
toho, Ze se naSe data nepodobaji normalnimu rozd¢leni, a mnozstvi odlehlych hodnot, jsme
zvolili neparametricky Mann-Whitneyiv U-test. Hladina vyznamnosti a= 0,05. Uvadéna
hodnota statistiky ,,Z* je upravend korekci na spojitost a korekci na shody potadi. Vysledky
(viz Tabulka 4) ukazuji, Ze mezi skupinami byl pozorovan statisticky vyznamny rozdil. Mira
ucinku AUC v tomto piipadé fika, Ze existuje 14% pravdépodobnost, Ze pokud vylosujeme
z kazdé skupiny jednoho jedince, tak ten z netizkostné skupiny bude mit vyssi skor na skale

uzkosti nez jedinec z tizkostné skupiny.

Tabulka 4: Hodnoty Mann — Whitneyova U-testu

Soucet Soucet poradi
Poradl , (neuzkostni u z N platny’c.h N ’platnyc!'n. AUC
(uzkostni jedinci) (dzkostni j.) (neuzkostnij.)
jedinci)
HS
BAI 13288,5 8866,5 1485,5 8,96 <0,001 89 121 0,14
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Druhym dil¢im cilem bylo ovéfeni kriterialni validity subskaly FB zavislost (Skala
PSAFU) pomoci Bergenské skaly zavislosti na Facebooku. Naméfend data neodpovidala
normalnimu rozd¢€leni, proto jsme pouzili Spearmantv korelacni koeficient. Pfi nami
zvolené hladiné vyznamnosti a= 0,05 jsme mezi obéma Skdlami pozorovali silny vztah

v kladném sméru, r =0, 72; p <0,001.

8.2 Ovéreni platnosti hypotéz

| v tomto piipad¢ jsme zjistili, ze naSe data neodpovidaji normalnimu rozdéleni, proto jsme
pro ovéteni hypotéz H1, H3, H4, H5 a H6 zvolili neparametricky Mann-Whitneytv U-test.
Uvadéna hodnota statistiky ,,Z* je upravena korekci na spojitost a korekci na shody potadi.
Hypotézu H2 jsme ovéfovali pomoci Spearmanova korelacniho koeficientu. Hladina

vyznamnosti o byla stanovena na 0,05.

Hypotéza ¢.1: Existuje rozdil ve skoru v subskdle Kompenzace mezi uzkostnymi

a neuizkostnymi jedinci.

Na zéakladé¢ vysledku (viz Tabulka 5) nebyla prokazana souvislost mezi kompenzaéni funkci
Facebooku a uzkosti. Ziskana p-hodnota neklesla pod stanovenou hladinu vyznamnosti a,
proto hypotézu H1 nemiizeme prijmout. Mira uc¢inku AUC Vv tomto pfipadé tika, Ze
existuje 43% pravdépodobnost, ze pokud vylosujeme ze kazdé skupiny jednoho jedince, tak
ten z netzkostné skupiny bude mit vySsi skor na Skéale uzkosti neZ jedinec z uzkostné

skupiny.

Tabulka 5: Hodnoty Mann — Whitneyova U-testu pro H1

Soucet N

v 1 Soucet poradi , N platnych
(ﬁpzi:)as(::", (netzkostni U Z (T:I:Z::l (netzkostni  AUC
jedinci) jedinci) 0 i)
HS
Kompenzace 10119,5 12035,5 4654,5 1,68 0,09 89 121 0,43

Hypotéza &.2: Skore na subskdle Kompenzace a skale socialné interakcni uzkosti spolu

SOUVist.

Jak jiz bylo zminéno vyse, pro zjisténi tohoto vztahu jsme pouzili Spearmantv korelacni
koeficient. Vysledky naznacuji, Ze mezi kompenzacni funkci Facebooku a socialné
interak¢ni uzkosti 1ze pozorovat sttedn¢ silny vztah v kladném sméru, r = 0, 44; p <0,001.

Hypotézu H2 tedy prijimame.
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Hypotéza ¢.3: Existuje rozdil ve skoru v subskale Socializace mezi uzkostnymi

a neuizkostnymi jedinci.

Dle vysledka (viz Tabulka 6) se neprojevila souvislost mezi socializaci na Facebooku
a uzkosti. Ziskana p-hodnota je vyssi nez stanovena hladina vyznamnosti o, proto hypotézu
H3 nemuZeme piijmout. Mira u¢inku AUC tika, ze nahodné vylosovany jedinec ze skupiny
neuzkostnych jedincti, bude mit s pravdépodobnosti 48 % vyssi skor na skale uzkosti nez

nahodné vylosovany jedinec z tizkostné skupiny.

Tabulka 6: Hodnoty Mann — Whitneyova U-testu pro H3

Soucet

pofadi Soucet poradi N platnych N platnych
(tizkostni (nfel]z.kos?tnl’ U Z p (l]zlfostni (nel]z.kostni AUC
jedinci) jedinci) i) i)
HS
Socializace 9201,5 12953,5 5196,5 -0,43 0,66 89 121 0,48

Hypotéza ¢&.4: Existuje rozdil ve skoru v subskdale FB zdvislost mezi uzkostnymi

a neuzkostnymi jedinci

Z vysledku (viz Tabulka 7) 1ze usoudit, ze mezi tizkostnymi a neuzkostnymi jedinci nebyl
pozorovan statisticky vyznamny rozdil v aspektech nadmérného uzivani Facebooku.
Ziskana p-hodnota je vys$si nez stanovena hladina vyznamnosti o, proto hypotézu H4
nemiiZeme prijmout. Mira u¢inku AUC ftika, ze s pravdépodobnosti 49 % bude mit
nahodné vylosovany jedinec ze skupiny netizkostnych jedinct vyssi skor na Skale tizkosti

nez nahodné vylosovany jedinec ze skupiny uzkostnych jedinct.

Tabulka 7: Hodnoty Mann — Whitneyova U-testu pro H4

SZ‘;:Z; Soucet poradi N platnych N platnych
(ﬁpzkostnl' (neuzkostni U z p (azkostni (nedzkostni  AUC
jedinci) jedinci) j) i)
HS FB
Zavislost 9465,5 12689,5 5308,5 0,17 0,86 89 121 0,49
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Hypotéza ¢.5: Existuje rozdil ve skoru v subskale Sebeprezentace mezi uzkostnymi

a neuizkostnymi jedinci.

Na zaklad¢ vysledku (viz Tabulka 8) nebyla prokdzana souvislost mezi mirou obav pii
sebeprezentaci a tzkosti. Ziskana p-hodnota neklesla pod stanovenou hladinu vyznamnosti
a, proto hypotézu H5 nemtiZeme prijmout. Mira u¢inku AUC Vv tomto pripad¢ udava, ze
existuje 43% pravdépodobnost, Zze pokud vylosujeme z kazdé skupiny jednoho jedince, tak
ten z netizkostné skupiny bude mit vyssi skor na Skdle uzkosti nez jedinec z uzkostné

skupiny.

Tabulka 8: Hodnoty Mann — Whitneyova U-testu pro H5

Soucet Soucet N ,
poradi poradi platnych N platnych
(azkostni (nedzkostni v z P (azkostni (neuz.k)ostnl AUC
jedinci) jedinci) i) )
HS
Sebeprezentace 10104 12051 4670 1,64 0,10 89 121 0,43

Hypotéza ¢&. 6: Jedinci bez partnera dosahuji vyssiho skore v dotazniku SIAS nez ti jedinci,

kteri partnera maji.

Vysledky ukazuji (viz Tabulka 9), Ze existuje souvislost mezi socialné interakcni tizkosti
a navazovanim partnerského vztahu. Jedinci, ktefi nemaji partnera skoruji ve skale socialné
interakéni Uzkosti vySe neZ jedinci, ktefi partnera maji. Ziskana p-hodnota je niZ§i nez
stanovend hladina vyznamnosti o, proto hypotézu H6 prijimame. Mira uc¢inku AUC tika,
ze existuje 43% pravdépodobnost, Ze pokud vylosujeme z kazdé skupiny jednoho jedince,
tak ten ze skupiny jedinct bez partnera bude mit vyssi skor na Skale socialné interak¢éni

uzkosti neZ jedinec ze skupiny jedinct s partnerem.

Tabulka 9: Hodnoty Mann — Whitneyova U-testu pro H6

Soucet Soucet N olatnvch N platnych
poradi poradi (bez U ('edno:tranné) (parthr) (bez AUC
(partner) partnera) J P partnera)
HS
slas 11733 10422 4751 1,73 0,04 104 106 0,43
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8.3 Vysledky ovéreni platnosti statistickych hypotéz

Pro piehlednost uvadime nize tabulku (Tabulka 10), ktera shrnuje platnosti hypotéz.

Tabulka 10: Vysledky testovani hypotéz

Hodnota
Hypotéza testové p-hodnota  Pfijeti/Nepfijeti
statistiky
H1: Existuj dil ké bskale K v
' ?<|s uje II’OZ' i ve’ skéru Ivs'u. s.ag ompenzace U=4654,5 0,09 Nepfijimame
mezi Uzkostnymi a nelzkostnymi jedinci.
H2: Ské skale K skal idlné
_ S cire, ,na sups ale om.pt,enzace a Skale socialné r=0,44 <0,001 PFijiméme
interakéni Uzkosti spolu souvisi.
H3: Existuj il ké skal iali i .
,3 XIS,UJ? rOZdI, ves o,ru .v_sullos .a e Socializace mezi U=5196,5 0,66 Nepfijimame
uzkostnymi a netzkostnymi jedinci.
H4: Existuj il ké Skale FB zavisl i I
’ X|st,u1<? rOZdI[ ves otuY.sut.)s fie zavislost mezi U=5308 5 0,86 Nepfijimame
uzkostnymi a netdzkostnymi jedinci
H5: Existuj dil ké bskale Seb t I
'>f|s uje r?z '| ve s’ oruv s’u s ag g eprezentace U=4670 0,10 Nepfijimame
mezi Uzkostnymi a nelizkostnymi jedinci.
H6: Jedinci bez partnera dosahuji vyssiho skore U=4751 0,04 PFijiméme

v dotazniku SIAS nez ti jedinci, ktefi partnera maiji.

Pozn.: Zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05
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9 DISKUZE

V nasledujici ¢asti nejprve shrneme vysledky naseho vyzkumu a porovname jej s ostatnimi
studiemi, které se obdobnym tématem zabyvaly. Poté se zamyslime nad limity a pfinosy nasi
prace. V posledni ¢asti diskuze jsou prezentovany navrhy a poznatky, které by mohly vyuzit

ptipadné budouci studie, které¢ by toto téma zkoumaly.
Diskuze k vysledkim

V této bakaléaiské praci bylo zkouméno odlisné uzivani socialni sit¢ Facebook mezi
tizkostnymi a netizkostnymi adolescenty’. Na zdklad¢ jejich udavané zkusSenosti s izkosti
byli respondenti rozdéleni na uzkostné a neuzkostné jedince. Pomoci Beckova inventate
uzkosti jsme chtéli ovéfit, zda toto rozdeleni odpovida dosazenym hodnotam v tomto
inventari. Vztah mezi udavanou zkuSenosti s uzkosti a skorem v Beckové inventafi uzkosti
byl signifikantni, tudiz ptfedpokladdme, Ze rozdé€leni jedinci do skupin na zdkladé jejich

zkuSenosti s tizkosti je pomérné relevantni.

Hypotéza H1 ptedpokladala, ze mezi skupinou tizkostnych a netizkostnych jedinct
existuje rozdil ve vyuzivani socidlni sit¢ Facebook jako kompenzace osobnich nejistot
a pociti nedostate¢nosti a jako prostiedek komunikace, nahrazujici socidlni interakci
v redlném prostiedi. JelikoZ vysledky neukéazaly signifikantni rozdil mezi skupinami, tento
piedpoklad se nam nepotvrdil a hypotézu H1 nemtzeme piijmout. Nase zjisténi tak neni
v souladu s kompenzaéni hypotézou, ktera fika, ze introvertni a socialn¢ uzkostni jedinci Si
potize s navazovanim a udrZovanim vztahii v redlném svét€ kompenzuji ve svété virtualnim,
kde se citi volng&jsi a snaze se jim komunikuje s ostatnimi lidmi (Caplan, 2005; Schouten et
al., 2007). Nemuizeme se vSak ptiklonit ani k hypotéze ,,rich get richer, protoZe na zaklad¢
hypotézy H2 jsme zjistili, Ze kompenzacni funkce Facebooku souvisi se socialné interakéni
uzkosti jedince. Mizeme se tak domnivat, a na zakladé nasich dat vyplyva, Zze kompenzacni

funkci Facebooku vyuzivaji pfedevsim ti jedinci, ktefi pocit'uji izkost v socialni interakci,

1 Na zakladg udavané zkuSenosti s uzkosti, je v nagem vyzkumu skupina tzkostnych jedinct sloZena z jedincil,
ktefi maji diagnostikovanou uzkostnou poruchu; jedincl, ktefi uzivaji 1éky na tuzkost, ale nemaji
diagnostikovanou uzkostnou poruchu a jedinci, ktefi maji nepiijemné stavy uzkosti, ale nemaji diagnézu ani
neuzivaji léky. Skupinu netzkostnych jedinci v naSem vyzkumu zastupuji jedinci, ktefi nemaji zadné
subjektivni potize.
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ale jinak nemusi mit zddné nepiijemné stavy uzkosti ¢i diagnostikovanou uzkostnou

poruchu.

Hypotéza H3 piedpokladala, Ze mezi skupinou uzkostnych a netizkostnych jedinca
existuje rozdil ve vyuzivani socialni sit¢ Facebook Kk socializaci, tzn. aby se jeho
prostfednictvim seznamili s novymi lidmi anebo nasli partnerské vztahy. NaSe vysledky
tento rozdil nepotvrdily a hypotézu jsme v tomto piipadé nemohli ptijmout, aCkoliv napf.
McCord a kol. (2014) nasli vztah mezi socialni uzkosti a uzivanim Facebooku k socializaci.
Uzkostni jedinci také mnohem &ast&ji vyhledavaji kontakt s cizimi lidmi (Bonetti et al.,
2010). A dle Claytona a kol. (2013) jsou tzkostni jedinci pravdépodobné vice emocionalné
napojeni na Facebook a maji vétsi tendenci pouzivat Facebook k tomu, aby se spojili
s ostatnimi lidmi. Svou tUzkost snizuji tim, Ze pouzivaji Facebook ktomu, aby se

kontaktovali s ostatnimi.

V ramci hypotézy H4 jsme predpokladali, Ze mezi skupinou tuzkostnych
a neuzkostnych jedinct existuje rozdil v nadmérném uzivani Facebooku. Jelikoz jsme miru
zavislosti na Facebooku m¢éfili pomoci subSkaly FB zavislost, ktera je soucasti Skaly
PSAFU, byl jeden z nasich dil¢ich cili ovéfit jeji kriterialni validitu pomoci znaméjsi
Bergenské skaly zavislosti na Facebooku. Hodnoty obou $kal spolu koreluji. Avsak hypotézu
H4 jsme v tomto piipadé nemohli ptijmout, protoze nase vysledky nepotvrdily to, ze by mezi
skupinou uzkostnych a neuzkostnych jedinct existoval rozdil v mife nadmérného uzivani
Facebooku. V ramci hodnot, které vysSly na Bergenské Skale zavislosti na Facebooku,
musime podotknout, Ze zadny jedinec v naSem vyzkumném souboru nevykazoval znamky
nadmérného uzivani internetu. Na§ ptedpoklad se opiral 0jiz existujici studie, které
potvrzuji vztah mezi uzkosti a nadmérmym uzivanim Facebooku. Ha et al. (2007) nasli
souvislost mezi zavislosti na internetu a obsedantné kompulzivnimi symptomy, vétSina
dalSich studii se pak zabyvala konkrétné¢ vztahem socidlni fobie a nadmérného uzivani
Facebooku. Antheunis a kol. (2016) nasli negativni souvislost mezi intenzitou pouzivani
Facebooku a socialni fobii. Aladwani a Almarzouq (2016) zjistili, Ze mira Gzkostnosti
v interakci s druhymi lidmi ma vliv na nadmérné uzivani Facebooku. V ramci problematiky
nadmeérného uzivani Facebooku vSak vnimame jeden problém a to, Ze neni jasné definovano,
jak jiz zminénou nadmérnou aktivitu na Facebooku méfit. Naptiklad Lee-Won a kol. (2015)
nasli signifikantni vztah mezi socidlni uzkosti a nadmérnym uZivanim Facebooku, coz
definovali jako prumérny Cas straveny na Facebooku za jeden den. Také Shaw a kol. (2015)

popsali vztah mezi ¢asem strdvenym na Facebooku a socialni uzkosti, kde vyssi socidlni
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uzkostnost byla spojovéana s del$im casovym tusekem travenym na Facebooku a jeho
pasivnim uzivanim. Na druhé strané Rizvi (2016) na vzorku mladych dospélych nenasel
zadny vztah mezi socialni fobii a nadmérnym uzivanim Facebooku a diivodem mitize byt to,
ze nadmérné uzivani Facebooku definoval jako to, jak ¢asto se jedinci na sviij facebookovy
ucet prihlasuji. Tim se dostdvame k problému, ktery se k méfeni nadmérného uzivani
socialni sit¢ Facebook vaze, v dneSni dobé¢ je podle nés tézké najit métitko, kterym bychom
mohli zmétit nadmérné uzivani Facebooku. V soucasné dob¢, kdy je pfipojeni k internetu
mozné kdykoliv, kdekoliv a z jakéhokoliv chytrého zafizeni, nelze aktivitu na socidlnich
sitich brat jako ohrani¢enou. Prolina se s kazdodennim zivotem a lze tak najit jedince, ktefi

travi spoustu casu na socialnich sitich, aniz by to mélo vliv na jejich bézné fungovani.

V ramci hypotézy H5 jsme ptepokladali, Ze existuje rozdil mezi skupinou tzkostnych
a neuzkostnych jedinci Vv otazce zabyvani se sebeprezentaci na socialni siti Facebook.
Subskala Sebeprezentace (PSAFU) popisuje obavy, které se objevuji pti sebeprezentaci na
Facebooku, a snahu udélat dojem na ostatni (napf. vybérem fotografii). Dnesni adolescenti
vi, jak dosahnout toho, aby byli na socialnich sitich uspé&$ni, podle toho vybiraji i své
fotografie, které sdileji, a kde se snazi vypadat atraktivné a sexy (Siibak, 2009). V naSem
vyzkumu se vSak rozdil nepotvrdil a hypotézu H4 nemtzeme ptijmout, ackoliv jsme se
opirali 0 zjisténi, Ze Obavy pii Ssebeprezentaci jsou silné spojeny se socialni tzkosti.
Vyzkumy totiz ukazuji, Ze jedinci, ktefi nevéii, Ze udé€laji pozadovany dojem na ostatni,
protoze si mysli, Ze jsou fyzicky neatraktivni ¢i socidln€ neoblibeni, jsou vice socidlné

uzkostni (Leary & Jongman-Sereno, 2014).

NasSe posledni hypotéza predpokladala, Ze jedinci, kteti pocit'uji uzkost v socidlni
interakci s ostatnimi lidmi, budou méné navazovat partnerské vztahy. Nase vysledky tento
vztah potvrzuji, hypotézu H6 tak pfijimame. Pro obdobi adolescence je charakteristické, Ze
dochdzi k rozvijeni partnerskych vztaht, které se stavaji intimngj$imi a objevuji se prvni
sexualni zkusenosti. Studie, zabyvajici se romantickymi vztahy u uzkostnych adolescentu,
vak ukazuji, Ze existuje vliv tizkosti na romantické vztahy v adolescenci. Uzkostni jedinci
hife navazuji vztahy s opa¢nym pohlavim a tim padem maji vétsi problémy s navazovanim
partnerskych vztahl (Hebert et al., 2012). Také La Greca a Harrison (2005) prokazali, ze

jedinci, ktefi nemaji partnera, vykazuji mnohem vice socialni uzkosti.
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Limity prace

Jednim zlimitd naSi prace muze byt pouziti nestandardizovanych skal a dotazniki.
Piedevsim Skala PSAFU, zabyvajici se psychosocialnimi aspekty Facebooku, byla ptelozena
Z anglictiny pro ucely této bakalarské prace a na ¢eské populaci pouzita poprvé. | prestoze
Skala PSAFU nema nejlepsi psychometrické vlastnosti, které mohly negativné¢ ovlivnit
moznosti analyzy a ovéfovani naSich hypotéz, jsme se rozhodli pro jeji uziti v této praci.
V soucasné chvili nevime 0 zadné jiné Skale, ktera by se komplexné zabyvala a méfila
psychosocialni aspekty Facebooku. Také si uvédomujeme, ze v dne$ni dobé fenomén
socialni sité Facebook pon¢kud ustupuje do pozadi. Facebook je mezi jedinci ¢asto vyuzivan
ke komunikaci, ale naptiklad aktivity jako pfidavéani fotek ¢i aktualizovani statust, na které
se nekteré otazky Skaly PSAFU zaméfovaly, uz nejsou tak aktualni, protoze tyto funkce jiz

nejsou tolik vyuzivané.

Testova baterie v tomto vyzkumu byla uzivateli vyplilovana online, to znamena, ze
musime brat v potaz i jisté limity, které se vazou k elektronickému sbéru dat. Na zakladé
toho, Ze se vétSinou jedna 0 nepravdépodobnostni metodu vybéru (sn¢hova koule,
samovyber), vyzkumny vzorek tak nemusi byt dostatecné reprezentativni. Respondenti maji
nejednotné podminky, jeden respondent mtize dotaznik vyplnit vicekrat ¢i mize nastat chyba
technického charakteru. Jelikoz jsme pracovali se sebeposuzujicimi $kalami, je nutno pocitat
S tim, Ze pii jejich vyplilovani mohlo dojit k subjektivnimu zkresleni. Respondenti mohli

odpovidat tak, aby dosli k lep$im vysledkiim, ¢cimz zkreslili data.

Dalsi limit se tyka jiZ zminéné nereprezentativnosti souboru, coz vede k tomu, Ze
nase vysledky nemtizeme zobecnit na celou populaci. Nas§ vybérovy soubor tvoii 72 % zen
a 28 % muzi. Studenti jsou zastoupeni v 92 %. Co se tyka rozdéleni vyzkumného souboru
do skupin podle zkuSenosti s tzkosti, uvédomujeme si, Ze subjektivni posuzovani
uzkostnych symptomi mtize byt v n¢kterych ohledech nerelevantni a ovlivnéné okolnostmi.
Nas vyberovy soubor je slozen predevS§im ze studentll a sbér dat probihal soubézné se

zkouskovym obdobim, tudiZ mohlo dojit ke zkresleni.
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Budouci vyzkumy

Ve vyzkumech, které¢ se budou dale zabyvat timto tématem, by bylo vhodné cilit ptedev§im
na klinické jedince. Zajimavé by bylo zaméfit se na konkrétni skupiny tzkostnych poruch
a prozkoumat rozdily v aspektech uzivani Facebooku mezi témito jednotlivymi skupinami.
Na zéklad¢ neuspokojivych psychometrickych vlastnosti dotazniku, ktery tyto aspekty méfi,

by toto téma §lo zpracovat i v ramci kvalitativniho Setfeni, které by nabidlo nové poznatky.
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10 ZAVER

Tato studie se zabyva vztahem mezi psychosocialnimi aspekty uzivani Facebooku a zkosti.
Vysledky, ke kterym jsme dospé€li v ramci analyzy dat, neukazaly signifikantni souvislost
mezi uzkosti akompenzacni funkci Facebooku. Nepotvrdil se ani vztah uzkosti
a socializa¢ni funkce Facebooku ¢i obav pfi sebeprezentaci na Facebooku. Vliv tizkosti na

nadmérné uzivani Facebooku také nebyl dokazén.

NaSe studic ale nasla signifikantni vztah mezi kompenza¢ni funkci Facebooku
a mirou socialné interak¢ni izkosti. Potvrdila se také existence negativni souvislosti mezi
socialng interak¢ni tizkosti a navazovanim partnerskych vztaht. Na zakladé téchto vysledki
muzeme vnimat naznak toho, ze nase pocate¢ni tivaha 0 existenci rozdili mezi skupinou
uzkostnych a netizkostnych jedinci v psychosocialnich aspektech uzivani Facebooku by
moznd mohla byt spravna. Pravdépodobné by ale bylo lepsi zaméfit se spiSe na jedince trpici

socialni fobii nez komplexné na uzkostné jedince.

Ackoliv jsme nepfijali vétSinu nasich hypotéz a nepotvrdili vztah psychosocialnich
aspekti uzivani Facebooku a tizkosti, zmapovala tato prace piedkladanou problematiku

a miize slouzit jako ndmét k hlubSimu prozkoumani této oblasti.
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11 SOUHRN

Predkladand bakalaiskd prace se zabyva psychosocidlnimi aspekty uzivani Facebooku,
dobou stravenou na Facebooku a socidln¢ interakéni uzkosti U uzkostnych a netizkostnych
adolescentl?. Prace obsahuje teoretickou &ast, ktera se skladd ze &tyf kapitol, a &ast

praktickou.

V prvni kapitole teoretické ¢asti jsme strucné popsali obdobi adolescence, které se
vyznacuje komplexnéj$imi psychosocialnimi pfeménami. Dochazi pifedev§im K vyrazné

zméng osobnosti jedince, na ¢emz se vyznamné podili jeho vrstevnici (Vagnerova, 2012a).

Ve druhé kapitole byla nastinéna problematika uzkosti, kterou lze popsat jako
Lheprijemny emocni stav, jehoz pricinu neni mozné presneji definovat“ (Prasko, 2005, str.
13). Uzkost b&zné plni aktivizatni funkci Vv situacich ohrozeni. Negativné zacina byt
vniména, pokud se z ni stane uzkost chronicka, tzn. objevuje se Castéji, v intenzivnéjsi mite
atrva delsi dobu (Prasko, 2005). V adolescenci se uzkost, jako dusevni porucha, objevi
nejcastéji ve formé socialni fobie, specifické izolované fobie, generalizované uzkostné

poruchy ¢i obsedantné-kompulzivni poruchy (Hort et al., 2008).

Ve tfeti kapitole jsme ve strucnosti definovali socidlni sit¢ a zabyvali se
problematikou nadmérného uzivani, které se snazi vysvétlit napt. socialné¢ kompenzacni
hypotéza (Blinka, 2015). Ta tvrdi, Ze uZzivatelé internetu jsou predevs§im uzkostni jedinci,
ktefi si deficity v socialni interakci kompenzuji pomoci socialnich siti (Caplan, 2005;
Schouten et al., 2007). Dale jsme shrnuli specifika online komunikace, ptedstavili funkce
socialni sit¢ Facebook, motivy jeho uzivani a popsali jsme, jaky dopad ma nesplnéni

vyvojovych ukolll na uzivani internetu.

Posledni kapitola pojednava 0 jiz realizovanych vyzkumech, které se zabyvaji
vztahem uzivani Facebooku, nadmérného casu straveného na Facebooku a uzkosti.
Antheunis a kol. (2016) nasli negativni souvislost mezi uzivanim Facebooku a socialni fobii.

Clayton akol. (2013) zjistili, ze Gzkostni jedinci jsou pravdépodobné vice emocialné

2 Na zdkladé uddvané zkusenosti s uzkosti, je v na§em vyzkumu skupina tzkostnych jedinct sloZena z jedinct,
ktefi maji diagnostikovanou uzkostnou poruchu; jedincl, ktefi uzivaji 1éky na tuzkost, ale nemaji
diagnostikovanou tzkostnou poruchu a jedinct, ktefi maji neptijemné stavy uzkosti, ale nemaji diagndzu ani
neuzivaji léky. Skupinu netzkostnych jedinci v naSem vyzkumu zastupuji jedinci, ktefi nemaji Zzadné
subjektivni potize.
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napojeni na Facebook. Dulezita je pro né€ podpora, kterou jim Facebook poskytuje (Indian
& Grieve (2014). Souvislost mezi nadmérnym uzivanim Facebooku a tizkosti byla nékolika
studiemi potvrzena (Shaw et al., 2015; Lee-Won et al.,2015), jiné studie souvislost nenasly
(groBe Deters et al., 2016; McCord et al., 2014). Problémem muize byt odli$né vnimani toho,

jak méfit nadmérné uzivani Facebooku.

Ve druhé, praktické ¢asti bakalaiské prace je popsan vyzkumny problém a cile prace.
Déle jsou stanoveny hypotézy a popsan postup v jejich ovéfovani a vysledky. Tato prace se
snazi zjistit, zda existuje rozdil v psychosocialnich aspektech uzivani Facebooku mezi
uzkostnymi a netzkostnymi adolescenty. Snazi se zachytit pfedevSsim souvislost mezi
kompenzacni funkci Facebooku, socializaci na Facebooku, obavami pii sebeprezentaci na
Facebooku, nadmérmym uzivanim Facebooku a tizkosti. Déle nas zajima vliv socidlné

interak¢ni izkosti na partnersky vztah.

Z hlediska naseho vyzkumného problému jsme zvolili kvantitativni vyzkumny
design. Sbér dat byl proveden pomoci online dotaznikového Setfeni. Testova baterie se
skladala z péti Casti, prvni Céast zjiStovala demografické udaje, druhd cast zjiStovala
psychosocialni aspekty uzivani Facebooku (Skdla PSAFU), tfeti intenzitu uzkosti (Skala
BAI), ¢tvrta nadmémné uzivani Facebooku (Skala BFAS) a patd miru socialné interakéni
uzkosti (Skala SIAS). Na zéklad¢ predvyzkumu doslo k nalezeni a nasledné upravé
nevhodné formulovanych polozek. Poté byl dotaznik Sifen nepravdépodobnostnimi
metodami vybéru, a to pomoci metody snéhové koule a samovybéru. Sbér dat probihal zcela

anonymné, vS§echny osoby byli star§i 15 let a jejich ticast ve vyzkumu byla dobrovolna.

Online dotaznik vyplnilo celkem 222 osob. Dvéma zakladnimi kritérii byl vék od 15-
22 let véetné a uzivatelsky ucet na Facebooku. Tyto podminky nedodrzelo 12 respondentti
a byli tak z analyzy dat vyfazeni pro nesplnéni kritérii (n= 8 pro nesplnéni vékového kritéria;
n= 2 pro nevlastnéni uctu na Facebooku a n=2 pro chybné vyplnéni). Vzorek se skladal z 72
% zen a 28 % muzd, pramérny veék participantt byl 20 let. Nejcastéjsi uvadéné vzdélani bylo
sttedoskolské (60 %), nasledovalo zakladni (26 %) a vysokoSkolské bakalaiské (9 %).
V nasem vyzkumném souboru ptevazovali studenti (92 %). Soubor byl na zédklad€¢ udavané
zkuSenosti s tizkosti rozdélen na jedince se zkuSenosti s uzkosti (41 %), ty v nasi praci
nazyvame jako uzkostné jedince, a jedince bez zkusenosti s uzkosti (59 %), ty v nasi praci

nazyvame jako neuzkostné jedince.
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Data byla zpracovana pomoci program MS Excel a Statistica 13 a na zaklad¢ toho,
ze data neodpovidala normalnimu rozdéleni, jsme Ktestovani hypotéz vyuzili
neparametrické statistické testy, konkrétné¢ Mann-Whitneylv U test a Spearmantiv korelacni
koeficient. U obou byla stanovena hladina vyznamnosti 0,05.

V ramci naSich dil¢ich cili jsme ovéfili kriteridlni validitu subskaly FB zavislost
(8kala PSAFU), kdy mezi ni a Bergenskou Skalou zavislosti na Facebooku existuje silna
kladna korelace. Dale jsme ovéfili, ze rozdéleni respondentii do skupin dle udavané

zkuSenosti s uzkosti je relevantni, protoze mezi skupinami a skérem na Skale tzkosti byl

nalezen statisticky vyznamny rozdil.
V ramci interpretace vysledkd hypotéz 1ze konstatovat nasledujici:

= Uzkost nema vliv na kompenzaéni funkci Facebooku, socializaci pomoci Facebooku,
obavy pii sebeprezentaci na Facebooku ¢i nadmérné uzivani Facebooku.

» Kompenza¢ni funkce Facebooku ma stiedné silny kladny vztah se socidlné
interak¢ni uzkosti.

* Socialn€ interakéni tizkost ma negativni vliv na navazovani partnerskych vztah.

Mezi limity nasi studie fadime pfedevsim uZiti nékterych nestandardizovanych skal,
predevsim skala PSAFU neprokazuje nejlepsi psychometrické vlastnosti, ale nevime
0 zadném jiném dotazniku, ktery by komplexné méfil psychosocialni aspekty uzivani
Facebooku. DalS§im uskalim muize byt to, Ze jsme ve vyzkumu pouzivali sebeposuzujici
Skaly, tim padem mohlo dojit ke zkresleni dat. Sbér dat probihal pomoci online dotazniku,
pficemz vyzkumny vzorek tedy nemusi byt dostatecné reprezentativni a naSe vysledky

nemtiizeme zobecnovat na celou populaci.

| pfes vySe zminéné limity naseho vyzkumu doufame, Ze je tato prace uzitecnym
roz$ifenim poznatkil 0 psychosocialnich aspektech uZzivani Facebooku u tizkostnych
a neuzkostnych adolescentd. Tato prace je prvni, ktera k jejich méteni na ceské populaci
vyuzila Sskalu PSAFU. NaSe studie by mohla byt inspiraci pro dalsi prace, které by se mohly
zamg¢fit na porovnani téchto aspektit v ramci jednotlivych uzkostnych diagnoz, ¢i zpracovat

téma v ramci kvalitativniho Setfeni.
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Abstrakt:

Tato bakalatska prace se zabyva vztahem mezi psychosocialnimi aspekty uzivani Facebooku
a uzkosti. Cilem prace je zjistit, zda kompenzacni funkce Facebooku, socializace pomoci
Facebooku, obavy spojené se sebeprezentaci na Facebooku, nadmérné uzivani Facebooku ¢i
navazovani partnerskych vztahli souvisi s tizkosti. Teoreticka ¢ast pojednava 0 vyvojovém
obdobi adolescence, uzkostnych poruchach a socialni siti Facebook. Sbér dat byl realizovan
pomoci elektronické dotaznikové baterie (Skaly PSAFU, BAI, BFAS, SIAS). Ta byla Sifena
pomoci metody sné¢hové koule a samovybérem. Vybérovy soubor tvotilo 210 respondentii
ve véku 16-22 let, ktefi maji ti€et na Facebooku. Z vysledkil vyplyva, ze izkost nema vliv
na kompenzac¢ni funkci Facebooku, socializaci pomoci Facebooku, obavy pfi sebeprezentaci
na Facebooku ¢i nadmérné uzivani Facebooku. Kompenzacni funkce Facebooku souvisi
se socialné interak¢éni Gzkosti. Socidlng interakéni uzkost méa negativni vliv na navazovani

partnerskych vztahi.
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Abstract:

This bachelor’s thesis deals with a relationship between psychosocial aspects of using
Facebook and anxiety. The purpose of this thesis is to find out, whether Facebook’s
compensatory function, socializing via Facebook, doubts connected with self-presentation
on Facebook, overuse of Facebook, or building intimate relationships is connected with
anxiety. The theoretical part focuses on development period of adolescence, anxiety
disorders and the social network - Facebook. Collection of data was realized by an electronic
battery of questionnaires (PSAFU, BAI, BFAS, SIAS scales). Which was then spread by
a snowball method and self-selection. The data sample consisted of 210 respondents in the
ages of 16-22 years of age, who have a Facebook account. The results imply, that anxiety
doesn’t have any impact on Facebook’s compensatory function, socializing via Facebook,
doubts connected with self-presentation on Facebook, or overuse of Facebook.
Compensatory function of Facebook is connected with social interaction anxiety. Social

interaction anxiety has a negative effect on building intimate relationships.
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