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UvVOD

Ve své diplomové praci se zabyvam vVnimanim nezaméstnanosti kratkodobé
a dlouhodobé nezaméstnanych 0sob V kontextu sluzby socialni rehabilitace.
Domnivam se, Ze nezaméstnanost je v soucasné dobé velice aktualni problém, jak
ukazuje Statisticka ro¢enka trhu prace, kdy priméra mira nezaméstnanosti byla
v roce 2012 tieti nejvyssi od roku 2004 (Prochazkova, Sebestova, 2013).

Dale také zasahuje predevsim do socidlniho a ekonomického hlediska uchazece
o zaméstnani. Nezaméstnanost muze postihnout kteréhokoli ¢loveka.

Ztrata zamé&stnani ma tak dopad nejen na ekonomickou situaci ¢lovéka, ale také
na jeho sebevédomi, sebehodnoceni a socialni status. Status nezaméstnaného je
spojen s konkrétnim jedincem, ale dasledky toho, ze ¢lovék je bez placené prace
ptesahuji do socidlniho i rodinného Zivota nezaméstnané¢ho a tim ovliviiuji i1 jeho
nejblizsi okoli (Mares, 2002).

Lidé, kteti chtéli a chtéji pracovat, mohou ztratu zaméstnani nést tézce.

Ve svém zaméstnani pracuji pravé s cilovou skupinou nezaméstnanych.
Zjistuji, ze pro nékteré je problém sestavit samotny zivotopis, mnozi nedokazi
prezentovat své schopnosti a predpoklady, ackoliv se Groven jejich vzdélani nelisi od
ostatnich, zanedbany zevnéjSek také nepfispiva k vytvoreni dobrého dojmu. Mnoho
nasich Klientd zjistuje, ze se pfi samotném vyb&rovém fizeni neumi vhodné
prezentovat. Pokud absolvuji néjaké vybérové fizeni, vétSinou nemaji sami ze sebe
dobry dojem, zjistuji, Ze vhodn€ formulovat odpovéd na otdzku, kterou jim
zaméstnavatel pokladd, byva cCasto problém. Tézko se vyjadiuji a do odpovéedi
se spiSe zamotavaji. Pracuji snimi na tom, aby ziskali schopnosti a dovednosti
pruzné reagovat na potieby pracovniho trhu.

Domnivam se, Ze existuji v urcitych oblastech rozdily ve vnimani
nezaméstnanosti U 0S0b, Které jsou nezameéstnané kratsi dobu, a u osob, které jsou
nezamé&stnané dlouhodobé. Na tuto oblast se ve své praci zamétuji.

V teoretické Casti prace se zabyvam popisem pojmi, vztahujicich se k hlavni

vyzkumné otazce.



V metodologické c¢ésti prace zdivodiiuji metody, techniky a dalsi aspekty
spojené s provedenym vyzkumnym Setfenim. V zavéru je odpovézeno na hlavni

vyzkumnou otazku vcetné zjisténych poznatki.



TEORETICKA CAST

Protoze cilem mé prace je zjistit, jaké je vnimani nezaméstnanosti dlouhodobé
a kratkodobé nezaméstnanych ve sluzbé socialni rehabilitace, zabyvam
se v teoretické Casti prace vysvétlenim pojma z hlavni vyzkumné otdzky. Dale
vysvétluji teoretické souvislosti.

V prvni kapitole se zabyvam vysvétlenim pojmu nezaméstnanosti a jejim
typiim, které maji urcité pri¢iny. Druha kapitola popisuje nezaméstnané 0soby
a ndhled na dlouhodobou a kratkodobou nezaméstnanost.

Tteti kapitola je vénovana ndhledu na vnimdni nezaméstnanosti a s tim
souvisejici ekonomické, psychologické a socialni problémy. Ve ctvrté kapitole
se dotykam tématu strategii zvladani nezaméstnanosti, které jsou velice individualni.
V paté kapitole se zaméfuji na socialni praci s nezaméstnanymi a popisu socialnich
sluzeb. Sesta kapitola obsahuje konkrétni popis a nabidku sluzby Celsuz'— socialni

rehabilitace.

! Celsuz — Centrum pro lidi socialné znevyhodnéné



1 Nezaméstnanost

V prvé fadé bych zde nejdiive vymezila, co znamena zaméstnanost. Matousek
(2008, s. 253) ji vymezuje jako: ,,Miru vyuziti pracovnich sil v ekonomice dané
zeme.” ,,Za zaméstnani povazujeme takovou prdci, ktera se déje vyménou
za pravidelnou mzdu ¢i plat* (Giddens, 1999, s. 309). Fakt byt zam¢&stnan je jednim
Z hlavnich boda osobni spokojenosti, spolecenské prestize a ekonomické prosperity
(Matousek, 2008). Kotynkova s Némcem (2003) uvadi, Ze vykon zaméstnani neni
pro vétsinu lidi pouze prostiedek k dosazeni ekonomické nezavislosti, socialniho
postaveni nebo splnéni si ptedstav o profesni kariéte, ale je to také prostredek
k rozvoji osobnosti ¢loveka a k jeho dusevni a fyzické spokojenosti.

Opakem zaméstnanosti je praveé nezaméstnanost, ktera je povazovana za slozity
socialni jev ve spoleCnosti (Mare§, 2002). Rievajova akol. (2006) definuje
nezamé&stnanost jako socialné - ekonomicky jev, ktery je spojeny s existenci trhu
prace. Nezaméstnanost je tedy vdzana na trh prace a soucasn¢ se projevuje jako
nerovnovaha mezi poptavkou a nabidkou (Mares, 2002). Zaroven nelze opomenout
spojitost s uréitymi dalSimi jevy, jako jsou zdravotni, socialni a ekonomické aspekty
(Rievajova, 20006).

Giddens (1999) poklada za nezaméstnanost situaci, kdy si jedinec pteje ziskat
placenou praci, kterou ov§em nedostava. Giddens (1999) dale uvadi, ze pokud n€kdo
nema placené zaméstnani, neznamena to, Ze by nepracoval. Stejny nazor zaujima
I Mare§ (2002), ktery podotyka, Ze se zaméstnanost vztahuje k praci na smluvnim
zakladé s poskytovanim odmény za provedenou praci.

Pfi vymezovani nezaméstnanostti Mare§ (2002) wuvadi, Ze spole¢nym
jmenovatelem nezaméstnanosti jsou osoby, které jsou schopné prace, chtéji
zamé&stnani, ale v ur¢ity moment a i pfes svoji snahu jsou stale bez zaméstnani. Mach
In Buchtova (2007) dodava, ze se nevyskytuje nikdo, kdo by chtél vyuzit jejich prace
za finan¢ni odménu.

Nezaméstnanost je jevem, ktery postihuje jak spole¢nost, tak i samotného

jedince, ale ne vZdy ma nezaméstnanost stejnou povahu (Mares, 2002).



Dle Paulika (2002) mizeme k nezaméstnanosti pfistupovat z riznych hledisek
a mizeme ji povazovat i za dusledek urcitych postojii, schopnosti a ptredpoklada
jedince.

Nezaméstnanost d€lime na urcité typy, kterym se budu dale vénovat

a vysvétlim jejich pficiny.

1.1 Frik¢éni nezaméstnanost

Frikéni nezaméstnanost vznikne poté, kdy osoba dobrovoln¢ a z riiznych
divodt opusti své puvodni zaméstnani a hledd si jiné (Matousek, Kolackova,
Kodymova, 2005). Matousek (2008) zde zahrnuje také absolventy $kol, kteti nové
vstupuji na trh price a hledaji své prvni zaméstnani. Tato nezaméstnanost ma

ve vétsing piipadd kratkodoby charakter (Mares, 2002).

1.2 Strukturalni nezaméstnanost

Strukturdlni nezaméstnanost je disledkem nesouladu mezi nabidkou prace
urcitého druhu a poptavkou po praci (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005).
Dochazi ke zméndm ve struktufe ekonomiky a k restrukturalizaci vyroby,
pozadavkiim na nové profese a kvalifikace a méni se struktura poptavky po praci
(Mares, 2002). Disledkem jsou volna neobsazend pracovni mista, vysoky pocet
nezamé&stnanych, ktefi se vSak nemohou uplatnit, jelikoz se nejsou schopni rychle
rekvalifikovat a adaptovat na novou nabidku pracovnich mist (Matousek, Kolackova,
Kodymova, 2005). Spolenym znakem téchto nezaméstnanych je urcity vek,

kvalifikace, dovednosti a zkuSenosti, o které najednou neni zajem (Mares, 2002).

1.3 Cyklicka nezaméstnanost

Krebs (2007, s. 292) wuvadi ze: ,,Cyklicka nezaméstnanost souvisi
S ekonomickym cyklem a vznika tehdy, je-li celkova poptdavka po praci nizka . Jedna
se o klasicky model nezaméstnanosti (Mares, 2002). S cyklickou nezaméstnanosti
souvisi nezaméstnanost sezonni, zejména pokud je pravidelnd a spojend s ro€nimi

obdobimi (turisticky ruch, stavebnictvi apod.) (Mares, 2002).
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1.4 Dobrovolna a nedobrovolna nezaméstnanost

Nezaméstnanost se muze ¢lenit i na dobrovolnou a nedobrovolnou. Samuelson
a Nordhaus (2007) za dobrovolné nezaméstnaného povazuji takového jedince, ktery
neni ochoten pracovat za trzni mzdu nebo dava prednost volnému casu ¢i piijmu
ze socialnich davek pfed zaméstnanim. Opakem jsou nedobrovolné nezaméstnani,
ktefi chtéji za trzni mzdu pracovat, ale neexistuje pro n¢ dostatek pracovnich mist.
Tyké se predev§sim kvalifikovanych pracovnikti. Pokud je jich piebytek, stanovi si
firmy pfisng$i vybérovad kritéria a pfijmou nejvice kvalifikovaného
a nejzkusengjsiho uchazece.

Mezi dalsi ¢lenéni nezaméstnanosti, které uvadi Mare$ (2002), patii
nezamé&stnanost skrytd, neiplnd zaméstnanost a neprava nezameéstnanost.

Skrytd nezaméstnanost zahrnuje osoby fakticky nezaméstnané, ale nikde
neevidované, nebo osoby zafazené do programt pro nezaméstnané (rekvalifikace,
vefejné prospésné prace a dalsi), (Mares, 2002).

Dalsi formou je netuplnd zaméstnanost, kdy zaméstnanec musi akceptovat praci
na snizeny uvazek nebo praci, ktera nevyuziva jeho kvalifikaci a schopnosti. Timto
typem zaméstnanosti se spoleCnost snazi feSit masovou nezameéstnanost
(Mares, 2002).

Jako dal$i formu Mare§ (2002) uvadi nepravou nezaméstnanost, kterd se tyka
jedinct, jez jsou nezaméstnani, ale praci si nehledaji. Jde jim predevsim o to, aby
mohli vy€erpat v plném rozsahu podporu v nezaméstnanosti. Také sem podle autora
muzeme zafadit osoby, které se jako nezaméstnané registruji, ale zaroven pracuji
nelegalné v neformalni a $edé ekonomice. Terminem Job stagnation Mare$ (2002)
definuje strach z nezamé&stnanosti, ktery nuti nékteré osoby omezovat se v profesnim
ristu a setrvat tak v zaméstnani, které je pro né frustrujici, ale ,,jisté*. Lidé proto

nechtéji riskovat problémy s hledanim jiného pracovniho mista.
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2 Nezaméstnané osoby

Dle Giddense (1999) je nezaméstnany ten, kdo je bez prace, ¢imz rozumime
placené zaméstnani. Podle MareSe (2002) se jedna se o osoby, které jsou schopné
prace, byly vSak z moznosti pracovat v placeném zaméstnani vytazeny. Tato osoba
Se v8ak S touto situaci nespokojuje a hleda si nové placené zaméstnani (Mares, 2002).
Za nezamé&stnaného je povazovana osoba, kterd se uchazi o zameéstnani (Kotynkova,
Némec, 2002). Rievajova (2006, s. 119) uvadi ze: ,, Vymezeni pojmu nezaméstnany
neni jednotné‘ a dodava, ze se jedna o osoby, které praci hledaji, ale nedafi se jim
ji nalézt.

Ve spolecnosti se ocekava, ze osoba, které je schopna pracovat, tzn., neni ani
prilis mladd ani pfili§ stard, nemocnd, nebo nepecuje o rodinu tak, ze by ji to
znemozinovalo mit zaméstnani, bude mit stalé zaméstnani a pokud ho ztrati, bude
si jej aktivné hledat v co nejkrats$i mozné dobé (Mares, 2002).

Stav nezaméstnanosti zpUsobuje osobam trauma, ztratu kvalifikace
a Vv neposledni fad¢ jej pripravuje o piijem (Mach In Buchtova, 2007).

Aby osoba ziskala a udrzela status nezaméstnaného, je podminkou navstévovat
ufad prace, kde ma mozZznost vyuzit ur€itych moznosti, napt. podpory
V nezameéstnanosti, zprostfedkovani prace, poradenstvi, rekvalifikace a podobné
(Mares, 2002). Krebs (2007) vsak uvadi, ze podpora Vv nezaméstnanosti tento
problém nefesi a muze negativné ovlivnit postoje osob k hledani zameéstnani.
Za dilezity povazuje fakt, Ze se ve vyspélych zemich zdiiraziuje investovani do lidi
a jejich schopnosti.

Finan¢ni podpora, kterd ma zeslabit dopad ze ztraty zameéstnani, nezabrani
zdravotnim dusledkiim, které jsou spojeny pravé se ztratou zaméstnani. Ve svém
vyzkumu, ktery provedla Buchtova (2013), setkani s ufadem prace hodnotila téméf
polovina 0sob s nedavérou v tuto instituci.

Status nezaméstnaného se také prolina s jeho povinnostmi (nepracovat
nacerno, hledat aktivné zaméstnani, pfijmout zprostiedkovanou praci),
(Mares, 2002).

Z hlediska praktického dopadu na jednotlivce se v dalsi podkapitole budu

vénovat popisu kratkodobé a dlouhodobé nezaméstnanosti.
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2.1 Kratkodoba a dlouhodoba nezaméstnanost

Ur¢it presnou hranici kratkodobé a dlouhodobé nezameéstnanosti je obtizné.
Neexistuje presné vymezeni.

Matousek, Kolackova, Kodymova (2005) hovoii o kratkodobé nezaméstnanosti
jako o té, ktera trvad do 6 mésicii. Patii sem jedinci, ktefi jsou kratkodobé netispésni
pii hledani nového zaméstnani, podstupuji razné rekvalifikace, aby dosahli novych
profesi a tim nalezli praci v jiném odvétvi. Kratkodoba nezaméstnanost nezptisobuje
vetsi psychické, zdravotni nebo socialni potize (Matousek, Kolackova, Kodymova,
2005).

,,Dlouhodobda nezaméstnanost je definovana Mezindrodni organizaci prdce

jako nezameéstnanost delsi nez 12 mésicii* (Podpora socialné — integracnich politik,
2014).
V zdkoné €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jSich predpisti, neni
pfesnd definice dlouhodobé nezaméstnanosti. Tento zdkon vénuje pouze zvySenou
péci t€m uchazeclim o zaméstnani, ktefi ji potfebuji at’ z diivodu veku, zdravotniho
stavu, péci o dité nebo z jinych divodi. Tento zdkon hovoii také o tom, ze pokud je
uchaze¢ o zaméstnani veden v evidenci uchazecli o zaméstnani déle jak 5 mésicu,
je s nim vypracovan individualni akéni plan, ktery zohlednuje dosazenou kvalifikaci,
zdravotni stav, moznosti a schopnosti uchazece.

Nekteti autofi, napt. (Mare§, 2002), za dlouhodobou nezaméstnanost vSak
povazuji nezamestnanost del$i nez 6 mésici. Dlouhodobou nezaméstnanost lze
oznacit jako specifickou formu nezaméstnanosti, kterd s sebou nese mnohé
ekonomické, socidlni a psychické dusledky ztraty zaméstnani, kterym se vénuji
ve druhé¢ kapitole.

Pro svoji praci budu ve shodé¢ s MareSem povazovat za dlouhodobou
nezaméstnanost tu, ktera je del$i nez 6 mésicl, a za kratkodobou tu, ktera dle
Matouska, Kodymové, Kolackové (2005) trva do 6 mésict.

V dalsi kapitole vzhledem k cili své prace vysvétlim pojem vnimani a s nim

souvisejici nalezitosti.
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3 Vnimani nezaméstnanosti

Vnimani neboli percepce se u ¢lovéka déje prevazné o€ima, v §irSim vyznamu
se vSak jednd o chépani urcité situace. Realita se zde odrazi prostfednictvim
smyslovych organti. Na vnimani reality se podileji postoje cloveka, zajmy, hodnoty,
ocekavani a v neposledni fad¢ zkuSenosti (Hartl, Hartlova, 2000). Motivace
a hodnoty jsou vyjadfeny v postojich. Postoj je osvojena psychicka dispozice
a hodnotici vztah. Pro kazdy postoj je také proto charakteristickd urcitd mira vztahu
vuci danému predmétu, at’ uz se jedna o vztah pozitivni ¢i negativni. Postoj je oproti
hodnotam hlavné psychickym jevem (Vyrost, Slaménik, 2008).

., Vnimani situace jako problému a mira jeji téZkosti je dana jak situaci
samotnou, tak jejim subjektivnim vnimanim a posuzovanim* (Saforek In Paulik,
2004, s. 49). Oblast, kterou vétsina lidi vnima jako problém, je oblast neuspokojeni
lidskych potieb (Saforek In Paulik, 2004). Dle Maslowowi hierarchické klasifikace
potieb se jednd zejména o uspokojeni zakladnich zivotnich potieb (fyziologické
potieby, bezpeci, laska) a dale pak potieba uznani, seberealizace, uplatnéni svych
schopnosti a potieba socialniho kontaktu (Vyrost, Slaménik, 2008).

Mit zaméstnani pro ¢lovéka znamena moZnost dlistojné existence, materialniho
zabezpeceni, pocitu seberealizace a spole¢enského uplatnéni, pro nékteré je smyslem
zivota (Buchtova, 2013).

AZ vmomenté ztraty prace zacinaji lidé negativné vnimat nejen jeji
ekonomickou oblast, ale 1 jeji a casto piehlizenou mozZznost seberealizace
a nenahraditelnost prace pro jejich §tésti a zdravi (Buchtova, 2007).

Ve vnimani situace nezaméstnanosti se ovSem lidé odliSuji a zaleZzi, jaké voli
strategie zvladani nezaméstnanosti (Mares, 2002).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze pravé pfi nezaméstnanosti se lidé potykaji
S nenaplnovanim svych potieb. Obecné je ztrata zaméstnani vnimana jako zatéZzova
situace, ktera vede k psychickym, ekonomickym a socidlnim problémim, kterym
se vénuji nize (Kotynkova, Némec, 2003).

Co se tyka vnimani, budu vychazet z tvodni definice tj., Ze se jednd o chépani

urcité situace, v nasem piipad¢ dlouhodobé ¢i kratkodobé nezaméstnanosti.
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3.1 Nezaméstnanost jako ekonomicky problém

Pokud je ¢lovék zaméstnan, je zvykly dostavat i pravidelny plat nebo mzdu
amit urCité postaveni ve spolecnosti. Zména nastava po ztrat€¢ zameéstnani, kdy
dochazi ke snizeni pfijmi. Nelspéch v hledani nového zaméstnani a touha
zachovavat si své kazdodenni ritualy, které znamenaji ziistat na stejné spolecenské
pozici jako ptredtim, piedstavuji zna¢ny vydej financi (Buchtova, 2007).

Nezaméstnanému, ktery splni ur€it¢ podminky, je poskytovana podpora
V nezaméstnanosti. Finan¢ni podpora vSak nemulze zabrdnit psychosocidlnim
a zdravotnim dopadim ze ztraty zaméstnani (Buchtova, 2013). Neéktefi ji vSak
nedostavaji pro nesplnéni podminek anebo proto, Ze uplynula doba, po kterou jim
byla podpora pfizndna. Pro nezaméstnaného a ptipadné pro jeho rodinu znamena
ztrata zaméstnani snizeni zivotni Grovné (Mares, 2002).

Nezaméstnani ve velké vétSin€ hovori pfedevsim o zhorSeni jejich finanéni
situace. Rozdilnost dopadii nezaméstnanosti je zavisla na tom, jakou roli ma
nezaméstnany v rodiné a jaké zajiSt€éni muize nezaméstnanym poskytnout jejich
rodina. Pokles pfijmu je velmi citelny tam, kde ptfijem nezaméstnaného byl hlavnim
pfijmem, coz vyznamné zhorSuje celkové prozivani situace. I kdyz ne vSichni se po
ztraté zameéstnani potykaji s finan¢ni krizi, je pro né tato situace ditvodem k obavam
a starostem (Mares, 2002). Matousek, Kolackova, Kodymova, (2005) uvadi, ze
nezaméstnani se ocitaji pod velkym stresem pravé tehdy, pokud se z finan¢nich
divodii nemohou ucastnit bézného konzumniho zivota (ndkupy, zabavni centra
apod.).

Zhors$eni materialni a finanéni situace ma velké negativni dopady na psychiku

nezaméstnaného (Sirovatka, Mares, 2003).
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3.2 Nezaméstnanost jako psychologicky problém

., ProzZivani ztraty prace je pro veétsinu lidi zavaznou psychosocialni zatézi*
(Buchtova, 2013, s. 68). Nezaméstnanost ma mnoho nepiiznivych vlivli na duSevni
zdravi jedince, které mohou snizovat jeho piedpoklady pro uspésné pracovni
zapojeni (Matousek, Kodymova, Kolackova, 2005). VétSinou se uvadi negativni
disledky nezaméstnanosti, ale napt. dle Vagnerové (2008) se kratkodobé mohou
objevit i pocity pozitivni, jako je tilevu a dostatek volného ¢asu.

Nezaméstnanost mize ovliviiovat psychiku ¢lovéka zejména u véci, které byly
pred ztratou zaméstnani dominantni. Jedna se zejména o zménu organizace Zivota,
pravidel, casové vnimani a ucast na spolecenském zivoté (Mares, 2002).

Pfi ndhlé ztraté prace clovek nevi, jak tuto situaci zvladnout, jelikoz doposud
mél jasny pribéh profesni a spolecenské Cinnosti. Zafina se objevovat pocit uzkosti
z budoucnosti - obava z toho, co se bude dit dal, opakovana sebeanalyza a naruSeni
vnitini harmonie (Buchtovd, 2013). Nezaméstnani Casto trpi nizkym sebevédomim,
poruchami spanku a ztraci cenu ve vlastnich oc¢ich, ale i v ocich ostatnich
(Mares, 2002). Kebza, Solcova In Buchtova (2000) hovoii o tom, Ze psychologické
vyzkumy prokazaly snizeni psychické pohody, pokles sebevédomi, sebetcty
azvySeni frustrace v souvislosti se ztrdtou zaméstnadni. Mezi dals$i psychické
dusledky, které nemohu opomenout, je snizeni vlastni konkurenceschopnosti
(Kotynkova, Némec, 2003).

Jako vyznamné ¢asova hranice se uvadi 6 mésicl trvani nezaméstnanosti, kdy
clovék zacind proZivat svoji situaci jako vice stresovou, citi napéti, objevuji
seve vétsi mife depresivni stavy a postupné se stdva pesimistickym
(Vagnerova, 2008).

Psychickd reakce na ztratu zaméstnani je siln€j$i u osob, které jsou vice
orientované jen ,,do svéta“ prace. Cim je nezaméstnanost deli, tim jsou vétsi zmény

Vv psychice ¢loveka (Vagnerova, 2008).
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3.3 Nezaméstnanost jako socialni problém

Nezaméstnanost ma dopad na socialni situaci, chovani a postoje
nezaméstnaného a na spolecensky zivot (Krebs, 2007).

Nezaméstnanost je spojena se ztrdtou vyznamné socidlni role a se snizenim
socidlniho statusu. Role nezaméstnaného ma podiadny status a omezena privilegia
(Vagnerova, 2008). Je zde riziko socialniho selhani (Matousek, Kolackova,
Kodymova, 2005). Negativni postoj spolecnosti je soucasti celkové zatéze, kterou
tato role piinasi (Vagnerova, 2008). Objevuje se piesvédéeni, ze ten, kdo chce,
je schopen si praci najit (Buchtova, 2013).

Nezaméstnani se Casto uzaviraji do sebe, ubyva jim socidlnich kontaktii
adochdzi kizolovanosti (Buchtovd, 2013). Prestavaji se stykat s byvalymi
spolupracovniky, jelikoz uz nemaji mnoho spole¢ného, a citi se ménécenni
(Vagnerova, 2008). Casto se snazi svou situaci skryvat nejen pied znamymi
a sousedy, ale 1 pted rodinou (Mares, 2002).

Hlavni aktivitou, kterd je nezaméstnanému z hlediska institucionalniho
charakteru dovolena, je hledat si nové pracovni misto a nevykonavat ¢innost, ktera
by mohla byt klasifikovana jako zaméstndni, ¢imz se stdva pasivnim. V neposledni
fadé se zmenSuje jeho Sance na rozvoj novych dovednosti (Mares, 2002). Ten, kdo
se ocitne bez zaméstnani, ztraci Sanci své znalosti a schopnosti né&jak uplatnit
(Giddens, 1999). Zaroven se vSak od nezaméstnaného ocekava, ze se bude snazit

zmgenit tuto situaci a ze ma proto schopnosti a dovednosti (Mares, 2002).

Jednotlivé disledky se nevyskytuji samostatné, ale vzdjemné se prolinaji.
Zalezi na vnitinich dispozicich jedince, zkuSenostech, délce doby ztraty zaméstnani
a socialni piilezitosti (Buchtova, 2013). Mare$ (2002) ve shod¢ s Vagnerovou (2008)
uvadi, Ze pro urCitou skupinu osob neni nezaméstnanost nepiijemnd. Maji vice
volného Casu na své zaliby a na rodinu, které se mohou plné vénovat. Pobirani
podpory pro né sice piedstavuje piekazku, ale jednd se vétSinou 0 0soby, které
s podporou pocitaly anebo se méni jejich zivotni strategie, ktera vede k odchodu

Z trhu prace.
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Dalsi skupina osob proziva ztratu zaméstnani jako zivot, ktery ztratil smysl,
pokud nehledaji zamé&stnani, citi, ze zabijeji sviij Cas, volnocasové aktivity pro né
nemaji moc vyznam a veSkera jejich snaha se soustiedi na opétovné ziskani
zaméstnani. DalSim negativnim diisledkem pro osobni zivot, rodinu a zdravi ma
opakovany netspéch pii hleddni zaméstnani, kdy se objevuje stres z finan¢niho
napdti a ztraci se Zivotni orientace (Buchtova, 2013). Sirovatka, Winkler, ZiZlavsky
(2009) uvadéji, Ze jednotlivei jsou vystaveni vEétSimu riziku nezaméstnanosti nez
uplné pary.

Nezaméstnanost miize vytvaret takové situace, ze si s nimi jedinec ani jeho

okoli nedokaze poradit, a proto se stavaji objektem socialni prace (Mares, 2002).
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4 Strategie zvladani nezaméstnanosti

Jak jiz bylo zminéno vyse, ztrata zaméstnani je vnimana jako zatézova situace,
kdy se nezaméstnany v prvni fad¢ potiebuje vyrovnat s novou situaci. Rtizné druhy
zatézovych situaci mizeme zahrnout pod pojem stres. Kazda ze situaci ma svij
specificky charakter (Ml¢ak, 2011). Zpusoby, jak lidé reaguji na zat€z, jsou rtizné
(Paulik, 2002). (Eisenberg, Lazarsfeld In Buchtova, 2013) popsali ¢tyifazovy model
adaptace na ztratu zaméstnani. Clovék nejprve ztratu prace prozivé jako ok, s &imz
souvisi pocity beznadéje a rezignace. Nasledné¢ se stava optimistickym a snazi
se ziskat praci. Pokud se to nepodafi, zaCind znovu prozivat strach a rezignaci.
V posledni fadé bere svij stav jako nezaménitelny osud. Adaptace se tedy vztahuje
K postupnému piizptisobeni se podminkam (Paulik, 2002).

O copingu neboli o strategii zvladani nezaméstnanosti hovotime tehdy, kdyz
¢lovék musi vyvinout zvysené Usili a vyrovnat se s ndroky, které jsou na néj kladeny.
Muze se jednat i o zménu vnimani situace nebo zménu postojia (Hartl,
Hartlova, 2000). Kazdy ¢lovek vSak na tutéz situaci mize reagovat rizné v zavislosti
na charakteru své osobnosti (Bollova In Buchtova, 2000).

V situacich, kdy se vyskytne zvySend zatéz, se 1idé snazi hledat socialni oporu
¢1 odbornou pomoc, rozhodujici je vSak jejich osobnostni vybavenost (Paulik, 2002).

Strategie zvladani nezaméstnanosti neboli coping mohou pomahat ¢lovéku
vyrovnat se se ztratou zaméstnani. Mezi faktory, které mohou snizovat negativni
disledky pfi ztraté prace, fadime pravé socidlni oporu, moZznost kontroly situace,
odolnost K neptiznivym okolnostem, orientaci na feSeni této zatézové situace
(Buchtova, 2013). Ve vyzkumu, ktery provedla Buchtova v roce 2004, bylo zjisténo,
Ze prave socidlni opora je jednim z faktort, kterd vyznamné pomdhala ptrekonat tuto
obtiznou zivotni situaci. U osob, které byly krat$i dobu nezaméstnané, byli oporou
predevsim pratelé a piibuzni. U osob, které byly nezaméstnané déle jak Sest mésict,

se jednalo o nejblizsi rodinu, tedy partnera a déti (Buchtova, 2013).
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Vyraznymi faktory, které zmirfluji vliv nezaméstnanosti, je predevsim
schopnost ¢lovéka odolavat zatézové situaci, vnéjsi socialni opora a vlastni zivotni
postoj (Buchtova, 2013). Kotynkova s Némcem (2003) uvadgji, ze predevsim
dlouhodob¢ nezaméstnani maji problémy se svou kvalifikaci, nebot’ se rychle méni
technologie prace.

V neposledni fadé¢ je pravé proto potieba vzit v uvahu zménu piistupu
K pracovnimu i zivotnimu uplatnéni, coz vyzaduje 0sili o rozvoj vlastnich schopnosti

a pripadné priabézné odborné studium (Buchtova, 2013).

4.1 Podpiirné mechanismy v ¢ase ztraty zaméstnani

K pfirozenym podplrnym mechanismim pii ztrdt€ zaméstndni patii
individudlni psychosocidlni vybava jednotlivce, rodina, blizci piibuzni a pratelé
(Hangoni, 2010).

Z hlediska celospolecenského jde v oblasti feSeni nezaméstnanosti o podporu
pracovnich mist a o dotacni mechanismy k jejich udrzeni. Konkrétn€ji mizeme
hovofit o téchto opatfenich — rekvalifikace, investi¢ni pobidky, vetfejné¢ prospésné
prace, spoleCensky ucelna pracovni mista, pfispévek na zapracovéani a piispévek
pfi pfechodu na novy podnikatelsky program. Pfi€emZ soucasti je 1 poskytovani
poradenstvi (Integrovany portal Ministerstva prace a socialnich véci, 2012).

K institucionalnim podpirnym mechanismim, na které se nezaméstnani
mohou obracet, patii organy statni spravy (Ministerstvo prace a socialnich véci
a Utad prace), nestatni subjekty poskytujici sluzby v oblasti zaméstnanosti a cirkevni
organizace (Hangoni, 2010). Matousek (2008) se dale zminuje o poskytovani
zvlastnich sluZzeb — informacnich, poradenskych a analytickych pro osoby, které

hledaji zaméstnani, ale i1 pro osoby ¢i podniky, které hledaji zaméestnance.

4.1.1 Uiad prace

V této Casti prace se budu v kratkosti vénovat popisu tradu prace, jednak proto,
Zze je jednim z prvnich mist, kam se osoby, které z jakychkoli divoda piiSly

0 zameéstnani, mohou obratit.
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Druhym divodem jsou uzivatelé sluzby socialni rehabilitace, ktefi jsou v evidenci
ufadu prace, a tudiz naplituji predpoklad vyuziti této sluzby. Blize se o sluzbé
socialni rehabilitace zmifuji v posledni kapitole.

Utad prace CR tvoii generalni feditelstvi, krajské pobocky a pobocka
pro hlavni mésto Prahu (dale jen ,krajské pobocky*). Soucasti krajskych pobocek
jsou kontaktni pracovist¢ Pravé ukolem kontaktnich pracovist mimo jiné
je rozhodovat o pfiznani podpory v nezaméstnanosti, vést evidenci uchazecu
azajemcl o zameéstnani, zprostiedkovavat zaméstnani, vyhledavat uchazectim
vhodné pracovni uplatnéni, podavat, vyhledavat a aktualizovat informace o volnych
pracovnich mistech a vypracovavat individualni akéni plany. V neposledni fadé se ve
spolupréci s krajskou pobockou podili na socidlné pravnim a profesnim poradenstvi

(Integrovany portal ministerstva prace a socialnich véci, 2014).
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5 Socialni prace s nezaméstnanymi

Jak bylo zminéno vySe, nezaméstnanost muze vytvaret takové situace, ze
si s nimi jedinec ani jeho okoli nedokaze poradit, a proto se stava objektem socialni
prace. Hangoni, (2010) dale uvadi, ze v pieckonavani nezaméstnanosti ma
nezastupitelny podil socialni prace.

Na to, jak Clovek proziva svou situaci nezaméstnanosti, ma vliv jeho vlastni
psychicka vybava, typ osobnosti a schopnost adaptibility na danou situaci
(Kotynkova, Némec, 2003).

Socidlni prace snezaméstnanymi je mnohdy velmi zdlouhava, dilezité je
piistupovat individualng k jejich potiebam. Cim déle ziistavaji bez zaméstnani, tim je
socialni prace narocnéjsi. Postupné se vytraci pracovni navyky, ptichdzi ztrata
smyslu pro zodpovédnost a do bézného dne se vkrada lezérnost (Hangoni, 2010).

Buchtova (2013) zminuje, Ze ve vyzkumu, ktery provedla, pocitovali
nezaméstnani zvysenou potiebu pracovné profesniho a psychologického poradenstvi,
které vSak pii uradech prace nebylo zalozeno na individualnim pfistupu. Chybéla zde
také nadvazna spoluprace s dal§imi sluzbami zejména psychologickymi.

»Cilem socidlni prace s nezaméstnanymi je sniZeni rizika jejich socialniho
vylouceni, knémuz dochdzi vroviné ekonomické, socialni a psychologické*
(Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005, s. 309).

Nezaméstnani jsou casto klienty rtznych typl socialnich sluzeb. Maji
problémy s tim, jak si ziskat a udrzet zaméstnani, Casto je jejich situace spojena
s finan¢nimi obtiZemi, neznalosti opravnénych nérokd, rodinnou krizi, opétovnym
zaClenénim do spolecnosti a proto se stavaji predmétem socialni prace (Mares, 2002).
Socialni sluzby u nezaméstnanych plni dvé zakladni funkce:

Zvladani bezprostiednich dusledkd nezaméstnanosti - zde hovoifime predevsim
o ekonomickych, psychologickych a socialnich disledcich, které jsou uvedeny vyse.

Pomoc pfi ndvratu nezaméstnanych na pracovni trh — zde miiZeme hovofit
0 podpote sebediivéry, zvySeni kvalifikace, zvySeni kompetenci a dovednosti,
kontaktu se spoleCenskym prostfedim a o motivaci (Matousek, Kolackova,
Kodymova, 2005).
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Dulezitou soucésti prace s nezaméstnanymi je jak individualni, tak skupinovy
ptistup (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005).

,»Moznosti socialnich sluZeb jsou ovSem ve vztahu k nezaméstnanosti omezené
a nemohou byt soustredény na hlavni problém, totiz na nabidku zaméstnani
pro nezaméstnané osoby“ (Mares, 2002, s. 145). 1 pies to dochazi k zavéru, ze
socialni prace s nezaméstnanymi je smysluplna, jelikoz je mnoho zavaznych situaci,
Které jsou nezaméstnanosti vyvolavany a spojovany. Socialni prace muze piispét
ke zmirnéni nebo odstranéni téchto situaci. Z téchto vySe zminovanych skute¢nosti je
nezaméstnanost povazovana za soucast socidlni prace, kterou je nutné rozvijet
a odstranovat stigmatizujici charakter nezaméstnanosti (Mares, 2002).

Vzhledem k povaze prace se budu v dalsich podkapitolach vénovat v kratkosti

popisu a rozdéleni socidlnich sluzeb.

5.1 Socialni sluzby

Socialni sluzby napomahaji lidem pfi feSeni jejich nepiiznivé socidlni situace,
ktera pfinasi vazné problémy a kterou nejsou schopni fesit samostatné a umoziuji
rozvoj jednotlived a skupin tak, aby byli schopni postarat se sami o sebe a zit Iépe
a distojnéji (Paulik, 2002).

Socialni sluZba je ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu
osobam za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni (zakon

108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach). Socidlni sluzby se dle zakona

(@]

Cx

. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, rozdéluji dle druhti na socialni poradenstvi,
socialni péfi a socialni prevenci. Formy poskytovanych sluzeb mohou byt
ambulantni - osoba za sluzbou dochdzi, pobytové — jedna se o ubytovani v nékterém
ze zafizeni socidlnich sluzeb a terénni — sluzba je poskytovdna v pfirozeném
prostiedi klienta (zdkon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach).

Socialni sluzby se orientuji na jednotlivé ¢leny, malé skupiny a v neposledni
fad¢ na cely socialni systém. Socidlni sluzby piedstavuji rozsahly soubor ¢innosti,
jsou urceny pro obcany a podileji se na nich socidlni pracovnici. Poskytované
socialni sluzby by se mély rozvijet tak, aby co nejvice odpovidaly potfebam obyvatel
(Mleak, 2005).

V dalSich podkapitolach popisi sluzbu socialni prevence a socidlni rehabilitace.
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5.2 Sluzby socialni prevence

Sluzby socidlni prevence by meély napomahat a zabranovat piipadnému
socialnimu vylouéeni osob, které jsou ohrozeny nebo se ocitly v krizové socialni
situaci. Tyto sluzby by mély pomoci ptrekonat tuto neptiznivou situaci a dale chranit
spolecnost pred vzniknutim a §ifenim nezadoucich jevi, které se mohou pfi krizové
socialni situaci vyskytovat. Do sluzeb socidlni prevence zdkon zahrnuje mimo jiné

I sluzbu socialni rehabilitace (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

5.2.1 Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace pfedstavuje souhrn specifickych ¢innosti, které smétuji
k tomu, aby ¢loveék dosahl samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti. Cilem je
rozvijet schopnosti a dovednosti a posilovat navyky, které jsou nezbytné pro vyuziti
zachovanych schopnosti, kompetenci a potencialu. Socidlni rehabilitace se poskytuje
formou terénnich, ambulantnich nebo pobytovych sluzeb (zakon ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach). Socialni rehabilitaci chapeme obnoveni praktickych
schopnosti a dovednosti a obnoveni socidlnich vztahti, které mohou byt z rliznych

duvodu naruseny (Matousek, 2008).
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6 Popis sluzby Celsuz — socialni rehabilitace

V této kapitole se vénuji popisu sluzby socialni rehabilitace, ktera je
poskytovana nezaméstnanym, poslani a cilim sluzby a nasledné jednotlivym
aktivitam.

Sluzba Celsuz — socialni rehabilitace je registrovanou socialni sluzbou, jejimz
poskytovatelem je Diecézni charita Brno. Sluzba mtize byt poskytovana ambulantni
a terénni formou a cilovou skupinou jsou osoby nezaméstnané, starsi 18 let a musi
splnovat nékterou z nasledujicich podminek:

- osoba nezaméstnana déle jak 6 mésict

- osoba zdravotné znevyhodnéna (OZZ, 1, I1., I11. stupeii invalidity)

- osoba star$i 50 let

- rodi€ po rodi¢ovské dovolené — do 6 mésicii od ukonceni RD

- osoba se zédkladnim vzdélanim

- absolvent (Sg, VS, VOS, ...) —do 6 mésict od ukonceni studia

- osoba bez stabilniho zaméstnani — osoba, které se v poslednim roce nedafti
najit praci na dobu delsi nez 3 mésice, nebo pracuje pouze na DPP

- osoba propusténa z vykonu trestu — do 6 mésicti od ukonceni vykonu
trestu

Z vyse popsanych cilovych skupin plyne, Ze se sluzba socidlni rehabilitace

zamétuje jak na dlouhodobé nezaméstnané, tak kratkodobé nezaméstnané.

Poslanim sluzby Celsuz — socidlni rehabilitace je pomahat nezaméstnanym
pii feSeni jejich obtizné Zivotni situace a podporovat je pii hledani prace. Sluzba
usiluje o to, aby kazdy jeji klient zvladal svoji situaci nezaméstnanosti, hledal si praci
aktivné a samostatné a mél dovednosti potfebné k uplatnéni na trhu prace. Klienti
mohou ve sluzbé ocekavat rizné specializované poradenstvi, vyslechnuti a podporu,
vzdélani a aktivizaci. Dulezitymi zasadami sluzby je pfistupovat ke kazdému
Klientovi individualné, respektovat jeho rozhodnuti, posilovat jeho zodpovédnost,
vést klienty ke zméné situace, dbat o zachovani lidské dlistojnosti a dodrZovat prava

klienta.
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Cilem sluzby Celsuz — socialni rehabilitace je:

- aby klient zvladal svoji situaci nezaméstnanosti (pfijimal svoji situaci jako
docasnou, byl motivovany k jeji zméné, znal varianty feSeni své situace,
byl v takové psychické kondici, ktera by mu umoznovala zvladat bézné
zivotni naroky, byl sebevédomy a divétroval si),

- aby si hledal praci aktivné a samostatné (védé¢l, jakou praci muze
vykonavat, umé¢l hledat praci riznymi zplsoby, umél zpracovat
dokumenty  potiebné k hledani prace, vhodn¢ komunikoval
se zaméstnavatelem),

- aby m¢l dovednosti potfebné k uplatnéni se na trhu prace (umél ziskat
informace a pouzivat je, m¢l zdkladni pracovni navyky, vzdélaval
se a zvySoval svoji kvalifikaci).

Zaméstnanci sluzby Celsuz - socidlni rehabilitace pomahaji nezaméstnanym
prifeSeni jejich aktualni situace a podporuji je pfi hleddni zaméstnani. VSichni
pracovnici, ktefi ve sluzbé pracuji, maji vystudovany obor socidlni prace,
psychologie nebo socialni pedagogika a to vruznych urovnich (magistersky,
bakalaisky, vyssi odborny). Zakladem sluzby jsou individualni
konzultace s klientem, béhem kterych se pracuje na napliovani jeho cild. Kromé
téchto konzultaci je zde Sirok4 nabidka individudlnich 1 skupinovych aktivit, které
pomahaji zvysit moZnost uplatnéni se na trhu prace. Sluzba je poskytovana bezplatné

a je dobrovolna (Celsuz — socialni rehabilitace, 2013).

6.1 Nabidka aktivit sluzby Celsuz - socialni rehabilitace

V této podkapitole ¢tenafe seznamim s nabidkami a obsahem individualnich
a skupinovych aktivit, které mohou klientim pomoci k dosdhnuti jejich cilt.
Ptihlaseni do aktivit klienti konzultuji se socialnim pracovnikem, zvazuji vhodnost
a pfinos zvolené aktivity pro jejich dalSi uplatnéni a jsou casové ohranieny.

Pro ptehled zde uvadim pouze zékladni a pravidelné se nabizejici aktivity.
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http://celsuz.cz/socialni-rehabilitace/nabidka-individualnich-a-skupinovych-aktivit/

A) Individualni aktivity
Osobni konzultace se socidlnim pracovnikem — nabidka Cinnosti socialniho
pracovnika je nejrozmanitéjsi v celé sluzbé. Socialni pracovnik doprovazi klienta
sluzbou, poskytuje pracovni poradenstvi a dojednava s nim navazujici aktivity sluzby
a moznosti jejich vyuziti. Socidlni pracovnik pracuje s klientem individualné.
Vychazi zejména z okruhu teorii a metod socidlni prace, psychologie, odborného
pracovniho poradenstvi i prava. Pomaha klientovi mapovat jeho dovednosti, zajmy

a piipadné dalsi moznosti (Celsuz — socialni rehabilitace, 2013).

Poradenstvi profesni orientace — tuto aktivitu koordinuje a zastava jeden
pracovnik sluzby. Nabidka spociva v otestovani profesni orientace, zmapovani
pracovnich zkuSenosti, z4jmu a moznosti trhu prace, informace k vybrané profesi,
doporuceni vhodnych kurzl, vzdélavacich aktivit nebo Skoly. Vyuzivaji ji klienti,
ktefi si nejsou jisti, v jakém zaméstnani by mohli uplatnit své dovednosti, zkusenosti,
z4jmy anebo chtéji zmeénit svlj dosavadni profesni obor. Ziskdvaji tak dulezité

informace o své dalsi profesni draze (Celsuz — socialni rehabilitace, 2014).

Modelové vybérové fizeni — tuto aktivitu koordinuje jeden pracovnik sluzby.
Umoznuje klientim zKkusit si absolvovat pracovni pohovor pted komisi, ktera
se sklada jak z pracovnikl sluzby, tak z dalSich pfizvanych odbornikli. Sestaveni
komise vychdzi ze znéni pracovniho inzeratu, ktery si klient sim nebo za pomoci
socidlniho pracovnika vyhled4 a se vSemi nalezitostmi (Zivotopis, motivacni dopis)
jej odeSle odpovédné osob&. Pohovor je se svolenim klienta nahravan
na videokameru spole¢né se zpé&tnou vazbou ¢lenii komise. Komise hodnoti reakce
pfedem daného schématu. Klient ma poté mozZnost si videonahravku projit
a zhodnotit spoleéné se socialnim pracovnikem (Celsuz — socialni rehabilitace,

2014).
Psychologické poradenstvi — psychologické poradenstvi poskytuje ve sluzbé

jeden pracovnik, ktery ma vysokoskolské magisterské vzdelani v oboru psychologie

a absolvoval terapeutické vycviky.
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Psycholog mutze byt klientovi poradcem nebo psychoterapeutem, kdyz se ocitl
v t¢zké zivotni situaci, kterou nevi, jak fesit a zaroven potfebuje pomoc a podporu

(Celsuz — socialni rehabilitace, 2014).

B) Skupinové aktivity

Vzdélavani a kurzy — tato oblast se zaméfuje na nabidku riznych kurza
a dovednosti, které mohou byt pro osoby nezaméstnané dilezité pro jejich dalsi
pracovni uplatnéni a néavrat na trh prace. Jedna se zejména o ovladani pocitace
na uzivatelské trovni od uplnych zékladi az po pokrocilejsi troven. Dale se jedna
napiiklad o kurzy komunikace, sebeprezentace a ruzné typy predndsek jako je
pracovni pravo, financni gramotnost, pisemné korespondence a podobné. Vzdélavani
a kurzy jsou realizovany v pravidelnych intervalech a snazi se pfizpusobovat

aktualnim potiebam klientti (Celsuz — socialni rehabilitace, 2014).

Vytvarné femeslnd dilna — tato aktivita je urCena pro klienty, ktefi si chtéji
vyzkouSet néco nového, rozvinout své dovednosti, setkat se s lidmi, ktefi se potykaji
S obtizemi souvisejici s nezaméstnanosti, piipadn¢ mit moznost spole¢enského

kontaktu (Celsuz — socialni rehabilitace, 2014).

Enter — aktivita, kde si klienti mohou procvicovat pocitatové dovednosti a maji
moznost si zde hledat praci s pomoci internetu, odpovidat si na nalezené pracovni
inzeraty, upravit si dokumenty vytvofené se socidlnim pracovnikem, mozZnost

si na pracovni nabidku zatelefonovat (Celsuz — socialni rehabilitace, 2014).

Podpiirna skupina — v této aktivité je klientim poskytnut prosto pro setkavani,
kde by spole¢né mohli hovoftit o vécech, které jsou pro né dilezité. Témata hovoru
mohou byt velmi rozmanita. Pro ptiklad bych uvedla téma kontakti a vztahd,
prozivani nezaméstnanosti, vzdjemna podpora, pozndni sebe sama, co mohu

nabidnout a v ¢em vynikam (Celsuz — socialni rehabilitace, 2014).
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PRAKTICKA CAST

Praktickd cast zahrnuje popis cilii vyzkumného Setfeni, metod ziskavani
a zpracovani dat, realizace vyzkumného Setfeni a vyzkumného souboru, analyzy dat

a Vv neposledni fad¢ interpretaci dat a zavérecnou reflexi realizace vyzkumu.
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7 Metodologie

Dle Dismana (2000) se metodologie zabyva teorii a charakteristikou védéni
metody, véetn¢ vyzkumnych metod, jako zplisobu a cest poznani realné existujiciho
systemu.

Nasledujici cast prace obsahuje popis metodologie, ze které jsem vychazela
pfirealizaci vyzkumu. Zdidvodnim zvolenou kvalitativni vyzkumnou  strategii,
predstavim zplisob vybéru zkoumanych objektl a charakteristiku respondentti. Popisi
také metodu a techniku ziskavani dat, analyzu dat a v neposledni fadé predstavim

interpretaci ziskanych vyzkumnych poznatk.

7.1 Vyzkumna strategie

Pfi uvazovani o nejvhodngj$i vyzkumné strategii jsem doSla k zavéru,
ze vzhledem Kk tématu zkoumané oblasti mé prace je vhodny spiSe kvalitativni
vyzkum, kdy mohu ziskat co nejvice informaci o malo jednotkach a kdy se budu
snazit odhalit vnimani nezamé&stnanosti dlouhodobé a kratkodob& nezaméstnanych
osob ve sluzbé socialni rehabilitace.

Existuje mnoho vymezeni a definic kvalitativniho vyzkumu dle rtznych
autorti. Strauss a Corbinova (1999, s. 10) rozumi terminem: ,, ...kvalitativni vyzkum
jakykoli vyzkum, jehoz vysledkii se nedosahuje pomoci statistickych procedur
nebo jinych zpiisobii kvantifikace”. Dle Zizlavského (2003, s. 39) sméfuje:
~Kvalitativni vyzkumnd strategie vyzkumny proces bud na poznani vyznamii objektu
kazdodennosti béznych socialnich aktéru, nebo na pozndni minulych, historickych
udalosti . Ackoli jsou kvalitativnimu vyzkumu vytykany jeho slabiny jako obtiZzna
zobecnitelnost vysledki, neprithlednost nebo mala transparentnost, vyvazuji tyto
nedostatky vyhody kvalitativniho vyzkumu. Mezi jeho ptednosti patii pfedevSim
hloubkovy popis zkoumaného piipadu ¢i jevu v pfirozeném prostiedi, ddle umozinuje
studovat procesy a navrhovat teorie sledovaného fenoménu a citlivé zohlednovat

pusobeni kontextu, lokalni situaci a podminky (Hendl, 2005).
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Na zacatku vyzkumného procesu je pozorovani a sbér dat. Poté nésleduje faze
hledani pravidelnosti, které existuji v téchto datech, hleddme vyznam dat
a formulujeme piedbézné zavéry. Vysledkem muze byt nové formulovana hypotéza
nebo nova teorie (Disman, 2000).

Validita kvalitativniho vyzkumu je zabezpecena kontaktem vyzkumnika
s realitou, dlouhodobym vyzkumem a pfesnym popisem vyrokli zkoumanych osob

(Gavora, 2000).

7.2 Operacionalizace vyzkumu

V této Casti prace predstavim vyzkumné téma, vyzkumny problém a hlavni
vyzkumnou otdzku (dale jen HVO). Nasledné uvadim ctyfi diléi vyzkumné otazky

(dale jen DVO), které jsem odvodila z HVO.

7.2.1 Vyzkumné téma

Vyzkumné téma se tykd vniméani nezaméstnanosti dlouhodobé a kratkodobé
nezaméstnanych osob ve sluzbé socialni rehabilitace. Jednim z divodl pro¢ jsem
si toto téma vybrala, je, Zze ve sluzbé, kde pracuji, se s touto problematikou setkavam

kazdodenné€ a zajemct z fad nezaméstnanych o tyto sluzby roste.

7.2.2 Vyzkumny problém

Vyzkumnym problémem je zmapovat vnimani nezaméstnanosti dlouhodobég
a kratkodobé nezameéstnanych osob ve sluzb& socidlni rehabilitace. Zaméfim se
na dlouhodobé a kratkodobé nezaméstnané osoby, které vyuzivaji sluzbu socialni
rehabilitace, na jejich vnimani tohoto stavu v kontextu se sluzbou. Vyzkumné Setieni
bylo provadéno ve sluzbé Celsuz — socialni rehabilitace, ktera je registrovanou

socialni sluzbou. Zfizovatelem je Diecézni charita Brno.

7.2.3 Vyzkumné otazky

Na tomto misté predstavim hlavni vyzkumnou otazku (dale jen HVO).
Nésledné uvadim pét dil¢ich vyzkumnych otdzek (dale jen DVO), které jsem

odvodila z HVO. U kazdé z nich struéné uvedu ucel a obsah.
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HVO: Jak vnimaji nezaméstnanost dlouhodobé a kratkodobé nezaméstnani

ve sluzbé socidlni rehabilitace?

Zhlavni vyzkumné otdazky bylo odvozeno pét nasledujicich dil¢ich
vyzkumnych otdzek:

DVO 1: Jaky je pohled kratkodobe a dlouhodobé nezamestnanych ve vztahu
K jejich ekonomické situaci?

Dil¢i  vyzkumnou otazkou DVO se pokusim zjistit jak dlouhodobé
a kratkodobé nezaméstnané ovliviuje jejich ekonomicka situace, s jakymi se potykaji

ekonomickymi obtizemi a jaké oblasti ekonomicka situace ovliviiuje.

DVO 2: V céem se lisi pohled kratkodobé a dlouhodobé nezaméstnanych
Z psychologického hlediska?

Pomoci DVO se pokusim zjistit pohled dlouhodobé a kratkodobé
nezaméstnanych na psychologické problémy ve vztahu k jejich zdravi a hodnoceni

sebe sama.

DVO 3: Jak vnimaji kratkodobe a dlouhodobé nezaméstnani nezaméstnanost
ze socialniho hlediska?
Pomoci DVO se pokusim zjistit, jaky vliv maji socidlni problémy

na dlouhodobé a kratkodobé nezameéstnané.

DVO 4: Jaké jsou strategie zvladani problému nezaméstnanosti z pohledu
kratkodobé a dlouhodobé nezaméstnanych ve sluzbé Celsuz — socidlni rehabilitace?

Utelem DVO je pokusit se zjistit, jaké strategie zvladani nezaméstnanosti

volili dlouhodob& a kratkodobé nezaméstnani ve sluzbé Celsuz — socidlni

rehabilitace.

DVO 5: Jaky vyznam prisuzuji klienti sluzby socialni rehabilitace ve vztahu
K vanimani nezaméstnanosti?
Zodpovézeni posledni DVO pomuze piiblizit, jaky ptinos pro klienty ma

sluzba Celsuz — socialni rehabilitace.
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7.3 Vzorek respondenti

,, Vzorek je skupina jednotek, které skutecné pozorujeme** (Disman, 2000,

s. 93). Vyzkumny vzorek se sklada ze Sesti respondentli, kteii jsou dlouhodobé¢
nezaméstnani a ze Sesti kratkodobé nezaméstnanych respondentii. Respondenti jsou
uzivatelé sluzby socidlni rehabilitace, ktera je zaméfena na zvySovani schopnosti,
znalosti a dovednosti potfebnych k uplatnéni na trhu prace.

Vybér byl zdmérny, nebot’ respondenti museli byt klienty sluzby Celsuz —
socialni rehabilitace, tzn. naplnit specifika cilové skupiny (viz vySe) a byli
dlouhodobé ¢i kratkodobé nezaméstnani. Rozhovory s respondenty probihaly
V obdobi prosinec 2013 — unor 2014.

Vsem respondentiim byl vysvétlen cil vyzkumného Setfeni a byli sezndmeni
s metodou polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovor vychédzel z okruht otazek,
které byly ptipadné doplnovany v zavislosti na odpovédich respondentd.

Konkrétni otazky k rozhovorim jsou uvedeny V ptiloze ¢. 1. Béhem rozhovort
byly pouzZivany prevazné oteviené otazky. O charakteristikdch vyzkumného vzorku

informuji néasledujici tabulky €. 1, €. 2.
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Tabulka ¢&.1:

Charakteristika

respondenti dle véku,

pohlavi,

stupné

vzdélani, délky evidence na Utadu prace (dlouhodobé nezaméstnani), zivotni situace,

zpusobu ukonceni posledniho zaméstnani

Respondenti Délka . .
dlouhodobé Stupei evidence | Ukoncent
« Vék | Pohlavi 1o o g Zivotni situace | posledniho
nezaméstna vzdélani na Uradu « P
. . zaméstnani
ni prace
Stredni Ze strany
R1 49 let Muz odborné s Od roku Sam respondenta -
. 2012
maturitou dohoda
“ . . Ze strany
R2 320t | Zena Vysokoskolské |  Od roku Domacnost s respondenta -
(Mgr.) 2011 matkou
dohoda
Stiedni 0od roku Domacnost Ze strany
R3 40 let Zena odborné s se dvéma zaméstnavatele
. 2011 <
maturitou détma - dohoda
Stredni od roku Domacnost Ze strany
R4 51 let Zena odborné s s ptitelem a | zaméstnavatele
. 1998
maturitou dcerou - dohoda
Stredni Od roku zanfgsf;?\gele
R5 52 let | Zena odborné 2013 Uplné sama s
(vyucena) - premisteéni
zaméstnavatele
Stiedni , Ze strany
R6 52 let Zena odborné Od roku Domavc nost s respondenta -
N 2011 manzelem
(vyucena) dohoda

Vyzkumny vzorek tvoii jeden muz a pét Zen, ktefi byli v daném obdobi

prosinec 2013 az unor 2014 klienty sluzby Celsuz — socialni rehabilitace.

Primérny veék respondentd je 46 let, dva z respondentl Ziji sami. U tfech

respondentll  bylo

tf1 respondenti pracovni pomér ukoncili sami.

zameéstnani
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Tabulka ¢.2: Charakteristika respondentii dle v€ku, pohlavi, stupné vzdé¢lani,

délky evidence na Utadu prace (kratkodobé nezaméstnani), Zivotni situace, zptisobu

ukonceni posledniho zaméstnani

Respondenti Délka . .
kratkodobé Stupei evidence | Ukoncent
« Vék | Pohlavi 1o o o Zivotni situace | posledniho
nezaméstna vzdélani na Uradu « P
. . zaméstnani
ni prace
Stredni Domécnost s Ze strany
R1 49 let Muz odborné 2 mésice citelkvn zaméstnavatele
(vyucen) P Y - dohoda
. , Domaécnost Ze strany
R2 37 let Zena VysokoSkolske 4 mésice | s partnerem + 1| respondenta -
(Bc) o
dité dohoda
Stiedni Domacnost Ze strany
R3 39 let Zena odborné s 5mésict | S manzelem +2 | respondenta -
maturitou deéti dohoda
Stiedni Domacnost Ze strany
R4 33 let Zena odborné s 5 mésict N zamg&stnavatele
. s manzelem
maturitou - dohoda
“ . Ze strany
R5 28 let Muz VysokoSkolské 5 mésict Sam respondenta -
(Bc.)
dohoda
Stiedni Domacnost Ze strany
R6 50 let Zena odborné 4 mésice s manzelem + | zaméstnavatele
(vyucena) dvé déti - dohoda

Vyzkumny vzorek tvofi dva muzi a Ctyfi Zeny, ktefi byli v daném obdobi
prosinec 2013 az unor 2014 klienty sluzby Celsuz — sociélni rehabilitace.

Primérny vek respondentii je 39 let, jeden z respondentd Zije sam. U tfech
respondenti bylo zameéstnani ukonceno ze dalsi

strany zaméstnavatele,

tii respondenti pracovni pomér ukon¢ili sami.
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7.4 Metoda a technika ziskavani dat

Jako metodu svého vyzkumu k ziskani potiebnych dat jsem zvolila metodu
dotazovani, coz je podle Reichla (2009) zplsob specificky pro socidlni vyzkum,
ve kterém jde o kontaktni zkoumani vyhradné zivych osob. Jako technika sbéru dat
byl zvolen polostrukturovany rozhovor, ktery se dle Zizlavského (2003, s. 28)
sestava ze: ,,Souboru otdazek, které jsou razeny tak, aby na né kazdy respondent
odpovidal ve stejném poradi... “.

Dle Miovského (2006, s. 159): ,, ...si tazatel vyWari urcité zavazné schéma,
kde specifikuje okruhy otazek, na které se bude respondentii ptat, ale obvykle
je mozné zameénovat poradi, v jakém se okruhiim vénuje, a dle potieby a mozZnosti
toto poradi upravovat, aby tim maximalizoval vytéznost interview .

Miovsky (2006) dale uvadi, ze je pfi tomto typu interview vhodné pouzit
upiesnéni a vysvétleni odpovédi ucCastnika, kdy si vyzkumnik miize ovéfit,
ze spravné pochopil a interpretoval, jak respondent danou véc mysli.

Byl pfipraven soubor osmnacti otdzek, které se zamefovaly na jednotlivé
oblasti. Jednalo se o oblast ekonomickou, psychologickou, socialni. Dale pak oblast

strategie zvladani nezaméstnanosti a sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace.

7.5 Analyza a interpretace dat

Pti kvalitativni analyze a interpretaci dat jde o odhaleni pravidelnosti, kvality
a vztahti. Pro kvalitativni data je typicka ndvaznost. Interpretace dat je dopliovana

citacemi z rozhovoru (Hendl, 2005) .

7.5.1 Vyhodnoceni otazek pro zjistované informace DVO 1:

DVO 1: Jaky je pohled kratkodobé a dlouhodobé nezaméstnanych ve vztahu
K jejich ekonomické situaci?

Dil¢i  vyzkumnou otazkou DVO se pokusim zjistit jak dlouhodobé
a kratkodobé nezaméstnané ovliviiuje jejich ekonomicka situace, s jakymi se potykaji

ekonomickymi obtizemi a jaké oblasti ekonomicka situace ovliviiuje.
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Otazky pro dlouhodobé (R1 — R6) a kriatkodobé (R1 — R6) nezaméstnané
respondenty:

Otazka €. 1: Jaky viiv md nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

Otazka ¢. 2: Jaké oblasti ve Vasem Zivoté oviivituje ekonomicka situace?

y, v ’ , Ve v r oy v . . , 2 ¢c v ror
Otazka €. 3: Jak vnimate Vasi zivotni uroven v souvislosti se ,, ztratou” *“ zaméstnani?

Dlouhodobé nezaméstnani
Otazka ¢. 1: Jaky viiv md nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

Co se tyka pohledu dlouhodobé nezaméstnanych ve vztahu k jejich
ekonomické situaci tak pét (R1, R3, R4, R5, R6) ze Sesti respondentt se shodovalo
V tom, Ze nezaméstnanost ma Spatny vliv na jejich ekonomickou situaci, zejména
co se tyka financi a s tim souvisejici bydleni, ndkup potravin, obleceni a zdkladnich
hygienickych potieb.

., Vzhledem k tomu, Ze jsem se propadl az na hmotnou nouzi a diky tomu, zZe nekourim
a nepiju, muzu normalné zit. V podstaté normdlné Zit znamend, ze si clovek kupuje
levné potraviny a bud’ dostane od nékoho obleceni anebo si kupuje ze sekace, na vic

jiného to neni . (Respondent R1)

., ...takze vlastné porad se pohybujeme na hranici Zivotniho minima, takze to mélo

docela velkej viiv*.(Respondent R3)

,, Nestihdam financné, financné su na tom Spatne . (Respondent, R4)

,,»No tak ja jsme uplné zavislda na socialnich davkach a hmotné nouzi a ovliviiuje me

i to, V jakém case mi dojdou davky . (Respondent, R5)

., No Spatny, protoze jako jsem v situaci, kdy manzel jako nakoupi ten velkej ndkup,
ale ty hlavni potraviny musim vesit ja a tam je to pak problém jo, Ze je to takovy

doprosovani, nez abych mela sviij prijem . (Respondent, R6)

2 Zamérné ve slové ,ztrata® uzivam uvozovek. Diivodem je to, 7e néktefi z respondentil ze zaméstnani

odesli sami. Otazky poté formuluji vzhledem k situaci respondenti.
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Jedna z respondentek R2 uvedla, ze to vidi spise pozitivné.
., ...ale ja sama to vaimam jako pozitivni viliv, miij objem penéz, se kterymi mohu
hospodarit, se snizil, ale vzhledem ktomu, Ze jsem majitelkou bytu, ktery
pronajimam, mam z ného néjaky prijem mésicné... TakZe se to tak néjak da
dohromady a tim, Ze Ziju ve spolecné domdcnosti s mamou, kterd plati zdkladni
poplatky, tak je to jakoby viceméné na hrané. Miizu zajit na kafe s kamarddkou,
koupit si zdakusek, kopit si hezky obleceni kdyz chci a tak, ale kdyz jsem byla plné
zaméstnana na plny uvazek, tak jsem penézma rozhazovala mnohonasobné vic nez

tedka“.

Otazka €. 2: Jaké oblasti ve Vasem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?

Ekonomicka situace u respondentti dale také ovliviiovala i dalsi oblasti, které
vSak byly rGznorodé. Respondent R1 a respondentka R5 se shodovali v tom, ze
si nemohou dovolit ur€ité aktivity, omezuje je to i ve stykani s prateli a pokud by
se jim pokazila ur¢ita véc v domacnosti, nebyli by si schopni pofidit novou.

€

., Vsechny — stykani s prateli, sport, socialni vztahy...“. Jediny kam miizu vzit
zenskou, je na ubytovnu, nemiizu na vylet, koupit si co mam rad. Pak si Feknete —

zestdrne pocitac, televize se pokazi, na novej pocitac neni . (Respondent R1)

., Jako ja mam ted’ casu hodné, ale uplne vim, Ze ty aktivity nemuzu mit. Pokud se mi
ta televize pokazi nebo shori... i lednice je takova podstatna véc, pracka... TakzZe
pokud si to ma clovek porizovat nebo néco, tak i vtomhle se to jako projevuje .
(Respondent R5)

Ostatni respondenti odpovidali rizné.

,, Vazim si jen nékterych lidi, ne vsech...  (Respondent R2)
,No... mé samotnou to jakoby neomezilo, spis ty moje deti. Oni porad néco chtéli

a to nemohli dostat, protoze na to nebyly penize, tak tam byly vecné jakoby spory,

nejvic to narusilo to souziti . (Respondent R3)
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Je to myslim si i psychicky. Je to takovy posledni dobou stresovy... " (Respondent
R6)

Otazka ¢&. 3: Jak vaimate Vasi Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou ** zaméstnani?
Co se tyka otazky zivotni urovné, pro dvé respondentky (R2, R3) m¢éla
nezaméstnanost spiSe pfinos. Dalsi respondenti pocitovali, ze jim Zzivotni uroven
spise poklesla, jelikoz jsou zavisli na socidlnich davkach.
Jedna z respondentek R4 pocitovala i sniZeni Zivotni irovné i z diivodu toho,
Ze se nemuze seberealizovat.
,No dost Spatné. Hlavne kvili téem financim no a taky kvili tomu

treba...té seberealizaci “. (Respondent, R4)

,Je to pravé v dobrym. Mnoho véci je vyrazné lepsi...vic se ucim hospodarit

S penézma a vic to vanimat ““. (Respondent R2)

,,Ja si nemyslim, Ze by mé to melo hodit nekam dolii, mé to naopak vlastné — ja kdyz
jsem byla na tom pracaku, tak jsem to vnimala jako prileZitost... Tak viastne mé
ta vize, Zze bych si mohla udélat néjakej rekvalifikacni kurz, Ze mé to muze posunout

nékam jinam... “ (Respondent R3)

Kratkodobé nezaméstnani
Otéazka ¢. 1: Jaky viiv md nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

Pfevazna vétSina kratkodobé nezaméstnanych respondentli vnimala, ze jejich
ekonomickd situace neni pfiznivad a ze pravé nezameéstnanost na ni ma velky vliv.
Musi se uskromnit, jednomu z respondentli vznikl i dluh. Pouze jedna respondentka

nevnimala, Ze by nezaméstnanost ovliviiovala jeji ekonomickou situaci.

,No ja bych rekla, zZe ted Zadny, protoze mame nasetreny a jesté pobiram podporu

V nezaméstnanosti “. (Respondent R5)
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Otazka €. 2: Jaké oblasti ve Vasem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
U dvou kratkodobé nezaméstnanych respondentii ekonomicka situace

ovlivitovala pifedevsim zékladni oblasti.

., Nemiizu spldcet piijcku, najem, nemam z ceho platit alimenty, taky mam néjaky

svy potieby..., tak nemuzu no... . (Respondent R1)

wTed uz to spis zacina byt hra, jak opravdu ty zdkladni potreby, abychom méli
na jidlo, jestli budeme mit litacku... . (Respondent R2)

U jedné respondentky R3 se situace odvijela podle vydélku manzela, ktery
podnika, ale vnimala, Ze se obecn¢ musi uskromnit ve vSem. Respondentka R5
nenasla oblasti, které by jeji ekonomicka situace ovliviiovala, jelikoz: ... “vSechno
zustava pri starym, akorat mam ted’ vic casu, jsem doma *.

U dvou respondentll se spiSe jednalo o oblast kultury, moZnosti dovolené
a levnéjsich véci.

, Uz nemiizu jakoby rozhazovat, kdyz chcu jit na néjaky koncert, do kina, tak

uz musim holt premyslet, jestli si to miizu dovolit“. (Respondent R4)

,.Je pravda, Ze jsem nékolikrat zrusila kino s kamaradkama, protoZe jsem si Fikala,
Ze to jako to, nedam. Jako je pravda, ze v obchodé se divam po levnéjsich vécech,

nez kdyz jsem pracovala. To kino, slevy, dovolena, kdo vi, kam pojedeme .

(Respondent R6)

Otazka ¢. 3: Jak vnimate Vasi Zivotni uroven v souvislosti se ,, ztratou ** zaméstnani?
Prevazna vétSina kratkodobé nezaméstnanych respondentti nevnimala, Ze by

se jim néjak vyrazné Zivotni uroven snizila, nemohou si v§ak dovolit tolik, jako kdyz

byli zaméstnani. Jeden zrespondentdi R1 si pfivydelava brigddami. Jedna

respondentka vSak vnimala, Ze jeji Zivotni troveil ma klesajici tendenci.

,, Urcité klesla, to jako jo. Musim Setrit. Ale je to blby ... (Respondent R6)
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Diléi zavér

Z uvedenych odpovédi vyplyva, Ze u dlouhodobé nezaméstnanych méla
nezaméstnanost Spatny vliv na jejich ekonomickou situaci, hlavné¢ co se tyka
zakladnich potfeb (bydleni, jidlo, obleceni, zdkladni hygienické potieby).
Ekonomické situace je omezovala v socialnich vztazich, v aktivitach, které diive
provozovali, jelikoZ na né nyni nemaji finanéni prostiedky. Casti dotazovanym
respondentim klesla i zivotni Groven, jelikoz se ocitli v situaci, kdy zacali pobirat
socialni davky. Zde dochazi ke shodé s Maresem (2002), ktery hovoii o tom, Ze
pro nezaméstnaného, piipadné pro jeho rodinu znamend ztrata zaméstnani snizeni
Zivotni rovné. Jeden zrespondentli se piimo vyjadiil, ze svou zivotni Uroven
nevnima dobfe, jelikoz se nemtiZe seberealizovat.

,No dost Spatné. Hlavne kwvili téem financim no a taky kvili tomu
treba...té seberealizaci . (Respondent, R4)

Zde se potvrzuje, ze vétsina dotazovanych dlouhodobé nezaméstnanych
respondentti, vnimala nezamé&stnanost jako problém, jelikoz jak uvadi (Saforek
In Paulik, 2004) oblast, kterou vétSina lidi vnima jako problém je neuspokojeni
lidskych potieb. Slaménik s Vyrostkem (2008) déale pak hovoti o potfebé uznani,
seberealizaci a uplatnéni svych schopnosti.

Dvé respondentky vSak svoji dlouhodobou nezaméstnanost vnimali spisSe jako
pfinos.

,Je to pravé v dobrym. Mnoho véci je vyrazné lepsi...vic se ucim hospodarit

S penézma a vic to vanimat . (Respondent R2)

,,Ja si nemyslim, Ze by mé to mélo hodit nékam dolii, mé to naopak vlastné — ja kdyz
jsem byla na tom pracdku, tak jsem to vnimala jako prileZitost... Tak viastné mé ta
vize, ze bych si mohla udélat néjakej rekvalifikacni kurz, Ze mé to miize posunout

nékam jinam... “ (Respondent R3)
Co se tykéd kratkodob& nezaméstnanych respondentli, miizeme zde souhlasit

s Maresem (2002), ktery hovoti o tom, ze 1 kdyz ne vSichni se po ztraté zaméstnani

potykaji s finan¢ni krizi, je pro né tato situace dlivodem k obavam a starostem.
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Pfevazna vétSina vnimala svou ekonomickou situaci tak, ze neni pfizniva a museji
se vice uskromnit v urcitych vécech. Kromé jedné respondentky nepocitovali
vyrazné snizeni zivotni urovng, ale pochopitelné si nemohli dovolit tolik véci, jako
kdyz m¢li staly ptijem ze zaméstnani.

., To kino, slevy, dovolend, kdo vi, kam pojedeme . (Respondent R6)

7.5.2 Vyhodnoceni otazek pro zjiSt'ované informace DVO 2:

DVO 2: V céem se lisi pohled kratkodobe a dlouhodobé nezaméstnanych
Z psychologického hlediska?

Pomoci DVO se pokusim zjistit pohled dlouhodobé a kratkodobé
nezaméstnanych na psychologické problémy ve vztahu k jejich zdravi a hodnoceni

sebe sama.

Otazky pro dlouhodobé (R1 — R6) a kratkodobé (R1 — R6) nezaméstnané
respondenty:

Otazka €. 4: Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Otazka ¢. 5: Jak vnimate a proZivdte soucasnou situaci spojenou se , ztrdtou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

Otazka €. 6: Jak ovlivnila ,,ztrata zameéstnani* Vas pohled na sebe samého?

Otéazka €. 7: Jak jste se citil/a, kdyz jste se dozvédel/a o ,,ztraté* zaméstnani*“?

Otéazka ¢. 8: Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

Dlouhodobé nezaméstnani
Otéazka ¢. 4: Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Ctyti (R3, R4, R5, R6) ze Sesti respondenti popisovali sviij postoj k praci
jako kladny, pticemz respondentka R3 byla z pocatku kvili zdravotnim problémim
rada, Ze do prace nemusi, ndsledné ji prace zacala chyb¢t.

., ...to jsem byla rada, Ze do zadné prdace nemusim. Pak uz jsem byla nesva, Ze nemam

tu praci. Méla jsem pocit, Ze uhnivam doma zaziva . (Respondent R3)
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Pro jednoho z respondentii R1 se jednalo o nutné zlo, respondentka R2 vidéla
Vv postoji k zaméstnani vlastni seberealizaci, na druhou stranu si nesla mnoho obav

Z minulého zaméstnani, proto jeji postoj k zaméstnani neni uplné pozitivni.

Nutny zlo, chodit se do ni musi, aby Cclovek vydelaval, nejsem rentiér”.

(Respondent R1)

, Zaméstnani je pro mé prileZitost ziskat penize. Je to i moznost seberealizace,
moznost delat néco uzitecného i pro druhé lidi... Bohuzel miij postoj k zaméstnani

vvvvvv

neni uplné pozitivni, nesu si mnoho obayv z drivéjsiho zaméstnani . (Respondent R2)

Otazka €. 5: Jak vmimate a prozZivate soucasnou situaci spojenou se , ztratou‘
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

Jedna zrespondentek R4 uvedla, ze nepocituje, ze by se u ni vyskytly
zdravotni obtize, které by piimo souvisely s nezaméstnanosti. Dva z respondentli
(RS, R6) se svoji situaci snazili vyrovnat. Jedna z respondentek R3 si uvédomila
v souvislosti se ztratou zaméstnani, Ze neni zdrava a ma strach, aby se v budoucnu
situace neopakovala a nedoslo ke kolapsu. Respondentka R2 jako jedina sdélila, Ze
po fyzické strance se citila velice dobte, co se vSak tyce psychiky, méla dojem, ze
se do Zadné prace nehodi. Respondent R1 nepocitoval zdravotni obtiZe, ale spiSe

mu chybélo feSeni problémd, cviceni a rytmus, ze kterého vypadl.

Otéazka ¢. 6: Jak ovlivnila ,, ztrata zaméstnani “ Vas pohled na sebe samého?
VSichni respondenti se shodovali, ze nezaméstnanost méla velky vliv

na vnimani sebe samého. Negativni vliv vnimali respondenti R1 a R6.

., Vnimam to tak, Ze jako profesiondlni svet, ty schopnosti, co mate, se vzdaluji, jsou

novy programy, novy technologie... “ (Respondent R1)

3

,,Noo, asi si prestavam verit. Je tam takovy jako... jak bych to rekla... nejistota...

(Respondent R6)
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Ostatni respondenti to spiSe vnimali tak, Ze nezaméstnanost je sice ovlivnila,

ale spiSe se snazi na sob¢ pracovat a tolik si to nepiipoustét.

., Asi, Ze se sebou bojuju... uc¢im se pracovat sama se sebou*. (Respondent R2)

., ... UZ pied tim jsem si hodné neverila, neméla jsem Zadny sebevédomi... a vilastné

Jjsem se musela naucit si vic ditvérovat a pracovat na sobé . (Respondent R3)

,,No, Ze se nestavam pasivni..., Ze ziistavam aktivni v hledani zaméstnani. A vyuzivam

toho, zZe se snazim vic chodit ven. Prosté tomu néjak nepropadat . (Respondent R5)

Otazka €. 7: Jak jste se citil/a, kdyz jste se dozvédél/a o ,, ztraté* zaméstnani“?

Respondenti (R1, R2, R6), ktefi odesli ze svého zaméstnani dobrovolng,
tzn., ukoncili pracovni pomér na zaklad¢ svého rozhodnuti, se ve svych odpoveédich
rozchazeli, pfiCemZz u respondenta R1 se jednalo o specifickou situaci (ndstup
do vykonu trestu).

U respondent R2 a R6 mlzeme spatfit shodu s Vagnerovou, (2008), ktera
hovoii o tom, Ze se kratkodobé mohou objevit 1 pocity pozitivni, jako je tleva.

Stejné tak se v odpovédich rozchazeli respondenti (R3, R4, RS), kterym byla

dana vypovéd’ ze strany zamé&stnavatele.

,,Ja jsem byla rada, Ze du pryc¢. No a na druhou stranu... to teda casem se projevuje

ten pocit, ze mné viastné ukrivdili “. (Respondent R2)

., Svobodné, od té posty... svobodné*. (Respondent R6)

., ... takZe jsem se teda citila velice dotcenée. V tu chvili jsem se citila na dné, citila

Jsem to jako velkou nespravedinost... “ (Respondent R3)

., Brala jsem to jako vysvobozeni, protoze jsem nemohla chodit do prace, furt jsem

byla nemocnd “. (Respondent R4)
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. ... kdyZ to Teknu tak obecne, takze jsem se s tim smirila, protoze je pravda, Ze
Ve firmé nds treba chvalili, jeden mésic a druhy mésic se to skoncilo vSechno*.

(Respondent R5)

Otazka €. 8: Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

Dale jsem se zaméfila na motivy, které respondenty vedly k tomu, aby
si hledali a nasli zaméstnani. Ctyii respondenti (R3, R4, R5, R6) se shodli na tom, Ze
hlavnim motivem jsou finance a k tomu se ptidruzovaly dalsi véci napi. odpracované
roky kvili ziskani dichodu, pocit uzite¢nosti a sob&stacnost. Jedna z respondentek
R2 chtéla mit praci co nejrychleji, aby se nemusela stydét pred okolim za to, ze

ji nema. Pro respondenta R1 byl hlavni motiv Zena.

,No heledte se, zaméestnani uz je dulezity ktomu, aby si clovek mohl sehnat

zenskou . (Respondent R1)

Kratkodobé nezaméstnani
Otazka €. 4: Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Vsichni respondenti kromé jedné respondentky R2 povazovali zaméstnani
za dulezité, radi by byli zaméstnani, v minulosti jim to ned¢lalo zadné potize.

Vyjadfovali se 1 v tom smyslu, Ze by zaméstnani mélo byt soucasti Zivota.

, No tak jako jak to mam Fict, kazdy by mél pracovat, je to jako zdklad Zivota*.

(Respondent R4)

,Pro mé je to soucdst Zivota. Je to muj prostredek k obzZive. Mé to bavilo*.

(Respondent R6)

,»No tak z toho mam trosku strach, jednani s lidma, mam hrizu z toho, zZe kdyby mé

nékam postavili, tak si nejsem jista“. (Respondent R2)

Otazka €. 5: Jak vnimate a prozZivate soucasnou situaci spojenou se ,,ztratou*

zaméstnani ve vztahu k VaSemu zdravi?
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Tti ze Sesti kratkodobé nezaméstnanych respondentti nevnimali, Ze by na né
méla ,,ztrata* zaméstnani vliv po zdravotni strance. U tfech respondenti se urcité
obtiZe objevily.

., Tak urcité je to stres, z toho vyplhvaji dalsi véci, Ze mam bloklou krcni pater,
(Respondent R2)

., Méla jsem psychické potize . (Respondent R3)

,»No tak to vznikl takovy paradox. Co se tyce fyzického zdravi, tak mam cas cvicit,
chodit na prochazky a tak. No a zté psychické stranky to nikomu nepridad*.
(Respondent R4)

Otazka €. 6: Jak ovlivnila ,, ztrata zaméstnani “ Vas pohled na sebe samého?

Polovina dotazovanych respondentd si nemysli, Ze by se jim néjak vyznamné
zménil pohled na sebe sama.

., Nijak, asi jako verim si, Ze dobrej su*. (Respondent R1)
,,Ani moc ne*. (Respondent R4)

,, Pravé naopak. Mdam na sebe ted’ vic ¢asu“. (Respondent R5)

U druhé poloviny dotazovanych respondentli dochazelo u dvou respondentek

ke snizovani sebevédomi a jedna respondentka vnimala souvislost s vékem.

., Zestarla jsem, uvedomuju si, Ze se hiur hleda zaméstnani v tomto véku, nez tireba

pred tim . (Respondentka R3)
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Otazka ¢. 7: Jak jste se citil/a, kdyz jste se dozvédél/a o ,,ztraté* zaméstnani*“?
Vsichni respondenti az na jednoho R4, coz je pochopitelné, jelikoz se rozhodl

odejit se zaméstnani z vlastni vile, se vyjadfovali negativné a to 1 respondenti, ktefi

odesli se zaméstnani sami kvili uréitym divodim. Dva z respondenti R1 a R6

se vyjadrovali naprosto shodn¢ s tim, ze se pro n¢ jednalo o Sok.

Otazka ¢. 8: Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?
U vSech respondentii pievazovaly zejména financni motivy, ke kterym
se pridavaly dalsi motivy jako samostatnost a mit socidlni kontakty tzn., byt mezi

lidmi a s lidmi.

Diléi zavér

Dle rozhovord vyplynulo, Zze pfevaznd vétSina dlouhodobé nezaméstnanych
respondenti ma kladny postoj k praci a radi by si zaméstnani nasli. Co se tyka
vnimani zdravi, pohledu na sebe samého, pocitl v souvislosti se ztratou zaméstnani,
se odpovedi respondentli rozchézely, jelikoZ svoji situaci kazdy z respondentl
vnimal jinak. MuZzeme hovofit o shodé¢ se Saforkem In Paulik, (2004, s. 49),
kdy: ,, Vnimani situace jako problému a mira jeji tézkosti je dana jak situaci

samotnou, tak jejim subjektivnim vnimdanim a posuzovanim*.

., Mé to fyzicky délalo hrozné dobre, protoze jsem vypadla ze stresu a psychicky jsem
méla to obdobi tmy, Ze neexistuje prdce, do které se hodim a Ze nikde nevydrzim

kolektiv*. (Respondent R2)

,,Noo... na jedné strané to byl pro mé plus, zZe jsem prisla o prdci, protoze najednou
Jjsem si uvédomila, zZe nejsem zdrava, na druhé strané, tak to vnimam, zZe jsem jakoby
V necem omezena. Uz to neni tak naplno, protoze podvédomeé je tam ten strach, abych
znovu  nezkolabovala. Uveédomuju si daleko vic unavu, kterou jsem diiv

nereflektovala . (Respondent R3)

., Kdyz jsem odchazela z prace, tak se to projevovalo velmi silné jako po té zdravotni

strance. Nebylo to tim, Ze jsem prisla o prdaci, ale telo si Feklo . (Respondent R4)
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., Tak ztratu zaméstnani vnimam tak, Ze se snazZim s tim néjak vyrovnat, nesnazim

se do toho propadat . (Respondent R5)

,Jako zacinaji se objevovat problémy, ale neni to néjak hrozny“. NoO, asi

«

Si prestavam verit. Je tam takovy jako..., jak bych to rekla..., nejistota... .
(Respondent R6)

V posledni otazce jsem se zaméfila na motivaci najit si zaméstnani. Zde
se vétSina respondenttt shodovala, hlavnim motivem byly finance i1 pocity byt

uzitecny a sobéstacny.

Kratkodobé nezaméstnani respondenti se k postoji k zaméstnani vyjadiovali
taktéz kladné, stejné tak jako dlouhodob€ nezaméstnani respondenti. Zaméstnani
povazovali za soucdast zivota.

Co se tyka vniméani zdravi, u poloviny respondentii se objevily urcité zdravotni
coz souviselo se sebevédomim a vékem, ve shodé s Kotynkovou, Némcem (2003),
kdy mezi dalsi psychické disledky patii snizeni sebeucty a vlastni
konkurenceschopnosti. Druha polovina kratkodobé nezaméstnanych respondentl
nevnimala, ze by se n€jak zmenil jejich pohled na sebe sama. Vagnerova (2008)
uvadi, Ze se kratkodobé mohou objevit 1 pocity pozitivni, jako je uleva a dostatek
volného ¢asu, coz potvrdila respondentka R5: ,, Prdavé naopak. Mdam na sebe ted vic
casu .

Co se tyka pocitli kratkodobé nezaméstnanych respondentii ohledné ztraty
zaméstnani, oproti dlouhodobé nezaméstnanym se jejich odpovédi shodovaly
a vyjadfovali se pfevazné negativné, coZ bylo pfekvapivé i u téch, kteti odesli
z vlastni viile. Hlavnim motivem najit si zaméstnani byly finan¢ni diivody, stejné tak

jako u dlouhodobé¢ nezaméstnanych a socidlni kontakt.
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7.5.3 Vyhodnoceni otazek pro zjist'ované informace DVO 3:

DVO 3: Jak vnimaji kratkodobé a dlouhodobé nezaméstnani nezaméstnanost
ze socialniho hlediska?
Pomoci DVO se pokusim zjistit, jaky vliv maji socidlni problémy

na dlouhodobé¢ a kratkodobé nezameéstnané.

Otazky pro dlouhodobé (R1 — R6) a kriatkodobé (R1 — R6) nezaméstnané
respondenty:

Otazka €. 9: Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh prdtel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Otazka ¢. 10: Jak nahlizite na obecné presvédceni, ze ten, kdo chce, je schopen
Si praci najit?

Otazka ¢. 11: Jaké jsou Vase potieby, které by mohly zménit tuto situaci?

Dlouhodobé nezaméstnani
Otazka €. 9: Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh pritel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Pievazna vétsina respondentt (R1, R2, R3, R5) hovotila o pratelich, kterym
pfisuzovali dileZity vyznam. Kromé respondentky R4, kterd uvedla, ze Zadné pratele
nema a partner to piijal dobfe. Respondentka R6, ktera je Upln€¢ sama zminila 1 okoli

a jejich zvlastni pohledy.

,, - jSou okolo mé lidé, kteri maji zajem, abych se zvedl, Ze mé pomahaji a nepolozi

mé telefon . (Respondent R1)

., Hodné pratel u mé vysumélo, ale myslim si, zZe je to spravné“. (Respondent R2)

., 1 kdyz treba jako moji pratelé mé néjak podporovali... “ (Respondent R3)

nJako ze zacatku, kdyz jsem odesla, kazdej mi to zavidél, jee ty se mas, ty si

odpocnes. Ted’ posledni dobou mam pocit, Ze si sice z toho délaji srandu, ale ¢lovek

vyciti tu ironii — ja musim chodit do prace a ty ses doma . (Respondent R6)
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O rodin¢ se zminili respondenti R2, R3.

., U mé nejhorsi bylo zpracovat to v Sobé, prijmout v sobé, Ze ja tu roli budu mit jinou
a néjak to naservirovat té rodiné. Ne, Ze ja budu za né platit, tam budu pomahat, tam
budu prispivat ségre, ale Ze ja jsem ten, kdo o sebe necha pecovat nejakou dobu.

Tak hrozné mé trvalo skousnout néjakou vnitini pychu nebo co, zZe aby mamka za mé

platila a ségry, tedka budou davat mé. A ja jsem se to naucila rikat*. (Respondent
R2)

,No kdyz jsem ziistala doma, tak to hodné tézce nesly moje déti. Ale treba rodina,
pribuzni a tak, méli za to, Ze se mé nechce délat. Ze neni problém jit a sehnat

vvvor

Si praci. Nejtezsi to byla asi ta rodina . (Respondent R3)

Otazka ¢. 10: Jak nahlizite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen
Si prdaci najit?
Vétsina respondentl se shodovala, Ze toto obecné presvédCeni neplati a nyni je

A%

situace t¢zsi nez drive. Pouze dve respondentky (R2, R3) vyjadfovaly jiny nézor.

,, Myslim si, Ze to neni o tom, jak clovék chce, ale jak miize. Je tieba, aby to zapadlo

a bylo to dobry“. (Respondent R2)

,Ja si myslim, ze se da prdce najit, ale je otazka, za jakym ucelem se ta prdce

hleda*. (Respondent R3)

Otazka ¢. 11: Jaké jsou Vase potireby, které by mohly zmeénit tuto situaci?

Nyni si pfiblizime, zda dlouhodobé nezaméstnani vnimali néjaké potieby, které
by mohly zménit situaci jejich nezaméstnanosti. U dvou respondentek R2 a RS hralo
vyznamnou roli sebevzdélavani. Respondentka R4 Zadnou potfebu nevnimala.
U respondentky R3 hrélo dulezitou roli sebevédomi a to, jak se kdo, komu zalibi.
Oproti tomu respondentka R6 se vyjadiila vtom smyslu, ze v dnesni dob¢ hraje

velkou roli vék a postava.
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Respondent R1 se vyjadfil nasledovné:
., Moje uplatneéni je tezke, kdyz odumira jedna vétev za druhou. Potrebujete se spise
S lidma domluvit, teplo, najist se, spolecnost... Nic tu neni, co by nutilo lidi

ke spolecenskym vécem .

Kratkodobé nezaméstnani
Otéazka €. 9: Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh pratel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Kazdy zrespondentii mél na své socidlni postaveni rtizny pohled. VétSina
respondentli se vSak vyjadiovala v tom smyslu, Ze nevnimaji, ze by se délo néco
vyjimec¢ného ¢i jiného, nez kdyz zaméstnani méli.

Jedna zrespondentek vnimala, ze: ,, Partner ted momentilné mda na mé
tu paku, Ze nas zZivi, takze ja bych méla byt poslusna. Vsechny kamaradky jsou zvykly,
Ze nemam penize*. (smich), (Respondent R2). Respondentka vSak sama sdélila,
Ze ma partnera jiné narodnosti, tudiz by i toto mohlo byt ditvodem.

Pouze jedna respondentka sdélila, ze: , Oni jako nic nerikaji, ale myslim si,
Ze mé lituji. Ze jsem chudinka, co si nemiize najit praci. Nestykam se s kolegynémi
Z prace, je to jiny. Ony maji praci, ja ne. Co bychom si spolu povidali. Manzel nic

nerikda. Ten mé snad bere tak, jak to je*. (Respondent R6)

Otazka ¢. 10: Jak nahlizite na obecné presvédceni, zZe ten, kdo chce, je schopen
Si praci najit?

Polovina respondentli s timto tvrzenim nesouhlasila. Dfive si to mysleli, ale
V soucasnosti je to jinak. Respondent R1 toto tvrzeni zpochybnil v souvislosti
s vékem, respondentka R3 v souvislosti s dnesni dobou a respondentka R6
si to myslela diive, kdyZ pracovala, nyni zjistila, ze tomuto tvrzeni neveri.

Naproti tomu druha polovina respondentt s timto tvrzenim souhlasila.
Otazka €. 11: Jaké jsou Vase potreby, které by mohly zménit tuto situaci?

Jeden z respondentti sdélil, ze si je védom toho, Zze by mu né&jaké kurzy mohly

pomoci, ale zatim to jako pottebu necitil.
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Ostatni z respondenti se shodovali vtom, ze jim chybi urCit¢ dovednosti.

Potfebovali by se zdokonalit, mit co nabidnout zaméstnavateli a déle se vzdélavat.

, Uspét u néjakyho toho vyberka. Potrebuju mit skvély Zivotopis. Nebat se. A tak

se doucit jeste trochu Excel a Word a dalsi... . (Respondent R6)

Diléi zavér

Co se tyka vniméani nezameéstnanosti ze socidlniho hlediska u dlouhodobé
nezaméstnanych respondentll, tak vétSina respondentii pfisuzovala dilezity vyznam
pratelim, kteti je podporovali anebo se opravdu zjistilo, kdo je skute¢ny piitel.
Pouze jedna z respondentek se zminila o rodiné, ktera se domnivala, ze respondentka
pracovat nechce. Déle se respondenti shodovali také v tom, Ze pro n¢ neplati obecné
zazité presvédceni, ze kdo chce, je schopen si praci najit, jelikoz je to v soucasné
dob¢ daleko obtizn&jsi, nez diive. Dlouhodobé nezaméstnani také vnimali urcité
potieby, které by mohly zménit jejich situaci nezaméstnanosti. Jednalo se zejména
0 potiebu sebevzdélavani, dostate¢ného sebevédomi a také souvislost s vékem.

Odpovédi kratkodobé nezaméstnanych respondentt ohledné socialniho
postaveni nekorespondovaly s odpovéd'mi dlouhodobé nezaméstnanych respondentd.
Spise se vyjadrovali tak, Ze nepocituji, ze by se vyznamnym zpisobem zménilo
jejich postaveni v roding, v okruhu pfatel a podobné.

Co se tyka obecného pfesvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci najit,
tak polovina kratkodobé nezaméstnanych respondentii s timto tvrzenim souhlasila,
druhd polovina se ptiklanéla k tvrzeni dlouhodobé nezaméstnanych S tim, Ze diive
sito mysleli, nyni je to jak Sdne$ni dobou, tak s veékem jiné. Kratkodob¢
nezaméstnani respondenti se domnivali, co se tykd potieb, ze jim chybi urcité
dovednosti, citili potiebu se zdokonalit, aby méli potencionalnimu zaméstnavateli,
€0 nabidnout. Zde je patrna shoda s dlouhodobé nezaméstnanymi. O sebevédomi se
nezminil Zadny z kratkodob& nezaméstnanych respondentti, coz si miiZzeme vysvétlit
krat$i dobou, po kterou hledaji zaméstnani, oproti dlouhodobé nezaméstnanym
respondentim.

Jak u dlouhodobg, tak u kratkodob& nezaméstnanych respondentl je patrna

shoda s Kotynkovou a Némcem (2003), kteti uvade¢ji, ze predevsim dlouhodobé

52



nezaméstnani maji problémy se svou kvalifikaci. Stejné tak s Buchtovou (2013),
kterd zdiraziiuje vzit v uvahu pravé zménu piistupu k pracovnimu i Zzivotnimu
uplatnéni, coz vyzaduje Gsili o rozvoj vlastnich schopnosti a pfipadné pribézné

odborné studium.

7.5.4 Vyhodnoceni otazek pro zjist’ované informace DVO 4:

DVO 4: Jaké jsou strategie zvladani problému nezaméstnanosti z pohledu
kratkodobé a dlouhodobé nezaméstnanych ve sluzbé Celsuz — socialni rehabilitace?

Utelem DVO je pokusit se zjistit, jaké strategie zvladani nezaméstnanosti
volili dlouhodob& a kratkodobé nezaméstnani ve sluzbé Celsuz — socidlni

rehabilitace.

Otazky pro dlouhodobé (R1 — R6) a kratkodobé (R1 — R6) nezaméstnané
respondenty:

Otazka €. 12: Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

Otazka €. 13: Jakym zpuisobem si hledate zaméstnani?

Otazka ¢. 14: Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti

lépe zvladnutelna?

Dlouhodobé nezaméstnani
Otéazka €. 12: Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

Zde jsem se zajimala, jaké strategie zvladani své nezaméstnanosti volili
dlouhodobé nezaméstnani ve sluzbé Celsuz — socialni rehabilitace. Respondenti R1,

R3, RS kladli diraz na aktivity, které by jim vyplnily volny cas.
. ... ja jsem se takhle upnul jako na svoji uz byvalou partnerku, snazil jsem se delat
nejruznéjsi kurzy, dokonce jsem aji cvicil, hodné jsem chodil i na prochazky, snazil

Jjsem se tak néjak, abych mél ¢as vyplneny . (Respondent R1)

., Proto jsem uvitala, Ze jsem mohla chodit sem na tady ty aktivity, protoze bych se

fakt zahrabala a uhnivala zaziva “. (Respondent R3)
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,Snazim se tomu nepropadnout, a proto se vidycky snazim vymyslet néjakou

tu cinnost nebo co nejvice vyuzit ten den . (Respondent R5)

Dalsi tfi respondenti se v odpovédich rozchazeli. Pro respondentku R2 bylo
dilezité mit v potradku dokumenty pro tGfad prace, pro respondentku R4 to byla
otazka financni, proto se s touto situaci vyrovnavala Spatn¢. Respondentka R6 situaci

nezameéstnanosti moc nefesila.

Otazka €. 13: Jakym zpuisobem si hledate zaméstnani?

Prevazna vétSina respondentli vyuzivala k hledani zaméstnani internet, kromé
jedné respondentky R4, ktera pracovni nabidky vyhledava ptes novinovy tisk a nic
jiného. Pro respondenty R1, R2, R3, R6 hrali dulezitou roli znami a prtatelé.

Respondentka RS vyuzivala i jiné zdroje.

,Jako kdyz jdu ndhodou kolem, tak si prectu treba na uradu prace, treba
na tu vyvesku se podivam. No tak pres znamy asi ne. Ja jich ted tolik nemam*.

(Respondent R5)

Otazka ¢. 14: Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti
lépe zvladnutelna?

Na tuto otazku kazdy z respondenti odpovidal jinym zptsobem.
,,Samostatné bydleni mimo ubytovnu... a potom bych rekl néjaky levny sport, ktery
bych mohl délat. Kdyby nezaméstnani méli mozZnost néjakyho fitness nebo plavani...

zdarma, tak by jim to hodné pomohlo psychicky i fyzicky jo*. (Respondent R1)

,, ... kde je ten idedlni tym lidi, kteri mé vezmou... * (Respondent R2)

,, To je asi o mé. Odvahu a prekonat zabrany, strach a trému “. (Respondent R3)

., To zdravi . (Respondent R4)
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., To nevim. Hlavné ty finance. Urcité by to bylo pro mé vic zvladnutelny. Protoze ja
nevim, ale takovy priklad. Jste na socidlnich davkach v hmotné nouzi — ty chodi
natrikrat — co musim dat — zaplatit bydleni. Neni presné datum, kdy ta davka vyjde.
V piutlce mésice treba.

Ja hledam zaméstnani a kazda firma ma jiné pozadavky na Vas a treba budou chtit,
abych si koupila néjaké obleceni. Musim dojizdeét z mista bydlisté. A nastane situace,

Z ¢eho to mdam jako platit“. (Respondent R5)

., Kdyz budu mit praci, budu sobéstacna a miizu si koupit kosmetiku a nemusim nad
tim premyslet, muzu jit do cviceni, muzu si jit na masaz a nemusim premyslet... "

(Respondent R6)

Kratkodobé nezaméstnani
Otazka €. 12: Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
Tfi z dotazovanych respondentii se prozatim s nezaméstnanosti vyrovnavaji
dobfte.
»Jako joo, ja to beru tak néjak sportovné. Néjak bylo, néjak bude, nehroutim

se z toho . (Respondent R1)

Pro dvé respondentky je tato situace obtiZzna a vyrovnavaji se s ni spiSe Spatné.
., Tézko. Hodné tezko. Viastné jsem se s tim jesté nevyrovnala a je to horsi a horsi.

Takze nevyrovnavam . (Respondent R6)

Pro respondenta R4 bylo pét meésicti dlouhd doba, ale zdGvodnil si to
nasledovné:
,,No prece jen tech 5 mésicii uz je trochu moc, cekal jsem, Ze to diiv najdu. Ale
postupem Casu jsem si uvedomil, Ze to neni tak jednoduché. Kdyz to reknu takovy ten
harmonogram, kdy vy poslete jeden tyden inzerdt, oni maji minimalné 14 dnii, nez
se vam tireba ozvou, dalsich 14 dnii nez bude néjaké prvni kolo, druhé kolo, nekdy je
aji treti kolo, takze ten cas, kdy vy poslete tu Zadost o tu praci, tak je to mésic, mésic
a pul. Takze samoziejmé pet mésicu je pro nékoho dlouha doba, ale kdyz si to takhle

¢

reknete, tak to zas moc neni “.
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Otazka €. 13: Jakym zpuisobem si hledate zaméstnani?

Vsichni respondenti uvedli, ze si vyhleddvaji zaméstnani pfes internet.
Tii z respondentti se také obratili na své znamé anebo piedavali Zivotopisy
zaméstnavatelim osobné. Jeden z respondentti vyuziva i denni tisk, oproti tomu

jeden z respondentti se domniva, Ze tisk jiz v sou¢asné dobé neni tak aktualni.

,No hledam si pres znamy samoziejmé a potom jako teda pres internet. Noviny

si myslim, ze v dnesni dobé nejsou aktualni . (Respondent R3)

Otazka ¢. 14: Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti
lépe zvladnutelna?
Dva z respondentii nepocitovali, Ze by jim néco vyznamného chybélo, aby

situaci 1épe zvladali. U ostatnich respondentti to bylo rtizné.

., ... néjakou krdatkodobou povinnost, abych se zase zabéhla zpatky do systému

., musim stihat . (Respondent R2)

»Jazyky . (Respondent R3)

,No popravde lepsi vzdélani. ProtoZe ten bakalarsky stupen... je to sice
vysokoSkolské vzdeélani, ale je to jakoby ten nizsi stupen. Ale kdybych mél to
navazujici magisterské dodélané, tak by to bylo urcité lepsi. To mé tak prvni

napada“. (Respondent R4)

,, Potrebuju néjakou psychickou oporu. Nékoho, s kym to miizu sdilet. Vite jak

to myslim. Vypovidat se. Najit spriznénou dusi nebo tak néjak . (Respondent R6)
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Diléi zavér

Z rozhovort vyplynulo, Ze cO se tyka strategii zvladani nezaméstnanosti,
pro polovinu dlouhodobé nezaméstnanych respondentii bylo dilezité mit alespon
néjakou ¢innost a vyplnit si volny cas, aby se do zatézové situace, souvisejici
S nezaméstnanosti nepropadali jest¢ hloubgji. Druhd polovina respondentt

se v odpovédich odlisovala.

Dlouhodobé nezaméstnani vyuzivali k hledani zaméstnani pfedevsim internet
a vyznamnou roli pfi hledani zaméstnani pfisuzovali také pfatelim a zndmym, pies
které by si zaméstnani mohli snadnéji najit. Pouze jedna respondentka se ptiklan¢la
k vyhledavani zaméstnani pies denni tisk.

Kazdy z respondentt v§ak vnimal jinak to, co mu chybi, aby svoji situaci 1épe
zvladl. Jednalo se naptiklad o samostatné bydleni mimo ubytovnu, levné sportovni
vyziti, idealni tym lidi, pfekonani strachu a trémy a ziskani odvahy a v neposledni

fad¢ finance kvili sobéstacnosti a na ptipadné dojizdéni do budouciho zaméstnani.

Kratkodobé nezaméstnani respondenti svou nezaméstnanost prozatim zvladali
dobte. Pro dva respondenty byla vSak situace obtizna, radi by uz zaméstnani nasli.
Co se tyka vyhledavani zaméstnani, tak se kratkodobé nezaméstnani respondenti
shodovali s dlouhodobé nezaméstnanymi, zaméstnani si vyhledavali pfevazné pies
internet, obraceli se na své znamé, piipadné pieddvali Zivotopisy piimo
zameéstnavatelim. Jeden respondent vyuzival zprostiedkované i denni tisk a jeden
z respondentii se domnival, ze denni tisk jiz v této dob¢ neni aktudlni.

Dvéma respondentiim nechybélo nic vyznamného, aby situaci nezaméstnanosti
lépe zvladali, ncktefi z respondentii by uvitali doplnéni vzdélani (jazyky, Skola).
Jeden z respondentl by potfeboval nalézt nékoho, s kym by mohl svoji situaci sdilet

a vypovidat se.
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7.5.5 Vyhodnoceni otazek pro zjist'ované informace DVO 5:

DVO 5: Jaky vyznam prisuzuji klienti sluzby socialni rehabilitace ve vztahu
K vanimani nezaméstnanosti?

Zodpovézeni posledni DVO pomiize pfiblizit, jaky pifinos pro klienty ma sluzba
Celsuz — socialni rehabilitace.
Otazky pro dlouhodobé (R1 — R6) a kriatkodobé (R1 — R6) nezaméstnané
respondenty:
Otéazka €. 15: Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
K vaimani nezaméstnanosti?
Otazka ¢. 16: Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuzivate?
Otazka ¢. 17: Zjakého diivodu jste chtél/a vyuzit sluzbu Celsuz — socialni
rehabilitace nebo téchto konkrétnich aktivit?

Otazka €. 18: Co vnimate jako prinos/zbytecnost, co Vam ve sluzbé chybi?

Dlouhodobé nezaméstnani
Otazka ¢. 15: Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
K vnimadni nezaméstnanosti?

VSsichni ze Sesti dlouhodob& nezaméstnanych respondentd hodnotili vyznam
sluzby pozitivne. Dvé respondentky R5 a R6 srovndvali sluzbu Celsuz — socialni

rehabilitace s Gfadem prace.

,, Neni to jak na urade, tam je to jiny takovy odméreny . (Respondent R5)

,, ... protoze tak jak kdysi pred lety jsem byla chvilku na pracovnim uradeé, tak jsem
méla pocit, Ze pro nds nezaméstnany zacli néco délat, jo, Ze méli snahu nabizet.
Dneska jako mam pocit, Ze se tam jako viibec prijdeme se nahlasit, tak je

otravujeme “. (Respondent R6)

Tti respondenti R1, R2 a R3 pocitovali, ze je vyuziti sluzby posunulo dal.
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., At se to tyka rekvalifikace ¢i Celsuzu vam prdci nezajisti, ze jo, jenom Vas priblizi.
Je to uzitecné naplneni volného casu a urcite to vyznam md. I kdybych si chtél
nalhavat a ulivat se do téch kurzu, Ze néco jakoby pro sebe délam a Ze délam néco
jakoby proto zaméstnani, tak mé to stejné donuti ta spolecenska bezutésnost, ze pudu
a budu tu praci hledat a ten kurz, ktery jsem udélal mé rozhodné, pokud mé
neposunuly v pred, tak zpomalily miyj pad.

Vam nesnazi vnutit néjaky reseni, neuvede vas v omyl. Nékdo je vam
schopen poradit, jak by to resil on sam a ma jiny navyky, jemu by fungovala, mé
by mohla poskodit, chce poradit dobre a tak néjak navést. Muizete akoradt poslechnout

a rict ramcové a navést tu cestu . (Respondent R1)

., PFimo to, Ze ja nevim, v cem chci tu pomoc, ale tak néjak to citim a nevim ani jak.
Tohleto si myslim, Ze je strasné super a Ze je perfektni, Ze to prostredi je takovy
neformalni a ze se ani nemusim stydet za néjaky takovy svoje projevy, zZe vlastné
nevim, co chci. Klidné takovy to, Ze vam reknu, zZe ja se stydim za tohleto.

... ze vlastné hodné dlouho jsme spolu néjakym zpiisobem pracovali a ja jsem az pak
dosla k tomu, Ze potrebuju jesteé pomoc terapeuta a ted pracujeme spolu dal. Takze
Jjste se mnou Sla i tu prvni fazi, nez ja jsem jako si byla schopna priznat, Ze potiebuju
jesté néjakou dalsi pomoc. To vnimam, zZe je to hrozné dulezity, tady ta faze*.

(Respondent R2)

., Za svou osobu musim rict, Ze sice jsem byla zpomalend ze zacatku, nez jsem to tak
jako to... myslim si, Ze jsem nasla sebevédomi, ktery jsem méla hodné utaply.

A hodné mé to pomohlo posunout se nekam dal “. (Respondent R3)

Otazka ¢. 16: Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuzivate?

Nabidka, kterou respondenti vyuzili, byla riiznorodd a odvijela se od jejich
potieb. Pfevazna vétSina respondentii ve sluzb€ vyuzila hlavné pocitacové kurzy,
které jsou nabizeny a pravidelné konzultace se socialnim pracovnikem.

Pro nékteré z respondentti R2, R3 a R6 je nebo byla diilezita prace na zivotopise.
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. Mé hodné pomohlo to probrani Zivotopisu, to Ze jsem si vyzkousela to vybérovy

Fizeni, zZe to neni tak hrozny *. (Respondent R2)

., Neumeéla jsem napsat Zivotopis a tyhlety véci, ale ty staly jakoby sluzby jsem vyuzila

vSechny “. (Respondent R3)

Otazka ¢. 17: Zjakého diivodu jste chtél/a vyuzit sluzbu Celsuz — socialni
rehabilitace nebo téchto konkrétnich aktivit?
Polovina respondentil jako davod vyuziti sluzby uvadéla pomoc se ziskanim

zaméstnani. Dalsi tfi respondenti méli divody odlisné.

,,Nemél jsem zaméstnani, potreboval jsem se s nekym poradit, nevedel jsem uz,

co dal*. (Respondent R1)

., Byly mi nabidnuty. Ja jsem nevédéla, co od toho mam cekat . (Respondent R2)

,»Chodila jsem sem na kurz pracovnika v socialnich sluzbach a pak jsem se zacala
zajimat, co to vlastné Celsuz je a dostala jsem se sem pres vytvarnou dilnu*.

(Respondent R3)

Otazka ¢. 18: Co vnimate jako prinos/zbytecnost, co Vam ve sluzbé chybi?

VSichni respondenti vnimali, Ze jim sluzba byla pfinosna. Dostali se zde
do kontaktu s lidmi, mohli si pohovofit o svych potizich, zdokonalit se, coz by jim
mohlo pomoci pii hledani a uplatnéni se v piipadném zaméstnani. Ocenovali
profesionalitu, citlivost a komunikaéni dovednosti pracovniku. Jeden z respondentti
vnimal, Ze mu ve sluzbé chybéla specializace, kterd se tykala pocitaci. Jedna

respondentka pocitovala velkou anonymitu.

»Zatim jak je to nastaveny, tak jsou to ty zdkladni znalosti. Udelal bych néco,

co by bylo vic specidlnéjsiho, vylozené na specializace . (Respondent R1)
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,,Co mé chybi, mozna to, ze je to takovy vic anonymni, Ze se setkavame na urcité
aktivite a pak uz se s tema lidma nevidam. Najednou se tieba nekde néco rozjelo, pak
‘

ti lidi zmizeli, tak si Fikam, Ze je to §koda. Ze tieba nebylo to ndsledny setkdni”.

(Respondent R3)

Kratkodobé nezaméstnani
Otéazka €. 15: Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
K vanimani nezaméstnanosti?

VSsichni dotazovani respondenti se shodli, ze pro né sluzba vyznam v obdobi
nezaméstnanosti ma. Vyznam pfisuzovali hlavné pomoci v oblasti Zzivotopist,
motivacnich dopist, kurzt, kde se mohli dale vzdélavat a novym napadam, jak a kde
hledat zaméstnani.

Jedna respondentka vidéla vyznam sluzby zejména v tom, Ze:

., Ze mé nékdo poslouchd. Nijak mé za to ne to. Nestigmatizuje? Vypovidam se.
Podpoii mé, Ze na tom nejsem tak Spatné, Ze jesté existuje néjakda moznost. Ze jsem
nevycerpala vSechno. Ukazuji mi tu takovy jakoby novy smér. Co jesté délat*.

(Respondent R6)

Otazka ¢. 16: Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuzivate?

Vsichni respondenti ve sluzbé vyuzivaji konzultace se socidlnimi pracovniky,
kde se vénuji tématim dle potieby (Zivotopisy, motivacni dopisy, podpora apod.).
Déle se jejich aktivity odvijeji podle aktudlnich potfeb. Dvé respondentky cekaji
na absolvovani profesniho poradenstvi, dvé by rady vyuzily pomoci psychologa.

Tti z respondentil absolvovali nebo absolvuji pocitacovy kurz.

., Tak ty konzultace. To mi dava moc. Pak jsem tu prihlasena k psycholozce. Ale tam
to pry trvda. Ze mad plno, tak cekam. Ale tieba se mi podaii do té doby najit praci.
Nevim. A taky jsem ted nastoupila na ten pokrocily kurz. Tam je to dobry. Je to fakt
kurz na urovni. Od pracaku jsem taky néco méla. Ale nikdo se mné tam nevénoval.
Tady mé ta lektorka nenecha jen tak sedet. Diva se, vsima si. Je trpéliva a hned

poradi. A dokonce i nékolikrat. To se musi nechat. A ty konzultace.
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Odchazim z nich tak nejak jakoby lepsi. Ale pak mé to prejde. Sem se tesim. Vim,
ze tu vzdycky néco najdu. Ale pordd je to pro mé tézky . (Respondent R6)

Otazka ¢. 17: Zjakého diivodu jste chtél/a vyuzit sluzbu Celsuz — socialni
rehabilitace nebo téchto konkrétnich aktivit?

Jako nejcasté€jsi ditvod, pro¢ chtéli vyuzit sluzbu Celsuz — socidlni rehabilitace
respondenti uvadéli pocitacovy kurz, coz mlizeme povazovat za urCitou touhu
se naucit pracovat s pocitatem nebo se alesponn zdokonalit. Dalsi divody byly
nasledujici:

., Ja jsem hlavné potrebovala zjistit, jestli mam néjaky sance . (Respondent R2)

,No abych si nasla zaméstnani. I jsem si myslela, Ze mozna mdte samoziejmé
kontakty v prvopocatku na néjaké zaméstnavatele “. (Respondent R3)

., Pravé ta zpétna vazba, najit jako kdyby chybu, treba ta chyba neni, ale treba nékde
je. Chtel bych vedet ten Zivotopis hlavné, jestli neni Spatné poskladany*.

(Respondent R4)

Otéazka €. 18: Co vnimate jako prinos/zbytecnost, co Vam ve sluzbé chybi?
Vsichni respondenti povazovali sluzbu za pfinosnou, ocenovali zejména osobni
konzultace — moznost vypovidat se, posunout se dal, moznost zpétné vazby.

Respondentce R6 se libil piistup pracovnikd, prostory a kurzy zdarma.

Diléi zavér

Posledni oblast, na kterou jsem se zaméfila, byl pfinos sluzby socialni
rehabilitace pro dotazované respondenty V obdobi nezaméstnanosti. Vsichni
dlouhodobé nezaméstnani respondenti hodnotili vyznam sluzby pozitivné. Vnimali,
ze je vyuziti sluzby posunulo dal, méli moznost urCité podpory a nalezli zde
pochopeni pro jejich situaci. Dva respondenti srovnali sluzbu socidlni rehabilitace
s ifadem prace, kdy zde subjektivné vnimali odmétenost a obtézovani pii navsteéve

ufadu préace.
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Dutivody, které dlouhodobé nezaméstnané respondenty vedly k vyuziti sluzby
socialni rehabilitace, byly rizné. Polovina z nich uvedla, ze chtéli pomoci ziskat
zaméstnani. Jeden z respondenti byl ve svizelné situaci a nevédél jiz, co dal, proto
se rozhodl pro vyuziti sluzby.

Za ptinosné dlouhodobé nezaméstnani respondenti povazovali zejména
pocitacové kurzy a pravidelné osobni konzultace se socialnimi pracovniky, kde méli
moznost vytvofit si nebo zdokonalit zivotopis a dal§i véci, které zaméstnavatelé
pozadovali. Jeden zrespondenti by nékteré kurzy vice specializoval, dalsi
z respondentii by byl rdd za ndvazna setkavani s ostatnimi uzivateli sluzby, které
potkal na riznych aktivitich. Respondenti ocefovali profesionalitu a citlivost
socialnich pracovniki a také to, Ze méli moznost dostat se zde do kontaktu s lidmi

a mohli si pohovofit o svych obtiZich, které nezaméstnanost pfinesla.

Kratkodobé nezaméstnani respondenti Se Vv otazce vyznamu sluzby socialni
rehabilitace pro jejich dal§i uplatnéni shodovali s dlouhodobé nezaméstnanymi
respondenty. Sluzbu vnimali pozitivn€. Vyznam piisuzovali zejména pomoci
V oblasti zivotopisi, motivacnich dopistt a kurzl, kde se mohli dale vzdélavat.
Ziskali také nové informace, jak a kde hledat zaméstnani a za pfinosné povazovali
I psychologickou pomoc.

Jedna z respondentek se vyjadfila nasledovné: ,, Ze mé nékdo poslouchd. Nijak
mé za to ne to. Nestigmatizuje? Vypovidam se. Podpori mé, Ze na tom nejsem
tak Spatné, ze jesté existuje néjakd moznost. Ze jsem nevycerpala viechno. Ukazuji
mi tu takovy jakoby novy smer .

Jako nejcastejsi diivod, pro€ chtéli kratkodobé nezaméstnani respondenti vyuzit
sluzbu socidlni rehabilitace, byly pravé pocitacové kurzy, najit si zaméstnani
a zjisténi dalSich moZznosti.

Kratkodobé nezaméstnani respondenti ve shodé s dlouhodobé nezaméstnanymi
respondenty povazovali za piinosné, ze se mohli vypovidat a posunout se dal. Libil

se jim pfistup socialnich pracovniki, prostory a kurzy zdarma.
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Vyznam sluzby koresponduje s Buchtovou (2013), kterd zminuje,
ze ve vyzkumu, ktery provedla, pocitovali nezaméstnani zvySenou potiebu pracovné
profesniho a psychologického poradenstvi, které vSak pii urfadech prace nebylo
zalozeno na individualnim pfistupu. Chybéla zde také nadvazna spoluprace s dalSimi
sluzbami zejména psychologickymi.

V tomto poslednim okruhu otazek pro kratkodob¢ a dlouhodobé nezaméstnané
respondenty se také potvrdilo, ze duleZitou souéasti prace snezaméstnanymi je

jak individualni, tak skupinovy ptistup (Matousek, Kola¢kova, Kodymova, 2005).
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8 Zavér

V zavérecné casti své diplomové prace se pokusim odpovédét na hlavni
vyzkumnou otazku.

Vyzkum byl provadén ve sluzbé Celsuz — socialni rehabilitace, ktera se vénuje
nezaméstnanym, pomaha jim pii feSeni jejich obtizné zivotni situace a podporuje je
pti hledani zaméstnani. Hlavnim aspektem je, aby klient sluzby zvladal svoji situaci
nezaméstnanosti, dokdzal si hledat zaméstnani a mél dovednosti potiebné k uplatnéni
se na trhu préace.

Domnivdm se, ze pravé na tomto misté¢ je dulezity partnersky piistup
atozejména ve formé respektu k nezaméstnanym, ktefi se nejen ve spolec¢nosti
setkavaji s uréitym stigmatem, pravé proto, Ze jsou nezaméstnani, at’ jiz kratsi
¢idelsi dobu. A jak dale uvadi Vagnerova (2008), kdy pravé negativni postoj
spole¢nosti je soucasti celkoveé zatéze, kterou tato role ptinasi.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit: ,,Jak vanimaji nezaméstnanost dlouhodobé
a kratkodobé nezaméstnani ve sluzbé socialni rehabilitace ““?

Dil¢i otazky byly sméfovany k hlavni vyzkumné otdzce. Otazky byly
pokladany ve stejné formé dlouhodobé¢ 1 kratkodob€ nezaméstnanym. Zajimala jsem
se o to, zda jejich odpovédi ohledné vnimdni nezaméstnanosti ve sluzbé socialni
rehabilitace koresponduji ¢i nikoli a mohla vyvodit zavér, ve kterém by byla
zodpovézena hlavni vyzkumna otazka.

Co se tyka pohledu na ekonomickou situaci u dlouhodobé nezaméstnanych
respondentli, méla zhorSend ekonomicka situace prevazné vliv na uspokojovani
zakladnich potieb jako je jidlo, bydleni a omezovala je v sociadlnich kontaktech.
Vnimali, Ze jim klesla Zivotni Uroven. Hlavnim motivem najit si zaméstnani byla
finan¢ni stranka a pocit sobéstacnosti. Oproti tomu kratkodobé nezaméstnani
respondenti se spiSe museli uskromnit ve vécech jako je dovolena, kino a podobné
a prozatim nepocitovali vyrazné sniZeni Zivotni urovng. Zaméstnani jako takoveé

povazovali za soucast Zivota.
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Mare$ (2002) uvadi, ze i kdyz ne vSichni se po ztrat€¢ zaméstnani potykaji
s finan¢ni krizi, je pro n¢ tato situace diivodem k obavam a starostem. Nezaméstnani
se ocitaji pod velkym stresem pravé tehdy, pokud se z finan¢nich diivodii nemohou
ucastnit bézného konzumniho zivota (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005).
A také, ze zhorSeni materidlni a financni situace mé velké negativni dopady
na psychiku nezaméstnaného (Sirovatka, Mares, 2003).

Co se tyka psychologického hlediska, ve shodé s Matouskem, Kodymovou,
Kolackovou (2005), kdy nezamé&stnanost ma mnoho nepiiznivych vlivli na dusevni
zdravi jedince, které mohou snizovat jeho piedpoklady pro UspéSné pracovni
zapojeni, se mi potvrdilo, ze ztrata nebo dobrovolny odchod se zaméstnani
U ptevazné vétsSiny dlouhodob€ nezaméstnanych respondentli, mély vliv na jejich
psychiku. Kazdy z respondentl subjektivné vnimal urCité obtize, které se vyskytly.
At uz se jednalo o psychické nebo fyzické omezeni. Oproti tomu polovina
kratkodobé nezaméstnanych respondentd se shodovala s Vagnerovou (2008),
kdy se kratkodobé mohou objevit i pocity pozitivni, jako je tileva a dostatek volného
¢asu. Coz je pochopitelné, jelikoz tito respondenti byli nezaméstnani kratkou dobu.

Pii vniméni socidlnich aspektti u dlouhodob¢ a kratkodobé nezaméstnanych
se dlouhodobé nezaméstnani pozitivné vyjadfovali o svych pratelich a pfisuzovali
velky vyznam jejich pomoci. Kratkodobé nezaméstnani nepocitovali, ZzZe
by se vyraznym zpusobem zménilo jejich postaveni v rodiné nebo v okruhu pratel.
Pouze jedna respondentka uvedla, Ze se jeji rodina domnivala, Ze pracovat nechce.

Na obecné presvédceni, které se objevuje a které zminuje Buchtova (2013),
ze ten, kdo chce, je schopen si praci najit, prevazna vétSina vSech dotazovanych
respondentli reagovala skepticky. Dle jejich nazoru je to v soucasnosti jiné nez
Respondenti také vnimali uréité potteby, které by mohly zménit situaci jejich
nezameéstnanosti. Byla to jak potieba sebevzdélavani a ziskani dalSich dovednosti,
tak zejména u dlouhodobé nezaméstnanych respondentii potieba ziskat sebevédomi.

Coz je pochopitelné vzhledem k délce nezaméstnanosti.
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Dle Buchtové (2013) vyraznymi faktory, které zmirnuji vliv nezaméstnanosti je
pfedevSim schopnost clovéka odolavat zatézové situaci, vnéjs$i socidlni opora
a vlastni zivotni postoj. Pro polovinu dlouhodobé nezaméstnanych respondenti bylo
dalezité¢ mit vyplnény volny cas.

Zaméstnavani si vyhledavali pfedevSim pies internet a pfes znamé stejné jako
kratkodob& nezaméstnani respondenti, ktefi situaci nezaméstnanosti zvladali 1épe nez
dlouhodob¢ nezaméstnani, kromé dvou respondentt, pro které to bylo jiz obtizné.
Kazdy z dlouhodobé nezaméstnanych respondentt hovofil o jinych vécech, které jim
chybély, aby dokazali nezaméstnanost 1épe zvladnout, coz pravé souvisi
se subjektivnim vnimanim jejich situace.

Pifi vyznamu sluzby socidlni rehabilitace pro dlouhodobé a kratkodobé
nezaméstnané respondenty bylo zjisténo, Ze vSichni dotazovani respondenti vnimali,
ze sluzba pro né byla pfinosnd. Poskytla jim jak nabidku skupinovych aktivit, kde
meéli moznost dal§iho sebevzdélani, tak i individualni konzultace se socialnimi
pracovniky, kde se jednak mohli zdokonalit, co se tyka zivotopisl, motivacnich
dopist a podobné. Ale také ziskali informace o hledani zaméstnani. V neposledni
fad¢ zde méli nezaméstnani moznost socialniho kontaktu, moznost pohovofit si o své
nelehké situaci a ziskat prostor pro sdileni a podporu. Vyznam sluzby koresponduje
s Matouskem, Kolac¢kovou, Kodymovou (2005), kdy pravé jednou =z funkci
socialnich sluzeb pro nezaméstnané je zvySeni kompetenci a dovednosti a kontakt
se spolecenskym prostiedim.

Zavérem by se dalo fici, Ze ve vnimani nezaméstnanosti dlouhodobé
a kratkodobé nezaméstnanych osob ve sluzbé socialni rehabilitace existuji urcité
rozdily, které vyplynuly z vyzkumu. Nespornym a dileZitym faktem je, Ze vnimani
situace nezameéstnanosti zavisi na subjektivnim posuzovéani kazdého jedince, jak je
uvedeno vysSe. Nezaméstnani se vSak snazili svoji situaci feSit tim, ze vyhledali

odbornou pomoc za uc¢elem podpory pripadné piekonani své nelehké situace.
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Priloha €. 1 — Seznam otizek pro respondenty
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

Jaké oblasti ve VaSem Zivot¢ ovliviiuje ekonomicka situace?

Jak vnimate Vasi zivotni Groven v souvislosti se ,,ztratou’ zaméstnani?

Jaky je Vas postoj k zaméestnani?

Jak vnimate a prozivate soucasnou situaci spojenou se ,,ztratou” zameéstnani
ve vztahu k Vasemu zdravi?

Jak ovlivnila ,,ztrata* zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

Jak jste se citil/a, kdyz jste se dozvédél/a o ,,ztraté” zaméstnani*?

Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh pratel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Jak nahlizite na obecné ptresvédceni, ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Jaké jsou VasSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?

Jak se vyrovnavate se svoji nezaméestnanosti?

Jakym zpiisobem si hledate zaméstnani?

Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

Jaky vyznam pfisuzujete sluzbé Celsuz - socidlni rehabilitace ve vztahu
K vnimani nezaméstnanosti?

Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuZzival/a, vyuzivate?
Z jakého duvodu jste chtél/a vyuzit sluzbu Celsuz — socidlni rehabilitace nebo
téchto konkrétnich aktivit?

Co vnimate jako ptinos/zbyte¢nost, co Vam ve sluzb¢ chybi?
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Dlouhodobé nezaméstnani

Respondent R1
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
Vzhledem k tomu, ze jsem se propadl az na hmotnou nouzi a diky tomu, ze
nekoufim a nepiju, midzu normalné¢ zit. V podstaté normalné zit znamena, ze
si ¢lovek kupuje levné potraviny a bud’ dostane od nékoho obleceni, a nebo si kupuje

ze sekace, na vic jiného to neni.

2. Jaké oblasti ve Vasem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?

Vsechny — stykani s prateli, sport, socidlni vztahy, at je to postaveni
ve spole¢nosti, na trhu prace. Jediny kam mtZu vzit Zenskou je na ubytovnu, nemtzu
na vylet, koupit si, co mam rad. Pro m¢ kdyz si udélam radost je to, ze si koupim
pulku kufete, ale nemazu fict zndmym, pod'te na vecefi, to prosté nejde, ze. Vlastné
Clovék kdyz zacne zit podfadnym Zivotem, zacne po néjakym case i1 tak néjak
uvazovat. Je to blby, ze ten socidlni propad tam je. Zni to blbé podiadné€, nicméné ta
spoleénost je diferencovana, tak toto se projevi. Clovék kdyz potka homelesaky, tak
na rozdil od nich penize nepropiju a mam néjakou disciplinu, ale zjistil jsem, Ze jsem
povolil v té discipling. Jesté donedavna jsem vstaval v 7 hodin jen proto, abych byl
zvyklej vstavat do prace a udrzel si navyk.

Pak si feknete - zestarne pocitac, televize se pokazi, na novej pocita¢ neni. Ten
potiebujete, aby se Clovek stykal s prateli, aby si hledal praci a nenapadd mée, ale

zijeme v dobé¢, kdy ten pocitac je nutny ke komunikaci.

3. Jak vnimate Vas$i Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zameéstnani?
Kdybych mél praci, tak v tom stavu jako jsem mél, tak bych Zil normélnim
vyrovnanym Zivotem, ale vzhledem k tomu, Ze nemdm praci a musim se opirat
0 socialni davky, ne Ze bych z toho chtél délat jako Zivotni zvyk, ale jsou tak nizké,
ze Clovék nemiize zit bych fekl béZznym Zivotem a ten kdo hra tak nak v zivoté
na socialni davky, tak u néj to musi byt spojeny s trestnou ¢innosti, neni mozna aby
ty davky v té soucasné vysi 3400,- staCily na zivobyti to je nesmysl. Aby jesté tfeba

koufil a chodil na pivo, to je nesmysl, to ne.
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Zkousel jsem usetfit brutdlnim zptisobem, ze by mé stacila tisicovka na jidlo na
mesic a zjistil jsem, Ze stejné, to co jsem mél vyhrazeny, Ze usetiim tak, ze na to
musim stejné Sahnout, protoze sem byl feknéme na 1100 a vlastné dal jsem 340korun
za nejidlo a uz sem zacal brat z téch vyssich penéz, co jsem mél jako usSetfit. Neda se
no, to ¢lovek by nesmél platit za doktory, za 1éky, koupit si brufen. Loni bylo to, ze
béhem 3 mésici jsem dal za léky. Zacal jsem chodit do Skoly, zaplatil jsem
si pronajem programu na kresleni a pak jsem si koupil klavesnici a 7000 bylo pryc,

V praci jsem mél denni chleba pocitac, fizeni auta, stavebni Cinnost atd.
To vSechno se vaze jedno k druhymu. A ¢loveék se tak néjak udrzovat musi, aby pak

nebyl jen od zametéani v hale na stavbé.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Nutny zlo, chodit se do ni musi, aby ¢lovék vydé¢laval, nejsem rentiér. M¢l
jsem minuly rok obrovskou motivaci, chtél jsem si najit praci za 30 tisic, a nedokézal
jsem to, vydrbali se mnou. Byl sem v ...., kde zaméstnavateli davali podporu a ten
zameéstnavatel me nechal zezrat, ze jsem byl ve vykonu trestu, v podstaté mé zediel,
byla to znama pani, ktera tikala, Ze mi penize bude davat 1 kdybyste nemusel d¢lat.

Dopadl jsem dost na h....

5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k vaSemu zdravi?

D¢lal jsem naptll rukama, chodil jsem s klukama cvi€it, naraz vypadnete z toho
rytmu, nardz nechodite, vypadnete z rytmu, zjistite, Ze ned¢late nic, Zivot pied vas
nestavi problémy, ktery by byly - stykat se, fesit jakykoli problémy. To miZou byt
problémy v préci, kdyz jste v néjakym kolektivu, tak feSite spoleCensky problémy,
totok z vas spadne a zjistite, Ze po Case nejste schopna tak néjak slusné komunikovat.
Mge se stalo - jednoho dne jsem uznal, Ze partnerka je chytiej$i nez ja, ale tak néjak
ona byla ve spoleCnosti, stykala se slidmi, ja jsem chodil semka anebo jsem
se s prominutim poflakoval. Chybéla mé prace, feSeni problému, ze jo, kdyz jste
V praci, s nékym se kamaradite, chodite nékam cvicit, vyménujete si ndzory, s nékym

nesouhlasite v politickych nézorech, j4 nemam s kym nesouhlasit.
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Po socialni strance, no a pak se stava, ze poslouchate lidi, ktefi fakt v zivoté nedélali
a pak se stalo, Ze jsem musel podnajem vyménit za ubytovnu a jdete se tam podivat
a podivate se na ty lidi a je vam jasno, ze, ze uz v zivoté délat nebudou. Bez penéz
nemuzete nic. V podstaté, kdybych normalné¢ vydélaval a mél penize, tak du do
najemniho bytu a miZzu si vzit byt po neplati¢i a mizu normaln¢ zit. Nechtél bych
teda jit do dluhu, protoze ty dluhy jsou v dnesni dob¢ zacarovanej kruh, snad néjake;j
malinkej myslim 2 az 5 tisic. Ale ne 15 — 20, tam je dycky Damokliiv mec¢ ztraty

toho zameéstnani.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata“ zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

Vniman to tak, Ze jako profesiondlni svét ty schopnosti co mate, se vzdaluji,
jsou novy programy, novy technologie, ten kolektiv se tak né&jak vyviji, ja jsem
z n¢ho tak n¢jak vypadl a vlastn€ kdyz jsem mél od klukt slibeny, Ze se vratim, muj
byvaly $éf m¢ zaméstnat nemohl, ze mu to pak zakézal feditel, to mtj byvaly $éf
neni, ze.

Proto jsem chodil semka na ty pocitace, kdyz clovék v tom Excelu ned¢l4, tak
ho to pfeci jenom né&jak udrzuje a tak je zvyklej na néco zamétfovat pozornost

a hledat feSeni.

7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani?

Bylo to specificky, pak mé pustili na ptilku s tim, ze m¢ byvalej kolega slibil,
7e mé& zaméstna. Spatné to dopadlo, pak jsem nemohl sehnat praci — zaznam
v rejstifku. Sel jsem délat do zahradnictvi, kde si se mnou vytieli prdel, to byl
podvod, mozna Ze jsem moc mluvil, chtél jsem, aby to bylo jasny a mozna jsem

uvedl néco, co mé tak néjak diskvalifikovalo. Do Metrostavu jsem se vratit nemohl.

8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

No heled’te se, zaméstnani uz je dilezity k tomu aby si ¢lovék mohl sehnat
zenskou a kdyz uZz je zenska, tak stejn¢ nepude za chlapem na ubytovnu, chlap musi
mit svoje, aby jsem si mohl znovu vybudovat zazemi a je fakt, Ze ja to mam
naplanovany, ze jsem musel zruSit pojisténi, spofeni a tak, ze vlastné¢ nemam nic, ze

budu muset délat do 70 let.
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Mit stabilni praci, kde by sem si mohl nasetfit, vytvofit si zazemi a udé€lat

si takovou pozici. Holt budu muset byt v praci do 70 let.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruhu piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)

Takhle, jak komin na dné lezim, ale jsou okolo m¢ nckteii lidé, ktefi maji
zajem, abych se zvedl, ze mé¢ pomahaji a nepolozi mé¢ telefon, to jo. Je jasné, ze
s klukama, jak jsem se kamaradil na stavbé, ted’ka mé kazdy svou vlastni rodinu,
sotva dejcha a ma Gplné jiny starosti. Clovék mize byt rad, Ze kdyZ je takhle v nouzi,
on piijede s autem a tfebas ho odstéhuje, takze takhle.

10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Blabol.

11. Jaké jsou VaSe potreby, které by mohly zménit tuto situaci?

Je to né€kolik hloupych natizeni EU, zabihal bych do politiky, série Spatnych
rozhodnuti vlady. Moje uplatnéni je tézké, kdyZ odumird jedna vétev za druhou.
Virtudlni svét je k niCemu. Muselo by se zménit spotfebni uvazovani. Potiebujete
se spiSe s lidma domluvit, teplo, najist se, spole¢nost a dochdzi k odspolecensténi
lidi. J4 jsem diive chodil hodné cvicit, ten sport nejde, nic tu neni, co by nutilo lidi
ke spoleCenskym vécem. Byl by problém socialni program, aby lidi chodili

sportovat, u€ili se jazyky.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

No heled’te se, ja jsem se takhle mozna moc upnul jako na svoji uZ byvalou
partnerku, snazil jsem se délat nejriiznéjsi kurzy, dokonce jsem aji cvicil, hodn¢ jsem
chodil i na prochazky, snazil jsem se tak né&jak, abych ¢as mél vyplnény. Chodil jsem
na prochéazky proto, aby mé ta hlava myslela, délal jsem kurzy proto, abych se cvicil
intelektualné a byl pfipraven se zatadit do procesu, protoze ty levnéjsi firmy stejné
pouzivaji Word a Excel a né¢jaky navyky, jak si poradit s tim problémem, tak se vam

takhle prenaseji.
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M si tfekne - on nemél co na pracu, tak meé hodné telefonoval, stala se mou osou
svéta. Jsem bez ni a taky jsem to ptezil, tak téch 50 — 60 % tam ta partnerka byla.
Stykali jsme se jednou az dvakrat tydné. Chodil jsem sam, chodil jsem semka, a do A
klubu a intenzivné jsem si hledal praci. Mam dojem, ze se to hodn¢ podepsalo na
zraku, protoze ¢uméni do pocitace, mé to nesedi ta elektronika. Jsem héklivy na

elektrosmog.

13. Jakym zpusobem si hledate zaméstnani?

Jakymkoli, vSechno co vas napadne, neposilam ldhve po Svratce... ptatelé,
internet, zoufalé vyzvy....jako, Ze jsem tam napsal na internet pomozte mi, hledam
praci. Neudélal jsem jednu véc, ze bych kupoval noviny, jako to ne, protoze ty
noviny jsou pro mé zbyte€né drahy. Stal se z toho byznys, diive jsem kupoval pét
novin denné, ted’ka ne. Jeding to, Ze jsem se do novin nedival na nabidku, chodim na
internet na pracovni portaly. Zjistil jsem, ze kdyz projdete ¢tyfi portaly, nemusite
hledat dal, se to opakuje. Jen tak jsem tfeba co mé¢ napadlo, oslovoval firmy, jestli by

me nahodou nezaméstnali, namatkoveé.

14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

Samostatné bydleni mimo ubytovnu, to je jedna véc a potom bych fekl néjaky
levny sport, ktery bych mohl délat. Kdyby nezaméstnani, dam piiklad, méli moznost
n¢jakyho fitness nebo plavani. Ja jsem neplavec, zdarma, tak by jim to hodné
pomohlo psychicky i fyzicky jo. To Brno by jako mohlo udé€lat okruhy zdarma.

Heled'te se, jsou tady lazn€, maji plavecak, maji posilovnu, to by klidné mohli ud¢lat.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?
Heled’te se, jakakoli bych fekl, ztéch nabizenych cinnosti, at’ se to tyka

rekvalifikace ¢i Celsuzu vam praci nezajisti, Ze jo, jenom vas pfiblizi.
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Kdybych bral odbornéjsi jako z Ufadu prace, tak vés tieba nenauéi délat jen Autocad,
ale musite mit pfislib ze zaméstnani, ale nedé se to udélat tak, treba dam priklad, ze
byste si mohla udélat svaiecak, ten muze stat 50 — 60 tisic a pak byste si ho chodila
obnovovat. Ty penize do vas nikdo neda, ale jako takhle kdyz to pfevezmu
na Celsuz, je to uzitecné naplnéni volného €asu a ur€ité to vyznam ma. Ted’ka abych
nekrmil ucho — udélate kurz, ale pak stejné citite, Ze si tu pracu musite najit sama,
musite hledat, protoze i1 kdyz to ze zacatku vypada, Ze jsem si chodil jen tak na kurzy
a nehledal praci, tak pak u vas je i néjaka socialni a spoleCenska takova ta nouze, ze
radsi byste Sla délat. Takze udélate si kurz na pocitaci.

Mate tu spolecenskou roli, i kdyz jsem ten kurz nedokondil, pro nékoho
to mize byt dobry, ale tfebas to, co mé to dalo hodné a bude to rozhodné fungovat je
Psani vSemi 10, to se zahnizdilo, v tom tak né&jak pokracovat budu, to jsem chtél
dycky umét a feknéme, Ze umim aspon do té miry, ze to, co se m¢ nepouzivam,
kdybych to délal profesionalnég, tak uz to zkouset budu. Jednou mé to Slo a zase mé
to d& néco, jo rozhodné€ uz jsem prosel logickym postupem a pozitivné mé to ovlivni.
Rekl bych to takhle, vyzni to, Ze su tvrdej nebo e krmim usi, ale za¢atkem nééeho je
urcitd disciplina. I kdybych si chtél nalhdvat a ulivat se do téch kurzi, Ze néco jakoby
pro sebe délam a Ze dé€lam néco jakoby proto zaméstnani, tak mé to stejné donuti
ta spoleCenska bezutéSnost, Ze pudu a budu tu praci hledat a ten kurz, ktery jsem
udélal mé rozhodné, pokud mé neposunuly v pred, tak zpomalily mij pad.

Kolegyné at’ je jakkoli stard nebo mlada, d¢la to upfimné a mate moZnost
si vymeénit stanovisko a tfeba ten jeji pohled zvenci. KdyZ jsem to diiv zvladal, tak
jsem se dival jakoby na ten problém zvenci a dé€lal si nazor. Ona je natolik rozumna,
Ze se vam nesnazi vnutit n&jaky feseni, ktery by bylo jenom jeji myslenka nebo néco,
to ona radSi ml¢i, poslechne a nic k tomu nefekne, a kdyZ ji vyzvete co vy na to, tak
to fekne jinak, ale neuvede vas v omyl. Né€kdo je vam schopen poradit, jak by to fesil
on sam a ma jiny navyky, jemu by fungovala, mé by mohla poskodit, chce poradit

dobfte a tak néjak navést. MiiZete akorat poslechnout a fict rimcovée a navést tu cestu.
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16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socidlni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuZivate?

Ja jsem vyuzival pocitace, protoze na n¢ jsem tak néjak vysazeny, to byl mij
chleba a pak vlastné to, co se tykalo okolo pocitaci, pocCitacové kurzy + psani vSemi
deseti. Chtél jsem chodit do téch manuélnich, ale pfiznam se, Ze pokud bych délal
nausnice, tak jediné pro svoji zenskou, nemtizu si dovolit takhle ndusnice d¢lat jen
tak pro nékoho. A kdyz se to s.. zacalo takhle kymacet, tak pak se m¢ do toho
nechtélo, tak jsem to prestal délat. Pak jsem chodil na toho prévnika, coz bylo dobreé,
Skoda Ze ten pravnik nefunguje dal. To si myslim, Ze to charita Spatné nasmérovala,
toho pravnika zde m¢li drzet zuby nehty. Takhle, myslim si, Ze takového ¢lovéka jen
tak nenajdou. Co jsem nedodé¢lal, to byla relaxace — néco mi tam vlezlo, seberealizaci
holt jsem to musel uvolnit Skole. Ja jsem zacal studovat a délat si tfeti maturitu
anestihal jsem to. Pfizndm se, su jeSitnej, chtél jsem tam dopadnout co nejlip,

kdybych tam mél chodit pro pétky, tak by mé to nebavilo.

17. Z jakého diivodu jste chtél/a vyuZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?
Nemél jsem zaméstnani, potieboval jsem se s nékym poradit, nevédél jsem uz,

co dal.

18. Co vnimate jako prinos/zbytec¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?

Zase je to moje individudlni, méli byste rozsitit pocitace, je to dobry, ale mohlo
by to byt lepsi. Zatim jak je to nastaveny, tak jsou to ty zakladni znalosti, chtélo by
to, aby ty kurzy byly odborné;jsi, co se tyce rysovani. J4 vim, Ze je to o penézich nebo
vyuzit rozpo€tovani. Udélal bych néco, co by bylo vic specialnéjsiho, vylozené na
specializace. Zaklady pocitact, Psani vSemi deseti a umét udélat rozpocet
v tabulkovym Excelu, aby ¢lovék kdyz do toho jde, mohl absolvovat néjakej blok
anevim teba v téch jazykach, kdyby tu jazyk byl, ja bych ho vyuzil. Ale chce to
opravdu mit néjakou specializaci. J4 jsem o tom pfemyslel, Ze by byla rekvalifikace
v tom pocitaci, za plil roku musi§ udélat tohle, tohle, tohle, byly by tam né&jaké

navaznosti nebo vSeobecné.
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Ses zenska, tak se bude predpokladat, Ze budes$ mit dobrou gramatiku, kdyz pudes do
kanclu, a Psani vSemi deseti. I kdyz pisafce v zivoté¢ nebude stacit a zase néco
sesmoli. Dva bloky pro kluky a pro holky.

Ja jsem ke kolegyni chodil rad, ke konci m¢ drtil nedostatek té prace, ¢lovék
si vlastné uvédomuje ten tlak okoli, protoze je to taky tieba jen otazka Casu, kdyz by
se kamaradi zacali odvracet, vSechno ma svoje hranice Zze jo. Rozhodné tady byl
néjakej kontakt, ze mé bylo umoznéno si vyménit informace a byt v kontaktu
s lidma, ktefi jsou na tom stejné¢ jako ja. A 1 kdyz se oni taky obmeénovali a ten
kontakt s t¢éma lidma tu byl a rozhodné vyznam je to, ze ¢lovek se vlastné tak néjak
octne pred dvefma knihovny tady v Brn€, mize si pucit knizku, sednout k internetu,
ale nikdo mu neukédze, co stim internetem, to nikdo pro ného nevymysli
spolecenskou Cinnost. M¢ tieba napadlo, Ze by tady mohly byt kurzy jogy nebo taici
jo, ale to je dalsi véc.

Rozhodné vyznam to ma v tom smyslu, ze mam né&jaky naplnéni toho volného
Casu. Myslite si, Zze by me porad bavilo ¢ist knizku, divat se na televizi, chodit na
prochazky? Ale tady byla fizena spole¢na ¢innost. Ty konzultace, to je to, ze kdyz
¢lovéka boli, tak se miize vykecat, pokud ned¢la frajera a fekne to na rovinu a na nic
st nehraje. KdyZ to nékomu fikate, tak si to znovu proZijete a mate moznost o tom
pfemyslet a znova ziskat takovej nazor. VE&fim, Ze kdyz sem to fikal..., tak vlastné

svych starosti méla dost.
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Respondent R2
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

Vliv ma, ale ja sama to vnimdm jako pozitivni vliv, mij objem pencz,
se kterymi mohu hospodafit se snizil, ale vzhledem k tomu, Ze jsem majitelkou bytu,
ktery pronajimam, mam z ného néjaky pifijem mési¢né, tak ty penize které mam,
nejsou uplné malé. A mam teda privydélky rizné jesté v prubéhu kazdého mésice.
Takze se to tak n¢jak da dohromady a tim ze Ziju ve spolecné domécnosti s mamou,
ktera plati zakladni poplatky, tak je to jako by vicemén¢ na hran¢. Mizu si zajit na
kafe s kamaradkou, koupit si zakusek, koupit si hezky obleceni kdyZ chci a tak, ale
kdyz jsem byla pln¢ zaméstnand na plny uvazek, tak jsem penézma rozhazovala
mnohonasobné vic nez ted’ka.

Mam pocit, Ze je to aji zdravy, to jak tfeba jsem se naucila mnohem lépe
hospodafit s pené¢zmi, myslim si, Ze je to dobra zkusenost, v tom, ze vice rozvazuju,
za co penize dam a vic si jako hlidam tu latku. Tady si to midzu dovolit stovka sem,
stovka tam, ale tady ne. Ze jsem se nauéila trochu mii se bat toho, Ze nebudu mit
penize. Ze jsem zjistila, Ze to neni jen o penézich, ale je to o tom, Ze mam jestd
tu mamu tfeba, kterd mé muze zabezpecit, ze mam ten byt, ze kteryho sou ty penize.
Ze to neni o tom vydélku ze zaméstnani, ale Ze ta suma penéz, kterou ma clovek
k dispozici se sklada i z jinych dalSich zpsobt, kteryma se k nému dostavaji. Je to
tieba ta rodina, ktera za mé néco plati, ten pronajem toho bytu, ty doucka anglictiny.
Takze to vidim ve vice rozmérech, v tom mé to taky posunulo. Ale zase je to pro mé
zdravy jen na néjaky obdobi a urcité se chci dostat dal a chci se osamostatnit. Je pro
m¢ dulezity, abych si dokdzala sama za sebe zaplatit bydleni, i bych si chtéla
zvednout zivotni standard oproti tomu, jak to mam ted’ka. Posunout se dal.
| si myslim, ze penize jsou dulezité k tomu aby se ¢lovék mohl rozvijet ve své praci.
Taky je to potieba s mirou zvazit. Chtéla bych v tomto jit dal a vylepsit si ten Zivotni

standart.
2. Jaké oblasti ve vaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?

To, ze si nevlitnu do Vankovky a nekoupim si svetr. Asi i to, a to si myslim

taky, ze je vyborny, ze jsem se naucila.. vic si vazim lidi.
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Vazim si jenom nékterych lidi, ne vSech, ze diive bych tieba kamaradim kupovala
drahy darky a ti kamaradi by si toho nevazili, protoze by si stejné fekli, ta nevi, co
s penézma. Ted’ka ja si vybiram fakt jenom lidi, kterym muazu vic véfit a citlivéjc
vnimam, pro¢ tém lidem tu divéru davat a vic se hlidam aby oni mé nevnimali jako
nékoho, kdo mlize rozhazovat penize za darky pro né¢ nebo néco takovyho, ale aby to
bylo... abych neplytvala na druhych a nebo na zbytecnych vécech. Ovlivnilo ur€ite,

ale nemyslim si, Ze by to byl problém, Ze by to bylo to nejhorsi.

3. Jak vnimate VaS$i Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?

Zmeénila se, je to pravé v dobrym, diiv jsem chodila do Vaikovky a nakoupila
si tam tfi, Ctyry svetry a to ted’ka uz neudélam, protoze si vic vdzim téch penéz.
Predtim jsem tteba byla z prace udiend, unavend, podepisovala se to na mym zdravy,
vycerpanosti a v tasce jsem méla Ctyii svetry a ted’ka se citim v pohod¢, ale nemam
ty Ctyry svetry, ale mé to zas az tak nevadi, prosté si vazim jinych véci. Ale ona neni
uroveinl jako uroveni, mam pul den, mizu se jit projit, posedet s kamaradem a tieba
se z toho domluvi néjakd dalsi pomoc ¢i spoluprace. Mnoho véci je vyrazné lepsi.
Uroven, co se tyée zdravy nebo kondice, je ted’ka vyrazné lepsi, ale co se tyce
moznosti zblhdarma utracet a dovolit si vlastni bydleni a platit za sebe je moc

vysoky poplatek. Vic se u¢im hospodafit s pénézma a vic to vnimat.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Zaméstnani je pro mé prileZitost ziskat penize. Je to 1 moZnost seberealizace,
moznost délat néco uzitecného pro druhé lidi, pomoci jim s néim, co sami nebo
nikdo z jejich znamych pro né 1épe nemuze udélat.
Bohuzel muj postoj k zaméstnani neni Upln€ pozitivni, nesu si mnoho obav
z diivéjSich zaméstnani. Diive pro mé zaméstnani nebylo ani tolik o praci a pomoci
jako o nezdravé seberealizaci.

Chtéla bych, aby moje zaméstnani mohlo byt ve svobodé, bez natlakii a obav. Abych
mohla odejit od klienta, ktery mi za€ne néjak Skodit nebo ubliZzovat, abych mohla byt

spravedlivé ohodnocend za praci, kterou déldm a abych na sebe nemusela pfili$

upozoriovat. Aby mohlo platit... "dobré zbozi se chvali samo".
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A abych méla moznost pfinést co nejvice uzitku druhym lidem. To je asi

vvvvvv

5. Jak vnimate a prozivate sou¢asnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k vasemu zdravi?

Mé to fyzicky délalo hrozn¢ dobfte, protoze jsem vypadla ze stresu a psychicky
jsem meéla to obdobi tmy, ze neexistuje prace, do které se hodim a ze nikde
nevydrzim kolektiv. Takovy né&jaky pocity jsem méla a to bylo hrozny noo. A pak
teda néjaka ta... nez jsem nasla odvahu, jak kdyby se oddé¢lit od ocekavani rodici,
ktefi cekali, ze ja budu ekonomem, kterej bude vést obrovskou firmu...takovy
pfedstavy mél tatka. A tak od toho se fakt distancovat a dokazat fict, j& sem takova
a makova, bavi mé todle to a todle to mé nebavi. Byt v pohodé¢ s tim, kdyZ mé n¢kdo
to vycte, tak si to viibec nebrat. To jsem méla fakt velkej problém, néjak se oddélit
od téch véci, to jsem zkusila psychicky to dno. Ale n&jak jsem v tom vyrostla a jdu
dal no. A fyzicky m¢ to fakt udélalo hrozné dobfie, protoze se aji ucim zdravé
sportovat i v tom sportu jsem se diiv pietéZzovala. Tak zdravé néjak se o sebe vic
starat, coz je dobfe si myslim. I to psychicky odd¢€leni se od rodi¢t je dobré, Ze to
neni Spatn¢, méla jsem prostor v zivoté na to, abych si dovyjasnila a vyteSila
a myslim, ze jsem si né¢im prosla, co bylo nutny pro mé¢ a bylo to horsi obdobi nez

u jinych lidi.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata“ zaméstnani Vas pohled na sebe samého?
Asi, ze se sebou bojuju, v tom sebeohodnoceni, u¢im se pracovat sama

se sebou, uc¢im se tady ty véci.

7. Jak jste se citil, kdyzZ jste se dozvédél o ,,ztraté*“ zaméstnani?
Ja jsem tehdy, ty pocity byly dvoji. Jednak to, ze jsem byla hrozné¢ vycerpana
a tak jsem byla rada, Ze uz prost¢ nemusim. Tam po mé lidi fvali na poradach, ja
jsem se tomu neuméla zdravé branit. Ja jsem byla rada, Ze du pry¢. A vikendy,
vecery, neuméla jsem fikat ne, a plat byl taky docela dost nizkej na to, jak jsem
se moc vydavala a furt jsem Cekala, ze jak kdyby mée n¢kdo oceni. Takze tady ty véci

jdou pry€ a ja mam prostor si oddechnout — super.
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No a na druhou stranu... to teda Casem se projevuje ten pocit, ze mé¢ vlastné
ukfivdili, protoze tam jako divod pro¢ jsem odchazela, nebyl, ze bych délala praci
Spatn¢ nebo, ze bych ji néjak zanedbavala, ale protoze jsem ftekla, Zze se citim
nedocenéna. Uz to tak jako odezniva a sama se u¢im, abych si uméla fikat o penize
a abych to méla v sob¢ jednoznacny, ze se citim ocenénd na to, ze kolik do toho dam,
tolik dostavam, uz je to dobry, ze se v tom citim dobie. Bylo to dobfe, Ze mné to
pomohlo hodné€ v tom zdravi, j& jsem se teda hodné nicila. Byl problém, ze jsem
se piepracovavala a neuméla jsem to zastavit. Tim Ze m¢ vyhodili, teda jsem odesla,
tak m¢ z toho kolob&hu té zavislosti jako vyhodili. Psychika dostala zabrat, hodn¢
jsme i spala.

Stydim se za to. A mam problém néjak se ...né¢jak to umét brat, Ze je to fakt
Vv pohodég. Ja si to feknu ale dvakrét tfikrat potkdm lidi, pfed kteryma se zac¢nu
z n¢jakého diivodu stydét a zacnu si vytvaret pocity ménécennosti, coz je to nejhorsi.
Clovek se nesmi bat jit dal no...coZ je ten nejhor$i zaarovanej kruh. Zaénu si fikat,
ze stejné ty lidi me urazi, Ze si me stejn€ nevazi nebo stejné si 0 mé mysli to nejhorsi

Pro m¢ osobné neni nejhorsi ta finan¢ni situace ani to Ze se si myslim, ze bych
si praci v zZivoté nenasla, jako mam takovy mysSlenky ale to ne. Tady tohleto, ten

pocit, t€¢ ménécennosti, ktery z toho mam.

8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

Je to hrozné dutlezity aby clovék mel vibec motiv hledat praci, ja jsem
se dostala do obdobi — ale to je totdlni ztrata sebehodnoty nebo néco takovyho, Ze to
¢lovéku zacne byt jedno, Ze si fekne ze v téch zaméstnanich jsou vSude zly, budou
mé jen trapit a ja se zase zdravotn€ zni¢im. Plus prosté u nas v rodiné to bylo tak, ze
moji rodice se chtéli udfit k smrti a jednomu rodici se to fakt povedlo, takze ja jsme
hrozné bala toho, Ze se vyCerpam. TakZe aby ta motivace viibec n&jaka byla hledat
préci a byla jako ta pozitivni, tak to pro m¢ bylo strasné tézky to oto€it a za¢it vnimat
ty prace jako néco pozitivniho. To jsem méla strasnej vnitini boj a ja jsem dé€lala

obor, ve kterym jako nechci moc pokracovat, by to muselo byt za jinych podminek.
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A tak pro mé i ta zména toho oboru, zména skupiny lidi, se kteryma se stykam, to ze
za¢inam vnimat vic sama sebe, vic vnimat svoje pfirozeny véci, netlacit se do toho,
co m¢& nesedi, pracovat se sebou, se svyma pocitama. Myslela jsem si, Ze to délam,
ale vliibec jsem to ned¢lala. Fakt jsem se nechdvala hrozné vycerpavat a nicit
a neuméla jsem tikat ne. Ta motivace musi byt zdrava, nesmi to byt.... J& jsem méla
ze zacatku motivaci, kdyz jsem pfisla o praci, rychle mit préci, abych se nemusela
stydét za to, Ze praci nemam, to byl ten prvni krok. Druhd faze byla, ze jsem si tikala,
po tom co m¢ odmitali, ze jsou vsSude zly, ze do néjakyho zaméstnani nechci.
Takovej pesimismus, nechut, ztrata motivace a pak po postupnych kruccich ptes
pratelsky vztahy, pfes to ohodnoceni, to ze mé nékdo pochvali, to ze mé ucite
to presmérovat a vidét to pozitivné a Ze vnimam, Ze je to prace na sobé&, zdrava prace
na sobé, ze hledat hranici a nevyCerpat se a hledat to. A zdroven se nebat téch
novych situaci, mam v sob¢ kus viry a nad¢je, ze to bude zdravy. Mam strach, ze

se necham natlacit tam, kde mé to nebude sedét, plus ty finance.

9. Jaky je Vas pohled na VaSe socialni postaveni? (V rodiné, okruhu piatel,
partnerské vztahy, profesni skupiné)

Ja jsem faktu upadla a myslela si, ze hlavni role je to moje zamé&stnani a tak
jsem byla zvykla to 1 prezentovat kamaradiim a pak uplné jakoze ptehozena vyhybka,
ze tedka ja nemam to zaméstndni, ani jsem si rychle nenasla jiny. Jak to jako
pojmout, naucit se V t€ch vztazich fungovat jinak, vazit si jinych véci a pieskladani
tady téch hodnot v tomto.

My jsme méli v rodinnég straSny vazby na socialni role, otec musi udrzet tu roli
zdravi nezdravi, udrZet roli té autority hlava nehlava, j& musim, protoze jsem
nejstar$i. A mé to dalo stra§né zabrat, ja myslela, Ze musim. V tomhletom je to pro
mé velkej skok.

U me nejhorsi bylo zpracovat to v sob¢, pfijmout v sobé&, ze ja tu roli budu mit
jinou a né&jak to naservirovat té rodiné. Ne, Ze j4 budu za né platit, tam budu
pomadhat, tam budu pfispivat ségie, ale Ze ja jsem ten, kdo o sebe necha pecovat
néjakou dobu. Tak hrozné mé trvalo skousnout néjakou vnitini pychu nebo co, Ze
aby mamka za m¢ platila a ségry, ted’ka budou dédvat mé&. A ja jsme se to naucila

fikat.
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Hodné¢ ptratel u mé vySumélo, ale myslim si, Ze je to spravné, ze to bylo vazany
na néjaké to postaveni v praci a Ze jsem si jako vydechla. Taky jsem piehodnotila ty
blizky ptatele. Ted’ka si fakt vazim Uplné jin¢ho typu lidi, takovych téch, co jsou
odsuzovany, ale zaroven jsou strainé hodni a vstiicni. Ze si fakt vazim jinych
vlastnosti a divam se na véci, kterych bych diiv vidéla jako slabosti, nedostatky, tu

slusnost ted’ nevidim jako nedostatek, ale jako vyrazny plus.

10. Jak nahlizZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Myslim si, ze to neni o tom, Ze ¢loveék chce, ale jak muze. J& mam v sob¢
takovej vnitini boj. Kdyz jsem naStvana na sebe, ze jsem toho malo ud¢lala, abych
si nasla praci, ale na druhou stranu, jes$té neni muj Cas, jesté jsem k tomu neuzrala.
si odskrtla, ze jsem vlitla do n&jaky prace, kde stejné dlouho nevydrzim a zase
odesla, byla vyhozena a tak. To si myslim, jakoZe to neni o tom, ze €lovék chce.
Ze se mizu rozhodnout odepisovat na inzeraty aji se donutit tam byt, ale jako

si uskodim. Je tieba, aby to zapadlo a bylo to dobry.

11. Jaké jsou vasSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?
To vyplyva po cesté, bych tfekla. Tedka citim, Ze mam kapacitu na to, Cas,
prostor, abych se dal posouvala v anglictiné. Zase s n€jakou mirou. Ono to né&jak
vyplyva postupné, ale neni to nic, jako Ze néco, co by vyfesilo vSechno. Ale postupné

pfichézeji potteby a myslim si, Ze neni problém je hnedka naplnit.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
Ja, protoze jsem zrodiny, kde oba rodice byli ucetni, tak jsem méla strach
Z toho, abych méla vSechno finan¢né v potradku, ufad prace méla v poradku. Ted ja
nerozumim tady tém papirim, tak to pro mé& bylo néco jak teda dal, kdyz jsem
se ocitla na ufadu préce. Jak se to vSechno vyiesi. A historky lidi, Ze oni slyseli....
Jak ty papiry, abych to méla Gplné nejlip, jak to jde. Moc to feSim, ale zas mné to

pomuzZe v tom pocitu, Ze jsem udélala maximum. Pak se n¢jak posouvat.
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Naucila jsem se drzet vnitiniho rstu a ze mé prace nebude nicit zdravi. To je pro mé

vvvvvv

13. Jakym zpusobem si hledate zaméstnani?

Razné, ze zaCatku hodné pies internet. To jsem si myslela, ze je tam tisic
nabidek. Jenomze nabidky pfes internet jsou Casto takové ty, Ze je to pak nakonec
obchodnik a Ze vy ndm musite zaplatit deset, dvacet, tficet tisic za to, Ze my vas
zaméestname na zivnostensky list. A vy si budete muset svoje klienty hledat stejné
sami...hahaha jako. Prosté¢ takovych nabidek je tam straSné moc a to jako kdybych
nebyla znald, tak bych na to byla schopna i kyvnout. Takze to jsem zjistila, ze ten
internet neni uplné€ nejlepsi. A navic, kdyz je tam néjakd solidni prace, tak se tam
hlasi hodné moc lidi. A ja osobné&, kdyZ jsem byla n¢kolikrat pozvana na ty vybeérka,
tak jsem se nikdy nedostala do posledniho kola. Pro m¢ to bylo hrozné vycerpavajici,
hrozné¢ mé to srazelo sebevédomi, protoze jsem opravdu udélala v§echno, maximum.
Nikdy jsem neprosla do toho posledni, do toho aby mé pfijali.

Tak jsem dosla k tomu, ze potiebuju pfes ty kamarady, mit pocit Ze mé ti lidi
znaji, ze jim mozu divéiovat. Ze se ze zatatku mizu v ty praci udit néjakym tém
zékladnim socialnim dovednostem. Takto jsem zacala teda vic pfes zndmy oslovovat.
Taky jsem parkrat narazila, ze jsem spol¢hala na to, Ze tam né¢kdo to za mé zaridi.
To taky tak nem0Zu brat.

Pak se mi stalo, Ze mi parkrat zavolali na doporuceni od né€koho a to bylo

hlavné pfes tu anglictinu.

14. Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti 1épe
zvladnutelna?

Ze zacatku jsem si fikala, kde je ten ideélni tym lidi, kteti mé vezmou, kdyz ja
teda se citim psychicky tplné€ né v pohodé a potiebuju, aby mé tak jakoby na dnesni
dobu opecovavali a jesté jsem takova jako bojacnéjsi ze zacatku. Ale, ze se do toho
dostanu, jakmile budu v tom Gzasnym tymu lidi, ktefi budou tolerantni a budou mé
pomahat a tak. Mé&la jsem predstavu, Ze to musi n¢kde fungovat, fakt jako. N&jaka
takova ta prace jako neziskovka, idedlni. Ale pfiSla jsem na to, Ze to prosté

neexistuje.
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15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé socialni rehabilitace ve vztahu k vnimani
nezaméstnanosti?

Ze zacatku, kdyz ja jsem zvazila, Ze sem pudu, bylo pro mé hodné tézky, si fict

o tu pomoct. Jednak si fict, Ze m¢ opravdu mate v ¢em pomahat. Zase skousnout tu
svoji pychu, ale to je o tom, ze Clovék se musi ucit nechat si pomahat, je to hrozné
tézky, néjak se to naucit ptijimat tu pomoc a umét si o ni fict. Pfimo to, Ze ja nevim,
v ¢em chci tu pomoc, ale tak néjak to citim a nevim ani jak. Tohleto si myslim, Ze je
straSn¢ super a ze je perfektni, ze to prostiedi je takovy neformdlni a Ze se ani
nemusim stydét za néjaky takovy svoje projevy, ze vlastn¢ nevim, co chci. Klidné¢
takovy to, Zze vam feknu, ze ja se stydim za tohleto. Zpétn€ ocenuju, Ze jste mé
ptijala, ze vlastné hodné dlouho jsme spolu n¢jakym zplisobem pracovali a ja jsem az
pak dosla k tomu, Ze potfebuju jesté pomoc terapeuta a ted’ pracujeme spolu dal.
Takze jste se mnou §la i tu prvni fazi, nez ja jsem jako si byla schopna pfiznat, ze
pottebuju jesté néjakou dal§i pomoc. To vnimam, ze je to hrozné dilezity, tady ta
faze. Aby se Clovek necitil trapné za sebe a zaroven mu i druzi pomohli, nez on to

fekne — ja mam tady takovej problém...., protoze si fakt myslim, Ze tady to pomuze.

16. Jaké z aktivit sluZeb SR jste vyuzival/vyuZivate?

Mné& pomohlo hodné probrani Zivotopisu a jak jsme ho upravovali, ucila jsem
to dalsi dva lidi a oba byli moc radi. Vnimam to i u druhych lidi, Ze jsme zvykli na
to, Ze ten vykon musi byt stra¥né velkej, abychom si tam mohli napsat dv¢ slova. Ale
Ze to vlastn¢ viibec neni potfeba, ze tam mtzou byt i konicky, Ze to, co ¢lovek jakoby
potlacuje a déla v tom volnym case, Ze to tam patii do toho Zivotopisu. To mé piijde
hrozné super. Odbourat si ten blok, Ze tam musi byt jen to zamé&stnani, kde jsou
vichni inzeny¥i. Ze to¢i filmy a tam dé&la promitdni a neuvede si to tam, ale umi
kvali tomu spoustu programl a prace s pocitacem. I to, Ze jsem si vyzkouSela to
vybérovy fizeni, Ze to neni tak hrozny. Madm o sob¢ predstavu, Ze je to strasny, ze
kdyz vystupuju nékde, Ze to je strasny. Ja si uvédomuju, jak se bojim, stydim, a co

vSechno se mtiZe stat, ale ze kdyZ to pak rozebereme, takZe to neni.
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17.Z jakého diivodu jste chtél vyuzit sluZbu nebo téchto konkrétnich
aktivit?

Byly mi nabidnuty. J4 jsem nevéd¢la, co od toho mam ¢ekat. Neuméla jsem to
si predstavit jinak, nez jak ja jsem byla zvykla. Byla jsem zvykla, Ze zivotopis je
prace na ufadé, prace tam a kdyZz nebude price na uradé, tak prosté nepatiim
do spolecnosti, tady jsme zacali rozebirat ty konicky a tak a tady to si myslim.... M¢

to dalo hlavné ty véci, ktery ja jsme nevédéla, ze zatim jsou.

18. Co vnimate jako pFrinos/zbyte¢nost/co Vam ve sluzbé chybi?

Urcité, v tom co jsem fikala. Nevim o ni¢em, co bych chtéla délat jinak.
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Respondent R3
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
No docela velkej, ja jsem vlastn€, nez jsem S$la na pracdk, tak jsem dé¢lala
Vv zaméstnani, kde jsem méla malou mzdu, takze jsem vlastné dostavala uplné
minimalni podporu, to bylo fakt mélo a stejn¢ po ptl roce nebo téch 5 mésicich, jsem
uz neméla narok na nic a celou dobu vlastné zijeme jen ze socidlnich davek, takze
vlastné¢ potfad se pohybujeme na hranici Zivotniho minima. Takze to mélo docela

velkej vliv.

2. Jaké oblasti ve Vasem zZivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
No... mé samotnou to jakoby neomezilo, spi$ ty moje déti. To byly teenageti
Vv té dobé a pak to vlastné€ nejvic odnasely ty vztahy doma. Oni pofad néco chtéli a to
nemohli dostat, protoze na to nebyly penize, tak tam byly vécné jakoby spory, nejvic
to narusilo to souziti. No a pak byla doba... jenom diky svym zndamym jsme museli
prekonat urditou dobu, e mé& museli podporovat. Ze vlastné mam docela vysoky
placeni za byt. Kdyz to ¢love€k vyfizuje tu socialku, tak ty penize nejsou hned, tak to

byli hodné ti znami. Ta socidlni oblast to spis byla.

3. Jak vnimate Vasi Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?

J& si nemyslim, ze by mé to n&ak mélo hodit n€ékam doll, mé to naopak
vlastn€ — ja kdyZ sem byla na tom pracaku, tak jsem to vnimala jako pfileZitost,
protoze jsem jednak jak jsem byla nemocnd, tak najednou jsem méla pocit, Ze
nemuiZu nic, ale tim ze jsem se dostala na ten pracak, tak vlastné¢ mé ta vize, Ze bych
si mohla udé¢lat n&jakej rekvalifikaéni kurz, Ze m& to mize posunout nékam jinam,
tak jako mé to spis jakoby napliovalo nebo n&jak motivovalo, nez abych z toho méla

deprese.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
Nikdy jsem nepfemyslela nad tim, Ze bych neméla byt zaméstnana. Nikdy jsem
nemyslela, Ze by mtj zivotni styl byl, jako Ze nebudu dé€lat. M¢ to samotnou obtézuje

chodit se doproSovat na socialku.
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Ale na druhé strang, jak sem byla vycerpana, tak sem to vitala, ze se mizu néjak jako
dat dohromady, jsem méla hodné ty psychicky problémy a nez se to stabilizovalo, tak
to trosku trvalo a to jsem byla rada, ze do Zadné prace nemusim. Pak uz jsem byla
nesva, ze nemam tu praci. Méla jsem pocit, ze uhnivam doma zaziva. I kdyz jsem
tam jako néco d¢lala, nic mé nedokdzalo namotivovat, nedokézala jsem se vybi¢ovat
sama od sebe, abych hledala praci, to bylo hodné depresivni, kdyZ jsem hledala praci
a nic jsem nemohla najit. Mn¢ vlastné hodn€¢ pomohlo to, Ze jsem v té dob¢ néjak
jako pomahala moji babicce, jelikoz méla Alzheimera. A zacala jsem si dé¢lat ten
rekvalifikaéni kurz pracovnik V socidlnich sluzbach. To mé provazela ta péce

0 tu babicku, tak jsem méla néjakou ¢innost.

5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

NO0O... na jedné stran¢ to byl pro mé plus, Ze jsem pfisla o praci, protoze
najednou jsem si uvédomila, ze nejsem zdrava, na druhé strang, tim jak jsem vlastné
nemocnd, tim ze 1 mam ten ddchod, tak to vnimam, ze jsem jakoby v néfem
omezena. Uz to neni tak naplno, protoze podvédomé je tam ten strach, abych znovu

nezkolabovala. Uvédomuju si daleko vic tinavu, kterou jsem dfiv nereflektovala.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata® zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

Myslim, Ze to az tak moc nezménilo ten pohled, kterej jsem méla pied tim.
ProtoZze uz pted tim, jsem si hodné nevéiila, neméla jsem zadny sebevédomi a tim
se to tak néjak jakoby utvrdilo a vlastné jsem musela se naudit si vic divéfovat a
pracovat na sobé a mohla jsem si pak fict, Ze na tom nejsem tak blbg, jak jsem

si myslela.

7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté* zaméstnani“?

Ono to tam ten odchod nebyl bezkonfliktni, takZe jsem se teda citila velice
dotcené a fakt tam byli osobni rozpory. Byla jsem zaméstnand u svého dobrého
kamarada, takze to ovlivnilo osobni vztahy a dlouho mé trvalo, nez jsem to
zpracovala. Protoze jsem byla hodné vycCerpana z té prace, pietéZovana a pak trvalo

delsi dobu, nez si to uvédomil a sdm piisel a omluvil se.
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A 7e jsem méla pravdu, tam néjaka satisfakce pfisla, ale az po tfech letech. Smifili
jsme se po roce a pul, ale to uznani to byla az ted’ nedavno.

V tu chvili jsem se citila na dné, citila jsem to jako velkou nespravedlnost,
nemohla jsem s tim ¢lovékem vibec komunikovat. Uz to bylo hodné osobni. I pies to
jsem si fikala, kdyz uz su tak neschopna v jeho ocich i na to uklizeni, tak uz su
neschopné plné na vSechno, mé to hrozn¢ degradovalo. Ono pak diky terapii jsem
si uvédomila, Ze to neni mij problém. Ale musela jsem podstoupit tady ty terapie,

to bylo propojeny vsechno dohromady.

8. Jaké jsou VasSe hlavni motivy najit si zaméstnani?
Jakoze penize, ale neni to pro m¢ ten hlavni motiv. Potiebuju se citit jakoby
uzitecna, védét, ze jsem jesté¢ schopnd néco délat, Ze mam na to. Abych se nékde

zahrabavala, tak na to mam dost Casu.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)

Noo... kdyz jsem zlstala doma, tak to hodné tézce nesly moje déti. Jenomze
postupem... ted’ jsme vSichni tfi na pracaku. Ale vono se to méni. V tu chvili jsem
si ptipadala, ze celej svét je proti mné. I kdyz tfeba jako moji pratelé mé néjak
podporovali, ale tieba rodina, ptibuzni a tak, mé méli za to, Ze se mé nechce d¢lat.
Ze neni problém jit a sehnat si praci. Coz problém je, Ze. A pak sami tfeba piisli

na to, Ze to neni Upln¢ jednoduchy. No a jinak prosté, ja jsem pak vyhybala takovym

A4

224

rvr.

10. Jak nahlizite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

J& si myslim, ze se da prace najit, ale je otdzka, za jakym ucelem se ta prace

hledé4. Pokud opravdu je to o tom, ze je to o pfeziti a je to o tom, ze prosté opravdu

jenom financ¢ni prostfedek, tak prace se hleda tézko, protoze 1 obycejnou praci vam

ne kazdy da. Jo prost¢€ aji ten uklid.
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A nemyslim si, ze by ¢lovék mél brat Gplné vSechno, co se nabizi, tak pak jako
to nestaci a jde z jedné prace do druhé a ty penize nejsou. Ale protoze bere jenom
prace, ktery sou straSné malo placeny, protoZze kdyZ bude mit tii prace, tak to nebude
stacit. Ale pokud zacne Cloveék tu praci hledat, Ze by ho to motivovalo se dostat dal,
tak jako si myslim, Ze to neni aZ takovej problém. Ze v tom nehleda ten hlavni zdroj
obzivy, ale jako se mlize posunout kousek dal. M¢ tfeba... moznd by to tak nebylo,

kdybych neméla ten ¢aste¢nej duchod, kterej mé pomahal ten najem pokryvat.

11. Jaké jsou VaSe potrieby, které by mohly zménit tuto situaci?

Premyslim no. J& si myslim, ze tu existuje systém, kterej se moc neda ménit, co
se tyCe pracovniho ufadu a hleddni prace. Je to zaZitej systém, kterym se lidi fidi.
Vlastné€ jako prace se dé sehnat, vlastné viceméné je to hlavné pfes znamy.

Mam maturitu, je m¢ k ni¢emu, to tak vnimam. Moc nerozhoduje vzdélani, je
to o tom, jak se kdo komu libi a umi pfesvédcit. Jsem nikdy nebyla takovej ten typ,
co déla opicky, aby ze sebe udé€lal néco vic, nez je. J& to nemam v sob& takovy

to ptehnany sebevédomi, takze jako...

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

Ja jsem to brala, Ze to je néco, jako, co uz bylo potfeba. Neuméla jsem si fict
stop a fakt bych se uplné znicila. Ale bylo to t¢Zky samoziejmé i ted’ jakoby, kdyz
nemam del§i dobu ngjakou cCinnost, tak mam tendence se uzavirat pred svétem
a mam problém vyjit 1 tfeba ven jako nakoupit. To asi ma vliv ta moje psychika.
Jakmile ¢lovék ma pravidelné praci, je to pro n¢ho daleko lepsi. Jakmile se vytvofi
hluchy misto, tak jak kdybych se posunula a pak se vratilo v§echno zpatky a musela
od zacatku. Proto jsem uvitala, ze jsem mohla chodit sem na tady ty aktivity, protoZe

bych se fakt zahrabala a uhnivala zaziva.

13. Jakym zpiisobem si hledite zaméstnani?
Tak asi jako kazdej no. Tak hlavné pfes internet vyhleddvam né&jaky préce,
n¢jaky ty pracovni agentury projizdim, po znadmych se vyptdvam. Nejdu vSude,
vybirdm. Hlavné nejvic pfes ty zndmy se ptdm a ten internet. Noviny moc nectu,

protoze noviny sou drahy a ja na to nemam.
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14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

To je asi o m&. Ze prosté musim jakoby piekonat sama v sob& takovou
tu nechut,, to m¢ nejvic jakoby demotivuje, Ze v tomhle musim byt na sebe piisna.
A neni to jakoby jednoduchy a pfirozeny, to me chybi ta pfirozenost a spontannost,
ze se musim do toho nutit. Odvahu a ptekonat zdbrany, strach a trému. Co jsem tak
ruzn¢ zkousSela ty vybérovy fizeni, jsem se toho ze zacatku strasné bala, pak jsem
zjistila, Ze to je furt dokola, takovéa jakoby fraska ty vybérovy fizeni a myslim si, zZe
uz to moc nemuzu ovlivnit. Jednak si myslim, ze spousta lidi tam mé svoje znamy

a nejsem ten takovej pribojnej typ, kterej by se chtél za kazdou cenu n€kam dostat.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?

J4 to vnimdm velice pozitivng. Docela m& mrzi, Ze uz to tu nebude. Protoze
kdyz za pual roku pfijdu o préci, nevim, kam se vrtnu, fakt jako mé to hodné
pomohlo. Za svou osobu musim fict, Ze sice jsem byla zpomalena ze zacatku, nez
jsem to tak jako to... myslim si, Ze jsem naSla sebevédomi, ktery jsem méla hodné
utaply. A hodné mé to pomohlo posunout se nékam dal. Strasné obdivuju tu
trpélivost vSech téch lektort a konzultantt, jak se nam vénuji. Ale myslim si, Ze je to

velice dobra sluzba, mné to hodné pomohlo.

16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socidlni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuZivate?

Ja& jsem tady vlastné absolvovala téméf vSechno, kromé toho modelovyho

vybéroveho fizeni, protoZe to jsem stihla udélat naostro. TakZe téméf vSechno co

se dalo, ale ty staly jakoby sluzby jsem vyuzila v§echny.

17. Z jakého diivodu jste chtél/a vyuzit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?
Chodila jsem sem na kurz pracovnik v socidlnich sluzbach a pak jsem se zacala

zajimat, co to vlastné Celsuz je a dostala jsem se sem pies vytvarnou dilnu.
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A zjistila jsem, Ze tady nabizite tuhletu pomoc. Neuméla jsem napsat zivotopis
a tyhlety véci, tak to pro me bylo fakt jako hodné dulezity.

Pro svlij osobni rozvoj. Tady jsem citila bezpeci, ze jsem si tady mohla dovolit
dé¢lat chyby, ze mé to nikdo nevycita a Ze naopak mé jesté pomohl vidét ty chyby.
Mné to pomohlo i co se tyce sebevédomi, lip komunikovat. Vim, ze mn¢ to pomohlo
a Vv tu pravou chvili se to vybavi, kdyz jsem néco fesila. Mam skripta, jsem za to
hrozné¢ rada, Ze jsme dostali, urCit¢ to neni levna zalezitost. Jenom pozitivné

to vnimam vSechno.

18. Co vnimate jako prinos/zbyte¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?

Co mé chybi moZna to, Ze je to takovy vic anonymni, Ze se setkdvame na urcité
aktivit¢ a pak uz se stéma lidma nevidam, i kdyz jsme si dali vSichni mejly a
telefony. N¢jak ta komunikace nefunguje, co si budem vykladat. Takze mé spi§ chybi
to nasledny setkani, nékdy se tieba délaji ty besidky na vanoce nebo tak... pfesto...
Najednou se tfeba nékde néco rozjelo, pak ti lidi zmizeli, tak si fikam, Ze je to Skoda.
Ze tieba nebylo to nasledny setkani.

Pro mé bylo pfinosny vSechno, co jsem tady absolvovala. Byli tu opravdu
ptijemni lidi, ktefi tu sluzbu nabizeji, citlivy lidi, kteti méli mtij obdiv, hlavné kdyz
jsme méli skupinovy véci a néktery lidi opravdu narocni... jako ze si dokézali
zachovat tu profesionalitu. | kdyby je to vytocilo, tak to nedaji znat, tam byla
ta profesionalita, ta empatie, to jsem obdivovala a néjakym zptisobem mé to
i oslovovalo. Takhle bych chtéla taky umét komunikovat s lidma, to mé délalo jako
dobfe. Nemuzu fict, Ze bych tu méla mit s nékym néjaky konflikt... s lektorem,

konzultantem, opravdu to bylo na vysoké profesionalni Grovni, si myslim.
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Respondent R4
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
Dost silnej. Noo..., kdyZ jsem méla toho partnera doma a nebyl v tom $pitale,
tak to $lo. Jsme jeli napul a ted’ka jedu sama, takze nestihAm. Nestiham finan¢né,

finan¢né su na tom Spatné.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
Co se tyka jidla, drogerie a tak. Jako prosté takovych téch zakladnich véci, tam
mi to chybi no. Chodim furt ve stejnym obleCeni takze... nechodim jako nikam

se oblikat, nakupovat n¢jaky véci takze... jenom co se tyka hlavné toho jidla.

3. Jak vnimate VaS$i zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
No dost Spatné. Hlavné kviali tém financim no a taky kvili tomu tfeba...

té seberealizaci a takovymu néjakymu... no prost¢ seberealizaci.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Kladny. Chtéla bych néco d€lat, ale nemtizu no, krz zdravi.

5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

KdyZ jsem odchézela z prace, tak se to projevovalo velmi silné jako po té

zdravotni strance. Jsem byla vic na zachodé€ nez nékde jinde. No a ted’ se to zlepsilo,

1 doktorky byly spokojeny s vysledky. Nebylo to tim, Ze jsem pfiSla o praci, ale télo

si feklo.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata“ zaméstnani Vas pohled na sebe samého?
Byla jsem a su dost pohodlna, vyhledavam si pohodli doma a pokud nemusim

nic délat, tak nic nedélam no..
7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani“?

J4 jsem byla hodné nemocna tenkrat, tak jsem to vitala, jako jo. Brala jsem to

jako vysvobozeni, protoze jsme nemohla chodit do prace, furt jsem byla nemocna.
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8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

No hlavné to, abych méla diichod, takze finan¢ni zalezitosti.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)

Moje socialni postaveni se zménilo hodné. Protoze kdyZ jsem chodila do prace,
tak to bylo podstatné jiny, nez kdyz jsem teda o tu praci piisla. Tak rodina to pocitila
nejvic no. Pfatele nevim, ja zddny nemam. U partnera to vychazelo dobfe.

10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Je to dost tézky, protoze mam ty zkuSenosti aji s ostatnimi lidmi, se kterymi

mluvim, ze tu praci najit si, je velmi tézky. I kdyz chcou, tak si tu praci nenajdou.

11. Jaké jsou VaSe potreby, které by mohly zménit tuto situaci?

Vibec zadny.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

Spatné. No je to zase ta finan¢ni otdzka, no hlavné je to finan¢ni otazka.

13. Jakym zptisobem si hledite zaméstnani?

Ptes inzeraty, inzert expres, noviny. Nic jiného.

14. Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti 1épe
zvladnutelna?

To zdravi.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?
Pozitivni, no libi se mé pfistup konzultantd. No, a Ze mizu dochazet tteba do

toho Entru a tam si hledat praci. Je to v pofadku, j& su spokojena se sluzbami.
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16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuZival/a,
vyuZzivate?
No prvni a druhej kurz toho pocitace, pro pokrocily pro zacatecniky a ted’ ten

trénink paméti a ty konzultace.

17. Z jakého diavodu jste chtél/a vyuzZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?
No aby mé pravé pomohli najit tu praci, zatim se zdokonaluji, néco jsem

se naucila.

18. Co vnimate jako prinos/zbytec¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?
No mé tady nechybi nic. Pfinos je tu urcité, uréit¢ ano. Kladny piinos. No, Ze
tteba nesedim doma, jdu sem za néjakou tou aktivitou a v nééem se zdokonaluju.
V Entru troSku procvicuju, pak si chodim trénovat tu pamét, coz je pro mé dost

naroc¢ny. Ty konzultace mé& taky dévaji, dobfe se mi mluvi, mohu se vypovidat.
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Respondent R5
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
No, tak ja jsem uplné zavisla na socialnich davkach a hmotné nouze
a ovlivituje me¢ 1 to, v jakém case mi dojdou ty davky. Pokud oni maji moznost, ze az
do 30., tak se mn¢ vSechno tak jako oddaluje a hlavné je to placeni za bydleni. Takze
to vlastné¢ ma prioritu Upln€ ve vSem. To si kazdy musi zazit jako jak z toho vyjit

vlastné. Kdybych to fekla takhle.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?

No tak ekonomicka situace v zavislosti na tom, jak su na téch davkach, nebo
i feknu to takhle. Ja uz jsem vlastné se na to dostala, na tu hmotnou nouzi, kdyz jsem
byla na podpoie, protoze vysi podpory, kdyz jsem méla ja nevim... 8510 korun,
zaplatit njem a Zzit z toho, to se neda.

TakzZe je to oblast bydleni a jeSté néco?

Potom to ovliviiuje ty finance, vlastn¢ z toho to ovliviiuje vSechno. Po bydleni
to je strava, zakladni hygienické potieby, pak jsou rizné opravy, l€kafi a takhle.
A vlastn¢ da se fict, ze i na n&jaky, kdybych se dale dovzd¢lavala, financovala si to,
tak to neni. Jako hodné to ovlivni ¢lovéka. Jako co madm znamy, tak neda se jit do
kina, do divadla, nebo ja nevim, tak na ¢em bych to tak uSetfila. Jako hladovét
se ned4, zékladni véci taky clovék musi mit, jako ovlivni to tohle, takZe pak
ty kontakty jsou takovy. Jako oni né&jak se nad tim zamysli a za¢nou toho ¢loveéka
brat, tak mizou byt takovi, Ze tieba, ze ja si neplatim ty aktivity. Ted’ka Brno si
udélalo ty muzea, moravsky galerie a tak, tak jsem psala kamaradce, az bude mit
volno, takze bysme mohli jit, protoze ju to taky bavi, Ze zase bysme mohly byt v tom
kontaktu. Jako ja mam ted’ ¢asu hodné, ale Gplné vim, Ze ty aktivity nemiiZu mit. No
a jako i takhle se to da fict. Treba kdyz by mé, to je takovej jinej zdroj informaci,
zakladni televizni noviny a tfeba Hydepark, Ze jako pro mé a pak né&jaky
dokumentéarni potady, pokud se mi ta televize pokazi nebo shofi, takze Cloveék —
I lednice je takova podstatna véc, pracka (ze, i kdyz tam se to da jesté v ruce). Takze
pokud si to ma ¢loveék potizovat nebo néco, tak i vtomhle se to jako projevuje.

Nedostatek financi.
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3. Jak vnimate Vas$i Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?

Zivotni urovei $la hodné dolt. Jednak i ten pocit takovej, Ze jste zavisli na téch
davkach a vyloZzen¢ tady vtom staté je to takovy, Ze, zname to ztelevize, je
to opravdu, ze ti lidi si nevymysli, ze dostanou, pokud ty davky nedojdou nebo maji
né&jaky vétsi nenadaly vydaje, tieba u I€kare, i tam si musi ¢loveék néco pfiplatit, a ne
jak se tikd, ze Vam napiSe 1€ky, ale k tomu jsou jest¢ dodatecny véci nebo nékteré
veci, kdyz pottebujete se dat dohromady, ktery uz si platite sama. Odlozi Vam
davku, tak je to opravdu, jak fikaji ti lid¢, o pieziti. Jako kdo se do toho nedostane, je
mu to cizi jako nebo néco, ale... Protoze ty davky nechodi jako zardz, tam tieba
to jde natiikrat, kdyz je... A ztoho né&jak, kdyz je ¢lovék opravdu sam a tak je
to takovy... I vli¢i tomu, Ze je novy zdkonik a je to ze zdkona, takze kdyz opomine, Ze
opravdu teda si tieba fekne, kaslu na bydleni, dam si to téeba, kdo si necisti v nouzi
zuby nebo ja nevim, tak se opravdu nedoplati, protoze je to podstatnd véc pro
¢lovéka, tak dam si to jako na ten zub, takze tam bych fekla, ze je vii¢i tomu hodné
do zékona tady toho novyho vici tém lidem a davkach, ze vlastné kdyz bydlite
U majitele, miZete skoncit na t¢é ulici. Tam je to jako velice nahrané¢ a ¢lovek se stava
vlastng..., e je bez zakladniho toho, od &eho se viechno doviji od toho bydleni. Ze
ma byt, taky jako bydleni nékdo muze fict, Ze mizu bydlet v karavanu dneska. Ano,
je to tak, ale kdyZ si vezmu takhle zamé&stnani, tak je to taky rizny, protoZze kdyz
jsem tieba slySela, socialné slabi takhle, tak ¢lovek nedokéze pochopit, Ze nemate
na néco. A je to 1 navzajem ten vztah té€ch lidi, ktefi jsou na tom Iépe vi€i nim, kteti
spadli do té situace. Jako néktefi to chapou, ale star$i ro¢niky se k tomu stavi tak, ze

se podivuji.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
Tak j& bych velice rada byla zaméstnand, nebo — su pracovity ¢loveék. A hleda
se to Spatn¢ a jako nevim. No...
5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k VaSemu zdravi?
Tak ztratu zaméstnani vnimam tak, Ze se snazim stim n¢jak vyrovnat,

nesnazim se do toho propadat. Jako pfipustila jsem si, zZe prosté jsem na tom, jak su.
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Ze na véci nemam nebo i v mym okoli to beru tak, Ze bud’ m¢ moji zndmy vezmou

tak, jak su na tom.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata® zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

No, Ze se nestavam pasivni, jako ze bych si fekla, su doma a nechodim do
zaméstnani, muzu si d€lat, co chci, nemusim rano vstavat, tak tohle ne. Asi mé to
ovlivituje v tom, zZe zastavam aktivni v hledani zaméstnani, 1 kdyz clovek, jako se mu
kazdej pohovor nepodafi, ze mu to vyjde, prosté si hleddm dal, ¢tu si inzeraty nebo
ruzné se ptam. Pak kdyz ¢lovék zhruba vytusi situaci, tak tfeba kdyz jsem se ptala
v obchodnim dom¢ Tesco v Avionu u pokladny, tak tikali, Ze jsou radi, ze mozna je
nebudou propoustet, takze tam uz se tak neptam, jo jako. Tady tuhle aktivitu mam..
A vyuzivam toho, Ze se snazim vic chodit ven, coz je pro ¢lov€ka podstatny, nez
kdyz je zavienej v prostoru. Prosté tomu néjak nepropada. Jako snazit se a jinak
se to da fict — n&jak si smysluplné vyplnit ten volny ¢as v rdmci toho, Ze kdyZ nemam

finance, tak n&jak takhle.

7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani«?

Tak tady k tomu, protoze uz je mi pies 50, ve vyrobé jsem pies 30 roku
a poprve se to stalo v roce 89, kdyz jsem skoncila, no tak to bylo takovy postupny, Ze
se zménila doba a vSechno. Jako postupné se mi podafilo pokazdy, Ze jsem nasla
préci ve vyrobé, ale néjak jsem si na to zvykla, protoze jak se tika, jako ty zakazky,
jak se tika, zédkaznik je nas$ pan, takze, a velka konkurence na trhu, takZe nikdo nevi
do druhyho dne, kdo Vam ty zakazky sebere, kdyz to feknu tak obecné, takZe jsem
se s tim smifila, protoZe je pravda, Ze ve firmé& nas tieba chvalili, vSechno, jeden
mésic a druhy mésic se to skoncilo v§echno. Je ale fakt, Ze v této firmé byly finance
alespon na n¢jaké trovni, takze si Cloveék vydé€lal a kdyz odchazel, tak ta podpora

vypadala jinak nez v soucasné dob& — ceny stouply, takze asi tak bych to fekla.
8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

Hlavni motivy, abych méla z ¢eho zit, je fakt, ze uz vici mymu véku, kazdy

mame postavené zdravi jinak.
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TakZze pokud budu mit zaméstnani, tak bych na tom byla Iépe finan¢né a mohla bych
si 1 zaplatit rdzné zdravotni tkony, tfeba co se tyCe zubafe, protoze tady tohle je
velice potiebny, zuby, a bohuZzel, neni to tak, jak se fika, ze se doplaci. Ono je to
narony i pro zameéstnany lidi. A potom dalsi otdzka tieba je podstatna pro nas
nezaméstnany, jako pro vSechny vékové skupiny bych fekla, protoze to tak dost
sleduju, tak jsou odpracovana léta. Tam je v soucasné dob¢ téch 35 let. A aby ¢lovek
alespon tento zéklad mél, je pravda, ze do dichodu je to jest€¢ hodné dlouho, mize
se to jest¢ hodn¢ zmenit, ale 1 tohle ovlivni jako stafi ¢loveéka. No a je to taky takova,
bych fekla, motivace zalezi, co d¢late, ze tam mate Cinnost, u které se miiZete
I vyvijet, protoZe technika jde dopfedu, muzete se setkat s novymi technologiemi,

u nékterych firem, neni to u vSech teda. Je to takovy kontakt se spolupracovniky.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh pratel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Tak jak tikam jo, tak jako ja, protoze su upln€ sama, mné vSichni v rodiné
umfeli relativné brzo, tak tu situaci mam takovou hodné jinaci, je nas malo, ale jako
nejsu tak jako tady ve skupin€ lidi tak Gpln€¢ osamocena. A prosté¢ jak to tak vnimam,
nevim, jestli je to dobfe nebo ne, prosté¢ jsem zjistila, Ze ze zacatku nechci davat
tu moji troven, Ze na tom nejsu dobfte, jak se fika diplomaticky, tak ja nevim jako.
Tteba piiklad. Mné€ znami ftikali, jestli bych §la do kina. Bud’ jsem se domluvila na
Cas ze zacatku nebo jako tak ngjak pfijatelné, pak jsem o tom pfemyslela a fikala
jsem si, no ale tak jako zkusim to fict jako upfimné, jo? Tak jsem prosté tikala, Ze
na to nemam, Ze potiebuju penize Upln¢ na jiny véci. A pak uz zélezi, to se vztahuje
K uplné jinym, kdyz se setka ¢loveék jako s druhou stranou. Zalezi, jak ta strana
to pfijme potom, no. Je pravda, kdyz to vezmu jesté jinak, jakoze kdyz jsem chodila
do zaméstnani a byla jsem UpIn€ sama. Nebo sama ne, to zila je$t€ maminka, u které
se postupné zacala objevovat Alzheimerova choroba, prosté musela jsem to feSit
a vSechno a jedna pani byla star$i ode mé, jestli ji tehdy bylo 55, tak mi fikala, kdyz
jsem ji zadala o umisténi do domova, tak jako se vyjadfila v tom smyslu, Ze ja su

jako socialni pfipad, ze mam piednost, 1 kdyz tam mam zadost kratce.
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Tak jako ja jsem se necitila s tim, Ze bych byla néco min nebo takhle, ale v okoli
jsem citila takovy zvlastni pohled od nékterych lidi jako, to se nedd slovy, nebo

neumim to popsat, takovy nevim, takze asi takhle.

10. Jak nahlizite na obecné pi‘esvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

No v dneSni dobé, protoze se o to zajimam, aji kdyz jsem chodila
do zaméstnani, tak jsem nezlstavala tak jako necinna, abych méla piehled, jak
to vypada na pracovnim trhu, tak bych fekla, ze situace je mnohem horsi nez, jak
fikaji nektefi, pfed sedmi lety. A je nas hodné, ktefi se snazime, jako mame snahu,
ale neni dany jako, kdyZ nastoupite do zamé&stnani, nemdte, a muzete byt sebelepsi,
jak se lidové fiké4 vyhrano, budete tam, ale ono je to o jinych vécech asi.

Ja 1 kdyz nastupuji nékde do zaméstnani nebo doufam, ze teda nékde
nastoupim, takze se snazim byt takova, jaka su jako zékladem, a bohuzel tady tém
vlivnym nebudu vyhovovat, tak pokud odejdu, tak se nesnazim tim psychicky néjak
zatézovat a citit se ménécenna. Rekla bych, Ze by to mélo smysl i pro lidi, aby
to nebrali tak vazné, netrépili se s tim, protoze je to zbytecny, ni¢emu to nepomize

a Clovek by si mél vazit toho, jaky je v tom zakladu.

11. Jaké jsou VaSe potreby, které by mohly zménit tuto situaci?

Hm. Tak potfeby. Mé&la jsem potieby. Samoziejm¢, protoze jak se vSechno
vyviji, tak Sel i internet. Jako ja i kdyz délam v elektro, tak tohle m¢ né&jak netahlo
moc a diky nezaméstnanosti a vdneSni dobé to uz ani jinak nejde vici
informovanosti. A internet ddva hodné¢ moc lidem, kdo s tim umi pracovat a maji
pfistup, tak diky tomu jsem se piihlésila do Celsuzu, kde mné vysli, ale ne jenom
mné, ale vysli vSem hodné vstfic, méli s nama trpélivost, dobry podklady ucebni,
ktery nam nabidli a védomosti a tak jsem se to naucila. Ovladam internet, Word
a dalsi a za to jsem hrozné vdécna a v Zivot€é mi to poméaha hrozné¢ moc, jak pfi

hledani prace, tak i v jinych vécech. No a jinak je to v§echno o financich.
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Kdybych méla finance, tak bych chodila na jazykovou skolu, bych tfeba chodila
na konverza¢ni némcinu nebo tak. Jako pokud bych v tom volném case finance méla,
tak bych si to asi dédvala do takovyho sebevzdélani. A nékdy fikam, kdyz se hleda
prace, je to o tom byt ve spravnou dobu na spravném misté¢ a potom uz je to takovy.
Ale nechci n&jak tim, Zze su nezaméstnand nebo néco, ziistat v takovym
néjakym tom, v té necinnosti. Snazim se, ono to neni jednoduchy, ale snazim
se n¢jak, ale diky internetu je to opravdu, Ze kdyz to jde, tak zalezi, co koho zajima,
tam je to hodn¢ vSestranny. Takze tam se Clovek tak jako rozviji. Jako védomosti,
protoze dnesni doba, to je, to uz se jinak ani neda bez toho. A jako co jsem slySela
v okoli, kdo si hleda zaméstnani, tak uz i firmy, ale to je taky tieba deset let
pozpatku, ze méli inzerat a postupné pfislo 40 lidi a tak, takze tim nadSeni nebyli,
ono se to organizuje jinak dneska. Takze ten internet dneska, kdyz si to tam napiSete
mejlem, tak pro né je to lepsi a takovy, ze si to mizou tak néjak lépe zorganizovat.
Pro mnoho 1lidi, ktefi to neumi, a hlavné — muzete to umét, ale musite to mit
dostupny, tak je to bych fekla, takovy mij postieh je, Ze ti lidi se dostavaji tak trochu
na okraj. Mimo ten hlavni vybér téch pracovnikii. Jako nechci néjak jako to, ale je
pravda, ze kazdy v dnesni dobé neni dany, Ze v kazdé rodiné je pocitac, nékde to taky
neni, a bohuzel ti, kdo to nemaji, tak se dostavaji mimo tu zakladni skupinu tady téch
lidi toho uZsiho vybéru. I kdyz dneska ziskat zamé&stnani je hodné o tom, ale to jsem
nahodou zaslechla v tramvaji, Ze jely pani, pravdépodobné byly z oboru prodavac,
an¢jak tam taky feSily tu zaméstnanost, a ja ted nevim, jestli spravné vystihnu
tu mySlenku, Ze aby tieba ziskala zaméstnani n€kde, ze je lepsi, kdyZ tam uZ maji
nékoho znamyho, kdo tam pracuje. Ze uz se nékde taky ptala na prodavacku a oni ji
fikaji — a vy uz tu n€kde mate zndmyho, kdo tu pracuje, takze i tohle mozZna

ovliviluje nastup nezameéstnanyho do prace.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
No, snazim se vyrovnat hodné. Moc ztoho nadSena nejsu, protoze je to
I vékem, ale. Snazim se tomu nepropadnout, a proto se vzdycky snazim vymyslet
n¢jakou tu ¢innost nebo co nejvic vyuzit ten den. Ale tfeba i diky internetu, anebo

kdyz jesté nebyl tolik dostupny, tak ja jsem si tieba Cetla.
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Takze kdyz to vezmu za Evropu a za vSechno, tak ty davy téch nezaméstnanych,
ptece ti lidi se snazi né&jak zit, i kdyz ten ¢lovék mtze sklouznout do toho, ze tieba
ma takovou krizi. Je to bohuzel takovy smutny, prosté ze nékteti lidi to nezvladnou.
Ja fikam, nemaji v ten moment u sebe n¢koho nebo n¢kdo se neotevie slovné, on
to ma v sob¢ a ten Clovek se tfeba nékomu oteviel, ze si sahnul na zivot, ale snazit

se s tim prost¢ naucit zit. No a neni to jednoduchy.

13. Jakym zpusobem si hledate zaméstnani?

No na internetu. Jako kdyz jdu ndhodou kolem, tak si pfectu tfeba na ufadu
prace, na tu vyveésku se podivam ptipadné. Treba jsem zkousela, diiv méli listky.
Tehdy jesté platilo, ze pfijmou prodavacky, tak jenom informacné, tak jsem se tam
tieba zastavila. Jako jestli mam né&jakou $anci u nich, kdyz nejdu z oboru, nebo
takhle. No tak pies znamy asi ne. J4 jich ted’ tolik nemam. Nebo co jsem tak narazila,
to bylo tfeba loni, ze tfeba jsme se z devaté tiidy nevidé€li, da se tict 30 let, tak diky
tomu jsme se potkali, protoZe jsme nezaméstnani a je jedno, jestli jsme stiedoskolaci,
vysokoskolaci. A prosté€ i z toho hovoru nebo takhle, to jako vnimam tak, ze my jsme

generace, ktera to nejvice odskace. Protoze do diichodu daleko.

14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

To nevim. Hlavné ty finance.

A tim by to pro Vas bylo lip zvladnutelny?

Urcité by to bylo pro mé vic zvladnutelny. ProtoZe ja nevim, ale takovy
ptiklad. Jste na socidlnich davkach v hmotné nouzi — ty chodi natfikrat — co musim
dat — zaplatit bydleni. Neni pfesné datum, kdy ta davka vyjde. V pillce mé&sice tieba.
Ja hledam zaméstnani a kazda firma ma jiné poZzadavky na Vas a tfeba budou chtit,
abych si koupila n¢jaké obleCeni. Musim dojizdét z mista bydlisté. A nastane situace,
z ¢eho to mam jako platit. ProtoZe tieba paska nepfisla, jo? Nebo zélezi, ale nevim,
jestli se to k tomu taky vztahuje. Ne¢kdy je vyhoda, ze si mizete pujcit, ale lidi neradi
pujcuji, protoze 1 kdyz jsou zaméstnani, nejsou na tom dobie a muzete se do toho

zamotat. Muzete fict firm¢, zZe potfebujete najit feSeni, ale firmu to nezajima.
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Ale muzete se tomu postavit. I tohle je vlastné takovy, fekla bych, mize byt pro

né¢koho minus, nez najde zaméstnani.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?

TakZze ja to vnimam z hlediska toho, jak jsem na tom, velice pozitivné. Jednak
je tu moznost pohovoru s pracovniky, ktefi k tomu opravdu maji vztah. Neni to jak
na ufadé, tam je to jiny, takovy odméfeny. Snazi se Vam tu situaci, kdyz mate
jakékoli pfipominky, tak co nejvic vyjasnit, probrat to s vima. A mohou Vam
pomoct a fekla bych, ze aji ... vSestranna pomoc. Kazdy tu pomoc potiebuje jinak.
Néekdo se potiebuje psychicky zorientovat v tom, aby do toho nepropadl, i kdyz
si ¢lovek mysli, Ze to zvlada, tak tu psychiku $idi. Ale to se tyka i jinych problémd.
Myslite si, ze to zvladate a pak se to ozve. Takze bych fekla, Ze je to velice pozitivni
tady. Ale jsme kazdy jiny, zaleZi, co si v tom kazdy najde. Vnima to jinak.

A ja jsem si nasla tady v tom hodné. ProtoZze mi pomohli v tom, nez jsem se to
naucila vSechno, tak jsem je radsi pozadala, abych neudélala chybu, kdybych posilala
zivotopis, abych si to tfeba Spatné neuklepla, Spatné¢ neodklikla. Pak je tu ta sluzba,
abych se v tom psychicky, jak to jen mam fict, zacala potapét nebo néjak takhle, ze
muze jit ¢lovék k psychologovi, coz v dnesni dobé bych tekla, ze je to trochu
na ustupu, ze tam lidi nechodi a mozna. Ale jako fakt to pomitze, ale jak se fika,
ten ¢lovek si musi s tim psychologem, jakoZe sednout, tak i tohle na to ma vliv, ale
i takhle se to jako da vyuzit tady ta sluzba. Pokud ¢lovek tu potiebu ma. I kdyz tady
ty socialni pracovnice se snazi hodné, ale chce to k nim ziskat takovou tu davéru, jo?

Tak tam je to vZdycky o té diivére.

Jo, je to, ale je pravda, Ze vSichni se neoteviou.

Ono je to ale prirozeny.

Je to pfirozeny, ale kdyz je Clovék na ufadé prace, tak ty pracovnice si to
neuvédomuyji, ale i ti, co tam padli, maji zdjem pracovat, ale ta situace, aby se s tim
srovnali, finan¢né, tak ten tlak je takovy. Jako hledate zaméstnani, ale pofad je to tam

o tom, cemu date pfednost jako. Kam ty penize ptijdou.
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Nebo tady jste v tlaku a fekla bych, Ze tam to lidem neptida na psychice, takze tady
Vv té rehabilitaci je to hodné pozitivni a je tady hrozné¢ moc takovych moznosti, kde
se ¢lovék muze tak néjak zorientovat nebo nevim, jak to mam fict. No, ktery mu
pomiizou, pokud ma zajem, jako né&jak si tu situaci feSit, jednak se srovnat s tou
situaci. Aby tomu nepropadl, ono to neni jednoduchy. Jste nékdy na pokraji. Vidite,
jak to funguje tady v tom staté. Jako pokud bydlite i v byté, tak ti lidi mizou rychle
sklouznout, jakoze budou bez domova, a kdyz jste potom upln¢ bez bydleni, tak ja
to feknu, z toho dna dostat se trochu nahoru neni viibec jednoduchy. I kdyZ se snazi
tteba, jako to jsem taky Cetla v Casopise, Ze snad deseti lidem, ktefi tam neméli byty,
dali v§eobecné prospésny prace, Ze se snazi jim jako pomoct dostat se z toho dna, ale
tvrdost téch davek, ze chodi vselijak, lidi se kviili tomu dostévaji do téch platebnich
neschopnosti, tak zas to ty lidi tam tlaci, takze podle mé tady v tom by bylo potieba

to né¢jak zmeénit. To uz neni vina ¢lovéka.

16. Jaké z aktivit sluZeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuZival/a,
vyuzZivate?

Vyuzila jsem toho, ze si tady mizu mit kontakt s konzultantem, ktery ma
nejvetsi prehled, co mi mize nabidnout, mize to se mnou zkonzultovat. Takze to je
prinos. Dalsi pfinos je v tom, Ze se tady mizu vzdélavat, nejen ten pocitaé, je to
| komunikace, trénovani paméti, ze tady byl ten pravnik, to jako hodné lisem pomaha
tady. Tam jsme se taky setkali, byla to takova volna konverzace, nebylo to nic
nucenyho, stisnényho prosté. Je to uvolnény, neni tady zadnéa povysSenost viibec a je
to takovy, Ze prosté diky té otevienosti a uvolnénosti zjistite, ze tieba kdyz jsme méli
ty pravni pfednasky, ze podobné je nas tady na to plno, Ze je to prosté na tom state,
jak Spatné to tady funguje.

Takze tady mi to ddva hodné i v tom, Ze kdyz tfeba nastoupim do zamé&stnani,
tak jak tomu fikate, néco jako ochranna ruka, Ze jeste tfi mésice se tady clovék mize
obratit na né a tak. A pokud to clov€k nevzdava, tak ta spoluprace je velmi
smysluplnd pomaha to urcité lidem, jak to mam fict, jako feknu to za sebe. Je to
takovy velice psychicky, jako plus jo. Ze vlastné tady v tom staté jako je n&jaky

organizace, kdo mé zdjem tady o ty lidi. Ale jako pravdu zajem, jo?
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A bylo by Skoda, kdyby tohle zaniklo. J& si myslim, Ze do budoucna, kdyz ti bude
Vv celé Evrope, tak je nas ¢im dal vic téch snazivych. Netikam, ze kdo je Stastnej,
nemusi chodit do prace, tam néco dostanu. Takze bych ftekla, ze tady ti lidi
to nevyhledavaji, ale opravdu tady ti snazivi nebo co maji zajem a vSechno, Ze jim
to pomiize. Rozhodné by to nemélo zmizet, m¢lo by toho byt vic, ale vSechno je
dneska otazka penéz, ale mozna ty, co plynou ze statu, kdyby Sly trochu tady do téch
organizaci, tak jako by to bylo takovy, ze opravdu tam ten vysledek je, nez co n¢kdy

utraci stat, kam je dava, a vysledek neni.

17. Z jakého diavodu jste chtél/a vyuZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?

No hlavné proto, abych mohla ziskat zaméstnani. Tady se nas setkalo vic, kdo
mame ten problém snazivych a vSechno. A asi vSichni jsme sem S§li ohledné
zaméstnani, ale je to tady takovy jiny, jako snazi se tady lidem porozumét, pomoct
jim v takovych téch svizelnych situacich, jestli se to tak da fict, ale je to o tom, Ze
¢loveék tady naSel i tu druhou stranu, ktera se snazi a ktera je tady v té spole¢nosti
potfeba. Nenechat ty snazivy lidi upadnout nebo...

Nabidnout jim tu ruku v podstaté.

No, takova ta nabidnuta ruka, ale jakoze takovy to uptfimné. Tady ti pracovnici
jsou opravdu na spravnych mistech, jak se fika. Ten vysledek tady je jiny. Co mi
pomize, Ze mé tfeba ufad prace posle na kurz pocitacovy, je to na tyden tfeba, ze
se tfeba probira, bereme Excel, promita se to na stén¢, nevidim tam ani tadek, ani
sloupec, nebo ve Wordu, ze jsme se to ucili na noteboocich, jsem se zeptala, kam
simam kliknout, kdybych tam chtéla néco upravit. Tak ja nevim, kdyz jdu
na zéklady pocitace, Ze prosté se to nemizu dozvédét. Tady ty védomosti — za tyden
se to ani nedalo. TéZko fict, kolik to stalo, urcité to nebylo levny, ale 1 vysledek toho,
jak nas ptrezkouseli, tak ty védomosti, pokud bych se méla jit uplatnit na trh prace,
tak to neSlo. Jako tfeba kdyz mél n€kdo néjakou pfipominku k programu, tak nam

vyucujici fikal, at’ si nas pak zamé&stnavatel proskoli sam.
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Oproti tomu tfeba, tady v té socialni rehabilitaci v Celsuzu, ty védomosti, které
jsme ziskali, se nemusim stydét, Ze se prokazi ptred nastoupenim osvédéenim, co
jsme ziskali, vim, ze se mizu ¢im dal vic i rozvijet. Ale to je znamy, vy mate

ty dobré zéklady, z toho se da uz stavét a vSechno.

18. Co vnimate jako prinos/zbyte¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?

Tak vzhledem k tomu, ze uz su tady pomale rok, jako byla jsem v riznych tady
téch kurzech, co nabizi Celsuz, tak fekla bych to i za vSechny, Ze to tady mélo velky
pfinos, byli spokojeni, ba naopak tieba v oboru pravnim, na pravnich prednaskach
by byli lidé radi, kdyby toho bylo jesté vic, protoze v dnesSni dobé bych fekla, ze
pravo je vSechno. Je tfeba si to vybojovat, aby to mélo tieba pozitivni konec, kdyz
se ¢lovék ozyva. U psychologa bych nebyla, ale fekla bych, ze je to taky pozitivni
moznosti, tak ¢loveék netusi, kam az by se ta spoluprace dala rozvinout pro nas, takze
je to vSechno o financich tady, takZe by nam mohli nabidnout jesté vic. Jako ja jsem
taky netusila, ja jsem §la semka, aby mé pomohli zvladnout ten internet, abych se
to naucila zvladnout vSechno, napsat si to, protoze doba je jind, tady chcou zivotopis,
pruvodni dopis a kdybych spadla Upln€, netuSila jsem, Ze si mizu zajit
k psychologovi, ze tady mtzu jit do pravni poradny a plno dalSich. Nechci to teda
nijak rozSifovat, co vSechno se tady nabizi. Takze je to vlastné v§echno o financich,
aby to tu zvladali. Ale jako vSichni pracovnici, co tu jsou na spravnych mistech

a vSichni se snazi co nejvic, fekla bych, cely Celsuz.
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Respondent R6
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
No Spatny, protoze jako jsem v situaci, kdy manzel jako nakoupi ten velkej
nakup, ale ty hlavni potraviny musim fesit j& a tam je to pak problém jo Ze je to
takovy doproSovani nez abych méla sviij pfijem. Mam hodné pojistek — zivotni,

dichodovy, to m¢ odmita platit, to vZzdycky musim néjak nalizt. A dat to tam.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?

Je to myslim si i psychicky, prost¢ rada bych pracovala, ted uz jsem
se i dozveédé€la, ze maji pocit, Ze se mé nechce d¢lat, ale vono je to opravdu tézky.
Ted jsem vlastné méla tu brigddu a v patek mé tekli, Ze si budou jesté vybirat, ze
nemam chodit. Ty podminky jsou dneska upln¢ jiny, nez jsme méli my pred téma
tiiceti letama. Kazdy mésic musim i dat na ty pojistky, mam to tam uz 17 let, tak
se mé to nechce rusit, doba dichodu se blizi...I kdybych si méla pucit od rodici, tak
to nezruSim... ManZel ma pocit, Ze se mi nechce délat... Je to takovy posledni dobou

stresovy...

3. Jak vnimate Vasi Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
Jako Zzivotni uroven... kdyz je potieba cokoli zaplatit, tak na druhou stranu
musim fict... manzel opravdu zaplati, kdyz pfijdu s prosikem, tak néjakou korunu
pusti. J4 jsem nikdy nebyla z téch lidi, Ze bych o vyplaté bézela a koupila si hadrik.
Na ty zakladni potraviny mame, i na dovolenou miizeme jet. Manzel vydé¢lava docela
sluSny penize, takze tak.....nemam rada doproSovani, bud’ na to mam nebo nemam.

Byli jsme na tom daleko htf.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
No, jako ja bych strasné rada pracovala jo. Jsou profese, ktery by se mné¢ libily,
ale nemam na n¢ kvalifikaci a 1 kdyz pudu n¢kde na né&jakou rekvalifikaci, tak si zas

tak dalece nevéfim, abych mohla tu praci vykonavat. Ja se prace prosté nebojim ©.
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5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

Jako zacCinaji se objevovat problémy, ale neni to n¢jak hrozny.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata® zaméstnani Vas pohled na sebe samého?
Noo, asi si prestivam vérit. Je tam takovy jako..., jak bych to fekla...,
nejistota... jestli je to tim, ze uz ¢loveék premysli, jak se na m¢ budou divat, jak me

ten kolektiv veme.

7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani*?

Svobodné, od té posty... svobodné.

8. Jaké jsou VasSe hlavni motivy najit si zaméstnani?
Hlavné bejt sobéstacnd, co se tyce financi. Prosté kdyz se mé nékdo zepta...
tak bejt na tu préci jakoby hrdé. Prosté¢ Ze mam praci, Ze tu praci mizu délat a ze mé

napliuje.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Jako ze zacatku kdyZz sem odeSla, kazdej mi to zavidél, jee ty se mas, ty

si odpocine$. Ale jako na druhou stranu ted’ posledni dobou mam pocit, Ze si sice

z toho d¢laji srandu, ale ¢loveék vyciti tu ironii — ja musim chodit do prace a ty ses

doma.

10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

No neni to pokazdy pravda. Defakto budou to skoro dva roky, co budu doma.
Toho prvniho ptl roku jsem nehledala praci, odpocivala jsem. Na jednu stranu jsem
byla strasné rada, Ze jsem odesla, to tak ze mée psychicky spadlo takovej ten natlak.
Ale ted’ posledni dobou, hleddm. Chodim se ptat a vidite takovy to... uz vam je 50,

uz jste starsi...
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11. Jaké jsou VaSe potrieby, které by mohly zménit tuto situaci?
Vibec aby spolecnost se divala i na nas star$i, jakmile feknete, Ze uz je vam 50
roki, no tak... vite... ehm. Pfitom zastanu spoustu prace. Mam pocit, ze nejen vek,
ale 1 postava hraje roli, jak se na to ten zaméstnavatel diva, jako uz jsem se s tim

setkala...

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezameéstnanosti?

Ja bych fekla, Ze to nefeSim, opravdu asi.., kdybych byla v jiny finanéni situaci
asi bych to feSila. Mozna bych z toho nespala, méla psychicky né&jaky to..., ale
popravdé feceno to nefesim. Bud ta prace prijde, kterd mé jakoby do konce toho
pracovniho procesu nadchne a budu schopnd ji délat, ale nechci zase dé¢lat praci,
kterd mé nebude naplnovat a kterd mé bude deptat. Ted” budu brat jakoukoli préci,
ale dneska uz si fikam, neni to tom mit jakoukoli praci a v ni setrvat a nervovat se.

To zas mi za to nestoji.

13. Jakym zptuisobem si hledate zaméstnani?
Chodim se ptat takhle po obchodech, na internetu a mam nastaveny asi t
portaly, ze kterych mi chodi jako nabidky, takze kdyz mé ta prace zaujme nebo
si fikam, ze bych ji mohla zkusit vykonavat, tak na to se snazim okamzité odpovédeét.

A nebo pies znamy, ale vono 1 pfes né, je to takovy...

14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

Kdyz budu mit préci, budu sobéstacnd a miizu si koupit kosmetiku a nemusim

nad tim pfemyslet, mizu si jit do cvi¢eni, miZzu si jit na masdZ a nemusim

piemyslet...

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?
Ja st myslim, Ze je to velice dobra sluzba, protoze tak, jak kdysi pted lety jsem
byla chvilku na pracovnim ufad¢, tak jsem méla pocit, ze pro nas nezaméstnany zacli

néco délat, jo, ze méli snahu nabizet.
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Dneska jako mam pocit, Ze se tam jako vubec pfijdeme se nahlasit, tak je otravujeme.
Kdezto tady u Vas, vim, ze kdyz tu jakoukoli radu budu potiebovat, tak ze mizu
kdykoli zavolat, kdykoli pfijit...feknete ano mam cCas, nebo mate klienta, muzete
podkat, piijit zitra, probereme to, udélam si na Vas &as. Rekla bych, Ze jsem
se s takovou ochotou jeste¢ nesetkala, co se tyce téch sluzeb nejen, prosté... takovy
rodinny... Za tu dobu jsem se nesetkala s tim, ze bych slysela - ne to nejde. Nabidla

jste i jiné varianty, podle situace.

16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socidlni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuZivate?
Vyuzila jsem ty pocitace, to jsem byla rada. Asi je nikdy pro svoji préci
nevyuziju, ale tak jako pro svoji potiebu, Ze tam Clovék jako vic mulze jako jinak
hledat, nez to mél nastaveny. A umi si s tim pocitacem poradit. A pak jesté chci ten

zivotopis a motivacni dopis abychom se na n¢ho koukli.

17. Z jakého diivodu jste chtél/a vyuZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?

Je to i z divodu pracovniho, protoze dneska je doba takova, ze i ten pomalu

uklize¢ potiebuje ke své praci ten pocitac, stejné ty zéklady pocitace chtéji. Tieba

pak bude vétsi Sance si tu préci i nalizt.

18. Co vnimate jako prinos/zbyte¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?
Toto nemlizu porovnat, jestli mé néco chybi. Pfinos mozna to bude lepsi pro to
hledani té prace. Vim, Ze nabizite 1 dal§i kurzy krom toho pocitacovyho. Mozna

v budoucnu feknu ano, chtéla bych se pfihlasit na to psani 10, uvidim dle situace.
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Kratkodobé nezaméstnani

Respondent R1

1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

No méla hodné velky vliv, protoze ja vlastn€, Ze jsem nemél odpracovanej rok

vV t¢ minulé praci, tak jsem nemél narok na podporu, takze jsem si byl zazadat
0 davky hmotné nouze, jo coz obnasi 3400 a diky tomu, Ze jsem byl rok zpatky
na davkach hmotné nouze a nestihal jsem platit alimenty, zazadal jsem u soudu, tam
mi to zamitli to snizeni. Tak mé vznikl dluh na vyzivnym. Jest€¢ mam stary splatky,
co jsem m¢l pajcku kdysi davno. Ta prtitelkyné, co u ni bydlim, ma strach mi napsat

trvalé bydlisté, takze nemtizu zadat o piispévek na bydleni.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
Ty finan¢ni otazky to je... Nemizu splacet ptijcku, najem, nemam z ¢eho platit

alimenty, taky mam néjaky svy potieby, tak nemtizu no...

3. Jak vnimate VaS$i Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
No tak diky tomu, ze madm obcas brigddu, tak funguji diky nim. Ohledné
hledani prace.. padesatka na krku, to uz se se mnou prakticky nikdo nebavi. Nehledé
na to, ze kdyz jsem tfeba n€kam zavolal, tak mé& tekl, Ze béhem nékolika hodin,
co vysel ten inzerat, tak jsem byl dvousty uchazec¢ na jedno misto. Jakmile se podiva,

tak se samoziejmé poohlidne po mlads$im.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
J& pokud jsem vykonéaval né¢jaké zaméstnani, tak vétSinou nebyly problémy
se mnou, nemél jsem Zadny absence, co jsem dostaval tkoly, tak nebyl problém.

Mohl jsem byvat do vecera do noci. Absolutni problém mi to ned¢€lalo.
5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*

zaméstnani ve vztahu k VaSemu zdravi?

Z4dné zdravotni potiZe se neobjevili, v pohodg.
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6. Jak ovlivnila ,,ztrata® zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

Nijak, asi jako vétim, ze dobrej su.

7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté* zaméstnani«?
No byl to pro mé Sok, protoze to bylo par dni zpatky, co jsme se domlouvali, Ze
budu mit jinou pozici. Kluci na dilné z toho byly v Soku, Ze teda zrovna ja. Tam byli
jini adepti, ja byl ochoten dé€lat piesCasy, zustat dyl, absolutné bez problému, ja jsem

byl volnej, klidn€ do vecera jsem ziistal, kdyz bylo potieba udélat.

8. Jaké jsou VasSe hlavni motivy najit si zaméstnani?
Tak jé su jako zvyklej odmalinka pracovat, mé prace nikdy nevadila. Hlavné
asi ta finan¢ni stranka. Prace fidice m¢ straSn€ bavi, je to prosté¢ konicek a prace

dohromady.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)

Pritelkyné z toho byla v prvni chvili hodné zklamana, spi$ ale jak to budeme

zvladat vSechno. Ale sehnal jsem si tu brigadu, tak zatim tak. Z byvalé prace

si chodime sednout, takZze v pohodé¢.

10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Tak jako ja myslim, Ze jo. Je to dost sloZitéjsi, jak su starsi, tak se na mé

pohliZi...asi nejsu dost produktivni. Tady bych jako troSku otaznik, uz to tak moZna

moc neni pravda.

11. Jaké jsou VaSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?
Mam jenom bécko fidicdk a chtél bych minimdlné¢ cécko. A néjakej
pocitacovej kurz, protoze kdyz se hlasim na toho skladnika, tak po mé chcou Word,

Excel a tady to. Su tady teda ptihlaSene;.
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12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
Jako joo, ja to beru tak né&jak sportovné. N¢&jak bylo, néjak bude, nehroutim

se z toho.

13. Jakym zpiisobem si hledite zaméstnani?

Hodné ten internet, ted’ka budu zkouSet davat zivotopisy na firmy piimo
osobné. Myslim, Ze bude nejlepsi, kdyz se tam pfimo objevim osobné, protoze kdyz
jim tam piijde 250 odpovédi, tak si myslim, Ze se na né ani nedivaji. Nejlepsi
moznost, jak si sehnat praci, je v dne$ni dobé ptes znamy. A pftitelkyné dost Cte, tak
to hlida z tisku.

14. Co Vam z VaSeho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti 1épe
zvladnutelna?

Ja to mam v pohod¢.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu

k vnimani nezaméstnanosti?
Ja hledam vSechny cesty, vyuzivam vSechny moznosti, ktery jsou k dispozici.
Ptinos vidim, byl jsem na Entru, kde jsem si hledal praci. Mohl jsem si zavolat

hnedka na tu nabidku.

16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socidlni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuzZivate?
Vyuzivam Entr, s kolegyni ted’ka spravime ten Zivotopis, abych si ho mohl

donést po téch firmach a potom néco s tim pohovorem, n¢jaké otazky k tomu joo.
17. Z jakého davodu jste chtél/a vyuzZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace

nebo téchto konkrétnich aktivit?

No hlavné ten pocitacovej kurz a ty pohovory mé docela zaujaly.
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18. Co vnimate jako prinos/zbytec¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?
Zbytecnost urcité né, to rozhodné ne. To jsou vSechno fajn véci, ktery se daji
vyuzit. Pro mé je nejveétsi prinos ty konzultace, kde zjistuji, co se vSechno da.
Dostanu néjakou odpovéd’, kterd mé zaujme, ¢eho se mizu chytit, mam moZznost

novych a novych informaci, o kterych v souvislosti s tou praci nevim.
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Respondent R2
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

No dost zasadni. My jsme s partnerem pocitali s tim, ze budeme mit vyssi
pfijem. Partner je zahrani¢ni student, my jsme dostavali stipendium v ramci toho, ze
studuje tady, ale v té dobé kdy zacal navazovat PhD. studium tady, tak u nich zacali
nepokoje, tak se zastavili veSkery stipendia, ktery nebyly schvaleny. Takze vlastné
mame o néjakych deset tisic mifl, nez jsme pocitali. Ale uz jsme méli ngjem a tam
jsme troskotali na tom, ze jsme nebyli schopni ufinancovat to prestéhovani. Takze
veskery penize, ktery on domu pfinese, padnou na najjem viceméné. Je to vSechno
dohromady no. Jakym zpisobem se mam piest¢hovat, kdyZ nemam na to, abych
se ptresté¢hovala, na druhou stranu pokud by se to sniZilo jen o tisicovku nebo dvé, tak

by to zas tak zasadni rozdil nebyl, vyrazny usetieni by to nepfineslo.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
Tak my jsme byli finanéné Spatné na tom uz pied tim. Ted’ uz to spi§ zacina
byt hra, jak opravdu ty zakladni potteby, abychom méli na jidlo, jestli budeme mit

na litacku...

3. Jak vnimate VaS$i Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
No tak jako kromé toho, ze ted’ka zacinam fesit tady ty véci, tak si myslim, Ze
zas tak Spatné€ na tom nejsme. Mame kde bydlet, mame co jist, obleCeni taky mame,
netekla bych, ze jsme na tom néjak vylozen¢ Spatné. Lehce podprimér mozna, ale Ze

to neni vyloZené néjak tragicky.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
No, tak z toho mam troSku strach, jednani s lidma, mam hriizu z toho, Ze kdyby
mé nekam postavili, tak si nejsem jista. Jo jako tak potfebovala bych byt mezi lidma,

aby m¢ to nutilo tak néjak néco d¢lat, jo to mé bavi.
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5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

Tak urcite je to stres, z toho vyplyvaji dalsi véci, ze mam bloklou kréni pateft,

ze vnoci blbé spim, ze vic Sedivym, ze jsem podrazdénéjsi, depresivnéjsi. To mi

pfijde, Ze to souvisi s tim stresem.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata® zaméstnani Vas pohled na sebe samého?
Ja bych tekla, ze asi nijak zésadné, jako ja v tomhle nemam pocit viny, takze
jako to beru prosté stim, ze... mé spi§ pfipadd deprimujici, ze potfad hledam
a nenachazim. Ale jako, Ze by to néjak zdsadn¢ zmeénilo pohled na mé samotnou...

Jako zacla jsem si o sobé myslet, Ze jsem hloupé&;si.

7. Jak jste se citil/a, kdyzZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani«?
No bylo to neptijemny, my kdybychom ziistali v Praze, tak bych méla moznost
si pfivydélat. Udrzovala bych se v oboru, byla bych v kontaktu s lidma. Ja jsem tam

dé€lala 11 rokt, prace me bavila, ale mé to tak nenaplnovalo.

8. Jaké jsou VasSe hlavni motivy najit si zaméstnani?
No viceméné ty financni pievazuji. Tak, ze bych to potfebovala vyloZené
K realizaci to asi ne, ale asi tam bude takovy to né&jaky pocit byt mezi lidma,

komunikovat, to jako jo.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)

Tak tim, Ze mam partnera jiné narodnosti, tam je to docela divocina s tim
postavenim. Ale to mozna nesouvisi az tak moc. Mozna kdybych vydélavala, tak
samoziejmé by nam to dielo vic a jinak nez ted’ka, ted momentaln€ on ma na mé tu
paku, Ze nas zivi, takZe ja bych méla byt poslusnd (smich). Samoziejmé ja s tim
nesouhlasim. No, ale kdybych vydé€lavala, tak by se nasly jiny véci, protoze on ma
to oCekavani, ze ta Zena bude takova. Ale né&jak vyrazné..., ale m¢ ty zmény pfiSly

s tim pfest€éhovani. VSechny kamaradky jsou zvykly, Ze nemam penize (smich).
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10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Hmm, no, ja bych fekla, Ze v tom asi je velikej kus pravdy, ale myslim si, ze
¢loveék musi byt dostatecné drzy a sebevédomy. Jakoze kdyz je ¢lovek stydlivy, tak
asi mu to nejde Uplné. To vidim sama za sebe. Ja si uvédomuju, ze mam urcité
moznosti, ze kdybych vic chodila a byla priiraznéjsi, tak asi bych se mohla protlacit
ne¢kam. Nebo tak, mozna bych byla drzejsi, ptala bych se tam, kde ja se bojim zeptat,
ze me je to blby se jit zeptat. I viibec, jen se chodit ptat kazdej tyden do Kauflandu.
Je mé jasny, ze tam maji svoji slozku pracovnikii a kdyz tam zrovna né¢kdo pfijde
a zepta se, tak pocitam, ze vezmou zrovna jeho, misto aby hledali nékde ve slozce.
Takze mozna tady tohle tam urcit¢ bude, ale nebude to nejspi§ na to, Ze bych si

mohla vybirat, jaké zaméstnani chci.

11. Jaké jsou VaSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?

Tak pro mé je spis to, ze mam uzce specializovany vzdélani a praxi. No mozna
né&jaka rekvalifikace by mn€ pomohla v tom smyslu, Ze ten zamé&stnavatel by se na to
dival jinak. Ale to je zas takovy, Ze kdyz bych §la do t¢ administrativy, ke které mam
relativné nejbliz, protoze jsme d¢€lala s pocitacem, tak tam je zas tak vysoka nabidka,
Ze si zas ten zamé&stnavatel Sdhne po nékom, kdo zas ma néjaky zkuSenosti, nez ten,

kdo ma rekvalifikaci. Takze to zas nevim.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
Ja s tim problém nemdam, mam spi§ obavy, jak to potom budu zvladat, kdyz

budu mit zamé&stnani, budu utahana, zvladat domacnost.

13. Jakym zptisobem si hledite zaméstnani?

Viceméné hlavné pfes internet. Obchla jsem si par téch néjakych..., kdyz
jedem n¢kde kolem...Alberty, Kauflandy. UZ nds Zene nouze do toho, Ze bych $§la
I do n&jaké kratkodobé brigady, abychom si néjaké ty penize privydélali. Ale jako
viceméné ano...ten internet. Jsem zkouSela nabizet hlidani déti, nebo pfes ty ufady
prace, co tam maji ty volny mista, rizny jobsi a tady to. Respektive jsem rozesilala

emajly, Ze jsem se nabizela sama, to je hrozny ale...
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14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

Asi by mi moznd pomohlo, kdyz bych meéla mit moZznost... néjakou

kratkodobou povinnost, abych se zase zab¢hla zpatky do toho systému ,,musim

stihat®.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?

Hmm, tak ur¢it¢ minimaln¢ to, ze nékam musim na cas. Dalsi véc je, ze jsem
tady byla i v poradné pro cizince, coz bych taky nevédé€la, Ze to tady existuje...bez
toho. Urcité jsem dostala néjaké rady, co se tykd motivacniho dopisu a takovy. Tak
néjak v tomhle spis. Dostala jsem i néjaké tipy, ze jsem zkousela i vybérové fizeni

a n¢jaké tipy, kde jsem se mohla podivat na praci.

16. Jaké z aktivit sluZeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuZival/a,
vyuZivate?
Aktivitu tady zatim ne. Jsem prfihlaSena na profesni poradenstvi a k pani

psycholozce, tam je ale dlouhej pofadnik a na ty osobni konzultace chodim.

17. Z jakého diivodu jste chtél/a vyuzZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?

Ja jsem hlavné potiebovala zjistit, jestli mam né&jaky Sance. Ono to pak teda
krachlo na tom, Ze partner neni ochotnej doloZit pfijmy. M4 pocit, Ze vSichni sedi a
¢ekaji, kolik si donese doml. KdyZ jsem byla na sociélce, tak tam mi to pani stra§né
zmaten¢ fekla, takze jsem tady dostala rady a co je a co neni pravda a navrch jesté

tipy, co zkusit, nezkusit, co se da.

18. Co vnimate jako prinos/zbyte¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?
Tak ja chapu, ze to je organizacni véc, to se neda asi néjak obejit. Ale ty cykly
jsou docela dlouhy na to, nez se dokonci néjaky ty kurzy a nez se zacnou dalsi, je to

docela dlouhej cyklus.
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Ja jsem musela pockat. Jinak ptinosem — kolegyné¢ mé musi chudak poslouchat, co
mame doma, ze se mizu vypovidat. Ona mi poradila par véci, kde se mlizu podivat,
vyzkouset, pak mi poradila s tim motivacnim dopisem, divala se mi na zivotopis,

poradila mi pfehodit potadi téch véci, takze tak.
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Respondent R3
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
Ma to samoziejmé vliv. No mame dvé déti, manzel teda podnika v dnesni dobé

1 to podnikani je samoziejmé problematicky, takZze ma to samoziejme vliv.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
No tak jako ve vSem, musime se momentaln¢ uskromnit. No a zalezi to na tom,

jak se manzelovi dafi, kazdy mésic je jiny, takze jak kdy.

3. Jak vnimate VaS$i zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
No ja si teda nestézuju, protoze ¢lovék by si nemél stéZovat. Lidi jsou na tom
daleko hif, ale nemtizeme si vyskakovat, si myslim. Myslim dovolenou, n¢jaké vétsi
nakupy nebo, Ze bysme si zafidili pokoj novy no, to si momentaln¢ jako dovolit
nemiizeme. Mdme vyloZené¢ na takovy ty zékladni véci, plus néco malo navic

prilezitostné.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

No ja su docela aktivni ¢lovek, takze bych byla rdda zaméstnana.

5. Jak vnimate a proZivate souasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?
Meéla jsem psychické potize, ale pomoci riznych terapeutickych skupin jsem se

Z toho dostala. M¢la jsme obavy z toho, Ze si v dneSni dobé& tu praci nenajdu.
6. Jak ovlivnila ,,ztrata* zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

Zestarla jsem, uvédomuju si, Zze se hif hledd zaméstnani v tomto véku, nez

tieba pied tim.
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7. Jak jste se citil/a, kdyZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani“?
No necitila jsem se moc dobie, nebyla jsem si sebou moc jistd, méla jsem
Spatny sebevédomi. Jako na sob¢ ted’ka postupné pracuji, aji tim pocitaCovym

kurzem, tak je to lepsi.

8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?
Jsou to 1 finance, ale neni to to hlavni. Je to vlastné jakoby to sebevzdélani,
abych byla samostatnd. A nejsem teda rada zavislda na manzelovi. Chcu

se osamostatnit.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)
Jako neuvédomuju si, ze by to bylo néjak vyjimecny, plus minus stejné. Ja
si nestézuju na ostatni strany, neprezentuju to.
10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?
No diiv jsem si to myslela, Ze to tak asi i bylo, ale v dne$ni dobé& bych fekla, ze

uz to tak neni.

11. Jaké jsou VaSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?
Mém potiebu se vzdélavat, citim, Ze me chybi urcity vzdelani. Jediny, co proto

muzu udélat, je to, Ze na sob¢ budu pracovat.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

No $patné, rada bych uz pracovala.
13. Jakym zpiisobem si hledite zaméstnani?

No hledam si pfes zndmy samoziejmé a potom jako teda pies internet. Noviny

st myslim, Ze v dneSni dobé& nejsou aktualni.
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14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

Jazyky.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?
No zatim jsem nad tim nepfemyslela, ten pocitatovy kurz, do kteryho chodim,
je dobfe udélany podle mého nazoru, protoze se podle n¢j da docela slusné a rychle

naucit. A jesté teda si myslim, ze by bylo potieba vic takovych véci.

16. Jaké z aktivit sluZeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuZival/a,
vyuzivate?
Vyuzila jsme teda pocitacovy kurz a vyuzivam profesni poradenstvi, do jakého

sméru bych mohla jit, plus ty konzultace s kolegyni.

17. Z jakého diivodu jste chtél/a vyuZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?

No abych si nasla zamé&stnani. Neocekavam, Ze tu ziskam vSechny dovednosti,
ale spi$ postupné, kriicek po kracku. I jsem si myslela, Ze moZzna mate samoziejme
kontakty v prvopocatku na néjaké zaméstnavatele. To jsem uplné na zacatku zjistila,
Ze to tak neni, ale jako vyuZila jsem toho, co si myslim, Ze je pro mé¢ momentalné

diilezity.

18. Co vnimate jako prinos/zbytec¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?

To nemuzu fict.
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Respondent R4
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
No nemiizu si dovolit to, co bych chtél. Musim jako kdyby nad v§im troSicku
vic pfemyslet. Uz nemizu jakoby rozhazovat, uz nemam takovy ten pevny fixni plat,
kdyz chcu jit na n¢jaky koncert, do kina, tak uz musim holt premyslet, jestli si to

muzu dovolit.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?

Tak feknu i v tom, co jsem pied chvilkou popsal, to s tim souvisi vlastné.

3. Jak vnimate VaS$i Zzivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
Tak feknu, mam néco nasetieno, takze to Uplné zas tak nepocit'uji, ne ze bych
zatal kupovat néco levngjsiho, je to jakoby poiad stejné. Cekam, prece jen téch pét
mesicl neni zas tak dlouhd dobé, c¢ekdm, Ze néco najdu. Takze Zivotni urovein je

pofad stejna.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
No tak jak to mam fict, kazdy by mél pracovat, je to jako zdklad Zivota. J&
urcité taky. Samoziejmé vyhrat ve sportce n&jaké miliony nebo tak, to by byl
nadherny pocit a uZivat si nékde na plazi, to m¢ samoziejmé nepotka... takze musim

pracovat, kazdy musi pracovat, aby se néjak zabezpecil.

5. Jak vnimate a proZivate souasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

No tak to vznikl takovy paradox. Co se tyce fyzického zdravi, tak mam cas

cvicit, chodit na prochézky a tak. No a z té psychické stranky to nikomu nepftida, ale

j& nejsem néjak labilni nebo jak to mam fict, tak to nijak neovlivnilo.
6. Jak ovlivnila ,,ztrata® zaméstnani Vas pohled na sebe samého?

Ani moc ne, ja si zatim stojim, ja jsem odesel z ur¢itého diuvodu, kdyby se to

znovu objevilo, tak bych se k tomu postavil stejné.
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7. Jak jste se citil/a, kdyZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani“?
No popravdé jsem byl rad, tam ta prace nebyla ideélni, bylo to jakoby tézké,

tak jsem rad, ze jsem odesel.

8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?
Hlavni motiv je opravdu ten finan¢ni, mit fixni plat, mit n&jaké zajisténi.
| feknu z toho socidlniho hlediska, poznat néjaké nové kolegy, byt s nimi, v néjakém

tymu pracovat, mit dobry pocit z dobfe odvedené prace a tak.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina)

Co se tyka rodiny, tak to mam podporu, ja jsem to s nimi probral, nez jsem dal
tu vypovéd’, z jejich strany to byla podpora, me to schvalili, takze to mam v pohode¢.
A co se tyka pratel, viibec n¢jaké omezeni. Mam taky par kamaradl a zndmych, co
hledaji praci, takZe jsme na tom jakoby stejné. To tak jest€¢ vnimém, Ze jsme si o tom
jakoby povykléadali a snazime si pomoct. Kdyz néjaky kamarad najde néjaky inzerat,
ktery neni pro ného a vidi v tom, Ze tfeba bych to ja mohl pouzit, tak si to posSleme,

takze spiS ta pomoc.

10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Tak to si myslim, Ze je pravda. Kdo se snazi, tak urcit¢ né&jakou najde.
Samoziejm& ty prvni mésice jsem hledal na né&jaké Urovni, pfece jen mam
to bakalarské vzdélani, tak jsem si predstavoval n¢jakou lepsi praci. Ale postupem
Casu si Cloveék musi sniZit ty naroky a uz brat cokoli. Ne jako cokoli, jesté nejsem
Vv takové situaci, abych bral cokoli. Ale myslim si, Ze kdo je na tom Spatné, tak 1 mé

napadaji — vykladani zbozi, kazdy to mize délat.
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11. Jaké jsou VaSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?
No v tom mém oboru urcité né¢jaké kurzy by mi pomohly, ale zatim tu potiebu

jako nemam.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?

No ptece jen téch 5 mésict uz je trochu moc, ¢ekal jsem, Ze to diiv najdu. Ale
postupem casu jsem si uvédomil, Ze to neni tak jednoduché. Kdyz to feknu takovy
ten harmonogram, kdy vy poslete jeden tyden inzerat, oni maji minimalné 14 dn,
nez se vam tieba ozvou, dalSich 14 dni nez bude néjaké prvni kolo, druhé kolo,
nékdy je aji tfeti kolo, takze ten ¢as, kdy vy poslete tu zadost o tu praci, tak je to
mesic, mésic a pul. Takze samoziejm¢ pét mésict je pro n€koho dlouhd doba, ale

kdyz si to takhle feknete, tak to zas moc neni.

13. Jakym zptisobem si hledite zaméstnani?
V prvé tadé jsem obvolal a volam znamym, ptfece jen pfes znamé je to lepsi.

Ale to jsem vycerpal, takze pfes webové pracovni portaly.

14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

No popravdé lepSi vzdélani. ProtoZe ten bakalafsky stupen... je to sice

vysokoSkolské vzdélani, ale je to jakoby ten niz$i stupen. Ale kdybych mél to

navazujici magisterské dodé€lané, tak by to bylo urcité lepsi. To mé tak prvni napada.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?

No né&jakou jako kdyby laicky feceno pomoc, nebo nové napady, néjakym
jinym zpusobem hledat tu praci, nebo néjaky novy piistup. Néco délam tieba Spatné
a ja nemam tu zpétnou vazbu, aby mi to n¢kdo fekl. Takze i to od toho jakoby
o¢ekavam, ze mi zkontrolujete Zivotopis, co tam mam jako kdyby $patné€, co naopak
by tam chtélo byt néco lepsiho. Nebo 1 pritvodni dopis, co posilam na ty inzeraty,

jestli tam neni n¢jaka chyba. V tomto jako kdyby sméru.
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16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socidlni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuZzivate?
Mam osobni konzultace s kolegyni. No zatim jsem nenaSel zadny kurz, ktery

bych chtél absolvovat. Zatim je to na téch konzultacich.

17. Z jakého diavodu jste chtél/a vyuzZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?

Pravé co jsem ftikal pred tim, pravé ta zpétna vazba, najit jako kdyby chybu,
tieba ta chyba neni, ale tieba n¢kde je. Chtél bych védét ten Zivotopis hlavng, jestli
neni Spatné poskladany. Tteba 1 vyzkouSet néjaké... Docetl jsem se, Ze mate moznost
pfimo jako by ten pfijimaci pohovor, tak tfeba i toto by mé zajimalo, jak tam

vypadam, ja to nevidim no.
18. Co vnimate jako prinos/zbytec¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?

Pfinos... zase se opakuji — je ta zpétna vazba. A zbyteCnost, zatim jsem

nenarazil na néjakou zbytecnost.
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Respondent R5
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?
No, ja bych fekla, ze ted Zadny, protoze mame naSetfeny a jesté pobiram

podporu v nezaméstnanosti.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovliviiuje ekonomicka situace?
Tak mné nepfijde, ze by to n¢jak ovliviiovalo, vSechno zlstava pfi starym.

Akorat mam ted’ vic Casu, jsem doma.

3. Jak vnimate Vas$i Zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?
No, mné fakt ptijde, ze se jakoby nic nezménilo. Tak jsem vlastné Ctyfi mésice
doma, nebo tak néjak, madm akorat jakoby na vSechno ted’ka vic ¢asu, mam volno.

A jinak se stykame stejné s prateli, s rodinou, takze to nepocituju.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?
Je pro m¢ teda dilezita. Sice si to volno ted’ uZivam, ale nechtéla bych byt
doma néjak dlouhodobé. Chtéla bych se rychle vratit do prace, abych méla jakoby

co dé€lat.

5. Jak vnimate a proZivate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou*
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

Snad zdravi se nijak nezménilo, je vSechno pfi starym.

6. Jak ovlivnila ,,ztrata“ zaméstnani Vas pohled na sebe samého
Hm, myslim, Ze taky ne. Pravé naopak. Mam na sebe ted’ vic ¢asu. No, pofad

vSechno jakoby pfi starym.

7. Jak jste se citila, kdyZ jste se dozvédéla o ztraté toho zaméstnani?
No, to jsem byla naStvana, hodné&, délala jsem tam stra$n¢ dlouho a ted’ vlastné
m¢é vyhodili skoro feknéme mezi prvnima a nechali si tam ty mlady. Ehm, tak jakoby

ukiivdéné.
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8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?

No tak urcité bych nechtéla sedét jakoby doma a byt manzelovi ptitézi. Chci

byt samostatna jak finan¢né, tak prosté jit mezi lidi.

9. Jaky je Vas pohled na Vase socialni postaveni? (rodina, okruh piatel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Tak zatim to nijak nepocituju. Akorat se mé pratelé ptaji, jestli uz néco mam a
tak. Ale vlastné mam poiad piijem svij vlastné zty podpory a mam naSetiené
penize.

10. Jak nahliZite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

No, tak to vlastné zatim nevim, protoze si myslim, ze si jako néco najdu, ale
jsem doma Ctyfi mésice a nic zatim nemam, ale nemyslim si, Ze to nebude

dlouhodobé. Takze si myslim, ze kdyz chci, tak néco najdu.

11. Jaké jsou VaSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?
No tak ja jsem ted’ka vlastné tady, protoze si chci dodélat pocitace, abych
se vic zdokonalila, méla co nabidnout.
TakZe feknéme takovéto dovzdélani?

Jo.

12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
Tak zatim jakoby dobfe. Jsem samostatna, mam teda jako o néco nizsi ptijem,

ale zatim m¢ to nijak jakoby neomezuje.
13. Jakym zptisobem si hledite zaméstnani?

Tak hlavné na internetu, na strankach prace.cz a jobs a pak vlastné na nésténce

na ufadu prace. Vlastn€ umim jenom vyhledavat na internetu a pouZzivat email.
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14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?
Myslim si, ze zatim ne. Na internet se dostanu. Pak si jest¢ dod€lam ten kurz

a myslim si, Ze to pak ptijde jakoby lip.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu

k vnimani nezaméstnanosti?
Tak myslim si, ze dobfe. Tady si udélam vlastné kurz a pak mi vlastné ten miij
konzultant pomUize upravit zivotopis, ted’ se na to divame, takze myslim si, Ze az ho

upravime, doladime privodni dopis, tak pak uz to bude dobr¢.

16. Jaké z aktivit sluZeb Celsuz — socialni rehabilitace jste vyuZival/a,
vyuZivate?
Chystam se do toho kurzu a s konzultantem budu délat ten zivotopis a privodni
dopis... A ten uz jsme zacali ted’ka.
Chystate se tieba jeSté na néco jiného nebo podle situace?
No, chtéla bych pak dyztak jesté¢ ty pokrocilé, pokud do té doby nebudu mit
praci a pak se domluvime, vlastné¢ jsme domluveni, ze az udélame Zzivotopis, tak

se pak domluvime, co dal.

17. Z jakého diivodu jste chtél/a vyuzZit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?
No, tak m¢ vlastn¢ jakoby prvné zaujal ten kurz, Ze je vlastné¢ bezplatny, a pak

mé jesté potesilo to, Ze mi pomiiZou s Zivotopisem.

18. Co vnimate jako prinos/zbyte¢nost, CO Vam ve sluzbé chybi?
Ne, tak mné zatim nic jako takhle nechybi. Aktivit je dost. Tam jsem je$té
pofadné zadnou nevyuzila. A spi§ mé naopak potésilo, Ze mn€ n€kdo pomuze jakoby

dal.
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Respondent R6
1. Jaky vliv ma nezaméstnanost na Vasi ekonomickou situaci?

No, ono, ja protoze su uz asi pét mesictt doma, tak jako jesté¢ mam podporu, ale
to mi teda moc trn z paty nevytrhne. Jako néco mam, to z toho jakoby musim vyzit,
ale tak n¢jak. No. Asi to bude pak bida. Ta podpora, ona je vlastn¢ ted’ asi posledni
mésic. A co mam pak jako délat, az uz mi ji posilat nebudou? Jako nejsu sama, to ne,
manzel pracuje, ale nastésti déti nejsou, jako nemame, jestli chapete, budou, ale ted’
to asi moc nepujde. Nevim. Je tézky si najit praci. A byt bez penéz nebo jak se to fika

zdimat manzela. To mi taky neni ono, jako dobry.

2. Jaké oblasti ve VaSem Zivoté ovlivituje ekonomicka situace?

Oblasti? Hm. Myslite tfeba takovy ty kamarady a tieba vylety?

Ano, muze byt, cokoli Vas napadne.

Jako ja si to asi neuvédomovala, ale kdyz se ptate. Je pravda, Ze jsem
nckolikrat zrusila tfeba kino s kamarddkama, protoZze jsem si fikala, Ze to jako to,
neddm. A tieba se mi ty penize budou hodit na néco jinyho. Jako ono spoustu téch
filma jde stahnout, tak se tfeba s manzelem podivame doma. Ale to kino, to mé ted’
mrzi, protoze jsem holky nevidéla dlouho a prosté¢ jsem se néjak vymluvila, aniz
bych o tom né&jak vic pfemyslela. Asi samo to $lo. Jako je pravda, Ze tieba v obchodé
se divam po levnéjSich vécech, neZ kdyZ jsem pracovala. Ono ten plat taky nebyl nic
extra. Taky jsem délala na lince ve vyrobg. Ale ta podpora, to je nizky. A co bude, az
nebude. N&jaky davky? To se mi vzdycky tak né&jak tohle, pficilo zit z davek. Ale
jesté tohle mé napadd, pokud miizu. Ted si fikdm, loni jsme s manzelem uz hledali
dovolenou, az jako bude to teplo. A letos jsme jesté nehledali, protoZe neni jasny,
jestli tfeba 1 ho ztovarny nevyhodi. Nema to jisty. To je straSny. A... nevim.

Nenapadne mé¢ asi ted’ jesté nic. To kino, slevy. Dovolena, kdo vi, kam pojedeme.
3. Jak vnimate Vas$i zivotni uroven v souvislosti se ,,ztratou* zaméstnani?

Tak ta zivotni troven. Urcité klesla, to jako jo. Tieba to kino. Nebo ty slevy.

Takze jo, fekla bych, ze klesla... Musim Setfit. Ale je to blby.
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Vidim, jak kdmosky chodi. Tfeba do kavarny. Ale ja nejdu. Bud’ se jim neozvu, nebo
se vymluvim. Nevim, co bude. Kdy najdu jako praci. A kdyz najdu praci, tak to

¢lovek nedostane hned vyplatu, ze? Asi tak.

4. Jaky je Vas postoj k zaméstnani?

Postoj k zaméstnani? Jako co si o0 ném myslim? Pro mé je to soucast Zivota.
Prost€ pracovat a mit penize. [ kdyz teda v pfedchozim nebyly nic moc, ale zase jsem
si jako mohla dovolit, jo? Je to muj prostfedek k obzivé viibec. Kdyz se zamyslim.
Jo. Je to dulezity k tomu, abych vibec existovala. Jako vim, ze nékteti by tekli, ze
to jde i bez toho, ale. Byla jsem zvykla né¢kam chodit, koupit si, co se mi libilo, jako
Vv mife. A ti, co ned€laji, protoze je to jejich presvédeni, tak to jako nepotiebujou,
jo? Ale m¢ to bavilo. A taky vlastng. Je tam hodné lidi. Byla jsem mezi nima, byli

super. Jako vyjimky taky byly, ale vite, jak to myslim. Doma se uziram.

5. Jak vnimate a proziviate soucasnou situaci spojenou se ,ztratou“
zaméstnani ve vztahu k Vasemu zdravi?

Tak to musim nastésti zat'ukat. Jsem zdrava, manzel taky. Doktory vyuzivame
minimalné. Ale kdyz popfemyslim. Rozhoduju se, jestli nevysadit antikoncepci, je
drahd. Takze tak. Ale zdrava jsem zatim. Kdo vi, co by vlastné¢ bylo, kdybych ja
nebo manzel jsme néjak vaznéji onemocnéli. Kdo by to platil. Léky sice néktery

zadarmo jo, ale ne vSechny, ze?

6. Jak ovlivnila ,,ztrata“ zaméstnani Vas pohled na sebe samu?

Tak po mé¢ to byl velky Sok, jo? Ja jsem se dlouho se sebou néjak to. Jako
psychicky. Ze viibec musim na pracak. To je pro mé odstrasujici misto. Navic. Vite,
jak to tam vypada? Tady na té Kience? To nepieji nikomu zaZzit. To misto dési. Je to
hrozny pocit tam jenom jit. A ted’ si pfedstavte, Ze tam sedite na té chodbé s dalSima,
co ¢ekaji. A je tam takovy... takovd atmosféra. Ne. Kdyz tam mam pfijit, tyden
doptedu stazené bticho. A to, Ze mam cejch ¢lovéka bez prace, v registru na pracéku.
Neni se ¢im chlubit. Nemyslela jsem si, Ze to bude tak dlouho trvat. Jo. Myslim si, ze
jsem Spatna. Chybova nebo jak to fict. Tak dlouho na pracaku. Myslela jsem si, Ze

jsem to ja. Ale ted’ se na sebe divam jinak. Hodné& to ¢loveka poznamena.
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7. Jak jste se citil/a, kdyZ jste se dozvédél/a o ,,ztraté“ zaméstnani“?
Sok? Popieni? To piece neni mozny. Méla jsem mit smlouvu do konce roku.
A najednou jsem na dlazbé. Mezi téma nemakacenkama. Br. Nechce se mi o tom

mluvit. Dobfte, chapu Vas. Muselo to byt tézké.

8. Jaké jsou Vase hlavni motivy najit si zaméstnani?
Byt zase v pohod¢. Mit penize, iroven. Lidi. Tohle. Byt zas sama sebou. Nebyt

na tom tak psychicky zle. Nestyd¢t se za sebe. Takhle? Staci? Ano, staci.

9. Jaky je Vas$ pohled na VaSe socidlni postaveni? (rodina, okruh pratel,
partnerské vztahy, profesni skupina).

Tak jak jsem fikala. Stydim se za to, ze nemam praci a jsem na pracédku. Oni
jako nic nefikaji, ale myslim si, e mé lituji. Ze jsem chudinka, co si nemiize najit
praci, co je prost¢ asi takhle ... jo, takhle to feknu, asi Gplné blbd. Nestykdm
se s kolegynémi z prace, je to jiny. Ony maji praci, ja ne. Co bychom si spolu jako
povidali. Manzel nic nefika. Ten mé snad bere tak, jak to je.

10. Jak nahlizite na obecné presvédceni, Ze ten, kdo chce, je schopen si praci
najit?

Tak to je dobra otizka. To jsem si myslela, kdyZ jsem pracovala. Ze neni
mozny, aby nékdo byl dlouho bez prace. Ze se mu jen nechce, nedéla pro to prosté
maximum. Ale ted’... ted’, kdyZ to vidim u sebe. UZ tomu nevétim. Vite. Clovek si to

musi prozit. Zazit. Pak mluvi Gplné jinak.

11. Jaké jsou VaSe potieby, které by mohly zménit tuto situaci?
Uspét u n¢jakyho toho vybérka. Potiebuju mit skvély zivotopis. Nebat se.
Uz se totiz bojim. Jak je clovék odmitanej, jo? Potiebuju psychicky byt v pohodé.
A taky se doucit jesté trochu Excel a Word. A dalsi, co tady jako mate.
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12. Jak se vyrovnavate se svoji nezaméstnanosti?
Jak se vyrovndvam? Heh. TéZko. Hodn¢ tézko. Vlastn¢ jsem se s tim jeSté

nevyrovnala a je to horsi a horsi. Takze nevyrovnavam.

13. Jakym zpiisobem si hledite zaméstnani?

Uz vSechno. Diiv se mi pfi€ilo obchazet firmy se zivotopisem, ale ted’ mi uz
nic nezbyva. Ono je to totiz tak, ze ne vSechny mista jsou nékde na netu, kde hleda
vétsina lidi. Co ale nedélam, tak nechodim na ten pracak, kde jsou ty mista vyvéseny.
J& prosté do toho bardku nejdu, kdyz nemusim. Jinak ten internet. Takze chodim
a hledam na internetu. Hodné volam, ale za chvilku si to budu rozmyslet, taky to

néco stoji.

14. Co Vam z Vaseho pohledu chybi, aby byla situace nezaméstnanosti lépe
zvladnutelna?

Ja myslim, ze je to hlavné ve mné. Ty pocity. Potfebuju né&jakou psychickou

oporu. Nékoho, s kym to muazu sdilet. Vite, jak to myslim. Vypovidat se. Najit

sptiznénou dusi nebo tak néjak. Nebo praci. To bych pak tu nezaméstnanost zvladla
hned.

15. Jaky vyznam prisuzujete sluzbé Celsuz - socialni rehabilitace ve vztahu
k vnimani nezaméstnanosti?

Velky. Tady pravé nachizim to, o ¢em jsem mluvila pfedtim. Ze mé nékdo
poslouché. Nijak mé za to ne to. Nestigmatizuje? Vypovidam se. Podpoii mée, ze
natom nejsem tak $patné, e jesté existuje néjakd moznost. Ze jsem nevylerpala
vSechno. Ukazuji mi tu takovy jakoby novy smér. Co jesté délat. Ale mné to trva, nez

budu v pohodg.

16. Jaké z aktivit sluzeb Celsuz — socidlni rehabilitace jste vyuzival/a,
vyuZivate?
Tak ty konzultace. To mi dava moc. Pak jsem tu pfihlasena k psycholoZzce. Ale

tam to pry trva. Ze ma plno, tak cekam.
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Ale tfeba se mi podaii do t¢ doby najit praci. Nevim. A taky jsem ted’ nastoupila
na ten pokrocily kurz. Tam je to dobry. Je to fakt kurz na urovni. Od pracaku jsem
taky néco méla. Ale nikdo se mné¢ tam nevénoval. Tady mé ta lektorka nenecha jen
tak sedét. Diva se, v§ima si. Je trpéliva a hned poradi. A dokonce i n€kolikrat. To
se musi nechat. A ty konzultace. Odchdzim z nich tak né&jak jakoby lepsi. Ale pak mé
to prejde. Sem se t¢Sim. Vim, Ze tu vzdycky néco najdu. Ale potfad je to pro mé

t&7ky.

17. Z jakého divodu jste chtél/a vyuzit sluzbu Celsuz — socialni rehabilitace
nebo téchto konkrétnich aktivit?

Tak védéla jsem o tom kurzu. Kviili tomu. A néco kolem, ale malo. To az na té

prvni schiizce jsem byla piekvapend, jak to tady chodi. A ta psycholozka. Tu mi

doporucila ta moje osobni konzultantka. Ale i ona mi jako pomaha.

18. Co vnimate jako prinos/zbytecnost, co Vam ve sluzbé chybi?
Jesté nevim. Chybi? To nedokaZu fict. Asi nic. VSichni jsou tu usmévavi, mili.
I kdyz ¢ekam v té cekarn€. Je to prosté jiny. Ten ptistup, vite? I ty prostory. Ptinos
ty kurzy zadarmo. I kdyz za to nemam podporu pfii rekvalifikaci, ale pro mé je to
lepsi, Ze nemusim litat na ten pracak. A Salinkartu naStésti jeSt€¢ mam. Zbytecnost?

Ne, nic. To je asi vSechno, co mn¢ napadlo ted’.
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