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Uvod
,,DEti jsou jako houby, které do sebe vstiebavaji vSechno, co slysi,* fika vedouci

azylového domu v Mokrovratech u Dobtise Noemi Trojanova.

V dnesni dobé€ roste pocet matek, které ptichazeji do azylovych doml. Mensi pocet
pfichdzi vétSinou s malymi détmi, na kterych je vidét, ze se jim rodi¢e vénuji.
V azylovych domech nezustavaji dlouho. VéEtsi skupinu tvofi rodiny, které maji vice

vvvvv

se stava, ze rodiny se st€huji po azylovych domech a déti po ptil roce méni Skolu.

Tématem prace bude spoluprace mezi Azylovym domem pro osam¢lé rodice s détmi ve
Slavic¢i a zakladnimi Skolami v Hranicich. Kazdodennim kontaktem a komunikaci s rodici

se da ovlivnit jejich pfistup ke svym détem a ke Skole.

Azylové bydleni s sebou nékdy ptinési pfedsudky vetejnosti, Skoly a spoluzakii a déti tak

maji téz$i pozici.

Pracuji v azylovém domé ve Slavi¢i od jeho otevieni v roce 2011. Déti, které se svymi
matkami pfichazeji do naseho zafizeni, jsou vétSinou v mlad$im Skolnim véku nebo
ptedskolnim véku. Béhem Skolniho roku s nimi prozivame jejich Skolni uspéchy, ale také
to, co se jim nedaii a s ¢im maji problémy. Jejich Skolni vysledky Caste¢né souviseji se
socialnim prostfedim, z néhoz déti pochéazeji. Ekonomické moZznosti rodiny nedovoluji
poskytnout détem vSe potiebné. Nezanedbatelny vliv mé postoj rodict ke vzdélani. Nasi
snahou je, aby détem bylo umoznéno dosdhnout piislusSného vzdélani. Pomahédme jim
za¢lenit se do kolektivu ostatnich déti. Skoly by se mély snazit odstrafiovat nerovnosti ve
spolecnosti. Myslim, Ze spoluprace se zakladnimi §kolami v nasem regionu je na zacatku.
Azylovy dum pro osamélé rodi¢e s détmi v minulosti v této lokalité nebyl. Vétim, ze
spolecné najdeme mozZnosti feSeni problému a obtiZi, které nasim détem usnadni jejich

cestu ke vzdélani.

Teoretickd ¢ast bude vénovana souvisejici teorii v obecné roving. Cilem prace bude
prozkoumat, jaké piistupy a zplisoby spolupradce mezi azylovym domem a zakladnimi
Skolami v naSem regionu by mohly vést k vytvofeni strategii efektivni a ucinné

spoluprace na obou stranach.

V textu budu pro zjednoduseni nékdy pouzivat zkratku AD (azylové domy).



1 Socialni sluzby

Socialni sluzby jsou poskytovany socialné znevyhodnénym a vylou¢enym lidem. Uelem
je zaClenéni do bézného Zivota spolecnosti (Matousek, 2007, s. 9). Socidlni sluzby
muzeme rozdélit na socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni prevence
(Zékon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich ptedpist, § 32).
Zajist'uji pomoc a podporu lidem, ktefi jsou v neptiznivé zivotni socidlni situaci z divodu

napf. krizové socialni situace, socidln¢ znevyhodnéného prostiedi nebo zplisobu Zivota.

1.1 Zakon o socialnich sluzbach

Systém socialnich sluzeb je zahrnut v zakoné¢ ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozd¢jsich predpist. Socialni poradenstvi je zdkladem poskytovani vSech typt
socidlnich sluzeb a rozdé€luje se na zékladni a odborné. Sluzby socialni péce pomahaji pti
zajiStovani psychické a fyzické sobéstacnosti osob. Patii sem napt. domovy pro seniory,
pecovatelska sluzba, osobni asistence a dalsi. Sluzby socidlni prevence upravuje § 53 —
napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou
socialni situaci, zivotni navyky a zpusob zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti,
socialné€ znevyhodiujici prostiedi a ohrozeni prav a opravnénych z4jmu trestnou ¢innosti
jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam k piekonani
jejich nepfiznivé socidlni situace a chranit spole¢nost pfed vznikem a Sifenim
nezadoucich spolecenskych jevi. Mezi sluzby socidlni prevence patii azylové domy,
nocleharny, domy na pil cesty, telefonickd krizova pomoc, nizkoprahova zatizeni pro
déti a mladez, socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny a jiné (Zakon o socialnich sluzbach

¢.108/2006 Sb., o sociadlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi).

1.2 Azylové domy

Azylové domy podle § 57 (Zékon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisit) :

1) Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu osobam v
nepiiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni.

2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a. poskytnuti stravy nebo pomoc pfii zajisténi stravy,

b. poskytnuti ubytovani,



C. pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jm a pii obstaravani

osobnich zalezitosti.

Azylové domy slouzi pro praci s lidmi bez domova. Tato zatizeni predstavuji komplex
sluzeb, které poskytuji individualni a koncepéni pomoc lidem, ktefi se ocitnou
Vv krizovych situacich. Azylové domy jsou ureny pro muze, Zeny, matky s détmi a celé
rodiny. Vznikaji socialni azylové byty, které umozni samostatné, kvalitnéjsi a hlavné

finan¢n¢ dosazitelné bydleni pro uzivatele.

Azylové domy pro matky s détmi tvoii velmi specifickou skupinu. Podle Matouska jsou
Castymi klientkami matky, které maji vétSinou malé déti do 3 let. Nékteré cCelily
domacimu nasili nebo se ocitly v jinych krizovych Zivotnich situacich. AD poskytuji

docasné a zvyhodnéné bydleni a pomoc pii vychové déti (Matousek, 2007, s. 84).

Organizace Sdruzeni azylovych domu (S.A.D.) se zabyva problematikou lidi bez
domova. ZastfeSuje organizace, které se snazi pusobit v legislativni oblasti a usiluje o
vytvofeni celkové koncepce péée o lidi bez domova. Cleny jsou azylové domy na tizemi
celé CR. Aktudlni pocet &lenti je 85. Sdruzeni azylovych domii spolupracuje s Asociaci
poskytovatelli socidlnich sluzeb, je ¢lenem Komise pro rozvoj socidlnich sluzeb pii
MPSV, ¢lenem Rady pro rozvoj socidlni prace a ¢lenem Platformy 10, jejimiz ¢leny jsou

napf. Charita CR a Armada spasy (Socialni prace, 2015[online]).

Azylové domy nabizeji lidem bez domova zdzemi vcetn¢ aktivizanich programi
(Gulova, 2011, s. 89). Pomahaji pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pii
obstaravani osobnich zalezitosti, doprovazeni pii jednani na titadech dle potfeb uzivatelt,
poradenstvi v socialné pravni oblasti, péce o déti a domacnost, zprostiedkovani kontakth
na dal§i odbornou pomoc, socidlni pomoc formou individudlnich plént, duchovni a
aktivizacni programy. Aktiviza¢ni programy nabizeji vyZiti dospélym uzivateliim i détem
béhem jejich volného Casu. Naplni socidlni pece je odpoutani od problémi klienta. Mezi

aktivizacni techniky patii pohyb, relaxacni techniky a tviirci techniky.

Pro ptedstavu poctu azylovych domi u nas uvadim tabulky, které ptehledné mapuji pocet

registrovanych sluzeb azylovych domii v Ceské republice v jednotlivych krajich.



Pocet ztohos

sluzeb  utajenou pocet pocet pocet pocet
registrujici krajsky urad T |AD adresou klientd luzek klientt luzek
Krajsky urad Jihoceského kraje 12 25 284
Krajsky urad Jihomoravského kraje 26 437 855
Krajsky urad Karlovarského kraje 3 0 139
Krajsky urad Kraje Vysocina 5 1 33 43 96
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje 5 1 64 0 210
Krajsky urad Libereckého kraje 7 68 184
Krajsky urad Moravskoslezského kraje 41 40 1374
Krajsky urad Olomouckého kraje 24 33 829
Krajsky urad Pardubického kraje 8 48 222
Krajsky urad Plzenského kraje 9 16 276
Krajsky urad Stfredoceského kraje 14 21 610
Krajsky urad Usteckého kraje 27 70 717
Krajsky urad Zlinského kraje 12 86 375
Magistrat hlavniho mésta Prahy 52 5 95 93 678 1898
Celkovy soucet 245 7 128 157 1565 8069

poskytované sluzby k 1.9.2015
Tabulka 1. Statistika azylovych domii v CR k 1.9 2015 (MPSV, 2015)

Pocet ztohos

sluzeb  utajenou pocet pocet pocet pocet
registrujici krajsky urad AD adresou klientd liZek klientt luzek
Krajsky urad Jihoceského kraje 12 25 284
Krajsky urad Jihomoravského kraje 26 437 855
Krajsky urad Karlovarského kraje 3 0 139
Krajsky urad Kraje Vysocina 5 1 33 43 96
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje 5 1 64 0 210
Krajsky urad Libereckého kraje 7 68 184
Krajsky urad Moravskoslezského kraje 41 40 1374
Krajsky urad Olomouckého kraje 24 33 829
Krajsky urad Pardubického kraje 8 48 222
Krajsky urad Plzenského kraje 8 16 267
Krajsky urad Stredoceského kraje 12 21 513
Krajsky ufad Usteckého kraje 26 70 689
Krajsky urad Zlinského kraje 12 86 375
Magistrat hlavniho mésta Prahy 52 5 95 93 678 1898
Celkovy soucet 241 7 128 157 1565 7935

poskytované sluzby k 31.12.2014
Tabulka 2. Statistika azylovych domii v CR k 31. 12. 2014 (MPSV, 2015)

Z tabulky mizeme vycist, ze napt. Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje ma
registrovanych celkem 5 azylovych domt, z toho 1 s utajenou adresou, celkova kapacita

je 210 lizek ve vSech domech, vcetné s utajenou adresou. Nékteti poskytovatelé maji



registrovana ltizka, nekteti klienty a néktefi oboji. Pokud je v tabulce nula, znamena to,
ze poskytovatel ma registrovand jen socialni lizka. Obétem doméciho nasili budou podle
vladniho planu pomahat tajné azylové domy, které by mély byt do roku 2018 ve vSech
krajich. Domu s utajenou adresou je v Cesku mélo a nejsou centralné evidovany. Kde
sidli, védi jen vybrani policisté a socidlni pracovnici. Plati zde ptisnéjsi bezpecnostni

pravidla. Zvenku nejsou oznacené. Nasilnik nesmi védét, kde obét’ hledat.

1.3 Sanace rodiny

Jednou z moznosti intervence ohrozené rodiny jsou tzv. socialné aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi (SAS). Jsou realizovany terénni nebo ambulantni formou neziskovymi
organizacemi a obcemi. Podle zédkona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, poskytuji
pomoc rodinam s ditétem,” u kterého je jeho vyvoj ohrozen v dusledku dopadi
dlouhodob¢ krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazou sami bez pomoci prekonat,
a u kterého existuji dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje* (zdkon ¢.108/2006 Sb., §65, odst.
1). Pracovnici sluzby poskytuji“vychovné, vzd€lavaci a aktivizaéni ¢innosti,
zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti,
pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich zaleZitosti*

(zékon ¢.108/2006 Sb., §65, odst. 2) (Matousek, Pazlarova, 2014, s. 85).

Sanace rodiny - socialni prace s dysfunkénimi rodinami, kde jsou déti ohrozené kvili
nevyhovujicimu rodinnému a socialnimu prostiedi. Nedilnou souc¢ésti programi sanace
rodiny je socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi. Je to sluzba socialni prevence,
jejimz cilem je pomahat osobam k pfekonani jejich neptiznivé socialni situace a zabranit

socidlnimu vyloucen (Bechynové, Konvickova, 2011, s. 33).

Nekteré azylové domy spolupracuji se socidlné aktiviza¢nimi sluzbami pro rodiny

s détmi. Zaméstnavaji napft. specialniho pedagoga, se kterym konzultuji potieby ditéte.

»Pomahat znamena pomoci lidem, aby si dokézali pomoci sami. Je mnoho typii pomoci,
ale pro socidlni praci v ramci poradenstvi jde predev§im o jednoduché vécné informace
(jak vyplnit formulafe apod.), dale jde o poskytovani rad (nazor musi obsahovat vhled do
situace dané osoby), pomoc prostfednictvim uceni (ziskat urcité znalosti nebo dovednosti

pomahajici jeho situaci zlepsit), dale jde o pomoc prostfednictvim psychologického



nahledu (pomoci pochopit problém, objasnit pro¢ a ukazat mozné cesty)....” (Muzikova,

2007, s. 133).
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2 Rodina

Cilem moji prace je zjistit, jaké jsou zpiisoby spoluprace azylového domu a zakladnich
Skol v naSem regionu. V azylovém dom¢ ziji déti se svymi rodinami, i kdyZ rodinu tvofi
vétSinou jen matka a déti a rodina je neuplnd a dysfunk¢ni. Rodina, kterd do zafizeni
pfichéazi, je v nepfiznivé Zivotni socidlni situaci a musi Celit riznym problémim. Proto
bych chtéla piiblizit ohrozenou rodinu a socialné znevyhodnéné déti, které se setkavaji

s predsudky a vy¢lenovanim jak v béZzném zivoté, tak i ve Skolnim prostiedi.

Rodina je instituci, ktera je oporou a zdkladem rodinného Zivota ve spolecnosti. Je tim

nejlepsim, co k souziti clovek ma.

Fungovani rodiny je izce spojeno se socializaci. V rodin€ se vytvari osobnost ditéte.
Prvotni rodinou je rodina orienta¢ni, vV niz se narodime. Pak zalozime rodinu reproduk¢ni
a stavame se rodici. Nejvice nas ovliviiyje tzv. nuklearni rodina — dvougeneraéni (rodice

a déti) (Havlik, 2011, s. 67).

V nasi civilizaci se rodina oznacuje jako instituce “skotfapkova“ (Giddens), rizikova
(Beck), nestabilni a kiehka. Jedinci ziji bud’ sami (tzv. singles) nebo* tvofi tzv. LATs
(living apart together),” tj. osoby, které bychom mohli v ¢estiné nazvat partnery na pil

cesty — se svymi partnery neziji v jedné domacnosti (Matousek, Pazlarova, 2014, s. 12).

,»Rodina jako zdkladni forma lidského souziti existovala uz od nepaméti, ve vSech
déti, je v ni tedy zastoupen vztah alespoii dvou generaci. Zadna jina instituce nema pro
zivot lidi tak dalekosdhly vyznam jako rodina; co probihd zde, to mé vliv na vSechny

oblasti spolec¢nosti* (Pipenburgova, 2014, s. 66).

Spole¢nost by méla podporovat a chranit rodinu. Vztahy v rodin€ maji velky vliv na
budouci rozvoj déti a jejich dalsi Zivot. V soucasnosti se projevuje krize rodiny a to hlavné

Vv oblasti vychovy déti a reprodukce (Sekera, 2010, s. 8).

Svetlikova (2008, s. 76 -77) poukazuje na velky vyznam rodiny:“ ...rodina je spojena
citem lasky a starostmi zplsobenymi spolecnymi problémy...velkou roli zde hraje
vzajemné vciténi a poskytovani si citové opory...je zdrojem Stésti a dusevniho zdravi
ditéte...“ Oproti tomu Pernerova (2000, s. 146) fika, ze se v rodin€ neuci davat najevo

e <c

svoje city. Jako ptiklad uvadi vyroky: “no tak se vzchop®, “nebre¢ mi tu*.
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Soucasna Ceska rodina se potyka s fadou socioekonomickych piekazek, spole¢enskych
tlakli, kulturn¢ hodnotovych promén a rozpori a vysokych narokd na vychovu déti a
jejich péci. Tyto skuteCnosti zplsobuji ztizeni podminek jejiho bezproblémového

vvvvvv

[online]).

Podle Klimese (2014, s. 12 — 13) se vyrazné zhorSuje stav rodiny - co se tyka poctu
rozvodu, déti hufe snaSeji dohadovani rodicl a snizuje se uroven Skolstvi. Rodina je
bohuzel aZz posledni v hodnotovém potadi rodi¢u i politiki. Miinsterova (2014, s. 52)
oznacuje soucasnou rodinu jako slozitéj$i a rtiznorodou. Hodnota tradi¢ni rodiny je

nepiekonatelnd, i kdyz tradi¢ni model rodiny se v realité pfili§ ¢asto nevyskytuje.

Model rodiny je pro dit¢ zasadni a urcuje styl rodinného Zivota, ktery dité ptebird. Dité
se uci napodobou a jedna jako rodice a ostatni rodinni pfislusnici. Jedna podle svych

vzoruy, i kdyz nazory a chovani nejsou zcela v poradku (Novak in Brihova, 2015, s. 21).

2.1 Funkce rodiny v souc¢asnosti

Soucasna rodina plni dle Havlika a Koti (2011, s. 68) tyto socialni funkce:

1) Biologicka a reprodukéni funkce (patii sem i funkce ochrannd)

2) Emocionalni funkce a tvorba domova

3) Ekonomicka funkce

4) Socializa¢ni a vychovna funkce
Sociologie rodiny pracuje s tzv. tezi minimalniho zaopatteni: “Kazdé dit¢ ma narok na
to, aby mu rodice zajistili zdkladni vyzivu, obleceni, ubytovani, zdravotni péci a pfistup

ke vzdélani.“ (Havlik, Kot’a, 2011, s. 73).

MatouSek a Pazlarova (2014, s. 14) uvad¢ji jako hlavni funkce rodiny podporovani
socializace — vychovavani déti, vztahovou podporu dospélych lidi a ekonomickou

podporu vsech ¢lend.

Elementarni funkce rodiny: “emociondlni zazemi, svépomoc, ekonomicka sobéstacnost,
vychova a vzdélavani déti a jejich socializace, socidlni, zdravotné-oSetfovaci, kulturni,

volnocasové aktivity, funkéni manzelska rodina...* (Joch, 2014, s. 49 — 50).
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Funk¢nost a nefunkénost rodiny vyznamné ovlivituje socializaci ditéte. Podle

rodice a zajem a péce o dité.

V azylovém domé neni pfedevsim naplnéna emocionalni funkce, protoze déti maji casto
nedostatek lasky rodici a domov je pro né¢ jedna mistnost, kde se odehravaji vSechny
denni bézné ¢innosti a chybi prostor pro soukromi. S tim souvisi finan¢ni nedostatec¢nost,
nedostupnost nékterych vymozenosti a sluzeb. Socializacni funkce je spojend s vychovou
a vzdelanim. Vztah rodiny ke Skole je nékdy negativni a Skolni Gspéchy nemaji az takovy

vyznam, rodic¢e sami mnohdy nepovazovali vzdélani za dilezité.

2.2 Ohrozena rodina

Ceska rodina se v soudasnosti setkava s mnoha rizikovymi faktory prosttedi, které maji
negativni vliv na rodice a jejich déti. Patii sem napft. socialni izolace rodiny, kdy rodice
nemaji podporu od své §irSi rodiny, dale nestabilni uspotfadani v roding, neprojevovani
emoci, chudoba a neuplnost rodiny. VSechny faktory pfispivaji ke stresovému zatizeni
rodiny (Bechyinova, Konvickova, 2011, s. 42). V rizikovych rodinach je nepratelska
atmosféra, prevazuje trestani, kritika, odmitani. Naroky jsou vysoké a nerealné. Problémy
byvaji i vchodu doméacnosti, rodi¢e byvaji bez prace (Matousek in Bechynova,
Konvickova, 2011, s. 42). Déti jsou ohrozené z divodu nevyhovujiciho rodinného a

socialniho prostiedi.

Netplna rodina je takova, kde matka nebo otec vychovavaji sami dité nebo déti. Dilezitou
roli v neuplné rodiné ma pohlavi pecujiciho rodice. Rodi¢ stejného pohlavi ma vliv na
pevné vazby v roding. Netplné rodiny 1ze podle publikace Déti v ¢eské republice oznacdit

za*“ohrozené*“(Havlik, Kot’a, 2011, s. 77).

Ptibyva déti, které Zziji v neuplnych rodindch a nardsta i pocet déti vyrustajicich
s nevlastnimi rodi¢i. VyS$$i je pocet tzv. “socidlnich sirotkli“ — to jsou déti, jejichz

biologicti rodi¢e nedokdzou o dité peCovat (Matousek a kol., 2003, s. 182).

Gjuricova (2003, s. 83 -84) vedle uplnych a neuplnych rodin rozeznava také rodiny
nesezdané, doplnéné, tfigeneracni, nebiologické, rodiny vyuZivajici nové reprodukéni
techniky, homosexualni ¢i lesbické rodiny, bezdétné rodiny, binukledrni rodiny — takové,

kde funguje tzv. stfidava vychova a péce rodic¢tu po rozvodu.
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Dysfunkéni rodiny ohrozuji vyvoj a prospéch ditéte, a funkéni rodiny jsou pro vyvoj
ditéte nejvice rizikové. Podle Sobotkové (2007, s. 35) se dysfunkéni rodiny vyznacuji
nefeSenim a popiranim problému, chybéjici intimitou, obviniovanim mezi sebou, nejasnou
komunikaci, pravidly a kompetencemi. Autorka (tamtéz) dodava, ze ,,...dysfunkcéni
rodinny systém muze (ale nemusi) produkovat individualni psychopatologii...“. Rizikové
chovani, navyky a zpiisoby v rodin¢ ptebiraji déti, které v ni vyrastaji. (Sekera, 2010, s.
66).

Beavers (1982) rozdéluje rodinu na optimalni, adekvatni, primérmou a dysfunk¢ni.
Typolgie Dunovského (1986) vymezuje rodiny na a funkéni, dysfunkeni, problémové a

normalni.

Prezivé tzv. klinickd rodina (se specifickymi problémy, vyzaduje odbornou pomoc), ktera
je sttedem zajmil profesional. Naproti tomu neklinick4 rodina prochazi zkoumanim a

nechava si zaplatit (Matousek, Pazlarova, 2014, s. 43).

Intelektualni vyvoj v dobé dospivani je ovliviiovan hlavné rodinnym zizemim a
spoleCenskym statusem. Zajimavym zjisténim je, Ze ,,...rodiny zaloZené puvodné
nechténymi détmi jsou méné stabilni a nachazeji se v nich ¢etné problémy...“ (Matéjcek,

Dytrych, 1994, s. 193).

Podle dat Ceského statistického tfadu je v CR celkem 13,5 % netiplnych rodin. Vétsinu
tvoii matky s détmi (81%). Nejvetsi pocet netiplnych rodin je v obeich od 10 do 50 tisic
obyvatel — 14 %, naopak nejniz§i v nejmensich obcich do 199 obyvatel - 11 %. Nejvyssi
podil neuplnych rodin je v Karlovarském, Usteckém a v Moravskoslezském kraji.
V netiplnych rodinach zije 400 tisic déti, tedy asi 22 % vSech déti. Matky v netplnych
rodindch mivaji niz8i vzdélani. Nezaméstnanost matek v netplnych domécnostech byva

nékolikrat vyssi.

2.3 Problémy soucasné rodiny

Rozpad rodin a zakladani novych je obvyklym standardem, trvalé partnerské vztahy a
celozivotni zavazky nejsou aktualni. Ceskd rodina se musi vyporadat s problémy
demografickymi, socidlnimi a vychovnymi. Pfibyva tzv. patchworkovych rodin, které

predstavuji rodinné propletence nove vzniklych rodin (Rodina dnes, 7. 8. 2015). Soucasna
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rodina prochazi krizi a disledkem jsou rozvracené rodiny. V soucasné rodiné¢ se méni

vztahy K rodic¢ovstvi a rodicovska role.

Nejcastéjsi problémy, které souvisi srodinou, se tykaji rozvodovosti rodicd,
nezameéstnanosti, bydleni, chudoby a zadluZenosti, socialniho vylouceni. S timto tzce
souvisi krizové situace, kde se objevuje domdci nasili, alkohol a jiné navykové latky.

Zavaznym problémem jsou tyrané, zanedbavané a zneuzivané déti.

Socioekonomické prekazky v rodiné — predevsim nedostupnost bydleni pro mladé rodiny
Z finan¢nich davodi. Hodnotové a kulturni faktory — V poslednich letech dochazi
K uvoliovani partnerskych vztahti. Vychovné tsili rodict je ztizeno tim, ze se poklada za
soukromou véc. Zabezpeceni vSestranného zdravého vyvoje pro dit¢ je naro¢né.
Institucionalni podpora rodiny neni dostate¢na. Ekonomicka funkce rodiny je zavisla na
mezigeneracni solidarité. Zavislost rodin na finan¢ni podpote statu je vysoka. Dulezitym
faktorem pro fungovani rodin je slucitelnost rodi¢ovské a profesni role. Chybi zkracené,
Caste¢né uvazky, pruzna pracovni doba a prace z domova. V ramci zakona ¢.108/2006
Sb., o socidlnich sluzbéach jsou nabizeny socidlni sluzby. Ty se zaméfuji nejenom na
jednotlivce, ale i na celou rodinu ohroZenou nepfiznivou socialni situaci.(Narodni

koncepce podpory rodin s détmi[online]).

2.4 Mnohoproblémova rodina

Podle statistiky narostl poget matek samozivitelek od roku 1996 o 37%. V CR se rodi
kolem 43 % déti do neuplné nebo neformalni rodiny. To pfinasi rodinné, spolecenské,
socidlni a ekonomické problémy. Riziko ptedstavuji rodice, ktefi nepracuji, jsou
zadluzeni, pozivaji alkohol, nedokazou se ovladat a dit€ je az na konci jejich z4jmu. Tyto
viceproblémové rodiny se n€kdy stavaji socialné vylouCenymi a piestdvaji fungovat.
Ruppert (2008, s. 75) pfi¢ita neschopnost matek a citovou plochost prozitym stresovym
situacim v jejich Zivoté. Nejvyssi podil netiplnych rodin je v Karlovarském, Usteckém a

V Moravskoslezském kraji.

Mnohoproblémova rodina —fesi se bydleni, financovani, vychova déti, partnerské vztahy,
vztahy K institucim, nemoci, zavislosti, konflikty se zakonem — je to celkova potfebnost

takto nazyvanych rodin a neni na mist¢ jejich nalepkovani.

15



2.5 Poruchy rodicovstvi
Negativni chovani rodi¢e vaci ditéti, Spatné zachazeni, zanedbavani a neuspokojovani
potieb ditéte vyvolava jeho rozladéni a agresivni nebo pasivni reakci (Matousek,

Pazlarova, 2014, s. 49).
Fungovani zanedbavajicich rodin (Gaudin, Polansky, 1996) se vyznacuje:

e nedostatecné zvladani provozu a fungovani domacnosti
e chybi rodinnd autorita

e cCetngjsi zdravotni problémy

e mensi schopnost feseni konflikti

e horsi soudrznost

e mén¢ vyjadiuji své pocity slovy

Nejvétsi sklon k zanedbavani déti maji podle Polanského tyto typy matek: apatické,
impulzivni, mentaln¢ retardované, depresivni a psychotické matky. Bézné fungovani
rodiny negativné ovlivituje finanéni problémy a s tim spojena chudoba. Nedostatek ma
vliv na télesny a duSevni vyvoj ditéte a na jeho zatfazeni do spolec¢nosti. Déti byvaji ¢astéji
hospitalizovany. Déti s niz§im socioekonomickym statusem byvaji méné Uspésné ve
$kolnim vzdélavani. Castéji se u nich objevuji psychické problémy a nevhodné
spolecenské chovani. Ekonomickad nedostatecnost ma vliv na nekvalitni péci o déti.
Ekonomicky znevyhodnéni rodic¢e jsou ve stresu a to se odrazi v jejich rodicovském

chovani (Maousek, Pazlarova, 2014, s. 83-84).

Rodiny s jednim rodi¢em jsou vystaveny vyssi pravdépodobnosti chudoby a socialnimu
vylouéeni. Osamélym rodi¢em je ve vétsing piipadi zena-matka. Castymi potizemi jsou
chudoba, nezaméstnanost, omezené moznosti pracovat a soucasné se starat o rodinu,
nizké finan¢ni ohodnoceni, nedostate¢na péce o déti v pracovni dobé a neplaceni

vyzivného a problémy s vymahatelnosti (analyza spolecnosti Aperio, 2013).

Termin ,,osamély rodi¢* je Kkritizovan kvuli tomu, Ze evokuje osamocenost. Statisticky
ufad pouziva termin ,,netiplna rodina®. V soucasnosti se mizeme také setkat s vyrazem

,,s0lo rodic¢*.
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2.6 Ohrozena rodina v AD

V soucasnosti u nas nejsou dostacujici moznosti ptijatelného bydleni pro socialné slabé a
ohrozené rodiny s détmi. Azylové domy jsou vétSinou zaméfené na jednotlivé cilové
skupiny — zeny, muze, osam¢lé matky s détmi. V naSem zafizeni — Azylovy dim pro
osamg¢lé rodice s détmi ve Slavici — mame v soucasnosti kromé matek s détmi ubytovanou
I nové vzniklou rodinu, ktera ma v péci pét déti. Jako manzelé jsou v azylovém domé pul
roku a snazi se szit jako rodina s détmi ve véku 2 az 11 let. Zatim se jim moc nedafi
zorganizovat chod pocetné rodiny na malém prostoru zafizeni. Vedeni AD chce
V dohledné dobé¢ rodin€ poskytnout lepsi bydleni v Lipniku nad Bec¢vou, kde by méla
vzniknout nova sluzba pro Sirokou skupinu lidi véetné uplnych rodin s détmi. Je zajimavé
sledovat, jak pfitomnost otce a manzela plsobi na ostatni klientky a jejich déti. Je
evidentni, Ze ostatnim détem chybi ,tata®, obzvlasté¢ kdyz ten jejich je navstévuje
sporadicky a nechava veSkerou péci a starosti na samotné matce. Z vlastni zkuSenosti
mohu potvrdit, Zze nejvice se neuplnost a nefunk¢nost rodiny odrazi na détech. Ty si
mnohdy nevybiravym zplisobem vynucuji pozornost dospélych lidi. Pokud se v zatizeni
objevi nekdo z ,,venku®, neunikne pozornosti a déti s nim chtéji komunikovat a jsou

velice zvédavé.

Béhem ¢tytletého plisobeni azylového domu se zde vystiidalo pres padesat klientek se
svymi détmi. Zjistila jsem, ze nejvice jich ziistalo jen par tydni a s vétSinou se vracely
ke svym partneriim, pfed nimiz utikaly do azylového domu. Pak byla skupina, ktera
zustala vice nez ptl roku a podafilo se jim ziskat vyhovujici bydleni nebo $ly do dal$iho
zatizeni. Posledni skupina klientek je u nas ubytovana vice nez rok. Tady je pomoc

wevr

spolecnosti se zatim nedafi.

2.7 Druhy sluZeb poskytovanych rodinam
Matousek (2003, s. 195-198) rozdéluje socidlni sluzby poskytované rodinam podle téchto

kritérii:

e doby trvani — krizové az dlouhodobé
e prostiedi — Vvdomové rodiny, vinstituci zaméfené na praci s rodinou,

Vv komunitnim centru
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e pouzité metody prace srodinou — poradenstvi, odborna terapie, svépomocné
skupiny a jiné

e Vv nekterych ptipadech podle zédsadni udélosti v rodin€ — napt. ohrozeni ditéte

Dalsi typologie socidlnich sluzeb pro rodiny je kombinaci vySe uvedenych kritérii

(Matousek, 2003, s. 195 — 198):

e krizové sluzby — Vv pfipadé¢ ohrozeni ditéte a dospélého, kratkodobé sluzby,
dulezita je spoluprace s ostatnimi institucemi, soucasti jsou azylova zafizeni pro
matky s détmi a azylova zafizeni pro déti (ta by méla u nas zacit vznikat v pfiStich
letech)

e poradenské sluzby — poskytuji se ve specializovanych zatizenich ve spolupraci
s profesionaly, sluzba je kratkodoba

e vzdélavaci programy — znamenaji podporu rodicovské role, udrzeni vztahi,
schopnost fesit konflikty, sluzby jsou poskytovany dlouhodobé

e terapeutické sluzby — svépomocné a profesiondlni, poskytuji se jednotliveim i
celym rodindm

e preventivni programy — zaméfené na vznikajici rodiny nebo rodiny

s hendikepovanym ditétem (tzv. rana péce), dlouhodobé
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3 Socialné znevyhodnéné déti

Za socialni znevyhodnéni lze povazovat stav, kdy dité Zzije v prostfedi s nizkym
socioekonomickym statusem a nema vyhovujici podminky pro svij adekvatni rozvoj
(Zikova a kol., 2011, s. 14). Rodina byva neuplnd, potykd se z nezaméstnanosti,
patologickymi jevy, miva vétsi pocet déti a Zije v nevyhovujicim prostiedi — je socialné

vyloucena. Socialni znevyhodnéni souvisi s nedostatkem a nouzi.

Podle slov sociolozky Dudové v debaté ohledné osamélych rodi¢u (potad radiozurnalu,
1. 10. 2015) déti osamélych rodich v minulych letech htfe prospivaly ve Skole a
dochazelo k jejich stigmatizaci. Dnes zjistujeme hlavné ekonomické znevyhodnéni

osamélych rodiéti. Skoly se nauéily pracovat s détmi z neuplnych rodin.

Déti se socidlnim znevyhodnénim jsou déti z ekonomicky slabych pomérti a
s nedostate¢nymi socidlnimi navyky. Casto trpi poruchami chovani a maji nizké
sebevédomi (Lebeer, 2006, s. 239). Kazdé ctvrté dit€¢ zije v domécnosti ohrozené
chudobou. Kazdé ¢tvrté socidln€é znevyhodnéné dité se do Skoly pfipravuje bez pomoci.

Neékteré déti méni Skolu 1 nékolikrat béhem skolniho roku.

»DEtl bez ptiznivych podminek pro vyvoj lze povazovat za ohrozené, nebot je
pravdépodobné, ze bude ovlivnéno jejich socidlni fungovani i v dospélosti. Budou u nich
Zast&j§i projevy socialniho selhani®. Spatné zachazeni s détmi se projevuje zanedbavanim
zakladnich potfeb a ubliZovanim. Rozviji se syndrom tyrané¢ho ¢i zanedbavaného ditéte
— Obecnéji tzv. deprivacni syndrom (MatouSek, Pazlarova, 2014, s. 18). MatousSek a
Pazlarova (tamtéz) tikaji, Ze podporovani rodiny by v idealnim ptipadé mélo znamenat*

dostate¢né dobie fungujici rodinu®.

Socialné vylou€eni maji ztizeny pfistup k institucim a sluzbam (tedy k institucionalni
pomoci). Jsou vylouceni ze spoleenskych siti a nemaji dostatek kontaktli mimo socialné
vylou€enou lokalitu. Nepfizniva socidlni situace a socidlni vylou€eni znamenaji Casto

zivot v chudobé.

Podle Zikové a kol. (2011) hraje velkou roli nedostate¢na vzdelanost rodicii a to hlavné
matky. Vyznamna je také stigmatizace spolecnosti. Dité je vy¢lenovano z kolektivu a to

ma velky vliv na psychicky vyvoj ditéte. U romskych déti Zijicich v socidlné vylou€enych
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lokalitach se projevuje kromé socialniho znevyhodnéni také jazykové znevyhodnéni,

napft.“ romsky etnolekt ¢eStiny*.

Déti ze znevyhodnéného sociokulturniho prostiedi, z dysfunkénich rodin, trpici
syndromem CAN jsou pfeduréeny k tomu, aby se dostaly do Zivotnich krizi. (Kraus a
kol., 2001, s. 196).

Finanéni nedostatecnost ovliviiuje jak materidlni zdzemi, tak i volny cas, zajmy a
vzdélavani déti. NeutéSena financni situace se mitize podilet na socialni deprivaci ditéte a
muze dochazet k jeho zanedbavani (symptom syndromu CAN) (Sekera, 2010, s. 113). Se

socialni deprivaci mize souviset i emocni stradani déti.

wvr

Zakon ¢.359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané¢ déti, ve znéni pozdé¢jsich predpist
definuje socialn€ pravni ochranu déti jako ochranu prava ditéte na ptiznivy vyvoj a fadnou
vychovu, dale jako ochranu opravnénych z4jmu ditéte, véetné ochrany jeho jméni a také

jako pasobeni smétujici k obnoveni narusenych funkei rodiny.
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4 Specifika déti z azylovych domi

Zakon ¢.561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vysSim odborném a jiném
vzdélavani, § 16, odst. 4 fika:* Socidlnim znevyhodnénim je pro ucely tohoto zakona a)
rodinné prostiedi s nizkym socidlné kulturnim postavenim, ohrozeni socidlné
patologickymi jevy, b) nafizena ustavni vychova nebo ulozend ochranna vychova (...)“.
Mezi socidln¢ znevyhodnéné patii zaci z rodinného prostiedi, kde se jim nedostava
podpory a jejichz rodice nespolupracuji se skolou. Déti z azylovych domti jsou socialné
znevyhodnéné jiz tim, Ze musi zit v takovém zafizeni, které muze byt zdrojem posméechu
a narazek okoli a ptedevsim spoluzakii. Zalezi na osobnosti ucitele, a na tom, jak ostatni
déti pripravi na to, ze je ve tfide dité z jiného prostiedi nez ostatni. Ucitel by mél dokazat
pomoct, kdyz se dité, kterd nema kézenské problémy, nedokdze zaclenit do kolektivu déti.

Muze se dle mych zkuSenosti za tim skryvat napf. tyrani.

Zaci se socialnim znevyhodnénim byvaji méné uspéini a piedéasné ukonduji zakladni
$kolni dochazku. Skolni iispéch i netispéch déti velmi izce souvisi se socialnim statusem
—postavenim ¢lovéka ve spole€nosti. Podminky, ve kterych déti vyristaji, ovliviuji jejich
dalsi Zivotni osudy. Déti osamélych matek maji velmi ztizeny start do svého zivota. Jsou
hendikepovany tim, ze se nemohou z finanénich divodi ucastnit riiznych Skolnich
aktivit. Rodi¢e se nedokdzou zorientovat v systému vzdélavani a nepiikladaji mu
vyznam. Déti prebiraji povinnosti a roli dospélych jako je starost o mladsi sourozence,
vateni apod. Nemaji dostatek soukromi a osobni prostor. Zivotni styl se pfenasi na déti a
mezigenerané pfedava. Nemaji vztah ke knitham, protoZe jim nikdo necte a neprohliZi
s nimi vhodné publikace. Rodi¢e jim neposkytuji dostatek péce, malo se o né staraji, malo
je uéi a malo si s nimi hraji. Neumi pojmenovat dilezité a realné véci. Casto nemivaji
zadny tad a jejich matky jim ani Zadna pravidla nevytvari. Déti byvaji zanedbavané
nedostateCnou péci v oblasti vyzivy, obleceni, zdravotni péce, ptisttesi. Nemaji zakladni
socidlni dovednosti, napt. hygienické navyky, v 5 letech nepoznaji barvy a neumi si
zavazat tkaniCky. Jejich citové potieby jsou neuspokojovany a dité stradd. Rodice
zanedbavanych déti byli v détstvi ¢asto deprivovani a ponizovani. Nemaji moc dobrych
zkuSenosti, které by svym détem mohly pfedavat. Tyto poznatky vychazeji z moji Ctyfleté
zkuSenosti pii praci s détmi matek v naSem azylovém domé. Klientky se n¢kdy sveti
s velice zavaznymi okolnostmi svého Zivota, které poznamenaji nejenom jejich Zivot, ale

predevsim déti.
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Spatné prospivani ditéte vétSinou souvisi s neschopnosti rodi¢li uspokojit potieby ditéte
a dochazi k zanedbavani péce o dit€. Zanedbavani je spojeno s chudobou a neptiznivym

socialnim postavenim rodin (Bechynova, Konvickova, 2011, s. 39).

4.1 Zivot déti v azylovém domé

V azylovych domech vétSinou Ziji s matkami déti mladsiho Skolniho véku a nejmensi
véetné kojenci a batolat. Star$i déti jsou bud’ v jinych zafizenich, nebo u rodiny a za
matkou a ostatnimi sourozenci jezdi na navstévu. Déti mivaji zpravidla nékolik
sourozencu. Nékteré matky daji své narozené dité k adopci a to vétSinou proto, Ze nejsou
schopné zajistit ditéti patficnou péci a vychovu. Je zvlastni, Ze si matky mysli, ze dité
dokaze udrzet otce ditéte u rodiny. Casto je tomu naopak a matka zistava s détmi sama.
Smutnym zjisténim je pro nds socidlni pracovniky to, ze matky si svoji nespokojenost
vybijeji na détech. Jsme svédky nepfiméienych trestli od vyhrizek, ze dit€ opusti, pies
obvinovani, nekonecné vycitky, zesmésnovani déti, frustrovani ditéte a jeho potieb,
mlceni a nev§imavost, zastrasovani. Jako nepftijatelné tresty vnimame také fvani, nadavky
a vulgarismy. Dé&ti nemaji rady, kdyz dospéli zvysuji hlas. Zasahujeme jen slovné, a to
pokud dojde k vaznéjsimu konfliktu a potrestani je neadekvatni. Pak upozoriiujeme
klientku, Ze mame povinnost nahlésit v§e na OSPOD. Nesmime klientkdm zasahovat do
vychovy jejich déti. To, Ze se déti u¢i napodobou a budou se chovat stejné jako jejich

rodice, neni pro matky nijak diilezité a neptikladaji tomu Zadny vyznam.

Skolnich dovednosti a pak neprospivaji. D&je se tak ¢asto, samoziejmé jsou déti, kterym
se dafi a jsou uspésné. Nelze fict, ze kazdé dit€ z azylového domu je Spatnym Zakem.
Velky vliv mé pravidelna piiprava a dislednost v plnéni doméacich tkold, coz matky

nékdy nejsou schopny zvladnout. Nabizime pomoc, ale nelze suplovat matku ditéte.

Stava se, Ze se rodina prestéhuje z jednoho azylového domu do dalSiho a déti pak i 14
dnti nechodi do Skoly. Vznik4 tak absence a déti té¢Zko dohanéji zameskané vyucovaci
hodiny a probranou latku. Pro déti je velmi narocné zvykat si na nové prostiedi a
zatlenovat se do ciziho kolektivu. Skolni absenci je schtidngj§i fesit piimo pies azylovy
diim a jeho pracovniky. Rodi¢e né¢kdy maji ke Skole negativni vztah a komunikace vazne.
Pracovnici v azylovych domech mohou ovlivnit piistup rodicii ke skole a ke svym détem.

Jsou snimi vice v kontaktu a v ramci individualniho planu klienta se mize podafit
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nékteré¢ problémy vyfesit (Komunikace a vychovnd prace se znevyhodnénymi

détmi[online]).

4.2 Specifika vzdélavani déti z AD

Na zakladni skole se utvareji zaklady k socidlnim dovednostem a motivaci a schopnosti
se ucit. Vychova, vzdélavani a interakce ditéte s okolnim svétem maji zasadni dopad na

jeho budouci zivot. Zékladni hodnotou rodiny byva prospivani ditéte ve Skole.

V Ceské republice ma na aspé$nost vzdélavani déti velky vliv rodina a rodinné zazemi
(Strakova, 2008, s. 5). Déti ze socialn¢ vylouCeného prostiedi se t€zko piizpusobuji
prostfedi ve Skole a zazivaji neuspéchy. Nesta¢i svym vrstevnikim a mohou byt
prefazeny do praktickych a specialnich $kol. Socidlni znevyhodnéni se kvuli dopadim
krize tyka i neromskych déti a ptibyva jich. Chudé handicapuje nedostateéné vzdélani.
Navazani efektivni komunikace by mohlo posilit vtahy mezi Skolou a rodici socialné
znevyhodnénych déti. Na nékterych zakladnich $kolach pracuje asistent pro socio-

kulturné znevyhodnéné déti.

Podle vyhlasky ¢.147/2011 Sb. ma byt zakim se socialnim znevyhodnénim poskytovana
podpora pomoci tzv. vyrovnavacich opatieni — opatieni, kterd maji vyrovnat Groven
téchto zakl. Znamend to poskytovani individudlni podpory, vyuzivani poradenskych
sluzeb a vyuku podle individualniho vzdélavaciho planu a podpora asistenta pedagoga
(Némec, 2014, s. 34). Socialné¢ znevyhodnénym zakim je poskytovana podpora
zfizovanim ptipravnych tfid, finanénimi prosttedky z dota¢niho programu na asistenty
pedagoga, multikulturni vychovou a pomoci aktivit neziskovych organizaci (napt. Clovék

V tisni).

Skola muize byt mistem, které pozitivné ovlivni déti i rodi¢e z rtizného socialniho

prostiedi (Habart, 2010, s. 4).

»Dovednost prace s odliSnostmi a schopnost diferencované vyuky bude ¢im dal
vyznamnéji ovliviiovat kvalitu vzdélavani a bude jednim z nosnych témat pro Skolstvi 21.

stoleti.“(Habart, 2010, s. 5).

Pedagogicko-psychologicka poradna v Hranicich, ktera ma v pé¢i i nase déti z azylového

domu, vykazuje v kartach pocet tzv. integrovanych zaka se specifickymi poruchami uc¢eni
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kvtli Skolské inspekei (€isla jsou interni zalezitosti). Integrace zaka probiha na zaklade
odborného posudku z poradny. Na zaklad¢ posudku k integraci se mohou zéci vzdélavat
podle individualniho vzdélavaciho planu. Statistiky zaki s diagndézou poruchy pozornosti

s hyperaktivitou nejsou u nas k dispozici.

Ve Skolnich tfidach se v soucasnosti uc¢i kolem 10 % zaka se specifickymi poruchami

uceni.

Je zajimavé sledovat, jakym zplsobem pracuji rodiny s détmi s poruchami uceni a
chovani. To, Ze neni néco v poradku, si vétSinou v§imnou pracovnici azylového domu
nebo ucitelky v matefskych Skolach. V azylovém domé probihaji volnocasové aktivity,
které se zamétuji na rizné vytvarné ¢innosti a hry s détmi. PeCovatelka tak snadno zjisti,
komu se méné dafi, ma problémy s motorikou a dal§imi kognitivnimi a poznavacimi
funkcemi. N¢které déti maji vady feci a chodi na logopedii. Nékdy byva problém klientku
presvedcit, aby obtize ditcte fesila. Pokud se tak stane, matky casto nedodrzuji dohodnuté
terminy s odbornymi Iékati a 1é¢ba neni uc¢inna. Pokud jsou déti pod dohledem OSPOD,
spolupracuje azylovy dim s jejich pracovniky. Syndrom ADHD — porucha pozornosti
s hyperaktivitou - v détstvi se u nelécenych pacientli v dospélosti mize projevit sklonem
k nasili a to pfedevs§im k tyrani. Proto je dulezité, aby rodi¢e déti s poruchou pozornosti
vyhledali psychiatrickou pomoc. Projevy chovani s poruchou pozornosti se objevuji uz u
predskolnich déti. V naSem azylovém domé¢ také zaznamenavame agresi a Sikanu mezi

détmi.

Dcera jedné z nasich klientek je v prvni tfidé bézné zakladni skoly. I kdyz absolvovala
ptipravnou tfidu, tak pfesto je doporuCen prestup na Skolu, kde vzd€lavaci program
neklade na zaky takové pozadavky. Matka s dcerou absolvuje vySetieni v pedagogicko -
psychologické poradné a v pololeti pfestoupi na jinou Skolu. Matka se snazila zajistit

doucovani, ale nebylo dostacujici a vyukové obtiZe pretrvavaly dal.
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5 Vyzkumné Setreni

V mé praci jsem zkoumala spolupraci azylového domu a zakladnich $kol. Zamérem je
navrhnout mozné feSeni, kterd by pomohla pracovnikim v zafizeni pfi spolupraci se
zakladnimi Skolami. Zaméfila jsem se na Azylovy dim pro osamélé rodice s détmi ve
Slavi¢i (Hranicich VII). Cilovou skupinou této socialni sluzby jsou osaméli rodice (u nas
predevsim matky, ale i otcové a babicky) a jejich nezletilé déti. Déti mohou byt socialné
znevyhodnény a to se pak muize negativné projevit pii jejich prospivani na zakladnich

Skolach.

K realizaci praktické casti bakalafské prace bylo nutné zjistit postoje Skol a uditeld,
kterym jsem ptedlozila dotaznik tykajici se Skolni dochazky déti z azylového domu ve

Slaviéi.

5.1 Cil Setfeni
Cilem prace je prozkoumat, jaké ptistupy a zpiisoby spoluprace mezi azylovym domem
a zakladnimi Skolami v nasem regionu by mohly vést k vytvoteni strategii efektivni a

ucinné spoluprace na obou stranach.

5.2 Zkoumany soubor

V mém vyzkumu jsem se rozhodla oslovit tfidni ucitele déti a dal$i poradenské
pracovniky — specialni pedagogy, asistenty pedagoga, metodiky primarné patologickych
jevi, metodiky environmentalni vychovy, Skolni psychology a vychovné poradce na
zakladnich Skolach v hranickém regionu. Zvolila jsem zakladni Skoly, které navstévuji
déti z Azylového domu pro osamélé rodice s détmi ve Slavici. Jednalo se o Zakladni skolu
v DrahotuSich, zakladni Skolu Struhlovsko v Hranicich a Zakladni Skolu Nova
Vv Hranicich. Setieni se tykalo celkem 11 déti z azylového domu. V kazdé skole jsem
nejdiive jednala bud’ pfimo s fediteli, nebo zastupci Skol. Nejdiive jsem si telefonicky
domluvila termin a ¢as, kdy miizu do Skoly pfijit. S fediteli Skol nebo jejich zastupci jsem
hovofila o mém vyzkumu, a co chci zjistit. Souhlasili s pfedanim dotaznikd. Predala jsem
kazdému 5 dotaznikd k vyplnéni. Také jsem si domluvila rozhovory, které se tykaly
problematiky spolupracovani a pfedavani informaci mezi azylovym domem a zékladnimi
Skolami. Nahravani je urcité lep$i, ale ja jsem zvolila volny rozhovor. Vratilo se celkem

12 dotaznikl. Dotaznikové Setfeni bylo anonymni.
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Nejprve bych chtéla objasnit, jaké typy zékladnich $kol v Cesku existuji. Jen malokdo se
orientuje v soucasném rozdé¢leni zakladnich Skol. Nazev ,,zvlastni Skola“ neexistuje —
misto n¢ho je zékladni Skola. Diive nazev ,,pomocna Skola* dnes znamena zakladni Skola
specidlni. Patii sem rizné vzd€lavaci programy = rehabilitacni. VétSinou zak
s kombinovanym postizenim mé svij individudlni vzdélavaci plan, ktery zpracovava
tfidni ucitelka. V literatufe se uvadi spousta odbornikil, ktefi se na tom maji podilet,

ovSem praxe je takova, ze sam ucitel, specidlni pedagog si s tim poradi.

1) Zakladni Skola béZzného typu — devét let povinné Skolni dochazky, Skolni
vzdélavaci program dle rdmcového vzdélavaciho programu pro zakladni
vzdelavani, bez zvySenych financi na zéka.

2) Zakladni Skola prakticka — devét let povinné Skolni dochazky, Skolni vzdélavaci
program dle rdmcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani — lehké
mentalni postizeni, $koly samostatné ztizené pro zéky se zdravotnim postizenim,
u nichz byla diagnostikovana lehkd mentélni retardace, na zaky jsou poskytovany
zvySené financni prostfedky ze statniho rozpoctu.

3) Zakladni $kola specialni — deset let povinné $kolni dochazky, pro zaky od stfedni

mentalni retardace.

Zakladni skoly, do kterych chodi déti z azylového domu, jsou pro déti dostupné, co se
tyka vzdalenosti. Pfed azylovym domem je autobusova zastavka mistni dopravy, takze
déti vychazeji tésné pied piijezdem autobusu, ktery je doveze do Hranic. Spadové
nejblizsi je Zakladni skola a matef'ska $kola Hranice IV — Drahotuse - zfizovatelem mésto
Hranice - §kola rodinného typu, vzdélavaci program “DRASKA* od roku 2007 (Zakladni
Skola a matetska Skola Drahotuse [online]). Dalsi $kola je Zakladni Skola a matetska Skola
Hranice Nova, ktera ma70 zaka - ziizovatelem této Skoly je Olomoucky kraj — $kola
Supravenym vzdé&lavacim programem, ktery si Skola zpracovala zramcového
vzdélavaciho programu. Skolni vzdélavaci program se pise do dokumentace a na
vysvédeeni: SVP ZV Nova skola — LMP. LMP znamen4 lehké mentélni postiZeni. Podle
vyjadreni zastupkyné se nedodrzuje spravna terminologie, podle které by se méla ptiloha
jmenovat lehk4 mentalni retardace. Skola je zfizena pro zaky se zdravotnim postizenim.
Poskytuje specialni vzdélavani zakim, u kterych byly specidlni vzdélavaci potieby
zjistény na zéklad¢ specialné pedagogického, popt. psychologického vySetieni Skolskym

poradenskym zatfizenim. M4 9 ro¢nikd. Skola sdruzuje vice $kol s riznymi Skolnimi
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vzdélavacimi programy. Zékladni skola specidlni ma jednu tfidu, kde se vzdé€lavaji zaci
vSech deseti ro¢nikli s riznymi Skolnimi vzdéldvacimi programy a individualnimi
vzdélavacimi plany. Individudlni vzd€lavaci plany si tvoii sama pani ucitelka, uci podle
nich a sama si je jedenkrat za pul roku vyhodnocuje a upravuje kK optimalnimu rozvoji
zaka. Ve specialni tfidé mize byt maximaln¢ 8 zaka. Ucitel mize mit k ruce 2 asistenty
pedagoga a zdk mlze mit osobniho asistenta. Uvadi se, ze ve tfidé mize byt az 25%
zdravych zakt. Integrovanych zaki mize byt maximalné pét. Od 1. 9. 2014 musi byt
kazdé dité vySetfeno v pedagogicko-psychologické poradné. Zprava nesmi byt star$i
jednoho roku. Rodi¢e Zaki se zvou do 8koly a zprava se od nich piedava $kole. Reditel
Skoly vydava rozhodnuti o pfijeti na zédklad¢ zadosti zdkonného zastupce a doporuceni
Skolského poradenského zafizeni (Specialni pedagogické centrum Olomouc a
Pedagogicko-psychologicka poradna v Hranicich). Zaci maji individualni vychovné
plany a ve specidlni tfid€ individudlni vzdélavaci plany (Zakladni Skola a matefska Skola
Hranice, Nové[online]. Zékladni Skola a matetska Skola Struhlovsko, jejimz ziizovatelem
je mésto Hranice a je posledni ze §kol navstévovanych détmi z azylového domu ve Slavici
— Skolni vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani (Zakladni Skola a matetské Skola

Hranice, Struhlovsko [online]).

Azylovy dim pro osamélé rodice s détmi ve Slavici je v soucasnosti mistem, kde ziji déti

spolu se svou rodinou.

Poskytovani socialni sluzby azylové domy pro osamélé rodice s détmi je hrazeno v rdmci
projektu Zajisténi dostupnosti vybranych socialnich sluzeb v Olomouckém kraji (socialni
integrace OK), ktery je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a stitnim

rozpoétem Ceské republiky.

Azylovy dim provozuje ELIM o. p. s. — kiestanska spolecnost pro evangelizaci a
diakonii. Vznikla v roce 2004 jako organizacni jednotka obcanského sdruzeni ELIM,
které piisobi v Ceské republice od roku 1991. Provoz byl zahajen po jednanich OSPOD
s mé&stem Hranice, ktera probihala jiz v roce 2009. Vytypovavaly se nemovitosti vhodné
pro ucely azylového domu. Ubytovaci zafizeni tohoto druhu v lokalit¢ Hranice bylo

potiebné. Pivodné jej méla provozovat Charita Hranice.
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Azylovy diim je uréen pro osamélé rodice s nezletilymi détmi a t€¢hotné Zeny do 18 let,
ktefi jsou sobéstacni a z riznych divodu se ocitli bez domova. Mezi uzivateli jsou i

otcové, kteti maji déti ve své péci.

Poskytované sluzby: ubytovani, zajisténi podminek pro pfipravu stravy a pomoc pii

jednani s urady.

Otevieni azylového domu probéhlo 1. 7. 2011. Celkem jiz tuto sluzbu vyuzilo ptes

padesat klientl se svymi détmi.

V naSem malém azylovém dom¢ je rodinna atmosféra prostfedi. V samotné budové byla
v minulosti umisténa zakladni $kola, ktera fungovala jako malotiidni. K dispozici je deset
pokojl (matka a maximalné tii déti na jednom pokoji), socialni zatizeni, spole¢na kuchyn,
kulturni mistnost, zahrada a zdzemi pro persondl azylového domu. Jeden pokoj je

pfipraveny pro akutni krizovy pfijem z regionu Hranic.

Poslanim je pomoc lidem, ktefi se ocitli v socialné neptiznivé zivotni situaci. Cilem je
pomoc potiebnym a to predev§im tém, ktefi jsou ohrozeni socidlnim vyloucenim.
Snazime se pomoct klientiim v jejich zac¢lenéni do bézné spolecnosti. Nase socidlni prace
zahrnuje také individualni planovani s klienty azylového domu a volnocasové aktivity

pro déti a rodice.

Mnoho nasich klientek ma vyhrocené vztahy se svoji piivodni rodinou. Tim se izoluji od
mozné podpory. Jednim z hlavnich dlivodl odtrzeni od rodiny jsou muZi, které si klientky
vybiraji.(Berg, 2013, s. 46 a 49). Je dilezité, aby klientky postizené socialnim

vylouc¢enim, zvladly situaci a mohl se zménit jejich zZivot (Gulova, 2011, s. 97).

Vedeni azylového domu i jeho pracovnici se snazi, aby vzajemné souziti nasich obyvatel
a obyvatel obce Slavi¢e probihalo bez vétSich nepiijemnosti a konfliktl. Probéhla
schiizka osadniho vyboru Slavi¢ a pracovnikli azylového domu, kde se domluvila
vzajemna spoluprace. Domluvilo se napf. to, ze pokud si nase déti budou hrat na mistnim

htisti, tak ho po sob¢ uklidi.

Déti z azylového domu se vzdélavaji spolu s ostatnimi détmi ze Slavice na zakladnich

------

Vv Hranicich.
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Ministerstvo Skolstvi pfipravilo pro rodice déti predSkolniho véku zékladni informace o
dovednostech, které by mély déti zvladnout pied vstupem do Skoly. U naSich déti
zaznamenavame nedostatky predevsim v jazykové, komunika¢ni a fecové dovednosti.
Déti maji malou slovni zasobu a problémy s vyslovnosti. Byvaji emo¢né€ nestalé a to se
odrazi v jejich chovéani nejen v azylovém domé¢, ale i ve skole a na vefejnosti. Ve
volnocasovych aktivitdich zkouSime zaujmout déti vhodnymi knizkami, pred¢itanim a
povidadnim o nich. Mame vlastni malou knihovnu vytvoienou z dart. Vztah ke knizkam
nevznikd sdm od sebe. Formuje se jiz od détstvi. Nejvétsi odpovédnost je v roding a ve
Skole. Jako zavazny problém vidime nevhodné a vulgarni vyjadfovani, které déti
napodobuji po starSich détech a i po svych matkach. Za nékterymi détmi dojizdi jednou
ptipravou do skoly, hraji si s détmi. Myslim si, Ze tato sluzba se kryje s nasi kazdodenni
pomoci nejenom détem, ale i jejich rodi¢im. Spoluprace azylového domu a socialné

aktivizacni sluzby se bude fesit schiizkou vedeni AD Slavi¢ a SAS Valasské Mezifici.

5.3 Dil¢i cile a vyzkumné otazky

Diléi cile vyzkumu, které jsem si na pocatku vymezila, jsou:

1) Zjistit, ktefi poradensti pracovnici pracuji na zakladnich skolach

2) Jak probiha spoluprace skoly a AD ohledné plateb $kolnich aktivit déti
3) V ptitomnosti kterych pracovniki je lepsi spoluprace Skoly a AD

4) Jak funguje spoluprace konkrétnich skol a AD

5) Jak probiha komunikace s rodi¢i z pohledu $kol

Vyzkumné otazky v dotazniku se zaméftily na to, jestli ve Skole vi, ze maji ve trid¢ dité
z AD, jestli ma Skola ptipravnou ttidu, které¢ poradenské pracovniky Skola ma, jestli se
Skola zminuje ve svych vzdélavacich programech o Zacich s nizkym socialnim statusem,
jak probiha spoluprace pii skolni absenci déti, které kazenské problémy se s détmi fesi a
kdo je tesi, jak Skola spolupracuje s AD ohledné plateb Skolnich aktivit déti, jaké formy
podpory by pomohly fesit vyukové obtize déti, jak se predavaji informace mezi Skolou a

AD a jak Skoly hodnoti dosavadni spolupraci s rodici déti.

Otazky, které napliuji vyzkumné cile, jsou: ktefi poradens$ti pracovnici pracuji na

zakladnich Skolach; jaka je spoluprace skoly a AD ohledné plateb Skolnich aktivit déti;
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Vv pfitomnosti kterych pracovniki je lepsi spoluprace Skoly a AD; jak na konkrétnich

Skolach funguje spoluprace s AD; jak Skoly hodnoti komunikaci s rodici.

5.4 Uziti vyzkumné metody

Uplatnila jsem kvantitativni metodu vyzkumu. Kvantitativni sbér dat mize byt
uskutecnén pomoci dotazniki, standardizovanych méficich instrumentti, ad hoc hodnotici
skaly a pomoci pozorovacich formulait (Punch, 2008, s. 81). Jako zakladni techniku jsem
pouzila dotaznik, ktery lze interpretovat ¢iseln€ a je méné naro¢ny na ¢as. Na doplnéni
jsem pouzila také jednu z technik kvalitativniho vyzkumu a to dotazovani formou
volného nestrukturovaného rozhovoru. Tato technika vznikla jako metoda, ktera zkouma

socialni realitu. Zaznam jsem poftizovala v priab¢hu rozhovoru a po jeho ukonceni.

Sestavovani dotazniku jsem konzultovala s vedouci prace, domluvily jsme se na
maximalné dvaceti otazkach v dotazniku. Vychazela jsem z poznatkii z kazdodenni praxe
s détmi z azylového domu a z informaci od socidlniho pracovnika. Otdzky se postupné
tiidily spolu s moznostmi odpovédi. Pak jsem otazky, které byly vybrany do dotazniku,
predlozila zkusené pani ucitelce ze Zakladni skoly v Hranicich Nova a jest¢ jsem dotaznik
upravila podle jejich navrhii. Dotaznik jsem v kone¢né podobé¢ rozdala feditelim Skol
nebo jejich zastupclim. Dotazniky byly anonymni, sbér dotazniku probéhl do tydne od
predani. Po domluvé s fediteli a jejich zastupci jsem si vyplnéné dotazniky vyzvedla

pfimo ve Skole v feditelnach Skol.

Bé&hem mych navstév na zakladnich Skolach jsem se formou dotazovani vyptavala na
jejich nazor na spolupraci, na moznosti spoluprace a na to, jak vnimaji déti z azylového

domu. Odpovédi jsem si zapisovala a kone¢na uprava probihala doma.

5.5 Operacionalizace

Dil¢i vyzkumna otizka ¢ 1. Kteii poradensti pracuji na zdkladnich
Skolach?

Diléi vyzkumna otazka €. 1 bude nasledné ovétovana v dotazniku pomoci otazek, které
se tykaji poradenskych pracovnikil na Skolach. Jedna se o otazku €. 1: Které poradenskeé

pracovniky mé vase Skola?
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Dilci vyzkumna otazka C. 2: Jakd je spoluprace Skoly a AD ohledné plateb
Skolnich aktivit déti?

Dil¢i vyzkumna otdzka €. 2 bude oveéfovana v dotazniku pomoci otazek, které se budou
tykat spoluprace Skoly a azylového domu v oblasti plateb Skolnich aktivit déti z AD.
Jedna se o otazku €. 7: Muze Skola spolupracovat s AD ohledn¢ plateb Skolnich aktivit

déti?

Dil¢i vyzkumna otazka ¢ 3. V piitomnosti kterych pracovnikii je lepSi
spoluprace Skoly a AD?

Dil¢i vyzkumna otdzka €. 3 bude ovéfovana v dotazniku pomoci otazky, ktera se tyka
toho v pritomnosti kterych pracovniki Skoly je lepsi spoluprace s AD. Jedna se o otazku

¢. 10: Ktery pracovnik by dle vas mél mit ve Skole na starosti déti z AD?

Diléi vyzkumna otizka ¢ 4: Jak na konkrétnich Skolach funguje
spoluprdace s AD?

Dil¢i vyzkumna otdzka €. 4 bude ovéfovana v dotazniku pomoci otazky, ktera se tyka
zpusobu piedani informaci mezi $kolou a AD. Jedna se o otazku ¢. 11: Jakou formu

pfedani informaci mezi Skolu a AD byste si piedstavovali?

Diléi vyzkumna otazka ¢ 5. Jak pracovnici Skoly hodnoti komunikaci
S rodici?

Dil¢i vyzkumna otazka ¢. 5 bude ovéfovana v dotazniku pomoci otazky, ktera se tyka
dosavadni spoluprace s rodici déti z AD. Jedna Se o otazku ¢. 12: Jak hodnotite dosavadni

spolupréci s rodici déti z AD Slavic?

5.6 Interpretace vysledki

Na zakladni skolu v Drahotusich chodi celkem tii naSe déti -sourozenci chlapec (r. 2006)
a dévce (r. 2007) a dévce (r. 2002). Sourozenci chodi spolu do stejné tiidy. Chlapec mél
odklad. Nakonec se ukézalo, ze sestra je pro n¢j prikladem a motivuje ho a poméha mu
s domacimi ukoly. Z dotaznikl vyplynulo, Ze matka se Skolou spolupracuje a zajima se o
prospech svych déti. Dévee (r. 2002) opakuje ro¢nik. Jako diivod uvedla pani feditelka,
ze se nepfipravovala do vyucovacich hodin. Vyloucila také jakékoliv poukazovani

spoluzaki na to, Ze divka je Romka a jesté z azylového domu.
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Absence byva u téchto déti vzdy a v€as omluvena, platby ohledné aktivit déti a pomtcek
v poiadku, z kazenskych prestupktl se fesila jenom nekazen. Skola by uvitala pomoc
pecovatelek v AD s domaéci ptipravou. V piipade formy predavani informaci mezi Skolou
a AD by uvitali informace pfedavané bud’ pii osobnim setkani, nebo pres elektronickou
postu. Z poradenskych pracovnikll jsou na skole kromé vychovného poradce a asistenta

pedagoga také metodik primarné patologickych jevii a metodik environmentalni vychovy.

Do prvni tfidy nastupuji v piistim Skolnim roce tii dévcata, kterd chodi do ptipravné tiidy
na Zakladni skole Nova v Hranicich. Pti zapisu do prvni tfidy byla velmi Sikovna dvojcata
a pobyt v ptipravné tiidé mél urité pozitivni vliv na rozvoj schopnosti a dovednosti.
Posledni dévce nebude ziejmé podle vysledkt Skolni zralosti stacit na pozadavky v prvni
ttidé. Podle pani feditelky se vSe projevi béhem dvou meésicti Skolni dochazky. Potom
Skola matce doporu¢i pedagogicko -psychologickou poradnu a piipadny nastup do

Zakladni skoly Nova v Hranicich s méné naro¢nym vyukovym programem.

Skola by vyuzila nabidky na poskytnuti struéného manualu, ktery by mohl byt navodem
v piipadech feseni problémi mezi $kolou a rodici déti z azylového domu. Skola vyplnila

5 dotaznikd.

Zakladni Skola Hranice Nova je Skolou, kterd neprovadi zapisy do prvnich tfid, ty
probihaji na béznych zakladnich Skolach. Pokud feditel vyda rozhodnuti o odkladu
nastupu do Skoly (do 31.5), doporu¢i se pedagogicko-psychologickd poradna. Od
Skolniho roku 2006/2007 je ve Skole zfizena ptipravna tiida. Tato tfida nema skolni reZim
podle rozvrhu. Skola by dle slov zastupkyné feditele $koly pfivitala iniciativu ze strany
pracovniki azylového domu ohledné ptipadnych nastupti do piipravné t¥idy na ZS Nova
a s tim souvisejici vysetieni v pedagogicko-psychologické poradné v Hranicich. Skolu
navstévuje celkem pét déti - chlapec (r. 2000); dévcata (dvojcata, r 2008), divka (r. 2008)
a dalsi divka (r. 2008) — vSechny divky jsou v ptipravné tfid€. Na Skole pracuje vychovny
poradce, specialni pedagog, asistent pedagoga, metodik primarné patologickych jevl a
metodik environmentalni vychovy. Se Skolou se fesilo zaSkolactvi, absence omluvena 1
neomluvend, kradez a problémové chovéni. Problémy déti se probiraji na poradach a
vychovnych komisich. Co se tyka Skolnich plateb, tak Skola piSe tyto informace
s predstihem do zakovskych knizek. Pti vyukovych potizich Skola navrhuje dohled nad
rodi€i u pfipravy déti na vyucovani. V piipadé Skolnich absenci dit€¢ omlouva vétSinou

rodi¢ nebo pracovnik AD na pozadani rodiCe. Predavani informaci mezi Skolou a
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azylovym domem by mélo probihat nejlépe po telefonu nebo pii osobnim setkdni.
Rezervy jsou v komunikaci s rodi¢i. Skola je musi zvat k Géasti na akcich a aktivitach
7akt. Rodi¢e maji moznost sledovat webové stranky $koly. Uéast rodi¢t na téidnich
schiizkach je mald, konzultatni hodiny nevyuzivaji. Pracovnici Skoly vyplnili 3

dotazniky.

Zakladni skola a matetska Skola Hranice Struhlovsko je Skola, do které chodi tfi divky
z AD Slavi¢ (r. 2006, 2005 a 2005). Skola ma vychovného poradce, specialniho
pedagoga, asistenta pedagoga, metodika primarn¢ patologickych jevii a metodika
environmentalni vychovy. Ucitelé fesili zatim jen nekazen. Omlouvani Skolni absence
probiha vétSinou ze strany rodict. Spolupraci s AD ohledné placeni aktivit déti by si Skola
predstavovala formou individudlnich schiizek se socialnim pracovnikem. Skola uvita
jakoukoliv pomoc ze strany AD. Informace by se mohly ptedavat nejlépe pies
elektronickou postu nebo pii osobnim setkani. Jeden z pracovnik $koly na desatou
otazku: Kterd osoba by méla mit ve Skole na starosti déti z AD? Odpovedél: ,,nevidim
divod, pro¢ by je mél mit nékdo na starosti, maji alespon jednoho rodice, jinak by nebyly
na AD.“ V posledni tfinacté otdzce stejny respondent shrnul spolupraci AD a §koly slovy,
ze se o deti maji starat rodice a ze nelze predpokladat, ze dité v AD rovna se automaticky
problém a otazky jsou zavadgjici. Skola odevzdala 4 vyplnéné dotazniky, jeden dotaznik

vyplnén jen z jedné strany A4.

Na zékladni Skole v tinoru 2015 probihalo dotaznikové Setieni spole¢nosti Scio s ndzvem
Mapa skoly. Dotaznik byl zaméfen na vz4djemné vztahy, postoje, ndzory a pfani tykajici
se vyuky a vzdélavani. Skola chtéla zjistit, jak $kolu vnimaji rodi¢e. Pomahaly jsme
vypliiovat dotaznik jedné z naSich klientek, ktera se k tomu postavila negativné a neméla

zajem na otazky odpovidat.

V Hranicich je zfizena Zékladni a matetska Skola Détské centrum Hranice Struhlovsko,
ktera vzdélava handicapované déti. Déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami zatim
neni mozné v normalnich §kolach plné integrovat. Skola je pFizptisobena nepohyblivym
zaktim, ktefi vyuzivaji specidlni rehabilitacni program. V ramci vyuky Skola nabizi
pravidelnou logopedickou péci, plovarnu a canisterapii. Do této Skoly chodi dévce

Z rodiny, ktera se do azylového domu pfistéhovala pfed méesicem.
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Vsechny skoly se shodly na tom, Ze nejdtlezité;si je pro déti tfidni ucitel. Je s détmi denné
v kontaktu. Pak dle problému je vhodné fesit zalezitost s vychovnym poradcem nebo
Skolnim psychologem a metodikem primarni prevence. Partnerské pracovisté pro azylovy
dim, skoly, Skolky a OSPOD je Pedagogicko-psychologicka poradna Olomouckého
kraje, ktera ma pracovisté¢ v Hranicich. Rozhodujici je hranice 1Q 70. Pokud je vyssi
nesmi se déti doporucovat do specidlnich skol. Nazory, ze poradny fesi plosné, vyvraci
psycholog tim, ze se vSe fe$i na zaklad¢ spoluprace a predchdzi se nespravnym

diagn6zam.

Pti vyhodnoceni vyzkumu jsem musela vzit na zietel maly vzorek respondentd a tim i
ziskanych informaci. Déti z azylového domu chodi na prvni stupeni zakladni skoly, kde

se setkavaji s vyucujicim tfidnim ucitelem, ktery je ma ze vSech predméti.

Vyhodnoceni otdazky é. 1
Prvni z dil¢ich vyzkumnych otdzek se tyka poradenskych pracovniki, ktefi pracuji na
zakladnich $kolach. V ¢eskych skolach pribyva asistentti pedagoga, ktefi pracuji s zaky

se socidlnim znevyhodnénim.

Zajimavé je srovnani poctu asistentl pro zaky se socidlnim znevyhodnénim
V jednotlivych krajich. Nejvétsi zastoupeni je v Usteckém a Moravskoslezském kraji

(Némec, 2014, s. 25-26).
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1. Ustecky kraj 100 16
2. Moravskoslezsky kraj 93 12
3. Stredocesky kraj 72 2
4. Olomoucky kraj 52 4
5. Jihomoravsky kraj 47 7
6. Jihocesky kraj 38 2
7. Hlavni mésto Praha 37 10
8. Pardubicky kraj 35 5
9. Karlovarsky kraj 28 8
10. Plzensky kraj 27 0
11. Liberecky kraj 26 3
12. Kralovéhradecky kraj 25 5
13. Zlinsky kraj 19 1
14. Kraj Vysoc¢ina 11 2

Tabulka 3 Tabulka poctu asistentii pedagoga pro zZiky se socidalnim znevyhodnénim v jednotlivych

krajich CR (skolni rok 2012/2013). Zdroj dat: statistiky MSMT (2014)

Na vSech zakladnich Skolach pracuji vychovni poradci, metodici primarné patologickych
jevil, environmentalni vychovy, asistenti pedagoga. Specialni pedagogové jsou na ZS

Nova a ZS$ Struhlovsko, $kolni psycholog neptlisobi na zadné ze $kol, stejné tak etoped.

Metodika primarné patologickych jevi

Vychovného poradce 3
Skolniho psychologa 0
Specialniho pedagoga 2
Etopeda 0
Asistenta pedagoga 3

3

3

Metodika environmentalni vychovy

Tabulka 4 Poradensti pracovnici na zdakladnich skolach v Hranicich
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KTERE PORADENSKE PRACOVNIKY MA VASE SKOLA? (I ViCE
ODPOVEDI)

Skolniho
psychologa; 0

Metodika , ,
. L Vychovného
environmentalni
3 poradce; 3
vychovy; 3

Metodika

primarné Specialniho
patologickych pedagoga; 2
jevl; 3

Asistenta
pedagoga; 3

Graf 1 Poradensti pracovnici zakladnich skol v Hranicich

Vyhodnoceni otdzky ¢. 2

Druha dil¢i vyzkumna otazka je zaméfena na spolupraci Skoly a AD ohledné plateb
$kolnich aktivit déti. Ucast déti na kolnich aktivitach Gasto narazi na nedostadujici
finance matek, které jsou zavislé na socialnich davkach. Stava se, ze dité musi ziistat ve
Skole v jiné tfidé nebo i v azylovém domé a akce se neztcastni. Pokud je to mozné, tak
klientce pomtzeme a domluvi se splaceni piijcené castky. Snazime se zjistit informace o
zvyhodnénych nabidkach a tlevach pro socidlné slabé déti. Jako nejschiidnéjsi vidime

moznost soupisu aktivit doptedu.

soupis aktivit dopfedu

individudlni schizky

aktivity jsou v ZK

= O O O

navstéva soc. pracovnika ve Skole

Tabulka 5 Spoluprdce Skoly a azylového domu v oblasti plateb Skolnich aktivit
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Muze skola spolupracovat s AD ohledné plateb Skolnich aktivit
déti?
aktivity jsou v ZK név§tev? soc.
pracovnika ve

individualni
schlizky 0% y
50% Skole
8%

dopredu
42%

Graf 2 Spoluprace skoly a azylového domu ohledné plateb Skolnich aktivit

Vyhodnoceni otazky ¢. 3

Treti dil¢i vyzkumnéd otazka se tyka pracovnikii Skoly a spoluprace s azylovym
domem. Vzhledem Kk tomu, Ze vét$ina déti z naseho azylového domu chodi na 1. stupen,
je nejlepsi komunikovat s tfidnimi uciteli, pfipadné vychovnymi poradci. Nabizi se i

Skolni psycholog, kterého ale $koly mezi svymi pracovniky nemaji.

Skolni psycholog 5
vychovny poradce 3
5

tfidni ucitel

Tabulka 6 Pracovnici Skoly, kteri maji na starosti déti z AD
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Ktera osoba by podle vas méla mit ve Skole na starosti déti z
azylového domu?

S

Graf 3 Pracovnici Skoly, kteit maji na starosti déti z AD

tridni ucitel
38%

Skolni psycholog
39%

Vyhodnoceni otdazky ¢. 4
Ctvrta diléi vyzkumni otazka se tykd fungovani spolupriace konkrétnich Skol
sazylovym domem. ZnaSeho pohledu se nejvice vyuzivd k pfedani informaci

elektronicka posta a telefon, osobni setkani neni zatim ve vétsi mife vyuzivano.

informace pfies elektronickou postu

informace po telefonu 2
informace pfedané pii osobnim setkani 7

Tabulka 7 Fungovani spoluprdace Skol a azylového domu



Jak na konkrétnich Skolach funguje spoluprace s AD?

informace pres
elektronickou
postu
36%

informace
predané pri
osobnim setkani
50%

Graf 4 Spoluprdce skol a azylového domu

Vyhodnoceni otdazky ¢. 5

Pata dil¢i vyzkumna otazka hodnoti komunikaci s rodici z pohledu §koly. Komunikace
mezi rodici a Skolami zalezi na zodpovédnosti rodicli. Snazime se, aby déti v piipade
absence byly fadn€¢ omluvené. Ne¢kdy volaji pfimo ze Skoly a my predavame matku
k telefonu nebo sta¢i informace znaSi strany. V nékterych piipadech neni $kolni
dochézka pro rodiCe prioritni. Nasi povinnosti je v zavaznych piipadech informovat
piislusny OSPOD. Pokud je matka ve finan¢ni tisni, mize po domluvé s pecovatelem

vyuzit sluzebni telefon a dit¢ omluvit.

nemohu posoudit, nemam informace

domnivam se, Ze rodi¢e nemaji zajem

domnivam se, Ze $kola nema zajem

o O N DN

spolupréce je dobra

Tabulka 8 Hodnoceni komunikace skoly s rodici
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Jak Skoly hodnoti komunikaci s rodici?

nemohu
posoudit, nemam
informace
22%

-

spoluprace je
dobra _
56%
o)

mnivam se, zZe
Skola nema zdjem
0%

Graf 5 Hodnoceni komunikace skoly s rodici

Vystupem prace bude struény manual, ktery navrhne postupy a rady ohledné spoluprace
a feSeni moznych problémi mezi azylovym domem ve Slavi¢i a zédkladnimi Skolami

V Hranicich.

Pro srovnani spoluprace jinych azylovych domt bych chtéla zminit Azylovy diim pro

matky s détmi v Prerové:

Poskytuje socidlni sluzby vcetné ubytovani zenam s détmi do 18 let a t€hotnym Zenam.
Azylovy dom provozuje od roku 2009 Armada spasy v CR za finanéni podpory
statutarniho meésta Prerov a Olomouckého kraje. Problémy a krizové situace déti na
zakladnich Skolach si Skoly fesi samy a zvou si rodice déti. Vypomoc pii doméci piiprave

déti a doucovani nabizi Komunitni centrum Armady spasy v Prerové.

Zakladni skola Bozeny Némcové v Prerové — dvé pripravné tfidy pro predskolni déti
s odkladem Skolni dochazky ze socialné slabsich rodin. Tato Skola je jedina v kraji, z 90

% ji tvoti Zaci z vyloucenych lokalit. V Prerové se zvySuje pocet ubytoven.

Na skole pracuje poradenské pracovisté — psycholog, specidlni pedagog, vychovny

poradce, kariérovy poradce, metodik prevence a socialni pedagog. Naplni prace
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socialniho pedagoga je hlavné spoluprace s tfidnimi uciteli, shromazd’ovani pozadavki
Z oblasti terénni prace, socidlné-pravni poradenstvi a prace s rodinami, preventivni
programy pro tiidy, zpracovani zprav pro OSPOD, policii, soudy, intervence v oblasti

zaskolactvi.

Podle slov feditelky Zakladni skoly Bozeny Némcové v Prerove, kde je zfizeno Centrum
podpory zakt ze sociokulturn¢ znevyhodnéného prostiedi, déti z azylového domu do této
Skoly nechodi. V minulém Skolnim roce 2014/2015 byly hromadn¢ doporucovany pies
pedagogicko psychologickou poradnu k nastupu do Zakladni $koly a Mateiské Skoly
Pterov, Mal4 Dlazka — Skola poskytuje vychovu a vzdélavani zakim se specialnimi

vzdéelavacimi potiebami.

Vroce 2012 skonéil projekt ,,ZS Bozeny Némcové — centrum podpory zakil ze
sociokulturné znevyhodnéného prostiedi. V ramci tohoto projektu spolupracoval Skolni
specialni pedagog s Azylovym domem pro matky s détmi. Jednalo se o specialni

pedagogické a logopedické sluzby.

V poslednich letech jsou snahy o zaclefiovani déti se zvlastnimi potfebami do béznych
§kol — tzv. inkluze. V nékterych zemich se snazili o zavedeni zalenovani déti ze
specialnich tfid do béznych skol jiz v 80. letech 20. stoleti. Napt. v USA existovaly tiidy
pro retardované déti, tiidy pro citoveé narusené, tfidy pro télesné postizené, ttidy pro déti

s poruchami chovani a u¢eni (Hayden, 2008, str. 9).
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6 Shrnuti

Azylovy diam od pocatkti svého vzniku vnima Skolni dochazku déti jako velmi dilezitou
a zasadni pro budouci zivot déti. Provazanost spoluprace vSech tfech subjektti — rodict,
Skoly a azylového domu je zadsadni. Z vlastni praxe mohu potvrdit, Ze mnohdy neni
jednoduché skloubit pozadavky skol a moznosti naSich matek. Kazdy den se setkavame
S riznymi obtizemi a snazime se pomoct je spole¢né vyiesit. Nejdulezitéjsi je pro déti
jejich tiidni ucitel, ktery je s détmi v dennim kontaktu. Ve Skolach jsem se setkala se
z4jmem ohledné¢ spoluprace skol a azylového domu. Zakladni Skola v Drahotusich na mé
pusobila opravdu rodinnym prostfedim a pani feditelka ocenila to, jak byl dotaznik
vypracovan. Také Zakladni §kola Nova se zajimala o spolupraci v souvislosti s nastupem
déti do ptipravné tfidy. Obé Skoly by mély zajem o stru¢ny manual, ktery by byl navodem
pro vzajemnou spolupraci. Zakladni Skola Struhlovsko uZ nebyla tak vstiicnd, dotazniky
sice piijali, ale jeji respondenti jako jedini méli negativni pfipominky k tomu, jak byly
nékteré¢ otazky polozeny — napi. na otdzku kdo primarné fesi problémy déti z AD,
odpovédéli, ze otazka je zavadéjici a o jaké problémy jde. Dotaznik nebyl do kol davan

s tim, ze dit¢ z AD je vzdy problém!

Vysledky vyzkumného Setfeni mezi azylovym domem ve Slavici a zakladnimi Skolami
ukazaly, ze spoluprace je s kazdou Skolou jind a zalezi na ptistupu. Déti z azylového
je pro déti to, aby rodi¢e komunikovali se $kolu a Skola s rodi¢i. Azylovy diim se stava
prostifednikem a zprostfedkovatelem spoluprace mezi skolou a rodici déti. Mze pusobit

preventivné a ovlivnit spolupraci.

Spolupréce azylového domu ve Slavici a zdkladnich §kol v regionu je teprve na zacatku.
Déti skolou povinné se musi pfizplsobit prostiedi domu a zvyknout si na ostatni déti
riznych veékovych skupin a na dospélé obyvatele. Podminky k jejich vSestrannému
rozvoji jsou omezené malym prostorem na pokojich a tim 1 naruSenym soukromim. [ my
jako pracovnici se u¢ime a hledime feSeni béhem kazdodenniho kontaktu s klienty a
jejich détmi. Nabizime matkdm pomoc pii kontrole plnéni Skolnich povinnosti a
domaécich ukoli déti. Ve Skolach védéli, Ze maji ve tiidé dité, které Zije v azylovém domé.
Na prvnim stupni zakladni Skoly déti netesi, kde spoluzdk bydli. Setkali jsme se s tim na

druhém stupni, kdy dcera klientky zdmérné€ nesdélila spoluzakiim, kde zije. Myslim si,
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ze divka chtéla chranit nejenom sebe, ale 1 matku a mladsi sestru. Dé&ti ¢asto mivaji

nenaplnény své ptfirozené potieby a potiebuji ziskat vice dobrého a pozitivniho.
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Zavér
Cilem mé bakalarské prace bylo ucelené¢ popsat problematiku spoluprace Azylového
domu pro osam¢lé rodice s détmi ve Slaviéi a zakladnich Skol v regionu a navrhnout

mozné zpusoby komunikace pii feSeni problémi. Vyzkum se tykal tfech zédkladnich skol

a jedenacti déti z AD.

Tato prace je rozdélena na dvé hlavni Casti — teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti
je popsana problematika nelplné rodiny, cilové skupiny osamélych rodict s détmi,

socialni znevyhodnéni déti z naseho azylového domu a jejich Zivot v azylovém domé.

Vyzkumna c¢ast, kterd navazuje na teoretickou, objasiiuje vyzkumny soubor, metodu a
nasledné realizaci vyzkumu a vyhodnoceni vysledki. V praktické casti je zpracovan
dotaznik tykajici se zdkladnich $kol, tfidnich ucitelll a dalSich odbornych pracovnikii na
Skolach a interpretace jeho vysledkil. Zavérem jsem navrhla na zdkladé vysledka
dotaznikd a osobnich rozhovorti s vedenim Skol zptisoby spoluprace mezi azylovym
domem a zékladnimi §kolami. Skoly uvitaji struény manuél, ktery by pomohl pti zakladni

orientaci a feSeni ptipadnych problému. Azylovy dim spolupracuje s OSPOD Hranice a
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Anotace:

Bakalafska prace se zabyva problematikou spoluprace azylového domu se
zékladnimi Skolami. Teoreticka ¢ast se vV obecné roviné vénuje vysvétleni pojmil rodina

a neuplna rodina, osamély rodic¢, socidln¢ znevyhodnéné dite.

Prakticka cast je zaméfena na moznosti spoluprace azylového domu a zakladnich
Skol. Cilem anonymniho dotaznikového Setieni je zjistit formy efektivni spoluprace

azylového domu a zakladnich skol.

Annotation:

In this bachelor work is writing about cooperation between asylum home and primary
schools. In the theoretical part are basic concepts explained, family and incomplete

family, single parent, socially disadvantaged child.

The practical part is focused on cooperation possibilities between asylum home and
primary schools. Purpose of this anonymous questioning is to find out effective ways of

cooperation between asylum home and primary schools.
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DOTAZNIK PRO TRiDNi UCITELE, SPECIALNi PEDAGOGY, METODIKY,

SKOLNi PSYCHOLOGY, VYCHOVNE PORADCE ZAKLADNICH SKOL
V HRANICKEM REGIONU

Prosim o vyplnéni dotazniku, ktery by mohl pomoci pfi spolupraci Azylového
domu pro osamélé rodic¢e s détmi ve Slavi¢i a zdkladnich skol. Vysledky budou
pouzity jako podklad pro zpracovani mé bakalarské prace.

Dékuji Vam za vyplnéni tohoto dotazniku.

Ingrid Hasilikovd, studentka FF UP Olomouc

1. Vite, Ze ve vasi tFidé je dité z azylového domu?

a) Ano
b) Ne
c) Nevim

Které poradenské pracovniky ma vase skola? (zatrhnéte i vice odpovédi)
a) Vychovného poradce
b) Skolniho psychologa
c) Specidlniho pedagoga
d) Etopeda
e) Asistenta pedagoga
f) Metodika primarné patologickych jevl
g) Metodika environmentalni vychovy

Jsou déti z AD ve vasi Skole v pfipravné tridé?
a) Ano
b) Ne
c) Nevim
d) Nemdame pfipravnou tfidu

Zminujete se ve svych vzdélavacich programech o Zacich s nizkym
socidlnim statusem?

a) Ano

b) Ne

53

c) Nevim

Jak probiha dosavadni spoluprace pf¥i Skolni absenci déti z AD?
a) Skolu vétsinou kontaktuje rodi¢

b) Dité omlouva pracovnik AD na pozadani rodice

c) Dité nenido 3 dnil omluveno

d) Jiné (prosim napiste)

Které kazenské problémy pirevaziné s détmi z AD feSite?(zatrhnéte i vice
moznosti)

a) Zaskolactvi

b) Kradeze

c) Nekazen

d) Problémové chovani

Muze skola spolupracovat s AD ohledné plateb skolnich aktivit déti?
a) Skola by mohla davat soupis aktivit tyden doptedu
b) Mohly by probihat individudlni schlizky se socidlnim pracovnikem AD
c) Jiné (prosim napiste)



8. Kdo primarné resi problémy déti z AD?
a) Tridni uditel
b) Reditel $koly

c) Vychovny poradce 11. Jakou formu predani informaci mezi Skolou a AD byste si predstavovali?
d) Metodik primarni prevence a) Informace pres elektronickou postu
e) Dité vyuzije schranku divéry b) Informace po telefonu
f) Neékdo jiny (prosim napiste) ¢) Informace pfedané pfi osobnim setkani
................................................................................................................................. 12. Jak hodnotite dosavadni spolupraci s rodici déti z AD Slavic?
a) Nemohu posoudit, nemdm informace
................................................................................................................................. b) Domnivam se, Ze rodice nemaji zajem
c¢) Domnivam se, Ze Skola nema zajem
9. Jaké formy podpory by pomohly fesit vyukové obtize déti z AD? d) Spoluprace je dobra
a) Doucovani ve skole e) Doplrite dle vaseho nazoru:

b) Pomoc pecovatelek v AD s domdci pFipravou
c¢) Odborna pomoc
d) lJiné (prosim napiste)

................................................................................................................................... 13. Pokud jsem se vas na néco nezeptala ve smyslu moznosti spoluprace AD
a Skoly, prosim, napiste. Uvitam vase ndvrhy a postiehy.

10. Ktery pracovnik by dle vas mél mit ve Skole na starosti déti z AD?
a) Tridni uditel
b) Vychovny poradce
c) Skolni psycholog
d) Neékdo jiny (prosim napiste)
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