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Uvod

Modernizace skolstvi je pro dne$ni informacni spole¢nost témét nepostradatelnou
nutnosti a predevsim investice do kvality vzdélavani, je viibec tou nejhodnotnéjsi investici,
ktera muze byt ucinéna pro budoucnost naroda. Pravé moznosti digitalniho pfijimani,
zpracovani a uchovavani informaci, véetné jejich okamzitého ziskavani, jsou dulezité pro
budovani konkurenceschopnosti v této dobé nejen pro novou generaci, ale prakticky pro
kazdého clovéka. Ve skolnim prostiedi by tuto ¢innost mély vykonavat skolni informacni

systémy, které by mély zdsadnim zplsobem zpiehlednit a urychlit vSechny transporty

informaci a pfispét tak k moznostem ziskavani nového védéni.

Skolni informaéni systémy jsou v sou¢asném 8kolstvi jiz prakticky nepostradatelnou
soucasti pti pomoci se spravou skolni agendy. Davno jsou pry¢ doby, kdy Skolni informaéni
systém slouzil pouze pro zapisovani znamek nebo pro tisk vysvédceni. Dnesni typy Skolnich
systémil nabizi daleko $irsi $kdlu moznosti od vedeni tfidnich knih, pfes vedeni zZakovskych
knizek aZ po kontrolu dveiniho systému. Skoly také mohou pomoci systému komunikovat
s rodi¢i nebo samotnymi zaky. Valnd vétSina novych zacinajicich pedagogti se tak po
nastoupeni k pedagogické profesi diive nebo pozdéji pravdépodobné setka s néjakym typem
Skolniho informaéniho systému. Nejinak je tomu také v piipad¢ jiz zkuSenéjSich pedagogt,
ktefi se Casto po dlouhych letech pedagogické praxe, museli nebo budou muset zaobirat
moznostmi, vyuZzitim a ovladdnim té€chto Skolnich informaénich systémd, které byly

nebo budou nasazeny v jejich skolach.

Ovsem aby Skolni informacni systémy mohly naplno slouZit svym ofekavanym
uceltim, tak je dulezité, aby hlavni uzivatelé, kterymi jsou pedagogové, byli s vyuzivanim
téchto systémul spokojeni. Pravé ona spokojenost je dulezitym piedpokladem pro spravné

vyuzivani Skolnich informacnich systému jakozto pomocnikl pro spravu agendy, ale také



pro potfebu pedagogii zkoumat nové neprobadané moznosti, které informacni systémy
nabizi a neustéle se tak zdokonalovat pfi praci s t€émito systémy. Tato diplomova prace by
tak méla pfinést pohledy ucitelli na Skolni informacni systémy, které jsou vyuzivany

na zakladnich $kolach v Ceské republice.

Hlavnim diivodem pro sepsani této bakalaiské prace byl zajem o Skolni informacni
systémy a predevsim o jejich vyuzivani. Tento zdjem byl vzbuzen po mé pedagogické praxi,
V této praxi jsem ziskal spoustu cennych zkuSenosti a rad pfi vyuzivani daného systému,
ktery byl na Skole zaveden. Béhem pedagogické praxe jsem se také setkal jak s kladnymi,
tak i se spoustou negativnich reakci pedagogii, které se tykaly $kolnich systémil. Casté
negativni reakce kolegli se tykaly predev§im omezenych moznosti, které jejich systém
nabizel. Proto jsem ani v této praci nezapomnél vytvofit aktudlni pfehled nabizenych
moznosti (modulll) jednotlivych spolecnosti, které nabizi licence téchto Skolnich
informacnich systémi. Dany piehled nabizenych systému byl taktéZ doplnén o aktudlni
pofizovaci ceny za tyto ro¢ni licence. Dal§im diivodem bylo navazani na mou bakalaiskou
praci (Rabek, 2018), kde jsem se zabyval analyzou nejvyuzivangjSich komerc¢nich

informacnich systémi a ktera mi poskytla odraZeci miistek pro sepsani této prace.



CIL PRACE

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zjistit, jaky pohled maji ucitelé zakladnich
skol ke skolnim informa¢nim systémiim, které vyuzivaji. Dalsimi cili bylo zjistit, zda $kolni
informacni systémy pedagogiim usnadiiuji praci; zda jsou naplnéna ocekavani pedagogi
0 informacénim systému; zda pedagogové plnohodnotné vyuzivaji informacni systém; zda
informacni systém piinasi pedagogtim néjaké problémy; zda se zlepsila efektivita vyucovani
a zda se zlepSila komunikace mezi ucitelem a rodi¢i po nasazeni systému; jak je tézka
orientace v systému a také jeho ovladatelnost a nakonec také, zda ucitelé vyuzivaji moznosti
pro zasilani vyukovych materiali nebo domacich tikoli pies skolni informacni systém.

Diplomovéa prace bude rozdélena na cast teoretickou, kterd bude zamétena
na vymezovani hlavnich pojmi, které jsou dilezité k pochopeni vyznamu této prace. Dalsi
dil¢i snahou bylo také aktualizovat nabidku jednotlivych skolnich informac¢nich systému
a zaroven také porovnat tyto systémy mezi Sebou.

Co se tycCe praktické ¢asti, tak zde budou prezentovany vysledky, které byly zjistény
pomoci anonymniho dotaznikového Setfeni u uciteli zékladnich Skol vSech moZnych
zamé&feni (aprobaci). Dané vysledky tak budou popsany, znazornény graficky nebo pomoci

tabulek s naslednym vyhodnocenim.



CAST TEORETICKA

V tvodni teoretické ¢asti diplomové prace si nadefinujeme zakladni pojmy, které
jsou dulezité¢ pro urceni vyznamu této prace a které je dulezité vymezit pro pochopeni
nasledujicich fadkh. Jako prvni si objasnime pojmy informace, systém, informacni systém,
informacni technologie a analyza. V druhé kapitole s nazvem Data ve skolstvi budou
nastinény pojmy jako Skolni evidence, povinnd Skolni dokumentace, ochrana dat
a Vv neposledni fad¢ také nafizeni o ochran¢ osobnich udaji pod zkratkou GDPR. Treti
kapitola se bude vénovat Skolnim informacnim systémim, jejiz podkapitoly budou
zamé&feny na uzivatelé informacniho systému, kritéria, kterd je dobré zvazit pred samotnym
potizenim IS, dale pak okoli Skolniho systému a moznosti jeho realizace. V predposledni
kapitole s nazvem Moderni technologie ve vzdélavani si néco povime také o ucitelich
a jejich vztahu k modernim technologiim, které jsou vyuzivany ve Skolstvi. Posledni
kapitola teoretické casti bude zamétfena na vycet jednotlivych nejuzivangjSich Skolnich
komerénich informacénich systémii vcetné jejich nabidky, kterou tyto systémy nabizi
potenciondlnim uzivatelim. Soucasti této kapitoly bude také srovnani téchto Skolnich

informacnich systému pfedevsim v oblasti moznosti, které tyto systémy nabizi.

1 Vymezeni zakladnich pojmi

K pochopeni souvislosti této diplomové prace je dulezité si definovat nékteré
z uvedenych pojmi, které souvisi se Skolnimi informa¢nimi systémy. Pfesné vymezeni je

dulezité pro spravné porozuméni této problematiky.

1.1 Informace

Jde o pojem, ktery byl piejat z latinského slova in-formare, toto slovo v latiné
znamena také utvafet, formovat nebo upravovat. Jde tedy o utvareni naSeho védéni
nebo zdokonalovani védomi na zaklad¢ ziskani informace. Informace nam tak poskytuje
moznost se 1épe rozhodovat a tim také konat (Slavik, 1997, s. 17). Informace je dle (Horky,
Sulova 2012) charakterizovana zakladnimi vlastnostmi:

e Informace je nehmotna.
e Informace dopliiuje poznatky o skute¢nostech.
e Informace mize byt jak ve znacich, tak 1 v rdmci zprav, jenZ jsou usporadany

Z téchto znakd.



e Znaky téchto zprav vSak poskytuji informace pouze t€ém, jenZ jim rozumi

(napf. tém, kdo zna jejich syntaxi).

S informacemi se setkdvame kazdy den po cely nas zivot. V soucasné dobé se
muzeme setkat s nékolika verzemi chépani pojmu informace. V této praci je dualezité
pochopit, Ze informace je soucasti fetézce, na jehoz konci vyjde znalost. V kazdodennim
svété tak mame data, ktera zpracovavame a ziskavame z nich informace, takto ptebrané
a ulozené informace se s urcitymi pravidly a postupem ¢asu méni na znalosti, které poté
muzeme vyuzit ve vSech oblastech naSeho zivota (Gala, a spol., 2009, s. 22).

V dne$ni informacéni spolecnosti jsou to pravé informace, které jsou intenzivné
vyuzivany ve vSech oblastech zivota. Od ekonomického, socidlniho, kulturniho az po
politicky rozvoj. Tim padem lze fici, Ze samotné informace lze chapat jako nejvétsi silu,
kterad vyvoldva zmény v ekonomickém a spoleCenském Zivoté. Zmény, které jsou vyrazné
podporovany technologiemi, dramaticky podporuji védéni a vzdélani ve vSech oblastech
zivota. Neustalé vzdélavani se tak v dnesni informacéni spolec¢nosti, ktera je postavena
na znalostech, informacich a modernich technologiich stdva dilezitou nutnosti pro uspéch

kazdého jedince (Benes, Rambousek 2005).

1.2 Systém

Jde o celek, ktery je utvoten z dulezitych ¢asti, které na sebe navzajem ptisobi. Tento
dany celek tak neni pouhym vy¢tem ¢asti, ale ma sviyj hlavni ukol nebo cil (Bruckner, 2012,
s. 13). Ma definice systému, je uspofadani dulezitych ¢asti do jednoho celku, dle pfedem

stanovenych pravidel.

U systému dle Molnara (2006, s. 13) rozliSujeme predevsim:

o Ucel systému — 1j. cil, resp. cilové chovani systému.

e Strukturu systéemu — tj. prvky systéemu a vazby mezi nimi.

o Vlastnosti prvkii systému vyznamné pro celkové chovani systému.

o Vlastnosti vazeb mezi prvky systému vyznamné pro celkové chovani systému.

o  Okoli systému — tj. vymezeni prvku, které jiz nepatri do systému, ale jejichz
vlastnosti a vazby systéemu na né vyznamnym zpiisobem ovliviiuji chovani

systéemu.
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o Piipadné subsystémy — pokud zkoumdani systému jako celku je prilis slozité

a je treba system rozdélit na mensi samostatné celky uvnitri- systému.

1.3 Informacni systém

Pod timto ucelenym pojmem informacni systém muizeme vidét jakysi soubor metod
a prostedkd, které zprosttedkovavaji sbirani, pfenaseni, uchovavani a také vyklad dat. Kdy
hlavnim cilem informacniho systému by mél byt piistup k informacim pro uzivatele. Dale
jde o celek, jenz je slozen ze dvou casti. Prvni ¢asti je hardware (technické vybaveni
pocitace) a tou druhou ¢asti je software (neboli programové vybaveni) které provadi ¢innosti
shromazdéni, zpracovani a také zptistupnéni informaci k provadéni procesti. Do tohoto
pojmu informacni systém nalezi také osoby, které zprostiedkovavaji ¢innosti, jako naptiklad
vytvafeni, provozovani, spravovani a vyuzivani prostfedkii pro provoz systému a jeho
nasledny vyklad pro uzivatele. VSechna data, kterd jsou souc¢asti informacniho systému, jsou
ukladdna az na vyjimky pouze v podobé elektronické. Tyto informacni systémy jsou
souhrnnym nazvem oznaceny jako ,,automatizované informacéni systémy*, které jsou
zprostiedkovany diky informaénim technologiim (Zufan, 2012, s. 11).
Informacni systém ma také urcitou strukturu, ktera je sloZena ze tii ¢asti. Vstupu (anglicky
input), jenz umozituje zpracovani vstupnich informaci. Cast zpracovani (processing) kde
jsou zahrnuty prvky, které pfeméiuji vstup na pozadovany vystup. A tieti ¢asti je poté vystup
(output) zde jsou prvky, které prenasi vysledna data k jeho piijemci. Systém ma takeé

ohraniceni a vnéjsi okoli (Gdla, a spol., 2009, s. 23).

Uchoviani
dat

dat I e plenos
%
REALNY
\
\ | i

Sbér a pofizeni

Zpracovani
dat na PC - uZivatel

'\— UzZiti a
vyhodno-

Akce ceni dat

Obrazek 1 - Proces zpracovani dat (Jasek, 2006)
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Pracovani s informa¢nimi systémy probiha nasledujicimi zptisoby (Hronek, 2007, s. 19) :
Osoba nahraje dané data do informac¢niho systému, mize jit o ¢isla, jména, udaje nebo jiny
dalezity text. Kdy se da ocekavat nasledné vyuziti téchto dat. Poté druha osoba jednoduse
naléza tyto data v systému.

Proto, aby dany informacni systém vitbec mohl plnit sviij zakladni Gcel, jsou potieba
informacéni a komunika¢ni technologie (ve zkratce ICT), pomoci nichz mtze informacni

systém pracovat. Nékdy se také pouziva zkratka IS/ICT (Bruckner, 2012).

1.4 Informacni technologie

Informacni technologie (ve zkratce IT), velice méni chovani dneSni spole¢nosti
a zaroven také ovliviuji zivoty lidi. K tomu, abychom mohli s daty pracovat a postupné
z nich vytvaret informace, tak potfebujeme nastroje, které ndm pomohou ke zpracovani
a uchovavani téchto informaci. Dalsi nedilnou soucasti je také programové vybaveni téchto
nastroju. Do pojmu informacni technologie tak zahrnujeme vSechny prostfedky, které

vyuzivame k ziskani, uchovavani, zpracovavani, ptfenosu nebo prezentaci dat. (Jasek, 2006).

Autor (Pour, 2006) déli informacni technologie do téchto kategorii:
e Technické prostiredky — Hardware (HW) — zde zahrnujeme pocitace, tiskarny,
specidlni pamét'ova zafizeni.
e Programové vybaveni — Software (SW) — do této kategorie zahrnuje:
o Aplikac¢ni software (ASW) — jsou to programy, které slouZi jejich uzivatelim
pfi procesech.
o Prostfedky vyvoje — jsou to prostfedky pro vyvoj softwaru, poptipadé pro
vyvoj jiného programu (napt. programovaci jazyk).
o Zakladni software (ZSW) — zde jde o programy, které slouzi pro fizeni
technickych prostedki (napt. operacni systémy).

1.5 Analyza

Pojem analyza znamené poznavani daného problému, na néjz navazuje feSeni tohoto
problému. Po vysledcich analyzy se uskuteciiuje zavadéni systému. Analyzu provadime
u systému, které jiz existuji a jejichz funkéni moduly jsou uzivateli znamé. Dale pak systémy
kdy moduly zndmé nejsou jak zhotoviteli, tak také uZivateli. DalSimi typy jsou pak
neexistujici systémy, kdy uzivatel neumi zhotoviteli vysvétlit funkce, které by Si v systému
predstavoval. Vyslednym jevem analyzy je vymezeni problému (neboli poukazani na dany

stav) (Sarmanova, 2007, s. 22).
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2 Data ve skolstvi

Vsechny Skolni informacni systémy pracuji s informacemi, znalostmi nebo daty.
Tyto pojmy je dulezité vymezit. Co se tyce informaci, tak aby informace mohla byt kvalitni,
tak musi byt predev§im relevantni, pfesnd a srozumitelna. Pouze takové informace, které
splnuji tato kritéria, jsou povazovany za plnohodnotné informace (Davis, 1993).
Dalsi skupinou jsou znalosti, které dle (Cerného, 2016) miZeme pochopit jako druh
informaci, které jsou zasazeny do kontextu a souvislosti. OvSem informace obsahuji pouze
urcitou ¢ast znalosti, kterd nejsou tak piesna jako data.
Data chapeme jako fakta, ktera jsou na uzivateli nezavisla, pouze v urCitém casovém
okamziku dokumentuji aktualni stav. Je zde pfedevsim kladen dlraz na surova data, ktera
dokumentuji uzivateliv stav, potazmo jsou zaddvéana ptimo uzivatelem. Data predstavuji
velky objem s mnoha detaily, jenz se mohou neustale ménit, dopliiovat, poptipadé mazat.
U vétsiny dat je mozné ovéfit jejich spravnost a piesnost napiiklad pozorovanim (Hronek,
2007).
muze nejlépe fungovat za piedpokladu, kdyZ jsou v ném nejlepsi a nejnovéjsi data. Pouze
pokud jsou naplnény tyto dva ptedpoklady, tak mize informacni systém nejlépe slouzit.
Nejcastéji se vyuziva tzv. sumarizacni nebo prubézna zpétna vazba. Tyto zpétné vazby maji
za ukol odhalit nepfesnosti nebo chyby. Napftiklad pti zadavani dat uzivatelem v podobé¢
$patné zadanych formatil. V nékterych systémech se vyuziva metoda filtrace, ktera
profiltruje vSechna data, kterd jsou na vstupu, a ponechd pouze ty, které¢ je mozné vyuzit.
Diky filtraci se snizuji ndklady na provoz celého Skolniho informacniho systému.
Samoziejmé i1 zde jsou urcitd rizika spojend predevsim s tim, Ze jiz odfiltrovana data budou
nadobro ztracena. Skolni informaéni systémy v sob& vyuzivaji viechny tfi zminéné pojmy
a jako priklad zde mizeme uvést Skolni matriku, ktera nepotiebuje Zadné porozuméni vztahti
(Cerny, 2016).

2.1 Evidence ve $kole

Skolské zafizeni musi vést Skolni evidenci a je pouze na dané Skole, zda zvoli
elektronickou nebo papirovou formu. Diky vétSimu rozsiteni Skolnich informacnich systému
tak vétSina Skol ptechazi na elektronickou verzi. Autor (Roubal, 2009) d¢€li evidenci na:

e Evidenci lidi a penéz — jedna se zde o ucetnictvi, mzdy nebo personalistiku.
Ucitel se na této evidenci nepodili, ma ji na starost vétSinou povéieny
pracovnik nebo specializovana firma.

e Evidenci zdkid, hodnoceni, Skolnich pfedméti nebo uvazkii — jedna se
0 zélezitost vedeni Skoly, Castokrat samotného feditele nebo jim povéteného
pracovnika. Ucitel ma vétSinou Castecny pfistup k této agendé a pro
vyhotoveni této evidence musi ucitel predavat podklady.

1 Napf.: Uzivatel $patn& zadd mésic narozeni ve slovni podobé& na misto &iselné hodnoty.
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e Evidence dochazky a uciva — jednd se o tfidni knihu, kterd je ve formé
prabézné evidence. Také je zde vétSinou evidence prospéchu a chovani.

Stavebnim prvkem evidencnich systému jsou tzv. databaze. Jde o soustavu
kartoté¢nich listksi obsahujicich data®. Tato data si mize uZivatel zobrazit. Miizeme tak fict,

ze databaze je tabulka, ktera ma jasn¢ definované typy poli a jejich nazvy (Roubal, 2009).

B

- 7 Al '7 = ¥ ‘Cf A

4

Obrazek 2 - llustracni obrazek databdze (Roubal, 2009)

Databaze nejcastéji funguji na relacich. Jejich vyznam je v tabulkach, které se ptes
tyto relace odvolavaji na jiné tabulky (Roubal, 2009).

zaci ] trid 1 ucitele

Obrazek 3 - Provazani tabulek databdze (Roubal, 2009)

2 Data mohou obsahovat napiiklad jména, v&k, bydlisté a jiné tdaje.
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2.2 Povinna dokumentace na zakladnich $kolach

%

Skolsky zékon &. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim, stiednim, vys§im
odbornym a jinym vzdélavanim, ve zkratce téz Skolsky zakon, ndm ustanovuje podle §2 €. 3,
ze vzdélavani, které je poskytnuto v ramci tohoto zakona je brano jako vetejna sluzba.
Dale pak skoly dle paragrafu §28 ¢. 1 vedou dokumentaci, v které je zahrnut.

a) Zapis do skolniho rejstiiku.

b) Evidence studentl, Zakti nebo déti, ve zkratce ,,matrika Skoly*.

¢) Doklady o pfijimani studentti ke vzdélavani, prubéh a ukonéeni vzdélani.
d) Vzdé¢lavaci programy.

e) Vyrocni zpravy.

f) Ttidni knihu — kniha obsahuje informace o prub&hu vzdélani.

g) Skolni #ad a rozvrh hodin.

h) Zaznamy z pedagogickych rad.

i) Knihu trazi.

J) Inspekéni zpravy.

k) Ucetni evidenci a dal3i dokumenty stanovené pravnimi predpisy.

Udaje vedené v matrice §koly jsou poté predavany ministerstvu. Skoly, které nejsou
zfizovany ministerstvem, predavaji tyto udaje také krajskému ufadu. Podminky a formy
dokumentace poté stanovuje ministerstvo, které urcuje, jakym zptisobem bude dokumentace
vedena. Soucasné také ministerstvo stanovuje pravnimi piedpisy formy a obsahy vysvéd€eni
a vypisu z vysvédéeni. Ulozené dokumenty poté upravuji zvlastni pravni predpisy Skolni
informacni systémy pak také musi zajistovat ochranu udaji uzivateli, ktefi jsou vedeni
v evidenci téchto systémii (Skolsky zakon &.561/2004 Sb.).

Jednotlivé dokumentace se mohou odliSovat podle zfizovatele, poptipadé podle povahy
Skolského zatfizeni. Proto nemuize byt stanovena stejna a konkrétni ptredloha pro vSechny
$koly. Ovsem pokud je $kola zafazena v rejstiiku MSMT, tak musi byt dokumentace
ptizplisobena skolskému zakonu (Polaskova, 2020).

Ze zékona vSak Skoly nemusi mit informac¢ni systém, ovSem jeho nasazeni vede k ulehceni
Skolskym zatizenim pro vedeni jejich Skolni matriky a to hlavné v ptipadech, kdy Skoly
nejsou pouze malotiidniho typu, ale jedna se o vétsi poéty tfid (Cerny, 2016). Dle §2 se viak
$kolam dle vyhlasky MSMT ¢&.364/2005 Sb. nafizuje vedeni §kolni matriky bud’ v listinné,
nebo elektronické podobé. Dale pak (Cerny, 2016) uvadi, ze MSMT mize ménit piisluiné
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formulafe pro predavani udaju a z tohoto diivodu je dulezité, aby skolska zafizeni vyuzivala
nejnovejsi verze informacnich systému, které jsou nejnovéji aktualizované. Navic musime
dodat, ze vzdélavani je sluzbou vetejnou a z toho vyplyvaji prava zaka a jejich zdkonnych
zastupcli na informace, které se tykaji jejich vzdélavani a Skola tak musi poskytovat
informace tém, kterych se tykaji. Na statni Skoly také upadd povinnost podle zdkona
€.365/2000 Sb. O informacnich systémech verejné spravy — aby poskytovaly v pfipadé
vyzadani informace jinému statnimu organu. Dale pak tento zdkon vyzaduje povinné

testovani systémi véetné jeho atestaci (Cerny, 2016).

2.1 Bezpecnost IS a ochrana dat

vvvvvv

bezpec¢nost. V piipadé zniCeni nebo zneuziti citlivych dat v systému se jedna o velkou
katastrofu. Pristup k davérnym datim by tak mély mit pouze ur¢ené osoby (pedagogoveé,
spravce) ktefi s daty pracuji. Tyto osoby museji dbat na bezpecnost téchto dat. Informacni
systém se také muze dostat pod Utoky pocitacovych virt nebo fyzického utoku (naptiklad
kradez nebo zniCeni dat), stejné tak je zde riziko tzv. Gtoku ,,zevniti* organizace (Koch,
2008). V ucitelském prostiedi se muze jednat o vynaseni informaci o Zacich. Tyto informace
se mohou tykat prospéchu nebo chovani. Pedagogové si tak musi uvédomit, ze pracuji
s citlivymi informacemi, které se tykaji jejich zakl a nesméji tyto informace poskytovat tieti

stran€.

Externi 1
hrozby

i Zneuziti dat
/ Poskozeni dat '\

Zahlceni

Informacni
systém

| Zivly

Fyzicky
tok

J

Interni hrozby

Obrazek 4 - Hrozby IS (Koch, 2008, s. 154)
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Dale pak (Koch, 2008) specifikuje zdkladni bezpecnostni prvky informacnich systému na:

a) Fyzicka bezpecnost —V této oblasti jde o zabezpeceni techniky pied neopravnénym
piistupem.

b) Zalozni zdroje energie — Zdroje, které udrzi techniku v pfipadé vypadku v provozni
schopnosti.

c) Pristupova prava — Opravnéni uzivatell a sprava hesel, kontrola.

d) Firewall — Zafizeni, které blokuje piipadné pokusy neopravnéného vstupu do sité.

e) Antivirovy produkt — Vyuzivani kvalitniho antivirového programu spole¢né s jeho
nejnovejsimi aktualizacemi je z hlediska bezpeénosti nezbytné.

Jednou z ochran proti zni¢eni nebo poskozeni dat je jejich zalohovani. Riziku zneuziti se
musi celit pomoci zabezpeceni Skolniho informacniho systému a celkovou bezpecnosti
v organizaci (Koch, 2008).

2.2 GDPR

Z anglického General Data Protection Regulation. Jde o nafizeni, které chrani osobni
udaje vSech obcanii Evropské unie. Hlavnim cilem této normy je zabezpecit veskera prava
obcanli EU proti neopravnénému zachézeni s jejich osobnimi daji. Tato legislativa tak
vstoupi v platnost 25. 5. 2018. Nafizeni je tedy platné pro vSechny staity EU a jde
0 sjednoceni ochrany osobnich udajii v EU. Co se ty¢e ceského prostredi, bude nahrazeno
nafizeni zékona ¢.101/2000 Sb., o ochrané€ osobnich tidaji. Toto natizeni se tak dotkne vSech
studenttl, zak ale také 1 zaméstnanct §kol. Vztahovat se tak bude na veskera data, ktera jsou
zapisovana jak pomoci elektronické, tak také v ramci b&zné papirové formy. GDPR
za osobni udaje povazuje veskeré udaje, které se vztahuji k identifikovani jakékoliv osoby.
Mezi tyto informace pak fadi naptiklad jméno, pohlavi, veék, datum narozeni, ale také
e- mailovou nebo IP adresu. Diky témto nafizenim a také velkym pokutdm za poruSovani
téchto pravidel se i Skolni informacéni systémy museji prizptisobovat témto pozadavkiim

(GDPR, 2018).

DPO povérenec

Jednim z dilezitych krokt $kol pro soulad s GDPR je jmenovani povéfence pro
ochranu osobnich udaji — ve zkratce DPO, jehoz hlavni ¢innosti je zpracovavani osobnich
udajii ptesné podle vyplyvajicich natizeni znéjicich v nafizeni GDPR. Dalsi ¢innosti tohoto
pracovnika je Skoleni pracovnikl, provadéni auditi a kompletni fizeni Skolni agendy.
Diilezité je dodat, ze samotni povétenci nenesou odpovédnost za GDPR, tuto odpovédnost

nesou samotni spravci, ktefi musi zajistit a doloZit spravnost dodrzovani natizeni (GDPR,
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2018). Napriklad sluzba na webové strance www.skolsky-poverenec.cz poskytuje

komplexni sluzby tohoto povétence pro Skoly dle platnych nafizeni GDPR a volné
spolupracuji se Skolnim informacnim systémem Bakalafi. Stejnou moznost nabizi na svych

strankach také www.skolaonline.cz, kde je taktéZz mozno ziskat kvalifikovaného povéience.

Prakticka realizace GDPR na zdkladni $kole

Co se tyka natizeni GDPR, tak v tomto ohledu je dulezité fici, ze kazda ze skol se
k tomuto nafizeni stavi jinak. Mame zde Skoly, které jsou vice benevolentni a nafizeni
0 uchovavani osobnich dajii v nékterych ohledech nedodrzuji tak striktn&®, druhou sortou
jsou pak skoly, které toto nafizeni striktné dodrzuji. V tomto ohledu tak musime fici, ze
Skolni informacni systémy nemaji néjaky zasadni vliv na dodrzovani tohoto opatieni. Tim
hlavnim aspektem jsou tak Skoly a pfedev§im pedagogové, kteii s osobnimi udaji zaki
a dal$ich zaméstnancti pracuji. Informacni systémy tak nabizeji funkce administratora
a Skolniho matrikare, kdy uzivatel ktery je témito funkcemi povéien, tak vidi vSechny
zé4sadni informace o viech zacich®. Administrator §kolniho informaéniho systému také miize
nastavovat opravnéni o tom, jaké informace uvidi jednotlivi uzivatelé. Naptiklad ve skolnim
informa¢nim systému Edookit je v moznostech administratora sledovat déni ve skole. Kdo
se kdy a kde prihlasil, véetné IP adresy téchto uzivatelii, administrator tak mtize kompletn¢
sledovat aktivitu zaméstnanct, zakii a vSech ostatnich ucastnikli skoly. Tato funkce se da
oc¢ekavat 1 u zbylych Skolnich systému. Bylo by spiSe kontraproduktivni, kdyby se jednotlivi
pedagogové nemohli dostat k zdsadnim tidajim o zacich nebo naptiklad k telefonnim ¢islim
rodi¢li a pravé jednou z dulezitych vlastnosti systémii by mélo byt poskytnuti dilezitych
informaci o zédkovi ucitelim.

Jednou z pravnich jistot v praxi by mélo byt podepsani protokolu o GDPR ve kterém
zni, Ze uZivatel nesmi zvefejilovat nebo jinak naklddat s osobnimi Udaji, které jsou
pod ochranou nafizeni GDPR. Dalsi jistotou by tak mély byt samotné Skoly, které za toto

dodrZovani o ochran¢ osobnich udaj nesou plnou zodpovédnost.

% Zde mizeme uvést napiiklad zvefejiovani fotek, které by mélo byt povoleno podpisem rodicii
4 Témito (idaji miizeme jmenovat — rodné ¢isla, adresy, data narozeni a dalsi.
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3 Moderni technologie ve vzdélavani

Informacni technologie maji v dneSnim svété své vysadni postaveni. Vzdyt i védéni
je vdnesni dobé vyraznym podilem produkovano za pomoci informaénich technologii,
vcetné distribuovani riiznych poznatkd dal§im osobam, které jsou zachyceny v radmci védy.
(Zounek, Sed’ova 2009). Tyto poznatky jsou ve velké mife reprodukovany, uchovavany
a prezentovany pomoci informacnich technologii. Tudiz zdokonalovani zaka pii praci
s informa¢nimi technologiemi by mélo byt v sou¢asném skolstvi prioritou a k praci s nimi
by méla sméfovat znac¢na ¢ast Skolniho vyucovani. Nevyucovat o modernich technologiich
pouze V hodinach informacéni vychovy, ale vkladat prvky modernich technologii také
do jinych Skolnich pfedméta.

Diky informacnim technologiim tak dochéazi k velkému nérGstu védéni a snim také
spojenému vzdelavani. Pro zavadéni ICT do vzdélavani existuji divody ekonomické,
socialni a pedagogické, ovSsem je dulezité si také polozit otdzku, co pod pojmem ICT
ve vzdélavani vidime (Zounek, Sed'ova 2009). Napiiklad Zounek ve své knize Ucitele
a technologie — rozdéluje problematiku ICT ve vzdélavani na orientovanou technologicky
a pedagogicky. V technologické ¢asti vidi samotné technologie, popfipad¢ jejich nastroje,
které mohou byt vyuzivany ve vyuce. Z hlediska pedagogického vymezuje ICT, v kterém
jsou reflektovany urcité potieby pro vzdélavani, které souvisi s technologiemi, poptipadé
sluzbami. Autor (Earle, 2002) napiiklad tik4, Ze vkladani technologii do vzdélani neni
0 technologiich, ale o obsahu vzdélavani a Ze technologie jsou jen nastroje, které maji
za ukol zprostfedkovavat tento obsah a zefektiviiovat vyukoveé metody.

Autofi (Zounek, Sed’ova 2009) chapou ICT pod pojmem, ktery zahrnuje moderni
prostiedky audiovizualni techniky a digitalni technologie které jsou zaloZeny na PC
anartuznych telekomunikacnich sluzbach, které wuzivatelim umozni pracovat
s informacemi, popfipadé umozni komunikaci. Zptsob vyuziti se pak odviji od prostiedi
Skoly, moZnosti, potieb, dle cili nebo obsahu.

V poslednich letech se do Skolniho z4jmu prodiraji také Skolni informacni systémy,
které¢ se v prubéhu svého vyvoje zmeénily z pouhych okrajovych pomocnikli pro spravu
Skolni agendy do klicovych roli v jednotlivych Skolach. V ptipad€ Skolnich informacnich
najedné stran€ zvladat zpracovani Skolni agendy a na druhé také vytvaii komunikaéni
kanaly mezi Skolou, rodi¢i a zaky. Jejich dulezité misto ve vzd€lavani by tak nemélo byt
opomenuto.
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3.1 Ucitelé a moderni technologie

Celkova ptipravenost ucitelll na vyuzivani modernich technologii a tim i Skolnich
informacnich systému je velmi dilezitd. Podle vyzkumu (Novotného, 2017), ktery zkoumal
zdatnost ucitela pfi praci s modernimi technologiemi, mizeme vidét, ze na otazku jak dobte
umi jejich ucitelé pracovat s technologiemi, odpovédélo zhruba 60% zakd odpovédi spiSe
dobfte, 19% s odpovédi spise Spatné a celé 1% uvedlo, ze ucitelé s technologiemi neumi
pracovat vibec a néktefi zaci dokonce uvadeéli, ze museli svym ucitelim pii praci
s modernimi technologiemi pomahat. Jak vSak i Novotny ve své praci uvadi, dilezitym
aspektem v téchto odpovédich je také fakt, Ze se mnohdy jedna spiSe o starsi ucitele, ktefi
nejsou piili§ modernim technologiim naklonéni a tim tak strhavaji nepiili$ lichotivé Cislo
vyzkumt na Spatnou stranu. Tento fakt také dokazuje mé bakalarska prace (Rabek, 2018)
kde z hlediska vyuzivani technologii spise star$i ro¢niky zaostavaly. Stejné tak prichazely
negativni hodnoceni ze strany fediteli pfi mém osobnim pohovoru s nimi, kdy na otazku jak
si star$i ro¢niky v jejich Skolach vedou s vyuzivanim ICT, zaznivaly jejich odpovédi velmi
Casto neuspokojive. Je zde vsak jesté dalsi fakt a to ten, ze zatimco v mé bakalatské praci se
hodnotili samotni ucitelé, tak v praci (Novotného, 2017) byli hodnotitelé Zaci, z toho mtze
vyplyvat, ze hodnotici se ucitelé mohli ¢asto nadhodnocovat své schopnosti a uvadét lepsi
znamky do dotazniki. Pfece jen hodnoceni druhé¢ strany by mélo byt vice objektivni.

Je vSak dulezité dodat, ze i mezi starSimi rocniky uciteld se najdou vyjimky, které se zajimaji
o nejnovejsi trendy v informacnich technologiich, poptipadé o co nejefektivnéjsi vyuzivani
téchto technologii ve vyuce. OvSem plosné zlepSovani informacnich dovednosti ucitelii
pravdépodobné ptijde aZ s nastupujici generaci novych a mladsich uiteld. Tim padem by se
méli zlepSovat 1 schopnosti ucitelll v praci s informacnimi technologiemi, stejné tak
i vysledky novych analyz sledujicich praci uéiteli s novymi technologiemi by se mély
postupné zlepSovat.

Prave pro zlepSovani dovednosti byl v roce 2014 vytvoien Ministerstvem skolstvi, mladeze
a télovychovy dokument s nazvem Strategie digitalniho vzd€lavani do roku 2020, jehoz
soucasti je také jedna z hlavnich priorit, kterd ma podpofit vyuku uciteli zabyvajici se
digitdlnimi technologiemi (Hofavova, 2014). V samotném dokumentu (MSMT, 2014) se
muzeme docist o vytvafeni informatického mysleni, jehoz soucésti je porozuméni svétu
Z nove stranky a klicovou perspektivou vzdélavani maji byt informace o tom, jak digitalni
technologie funguji. Vetné fungovani informacniho systému, s kterym Zaci a ucitelé pracuji
na denni bazi.
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3.2 Vzdélavani pedagogii a managementu kol

Préavé schopnost vyuziti Skolniho informac¢niho systému ve Skolach izce souvisi se
schopnostmi jednotlivych ugiteld vyuzivat samotné informaéni technologie. Skolni
informacni systém by mél byt pomocnikem ucitelim pfi jejich kazdodenni Skolni préci.
Nemélo by tomu tak byt pouze v piipadé ucitelti, ale také v pfipadé managementu
jednotlivych 8kol. Autor (Basl, 2006) uvadi, ze pravé schopnosti a dovednosti v oblastech
informacnich technologii jsou dulezitym krokem pro orientaci ve znalostnim managementu.
V dnesni dobé¢ je prakticky vétSina administrativnich véci na Skolach spravovana pomoci
informac¢nich a komunikacnich technologii. A pravé schopnosti pro vyuzivani téchto
technologii v oblastech vytvareni, sdileni nebo vyuZzivani znalosti maji velky podil
na konkurenceschopnosti daného podniku (Basl, 2006), vtomto pfipadé mluvime
0 konkurenceschopnosti Skoly. Tim nejdilezitéj$im je prave vzdélavani a vytvareni sympatii
K informaénim technologiim jiz od zakovskych let a také shromazd’ovani piehledt
0 poptavce na naroky jednotlivych zaméstnavateli ohledné¢ schopnosti v oblasti
informacnich technologii. V neposledni tad¢ je dualezité, aby se wucitelé neustéile
zdokonalovali v oblastech technologii a novych trendd, véetné jejich Gcasti na informacnich
seminafich nebo kurzech, pravé pro dal$i moznosti seznamovani svych zakt v téchto
progresivnich oblastech, nebo pro pfedavani novych trendli, poznatkli nebo zpusobii prace

s informac¢nimi technologiemi (Basl, 2006).
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4 Skolni informac¢ni systém

Pokud jde o skolni informacni systémy, tak se jedna o specifické typy systému, které
spadaji do oblasti manazerskych informacnich systémi. Dané systémy jsou vyuzivany od
matefskych pies zékladni a stfedni az po vysoké skoly. V této praci se tak zaméeiime pouze
na informacni systémy pro zdkladni Skoly. Pfi stidle vétSim vyuzivani modernich
informacnich technologii véetn¢€ pouzivani skolnich systémti dochazi k Gstupu obycejnych
papirovych dokumentt a Skoly jsou tak zbaveny nadbyte¢ného vedeni v papirové podobg.
Vyuzivani systémt pak vede k usnadnéni celé Skolni instituce a k pfechodu na vedeni
dokumentace v elektronické podobé. Tak je celkova manipulace s daty piehlednéjsi a cely
proces pii vyuzivani dat rychlejsi a celkové efektivné;si (Butler, 2016 s. 199).

V soucasné dobé se vétSina Skolnich informacnich aplikaci chova velmi komplexné
a snazi se zajistit kompatibilitu s jinymi aplikacemi. Dany informac¢ni systém tak nabizi vice
modult k vyuzivani (jako naptiklad sestavovani rozvrhi, prospéch, planovac akci skol atd.).
Veskery pohyb informaci v systémech probihd svizné. V dnesni dob¢ jiz neni potieba pro
zobrazeni téchto informaci pouzivat stolni pocitac. Stac¢i naptiklad tablet nebo chytry
mobilni telefon. Komunikace v tomto informa¢nim systému neprobiha pouze v strukturach
Skoly, ale jde také smérem ven, v tomto piipad¢ k rodicim nebo zdkonnym zastupcim

studentt (Dostal, 2011, s. 10).

Uzemictvi

EKONOMIKA PEDAGOGICKY Strategické ddaje

Mzdy, personalistik. Ji - -
zdy, personditstixa INFORMACNI Encyklopedické zdroje informaci
Majetek, utebnice . SYSTEM . .
Sola iideln: ADMINISTRATIVNT Operaénf prostiedky
olni jidelna . . .
SYSTEM SKOLY Diagnostické prostfedky

Rozpotet

Multimedidlni programy
ManaZerské systémy

Simulatni programy,
modelovan{

POCITAC A INFORMACNI SYSTEM SKOLY

Zikony, smérnice, nafizen{

Testovaci programy

Standardy, osnovy

Vjukové programy
Administrativa uditele ;P:OEPC;‘R?K yukové programy
YUKY ZAKA Informaéni zdroje
Rozvrh, suplovini

Virudlni realita

Programy pro zpracovani dokumenti (texti)

. OBECNE Grafické editory
nternet I?I:I)F?I:}E{ of Tabulkové kalkuldtory
Slovniky ORMA OBECNE
— PRO‘C;RAMY Prezentatni programy
Knihovnické sluzby

Autorske systémy

Statistické a analytické programy
Systémy pro vyhleddvani v textech
Plinovaci programy

Systémové 4 pomocné programy

Obrazek 5 - Schématické zobrazeni Skolniho IS (Dostal, 2011, s. 11)
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Muzeme se také setkat s nékolika moznostmi rozdéleni Skolnich informacnich systémil.
Neékteré systémy se tak déli na administrativni, tady jde o rozvrh, udaje zakt nebo rozpocet.
Dale na LMS systémy, zde jde predevSim o e-learning av neposledni fad¢ také
na klasifika¢ni systémy, tady zahrnujeme hodnoceni zaku (Breiter, Light, 2006, s. 206-217).

Dle (Kropace, 2004) maji skolni informacni systémy za cil pfenést béznou agendu skoly
na PC a ulehcit tim préci jak pfimym ucastnikiim vzdélavaciho procesu, tak také rodi¢tim
nebo nepedagogickym pracovnikiim Skoly. Podle (Kropace, 2004) se do bézné agendy
zahrnuje:

e Vyhodnoceni udaji — prospéch, absence.

e Ekonomické agenda — administrativa, ucetnictvi.

e Rizeni §koly — evidence planovanych ukoltL.

e Vedeni evidence o Zacich, pedagozich a nepedagogickych pracovnicich.
e Tvoreni rozvrhli, zhotoveni Givazkl pro zaméstnance, tvorba suplovani.
e Vyuzivani techniky pfi zhotovovani vyuky.

4.1 Uzivatelé Skolniho informacniho systému

Skolni informaéni systém miize vyuzivat celd fada riznych uzivatelli (Noskova,
2012). Uzivatelé téchto systému, délime na spravce systému, ulitelé, rodice, zaky
a nepedagogické pracovniky. Kazdy z nich ma rGzna opravnéni a pravomoci, ktera jsou
dialezitd pro praci v téchto systémech. Tyto pravomoci tak urcuji, jakou Cinnost sméji
Vv Skolnim informaénim systému vykonavat. V Zebficku opravnéni je na nejvysSim misté

cvwr

naptiklad pouze ke sledovani prospéchu.

Spravce systému

Spravce je osoba, kterd jak jiZz z jejiho nazvu je patrné spravuje cely systém, ma tak
nejvyssi prava a musi byt dostate¢né proSkolena pro praci s t€émito systémy. Do této
kategorie zahrnujeme feditele, zastupce teditele nebo spravce systému. Pii neodborné
mManipulaci muze hrozit naptiklad ztrata dilezitych dat. Je tedy dilezité, aby se neustéle
zdokonaloval v praci s pofizenym informacnim systémem a mohl tak ¢init kroky, které jsou
dilezité k udrzbé a spravé celého systému. V piipadé probléml nebo komplikaci se
systémem, je to prave spravce sité, ktery fesi tyto problémy. Ma tedy na starosti kompletni
chod celého skolniho informac¢niho systému. Ve Skolnim prostiedi tuto funkci ¢asto zastava
teditel Skoly nebo jeho zastupce. Existuji vsak také skoly, které maji externiho spravce jejich
systému. Spravce sité¢ tak mize, jako jediny délat dilezité zmény, které jini uzivatelé délat
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nemohou. Jako naptiklad nastavovani pfistupovych prav, vytvareni nebo mazani uzivatela
a dalsi kroky.
Ucitelé

Tato skupina uzivatelli ma omezen¢jsi prava, néz spravci ovsem je ji umoznén piistup
do vétsiny moduld. Do této kategorie patii tfidni ucitelé, ucitelé a vychovatelé. Na starost
maji zapisovani a veSkerou upravu vkladanych dat. Zapisuji tak rizné tdaje a informace
do tfidnich a zakovskych knih, dané tdaje se tak okamzité zobrazuji a rodi¢e k nim mohou
ihned pfistupovat. Touto moznosti se tak mize zlepSovat komunikace a spoluprace mezi
Skolou a rodinou. Také piipadné problémy s prospéchem nebo absenci jednotlivych zakt
mohou byt ihned feSeny.
VvV ramci jedné tfidy vEtsi pravomoci nez bézni ucitelé a mize meénit udaje v zakovée karté
(Malis, 2016).

Nepedagogicti pracovnici

Pravomoci téchto uZzivatelil se ve vétsin€ ptipadi vztahuji k modultim, které se tykaji
spravy Skoly. Zde mlZeme zahrnout evidenci Zzaki, evidenci majetku nebo spravu
prijimacich zkousek. Od pozice ve Skole se odviji vSechny jejich pravomoci, které mohou

v modulech vykonavat (Malis, 2016).

Rodic¢e nebo zakonni zastupci

UZivatelé v této skupin€ se po piihlaSeni do systému mohou dozvédét dilezité
poznamky, pfipominky a v modulu tfidni knihy také zakovy absence. Dale pak kontrolovat
znamky ¢i priméry v jednotlivych pfedmétech. Rodice tak maji veskeré informace o svém
ditéti kompletné zmapované. Mohou tedy ménit pouze urc€ité véci, jako naptiklad zakladni
osobni udaje nebo hesla. V sekci nastaveni si mohou nechat zasilat dulezité aktualizace
na svij osobni e-mail a tim mit vS§echny nové informace ihned po ruce. Diky témto dilezitym
vlastnostem Skolnich informacénich systémi tak nemlZe dochazet k podvodim,
nebo zatajovani absenci ¢i hodnoceni. Drobnou komplikaci spiSe u mensich Skolnich
informacnich systémt mutze byt fakt, ze chybi uzivatelské ucty pro rodice, ti se museji

pfihlaSovat na ucet zdka. Tyto komplikace se vSak netykaji velkych komer¢nich systému.

24



Jedna se o skupinu, kterd je charakteristicky velmi podobna uzivatelské skupiné
rodice. Tato skupina vSak ma nejmensi mozna prava pro Upravu uzivatelského uctu.
Uzivatelé této skupiny, mohou pristupovat v modulech $kolniho informaéniho systému
pouze ke cteni informaci a pouze s minimem moznych zmén, které maji opravnéni d¢lat.
Informace které mohou sledovat se tak tykaji jich samotnych (napt. sledovani svého
prospéchu), jejich tfidy (napf. tiidni vylet) poptipadé Skolnich akci (napft. celoSkolni sbér
papiru).

4.2 Kritéria pri vybéru Skolniho informacniho systému

Neustaly boj jednotlivych firem mezi sebou, které se zamétuji na vyvoj Skolnich
informacnich systému tak doSel do stadia, kdy uz dané systémy nenabizi pouze primarni
moznosti jako naptiklad evidovéani zakl nebo tvorba rozvrhi. Diky velké konkurenci téchto
firem tak dochazi ke stalému zlepSovani a vytvareni novych moznosti (modulll) v systémech.
Vyrobci museji neustale zkvalitiiovat tyto systémy a také je aktualizovat. Na to aby obstaly
na poli konkurence tak do systému vkladaji také moduly, které v minulosti byly spravovany
pomoci ucelovych aplikaci, které byly pfimo pro tyto moduly dé€lané, zde jde napiiklad
0 spravu majetku nebo dochazkovy systém. Cela Skolni agenda je tak diky témto zlepSenym

moznostem daleko efektivnéjsi (Neumajer, 2010).

vvvvvv

a pozadavky na dany systém, ktery by mél byt neustale ndpomocen pii sprave Skolni agendy.
Pofizeni Skolniho systému je investici na dlouhou dobu a neni tak dobré tento vybér
podcenit, ale dobie si rozmyslet kritéria pii vybirani tohoto systému. Kazda skola ma ov§em
jiné pozadavky na spravu své agendy, proto bude nasledujici vycet kritérii, kterd jsou
dalezitd pifi pofizovani sefazena abecedné. Ondiej Neumajer (2010) ve svém clanku
0 Skolnich informacnich systémech urcil nasledujici kritéria, kterd jsou nezbytna ke zvazeni

pted koupi Skolniho informaéniho systému.

Kritéria pti vybéru $kolniho IS dle Neumajera (2010):

e Aktualizovani systému — V ramci konkuren¢nich boji jde o aspekt, aby dany
systém nebyl zastaraly. Aktualizovani na novéjsi verzi tak probih4 naptiklad pomoci
internetu. Zde jako dals$i kritérium také mizeme uvést rychlost reakce a opravy chyb,

které vznikly po vydani novych verzi.
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Budouci rozsifeni — Pro pofizovatele dilezitd strdnka kterd by neméla byt
opomenuta. Je dualezité, jak se bude dana Skola do budoucna vyvijet a proto prave
kritérium moznosti rozsifit syst¢ém o nové moduly je nezbytné. Pravé naptiklad
nemoznost ohnout systém pro nové potieby Skoly by mélo byt jednim ze strasaka
pied koupi daného systému. Takovéto systémy, které jsou vytvaieny na starych
platforméch tak do budoucna moc moznosti nenabidnou a proto by pied ptipadnou
koupi mél potizovatel pocitat také s moznosti, ze v budoucnu bude muset prestoupit
na jiny systém, ktery bude vice Skole vyhovovat.

Cena — Tento aspekt se odviji pfedevsim od zakoupenych licenci, kdy jsou ve vétsing
piipadt k nabidce verze plnohodnotné nebo osekané. Také zalezi na poctu zaki,
které bude systém evidovat. V ptipad€ zakoupeni licence na vice nez jeden rok tak
nabizeji n¢které spole¢nosti slevy. Do ceniku také mtizeme ptidat doplitkové sluzby
jako napftiklad Skoleni administratorti, uzivateli nebo import dat ze starych systému
na novy.

Export a import dat — V piipadé piechodu z jednoho systému na druhy je toto
kritérium nezbytné. Skoly si nemohou dovolit pfijit o tak velké mnozstvi dat, které
se zapisuje po nékolik let do jednoho systému, proto po pfechodu na jiny systém je
dilezité, aby vyrobci nabizeli také moznost pienést zapsana data, véetné zaruky, ze
se Zadna data pfi manipulaci neztrati.

Moznosti (moduly) — Zde jde o subjektivni pohled kazdé ze Skol, mensi zakladni
Skoly, si mohou vystacit pouze s minimem modult, kdeZto velké zakladni Skoly
pfedevSim v méstech potiebuji rozsahly systém, ktery jim pomuze s vedenim celé
Skolni agendy. Také je zde mozno uvést naro¢nost potizovatele (feditele Skoly).
Otestovani — Jedna z dulezitych kritérii pii pofizovani IS. Jde pfedev§im 0 moznost
u velkych firem, které jsou na trhu delsi dobu. Pofizovatel si tak miiZe otestovat, CO
vSe dany systém nabizi v ramci limitni licence na urc¢itou dobu nebo také u nékterych
vyrobct je mu zpiistupnéna plnohodnotna licence K otestovani.

Rozsirenost — Jde o dulezitou informaci pfedev§im z marketingového hlediska.
Jednotlivi vyrobcei uvadéji na svych webovych strankach pocty Skol, které jejich
systémy vyuzivaji. Tyto ¢isla vSak nemusi Upln€ vzdy vystihovat skutecnost.
Ve vétsing pripadu se jedna o prodané licence, které 1 kdyz jsou Skolou zakoupeny,
tak nemuseji byt zrovna vyuzivany. Skoly tak napiiklad pouzivaji licenci jiného

systétmu. Pravé uvedeny pocet Skol, tak miize byt pro pofizovatele Skolniho
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informaéniho systému jednim z lakadel pro¢ dany systém poftidit do své skoly. Zde
také mizeme zatadit Skoly, které jiz systém vyuzivaji a pravé novy pofizovatel tak
muze dat na jejich doporuceni a poridit tento systém také.

e Uzivatelska podpora —V piipad¢ nenadalych problémii se systémem je diilezité tyto
problémy co nejdiive fesit a také odstranit. Neziidka také uzivatelé systému potiebu;i
cenou radu, proto je dilezité, aby technickd podpora fungovala co nejlépe
a nejrychleji. Velmi dilezita je tedy moznost obratit se pomoci telefonnich kontaktd,
nebo pomoci jinych prostfedki s techniky daného vyrobce a problém nebo dotaz
s nim vyftesit. Nékteré¢ firmy také nabizeji proskolovani novych uzivatelli zdarma
nebo za urcitou ¢astku. Do technické podpory také mizeme uvést dostupnost danych
technikti v lokalité blizko Skoly.

e Vyrobce systému — Velka a na trhu jiz fadu let otestovana spole¢nost tak bude mit
pravdépodobné daleko vétsi moznost k ziskdvani novych zakaznikd, nez nové
zaCinajici firma. A pravé tak véhlas dané firmy muze byt rozhodujicim faktorem
K pofizeni systému.

e Vzdaleny pristup — VétSina modernich skolnich informaénich systému tento prvek
nabizi. OvSem nékteré zastaralej$i systémy je nutno nainstalovat na Skolni server
a pristup k datim poskytuji ptes uzivatelsky ucet vzdalené pro uzivatele systému

(rodice).

Celkové naklady informaéniho systému

Potizovatel skolniho informacéniho systému musi vzit do tvahy ne jenom poftizovaci
cenu systému, ale také ndklady na udrzbu a opravy systému, Skoleni, podporu uzivatelti nebo
aktualizace. Tyto naklady jsou Casto skryté ve mzdach ICT koordinatori, poptipad¢ jinych

zaméstnancl, ktefi se o Skolni systém staraji. Pofizovaci ndklady by vSak nemély byt

vvvvvv

4.3 Skolni informaéni systém a jeho okoli

Pro pedagogy na zékladnich skoléach je dualezité sledovat nejenom informacéni vazby
uvnitf Skoly, ale také vazby mimo Skolni prostfedi. Jakakoliv Skola je nedilnou soucasti
spolecenského systému a tak by s timto spoleCenstvim méla udrzovat co nejlepsi styky.
Informacni vazby by tak mély byt vyuzivany co nejefektivnéji a mély by co nejlépe slouzit
K poskytnuti raznych informaci. Proto je dulezité poskytnout srozumitelnou formu pfi

podavani téchto informaci. N&které $kolni udaje jsou dle vyhlasky MSMT pozadovany
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Vv definované papirové podobé (Skoly tak museji tyto udaje tisknout), kdezto naptiklad
prubézné hodnoceni zdka ucitelem nema urcenou svou formu podani. Tyto udaje ze $kol
potiebuji predevsim rodi¢e a zdkonni zastupci, ktefi museji byt ze zdkona informovani
0 prub¢hu vzdélavani jejich deti. Dale pak také rada skoly, jejiz povinnosti je schvalovani
vyro¢nich zprav skoly. Zastupci Skolni rady si tak mohou vyzadat riizné dokumenty skolni
agendy. V neposledni fad¢ si mohou dokumenty $koly vyzadat také Skolské urady, jez
ptid¢luji finance nebo kontroluji, jak $kola s penézi naklada, nebo také obce, jez se staraji
0 naklady Skol, nebo s fediteli kol probiraji rozvoj a rozpocet. Jednim z hlavnich odbératelt
informaci je viak MSMT, které je povéfeno sestavenim vyro&ni zpravy o stavu vzdélavani

(Slavik, 1997, s. 51-52).

4.4 Realizace systému

Skoly, které se rozhodnou vyuzivat §kolni informaéni systém, tak maji na vybér
z nékolika moznosti. Autor (Kropac¢, 2004) tyto moznosti vyclenil nasledovné:

e Vlastni realizace IS
o Vyhody - Systém disponuje takovymi vlastnostmi, které odpovidaji
pozadavkim.
o Nevyhody — Piili§ vysoké naklady na jeho vyvoj a naslednou udrzbu.
Pro samotny vyvoj je dilezité sestavit tym specialisti, které je t€zké
najit.
e Zakoupeni hotového produktu
o Vyhody — Relativné nizka cena a rychlost zprovoznéni.

o Nevyhody — Velmi omezené moZnosti, Casto neobnasi vSechny
potieby uzivatele.

e Upraveni produktu
o Vyhody — TaktéZ relativné rychlé zprovoznéni urcitych ¢asti systému
a moznost spolupradce na vyvoji = zajiSténi vétSiny pozadovanych
vlastnosti systému.
o Nevyhody — smluvné mizeme zmirnit zavislost na dodavatelich.
e Vyvoj systétmu na zakazku
o Vyhody — Piesné odpovida potifebam, je rozsifitelny a také zde je
mozné spolupracovat s vyvojafem na samotném vyvoji a popiipadé
I na udrzb¢ systému.
o Nevyhody — Vysoka cena a dlouhé doba realizace systému.
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Pedagogické prostiedi se 1isi od podnikového nejcastéji ve vybéru realizace systémul.
V pedagogickém prostredi voli vétSina Skolskych zatizeni volbu zakoupeni jiz hotového
produktu u nekteré z velkych spolecnosti na ceském trhu, které se zabyvaji vytvarenim
Skolnich informacnich systému. Autor (Kropac, 2004) u této kategorie jako jedny z nevyhod
urcil velmi omezené moznosti a zaroven nekompletni potieby pro jednotlivé uzivatele. Zde
vSak musime uvést, ze v soucasné dob¢ se tyto problémy netykaji velkych spole¢nosti, které
nabizi velkou paletu moznosti, které by potencionalni uzivatel mohl potfebovat a zaroven
vytvaii nova vylepSeni a aktualizace jak po strance designu, tak také ve vécech moznosti
v uzivatelském prosttedi. Tyto nejnovéjsi verze systému tak pokryvaji spravu celé skolni
agendy. Nevyhody se tak stale mohou tykat spiSe podnikovych systému, kde mohou byt
daleko vétsi naroky na potieby uzivatell nez ve Skolnim prostiedi a to z dlivodu riiznorodosti
jednotlivych podniki. Piece jen skolska zatizeni jsou velice homogenni. Ne vzdy vSak byly
velké komeréni systémy tak dokonalymi pomocniky pro spravu agendy jako dnes.
Predevsim v dobach zacatkii a jesté ne tak velké rozSifenosti se Casto ukdzaly rtzné
nedotaZenosti komer¢nich systému nebo jejich vypadky. Proto nékteré nespokojené Skoly
pfechézely na vyrobu vlastniho IS. Zde se vSak jedna pouze o lokélni vyjimky Skol, které
tyto systémy vyuzivaji dodnes i pfes urcité nedostatky a nedokonalosti jejich vytvotrenych
systémil. Casto jsou to $koly, které vyuzivaly komeréni informaéni systém v jeho za¢atcich
a s jeho nedokonalostmi, které vSak postupem Casu V téchto systémech byly odstranény.
Skoly si viak nesou tyto negativni zkusenosti s témito systémy z minulych let a nechtéji tak
dat druhou Sanci dnes jiz témét dokonalym systémum, které nabizi komercni spolecnosti
aradé¢ji vyuzivaji svlij informacni systém, ktery je paradoxné Castokrat hie vyladén, néz

systémy s kterymi byli diive nespokojeni.

S moznostmi jako upraveni produktu, poptipad¢ vytvoreni produktu na zakdzku se
ve Skolnim prostfedi u zakladnich kol prakticky nesetkdvame. Jedna se spiSe o specifika
pro podnikové moznosti realizace systémil. U moZnosti vytvofeni produktu na zakazku
muzeme hovorit o odrazeni této moznosti kvuli velké finan¢ni nakladnosti, kterou tato
varianta pro Skoly nese. Pro Skoly je daleko vyhodné&jsi si pofidit pouze Skolni licenci
od velkého komercniho dodavatele, kterou poté prodluzuje a nemusi tak nakladné vytvaret
cely systém. U moznosti upraveni produktu se pak jedna spiSe o systémy, které byly

vytvafeny pro jiné ucely, tim padem by se Spatné ,,ohybaly* na Skolni prostiedi.
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4.5 Modularni vystavba systému

Velice Casto jsou vytvareny systémy, které jsou usity na miru pro potteby konkrétni
spolecnosti. OvSem znacnd ¢ast funkci se zde opakuje. Dané funkce se mohou v takovém
modelu modularni vystavby poskladat podle urcitych potieb a zde muze vyvojaf uz pouze
piidavat specialni funkce nebo je upravovat, popfipad¢ nastavovat graficky vzhled systému
nebo propojovat dany systém s jinymi systémy. V oblasti vzdélavani se hodné Casto vyuziva
tato modularni vystavba informac¢nich systémt a vétSina velkych komercnich Skolnich
informacnich systémt tento princip uplatiiuje. Jednotlivi pofizovatelé konkrétniho systému
si tak pouze zaplati za konkrétni moduly, které¢ jsou jim nésledné zptistupnény k vyuzivani.
V tomto ptipadé v§ak mé potizovatel i v pozdéj$i dobé moznost si po zaplaceni pozadované
¢astky nechat odemknout zbyvajici moduly. Jedna se tak o velice ekonomicky piistup jak
pro potizovatele, ktery nemusi platit za cely systém, ale pouze za jeho ¢asti které nutné
vyuziva, tak také pro vyvojare téchto systému ktefi nemuseji opakovat programatorskou
¢innost neustdle dokola. Navic jde i1 daleko rychlejsi proces vyvoje. Dalsi vyhodou
modularni vystavby muize byt to, ze modularni vystavba souvisi s moznosti vyvoje open
source aplikaci. Modularni systém tak muze byt obohacen o pfispévky jinych vyvojart
a navic je mozno do vlastniho systému zakomponovat prvky jinych vyvojaita. Je zde vSak
také dllezité dodat, Ze je dileZzité pouzivat mensi mnoZzinu programovacich jazykd, pro vétsi
homogenitu a tim snadngj$i spravovani celého systému, poptipadé jeho dal§i vyvijeni

(Cerny, 2016).

4.6 Skolni informaéni systémy v zahrani¢i

Dle (Basl, 2006) jsou Skolni informaéni systémy V zahrani¢i vyuzivany zhruba
od 80. let 20. stoleti a jako prvni ziskaly vyuziti ve Velké Britanii, Holandsku, Australii,
Hong Kongu a na Novém Zélandu, pfesné v dob¢ zac¢atku vyuzivani pocitact pro ulehéeni
nekterych administrativnich tkonti ve Skolnim prostfedi. Autor (Dostal, 2011) uvadi, ze se
Vv zahrani¢ni literatufe a to pfedevSim v anglicky psané, nejCastéji setkdvame s nazvy jako
napiiklad student information system (SIS) nebo School information systém taktéz se

zkratkou (SIS).
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Zahrani¢ni informacni systémy:

Jednim z nejvyuzivangjSich Skolnich informac¢nich systému v anglickém prostiedi je

anglicky systétm CAPITA SIMS, ktery dle své webové stranky www.capita-sims.co.uk

vyuziva na 21 000 skol vSech trovni a dale pak 700 mezinarodnich skol, celkem ve 49

zemich svéta. A jedna se tak o velkou cast trhu v Britanii.

&8 SIMS | Parent

ﬁ Home 1305 ‘. Telephones & Emails Consent Types

o Medical Details
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Late gt
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D Calendar
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Reac-Only &

@ Liarm Contacts ebbeboiadd
@ ser 3 oo W
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Obrazek 6 - Ukazka aplikace systému CAPITA SIMS (Capita Sims, 2020)

Jde o systém, ktery pouziva Microsoft SQL Server a ktery je zalozen na architektuie
Klient-server a jde tak o modularni aplikace které jsou tvofeny jednotlivymi moduly, které
pokryvaji jednotlivé ¢asti Skolni agendy. Firma také nabizi dalsi druhy specifickych moduli
pro zvlastni typy Skol nebo pro Skoly soukromé (Kulikova, 2016). Z némeckého prostiedi
zde mame zastupce snazvem ESIS. Tato firma pusobi v bavorském mésté Erlangen

a na svych webovych strankach http://www.esis.de/ prezentuje, ze tento systém pouziva az

773 8kol z celého Bavorska. Cenova politika této firmy je netypicka pfedevSim tim, ze
potizovatel plati jednotnou cenu bez ohledu na to, zda si potidi jeden nebo v§echny moduly

které tento systém nabizi. Ke kazdé potizené licenci pro Skolu je aplikace ESIS zdarma.
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Obrazek T - Ukazka prostredi v systéemu ESIS (Esis, 2020)

Dalsi ptiklady vyuzivani Skolnich informac¢nich systémli mizeme hledat
ve skandinavskych zemich, a to konkrétné v Norsku a Finsku. Obé tyto skandinavské zemé
maji spole¢né to, Ze se snazi drzet jednotnost Skol na urovni kraji. Nejinak je tomu také
Vv oblasti informacnich technologii, konkrétné v pofizovani skolnich informacnich systémd.
Dle autora (Lustyk, 2018) si jednotlivé kraje v Norsku vybiraji jeden informacni systém,
ktery bude stejny pro vSechny skoly v tomto kraji. Nejinak je tomu také ve Finsku, kde dle
(Lisy, 2020) postupuji finské kraje stejnym zptisobem. Tato jednotnost tak mize velmi
prispivat k moZnostem spoluprace mezi jednotlivymi Skolami, nebo také v ptipadé€ prestupu
ucitele na jinou Skolu v kraji. Dany pedagog se tak uz nemusi znovu seznamovat s novym

systémem a muze se tak naplno vénovat své pedagogické praci.

Dale (Lisy, 2020) uvadi, ze ve Finsku, konkrétné v regionu Jyviskyla vyuzivaji
zékladni Skoly systém ,,Peda.net”. VSechny Skoly ve Finsku také disponuji webovymi
strankami, které jsou soudasti pfi pofizeni daného $kolniho informacéniho systému. Skoly tak
nemuseji spravovat web na vlastni doméné. Tato situace tak snizuje technickou ztéz
na ucitelé informatiky, kteti jsou naptiklad v nasem Skolstvi ve vétSing piipadii také spravci
webu. Ve Finsku taktéz pusobi tzv. ICT metodikové, kteti pomahaji ostatnim pedagogtim

s vyuzivanim ICT v pfedmétech a taktéz se staraji o spravu skolniho informaéniho systému.

Dle (Lustyk, 2018) je jednim z nejvyuZivané€jSich Skolnich informacnich systémil
vV Norsku ,,Itslearning* a tento systém je zpravidla doprovazen dal§im systémem s ndzvem
»Skolearena®. Dalsim hodn¢ popularnim systémem je ,,Canvas®. Dale je v Norsku zaveden

zakon o propojeni autorizace uZzivatelll — tato sluzba tak umoziluje osobam, které jsou
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spojeny se vzdélavacimi institucemi se identifikovat. V konecném hodnoceni by se tak dalo
fici, ze se Ceské a Norské $kolstvi li§i v mnoha ohledech, ovem pozadavky na kolni
informacni systémy jsou stejné. Vzdy jde pfedevSim o pofizeni kvalitniho systému, ktery

zafidi co nejefektivnéjsi spravu co mozna nejvetsi casti Skolni agendy.
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5 Vybér nejcastéji vyuzivanych komercnich systému

Prakticky vSechny komer¢ni Skolni informacni systémy v této dobé nabizi velkou
paletu moznosti a modulii, které maji napomahat vSem pedagogickym i nepedagogickym
zaméstnancim Skol, ktefi tyto systémy vyuzivaji. Tato kapitola méa za cil predevSim
prezentovat vybér téchto modulll neboli funkénich ¢asti jednotlivych systémi. Do vybéru
byly zahrnuty pouze nejvice vyuZivané komeréni $kolni informac¢ni systémy v Ceské
republice. Pravé nabidka téchto moznosti je velmi dilezita pro pofizovatele tohoto systému.
Spravny potizovatel nesmi preferovat pouze nejlevnéjsi systém, ktery mu jako prvni padne
pod ruku, ale musi umét vhodné vyhodnotit nejlepsi systém i za cenu troSku vysSich
finan¢nich nakladl na potizovaci cenu a také provoz. Vlozené penize do kvalitniho systému
se Skole vyplati v podobé piehlednosti a hlavné uleh¢ené prace a nervii vSech ucastnika
vyucovaciho procesu. Velka vétSina zékladnich Skol jiz disponuje Skolnim informacnim
systémem komer¢niho charakteru, je zde ovSem i n¢kolik procent Skol s lokalnim systémem
stavénym piimo na miru témto Skolam, ale drtiva vétSina Skolskych zafizeni si tzv. predplati
licenci na moznost vyuziti komeréniho systému. V ptipad¢é, Ze jsou pofizovatelé
s informaénim systémem spokojeni, tak tuto licenci pouze nasledné prodluzuji. Aby bylo
mozné vybrat co mozna nejlepsi systém, tak zde byla vytvofena nabidka nejvyuzivanéjsich
komerénich systémi, které je mozno potidit®. V soucasné dobé také miizeme vidét jakési
naplnéni trhu, ktery jesté pred nékolika lety nebyl tak zaplnén jako dnes. Toto naplnéni trhu
muzeme vidét na piikladu sjednocovani informacnich systémi pod jednu znacku. Tyto
ptipady se tykaji napiiklad Skolniho informaéniho systému Dmsoftware, ktery se sjednotil
se Skolaonline®, poptipadé na $kolnim informaénim systému s nazvem SAS, ktery zcela
piesel pod informaéni systém Edookit’. Toto spojovani tak miize souviset pravé s velkou
konkurenci na trhu. Pro firmy je tak daleko t€Z8i ziskat pod své licence nové skoly, popiipade
pretahovat Skoly z jinych systémil. Nasledny rist téchto firem bude do budoucna taktéz
obtizny a to z divodu malého mnozstvi Skol, které jesté Skolnim informaénim systém
nedisponuji. Prakticky jedind moznost ristu bude pro tyto systémy pomoci ,,pfetahovani*
Skol k sobé zjinych systémi. K tomuto kroku bude potifeba nabidnout moznosti, které

nenabidne jiny systém. Dal$i uzZ méné pravdépodobnou moZzZnosti mize byt expanze

5 Uvedené nabidky jednotlivych $kolnich informaénich systémi jsou z dubna 2020 (v¢etné cen). Tyto nabidky
jsou prezentovany na webovych strankach jednotlivych firem. Odkazy téchto webovych stranek jsou uvedeny
v hlavickach firem.

® Sjednoceni probéhlo v srpnu 2018

7 Sjednoceni probéhlo v prosinci 2018
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do zahranici. Tato expanze by vsak byla velmi finan¢né nakladna. V budoucnu tak mtizeme

byt svédky dalsiho sjednocovani, popiipad¢ zaniku jinych Skolnich informac¢nich systémti.

5.1 Bakalari
Provozovatel: BAKALARI Software s.t.0.

Sidlo spole¢nosti: Sukova tiida 1548, 530 02, Pardubice
Email: info@bakalari.cz
Cena roé¢ni licence®: nedostupna

Webova stranka: www.bakalari.cz

Obrazek 8 - Logo Bakalari (Google play, 2020)

24

systém v Ceské republice a vyuziva jej kolem 60%° $kol a pies jeden milion uZivateld.
Nasvych strankach také uvadi, Ze veSkera technickd feSeni vytvaii pfimo na miru
jednotlivym $kolam — K témto technickym vécem fadi provoz Skolni sité, popiipadé Cisté
cloudové nebo hybridni feSeni. Se systémem Bakalafi tak bude mit potizovatel veskera
dilezita Skolni data na jednom misté a ostatni ucastnici at’ uz zaci, ucitelé nebo rodice se
k t¢émto informacim mohou bez jakychkoliv obtizi dostat. Kvuli velké nabidce jednotlivych
modulll pfinasi tento systém spoustu moZnosti jak pro Zaka, tak také pro jeho zakonné
zastupce, ktefi tak mohou mit velky piehled o zdkové Cinnosti, poptipadé o dulezitych
informacich nebo novinkdch ve Skole. Jedna se o velmi pékné designové zpracovany

Joxs

informacni systém, ktery je velmi pfehledny a moderné zpracovany. Nabidka Bakalait také

élO

spociva v moznosti zalohovat data na cloudova ulozisté™. K t€émto datliim je poté snadngjsi

pfistup z jinych mist. Samotny systém byl vyvijen za asistence ucitelti, tim padem by také

8 Soucasna cenova nabidka systému Bakalafi byla z webovych stranek spolecnosti odstranéna.

% Webové stranky spole¢nosti (Bakalati, 2020) uvadi az 3200 skol

10 Cloudové ulozisté — Sluzba, ktera umozni uloZeni dat, data se prenéseji mimo pracovisté. Toto pracovists je
spravovano tieti stranou (Microsoft Azure, 2018).
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dany systém mél byt ptimo usit na miru potiebam uciteld. Casty je také kontakt s vedenim

skol po celé Ceské republice a tim neustale vylepSovani a aktualizace tohoto systému.

Jednou z velkych novinek tohoto systému je nastroj s ndzvem Zapis online, ktery fesi

zapisovani zakt do 1. roéniki zakladnich $kol pomoci nékolika jednoduchych kroka?.

Nabidka moduld (Bakalafi, 2020):

1)

2)

Evidence Zakii a Skolni matrika — jedna se o modul, v kterém je mozno zpracovavat
dulezita osobni data ktera se tykaji zaka, véetné klasifikace. V tomto modulu je také
mozno prevést a vytisknout vysvédceni. UCcitelé zde maji moznosti v podobé
pfednastavenych Sablon ve vysvédceni upravovat znamky. Dalsi ¢asti tohoto modulu
je knihovna, kterda mimo evidenci knih dokaze také vyhledavat a propojovat
vyptj¢ené knihy s zaky nebo zaméstnanci Skoly. Nedilnou soucasti je zde také
inventarizace, coZ je nastroj na evidenci majetku pomoci ¢tecek ¢arovych kodi. Co
se tyka klasifikace, tak ta je zde zpracovana také graficky, z nasledného prospéchu

je tak mozno vytvaret grafy nebo praméry.

Elektronicka Ziakovska kniZka — Tento modul spravuje pribéznou klasifikaci.
Zmeény v klasifikaci je mozno ithned po zapisu zpfistupnit jak samotnym Zzaktm, tak
také jejich rodictim. Soucasti je zde také dochazka, nebo zmény v osobnim rozvrhu,
zde mame na mysli pfedev§im zmény ve vyucovani nebo konani riznych Skolnich
akcei, jako exkurze nebo sportovni akce. Je zde také mozna hromadna komunikace
mezi Skolou a rodinou. V neposledni fadé¢ je vtomto modulu také zobrazovani

zaznamu o probirané latce, ukolech, nemocech nebo kazenskych prohiescich.

11 Tento nastroj byl vytvofen za pomoci systému Skolaonline
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Obrazek 9 - Ukdzka modulu Zdkovské knizky (Bakalari, 2020)

3) Rozvrh hodin — Moznosti tohoto modulu jsou ptedevsim v jeho interaktivnosti
ve tvorbach rozvrhii, kde ukazuje na pfipadné kolize jednotlivych predmétu,
nebo vyucujicich, hleda tak mozné zmény nebo vymény. Vsechny tyto akce jsou
spravovany za pomoci nahledi do rozvrhl jinych tfid. Pfi samotném generovani
modul upozorni na ptipadné hodiny, které by v budoucnosti mohli zpisobovat néjaké
nepiijemnosti. Nasazovani hodin miize byt také automatické. Je zde také moznost
suplovani za pomoci nacitani dat o ucitelich a jednotlivych tfidach a modul opét

velmi chytfe nabidne moZzné suplovani.

10 Bakaldfi - Rozurh hodin (verze 2017, aktualizace 07. 12. 2016), ev. . 899995 - 0 x
Datarozvhu  Konfigurace | Zményvroavhu | Generovani  Sluzby
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m = AR a3 [ B L & L
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Piidélit ivazky  Spojit Definovat Rozvih | Rozvih  Rozvrh Suplovaci  Dohled Dohledo  Obecny L .
dov  (vazky | vicehodinové bloky tiidy | uéitle mistnosti | pohotovost vhoding piestavce  dohled [ Ruteni blokovani
Préce s tvazky Price s rozvihy Suplovaci pohotovosti, dohledy Hromadné akce v rozvrhu

Romvmtiiay: 8. [« ] [ucnjtjgen  [¥]suaytyden

Predméty k nasazeni

(4]
R21 VT2
N -
n21 G
obi
~ ~

d Rj
R21

Sv
obéd

Cesky jazyk, 8.(VT1), Kavalirové Cecilie, okta (tiida oktdva)

B
155 lSisg

MaS MaSg  MaS MaSg

LT ] B B

P vEechna data Skolni rok: 2016/17 (fozwh platnj 0d 01.09.2016)  99%

Obrdzek 10 - Ukdzka modulu rozvrhu hodin (Bakaldri, 2020)
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4)

5)

6)

Tridni kniha — Jedna se o elektronické zapisovani jednotlivych hodin do systému
a jedna se tak o elektronickou nadhradu klasické papirové tfidni knihy. Tim nejvétSim
pozitivem této varianty tfidni knihy je pfedevSim moznost piistupu k datim pro
vSechny vyucujici véetné vedeni Skoly v jeden moment a tfidni kniha tak nemusi
cestovat po celé skole a tim tak dochazet k jejimu poskozeni nebo ztraceni. Soucasti
tohoto modulu je také vytvafeni tematickych plani kde je mozné doplnovat

nebo piesouvat kapitoly nebo ménit ¢asové dotace jednotlivych hodin.

Prijimaci zkousky — Jedna se o modul, ktery eviduje uchazece o studium
a umoznuje jim zadavat kritéria, kterd jsou nezbytna pro splnéni povinnosti pro
ptijeti. Je zde také moZno tisknout pozvanky, rozhodnuti o pfijeti nebo listiny

s vysledky pfijimacich testa.

Dopliikové aplikace — Jedna se o dopliikové sluzby a aplikace v ramci sharewere,
které je mozno z vétsi Casti vyuzivat bezplatné a jedna se naptiklad o Evidenci Grazli
které je provazana s evidenci zakd, dale pak evidence urazii zaméstnanct, evidence

hospitaci, pokladna, evidence skladu nebo pracovni dohody a jiné.

Mobilni aplikace: Jedna se o aktualizovanou verzi mobilni aplikace, ktera nabizi leh¢i

pristup pro mobilni zafizeni. Podle uzivatelii (Google play, 2020) ma vSak aplikace dost

nedostatkt a také chyb. Uzivatelé hodnotili 2,7 z 5.

Obrazek 11 - Nahled do mobilni aplikace (Google play, 2020)
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5.2 Edookit

Provozovatel: Edookit s.r.o.
Email: info@edookit.cz

Cena roéni licence: 14 818k¢*?

Webova stranka: www.edookit.com

Obrazek 12 - Logo Edookit (Google play, 2020)

Podle webovych stranek (Edookit, 2020), se jedna o piehledny systém pro zakladni,
sttedni a vys$i odborné Skoly. Edookit tak vklada Skoldm do rukou jedine¢ny nastroj pro
moderni a efektivni vyuku. Pro fizeni, planovani a komunikaci mezi $kolou a rodinou. Jedna
se tak o velice prehledny a graficky velmi pékné zpracovany Skolni informacni systém, ktery
mimo samotného systému, ktery zjednodusi administrativu ve Skole a nabizi také mobilni
aplikaci, pomoci které je mozné k systému piistupovat. Aplikace funguje pro vsechny
nejvyuzivanéjsi operacni systémy — Apple i0OS, Windows a Android. Spole¢nost Edookit
také nabizi zhotoveni webovych stranek pro Skoly, které pfevedou za zvyhodnénou cenu
do nové podoby. Webové stranky $koly tak budou kompatibilni s novymi mobilnimi
telefony a dojde také na zjednoduseni struktury stranek. V neposledni fad¢ také spole¢nost
nabizi moZnost zfidit systém pro sportovni klub, coz mohou vyuZit také Skoly zamétujici se
na sportovni ¢innosti. Diky zfizeni tohoto systému je zlepSend komunikace a sprava ¢lend,
tréninkd, zavodl popiipadé je zefektivnén vybér ¢lenskych poplatkli. VSechny tyto moznosti
jsou v souladu s nejnovéjsim nafizenim o ochran¢ osobnich udaju tzv. GDPR.

Jednou z moznosti je také otestovani tohoto systému zdarma, kdy po odeslani vyplnéného

formuléfe je zaslan pfistupovy kli€¢ do demo verze a uZivatel si tak miZe vyzkousSet praci

2 Jedna se vSak pouze o ¢astku bez dané, proto musime pfipocitat také 21% daii. Tyto licence se potizuji na
jeden rok. Spolecnost ma v nabidce nékolik riznych moznosti pro rtizné pocty zaka. Jako dal§i mizeme uvést
predplatné pro 500 zaki za ¢astku 19 826 bez dané, nebo licenci pro 1000 zaki za ¢astku 34 512k¢ bez dané.
Spolecnost také nabizi doplikoveé sluzby — tzv. bezpecnosti SMS notifikace na 1 rok za Castku 2 975k¢ bez
dané. Je zde také moznost piejit z jiného informacniho systému, vcetné pienosu vsech dat za zvyhodnénou
cenu 0 50% na 1 239k¢.
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s Edookitem. Uplnou novinkou je zfizeni distanéniho zapisu pro budouci zaky 1. t¥id. Tato

moznost byla zfizena kviili opatfeni MSMT v ramci nouzového stavu v CR.

Nabidka moduld (Edookit, 2020):

1) Elektronicka tiidni kniha — V tomto modulu ma ucitel k dispozici soubor nastrojt,
ktery mu dokaze zjednodusit administrativu a vyuku. V rdmci modulu je zde moZznost
administrovat dochazku. Dale vkladat hodnoceni, kde kromé bézného znamkovani
pomoci ¢isel, je zde mozné také vkladat slovni hodnoceni, procenta nebo body.
Stejn¢ tak je soucasti také vkladani vahy jednotlivych znamek. Dals$i moznosti
modulu je zapis uciva — V ptipad¢ ze si Zaci nestihnou opsat zapis, tak jej zde muze
ucitel nahrat, popiipad¢ zde miize ucitel také vlozit jiny vyukovy zdroj. Dobrym
pomocnikem zde bude moznost vkladani domacich ukoli, které je mozno ihned po

splnéni oznamkovat.
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Obrazek 13 - Elektronicka zdkovska knizka (Edookit, 2020)

2) Online matrika — Modul, diky né¢hoz je mozné rychle najit dostupné informace
0 vSech Zacich, rodic¢ich nebo zaméstnancich a diky néhoz je mozna snadné sprava
téchto udajli. VSechny tidaje jsou uchovéavany dle zasad ochrany osobnich tdaju.

3) Administrativa §koly — V tomto modulu je mozné spravovat vSechny databaze.

Dale pak organizovat nebo ukladat data, kterd jsou uloZena v systému. Soucasti
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4)

5)

tohoto modulu je také tzv. dverni systém a pomoci néj je mozné sledovat ptichody
a odchody zaku, které se zobrazuji v systému. Je zde také evidence urazii, ktera
pomahd zaznamenavat a detailn¢ popisovat Urazy a jejich okolnosti vzniku.
V neposledni fadé je soucasti modulu také sprava knihovny nebo piehled piijatych
plateb za obédy, skolni akce nebo $kolné.

Tvorba rozvrhu — Moznosti tohoto modulu jsou velmi flexibilni pravé kvili
moznostem neustale upravovat, vytvaret nebo mazat dané rozvrhy. Tudiz v ptipadé
jakychkoliv zmén v suplovani je mozné ihned diky témto moznostem zareagovat
a dany rozvrh upravit podle potieb situace. Pii tvorbé rozvrhu mize uzivatel pouzit
jiz ptedem nastavené Sablony rozvrhl. Vybornou pomuckou pro tvorbu rozvrhi je
také generator rozvrhli Skolaris, diky némuz si uZivatel nastavi vSechno potfebné
a tento generator mu vygeneruje idedlni rozvrh, ktery mtize byt dale upravovan.
Spoluprace — Co se ty¢e komunikace, tak je zde pravé modul s nazvem spoluprace,
diky n¢hoz je mozné sdilet a spolupracovat se studenty, kolegy nebo rodici. Je zde
mozné sdilet jakékoliv dokumenty, zpravy, oznameni, fotoalba, videa nebo obrazky.
Vsechny tyto véci se zde mohou vkladat a nasledné ptifazovat k jednotlivym osobam
vramci systému. Modul také disponuje kontakty, které je mozné sdilet mezi

jednotlivci, skupinami nebo v ramci celé Skoly.

edookit @ Hiedat a
Zakladni Skola

Komenského
Trida 7.A

(S stream Gole osream?

B

Kdo pujde dnes hrat fotbal na Skolni hfisté od 19:00 ?

Stream (sociéini sif) @ .

Obrazek 14 - Modul spoluprace (Edookit, 2020)
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Mobilni aplikace: Uzivatelé (Google play, 2020) této mobilni aplikace si Casto stézuji

na zpravu ozndmeni, Casté chyby pii piihlaSeni, popiipadé¢ na velkou nepiechlednost

a slozitost. Hodnoti 1,9 z 5.
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Obrazek 15 - Mobilni aplikace Edookit (Edookit, 2020)

5.3 Edupage

Provozovatel: asc Applied Software Consultants, s.r.o.
Sidlo spole¢nosti: Namestie Slobody 11, Bratislava
Email: info@asc.sk

Cena roéni licence®®: 4920 k&

Webovi stranka: www.edupage.org

Obrdzek 16 - Logo Edupage (Google play, 2020)

13 Jde o verzi EDUPAGE PRO, ktera nabizi spravovani neomezeného mnozstvi zaki.
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Dle webovych stranek (Edupage, 2020) se jedna o Skolni informaéni systém
slovenské spolecnosti, ktery ptisobi celkem v 173 zemich svéta a spravuje Skolni agendu
dohromady v 150 000 skolskych zafizenich. Tento informacni systém je ojedinély
predevsim tim, Ze jeho zakladni verze s ndzvem Basic, je zcela zdarma a potizovatel ji tak
muze vyuzit do své Skoly. Tato verze ma od dalSich verzi, které nabizi spolecnost Edupage
urcitd omezeni, jako napiiklad omezenou webovou stranku, vybér pouze ze dvou designt
webovych stranek, poptipadé vodoznaky pii tisku elektronickych vypist tfidni knihy,
zakovské knizky nebo evidence. Tato zakladni verze se tak hodi spiSe pro malotfidni Skoly,
kde si informacni systém nemohou dovolit pro jeho nédkladnost. Webova stranka spole¢nosti
také nabizi Sirokou Skalu rGznych referenci z celého svéta od riznych uzivateld, které
odkazuji na jeho bezproblémové vyuziti. Dale zde také najdeme vyukova videa, ktera slouzi
pro piedstaveni moznosti pro praci s jednotlivymi moduly, tato videa jsou navic nadabovana
slovensky, tudiz ptipadny uzivatel zde mtze hledat odpovédi na své otazky nebo se s danymi
moduly ucit pracovat. Spole¢nost Edupage také nabizi Skoleni, které probihd online
prostiednictvim Skoliciho systému spolecnosti aSc. Kde uzivatelim staci pouze pocitac
pfipojeny k internetu a vybaveny mikrofonem. V systému Edupage tak nalezneme uceleny
Skolni informacni systém, ktery nabizi cloudové feseni a ktery poskytuje mnoho funkei.

Nabidka modulu (Edupage, 2020):

Tridni kniha - Jednd se o modul pro zobrazovani zmén v rozvrzich, udéalostech
nebo suplovani. Pomoci tohoto modulu tak mize uzivatel v rychlosti zkontrolovat dochazku
nebo vybrat u¢ivo. Diky tomuto modulu tak maji rodice vétsi prehled o vécech, které se
jejich déti naudily.
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Obrazek 17 - Nahled tridni knihy (Edupage, 2020)
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Sdileni rozvrhu a suplovani — Diky moznosti sdilet rozvrh mezi vSechny ucitele, zaky
arodice muze Skola zajistit absolutni ptehled o vSech predmétech, které Skola vyucuje
vcetné moznosti spravy online suplovani. Suplovani se vytvaii lehce pomoci zadavani
chybéjicich pedagogli do rozvrhu. Samotny systém poté nalezne a vybere nejvhodnéjsiho
kandidata pro toto suplovani. VSechny zmény v rozvrzich se ihned zobrazi na webové
strance, tak také v mobilni aplikaci. Systém také disponuje vykonnym automatickym
generatorem, ktery automaticky vytvoii nejvhodnéjsi rozvrh, ktery je poté mozno také jeste
manualné upravovat.

Tematické plany — Modul, ktery uzivateli umozni vytvaiet tematické plany na zacatku roku
a poté jiz uzivatel nemusi vypisovat ucivo, pouze vybere vhodné téma z tematického planu.
Uzivatel tak v planu uvidi, kolik hodin a ktera témata jiz oducil.

Piipravy — Diky této moznosti si ucitelé mohou ptipravovat obrazky, prezentace, videa
nebo poznamky k riznym tématiim ze svého tematického planu. Diky tomu tak uzivatelovy
materialy budou vzdy po ruce.

E-learningovy nastroj — Ucitel si zde miiZe nachystat prezentaci, test nebo néjaky domaci
ukol, tyto materialy si pot¢ mlze vytisknout popiipad¢ zaslat zdkim online k vyplnéni.
Online testy tak dokaZe systém podle zadanych kritérii vyhodnotit.

Interaktivni hodiny — Ucitel zde mlze prezentovat materialy a Zaci se k této prezentaci
pouze ptipoji pomoci mobilniho telefonu

Znamky - Pomoci tohoto modulu mize uzivatel udélovat znamky, procenta nebo bodové
ohodnoceni, ktera jsou opatfena piepoCtem vahy jednotlivych znamek. Primérné,
ale i kone¢né znamky se neustale piepocitavaji automaticky. V piipadé udé€leni jakéhokoliv
hodnoceni, dostanou jak Zaci, tak 1 jejich rodi€e notifikacni upozornéni do mobilni aplikace
o pfitomnosti tohoto hodnoceni.
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Obrazek 18 - Nahled modulu znamek (Edupage, 2020)
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Dochazka — Diky tomuto modulu mohou rodice sledovat aktudlni dochazku svych déti.
Systém mutize poskytovat rodicim notifikacni upozornéni o ptichodech a odchodech jejich

déti ze skoly. Ucitelim poté nabizi ptedevsim s¢itani zmeskanych hodin.

Omluvenky — Skvély modul pfedevsim pro rodice, ktefi pomoci néj mohou omluvit své dité
Z neptitomnosti ve Skole a ucitel tuto nepfitomnost omluvi pouze jednim kliknutim. Systém
také sleduje absence zakili a posila rodi¢im notifikaci ohledné dualezitosti omluveni jesté
nevyieSenych absenci. V pfipad¢ Skolnich akci mize omluvit ucitel celou tfidu jednou

hromadnou omluvenkou.

Mobilni aplikace — | v ptipad¢é mobilni aplikace je mozno tuto aplikaci vyuzivat samostatné

bez Skolniho informacniho systému. OvSem uZivatelé (Google play, 2020) stézuji predevSim

na neptehlednost aplikace nebo na nefunkéni ozndmeni. Hodnoti za 1,9 z 5.
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Obrazek 19 - Mobilni aplikace (Google play, 2020)
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5.4 eTridnice

Provozovatel: just4web.cz s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: Dobrovského 2366, 580 01 Havlickav Brod
Email: etridnice@just4web.cz

Pofizovaci naklady'*: 6600k¢

Webova stranka: www.etridnice.cz

a4 -
tridnice
Obrazek 20 - Logo eTFidnice (eTFidnice, 2020)

V podobé Etfidnice dostane pofizovatel velmi funkéni, avSak jednoduchy
a prehledny Skolni informacni systém, ktery dokaze pomoci se spravou skolni agendy.
V tomto systému nenalezneme zadné nepodstatné véci, proto je pravé tento systém velmi
pfehledny a jednoduchy na ovladani. Na webovych strankich (eTtidnice, 2020) tato
spole¢nost eviduje jiz 75 400 spokojenych uzivatell, kteti vyuzivaji ve Skolskych zatizenich
tento systém. Soucasti webové stranky je také zalozka reference, kde si mize potizovatel
precist ndzory a zkusenosti s timto Skolnim informacnim systémem od ostatnich uzivateld.
V téchto referencich jsou vSak uvedena pouze samda pozitiva a je pouze otazkou, zda
spolecnost provozujici tento systém dané reference netfidi a nezvetejiiuje pouze pozitivni
komentatre. Proto miize pofizovatel vyuzit moznosti ohledné zkouSky tohoto systému
zdarma. Spole¢nost také nabizi tvorbu webovych stranek, coz je pro Skoly vyhodné v tom,
ze informacni systém eTtidnice je pfimo s témito strankami propojend a nedochazi tak
k chybam. Etfidnice také jako jediny z nabizenych komerénich systémi ma na svych
webovych strankach ke kazdému nabizenému modulu také video-navod, ve kterém autofi
jasné popisuji praci s moduly a jejich dal$i moznosti. Diky témto video-navodiim tak mohou
uzivatelé tohoto systému ziskat dovednosti pii ovladani a rychlej$i adaptabilitu bez
zbyte¢nych nesrovnalosti v zacatcich vyuzivani systému. Pro vyuzivani tohoto systému je
vSak nezbytny pfistup k internetu, diky néhoz mlzou uzivatelé pfistupovat. Proto je pro

porizovatele dulezité zajistit $kole stabilni pfipojeni k internetu. Na webovych strankach

14 Zde je uvedena licence pro 300 zaki. V cené jsou tak zahrnuty v§echny moduly véetné instalovani a
nakonfigurovani systému. V piipadé objednani Skoleni spravect nebo ucitelll vyjde cena téchto kurzi na
1200k¢.

46


http://www.etridnice.cz/

spolecnosti se také uvadi velka spoluprace s uciteli a pofizovateli, aby dokazali vyvinout
nejaktudlngjsi verzi systému, ktery bude Skolam nejvétSim pomocnikem. Jako jediny

Z nabizenych skolnich komercnich informacnich systémii nenabizi Zadnou mobilni aplikaci.

Nabidka modula (eT¥idnice, 2020):

Tridni kniha — Prvni z nabizenych stézejnich moduli je tfidni kniha. Diky této varianté tak
ziskd potizovatel predevsim bezpecCnost, stabilitu, jednoduchost a piehlednost oproti
klasické papirové verzi s moznosti tisknuti vystupt ve formatu PDF. Tato tfidni kniha také
ulehCuje od zbytecného pocitani oducenych hodin za pololeti, automaticky systém tyto
hodnoty sam vypocita a uzivatel se tak témito udaji nemusi zabyvat. Mezi stézejni funkce
tohoto modulu tak patii naptiklad zapis absence, hospitaci, inspekci, akci a kurzt. Déle pak
ptehledy zmeskanych hodin, odu€enych hodin, véetné ptistupu zdkonnych zastupcii k t€émto

udajim.
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Obrazek 21 - Ukdazka modulu tiidni knihy (eTFidnice, 2020)
Zakovska kniZzka — Stejné tak jako pro modul tifdni knihy i zde plati velka bezpeénost oproti
klasickym papirovym verzim. Modul je tak jednoduSe ovladatelny a intuitivni a kazdy s nim
dokaze pracovat. Diky této verzi je mozné zapsat znamku z jakéhokoliv mista a ucitelé tak
nemuseji tyto zndmky zapisovat ve Skole, tim padem se mlze také zlepsit informovanost
samotnych Zzak i jejich rodict. Hlavnimi funkcemi tohoto modulu je zapis zndmek, vcetné
vypoctu vazeného primeéru nebo zapisovani slovniho hodnoceni. Pro lepsi komunikaci

s rodic¢i je zde moznost posilat zpravy. Rodice si také mohou nastavit zasildni upozornéni
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0 pridani nové¢ klasifikace na svou e-mailovou adresu. Zarovei je zde také moznost vypisu

znamek popiipadé slovniho hodnoceni v¢etn¢ moznosti tisku obou variant.

Denik praxe — jedna se o modul, ktery je vice uzite¢ny spise pro stfedni Skoly, kde se kona
praxe. Rodice se tak diky online zapisim o aktivité jejich déti dozvédi, jaké Cinnosti se
na praxi v dany den provadély a zde jejich déti tyto hodiny navstévuji, popiipadé jak se jim

na téchto hodinach dafi.

Matrika - Pomoci tohoto modulu je mozné vypliiovat a upravovat mnoho osobnich udaju,
které jsou nezbytné pro Skolni potieby. Je mozné tak jednim krokem upravovat tdaje celé
tiidé poptipadé celé skole. Hlavnimi schopnostmi matriky je importovani dat po ptfechodu
z jakéhokoliv jiného Skolniho informac¢niho systému nebo ptfiddvani matricnich zdznamu
K jednotlivym studentiim. Dale pak také hromadna editace nebo oprava osobnich tdaju,
vcetné pohodlného pristupu ke vSem funkcim z pocitace. Co se tyce chybéjici mobilni
aplikace, tak tu musi nahradit webovy prohlize¢, ve kterém mulize uzivatel na mobilnim

telefonu spoustét informacni systém.

Rozvrh hodin — Velkou vyhodou tohoto modulu je vytvofeni rozvrhu pomoci jednoho
kroku. V naslednych mozZnostech je pak mozno plnohodnotné upravovat nebo ptizptisobovat
dalezitym okolnostem. Systém také hlida ptipadné kolize pfi vytvareni rozvrhl. VSechny
ptipadné zmény ohledné suplovani nebo ruseni vyuky se tak vSem studentim zobrazuji
V jejich rozvrzich. Jednou z moZnosti je také umisténi rozvrhu na webové stranky Skoly.
Hlavnimi funkcemi toho modulu jsou tak upravy a kontrola rozvrhli, zmény v suplovani,

poptipad¢ rychly algoritmus, ktery pfipadné zmény vytvoii béhem nékolika sekund.

Ukoly — Jedna se o zcela novy modul, ktery byl zprovoznén v ramci aktualni situace ohledng
vyhlageni nouzového stavu v Ceské republice. Diky tohoto modulu je tak mozné zadavat
a spravovat domaci tikoly online. Ucitelé tak nastavi zadani domacich tkolq, které jsou zaky
nasledné zpracovavany. Tyto tikoly poté rodice potvrdi na svém uctu, jde o formu jakéhosi
podpisu. Jednou z moznosti je také psani komentaii samotnych zaka k danym ukoltim,

napiiklad ohledné véci, které zaci nedokazali pochopit.
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Obrazek 22 - Ukdazka modulu vysvedceni (eTridnice, 2020)

Vysvédéeni — Modul vysvédCeni nabizi uzivatelim zjednoduSeni prace v oblastech
vyplhovani udaji vSem tfidam v jeden okamzik, tim padem tak odpadava starost pro
vypliiovani téchto tidaji kazdému ze zakh zvlast. StéZejnimi mozZnostmi modulu je tak
zadavani konecnych znamek na vysvédceni, slovniho hodnoceni, chovéni, véetné vybéru

legislativné platnych tiskopisti pro samotny tisk Skolniho vysvédceni.

Mobilni aplikace: Co se tyka mobilni aplikace, tak eTtidnice jakozto jeden z mala systémi

z nabizenych Skolnich komer¢nich informacnich systémli neméd svou vlastni mobilni
aplikaci. Systém vSak funguje pomoci webového prohlize€e, ¢imz je moZno se k samotnému

systému dostat také pomoci zminéného mobilniho zafizeni.
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5.5 ISkola

Provozovatel: Skolni informaéni systémy s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: Olomoucka 4630/28 , 796 01 Prostéjov
Email: hotline@iskola.cz

Roéni licence™: 6800k

Webova stranka: www.iskola.cz

|ﬂ Skola.cz

Obrazek 23 - Logo Iskola (Iskola, 2020)

Podle webovych stranek (ISkola, 2020) tento Skolni informacéni systém umoziuje
ptistup pomoci webového prohlizece, tim padem je mozné se zde ptihlasit odkudkoliv
a uzivatel tak nemusi instalovat Zaddnou aplikaci ani jeji soucasti. Na webovych strankach je
také uvedeno pies 500 000 aktivnich uzivatell, pfi€emZz samotny provoz tohoto systému byl
spustén jiz v roce 2004. Iskola je tak velmi dynamickym informacnim systémem, ktery
reaguje na nejnovejsi zmeény a téz zmény legislativnich podminek. Stejné tak reaguje
na posttehy uzivatell, ktefi dopliuji tento systém o své naméty a pfipominky. Systém je
mozné stejné jako velkou vétSinu ostatnich konkurenénich komerénich systémut zdarma
vyzkousSet a zhodnotit si tak mozné piinosy. Jednou z vyjimek oproti ostatnim systémiim je
moznost vyzkouseni plnohodnotné verze, zatimco jiné systémy nabizi k vyzkouSeni pouze
osekané alternativy. V tomto piipadé tak pofizovatel mizZe vyzkousSet cely systém v plné sile
a jeho moznostech, coz miize daleko vice usnadnit préci pti rozhodovani, zda tento systém
pofidit. V ptipadé€ rozhodnuti pro tento systém dostane potizovatel velmi moderni a pfitom
velmi pro ovladani jednoduchy informacni systém. Spolecnost také nabizi moZnost
pfevedeni jakychkoliv dat z jinych systému, proto ani pfechod z konkuren¢niho systému
do iskoly by nemél puisobit zadné problémy. Soucasti nabidky je také technicka podpora
nebo linka hot-line, ktera zajist'uje odstranéni jakychkoliv pfipadnych problému. Co se tyce
novinek, tak jde predevs§im o spolupraci s dvefnimi systémy od spolecnosti Cutter Systems

s.r.0., které nabizi evidenci zdznamii o pfichodech a odchodech vSech osob které se ucastni

15 Zde je uvedena licence pro 300 zakti. Skoleni administratorti a ucitelti je za cenu 7300ké. Za technickou
podporu a import dat z jiného systému pak potizovatel neplati.
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vyucovaciho procesu. Tyto zaznamy o pfichodech a odchodech je mozné zobrazovat piimo
V dochdzkovém modulu, coz usnadiiuje praci pedagogim pii feSeni pozdnich ptichodii
nebo pied¢asnych odchodu ze Skoly. Dalsi z novinek je také vytvoreni SMS modulu a brany,
kde mohou uZivatele iSkoly prostiednictvim SMS zpravy informovat o informacich
a aktualitdch Skoly. Stejné tak i Skola samotna muize zasilat pomoci SMS zprav dulezité
a neodkladné zalezitosti rodi¢im nebo zakim. Dtlezitou soucasti tohoto informacniho
systému je také jeho skloubeni s moznostmi E-learningu Vv jehoZz moznostech lze vytvaret

studijni materialy.

Nabidka modulu (Iskola, 2020):

Elektronicka Zakovska knizka — Dle webovych stranek jde o jednu z nejmodernéjSich
zakovskych knizek na trhu. V ptipadé hodnoceni mize Zdk nebo jeho rodi¢ vidét témér
okamzité v systému danou znadmku stejné tak jako pripadny komentaf k této znamce. Dale
je mozno k znamkam ptidélovat tematické okruhy. Dal$i mozZnosti v tomto modulu je
zadavani slovniho hodnoceni, poptipad¢é pochvaly nebo pozndmky. Jednou ze zajimavych
funkei je zadavani priibéZzného hodnoceni, které vyjadiuje aktudlni pocity daného pedagoga
a které se nefidi primérem. Stejné tak je mozné jakékoliv vystupy ztohoto modulu

vytisknout a poskytnout je rodic¢iim, ktefi nemaji ptistup k internetu.

Rozvrh tFidy a ucditele — Jedna se o promyslenou koncepci rozvrhu, ktery vidi v jednom
okamziku vSichni uZivatelé a maji tak piehled o aktudlni verzi rozvrhu, jeho zménach
nebo suplovani, popiipadé ohledné¢ $kolnich akci. Moznosti tohoto rozvrhu je pouziti
standartnich moZnosti rozvrhu s tydennim opakovanim nebo moZnosti ménit rozvrh na sudé
a liché tydny. Tuto moZnost pak spiSe oceni stfedni Skoly. V pfipad€ tvofeni rozvrhu se
pocitda stady uceben, ucitelskymi tvazky, hodinovymi dotacemi nebo aprobacemi
jednotlivych uciteld. Dany systém tak vyhodnocuje ptipadné kolize a vyhledavéa nejlepsi
moznou variantu rozvrhu. Dale je zde také mozZnost spravy dozort a dana Skola tak mtize

tyto dozory evidovat.

Dochazka — Modul umoznuje snadnou a piehlednou evidenci dochazky, kterd je uzce
provéazana s danym rozvrhem a elektronickou tfidni knihou. U¢itel tak mlze zaznamenat
ptipadné nepfitomnosti zaka a nemusi se tak jednat pouze o tfidniho ucitele. V modulu je

také moznost evidovani predcasnych odchodii a pozdnich ptichodt.
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Obrazek 24 - Ukdazka modulu evidence dochazky (Iskola, 2020)

Tematické plany uciva — Pomoci tohoto modulu je mozZné sestavit tematické plany
predmétli, evidovat zaznamy o oducenych tématech v hodinach, ¢imz jsou tyto zaznamy

velmi efektivni. Systém také kontroluje, zda je ucivo plnéno dle danych plant.

Tridni kniha — Jde o modul, ktery umoZzni pofizovat primarni evidenci ve Skole a zapis
do této elektronické knihy je chvilkovou otdzkou. Dal§imi moznostmi tohoto modulu jsou
evidence projektli, hospitaci, kontrol, inspekci, riznych pouceni, akci nebo projekta, které
se konaji ve skole. V modulu existuji také kontrolni mechanismy, které hlidaji posloupnosti
hodin nebo kontroluji hodiny, které nejsou zapsané. Praci usnadniuje také skutecnost, Ze je
tematicky plan pfedmétu propojeny s moznosti vkladani oduceného tématu, tim padem

pouhym kliknutim mysi mize uzivatel usetfit spoustu casu.

Vedeni agendy odborného vycviku — modul, ktery umozni elektronicky vést formulaie
oducenych témat na praxich nebo na odborném vycviku. A dale pak také oducena témata

a pritomnost zaki na téchto hodinach. Tento modul tak spise oceni odborna uéilisté a SOS.

Skolni matrika — Pomoci tohoto modulu mize uZivatel spravovat skolni Zakovskou matriku
a vystupy tak exportovat pro sbér dat ministerstvu Skolstvi. Vyhodou tohoto modulu je prace
S tzv. ,,naseptavaci®, cozZ jsou inteligentné pracujici ¢iselniky, které automaticky zadavaji
udaje pii zadani pocatecnich hodnot. Modul také disponuje moZnostmi pro hromadné

napliovani matri¢nich polozek.

Vysvédcéeni — Moznosti tohoto modulu je tisk standartnich druhti vysvédceni, véetné

moznosti tisku vypisu z vysvédéeni. Modul pro tisk vysvédéeni tak Cerpa data, ktera jsou
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zadana v systému (napf. v matrice, zadkovské knizce nebo dochazka). Diky moznosti

tiskovym vystupiim je mozno tyto dokumenty uchovéavat.

Komunikace - Jedna se o tzv. vyvésky, kterymi tento systém disponuje, a ucitelé poptipadé
vedeni Skol maji rlznd opravnéni pifiddvat do vyvésklli nové informace, které se poté
jednotlivym uzivatelim zobrazuji. Jednou z novinek je notifikace o prectenych zpravach,
¢imz uditel mize evidovat, zda si zdk danou zpravu piecetl. Soucasti je také emailovy ucet,

kterym disponuji v§ichni uzivatelé iSkoly.

E-learning — Jedna z dilezitych funkci iSkoly, diky niz lze vytvafet studijni materialy
nebo materialy vyukové. Je zde také moznost vkladat multimédia jako naptiklad obrazky,
videa nebo zaznamy. Dal§i mozZnosti je zde také vkladani podpurnych materiala

K vyucovacim predmétim.
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Hardware poitace

Struéna historie vypocetni techniky

Lidé jsou vynalézavi. a proto se snazi ulehdit — pfipadné zautomatizovat - neustale se opakujici vipocetni operace. Pocatkem 40. let 20. stoleti se
zataly objevovat prvni pocitaci stroje". V roce 1942 némecky inZenyr a priikopnik vypocetni techniky Konrad Zuse sestroji poitac Zuse Z4; ten
vSak byl znicen pli naletu

Ve Spojench statech predstavil v roce 1944 Howard Alken svij reiéovy pocitat MARK 1. sestrojeny za podpory IBM. Tento pocitat byl
pravaépodobné pouZit k vpottiim pii vyvoji prvni atomoveé bomby. O ok pozdéj byl na Pensylvanskeé univerzité uveden do provozu prvni
elektronkovy pocita¢ ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Caiculator). Prvnim sériové vyrabénym potitatem se stal UNIVAC firmy
% Zakladni pojmy Remington, Ktery byl dodavan na trh od foku 1951

* Zakia

soubory

4 Soubory titulu

* Soubory strank s 5
Y, 5 60. 2 70. léta minuiého stoleti byta ve znameni wvoje velkych salovjich pogitadd, Kleré .na zakazku® zpracovavaly obrovské mnoZstvi dat

L] 08 Vznikaly velké Klimatizované saly a obrovska vypocetni stiediska, ktera poskytovala své kapacity uZivatelim prostiednictvim zakazek Objem
3 pozadavkil se hromadil a vypocetni centra nebyla schopna v phijatelném Ease uspokojovat své klienty. Navic pro koncové uZivatele byl tento svét
salovych pocitati a superpocitatis nepronknuteing uzavien

Obrazek 25 - Ukdzka modulu e-learning (Iskola, 2020)
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5.6 Skolaonline

Provozovatel: SKOLA ONLINE a.s.

Sidlo spole¢nosti: Pod Vinicemi 931/2 Severni predmésti, Plzen
Email: hotline@skolaonline.cz

Pofizovaci naklady*®: 6385 k&

Webovi stranka: www.skolaonline.cz

Obrazek 26 - Logo Skolaonline (Google play, 2020)

Skolni informaéni systém, dle webovych stranek (§kolaonline, 2020) na &eském trhu
samostatné pusobi od roku 2008. Jedna se tak o spolecnost, kterd ma bohaté zkuSenosti se
zavadénim Skolnich informacnich systému a ktera tak disponuje Sirokou skalou vyvojara
a konzulta¢nich poradci. Jednu z vysadnich postavenich pfi aplikacich technologii zde
zaujimé spolecnost Microsoft. Jedna se o webovou aplikaci, kterd je dostupnd odkudkoliv,
24 hodin denné pfi pouZiti béZného webového prohliZzece. Podle webovych stranek tento
systém vyuziva na 1610 Skol a na 1657 342 aktivnich uzivateli. Stejné jako vétSinu
ostatnich Skolnich informacnich systému, tak i tento systém si mize pofizovatel zdarma
vyzkouset. Tim Ze je Skolaonline hostovany pouze na zafizenich vyrobce, tak Skola nemusi
pofizovat zadny server a tim tak platit za jeho pofizeni a provoz. Zaroven Skolaonline

7

poskytuje zaruku nejvyssi trovné zabezpeceni srovnatelnou s modernimi bankovnimi
systétmy. Velkou piednosti tohoto systému oproti ostatnim je také moznost prace
v anglickém a némeckém jazyce, ¢imz Skola miize zapojit do déni také zahrani¢ni studenty,
popiipade studenty, kteti se zde ziskali obCanstvi a Cesky jazyk jesté nezvladaji na takové

arovni.

16 Jedna se o verzi pro 300 zakd Standard. Verze Komplet je za 11 857 k¢&. Dale je také moZnost si pofidit
jednotlivé moduly, kde cena zavisi od povahy modulu a také od poétu zaku, ktefi tento modul budou vyuzivat.
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Nabidka modult (S§kolaonline, 2020):

Skolni matrika — Jde o poskytovani evidenénich udajii pro fadné vedeni $kolni matriky

Vv elektronické podobé. Je zde také moznost pievést data do papirové podoby. Tento modul
také disponuje kontrolnimi mechanismy, které upozoriiuji o chybach pfi evidenci. Je zde

také mozné evidovat ucitele, zdkonné zastupce a vychovatele druzin.

Evidence drazi — Jde o moznost zaslani evidovanych trazi ptimo Ceské $kolni inspekci,
bez nutnosti pouzivat externi aplikace. Tato moznost se da provadéet piimo zvolenim zaka
a vyplnénim dotazniku ohledné okolnosti urazi. Soucasti je také moznost vedeni kompletni

knihy urazii s moznosti jejiho tisku.

Tiskové sestavy — Za pomoci této moznosti je mozné tisknout vysvédceni, rizné seznamy,
ptehledy, hodnoceni nebo dochazky, poptipad¢ piihlasky na stfedni Skoly. Modul tak nabizi
az 300 ptipravenych Sablon. V pfipadé, Ze si uzivatel Sablonu nevybere, tak si zde mize

vytvoftit svoji vlastni.

Komunikace — tento modul s nazvem komunikace umoznuje zasilat nejnovéjsi informace
pomoci SMS zprav nebo emailil. Vedeni §koly nebo ucitelé zde tak mohou zasilat informace

o akcich skoly, tfidnich schtizkach nebo poradach.

Rozvrh hodin, suplovani a $kolni akce — Po piihlaseni do systému se vS§em ucastnikiim
vyucovaciho procesu zobrazi rozvrhy véetné jejich piipadnych zmén. V piipadé tvorby
rozvrhi je zde nastroj pro kontrolu duplicity v tomto rozvrhu. V ptipadé suplovani je zde

vypsan divod, z kterého dany ucitel v hodiné chybi.
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Obrazek 27 - Ukazka modulu rozvrhu hodin (Skolaonline, 2020)
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Tridni kniha — Tento modul pribézné vyhodnocuje absenci zakli na kazdém predmétu.

Spole¢né s tim také hospitace, kazen nebo sledovani neodevzdanych omluvenek.

Prubézné hodnoceni — Modul, ktery spravuje hodnoceni zaki. Je zde také moznost misto
bézné znamky zadéavat slovni, bodové nebo procentualni hodnoceni. Stejné tak je také mozné
ke znamkam ptidavat primér, diky toho systém vypocita konecnou znamku. Také je zde

moznost zadavat tfidni nebo feditelské dutky.

Tisk vysvédéeni — Moznost, kterd umoziuje prevést pritbézné hodnoceni na papirovou

podobu. Je zde také moznost nastaveni minimalni splnéné dochazky.

Ué¢ebni plany — K jednotlivym predmétiim je zde moznost zadat studijni plany, tyto studijni

dokumenty je mozné pfipojit k probiranému ucivu.

Skolni akce — V tomto modulu je mozné planovani $kolnich vyletd, riznych exkurzi
nebo dalSich udalosti, které se kryji se $kolnim rozvrhem. Dané udalosti se tak objevuji vSem
zucastnénym strandm v jejich profilu. Je zde také moznost pievést tyto plany do papirové

podoby.

Sebehodnoceni pro Ziky — Jednim z odliSujicich se moduld od ostatnich nabizenych
systémil je modul, ktery je uréen pro $koly, které chtéji vice zapojit zaky. Skola tak miize
svym zakim dat prostor, aby vyjadfili své pocity nebo hodnoceni sebe samého v ramci
pifedmétu. Po tomto hodnoceni tak mize uéitel zareagovat na toto hodnoceni a poskytnout

zakovi zpétnou vazbu.

Vyukové zdroje - Je zde moZnost si vytvofit jakysi sklad materiall, které jsou nezbytné pro
vyuku. Rlzna videa, prezentace, elektronické ucebnice a dalsi. Tyto materialy je poté mozné
vyuzivat ve vyuce nebo zptistupnit studentim. V tomto modulu je také moznost vytvoteni
testll, diky ndhodnému sefazeni otazek tak mize ucitel zamezit opisovani. Aplikace nakonec

test sama vyhodnoti. Vyhodou také je, pfepis zndmek z téchto testl do Zdkovské knizky.

Mobilni aplikace: Co se ty¢e mobilni aplikace pro $kolni informaéni systém Skolaonline, tak

ten je na webovych strankach této spole¢nosti prezentovan nejlépe ze vSech aplikaci ze
zkoumanych systémil. Zaroven je také ke stazeni zdarma. OvSem s hodnocenim uZivatell
na strance (Google play, 2020) to jiz tak slavné neni. Uzivatelé si zde nejvice stézuji
na problémy s piihlaSenim, coz mimochodem muZe souviset se Spatnym piipojenim jejich

zafizeni k internetu a tento problém tak nemusi souviset se samotnou nedokonalosti aplikace.
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Ovsem dalsi nejcastéjsi stiznosti uzivatelli je velkd neptehlednost aplikace a také jeji

zastaraly design, ktery neni aktualizovan. Uzivatelé tak hodnotili 2,1 z 5.
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Obrazek 28 - Nahled do mobilni aplikace Skolaonline (Google play, 2020)

5.7 Srovnani §kolnich informa¢nich systémi

Nasledujici kapitola pfinese srovnani prezentovanych Skolnich IS z kapitoly, jenz
nese nazev — ,,Vybeér nejcastéji vyuZzivanych komercnich systémt“. Kapitola tak pfinese
pohled na srovnéni jednotlivych Skolnich informacnich systémt mezi sebou. Pracovat zde
budeme s kritérii pro pofizeni S$kolniho informacniho systému dle (Neumajer, 2010),
konkrétné s nékterymi jeho atributy: aktualizovani systému, cena, import/export dat,

moduly, otestovani, uzivatelska podpora a vzdaleny ptistup.

Aktudalnost - V této poloZzce se nebudeme zabyvat obycejnymi vylepSenimi ohledné
designu, protoze pravé libivost je kritérium, které je specifické a pro mnoho uzivatelii
rozdilné, navic potizovatel by nemél vybirat systém podle designu, ale spiSe podle moznosti,
které nabizi. Co se tyc€e kritéria aktualnosti, tak v této oblasti musime vyzdvihnout pfedevsim
spolupraci Bakalaiti spole¢né se Skolaonline, jenz dokazali na aktulni situaci ohledné
vyhlaseni nouzového stavu v Ceské republice ze dne 12. biezna 2020 zareagovat velmi
rychle. Diky vyhlaseni tohoto stavu nebylo mozné uskuteciiovat osobni zapisy do prvnich

ttid, a proto byl za spoluprace téchto dvou Skolnich informacénich systémut piipraven
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komplexni nastroj Snazvem Zapisy on-line, ktery fesi toto zapisovani do 1. ro¢nikt
zakladnich skol online (Zépisy online, 2020). Rodi¢e se tak mohou z pohodli domova
piihlasit pies tento nastroj a své dit¢ zapsat pomoci online zapisu na danou zakladni skolu.
Dalsi novinkou v systému Bakalafi je projekt s nazvem Pomahame online, ktery opét reaguje
na situaci ohledné nouzového stavu. Diky tomuto projektu se tak zaci mohou spojit s lektory
a probrat s nimi vyuku pfedmétd, kterym nerozumi (Poméhame on-line, 2020). Co se tyce
aktualizovani systému v moznostech zabezpeceni, tak zde probihaji aktualizace u vSech

spolecnosti.

Cena — Kritérium, které by nemélo byt tim hlavnim, ovSem finan¢ni moznosti jednotlivych
Skol jsou dulezitym hraCem pii tomto rozhodovani. Prakticky nejdrazSim Skolnim
informacnim systémem je Edookit, ktery za ro¢ni licenci pro 300 zaka pozaduje pies 14 818
k¢ bez DPH, v ptipad¢€ ze potizovatel chce ptrevést data z jiného systému do Edookitu, tak si
priplati dalich 1239 k&'’ popiipadé 2479 k&®8. Pritom funkci prevodu dat z jinych systémi
vétSina ostatnich spole¢nosti nabizi zcela zdarma. Dal§i moznosti je jesté zakoupeni
dopliikové sluzby v Edookitu - tzv. Bezpeénostni SMS notifikaci, za kterou si potizovatel
ptiplati 2975 k¢ bez DPH za ro¢ni licenci. Jedna se tedy o velké finan¢ni ndklady, které neni
mozno investovat na vétsin€ Skol. Nejptijatelnéj$i moznosti pro vétsinu kol je potizeni ro¢ni
licence od spole¢nosti iSkola, ktera tuto licenci nabizi pro 300 zaki za 6800ké véetné DPH.
Za stejnou investovanou ¢astku jako do systému Edookit, by tak potizovatel dostal prostor
pro neomezeny pocet zakl + by mohl potidit 20 GB ulozného prostoru pro ukladani skolnich
dat. Piipadny piesun z jiného systému by se fesil u iSkoly zdarma. Pro malotiidni §koly je
mozZnost pofizeni systému Edupage s jeho zékladni verzi, kterd je zcela zdarma. Tyto Skoly
tak mohou uSetfit nemalé finan¢ni naklady za provoz Skolniho informac¢niho systému vcetné
nakladii na jeho spravu. Vyménou za to museji uZivatelé tohoto zakladniho balicku strpét
urcitd omezeni, ktera jsou dani za jeho bezplatné vyuziti. V téchto omezenich nalezneme
naptiklad méné rozvétvené webové stranky, poptipad¢ vodoznaky pfi tisku z elektronickych
vypist. Cenovou nabidku systému Bakaldfi nebylo mozné na webovych strankach

spole¢nosti dohledat.

17 Jde o pievod ze systémii — Dmsoftware, Skolaonline, Bakalaii, iSkola
18 Jde o ptevod z jinych systéml
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Import/Export dat — Moznost, diky které je mozné ptejit z jednoho systému do druhého

bez ztraty jakychkoliv dat. Prakticky nejhiife je na tom pro potizovatele skolni informacni
systém Edookit, ktery za import dat z jiného systému pozaduje nejméné 1239 k¢ bez DPH.

Systém Edupage tuto informaci na svych webovych strankach uvedenou nema.

Moduly — Vsechny systémy, které byly zahrnuty do nabidky, tak obsahuji dostate¢ny pocet
modulti, které zajisti bezproblémovou spravu zékladni Skolni agendy. Je zde uz pouze
na potizovateli, zda si chce pfiplacet penize za extra moduly typu ,,Sebehodnoceni pro zaky*
nebo za vyhotovovani webovych stranek. Dale si také musi dat pofizovatel pozor
na zakupovani licenci, protoze nékteré systémy nabizi uréité balicky, ve kterych jsou
zahrnuty pouze nékteré moduly a mohlo by se tak stat, Ze potizovatel nedostane moduly,
které by potieboval. Za jejich pofizeni si tak bude muset potfizovatel zakoupit bud’ vetsi

balicek, nebo pfiplatit za zakoupeni dalSiho modulu k jiz stavajicim.

vvvvvv

Skolniho informaéniho systému, ktery by mél byt daleko vice upfednostiiovan pred atributem
ceny. Moznost otestovat zdarma systémovou demoverzi se tyka spolecnosti Bakalafi,
Edookit a eTtidnice. Daleko Iépe je jsou na tom systémy iSkola a Skolaonline. Tyto systémy
poskytnou bezplatnou plnou verzi. V ptipadé Skolyonline se dokonce jedna o zpiistupnéni
plnohodnotné licence na dva mésice zdarma. Systém Edupage nenabizi moZnost bezplatného
testovani, ovSem je zde moznost si poridit bezplatnou verzi Basic balicku. Po otestovani

muze porizovatel zainvestovat prosttedky do lepsich verzi balickd.

Uzivatelskd podpora — Tuto podporu nabizi v§echny prezentované systémy, piedev§im

vV podobach vzdalené podpory a asistence pii necekanych potiZich. V ptipadé systému
Bakalafi se jednd o povoleni vzdaleného pfistupu k uzivatelskym PC, tento pfistup
vykonavaji ¢lenové poradenského tymu Bakalait. U systému Skolaonline si musi
pofizovatel za uzivatelskou podporu zaplatit v rdmcich zakoupeni balicku. Nejlevnéjsi
uzivatelskd podpora vyjde pofizovatele v bali¢ku zdklad na 1980 k¢ a nejdrazsi podpora
vyjde v bali¢ku komplet na 4080 k¢. Velmi cenénou ¢asti uzivatelské podpory jsou video
prirucky, diky kterym se dokaze se systémem naucit prakticky jakykoliv uzivatel. Touto
moznosti video ptirucek disponuje napiiklad eTtidnice, ktera nabizi video ptirucku pro
vSechny své moduly, nebo také systém Edupage, ktery nabizi video ptirucky i se

slovenskym dabingem.

59



Vzdileny pristup —Jedna se o moZznost, ktera se v dne$ni dob¢ preménila na jakysi standart,

protoze valnd vétSina prezentovanych Skolnich informacnich systémi nabizi moznosti
vzdaleného pristupu. Jedna se tak o moznost, ktera vyvysuje tento typ informacnich systémi.
Pravé diky webovym aplikacim a moznostem piistupovat k systému prakticky odkudkoliv,
poskytuje skoldm vice moznosti, nez poskytuji systémy, které jsou spravovany na principu
Skolni sité. Uzivatel tak jednoduse pomoci webového prohlizece miize byt témét neustéale ve
sttedu déni a neunikne mu zadna dilezita situace. Jedinym systémem z nabidky, ktery
nedisponuje touto moznosti je systém Bakalafi. Potizovatel si tak musi nejdiive stahnout
a poté nainstalovat plnou verzi systému a poté si pomoci licenci objednat verzi pro svoji
Skolu. Také v piipad¢ upgradl si musi potizovatel preinstalovat starou verzi za novou. Jedna
se tak o zbytecné starosti, které v pfipad¢ ostatnich systémil fe$i samotny vyrobce
a potizovatel se témito ukony nemusi zabyvat. Jedinou podminkou pro spravovani systémii,

které bézi na webovém prohlizeci je tak dobré piipojeni k internetu.

Mobilni_aplikace - Jako posledni atribut, ktery je dle mého dilezité zvazit a ktery nema

Neumajer ve svém piehledu, jsou také mobilni aplikace. Vzdyt pravé mobilni telefony jsou
V dnesnim svété skoro neoddélitelnou soucasti mladé populace. Napiiklad dle (Root, 2019)
stouplo za minuly rok procento ¢eskych obyvatel nad 16 let, ktefi vlastni mobilni telefon na
celych 96 %. Proto prave preneseni Skolniho informaéniho systému do tcelnych mobilnich
aplikaci, které budou svého uZivatele upozorniovat notifikacemi a diky nimZ bude mit
uzivatel kazdodenni piehled o déni ve své Skole, je dnes velmi dulezité. VEetné moznosti
pro rodice, ktefi pomoci mobilnich aplikaci mohou kontrolovat ¢innost svého ditéte.
Z nabizenych informacénich systémii tak mobilni aplikace nenabizi systémy eTtidnice
a iSkola. Ostatni nabizené §kolni informacni systémy maji své mobilni aplikace, ovsem dle
uzivatell (Google play, 2020) tyto mobilni aplikace vétSinou nespliiuji svlyj ucel a uzivateli
jsou $patné hodnoceny. Nejlepsiho hodnoceni se tak dostalo mobilni aplikaci Bakalai, ktera
1 presto, ze byla hodnocena nejlepsi aplikaci, tak dostala pouze 2,7 hvézd z 5. Jedna se tak

0 lehky nadprimér. Proto prave i v této oblasti, maji spolecnosti prostor pro zlepseni.
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CAST PRAKTICKA

V casti teoretické jsme si nejdiive vymezili zékladni pojmy, které je dlezité znat pro
pochopeni celé prace, nasledovala kapitola o povinnych datech ve Skolstvi, véetné Skolni
evidence. Neopomijenou strankou zde byla také bezpeCnost a ochrana dat. Prostor byl
vénovan rovnéz modernim technologiim ve vzdélavani a skolnim informa¢nim systémam,
kde byla také sestavena aktudlni nabidka moduli a moznosti z nejcastéji vyuzivanych
komer¢nich systému v ¢eském Skolstvi. V zavéru teoretické Casti byly tyto komercni Skolni

informacni systémy mezi sebou porovnany.

Co se tyCe praktické casti, tak zde bude probihat interpretace a analyza dat
vyzkumného Setieni. V této Casti tak bude stanoven hlavni cil diplomové préce, spolu
s dil¢imi cili. Nasledovat bude popsani vyzkumného souboru. A dale pak také bude popsana

metoda sbéru dat a jejich nasledné zpracovani.

6 Vyhodnoceni vyzkumného Setieni

Tato kapitola bude popisovat postup vyzkumného Setieni, tudiz: stanoveni
vyzkumného cile a vyzkumnych otazek, dale metodologii vyzkumného Setfeni, metodu
sbéru dat, metodu zpracovani dat a v zavérecné ¢asti kapitoly bude také popsan vyzkumny

soubor vybranych respondentt.

6.1 Stanoveni vyzkumného cile a vyzkumnych otazek
Obecnym cilem této diplomové prace bylo zmapovat pohled ucitelti zakladnich skol

na $kolni informacni systémy. Vzhledem k obecnému cili byly stanoveny tyto otazky.

Hlavni otazka:

O1 Jaky pohled maji u¢itelé zakladnich $kol na §kolni informaéni systémy?
Podotazky:

P1 Usnadiiuji $kolni informa¢ni systémy ucitelim praci?

P2 Jsou naplnéna ocekavani pedagogi, ktera méli o Skolnim informac¢nim

systému?
P3 Vyuzivaji pedagogové plnohodnotné $kolni informacni systém?
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Pa Zlepsila se komunikace mezi uditeli a rodici po nasazeni IS?

Ps PFinasi Skolni informa¢ni systém uc¢itelim néjaké problémy?

Pe ZlepSsila se diky IS efektivita vyucovani?

P7 Jak tézka je pro ucitele ovladatelnost a orientace ve Skolnim IS?

Ps VyuzZivaji ufitelé moZnosti zasilini domacich ukoli a vyukovych materiali

prostirednictvim §kolniho informaéniho systému?

6.2 Popis vyzkumné metody

Pro ziskani dat byl zvolen kvantitativni vyzkum. Dle (Gavora, 2010), jde o vyzkum,
ktery zjistuje mnozstvi nebo frekvenci jevii. VSechny tyto Ciselné uidaje se daji zpracovavat
matematicky. Sbér dat pro splnéni cild probihal pomoci anonymniho dotaznikového Setieni.
Dotaznik je umistén v ptilohach této diplomové prace. Autor (Gavora, 2000) charakterizuje
dotaznik jako ziskdvani odpovédi pomoci pisemného kladeni otazek. Déle autor (Chréska,
2016) tika, ze dotaznik tvoii peclivé zformulované otazky, které tvofi jednotnou soustavu
a na které respondent odpovidé pisemnou formou. Ke splnéni zadanych cila této diplomové
préce, byl tedy vytvoten dotaznik, ktery navazuje na informace z teoretické ¢asti. Pivodnim
zamérem bylo vytvoreni papirového dotazniku, ktery bude zaslan fediteliim Skol, jenz by je
posléze rozdal svym pedagogickym koleglim. OvSem kvili neptiznivé situaci, na kterou
navazovalo vyhlageni nouzového stavu v Ceské republice a nasledné zavieni $kol. Byla

zvolena cesta elektronického dotazniku.

Dotaznik se skladal celkem z 31 otdzek a jeho ¢ast tvotily otazky uzaviené a polo-
uzaviené. V dotazniku bylo také nékolik volnych otazek, v kterych méli respondenti
moZnost vyjadiit své mySlenky. Zavér dotazniku byl vyhrazen pro zjistovani
demografickych udaji respondentii. Naptiklad autor (Gavora, 2010) definuje typy otazek

na:

1. Uzaviené otazky — Jde o otazky, které jiz nabizi hotové odpovédi. A ulohou

respondenta je zvolit pro n¢j vhodnou odpoved.

2. Oteviené otazky — Tento typ otdzek umozZni respondentim volnost pii

odpovédich. Ulohou je pouze nasmérovat respondenta, ovSem bez neurovani

odpovédi.
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3. Polouzaviené otazky — Tento typ nabizi nejdiive alternativni odpovéd’, ktera

si zpravidla zada vysvétleni v podobé otazek otevienych.

4. Skalované otazky — Jedna se o typ, ktery poskytuje odstupiiované hodnoceni.

Data ziskana z dotaznikli byla zpracovavana pomoci programu MS Office Excel. Ze
ziskanych dat byly také v tomto programu vytvoreny tabulky a grafy které maji za cil ¢tenafi

piiblizit znazornéni vyzkoumanych informaci.

6.5 Popis vyzkumného souboru

Dotaznik (viz ptiloha) byl urcen pro uclitelé zakladnich Skol. Byly tak ndhodné
vybrany zékladni Skoly, kde byla zasldna prosba vedeni o vyplnéni dotazniki jejich uciteli.
Tato prosba vétSinou probihala formou elektronické posty, popiipadé telefonicky. Nekteré
Skoly odmitaly vyplnovani dotaznikti vzhledem k jiz velkému mnozstvi dotaznikti od jinych
studentii nebo z ditvodii nepfili§ vhodné situace ohledné nouzového stavu v Ceské republice.
Ovsem z dalSich Skol pfisla odpovéd’ neutralni, kdy vedeni Skoly oznémilo, Ze dotazniky
preposle koleglim, ale nezarudi jejich vyplnéni. Vybér ucitelti byl tak zcela nahodny a mél
by odrazet Sirokou Skalu pedagogt z riznych skol. Respondenti, ktefi vypliiovali dotazniky,
byli ze vSech moznych aprobacnich kombinaci, véetné¢ vSech vékovych kategorii.
Vyzkumného Setieni se nakonec tcastnilo celkem 206 respondenti z riznych zakladnich
Skol. Soucésti vyzkumného Setfeni byla také ustni rozprava se spravcem Skolniho
informacniho systému Edookit, ktery mi poskytl jak rozpravu, tak také praktické ukazky pii

préci s timto systémem.
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7 Interpretace vysledka vyzkumného Setieni

V této kapitole budeme interpretovat vysledky vyzkumného Setfeni. Vysledky tohoto
dotaznikového Setieni budou slovné popsany a zaroven zachyceny v tabulkach nebo grafech
pro pichlednéjsi orientaci. Data ziskana timto Setfenim, byla vyhodnocena v programu
Microsoft Excel a Microsoft Word. Kazda z vyzkumnych otazek bude za¢inat novou
podkapitolou, v kazdé z podkapitol budou prezentovany vysledky otazek z dotazniku, které
vedly ke konec¢né odpovédi na vyzkumnou otdzku. Pocet respondenti, ktefi odpovedéli
na danou otazku, bude uveden pismenem (n). V ramci vyzkumného Setieni byla také

provedena rozprava se spravcem Skolniho informac¢niho systému Edookit.

7.1 Demografické udaje respondenti

Jedna se o typ otazek, které byly umistény na konec dotazniku za icelem zjist'ovani
obecné charakteristiky zkoumaného vzorku. Otazky tak vétSinou nejsou soucasti zadné ze
stanovenych vyzkumnych otdzek, ale maji pouze dokreslujici charakter zkoumaného

vzorku.

Prvni otdzkou pro zjisténi demografickych udaji byla otdzka na pohlavi respondentt.
Z celkového poctu 206 respondentii bylo celkem 60 (29,1 %) muzi a 146 (70,9 %) zen (viz.
Graf 1). Valna vétSina vyplnénych dotaznikti tak pochézela od Zen. Jedna se o nepfili§

prekvapivé zjisténi, jelikoz jde pouze o potvrzeni faktu nepoméru muzi a Zen ve skolstvi.

Pohlavi respondentii
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Graf 1 - Pohlavi respondentii (Viastni Setient, 2020)

n =206
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Nepomér muzl a Zen ve Skolstvi, je dlouhodobym problémem nejenom zékladniho
vzdélavani. Dle zjisténi (MSMT, 2019) o stavu uéiteld na trovnich Ceského regionalniho
Skolstvi bylo potvrzeno, zZe na muZze pfipadd necelych 20 % pedagogickych uvazkl
zékladniho vzdélavani. Muzské zastoupeni na Skolach stoupa s vys$imi urovnémi skolskych
zatizeni. Naptiklad na stiednich Skolach se jedna o hodnoty zhruba okolo 40 %. Vysledky
tohoto Setfeni tak pouze vykresluji soucasny podstav muzii na urovnich zdkladniho

vzdélavani.

Dal$im zkoumanym prvkem (MSMT, 2019) bylo staii pedagogi. Dle MSMT je
pramérny veék pedagogt, kteii pracuji v regionalnim Skolstvi pomérné vysoky, dosahuje 47
let. Dalsi zkoumana otazka, ktera se tak zamétovala na v€kové rozmezi pedagogi, pouze
opét potvrzuje tento trend. Z celkového poctu 206 respondentt byla valna vétsina pedagogt
v rozmezi 36-50 let (viz Graf 2). Naopak podil mladych uciteltt do 27 let nebyl moc velky
a dosahoval hodnot ucitelli s vékovym rozmezim 51-60 let. Dalo by se tak fici, Ze
s odchazejici generaci dnesnich pedagogt, ktefi jsou ve vékovém rozmezi 36-50 let nastane
velky nedostatek pedagogl a vzroste také poptavka po nové generaci uciteld, kterd bude

muset nahradit odchdzejici generaci.

Vékové rozmezi respondentti
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Graf 2 - Vékové rozmezi respondentii (Viastni Setreni, 2020)

n =206
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Posledni osobni otazkou byl dotaz na vystudovanou aprobaci, kde respondenti méli
za tikol svou vystudovanou aprobaci vyplnit. V tabulce (viz Tabulka 1) bude uveden pichled
aprobaci vyzkumného vzorku. Odpovédi na otazku ,,Vase vystudovand aprobace® se
zucastnilo celkem 203 respondentii, 3 respondenti svou vystudovanou aprobaci neuvedli.
Z celkové tabulky také muzeme vidét, Ze se dotaznikového Setfeni zucastnili prakticky
ucitelé vSech moznych aprobaci, coz ziskanym datim pifidava na rtuznorodosti v oblasti
oborového zaméfeni vyplnivSich pedagogi. Co se tykd nejpocetnéjSiho zastoupeni
respondenttl, tak zde s jasnou pfevahou disponovaly aprobace ,,Matematika* a ,,Informacni
vychova“. Také nemalym poctem responzi disponuje odpoved’ ,,Jiné* do které byly zahrnuty
odpovédi typu ,, Elektrofakulta, Geobotanika, Skolsky management, Socidlni pedagogie

a dalsi, popripadeé aprobace, které soucasna skolska legislativa nezna “.

Poradi Vystudovana aprobace Pocet responzi | Procentudlni vyjadreni (%)
1. Matematika 50 14,88
2. Informacni vychova 48 14,29
3. Cesky jazyk 32 9,52
4. Fyzika 28 8,33
5. D¢jepis 24 7,14
6. Zemepis 24 7,14
7. Ptirodopis 22 6,55
8. Jiné 21 6,25
9. Obcanska vychova 18 5,36
10. Anglicky jazyk 18 5,36
11. Chemie 14 4,17
12. Specialni pedagogika 10 2,98
13. Vytvarna vychova 10 2,98
14. Té¢lesna vychova 6 1,79
15. Némecky jazyk 4 1,19
16. Rusky jazyk 2 0,6
17. Hudebni vychova 2 0,6
18. Ekonomie 2 0,6
19. Francouzsky jazyk 1 0,3

Tabulka 1 - Vystudované aprobace (Viastni Setieni, 2020)
n =203
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7.2 Vyzkumna otazka P
P1: Usnadiiuji $kolni informaéni systémy uciteliim praci?

Pocet odpoveédi na dotaznikovou otazku ,, Usnadnuje Vam IS praci? ““ (viz Graf 3).
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Graf 3 - Usnadnéni prdce (Viastni Setieni, 2020)
n=206
Z Grafu 3 mlizeme nazorné vidét, Ze vétSina respondentit odpovidala na otazku
,,Ano*, celkem tak §lo o 95 (46,12 %) odpovedi a ,,SpiSe ano*, které dostalo 83 (40,29 %)
odpovédi. Odpovédi ,,Ne“ poté zareagovali 4 (1,94 %) respondenti. Soucet zapornych
odpovédi je tak vice méné zanedbatelnym c¢islem oproti pozitivnim reakcim respondentt.
Z grafu je tak patrné, ze velké vétSin€ uciteld usnadiiuji Skolni informacni systémy praci

a pouze malému mnozstvi respondentl Skolni systémy praci neusnadiuji.

vevr

klasickych papirovych vykazu? ** (viz Graf 4).
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Graf 4 - Narocnost vyuziti (Vlastni Setieni, 2020)

n= 206
Z celkového poctu 206 respondentti uvedlo 130 (63,11 %), Ze pro né neni vyuzivani

Skolniho informac¢niho systému naro¢néjsi nez vedeni papirovych forem. Druhou nejcastéjsi

odpovédi byla odpovéd’ ,,spiSe ne* ktera obdrzela 50 hlast (24,27 %). Celkem 8 (3,88 %)

vvvvv

24

Pocet odpoveédi na dotaznikovou otazku ,, Mate diky informacnimu systéemu vetsi cas
na pedagogickou praci? “ (viz graf 5). V této otazce méli respondenti moznost vybrat pouze

ze dvou nabizenych moZnosti.
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Graf 5 - Cas na pedagogickou praci (Vlastni etieni, 2020)
n=206
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Dle grafu 5 mzeme vidét, ze pocet odpoveédi je témér vyrovnany. Celkem 114
respondentti odpovédélo ,,Ano* coz tvoii 55,34 % a zbylych 92 dotdzanych, coz je 44,66 %
uvedlo moznost,,Ne®“. Z grafu je tak patrné, ze vétsi polovina respondentii ma diky Skolnimu

informac¢nimu systému vétsi ¢as pedagogickou praci.

Odpovéd’ na vyzkumnou otdzku Pi: Usnadiiuji Skolni informacni systémy
uliteliim praci? — Vétsing pedagogli usnadnuji skolni informacni systémy praci, ovSem je
zde také mens$i c¢ast ucliteld, kterym Skolni IS praci usnadiiuje jen velmi malo.
Z dotaznikového Setieni a také z rozhovoru se spravcem systému také mizeme fict, Ze zalezi
predevSim na digitalni gramotnosti jednotlivych uzivatel, dale na systému, ktery je
vyuzivan spole¢n¢ s moznostmi, které tento systém nabizi, poptipad¢ které jsou uzivatelim
zptistupnény. Skolni informaéni systémy jsou i pies uréité nedostatky usnadiiujicim
nastrojem pro spravu $kolni agendy. Jeho spravovani je méné narocné neZ vedeni klasické
papirové formy a zaroven zhruba polovina jeho pedagogickych uzivatel ma diky nému vétsi

¢as na pedagogickou praci.

7.3 Vyzkumna otazka P;
P3: Jsou naplnéna o¢ekavani, které pedagogové méli o Skolnim informacnim systému?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,,Jsou Vase ocekavaini naplnéna? ** (viz
Graf 6).
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Graf 6 - Jsou naplnéna ocekavani? (Viastni Setrent, 2020)
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Z Grafu 6 mtizeme vidét, ze vétSina respondentti odpovidala ,,Spise ano®, jednalo se
tak 0 122 (59,22 %) dotazanych. Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo ,,Ano* coz délalo 27 %.
Jen pouze nepatrné mnozstvi dotazanych uvedlo moznosti ,,Spise ne“ a ,,Ne“. Z grafu je tak
patrné, ze ocekavani ¢asti respondentli byla naplnéna a o¢ekavani velké Casti byla alespon

Z ¢asti naplnéna.

V dotaznikové otdzce ,,Co ocekavdte od sSkolniho informacniho systemu? “ méli
respondenti moznost volnych odpovédi. Jako nejCastéjsi byla uvadéna tato ocekavani:
,, Ulehceni administrativy a celkové pedagogicke prace, zlepseni komunikace s Zaky a rodici,
vetsi prehlednost a s tim i vSechny informace na jednom misté, vcetné rychlejsiho

‘

a snadnéjsiho pristupu ke vsem informacim “.

Odpoveéd’ na vyzkumnou otazku P2: Jsou naplnéna oekavani, které pedagogové
méli o $kolnim informa¢nim systému? — Ocekavani valné vétsiny pedagogi byla naplnéna,
jen pro pouze nepatrné mnozstvi pedagogi nebylo jejich ocekavani naplnéno. Pedagogové
zaroven nejvice ocekdvaji od informacniho systému ulehCeni prace a snim také rychlejsi
a snadn¢;jsi ptistup k informacim.

7.4 Vyzkumna otazka P3
P3: Dokazi pedagogové plnohodnotné vyuZzivat §kolni informac¢ni systém?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,,Jaké moduly informacniho systému
vyuzivate? * (viz Tabulka 2). Respondenti zde méli moznost zvolit vice moznosti, popiipadé

mohli zvolit jednu odpovéd’ ,,Vyuzivam vSechny moduly*.

Potadi Moduly Responzi | Procentudlni vyjadieni (%)
1. Evidence zaka 170 17,80
2. Rozvrh hodin 156 16,34
3. Ttidni kniha 150 15,71
4, Zakovska knizka 149 15,60
5. Tisk vysvédceni 136 14,24
6. Skolni matrika 122 12,77
7. Vsechny moduly 29 3,04
8. Domaci tkoly 16 1,68
9. Knihovna 14 1,47
10. Vyukové zdroje 6 0,63
11. Komunikace 4 0,42
12. Kvizy, ankety 3 0,31

Celkem 955 100

Tabulka 2 - Nejvyuzivanéjsi moduly (Viastni Setieni, 2020)
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Podle Tabulky 2 muzeme vidét, Ze valnd vétSina respondentli pracuje pouze
suréitymi Castmi systému. Jako nejvyuzivanéjsi moduly jsou uvadény: Evidence zakd,
Rozvrh hodin, T¥idni kniha, Zakovska knizka, Tisk vysveédcéeni a Skolni matrika. Zaroven je
Z tabulky patrné, Ze pouze 3 % respondentli vyuzivaji vSechny moduly v systému a jen velmi
uzké procento respondentii pracuje s moduly jako Domaci ukoly, Knihovna, Vyukové
zdroje, Komunikace nebo Kvizy a Ankety. Z tabulky tedy plyne, Ze naprosta vétSina
respondentll pracuje pouze s nezbytnymi moduly, které vyuziva prakticky kazdy den

a s moduly, které maji dopliujici charakter, pracuje pouze omezena skupina pedagogi.

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,.Jsou ve Vasem skolnim IS moduly, které

dodnes neumite vyuzivat? ** (viz Graf 7).
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Graf 7 - Nevyuzivané moduly (Viastni Setreni, 2020)
n=206

Podle Grafu 7 mizeme vidét, Ze pomérné velké mnozstvi respondentt (40 %) ma ve
svém Skolnim informac¢nim systému modul, ktery dodnes neumi vyuZzivat. Z modula které
respondenti neumi vyuzivat, suverénné nejcastéji uvadéli ,, Knihovnu“ a ,, Domaci vkoly “.

Dale pak také uvadéli moduly jako ,, Tvorba testii “, poptipadé moduly, které nemaji licencné

zptistupnény.

Odpovéd’ na vyzkumnou otdzku P3: VyuZivaji pedagogové plnohodnotné Skolni
informacni systém? — Valna vétSina pedagogi nevyuziva kompletné cely systém, ale pouze
jeho nejdilezité)si Casti, které jsou nezbytné pro kazdodenni chod ve Skole a pouze malé
procento pedagogli vyuziva nabizenych moznosti jako naptiklad: tvorba kvizl, anket,

popfiipad¢ komunikaci s rodici nebo zaky. Zaroven existuje velké procento pedagogti, kteti
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maji ve svém systému modul, ktery neumi vyuzivat. Potvrdil se tak vyzkum z bakalaiské
prace (Rabek, 2018) kde rovnéz velka ¢ast pedagogii nedokéazala plnohodnotné vyuzivat

informacni systém.

7.5 Vyzkumna otazka P4
P4: Zlepsila se komunikace mezi uciteli a rodici po nasazeni IS?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otdzku , Mélo nasazeni informacniho systéemu viiv
na komunikaci s rodici? “ (viz Graf 8).
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Graf 8 - Vliv na komunikaci (Vlastni Setieni, 2020)
n=206

V Grafu 8 vidime, ze nejvétsi pocet odpovedi dostala moznost ,, informacni systém
mél urcity vliv na zlepSeni komunikace s rodici* tuto moznost zvolilo celkem 112
respondentll, coz tvofilo 54,37 % podilu. Ov§em druhou nej¢astéjsi odpovedi byla moZnost
., informacni systéem nemél skoro zZdadny viiv na zlepseni komunikace s rodici*, tato moznost
byla zvolena celkem 44 respondenty s celkovym podilem 21,36 %. Jako tieti pak skoncila
moznost ,,informacni system mél velky viiv na zlepSeni komunikace s rodici* ktera byla
poctem odpovédi témet shodna s predchozi odpovédi, dostala 40 hlast, coz tvoii 19,42 %
podil. Nejmensi podil tak ziskala odpoved’ ,, informacni systéem nemél zZadny vliv na zlepseni
komunikace “ — Respondenti, své negativni tvrzeni dopliovali slovy ,,informacni systém
uzivam mdalo a pouze pro psani do tridnice nebo pro vystupy v pololeti, ruzné postupy si tak
nepamatuji.; “- Z téchto odpovédi by se tak dalo fici, ze respondenti, ktefi odpovidali
na otazku negativné, tak spiSe nechtéli vyuzivat systém plnohodnotné a tim se taky sami

nepfi¢inili o zlepSeni komunikace s rodici.
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Odpovéd na vyzkumnou otazku Pa4: Zlepsila se komunikace mezi uciteli a rodici
po nasazeni IS? — Komunikace mezi uciteli a rodic¢i se diky Skolnim informa¢nim systémim
ve vét§ing piipadd zlepsila. Skolni informadni systém je viak pouhym prostiedkem pro
zlepseni komunikace. Témi hlavnimi elementy v této otazce by meéli byt ucitelé a rodice.
Tudiz ob¢é komunikac¢ni strany, ve kterych by mél komunikaéni tok neustale pokracovat
a které by se mély o vzrustajici komunikaci sami zasazovat. V ptipad¢é nezajmu jedné ze
stran muze informacni systém nabizet jakékoliv moznosti, které vSak nebudou nikdy zcela

naplnény.

7.6 Vyzkumna otazka Ps
Ps: PFinasi Skolni informacni systém uciteliim néjaké problémy?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Prinasi Vam informacni system néjaké
problémy? * (viz Graf 9). Respondenti zde méli moznost vybirat ze dvou moznosti.
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Graf 9 - Problémy (Viastni Setieni, 2020)
n=206
V Grafu 9 vidime, ze celkem 142 respondentil, coz tvofi podil 68,93 %, uvad¢lo, ze
jim informacni systém nepiinasi Zadné problémy. Mensi ¢ast 64 respondentii, coz tvoii podil
31,07 %, uvedlo, ze jim IS pfinasi problémy. Z grafu je tedy patrné, ze velké vétSing

respondentl nepfinasi Skolni informacni systém problémy.
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Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Mdte nejakou negativni zkusenost pri vyuzivani

1S?““ (viz Graf 10). Zde méli respondenti moznost odpovidat na jednu z odpovédi.
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Graf 10 - Negativni zkuSenost (Vlastni Setieni, 2020)
n=206

V Grafu 10 tak muzeme vidét, ze §lo o vyrovnany pocet odpovédi, kde 104 (50,49
%) respondentii odpovédélo ,,Ne“ a 102 (49,51 %) respondent zvolilo odpovéd’ ,,Ano®.
Graf nam tedy ukazuje, ze kazdy druhy pedagog za svij zivot zazil néjakou negativni
zkuSenost pti vyuzivani Skolnich informacnich systémi. Svou volbu poté vétSinou dokladali
slovy: ,, Informacni systém vypadava., Spatné scita absenci; Pri vypadku internetu neni
moznost se systémem pracovat, zZaci sleduji primeéry znamek a zjistuji, zda se jim vyplati ucit
nebo ne; nedostatecna gramotnost rodicu, Spatné vybaveni skoly, které neumoznuje plynuly
chod informacniho systéemu, neukladani znamek, nevime, co vidi rodic a co Zak, neochotna
podpora na telefonu, pretizenost systéemu . — Velka vétSina téchto uvadénych problému v§ak
neni zplisobena samotnym systémem, ale spiSe n¢jakymi okolnimi problémy na které IS
nema uplny vliv. Viibec nejcastéji zminovana odpoved’ ,, Informacni systém vypaddva*“ je
vétSinove zpusobend ze dvou problémi. Zatimco s prvnim a nejéastéjsim problémem kterym
je vypadek internetového piipojeni a tim padem nemozné nacteni pozadovaného systému na
webu nemize Skolni informacni systém bojovat. Tak za to s druhym, kterym je pietizenost
serveru, na ktery se v jeden moment ptihlasi vice uzivateli, uz mohou jednotlivé spole¢nosti
vyftesit zvétSenim kapacity serveru. Dalsi ¢asti odpoveédi na dotaznikovou otazku: ,, Co Vam
IS bere? znéla: ,, Cas; vzhledem k vyplitovani i papirové tiidni knihy; v pripadé zadrhele

nebo vypadku je potreba improvizovat a poté castokrat zapomenu zapsat tiidnici nebo

74



znamky; vSe se vypliuje dvakrat i do papirové podoby;“- Zde méli respondenti nejvetsi
problém sotazkou casu, Skoly Castokrat vyuzivaji dvojitou administrativu jak
Vv elektronické, tak také v papirové podobé. Tato administrativa tak jednotlivé pedagogy

neustale zdrzuje od pedagogické ¢innosti.

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Meél by podle Vas vyznam Skoleny asistent pro
administrativu a digitalizaci, ktery by dlouhodobée piisobil na Skole a pomahal uciteliim

S ovlddanim Skolniho 1S? “ (viz Graf 11).
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Graf 11 - Vyznam administratora (Vlastni Setireni, 2020)
n=206

Z Grafu 11 mizeme vidét, ze vétSina respondentti 122 (59,22 %) je pro pusobeni
Skoleného administratora, ktery by ptsobil na Skole a ktery by jim pomahal s ovladanim
Skolniho IS. Zato 84 (40,78 %) respondentli nevidi vyznam pro pisobeni tohoto asistenta

na skole.

Odpovéd’ na vyzkumnou otdzku Ps: PFinasi Skolni informacni systém uciteliim néjaké
problémy? — Zhruba 1/3 pedagogti pfindsi Skolni informacni systémy problémy. Problémy
vSak mohou byt zpiisobeny vnéj$imi vlivy, které ne vzdy dokéze informacni systém ovlivnit,
popiipadé mohou byt zplsobovany mensi pedagogickou dovednosti s informacnimi
technologiemi. V neposledni fadé se vsak také muze jednat o nedokonalosti samotného
systému, popiipad¢ Spatné¢ vyhodnocenymi potiebami daného Skolského zatizeni, vEetné
nezakoupeni plné licence, ale pouze neuplné verze, kterd nedokdze pokryt spravu celé

agendy. Pomoci by tak zde mohl byt po vzoru skandinavskych zemi jakysi Skoleny asistent
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pro digitalizaci a administrativu, ktery by pomahal svym pedagogickym koleglim pfi jejich
problémech s vyuzivanim Skolniho IS. Tohoto Skoleného asistenta by na své Skole uvitala
vetsi polovina respondentii. Taktéz z hovord, které byly vedeny se spravcem systému bylo
patrné, Ze asistent pro administrativu a digitalizaci by byl na sSkole vitanym elementem,
protoze v piipadé jakychkoliv, byt i sebemenSich probléml pfichdzi pedagogové za
spravcem systému, ktery musi ob&tovat Castokrat velkou porci svého ¢asu pro feseni téchto

problémi.

7.7 Vyzkumna otazka Pe
Pe: Zlepsila se diky IS efektivita vyucovani?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Zlepsila se diky informacnimu systému efektivita
vyucovani? “ (viz Graf 12).
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Graf 12 - Efektivita vyucovani (Vlastni Setieni, 2020)
n=206

Graf 12 znazornuje odpoveéd na vyzkumnou otazku Ps: ZlepSila se diky IS efektivita
vyucovani? — Z celkového mnozstvi 206 respondentli odpovéde€lo moznosti ,,SpiSe ano*
celkem 98 (47,57 %). Ovsem dalsi podstatna cast pedagogti odpovédéla moznosti ,,Spise ne*
celkem 58 (28,16 %). Tieti nejpocetnéjsi odpoveédi pak byla moznost ,,Ano* kterou volilo
celkem 28 (13,59 %) dotazanych a jako posledni byla moznost ,,Ne* kterou si vybralo 22
(10,68 %) respondentt. Graf nam tedy ukazuje, Ze témé&f poloviné respondentti se zlepSila
efektivita vyuky diky nasazeni Skolniho informacniho systému. OvSem je zde také

nezanedbatelné mnozstvi téch, kterym se efektivita po nasazeni systému pfili§ nezlepsila.
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7.8 Vyzkumna otazka P
P7: Jak tézka je pro ucitele ovladatelnost a orientace ve Skolnim IS?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,,Jak tézké je podle Vas ovladat Skolni 1S? ** (Viz
Graf 13).
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Graf 13 - Oviadatelnost IS (Vlastni Setieni, 2020)
n=206

V Grafu 13 mtizeme vidét, ze velka vétsina respondenttil na tuto otazku odpoveédéla
»Spise lehké*, jednalo se tak o 139 (67,48 %) dotdzanych. Druhou nejcastéjsi odpovedi byla
moznost ,,Lehké* ktera ziskala celkem 44 (21,36 %) hlast. Graf nam ukazuje, Ze pro vétsinu
dotdzanych je Skolni systém az na urcité oblasti lehké ovladat. Nikdo z uzivateli zarovei
neuvedl moznost ,,T€Zké*, coz je velmi pozitivni zjisténi. Co se ty¢e moznosti ,,Spise tézké*
tu zvolilo 23 (11,17 %) respondentti. Pedagogové, ktefi volili odpoveéd ,,Spise tézké*
Castokrat uvadéli, Ze je jejich systém nepiehledny a zaroven se také jednalo o uZivatele

Bakalaita a DmSoftware.
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Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,,Jakd je orientace ve skolnim IS? “ (viz Graf 14).
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Graf 14 - Orientace v systému (Viastni Setieni, 2020)
n=206

V Grafu 14 vidime souhrn odpovédi, kde respondenti nejéastéji uvadéli moznost
»Spise lehka™, jednalo se tak 0 129 (62,62 %) respondentti. Druhou nej¢astéjsi odpoveédi byla
moznost ,,SpiSe tézka™ kterou volilo 44 (21,36 %) dotazanych. Stejn€ jako u moZnosti
ovladatelnosti, tak i zde se jednalo o uzivatele Bakalafii. Pouze 2 respondenti uvedli, Ze je

pro n¢ orientace v systému tézka.

Opovéd na vyzkumnou otazku P7: Jak téZka je pro ulitele ovladatelnost a orientace ve
skolnim IS? — Pro velkou ¢ast respondentt je tak ovladatelnost jejich Skolniho informacniho
systému az na urcité oblasti lehka. Pro uZivatele, pro které je ovladatelnost t€zka, mame
vysvétleni pfedevsim v ohledech nepiehlednosti jejich systému, tato nepiehlednost tak
stézuje uzivatelim ovladani skolniho informacniho systému. V oblasti orientace v systému,
ktera uzce souvisi s jiZz jmenovanou ovladatelnosti, je dilezité zminit, Ze pro vétSinu
pedagogi je aZ na nékteré oblasti orientace lehka. Pfi téchto problémech by mohl opét
pomoci Skoleny asistent pro administrativu a digitalizaci, ktery by pedagoglim pomahal 1épe
vyuzivat Skolni informacni systém. DalSi moZnosti zlepSeni by mohlo byt uskuteciiovani
Skoleni, které by mohly tyto nedostatky odstraiiovat. Jak je znamo, tak pedagogové jsou
Castokrat Skoleni pouze v prvnich dnech po nasazeni systémi na Skolu a poté jiz dalsi Skoleni

neprobihaji.
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7.9 Vyzkumna otazka Pg
Ps: VyuZivaji ucitelé mozZnosti zasilani domacich tukoli a vyukovych materiala
prostirednictvim §kolniho informac¢niho systému?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Zasilate Zakiim domaci ukoly pres informacni
system? *“ (viz Graf 15).
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Graf 15 - Zasilani ukolii (Viastni Setient, 2020)

n=206

V Grafu 15 mzeme vidét, ze celkem 70 (33,98 %) respondentd uvedlo, ze posila
vetsi ¢ast doméacich ukoll pres informacéni systém. OvSem druhd ¢ast respondentl celkem
61 (29,61 %) uvedla, Ze neposila zadné tkoly pies informacni systém a celkem 41 (19,9 %)
respondentti uvedlo, Ze posila pouze mensi ¢ast doméacich tikoli. Tyto tidaje jsou vzhledem

k soucasné komplikované situaci ve $kolach, velmi znepokojivym zjisténim.
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Pocet odpoveédi na dotaznikovou otazku ,, Sdilite vyukové materialy pres Skolni IS?* (viz
Graf 16).
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Graf 16 - Sdileni vyukovych materialii (Vlastni Setieni, 2020)
n=206

V Grafu 16 muzeme vidét, ze vétsi polovina respondentd, konkrétné 105 (50,97 %)
uvadéla moznost, Ze neposild vibec zaddné vyukové materidly skrze Skolni informacni
systém. Dalsi pomérn¢ velka ¢ast 81 (39,32 %) dotazanych uvedla, Ze sdili pouze urcitou
¢ast vyukovych materialti pies Skolni systém. Jedna se tak o dalsi Spatné zjisténi, protoze
mozZnosti soucasného sdileni vyukovych materialli skrze informacni systém jsou prakticky

neomezené. Velka cast uciteld vSak tyto moznosti nevyuziva.

Odpovéd na vyzkumnou otazku Pg: VyuZivaji u€itelé moznosti zasilani domacich tikola
a vyukovych materiali prostfednictvim $kolniho informac¢niho systému? — Velka ¢ast
pedagogli nevyuzivd moznosti sdileni vyukovych materialii pomoci skolniho informac¢niho
systému. Obzvlasté v soucasné ztizené situaci v pedagogickém prostiedi se jednd o velmi
nemilé zjisténi. DalSi pomérné zastoupena cast pedagogi sdili alespon ¢ast vyukovych
materiali. TroSku lepsi je zjiSténi v oblasti zasilani doméacich ukold, 1/3 pedagogii zasila
vétsi ¢ast domacich kol pres Skolni IS a témét 70 % zasila skrze informacéni systémy
alespon n&jaké tikoly. Skolni informaéni systémy tak nabizi tyto moznosti, které nejsou

velkym procentem pedagogii pln€ vyuZity.
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7.10 Hlavni vyzkumna otazka O:
O1: Jaky pohled maji ucitelé zakladnich $kol na §kolni informa¢ni systémy?

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,,Jaky skolni informacni systém vyuzivate? “ (Viz
Graf 17).
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Graf 17 - Podil vyuziti Skolniho IS (Viastni Setieni, 2020)
n=206
Piehled responzi na otazku ,, Jaky skolni informacni systém vyuzivate? “ ukazuje Graf

17, poptipadé procentudlné znazornuje Tabulka 3. Respondenti méli z nabidky moznych

Skolnich informacnich systému zvolit systém, ktery na skole vyuzivaji.

Potadi Informacni systém Absolutni Cetnost Relativni Cetnost (%)
1. Bakalari 96 46,60
2. DmSoftware 32 15,53
3. Edookit 23 11,17
4. Skolaonline 23 11,17
5. Edupage 20 9,71
6. eTtidnice 6 2,91
7. iSkola 5 2,43
8. SAS 1 0,49

Tabulka 3 - Zndzornéni cetnosti vyuziti IS (Viastni Setieni, 2020)
n =206

Tabulka 3 nam tak procentualné znazornuje velkou prevahu skolniho informacniho

systému Bakalafi, kde uzivatelé tohoto systému tvoii necelou polovinu vSech respondentd.
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Opét se tak potvrdila skutec¢nost, Ze tento systém je viibec nejpocetnéji zastoupenym Skolnim
informa¢nim systémem v Ceském $kolstvi a napiiklad se tak potvrdil i vyzkum z bakalaiské
prace (Rabek, 2018) kde taktéz systém Bakalafi dominoval. Druhym nejvyuzivangj$im
systétmem je DmSoftware, zde vSak musime uvést, Zze tento systém se jiz sjednotil se
systémem Skolaonline. A je tak mozné, Ze v budoucich novych vyzkumech se tento systém
jiz nebude zohlednovat. Pokud bychom tak sjednotili oba systémy (DmSoftware
informacni systém. Tim Ze se tyto hlasy tfisti o dva jiz sjednocené systémy, tak mame
procentualngji vyrovnangjsi pofadi mezi systémy. Dal$imi v potadi je Edookit, Skolaonline
a Edupage, ktefi maji v podstaté stejné zastoupeni. Nejveétsim prekvapenim je tak systém
Edupage, ktery dle mého nazoru bude do budoucna velmi progresivnim systémem,
pfedevs§im diky jeho nizké cen€, moznostem vyuziti a predevS§im rozsifenosti do dalSich
statti. Suverénné nejmensi podil zastoupeni ma skolni informacni systém SAS. Zde se jedna
spiSe o pozustalého uzivatele, protoze systém SAS plné piesel po spravu systému Edookit.

Program je vSak mozné stale vyuzivat pro archiv zakt nebo evidenci majetku.

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Vyuzivali jste v minulosti jiny Skolni informacni
system? *“ (viz Tabulka 4).

Absolutni Cetnost Relativni Cetnost (%)
Ano 82 39,81
Ne 124 60,19
Celkem 206 100

Tabulka 4 - Vyuziti jiného IS (Viastni Setient, 2020)

Pichled responzi na otazku ,, Vyuzivali jste v minulosti jiny Skolni informacni
system? . Z (Tabulky 4) mizeme vidét, ze pouze necelych 40 % respondentit v minulosti
vyuzivalo jiny Skolni informacni systém. Pro celych 60 % respondentll je vyuziti sou¢asného
IS prvni zkusenosti se Skolnim IS. Valna vétSina pedagogii tak nemiize soucasny systém
porovnat s jinym a muze se tak v piipadé chyb nebo nedostatkd V jejich systému uchylovat

k pausalizovani vSech Skolnich informacnich systémd.

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,,Jaky pro Vas ma Skolni informacni systém

prinos?* (viz Graf 18).
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Graf 18 - Prinos IS (Viastni Setieni, 2020)

n=206

Graf 18 nam ukazuje souhrn odpovédi, kde nejvice respondentli volilo moznost
»Spise velky*, celkové se jednalo o 96 (46,6 %) hlasti. Druhou nejvolenéjsi odpovédi bylo
,»Velky* ktera byla zvolena celkem 85 (41,26 %) respondenty. Pouze 3 respondenti zvolili
moznost, ze informacni systém pro né ma maly ptinos. Z grafu tak mizeme vidét, ze zhruba
pro 88 % respondentti ma Skolni informacni systém ,,velky* nebo ,,spiSe velky* vyznam.
Respondenti také odpovidali na dopliujici dotaznikovou otdzku ,,Jaké benefity Vam Skolni
informacni systém prinasi? “. NejCast€j$i odpovédi na tuto otazku znély: ,, Pristup
odkudkoliv; rychlost; informace na jednom misté; Setii prdci a cas; zrychleni prdce;

«

jednodussi administrativa; “ ovSem byly zde také neutralni nebo negativni odpovédi
., nenabizi nam Zadné benefity,; zadné benefity — vedeme vse v elektronické i papirové forme .
Respondenti, ktefi tak na tuto otazku odpovidali zdporn€, méli predevSim problém s dvoji
administrativou. Témto pedagoglim tak Skolni informacni systém paradoxné pfidava vice
prace. Ucitelé tak museji administrativu zapsat nejdiive elektronicky a poté nasledné
do klasické papirové podoby. Touto formou zapisu tak pedagogové travi zbytecny Cas, ktery
mohou vénovat své pedagogické praci. Jeden zrespondentd si také stézoval
na komplikované feSeni v jeho Skolském zatizeni, které¢ vyuziva dva systémy. Prvni systém
Bakalati je vyuzivan na tisk vysvédcCeni a vedeni evidence Skoly. Druhy systém EduPage je
vyuZivan na ostatni v&ci. Timto neStastnym feSenim se tak komplikuje sprava celé Skolni

agendy v této Skole. Skola by tak méla pfistoupit k importu dat do jednoho konkrétniho

systému a ten nadale vyuzivat jako samostatny sytém na dané Skole. V piipad€ pokracujiciho
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vyuzivani dvou systémil se nelze divit negativnim reakcim nékterych pedagogt, kterym se
dvojité a Spatné doladéné feseni nezamlouvd a pouze jim komplikuje administrativu

kazdodenni ¢innosti.

Pocet odpovédi na dotaznikovou otazku ,, Jak jste spokojeni s informacnim systémem? *“ (Viz

Graf 19).
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Graf 19 - Spokojenost s IS (Viastni Setieni, 2020)
n=206

V Grafu 19 nejvice respondenti 112 (54,37 %) oznacilo moznost ,,SpiSe spokojeni‘.
Dalsi velka cast respondentti 70 (33,98 %) zvolila moznost ,,Spokojeni“. Jako tieti byla
volena moznost ,,SpiSe nespokojeni* ktera dostala 20 (9,71 %) hlasti. Vibec nejmensim
pocétem hlast disponovala odpovéd’ ,,Nespokojeni kterou zvolili 4 (1,94 %) respondenti.
Respondenti, ktefi nejcastéji odpovidali, ze jsou se systémy nespokojeni, tak vyuZivali
informacni systémy Bakalafi a DmSoftware. Casto se také jednalo o nespokojenost kviili
Spatné prehlednosti v systému. Tyto systémy vSak hodnotilo vice uZivatell, a proto i vetsi
pocet ziskanych negativnich hlasii oproti jinym systémiim je samoziejmosti. Co se vSak tyce
systému EduPage, tak se jednd o zajimavé zji$téni, protoze tento systém dostal 1 pfes mensi

pocet respondenti®® ktefi jej vyuzivaji, viibec nejvice odpovédi ,,Spokojeni®.

19 Nedokazal jej piekonat ani nejvyuzivangjsi systém Bakalafi, ktery mél zhruba 5x vice respondenti.
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Odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku O1: Jaky pohled maji ucitelé zakladnich
Skol na Skolni informaéni systémy? — Z vysledkl vyzkoumanych podotizek a také
Z rozhovort se spravcem Skolniho informacniho systému musime konstatovat, Ze oblast
pohledli pedagogii na Skolni informacni systémy se sklada znéckolika dilezitych
proménnych. Jeden z dilezitych atributd je dan systémem, ktery je zrovna na dané skole
vyuzivan a také zkuSenostmi uzivateli s jinymi systémy. DalSim atributem jsou také
zkuSenosti, které ucitelé pro praci se Skolnim IS nabyli, popiipadé zda je mozné své
problémy na danych skolach viibec fesit. Vhodnym doplitkem Skol by mohl byt skoleny
povétenec pro administrativu a digitalizaci, ktery by pedagoglim s IS pomahal, stejné tak,
jako je tomu ve skandinavskych zemich. Co se tyka spokojenosti, tak vibec nejspokojenéjsi
byli respondenti Skolniho informaéniho systému EduPage, ktefi i pies mensi pocet uzivatelil
v tomto dotazniku dokdzali nastfadat viibec nejvétsi pocet odpoveédi ,,spokojeni®. Dal$im
dilezitym poznatkem bylo zjisténi ptinosu $kolniho informacniho systému pro pedagogy,
kde se skoro necelych 90 % uzivateli vyslovilo pro kladné hodnoceni a mizeme tak
konstatovat, Ze Skolni informacni systém je velkym piinosem pro pedagogy. Stejné tak
i v oblasti spokojenosti s informa¢nim systémem musime fici, Ze valna vétsina respondentti
vyjadrtila kladné hodnoceni ohledné¢ spokojenosti. Kazdé ze $kol musi v dnesni dob¢ uhlidat
spoustu administrativy, o jejiz spravu se taktéz déli jednotlivi ucitelé a v ptipadé chybéjiciho
systétmu by Skola musela tuto mezeru vypliovat spoustou jinych programi, které by
ve vysledku nedokazali jednotlivé bloky administrativy propojit a uleh¢it tak, jako to dokaze
Skolni systém. Pohled ucitelt miize byt také nékdy zkresleny do negativnich rovin, jelikoZ
pofizovatelé systému castokrat pofidi pouze cast licence, kterd je sice levngjsi, ovSem
nezajisStuje takové mnozstvi Skolni spravy. Poté ucitelé, kteti s takovym systém pracuji, jsou
nespokojeni z divodi nekompletnosti systému. Za tyto okolnosti v§ak mize pouze finan¢ni
stranka vé&ci a ne systém samotny. Dale musime fici, Ze za negativnimi ohlasy muZze stat tzv.
dvoji administrativa. V téchto utkonech tak musi pedagog stale vypliovat klasickou
papirovou verzi a poté stejné tidaje zapsat do Skolniho systému. Timto padem tak pedagog
bere Skolni systém jako ,,praci na vic“. Mizeme tedy fici, Ze i1 pfes urCité nedostatky
a nedokonalosti informacnich systémi, je pohled ucitelti na $kolni informacni systémy velmi
dobry a vétSina ucitelli je nespokojend pouze surcitymi nedostatky, které jsou vSak
nahrazeny jinymi a pfedevSim vétsSimi klady a to naptiklad ulehCenim prace se Skolni
administrativou. Ucitelé tak berou Skolni informacni systémy za dobré pomocniky pfi

spravovani Skolni agendy.
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7.11 Zavéry vyzkumného Setieni

Cilem tohoto dotaznikového Setfeni bylo zjistit pohled ucitelit na Skolni informacni
systémy. Do tohoto vyzkumu se zapojilo celkem 206 pedagogi zakladnich $kol z celé Ceské
republiky. Z toho poctu bylo celkem 60 muzti a 146 zen ve vékove nejpocetnéji zastoupeném
vékovém rozmezi 36-50 let. Ucitelé také byli ze vSech moznych aprobaci, coz dodalo

dotazniku Sirokou Skalu rozmanitosti a nejednalo se tak pouze o ur€ity typ pedagogt.

Hlavni vyzkumnou otazkou byla ,,O1 Jaky pohled maji ucitelé zakladnich skol
na skolni informacni systémy? “. Pohled vétSiny uciteld na Skolni informacni systémy je
velmi dobry a ucitelé berou $kolni informaéni systém jako dobrého pomocnika pii ulehceni

Skolni prace a zaroven velka ¢ast uciteld je se svym Skolnim systémem spokojena.

Prvni z podotazek, kterd byla zkoumana je ,, P1 Usnadnuji Skolni informacni systémy
ucitelum praci? . VEtsingé pedagogi Skolni IS praci usnadnuje, celkem se jednalo o 95
(46,12 %) respondentu, ktefi volili odpoveéd’,,ano “ a 83 (40,29 %) kteii zvolili ,, spise ano .
Pedagogii, kterym IS praci neusnadiiuje, bylo jen velmi malé mnozstvi. Zaroven také 130
(63,11 %) respondentt uvedlo, Ze je pro n¢ spravovani systému leh¢i nez vedeni papirové
formy. Navic také vétsi polovina 114 (55,34 %) dotazanych uvedlo, ze diky Skolnimu
systému maji vetsi ¢as na pedagogickou praci. Je zde vSak také nezanedbatelnd mensi ¢ast

92 (44,66 %) dotazanych, ktera nevidi vyznamngéjsi usnadnéni prace diky Skolnimu IS.

Dalsi z otazek ,, P2 Jsou naplnéna ocekavani pedagogii, které méli o skolnim
informacnim systéemu? “. VétSina dotazanych odpovidala na tuto otazku, Ze jsou jejich
o¢ekavani ,,spise naplnéna®, jednalo se tak 0 122 (59,22 %) respondentti. Navic pedagogové
odpovidali, ze od informacniho systému ¢ekaji pfedevs§im ulehceni administrativy spole¢né
se zlepSenim komunikace s rodi¢i a Zaky az po pfehlednost informaci které budou na jednom
misté.

Dalsi otazka ,, P3 Vyuzivaji pedagogové plnohodnotné Skolni informacni systém? *.
na denni bazi. OvSem jen velmi mald ¢ast vyuZziva doplnujici moduly. Pedagogt, kteti
kompletn¢ vyuzivaji cely systém, je 29 (3,04 %). Zaroven také 82 (39,81 %) ucitell ma ve
svém IS modul, ktery neumi vyuzivat. Naopak 124 (60,19 %) respondentii umi vyuzivat

vSechny moduly v systému.
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Otazka ,, P4 Zlepsila se komunikace mezi uciteli a rodici po nasazeni 1S? ““. Celkem
112 (54,37 %) respondentd si mysli, ze IS mél urlitym zplsobem vliv na zlepSeni
komunikace s rodi¢i. OvSem dal$i cast 44 (21,36 %) ucitelll nevidi témét Zadny vliv
na zlepseni komunikace. Je zde vSak dulezité uvést, ze je také dulezité aby se samotni ucitelé

zaprtiCinili na zlepsSeni komunikace.

Otazka ,, Ps Prindsi skolni informacni systém ucitelium néjaké problémy? . Celkem
142 (68,93 %) ucitelim nepiinasi IS zadné problémy. OvSem je zde také nezanedbatelna
cast 64 (31,07 %) které Skolni IS plisobi problémy. Stejné tak se kazdy druhy pedagog se
setkal snéjakou negativni zkuSenosti pii vyuzivani systémui. Tuto sSkute¢nost uvadélo
celkem 102 (49,51 %). VétSina negativnich zkuSenosti vSak nepochazi ptimo z IS,

ale z vedlejsich vlivi, na které nema tento systém zasadni vliv.

Otazka ,,Ps Zlepsila se diky IS efektivita vyucovani? “. Skoro neceld polovina
respondentti 98 (47,57 %) si mysli, ze se urcitou ¢asti diky Skolnim IS zlepsila efektivita
vyucovani. Dalsi ¢ast 58 (28,16 %) pedagogt si mysli, Ze se efektivita spi§ nezlepsila. To,

ze se efektivita nezlepsila viibec si mysli 22 (10,68 %) respondentd.

Otazka ,, P7 Jak tezka je pro ucitele ovladatelnost a orientace ve Skolnim IS? ““. Pro
velkou vétSinu pedagogii 139 (67,48 %) je ovladatelnost Skolniho systému spise lehka a pro
44 (21,36 %) respondentu je orientace lehka. Nikdo z oslovenych pedagogt neuvedl, Ze je
pro n&j ovladatelnost té€Zka. Co se tyce orientace, tak zde byla ¢isla podobna, celkem 129
(62,62 %) se vyslovilo pro spiSe lehka, ovSem druhou nejéastéjsi odpovedi bylo spise tézka.

Celkem 2 respondenti uvedli, Ze je pro n¢ orientace tézka.

Otazka ,,Ps Vyuzivaji ucitelé moznosti zasilani domadcich ukolii a vyukovych
materialu prostiednictvim Skolniho informacniho systéemu?“. Zde nej€astéji respondenti
uvadéli, Ze posilaji vétsi ¢ast domacich tkoll, jednalo se tak o 70 (33,98 %) respondentd.
Ovsem druhou a trosku prekvapujici odpovedi bylo, Ze nezasilaji zadné tkoly, tuto odpoved’
zvolilo 61 (29,61 %) dotazanych. Jesté horsi byly vysledky u zasilani vyukovych materiala,
kde vétsi polovina 105 (50,97 %) dotazanych uvadéla, ze nesdili zddné vyukové materidly

a 81 (39,32 %) uvedlo, ze sdili pouze urcéitou ¢ast materiali.
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ZAVER

Tato diplomova prace Snazvem ,UCitelé a jejich pohled na $kolni informacni
systémy* byla sepsana za ucelem poskytnout klicové odborné znalosti z oblasti $kolnich
informacnich systému, které jsou nejcastéji na zakladnich skolach vyuzivany a také z oblasti,
které nélezi k dilezitym okruhlim pro pochopeni jejich vzniku a ¢innosti, véetné kritérii,
které by mély byt brany v uvahu pro jejich potizeni. Velmi podstatnou oblasti je v této praci
také sepsani aktualizované nabidky modult a dalSich moznosti od jednotlivych spolecnosti,
které¢ nabizi Skolni informacni systémy a tim tak ulehceni prace pro potenciondlniho

pofizovatele, ktery diky této praci bude mit dané informace na jednom misté.

vvvvvv

systémi jsou vSak pedagogové. Jsou to praveé pedagogové, kteti se Skolnim informacnim
systémem pracuji takika na denni bazi. A praveé nazor této skupiny uzivateld je viibec tim
takové podminky, které toto vzdélani budou vSemi silami podporovat. Tim padem potizeni
kvalitniho Skolniho informacniho systému, s kterym budou ucitelé¢ spokojeni a ktery jim
bude napomocen pti sprave jejich skolni agendy, by mélo byt jednou z priorit pro kazdé
Skolské zatizeni. Taktéz rada nebo vécna pfipominka od zkusSenych a aprobovanych kolegt
Vv oblasti informacnich systémi, ktera dokdze ucitelim pomoci, pii jejich praci se systémy

by méla byt jednou z priorit kazdé Skoly.

V teoretické Casti této diplomové prace jsme se tak zabyvali nejdiive vymezenim
zékladnich pojmt, které nis nasmérovaly k dal§im castem této prace. Jako dal$i jsme
zasad nafizeni pro jejich uchovavani pod zkratkou GDPR. Neopomenutou zde byla také
otazka bezpecnosti a ochrany dat. Definovali jsme si také pojmy Skolni informacni systém,
vcetné jeho uzivatelii, okoli, realizace nebo vystavby. Stejn¢ tak jsme také prezentovali
kritéria, ktera je nezbytna zvazit pted pofizenim Skolniho informacniho systému a piinesli
kratky pohled na systémy v zahrani¢i. V zavéru teoretické ¢asti byla prezentovana nabidka
jednotlivych nejuzivanéjsich skolnich informacnich systémit v Ceské republice a nechybélo

také jejich srovnani.
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Stézejni casti diplomové prace vSak byla c¢ast prakticka, kde byly analyzovany
pohledy ucitelti na Skolni informacni systémy v nékolika ohledech. Vysledky praktické ¢asti
byly nejdiive vyhodnocovany v kapitole ,,Interpretace vyzkumného Setieni®“ a poté také
souhrnné zkompilovany v podkapitole ,,Zavéry vyzkumného Setfeni”. VSechny dané
vysledky byly ptevedeny do podoby grafli a také byly nasledné popsany. Mizeme zde tedy
vidét, ze pohled ucitelti na Skolni informacni systémy je az na urcité drobnosti velmi dobry
a stejné tak jsou i naplnéna jejich ocekavani. Z dalSich Casti vyzkumu poté mizeme
konstatovat, Ze valna vétsina pedagogli nevyuziva kompletné cely systém a je zde také velka
¢ast respondenttl, ktefi maji ve svém systému urc¢ité moduly, které neumi vyuzivat. Jednim
zZ feSeni, by poté mohlo byt vyuzivani Skoleného asistenta pro digitalizaci a administrativu,
ktery by pedagoglim na jednotlivych Skolach pomahal, stejné tak jako je tomu v n¢kterych
zahrani¢nich zemich. Jednim ze znepokojivych vyzkoumanych zjisténi bylo pravé
konstatovani o nevyuzivani sdileni vyukovych materialti pomoci $kolniho systému a také
mensi vyuzivani zasilani domacich ukoll, ob¢ tato zjisténi tak jsou predevsim v soucasné

situaci velmi znepokojiva.

Poznatky obsazené v této diplomové praci pfinasi informace o Skolnich informac¢nich
systémech, ale také o ndzoru na n€ od jejich nejcastéjSich uzivatell. Zpracovani pftijatych
dat a jejich nésledné vyhodnoceni tak miiZze byt moznym zakladem pro dalsi préace, které se
napiiklad mohou zabyvat pouze analyzou jednoho systém a jeho uzivateld. Poptipadé
stejného srovnani nejdrazSiho a nejlevnéjSiho systému proti sobg, vEetné jejich nabidky,

zkuSenosti jejich uzivatelid nebo prezentace jejich chyb a nedostatk.

89



Seznam bibliografickych citaci

Bakalari [online]. 2020. [cit. 2020-04-20]. Dostupné z: https://www.bakalari.cz/

BASL, Josef. Informacni systémy Skol — informacni systémy pro rizeni cinnosti zakladnich
a strednich Skol. Praha, 2006, 117 s. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze. Vedouci

prace PhDr. Richard Papik, Ph.D. Dostupné z: https://is.cuni.cz/webapps/zzp/detail/26698/

BENES, Pavel, RAMBOUSEK, Vladimir a Irena FIALOVA, ed. Vzdélavani pro Zivot v
informacni spolecnosti. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Pedagogicka fakulta, 2005.

ISBN isbn80-7290-198-2.

BRDICKA, Boftivoj. Informacni a komunikacni technologie ve §kole: pro vedeni $kol a ICT
metodiky : [metodicka prirucka. Praha: Vyzkumny tstav pedagogicky v Praze, c2010. ISBN
iIsbn978-80-87000-31-1.

BREITER, Andreas a Daniel LIGHT. (2006). Data for School Improvement: Factors for
designing effective information systems to support decision-making in schools. Educational
Technology & Society. 9(3), 206-217.

BRUCKNER, Tomas. (2012). Tvorba informacnich systémii: principy, metodiky,
architektury. Praha: Grada. 357 s. ISBN 978-80-247-4153-6.

BUTLER, Rory a Adrie, VISSCHER. (2016). The Hopes and Realities of the Computer as
a School Administration and School Management Too [online]. Hal.inria.fr [cit. 2018-03-
24]. Dostupné z: https://hal.inria.fr/hal-01272284/document

CAPITA SIMS [online]. [cit. 2020-04-24]. Dostupné z: https://www.capita-Sims.co.uk/

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zaklady kvantitativniho vyzkumu.
2., aktualizované vydani. Praha: Grada, 2016. Pedagogika (Grada). ISBN isbn978-80-247-
5326-3.

CERNY, Michal. Informacni systémy ve vzdélavani: od matrik k sémantickym technologiim
a dialogovym systémiim pro uceni. Brno: Masarykova univerzita, 2016. ISBN 978-80-210-
8326-4.

DAVIS, Fred D. User acceptance of information technology: system characteristics, user
perceptions and behavioral impacts. International journal of man-machine studies, 1993,
38.3: 475-487. Str. 476.

90


https://is.cuni.cz/webapps/zzp/detail/26698/

DOSTAL, Jifi. (2011). Skolni informacni systémy. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci. 68 s. ISBN 978-80-244-2784-3.

EARLE, Rodney. The Integration of Instructional Technology into Public Education:
Promises and Challenges [online]. 2002, , 22 [cit. 2020-04-16]. Dostupné z:
http://bookstoread.com/etp/earle.pdf

Edookit [online]. 2020 [cit. 2020-04-14]. Dostupné z: http://www.edookit.com/
Edupage [online]. [cit. 2020-05-01]. Dostupné z: https://www.edupage.org/
ESIS [online]. [cit. 2020-04-24]. Dostupné z: http://www.esis.de/

ETridnice [online]. 2020 [cit. 2020-04-20]. Dostupné z: http://www.etridnice.cz/

GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000. Edice pedagogické
literatury. ISBN isbn80-85931-79-6.

GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., rozs. &eské vyd. Pielozil Vladimir
JUVA, ptelozil Vendula HLAVATA. Brno: Paido, 2010. ISBN ishn978-80-7315-185-0.

GALA, Libor, POUR, Jan a SEDIVA, Zuzana. (2009). Podnikovd informatika. 2., pieprac.
a aktualiz. vyd. Praha: Grada. 496 s. ISBN 978-80-247-2615-1.

GDPR [online]. 2018]cit. 2018-04-14]. Dostupné z: https://www.gdpr.cz/

Google play: Bakalari [online]. 2020 [cit. 2020-04-26]. Dostupné z:
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.bakalari.mobile&hl=cs

Google play: Edookit [online]. 2020 [cit. 2020-04-26]. Dostupné z:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edookit.appinstallguide&hl=cs

Google play: Edupage [online]. [cit. 2020-05-01]. Dostupné z:
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.org.edupage&hl=cs

Googleplay. Skolaonline [online]. [cit. 2020-04-28]. Dostupné z:

https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.skolaonline.mobile

HORKY, Vladimir a Markéta SULOVA. Informacni systémy a technologie: ucebni texty.
Ttrebi¢: Vivat Academia, 2012. ISBN isbn978-80-87385-14-2.

91


https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.bakalari.mobile&hl=cs

HORAVOVA, Katefina. Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 kone¢né ke
stazeni. EDUIn [online]. [cit. 2020-04-16]. Dostupné Z:
https://www.eduin.cz/clanky/strategie-digitalniho-vzdelavani-do-roku-2020-konecne-ke-
stazeni/?gclid=CjwKCAjwhODOBRAQEIWAK7JHMAIK-v5V_gFx2uu9-RqQjAZTIt-
X_fuZQJzmMOZvWqBFbYUSGIUQNB0oChQQQAVD BWE

HRONEK, Jiti. (2007). Informacni systémy [online] [cit. 2018-03-08]. Dostupné z:
https://phoenix.inf.upol.cz/esf/ucebni/infoSys.pdf

Iskola [online]. 2020 [cit. 2020-04-18]. Dostupné z: https://www.iskola.cz/

JASEK, Roman a Pavel ROSMAN. Vybrané kapitoly z informacnich technologii: (studijni
program Osetrovatelstvi). Zlin: Univerzita Tomase Bati, 2006. ISBN isbn80-7318-466-4.

J.K.R. ERP trendy pro rok 2016 podle J.K.R. Marketingové noviny [online]. 2015 [cit.
2020-04-24]. Dostupné z: http://www.marketingovenoviny.cz/erp-trendy-pro-rok-2016-
podle-j-k-r/

KOCH, Milo§ a Viktor ONDRAK. Informacni systémy a technologie. V'yd. 3. Brno:
Akademické nakladatelstvi CERM, 2008. ISBN 978-80-214-3732-6.

KROPAC, Jiti. Didaktika technickych predmétii: vybrané kapitoly. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2004. ISBN 80-244-0848-1.

KULIKOVA, Markéta. Informacni systémy pro sekunddrni skolstvi. Brno, 2016, 156 s.

Diplomova prace. Masarykova univerzita v Brn&. Vedouci prace RNDr. Michal Cerny.

LISY, Marek. Finské $kolstvi a ICT 1: Informaéni systémy. Otevieno [online]. 2020 [cit.
2020-05-09]. Dostupné z: https://otevreno.org/finske-skolstvi-a-ict-1-informacni-systemy/

LUSTYK, Petr. Informacni systémy a jejich vyuziti na ruznych typech skol v regionu NORD-
TRONDELAG v Norsku. Olomouc, 2018, 93 s. Diplomova prace. Univerzita Palackého
vV Olomouci. Vedouci prace doc. PhDr. Miroslav Chraska, Ph.D.

MALIS, Petr. Moznosti transakcniho chovdni databdzovych systémii a jejich vyuZiti
V modulech Skolnich informacnich systéemi. Olomouc, 2016, 46 s. Bakalarska prace.

Univerzita Palackého v Olomouci. Vedouci prace Mgr. Jan Kubricky Ph.D.

Microsoft Azure [online]. 2018 [cit. 2018-04-19]. Dostupné z:

https://azure.microsoft.com/cs-cz/overview/what-is-cloud-storage/

92



MOLNAR, Zden&k. Uvod do zdkladii védecké prace [online]. [cit. 2018-03-08]. Dostupné
z: www.utb.cz/file/22670 1 1/

MSMT. Ministerstvo zjistovalo stav ucitelii v regiondlnim Skolstvi [online]. 2019 [cit. 2020-
05-11]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/ministerstvo-zjistovalo-stav-

ucitelu-v-regionalnim-skolstvi

MSMT. Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020 [online]. 2014 [cit. 2020-04-16].
Dostupné z: https://www.eduin.cz/wp-content/uploads/2014/12/DigiStrategie.pdf

NEUMAIJER, Ondfej. (2010). Skolni informaéni systémy. [online] Metodicky portdl -
RVP [cit. 2018-03-24]. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/8019/skolni-
informacni-systemy.html/

NOSKOVA, Lucie (2012). Skolni informacni systémy [online]. Olomouc, 51 s. [cit. 2018-04-
12]. Dostupné z: http.://theses.cz/id/byeq8j/bakalarska_prace.pdf. Bakalarska prdce.
Univerzita Palackeho v Olomouci, Pedagogicka fakulta, Katedra technické a informacni

vychovy. Vedouci prace PhDr. PaedDr. Jiri Dostal, Ph.D.

NOVOTNY, Vojtéch (2017). Piistup zaki a uciteli k modernim technologiim a jejich vliv
na vyuku. Brno, 97 S. [cit. 2020-04-16]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/th/jkorb/Diplomova prace Vojtech Novotny 388188 jaro 2017.pdf

Diplomovéa prace. Masarykova Univerzita v Brné, Pedagogickd fakulta, Katedra

pedagogiky. Vedouci prace Mgr. Radek Pospisil

POLASKOVA, Lenka. Vedeni povinné  dokumentace $kol v  roce
2020. Https://www.skolaprofi.cz/33/vedeni-povinne-dokumentace-skol-a-skolskych-
zarizeni-uniqueidmRRWSbk196FNf8-

jVUh4E04HAVsVtiwkB1N71RaksXVrJfTGIxQrnQ/ [online]. 27.3.2020 [cit. 2020-04-15].

Pomahame on-line [online]. 2020 [cit. 2020-05-01]. Dostupné z:
https://www.bakalari.cz/Newsletters/2020/partner-pomahameonline.html

POUR, Jan. Informacni systémy a technologie. Praha: Vysoka Skola ekonomie a
managementu, 2006. ISBN isbn808673003-4.

Povéienec pro ochranu osobnich tidajii pro oblast skolstvi. Skolni povérenec [online]. [cit.
2020-04-17]. Dostupné z: http://skolsky-poverenec.cz/

93


https://is.muni.cz/th/jkorb/Diplomova_prace_Vojtech_Novotny_388188_jaro_2017.pdf

RABEK, David. Analyzy komercnich informacnich systémii vyuzivanych na zdakladnich
skolach. Olomouc, 2018, 54 s. Bakalaiska prace. Univerzita Palackého v Olomouci. Vedouci
prace Doc. PhDr. Miroslav Chraska, Ph.D

ROOT. Mobilni telefony: Kolik procent Cechti  vyuziva internet ve
smartphonu? Root [online]. 2019, , 1 [cit. 2020-05-05]. Dostupné z: https://www.root.cz/pr-

clanky/mobilni-telefony-kolik-procent-cechu-vyuziva-internet-ve-smartphonu/

ROUBAL, Pavel. Pocitac pro ucitele. Brno: Computer Press, 2009. ISBN isbn978-80-251-
2226-6.

SAS [online]. 2018[cit. 2018-04-14]. Dostupné z: http://sas.edookit.cz/

SLAVIK, Jan. (1997). Pocitac jako pomocnik ucitele: efektivni prdce s informacemi ve
Skole. Praha: Portal. 119 s. ISBN 80-7178-149-5.

SARMANOVA, Jana. (2007). Informacni systémy a datové sklady [online] [cit. 2018-03-
08]. Dostupné z: http://www.elearn.vsh.cz/archivcd/FEI/INS/INS.pdf

Skolaonline [online]. 2020 [cit. 2020-04-17]. Dostupné z: https://www.skolaonline.cz/

Vyhlaska MSMT ¢&.364/2005 Sb., O vedeni dokumentace $kol a Skolskych zarizeni a Skolni
matriky a o predavani udajii z dokumentace skol a skolskych zarizeni a ze Skolni matriky.

Dostupné z: http://www.msmt.cz/ministerstvo/vyhlaska-c-364-2005-sb-2

Zakon ¢.365/2000 Sb. O informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych

dalsich zakoni. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-365

%

Zakon €. 561/2004 Sb. o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon). In: 561/2004. 2004, castka 190/2004. Dostupné také z:
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561 (§2 a 28)

Zapisyonline [online]. [cit. 2020-04-29]. Dostupné z: https://www.zapisyonline.cz/

ZOUNEK, Jiti a Klara SEDOVA. Uditelé a technologie: mezi tradicnim a modernim
pojetim. Brno: Paido, 2009. ISBN 978-80-7315-187-4.

ZUFAN, Jan. (2012). Informacni systémy v modernim persondlnim fizeni. Praha: Wolters
Kluwer Ceska republika. 119 s. ISBN 978-80-7357-955-5.

94


http://www.elearn.vsb.cz/archivcd/FEI/INS/INS.pdf
http://www.msmt.cz/ministerstvo/vyhlaska-c-364-2005-sb-2
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-365
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

Seznam zkratek

ASW — Aplika¢ni programové vybaveni

CR - Ceska republika

DPO — Data protection officer. Cesky - Povéfenec pro ochranu osobnich tidajii
EU — Evropska unie

GDPR - General Data Protection Regulation

HW — Hardware

ICT — Informacni a komunikac¢ni technologie

IS — Informacni systém

ISS — Informaéni systém §koly

IT — Informacni technologie

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy.
PC — Personal Computer

PDF — Portable Document Format

SAS — Systém agend pro skoly

SIS — Student information system nebo School information system
SOS - Stiedni odborna $kola

SW - Software

ZSW — Zakladni programové vybaveni

ZS — Zakladni $kola

95



Seznam obrazku

Obrazek 1 - Proces zpracovani dat (Jasek, 2000) .........ccoeruiiiiiiiiriiiieiieiiesee e 11
Obrazek 2 - Ilustracni obrazek databaze (Roubal, 2009) .........cccoeiiiiiiiiiniiie e 14
Obrazek 3 - Provazani tabulek databaze (Roubal, 2009) .........ccccooiiiiiiiiiiiiiie e 14
Obrazek 4 - Hrozby IS (Koch, 2008, S. 154) ......ccociiiieiieiieie et 16
Obrazek 5 - Schématické zobrazeni Skolniho IS (Dostal, 2011, s. 11) coocvvviiieiiiiiiiieenen, 22
Obrazek 6 - Ukazka aplikace systému CAPITA SIMS (Capita Sims, 2020).........ccccvveneee. 31
Obrazek 7 - Ukazka prosttedi v systému ESIS (Esis, 2020) .....cocvceviiiiiiiieiiiieeiiee i 32
Obrazek 8 - Logo Bakalaii (Google play, 2020) .......ccceiiiiiiiiiieiiiicrieeee e 35
Obrazek 9 - Ukazka modulu zakovské knizky (Bakalaii, 2020) .......ccccerieeriiniieeiiiiieninns 37
Obrazek 10 - Ukazka modulu rozvrhu hodin (Bakalafi, 2020) ........cccoocvviiiiiniiiiicieiee, 37
Obrazek 11 - Nahled do mobilni aplikace (Google play, 2020)........cccccevvveririienieeiinnennn. 38
Obrazek 12 - Logo Edookit (Google play, 2020) ........ccccereriiininieieienene e 39
Obrézek 13 - Elektronicka zdkovska knizka (Edookit, 2020) ........ccccoovviiieiiiiiieiieceennens 40
Obrézek 14 - Modul spoluprace (Edookit, 2020) .......cccueieeiiieiiiiiie e 41
Obrazek 15 - Mobilni aplikace Edookit (Edookit, 2020) .........cccueriieiiriiieiieeiee e 42
Obrazek 16 - Logo Edupage (Google play, 2020)........cccooiriiirininiiieieseseseseseseeeee 42
Obrazek 17 - Néhled tiidni knihy (Edupage, 2020) ........cooiiiiiieiiiiiiieieeeseeseee e 43
Obrazek 18 - Nahled modulu znamek (Edupage, 2020) ........ccoovveiiiiiiieiieieneeseee e 44
Obrazek 19 - Mobilni aplikace (Google play, 2020).........cccuriiiieniiiiiiieiieeseeseee e 45
Obrazek 20 - Logo eTtidnice (eTidnice, 2020).....cceivverieriiniiiieiieieseenieeiesee e 46
Obrézek 21 - Ukézka modulu tfidni knihy (eTtidnice, 2020) ........ccoeiviiiieiiiiiieiiceeenens 47
Obrazek 22 - Ukézka modulu vysvédceni (eTtidnice, 2020) .......cccververivieririieieiieeieeninens 49
Obrazek 23 - Logo ISkola (I8kola, 2020).......ccccoiiiiiiiiiieiieieee e 50
Obrazek 24 - Ukazka modulu evidence dochazky (Iskola, 2020) .......cccccerervivrvnvnieeninnnn. 52
Obrazek 25 - Ukéazka modulu e-learning (ISkola, 2020) ........ccccovvriiiiiiiiiei e 53
Obrazek 26 - Logo Skolaonline (Google play, 2020) ........ccooveieriiieieiniesee e 54
Obrazek 27 - Ukazka modulu rozvrhu hodin (Skolaonline, 2020) ..........cccccoiviiiiiiiiennns 95
Obrazek 28 - Nahled do mobilni aplikace Skolaonline (Google play, 2020) ...........ccceeeee. o7

96



Seznam tabulek

Tabulka 1 - Vystudované aprobace (Vlastni Setfeni, 2020) .....c.oeeverrerieriinienierneenieseeneens 66
Tabulka 2 - Nejvyuzivanéjsi moduly (Vlastni Setfeni, 2020).......cccevvreriiiereniinninenieninnens 70
Tabulka 3 - Znazornéni ¢etnosti vyuziti IS (Vlastni Setfeni, 2020) ......covveveviveieerieiiennn, 81
Tabulka 4 - Vyuziti jiného IS (Vlastni Setieni, 2020) .....c.covvevveiieeiiveieiieieeie e seese e 82

97



Seznam grafi

Graf 1 - Pohlavi respondent (Vlastni Setfeni, 2020) .......ccovriririeiieieneneseneseseseeeeean, 64
Graf 2 - Vékové rozmezi respondentti (Vlastni Setfeni, 2020).......cccvvveriiienienennesennnenn, 65
Graf 3 - Usnadnéni prace (Vlastni Setfeni, 2020) ......ccoeiiririiiniieieieneseseses e 67
Graf 4 - Narocnost vyuziti (Vlastni Setfeni, 2020) ......oovereiiirieerinieseenesie e 68
Graf 5 - Cas na pedagogickou praci (Vlastni Setfeni, 2020) .......coovevrvrrereeeseessseieesiinens 68
Graf 6 - Jsou naplnéna oc¢ekavani? (Vlastni Setieni, 2020) ......ccoevvevieieeneiiiesieereerieseennenns 69
Graf 7 - Nevyuzivané moduly (Vlastni Setéeni, 2020) .....ccvevveirerieiieieenesiesee e eee e, 71
Graf 8 - Vliv na komunikaci (Vlastni Setfeni, 2020)......ccccviveeiieriiiieieeniesiesee e eeeseeneens 72
Graf 9 - Problémy (Vlastni Setfeni, 2020) ......ccoveeeiereririeiisesese e 73
Graf 10 - Negativni zkusenost (Vlastni Setfeni, 2020) ........ccccervririeienenenine e, 74
Graf 11 - Vyznam administratora (Vlastni Setieni, 2020) .........ceovvreieneneninenienieeeenen, 75
Graf 12 - Efektivita vyucovani (Vlastni Setfeni, 2020) .....ccvvvririeieriereneniseseseseeeeeen, 76
Graf 13 - Ovladatelnost IS (Vlastni Setieni, 2020) .......ccccvririniinieniienenene e, 77
Graf 14 - Orientace v systému (Vlastni Setfeni, 2020) .....ccccvrvvririerrnieneneneseseseeeeee e, 78
Graf 15 - Zasilani ukold (Vlastni Setfeni, 2020).......ccceiveiiiieiierieieseese e 79
Graf 16 - Sdileni vyukovych materialti (Vlastni Setfeni, 2020) .......cccooerviineneieniineneenne, 80
Graf 17 - Podil vyuziti $kolniho IS (Vlastni Setfeni, 2020)........ccceverererenenienenesieeeenen, 81
Graf 18 - Ptinos IS (Vlastni Setfeni, 2020) ......ccceiveriereiinininesisieee e 83
Graf 19 - Spokojenost s IS (Vlastni Setfeni, 2020)........cccceriririniiiieieie e 84

98



Seznam priloh

Piiloha 1

99



Priloha ¢. 1

ANONYMNI DOTAZNIK
Dotaznik je soucasti diplomové prace s nazvem ,,Ucitelé a jejich pohled na Skolni informaéni systémy*.
Informace ziskané timto dotaznikem budou slouzit pouze k vyzkumnym ucelim a nebudou vyuzivany
treti stranou. Do tohoto dotazniku prosim neuvadéjte Vase osobni udaje (jméno, pfijmeni ani nazev
Skoly), podle kterych by bylo mozné Vas identifikovat.

Otazka ¢. 1 — Jaky Skolni informa¢ni systém vyuZivate?
Bakalati — Edookit — Etiidnice — I8kola — SAS — Skolaonline - jiny (napiste jaky)

Otazka ¢. 2 — VyuZival/a jste v minulosti také jiny Skolni informa¢ni systém? (Pokud ano, uved’te
jeho nazev a srovnejte se sou¢asnym systémem, V ¢em byl lepsi nebo horsi).

Otazka ¢. 3 — Jaky mate vztah k informaénim technologiim.
Kladny — spise kladny — spiSe negativni - negativni

Otazka ¢. 4 — Co ocekavate od §kolniho informac¢niho systému? (napi. uleh¢eni administrativy)

Otazka €. 5 — Jsou VaSe ofekavani naplnény?
Ano — Spise ano — spiSe ne — Ne

Otazka ¢. 6 — Jaké moduly informacniho systému vyuZivate? (Moduly jsou napf. tfidni kniha,
zakovska knizka a dalsi)

Vyuzivam vSechny moduly v systému
Evidence zakt
Knihovna
Rozvrh hodin
Tisk vysvédéeni
Ttidni kniha
Skolni matrika
Z4kovska knizka

Jiné... napiste jaké

Otazka ¢. 7 — Jsou ve Vasem Skolnim IS moduly, které dodnes neumite vyuZivat?



Ano - Ne
Otazka ¢. 8 - Jak téZké je podle Vas skolni informacni systém ovladat?
Lehké-spise lehké — spise tézké — tezké
Otazka ¢. 9 — Jaka je orientace v informac¢nim systému?
Lehké- spise lehké — spise t€zké - tézké
Otazka ¢. 10 — Mél informacni systém vliv na komunikaci s rodici?
Ano, informacni systém mél velky vliv na zlepseni komunikace s rodici.
Ano, informacni systém mél urcity vliv na zlepSeni komunikace s rodici.
Ne, informacni systém nemél skoro zadny vliv na zlepSeni komunikace s rodici.
Ne, informacni systém nemél viibec zadny vliv na zlepSeni komunikace s rodici.
Otazka ¢. 11 — Zasilate Zakim domaci ukoly pres IS?
Ano, zasilam vSechny tkoly pies IS.
Ano, zasilam veétsi Cast ukolu pres IS.
Ano, zasilam mensi ¢ast tkola pies IS.
Ne, nezasilam zadné ukoly pfies IS.
Otazka ¢. 12 — Sdilite vyukové materialy pres IS? (Napf. videa, dokumenty, obrazky, zapisky)
Ano, sdilim vSechny vyukové materidly pfes IS.
Ano, sdilim ¢ast vyukovych materiald pres IS.
Ne, pres IS nesdilim zadné vyukové materialy.
Otazka ¢. 13 — Zlepsila se diky IS efektivita vyuéovani?
Ano — Spise ano — spise ne - Ne
Otazka ¢. 14 — Usnadiiuje Vam IS praci?
Ano-spiSe ano- spise ne — ne
Otazka ¢. 15 — Je pro Vas pouZzivani IS naro¢néjsi neZ vedeni klasickych papirovych vykazii?
Ne — spiSe ne — spiSe ano — Ano

Otazka ¢. 16 — Je néco, co Vam v IS chybi?

Otazka ¢. 17 — Zménili byste néco ve VaSem informacnim systému?



Otazka ¢. 18 — Mate néjakou negativni zkuSenost pri pouZivani IS?
Ano — Ne Pokud ano, jakou?

vvvvv

Ano — Ne Pokud ano, jaké?

Otazka ¢. 20 — Mél by podle Vas vyznam Skoleny asistent pro administrativu a digitalizaci, ktery
by dlouhodobé piisobil na $kole a poméahal uéiteliim s ovladanim $kolniho informaéniho systému?

Ano — Ne
Otazka ¢. 21 — Jaky pro Vas ma IS prinos?

Velky-spise velky — spise maly — maly

Otazka €. 22 — Jaké benefity Vam Skolni informaéni systém piinasi?

Otazka ¢. 23 — Co Vam Skolni informacni systém bere?

Otazka ¢. 24 — Jak jste spokojeni s informaénim systémem?

Spokojeni — spise spokojeni — spise nespokojeni — nespokojeni

Otazka ¢. 25 — Mite diky informaénimu systému vétsi ¢as na pedagogickou praci?

Ano - Ne

Otazka ¢. 26 — Uved’te VaSe pohlavi (zakrouzkujte).

muZ — Zena
Otazka ¢. 27 — ZakrouZkujte, do jakého vékového rozptylu zapadate.
Do 27 let. 28-35 36-50 51-60 61-

Otazka ¢. 28 — Uved’te Vasi vystudovanou aprobaci.
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