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1. UVOD

V sowasné dob se logistice v podnicichénuje stale vice pozornosti, nebdohke
zvladnuté logistické procesy jsou ddim k jejich Uspchu. V této globalni dafy kdy
jsou si vyrobky stéle vice podobné, se logistidkelsy areSeni mohou stat vyznamnou
konkurergni vyhodou. Spravna integrace logistickych prdces tizeni podniku mze
pomoci ke sniZzeni objednacich nakiadkladovacich nakladi nakladi na distribuci

a dopravu.

Probihajici ekonomicka krize ukazala na neefektivpiizivani zdraj a plytvani
financnimi prostedky gedevSim v logistickych systémech. Rychlé a efektivn
piizptisobeni se aktudlni situaci posili konkurenceschetpdaného podniku. Krize,
kterou predstavuje pokles odbytu, nedostatek kapitalu astogfi na trhu, inasi
omezovani vyroby, problémy s cashflow, snizovargodsa znény planovani. Eezije
pouze ten podnik, ktery rychle zareaguje, reorggaizyrobu a logistiku, snizi naklady,
zvysi flexibilitu a bude minimalizovat rizika spr@um planovanim.

Uplatrenim logistiky mohou podniky mozné dopady rizik nmalizovat a podchytit
potencialni problém iive, nez se ztmi v katastrofu. Riziko j@dstavuje zejména
naruSeni dodavek. Pokud podnik chesit tento potencionalni probléntas, musi

uplatiovat rekteré principy efektivniheizeni dodavek.

Predmétem této diplomové prace je analyzovamnosti fizeni zasob ve vybraném
potravindském velkoobchodnim skladu, zjistittipadné nedostatky a navrhnout

opafeni na jejich odstraimi.



2. LITERARNI RESERSE
2.1 Vyznam a ukoly logistiky

2.1.1 Pojem logistika

Existuje fada fiznych definic pojmu logistika. Zde jsou uvedeny argznekterych

autoft.

British Institute of Logistics [1}ika, Ze ,Logistika je efektivni rozmisti zdroji v case,

logistika je strategick&zeni celého dodavatelskétekzce”.

Lambert, Stock, Ellram [2] definuji logistickézeni jako ,proces planovani, realizace
afizeni efektivniho, vykonného toku a skladovéani ibaduzeb a souvisejicich
informaci z mista vzniku do mista sfaily, jehoz cilem je uspokojit pozadavky

zakaznik".

Evropské logistické asociace [1] definuji logistijako ,organizaci, planovanfjzeni
avykon toki zboZi vyvojem a nakupem ¢#oaje, vyrobou a distribuci podle
objednavky finalniho zakaznika kintak, aby byly spkny vSechny pozadavky trhu

pii minimélnich nakladech a minimalnich kapitélovygiuajich®.

Mezi zakladni oblasti logistiky pat[1]:
o Predpovd poptavky (Demand planning, forecasting)
Rizeni zasob a nékupu (Inventory management andnispiment)
Rizeni zakaznického servisu (Customer service)
Rizeni distribuce (Distribution management)

Doprava (Transport)

O O O o o

Skladovani (Warehousing)



2.1.2 Ukoly logistiky
Jak uvadi Va#cek [3], ke vzniku logistiky a k jejimu praktickénpouZzivani pispely
predevsim tyto poZadavky:

o Uspsdngji resiteim dal slozigjsi vyrobni a distribeéni procesy.

o Uginngji zvladnout aktivni fisobeni na sitovych trzich v podminkach stale
vyrazrgjSiho procesu globalizace a internacionalizace daidésko-
odkeratelskych vztain a dopravnich vztah

o Optimalre usneriovat tvorbu a vyuziti zasolripgvySeném pé&tu dodavek, ale
pii sowasneém snizovani jejich velikosti (zvySena pruznost)

o Efektivré zabezpe&ovat realizaci mnoha malych materiadlovychtiaka velké
vzdalenosti.

o Dosahnout dokonalejStasové, ¥cné a prostorové synchronizace ¢itih
procesi a tim snizit ztraty, vyplyvajici z nedostaiého vyuZziti vyrobnich

kapacit a z neusmné vazanosti prosdki v zasobach.

2.1.3 Logisticky (dodavatelsky) retézec

viv s

Jednim z nejilezit¢jSich pojmi logistiky je logisticky fetézec, téz nazyvany
dodavatelsky frettzec. Dle Pernici [4] je logistickytettzec jednotné, souhrnné
piemig’ovani hmotné (suroviny, dokéané i nedokotené vyrobky, odpady, obaly)
i nehmotné (informace) strankytippohybu materidlového toku mezi jednotlivymi
¢lanky ve vyrolé, dopra¥ i v obchod.

Clanky logistickéhoretézce jsou pasivni a aktivni prvky. Pasivnimi prvksriica [5]
ozna&uje suroviny, zakladni a pomocny material, dilydalontené a hotové vyrobky,
obaly a pepravni progedky, odpad, informace.

Poslanim aktivnich pruk v logistickych systémech je fyzicky realizovat iktgcké
funkce, tj. uskut&iovat posloupnosti netechnologickych operaci s pdsiv prvky —
operaci baleni, tvorby a rozebirani manipoieh a pepravnich jednotek, nakladky,



piepravy, pekladky, vykladky, usklatbvani, vyskladovani, rozdlovani, konsolidace,
kompletace, kontroly, sledovanii identifikace, dale siru, zpracovani, ignosu

a uchovani informaci atp. [6].

2.1.4 Hlavni typy dodavatelskych fetézct

Podle Vagcka [7] mohou dodavatelskétézce nabyvatirznych forem a to podle toho,
o jaké vyrobni odétvi se jedna a do jakych podrobnosti ma iegzec analyzovan.
Nejcastji byvaji znazorgny jako spojeni &kolika ¢lanki od dodavatele surovinigs
vyrobce az ke korimému spdkbiteli. Pro pedstavu je zde graficky znazéno

neékolik z nich.

Obr. 2.1: Z&kladni typ dodavatelskéhoretézce
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Zdroj: Varecek 2008

Obr. 2.2: Schéma moznéhdetézce v chemickém pamyslu
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Obr. 2.3: Schéma rozvinutéharetézce ve strojirenském pamyslu
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Zdroj: Vargcek 2008

Obr. 2.4: Schéma materidlového toku rozvinutého daavatelského retézce vyroby
a prodeje potravin
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Zdroj: Vargcek 2008

Nasledujici dodavatelskigttzec (obr. 2.5) se odigdchozich lisi tim, Ze je zde mnoho
dodavatel, ktefi se zapojuji do vyroby postuppodle gesrgé stanoveného planu. Cely

fetzec je souhrn etap, ve kterych stavba probiha.uggsh je pouze jedna dokiana
stavba utena zakaznikovi.



Obr. 2.5: Schémaretézce ve stavebni vyrob
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Zdroj: Varecek 2008

Obr. 2.6: Razné varianty materialového podilu vybraného vyrobcedila (dodavatele

surovin — prvni ¢lanek) na kon&ném vyrobku v siti Fetézci (tieti ¢lanek)
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Zdroj: Varecek 2008
Velikost tohoto podil ma velky vyznam pro pevnost vazelie®zci. Pokud se

pocateni c¢lanky podileji na vysledném produktu jen malym graem, podniky

mohou snadno zénit dodavatelskyetézec.
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2.1.5 Dodavatelsky fretézec ve 21. stoleti

Prostedi, ve kterém se pohybuji specialisté na zasolbhavalodavky, se #mi velice
rychle a nové dovednosti a znalosti jsou zé&gmtuz jen k tomu, ab§loveék dokazal

s timto vyvojem udrzet krok.&@em poslednichéakolika desitek let se trendy postdpn
zataly zangtovat na Stihlou vyrobu,fpmo nacas dodavky, outsourcing, a v posledni
dok® na internet — coz umadje rychlejSi dosahovani pozadovanych vysiedk
a s ¥tSim globalnim dosahem. DalSi vyvoj se biidié podle sotasnych vyzev a rizik

[8].

Mezi nejdilezitéjSi vyzvy dneSka pé#t globalizace, naproti tomu mezi rizika fHatist
logistickych naklad v disledku stoupajicich cen energii, vyuzivani stratgko je
Stihla vyroba, outsourcing a offshoring a v nepaisigadd nestabilita cen komodit.
Pouze zaji$ni spolehlivého dodavkovéh@izce nam porize budovat a roz%vat

udrzitelny chod firmy.

Vyhody dobréhorizeni a kontroly
0 ZlepSeni nakladovécglnosti arizeni naklad
ZlepSeni Wizeni rizik
Motivovani zandstnanci
Trvalé zlepSovani
Konkureréni vyhoda
VySsi eticky standard
Zajistni shody
HladSi procesy fuzi a restrukturalizaci
Odstragni plytvani

O O O 0o o o o o

Pokud chce byt firma agpna nyni i v budoucnosti, musinovat velké asili kvalitnimu
fizeni dodavek, fiehlednému systému kontrol, odstfah plytvani a zeStihlovani
proces. K Usgichu mize firmé napomoci certifikace v organizaci, ktera zafe shodu

s pozadavky evropskych gmic a gisluSnych narodnich zakén

-11 -



2.1.6 Rizeni zmén v dodavatelském fetézci

Zmeny Vv logistickych procesech mohou probihagmvzakladnimi zpsoby:
o Kontinualrg (postupné zlepSovani, Kaizen)

o Diskontinualré ( Reenineering)

Diskontinudlni (radikélni) zemy jsou z hlediska jejich ugpného provéathi nar@ng;si,
protoze zpravidla vyZaduji zasahy do orgatnizastruktury procesu s nasledkemém
v personalni oblasti (snizeni o pracovnik). Pro tyto zasadni a citelné &ny take
z hlediska socialniho musi byt vytemy gedpoklady v podobvhodného podnikového
klimatu. Jejich provathi Ize doportit spiSe ve vyjiménych gipadech, naiklad
v ramci krizovéhatizeni nebo v situaci, kdy firma usiluje o radikammi¢nu své trzni

pozice.

Bezpen¢jSi a trvalejSi zadouci cestou dosahovani pozithvrameén v dodavatelském
fetzci jsou zmény kontinudlni, tedy postupné zlepSovani (vych&ékeaj. z obsahu
ISO noremiady 9000:2000, 9000:2008) [9].

2.2 Metody Fizeni zasob

2.2.1 Definice zasob

Za zAasoby jsou povazovanyepevSim suroviny, materidl rozpracovany danéeho
stupré (nedokowena vyroba) nebo hotové vyrobky uloZzené na skldderé jsou
v podniku pouzivany k vyrobniméélim, ale dosud ve sveé finalni, poZzadované p¢dob

nebyly gredany odbrateli nebo spéebovany ve vyrobnim procesu [3].

2.2.2 Vyznam zasob

Podle Grose [10] zasobygaevsim umaiji optimalni lokalizaci vyrobnich kapacit

z hlediska zdrdj energie, surovin, pracoviikvodnich zdraj aj. Takova lokalita byva

-12 -



mnohdy vzdalena od isidisek kon&né spoteby vyrobKi nebo navazujici vyroby

koneinych spatebitel.

Vyhody zasob

Vyznam zasob podle Va&ka [3]:

o

O O O o o

Zabezpéu;ji plynulost vyrobniho procesu

Z&soby vyrovnavaji moznosti dodavatslodkEratelskou poptavkou
Zasoby umoiuiji kryt rizné nepedvidané vlivy

Zasoby umoiuji profitovat ze zvySeni cen surovin

Zasoby umoiuji spekulovat s cenami surovin

Zasoby zabezeaji pohotovou nabidku a okamzity prodej

Nevyhody z&sob

Hlavni nevyhodou zasob jsou naklady, které sedagdakto:

o

o

o

Parizovaci ndklady
Naklady na drzeni zasob

Naklady vznikajici i nedostatku zasob

Parizovaci ndklady

Parizovaci (objednaci) naklady jsou naklady spojengasnim objednévky aipnem

zbozi. Objednaci naklady jsou povazovany za fike. Varscka [3] sem pat:

o

o O O

o

Naklady na administrativu, spojenou s uzaim gislusné smlouvy, setrg
podilia nakladi souvisejicich s vydrovymiizenim na dodavatele

Naklady spojené siffmem zbozi, ¥etns kvalitativni kontroly

Naklady spojené s likvidaci faktury

Dopravni naklady (pokud si podnik zbozi sdm dovazi)

Naklady spojené s kontrolou gim dodavatelskych smluv

Celkova vySe d&chto néklad za ucité obdobi zavisi na tom, kolikrdt byla zasoba

dophovana.

-13-



Naklady na drZzeni zasob
Naklady na drZzeni zasob rostou se zvySovanim zasatysem tyto naklady:
o Naklady na aroky z kapitalu viozeného do zasob
o Naklady na skladovani a na udrZzovani zasob ve gklad
o Né&klady na rizika mozné neprodejnosti nebo nepebnfisti zasob viledku
Skod i skladovani nebo technického zastarani

Celkové naklady na drzeni zasob jsou pakiwon uvedenych polozek [3].

Naklady vznikajici pi nedostatku zasob
Jsou to takové naklady, které vznikndqugituaci, ze Zzadané zbozi neni na skladheni
mozné zakaznika uspokojit. \isledku toho mohou vzniknout dwnoznostireSeni:

o Podnik nesplénou objednavku dale eviduje afidi ji dodaténe, po gichodu
dalSi dodavky do skladu anebastji tak, Ze chykjici zboZi seZzene urychlén
za zvySenych administrativnich a dopravnich naklgdakugi objizcji
prodejny po celé republice).

o Neuspokojeny zadkaznik se se svym pozadavkem ata&onkuretni podnik.
Dochazi ke ztr&tobratu, ke ztrétzakaznika. Tyto naklady se daji jen obgizn
odhadnout.

Zadny sklad nefize mit takové zasoby, aby mohl uspokojit vdechmghiodw vzniklé
pozadavky zakaznik Cilem by n¢lo byt dosazeni vysoké, nikoliv vSak 100% urévn

sluzeb, a to progdnictvim pojistné zasoby [3].

2.2.3 Druhy zasob

Lambert [2] klasifikuje zasoby podl&éiu, pro ktery jsou udrzovany. Z tohoto hlediska
tedy zasoby &li do nasledujicich kategorii:
o0 Bé&zZné zasoby
Zasoby na cest
Pojistné zasoby
Spekulativni zdsoby

Sezonni zasoby

o O O O o

Mrtvé tj. neprodejné zasoby
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Podobnym zfisobem dli zasoby v logistickénttetzci i Vangcek [3]. Ten je rozliSuje
podle funkce na tyto druhy:
0 Beézna zasoba
o Pojistna zasoba
o Technologicka zasoba
= Zasoba pro dosazeni pozadované kvality zbozi
» Zasoba nedokaeené vyroby

= Zasoba dopravni

2.2.4 Vychozi p redpoklady

Stavy z4sob se postupsnizuji v disledku jejich vyuZivani ve vyréb V okamziku,
kdy se zasoba snizi na nulu, je nutné §taplnit. Z hlediska objednavani, manipulace
s materialem, nakladna dopravu apod. se toto dapvani uskut&iuje v davkach

o urité velikosti, ktera se oztaje ,Q". P¥i stanovovani objednavek je nutné vychazet
z faktu, Ze vyizeni objednavek trva titou dobu, kterd je oziavana jako dodaci
Ihata. Oznduje se t Z tohoto divodu musi byt objednavka usktténa dive, nez

zasoba klesne na nulu, a to grévdodaci litu f.

Je nutné stanovit objednaci urav@“. Ta odpovidd mnozstvi zasob sfeiiovavanych
za dobu it ProtoZe z dvodu nedekavanych situaci @ize dojit k opozéni dodavky
nebo niize dojit k ndhlému zvySeni poptavky, je nutné vigvatzv. pojistnou zasobu

.PZ". Pojistna zasoba ma za ukol vykryt pkdyto odchylky.

Systémykizeni zasob se zabyvaji stanovendohto hlavnich ukazatigl
o Predikovanim &ekavané budouci poptavky (D)
o Vypocétem optimalni velikosti objednaci davky (Q)
o Stanovenim objednaci uroy(B)
0 Stanovenim pojistné zasobyy(f [3]
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Obr. 2.7: Dodaci (dodavkovy) cyklus (4) — doba, ktera uplyne mezi déma dodavkami

0 Q Q \Jl
AN

b whsoba

___________ = e ettt ettt el il i . =S I—".l
-.;- I
;5 s : !
i = s pojistni zischa
i . i | ;
|22 i : ", ! v
? - > S "
S Y by
«— 4 Pt !

i Loy
Lonil Lokt sl

Zdroj: Varecek 2008

2.2.5 Zavisla a nezavisla poptavka

Poptavka po naSich vyrobcichue byt dvojiho typu, poptavka zavisla a poptavka

nezavisla.

Nezavisla poptavka

Tato poptavka vznika libovoéna nema vztah k poptavce po jinych druzich vytolle

to nagriklad poptavka zakaznikpo zbozi v obchodnim damVyse této poptavky fize
byt pouze predikovana a nelze ji stanovit se 108%tpu. Nazyva se také poptavka

stochasticka [3].

Zavisla poptavka

Jde o takovou poptavku, kterou je mozné odvodibdvky po jiném zboZi (poloZce).
Je to nafiklad poptavky montazni dilny, ktera poZaduje olddk ucité druhy sodasti
a jejich konkrétni mnozstvi, aby mohla sestavinplany pdéet kon€nych vyrobk.

Tento druh pdtby Ize vypditat a naplanovat pomoci kusovniku.
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Jestlize v oblasti nezavislé poptavky je nutné adak pojistnou zasobu na vyrovnani
rozdila mezi gedpokladanou a skuteou spotebou, u zavislé poptavky je mozné

pojistnou zasobu zmenSitipadre ji zcela vynechat (princip Just-in-time) [3].

2.2.6 Hlavni systémy Fizeni zasob

Podle &chto dvou uvedenych typpoptavky se rozfluji systémytizeni zasob do dvou

hlavnich skupin nasledo¥n

Tab. 2.1: Systémyizeni zasob

Nezavisla poptavka Yavisla poptavka
Zjistovani udaja pro | Progndza, predikce Vypocet
stanoveni
objednavky
Udaje pouze o Satisticka metoda Metoda planovani potfeby
mnoZzstvi stanoveni velikosti davky davek (jednoduché
(pf. Dle Campova vzorce, matematické metody pro
vypocet EOQ) pocet davek za rok)
Udaje o mnozstvi a | Metoda ¢asové Technika planovani potfeby
Casu rozvrzeného objednaciho materialu MRP-1 (bere v
okamziku Gvahu pocty a velikost
davek i jejich ¢asovou
potiebu)

Zdroj: Vargcek 2008

Za optimalni strategiitizeni zasob jsou povaZzovany takovéusgb dophovani,
udrZzovani acerpani zasob, ip nichz je dosazeno minima stiu nakladi spojenych

S pdizovanim a udrZovanim zasob a ztraisggbenych jejich nedostatkem [10].

2.2.7 Naklady na udrzovani zasob

Naklady na udrzovani zasob jsou pouze nakladyg¢kdeuvisi s vysi zasob na skiad
a které se #mi s mnoZstvim zasob. Typy nékiadle Lamberta [2]:
o Naklady kapitalu — investice do zasob
o Naklady na sluzby — poji&ti, darg
o Naklady na skladovaci prostory - sklady v ramciobjriho zavodu, wejné
sklady, najemna sklady, sklady viagté podnikem
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o Na&klady rizika znehodnoceni zasob — moralni tgimni/zastarani, poskozeni,
krddeze/ztraty, f@mis’ovani zasob

2.2.8 Priklady Spatného fFizeni zasob
Rozpoznani nespravnéhidzeni zasob je prvnim krokem ke zlepSeni logistické
vykonu. Riznaky spojené se Spatnyimenim zasob [2]:
0 Rostouci poet nevyizenych objednavek
o0 Rostouci investice vazané v zasobaditgmz pdéet nevyizenych objednavek
se nemni (neklesd)
Vysoka fluktuace zakaznik
Zvysujici se peet zruSenych objednavek
Pravidel# se opakujici nedostatek skladovaciho prostoru

o O O o

Velké rozdily v obratce hlavnich skladovych polozekezi jednotlivymi
distribwnimi centry

o ZhorSujici se vztahy s odiateli, typické je ruSeni a snizovani objednavek ze
strany dealdr

o Velké mnozstvi zastaralych polozek

Je vice zpsohi snizovani hladiny zasob. Mezi hlavni metody fpgiredevsim
vicestumové planovani zasob, jeho#iljadem je ABC analyza. DalSimi metodami jsou
analyza celkové doby damvani zasob, analyza dodacich dob, v§tmi polozek,

které maji nizkou obratku aj.

2.2.9 Moznosti zlepSeni Fizeni zasob

Rizeni zasob je mozné zlepsit pouZitiskteré z &chto metod:
ABC analyza

Prognézovani

Modely zasob

O O O o

Progresivni systém vigovani objednavek [2]
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ABC analyza

ABC analyza vychazi z Paretova principu. Italskgigimg a ekonom Vilfredo Pareto
(1848-1923) ve své studii o rogeni majetku v Milas zjistil, Ze 20 % lidi kontroluje
80 % veSkerého majetku. Koncepce, Ze kritické Halst¥ jako bohatstvi nebo
dulezitost jsou soustdny do relative malého potu (lidi, faktor), se odtud nazyva
Paretiv zakon. ABC analyza je zaloZzena na myslence, Z&o28akaznilt zaji¥'uje
danému podniku 80 % odbytu a prapddobré jeSt vétSi procentualnicast zisku.
Prvnim krokem ABC analyzy je &eni produkt podle hodnoty jejich prodeje anebo —
coz je je&t vhodrejSi — podle jejich fispevku k zisku podniku, pokud jsou ovSem
takové udaje k dispozici. V dalSim kroku se pak urkaji rozdily mezi polozkami
s vysokym a nizkym objemem prodeje, které mohowna#tz jakd by se réla zvolit
politika fizeni jejich zasob [2].

Prognozovani

Prognézovani prawgodobného nakupu jednotlivych typprodukfi je dileZitou
souwasti procesuizeni zasob. Jednou z metod odhadu vyvoje nakupprigkum
zaneru kupujicich, ktery se provadi formou dotaZniasilanych postou, telefonnich
nebo osobnich pohovar Tato data se pak vyuZivaji pro stanoveni progmipyleje.
Tento istup vSak v sabskryva jisté problémy. MZe byt velmi nakladny aipsnost
ziskanych informaci je nejista [2].

Systémy vyizovani objednavek a dopiovani zasob

Pomoci automatizovaného a integrovaného systéniizowani objednavek, ktery
vyuZziva aktualni data o poptavce zakaarakktery je napojen na prognosticky systém
a vyrobni planovani, Ize snizit dobu f&itnou pro provedeni jednotlivych slozek cyklu
objednavky a omezit opdbvani informaci v procesu figovani objednavek

a dophovani zasob. Za tpdpokladu, Ze je s¢asnad doba cyklu objednavky pro
zakazniky vyhovuijici, Ize ziskaras i vykonavani &chto aktivit vyuzit pro planovani
zasob. Podnik dze timto zgsobem dosahnout vyraznych uspor v nakladech,thedo

snizi objem nutnych pojistnych zéasob [2].
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Rizeni zasob probiha v kazdé firjingm zpisobem, zéleZi vzdy na konkrétni situaci

v podniku. Metody, které jsou vhodné pro jeden plodnemusi byt vhodné pro dalsi.

Vzdy je nutné posoudit situaci komplexnizn. posoudit dodaci iy, spolehlivost

dodavatele, vykyvy ve sp@tx, velikost skladovacich prostor a mnoho dalSichofidk

ovliviujicich rozhodovani o velikosti zasob.

2.3 Informa éni tok

Podnik pro své usgné fungovani péebuje fizné druhy informaci o okoli podniku,

vnitropodnikovych procesech a o novych technoltgifda zéklad téchto informaci

musi byt schopen se rychlejigptisobovat neustéale seinicim podminkam na trhu.

Informaéni tok Ize podle Vattka [8] ¢lenit podle nasledujicich kritérii:

2.3.1 Clenéni dle sm éru informa éniho toku

o

o

o

o

Smegrem proti proudu. Od objednavky zékaznikd&esp jeji zpracovani, az
k objednavce poebnych surovin (dil, sokasti) pro vyrobu.

Oboustranny informai tok ve vyrols (pro poteby systétmu MRP-1, Kanban,
Just-in-time, operativni planovani). Tento infotmiatok snétuje dle poieby po
proudu i proti proudu, ale zaiifen je pouze na oblast vyroby.

Informatni  tok sm&fujici po proudu. FRedstavuje ho ndfklad avizo
zakaznikovi, vjakém stadiu rozpracovani se jehoobgk nachazi, zda se
vyroba opo#'uje ¢i zda vyrobek bude dodantide. Dle toho se fedavaji
potrebné informace téZ dopravci (vlastnimu nebo cizjraby se fipravil na
dodavku. Nasledujici informace ¢epzeti vyrobku zakaznikem, faktura.

V nekterych gipadech nasleduji jeStvzajemné informace mezi zakaznikem

a vyrobcem o reklandaimtizeni.

2.3.2 Clenéni dle zp Gsobu p fedavani informaci

o

Informace pedavané tradnimi komunik&nimi zpisoby (Ustl, pisems,

faxem, telefonem,...).
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o Informace pedavané on-line Zgobem. To vyZaduje pacové propojeni
informaniho systému minimaénmezi d¥ma ¢lanky fetézce, gicemz kazdy
¢lanek mize okamzi¢ sledovat zrany, které probihaji jak v jeho vlastnim
subsystému, tak i v subsystému partnerskétémku (okamzité prodeje,
okamzité stavy z&sob...) a dle toho organizovat siojiost. Zavedeni on-line
systému vyzaduje nejen @tatovou techniku + programy, alerquevsim

vzajemnou dvéru partnet, Ze tyto informace nebudou nijak zneuzity.

2.3.3 Clenéni dle rozsahu aplikace v fetézci

o Informani tok (subsystém) je uptaivan v celémftetézci jednotd a je
prosazovan ktovym ¢lankem. Zde se jedn&gqarlevSim o uplabvani on-line
systému.

o Informa&ni tok (subsystém) je vyti@n vzdy jen mezi dima ¢i jen rekolika
sousednimglanky a od subsystéinv jinych ¢lancich se odliSuje (n&psystém
EDI).

2.3.4 System EDI

Elektronickd vymina dat (Electronic Data Interchange)registavuje vyrnu
standardizovanych obchodnich dokunienmezi d¥ma nezavislymi subjekty
elektronickou formou. Systém EDI ma za ukol zvyséktivitu a snizit naklady, nebo

nahrazuje papirové dokumenty elektronickymi.

Vyhodné podminky pro zavadni EDI

V sowasné dob jsou vyhodné podminky pro zawid EDI, nebd tento systém
podporuje ¥tSina obchodnicltettzch a dalsi se ifipravuji. EDI funguje dote i i
komunikaci se zahragnimi partnery. Dodavatel iie tento systém pouzivat nejen pro
styk se svymi oddrateli, ale také pro vyimu doklad se svymi subdodavateli. Existuje
snadna dostupnost vhodnych ED@éSeni a sluzeb, kterd minimalizuji firgan

i technické naroky natizeni a provoz EDI a zvySuji spolehlivost tohotaisagbu

komunikace.
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Vyhody EDI

Mezi hlavni vyhody EDI pdt vyznamné aspory ifmych i dlouhodobych naklad

nékladi za postovné, tisk a evidenci a personélnich nékied administrativu. DalSi
vyhodou je vyrazna uspokasu i obéhu dokument, zjednoduseni jejichipdavani
a naslednou archivaci. Systétm EDI omezuje chybowbstrucnim zadavani dat
a zvySuje bezpmost edavanych dokumeint Umoziuje jednotnou komunikaci
rozdilnych systéiina subjeki a tim gispiva k efektivijSimu planovani &izeni vyroby

a obchodu [9].

2.3.5 Technologie RFID

Technologie RFID (Radiofrequency Interchange of dpatrychluje informani tok,
neba’ informace nejsou do systému vkladanyndy ale automaticky. Tato technologie

nahrazuje klasickou géacovou st siti bezdratovou.

Technologie RFID je nejn@sim trendem v automatické identifikaci. Sklada zee
dvou ¢asti: systému mobilniho ukladani dat (transportag), ktery je umish na
jednotce zbozi. Druhodasti je z&izeni, které umatuje snimani nebo zapisovani

pozadovanych informaci, tzéteci (zapisovaci) z&eni [7].

2.4 Zpusoby distribuce

Existuje rEkolik zpasohi distribuce hotovych vyrolikke kongnému spatbiteli. Pro
kazdy podnik je vhodny jiny Zisob, protoZze vy ovliviiuje druh vyrobku, druh trhu,
vzdalenost od zakaznikP¥i volb¢ distribuce jsou tlezité zejména tyto faktory:
o0 Rychlost
Spolehlivost
Efektivita
Bezpe&nost
Flexibilita

o O O o
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2.4.1 Distribu €ni Fretézec

Jak uvadi Va&ek [3], distribi&ni fetézec je soubor organizaich jednotek vyrobce
a ipadreé i externich zprosédkovatel, jejichz prostednictvim jsou vyrobky nebo
sluzby prodavany. Lze téz uvést, Ze je ctist logistickéhoretézce, zabyvajici se

distribuci zbozi.
Distribu¢ni fetézec (oznaovany téz distribéni kanal) niize byt kratky nebo dlouhy,
zalezi na pd&tu clanki tohoto rettzce. Kratky fettzec je charakteristicky fpnym

kontaktem se zakaznikem, je zde rychlézg vazba.

Obr. 2.8: Clanky retézce

vyrobce Vi
vyrobce  _<maloobchod =~ zakaznik
ey & @& 4

Zdroj: Vargcek 2008

2.4.2 Rozsah distribu éniho retézce

Vang¢ek [3] uvadi, Zze pod timto pojmem se canja paet Kastniki fettzce na daném
stupni. Podle rozsahu existdjii inozné druhy distribuce:
o Extenzivni distribuce, kdy je zbozZi dodavano dachSgrodejen v daném useku.
o Vybérova distribuce, kdy si distributor vybira jegkolik prodejen na daném
stupni (nap. vyrobek vyzadujeifp prodeji vysoce kvalifikované prodase a;.).
o Exkluzivni distribuce, ktera vyzaduje obvykle jeedgn obchod, protoze se

u tchto vyrobkKi mize jednat o komplikovany servis aj.
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2.4.3 Distribu €ni systéemy

Rozctleni distribinich systém dle Varecka [3]:

o Primé dodavky (jednostupvy systéem)

o Postupna distribuce (vicesiiqvy systém)

o Kombinovany systém
Kazdy ¢lanek v distribdnim fettzci pridava ke zbozi nejenom dalsi naklady, ale
i pfidanou hodnotu, za kterou je zdkaznik ochoten #afgh

Obr. 2.9: Distribu éni retézce
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Zdroj: Vargcek 2008

2.4.4 Podrobné ¢lenéni distribu énich fetézctu

RozliSeni distribtnichietzci podle Pernici a Mosolfa [11]:

Od vyrobce pimo k prodejci
Ptimé dodavky zboZzi z vyroby k zakaztmk
Od vyrobce pimo k zakaznikm

Cash and Carry

O O O O o

Prodej podle katalogu
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2.4.5 Funkce distribu €niho retézce

Varecek [3] dale uvadi ¢ funkci distribénihotetézce:

Kompletace zbozi

nec

0

o Preprava
o Skladovani

0 Manipulani prace
0

Komunikani funkce

Pohyb zboZzi v distribtnim fettzci musi byt witym zpisobemftizen, jinak by zde

vznikaly tizné duplicity a logistické naklady by se zvySovaly.

2.4.6 Distribu €ni Fetézec a tvorba hodnoty

Kazdy¢lanek v distribdnim ietzci pridava ke zbozi nejen dalSi naklady, aléidanou
hodnotu. Je to vifpad, Zec¢innost tohotatlanku je potebna a vyhodna a zakaznik je
za tuto hodnotu ochoten zaplatit. Zlyrté ¢lanky v distribénim fetézci negidavaji
Zzadnou dalSi hodnotu, ale zvySuji pouze nakladiorvto gipadt si zdkaznik vyhleda

pro svou paebu jiny distribini kanal.
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3. METODIKA A CIL PRACE

3.1 Cil prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je analyzovainost podniku zabyvajiciho se
skladovanim a distribuci zbozZi pro prodejny Jedndiestit pfipadné nedostatky

a navrhnout op&tni na jejich odstraimi.

3.2 Metodika

V préaci byly pouZzity nasledujici metody:
o Analyza
o Komparace
0 Modelovani
o Skerinformaci

3.2.1 Analyza

V praci byla provedena analyZ&eni zasob ve velkoobchodnim skladu. Analyza je
metoda zaloZena na hlubSim poznandichi ¢asti, které nam umozni lIépe poznat jev

jako celek.

3.2.2 Komparace

Pti komparaci (srovnavani) byl zji&t vyvoj velkoobchodniho skladu v ramci jednoho

kalenddniho roku. Srovnavani je zakladni metodou hodnoceni

3.2.3 Modelovani

Vyznamnou metodou v této praci je modelovani. Mod&hi nize byt vyznamnym
prostedkem pi feSeni problému. Jde o modely deskriptigmormativni. Modely pak

jsou statické, dynamické, deterministické nebolsisticke.
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3.2.4 Sbér informaci

V praci byly pouZzity tyto metodické postupy:
o Pozorovani
o Rozhovory s vedoucimi pracovniky

0 Ziskani internich dat podniku a jejich zpracovani

Pozorovani

Velka ¢ast informaci byla pdzena metodou pozorovani. Jedna se o dilewe,

planovité a systematické sledovani préces velkoobchodnim skladu.

Rozhovory s vedoucimi pracovniky

DalSi podstatnéast informaci byla ziskarf&zenymi rozhovory s vedoucimi pracovniky
velkoobchodniho skladu. Metoda byla zaloZené ndgdacilenych otazek na jednotlivé
procesy probihajici ve velkoobchodnim skladu, kteagistily dostatek podrobnych

informaci.

Ziskani internich dat podniku a jejich zpracovani
Udaje z podnikové evidence zachycujici tok inforin@cobihajicich procés ve

velkoobchodnim skladu poskytly informace pro analgiavajici situace.
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4. Charakteristika velkoobchodniho skladu v Tyn  é

nad Vlitavou

4.1 Jednota, spot febni druzstvo Ceské Bud éjovice

JEDNOTA, spatebni druZstvoCeské Budjovice je firma s dlouholetou tradici
v oblasti obchodu a sluzeb. Byla zaloZena usneseaingé hromady ze dne 9. 12. 1956
a zapsana v obchodnim reéjgtt dne 1. Unora 1957 jako volny po&oaatel
DELNICKEHO DRUZSTVA KONZUMNIHO A VYROBNIHO ,ROVNOST"

v Ceskych Budjovicich, jehoZ vznik se datuje rokem 1908.clnem Svazueskych

a moravskych sptgbnich druzstev a ndkupni centraly COOP Centrunzstivo a pat
mezi nejétsi spotebni druzstva \Ceské republice. Z péieni SSMSD vykonava
spravu druzstevnidrettzcai COOP TERNO.

Piredmét podnikéni:
0 hostinsk&innost,
0 feznictvi a uzerigtvi,
0 pekdstvi, cukrdstvi,
o vyroba, obchod a sluzby neuvedené&iobach 1 az 3 Zivnostenského zakona

Jednota spéebni druzstvaCeské Budjovice provozuje $i maloobchodnich prodejen
umisgnych wtSinou v Jihéeském kraji. Prodejni plocha provozovanych prodejen
pohybuje v rozmezi od 80do 4 500

Jednota s. dCeské Budjovice provozuje celkem 32 prodejen, které jsou siny
v blizkém dosahu zékazriljak na okraji nistskych center, tak i na rusnych hlavnich
tiidach:

o0 fekzec TERNO — 7 provozoven

0 fetzec TREFA - 28 provozoven [12]
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Zasobovani&hto dvou druh prodejen vytvel dva izné distribéni rettzce. Krong
téchto prodejen dale provozuje Vitavotynskéildky, restauraci Terno a velkoobchodni

éinnost.

Postaveni Jednoty, s.dCeské Budjovice na trhu CR

Podle péizkumi spolé&nosti INCOMA GfK se Jednota, sgebni druzstvoCeské
Budgjovice, nachazi za rok 2009 (dle trzeb) v oblastk®sortimentnich obchodnik

v ramci obchodniho segmentu na 19. mistCR s trzbami za tento rok ve vysi
2,0 mid. K. V ramci TOP 50 obchodu @R vroce 2009 se podle stejného zdroje

nachéazi na 43. mist

4.1.1 Supermarkety Terno

Supermarkety Terno zakaznici navdii za &elem \tSich, tydennich nakup

VSechny prodejny jsou zatifené pedevsim na kvalitu aisicerstvych drufi potravin.

Obr. 4.1: Prehled supermarket Terno

Zdroj: www.jednotacb.cz
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Vznik retézce Terno

Retézec Terno vznik v roce 1995 zaloZenim prvniho supeketu Terno WCeskych
Budgjovicich. V roce 1997 se so&astifettzce Terno staly dalSi dva supermarkety —
supermarket Terno v Olomouci a supermarket Terkvadci Kralové, v roce 1999 se
pripojil k tetzci supermarket Terno ve Z8nV roce 2006 pistoupily do fetzce
supermarkety Terno €eském Krumlo¥ a v Prachaticich. V roce 2010 byl oter SM
Terno v Tyrk nad Vltavou [12].

Vyznam fetézci

Prodejny wfetézci jsou zasobovany dle pevistanoveného schématu a to 2x tgdn
Mezni termin pro objednavani a provatkorekci je do 10:00 hodin debeol zavozem,
bud’ elektronicky, nebo telefonicky. Objednavky z pree iettzce jsou on-line
propojeny s velkoobchodnim skladem, takZze prodejdy aktualni stav sortimentu na
sklack. Tyto dilezité faktory velmi zjednoduSuji organizaci objédek a dodavek.

Ocenrgni prodejny Terno

Dne 3. 11. 2010 ziskalo Territeské Budjovice vyznamné oceéni Q21 — prodejna
21. stoleti za kvalitu v rdmci prograntieska kvalita, ktery zagtije Q21 — sdruzeni
pro certifikaci maloobchodu. Tento program je géwaén viadouCR a je jedinym
programem ozr@vani kvalitnich vyrobk a sluzeb \Ceské republice vyzadujicim

opravdu nezavislé @wovani kvality ocetinych produki [12].
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Obr. 4.2: Certifikat Q21 — prodejna 21. stoleti

Zdroj: www.jednotacb.cz

4.1.2 Prodejny Trefa

Prodejny Trefa jsou tra¢thi domacké samoobsluhy slouzici k dennim nakugPlocha
provozovanych prodejen se pohybuje v rozmezi odn8@o 4 500 . Zasobovani
probiha z velkoobchodniho skladu jedriodvakrat tyde, podle pateby.

Obr. 4.3: Prehled prodejen Trefa

Zdroj: www.jednotacb.cz
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Analyza obratu maloobchodnié¢innosti
Maloobchodni¢innost hraje v Jednét s.d. dilezitou roli. Obrat wetézcich Terno
a fetézcich Trefa je srovnatelny. Za rok 2009 byl obrafadieny procentuekn

v prodejnach Trefa 48 % a v prodejnach Terno 52 &elkového obratu v ramci
maloobchodnéinnosti.

Tab. 4.1: Maloobchodni¢innost — Trzby za prodej zboZi (bez DPH)

Prodejny Trefa 751 463 757 473 99%

Prodejny Terno

823 341 882 200 93%

Zdroj: www.justice.cz

4.1.3 Vltavotynské lah Gdky

Vitavotynskeé lalidky vyralkgji Siroky sortiment vyrobk pccinaje tepeld upravenou
masnou  vyrobou, Sirokym  sortimentem studené kug&hynstandardnimi
i nadstandardnimi cukiskymi vyrobky, vyrobou knedlik v celém sortimentu
a vyrobou listovych &st korte. V prosinci 2005 byla otéena nova kuchyy ktera
nabizi zajidni zavodniho stravovani ve dvou vyrobnich rezimech:

o teplajidla

0 zachlazena jidla [12]

Tab. 4.2: Vyroba - Trzby za prodej zbozZi (bez DPH)

Trzby za prodej vyrobkd - cizi odbératelé 12 983 14 745 88%

Trzby za prodej vyrobkd - vlastni maloobchod 34 323 35461 97%

Zdroj: www.justice.cz

V roce 2009 bylo z celkového obratu vyroby 27 %lodao cizimi odbrateli a 73 %
dodano do vlastni maloobchodngsit
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4.1.4 Restaurace Terno

Restaurace Terno se nachazi v objektu supermafieto Ceské Budjovice a nabizi
hotova jidla, vyhodnd menu, minutky, grilovana mdsgilovana kidata), kava,

zakusky cerstvé salaty, obloZzené chleky, bagety, téené pivo, nealkoholické napoje.

4.1.5 Velkoobchodni ¢€innost

Velkoobchodni sklad se nachazi v €ymad Vitavou, asi 1,5 km od hlavni silnice na
Ceské Budjovice (odb@ka na Pisek) sénem k vlakovému nadraZi Tyn a déle asi
300 m na konci ulice Nadrazni 731.

Prostednictvim tohoto skladu zasobuje JEDNOTA, #poni druzstvo Ceské
Budgjovice nejenom vlastni obchodnt’sale poskytuje své sluzby i Sirokému okruhu
dalSich zakaznik (maloobchodni provozovny, vyk@/ny, gastro zdzeni, letni tAbory
apod.) [12].

Vyhody

Velké objednavky za celou Jednotu umgjz dosahnout podniku vyhodSich slev
u dodavatei.
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4.2 Velkoobchodni sklad Tyn nad Vltavou

Velkoobchodni sklad Jednoty s.@eské Budjovice byl uveden do provozu v roce
1989. Sklad je vyhovujici dneSnim logistickym pogddim, avSak v brzké deébby
melo dojit kjeho pestavie z divodi dalSiho rozdéeni sit prodejen. Moderni
velkoobchodni sklad v Tgnnad Vitavou o skladové plose vice jak 5000 arpatem
paletovych mist 3385, nabizi Siroky sortiment potraa pftimyslového zbozi denni
potreby. NapIni velkoobchodu je velkoobchodtinnost se suchym zbozim -
potravinami (#zky kolonial, cukrovinky, konzervarenské vyrobkyapoje, drogerie)
a s chlazenym zbozim — vejce, maslo, syr, tukyrdbd 2010 je velkoobchod®innost
rozStena o sortiment ovoce-zelenina. Cilem velkoobchgduo nejlepSi uspokojeni
zdkaznika (oddratele) nabizenymi sluzbami. To znamena dodatratisi kompletni

objednané zbozi v odpovidajici kvald v poZzadovanérase.

Obr. 4.4: Aredl Velkoobchodniho skladu Tyn nad Vitarou
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4.2.1 Zakladni informace

Velkoobchodni sklad ma pmérny hruby nésicni obrat 35 mil. korun. Pragtdnictvim
tohoto skladu zasobuje Jednota #ploni druzstvaCeské Budjovice vlastni obchodni
sit v sowasnosti 57 % ®sicniho obratu. Od roku 1998 zasobuje velkoobchod
i prodejny Jednoty s.d. Volgn- 40 prodejen — 25 % &wi¢cniho obratu a Jednoty s.d.
Milevsko 37 — prodejen — 16 %asicniho obratu, ale zaroxieposkytuje své sluzby

i Sirokému okruhu dalSich zakazfiikmaloobchodni provozovny, vyk@/ny, gastro
zaizeni, letni tAbory apod.) - 2 %ekniho obratu [13].

Tab. 4.3: Velkoobchodni¢innost - TrZzby za prodej zboZzi (bez DPH)

Trzby za prodej vyrobkd - cizi odbératelé 150 651 164 511 92%

Trzby za prodej vyrobkd - vlastni maloobchod 247 257 243 621 101%

Zdroj: www.justice.cz

Podminkou dodavek zboZi z velkoobchodniho skladurggistrace na zaklad
predloZzeného Zivnostenského listu. Registrovanymémadbiim velkoobchodni sklad
dodava zbozi v dodacich terminechc¢emych rozvozovym planem dopravnimi
prostedky velkoobchodu podle igdem zaslanych objednavek. Rozvozové plany
zarwuji dochvilnost a pravidelnost v zasobovani [12]
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4.2.2 Organiza €ni struktura

Velkoobchodni sklad Tyn nad Vitavou z&stnava celkem 51 pracoviiikz toho je
13 pracovnik THP a 38 pracovnik provozu. Nasledujici obrazek zachycuje

organizani strukturu podniku, detné poctu zangstnand@ na jednotlivych Usecich.

Obr. 4.5: Organiza¢ni struktura velkoobchodniho skladu Tyn nad Vitavou

Utvar
fizeni

: oddéleni
obchod expedice provoz ovoce- zelenina Uctarna
obchodni Y i
oddéleni — fidicCi
oddéleni L vratnice
reklamaci
| oddéleni .
pFijmu — kantyna
L uklid

Zdroj: Velkoobchodni sklad Tyn nad Vitavou
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Obr. 4.6: Ridici struktura velkoobchodniho skladu Tyn nad Vitavou
feditel
velkoobchod.
skladu
vedouci vedouci A vedouci :
| . vedouci ) vedouci
Ciee s apeiles provozu (1) pie zeiins etarmy (1
oddéleni (1) a skladu (1) (1)
. bchodni
. vedouci obcnoan
ehennon —  sorimentnich | —  fidici (5) ||| oddgleni. acetni (1)
oddéleni (2) skladd (5) ovoce-zelenina
(2)
vedouci
oddéleni operéto’ﬁ L vratnice (1) L sortiment. skladu
reklamaci (1) skladovani (11) ovoce-zelenina
(1)
| referenti vedouci | . 5 operatofri
prodeje (3) zklﬁd(l; ; kantynske(T) skladovani (5)
oballi

oddéleni
prijmu (3+2)

Zdroj: Velkoobchodni sklad Tyn nad Vitavou

4.2.3 Rizeni zasob

uklizecka (1)

Rizeni zéasob je zaloZeno na principu statistickéohetstanoveni velikosti davky.

Skladovani a vysklamvani ve velkoobchodnim skladu v Bymad Vitavou je na

zaklad systéemu FIFO.
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Obr. 4.7: Materiélovy tok

dovoz zboZi vykladka oo v .. o -
od dodavatele na rampach = prijem zboZi =>  kontrola zboZi =>  zaskladnéni zbozi =»
=p  vyskladnéni zboZi =  expedice zboZi — nakladka zbozi — odvoz zboZi

Objednavky u dodavatetfi

Objednavky zbozi maji na starosti pracovnice obofttal oddleni, které je satasti
velkoobchodniho skladu. &&ina objednavek je pi@aovana progednictvim systému
EDI, kdy dochazi k objednavce elektronickou formbax a telefon je v tomto skladu
pro objednavky vyuzivan minimain Nedilnou sotésti objednavek je pozadovany

datum atas dodavky.

Piijem zbozi

Do velkoobchodniho skladu je zbozi dovazeno autdowdu dopravou jednotlivych
dodavatel. ZboZi se vyklada na rampach do prostor, ktewéz$lpro pijem zboZzi.
Operator pijmu provede kontrolu zbozi, kontroluje mnoZzstviuld a kvalitu. Je
vybaven skenerem, pomoci kterého sefd®vy EAN kod, ktery je hned zkontrolovan
centralniméiselnikem a zada mnozstvfijpmaného zbozi. V okamziku, kdy je cely
piijem od jednotlivého dodavatelgijat, dojde k pehrani dodavky a mnozstuijatého
zboZi se promitne v centralnitiselniku ve stavu zboZi na skéadPokud dodavatel
doveze zbozi, které je ve vratnych obalech, doglenostoru dvora k nakladce vraceni
prazdnych obadl tzv. vymenou. Operator skladu daného eéktohi obdrzi pijmovy list

od operatoraifljmu a Fevzaté zbozi podrobi sfwvné kontrole a dale pak provede jeho

zaskladgni.
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Skladovani

Velkoobchodni sklad v Tgnnad Vitavou je roz&len na podsklady a chladici boxy
podle sortimentu zboZi. K identifikaci se vyuZivéarové kédy EAN, na zaklad
kterych se zboZi zaskladje. Kazdy sortimentni sklad ma na starosti vedalaciého

skladu

Rozdéleni skladi

Sklad 901 TZky koloniél - mouky, ryze gstoviny, cukr, polévky, lughiny, kaeni,
krmné sndsi pro domaci zvata, Sroty, granulovana potrava pracky
a psy.

Sklad 902 Cukrovinky éokolady, susenky, kavaaje, racionalni vyZiva.

Sklad 903 Konzervarenské vyrobky - kompoty, konggster. vyrobky, oleje, tuky,
alkoholické napoje, vina.

Sklad 904 Tabakové vyrobky - cigarety,i&cké pateby (sklad je podskladem
skladu 909).

Sklad 905 Napoje - pivo, limonady, dZusy, sirupyneralni vody, octy.

Sklad 907 Dobijeci kupony (vydava vedouci expédice

Sklad 908 Gastro vyrobky - gastro baleni kompt#stovin, lusénin, cukru, kdeni.

Sklad 909 Rmyslové zboZi - praci prasiky, toaletni paeby, Cistici prostedky,
obalovy materidl, baterie, zeminy.

Sklad Chladici box vejce, trvanlivé mléko, masdgr Eidam cihla (sklad je

podskladem skladu 903).

Sklad Ovoce-zelenina
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Manipulaéni technika

Manipulani technika slouzi k usnaéim prace zagstnaném. V sokasné dobjsou ve
velkoobchodnim skladu 2 stroje na dieselovy potumtatni voziky jsou na bateriovy
pohon. Celkovy pe&et nizkozdviznych vozik je 18 ks, z toho 4 voziky jsou dvou
paletové. Vysokozdviznych voZikmaji zandstnanci k dispozici 5 ks. Kazdy stroj je
pridélen zangstnanci, ktery je povinen se o tento vozkre starat a provad zakladni

adrzbu dolévani destilované vody do mélaoka baterie).

Tab. 4.4 Rozéleni voziki dle skladi

Cislo Evidenéni

skladu Nazev voziku Cislo r.v.
901 LPE 200 11628 2010
901 BT 2000 E 9104 1989
901 BT RT 1350 E 11025 2005
902 BT 2000 E/2 9052 1989
902 STILL EGU 20-S 10762 2001
902 LPE 200 11352 2008
902 LPE 200 11351 2008
902 SPE 125 L 11353 2008
903 BT 2000 E/2 9053 1989
903 BT 2000 E 9105 1989
903 BT LSF 1200 8215 1984
903 BT 2000 E 9103 1989
903 BT LPE 240/M 11203 2006
903 BT SPE 125 L 11566 2009
905 BT 2000 E 11026 1989
905 BT 2000 E 9101 1989
905 STILL EGU 20-S 10990 2004
905 BT LSF 1200 7982 1983
905 BT RR M 14 11161 2006
909 BT 2000 E 9106 1989
909 LPE 200 11518 2010
909 BT LSF 1250 E 11179 2006

PFijem STILL EGU - 18 2003
081. BELET - diesel 2007
081. DESTA - diesel 1988

Zdroj: Velkoobchodni sklad Tyn nad Vitavou
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Objednavky odbératela
Objednavky zbozi se provadigwa zpisoby:

o elektronické zpracovani — objednavka probiha auticka pouze s menSim
zdsahem pracovnikna objednavkéach,

o zpracovani dle tiskovych sestav — dledthi objednavek musi podle sestavy zadat
ruéné vSechny udaje do PC tak, aby se objednaviexegulla do elektronicke
podoby.

VSechny objednavky musi byt zpracovany odpoleded gnem zavozu. Objednéavka je
zpracovana vytighim expedinich listi a samolepicich Stitk na expedici se takto

piipravené pedavaji v den zavozu.

Vychystavani zbozi

Objednavky pebiraji vedouci sortimentnich skiadd expedice a poté jagyozdluji
operatodim skladovani. Expeémi list zistavd u vedouciho sortimentniho skladu,
operatdi jednotlivych sklad prebiraji samolepici Stitky, které jsou identické
s expedinim listem. Tyto Stitky udavaji informace o nazwozi, ¢isle zbozi, p&tu
kusi v baleni, potu baleni, celkovém mnoZstvi expedovaného zbozindanazev
acislo odigratele, kterému se zboZi expeduje. Operéator skigpne poZzadované zbozi
z regélu, uloZi jej na paletu a ozh@aamolepicim Stitkem. Neplati Zadna pravidla, jak
by mélo byt zbozi na palétposkladano, vzdy zalezi na intuici a zkuSenostteho
operatora. Na jedné paleje pipraveno zbozi vzdy pouze pro jednoho &dkele.
Vedouci daného sortimentniho skladu provede u katd#ovené palety vystupni
kontrolu. Nasled&je paleta odvezena na expedici.

Expedice zbozi

Rozvoz zboZi probiha dlefgdem danych rozvozovych iln Expedice zajidije
konsolidaci palet tak, aby rozvoz zbozi byl co felgvnejSi. Pracovnik expedice
vytiskne dodaci listy na dané aglhtele a peda jeridici. Dodaci listy jsou tigny ve
dvou vytiscich. Potédi¢ naloZi zbozi.
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4.2.4 Distribuce

Distribuce zbozi probiha kazdy pracovni den v tydleigedem danych rozvozovych
linek. Velkoobchodni sklad v séasné dob disponuje 6 vozidly s tonazi od 6 tun do
10 tun. Pro distribuci je vyuzivano 5 vozidel, tsti jako nahradni. Zadzemi vozového
parku je situovano mimo areal velkoobchodniho sklade také se nachazi v Bynad

Vltavou, cca 3 km odtud.

Rozvozove linky

Pondli odkératel Jednota, s.d. Volgn
Utery odiratel vlastni si (sit prodejenCeské Budjovice a blizké okoli)
Streda odbratel Jednota, s.d. Milevsko, maloobchodni provogpvyvaovny,

gastro z#izeni, letni tabory
Ctvrtek odiratel vlastni si (st prodejen Ceské Budjovice a prodejny
vzdalerjsi odCeskych Budjovic)

Patek odératel vlastni g1 (sit’ prodejen, které musi mit 2 zavozy v tydnu)

Vozovy park

IVECO 6t  r.v. 1997

IVECO 6t r.v. 1998

Primérné spateba 23 | na 100 km.

IVECO 10t r.v. 2001
IVECO 10t r.v. 2008

Primérné spateba 27 | na 100 km.

DAF 10t r.v. 2004
Primérné spateba 28 | na 100 km.
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4.2.5 Reverzni logistika

Reklamace

K vyfizovani reklamaci je ve velkoobchodnim skladtenge reklaméni oddleni. Je
zde umisin i reklama&ni sklad, ve kterém se usktage reklamované zbozi po dobu

nezbytré nutnou (doba Wjzeni reklamace). Existujekolik davoda pro reklamaci.

Duvody pro reklamaci
o vydané zboZi s kratkou nebo proSlou zardhitou
o vydané zboZi bylo poskozeno
o0 vydané zboZzi zasmou v druhu nebo v gramazi
0

vydané zboZzi nebylo dodano nebo dodano navic

Reseni reklamaci
0 zboZi se vrati na velkoobchod, @éditeli se napiSe dobropis
provede se vy¥na

nedodané zbozi se doda dalSim zavozem

o O O

zbozi navic se dle domluvy d&uje nebo ho odiratel vréati na velkoobchod

Vracené obaly

V ramci reverzni logistiky neni mozZzné opomenoutcer&é lahve od zakazrik

Resenim vraceného zboZi je napséani dobropisu.
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4.2.6 Obrat zasob za rok 2009

V nasledujici tabulce jefphled obratu zasob celého skladu Yizmvacich cenach bez
DPH za rok 2009. Je zde uvedertg@oobchodovatelnych poloZek k ultimu kazdého

mésice.

Tab. 4.5: Obrat zasob za rok 2009

Leden 30201 696 4596
Unor 29510 668 4622
Brezen 34 636 787 4666
Duben 34198 335 4701
Kvéten 31400372 4734
Cerven 35511820 4868
Cervenec 35932138 4693
Srpen 34639879 4663
Zati 32969 781 4575
Rijen 34343622 4742
Listopad 36116 277 4760
Prosinec 31926014 4516

NejvétSiho obratu zasob bylo dosazeno &sfoi listopad, kdy obrat v PGinil

36.116.277 K, oproti tomu nejnizSiho obratu bylo dosazeno égici Unor, kdy byl
obrat 0 6.605.609 Kmére nez v ngsici listopadu.

Primérny paset obchodovatelnych polozek v ramci celého velkbobioiho skladu za
rok 2009 je 4678.
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4.3 Analyza fizeni zasob

Pro tuto analyzu byly vybrany polozky z kategow¢:,

» voda stolni neperliva Klasik 2 |,

* mouka pSertina hruba Klasik,

e Tuzemak Jintichohradecky 0,5 |,
u kterych bude vyptieno ekonomicky vyhodné objednaci mnozstvi dle Gamap
vzorce, uéena minimalni pojistna zasoba pro z&ji$t90 % a 95 %, a vygten bod
objednéani. Tyto modelové vygity budou naslednporovnany se skutaymi udaiji.

4.3.1 Voda stolni neperliva Klasik 2 |

Ro¢ni prodej D 201124 ks
K 3,60/ lahev
Objednaci naklad F 180¢Kodhad)
Skladovaci naklad a 18 % z cenyigovaci (odhad)
Dodaci Ihita t 2 dny (dodaci fita je stala)

Nakupni cena

Podnik nevede evidenci ke sledovani objednacickladavacich naklad proto tato
data byla u vSechréch polozek stanovena odhadem podletidagtupnych z podniku

a odborné literatury.

Ekonomicky vyhodné objednaci mnoZzstvi
Jednd se o statistickou metodu stanoveni veliki#stky, kterd ufi, jaké mnoZstvi by
bylo vhodné objednavat, aby objednaci a skladavalidady byly minimalni.

Vypoéet EOQ dle Campova vzorce

_ /2*D*F
Q= a* K

Kde: Q = optimalni objednaci mnozstvi
D = predpokladana kmi spoteba

F = pdizovaci (objednaci) naklady na jednu objednavku
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a = koeficient pro réni naklady na drzeni zasob, jestlize se nakladpdiyj
v % hodnot zbozi

K = parizovaci cena za 1 kus

=10 570 ks

0 _\/2* D*F _ [2*201124180
a* K 018*360

Dopliiovani zasoby Bhem roku - pofet davek

Pocet davek = % =19
10570
Pramérna bézna zasoba

_10570 = 5285 ks

Celkoveé naklady na pd@izeni zasob a jejich skladovani za rok

Te= =2 ey B owpl 10570 higus 60, 201128 g0 349543425 - 6850 ke
2 Q 2 10570
Denni potreba
éni potieb 201124
Denni potteba = rochi potreda = =798 ks
pocet pracovnich dnl 252

Prodeje podle jednotlivych nésiai
Mésic | I 1] \Y; v VI
Pocet 11808 | 11880 | 12216 | 17048 | 17620 | 18564
Mésic Vil Vil IX X XI Xl
Polet | 22200 | 22120 | 21248 | 19528 | 12692 | 14200
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Vypocet statistickych ukazateli
(potiebna data pro dalsi vyfty)

IPazet hodnot: | 12 |
IMinimum: | 11808 |
IMaximum: | 22200]
Pramgr: 116760,38
ISmérodatna odchylk§:3897,55

Objednaci bod

Bod objednani je s@et keZné zasoby a pojistné zasobyclje okamzik, kdy je nutné
uskute&nit dalSi objednavku. Ten je v tomtéipac vypaocitan pro o varianty zaji&ni
sluzeb.

d =798 ks

ty =2 dny

04-3898 ks

Pro drové sluzeb (riziko vy¢erpani zasob ve skladu) jsou pro tento modeldiyapl
stanoveny hodnoty zaj&ti 95 % a 90%.

a) 100 % - 5 % = 95 % tomu odpovida z = 1,65

b) 100 % - 10 % = 90 % tomu odpovida z = 1,28

BéZznd zasoba B =d %t
Pojistna zasobapg = z Jt1* o

Bod objednavky B=d *t; + z+t 1 * Og

a)  By=(798*2) + 1,65/2 * 3898 = 1596 + 9096 = 10692 ks
b)  Bg=(798*2) + 1,28/2* 3898 = 1596 + 7056 = 8652 ks

Bod objednéni je vifipadt varianty a) 10692 ks a wipad varianty b) 8707 ks.
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Skute&nda pojistna zasoba v podniku bylia posledni objednavce (k 17. 3. 2011) ve vysSi
2304 ks. P&et dodavek za rok 2010 byl 130.

Zpoji=K* 0O

k = 2304 : 3898 = 0,59

Pravd@podobnost vierpani zasob byla u tohoto produktu k datu posletgdnavky
ve vysi 2776, tj. 27,76 %.

Diléi zawr

Skut&nda pojistna zasoba u produktu Voda stolni nepeHiagik 2 | byla k 17.3.2011
2304 ks. Objednaci bod byl k tomuto datu ve vySIBRs [(798 * 2) + 2304] v zimnich
meésicich a 4698 ks [(798 * 3) + 2304]. Pokud by phkdrhtél optimalizovat riziko
vycerpani zasob, musel by vipact zajiS&ni 95 % objednavatipzasobach na skladu
ve vySi 9096 ks, pokud by chtbyt zajiSén do 90 %, pak by Slo o 7056 ks. ¥gac
optimalizace nakladna zasoby by podnik ¢hzvySit objednaci mnoZzstvi na 10570 ks

a snizit pdet dodavek na 19.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o podnik se stalyrdédkovymi cykly ve liit¢ 2 dm
a se také stalymi celatnimi dodavkami odérateiim, z wtSiny pripadh ve vlastni
distribwéni siti, kt&gi maji peve stanovené zavozové terminy, neni vhodné navySovat
minimalni zasobu, na kterou neni v aredlu skladiopaostor. Zarove je tieba vzit
v Gvahu, Ze se jedna o potravisi&i a je nutné sledovat i datum Sjedy produktu.

Systéem EOQ neni v tomtdipad pro podnik vyhodny.
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4.3.2 Mouka pSeni éna hruba Klasik

Rocni prode;j D 13047 ks
K 8,40/ ks
Objednaci naklad F 160cKodhad)
Skladovaci naklad a 20 % z cenyigovaci (odhad)
Dodaci Ihita t 2 dny (dodaci fita je stéla)

Nakupni cena

Ekonomicky vyhodné objednaci mnozstvi

Vypoéet EOQ dle Campova vzorce

* * *
Q_\/z D*F _ [2*13047*160_ .
a* K 020 *840

Dopliiovani zasoby Bhem roku - pofet davek

Pocet davek = ﬂ =9

1576
Primérna bézné zasoba

_ 1576 _Jggks

Celkoveé naklady na pd@izeni zasob a jejich skladovani za rok

D 1576 13047 v
TC= Q *H+ *F= *0,20 * 8,40 + ——— * 160 =1324 + 1325 = 2649 K¢

2 Q 2 1576

Denni potreba

¢ni potieb 13047
Denni potteba = rochi potreda = =52ks
pocet pracovnich dnd 252
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Prodeje v jednotlivych mésicich

Mésic I Il 1] IV Vv Vi
Pocet 1080 1060 1060 1100 1100 1080
Mésic Vil Vil IX X Xl Xl
Pocet 1070 1060 1052 1050 1090 1245

Vypocéet statistickych ukazateti

IPazet hodnot: | 12|
Minimum: | 1050 |
Maximum: | 1245|
Primér: 11087,24
ISmerodatna odchylkg: 50,4 |

Objednaci bod

d =52 ks

ty =2 dny

04-=50 ks

Pro drové sluzeb (riziko vy¢erpani zasob ve skladu) jsou pro tento modeldiyapl
stanoveny hodnoty zajisti 95 % a 90 %.

a) 100 % - 5 % = 95 % tomu odpovida z = 1,65

b) 100 % - 10 % = 90 % tomu odpovida z = 1,28

Bo=d*t +z+t1* 0

a) B=(52*%2)+1,65/2 *50=104+ 117 = 221 ks
b)  By=(52*2)+1,28J2 *50 =104 + 91 =195 ks

Bod objednani je vifipact varianty a) 221 ks a wipacdt varianty b) 195 ks.
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Skut&na pojistna zasoba v podniku byla ke dni posledijédnévky (17. 3. 2011) ve
vySi 2800 ks. Pget dodavek za rok 2010 byl 104.

Zpoji=k*o

k = 2800 : 50 = 56

Pravdpodobnost v§erpani zasob u tohoto produktu nebyla Zadna. Bgl ¥00 %

stupdi zajiseni.

Diléi zawr

Skut&na pojistna zasoba u produktu Mouka p&eaihruba Klasik byla k 17. 3. 2011
ve vysi 2800 ks. Objednaci bod byl ve vysi 2904(k& * 2) + 2800]. Existovalo zde
100 % zajisini dodavek. Pokud by podnik ¢hbptimalizovat zdsoby pouze na zakiad
rizika zajiseni, mel by snizit své pojistné zasoby u 95 % za&jistna 117 ks a u 90 %
zajiseni na 91 ks. V fipac optimalizace nakladna zasoby podle Campova vzorce by

podnik neEl zvysit objednaci mnozstvi na 1576 ks a snizéigpoodavek na 9.

Stejrg jako u gedchoziho produktu se jedna o zbozZi se stalymivdadgmi cykly ve
lhaté 2 dni a se také stalymi celafioimi dodavkami odératebim z wtSiny piipadi ve
vlastni distribéni siti, ktgi maji peve stanovené zavozoveé terminy, proto neni vhodné
navySovat objednaci mnoZstvi a snizovatghalodavek. Podnik by ¢hzvazit snizeni
pojistné zasoby z 2800 ks na 117, kdy by se sniikiady na skladovani, a stupe
zajisenosti by byl v tomto fipad ve vysi 95 %.
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4.3.3 Tuzemak Jind Fichohradecky 0,5 |

Rocni prode;j D 32800 ks

Nakupni cena K 76,59 lahev

Objednaci naklad F 180cKodhad)

Skladovaci naklad a 16 % z cenyigovaci (odhad)
Dodaci Ihita t 2 dny (dodaci fita je stéla)

Ekonomicky vyhodné objednaci mnozstvi

Vypoéet EOQ dle Campova vzorce

Q_\/Z*D*F _ [2*328007180
a* K 016 *7659

=982 ks

Dopliiovani zasoby Bhem roku - pofet davek

Pocet davek = ﬂ =34
982

Primérna bézné zasoba

& =491 kS

Celkoveé naklady na pd@izeni zasob a jejich skladovani za rok

D 982 32800 v
TC= Q *H+ *F= *0,16 * 76,59 + ——— * 180 =6017 + 6012 = 12029 K¢

2 Q 2 982

Denni potreba

¢ni potieb 32800
Denni potteba = rochi potreda = =130 ks

pocet pracovnich dnd 252
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Prodeje podle jednotlivych nésiai

Mésic I Il 1] IV Vv Vi
Pocet 2908 2348 2368 2444 2488 2488
Mésic Vil Vil IX X Xl Xl
Pocet 2972 2996 2868 2700 3056 3164

Vypocéet statistickych ukazateti

| Poethodnot: | 12 |
| Minimum:  |2348 |
| Maximum: | 3164 |
| Primér: 12733,33
ISmerodatna odchylk§281,56 |

Objednaci bod

d =130 ks

ty =2 dny

04-=282 ks

Pro drové sluzeb (riziko vy¢erpani zasob ve skladu) jsou pro tento modeldiyapl
stanoveny hodnoty zaji&ti 95 % a 90%.

a) 100 % - 5 % = 95 % tomu odpovida z = 1,65

b) 100 % - 10 % = 90 % tomu odpovida z = 1,28

Bo=d*t +z+t1* 0
a)  By=(130*2)+ 1,65/2 * 282 = 260 + 658 = 918 ks
b)  Bo=(130*2)+ 1,282 * 282 = 260 + 510 = 770 ks

Bod objednéavky je vifijpadt varianty a) 918 ks a ipact varianty b) 770 ks.
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Skut&nd pojistna zasoba v podniku byla k datu poslednpédnavky (17. 3. 2011)
ve vysi 960 ks. Rt dodavek za rok 2010 byl 104.

Zpoji=K* 0O

k =960 : 282 = 3,40

Pravd@podobnost vyerpani zasob byla k tomuto datu 0012, tj. 0,12 %ikB zajiSeni
bylo ve vySi 99,9 %.

Dil¢&i zawer

Skut&na pojistnd zasoba u produktu Tuzemak idomdhradecky 0,5 | byla

k 17. 3. 2011 ve vysi 960 ks. Rizikodgrpani zasob k tomuto datu bylo 0,12 %. Pokud
by byla pro podnik prioritou zaji&host dodavek, pojistna zasoba ligtala v této vysi.
Pokud by ale clt podnik optimalizovat naklady na zasoby, podle @Gawa vzorce by

mel zvysit objednaci mnozstvi na 982 ks a sniztigpalodavek na 34.
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5. ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo analyzovéinnost podniku zabyvajiciho se
skladovanim a distribuci zboZzi pro prodejny Jedrmtabdobi jednoho kalenaého
roku, zjistit gripadné nedostatky a navrhnout dpat na jejich odstrami. Teoretické
poznatky z odborné literatury byly aplikovany veasthi ¢asti prace. R jejim
zpracovani byly pouzity Udaje zj$e @i pozorovani, rozhovory se z@stnanci

a Udaje z vnitropodnikové evidence

Na zaklad zjisSttnych udaij I1ze konstatovat, Ze velkoobchodni sklad Jednada jes ve
svem fizeni velmi specificky a mnohdéinnosti zde probiha na zaktadiskanych
znalosti a zkuSenosti. Je zde updatno tradini fizeni zasob na principu odhad

prodeje.

Pro analyzutizeni zasob byly vybranyitpolozky z kategorie ,A“, u kterych bylo
vypocteno ekonomicky vyhodné objednaci mnozstvi dle Gampvzorce, ufena
minimalni pojistnd zasoba pro zaist 90 % a 95 %, a vygten bod objednani. Tyto
modelové vypoty byly nasleds porovnany se skutaymi udaji u vSechrech polozek

Prvni polozkou modelového vyt byla voda stolni neperliva Klasik 2 |, které zse

rok 2010 prodalo 201124 ks. Skéé pojistna zasoba byla ke dni posledni objednavky
ve vySi 2304 ks, coz vyztaje prava@podobnost verpani zasob tohoto produktu ve
vySi 27,76 %. Pokud by podnik éhtminimalizovat toto riziko, v fipact zajiS€ni ve
vySi 95 % by musel navySit minimalni pojistnou Zasaa 9.096 ks, u 90 % by Slo
0 7056 ks. V fipact optimalizace naklad na zasoby by #h podnik snizit poet
dodavek ze 130 na 19 a zvysit tak objednaci mnbaat20570 ks.

Ve druhém pipact se jedna o mouku psSénou hrubou Klasik, které se v roce 2010
prodalo 13047 ks. Modelovym vygtem bylo ugeno, Ze pojistna zasoba pro zajist
95 % by ngla byt ve vySi 117 ks a pro 90 % ve vySi 91 ks.8kud pojistna zasoba
byla ke dni posledni objednavky ve vysi 2800 ks zaa&i nulové riziko vyerpani
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z&sob. Pokud by se podnikdil vypocty dle Campova vzorce, dhby snizit p@et
dodéavek ze 104 na 9 a navysit tim tak objednacizstaubna 1576 ks.

V poslednim pipac se jednalo o produkt Tuzemak Jiltiohradecky 0,5 |, u kterého
byl ro¢ni prodej za rok 2010 ve vySi 32800 ks. Vytn bylo zjis¢no, Ze pojistna
z&soba u zaji&hi 95 % by nidla byt ve vySi 658 ks a u 90 % ve vysi 510 ks. Skd
zasoba ke dni posledni objednavky byla ve vySile§Qoz odpovida zajisti 99,9 %.
Pokud by podnik i v tomtoifpadt chil optimalizovat naklady na zasobyghioy snizit
pocet dodavek na 34 a zvysit objednaci mnozstvi nak882

Tab. 5.1: Shrnuti sledovanych polozek

roéni prodej (ks) 201124 13 047 32 800
nakupni cena (K&/ks) 3,60 8,40 76,59
skuteény pocet davek 130 104 104

skutecna pojistna zasoba v ks
(k datu posedni objednavky) 2304 2 800 960

riziko vyéerpani zasob v %
(k datu posledni objednavky) 27,76 0,00 0,12

Analyzou gchto modelovych situaci a porovnanim se skue situaci v podniku jsem
doSla k zawru, Ze i kdyz je tato statisticka metoda stanowetikosti davky ve ¥tSing
piipadi velmi pinosna, zavad ji vtomto velkoobchodnim skladu nedopéuii,
nebyla by pro podnik efektivni. ivodem je, Ze se jednd o podnik se stalymi
dodavkovymi cykly ve velmi kratkeé #t¢ 2 dm a také se stalymi celamoimi
dodavkami odératelim, z WtSiny pripadi ve vlastni distribéni siti, ktgi maji pevid
stanovené zavozové terminy. Zardye treba vzit v Gvahu, Ze se jedna o potrakskg

pramysl, kde jsoucasto kratka data spgeby produki, a neni mozZzno opomenout
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velikost velkoobchodniho skladu. NavySenim objeéimac mnozstvi by doSlo
k vysokému navySeni zasob, které by nebylo kdeadskd, protoZze podnik jiz & ma
zhruba 5000 obchodovatelnych polozek na skkdb v mnozZstvi, které se prejfevi
jako idealni.

Zasobovani potravinami ma odliSny charakter od togta odw¥tvi, hlavrg
pramyslovych, kde uplabvani doportenych zasad bude mitegme vétSi opraveni.
V zadné odborné literatel se na tento rozdil mezi teorii a praxi zasobopétravinami

nepoukazuje.
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6. SUMMARY

Application of Logistics in a Wholesale WarehouseTiyn nad Vitavou)

Currently, companies pay increasing attention wiskics as well-managed logistics
processes are the key to their success. In this tifnglobalisation, when goods are
increasingly similar, logistics services and san§ can become an important
competitive advantage. Proper integration of laggst processes in corporate
management can help reduce ordering costs, stotagets, and distribution and
transportation costs.

The ongoing economic crisis has pointed to theficieht use of resources and wasting
of funds, especially in logistics systems. Quickl &ffective adjustment to the current
situation will strengthen the competitiveness afien company. The crisis, which is
demonstrated in a decline in sales, the lack otalagnd the uncertainty on the market,
brings production cuts, problems with cash flongueions in savings and planning
changes. Only those companies that respond quickbyganize their production and
logistics, cut costs, increase flexibility and nmmize risks through right planning will

survive.

Applying logistics can help businesses minimize pwogential impact of risks and
identify a potential problem before it turns intaligaster. The disruption of deliveries
poses a particular risk. If a company wants to esklthis potential problem in time, it

must apply some principles of effective supply nggment.

The objective of this thesis was to analyze thevidiets of a company engaged in the
storage and distribution of goods for “Jednotatesdor a period of one calendar year,
to identify potential weaknesses and to suggesturea for their removal. Theoretical
knowledge from professional literature was appirethe actual part of the thesis. In its
processing, the data recorded during observationtsyviews with the staff and

information from the internal records was used.
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Based on the data recorded, it can be said thatganota” wholesale warehouse is
very specific in its management and a lot of atési are conducted on the basis of
gained knowledge and experience. Traditional inmgnmanagement based on sales

estimates is used here.

The analysis of inventory management was condueitd three selected items from
the “A” category for which economically favourabdedering quantity was calculated
using the Camp formula; minimum safety stock of 9886 95% was determined and
the point of order was calculated too. These maedé&tulations were then compared
with the actual data for all three items: still lalvater “Klasik” (2 litres), whole-meal
wheat flour “Klasik” and “Tuzemak Jidiithohradecky” (0.5 litre).

The analysis of these model situations and the eoisgn with the actual situation in
the company led me to the conclusion that evenisfgtatistical method of determining
doses is very beneficial in most cases, | do nobmemend introducing it in this
wholesale warehouse as it would not be economicghe company. The reason is that
it is a company with constant supply cycles at \&@rgrt periods of two days and with
permanent year-round supplies to customers, mastlys own distribution network,
who have fixed delivery deadlines. It is also neeeg to take into account that this is
a food industry, where there are often short prodoasumption periods. The size of
the wholesale warehouse should not be ignored hslmereasing the ordering quantity
would have caused a large increase in stocks, wivimhid be hard to store as the
company already has about 5,000 marketable iteraak and in quantities that seems

ideal for it.
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Seznam obréazk

Obr. 2.1: Zakladni typ dodavatelskétettzce

Obr. 2.2: Schéma moznéhettzce v chemickém gmyslu

Obr. 2.3: Schéma rozvinutéhetézce ve strojirenském fonyslu

Obr. 2.4: Schéma materialového toku rozvinutého aslatélskéhoietézce vyroby
a prodeje potravin

Obr. 2.5: Schémgetézce ve stavebni vyreb

Obr. 2.6: Rizné varianty materidlového podilu vybraného vyroddé (dodavatele
surovin — prvnilanek) na kongném vyrobku v sitietzci (treti ¢clanek)

Obr. 2.7: Dodaci (dodavkovy) cyklusc/(f) — doba, ktera uplyne mezi &ma
dodavkami

Obr. 2.8:Clankytetszce

Obr. 2.9: Distribdni fetézce

Obr. 4.1: Pehled supermark&fTerno

Obr. 4.2: Certifikat Q21 — prodejna 21. stoleti

Obr. 4.3: Pehled prodejen Trefa

Obr. 4.4: Areal Velkoobchodniho skladu Tyn nad Vita

Obr. 4.5: Organizai struktura velkoobchodniho skladu Tyn nad Vitavou

Obr. 4.6:Ridici struktura velkoobchodniho skladu Tyn nad Wia

Obr. 4.7: Materialovy tok
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Seznam tabulek

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

2.1:
4.1:
4.2:
4.3:
4.4:
4.5:
5.1:

Systémiizeni zasob

Trzby za prodej zboZi (bez DPH)

Vyroba — Trzby za prodej zboZi (bez DPH)
Velkoobchodriinnost — Trzby za prodej zboZzi (bez DPH)
Rozéeni vozilki dle sklad

Obrat zasob za rok 2009

Shrnuti sledovanych polozek
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