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Abstrakt: Tato diplomova prace se zabyva problematikou syndromu vyhoteni
u pedagogti zakladnich skol. Vyzkumného Setfeni se zucastnily tfi Skoly, a sice
Zakladni skola Jevicko, Zakladni skola Jarométice a Zakladni Skola Velké Opatovice.
Osloveni byli jak ucitelé, tak asistenti pedagoga. Obsah teoretické Casti je tvoien
vymezenim zakladnich pojmu, definic, osobnosti pedagoga, prevenci a ptiznakl
syndromu vyhoteni. Prakticka ¢ast je zamétena na zjiSténi souvislosti mezi nékterymi
jevy, jako jsou vék, pohlavi, délka praxe a vzdélavaci stupeni, na kterém pedagogové
vyucuji. Déle je zkoumdan vztah syndromu vyhoteni k otdzkdm tykajicich se volného
Casu a mnozstvi pohybové aktivity. Prakticka ¢ast tedy popisuje vysledky Setfeni,
které poukazuji na souvislost mezi jednotlivymi jevy a syndromem vyhoteni.
Pro zjisténi miry vyhoteni byl pouzit standardizovany dotaznik Burnout Measure
(Ktivohlavy, 1998). Vyzkumného Setfeni se zucastnilo celkové 71 pedagogt, pficemz
zastoupeni pedagogti v jednotlivych $kolach bylo nésledujici: ZS Jaroméfice — 12,
Z8 Jevitko — 33, ZS Velké Opatovice — 26. Vysledky Setieni ukézaly, e dobry
psychicky stav (BM1) byl zjistén u 7 (10 %) pedagogii. Uspokojivy psychicky stav
(BM2) byl zjistén u 40 (56 %) dotazovanych. Potfebu ujasnéni zebiicku hodnot
(BM3) bylo zjisténo u 17 (24 %) pedagogt. Ptitomnost syndromu vyhoteni (BM4)
byl zjistén u 5 (7 %) pedagogi. Posledni kategorii je akutni stav vyhofeni (BMY),
kterd byla zjisténa u 2 (3 %) pedagogli. Vyzkumné Setfeni ukazalo, Ze v naSem
vyzkumném souboru ma délka praxe a pohybova aktivita vliv na vznik syndromu
vyhoteni. Vysledek u délky praxe hovoii o faktu, Zze pedagogové s kratkou
pedagogickou praxi inklinuji k syndromu vyhoteni vice, nez jejich zkuSeni kolegové.
Otazka tykajici se pohybové aktivity pfinesla vyznamné zjisténi, ze respondenti
vykonévajici pravidelnou pohybovou aktivitu disponuji lepSimi vysledky nez ti, ktefi
pravidelnou pohybovou aktivitu neprovozuji. Ziskané vysledky BM dotazniku byly
porovndvany 1 zpohledu jednotlivych Skol, pfiCemz statisticky vyznamny byl
vysledek mezi ZS Jevicko a ZS Velké Opatovice. Zakladni $kola z Jevicka prokézala
vyznamné lepsi vysledky nez ZS Velké Opatovice.



Kli¢ova slova: Syndrom vyhoteni, fize syndromu vyhoteni, stres, pedagog,

prevence, relaxace, inkluze, integrace, asistent pedagoga

Souhlasim s pijcovanim bakalarské prace v ramci knihovnich sluzeb



Author’s first name and surname: Bc. Vit Hordk

Title of the master thesis: The burnout syndrom of teachers in primary schools

Department: Adapted Physical Education

Supervisor: Mgr. Julie Wittmannova, Ph.D.

The year of presentation: 2018

Abstract: The master thesis deals with the issue of burnout syndrome in
primary school teachers. The research investigation was attended by three schools,
primary schools in Jevic¢ko, Jarométice and Velké Opatovice. Teachers and teachers'
assistants were approached. The content of the theoretical part consists of the
definition of basic concepts, definitions, teacher's personality, prevention and
symptoms of burnout syndrome. The practical part is focused on finding out the
connections between some phenomena, such as age, gender, length of practice and the
educational level at which teachers teach. Also examined is the context between
burnout syndrome and free time and amount of physical activity. The practical part
describes the results of the investigations, which point to the connection between the
phenomena and the burnout syndrome. In the thesis was used a standartized
questionnaire Burnout Measure (Kfivohlav, 1998) to find out the rate of burnout. 71
teachers participated in a research investigation: primary school Jarométice — 12,
primary school Jevicko— 33, primary school Velké Opatovice — 26. The results of the
research investigation showed that a good mental state (BM1) was found in 7 (10 %)
teachers. A satisfactory mental state (BM2) was found in 40 (56 %) of teachers. 17
(24 %) teachers should clarify the value list (BM3). The presence of burnout
syndrome (BM4) was found in 5 (7%) teachers. The last category is a acute burnout
(BM5) which was found in 2 (3%) teachers. The research investigation showed that
the length of practice and physical activity has an impact on the occurrence of burnout
syndrome. The bigger assumption to have burnout syndrome have a teachers who has
a short practice. The question about physical activity has brought significant findings.
Teachers who exercise regular physical activity have better results than those who
regulary does not practice physical activity. The result statistically significant was
between primary schools Jevicko and Velké Opatovice. Primary school from Jevicko

showed significantly better results than primary school Velké Opatovice.



Keywords: Burnout, Burnout stage burnout, stress, teacher, preventiv,

relaxation, inclusion, integration, teaching assistant.

I agree the thesis paper to be lent within the library service.



Prohlasuji, ze jsem diplomovou praci zpracoval samostatné pod vedenim
Mgr. Julie Wittmannové, Ph.D., uvedl jsem vSechny pouzité literarni a odborné zdroje

a dodrzoval zasady védecké etiky.

V Olomouci dNe .....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnee



De¢kuji pani Mgr. Julii Wittmanové, Ph.D. za vedeni, odborné znalosti, pomoc
a cenné rady, které mi poskytla pii zpracovani diplomové prace. Dekuji také panu

RNDr. Milanu Elfmarkovi za vyhodnoceni statistickych dat.



UVOD oo cuueeneensensensenssesssssssssssssssssssssssssssssssssassssssesssssssssssssssssassssssssssssssessssssssssses 10
1 UCITELSKA PROFESE .....ccoueuureueensneenssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 11
1.1 UCITELSKA PROFESE Z HLEDISKA HISTORIE ....ccuvteeiiieniieenieeenireeenineeenieeennns 11
1.2 OSOBNOST PEDAGOGA ...c.uueentiiamteeniteeiieenieesieenieesiteesseesseeenseesaseesseesaneenseenaneas 14
1.3 DEFINICE PEDAGOGA .....eeiuiiiiiieieeeiieeitesite et e st et sateeneesseeesseesaeeeneesaneeeee 14
1.4 TYPOLOGIE OSOBNOSTI/UCITELE .....euviriienieniienieeiesitesieeie e sieeeesieesaeeneesaees 15
1.4.1 Typologie dle temperamentu ............ccceerveerieenieeiiienieeieesee e e eve e 15
1.4.2  Typologie pedagoga.........cccueviieriierieeiieeieeieeeiee et eee e ere e seseenes 16
1.5 VYVOJI KARIERY PEDAGOGA ...couvtiiiieiieniieeiteniteeieenieeeieesseeenseesieeeneesaneene 18
1.6 VZDELAVANI NA SKOLACH ZAKLADNICH A ZAKLADNICH SKOLACH
SPECTALNICH ..ottt ettt ettt s 20
1.7 INTEGRACE A INKLUZE....ccuutiiiteiteniiteieenite et ettt st et ssee i saeeeaee s 23
1.8 ASISTENT PEDAGOGA ...cutteitiriieeiteeieeniteetee st et e site et e site e bt esaeeebeesaneeneenas 24
1.9 STRES V UCITELSKE PROFESI......eeitteniiiaiieniienieeniieeieesitesieesieeeneesseeenveenaneas 25
2 SYNDROM VYHORENT cccucceunrunrenneensernsesnssensssessssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssss 27
2.1 DEFINICE SYNDROMU VYHORENT .....oeiiiiniiiiiieniitiieeneceeee e 28
2.2 HISTORIE POIMU SYNDROM VYHORENT .....eeoiiiiiiiiiiienieeiieniieeiee e 29
2.3 PRICINY VZNIKU SYNDROMU VYHORENT ....cccutiiiiiiiiiniceiieeiceecneceee e 31
2.4 PRIZNAKY SYNDROMU VYHORENT.....ccciitiiiniiiieniieeiieenieeenieeeireeenireeenieee e 33
2.5 FAZE SYNDROMU VYHORENT ....ccutiiiiiiiiniiieiienie ettt 34
2.6 DIAGNOSTICKE METODY SYNDROMU VYHORENT......ccccctiiriiieniieeiieeiiee e 36
3 PREVENCE SYNDROMU VYHORENI .....ueuurernrennrenseesseensnessssessssessssesssscess 39
3.1 PREVENCE SYNDROMU VYHORENI U UCITELU .....ceevuiieeniiieeiieeeireeeireeenireennns 39
3.2 PRACOVNI OBLAST ...ttt ettt ettt sttt sttt 40
33 OBLAST SOUKROMI ...ttt 43
3.4 SPORT A RELAXACE ....uttiiiiiiieeniieeieeniteetee st et site et esseesteesiee s st e saneebeenaneen 45
3.5 PLANOVANI CASU .ottt 47
4 CIL PRACE A VYZKUMNE OTAZKY .cvuerrerrrnersessssssesssssssssassssssssssssssasses 48
S METODIKA .....cooiiiiinnniennnnicssnnicssssssssssssssssessssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssnss 49
5.1 CHARAKTERISTIKA RESPONDENTU ....eeiiuiiiiiinieeniieeieeniieeieenireeieesieeenee e 49
5.2 METODY VYZKUMU ...uutiiuiiiiiinieeniteeteeniee et esieesiseesieesseeesseesaseesneesaneenseesaneas 52



5.3 REALIZACE VYZKUMNEHO SETRENT ..evuuiieeieieetiieeeee ettt eeeeeevaes 53

5.4 STATISTICKE VYHODNOCENI VYSLEDKU A INTERPRETACE Z[SKANYCH DAT .53

6 VYSLEDKY A DISKUSE ......ovuevteeterresresressesnsssssssessssessessessessessessessssssssssassassesses 54
6.1 VYHODNOCENI DOTAZNIKU BURNOUT MEASURE (BM) — KOMPLETN{ SOUBOR
RESPONDENTU ...cuuttiiteaiteetteeiteenitesteesite st e sieeeabeesseesateesaee e bt esasesseesaneenneenas 54

6.2 VYHODNOCENI DOTAZNIKU BURNOUT MEASURE (BM) — DLE JEDNOTLIVYCH

6.3 POROVNANI VYZKUMNEHO $ETRENI NA ZS JEVICKO V LETECH
2OTO A 2018 . et e e e ettt e e e e e et e e e e e e eeaaaans 58
6.4 HODNOCENT{ A POSOUZEN{ VYSLEDKU DOTAZNIKU BM VE VZTAHU

KOBLASTEM OSOBNOSTNICH CHARAKTERISTIK, VOLNEHO CASU,

POHYBOVYCH AKTIVIT A PROFESNI OBLASTI: ..c.eveiiieiiieniieeieenieeeieenireeneenne 59

6.4.1 Vztah osobnostnich charakteristik k syndromu vyhofteni........................ 60
6.4.2 Vztah volného ¢asu k syndromu vyhoteni............ccevveevrienienciieneennenne. 71
6.4.3 Vztah pohybové aktivity k syndromu vyhoteni...........c.cceeveviieiiennnnnnne. 75
6.4.4 Vztah profesni oblasti k syndromu vyhoteni..........cccceeeveevienciienieennenne. 81

T ZAVERY wcouueunncrnnscnnsscsssssssssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssess 87
8 SOUHRN ...cuoiirinisninnisisissessensssssnsssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 91
REFERENCNI SEZNAM........ovoevuesrrsenssessesssssessessssessssssessessasssessssessasssessssessassaons 95

PRILOHY weeeeveeeeeeeeeeeeesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsassas 101



Uvod

Syndrom vyhoteni je v soucasné dobé¢ stale aktualngj$im tématem, nebot’ zijeme
v 21. stoleti, které¢ je velmi uspéchané. Dochazi k velkym technologickym pokrokiim,
které s sebou prinaseji vyssi naroky na ¢lovéka a je nutné je zvladat. Clovék se poté
dostava casto do stresovych situaci, kterych mize byt az pfiliS. U osob
v pomahajicich profesich se vyskytuje celd fada stresovych situaci. Tyto faktory
mohou byt spoustéci syndromu vyhoteni, ktery vznika na zakladé chemického stresu
(Stock, 2010). Posledni roky ptinaSeji v resortu Skolstvi velké legislativni zmény,
které jsou spojené mimo jiné s inkluzivnim vzdélavanim. Inkluze obecné miize
pedagoglim Cinit problémy a uvadét je tak do stresovych situaci, které mohou mit na
jedince negativni dopad v podobé syndromu vyhoteni.

Téma syndromu vyhoteni jsem si vybral z n¢kolika divodd. Jednim z nich je
navaznost na bakalaiskou praci, kterou jsem vytvofil na toto téma v roce 2016. Stale
si stojim za ndzorem, Ze by neméla byt tato problematika zlehCovana a je nutné,
predevsim skupiné pedagogl, ukézat, ze syndrom vyhoteni mize postihnout kazdého
z nich, pfi¢emz nésledek tohoto syndromu muize mit fatdlni dopad na jejich kariéru.
Dalsim divodem je pocetné zastoupeni pedagogli v fadach mé rodiny. Velmi casto
jsem svédkem néstrah, které tato profese ptinasi v oblasti psychického zdravi na moje
blizké. Vzhledem k tomu, Zze i ja se budu po dostudovani vénovat této profesi, je
dilezité védét, jak se tomuto globalnimu problému vyhnout, nebo alesponi
minimalizovat dopad na ¢lovéka v budoucich letech. Jen takto mize byt kariéra
pedagoga po dobu dlouhych let vykonavana s radosti a zajmem.

Tato diplomova préce je sloZena ze dvou ¢asti. Jedna se o ¢ast teoretickou a Cast
empirickou. Teoretickou cast tvoii tii kapitoly. Prvni je zaméfena na ucitelskou
profesi jako takovou, druhd kapitola je zacilena na syndrom vyhotfeni a posledni
kapitola predstavuje moznou prevenci proti syndromu vyhoteni. Nékteré teoretické
poznatky v téchto kapitolach vychazeji z mé bakalatské prace.

Prakticka ¢ast pak nabidne vysledky vyzkumného Setfeni, které bylo provedeno
na zdkladni Skole v Jaroméficich, Jevicku a Velkych Opatovicich. Cilem vyzkumu
bylo zjistit, ktera Skola vice inklinuje k syndromu vyhoteni a dale pak jaky je vztah
mezi pohlavim, vékem, délkou pedagogické praxe, stupném, na kterém pedagogové
vyucuji, mnozstvim volného cCasu, provozovanim pohybovych aktivit a mirou

syndromu vyhoteni u pedagogt zékladnich skol.

10



1 Uditelska profese

Ucitelska profese se zabyva vychovou, vzdélavanim zakt, studentti i dospélych
osob. Ucitelska profese se neustale vyviji. Jsou kladené vétsi naroky na ucitele, jak
z hlediska jeho vzdélani, tak kvality vyuky, kterou dnesni doba vyzaduje. Jestlize
chceme, aby byla prace pedagoga vykonédvana co nejlépe a nejefektivnéji, nemél by ji
clovek brat jen jako druh obzivy, ale jako poslani.

,UCitelska profese je charakterizovana jako socidlni pracovni role spojena
s vykonem souboru ¢innosti, jejichz smyslem je plisobit na chovani, ptesvédceni
a citéni zakd a predavat jim znalosti, dovednosti a navyky vytvoiené kulturou
predchozich generaci® (Priicha, Walterova & Mares, 1998, p.272).

Vzdélani neodmyslitelné patii jak k osobnostnimu rozvoji, tak i pro volbu
budouciho povolani kazdého ¢loveka. Je to dulezity proces pro vSechny jednotlivce,
casto v ném hledame napli a zivotni smysl.

Vzdélavani je dnes celozivotni proces, ovSem jeho zaklady jsou budovany jiz
v détstvi, a to zejména ve Skole. Velmi Casto se vybizi otazka, zda ucitel dosahuje
svymi kvalitami, vzdélanim a vybavenosti na Groven, kterou dne$ni doba vyzaduje.

V mnoha piipadech se stava, ze co se ve Skole nepodaii zakiim vstipit, mize
Castokrat vést k Zivotnim pataliim. Zaci by méli ziskavat do podvédomi i riizné druhy
navykd, jako jsou napiiklad hygienické, socidlni ¢i etické. Naopak, kdyz se velka
vétSina téchto cilli povede pienést na zadky, miiZze to znamenat skvely start do zivota,

jak po strance profesni, tak osobni (Hrabal & Pavelkova, 2010).

1.1 U¢itelska profese z hlediska historie

Vsechny profese jsou z hlediska historie odlisné svoji délkou trvani, nékteré
mohou zasahovat do samého zacatku vyvoje lidstva a ncktera se naopak vyvijely az
v nedavné historii.

Co se tyce profese ucitele, tak ta zasahuje do samého zacatku lidstva. S jistotou
lze tici, ze ucitelstvi existuje od doby, kdy se vyuCovani nékoho néfemu stalo
¢innosti. Do téchto Cinnosti se lidé specializovali tak, aby ucili jiné néfemu, co
neuméli. Jednalo se o femesla s nejstarsi historii, naptiklad kovarstvi, tkalcovstvi,

1é¢itelstvi.
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Nékteré z femesel jsou dle odbornikd datovany az pred 40 000 lety. K uceni lze
také prifadit zplsoby, kterymi si lidé dokéazali pieddvat znalosti z generace na
generaci. Naptiklad poznatky o ptirodé, ¢loveku, etické normy, nabozenstvi apod.

Diky dochovanym zapisklim, které jsou staré zhruba dva tisice let, od Gaja Julia
Cesara je patrné, ze mladi Keltové byli vyucovani druidy k nébozenstvi a jinym
dovednostem. Lze fici, ze za prvni edukatory lidstva lze povazovat napi. knéze,
nacelniky kment, Samany a dal$i. Pfedpoklada se, ze vyucovani probihalo v jinych

kulturach podobné (Priicha, 2002).

Nejstarsi formy ucitelské profese, které jsou v dnesni dobé zndmé, jsou
dokladany k dobam vzniku prvnich $kol. Lze za to povazovat tcelové organizované
instituce ke vzdé€lavani, které zajistovali profesionalové ve starovékych statech, jako
je Indie, Cina, Egypt a v pozdgjsi dobé Recko a Rim.

Existuje dochovany spis, ktery tika, ze jiz ve stiedovéku bylo ucitelské povolani
specializovano na urcitou oblast. Nejvyznamngjsi oblast tvofila geometrie, gramatika,
rétorika ¢i hudba. Ucitelé téchto oblasti diferencovali zéky dle jejich schopnosti.
Tento spis (ucebnice rétoriky) snazvem Institutionis oratoriae libri (Zéklady
fecnictvi) dale zminuje nespravnou vychovu déti, které byly vedeny k rozmazlenosti a
pozitkafstvi, coz je aktudlni téma i v dneSni dobé. Autor tohoto spisu je Marco Fabio

Quintiliano zijici v letech 35-95 (Prtcha, 2002).

Ve sttedoveéku byla ucitelskd profese soucasti cirkevniho vzdélavani. Ucitelé
byli knézi a ucili své zaky v latinském jazyce. Pfedevsim ucili formalni teologickou
nauku. Vzdélavani probihalo pfimo v klaSternich ¢i katedralnich Skoladch za ucelem
ptipravy duchovenstva.

Velkého rozvoje se dockala ucitelska profese v dobach vzniku univerzit, které
se zakladaly v Evropé od 12. stoleti. Nejznaméjsi je napt. Oxford (1168), Bologna
(1224) nebo Univerzita Karlova v Praze (1348). Univerzity zacaly produkovat
profesionélniho edukatora, coz byl vysokoskolsky ucitel a tim pftispivaly k celkovému
vzdélani (Fiser & Volny, 1972). V knize o dé&jinadch Univerzity Karlovy se uvadi, ze
jedni z prvnich absolventti Skoly byli bakalafi, kteti po dokonceni studia ucili na

cirkevnich a novée vznikajicich méstskych skolach (D¢&jiny Univerzity Karlovy, 1995).
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Rozvoj pedagogické profese zacali ovliviiovat od 17. stoleti velci myslitelé jako
napiiklad J. A. Komensky, J. H. Pestalozzi, J. J. Rousseau a dalsi. Tito myslitel¢ byli
puvodné pedagogové a filozofové. Jednim ze zdméru téchto osobnosti bylo ucelné
ovliviiovani teorie Skoly a vyucovéani, pficemz bylo plisobeno i na zmény v systému
ucitelské prace. Jako ptiklad 1ze uvést systém, kterym ucitelé vzdélavali zaky na
zacatku 17. stoleti. Vyucovani probihalo v jedné tfidé€, kde se nachazeli zaci riizného
véku, ktefi byli vzdélavani nékolika uciteli, coz bylo samoziejmé neefektivni
a vytvorené skupinky se vzdjemné vyrusovali. Tento druh vzd€lavani byl diky J. A.
Komenskému zruSen. V dal§im vyvoji byl vytvofen systém, ktery zactvo obecné
Skoly rozdélil do jednotlivych tiid. A to na Sest tfid v Sestileté Skolni dochdzce. Tato
inovace dale vedla k vytvofeni tfidniho ucitele a ucitele prvniho ¢i druhého stupné
(Priicha, 2002).

Marie Terezie v roce 1774 zavedla povinnou $estiletou $kolni dochazku. Skoly
se v této dob¢ delily na tfi zékladni typy. Prvnim typem byla Skola trividlni a hlavnim
ukolem byla vyuka =zikladni gramotnosti, coz bylo ¢teni, psani, pocitani
a nabozenstvi. Skoly se nachazely v obcich a méstech. Dal§im typem byla $kola
hlavni. Tyto Skoly byly zfizovany ve velkych méstech kraji. Bylo v nich vyucovano
vice predmétu, jako ptirodopis, geometrie, zaklady hospodafstvi atd. V téchto skolach
jiz byli zéci piipravovani na budouci povolani napt. vojéki, femeslniki ¢i tfedniki.
Poslednim typem byly $koly normalni, které byly ztizeny pouze v hlavnich méstech,

a vyucovalo se zde némecky.

Diky reformam Marie Terezie byly v roce 1775 ztizovany preparandie, coz byly
kurzy rozlozené do tfech mésicii pro ucitele piisobicich ve trividlnich Skolach. Pro
ucitele hlavnich skol byl kurz Sestimési¢ni. Cilem téchto kurzl byla pedagogicka a
didaktické teorie. Po absolvovani téchto kurzd, mohli absolventi zpocatku pusobit
pouze jako pomocnici ucitele a po roce praxe mohl pomocny ucitel slozit zkousku
ucitelské zptsobilosti. Jestlize byla zkouska zdarn¢ vykonana, doty¢ny se pak stal
samostatnym ucitelem. Byla to prvni systematickd ptiprava ucitelt v historii ¢eského

wéitelstvi (Frais, 2005).
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1.2 Osobnost pedagoga

Osobnost pedagoga fadime mezi zakladni cinitele vychovné vzdélavaciho
procesu. Kazdy pedagog je jedine¢ny, disponuje fadou schopnosti a dovednosti, které
se snazi vlozit do své pedagogické Cinnosti a ma tak svij typicky pedagogicky styl.
To, jakym zplisobem pedagog vyucuje a plsobi na jedince v edukaénim procesu, je
dano pravé osobnosti pedagoga, a proto se budeme timto tématem zabyvat v celé

kapitole.

1.3 Definice pedagoga

Mnoho odbornikd v oblasti pedagogiky uvadi celou tadu definic, které
vystihuji, kdo je pedagogem.

Jednu z definic uvadi autoti Priicha, Walterova & Mares (2003), ze ucitel je:
»Jeden ze zdkladnich Ciniteld vzdélavaciho procesu, profesiondlné kvalifikovany
pedagogicky pracovnik, spoluzodpovédny za ptipravu, fizeni a organizaci a vysledky
tohoto procesu (p. 261).

Autor publikace Uvod do pedagogiky Vorli¢ek (2000) popisuje pedagoga jako
osobu, kterd se zabyva vychovou a vzdélavanim z4kli na co nejvysSi Urovni,
bez ohledu na druh Skoly, ve které pisobi. Pedagog je dale pln€¢ kvalifikovany
k vykonu tohoto povoldni a je k tomu povéfen ze strany instituce, nebo jednotlivce.

Kantorova (2008) hovoii o pedagogovi ,,Terminem ucitel oznacujeme ¢loveka,
ktery soustavné odborné vzdelava a vychovava déti, mladez a dospélé. Ucitel je
rozhodujici slozkou ve vychovném procesu — je jeho iniciatorem a organizatorem
(p. 163).

Pozadavek na ucitele je pfedevsim vychovavat, vyucovat a vzdélavat. Vychova
by méla byt cilena na formovani osobnosti zakid, spoluutvareni jejich charakteru,
postoji, zajmu, vile, hodnot, temperamentu a seberegulacnich vlastnosti (Holecek,
2014).

Zakon o pedagogickych pracovnicich 563/2004Sb. vytvofen Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a t€lovychovy definuje pedagogického pracovnika jako osobu, ktera
kona pfimou vyucovaci, pfimou vychovnou, pfimou specidln¢ pedagogickou nebo
pfimou pedagogicko-psychologickou ¢innost pfimim plisobenim na vzdélavaného,

kterym uskute¢tiuje vychovu a vzdélavani na zéklad¢ zvlastniho pravniho predpisu.
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1.4 Typologie osobnosti/uditele

Typologie ucitele je uzce spjata s typologii osobnosti. Jednd se o pomérné
stalou a u ¢lovéka minimalné se ménici charakteristiku osobnosti. Pohled na typologii
osobnosti je u mnoha autorti mirn¢ odli$nd, a proto si nékteré typologie popiSeme

nize.

1.4.1 Typologie dle temperamentu

Temperament je vrozeny, jelikoz jiz v prvnich tydnech zivota se aktivita,
vzrusSivost a reakce na okoli u déti lisi, to vSe je doprovazeno i odliSnosti v potiebé

nalézani a v reagovani na ruSivé podnéty z prostedi kolem ditéte (Hartl, 2004)

a) Hippokratova typologie

Hippokrates byl starovékym feckym Iékafem, ktery vytvofil typologii
temperamentu na myslence, Ze kazdy jedinec je tvofen Ctyfmi druhy tekutin.
Tekutina, ktera v téle jedince prevladd urCuje temperament. Prvni tekutinou je krev
(sanguis), dalSimi jsou zlu¢ (cholé), ¢ernd zlu¢ (melancholé) a hlen (flegma). Nazvy
temperamentu vychazeji ze zminénych terminli a nazyvame je: sangvinik, cholerik,
melancholik, cholerik. Hippokratovo déleni patii dodnes k nejpouzivanéjSim

typologiim (Plevova & Petrova, 2012).

Sangvinik — pro jedince, ktery spada do kategorie sangvinika je charakteristicka
rychlost, pohotovost, vyfe¢nost a tolerance. Holecek (2014) dale uvadi, ze tento typ
jedince je také aktivni, rozhodny, podnikavy, napadity, ale také mirn¢ lehkomysiny,
Casto 1 velice ovlivnitelny. Jedinec, ktery disponuje touto charakteristikou, by mél
pracovat na duslednosti, soustiedénosti a vytrvalosti. Posledni zminéné vlastnosti
mohou ovliviiovat profesni i osobni zivot jedince, a proto je tieba se na né¢ zaméfit
a pfipadné na nich pracovat.

Cholerik — je aktivni, pfisny, stoji si za svymi nazory, Casto také nebojacny,
samostatny a zasadovy. Mezi méné kladné stranky osobnosti patii vybuSnost,
impulzivita, netrpélivost, ndladovost a vzdorovitost. VybuSnost a vzdorovitost mlize
n¢kdy vést k agresi (Holecek, 2014).

Melancholik — jedinec obétavy, ohleduplny, citlivy, avS§ak mirn¢ pesimisticky,
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urazlivy, nedasledny a precitlivély. Objevuje se nedostatek odvahy k uinéni
dilezitych rozhodnuti (Kantorova et al., 2008).

Flegmatik — osobnost jedince ma sklony k pohodlnosti a lhostejnosti, na druhou
stranu je prizpusobivy, disciplinovany (Kantorova et al., 2008). Smékal (2002)

popisuje flegmatika, jako chladnokrevného, opatrného, uvazlivého a mlc¢enlivého.

b) Jungova typologie

Jungova typologie patii rovnéz mezi nejpouzivanéjsi typologie. Tvircem byl
Svycarsky lékat a psychoterapeut C. G. Jung, ktery vytvoril typologii na zaklade
svych zkuSenosti z lékafské praxe a rozdélil osobnost jedince na extraverzi
a introverzi = extravert a introvert (Plevova & Petrova, 2012).

Extravert — jedinec je velice druzny, spolecensky, je rad obklopen druhymi
lidmi, bezstarostny, lehkomyslny a vesely (Holecek, 2014). Smékal (2002)
vyzdvihuje jeho vtipnost, socidlni smélost, bezstarostnost a bystrost.

Introvert — jedinec tohoto typu predstavuje opak extraverta. Je orientovany na
své nitro, uzavieny, zdrzenlivy, neaktivni, ostychavy, nespolecensky. Do svého svéta
pfipousti pouze lidi ze svého blizkého okoli a dobré pratele. Povinnosti si plni

svédomité, predevsim pro sviyj vnitini klid (Holecek, 2014).

1.4.2 Typologie pedagoga

Typologii pedagoga se zabyvalo mnoho autordi, ve snaze najit idedlni profil
osobnosti ugitele. Zadny pedagog viak neni nikdy &isté vymezen pro tu &i onu
skupinu, Casto se charakteristiky jednotlivych skupin prolinaji, avSak jistd dominance
bude vzdy pifevladat. Proto se modely snazi zaméfit na dominanci urcitych
charakteristik jedince a mohou se tykat naptiklad oblasti vztahu ucitele k zaktim, jeho

postoji, stylu vyucovani a podobné (Dytrtova & Krhutova, 2009).

a) Typologie E. Luka

Autor Luka rozliSuje bezprostfedni a reflexivni typ ucitele. Rozdéleni je dle
zpusobu reakce v pedagogické praxi na urcité situace a to, zda reaguje pedagog
bezprostiedné, nebo zda své jednani zvazuje. Déle je zohlednéna mira tvofivosti,
podle niz rozliSujeme pedagoga reproduktivniho a produktivniho. Reproduktivni typ

ziskané informace zakiim pouze reprodukuje. Produktivni typ je ten, ktery informace
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pretvari a zpracovava. Diky kombinaci téchto typti mizeme rozlisit nasledujici Ctyfi:

e Bezprosttedné reproduktivni — v neznamych a necekanych situacich tento
pedagog jednd impulzivné, intuitivné, avSak obvykle spravné. Pedagog sice dokaze
zaktim zprostfedkovat mnoho poznatki, ale nevede je k samostatnosti, byva obliben
pfevazné u mladsich zaka.

e Bezprosttedné produktivni — pedagog reaguje rychle, je si svymi
rozhodnutimi jisty. To vSe je diky skvéle osvojené pedagogické teorii, ktera mu
pomaha k tomu, aby byl ve své profesi uspésny.

e Reflexivné reproduktivni — pedagog tohoto typu ma ve své vybavé velkou
fadu védomosti, ale nedokdze je tvotivé vyuzivat pro efektivni pedagogickou ¢innost.
Casto se ve svych rozhodnutich myli a v novych situacich neni schopen samostatné
zareagovat.

e Reflexivné produktivni — v urCitych situacich neni pedagog schopen
pfiméfené reagovat, jelikoz svym zaklim nerozumi a nemd tuseni o jejich

individualnich potiebach a zvlastnostech (Langova et. al., 1992).

b) Typologie Ch. Caselmanna

Typologie Ch. Caselmanna patfi mezi nejzndméjsi typologii a déli pedagogy
podle jejich priority v eduka¢nim procesu. RozliSujeme dva typy:

e Logotrop — zaméfuje se na vyucovaci predmét, ktery vyucuje.

e Paidotrop — zamétuje se na zaky, jejich psychicky vyvoj a vztah k nim.

Tyto dva typy miizeme dale pfesnéji specifikovat na dalsi Ctyfi:

¢ Filozoficky orientovany logotrop — pedagog se snazi u zakt prohloubit jejich
zivotni filozofii a implementovat jim svétovy nazor tak, jak jej vnima sdm pedagog.

e Odborn¢ védecky orientovany logotrop — pedagog Zije svym vystudovanym
oborem, ktery byl pro néj velmi blizky jiz ve Skolnim véku. Dokaze své zaky
zaujmout a vzbudit v nich nadSeni.

e Individualné psychologicky orientovany paidotrop — pedagog umi zakim
naslouchat, byt k nim empaticky. Snazi se pochopit jejich osobnosti a postupné ji
utvaret.

e Vseobecné psychologicky orientovany paidotrop — pedagog u kterého
prevlada racionalni ndhled na edukacni proces. Zaméfuje se spiSe na obecné

vychovné otazky, napft. jak vzbudit v Zacich zajem u obtizné¢ho a neoblibeného uciva.
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Ch. Caselmann dale utvari ze zakladniho d¢€leni dalsi dva typy, které jsou
typické pro chovani pedagoga ve tiidé:

e Autoritativni — tento typ je spiSe charakteristicky pro logotropa, pedagog
potfebuje mit vSe pod svoji kontrolou, spoluprace szaky je na nizké tUrovni,
nerespektuje nazory tiidy, postradd smysl pro humor a spravedlnost.

e Socialni — prevladd u paidotropi, tento pedagog tak dava zakim vétsi
volnost v rozhodovani, snazi se vést zaky ke spoluprici a tvofivé Cinnosti a k
samostatnosti. Schopnost naslouchat a vnimat potieby zaka je pro pedagoga tohoto

typu nesmirné diilezité.

Posledni déleni, které Caselmann uvadi, je vytvoifeno na zaklad¢ uzivani
konkrétnich didaktickych postupti pedagoga:

e Védecko - systematicky — vyucovaci jednotka mé svoji strukturu a fad,
pedagog postupuje krok po kroku a rozviji u zakl logické mysleni.

e Umeélecky — nejvice pouzivany v predmétech literatury a déjepisu, pedagog
se Casto Tidi intuici a ma dobfe vyvinuté nazorné mysleni.

e Prakticky — vyuka tohoto druhu vede k vysoké efektivit¢ v edukaénim
procesu, pedagog ma dobré organizacni schopnosti, je schopen zakiim ucivo podat

srozumitelné a piehledné (Kantorova et al., 2008)

1.5 Vyvoj kariéry pedagoga

Ucitelska profese se stale vyviji, a proto je dulezité se i v této oblasti posouvat
doptedu. Kazdé¢ pedagogické zatizeni by mélo jit s dobou a snazit se vyuzivat

modernich metod ve vyuce, které vedou k vyssi kvalité ve vzdélavani.

V posledni dobé je kladeny diiraz na profesionalizaci ucitelstvi. Je potieba
proces obménovat, flexibilné reagovat na zmény a dostadvat se do osobniho setkani
ucitele s zdkem. Jeden z dalSich trendl je rozSifeni plsobnosti ucitele na socializaci a
formovani osobnosti zdka. Je patrny posun od tzv. minimélni kompetence, kde
hlavnim ukolem ucitele bylo co nejefektivnéjsi pfedani znalosti zakiim. V dalsi ¢asti
vyvoje byl patrny piesun k modelu tzv. Siroké profesionality. V tomto modelu je
hlavnim tkolem zvyseni snahy ucitele o socializaci ditéte a jeho celkové kultivace.

K tomuto modelu se pfidava i zvySena odpoveédnost ucitele za vysledky zaka. Nartst
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narokil 1ze zaznamenat i ve schopnostech ucitele argumentovat, prezentovat a dokéazat
vysvétlit své pojeti prace, pficemz ucitel musi byt schopen komunikace s rodici,

kolegy a Sirsi vefejnosti (Spilkova, 1997).

V minulosti byl jasné¢ vymezen prostor pro pedagogické normy, které
predstavovaly jednotné ucebnice, ucebni osnovy a plany, pracovni a klasifika¢ni fady
atd. Diky témto normam, byla striktné¢ ddna povaha, role, dale cile a celkové pojeti
této profese. Ucitel byl svym zpisobem zatlaten do role ufednika, s minimalnimi

kompetencemi, kontrolovaného, zda se neodchyluje od norem (Spilkova, 1997).

Jednou z moznosti rozpoznani jednotlivych etap vyvoje ucitelské profese lze

podle Prichy (2002) shrnout nésledovné:

¢ volba ucitelské profese (motivace ke studiu ucitelstvi),

e profesni start (ucitel — zacatecnik),

e profesni adaptace (prvni roky ve vykonu ucitelského povolani),
e profesni stabilizace (zkuseny ucitel, ucitel — expert),

e profesni vyhasinani (vyhoteni).

Mnoho lidi si ¢asto poklada otazky, zda ma vliv na kvalitu ucitele i profesni
etapa, ve které se miize nachazet. Na druhé strané se rodic¢e zamysli nad otdzkami, zda
je pro vzdélavani jejich déti lepsi mlady, ale méné zkuSeny ucitel, nebo bude lepsi
ucitel star$i a tim paddem i zkuSené¢j$i. Diky témto podnétim bylo vytvofeno Cetné

vyzkumné Setfeni (Pricha, 1997).

Podle riznych vyzkumt bylo zjiSténo, Zze nemd velky vliv samotna
charakteristika osobnosti ucitele. Podle Prichy (2002) zéavisi kvalita ucitelovi prace
na:

e stupni a mife sociability ucitele,

e typu vzdélani,

e oblibé ve sboru,

¢ interakci se zéky a jeji tirovni,

e odbornosti,

19



e piiméfenosti klasifikace,
e organiza¢ni schopnosti,

e mife tvofivosti.

Mnohé vyzkumy se shoduji, ze Groven pedagogické ¢innosti neni zavisla na:
e v¢ku ucitele,

¢ jeho pohlavi,

e délce pedagogické praxe,

e zdravotnim stavu,

e stupni neuroti¢nosti (Pricha, 2002, p. 193).

1.6 Vzdélavani na §kolach zakladnich a zakladnich Skolich specidlnich

Ziakladni Skola

Zakladni Skola ve svém vzdélavani navazuje na predSkolni vzdélavani a na
vychovu realizovanou v rodiné. Jednd se o jedinou etapu vzdélavani, kterou celd
populace zakl absolvuje povinng, a to ve dvou obsahove, organiza¢né a didakticky
navazujicich stupnich.

Vzdélavani na prvnim stupni by mélo novym zdkim usnadnit svym pojetim
prechod z ptredSkolniho vzdélavani do povinného, pravidelného a systematického
rezimu vzdélavani. Koncepce vzdélavani na prvnim stupni je zaloZzena na poznavani,
respektovani a rozvijeni individudlnich potfeb, zajmii a moznosti kazdého zaka vcetné
74k se specialnimi vzd&lavacimi potfebami a zakti mimofadné nadanych. Zaci jsou
vedeni a motivovani k dalSimu uceni, aktivité¢ pii vyuce, k objevovani, tvofeni
a hledani novych cest pii feseni problému.

Vzdélavani na druhém stupni se snazi zakim vstipit védomosti, dovednosti
a navyky, diky kterym budou schopni utvéafet hodnoty a postoje, které povedou
kuvédzlivému chovéani, k zodpovédnému rozhodovdni a respektovani prav
a povinnosti ob&ana Ceské republiky. Koncepce vzdélavani je postavena na Sirokych
zakladech pro rozvoj zajmu zaki a na vyssich u¢ebnich moznostech zak.

Celkovym cilem zdkladniho vzdélavani je pomoc zakiim utvaret a postupné
rozvijet klicové kompetence a poskytnout kvalitni zdklad vsSeobecného vzd€lani

na vSech zékladnich skolach. Cilem je sahnout pfedevsim téchto cili:
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e motivace zaki k celozivotnimu vzdélavani a umoznéni osvojeni si
zakladnich strategii uceni,

e vést zaky k oteviené, vSestranné a ucinné komunikaci,

e pobizet zaky k tvofivému, konstruktivnimu a logickému myslent,

e rozvijet u zakl schopnost spoluprace a respektovani druhych,

o vést zaky k nutnosti ochrany svého fyzického, dusevniho a socidlniho
zdravi,

e priprava zdkd na to, aby byli schopni se projevovat jako svébytné a
zodpoveédné osobnosti,

e pomahat zdkim rozvijet a poznavat vlastni schopnosti v mife jejich
moznosti a uplatiiovat je spolecné s osvojenymi védomostmi a dovednostmi

pti rozhodovani o jejich profesni orientaci (MSMT, 2017).

Zakladni Skoly jsou v nasi zemi fizeny na zéklad¢ kurikularnich dokumentd,
které jsou pevné zakotveny ve Skolském zdkoné ¢. 561/2004 Sb., o ptedsSkolnim,
zakladnim, stfednim, vys$Sim odborném a jiném vzdélavani. Tato kurikula jsou
vytvafena na dvou urovnich — statni a Skolni. Statni Groven v systému kurikularnich
dokumentii pfedstavuje Narodni program vzdélavani a rdmcovy vzdélavaci program
(RVP). Nérodni program vzdélavani vymezuje pocatecni vzdélavani jako celek
a RVP pak vymezuje zdvazné ramce vzdélavani pro jednotlivé etapy (predskolni,
zékladni, stfedni $koly). Skolni twiroveii piedstavuje dokument $kolni vzdé&lavaci
program (SVP), diky RVP si kazda $kola vytvaii sviij 8kolsky vzdélavaci program,
na jeho zékladé Skola vzdélava své zaky. Napiiklad rdmcovy vzdélavaci program pro
zakladni vzdélavani (RVP ZV) je rozdélen na Ctyfi stézejni Casti — A, B, C, D. Cast A
predstavuje vymezeni ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani v
systému kurikularnich dokumentl. Cast B piedstavuje charakteristiku zakladniho
vzdélavani. Cast C je kapitolou nejrozsitendjsi zabyvajici se pojetim a cili zdkladniho
vzdélavani, klicovymi kompetencemi, vzdélavacimi oblastmi, prifezovymi tématy
a rdmcovym ucebnim planem. Posledni ¢ast D je zdsadni pro inkluzivni vzdélavani,
jelikoz kapitoly této Casti jsou tvofeny zejména problematikou vzdélavanim zaka se
specialnimi vzdélavacimi potiebami, vzdélavani zakli nadanych a mimoradné
nadanych. Ddle se zde nachazi materidlni, personalni, hygienické, organizacni a jiné

podminky pro uskute¢iiovani RVP ZV. Posledni téma v ¢asti D jsou zasady pro
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zpracovani, vyhodnocovani a tupravy Skolniho vzdélavaciho programu. Uvedené

poznatky vychézeji z aktualné platného RVP ZV k bieznu 2017 (MSMT, 2017).

Ziakladni Skola specialni

Na zékladni Skolu specidlni maji pravo dochdzet zici s tézkym mentdlnim
postizenim, Zaci s vice vadami a autismem. Pro ptipravu na vzdelavani lze u téchto
zaku zfidit ptipravny stupenn zdkladni Skoly specialni. Zdkladni Skola specidlni
umoznuje vzdélavani zaklim, kterym rozumova schopnost neumoziiuje ucastnit se
vzdélavani na bézné zékladni Skole. Je jim vSak umoznéno vzdélavani ve vhodné
upravenych podminkach a pti odborné specialné pedagogické péci si osvojit zakladni
védomosti, dovednosti a navyky.

Vzhledem k tomu, ze je u téchto zakl Casto narocnd diagnostika a neni obcas
mozné zjistit jejich pfesnou kategorii mentalniho postizeni, pfistoupilo se na
klasifikaci dle sveétové zdravotnické organizace (WHO). Do skupiny zéki s tézkym
mentalnim postizenim a soubéznym postizenim vice vadami jsou fazeni i jedinci
s hlubokym mentalnim postizenim, diky ¢emuz jim je umoznén rovny pfistup ve
vzdélavani.

Taktéz, jako na zdkladni Skole, je i zdkladni Skola specidlni fizena pomoci
kurikuldrnich dokumentti, pouze s rozdilem, ze je RVP vytvoifené Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy piimo pro zékladni $kolu specidlni — RVP ZSS.
Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni Skolu specidlni obsahuje dva dily, které
jsou zpracovany podle stupné postizeni a jsou navzajem plné prostupné. Dil I. se
zaméfuje na vzdélavani zaki se stfedné tézkym mentdlnim postizenim. Dil II. je
zaméfen na zaky s t¢zkym mentalnim postizenim a soubéznym postizenim vice vad.
RVP ZSS je stejné jako RVP ZV tvofen &tyimi ¢astmi — A, B, C, D. Ramcovy
vzdélavaci program pro zékladni Skoly specidlni obsahuje v ¢asti A oblast vymezujici
ramcovy vzdélavaci program pro vzdélavani zakt v zakladni $kole specialni. Cast B
hovoii o charakteristice oboru vzdélavani — zakladni $kola specidlni. Cast C méa dvé
kategorie, jedna je pro dil I. a druha kategorie pro dil I, pficemz rozdily jsou v pojeti
cili vzdélavani, klicovych kompetenci a vzdélavaciho obsahu. Vse je zpracovano
a sestaveno na zdkladé potfeb dané skupiny. Posledni cast D obsahuje témata:
vzdélavani zakd s kombinaci postizeni. Dale materidlni, persondlni, hygienické,
organizaéni a jiné podminky pro uskuteétiovani RVP ZSS a jako posledni jsou zasady

pro zpracovavani skolniho vzdélavaciho programu.
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Povinna Skolni dochazka je devitileta a mtze trvat nejdéle do konce Skolniho
roku, ve kterém jedinec dosdhne sedmnacti let. Ve vyjimecnych situacich muze
feditel Skoly zakovi prodlouzit dochazku do konce Skolniho roku, ve kterém dosahne
jedinec dvaceti let. V ptipad¢ zaka s tézkym mentalnim postizenim a vice vadami ¢i
autismem, muze feditel se souhlasem zfizovatele umoznit zakiim dochazku do dvaceti
Sesti let. Hodnoceni zdkd na zékladni Skole specidlni je slovni. Uvedené poznatky

vychazeji z aktualné platného RVP ZSS k &ervenci 2008. (MSMT 2008).

1.7 Integrace a inkluze

Oba terminy jsou Casto populaci zaménovany, nebo stavény na stejnou uroven.
Vyklady autor se mohou také riiznit, proto si oba terminy nize popiSeme.

Integraci se zabyval profesor Sovak, ktery patii mezi nejvyznamnéjsi postavy
specialni pedagogiky v nasi zemi. Profesor Sovéak rozdélil integraci na Ctyfi zdkladni
stupné socializace: inferiorita, utilita, adaptace a integrace. Pravé integrace byla
Sovdkem povazovana jako nejvys$si stupenn socializace jedince. Termin integrace
pfedstavuje uplné zapojeni jedince s urcitym typem postizeni do bézného Zivota,
u né¢hoz byly disledky vady zcela piekonany (Sovék, 2000).

Pedagogicky slovnik vysvétluje integraci zdravotné postizenych zaka
nasledovné: ,Déti a Zaci se zdravotnim postizenim mohou byt integrovani
(zaclenovani) do béznych tiid matetské, zakladni nebo stfedni Skoly, a to v souladu
s piislusnym pokynem MSMT CR.“ (Priicha, Mare§ & Walterova, 2003, p. 87).

Integrované vzdélavani lze chapat jako soubor pfistupti a zpusobtl, jak zapojit
zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami do hlavniho vzdélavaciho proudu bézné
Skoly. Cilem tohoto vzdélavani je poskytnuti zaklim s postizenim spolecnou
zkuSenost s jejich zdravymi vrstevniky (Pricha et al., 2003).

Inkluze je chapana jako systém nebo urcity smér. Inkluze vychazi z latinského
slova inclussio, coz lze ptelozit jako zahrnuti, nebo v SirSim vyznamu piislusnost
k celku. Ptedstavuje spolecné vzdelavani vSech zaki ve Skolach bézného
vzdélavaciho proudu. Hlavnim rysem je akceptace riznorodosti, at’ uz intelektové,
pohybové, smyslové, nebo rasové, jazykové, socialni a jiné (Lechta, 2010).

Inkluzivni vzdélavani si klade za jeden zcili co moznd nejvyssi socidlni
adaptaci ¢loveéka. Zpasoby, kterym dosdhnout cile, se casto lisi. Koncept integrace

vychazi z potieb ditéte s postizenim, tito Zaci se snazi prizpusobit standardu skole,
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naproti tomu koncepce inkluze se zamétuje na prava vsech déti ve snaze ptizptisobeni
se Skoly zakim se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Jednoduse lze fici, ze inkluze
zaujima pozici cile a integrace cestu k vyty¢enému cili (Lechta, 2016). Casto si Siroka
vetejnost poklada otdzku, nebo se dotazuje odbornikll, zda je inkluze tou spravnou
cestou, jak vzdélavat zaky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, jak moc se t€émto
zakim prizpisobovat, aby nedochézelo k potlaceni rozvoje zakl intaktnich. Nazory

jsou mnohdy v rozporu, avsak Cas ukéze, zda je tento zplisob vzdelavani spravny.
1.8 Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je uzce spjat s integraci a inkluzi. Do ceského Skolstvi
asistent pedagoga vstoupil predevsim na zéklad€ inkluzivniho vzdélavani. V dnesni
dob¢ je asistent pedagoga nepostradatelnym pedagogickym pracovnikem skoro na
kazdé zékladni Skole. Asistenti pisobi na Skolach zékladnich, matetskych, stfednich
¢i vysSich odbornych. Tato kapitola bude zaméfena jak na pracovni napln asistenta

pedagoga, tak jeho vymezeni na zaklad¢ ptislusnych zakonti.

Vymezeni pojmu asistenta pedagoga

Asistent pedagoga je podle § 5 vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se

specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych, podplrny pedagogicky

pracovnik, jehoz hlavnim poslanim je podporovat pedagoga v prubéhu
vzdelavani zaka/zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Vzdélavani téchto
zaka vyzaduje castéj$i pedagogickou podporu, kontrolu jejich prace, pomoc

s koncentraci na zadany ukol, pomoc s orientaci v zadaném tkolu, podporu

v komunikaci se zdkem a jeho rodinou atd. (Narodni ustav pro vzdélavani,

2017).

Nérodni ustav pro vzdelavani dale uvadi, ze asistent pedagoga je dale vyuzivan
pro individudlni podporu zika v jednoduchych sebeobsluznych ¢innostech. Velkou
vyhodou je také jeho uloha v komunikaci mezi ucitelem a zdkem. Naro¢nost podpory
je vyhodnocena na zikladé spoluprace rodiny, Zaka, skoly a SPZ (Néarodni ustav pro
vzdélavani, 2017).

Asistent pedagoga je na zdklad¢é § 2 zdkona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpisti definovan jako pedagogicky pracovnik. Je

zaméstnancem matetské, zakladni, specialni zakladni, stiedni nebo vys$si odborné
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Skoly a plsobi ve tfidé, vniz je/jsou vzdélavano/y dité/déti, zék/zaci nebo
student/studenti se specialnimi vzdélavacimi potiebami (Tepla, 2015).

Na stran¢ druhé je naptiklad nazor Michalika (2002), ktery si mysli, ze termin
asistent pedagoga presunuje pusobnost k hlavnimu pedagogovi, nikoliv ve prospéch
ditéte se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Michalik preferuje spise termin ,,tfidni

asistent®.

1.9 Stres v uclitelské profesi

Prace pedagoga je povazovédna za praci namahavou a casto velmi stresujici,
ackoliv na kazdého pedagoga mize plsobit odliSn€. Nazory vefejnosti, ¢asto praci
pedagoga zlehcuji, ale kdo v pedagogické Cinnosti piisobi nebo pisobil, vi, ze stres

ucitele provazi skoro kazdy den.

Stres 1ze definovat mnoha zplsoby, Kiivohlavy (2001) uvadi, ze pokud se
¢lovek dostava do zatézovée situace, tj. doléha na néj rizny druh tlaku, hovofime u ngj
0 stresu.

Dale Kiivohlavy (2001) stres popisuje tak, ze u clovéka, ktery je
vystavovan tlaku stresord, je stres definovan jako negativni emocionalni zdzitek
doprovazen souborem biomechanickym, fyziologickych, kognitivnich
a behavioralnich zmén. Tyto zmény jsou zaméfeny na zmeénu situace ohrozujici
Clovéka, €i jsou zaméfeny na prizpiisobeni se tomu, co nelze zménit (Ktivohlavy,
2001).

Obecné lze fici, ze o stresové situaci hovofime tehdy je-li zatéz, kterd na
Clovéka piisobi, nad hranici Unosnosti a ¢lovek jiz neni schopen stresu odolavat.
Nadlimitni zatéz mtze byt situace, ve které na ¢loveéka plisobi jeden, ¢i vice stresorti

najednou (Ktivohlavy, 2001).

Stres lze chapat také jako psychicky a somaticky stav, ktery znamend v urcitém
okamziku nebo Casovém useku déletrvajici nebo silngj$i odchylku od obvyklého
klidového stavu organismu. Somatické zmény se tykaji predevsim vegetativnich zmén
(patfi knim snizend aktivita parasympatiku a endokrinni zmény jako aktivace
nadledvinek a vyplavovani pfislusnych hormond napt. katecholaminy). Psychické

zmény se projevuji jako vnitini vzruSeni, pfipadné napéti, zesilené emocni prozivani,
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cilené i1 bezcilné Cinnosti atd. Z toho vyplyva, ze jde jak o biologicko-fyziologické
adaptacni mechanismy, tak psychické procesy, které¢ bychom mohli také oznacit jako
zvladajici zptsoby a dovednosti. (Bartosikova, 2006).

Stres uciteld — puisobi na vykon ucitelské profese. Podle empirickych zdroju
jsou hlavnimi zdroji (Pricha, 2003):

e 74ci se Spatnymi postoji k praci,

e Spatné pracovni podminky (vybava a stav budov, tfid skol, finan¢ni jistota

Skol, v€etn€ osobnich vyhlidek na zlepSeni postaveni v praci),

e spory s kolegy na pracovisti,

e pocit nedocenéni ucitelské profese ze strany spolecnosti,

e Casovy pres,

e casté zmeény vzdélavacich projekti a organizaci Skoly (Priicha, 2003, p. 231).

Jestlize je ucitel ve stresu, pisobi negativné na kvalitu jeho vykonu a tim se
snizuje jeho motivace a uspokojeni z prace. Dusledkem je i zhorSeni vztahu mezi
ucitelem a jeho zaky (Priicha, 2003).

O ucitelském stresu lze hovotfit v situaci, kdy pedagog citi napiiklad deprivaci,
zlobu, zklaméni a nervozitu. Dale pokud citi tizkost a napéti, ve vztahu ke své

pedagogické ¢innosti (Kyriacou, 2004).

Velka tada vyzkumnych Setfeni prokazala, ze stres ucitele provazi ve velké
mife. Kyriacou (2004) uvadi ptiklad vyzkumu, ktery provedl Fontany a R. Abouserie
v roce 1993 a poukazuje na fakt, ze ucitelé na zakladnich Skolach ve Velké Britanii
trpi mirnym stresem v 72 %. Vaznym stresem pak v 23 %. Autofi vyzkumu uvadéji
mozné pticiny vzniku v situaci, kdy jsou na pedagoga kladeny velké naroky ze strany
rodict, zakl, kolegl,, nadfizenych a také ziizovateli. Prace pedagoga nekonci po
oducenych hodinach, jak si mnozi mohou myslet, ale ¢asto je pedagog nucen si brat
svoji praci domu a z toho divodu nezbyva témto pedagogi tolik ¢asu pro realizaci

svych vlastnich z4jm, které jsou pro dusevni zdravi tak dalezité (Kyriacou, 2004).
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2 Syndrom vyhoreni

Spojeni slov syndrom vyhoteni je ptekladem z anglického slova ,,syndrome
burn out“. V pfekladu burn-out znamend vypalit nebo vyhofet. Americti
psychologové zacali v sedmdesatych a osmdesatych letech 20. stoleti vénovat
zvySenou pozornost syndromu vyhotfeni. V dnesni dobé je syndrom vyhoieni
aktudlnim tématem po celém svéte, predevsim v disledku zvySeni narokii spole¢nosti

na ¢lovéka (Basteckd, Vinaft, Preiss & Madlafousek, 2003).

Syndrom vyhoteni vznikd v profesich, které maji ve své ndplni prace praci
s lidmi. Syndrom vyhotfeni mé fadu symptomu, objevujici se v oblasti psychické,
fyzické a socialni. Cast&ji pribyva lidi, u kterych pievlada pocit, e jiz nedokazou
zvladat slozité situace v osobnim a pracovnim zivoté. Nékdy je tento pocit
doprovazen i strachem. Mezi nejcastejsi nasledky patii unava, snizend vykonnost a

celkové vyc€erpani (ToSner & ToSnerova, 2002).

Pro vyhoteni je typické citové a mentalni vyCerpani, ve vétSiné pripadl jde o
diisledek dlouhodobého stresu. Syndrom vyhoteni zpocatku postihuje pouze pracovni
oblast, kde soucasti vyhotfeni je pravé pochybnost o smyslu vykondvané prace.
Syndrom vyhoteni je dnes zndmym jevem, ktery snizuje kvalitu Zivota jedince 1 jeho
blizkého okoli. Je to stav velkého vycCerpani doprovazen poklesem vykonnosti a

obtizemi v psychosomatickém spektru (Kebza & Solcova, 2003).

Zaméfime-li se na syndrom vyhoteni v ucitelské profesi, ¢asto mizeme vidét
s jakym nadSenim a eldnem vstupuji mladi ucitelé do profese. Ze zacatku chce byt
kazdy ucitel uspésny, oblibeny a vénuje této praci maximum. To vSak nemulze
fungovat po vétSinu Casu kariéry. Po urcité dobé ptichazi tzv. vyhasinani vnitiniho
zdroje energie (ohné¢ zivota). Termin syndrom vyhofeni miZzeme pfirovnat ke
skute¢nému ohni. Jestlize bude oheni hotet pfilis, bude spalovat vSe kolem sebe.
Pokud bude hoftet slabé, funk¢nost neni idedlni a vykon nebude odpovidat idealu.
Clovék se tak neocitd v rovnovaze mezi nap&tim a uvolnénim. Energie, kterou &lovék

vyda, se mu jiz ve stejné mife nevraci, spotieba je tak vétsi, nez je schopen clovek
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doplnit a nasledné mize dochazet k ptekroceni hranic svych fyzickych a psychickych

moznosti (Henning & Keller, 1996).

Syndrom vyhoteni provadzi vSechny profese, pii kterych je zvySeny kontakt
s lidmi. Lidé si ¢asto nedokazi tento problém pfipustit a jejich fyzické i duSevni zdravi
je tak ohrozeno. V dnesni dobé existuje mnoho druht feSeni, jak syndromu vyhoteni

ptedejit, nebo alespon zmirnit jeho nésledky.

2.1 Definice syndromu vyhoieni

Syndrom vyhoteni mé taktéz mnoho rtiznych definic. Ktivohlavy (1998) se
pokusil ve své knize uvést nékteré definice, které zformulovali uznavani
psychologové.

Cary Cherniss:

e _Burnout je reakci na praci, kterd ¢lovéka mimotadné zatézuje.*

e _Burnout je situaci totadlniho (plného) vycerpani sil.*

e _Burnout je pocitem ¢lovéka, ktery dosel k zavéru, Ze jiz nemiize jit dale.*

e _Burnout je stav, kdy ¢lovek ztratil nad&ji, Ze se jeSté néco mize zmenit.

Carol J. Alexandrova

e _Burnout je stavem totalniho odcizeni (eliennation) a to jak v praci, tak

druhym lidem i sama sobé&.*

Helena Sek

e _Burnout neni vysledek dlouho trvajiciho stresu, je to spi$ dasledek selhani

procest adaptace (schopnosti a moznosti vyrovnat se s t€zkou situaci).*

e _Burnout je stav chronického Spatného fungovani.*
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Definice dle Pinese:

Syndrom vyhoteni Ize popsat jako dusevni stav objevujici se ¢asto u lidi, ktefi
pracuji s jinymi lidmi. Tento stav ohlasuje celd fada symptomu: ¢lovék se citi
celkové Spatné, je emociondlné, duSevné i télesné¢ unaveny. Mé pocity
bezmocnosti a beznadéje, nema chut’ do prace ani radost ze zivota. Vyhoteni
vétsinou neni disledkem izolovanych, traumatickych zazitka, nybrz objevuje se

jako plizivé psychické vycerpani. (Henning & Keller, 1996, p. 17).

Jeklova a Reitmayerova (2006) vymezuji urCité znaky a charakteristiky, které

jsou pro syndrom vyhoteni ve vy¢tu definic spolecné.

e burnout je casto spojovan s profesemi, které jsou rizikovejsi, naptiklad
policisté, zdravotnici, vojaci, ucitelé a dalsi,

e dlraz neni tolik kladen na fyzické ptiznaky, jako pfedevs§im na psychické
ptiznaky a chovani lidi,

e nizkd efektivita prace nesouvisi mnohokrit se Spatnymi pracovnimi
schopnostmi a dovednostmi, ale naopak jsou spjaty s negativnimi postoji a
z nich vyplyvajiciho chovani,

¢ mezi hlavni negativni pfiznaky emoci patii deprese, vyCerpani, inava atd.,

e syndrom vyhoteni se projevuje u lidi, ktefi jsou bézn¢ psychicky naprosto
v potadku, jelikoz to nijak nesouvisi s psychickou patologii (Jeklovd &

Reitmayerova, 2006).

2.2 Historie pojmu syndrom vyhoreni

Pojem burnout (vyhofeni nebo také vyhasnuti) vnesl na svét americky
psychoanalytik némeckého pivodu Hendrich J Freudenberger v roce 1974. Tento
termin byl pouzit ve ¢lanku, ktery Freudenberger vytvofil, aby popsal vyhoteni
persondlu alternativnich 1écebnych zatfizeni (Staff burnout). Tento ¢lanek byl otisknut
v ¢asopise Journal of social issues (Freudenberger, 1974). Po otisknuti tohoto ¢lanku
zacal byt velky zdjem psychologli o danou problematiku. To vedlo k hrubému
zkouméni a popisu vyvoje, nasledki a zaroven to vedlo k teoriim, jak syndromu

vyhoteni pifedchdzet (Kfivohlavy, 1998).
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Nejprve se pojem syndrom vyhoteni pouzival pro oznaceni alkoholikli a
celkove lidi, ktefi ztratili zdjem o vesSkeré déni kolem sebe. Pozd&ji byli timto
terminem oznacovani lidé, ktefi se stali zavislymi na omamnych latkach a vSe jim
bylo nasledné lhostejné. Posledni byli lidé, kteti se oddali praci a nic krom préce je
nezajimalo (workoholici). U téchto lidi dochézelo k apatii a pti vyskytu prekazek a
neuspéchu se zacali stranit svétu. Nasledovaly casté deprese, celkové vycerpani,
unava a osameéni. Jak se zacalo Castéji mluvit o burnoutu, tak bylo zjisténo, Ze se
jedné o problém, ktery lidi postihuje. Zacaly se objevovat psychologické studie, které
monitorovaly osoby postizené syndromem vsSestranného vycerpani. V roce 1983 byl
uvetejnén americkym psychologem Faeberem seznam, ktery obsahoval 1500
odbornych publikaci zaméfené na burnout. Na tuto odbornou praci navazala dvojice
psychologt Kleiber a Enzman, kteti pokracovali ve sbéru dat a zjistili, ze do roku
1990 vzrostl pocet publikaci na dvojnasobek. S ohledem na dobu lze s jistou fici, ze

publikace jesté rapidné rozrostla (Ktivohlavy, 1998).

Mnoho autort rozliSuje pojem syndrom vyhoteni a syndrom vycerpani. Oba
terminy jsou opravdu podobné, zahrnuji fyzicky, psychicky a emociondlni stav

Pficinou vycerpani mize byt jakakoliv chronickd zatéz, coz mizeme chapat
jako situaci, pii které negativni aspekty trvale pievladaji nad pozitivnimi. Clovéku se
nedostdva zaslouzené odmény nebo ocenéni. Zatimco vyhotfeni se objevuje jako
disledek chronické zatéze emociondlni. To byva zapficinéno dlouhodobym
a intenzivnim nasazenim pro druhé lidi. Syndrom vyhoteni zahrnuje vycerpani,
jelikoz emociondlni vycerpani je soucasti syndromu vyhoteni (Mallotova, 2000).

Za ukazkovy piiklad syndromu vyhoteni lze povazovat povést sahajici do
obdobi starého Recka. Hlavnim hrdinou piibéhu je Sysifos, ktery byl odsouzen
k tomu, aby kazdy den valil na vysokou horu velky kdmen. Tento kdmen se mu
pokazdé vysmekl tésné pred cilem, coz znamenalo, ze Sysifos musel velky kamen
valit znovu na kopec a obtizny tkol musel vykonavat od zacatku (Kiivohlavy, 1998).
U tohoto prikladu jde zfetelné vidét motiv trapeni, bezmoci, zbytecnosti a jiné
charakteristické znaky pro syndrom vyhoteni, ktery jiz v ddvné dob¢ byl patrny.

Dalsi pfibéh odkazuje na fyzické a psychické vycCerpani z kiestanského
prostfedi v bibli (,,kazatel®). Piibéh je zaméfen na proroka Elidse, ktery utikd pted

kralovnou Jezéabel. Elia§ byl neustale pronasledovany kralovnou, nacez byl donucen
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utéct az do pousté, kde vycCerpany padl kzemi a modlil se o vysvobozeni

prostiednictvim smrti (Kallwass, 2007).

2.3 Pri¢iny vzniku syndromu vyhoreni

Syndrom vyhotfeni mize vznikat u kazdého jedince jinym zplisobem, avSak
Poschkamp (2013) uvadi jako nejzasadnéjsi faktor vzniku lidskou osobnost, nebo také
zpusoby organizace prace. Osobnost ¢lovéka zahrnuje postoje, hodnoty a normy,
které ovlivituji lidské chovani a prozivani v osobnostnim i profesnim zivoté. Uvedené

ptic¢iny vzniku maji pochopiteln¢ vyrazny vliv na rozvoj syndromu vyhoteni.

Syndrom vyhoteni nevznikd ndhle, ma urcity progres a u kazdého jedince se
rozviji jinym tempem. Moznou pfi¢inou vzniku syndromu vyhotfeni pak miZze byt
napiiklad velké mnozstvi prace v kratké dob¢, vztahové problémy, nizkd podpory ze
strany zaméstnavatele, konflikty roli, velkd ocekavani pii nastupu do nového
zaméstnani. Mohou se objevit i piekdzky typu mobbing a bossing na pracovisti. Oba
terminy jsou spjaty se Sikanou na pracoviSti. Mobbing pfedstavuje Sikanu ze strany
kolegli a bossing je Sikanou ze strany nadiizené osoby. DalSim diivodem muze byt
Spatné ¢i nejasné rozdéleni kol a kompetenci, rivalita na pracovisti, celkové Spatné
podminky na pracovisti. Nejvice rizikovou skupinou jsou lidé, ktefi jsou sami na sebe
pfisni a maji pochybnosti o svych kvalitich. Mohou mit také strach z netspéchu a

nezvladnuti pozadovanych narokt (Kallwass, 2007).

Jeklové a Reitmayerova (2006) uvadi, Zze prvnim impulsem ke vzniku syndromu
vyhoteni je ztrata idealii, nejprve se jedna o nadSeni, radost z nového zaméstnani,
z novych kolegli apod. Jestlize n¢kdo plni tikoly nad ramec, nebo je v praci prescas,
neni to zpo¢atku vnimano negativné, ale praveé naopak, pomaha to jedinci napliovat
idealy. Casem viak vznikaji potize, dochazi ke stietu idealts s realitou, miize dochazet
k nedlivéte ve vlastni schopnosti. V téchto chvilich je dulezitd pomoc od blizkého
okoli, podpora od ptatel, rodiny, pracovnikli v zaméstnani a v neposledni fad¢ snaha
a odhodlani jedince neptiznivé vyvijejici se situaci fesit. Dalsi problematickou oblasti
je workoholismus, tento termin pfedstavuje zavislost jedince na své profesi. Tito lidé

maji velkou potfebu pracovat, coz se projevuje v ¢asové vytizenosti a ubytku energie.
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Matousek (2003) popsal syndrom vyhoteni jako problém tykajici se predev§im
lidi pracujicich v pomahajicich profesich, jelikoz nejnaro¢néjsi je prace s lidmi napf.
handicapovanymi, tak s témi, ktetfi jsou nedobrovolné v nékterych zafizenich typu
vézeni, vychovné ustavy, psychiatrické kliniky a podobné. Dale jsou to zafizeni
pecujici o nemocné (nemocnice a hospic). Pedagogové patii také do ohrozené
skupiny, jelikoz musi zvladnout vSechny uskali, které pedagogickd profese piinasi.
Dosahnout uspokojeni v takovych profesich je velmi ndrocné, a proto je nutné

o psychické zdravi pecovat.

Zvlastnim faktem je, ze syndromem vyhoteni ve vétSin€ piipadd postihuje
osoby, které jsou velice odolné, vérné, motivované, vzdélané, energetické, nadané.
Tito lidé jsou idealisté a perfekcionisté, ktefi ocekdvaji mnohé od sebe i od druhych.
Dalsi diivod mize byt také pocatecni aktivita a vysokd vykonnost, kterd je nasledné

od téchto osob ocekavana i v budoucnu (Minirth, Hawkins, Meier & Flournoy, 2012).

Pfic¢iny vzniku syndromu vyhoreni u pedagogickych pracovniki

U pedagogickych pracovniku je riziko vzniku syndromu vyhoteni vysoké. V
této profesi je dulezité, aby pedagogim vydrzela chut do prace. Ztrata chuti
doprovazena vycCerpanim, vede ke stresu, a nakonec k vyhoteni. Syndrom vyhoteni se
u pedagogickych pracovnikd objevuje zejména kvili déle trvajicim problémim mezi
pedagogy. Muze dochazet ke vzdjemnému ponizovani, pomluvdm, soupefenim mezi

sebou na pracovisti a Spatné komunikaci (Micek & Zeman, 1992).

Pedagogové by se méli, pokud mozno snazit vyhybat se stresovym situacim,
travit svilj volny Cas v pfirod¢, vénovat se svym konickiim, pohybovym aktivitam a
dal$imi ¢innostmi, které maji pozitivni vliv na ¢lovéka. Dilezitym faktorem je také
atmosféra, kterda panuje v pedagogickém sboru. Pedagogové by si méli pomahat,
vytvaret kladny vztah mezi sebou. Dobrym prostiedkem proti stresu je v kazdém
pfipadé pozitivni mySleni a smysl pro humor. Neni dobré se utapét v litosti a
vy¢itkach, co mohl ¢lovék udélat jinak a 1épe (Kebza & Solcova, 2003). Vaitakova a
Hoferkova (2008) hovoti o skute¢nosti, ze syndrom vyhoteni postihuje ve vétsi mife
mladé pedagogy, nez pedagogy starsi a zkusené. Mladi pedagogové nastoupi do Skol

casto hned po absolvovani studia, pficemz jsou plni ofekavani, elanu, odhodlani a
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béhem kratké doby mohou ztracet nadseni, iluze a ideje, které tak vedou k syndromu

vyhoteni.

2.4 Ptiznaky syndromu vyhoreni

Ptiznaky nebo také symptomy syndromu vyhoteni se nejcastéji projevuji na

psychické a fyzické trovni.

Psychicka droven

Na této trovni dominuje pocit, ze dlouhodobé sili, které je do prace vkladano
trva jiz dlouhou dobu a efektivita tohoto snazeni je mald v poméru k vynalozenému
usili. Vyrazny je pocit celkového, predevsim dusevniho, vyCerpani, pfiCemz v dusevni
oblasti se projevuje vycerpani emociondlni, dale pak vycerpani v oblasti kognice
spolu s markantnim poklesem motivace. Dochazi k celkovému utlumu aktivity,
Clovek postradéd kreativitu, iniciativu a invenci. Prevldda depresivni ladéni Cloveka,
pocit smutku, frustrace, beznad¢j, tizivé je prozivana marnost vynalozeného usili
a jeho velmi mald smysluplnost. Objevuje se presvédceni o vlastni bezcennosti
a postradatelnosti. Jedinci se ¢asto projevuji negativné, cynicky, a to i ve vztahu ke
svym zakim, klientim, pacientiim, zdkazniktim atd. Déale dochézi k poklesu az ztraté
zajmu o témata souvisejici s profesi, k tom je zminovana i kritika instituce, ve které
byla profese az do posledni doby vykondvana. Objevuje se sebelitost a pocit
nedostateného uznéni. Lidé redukuji cCinnost na rutinni postupy, uZzivani

stereotypnich frazi a kligé (Kebza & Solcova, 2003).

Fyzicka oblast

Tato oblast sebou nese celkovou tinavu organismu, apatii a ochablost. Nastava
rychld unavitelnost, dostavujici se po kratkych etapach relativniho zotaveni.
Vegetativni obtize se mohou projevovat bolestmi u srdce, zmény srde¢ni frekvence,
zazivaci obtize a dychaci problémy. Dal§imi symptomy miize byt bolest hlavy,
poruchy krevniho tlaku, poruchy spanku, bolest svalli, pretrvavajici celkové tenze.
Zvysené riziko zéavislosti vSeho druhu. Zéasah do rytmu, frekvence a intenzity télesné
aktivity. Casto dochazi také k vyrazné redukci kontaktu skolegy ¢i jinymi lidmi
z blizkého okoli, ktefi maji vazbu na profesi, kterou doty¢ny vykonava (Kebza &

Solcova, 2003).
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Kiivohlavy (1998) rozd¢€luje ptiznaky na subjektivni a objektivni.

Subjektivni priznaky: nadmérnd unava, snizené sebehodnoceni, vyplyvajici
z pocitu snizené profesiondlni kompetence. Sem fadime problémy spjaty se sniZzenou
schopnosti pozornosti a soustfedéni se, snadné podrazdéni a negativismus. Dale sem
fadime i fadu ptiznaki stresového stavu pii absenci organického onemocnéni.

Objektivni priznaky: zahrnuji po nékolik mésict trvajici snizenou vykonnost.
Této skuteCnosti si v§imaji i spolupracovnici, zaci, klienti, pacienti a jini lidé
z blizkého okoli, ktefi pozoruji vyrazné zmeény u postizené osoby syndromem

vyhoteni

2.5 Faze syndromu vyhoreni

Vznik syndromu vyhoteni je znacné ovlivnén dlouhodobym plisobenim stresu.
Vsechny faze nemuseji byt ihned patrné, nékteré mohou byt viditelné na prvni pohled,
jiné se mohou projevovat nendpadné. Kazdd faze syndromu vyhofeni navazuje
plynule na ty ptedchozi, a proto postihuje jedince ¢asto nepozorované (Schmidbauer,
2008).

Vétsina autorlt popisuje vyvoj syndromu vyhoteni v urcitych fazich, které
nejsou vzdy popisovany totozné, avSak podstata je velmi podobna. Nejjednodussi
n¢kolik modell, které jsou odborniky pouzivany. Prvni je fdzovy model dvojice

autort Edelwiche a Brodského (Stock, 2010).

Idealistické nadSeni: skoro kazdy jedinec zpocatku pracuje s velkym
nasazenim, které¢ pochopitelné vyzaduje ur¢itou miru energie. Velké idedly jsou pak
v rozporu s vysokymi naroky, které jsou kladeny na jedince i na jeho okoli. Casto se
v téchto piipadech mizeme setkat s lidmi, ktefi Ziji pouze svoji praci a uzaviraji se
pted okolnim svétem.

Stagnace: V této fazi zacina jedinec pfehodnocovat své priority a nasazeni jiz
neni tak vysoké, jak na samotném zacatku. Prace tedy neni pro jedince priorita Cislo
jedna, jelikoz se v minulosti objevilo zklamani. Jako dulezité véci za¢ind vnimat ty,

které nebyly dfive prioritou (plat, moznost kariérniho rastu, pracovni benefity apod.).
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V rodinném 7zivot€¢ zaznamenava prvni defekty a jeho plsobeni se zaméiuje
predevsim na praci. V tomto stadiu jesté nelze pozorovat zndmky syndromu vyhoteni.

Frustrace: Clovék zagina pochybovat o smyslu svého snazeni v zaméstnani,
srazi své vykony a vysledky prace. Vnima nedostatek uznani ze strany jeho kolegt ¢i
nadfizenych. Objevuje se zklamdni, jelikoZ neni schopen realizovat to, co by chtél, ale
pouze to, ¢eho je v danou chvili schopen.

Apatie: Nastupuje vnitini rezignace jako obrannd reakce na ptredchozi fazi.
Jestlize se prace stane zdrojem zklamani a nejsou zadné pozitivni vyhlidky na zménu,
tak jedinec pfistupuje k praci negativné, s opovrzenim, déld jen to, co musi a je
nezbytné nutné. Vyhyba se slozitym tkollim, snazi se vyhybat kontaktu s pracovniky,
vSe se snazi provést co nejrychleji. NadSeni, kterym disponoval na zacatku kariéry, je
jiz pry€. Objevuji se pocity zoufalstvi a rezignace, ¢lovék si je védom nedostatku

moznosti pro jiné uplatnéni (Stock, 2010).

Faze dle Christiny Maslach
Tento model Ize tadit do kategorie jednodussich, avSak podstatu vystihuje velmi

vystizng. Je rozdélen na Ctyti faze, které vypadaji nasledovné:

o idealistické nadseni a pietéZzovani,

e emociondlni a fyzické vycerpani,

e dehumanizace druhych lidi jako obrana pfed vyhotenim,

e termindlni stddium: stavéni se proti vS§em a vSemu. Objeveni se syndromu

vyprahlosti v celé jeho pestrosti (Kiivohlavy, 1998, p. 61).

Faze podle Kebzy a Solcové (Kebza & Solcovd, 2003).

e iniciaéni faze - predstavuje plvodni zapaleni pro véc, po které dojde
k procitnuti a zjisténi, Ze idealy nejsou plné realizovatelné,

e prvni frustrace - jde o zklamani tématem, feSenym problémem, nebo celou
profesi. Osoby, se kterymi je jedinec v pracovnim kontaktu, za¢ind negativné
vnimat,

e apatie — nastupuje absolutni hostilita vici klientim a také viici vS§emu, co

souvisi s profesi nebo vykonavanou ¢innosti,
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e faze uplné¢ho vyhoteni — jedna se o posledni stddium, ve kterém se objevuje

vycerpani, cynismus, odosobnéni a ztrata lidskosti (Kebza & Solcova, 2003,

p. 13).

Dvanacti fazovy model

Kiivohlavy ve své publikaci odkazuje na nejélenitéjsi model, ktery byl upraven

a sestaven Johnem W. Jamesem a ten uvadi model dvanacti fazi (Ktivohlavy, 2012).

1.
2.
3.

10.

11.

12.

Snaha dobfte se osvédcit v pracovnim procesu,

Snaha vykonat vSe sdm,

Zapominat na sebe a na vlastni osobni potieby,

Prace projekt, navrh, plan, tkol se postupné stava tim jedinym, o co danému
jedinci jde,

Zmateni v hodnotovém zebricku,

Nutkavé popirdni vSech ptiznakli rodiciho se vnitiniho napéti jako projev
obrany pied tim, co se déje,

Dezorientace, vnimani angaZovanosti, zdroj cynismu. Uték od vieho a
hledani Gtéchy,

Radikalni, vné¢ pozorovatelné¢ zmény v chovani — neschopnost ptijmout
kritiku,

Ztrata kontaktu sama se sebou a s vlastnimi zivotnimi cili a hodnotami,
Prazdnota — pfevladani pocitu selhani a zoufalstvi s pocitem padu ,,az na
dno*. Touha po smysluplném zivoté,

Deprese — zoufalstvi z poznani, Ze nic nefunguje a cloveék se ocitd ve
smysluprazdném vakuu,

Totalni vyCerpani — fyzické, emocionalni a mentalni. Vyplnéni vSech zasob

energie a zdroji motivace (Ktivohlavy, 2012, p. 88).

2.6 Diagnostické metody syndromu vyhoieni

Pro zjisténi, zda u c¢lovéka doSlo ke vzniku syndromu vyhoteni, Ize pouzit

riznych diagnostickych metod. Mezi bézné formy se fadi napiiklad sebepozorovani,

pozorovani druhymi lidmi a rozhovor. Jako hlavni a také nejpouzivanéjsi je

diagnostika pomoci dotaznik.
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Dotaznik Maslach Burnout Inventory (MBI)

Dotaznik MBI patii mezi nejpouzivanéjsi metody pro zjisténi syndromu
vyhofeni. Prvni verze byla publikovdna dvojici autori Ch. Maslachova
a S. Jacksonova (1981). Upravou prola tato metoda o pét let pozdé&ji a sice v roce
1986. Pomoci této metody lze zjistit stupenn syndromu vyhofeni v oblasti
emociondlniho vycerpani (EE), depersonalizace (DP) a snizeného pracovniho vykonu
(PA).

e EE — Emocionalni vycerpani: jedince provazi ztrata chuti k zivotu,
nedostatek sil k jakékoliv ¢innosti a skoro zddna motivace k ¢innostem. EE
je zakladnim pfiznakem syndromu vyhoteni,

e DP — Depersonalizace: projev tohoto psychického vyc€erpani je patrny u lidi,
kteti potiebuji dostavat kladné odezvy od lidi, kterym se vénuji. Jakmile se
jim nedostava kladné odezvy, objevuje se zahoiknuti a stavi se k druhym
lidem cynicky. Ptestavaji je respektovat a mit k nim uctu,

e PA — Snizeny pracovni vykon: tento pfiznak postihuje nejvice lidi s nizkym
sebevédomim a sebehodnocenim. Tento typ lidi pak neni tak odolny vici

stresu, jelikoz si sami nevéri.

V dotazniku MBI je 9 otdzek zamétenych na EE, 5 otazek na DP a 8 otazek na
PA. Kazda otdzka ma moznost vyjadieni v jednom ze sedmi stupna skaly stupnice

(Kiivohlavy, 1998, pp. 40-41).

Tedium Measure

Tento dotaznik se fadi k tém jednodussim a v piekladu slovo tedeum znamena
znechuceni. Dotaznik byl vytvofen autory Christianem Maslachem a Ayalou
Pinesovou (1981). Dotaznik je minimalné ¢asové narocny a lze diky nému odhalit,
jaky ma c¢lovek vztah k praci, k osobnimu zivotu, jak se momentalné citi a zda neni
testovand osoba v ohrozeni syndromu vyhoteni. Pomoci $kaly od 1 do 7 testovana

osoba hodnoti, do jaké miry jsou vyroky pravdivé (Stock, 2010).
Orientaéni dotaznik
Orienta¢ni dotaznik byl sestaven Ctyfmi autory, jmenovité se jednalo

o Hawkinga, Minirtha, Maiera & Thursmana (1990). Orienta¢ni dotaznik ptfedstavuje
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jednoduchou metodu, kterd je vhodna k poznani bliziciho se stavu vyhoteni. Slouzi
jako typ diagnostické samoobsluhy, pfi které si je ¢loveék schopen sam zjistit, jaky je
jeho aktudlni stav. Dotaznik je tvofen pomoci 24 otazek, kdy jedinec odpovida pouze
ano, ¢i ne. Pokud je na vétSinu otazek zodpoveézeno ano, pak se pravdépodobné jedna
o zrod syndromu vyhoteni. Syndrom vyhoteni je autory vniman jako postupné se

rozvijejici stav — zrod, vyvoj, rozvoj i vyvrcholeni (Ktivohlavy, 1998).

Dotaznik BM — psychického vyhoreni (Burnout measure)
Dotaznik BM byl vytvoien autory A. Pinesovéa a E. Aronson. Ve své praktické
Casti jsem pouzil tento dotazniku, pro zjisténi miry syndromu vyhoieni u
pedagogickych pracovniku na zékladnich Skolach. Jedna se o dotaznik, ktery si je
kazdy schopen vyzkouset, nicméné je nutné si pfedem nastudovat zptisob, jakym se
dotaznik vyhodnocuje. Dotaznik se zamétuje na tii aspekty:
e pocity fyzického (t¢lesného) vycerpani — projevuje se pocitem uUnavy,
oslabenim, celkovou slabosti, ztratou energie atd.,
e pocity emocionalniho (citového) vycerpani — pocit tisné¢ (deprese),
beznadéje,
e pocity (psychického) dusevniho vycerpani — pocit naprosté bezmocnosti

ztrata lidské hodnoty, ztrata iluzi o sob¢ a svéte.

Dotaznik je slozen z 21 otazek a na kazdou se mize odpoveédét na stupnici
1-7. Kazdé cislo odpovida urcité odpovédi na danou otazku. BM dotaznik ma
vysokou miru shody mezi tdaji, kdyz se hodnoti jedinec sdm a kdyZ jej hodnoti ten,

kdo ho dobie zna. Ptikladem je spolupracovnik nebo ¢len rodiny (Kiivohlavy, 1998).
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3 Prevence syndromu vyhoreni

Prevence predstavuje mnoho moznosti a zasad, jak predchazet syndromu
vyhoteni. Jednou z hlavnich jsou dobré mezilidské a pratelské vztahy, jelikoz Casty
kontakt s prateli mize pomoct pfedejit syndromu vyhoteni. Dal$i moznosti je aktivni
a zdravy zivotni styl, ktery je spojen s relaxaci. Zaméstnavatel miize byt taktéz ten,
ktery si uvédomuje nebezpeci syndrom vyhotfeni a snazi se pro své zaméstnance
vytvaret harmonické prostfedi, potfddat rizné seminafe a workshopy, které budou
zamétené praveé na téma syndrom vyhoteni.

Je na kazdém znds, jak budeme se zat€Zzovymi situacemi, které vedou
k syndromu vyhoteni, bojovat. Zptsob, jaky si ¢lovék zvoli, je jen Cist¢ na ném.
Nikdo nemé pravo jedinci néco nafizovat nebo zakazovat. Kazdy by mél dat jen na
svij pocit a na ptipadné doporuceni odborniki. Jelikoz lidé jsou rizni, tak nékdo je
vice pfizpisobivy, nékdo naopak méné a nekteii nejsou schopni adekvatné reagovat
na stresové situace.

Nez dojde k samotnému vybéru strategie, je velice dulezité poznat sama sebe,
zamyslet se nad spokojenosti svého Zivota, at’ uz se jedna o spokojenost v rodinném
zivoté (partner, déti), se zdravotnim stavem, s vykonavanou profesi, ale také se svymi
zivotnimi plany. Dulezitym faktorem je i spokojenost z pohledu materialni jistoty

napf. financni situace, bydleni a jiné (Jeklova & Reitmayerova, 2006).

3.1 Prevence syndromu vyhoreni u uditelii

Henning & Keller (1996) uvadeéji strategie, diky kterym lze ptekondvat stres,
a predevSim predchazet syndromu vyhofeni: snizovani poctd stresovych situaci
béhem dne, zména zplsobu, jak zachazet se stresem, zmirnéni emocniho napéti
souvisejiciho se stresem, snaha pozitivniho mysleni, umét si zorganizovat Cas, snazit
se vést zdravy fyzicky zivot, hledani smyslu zivota, relaxace a podobng.

Kazdy ucitel by se mél po dobu svého ptisobeni snazit vzdélavat a prohlubovat
své znalosti.

Psychickou pohodu pro ucitele bude zajistovat i stranka rodinnd, ktera se mize

vvvvv

rodinny zivot, dobré zazemi pro své déti a celou rodinu. Dulezité je utuzovani vztaht
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s piateli a partnerem. Zivotosprava hraje diilezitou roli ve viech smérech fyzické a
psychické pohody. Clovék by se mél vyhybat alkoholu, cigaretam a jinym
navykovym latkdm. M¢l by uptednostnit pohybovou aktivitu, vytésnit sedavé ¢innosti
jako je pocitac, televize a jiné pasivni traveni Casu, které jsou dnes abnormalné
roz§itené. Dulezity je také kvalitni spanek. Tohle vSe je potfeba aplikovat jak na sebe
samého, tak na své déti, rodinu, zaky a kamarady. Prevence je dilezitd hlavné pro
déti, jelikoz mohou v budoucim Zivot¢ ¢elit nastrahdm syndromu vyhoteni.
Paprsteinova (2011) ve své publikaci uvadi, ze pro lepsi zvladani zatéze by
mélo byt kompenzovano u¢itelim vétsi finanéni ohodnoceni. V Ceské republice je
vSeobecn¢ zndma problematika s vysi vydelku pedagogli. V minulosti probéhlo velké
mnozstvi demonstraci vedeno nespokojenymi uciteli. Tézko predpovidat, zda se tato
véc v budoucnu zlepsi. V soucasnosti jsou minimalni opatieni vii¢i podpote zdravi
ucitelt. Ucitelim by se mélo poskytnout dostatek informaci o rizikovych faktorech
tykajici se ucitelské profese, o moznych stresorech, o prevenci syndromu vyhoteni, o

zpiisobech relaxace a odborné pomoci.

3.2 Pracovni oblast

Syndrom vyhoteni vstupuje do zptisobll chovani a postoju, které se projevuji ve
vykonu prace. Tim je myS$leno: absence v zaméstnéni, snizeni pracovniho usili, zména
zaméstnani, snizeni pracovni spokojenosti a podobné. V tomto disledku je postihnuta
i finan¢ni strdnka véci, a proto je v nejveétsSim zdjmu zaméstnavatele, aby se
problematikou a prevenci syndromu vyhoieni zabyval. Prevenci se mohou rozumét
programy zaméfené na osobni rozvoj, pracovni poradenstvi, vycvik v pracovnich
dovednostech, tymovou spolupraci, zvyseni podilu pracovnikil na fizeni atd. Rada
podniki investuje do kondi¢nich programt, které prokazatelné snizuji psychicky i
fyzicky stres a diky tomu tak klesaji naklady na nemocenské davky (Kebza &
Solcova, 2003).

Svingalova (2006) poukazuje na doporuéeni dvojice Henning a Keller (1996),
jakym zpiisobem zvladnout stres u pedagogti. Nasledujici vycet je zaroven prevenci
proti stresu a syndromu vyhoteni:

¢ nepropadat syndromu pomocnika (pohybovat se v rozmezi mezi souciténim

a emocionalnim odstupem),
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stanovit priority (soustfedit se jen na dilezité ¢innosti),

zatadit prestavky mezi vykondvanou préci,

hledat emociondlni a vécnou podporu (nebat se pozadat o pomoc nebo radu
své kolegy),

predejit problémim ve vyuce (pfipravit se na vyuku, byt disledny, sdélit své
predstavy o pozadavcich, vyhybat se vyhruzkam),

ziskat znovu energii (umét odpocivat a relaxovat, prace by meéla byt
v rovnovaze s odpocinkem),

vyuzivat pomoci, pokud je nabizena,

snizit ptili§ vysoké idealy (Ize pak ptredchazet zbyte¢né frustraci, kdyz néco
nevyjde),

naucit se fikat ,,ne* (neubirat si energii tim, ze bude ¢loveék délat néco za
jiné, je potfeba myslet také na sebe),

dobfte planovat ¢as (umét si ¢as zorganizovat, neodkladat praci ani ukoly),
vyjadiovat své pocity oteviené a citlive,

vyvarovat se negativnimu myslent,

zachovat si rozvahu pfi vyucCovani (nejednat vybusné v napjaté situaci,
kritizovat konstruktivné, nezapominat na dobrou naladu a humor),

snazit se vyhledavat vyzvy (vzdélavat se, rozvijet vychovné a vyukové
metody),

7it zdravé (Svingalova, 2006, p. 52).

Svingalova (2006) doporuduje Uu¢ast na superviznich skupinach. Ceska

republika se zamétuje spiSe na oblast mediciny, psychologie a rozviji se v oblasti

socialni prace. Supervize je naopak zanedbana v oblasti Skolstvi. Supervize jako

soucast celozivotniho vzdélavani pedagogickych pracovnikli chybi, a proto se riziko

syndromu vyhofeni zvySuje.

Pojem supervize

Vyraz supervize je odvozen zanglického slova supervisit, coz vzniklo

z latinského slova super — nad a vidare — hled¢t, vidét, koukat, zirat. To znamenalo, ze

poverend osoba dohliZela na jiné osoby pii provadéni ¢innosti a plnéni ukoli. Pojem

41



supervize se v pomahajicich profesich v pribéhu let vyvijel v zavislosti na

spole¢nosti, profesi a povaze ¢innosti (Havrdova & Hejny et. al., 2008).

Supervize jako nastroj prevence

V souvislosti s prevenci syndromu vyhofeni je nejvice zmiflovan pojem
supervize. Hola (2011) uvadi, ze se jednd o vzdélavaci a poradensky postup,
zaméieny predevsim na klienta a jeho reflex ¢i tivahu konkrétniho vlastniho jednéni,
které se védome ¢i nevédomé odrazi v po¢inani jednotlivce.

Supervize muze byt urcitym ukazatelem, ktery signalizuje a naznacuje
konkrétni situaci v pracovnim kolektivu. Pokud je naznano, Ze je to nezbytné, mize
zajistit svym pusobenim ptedchazeni ¢i zhorSeni nynéjsiho stavu syndromu vyhoteni
a zajistit jeho naslednou 1écbu. V supervizi je vzdy kladen diraz na konani
v bezpe¢ném prostiedi, na pravidelnost a odbornost. Jedin¢ tak 1ze chapat supervizi
jako jeden =z nejefektivnéjSich preventivnich nastrojii ptisobicich proti vzniku
syndromu vyhoteni (Tos$ner & ToSnerova, 2002).

V pomahajicich profesich, jako jsou pedagogické, zdravotnické, psychologické
a dalsi sluzby, které se zaméfuji na ptimou praci s lidmi, vystupuje do poptedi potieba
jiného druhu uceni, nez je nabizeno v klasickém systému vzdélavani. Dulezité je
ziskani profesiondlni jistoty a dostatecnych kompetenci pii praci s klientem a v této
souvislosti se hovoii o supervizi, jako o metod¢, kterd vstupuje napti¢ pomdhajicimi
profesemi. Pracovnici, ktefi spadaji do kategorie pomahajicich profesi by neméli
zapominat, jak je dilezité ve své kariéte pravidelné zacastiiovat supervize, bez ohledu

na ziskané vzdélani pro vykon své prace (Bednarova & Pelech, 2003).

Pojeti supervize

Supervize je forma podpory, kdy se mizeme se svym supervizorem podélit
o Cast odpovednosti za praci s klienty, zaky a dalSich. Jedné se o soucast neustalého
profesniho uéeni a vyvoje, supervizor mtize také pomoci lepSim vyuzivanim vlastnich
zdrojli, poradi s objemem prace a zdroven upozorni na Spatné navyky ve zvladani
potizi (Hawkins & Shobet, 2004).

Mezi hlavni tkoly supervizora patii poméhat zaméstnanctiim, konzultovat s nimi
problémy s klienty, problémy pracovniki s organizaci, problémy mezi
spolupracovniky atd. Supervize miize mit charakter jak individualni, tak skupinovy
a tesi se pfi ni realné situace pracovnikl s klienty. Kopiiva mluvi o supervizi jako
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o zivé praci na konkrétnich praktickych problémech, které jsou dobrou metodou uceni

dospélych (Koptiva, 2013).

Cile a funkce supervize
Cilem supervize je odborny i osobni rozvoj pracovniki, jedna se o specifickou
metodu uceni v diivérném prostiedi, zamétujici se na podporu pracovnika, probirani
pfipadl, vyhodnocovani postupti a metod. Dale se jedna o stanoveni dalSich strategii,
uvédomeni si dalsSich souvislosti, pociti a emoci, které by mohly ovliviiovat praci
s klienty.
Matousek (2003) uvadi, ze mohou byt cile supervize kratkodobé i dlouhodobé.
Ty kratkodobé slouzi k ziskédni odpovidajicich dovednosti pracovnika ¢i vytvoteni
zakladnich podminek pracovniho tymu k efektivni praci. Dlouhodobé cile mohou
slouzit k formulaci a dlouhodobégj$imu monitoringu osobniho rozvoje pracovnikd,
k harmonickému fungovani celé¢ organizace nebo zvysSovani citlivosti organizace na
potieby klientt.
McKitterick (2012, p. 6) uvadi primarni funkce supervize naésledujicim
zpisbem:
e rozbor vlastni klientovy tivahy ¢i reflexe — dle odborného zaméteni
supervizora,
e rozvést diskuzi o konkrétnich ptipadech, se kterymi ma supervidovany
pracovnik problém,
¢ rozpoznat schopnosti ¢i dovednosti, které mohou zkvalitnit a vylepsit situaci
supervidovaného pracovnika,
e zlepSovat a prohlubovat kompetence supervidovaného pracovnika,
e pripravovat a sledovat rozvoj supervidovaného pracovnika,

e zajiStovat produktivitu a rozvoj potencialu supervidovaného pracovnika.

3.3 Oblast soukromi
Dle Cimického (1996) stres piisobi na vSechny, i na ty, ktefi jsou neustale

v béhu, stfedem pozornosti, mezi druhymi lidmi a stale ve stiechu, pod tlakem — i na

ty, ktefi d€laji jen monotonni a mechanickou, stejné vSak unavujici, praci. Nékdo pak
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pottebuje svilj klid a nema rad, je-li z ného vyruSovan, druhy se potfebuje bavit a byt
mezi lidmi (p.39).

Cimicky (1996) dale uvadi rady, jak se branit osamoceni.

e zbavit se zabran a predsudkd, které ¢lovék ma,

e neodsuzovat pfedem néco, co clovék nezna,

e vice poznavat okoli i lidi kolem sebe,

e zbofit zed’ a dalsi prekazky kolem sebe,

e distancovat se spolecnosti, kterd uznava jen néco,

e nepodcenovat sam sebe, byt trpélivy, houzevnaty, vytrvaly, odvazny a

zvidavy,

e nebat se priznat, kdyZ je ¢loveék nespokojeny.

Ke zvladnuti nepfijemnych udalosti, u kterych je dulezité ziistat v duSevni
rovnovaze, napomaha tzv. komplex protektivnich faktord. Je to schopnost vyrovnavat
se s ndrocnymi situacemi, které zivot pfinese. Uvedené faktory zahrnuji i socialni
oporu, coz je podpora rodiny, partnera, ptatel, $irSi socidlni sit¢ (pomoc i odborniku).
Jde ptedevsim o to, aby tato opora byla k dispozici a jedinec ji dokazal rozpoznat,
pfijmout a vyuzit (Vagnerova, 2004).

Zvyseni primérné délky zivota a tim padem i mensi nachylnost na onemocnéni
maji lidé, ktefi ziji v pevném partnerském vztahu, maji dobré zdzemi u ptibuznych,
pratel a dostava se jim lasky a citové podpory. Objevuji se i vyzkumy, které ukazuji
na fakt, Ze ovdovélé osoby, maji slabsi imunitni systém, a naopak u osob Zijicich ve
fungujicim paru je vyskyt onemocnéni nizsi (Stock, 2010).

Dalsi prevence fik4, ze by nikdo nemél zanedbavat své konicky, které ptispivaji
ke spokojenosti, k regeneraci organismu a rovnovaze mezi fyzickou a psychickou
oblasti (Stock, 2010). Doporucené aktivity:

e kino,

¢ hrani spolecenskych her,

e uvafit si néco nového,

e zajet si na vikendovy wellness nebo jinou rekreaci,

e piecist si pé¢knou knihu,

e udélat si radost nakupem,

e 7zajit do restaurace na dobré jidlo,
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e pracovat na zahrad¢ (Stock, 2010).

3.4 Sport a relaxace

Oblast sportu a relaxace zajistuje dualezité slozky v prevenci proti syndromu
vyhoteni. Vzdy nejde jen o pohyb jako takovy, ale zvolit spravnou miru. Ani
pohybovou aktivitu nesmi ¢lovék prehanét. Musime se tedy snazit o rovnovahu mezi
namahou a odpocinkem. U syndromu vyhoteni jde pfedevSim o vyvazenost pravé
sportu a relaxace. Relaxacni cviceni pomahaji nalézt u ¢loveéka vnitini klid a sport
umozni zvyseni fyzické kondice. Kazdy by mél zjistit, jaka kombinace a v jakém

poméru je pro n¢j vhodna.

Sest relaxaénich typu:

e autogenni trénink (vytvoren doktorem Schultzem),

e progresivni svalova relaxace (vytvorena doktorem Jacobsonem),

e joga, Tai chi, Cchi-kung (asijské techniky),

e autohypnoza,

e meditace (nejednd se o meditaci nabozenské, ale o tzv. bdéni, snéni),

e Dbiofeedback (biologicka zpétna vazba).

Vsechny tyto metody jsou védecky ovéiené a jednoznacné prinosné. Pravidelné
cviceni pfinasi lidem blahodarné uc¢inky, které se projevuji na zdravi jedinc.

Pro osoby trpici syndromem vyhoteni jsou tyto techniky velice dulezité. Je tedy
zadouci, aby se cviceni provadéla pravidelné a v delSim ¢asovém sledu.

Utinky relaxace jsou nasledujici: duSevni svéZest, snizeni svalového tonu,
roz§iteni cév, snizeni tepové frekvence, snizeni krevniho tlaku, snizeni spotfeby
kysliku, snizeni dechové frekvence, zvySeni prahu vnimani, klid a vyrovnanost

(Stock, 2010).

Spéanek je velmi efektivni z pohledu relaxace. Zdravy spanek ptinasi télesny i
dusevni odpocinek. Spanek je béznou biologickou potiebou kazdého ¢loveka. Délka
spanku se pohybuje kolem 4-10 hodin, kdy doporuceni hovoii o 8 hodinach. Spanek

je pfirozeny psychosomaticky stav, pifi kterém dochazi k poklesu a utlumeni
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psychické a fyzické aktivity. Dochazi tak k oddéleni mozkové aktivity od vnéjsi
reality.

Pro spanek jsou diilezité nasledujici zasady:

e dodrzeni spravného a pravidelného rytmu spanku — bdéni (pravidelnd doba
spanku, stejné misto pro spanek, chladnéjsi teplota v mistnosti na spani,
neuzivat 1éky na spani ¢i alkohol),

¢ znalost vlastni vykonnostni kiivky (vykonnostni kiivka ptedstavuje dobu, ve
které clovék funguje nejefektivnéji. Napiiklad ranni typ ma nejveétsi
vykonnost z rana a k veceru jiz nastupuje Gtlum. Vecerni typ to ma naopak.
Dopoledne spi a nejvétsi vykonnost nastupuje az odpoledne nebo vecer),

e nepodcenovat psychologicky vyznam snu (k udrzeni optimalni dusSevni

rovnovahy napomaha prave snéni), (Vavrova & Pastucha, 2013).

Nez zacne Cloveék aktivné se sportem, je potfeba vzit v uvahu navstévu lékare.
Diky vySetfeni 1ze urcit vhodnost urcitého sportu, nebo naopak néktery sport vyloucit,
jelikoz by nebyl pro ¢lovéka vhodny. Nésledné nic nebrani v tom, aby jedinec zacal
s n¢jakou pohybovou aktivitou. Vzdy je vyhodné zacit s méné narocnou aktivitou,
pokud clovék dlouho nesportoval. Ze zacatku bude stacit pravidelnd prochazka.
Pokud by mél ¢lovék nékoho k sobé, je to vzdy lepsi, jelikoz se nema ¢loveék tendenci
vymlouvat a lze tuto prochazku spojit s konverzaci s prateli. Podle vykonnosti 1ze
navysSovat naro¢nost kazdého sportu a tim i jeho intenzitu.

Vybér vhodného sportu zalezi vzdy jen Cisté na kazdém jedinci. Je-li to mozné,
volba vytrvalostnich disciplin je vzdy vhodnéjsi. Piikladem je plavani nebo nordic
walking (chiize s holemi). Vzdy je dilezité to, ze at’ si ¢lovék vybere cokoli, musi
sport hlavné bavit. Dalsi faktor pii vybéru je i Casova narocnost, pokud cinnost
vyzaduje zdlouhavé cestovani na sportovisté, nebo v okoli uréity sport nelze
vykonavat, je lepsi volit ¢asové nendrocny druh pohybové aktivity, jelikoz ¢as muze
od sportu kazdého odradit a motivace pak klesa.

Sport slouzi k odreagovani, sdruzeni myslenek, zlepseni fyzické kondice atd.
Neni tolik dilezity samotny vykon, nejde o to byt sportovcem na vysoké urovni.
Ideélni casova dotace je dvakrat nebo tfikrat tydné. Pokazdé se bohuzel nepodafi
sportovat tak Casto, a proto staci se jednou tydné vénovat relaxaci a jednou tydné

sportu (Stock, 2010).
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3.5 Planovani ¢asu

Zachézet uzitecné s ¢asem neni vibec jednoduché, a proto kdyz lidé casové
nestihaji, byvaji obvykle nervézni, ve stresu a v jinych nespokojenych stavech. Je
tedy velice dilezité umét si kazdodenni plan rozvrhnout. Clovék si musi uvédomit,
kolik toho ma na préci, aby v&d&l, Ze vie stihne a na nic nezapomene. Casto se stava,
ze se jedinec podiva na denni plan a zjist'uje, Ze je toho mnoho a nejspis vse nestihne.
Proto je potfeba se vyhnout dlouhé pracovni dobé€, nosit si praci domi, ¢i pracovat
pres vikendy. Clovék by si nemél brat prace nadmérné moc, pokud to neni v jeho
silach.

Castou frustraci miize byt i uspotadani pracovniho mista. V tomto piipadé je
mnohdy velka ztrata casu hledani potfebnych dokumentti, pomucek atd. Tim, Ze bude
mit ¢lovek potfaddek ve veécech, se vyhne ztraté¢ ¢asu hledanim, a hlavné zbytecnému
stresu a negativni nalad¢é. Vyhodné je mit n¢jaky systém, ktery si ¢lovek vytvoii, aby
dokazal ve vécech rychle hledat, fadit véci podle diilezitosti, nebo podle Casové
dilezitosti. Kazdému vyhovuje vlastni systém uklidu.

Dobra organizace ¢asu spociva v kazdodennim usporadani prace. Na kazdy den

N a2
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energii. Je dulezité pracovat co nejefektivnéji vici casu a zbyte¢né se nezdrzovat na
jednoduchych vécech pfilis dlouho, nez je potieba, protoze to stoji zbyte€nou energii.
Velkym plusem pro kazdého je umét fikat zbyte¢nym vécem ,NE“. Casto je
Clovék zatézovan vécmi a ukoly, které délat nemusi. Ty stoji kazdého jedince
zbytecné moc usili, které by mohl vynalozit smysluplné jinde. Kazdy by si m¢l plnit
svoji praci. Jestli je prace zadana kolektivu, kazdy musi trvat na praci rozdélené
spravedlivym dilem. Nemélo by se stavat, ze by nékdo dé¢lal néco za jiného Clena,
jelikoz se pak muze stat, ze Clen, ktery d€la navic, bude takto vyuzivan i v budoucnu,

coz nemusi mit dobry vliv na jeho zdravi (Brock, 2002).
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4 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem diplomové prace bylo zjistit stupeit syndromu vyhoteni a celkovy pohled
na problematiku syndromu vyhoteni u pedagogti zékladnich Skol. Do vyzkumného
Setfeni jsem vybral tii zakladni Skoly, které jsou mezi sebou vzdaleny maximaln¢ Sest
kilometrti. Jmenovité se jedna o Zakladni Skolu Jaromeétice, Zakladni Skolu Jevicko a
Zakladni skolu Velké Opatovice.

Vyzkumné Setfeni se krom¢ porovndvani a mapovani miry syndromu vyhoteni
zabyvalo zavislosti syndromu vyhofeni na pohlavi, veéku, stupni, na kterém
pedagogové pisobi a délkou jejich praxe. Dalsi oblasti pro zjisténi vztahu vzniku
syndromu vyhoteni bylo mnozstvi pohybové aktivity a volného Casu.

Stupen syndromu vyhoteni jsem zji§toval pomoci standardizovaného dotazniku
Burnout Measure — BM (Kfivohlavy, 1998). Tento dotaznik je zaméfen na zjiSténi
miry vyhoteni ve fyzické, emociondlni a mentalni oblasti. Dotaznik byl dale doplnén
o anketni otazky, které jsem vyuzil v bakalatské praci v roce 2016 a nyni jsem jejich

skladbu poupravil a doplnil o nové.

Pro splnéni stanovenych cilt jsem stanovil néasledujici problémové otazky:

¢ Budou existovat rozdily mezi mirou syndromu vyhoteni a jednotlivymi
Skolami?

e Budou existovat rozdily v mife syndromu vyhofeni na ZS Jevicko
z vyzkumného Setfeni z roku 2016 a nyni?

e Bude existovat souvislost mezi mirou syndromu vyhoteni a:

a) pohlavim pedagogi?

b) vékem pedagogii?

c¢) délkou praxe?

d) uciteli vyucujicich na prvnim, ¢i druhém stupni?

e) pohybovou aktivitou?

f) volnym casem?

g) vztahem k profesi?
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5 Metodika

5.1 Charakteristika respondentu

Vyzkumné Setfeni miry vyhoteni bylo uskutecnéno v kvétnu roku 2018 na tiech
zékladnich $kolach (ZS Jaroméfice, ZS Jevitko, ZS Velké Opatovice). Zptsob
provedeni vyzkumného Setfeni mélo na vsech Skolach stejny pribéh. Oslovil jsem
feditele zminénych zakladnich §kol s prosbou o pomoc s vyzkumem k mé diplomové
praci. Eticka komise schvalila moji zddost pro vyzkumné Setfeni s lidskymi Gcastniky
viz. ptiloha ¢. 3. VSechny zainteresované osoby jsem ujistil, Ze je vSe anonymni a je
pouze na nich, zda se vyzkumného Setteni chtéji zi¢astnit.

Trojici zakladnich Skol jsem si vybral, jelikoz jsou to Skoly z mého blizkého
okoli a vzdalenost mezi nimi je zhruba Sest kilometri. Chtél jsem zjistit, jak se mlze
lisit vysledek Setfeni v jednotlivych Skolach i pfes to, ze vSichni respondenti sdileji
mistni kulturu a Zziji ve stejném regionu. Druhym diivodem bylo porovnani Zakladni
Skoly v Jevicku z pohledu ¢asového odstupu. Zajimalo m¢, zda se hodnoty miry
vyhoteni na této Skole mohly za dva roky zménit.

Vyzkumné Setfeni tvoii celkem 71 respondentl. Zékladni Skola Jarométice ma
12 (17 %) respondentt. Zakladni Skola Jevicko je nejpocetnéj$i skupinou se 33
(46 %) respondenty. Zakladni Skola Velké Opatovice je zastoupena 26 (37 %)

respondenty.

Pocet respondentti v dané Skole

35
30 46%
25
37%
20
15
10 17...
5
O v v v
A ZS Jevicko ZS Velké
Jaroméfice Opatovice
B Poi . .
Pocet respondent(iv dané 1 33 26

skole

Obr. 1. Zastoupeni respondentil v jednotlivych Skolach
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Rozd¢leni pohlavi pfineslo o¢ekavanou pocetni prevahu u Zen, kterych bylo 61
(86 %) a muzl pouze 10 (14 %). Tato skute¢nost opét potvrzuje genderovou tradici

pedagogickych pracovnikil, kdy zastoupeni Zen ma velkou pfevahu nad muzi.

Pohlavi pedagogli
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20
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Zeny Muzi
M Pohlavi 61 10

Obr. 2. Zastoupeni zen a muzl ve vyzkumném Setfeni

Dal$im zasadnim udajem pro rozc¢lenéni respondenti je vék. Ve vyzkumném
Setfeni byla pouzita vé€kova Skala, kterou vytvoftil Priicha (2002). Priicha rozd¢lil vék
Nejstarsi kategorii tvoti lidé nad 50 let. V piipadé mého Setfeni jsem rozdelil vék
30-50 na dvé kategorie, a sice 30-40 a 40-50 let. Diivodem je to, Ze jsou Zeny Casto ve
veéku 30 az 40 let na matefské dovolené, a proto se profesni stabilizace miize posunout
na hranici 40. roku Zivota.

Rozdéleni veéku:

1) Méné nez 30 let = profesni adaptace

2) 30-40 let = profesni vystup

3) 40-50 let = profesni stabilizace

4) 50 avice let = profesni vyhasinani nebo také profesni konzervatismus
V kategorii méné¢ jak 30 let je zatazeno 10 (14 %) respondentt. Druha kategorie

3040 let disponuje 21 (29 %) respondenty. Tteti kategorie 40—50 let ma 21 (30 %)
respondentl. Do posledni kategorie 50 a vice let spada 19 (27 %) dotazovanych.
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Vék pedagogli

25

- 29,5% 29,5% 27%

15

10

Méné nez 30-40 |et 40-50 let 50 a vice let
30 let
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Obr. 3. Vekové rozvrstveni u pedagogli

Dalsim hlediskem je vytvofeni kategorie pro vzdélavaci stupen, na kterém
pedagogové ve své profesi plisobi. Prvni kategorii je tedy 1. stupen zadkladni skoly, na
kterém vyucuje 32 (45 %) pedagogt. Na II. stupni zakladni Skoly vyucuje 36 (51 %)
dotazovanych pedagogli. Nejméné pocetnou skupinku tvoii pedagogové vyucujici
skupinov¢ integrované zaky. Tato kategorie je oznacena jako specidlni a vyucuji na ni
3 (4 %) pedagogové. V dalsi ¢asti vyzkumného Setfeni jsem s daty posledni zminéné
kategorie jiz nepracoval, nebot’ pocetni zastoupeni 3 respondentti je malé a nebylo by

statisticky vyznamné vzhledem k poctu respondenti na I. a II. stupni.

Stupen, na kterém pedagogové vyucuji

40
30
20
’ Vo
0
. stupen II. stupen Specialni
W Stupen, na kterém 32 36 3

pedagogové vyucuji

Obr. 4. Stupen, na kterém pedagogové vyucuj
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5.2 Metody vyzkumu

Pro vyzkumné Setfeni jsem zvolil standardizovany dotaznik Burnout Measure
(BM) vytvoteny autory Ayala Pines a Elliot Aronson (Kfivohlavy, 1998). BM
dotaznik umoziluje zjistit celkovou miru vycerpani. Dotaznik zahrnuje tfi roviny
pocitd, kterymi jsou fyzické vyCerpani, psychické vyc€erpani a citové vycerpani.

Jak jiz bylo zminéno, dotaznik jsem doplnil sadou otazek, ve snaze zachytit
informace typu: vek, pohlavi, délka pedagogické praxe. Muzeme tedy hovofit o
vstupnich informacich respondentti. Dalsi ¢ast je tvofena otazkami, které by piipadné
mohly odkryt vztah k mife vyhofeni vyskytujici se u dotazovanych pedagogt.
Celkové se jednd o 13 otazek uzavienych a 3 polouzaviené. Celou anketu

s dotaznikem BM naleznete v pfiloze ¢.1.

Dotaznik BM

Dotaznik Burnout Measure od dvojice autori Ayala Pinese a Elliota Aronsona
(Ktivohlavy, 1998) predstavuje zptisob, jak uréit miru vyhoteni. Dotaznik je sestaven
z 21 otazek, pro které je stanovena hodnotici Skéla v rozsahu 1 az 7, pficemz kazdé
z Cisel predstavuje slovni odpovéd’. Viz skala nize:

e 1 —nikdy,

e 2 —jednou za Cas,

o 3 —zfidka kdy,

e 4 —nekdy,

e 5 —(asto,

e 6—obvykle,
o 7—vzdy,

Vysledek hodnoty (BQ) je vyhodnocen pomoci vzorce:

1. vypocet hodnoty A — se¢teni hodnot u otazek: 1, 2, 3,4,5,7,8,9, 10, 11, 12,
13, 14, 15,16, 17,18 a 21

vypocet hodnoty B — secteni hodnot u otdzek: 3, 6, 19 a 20

vypocet hodnoty C — dle vzorce: C=32-B

vypocet hodnoty D — dle vzorce: D=A + C

A

vypocet hodnoty BQ — podle vzorce: BQ=D : 21
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Psychicky stav je mozné vyhodnotit na zéklad¢ vyslednych hodnot dotazniku
BM a piifazeni do pfislusné kategorie, kterd je uvedena nize. Napiiklad vysledna
hodnota BQ = 2,4 bude odpovidat kategorii BM2 = uspokojivy psychicky stav.

e BMI = dobry (BQ <2,0),

e BM?2 = uspokojivy (BQ =2,0-2.9),

e BM3 = potieba ujasnéni zebticku hodnot (BQ = 3,0 — 3,9),

e BM4 = pritomnost syndromu vyhoteni (BQ = 4,0 — 4,9),

e BMS5 = akutni stav vyhoteni (BQ > 5,0).

5.3 Realizace vyzkumného Seti‘eni

Realizace vyzkumu probéhlo nasledujicim zpisobem:

1. Prvnim krokem bylo sestaveni anketnich otazek, které jsem prokonzultoval
s vedouci prace a po drobnych korekturach byla sada otdzek schvalena
a pfipravena pro vyzkumné Setfeni.

2. Realizace vyzkumného Setfeni na zakladnich Skolach v Jaroméficich,
Jevicku a Velkych Opatovicich. Termin a rozsah Casu pro Setieni byl
pfedem domluven s vedoucimi pracovnich danych skol.

3. Ziskana data jsem roztiidil podle specifik, provedl analyzu a syntézu.

4. Prezentace informaci vyplyvajicich z vysledku Setfeni s diskuzi.

5. Vyvozeni zavéri.

5.4 Statistické vyhodnoceni vysledkii a interpretace ziskanych dat

Prvni ¢ast dotazniku byla vyhodnocena za pomoci popisné statistiky, diky které
jsem vyjadril poCty a procenta jednotlivych odpovédi zanesené do grafii. Dotaznik
Burnout Measure byl vyhodnocen dle pokynti autort. Respondenti byli roz¢lenéni do
péti kategorii na zékladé ziskanych vysledki BQ indexu. Zavislost mezi jednotlivymi
otazkami dotazniku a mirou vyhofeni bylo zjiStovano za pomoci metody
kontingen¢nich  tabulek, kter¢ byly doplnéné Mann—Whitney U testem
a Kruskal-Wallis Anova testem, diky panu RNDr. M. Elfmarkovi.
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6 Vysledky a diskuse

6.1 Vyhodnoceni dotazniku Burnout Measure (BM) — kompletni soubor

respondentii
V této kapitole uvadim vysledné (BQ) hodnoty dotazniku Burnout Measure.

Prvni graf znazornuje vysledky vsech respondentli bez ohledu na to, na kter¢ zakladni

Skole puasobi.

Vysledné hodnoty BQ indexu u vSech

pedagogu
40 56%
30
20
24%

s 0. 7% P70,
0

Ba<20 BQ=20 BQ=30 BQ=40 pq>5
-29 -39 -4,9
H Pocet pedagogl 7 40 17 5 2

Obr. 5. Vysledné hodnoty BQ indexu u vSech pedagogti

Naésledujici tabulka uvadi vysledné (BQ) hodnoty dotazniku Burnout Measure a

struény popis psychického stavu.

Tabulka 1. Vysledné hodnoty BQ indexu s vyhodnocenim psychického stavu

Hodnota BQ Pocet pedagogti/procentudlni | Psychicky stav pedagogii na
zastoupeni zaklad¢é BQ indexu
BQ <2.0 7/10 % Dobry vysledek z pohledu psychického
zdravi
BQ =20-29 40/ 56 % Uspokojivy psychicky stav
BQ =30-39 17 /24 % Potieba ujasnéni zebiicku hodnot
BQ =4.0-49 5/7 % Pfitomnost syndromu vyhofeni
(psychické vycerpani je prokazatelné)
BQ> 5.0 2/39% Akutni stav vyhofeni, pro jedince stav
akutni, nutnost vyhledat lékate
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Vysledné hodnoty zaznamenané v grafu a tabulce ndm ukazuji pocet pedagogt
a jejich BQ skore. Nejpocetnéjsi skupinu tvoii BQ = 2,0 — 2,9. Tato skupina ¢ita 40
osob, coz tvoii vice jak polovinu dotazovanych, presnéji 56 %. Pedagogové v této
kategorii nejsou piimo ohrozeni syndromem vyhoteni, jejich psychicky stav je
uspokojivy, coz lze povazovat za pozitivni vysledek. Skupinu pedagogti s hodnotami
BQ < 2,0 tvoti 7 osob. Dobry psychicky stav je zastoupen pouze u 10 % respondent,
coz pifi celkovém poctu 71 respondentl, neni tak vysoké Ccislo. Kategorie
BQ = 3,0 — 3,9 je povazovana za skupinu ohrozenou a pedagogové by si méli ujasnit
zebticek hodnot. Kazdy jedinec ma ve svém zivoté urCity zebticek hodnot, ktery cti,
dodrzuje, nebo i v pribehu zivota pretvaii. Takovy zebfi¢ek hodnot odrazi naptiklad
nase postoje, ndzory a pohled na svét. Jestlize se dokdzeme ztotoznit se svymi
hodnotami, stanou se pro nds normou a vytvoii v nds urcitou stabilitu (Pekarkova,
2007). Respondentd, ktetfi by si méli ujasnit zebticek hodnot je 17 (24 %). Vysledky,
které jsou jiz alarmujici a syndrom vyhoteni se znacné projevuje, byly zjistény u 5
(7 %) pedagogt. Vysledné hodnoty jsou na skale BQ = 4,0 — 4,9. Tito respondenti, by
m¢éli situaci feSit. Vyporadani se s timto problémem jiz nemusi byt v silach jedince, a
proto je vhodné vyhledat odbornou pomoc. Vcasna prevence je dilezitym faktorem
pro zamezeni nebo alesponl sniZzeni pravdépodobnosti vzniku syndromu vyhoteni.
Posledni kategorii je akutni stav vyhofeni, pfiCemz vysledné hodnoty BQ > 5 se
projevili u 2 (3 %) respondentt. Pro zvladnuti tohoto psychického stavu musi jedinec
vyhledat odbornika. Akutni stav syndromu vyhoteni je jiz havarijnim signadlem pro
okamzité vyhledani klinického psychologa nebo psychoterapeuta. Odbornici, kteti se
vénuji témto problémim, mizeme nejcastéji vyhledat v nemocnicich, pedagogicko-
psychologickych poradnach, ve stfedisku psychoterapeutti atd. V téchto situacich
miize hrat podstatnou roli as, neni dobré problémy odkladat. Cim diiv bude 1é¢ba
zahajena, tim vétsi ma pedagog Sanci na vyléceni (Ktivohlavy, 1998).

Primérnd hodnota BQ indexu u vSech respondentu ¢ini 2,7. Tato hodnota
odpovidad kategorii uspokojivého psychického stavu. Nejniz$i hodnota byla
zaznamenana na urovni BQ = 1,6 ¢ili dobry psychicky stav a nejvyssi az na rovni
BQ = 6, kdy se jedna o akutni stav vyhoteni. Pokud budeme ptedpokladat, Zze doty¢ny
respondent vyplnil dotaznik dle svého nejlepsiho uvazeni, je tak jeho situace opravdu

alarmujict.
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6.2 Vyhodnoceni dotazniku Burnout Measure (BM) — dle jednotlivych Skol

Pocty pedagogu a jejich BQ hodnoty v
jednotlivych skolach

25
20
15

1E.L d..:l_-l

Bo<20 BQ=20- BQ=30- BQ=40- pgq>50

29 3,9 4,9
mZS Jaroméfice 0 8 4 0 0
mZ8$ Jevitko 6 22 4 1 0
m 7§ Velké Opatovice 1 10 9 4 2

Obr. 6. Pocty pedagogt a jejich vysledné BQ hodnoty v jednotlivych skolach

Vysledné hodnoty jednotlivych Skol se jiz na prvni pohled rizni, zejména
ZS Jevitko a ZS Velké Opatovice. Proto jsem statisticky porovnaval i jednotlivé
Skoly pomoci Kruskal-Wallis Anova testu a na stanovené hladiné vyznamnosti
p < 0,05 bylo zjisténo, ze mezi ZS Jevicko a ZS Velké Opatovice existuje statisticka
vyznamnost z pohledu dosazenych hodnot BQ indexu. Jestlize se podivame na
obrazek ¢&islo 6, miizeme si v§imnout, ze ZS Jevicko ma velké zastoupeni respondentti
v kategorii BQ < 2,0 a BQ = 2,0 — 2,9 odpovidajici kategorii dobrého a uspokojivého
psychického stavu. Presnéji se jedna o 28 osob, coz zaujima 85 % vSech
dotazovanych pedagogti ze ZS Jevitko. Kategorie BQ = 3,0 - 3,9 ¢ita 4 (12 %)
respondenty, ktefi by si méli ujasnit zebficek hodnot. Na druhou stranu tato Skola
nemd zadného zastupce v kategorii BQ > 5 a pouze jedna spadd do kategorie
BQ =4,0 - 4,9. Celkové mohu fici, Ze dosazeny vysledek Zakladni Skoly v Jevicku je
velmi dobry.

Zakladni skola Velké Opatovice disponuje v oblasti dobrych psychickych stavi
mensim zastoupenim nez ZS Jevicko. ZS Velké Opatovice v kategorii BQ < 2,0
a BQ = 2,0 — 2,9 disponuje 11ti zastupci. Z celkového vzorku ZS Velké Opatovice je
to 42 %. Jestlize porovname tyto dvé kategorie mezi jednotlivymi Skolami

(ZS Jevitko — 85 % a ZS Velké Opatovice — 42 %), vidime markantni rozdil
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v procentudlnim zastoupeni téchto kategorii. Tteti kategorie BQ = 3,0 - 3,9 disponuje
9 respondenty tvofici 35 % viech dotazovanych ze ZS Velké Opatovice. Posledni dvé
kategorie BQ = 4,0 — 4,9 a BQ > 5, u kterych je prokazana vysoka mira psychického
vyCerpani, ma ve svych tfadach 6 (23 %) respondentli, coZ nelze povazovat za tak
dobry vysledek jako u ZS Jevicko.

Zakladni Skola Jaroméfice nevykazovala statistickou vyznamnost v porovnani
s jednotlivymi Skolami. Zajimavym zjiSténim bylo pouze to, Ze ani jeden
z respondentd nemél vysledné skore odpovidajici kategorii BQ < 2. Pozitivné vnimam
fakt, Zze ani jeden z respondentli nespadd do kategorie BQ = 4,0 — 4,9 a BQ > 5.
Nejpocetngjsi zastoupeni ma kategorie BQ = 2,0 — 2,9 ¢itajici 8 (67 %) respondentd.
Zbyvajici 4 (33 %) pedagogové sdileji kategorii BQ = 3,0 - 3,9.

Tabulka 2. Tabulka uvadgjici statistickou vyznamnost mezi ZS Jevi¢ko a ZS
Velké Opatovice, (Kruskal Wallis test, p>0.001)

Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ (Tabulka vyledku SV (celek))
Nezavisla (grupovaci) proménna : Skola
Kruskal-Wallistv test: H (2, N= 71) =15,90402 p =,0004
Zavisla: 1 2 3
R:41.375 | R:25.712 | R:46.577
0.073124  1,000000
0,073124 0,000347
1,000000 0.000347

Popis: 1 = 7S Jaroméfice, 2 = ZS Jevicko, 3 = ZS Velké Opatovice

Hodnoty BQ indexu - Skoly

6

5

4

3

2

1

0

Pramér Minimum Maximum Median

m 7S Jaroméfice 2,7 2,2 3,8 2,7
m 7§ Jevicko 2,3 1,6 4 2,2
m 78 Velké Opatovice 3,2 1,7 6 3,2

Obr. 7. Primérné, minimdlni, maximalni a medidnové BQ hodnoty, dle

jednotlivych skol
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6.3 Porovnani vyzkumného $etieni na ZS Jevi¢ko v letech 2016 a 2018

Pro srovnani ro¢niku 2016 a 2018 jsem vybral vysledky dotaznikového Setfeni
Burnout Measure, pohlavi a vék respondenti. Celkovy pocet pedagogl se ve
vyzkumném Setfeni zménil pouze o jednoho respondenta. Leto$ni rok c¢inil 33
dotazovanych a pred dvéma lety 32. Pedagogicky sbor je pocetné tedy velice podobny
jak vroce 2016. Dalsim kritériem, které jsem se snazil porovnat je ukazatel miry
vyhoteni BM1 — BMS5. Nejpocetnéjsi kategorii je u obou ptipadd BM2 (uspokojivy
psychicky stav). Pro lepsi porovnani jsem spojil u obou piipadd kategorii BM1 a
BM2, kterou vnimam jako kategorii dobrych vysledkl bez pfitomnosti zvySené miry
psychického vycerpani. Roénik 2016 v kategorii BM1,2 disponoval 25 respondenty,
coz tvotilo 78 % vsech pedagogt. V roce 2018 doslo k mirnému zlepSeni, kdy stejnou
skupinu tvofi 28 probandl rovnajici se 85 % vsech dotazovanych. Kategorie BM3
byla v roce 2016 zastoupena 7 (22 %) respondenty. V roce 2018 tuto skupinu sdili 4
(12 %) respondenti. Vyzkumné Setfeni z roku 2016 nepoukazalo ani v jednom ptipadé
na syndrom vyhoteni, jelikoz kategorie BM4 a BMS5 neméla svého zastupce. Rok
2018 si jiz svého zastupce naSel a kategorii BM4 sdili jeden pedagog. BMS je stejné
jako pred dvéma lety s nulovou cCetnosti. Vysledné hodnoty zjisténé prostfednictvim
BM dotaznikti v roce 2018 ukézala na téméf totozné vysledky jako v roce 2016, kdy
pramérnd hodnota BQ ¢inila vroce 2016 BQ = 2, fadici se do kategorie BM2 =
uspokojivy psychicky stav. Vysledky v roce 2018 ukazuji opravdu jen malé zlepSeni,
jelikoz priméma hodnota BQ indexu ¢ini BQ = 1,95. Pokud vsSak dojde
k zaokrouhleni na jedno desetinné misto, dostaneme hodnotu 2, kterd se bude taktéz
radit do kategorie BM2 = uspokojivy psychicky stav.

Dalsi oblasti, kterou jsem porovnaval, je pohlavi respondentii. V roce 2016 se
zucastnilo vyzkumného Setfeni 25 (78 %) zen a 7 (22 %) muzd. Rok 2018 ukazal
malé zmény u obou pohlavi. Zastoupeni zen narostl na 82 9%, které tvofi
27 respondentd. Naopak pocet muzl klesl o jednoho pedagoga. Vzorek tedy tvori
6 (18 %) muzi.

Posledni oblast, kterou jsem vybral pro srovnani je vék respondenti. Rok 2016
mél v kategorii do 30 let zastoupeni 4 (12 %) respondentii. Kategorie 30—50 let ma 22
(69 %) respondenti a patii tak knejvice pocetné skupin¢ pedagogi. Posledni
kategorii nad 50 let tvoii 6 (19 %) respondentl. Vyzkumné Setfeni 2018 ukazalo

nejvyrazngjs$i zmeénu v poctu respondent u prvni kategorie, tj. do 30 let. Doslo ke
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zvyseni poctu respondentii na 8 (24 %) ze vSech zucastnénych. Tento nartist mize byt
napiiklad z dvodu zatazovani mladych pedagogickych asistenti do vyuky, ktefi byli
do vyzkumného Setfeni zarazeni. Kategorii ve véku 30-50 let tvoii 20 (61 %)
pedagogt, coz je pouze o dva méné nez v roce 2016. Posledni kategorie nad 50 let, je
taktéz pomérné stejnd a ¢ita 5 (15 %) respondentd.

Z diivodu anonymniho Setfeni neni mozné poznat, jak moc, nebo jestli viibec se
slozeni pedagogii zménilo oproti roku 2016. Nic mén¢ charakteristika véku a pohlavi
je pomérné stejna, avSak je mozné, ze se vyzkumného Setfeni ucastnili jini
respondenti jak v roce 2016. Pozitivni zjiSténi je, ze si Zakladni Skola v Jevicku stale
drzi tak dobré vysledky psychického stavu svych pedagogt jako pred dvéma lety.

Primér hovoti o vysledku BM2 rovnajici se uspokojivému psychickému stavu.

Porovnani vyzkumného Setreni 2016 - 2018

30
25

20

15

10 . ‘

0 ..-— . .

BM1 BM2 BM3 BM4 BM5 Zeny Mu#i Vék< 30 - Vék>

30 50
50

let
m 78 Jevicko 2016 9 16 7 0 0 25 7 4 22 6
m 7S Jevicko 2018 6 22 4 1 0 27 6 8 20 5

[6,]

Obr. 8. Porovnani vyzkumného $etfeni na ZS Jevicko v letech 2016-2018

6.4 Hodnoceni a posouzeni vysledki dotazniku BM ve vztahu k oblastem

osobnostnich charakteristik, volného ¢asu, pohybovych aktivit a profesni oblasti:

V nasledujicich kapitolach jsou uvedeny vysledky dotazniku Burnout Measure
ve vztahu k jednotlivym oblastem. Osobnostni charakteristika zahrnuje pohlavi, vek
a délku pedagogické praxe. Dalsi oblasti je volny Cas a jako posledni uvadim vztah
syndromu vyhotfeni k pohybové aktivité. Zavislost jednotlivych proménnych je
vyhodnocena na zékladé dvou odliSnych typi méfeni. Prvni méfeni bylo
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vyhodnoceno na zakladé¢ proménné k vysledné hodnoté¢ BQ zvolené¢ho vyzkumného
souboru. Druhé hodnoceni je tvofeno na zaklad¢ vysledkd hodnot BM, rozdélené do
péti kategorii BM1 az BMS. Zavislost miry vyhotfeni v jednotlivych oblastech je
vyhodnoceno za pomoci metody kontingencnich tabulek, doplnéné Mann—Whitney U
test a Kruskal-Wallis Anova test, kdy hladina statistické vyznamnosti je stanovena

hodnotou p < 0,05.

6.4.1 Vztah osobnostnich charakteristik k syndromu vyhoreni

Tato kapitola shromazd’'uje odpovédi na otdzky zankety vlastni konstrukce,
konkrétné se jedna o otazky:

a) Pohlavi

b) Vek

c) Kolik let se pohybujete v ucitelské profesi?

d) Na jakém vzdélavacim stupni plsobite?

e) Ve své profesi zastavate pozici:

Vysledky:
a) zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na pohlavi pedagogi

Vyhodnoceni zavislosti miry vyhotfeni na pohlavi bylo provedeno metodou
Mann—Whitney U test na hladiné statistické vyznamnosti p < 0,05. V tomto ptipadé
nebyla nalezena statisticka vyznamnost, jelikoz vyslednd hodnota ¢inila p = 0,630774.

Vzhledem k velké pfevaze Zen v ucitelské profesi me¢ zajimalo, zda je redlna
moznost zjistit statistickou vyznamnost syndromu vyhoteni v zévislosti na pohlavi
syndromu vyhoteni u Zen. Postupem casu studie ukazuji, ze statistické rozdily mezi
pohlavim a mirou vyhoteni nejsou vyznamné. Jednim z divodl, pro¢ se nazor
typické pro zeny a muzské zastoupeni je pouze v malé¢ mife, naptiklad zdravotni
sestry, uditelky, prodavadky a podobné (Kebza & Solcova, 2003; Konopasek &
Seblova, 1998).

V testovaném souboru byla dle ocekavani velka ptevaha Zen oproti muzim.

Vyzkumného Setieni se zic€astnilo 61 Zen a 10 muzd. Primérné hodnoty BQ indexu
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hovoti ve prospéch Zen a sice BQ = 2,7. MuZi jsou na tom velice podobné BQ = 2,8.
Nejnizsi BQ hodnota u muzii je BQ = 1,9 a nejvyssi BQ = 6. Zeny u minima maji
hodnotu nizsi jak muzi a to BQ = 1,6 a nejvyssi BQ = 5,2. Ackoliv nebyla prokdzana
statisticka vyznamnost, 1ze podotknout, ze zeny maji lepsi vysledky jak muzi, jelikoz
rozptyl hodnot neni tak velky jako u muzi. Muzi maji ve Skolstvi Casto obraz
klidnych, vyrovnanych, autoritativnich pedagogt, ktefi si jakékoliv problémy

nepiipousti tak blizko jako Zeny a jsou Casto véci, av§ak nejedna se o pravidlo.

Tabulka 3. Statistické zpracovani zavislosti BQ na pohlavi respondentt

Mann-Whitneyiv U Test (w/ oprava na spojitost) (Tabulka vyledku SV (celek))
Dle promén. Pohlavi
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

Sct por. S¢t por U Z p-hodn. Z p-hodn N platn N platn 2*1str
Proménna skup. 1 skup. 2 upravené skup. 1 skup. 2 presné p
CFNEE 2226000 330,0000 2750000 0487620 0,625819 0.488596 0625128 61 10 0,630774

Hodnoty BQ indexu - pohlavi
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W Pocet 10 61
M Pramér 2,8 2,7
B Median 2,3 2,5
B Minimum 1,9 1,6
B Maximum 6 5,2

Obr. 9. Primérné, minimdlni, maximalni a medidnové BQ hodnoty u pohlavi

respondentt

Dal$im parametrem pro zjiSténi zdvislost syndromu vyhotfeni na pohlavi je
hodnota BM. Za pomoci Pearsonova chi-kvadratu a M—V chi-kvadratu nebyla ani
v tomto piipad€ zjiSténa statistickd vyznamnost. Nejpocetnéjsi kategorii je BM2,
kterou zaujima 34 zen. Kategorie BM5 ma jednoho zéstupce ztfad Zzen a jednoho
z fady muzi. Vyzkumné Setfeni tedy prokézalo, Ze pohlavi nema vyznamny vliv na

syndrom vyhoteni u pedagogt zdkladnich skol.
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Vyzkumné Setfeni na Kypru provedené profesorem Oznanem (2009) bylo
zaméfeno na syndrom vyhoteni u pedagogl zakladnich Skol. Vyzkumné Setfeni se
taktéz zabyvalo vztahem a zavislosti vzniku syndromu vyhoteni na pohlavi, véku a
dalsich proménnych. Vyznamné vysledky byly zjiStény u miry vyhotfeni a volby
povoldni. Oznan (2009) zjistil, ze nizs§i Grovné syndromu vyhotfeni dosahuji

pedagogové, ktefi si tuto profesi vybrali z vlastni viile.

Tabulka 4. Statistické zpracovani zavislosti BM na pohlavi respondenti

Statist. : BM(5) x Pohlavi(2) (data
Statist. Chi-kvadr. SV p
Pearsonuv chi-kv. 3,055181 df=4 p=,54863
M-V chi-kvadr. 3,076126 df=4 p=,54517
Fi ,2074385
Kontingen¢ni koeficient ,2031144
Cramér. V ,2074385
Kendall. taub & ¢ b=,0175569 c=,0134894
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=,02786 Y|X=,01106
Gama ,0460705
Spearmanovo pof. R ,0187018 t=,15538 p=,87698
Koeficient nejistoty X=,0183374 Y=,0532919 X|Y=,02729

b) Zavislost miry vyhoieni (BQ a BM) na véku pedagogt

Jak jiz bylo popsano vyse, vék respondenttl je rozdélen do Ctyt kategorii (méné
nez 30 let, 30-40 let, 40-50 let, 50 a vice let. Viz obr. 3). Kruskal-Wallis Anova test
neprokézal statistickou vyznamnost mezi v€kem respondentli a mirou vyhoteni.
Hladina statistické vyznamnosti byla stanovena na hodnotu p < 0,05. Vysledek
medidnového testu Cinil p = 0,988. VEék nema v ptipadé testovaného souboru vliv
na miru vyhoteni u pedagogti zakladnich skol.

Ackoliv statisticka vyznamnost nebyla prokdzana, premyslel jsem nad tim, jaka
skupina je opravdu nejvice ohrozena. Osobn¢ jsem si myslel, Ze to bude skupina
respondentt spadajici do vékové kategorie starsi jak 50let. Jedna se sice o pedagogy
zkusené, nic mén¢ pokud vezmeme v potaz napiiklad i dobu praxe, kterd je Casto
u pedagogti nad 50 let dlouhd, Ize pfedpokladat, ze z téchto pedagogi muze energie
vyprchat a tim i chut' do prace. To vSe muze vést ke zhorSeni psychického stavu
jedince.

Vysledek vyzkumného Setfeni u respondentll neprokazal vliv véku na miru

vyhoteni, ale lze si v§imnout na obrazku ¢islo 10, ze nejvyssi primér BQ hodnot je
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pravé u pedagogi nad 50 let. Primérnd hodnota BQ u této Kkategorie
¢ini BQ = 3,1. Mluvime tedy o kategorii BM3 = ujasnéni Zebiicku hodnot. Na strané
druhé je BQ hodnota nejnizsi u vékové kategorie do 30 let, ta ¢ini primér BQ = 2,4

(BM2 = uspokojivy psychicky stav). BQ hodnoty se stuptiuji linearné vzhiru, az ke

zminénému praméru BQ = 3,1.

Tabulka 5. Statistické zpracovani zavislosti BQ na véku respondentti

Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ (Tabulka vyledku SV (celek))
Nezavisla (grupovaci) proménna : Vék
Kruskal-Wallisuv test: H ( 3, N= 71) =6,279061 p =,0988
Zavisla: 1 2 3 4
BQ R:25,700 R:31,690 R:38,333 R:43,605
1 1,000000 0,666832 0,158303
2 1,000000 1,000000 0,409625
3 0,666832 1,000000 1,000000
4 0,158303 0,409625 1,000000

Popis: 1 = méné nez 30 let, 2 = 30 - 40 let, 3 =40 - 50, 4 = 50 a vice let.

Obr.

Hodnoty BQ indexu - vék

25

(2N e)

Ll

Méné nez 30 30 -40let 40 -50 let 50 a vice let
let
H Pocet 10 21 21 19
M Primeér 2,4 2,5 2,8 3,1
B Median 2,1 2,3 2,5 3
B Minimum 1,6 1,7 1,9 1,6
B Maximum 3,6 4,1 4,5 6

jednotlivych vékovych kategorii

10. Primérné, minimalni, maximalni a medidnové BQ hodnoty u

Statistickd vyznamnost byla zkouména za pomoci Pearsonova chi-kvadratu

a M-V chi-kvadratu. Ani v tomto pfipadé nebyla statistickd vyznamnost mezi vékem

a vysledky hodnot BM prokdzana. Nejcetn

wevr

¢jsi zas

toupeni respondentl je v kategorii

BM2 ve véku 30-40 let. Jedna se o 15 (21 %) pedagogt. Kategorie BM5 = akutni stav
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vyhoteni, byla z celého souboru prokazana u dvou pedagogti. Oba tito respondenti
spadaji do vékové kategorie 50 let a vice.

Vyzkumné Setfeni pomoci dotazniku Burnout Measure vyuzila ve své praci
i Jilkova (2018), kterd se zabyvala syndromem vyhoteni u ucitelli a u asistentl
pedagoga. Vyzkumné Setieni bylo provedeno na tiech zakladnich Skoladch v Zabiehu
na Moravé, kterého se zcastnilo 49 pedagogli a 34 asistentli pedagoga. Jilkova ve
svém Setfeni srovnava asistenty a pedagogy navzajem mezi sebou, tudiz i primérné
BQ hodnoty jsou stanoveny pro pfislusnou skupinu zvlast. Pro srovnani jsem se
rozhodl pouzit pouze vysledné priméry BQ hodnot ze vzorku 49 pedagogii. Vysledky
Jilkové jsou taktéz statisticky nevyznamné z pohledu vztahu syndromu vyhoteni a
veéku respondenttll, avSak ukazuji stejn¢ jako v mém Setfeni, ze vysSich BQ hodnot
dosahuji respondenti ve véku 50 let a vice. Primérna hodnota v kategorii nad 50 let
¢inila BQ = 2,77. Nejniz$i pramér byl zaznamendn u vékové kategorie do 30 let, kdy
BQ = 2,47. Jilkova taktéz uvadi linearni narast BQ hodnot v zavislosti na véku

respondentl. Cim vékoveé mladsi skupina tim niz$i BQ hodnoty a opacné.

Tabulka 6. Statistické zpracovani zavislosti BM na véku respondenti

Statist. : BM(5) x Vék(4) (data)
Statist. Chi-kvadr. sV p
Pearsontv chi-kv. 17,68337 df=12 p=,12565
M-V chi-kvadr. 16,60753 df=12 p=,16497
Fi ,4990606
Kontingen¢ni koeficient ,4465411
Cramér. V ,2881328
Kendall. taub & ¢ b=,2532926 c=,2258811
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X]Y=,23093 Y[ X=,27781
Gama , 3684210
Spearmanovo pot. R ,2896605 t=2,5139 p=,01428
Koeficient nejistoty X=,0990010 Y=,0866690 X]Y=,09243

¢) Zavislost miry vyhoieni (BQ a BM ) na délce praxe

Zavislost vyslednych BQ hodnot na délce praxe byla zjistovana za pomoci
Kruskal-Wallis Anova testu, kde hladina statistické vyznamnosti byla stanovena
hodnotou p < 0,05.

Kruskal-Wallis Anova test neprokdzal statistickou vyznamnost mezi délkou

praxe a mirou vyhofeni. Vysledek medianového testu ¢inil p = 0,2046. Délka
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pedagogické praxe nema v ptipadé testovaného souboru vliv na miru vyhoteni u
pedagogt zékladnich skol.

Délka praxe uzce souvisi s vékem pedagoga, ve vétSing pripadu je délka praxe
pfimo umérnd véku. Jen ziidka se stane, Ze by se nckdo stal pedagogem az
v pokro¢ilém veku, vzhledem k délce studia. Na obrazku 11 si mizeme vSimnou
statistickych hodnot BQ indexu, ktery jiz nepotvrzuje urcitou linearitu v nartstu BQ
hodnoty, jako tomu bylo u véku. Lze si vSimnout, ze primérnd BQ hodnota u
zacinajiciho pedagoga s praxi do ti let vykazuje témét identickou hodnotu BQ = 2,8
jak u pedagogt s praxi 19-30 let, tady primérnd hodnota dosahla urovné BQ = 2.9.
Nejnizsi skore bylo zjisténo u kategorie 4-6 let a 7-18 let, tady je hodnota naprosto
identicka a sice BQ = 2,4. Nejvyssi praimérnd hodnota byla zjisténa u kategorie
s délkou praxe nad 31 let, ktera ¢ini BQ = 3,1 a jako jedina spadé do kategorie BM3 =
nutnost ujasnéni zebficku hodnot. Na zéklad¢ vyslednych BQ hodnot I1ze konstatovat,
ze respondenti s nejdel$i pedagogickou praxi patii do skupiny, ktera je nejvice
ohrozena syndromem vyhoteni. Nutno vSak fici, ze tato skuteCnost nemusi platit ve
vsech ptipadech.

Vyzkumné Setfeni Jilkové (2018) taktéz ukazalo skutecnost, ze nejvyssiho
praméru dosahla skupina pedagogl s nejdelsi pedagogickou praxi (30 let a vice).

Primérna hodnota této kategorie byla stanovena na urovni BQ = 2,96. Naméfena

A4

velky.
Tabulka 7. Statistické zpracovani zdvislosti BQ na délce praxe
Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ (Tabulka vyledku SV (celek))
Nezavisla (grupovaci) proménna : Praxe
Kruskal-Wallisuv test: H ( 4, N= 71) =5,928380 p =,2046
Zavisla: 1 2 3 4 5
BQ R:32,167 R:31,000 R:30,647 R:40,306 R:46,682
1 1,000000 1,000000 1,000000 0,661218
2 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
3 1,000000 1,000000 1,000000 0,446749
4 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000
5 0,661218 1,000000 0,446749 1,000000

Popis: 1 =do3let,2=4-61let,3=7-18 let,4 =19 —30 let, 5 =31 let a vice
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Hodnoty BQ indexu - délka praxe

thLLL

8

6

4

2

0 ’

Do3let 4 .glet 7 -18let 19 -30let 3lavice

W Pocet 18 7 17 18 11
B Promér 2,8 2,4 2,4 2,9 3,1
B Median 2,3 2,5 2,3 2,6 3,1
B Minimum 1,6 2 1,7 1,9 2
B Maximum 6 2,9 3,2 4,5 4

Obr. 11. Primérné, minimalni, maximalni a medidnové BQ hodnoty u délky

praxe respondentl

Statistickd vyznamnost byla taktéz zkoumana na zdklad¢ vysledki BM. Pro
vyhodnoceni bylo vyuzito Pearsonova chi-kvadratu a M-V chi-kvadratu. Diky této
metodé byla zjiSténa statistickd vyznamnost mezi mirou vyhofeni a délkou
pedagogické praxe. Nejpocetnéjsi skupinou je BM2 s délkou praxe 7-18 let, do které
se fadi 11 respondentli. Diillezitym tdajem, ktery se v nasem ptipadé projevil jako
statisticky vyznamny je kategorie BMS5. Tato kategorie disponuje dvéma pedagogy,
pricemz délka praxe u obou respondenti je do 3 let. Na prvni pohled to mlze vyznit
zvlastné, ze by pedagog vykondavajici profesi tak kratkou dobu trpél syndromem
vyhoteni. M¢ zjisténi potvrzuje i studie autori Goddarda a Goddarda (2016), ktefti
uvadi, ze ¢im je délka praxe kratsi, tim vy$si riziko syndromu vyhoteni je. Autofi také
uvadi jako jeden z diivodl vysoké néroky na pedagoga, ktery vstupuje do profese jako
zacatecnik s urCitymi oCekavanimi, které se nemusi naplnit. V tomto obdobi je na
zacinajiciho pedagoga kladeno mnoho narokt, které mohou byt na né pfilis.
ucitele, ktery byl pro zacinajiciho pedagoga oporou a rddcem. Dle mého nézoru je
velka Skoda, Ze tato pomoc jiz neni standardem vSech skol.

Na strané druhé vyzkumné Setieni provedené autorkami Zitnikovou Gurgovou a

Behunovou (2017), které se zabyvalo problematikou stresu a mirou syndromu
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vyhoteni u uditeld na zdkladnich Skolach na Slovensku hovoii o opa¢ném vysledku.
Autorky také pouzily standardizovany dotaznik Burnout Measure od autort A. Pines
a E. Aronson. Zitnikova Gurgovéa a Behutiova rozdélily respondenty dle délky praxe,
a to na dobu do 5 let = pedagog zacatecnik a nad 5 let = pedagog pokrocily. V tomto
ptipad¢ bylo zjisténo, ze lepsich vysledkti dosahuji pedagogové zacatecnici BM = 2,
pricemz kolegové pokrocili dosahuji hodnoty BM = 2.7. Tyto hodnoty autorky
oznalily jako signifikantni neboli statisticky vyznamné. Lze tedy konstatovat, Ze

provedena Setfeni podobného druhu na riiznych mistech mohou byt odlisna.

Tabulka 8. Statistické zpracovani zavislosti BM na délce praxe

Statist. : BM(5) x Praxe(5) (data)
Statist. Chi-kvadr. sV p
Pearsoniiv chi-kv. 25,24737 df=16 p=,06558
M-V chi-kvadr. 27,22903 df=16 p=,03901
Fi ,5963193
Kontingen¢ni koeficient ,5121694
Cramér. V ,2981597
Kendall. taub & ¢ b=,2133707 c=,1839913
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=,18861 Y|X=,24137
Gama , 3053498
Spearmanovo pof. R ,2422628 t=2,0742 p=,04180
Koeficient nejistoty X=,1623179 Y=,1232819 X|Y=,14013

d) Zavislost miry vyhoieni (BQ a BM) na stupni, na kterém pedagog

vyuluje

V predchozi kapitole jsem popisoval zastoupeni jednotlivych pedagogt a jejich
pusobeni bud’ na prvnim, druhém ¢i specialnim stupni. Vzhledem ke skutecnosti, ze
na prvnim stupni vyucuje 32 (45 %) pedagogi, na druhém stupni 36 (51 %) a na
specialnim pouze 3 (4 %), tak jsem se po konzultaci s vedouci prace rozhodl
statisticky srovnat pouze prvni a druhy stupei, jelikoz stupen specialni by pro maly
pocet respondentll nemél vypovidajici hodnotu.

Je velice zajimavé, Ze i tato otdzka vykazuje téméf totozny vysledek praimérné
hodnoty BQ indexu u prvniho i druhého stupné. Vysledek se dle Mann-Whitney U
test projevil jako statisticky nevyznamny a neni tedy vztah mezi syndromem vyhoieni
a stupném, na kterém pedagogové vyucuji. Hodnota po zaokrouhleni je totozna a ¢ini
BQ = 2,7 u obou ptipadl. Ze zkusenosti ptedchozich vysledkl vime, ze BQ index ma

pomérné velky rozptyl svych hodnot, tudiz mizeme mluvit o zajimavé ndhodé, kterou
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lze v naSem pfipad¢ interpretovat jako vysledek vypovidajici o pramérné stejné
urovni psychického stavu pedagogli plisobicich jak na prvnim, tak druhé stupni a
nelze urcit, jaky stupen inklinuje vice k syndromu vyhoteni. Minimélni hodnoty BQ
indexu jsou taktéz u obou pfipadi totozné BQ = 1,6. Maximum u prvniho stupné je
BQ = 5,2. Druhy stupeii disponuje svym maximem na hodnoté BQ = 6.

Autorky Zitnikova Gurgaova a Behtiova (2017) ve svém vyzkumu na Slovensku
porovnavaly taktéz vztah mezi syndromem vyhofeni a stupném, na kterém
pedagogové vyucuji. Rozd€leni stupiii, na kterém pedagogové vyucuji bylo také
rozd€leno na prvni a druhy stupen. Autorky dosly k zavéru, ze pedagogové vyucujici
na prvnim stupni disponuji hodnotou BM = 2,72. Pedagogové na druhém stupni méli
pak BM = 2,16. Tento vysledek se oproti mému Setfeni projevil jako statisticky
vyznamny a lze tedy v tomto piipadé hovoftit o faktu, ze pedagogové vyucujici na

druhé stupni inklinuji k syndromu vyhoteni méné nez pedagogové z prvniho stupné.

Hodnoty BQ indexu - vzdélavaci stupen

40
35
30
25
20
15
10
5
0
Prvni stupen Druhy stupen
H Pocet 32 36
W Pramér 2,75625 2,722222
E Median 2,5 2,5
B Minimum 1,6 1,6
B Maximum 5,2 6

Obr. 12. Primérné, minimalni, maximalni a medidnové BQ hodnoty u

vzdélavaciho stupné pedagogti

Tabulka 9. Statistické zpracovani zavislosti BQ na stupni, na kterém

respondenti ptisobi

Mann-Whitneylv U Test (w/ oprava na spojitost) (Tabulka vyledku SV (celek))
Dle promén. Stupné1/2/spec
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

S¢t por. S¢t porf. U ‘ z p-hodn. z p-hodn. N platn. | N platn. 2*1str
Proménna skup. 1 skup. 2 upravené skup. 1 | skup.2 | pfesné p
PN 1113000 1233000 567,0000 0,104438 0916822  0,104642 0,916660 32 36 0,917375
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Statistickd vyznamnost se neprojevila ani na zékladé BM hodnot, kdy hladina
statistické vyznamnosti p < 0,05 pomoci metod Pearsonova chi-kvadratu
a M-V chi-kvadratu nebyla vyznamna, jelikoz jsou vysledky respondentl rozlozeny
na obou stupnich velmi podobné. Kategorie BMI1 je zastoupena 3 respondenty
z prvniho stupné a 4 z druhého stupné. Kategorii BM2 sdili 17 pedagogii z prvniho
stupné a 20 ze stupné druhého. BM3 reprezentuje 7 pedagogt piisobicich na prvnim
stupni a 10 z druhého stupné. BM4 a BM5 mé malé zastoupeni, nicmén¢ 5 pedagogii

z prvniho stupné tvoii kategorii BM4 a 2 pedagogové spadaji do kategorie BMS.

Tabulka 10. Statistické zpracovani zavislosti BM na stupni, na kterém

respondenti ptisobi

Statist. : BM(5) x Stupnél1/2/spec.(3) (data)
Statist. Chi-kvadr. SV p
Pearsonuv chi-kv. 5,024765 df=8 p=,75493
M-V chi-kvadr. 6,156133 df=8 p=,62975
Fi ,2660288
Kontingen¢ni koeficient ,2570871
Cramér. V ,1881108
Kendall. taub & ¢ b=-,096975 c=-,083317
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=-,1032 Y|X=-,0910
Gama -,171149
Spearmanovo pof. R -,104538 t=-,8731 p=,38561
Koeficient nejistoty X=,0366980 Y=,0517808 X|Y=,04295

e) Zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na pozici, kterou pedagog vykonava

V soucasné dobé¢ ceské Skolstvi zaziva velky rozmach inkluzivniho vzdélavani,
vzdélavani se ve vétsSin€ Skol neobejde bez asistentli pedagoga, ktefi jsou soucasti
vyuky a jsou ndpomocni hlavnimu pedagogovi. Zarazeni této otazky povazuji za
dilezité a diky vyslednym hodnotdm BQ a BM jsem se snazil zjistit vztah syndromu
vyhoteni vzhledem k pozici, kterou respondent vykondva ve svém pracovnim
poméru. Nejpocetnéjsi skupinu tvori hlavni pedagogové, kterych je ve vyzkumném
souboru 54 (76 %), asistentd pedagoga je 17 (24 %).

Mann-Whitney U test neprokazal statistickou vyznamnost mezi pozici pedagoga
a syndromem vyhoteni. Pokud se vSak podivame na obrazek 17 mizeme vidét, ze

pramérnd hodnota BQ je u obou pozic totozna, a to BQ = 2,7. Cilené jsem do grafu
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udal hodnotu bez zaokrouhleni, aby bylo patrné, jak moc jsou hodnoty podobné. Je
tedy vice nez ztetelné, Zze hlavni pedagog a asistent pedagoga jsou na tom v pruméru
uplné stejné a neexistuje zavislost mezi syndromem vyhoteni a pozici, kterou

respondent vykonava.

Hodnoty BQ indexu - pozice

60

50

40

30

20

10

0
Hlavni pedagog Asistent pedagoga

W Pocet 54 17
HPrimér 2,772222 2,758824
E Median 2,5 2,5
B Minimum 1,6 1,8
B Maximum 5,2 6

Obr. 13. Primérné, minimalni, maximalni a medidnové BQ hodnoty u

vykonévajici pozice respondenta

Tabulka 11. Statistické zpracovani zavislosti BQ na pozici, kterou respondenti

’ .7
vykonavaji
Mann-Whitneytdv U Test (w/ oprava na spojitost) (Tabulka vyledku SV (celek))
Dle promén. Pozice
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000
S¢t por. S¢t por. U V4 ’ p-hodn. 4 ‘ p-hodn. N platn. N platn. | 2*1str.
Proménna skup. 1 skup. 2 upravené skup. 1 skup. 2 presné p
CNE 5945000 1961,500 4415000  -0,229061 0,818821 -0,229520  0,818465 17 54 0,815307

Statistickou vyznamnost jsem ovétoval 1 na zakladé BM hodnot, pomoci metod
Pearsonova chi-kvadratu a M-V chi-kvadratu. Ani v tomto pfipad¢ nebyla zjiSténa
statisticka vyznamnost. Do kategorie BM2 s pozici hlavniho pedagoga spada 29
respondentl. Asistentd pedagoga je v této kategorii 11. Druhd nejpocetnéjsi skupina

je hlavnich pedagogu v kategorii BM3, kterych je 14.
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Tabulka 12. Statistické zpracovani zavislosti BM na pozici, kterou respondenti

vykonévaji
Statist. : BM(5) x Pozice(2) (data)
Statist. Chi-kvadr. SV p
Pearsonuv chi-kv. 1,794807 df=4 p=,77343
M-V chi-kvadr. 1,745293 df=4 p=,78247
Fi ,1589936
Kontingen¢ni koeficient ,1570213
Cramér. V ,1589936
Kendall. taub & ¢ b=0,000000 ¢=0,000000
Somers. D(X|Y), D(Y|X) X|Y=0,0000 Y|X=0,0000
Gama 0,000000
Spearmanovo pof. R 0,000000 t=0,0000 p=1,0000
Koeficient nejistoty X=,0104041 Y=,0223295 X|Y=,01419

6.4.2 Vztah volného ¢asu k syndromu vyhoieni

Tato kapitola shromazd'uje odpovédi na otazky z vlastni konstrukce, konkrétné
se jedna o otazky:

a) Stihate se zabyvat svymi zajmy mimo pracovni dobu?

b) K ¢emu obvykle vyuzivate ¢as mimo pracovni dobu?

c) Jaké konicky ve svém volném Case provozujete?

Vyhodnoceni:
a) Zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na volném case: Stihate se zabyvat

svymi zajmy mimo pracovni dobu?

U prvni otazky z oblasti volného ¢asu byli respondenti dotazovani na to, zda se
stihaji zabyvat svymi z4jmy mimo pracovni dobu. Odpovéd’ ,,vzdy* zvolilo 11 (16 %)
respondentl. Nejcetnéjsi zastoupeni méla odpoveéd’ ,,Casto, kterou volilo 36 (51 %)
dotazovanych pedagogti. Nékdy se stiha zabyvat svymi zajmy 20 (28 %) respondent.
Ziidka 3 (4 %) a nikdy 1(1 %) dotazovany.

Pti porovnani BQ vysledku z obrazku 12, je zifejmé, ze vysSiho priméru
dosahuji respondenti, kteti nemaji ¢as na své zajmy. Opét se projevuje linearni
vzestup téchto hodnot. Respondenti, kteti maji vzdy ¢as na své zajmy dosahuji
nejniz§ich hodnot BQ = 2,6. Odpovéd’ ,,¢asto” ma pramér BQ = 2,6, ¢ili shodné jako
u ptedchozi odpovédi. Dalsi odpoveéd’ ma jiz vyssi hodnotu BQ = 2,9. Ziidka kdy ma
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Cas na své konicky respondenti s primérem BQ = 3,2 a jako posledni je odpovéd
,hikdy* zvolil pouze jeden pedagog, nelze tedy hovofit o priméru vyznamném, ale
jedna se pouze o dosazeny vysledek jednoho respondenta.

I kdyz se vnaSem piipad¢ statistickd vyznamnost neprojevila, tak je patrné,
ze sklon k vy$8i mife vyhoteni maji opravdu jedinci, kteti nemaji na své zdjmy mimo
pracovni dobu ¢as. Tento fakt potvrzuji i autofi Stock (2010), ValiSova (2008) a dalsi,
kteti mluvi o dulezitosti a nutnosti nachazet si ve svém volném case prostor pro
realizaci vlastnich z4jmu, jelikoz ptfesné tohle je jeden ze zplisobl prevence. Mize se

jednat jak o aktivni odpocinek, tak o pasivni (naptiklad formou relaxace).

Stihate se zabyvat svymi zajmy mimo

pracovni dobu?

40
» 51%
30
25
20
5 28%
10 16%

5 0

. > &t

Vidy Casto Nékdy Ztidka Nikdy
B Pocet pedagogl 11 36 20 3 1

Obr. 14. Odpoveédi pedagogli na otazku tykajici se volného ¢asu
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Hodnoty BQ indexu - stihaji se
respondenti zabyvat svymi zajmy?

40
35
30
25
20
15
10
5
= s AT
Vidy Casto Nékdy Ztidka Nikdy
W Pocet 11 36 20 3 1
HPrimér 2,6 2,6 2,9 3,2 6
B Median 2,3 2,4 2,5 3,6 6
B Minimum 1,9 1,6 1,9 2,2 6
B Maximum 4,5 4 5,2 3,8 6

Obr. 15. Primérné, minimalni, maximalni a medianové BQ hodnoty u otazky,

zda se stihaji respondenti zabyvat ve svém volném ¢ase svymi z4jmy

Vyhodnoceni statistické vyznamnosti bylo provedeno na zakladé BM vysledk
za pomoci metody Pearsonova chi-kvadratu a M-V chi-kvadratu. Ani v tomto piipadé
nebyla zjiSténa statisticka vyznamnost. Nejveétsi zastoupeni respondentii ma kategorie
BM2, pti které zvolilo odpoveéd’ casto 20 (28 %) dotazovanych. Kategorie BM1
ukazuje na zastoupeni sedmi dotazovanych, pficemz respondenti maji na své zajmy
Cas vzdy, Casto a nékdy. Zadny pedagog z této skupiny nezvolil odpovéd ,,zfidka*“ a
,hikdy“. To potvrzuje naSe predchozi tvrzeni, ze respondenti s dobrymi vysledky
(dobrym psychickym stavem), maji ve svém volném case prostor pro realizaci

vlastnich zalib a tim tak pfedchazeji vzniku syndromu vyhoteni.
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Tabulka 13. Statistické zpracovani zavislosti BM na moznosti realizace

vlastnich zalib mimo pracovni dobu

Statist. : BM(5) x Cas na zajmy mimo

Statist. prac.dobu(5) (data)
Chi-kvadr. SV p

Pearsontv chi-kv. 44,39199 df=16 p=,00017
M-V chi-kvadr. 18,14760 df=16 p=,31533
Fi ,7907208
Kontingen¢ni koeficient ,6202468
Cramér. V ,3953604
Kendall. taub & ¢ b=,1673443 c=,1304305
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X]Y=,16365 Y[ X=,17111
Gama ,2632633
Spearmanovo poi. R ,1893009 t=1,6014 p=,11386
Koeficient nejistoty X=,1081816 Y=,1079491 X|Y=,10807

b) Zavislost miry vyhoieni (BQ a BM) na volné ¢ase: K ¢emu obvykle

vyuZivate ¢as mimo pracovni dobu?

V této otazce respondenti nejcastéji volili odpoveéd ,,vénovani se rodiné a
domécnosti, tuto moznost si vybralo 40 (56 %) respondenti. Druhou nejcastejsi
odpovédi je, Ze se respondenti nejcasteji ve svém volném ¢ase vénuji svym konickiim.
Tato odpoveéd’ se tyka 22 (31 %) dotazovanych. Méle zastoupeni pak maji zbylé Ctyti
odpovédi. Pripravé vyuky na dals$i dny a jinym pracovnim povinnostem zvolili 3 (4
%) respondenti. ZvySovani kvalifikace byla zvolena u 2 (3 %) dotazovanych. Jiny
pracovni pomér nezvolil ani jeden z pedagogli a jinou moznost vyuzili 4 (6 %)
respondenti. K jiné odpovédi pedagogové psali ¢innosti jako je posilovani, prace
kolem domu, hra na hudebni néstroj a cteni knih.

Velké zastoupeni mély odpovédi jedna a dvé, kterou volilo 87 % respondentt,
coz muzeme povazovat za pozitivni zjisténi, jelikoz jak bylo feceno v ptfedchozich
textech, mit ¢as na své zajmy (konicky) je dilezitym faktorem prevence syndromu
vyhoteni. Cas straveny s rodinou miizeme také povaZzovat za pozitivni faktor. Pokud
je rodina fungujici, tak ma vliv na dobry psychicky stav jedince. Dokazuje to i ¢etné
zastoupeni kategorie BM1 a BM2 pfi volbé odpovedi jedna a dvé. Celkem tyto
odpovédi zvolilo 42 (59%) ze vSech dotazovanych, lze tedy konstatovat ze 59 %
respondenti dosahuje dobrého a uspokojivého psychického stavu, jestlize vyuzivaji

¢as mimo pracovni dobu pro své konicky a rodinu.
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K cemu obvykle vyuzivate ¢as mimo

pracovni dobu?
40
35 56%
30
25
20
o
15 31%
10
5
X M o D
Svym Rodiné Pripravé ZvySova Vedlejsi Jiné
konick a vyuky ni pracovn
m domacn  nadalsi  kvalifika ipomér
osti dny... ce
H Pocet respondentl 22 40 3 2 0 4

Obr. 16. Odpoveédi pedagogli na otazku tykajici se volného ¢asu

¢) Zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na volném case: Jaké konicky ve

svém volném ¢ase provozujete?

Tato otazka je jako jedind z celého dotazniku pIn€ oteviena a respondenti na ni
odpovidali velmi rozmanité, proto uvadim pouze odpovédi, které se objevily u vice
respondentl. Nejvice respondentt volilo sport rizného druhu (cyklistika, tanec, béh,
koleCkové brusle, plavani a jiné). Druhou nejpocetnéjsi odpovédi je Cetba knihy. Dalsi
odpovédi, které se opakovaly u vice pedagogti jsou naptiklad: zahradkatstvi, turistika,
cestovani, kultura, hudba a dalsi. Bylo pro mé& potéSujici zjisténi, ze velké mnozstvi
pedagogu travi svlij volny Cas aktivné a netrdvi jej pasivné, tieba u televizoru nebo

pocitace.

6.4.3 Vztah pohybové aktivity k syndromu vyhoreni

Tato kapitola shromazd'uje odpovédi na otazky z vlastni konstrukce, konkrétné
se jedna o otazky:

a) Provozujete ve svém volném case pravideln€ pohybové aktivity?

b) Jak casto pohybovou aktivitu trvajici bez preruSeni nejméné 30 min.

provozujete?
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¢) Jedna se pievazné o pohybové aktivity:

Vyhodnoceni:
a) Zavislost miry vyhofeni (BQ a BM) na pohybové aktivité: provozujete

ve svém volném case pravidelné pohybové aktivity?

Prvni otazka z oblasti pohybové aktivity, ve které jsem se dotazoval pedagogu,
zda provozuji ve volném Case pravidelné pohybové aktivity, byla dle metody Whitney
U testu statisticky vyznamna. Hladina statistické vyznamnosti byla stanovena na
hodnotou p < 0,05, kdy vyslednd hodnota ¢inila p = 0,044485. Na otazku, zda
respondenti provozuji ve svém volném cCase pravidelné¢ pohybové aktivity, bylo 46
(65 %) odpovédi ,,ano* (provozuji) a 25 (35 %) ze ,,ne” (neprovozuji). Statisticka
vyznamnost byla tedy prokdzana na zikladé¢ vyslednych BQ hodnot a v naSem
ptipad¢ tedy mohu konstatovat, ze provozovani pohybové aktivity ma vliv na miru
vyhoteni. Vysledek Setfeni hovoti o faktu, ze pedagogové, kteti provozuji pravidelné
pohybové aktivity maji prokazatelné¢ niz$i BQ hodnoty, a tim i lepsi psychicky stav
nez pedagogové, ktefi pravidelné pohybovou aktivitu neprovozuji. Mé zjisténi
potvrzuje i1 studie Birsona a Tokera (2012), ktefi hovofi o nutnosti provozovani
pohybovych aktivit ve svém volném case, z divodu prevence syndromu vyhoieni. Ze
studie je dale patrné, Ze lepsich vysledkii dosahuji osoby vykonavajici pohybové
aktivity nez ti, ktetfi pohybové aktivity nevykonavaji.

Primérnd BQ hodnota u odpovédi ,,ano* ¢ini BQ = 2,6. Minimalni hodnota
BQ = 1,6 a maximalni BQ = 5,2. U odpovédi ,,ne” byl primér stanoven hodnotou

BQ = 3. Minimalni hodnota ¢ini BQ = 2 a maximélni BQ = 6.
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Statistické hodnoty BQ - Provozujete ve svém
volném case pravidelné pohybové aktivity?

-

B Pocet 46 25
HPrimér 2,6 3
H Median 2,4 2,6
B Minimum 1,6 2
B Maximum 5,2 6

Obr. 17. Statistické hodnoty BQ indexu u otdzky, zda respondenti provozuji ve

svém volném Case pravideln¢ pohybové aktivity

Tabulka 14. Statistické zpracovani zavislosti BQ na pohybové aktivité

Mann-Whitneyiv U Test (w/ oprava na spojitost) (Tabulka vyledku SV (celek))
Dle promén. Provozujete pravidel.pohyb.akt
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

S¢t por. S¢t por. u z p-hodn. z p-hodn. N platn. | N platn. 2*1str.
Proménna skup. 1 skup. 2 upraveng skup. 1 skup. 2 presné p
1067,000) 1489,000 408,0000 2004424 0.045025 ~ 2.008436  0.044598 25 46, 0,044485

Statistickd vyznamnost byla hodnocena i dle BM vysledkt, ale v tomto piipade
nebyla statisticka vyznamnost prokdzéna. Nejpocetnéjsi zastoupeni ma kategorie
BM2 se zvolenou odpovédi (ano), tuto kategorii tvoii 26 pedagogli. BM2 se zvolenou
odpovédi (ne) ma 14 pedagogl. Nejvyznamnéjsi zjisténi prinasi kategorie BM1 se
zvolenou odpovédi (ano) ve které je zafazeno 7 respondentl, pricemz do kategorie
BM1 s odpovédi (ne) nebyl zafazen ani jeden z dotazovanych. Na zéklad¢ ziskanych
vysledkit mohu konstatovat, ze dobrého psychického stavu dosahuji pouze
respondenti provozujici pravidelnou pohybovou aktivitu. Dobry psychicky stav nema

ani jeden z respondentd, ktery pohybovou aktivitu neprovozuje.

77



Tabulka 15. Statistické zpracovani zavislosti BM na pohybové aktivité

Statist. : BM(5) x Provozujete

Statist. pravidel.pohyb.akt(2) (data)
Chi-kvadr. sv p

Pearsonuv chi-kv. 5,608819 df=4 p=,23033
M-V chi-kvadr. 7,788496 df=4 p=,09964
Fi ,2810648
Kontingen¢ni koeficient ,2705804
Cramér. V ,2810648
Kendall. taub & ¢ b=,2233935 ¢=,2356675
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=,25826 Y|X=,19323
Gama ,4188999
Spearmanovo pof. R ,2379621 t=2,0351 p=,04568
Koeficient nejistoty X=,0464289 Y=,0845457 X[Y=,05994

b) Zavislost miry vyhofeni (BQ a BM) na pohybové aktivité: Jak casto

pohybovou aktivitu trvajici bez preruSeni nejméné 30 min.

provozujete?

Odpovédi v této otazce jsou az na jednu vyjimku pocetné vyrovnané. 1x tydné
se pohybovou aktivitou zabyva 18 (29 %) pedagogt. 2x tydné vykondva pohybovou
aktivitu 19 (30 %) pedagogli. Pohybovou aktivitu 3x tydne provozuje 23 (36 %)
respondentl a tvofi tak nejpocetnéjsi skupinu pedagogii. Pouze 3 (5 %) respondenti
provozuji pohybové aktivity denné, coz neni jisté z ¢asovych divodi jednoduché,

a proto maji tito lidé muj obdiv.

Jak ¢asto pohybovou aktivitu trvajici bez
preruseni nejméné 30 min provozujete?

25
20
15 29%
10

5

0

1x tydné 2x tydné 3x a Denné
vicekrat
tydné
HPocet respondentd 18 19 23 3

Obr. 18. Odpovédi pedagogii na otazku tykajici se pohybové aktivity

provozované béhem jednoho tydne
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Na zikladé BM vysledkti nebyla zjisténa statistickd vyznamnost mezi
syndromem vyhofeni a mnozstvim pohybové aktivity provozované za jeden tyden.
Nejpocetngjsi kategorie je opét BM2, ve které provozuje 14 respondentii pohybovou
aktivitu 3x a vicekrat tydné. Velice podobné je na tom opét kategorie BM2
provozujici pohybovou aktivitu 2x tydn¢, sem bylo zafazeno 11 pedagogt. Kategorie
BM1 ma taktéz jako BM2 nejpocetnéjsi zastoupeni u pohybové aktivity provozované
3x a vicekrat tydné, jedna se o 4 respondenty. Piekvapivé zjisténi je pro mé kategorie
BMS, do které patii dva respondenti, z toho jeden provozuje pohybovou aktivitu 3x a

vicekrat tydné, druhy denné, a presto oba jedinci disponuji akutnim stavem vyhoteni.

Tabulka 16. Statistické zpracovani zavislosti BM na provozovani pohybové

aktivity béhem jednoho tydne

Statist. : BM(5) x Jak ¢asto pohyb.akt.(4) (data)
Statist. Chi-kvadr. SV p
Pearsonuv chi-kv. 19,45622 df=12 p=,07810
M-V chi-kvadr. 18,39627 df=12 p=,10418
Fi ,5557237
Kontingen¢ni koeficient ,4857552
Cramér. V ,3208472
Kendall. taub & ¢ b=-,149589 c=-,130343
Somers. D(X]Y), D(Y|X) XY=-,1412 Y| X=-,1583
Gama -,223502
Spearmanovo pof. R -,169882 t=-1,346 p=,18316
Koeficient nejistoty X=,1219803 Y=,1184804 X]Y=,12020

¢) Zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na pohybové aktivité: Jedna se

prevazné o pohybové aktivity:

Tato otazka nabizela tii moznosti odpovédi, pficemz nejvice volenou odpoveédi
je provozovani pohybové aktivity individualniho charakteru (napt. béh, cyklistika,
plavani a dalsi). Individudlni charakter zvolilo ptesné¢ 35 (55 %) dotazovanych
pedagogt. Druhou moznosti odpovédi byla volba skupinové pohybové aktivity (napf.
kolektivni sporty, skupinové lekce ve fitness a dalsi), tuto odpoveéd’ si vybralo 5 (8 %)
respondentl. V tomto ohledu jsem ¢ekal Cetnéjsi zastoupeni dotazovanych pedagogt,
oproti individualni pohybové aktivité voli skupinovou formu 7x mén¢ osob. Dlvoda
muze byt samoziejmé celd fada, ale je obecné znamé, Ze skupinova pohybova aktivita
je organizacné a casov€é ndro¢néjsi, a proto mnoho lidi voli pohybové aktivity

individudlni. Individudlni charakter pohybové aktivity je jednodussi na organizaci,
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¢loveék se mize z minuty na minutu rozhodnout, Ze si pijde zab¢hat, projet na kole,
zaplavat a neni zavisli ani na Case ani na jiné osobé, coz je obrovskd vyhoda.
Kombinaci individuélni i skupinové pohybové aktivity zvolilo 24 (37 %) respondentt

I v této otazce byla zjisStovana statistickd vyznamnost ve vztahu k charakteru
provozované pohybové aktivité a vzniku syndromu vyhoteni. Tato otdzka nepfinesla
statistickou vyznamnost. Lze vSak uvést nejpocetnéjsi kategorii BM2, ve které
provozuje 20 respondentii individudlni pohybovou aktivitu. Druhou nejpocetnéjsi
kategorii je opet BM2, ve které 13 pedagogi preferuje kombinaci skupinové a
individualni pohybové aktivity.

Ackoliv byla prokazana statistickd vyznamnost mezi syndromem vyhoteni a
provozovani pohybové aktivity, tak blizsi specifikace jako je jeji charakter, nema
prokazatelnou vyznamnost ve vztahu k syndromu vyhoteni. Cili neni dilezité, jestli
respondenti provozuji pohybové aktivity skupinové nebo individudlni, ale je dulezité

alesponi n€jakou vykonavat.

Tabulka 17. Statistické zpracovani zéavislosti BM na charakteru pohybové

aktivity
Statist. : BM(5) x Jedna se o pohyb.akt.(3) (data)
Statist. Chi-kvadr. SV p
Pearsonuv chi-kv. 6,551353 df=8 p=,58572
M-V chi-kvadr. 7,398910 df=8 p=,49427
Fi , 3199451
Kontingen¢ni koeficient ,3047283
Cramér. V ,2262354
Kendall. taub & ¢ b=-,148423 c=-,129639
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=-,1559 Y|X=-,1412
Gama -,251064
Spearmanovo pof. R -,162285 t=-1,295 p=,20012
Koeficient nejistoty X=,0486846 Y=,0644382 X|Y=,05546
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6.4.4 Vztah profesni oblasti k syndromu vyhoreni

Tato kapitola shromazd'uje odpovédi na otazky z vlastni konstrukce, konkrétné
se jednd o otazky:

a) Zasahuje vam prace do osobniho Zivota?

b) Mate v tuto chvili svoji praci rad?

c) V mé profesi mé nejvice stresuje:

Vysledky:
a) Zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na profesni oblasti: Zasahuje vim

prace do osobniho Zivota?

Kruskal-Wallisuv test s vyslednou hodnotou p = 0,0872 neprokazal na hlading
statistické vyznamnosti p < 0,05 vztah mezi mirou vyhofeni a zasahem prace do
osobniho zivota. Lze tedy fici, Ze zdsah prace do osobniho zivota nema vliv na miru
vyhoteni. Pfilozeny obrdzek 19 nam opét ukazuje na statistické hodnoty BQ indexu,
kdy primér BQ hodnot je nejvyssi u odpovédi — ano, BQ = 2,8. Zasah prace do
osobniho zivota uvedlo 54 (76 %) dotazovanych pedagogt, takové mnozstvi odpovida
% respondentim z celého vyzkumného souboru. % pedagogl je svoji profesi
ovliviiovano i1 v osobnim Zzivoté, coz miize vést k syndromu vyhoteni, jelikoz prace
Casto v osobnim zivoté byva stresujicim faktorem a ten muze psychicky stav
negativnd ovliviiovat (K¥ivohlavy, 1998). Ze prace nezasahuje pedagogim do
osobniho zivota, zvolilo 6 (8 %) respondentd. Tuto odpovéd’ volilo malé mnozstvi
dotazovanych, coz svéd¢i o faktu, ze prace pedagoga nekon¢i odchodem z budovy
Skoly, jak si mnohdy vefejnost mysli, ale provazi ucitele i v osobnim zivoté a volném
case. Tato kategorie disponuje primeérem BQ = 2,5. Posledni moznou odpovéd
zvolilo 11 (16 %) dotazovanych, a sice ze nikdy neptemysleli nad tim, zda jim prace
zasahuje do osobniho zivota. Z téchto dat si lze vSimnout, ze nejlepSich vysledka
dosahuji respondenti, ktefi nad touto problematikou ani nepiemysli a dale ti, kterym
prace do osobniho zivota nezasahuje. HorSimi vysledky disponuji pedagogove,

kterym prace do osobniho zivota bohuzel zasahuje.
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Hodnoty BQ indexu - Zasahuje respondentum prace
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Obr. 19. Primérné, minimalni, maximalni a medianové BQ hodnoty u otazky,

zda respondentiim zasahuje prace do osobniho zivota

Tabulka 18. Statistické zpracovani zavislosti BQ na zasahu prace do osobniho

zivota
Vicenasobné porovnani p hodnot (oboustr.); BQ (Tabulka vyledku SV (celek))
Nezavisla (grupovaci) proménna : Zasah prace do 0s.Ziv.
Kruskal-Wallisuv test: H ( 2, N= 71) =4,878426 p =,0872
Zavisla: 1 2 3
BQ R:38,815 R:32,583 R:24,045
1 1,000000 0,091581
2 1,000000 1,000000
3 0,091581 1,000000

Popis: 1 = ano, 2 = ne, 3 = nikdy jsem nad tim takto nepfemyslel(a)

Statistickd vyznamnost nebyla zjiSténa ani ve vztahu k vysledkim BM.

Zajimavé hodnoty vykazuje kategorie BM4 a BMS5, kdy obé¢ kategorie maji ve svych

fadach dohromady 7 respondentii. VSem témto pedagogim =zasahuje prace do

osobniho zivota a nutno podotknout, Ze negativné, jelikoz mira vyhoteni je u téchto

pedagogti velmi vysoko. Na druhou stranu velmi pocetné zastoupeni ma kategorie

BM2 a sice 31 respondentt, kterym také prace zasahuje do osobniho Zivota, ale jak je

vidét, jejich psychicky stav je uspokojivy a syndrom vyhoteni je neohrozuje. Jsou

tedy respondenti, ktefi s timto problémem umi pracovat efektivné, a jiné mize tato

situace velmi negativn¢ ovlivnit.
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Kunetova (2017) provedla vyzkumné Setfeni podobného typu u pedagogi
matetskych Skol vroce 2017. I v jejim piipadé zasahovala prace respondentim do
osobniho zivota. Tento fakt se tykal 53 (72,6 %) dotazovanych z celkového poctu
73 respondentd. Naopak tém, kterym prace do osobniho Zivota nezasahuje, je

12 (16,4 %) a téch ktefi nad tim nepiemysli je 8 (11%).

Tabulka 19. Statistické zpracovani zavislosti BM na zésahu prace do osobniho

zivota
Statist. : BM(5) x Zasah prace do 0s.ziv.(3) (data)
Statist. Chi-kvadr. SV p
Pearsoniiv chi-kv. 7,317211 df=8 p=,50283
M-V chi-kvadr. 7,970306 df=8 p=,43638
Fi ,3210285
Kontingen¢ni koeficient ,3056639
Cramér. V ,2270014
Kendall. tau b & ¢ b=-,213043 c=-,155921
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=-,2662 Y|X=-,1704
Gama -,425325
Spearmanovo pof. R -,232656 t=-1,987 p=,05088
Koeficient nejistoty X=,0475127 Y=,0795158 X|Y=,05948

b) Zavislost miry vyhoreni (BQ a BM) na profesni oblasti: Mate v tuto

chvili svoji praci rad?

Zjisténi statistické vyznamnosti na hladin¢ p < 0,05 pomoci Mann-Whitney
U testu nebylo prokazano. Vznik syndromu vyhoteni neni ovlivnén skutecnosti, zda
ma ¢i nema pedagog svoji praci rad.

Na otazku, zda maji respondenti svoji paci radi, bylo mozné odpovédét bud’
ano, nebo ne. Odpovéd ,,ano“ zvolilo 67 (94 %) respondentli, tito pedagogové
disponuji primérnou hodnotou BQ = 2,7. Respondenti, ktefi nemaji svoji praci radi,
jsou 4 (6 %) a jejich vysledny primér je BQ = 3,6. Tyto vysledky mezi sebou
vykazuji velky rozdil, nacez lze konstatovat, Ze markantné lepSich vysledkt dosahuji
respondenti, ktefi maji svoji praci radi. Naopak vysledek téch, ktefi svoji praci radi
nemaji, je prokazateln¢ horSi a mira vyhoteni je na vyssi trovni. Tito respondenti by
se mozna meli zamyslet nad tim, zda profese pedagoga je pro n€ tou spravnou volbou.
Celkov¢ Ize hodnotit pozitivné¢ skute¢nost, ze 94 % dotazovanych pedagogii ma rado
svoji praci, jelikoz tohle je pravé predpoklad k tomu, aby ji ucitelé vykonavali co

nejlépe.
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Hodnoty BQ indexu - Maji respondenti radi svoji

praci?
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Obr. 20. Primérné, minimalni, maximalni a medianové BQ hodnoty u otazky,

zda maji respondenti svoji praci radi

Tabulka 20. Statistické zpracovani zévislosti BQ na skute¢nosti, zda maji

respondenti svoji praci radi

Mann-Whitneytv U Test (w/ oprava na spojitost) (Tabulka vyledku SV (celek))
Dle promén. Mate praci rad
Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

ScEt por. Sc¢t por u 7 ‘ p-hodn. { z p-hodn. N platn. | N platn 2*1str
Proménna skup. 1 skup. 2 upravené skup. 1 skup. 2 presné p
2352500 203,5000 74,50000 -1,47133  0,141204]  -1,47427  0,140410 67 4/ 0,142269

Statistickd vyznamnost nebyla prokdzana ani pfi porovnani vyslednych BM

hodnot pomoci metod Pearsonova chi-kvadratu a M-V chi-kvadratu.

Kategorii BM1 (dobry psychicky stav) zastupuje v celém vyzkumném souboru

7 ze 71 respondentli. Zminénych 7 respondentii ma rado svoji praci a zaujimaji své

misto v kategorii BM1. Nejcetnéjsi kategorii je BM2, ve které ma svoji praci rado 38

respondentl. Dalsi velkou skupinou je BM3, ve které ma svoji praci rado 16

pedagogt. Na druhou stranu musim uvést, ze dva respondenti, kteti nemaji svoji

profesi radi, disponuji uspokojivym vysledkem, coz je kategorie BM2. Takové

zjisténi je zajimavé, jelikoz i presto, ze praci ¢lovék nema rad, je jeho psychicky stav

uspokojivy a nevykazuje syndrom vyhoteni. Kategorie BM5 ma dva zastupce, z toho

jeden svoji praci ma rad a druhy ne.
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Tabulka 21. Statistické zpracovani zavislosti BM na skute¢nosti, zda maji

respondenti radi svoji praci

Statist. : BM(5) x Méte praci rad(2) (data)
Statist. Chi-kvadr. sV p
Pearsonuv chi-kv. 8,153468 df=4 p=,08612
M-V chi-kvadr. 4,521154 df=4 p=,34005
Fi ,3388769
Kontingenéni koeficient ,3209491
Cramér. V , 3388769
Kendall. taub & ¢ b=,1168576 ¢=,0595120
Somers. D(X]Y), D(Y|X) X|Y=,27985 Y| X=,04879
Gama ,4285714
Spearmanovo pof. R ,1244785 t=1,0421 p=,30100
Koeficient nejistoty X=,0269515 Y=,1468795 X|Y=,04555

¢) V mé profesi mé nejvice stresuje:

Tato otazka nabizela osm moznosti odpovédi. Prvni moznosti byla prace
s rodinou zakd, kterou zvolilo 19 (27 %). Spolupraci s kolegy zvolilo 7 (10 %)
dotazovanych. Tteti moznost byla spoluprace s odborniky, kterou zvolil pouze jeden
pedagog. Nejvice volenou odpovédi byla moznost administrativy, ktera nejvice
stresuje 30 (42 %) pedagogl. Skupinové akce nejvice stresuje 2 (3 %) respondenty.
Finanéni ohodnoceni zvolilo 8 (11 %) pedagogl. Ptredposledni odpoveéd zvolili
3 (4 %) respondenti, jejich odpovéd byla takova, Ze je v profesi nic nestresuje.
Posledni odpovéd’ byla volna a 1 pedagog napsal, ze jej nejvice stresuje Casova
naro¢nost na ptipravu vyucovani.

Zahrani¢ni studie autori Abel a Sevell (1999) mluvi o nejcastéjSich zdrojich
stresu u pedagogu v situacich jako je: ¢asovy tlak, duchovni naroky, pocetné ttidy,
potize se zaky, financni omezeni, neuspokojivé vztahy s kolegy, ale také izolace.

Vyzkum provedeny v Portugalsku autory Pinto, Lima & Lopes da Silva (2005)
mluvi o pficinach stresu u pedagogl nejcastéji v Casové tisni a pii Spatném chovani
studenti. VSechny uvedené stresory mohou vést v pedagogické profesi ke vzniku
syndromu vyhoteni.

Novéjsi  Setfeni bylo provedené autory Clipem a Bogheanem (2015)
v Rumunsku v matefskych skolach. Pedagogové byli taktéz dotazovani na to, co je
nejvice stresuje v jejich profesi. Vysledkem bylo, ze pedagogy nejvice stresuje

pracovni zatéz a jako nejucinnéjsi opatfeni proti stresu vnimaji zlepSeni finan¢niho
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ohodnoceni a lepsi pracovni podminky.

Jako posledni priklad uvadim studii ze Slovenska provedenou autorkami
Zitnikovou Gurgovou a Behutiovou (2017) z Katedry psychologie Univerzity Mateja
Bela z Bénské Bystrice. Autorky také zjistovaly, co nejvice stresuje pedagogy
v jejich profesi a jaké jsou nejcastéjsi projevy stresu. Vysledek ukazal, ze pedagogy
nejvice stresuje prace s zaky se specidlnimi vychovné-vzdélavacimi potiebami, Casté
legislativni zmény, spolecenské ohodnoceni jejich prace a financni ohodnoceni. Za
Casty projev stresu respondenti uvedli fyzické vyCerpani, psychické vycerpani,
nachylnost k onemocnéni, bolesti hlavy a vnitini napéti.

Vsechny zminéné vyzkumy méli jist€ mirné odliSnou nabidku odpovédi, avsak
legislativni zatéz a finanéni ohodnoceni trapi velkou &ast pedagogti nejen v Ceské
republice, ale i v zahraniéi. Pedagogové v Ceské republice dévaji asto najevo svoji
nespokojenost s podminkami, které v resortu Skolstvi v tomto ohledu panuji, ale zatim
nebyly jejich stiznosti dostateéné vyslySeny. Pedagoglim nezbyva nez doufat, ze se

situace a podminky pro jejich profesi do budoucna zlepsi.
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7 Zavéry

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno v kvétnu roku 2018 na tfech zdkladnich
Skolach v okruhu do Sesti kilometrd. Jednalo se o Zakladni Skolu Jaroméfice,
Zakladni Skolu Jevicko a Zakladni Skolu Velké Opatovice. Celkové se zucastnilo
vyzkumného Setfeni 71 respondentil. Zen se z(astnilo 61 (86 %) a muzi 10 (14 %).
Vékové kategorie byly Ctyfi a shodny pocet respondentti mély kategorie ve véku
30-40 a 40-50 let. Pocet respondentd Cinil v obou ptipadech 21 (29,5 %). Nejmladsi
kategorie do 30 let reprezentovalo 10 (14 %) respondentli. Naopak nejstarsi kategorii

nad 50 let zastupovalo 19 (27 %) respondentd.

Mira vyhoteni byla zjiStovdna pomoci standardizovaného dotazniku Burnout
Measure. Vysledek Setfeni ukazal na zastoupeni vSech kategorii urCujici tGroven
psychického stavu. Nejlepsi vysledky byly zjistény u 7 (10 %) pedagogi, ktefi byli na
zaklad¢é vyslednych BQ hodnot zatazeni do kategorie BM1 (dobry psychicky stav).
Kategorie BM2 (uspokojivy psychicky stav) byla tou nejpocetnéjsi a shromazd'uje
40 (56 %) respondentt. Do kategorie BM3 (potfeba ujasnéni zebticku hodnot) bylo
zatazeno 17 (24 %) respondentii. 5 (7 %) respondentti sdili kategorii BM4 (ptitomnost

syndromu vyhoteni). Posledni kategorie BMS5 (akutni stav vyhofeni) je tou

wewr

Po vyhodnoceni dotazniku Burnout Measure a porovnani zakladnich dat pfiSlo
na fadu zjiStovani odpovédi na vyzkumné otazky, které jsem si pfedem stanovil.
Zavislost mezi jednotlivymi vyzkumnymi otdzkami a mirou vyhoteni bylo zjistovano
za pomoci metody kontingen¢nich tabulek, doplnéné Mann-Whitney U testem a
Kruskal-Wallis Anova testem na hladiné statistické vyznamnosti p < 0,05. Nize

uvadim ziskané odpovédi na vyzkumné otazky.

a) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhoreni a jednotlivymi

skolami?

Pfi porovnani vyslednych hodnot BQ indexu, byla na zéklad¢ Kruskal-Wallis

U testu zji§téna statisticka vyznamnost mezi ZS Jevitko a ZS Velké Opatovice. ZS
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Velké Opatovice vykazovala markantnd vy$si BQ hodnoty nez ZS Jevicko. U ZS
Jevigko ¢&inil primér BQ = 2,3. U ZS Velké Opatovice byl zjiitény primér BQ = 3,2.
Zakladni skola v Jevicku méla celkové 33 respondentil, u kterych je primérny vék
nizsi a délka pedagogické praxe kratSi v porovnani s 27 respondenty Zakladni skoly

ve Velkych Opatovicich. Zakladni Skole v Jarométicich patii primér BQ = 2,7.

b) Porovnani miry vyhoreni ve vyzkumném Seti‘eni na ZS Jevicko v letech

2016 a 2018

Diky vysledkiim z roku 2016 jsem mohl provést porovnani BQ hodnot na ZS
Jevicko s odstupem dvou let. Tato Skola neprosla nikterak zasadni zménou, co se
pedagogického sboru tyce. PoCty pedagogl jsou téméf totozné, a sice v roce 2018
bylo o jednoho respondenta vice. Vysledky BQ hodnot také ukdzaly na téméf totozné
hodnoty jako pfed dvéma lety. V roce 2016 byl vysledek BQ = 2. V roce 2018
vysledek ¢inil BQ = 1,95. Lze si tedy v§imnou malého zlepSeni, avSak nejednd se o

nijak zadsadni zménu, spiSe mizeme hovofit o totozném vysledku.

¢) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhoreni a pohlavim?

V tomto piipadé¢ nebyla dle Mann-Whitney U test zjiSténa statisticka
vyznamnost mezi syndromem vyhofeni a pohlavim pedagogli. 61 zen mélo
pramérnou hodnotu BQ = 2,7. Vysledny prumér 10 muza ¢inil BQ = 2,8. Ziskané
hodnoty jsou tedy velmi vyrovnané a vznik syndromu vyhoteni nema vliv na pohlavi

pedagogt u naseho vyzkumného souboru.

d) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhoreni a vékem?

Souvislost véku a rizika vzniku syndromu vyhoteni nebylo v tomto vyzkumném
Setfeni prokazano, avSak lze si pfi pohledu na vysledky Setfeni vSimnout umérného
nartistu BQ hodnot spolecné s veékem respondenti. Nejvyssich hodnot dosahli
respondenti v kategorii nad 50 let (BQ = 3,1). Nejnizsich hodnot pak doséhla vékova
kategorie do 30 let (BQ = 2,4). I kdyz se nejednd o vysledek statisticky vyznamny, lze
v nasem piipadé hovofit o skuteCnosti, ze ¢im jsou pedagogové starsi, tim je riziko
vzniku syndromu vyhoteni vyssi.
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e) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhoreni a délkou praxe?

Souvislost mezi délkou pedagogické praxe a mirou syndromu vyhoteni se
v tomto vyzkumném Setfeni prokazalo jako statisticky vyznamné a v ptipadé tohoto
Setfeni ma délka praxe vliv na vznik syndromu vyhoteni. Respondenti, kteti spadaji
do kategorie BMS5 (akutni stav vyhofeni), patii zaroven do kategorie s nejkratsi
pedagogickou praxi, kterd je do 3 let. Mé zjisténi potvrzuje i vyzkum Goddard a
Goddard (2006), ve kterém autofi uvadeéji, ze nejveétsi riziko vzniku syndromu
vyhoteni je pravé na zacatku pedagogické praxe. Pedagog je v tomto obdobi plny
predstav, ocekavani, a pokud neni jeho predstava naplnéna, miize velmi rychle nastat
syndrom vyhoteni. Nejvyssiho priméru dosahla kategorie 31 let a vice (BQ = 3,1).

fvwr

primér ¢inil BQ = 2,4.

f) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhoteni a uditeli vyucujicich

na prvnim nebo druhém stupni?

Pomoci metody Mann-Whitney U test nebyla zjiSténa statisticky vyznamnost
mezi vznikem syndromu vyhofeni a stupném, na kterém respondenti vyucuji.
Vzhledem k malému poctu pedagogl, ktefi vyucuji na stupni specialnim, bylo
provedeno statistické vyhodnoceni pouze u pedagogli vyucujicich na prvnim a
druhém stupni. Na prvnim stupni vyucuje 32 pedagogu, u kterych byl zjistén prameér
BQ = 2,75. Na druhém stupni vyucuje 36 pedagogt s pruimérem BQ = 2,72. Lze si
v§imnou témét totozného vysledku u obou kategorii. Vznik syndromu vyhoteni tedy u

naseho souboru respondentli neni zavisly na stupni, na kterém pedagogové vyucuji.

g) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhofeni a pohybovou

aktivitou?

Na zaklad¢ Setieni bylo zjisténo, ze pohybova aktivita ovlivituje miru vyhoteni.
Tento vztah byl statisticky vyznamny a u respondentli, ktefi pohybové aktivity
pravidelné vykonavaji, jsou vysledky BQ hodnot prokazatelné nizsi, nez u téch, kteti
pohybové aktivity nevykonavaji. Dusledkem je pak vyssi riziko vzniku syndromu
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vyhoteni. Pedagogli vykondvajici pravidelné¢ pohybovou aktivitu bylo v Setieni
46 (65 %) s prameérem BQ = 2,6. Respondentli nevykonavajici pravideln¢ pohybové
aktivity bylo 25 (35 %) a vysledny primér ¢inil BQ = 3. V tomto ptipadé se potvrzuje
tvrzeni autor Birona a Tokera (2012), ktefi ve své praci uvadéji nutnost provozovani

pohybovych aktivit jako prevenci vzniku syndromu vyhoteni.

h) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhofeni a mnoZstvim

volného ¢asu?

Pti hodnoceni souvislosti volného Casu a rizika vzniku syndromu vyhoteni,
nebyla zjiSténa statistickd vyznamnost. Vysledky vSak mluvi ve prospéch pedagogt,
kteti maji vice Casu na realizaci vlastnich z4jmt mimo pracovni dobu. Tato skupina
respondentll tedy disponuje lepSim psychickym stavem nez respondenti, ktefi na

realizaci svych z4jma maji ¢asu malo.

i) Existuje souvislost mezi mirou syndromu vyhoieni a vztahem k profesi?

V této oblasti bylo také zakomponovano vice otazek, avSak stézejni je
vyhodnoceni otdzky, zda zasahuje pedagogiim prace do osobniho zivota. Statisticka
dosahuji respondenti, ktefi nad timto faktem nikdy nepiemysleli. Téchto pedagogl
bylo v Setfeni 11 (16 %) s primérnou hodnotou BQ = 2,3. Dalsi kategorii tvoftilo
6 (8 %) respondenttl, kterym prace do osobniho Zivota nezasahuje a jejich primérna
hodnota ¢ini BQ = 2,5. Nejvyssiho priméru dosahla kategorie s 54 respondenty,
kterym prace zasahuje do osobniho zivota a vysledkem je BQ = 2,8. Lze tedy
konstatovat, ze dle vyzkumu nebyl potvrzen vztah mezi syndromem vyhoieni a
zasahem prace do osobniho zivota, avSak jedinctim, kterym prace do osobniho zivota

zasahuje, jsou vice ohroZeni vznikem syndromu vyhoteni.
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8 Souhrn

Ve své diplomové praci jsem se zabyval syndromem vyhoteni u pedagogl
zakladnich Skol. Syndrom vyhofeni je aktudlnim tématem dneSni doby
i v pedagogické profesi. Mym cilem bylo mimo jiné zjistit rizika jeho vzniku
v souvislosti s jevy jako je v€k, pohlavi, délka praxe, stupeni, na kterém pedagogové
plsobi, mnozstvim volného ¢asu a provozovanim pohybové aktivity. Vyzkumné
Setfeni bylo provedeno na tech zakladnich skolach. Jmenovité se jednalo o Zakladni

Skolu Jarométice, Zakladni Skolu Jevicko a Zakladni Skolu Velké Opatovice.

Teoretickd Cast byla zaméfena na objasnéni zakladnich pojmu, které jsou pro
syndrom vyhoteni typické. Provedl jsem charakteristiku pedagogické profese,
osobnosti ucitele a typologii pedagogické osobnosti, profesni drahu a historii vyvoje.
Oblast syndromu vyhoteni byla zaméfena na pfiCiny vzniku, pfiznaky, prevenci a

jednotlivé faze syndromu vyhoteni.

Praktickd ¢ast diplomové prace byla zaméfena na vyzkum, ve kterém jsem
zjiStoval miru vyhotfeni u pedagogii zékladnich Skol v Jaroméficich, Jevicku a
Velkych Opatovicich. Vyzkumné Setfeni bylo realizovano pomoci standardizovaného
dotazniku Burnout Measure. Celkovy pocet respondenti byl 71. Z toho nejvice
pedagogli bylo ze Zakladni Skoly vJevicku (33). Zékladni Skola ve Velkych
Opatovicich méla (27) pedagogh a nejméné pocetny byl pedagogicky sbor
z Jarométic (11). Kromé porovnavani miry vyhotfeni u jednotlivych Skol, byla
porovndvana zévislost miry syndromu vyhoieni na pohlavi, véku, délce praxe a
stupni, na kterém pedagogové plsobi. Dalsi ¢ast, kterd byla srovnavana, je souvislost
mezi pohybovou aktivitou, volnym ¢asem a profesni oblasti ve vztahu k syndromu
vyhoteni. Statistickd vyznamnost byla prokdzdna mezi jednotlivymi Skolami, délkou

pedagogické praxe a pohybovymi aktivitami.

Vyzkumné Setfeni pfineslo mnoho uzite¢nych dat, diky kterym bylo mozné
poukazat na problematiku syndromu vyhoieni u pedagogti zdkladnich skol. K tomuto
vyzkumu byl zvolen standardizovany dotaznik Burnout Measure od autor Pines a

Aronson a anketnich otdzek vlastni konstrukce. Vyzkumem bylo zjisténo, ze Zakladni
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Skola ve Velkych Opatovicich, je vice ohrozena syndromem vyhoteni, nez Zakladni
Skola v Jevicku ¢i Jaroméficich. 7 pedagogt bylo na zaklad¢ svych vysledkl zafazeno
do kategorie BM1 = dobry psychicky stav (BQ < 2,0). 40 pedagogt tvotilo kategorii
BM2 = uspokojivy psychicky stav (BQ = 2,0 — 2,9). 17 pedagogli zatazenych do
kategorie BM3 = potieba ujasnéni zebiicku hodnot (BQ = 3,0 — 3,9). 5 pedagogt
sdilelo kategorii BM4 = pfitomnost syndromu vyhoteni (BQ = 4,0 — 4,9) a posledni
kategorii BMS5 = akutni stav vyhoteni (BQ > 5,0) tvorili 2 pedagogové.

Diky vyzkumnému Setieni se déle zjistilo, Ze riziko vzniku syndromu vyhoteni
u naseho souboru respondentii neni ovlivnéno veékem, pohlavim ani stupném, na
kterém pedagogové vyucuji. Bylo vsak prokazano, ze riziko vzniku syndromu
vyhoteni je ovlivnéno délkou pedagogické praxe, v mém piipadé se jednalo o vyssi

miru syndromu vyhoteni v kategorii do 3 let praxe.

Souvislost volného ¢asu na riziko vzniku syndromu vyhoteni nebylo prokazano,
avsak lze konstatovat, ze vyssi riziko vzniku syndromu vyhoteni je u pedagogt, kteti
nemaji dostatek volného Casu. Naopak pedagogové, kteti maji volného ¢asu dostatek,

vykazuji lepsi vysledky.

Dalsi oblast, ktera byla do Setfeni zahrnuta, je pohybova aktivita. V tomto
pfipadé¢ byla zjiSténa statistickd vyznamnost, jelikoz respondenti, ktefi provozuji
pravidelné¢ pohybovou aktivitu, vykazuji lepsi vysledky nez ti, ktefi pohybovou

aktivitu pravideln¢ neprovozuji.

Posledni oblast se mimo jiné zabyvala zdsahem prace do osobniho zivota.
Vysledky v tomto ohledu vykazuji niz§i BQ hodnoty u pedagogt, kterym prace do
osobniho Zivota nezasahuje, nebo nad tim ani nepfemysli. Respondentiim, kterym

prace do osobniho zZivota zasahuje, méli vysledné BQ hodnoty vyssi.
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Summary

In my master thesis I dealt with the burnout syndrome in primary school
teachers. Burnout syndrome is a current topic in this time also in the pedagogical
profession. I wanted to find out the risks of burnout syndrome in connection with
phenomena such as age, gender, length of practice, the school level when the
teacherswork, the amount of free time and the exercise of physical activity. The
research investigation was attended by three schools, primary schools in Jevicko,
Jaroméfice and Velké Opatovice.

The theoretical part was focused on clarifying the basic concepts typical of
burnout syndrome. I have made a characteristic of pedagogical profession, teacher‘s
personality and typology of pedagogical personality, career path and history of
development. The sphere a of burnout syndrome was focused on the causes of the

problem

The practical part of the thesis was focused on research where I investigated the
burnout rate of primary school teachers in Jafoméfice, Jevicko and Velké Opatovice.
In the thesis was used a standartized questionnaire Burnout Measure. 71 teachers
participated in a research investigation. Most teachers were from primary shool
Jevicko (33). 27 teachers attended from the primary school Velké Opatovice. Least
tecachers attended from the school in Jarométice (11). Also the part of my thesis is
focused on finding out the connections between some phenomena, such as age,
gender, length of practice and the educational level at which teachers teach. The next
part examined is the context between burnout syndrome and free time and amount of
physical activity. Statistical significance has been demonstrated between schools and

the length of pedagogical practice and physical activities.

The research investigation has provided many useful data that have shown the
problem of burnout syndrome in primary school teachers. In this thesis was used
standardized Burnout Measure questionnaire from Pines and Aronson and personally
created questionnaire. The research found that Primary School in Velké Opatovice is
more threatened by burnout syndrome than Primary School in Jevi¢ko or Jaroméfice.
7 teachers were included in the category BM1 = good mental state (BQ < 2,0). 40
teachers were included in the category BM2 = satisfactory mental state (BQ = 2,0 —
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2,9). 17 teachers were included in the category BM3 = teachers should clarify the
value list (BQ = 3,0 — 3,9). And 5 teachers were included in the category BM4 = the
presence of burnout syndrome (BQ = 4,0 — 4,9) and the last category is a BMS5 =

acute burnout (BQ > 5,0) and there are 2 teachers.

The research investigation that the risk of burnout is not influenced by the age,
gender, or school level at which teachers teach. It was found that the risk of burnout
syndrome is influenced by the length of pedagogical practice, in my case it was a

higher burnout syndrome in the category of up to 3 years of practice.

The context between the burnout and free time has not been proven. Teachers

who have enough free time have better results.

Another sphere wich was included in the research is physical activity. In this
case, statistical significance was found because respondents who regularly perform
physical activity show better results than those who do not regularly exercise physical

activity.
The last sphere dealt with the interference with work in personal life. Teachers

who don’t care about work in they personal life or they don’t think about it have a

lower BQ.
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Pf’ilohy
Priloha ¢é. 1
Dotaznik

Vézeny pane fediteli/vaZzend pani feditelko, vazeny pane uciteli/vazena pani
ucitelko, vazeny asistente pedagoga.

Jmenuji se Vit Hordk a jsem studentem druhého roéniku navazujiciho
magisterského studia, obor Aplikovana télesnd vychova na Fakulté télesné kultury
Univerzity Palackého v Olomouci.

Predkladam Vam dotaznik zamétfeny na syndrom vyhoteni v ucitelské profesi.
Touto cestou bych Vas chtél srdecné pozadat o spolupraci na mé diplomové praci, jez
se timto tématem zabyva. Vyplnénim tohoto dotazniku pomahate ziskat data potfebna
k zmapovani problematiky syndromu vyhoteni u pedagogickych pracovniku.

Vyplnénim tohoto dotazniku davate souhlas s poskytnutim VaSich odpovédi
v tomto dotaznikovém Setieni pro Ucely zpracovani dat a jejich vyuziti pro napsani
diplomové prace &i odborného pojednani s tematikou syndromu vyhoteni. Uast
v Setfeni je dobrovolné a anonymni.

Tento dotaznik se sklada ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast tvofi anketni otazky a druhou
casti je standardizovany dotaznik Burnout Measure.

Ptedem Vam dékuji za spolupraci a ¢as vlozeny do vyplnéni tohoto dotazniku.

Velice si toho vazim.

U kazdé z otazek zakrouZzkujte prosim pouze jednu moznost

Prvni ¢ast (anketni otazky)

1. Pohlavi
a) muz
b) zena

2. Vek
a) mén¢ nez 30 let
b) 30 —40 let
c) 40—50let
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d) 50 avice let

3. Kolik let se pohybujete v ucitelské praxi?
a) do 3 let
b) 4-6let
c) 7—18let
d) 19-30 let
e) 31 avice

4. Ve své profesi zastavate pozici:
a) hlavniho ucitele
b) asistenta pedagoga

5. Na jakém stupni pasobite?
a) 1. stupni
b) 2. stupni
c) specialni Skola

6. Spolupracujete pfi vyuce s asistentem pedagoga?
a) ano
b) ne

7. Zasahuje Vam préace do osobniho Zivota?
a) ano
b) ne
¢) nikdy jsem nad tim takto nepfemyslel(a)

8. Mate v tuto chvili svoji praci rad(a)?
a) ano
b) ne

9. Myslite si, ze byste mél(a) zmenit svoji profesi?
a) ano
b) ne

10. V mé profesi, m¢ nejvice stresuje:
a) prace s rodinou zaki
b) spoluprace s kolegy
c¢) spoluprace s odborniky
d) administrativa
e) skupinové akce
f) finan¢ni ohodnoceni

g) nic
h) jina odpoved (vypiste)

11. Stihate se zabyvat svymi zajmy mimo pracovni dobu?
a) vzdy
b) casto
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c) nekdy
d) ztidka
e) nikdy

12. K ¢emu obvykle vyuzivate ¢as mimo pracovni dobu?
a) svym koni¢kiim
b) rodin¢ a domacnosti
c) ptipravé vyuky na dal$i dny a jinym pracovnim povinnostem
d) zvySovani kvalifikace
e) vedlejsi pracovni pomér

f) jiné (vypiste)

14. Provozujete ve svém volném case pravideln€ pohybové aktivity?
a) ano
b) ne

15. Jak Casto pohybovou aktivitu trvajici bez pteruseni nejmén¢ 30 min
provozujete?
a) Ixtydné
b) 2x tydné
¢) 3x a vicekrat tydné
d) denné

16. Jedna se ptevazn€ o pohybové aktivity:
a) individualni (napft.: béh, cyklistika, plavani a dalsi...)
b) skupinové (napf.: kolektivni sporty, skupinové lekce ve fitness a dalsi...)
¢) individualni i skupinové
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Druha ¢ast (standardizovany dotaznik)

BM (Burnout Measure —mira vyhoteni)
Autofi: Ayala Pines, Ph.D. a Elliot Aronson, Ph.D.
Jak Casto mivate nasledujici pocity a zkusenosti? Do tabulky zapiste pouze ¢islo:

1 = Nikdy

2 = Jednou za ¢as

3 = Ztidka kdy

4 = Nékdy

5 = Casto

6 = Obvykle

7 = Vzdy

1. Byl(a) jsem unaven(a)

. Citil(a) jsem se v tisni

. Prozival(a) jsem krasny den

. Byl(a) jsem télesn¢ vycerpan/vycerpané

. Byl(a) jsem citové vycerpan/vycerpana

. Byl(a) jsem $tastny/Stastna

. Byl(a) jsem vyfizen(a), znicen(a)

. Nemohl(a) jsem se vzchopit a pokracovat dale

O 0| J| O] | K|l W] N

. Byl(a) jsem nest’astny/nest’astna

[a—
=]

. Citil(a) jsem se vyCerpan/vycerpana

—_
—_

. Citil(a) jsem se jakoby uvéznén(a) v pasti

[a—
\S]

. Citil(a) jsem se zcela bezcenny/bezcenna

[a—
(98]

. Byl(a) jsem unaven(d) a utrapen(a)

—
a

. Trapil(a) jsem se starostmi

[a—
W

. Citil(a) jsem se rozcarovan/roz€arovana a zklaman/zklamana

[a—
N

. Byl(a) jsem slab/slaba a skoro nemocen/nemocna

[a—
-

. Citil(a) jsem se beznadéjné

[a—
o0

. Citil(a) jsem se odmitnuty/odmitnuta a odstréeny/odstréena

[a—
\O

. Citil(a) jsem se pln(4) optimismu

o)
=]

. Citil(a) jsem se pln(4) energie

(\S]
[u—

. Byl(a) jsem pln(&) uzkosti a obav
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Priloha €. 2

Kontingen¢ni tabulky popisujici rozvrstveni respondentii dle jednotlivych BM

kategorii. Jednd se o pohlavi, vék, délku praxe a stupeni, na kterém pedagogové

vyucuji

Tabulka €. 1 - rozdéleni respondentti dle pohlavi:

2-rozmérna tabulka: Pozorované
BM Cetnosti (data)
Cetnost oznagenych bunék > 10
Pohlavi Pohlavi Radk.
1 2 soucty

1 1 6 7
Sloupcov 10,00% 9,84%

Radko 14,29% 85,71%

Celkova 1,41% 8,45% 9,86%
2 6 34 40
Sloupcov 60,00% 55,74%

Radko 15,00% 85,00%

Celkova 8,45% 47,89% 56,34%
3 2 15 17
Sloupcov 20,00% 24,59%

Radko 11,76% 88,24%

Celkova 2,82% 21,13% 23,94%
4 0 5 5
Sloupcov 0,00% 8,20%

Radko 0,00% 100,00%

Celkova 0,00% 7,04% 7,04%
5 1 1 2
Sloupcov 10,00% 1,64%

Radko 50,00% 50,00%

Celkova 1,41% 1,41% 2,82%
Celk. 10 61 71
Celkova 14,08% 85,92% 100,00%
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Tabulka €. 2 - rozdéleni respondentt dle véku:

2-rozmérna tabulka: Pozorované Cetnosti (data)
BM Cetnost oznagenych bungk > 10
Vek Vek Vek Vek Radk.
1 2 3 4 soucty

1 3 2 1 1 7
Sloupcov 30,00% 9,52% 4,76% 5,26%

Radko 42,86% 28,57% 14,29% 14,29%

Celkova 4,23% 2,82% 1,41% 1,41% 9,86%
2 4 15 13 8 40
Sloupcov 40,00% 71,43% 61,90% 42,11%

Radko 10,00% | 37,50%|  32,50% 20,00%

Celkova 5,63% 21,13% 18,31% 11,27% 56,34%
3 3 3 4 7 17
Sloupcov 30,00% 14,29% 19,05% 36,84%

Radko 17,65% 17,65% 23,53% 41,18%

Celkova 4,23% 4,23% 5,63% 9,86% 23,94%
4 0 1 3 1 5
Sloupcov 0,00% 4,76% 14,29% 5,26%

Radko 0,00% 20,00% 60,00% 20,00%

Celkova 0,00% 1,41% 4,23% 1,41% 7,04%
5 0 0 0 2 2
Sloupcov 0,00% 0,00% 0,00% 10,53%

Radko 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

Celkova 0,00% 0,00% 0,00% 2,82% 2,82%
Celk. 10 21 21 19 71
Celkova 14,08% 29,58% 29,58% 26,76% 100,00%
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Tabulka €. 3 - rozdéleni respondentti dle délky praxe

2-rozmérna tabulka: Pozorované Cetnosti (data)

BM Cetnost oznagenych bungk > 10
Praxe Praxe Praxe Praxe Praxe Radk.
1 2 3 4 5 soucty

1 4 0 2 1 0 7
Sloupcov 22,22% 0,00% 11,76% 5,56% 0,00%

Radko 57,14% 0,00% 28,57% 14,29% 0,00%

Celkova 5,63% 0,00% 2,82% 1,41% 0,00% 9,86%
2 8 7 11 10 4 40
Sloupcov 44,44% 100,00% 64,71% 55,56% 36,36%

Radko 20,00% 17,50% 27,50% 25,00% 10,00%

Celkova 11,27% 9,86% 15,49% 14,08% 5,63% 56,34%
3 3 0 4 4 6 17
Sloupcov 16,67% 0,00% 23,53% 22,22% 54,55%

Radko 17,65% 0,00% 23,53% 23,53% 35,29%

Celkova 4,23% 0,00% 5,63% 5,63% 8,45% 23,94%
4 1 0 0 3 1 5
Sloupcov 5,56% 0,00% 0,00% 16,67% 9,09%

Radko 20,00% 0,00% 0,00% 60,00% 20,00%

Celkova 1,41% 0,00% 0,00% 4,23% 1,41% 7,04%
5 2 0 0 0 0 2
Sloupcov 11,11% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Radko 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Celkova 2,82% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,82%
Celk. 18 7 17 18 11 71
Celkova 25,35% 9,86% 23,94% 25,35% 15,49% 100,00%
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Tabulka €. 4 - rozdéleni respondentti dle stupné¢ na kterém ptisobi:

2-rozmérna tabulka: Pozorované Cetnosti (data)
BM Cetnost oznagenych bungk > 10
Stupné1/2/spec. Stupné1/2/spec. Stupné1/2/spec. Radk.
1 2 3 soucty

1 3 4 0 7
Sloupcov 9,38% 11,11% 0,00%

Radko 42,86% 57,14% 0,00%

Celkova 4,23% 5,63% 0,00% 9,86%
2 17 20 3 40
Sloupcov 53,13% 55,56% 100,00%

Rédko 42,50% 50,00% 7,50%

Celkova 23,94% 28,17% 4,23% 56,34%
3 7 10 0 17
Sloupcov 21,88% 27,78% 0,00%

Rédko 41,18% 58,82% 0,00%

Celkova 9,86% 14,08% 0,00% 23,94%
4 4 1 0 5
Sloupcov 12,50% 2,78% 0,00%

Radko 80,00% 20,00% 0,00%

Celkova 5,63% 1,41% 0,00% 7,04%
5 1 1 0 2
Sloupcov 3,13% 2,78% 0,00%

Radko 50,00% 50,00% 0,00%

Celkova 1,41% 1,41% 0,00% 2,82%
Celk. 32 36 3 71
Celkova 45,07% 50,70% 4,23% 100,00%
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Priloha ¢. 3
Vyjadieni Etické komise FTK UP

Fakulta
télesné kultury

VyjidFeni Etické komise FTK UP

SloZeni komise: doc. PhDr. Dana Stérbova, Ph.D. — predsedkyné
Mgr. Ondfej JeSina, Ph.D.
doc. MUDr. Pavel Maiidk, CSc.
Mgr. Filip Neuls, Ph.D.
Mgr. Michal Kudlagek, Ph.D.
doc. Mgr. Erik Sigmund, Ph.D.
Magr. Zdenek Svoboda, Ph.D.

Na zéklad¢ zddosti ze dne 5.4.2018 byl projekt diplomové prace

autor: Be. Vit Horak

s ndzvem Syndrom vyhoreni u pedagogi zikladnich $kol

schvélen Etickou komisi FTK UP pod jednacim &islem: 43/2018
dne: 15. 5. 2018.

Etickd komise FTK UP zhodnotila ptedlozeny projekt a neshledala Zidné rozpory
s platnymi zésadami, pfedpisy a mezindrodnimi smérmicemi pro vyzkum zahrnujici

lidské ¢astniky.

Regitel projektu splnil podminky nutné k ziskani souhlasu etické komise.

za EK UP,
doc. PhDr. Dang8tértfova, Ph.D.
piedsedkyng

Univerzita Palackého v Olomouci

Fakulta t&lesné kultury
Komise etickd

t¥ida Mirun7 | 77111 Olomouc
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www ftk.upol.cz
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