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Abstrakt

V bakalaiské praci na téma ,,Aktivity neziskovych organizaci® jsem se zabyvala
ptistupen knihoven ke vzdélavani seniorti. Porovnavala jsem dvé knihovny, jejich

pristup a programy, které nabizeji senioram.

V teoretické Casti jsem se nejprve zabyvala charakteristikou neziskovych organizaci,
celozivotnim vzdélavanim u nas i v EU, vzdélavanim dospélych a seniorti, starnutim
populace. Dale jsem se v bakaldiské praci vénovala historii a soucasné podobé

knihoven, nabidkou jejich programii pro seniory a pfistupem knihoven k seniortim.

V praktické ¢asti jsem pomoci komparace a analyzy vyhodnotila rozhovory
s feditelkami knihoven a s navstévniky a na jejich zdkladé jsem zjistila, ze knihovny
nabizeji vcelku ucelené programy pro seniory. Kazdad z knihoven vSak nabizi jinou

formu vzde€lavani pro seniory.

Z vysledkl vyplynula riznorodost vzdélavacich aktivit i bohatost nabidky programi,
pfesto jsem v nabidce nenasla pro soucasnou dobu dilezité téma prevence kriminality
pachané na seniorech. Tomuto tématu jsem vénovala v kapitole ,,Vlastni doporuceni*

a navrhla jsem pro knihovnu moznost prednasky s timto tématem.
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Abstract

In my bachelor's thesis on the topic “Activities of non-profit organizations",
I researched the approach of libraries towards the education of seniors. | compared two

libraries, their approach and the programs they offer to seniors.

In the theoretical part, | first dealt with the characteristics of non-profit organizations,
lifelong education in our country and in the EU, education of adults and seniors, and
aging of the population. Furthermore, | focused on the history and current form of

libraries, the offer of their programs for seniors and the approach of libraries to seniors.

In the practical part, | used a comparison and analysis to evaluate interviews with
library directors and visitors, and based on them, | came to a conclusion that libraries
offer quite comprehensive programs for seniors. However, each of the libraries offers

a different form of education for seniors.

The results showed the diversity of educational activities and the fullness of the offer
of programs, however, | did not find in the offer an important topic for the prevention
of crime committed on the elderly. | focused on this topic in a chapter
"Recommendations” and suggested to the library the possibility of a lecture on this

topic.
Keywords

Education, educational activities, non profit organization
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UvVOD

V soucasné dobé¢, kdy se rychle globalné vyviji nejen technologie, ale i zdravotnictvi,
méni se v disledku tohoto vyvoje, predev§im ve zdravotnictvi, 1 demografické
rozlozeni obyvatelstva. Lidska spole¢nost starne a velmi pocetnou skupinou se stava
generace V postproduktivnim veéku a seniorti. Timto se problémem se jiz zacaly
zabyvat vlady celého svéta. Je nutné, aby se tomuto vyvoji pfizplisobila 1 spole¢nost,

tak aby seniofi prozili posledni etapu svého Zivota plnohodnotné.

Jednim z prostiedki, jak pomoci seniorum zvladat starnuti je edukace seniord.
Celozivotnim vzdélavanim a edukaci seniorti se zabyvaji mezinarodni i evropské
organizace (Rada Evropy, UNESCO, OECD), kter¢ formulovaly koncepty
celozivotniho vzdélavani. Také vlada Ceské republiky vydala k tomuto problému
stanovisko, a to v dokumentech napf. Strategie vzdélavaci politiky CR, Dlouhodoby
zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR na obdobi 2015-2020 nebo

Strategie celozivotniho uéeni Ceské republiky.

ey oee

funkci zptistupniovani knih, ale jsou i dulezitym komunika¢nim, informacnim,
vzdélavacim a kulturnim centrem. Jejich poslanim je poskytovat vzdélavani vsem

vékovym kategoriim nejen détem a mladeZi, jak jsme byli diive zvykli, ale i seniortim.

Ve své bakalaiské praci jsem se proto zaméfila na otazku vzdélavani, a to predevSim
na to, jak se vsoucasné dobé vefejné knihovny, jako neziskové organizace,
ptizpusobuji trendu celozivotniho vzdélavani, predev§im pak k edukaci seniort.
V teoretické Casti jsem nejprve analyzovala neziskové organizace a zabyvala se
celozivotnim vzdélavanim, edukaci seniorti, knithovnami obecné a dale zaméfenim

knihoven na praci se seniory.

Na zakladé rozhovoru s feditelkami a navstévniky dvou knihoven, jsem v praktické
¢asti prace porovnavala programy, které knihovny nabizeji pro seniory, a zjiStovala

spokojenost navstévnikl s témito programy.
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TEORETICKA VYCHODISKA
1 Cil a metodika

1.1 Cile

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo na zakladé¢ analyzy vytvofit vlastni navrh
vzdé¢lavaci aktivity ve vybrané organizaci, kterd by mohla doplnit ¢i zkvalitnit stavajici

nabidku. Dil¢im cilem v casti teoretické bude definovat pojmy s tématem souvisejici.
1.2 Metodika

Hlavni metodou pouzitou v praktické ¢asti prace byly rozhovory s tucastniky
vzdélavacich akci a individualni rozhovor s jejich realizatory. S vyuZzitim metody
analyzy a komparace poznatkl a nasledné syntézy byla vyslovena vlastni doporuceni.
V teoretické Casti prace byla hlavni pouzitou metodou analyzy informaci z odbornych

monografii a elektronickych zdroja.
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2 Ziskovy a neziskovy sektor

Prosttedi ¢eského narodniho hospodéaistvi se rozd€luje na dva zakladni sektory. Sektor

ziskovy a neziskovy, mezi kterymi je zasadni rozdil.

Obrazek 1: Rozdéleni ziskového a neziskového sektoru

NARODNI HOSPODARSTVI

wiskovy (i) sckior neziskovy {netrimi) schior
T
vefejny sektor nastitni sskior saktor domdenost

Zdroj: Rektorik a kol., 2001, s.13

Ziskovy sektor (trzni) — jeho hlavnim cilem je maximalizace ziskovosti. V tomto
sektoru jsou prostiedky ziskavany z prodeje zbozi a sluzeb, které sektor sam vytvari
nebo distribuuje. Prodej je uskute¢nén za trzni ceny, které se stanovuji na zaklade
poptavky a nabidky trhu. Trzni sektor je financovan z prostfedkil, které subjekty
pohybujici se v tomto segmentu hospodatstvi vytvaii a vyprodukuji. Cilem celého
ziskového sektoru je podnikani za ucelem dosazeni zisku (Masarykova univerzita,
2021).

Neziskovy sektor (netrzni) — jeho hlavnim cilem neni vytvafeni zisku. Prostiedky pro
fungovani subjekti jsou ziskavany v prerozdélovacim procesu (z vetejnych financi).
Cilem neziskového sektoru neni zisk ve finanénim vyjadreni, ale dosaZeni uZzitku,

ktery ma vétSinou podobu vetejné sluzby.

Neziskovy veFejny sektor je financovan z vefejnych zdroju, je fizen a spravovan
vefejnou spravou, podléha vefejné kontrole. Cilem tohoto sektoru je poskytnout
vefejné sluzby. Zabezpecuje piedev§im vykon statni spravy na urovni statu, regionu,
obce prostfednictvim tzv. organizacnich slozek statu a tzemnich celkl, vcetné

piispévkovych organizaci.

Neziskovy soukromy sektor, oznaovany také jako nevladni neziskové organizace

nebo také tzv. tfeti sektor, nemd za cil zisk, ale pfimy uZitek. Je financovéan
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soukromymi financemi od fyzickych i pravnickych osob. MiiZe ale ziskat i pfispévky
z vefejnych financi. Neziskovy soukromy sektor stoji mimo dosah vefejné spravy,

ktera tvoii okoli tohoto sektoru (Rektofik a kol. 2004, s. 14).

Sektor domécnosti vstupuje na trh produktti i vyrobnich faktori a zasahuje do
kolobéhu financi. Sektor domacnosti ma vyznam pro formovani spolecnosti, ¢imz

zpétné ovliviiyje kvalitu i chod neziskovych organizaci (Rektotik a kol. 2004, s. 14)

Obrazek 2: Vztahy mezi jednotlivymi sektory

\ .f"..\
\\Iormhu /N
sehtor %
N SEmssovy
neformalm 1\ / / VEREINY

sektor A/ SEKTOR
¥ < A NG \I, x verejme
/AL, \r'/ \u N\ orgamizace
/ [\ NEZISKOVE/\ '\ zoukrome
/ ]‘ QOU\'RO\O‘ ) '\,_ orzanizace
/ \ TR S\
/ N\ / // O\
/ NEZISKOVY S 0\IsKoVY N\
/' SEKTOR /N, SOURROMY \
/ DOMACNOSTL / \ SEKTOR |
L Vi ¥
nezichove / zizkove organizace
OTgAnRZACE
IIENe O ZARZACE bramiémi organizace

Zdroj: Rektoiik a kol., 2001, s. 16
2.1 Formy neziskovych organizaci

Neziskové organizace jsou charakterizovany jako organizace, které prvoplanové
nejsou urdité k tvorbé zisku a jeho prerozdéleni mezi vlastniky, spravce nebo
zakladatele. Zisk sice mohou vytvofit, ale musi ho vlozit zpét do rozvoje organizace
a plnéni jejiho poslani. Neziskova organizace musi byt pravnickd osoba, ktera neni
zfizena za ucelem podnikani. Ma svého zfizovatele a podléhd registraci na mistech,
ktery uréuje zakon a je vedena v seznamu ekonomickych subjekti u Ceského

statického uradu, ktery jim ptidéli identifikacni ¢islo (Svét neziskovek, 2021).
V soucasné dobé¢ se eviduji tyto typy neziskovych organizaci:

e spolky;
e nadace, nadac¢ni fondy;
e (stavy;

e obecné prospesné spolecnosti;
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e cirkve a ndbozenské spolecnosti;
e politické strany a politicka hnuti;
e vefejné vysoké Skoly;

e Skolské pravnické osoby;

e profesni komory;

e spolecenstvi vlastnikil jednotek;
e organizacni slozky statu,

e obce, kraje;

e piispévkové organizace.
Neziskové organizace se dale déli na:

e Statni neziskové organizace:

o rozpoltové organizace — ziskdvaji finan¢ni zdroje vyhradné
z vefejnych rozpoc¢tl napf. ministerstva, nemocnice, skoly, Vézenska
sluzba CR, Ustfedni organy statni spravy,

o prispévkové organizace — vétsinu financi ziskavaji z rozpoctu, ale
mohou mit i jiné zdroje piijmd, napi. muzea, galerie, knihovny,
sportovni zafizeni, Skolskd zafizeni, socidlni zafizeni, zoologické
zahrady (CEED, 2021).

= Do téchto dvou skupin patii predev§im statni Skolstvi, statni
zdravotnictvi, instituce na ochranu Zivotniho prostiedi,
kulturnich pamatek a cela oblast statni spravy,
e Nestatni neziskové organizace

o cirkevni organizace — zajist'uji bohosluzby, centra pro rodiny, charitu,
seminare,

o oObcanska sdruzeni — sdruzeni obcani krozlicnym ucelim -
zahradkari, télovychovné jednoty, mysliveckd, rybaiskd sdruzeni,
odborové organizace, Cesky Serveny kiiz (Rizickova, 2003, s. 12).

o Obecné prospéSné spolecnosti (OPS) - pravnicka osoba zalozend za
ucelem poskytovani prospésnych sluzeb — funguji predevsim v socialni

oblasti (socidlni Gstavy, domovy seniorl), zdravotnictvi (Iécebny pro
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dlouhodob¢ nemocné), skolstvi (matetské skoly, ucnovska zatizeni),
kultura (kina, muzea, galerie);

o nadace — sdruzeni majetku k pifesné¢ vymezenému tcelu, je pravnickou
formou. Cinnost nadaci je zaméfena na rozvoj duchovnich hodnot,
ochranu lidskych prav, na humanitdrni pomoc, ochranu Zzivotniho
prostiedi a kulturnich pamatek, rozvoj védy, kultury, vzdélavani
a sportu. Majetek je vnesen do nadace dary, vynosy z troka vkladi,
najemného, piijmy z loterii, tombol, vefejnych sbirek a akci

(Rézickova, 2003, s. 17).
2.2 Moznosti financovani neziskovych organizaci

Ziskavani finan¢nich prostiedkil pro neziskovou organizaci je velice zdsadni. Pfijmy
jsou vétSinou vicezdrojové — penézni, naturdlni, lidsky kapitdl. Proces ziskavani
finan¢nich prosttedkt pro neziskovou organizaci se nazyva fundraising. Fundraising
je mozné definovat jako ziskavani prostiedkd, resp. hleddni zdroja, které mé pomoci
pfedev§im neziskovym organizacim zbavit se nedostatku prostiedkd. Fundraising
zahrnuje rizné metody a postupy, jak ziskat finan¢ni financni a jiné prostfedky na
¢innost neziskovych organizaci (Rektofik a kol., 2004, s. 88). Fundraising je proces,
ktery se netyka pouze penéz, ale také ziskavani podpory formou darovani sluZzeb nebo
vyrobkl, ziskdvanim dalSich pfiznivell a dobrovolnikii. Je tvofen provazanymi
aktivitami, které organizace musi v bézném provoz provést tak, aby si zajistila

dostateéné zdroje — penize, zazemi a lidi (Sedivy, Medlikova, 2011, s. 65).
Mezi zakladni zdroje financovani patii:
1. Piispévky statniho a uzemniho rozpoctu, fondl a nadaci (vétSinou granty)

e jednotliva ministerstva maji grantové systémy, 0 které se mohou v urcitém
casovém obdobi uchazet nadace, obecné prosp&€$né spolecnosti 1 obfanské
sdruzeni, tak aby ziskaly ptislusné dotace,

e n¢které typy organizaci maji ndrok na statni ptispévek ze zakona — cirkve,
politické strany; Statni fondy;

e Grantova agentura Ceské republiky;

e podpora od méstskych a krajskych uradi,

15



2. Nadace a nadac¢ni fondy

e je mozné pozadat o finanéni pomoc nadace a nadacni fondy jak ceské, tak

zahrani¢ni podle jejich nastavenych pravidel,
3. Dary od obc¢antl a firem

e nékteré firmy vybudovaly sviij grantovy systém, kde je mozné zadat o dotaci,
u mensSich firem je vhodné zadat nejen o penize, ale také o sluzby, material
a vyrobky, individualni darci — dobrovolnici, pfibuzni cilové skupiny, forma

platby napft. darcovskd SMS;
4. Vlastni ¢innost

e prodej vlastnich vyrobkl, hospodarska cinnost, sluzby, nejrtiznéj$i burzy,

plesy, aukce;
5. Clenské ptispévky

e U neziskovych organizaci, které jsou zaloZené ¢lenském principu (politické
strany, profesni komory, druzstva) jsou ¢lenské piispévky zakladnim zdrojem

financovani;
6. Danové ulevy

e fidi se syst¢tmem danovych ulev nasi zemé¢ pro neziskové organizace (Rektotik

a kol. 2004, s. 89-90).

16



3 Celozivotni vzdélavani

Celozivotni vzdélavani neboli uceni je jakékoliv studium béhem Zzivota jedince.
MSMT definuje celoZivotni uéeni jako nepierusenou kontinuitu, ktera jde ,,od kolébky
do zralého véku". Vzdelavani od nejutlejsiho véku tvoii jeho zéklad. Cilem je naucit
¢loveéka ucit se a mit k uceni pozitivni postoj. Dalsi poc¢atecni i odborné vzdélani ma
¢loveéka naucit dovednostem, schopnostem, socidlni soudruznosti, které jsou zalozeny

na znalostech a maji moralni obsah (MSMT, Strategie celoZivotniho u¢eni CR, 2020).

Pozadavek, aby se cloveék vzdélaval po cely svilij zivot, jsme zaznamenali jiz u J. A.
Komenského. Dlvody k celozivotnimu uceni se béhem vyvoje spolenosti méni

Vv zavislosti na vyvoji politiky, socialniho, ekonomického i environmentéalniho vyvoje.
3.1 Clenéni celozZivotniho vzdélavani

CeloZivotni vzdélavani lze ¢lenit do dvou zékladnich etap, které jsou oznacovany jako

pocatecni a dalsi vzdélavani:

1. Pocatecni vzdélavani probihd v mladém véku, konci kdykoli po skonceni povinné
Skolni dochézky a vstupem na pracovni trh, zahrnuje:

e zakladni vzdélavani (primarni a niz§i sekundarni stupei) — VvSeobecny
charakter vzdélavani, povinna Skolni dochéazka;

e stiedni vzdélavani (vyS$si sekundarni stupeil) ma vSeobecny nebo odborny
charakter a je zakonCeno maturitni zkouSkou, vyucnim listem nebo
zaverecnou zkouskou;

e tercialni vzdélavani (po vykonani maturitni zkousky) — Specializované
vzdélani odborné nebo umélecké, které poskytuji vysoké Skoly, vyssi
odborné skoly nebo konzervatote.

2. DalSi vzdélavani probihd po dosazeni urc¢itého stupné vzdélani, resp. po prvnim
vstupu vzdélavajiciho se na trh prace. Dalsi vzdélavani mlze byt zaméfeno na
riznorodé spektrum védomosti, dovednosti a kompetenci diilezitych pro uplatnéni

v pracovnim, obCanském i osobnim Zivoté.

,»Celozivotni uceni je v idealnim pojeti povazovano za nepietrzity proces, ve

skute€nosti jde spiSe o neustdlou pfipravenost ¢lovéka ucit se nez o neustalé studium.
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Vychazi se ptitom ze zasady, Ze konkrétni ziskané kompetence nejsou tak cenné jako
schopnost ucit se. Mluvi se tedy spiSe o celozivotnim uceni, nikoliv vzdélavani, aby
se tim zduraznil vyznam i takovych ucebnich aktivit kazdého jedince, které nemayji
organizovany raz, tzn. samostatného uceni napi. pfi praci, pii pobytu v piirod¢, na

kulturnich akcich apod.© (MSMT, Strategie celozivotniho uéeni CR, 2020, s. 7).

Celozivotni uceni zahrnuje:

e Formalni vzdélavani je realizovano ve vzdélavacich institucich — Skolach, kde
se Tidi pravnimi pfedpisy, jde o na sebe navazujici stupné vzdélavani —
zakladni, stfedni, tercialni.

e Neformalni vzdélavani je zaméfeno na ziskavani védomosti a dovednosti, které
umozni jedinci zlepSeni jeho pracovniho nebo spolecenského uplatnéni,
poskytuji je napf. neziskové organizace, soukromé vzdélavaci instituce,
zaméstnavatelé. Mezi neformalni vzdélavani patii napt. volnocasové aktivity
déti 1 dospélych, kurzy pocitacové, jazykové, rekvalifikac¢ni, Skoleni
a prednasky.

e Informdlni je neorganizované, nesystematické, védomosti a dovednosti jsou
osvojovany z kazdodennich zkuSenosti a ¢innosti v praci, rodiné..., zahrnuje
i sebevzdélavani. (MSMT, Strategie celozivotniho ugeni CR, 2020, s. 8-9).

Moznosti celoZivotniho uceni:

e Profesni — dochazi k rozvoji znalosti, postoji a schopnosti podstatnych pro
vykon ur¢itého povolani.

e Univerzita tfetiho v€ku (U3V) aktivity vysokych skol, které jsou orientovany
na vzdélavani senior.

»Zakladni principy celoZivotniho vzdélavani:
e KaZdy jedinec ma mit moZnost vzdélavat se.
e CelozZivotni vzdélavani je nezbytné pro realitu ucici se spolecnosti.

e Celozivotni vzdélavani zahrnuje vSechny aspekty vzdélavani® (Serdk,

Dvotakova, 2009, s. 20).
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3.2 Celozivotni vzdélavani v EU

»Nutnosti celozivotniho vzdé€lavani se zabyvaji 1 vrcholné organy EU. Koncepty
celozivotniho uceni, které byly formulovany mezindrodnimi organizacemi (Rada
Evropy, UNESCO, OECD) v 60. a 70. letech 20. stoleti sledovaly piedevs§im cile
,hového humanismu”, tedy socidlniho a kulturntho rozvoje spole¢nosti
prostiednictvim vzdé€lavani ptistupného vSem bez jakékoliv diskriminace. V tomto
duchu jsou formulovany 1 mezinarodni umluvy a doporuceni piijatda UNESCO v tomto
obdobi. Tyto koncepty si kladly pfedev§im socialni a kulturni cile, zatimco cile
vztahujici se k préci hraly ptinejlepsim druhotnou roli a environmentalni cile byly

zcela opomijeny* (MéMT, Strategie celozivotniho uceni CR, 2007, s. 8).

Soucasny koncept celoZivotniho uceni ma své zéklady v 90. letech minulého stoleti.
Rozviji se v jiném environmentalnim, ekonomickém i politickém klimatu, nez tomu
bylo v 70. letech, preferuje realisti¢téjsi cile spojené s programy celozivotniho uceni
zaméfenymi na rozvoj lidskych zdrojt, zejména ve vztahu k potfebam efektivniho
vzdelavani a ptipravy, k uplatnéni v pracovnim zivoté. Zasadni myslenky ze 70. let
zustavaji, ale méni se chapani jejich spolecenské funkce. Z eventudlné vyuzitelného
prostfedku ke kultivaci ¢lovéka se stal diilezity nastroj k zajisténi existence kazdého
jedince, zavislé nejen na ptredpokladech pro uplatnéni se na trhu prace, ale i na

moznosti nalézt vlastni identitu a své misto v neptehlednych spoleenskych vztazich.

,Dal§im podstatnym rozdilem je snaha, aby pokud mozno vSichni jedinci absolvovali
uplny cyklus sekundarniho vzdélavani, tzn. aby zlstavali ve Skole nejméné do veéku
17-18 let. Vytvoteni této zadkladny celoZivotniho uceni je jednim ze zékladl strategie
rozvoje celozivotniho uceni pro vSechny. To ma také zasadni dusledky pro koncepci
pocateéniho vzdélavani na vyssi sekundarni urovni® (MSMT, Strategie celoZzivotniho

uceni CR, 2007, s. 9).

»Diulezitost podpory rozvoje lidského potencialu, jako jednoho ze zékladnich faktort
trvale udrzitelného hospodaiského riistu znalostnich ekonomik, se objevuje na
prednich mistech strategickych dokumentii CR. Z hlediska celoZivotniho uéeni maji
tyto dokumenty bud’ kontextovy charakter, tzn., Ze se vénuji obecnéjSim otazkam

spolecenského a ekonomického rozvoje, trhu prace a lidskych zdrojii, nebo jsou ptimo
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zaméteny na otazky vzdelavani. Jako zakladni pilif rozvoje celozivotniho uceni je pak
v téchto dokumentech vniména vzdélavaci soustava. Nékteré z nich reaguji také ptimo
na iniciativy EU (konzultacni proces k Memorandu, Narodni lisabonsky program)*

(MSMT, Strategie celoZivotniho uéeni CR, 2007, s. 16).

Strategické dokumenty z oblasti vzdélavani v CR jsou Nérodni program, rozvoje
vzdélavani - Bila kniha z roku 2001, Aktualizace koncepce reformy vysokého skolstvi
(2006), Statni program environmentalniho vzdé&lavani, vychovy a osvéty CR,
Dlouhodoby zdméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy v Ceské republice
zpracovaném MSMT v r. 2005 a v r. 2007 (MSMT, Strategie celoZivotniho uéeni CR,
2007, s. 20).

3.3 Vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je mysleno jako nepretrzity proces, ktery se tyka kazdého z nas.
Nejedna se pouze o dalsi vzdélavani po ukonceni formalniho vzdélavani (zakladniho,
sttedniho ¢i vysokoskolského) v kurzech nebo Skolenich. Délime ho na dvé roviny.
Prvni vertikdlni — do narozeni az do smrti, které zahrnuje vSechny formy formalniho
vzdélavani (od Skolky po univerzitu). Pouzivame pro n¢j anglicky vyraz ,life long
learning®, voln¢ ptelozeno ,,uceni po celé délce zivota®. Druhda ¢ast horizontalni, kdy
se ¢lovek uci pii kazdodennim zivoté, v rodin€, na pracovisti, ptfi volnocasové aktiviteé
nebo spolecenskych akci. PouZivdme pro néj anglicky pojem ,life wide learning®,
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volné¢ ptelozeno ,,uCeni v celé §ifi1 Zivota®.

Vzdélavani dospélych miizeme charakterizovat jako sebeorganizovanou, cilevédomou

¢innost zamé&fenou na rozvoj celé osobnosti (Karlova univerzita, 2021).
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Obrazek 3: Pyramida celoZivotniho uéeni

Celozivotni néeni (vzdélavani) |

Vzdélavani déti | Vzdélavani
a mladeze dospélich

Vzdélavam Dalsi vzdélavani
dospélych ve dospélych
gkolach *

Obianske Zajmove Dalsi profesni
vzdélavini | vzdélavini | vzdélavini

Evalifikacni | Rekvalif. MNormativoi
vzdélavani vedélavani | ikolemi

Zdroj: Karlova univerzita 2021
3.4 Vzdélavani seniori

3.4.1 Starnuti populace

Starnuti populace je v 21. stoleti celosvétovy problém jak demograficky, tak socialni.
Nejvice senioril piibyva v Evropé, coz potvrzuje i vivoj v Ceské republice. Ta se stava
jednou z nejstarsich v Evropé€. Dana situace se promita do vSech oblasti spole¢enského

zivota, a to vCetné vzdélavani.

»Protoze stale stoupa pocet starSich osob, nariistd i socidlni skupina, kterd odcerpava
vetejné finan¢ni prostifedky, ale nepodili se na jejich tvorbe. ,,Dlouhoveky svét™ tak
ma i své stinné stranky — predev§im velké ekonomické dusledky“ (Spatenkova,
Smékalova, 2015, s. 15). Nékteti v dasledku této ekonomické zatéze dokonce hovofti
0 tzv. demografické ¢asované bombé a ,,Sednuti populace”. V soucasné dobé se sice
prodluzuje délka Zivota, ale seniofi jsou diky zdravotni a socidlni péci o mnoho
zdravé§jsi a aktivngj$i, nez tomu bylo diive. Vyvstava tak otazka, jak vyplnit aktivné
seniorim jejich volny ¢as a jakou roli senioriim ve spole¢nosti vymezit. Je mozné je
jesté zapojit na trhu prace nebo v radmci konceptu tzv. ,aktivniho starnuti zapojit

seniory do dal§iho vzdé€lavani, aby se necitili ve spolecnosti na druhé koleji.
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Termin ,,aktivni starnuti“ byl pfijat Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO) jiz
Vv devadesatych letech minulého stoleti. Termin aktivni starnuti je mnohem $ir$i nez
pouhé zdravé starnuti. Netyka se pouze zdravi, ale je komplexnéjsi. Zahrnuje jak
fyzickou aktivitu, tak 1 moznost uplatnéni ve spolec¢nosti, pravo starSich lidi na rovnost
ptilezitosti, jejich zodpovédnost, moznost ucasti a rozhodovani o vécech vefejnych,

a to ve viech fazich zivota (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 11).

Také vlada Ceské republiky musela reagovat na demografickou situaci a starnuti
populace a zapracovala ho do prohlaseni ,,Narodni program pfipravy na starnuti
obdobi let 2008 az 2012 (Kvalita zivota ve stari)*, kde se konstatuje, Ze je ,,spravné
a proziravé udélat maximum pro to, abychom vytvofili podminky pro distojny,
zdravy a aktivni Zivot v druhé poloving Zivota a pro uplatnéni potencidlu a aspiraci
rostouciho podilu starSich osob. Polovina zivota stale vétSiho poctu lidi se pfitom
odehraje ve véku nad 50 let. Demografické starnuti bylo oznacené také jako ticha
revoluce. Je tieba se zamyslet nad tim, zda nase instituce, prostiedi, zptisob mysleni
I zivota jsou pfipraveny na pozvolny, ale jisty pfichod spole¢nosti do dlouhovékosti‘.
(Spatenkové, Smékalova, 2015, s. 15). Bohuzel, na tuto situace v soucasné dob¢ jesté

na danou situaci nejsme pfipraveni.

Heslo minulého stoleti ,,Mladi ma budoucnost™ se da podle demografli a sociologti
parafrazovat na ,,Staii ma budoucnost®, protoze prave seniofi budou neopominutelnou
skupinou jak ekonomickou, tak i socialni, je nutno se na tuto skute¢nost pfipravit ve
viech oblastech ekonomiky, zdravotnictvi, sluZbach i vzdélavani. (Spatenkova,

Smékalova, 2015, s. 15).
3.4.2 Seniorsky vék

Seniorsky vek neni nic jiného, nez dalsi etapa zivota, kde slovo ,,musim‘ nahradim

slovem ,,chci” (StiedoCeska védecka knihovna v Kladné, 2020).

Vymezeni pojmu senior a seniorsky vék neni viibec jednoduché, protoze se na ném
neshoduji ani odbornici a kazdy si pfedstavi néco jiného. Nékdo ¢lovéka, ktery prave
odchdzi do diichodu, n€kdo usoudi na stafi podle vizdZze doty¢ného a teenagerovi
piipada stary kazdy nad padesat let. Definice stafi se méni 1 v prib&hu historie. Napf.

Komensky popisuje ,,starého muze* jiz v€ku od 35-42 let a ,,kmeta* nad 42 let.
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V nasi legislativé neni ani odborné literatuie neni pojem senior jednozna¢n¢ vymezen.
Podle CSU neni pojem ,senior pravni ani statickou kategorii, ale kategorii
sociologickou. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 47). ,,Stafi je posledni vyvojovou
etapou Cloveka, kterd uzavira lidsky zivot.” ,,Za pocatek stafi je dnes povazovan vék
65+, o vlastnim stafi se pak hovoii od véku 75+ (gpatenkové, Smeékalova, 2015, s.
49).

Na klasifikaci staii 1ze pohlizet z riznych hledisek. V kazdé fazi seniorského véku fesi
seniofi jiné problémy, jiné priority, jiné zajmy.
Orienta¢ni rozd¢leni stafi a dominuji témata v ptislusné fazi

e 65-74 let: mladi seniofi (yong old) — témata penzionovani, volného casu,

aktivit, seberealizace;

e 75-84 let: stafi seniofi (old old) — témata adaptace, tolerance zatéze,

specifického stonani, osamélosti;

e 85 avice let — velmi stafi seniofi (very old old) — problematika sob&sta¢nosti

a bezpetnosti (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 49).
Podle expertt WHO se d¢li stafi

e 60-75 let: rané stari;
e 75-90 let: pokrocily vek, vlastni stafi;
e 90 avice let: vysoky vék, dlouhovékost (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 49).

Uspéﬁné starnuti 1ze shrnout do hesla ROSA (Mazurova, Houskova, 2016, s. 11):

e _R — racionalni postoj (rozumét svému starnuti, byt informovan
0 nevyhnutelnych zménach, pfedjimat je, pfipravit se na n¢...).

e O — orientace na budoucnost (planovat v kratkodobé perspektive, posilovat
radostna o¢ekavani, ,,umeéni se na néco t&sit*).

e S—socialni kontakty (péstovat pratelské vztahy, pfijimat a davat lasku, zajimat
se 0 déni kolem, dosahovat spolecenského uznavani.

e A —aktivita (¢innost duseni a télesnd, konicky a hobby, zaliby)*.
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3.4.3 Seniorsky vék a vzdélavani

Vzdélavani jiz davno neni doménou pouze détstvi a mladi. V soucasné dobé¢ je nutnosti
vzdélavani celozivotni, které konci az seniorskym vékem. Vzhledem ke starnuti
populace se objevuje potfeba celozivotniho uceni, jehoz dilezitou soucasti je
I vzdélavani senioru.

Obory, které se zabyvaji vzdélavanim dospé€lych a ve staii se nazyvaji andragogika
a geragogika. Andragogika je aplikovana véda o vychove a vzdélavani dospélych lidi.
Geragogika je vychova ke stafi a ve staii. Védy, které nas provadi vzdélavanim po cely
zivot, jsou — pedagogika — déti a dospivajici, andragogika — dospé¢li a geragogika —

seniofi (Spatenkové, Smékalova, 2015, s. 20).
Vzdélavéni v seniorském veku rozliSujeme v ramci geragogiky:

e vzdélavani (napf. univerzity tfetiho veéku, akademie tretiho veéku),

e edukace (napf. kulturni akce, osvéta zdravotni, preventivni v oblasti socialni
deviantnich jevi, rehabilitace,

e péce (volny Cas, zdbava, rekreace, seberealizace aj.,

e funkcionalni puisobeni (masmédia, prostfedi, vychovné plsobeni vychovné

nespecifickych organizaci) (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 18-19).

Vzdélavaci aktivity maji pro seniory velky vyznam jak emociondlni, tak socialni.
V jejich piipadé€ jiz nejde jen o nové ziskané v€domosti, které jim umozni ziskani
nového uplatnéni v praci nebo ve spolecnosti, ale pfedev§im o kontakt s lektory,
ostatnimi ucastniky 1 novym prostfedim a vyplnéni nové ziskaného voleného casu.
Seniofi ocenuji na vzdélavaci aktivité piedev§im moZnost setkdvani se svymi
vrstevniky, lidmi, ktefi maji stejné problémy, stejné nebo podobné nazory. Vzdélavany
ziskava nove nabyté znalosti, které mize vyuzit naptiklad se svymi vnoucaty. Mnozi
seniofi si zvednou sebevédomi, dokazi si, ,,Ze na to jeSté maji*, umi se stale ucit

arozvijet své schopnosti a dovednosti.

Edukacni aktivity tak pomahaji seniorim nejen v oblasti intelektudlni, ale i socialni

a emocionalni.
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4 Knihovny

4.1 Historie knihoven

Historie knihoven sahd az do starého Egypta. Za nejstars$i knihovnu je povazovana
,JAssurbanipalova“ knihovna, kde se knihy a pisemnosti uchovavali nejprve na
hlinénych tabulkach a posléze na svitcich papyru. V Ceské republice je prvni zminka
o knihovnictvi jiz v 11. stoleni (dolozeno v kapli sv. Klimenta). V soucasné dobé
chapeme knihovny jako instituce, které ma jako hlavni népli shromazd’ovani,
uchovavani a zptistupiiovani knih a jinych nosic¢ti. Knihovny jsou kulturni a vzdélavaci
instituce, které poskytuji obCanim pfistup i informacim, védomostem 1 umélecké
tvorbe. Vytvareji zdzemi pro sebevzdélavani, kvalitni vyuziti volného casu a poskytuji
rozséahlé spektrum informaci. V soucasné dob¢€ poskytuji knihovny svoje sluzby i on-
line pifes internet. Informacni a oborové portaly jsou sluzby, kdy mizeme ziskat
dokumenty a informace prostfednictvim internetu, bez nutnosti navstivit knihovnu.

(Knihovny.cz, 2021).

4.2 Soucasna podoba knihoven

4.2.1 Co je to knihovna

" Vefejna knihovna je mistni branou do svéta védomosti a zdkladnim pfedpokladem
celozivotniho vzdélavani, nezévislého rozhodovani a kulturniho rozvoje jednotlivcl
i spolecenskych skupin " (Manifest IFLA/UNESCO o vefejnych knihovnach,1994)
(Knihovny.cz, 2021).

Knihovny mohou, podle Zakona €. 257/2001 Sb., kterym se fidi nabizet 1 dalsi sluzby
a stavat se tak kulturnim centrem. Knihovny mohou nabizet kulturni, vzdélavaci
a vychovné ¢innosti. Mnohé této mozZnosti vyuzivaji a zamé&fuji se na rizné skupiny,

napft. déti, seniorli nebo komunit.
V Ceské republice je propracovany systém knihoven. Patii do ng;j:

e Vefejné knihovny — poskytuji své sluzby vSem — organizuji rizné kulturni

a vzdelavaci akce dostupné vSem zajemclim.
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e Narodni knihovna Ceské republiky, Knihovna a tiskarna pro nevidové K.
E. Macana, Moravska zemska knihovna v Brn¢ — ztizovatel je Ministerstvo
kultury CR

o obecni, méstské, krajské a narodni — knihovny s univerzalnim
fondem, fond je pro vSechny vékové kategorie, soucasti sluzeb jsou
1 nabidky pro minoritni skupiny a znevyhodnéné uzivatele,
ziizovatelem je pfislusny orgéan kraje nebo obce;

o specializované — zaméfené na jednotlivé obory lidského védéni —
technické, 1¢karské, pravnické pedagogické, muzei, Akademie véd
CR.

e Vysokoskolské knihovny, univerzitni — knihovny se specializovanym
fondem tiSténych a elektronickych zdrojii zaméfenych na zabezpeceni
vyucovanych obord.

e Specializované knihovny umisténé v nevetejnych objektech — knihovny
vyrobnich a obchodnich organizaci, vyzkumnych ustavii, nemocnic apod.

o Skolni knihovny — pro zaky a ugitele zékladnich, stfednich nebo vyssich
odbornych skol, které jsou ztizovany a udrzované z rozpoctu skoly.

e Zamecké knihovny — umisténé v konkrétnim objektu (stditnim nebo
soukromém) nebo knihovny ve spravé Narodniho muzea v Praze, tyto
knihovny slouzi k badatelskym tcelim.

e Soukromé knihovny — o0sobni sbirky jednotlivce nebo korporace.

(Masarykova univerzita, 2021).
4.3 Financovani knihoven

Vzhledem k tomu, Ze knihovny patii mezi statni neziskové organizace ptispévkového
typu, jsou vétsinou financovany z vetejnych zdrojl, tj. z rozpocti obci, mést, Skol,
védeckych ustavll a dalSich instituci, které knihovny provozuji. Pfimo ze statniho
rozpoctu je financovan omezeny pocet ustfednich knihoven, jako jsou Narodni
knihovna CR, Nérodni technicka knihovna nebo naptiklad Narodni 1ékai'ska knihovna
(Knihovny.cz, 2021).
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4.4 Knihovny ve vzdélani dospélych

Knihovny jsou dulezitym zdrojem informaci a souborem knih, kde se daji Cerpat
potfebné¢ informace ke vzdélavani vSech generaci. Poradaji kulturni a osvétové
setkavani. Jejich role je nezastupitelna ve vSech obcich a méstech bez rozdilu jejich
velikosti. Jejich hlavni ulohou je zajisténi rovného ptistupu ke vzdélavani vSech skupin

obyvatelstva od détstvi az po seniorsky vék (Knihovny.cz, 2021).
4.5 Knihovny a seniofi

Knihovny maji nezastupitelné misto ve vzdélavacich aktivitdch seniorii. Je to misto,
které pfinaSi seniorim nejen informace, ale nabizeji a vytvéfeji prostor pro
sebeaktualizace. Mohou se zde potkavat se svymi vrstevniky, redukovat i
kompenzovat ztratu socidlnich kontaktd, poskytuji napln volného ¢asu i setkdvani se
nachdzet novy cil, udrzovat dobrou psychickou i té€lesnou kondici, podporuji a rozvijeji
jejich zajmy.
Obecné se da tict, ze z 30 % jsou navstévniky knihoven seniofi. Proto je dulezité¢ mit
pro tuto nezanedbatelnou skupinu pfipraveny program a pfistup. Sekce Svazu
knihovniki a informaénich pracovnikit CR (SKIP) piipravil publikaci ,,Rovny piistup,
Knihovna pfatelskd k senioriim®, kde mimo jiné uvadi, jak vychdzet vstfic seniorim.
Mimo jiné vybiram:

e respektovat osobnost seniord;

e pomoci starnoucim a starym lidem v adaptaci na staf;

e posilovat jejich sebevédomi;

e brat v uvahu veékové, psychické, fyzické ¢i individualni diference starSich lidi;

e taktné ovéfit mozné komunikaéni bariéry (zrak, sluch ...);

e jednat vzdy svelkou mirou empatie, trpélivosti a respektu (Mazurova,

Houskova, 2016, s. 11).
45.1 Sluzby pro seniory

Mezi sluzby urené seniorim patfi:
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registrace do knihovny za zvyhodnénou cenu;
asistencni sluzba;

dalkové sluzby;

sluzba doru¢ovani;

web pro seniory;

Vvhodné fyzické a technické podminkys;
univerzita tietiho véku (U3V),

virtualni Univerzita tietiho véku (VU3V);,
akademie tietiho veéku (A3V);

kurzy (Mazurova, Houskova, 2016, s. 17, 20, 22, 29, 38-40).
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PRAKTICKA CAST
5 Vlastni vyzkum

5.1 Demograficka a socialni charakteristika regionu

Ve své praci jsem porovnavala nabidku sluzeb dvou neziskovych organizaci —
méstskych knihoven, jejich zaméteni na klienty a vybrané programy pro urcité skupiny
klientt. Pfedevs$im vEénuji praci se seniory a pro seniory.

Obé mésta jsou v Usteckém kraji, okrese Louny, kde Zije celkem 86 500 obyvatel v 70

cvwr

okresti Usteckého kraje. V roce 2019 piipadalo na 1 km? pouze 77,3 obyvatel.

Lounsky okres se potyka s pomérn¢ velkou nezaméstnanosti, prestoze je v okrese
nékolik primyslovych zon, kde se vyrabé&ji pfevazné autodily. Okres je vyhlaSenym
predstavitelem pivovarnictvi a péstovanim chmele.

Ob¢ knihovny jsou méstské a obé mésta maji ptiblizn€ stejny pocet obyvatel. Mésto

jedna ma ptiblizn¢ 18 500 obyvatel a mésto dva 19 500 obyvatel.

Tabulka 1: Vékové rozloZeni obyvatel vybranych mést a okresu

Pocet obyvatel 1. mésto 2. mésto Okres Louny celkem

Pocet obyvatel celkem 18 313 19 047 86 495
Z toho:

0-14 let 2 950 3046 13923
15-64 let 11715 12 286 55901
65 let a vice 3 646 3715 16 867
Z toho:

muzi 8 790 9298 42 807
zeny 9523 9749 43 688

Zdroj: CSU, Veiejné databaze, 2021
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5.2 Analyza nabidky sluZeb vybranych knihoven

5.2.1 1. knihovna

Ztizovatel knihovny je mésto. Knihovna je vzdélavacim, kulturnim, informaé¢nim
a setkavacim centrem mésta. Jeji pfistup je bezbariérovy, takze je piistupna vSem

skupindm obyvatel, bez ohledu na jejich zdravotni stav a vék.

Knihovna ma pét oddéleni — studovnu, oddéleni beletrie, oddéleni naucné literatury,
hudebni oddéleni a oddéleni pro déti a mladez. Dale piijcuje i cizojazycnou literaturu,
periodika hudebni nosi¢e a poskytuje studijni mista s piipojenim na internet.

Provozuje 1 pobocku v Domové pro seniory.

Jednou z hlavnich naplni knihovny je pofadani riznych vzdélavacich a kulturnich

akci, nabizi socialni sluzbu a podporuje mistni spolky.

Knihovna provozuje Socialné terapeutickou dilnu Jeronym, kde je poskytovana
socialni sluZzba pro osoby s mentalnim nebo kombinovanym postizenim, tj. mentalni
postizeni spolu s postizenim zdravotnim ve véku 16-64 let, kteti maji pfiznanou

invaliditu I. — IIL. stupné a chtéji se uplatnit na otevieném nebo chranéném trhu prace.

Pti knihovné plsobi i spolky ,,Spolek pani, dam a divek* a ,,Spolek Na veselé vIng*,
které se zabyvaji uchovavanim tradi¢nich ru¢nich praci a lidovych postupli. Své
vyrobky prodavaji v obchidku ,,Jeronym®, ktery se nachdzi v knihovng. Vytézkem
z prodeje svych vyrobkd podporuji amatérské literarni tvirce. ,,Spolek Lounsti
Lounskym* se stard o vSestranny rozvoj vzdélanosti a kultury v Lounech a na

Lounsku.

Knihovna se stara a udrzuje i park u feky Ohte, kde provozuje letni kino a kavarnu,

porada vystavy a nabizi 1 moZnost pofadani svateb.

Nejvétsim projektem knihovny je program celozivotniho vzdélavani ,,Treti veék™.
Projekt, ktery byl zahajen v roce 2006, se snazi zvySovat kvalitu Zivota seniord, kteti
mnohde mohou tvofit vylou¢enou skupinu. Cilem projektu je dat seniorim moZznost
seberealizace, vyplnit kvalitné jejich volny ¢as, pomoci jim najit nové socialni
kontakty, podpofit jejich dusevni i intelektualni rozvoj, vyrovnat se s odchodem do

dichodu a védomim, Ze i stafi je ptijemnym obdobim Zivota.
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Cilovou skupinou projektu jsou lidé stfedni a starSi generace, u nichz nezalezi ani na
vzdélani ani na predchozim zaméstnani. Vzdélavani je rozdéleno do pétiletych cykl,
které jsou rozdéleny na semestry. Ty jsou koncipovany jako pfednasky, interaktivni
seminafe, vyzkum v terénu, tvorbu v ateliéru nebo prednasky spoluzakt. Studenti si
mohou vybirat z29 studijnich predmétu z oborG geografickych, filozofickych,
umeéleckych, filologickych, technickych nebo ptirodovédeckych (webové stranky
knihovny, 2021).

Tabulka 2: Vékové rozloZeni navs§tévnika 1. knihovny

Véek navstévniki Pocet navstévnikh % vyjadieni
Do 15 let 10 752 26,23
16-19 let 3024 7,38
20-29 let 2 868 7,00
30-39 let 3 804 9,28
40-49 let 5904 14,40
50-59 let 3732 9,10
60-69 let 5196 12,68
70-79 let 4224 10,30
Vice jak 80 let 888 2,17
Meziknihovni vypijéni sluzba 230 1,46

Zdroj: interni informace knihovny, 2021
5.2.2 2. knihovna

Ztizovatelem knihovny je mésto. Jeji hlavni budova je v historické budové na nameésti
a jeji ptistup neni bezbariérovy. Knihovna ma dal$i pobocku Vv jiné ¢asti mésta, kde je
oddéleni pro déti a dospélé a dalsi dvé pobocky pecovatelskych domech pro seniory,

kde je ptistup bezbariérovy a seniofi zde maji pfistup ke sluzbam knihovny.

Knihovna zajist'uje sluzby knihovnické, bibliografické, informacni, kulturni a piisobi
i jako komunitni centrum. V hlavni budové jsou oddéleni pro déti, oddéleni pro
dospélé, které je rozdélené na oddéleni beletrie a naucné literatury, déale studovna,
multifunkéni salek, studovny s internetem jak v détském odd€lenti, tak i v odd€leni pro

dospélé.

Kromé vypujéni sluzby a meziknihovni vypijéni sluzby, provozuje knihovna

I donaskovou sluzbu pro mén¢ pohyblivé a imobilni obCany. Dale knihovna poskytuje
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1 informacni sluzbu — pfipojeni k internetu a praci na pocitacich, kterou mohou vyuzit
zdarma registrovani Ctenafi, a za poplatek neregistrovani klienti. Jako sluzbu nabizi
I kopirovani, laminovani a baleni ucebnic a knih. Zajistuje a potada informacni
vzdélavani pro Skolska zatfizeni, potfady pro Sirokou veiejnost — akce pro déti 1 dosp€lé,

workshopy, vystavy, pfednasky, besedy i publikaéni ¢innosti.

Jednim z projekt knihovny je projekt ,.Ctenafi étenaitim — aneb dejme kniham dalsi
Sanci®, kdy ctenafi knihovny i dal$i ob¢ané mohou donést své vlastni prectené knihy,
kter¢ jiz nepotiebuji a vlozit je do regalu v hlavni budové knihovny. Knihy poté najdou
dalsi vyuziti. Mohou si je odnést dalsi Ctenafi nebo se predaji dal v rdmci dalSich

projekt knihovny ,,Kniha do vlaku®, ,,Plazova knihovna“ a ,,Knihobudky*.

Projekt ,,Kniha do vlaku® funguje tak, Ze na hlavnim nadrazi Ceskych drah je umistén
regal s knihami, kde si cestujici miize vzit knihu na cestu. Zakladni princip je
pujcovani je ,,vezmi knihu, piecti ji a vrat’ zpét zde nebo do jiné knihovnicky na
nadrazi nebo dones jinou*. ,,Plazova knihovna“ funguje na mistnim koupalisti, kde si
knihu mohou zdarma pujéit navstévnici koupalisté. ,,Knihobudky* — jsou skiinky na
knihy, umisténé v mistni kapucinské zahrad¢, kde si je opét bezplatné mlze pujcit
nebo vyménit kazdy z navstévnikli zahrady a vefejnosti. ,,Knihobudky* funguji na
principu — puj¢, precti, vrat’ nebo vymén za jinou knihu, idealné jednu dej a jednu

vezmi.

Program ,,Zelené knihovna* se zamétuje na zeleny zplisob Zivota. Do tohoto programu
spada vemikompostovani (knihovnické zizalky), seminkovna, bylinkovy truhlik, ptaci
budky a hmyzi domecky. V ramci programu jsou tematické piedndsky a tvoriva

odpoledne pro déti.

Détské oddéleni pfipravuje specidlni programy pro déti. Kazdy mésic chodi do
knihovny ,,Skiitek Knihomolik*, ktery miluje knihy a svoji lasku ke kniham se snazi
predavat détem. V lété porada knihovna akce pro déti, aby smysluplné prozily 1éto
naptiklad formou piimeéstskych tabort. Neékolikrat do roka, pofada knihovna
»Nocovani v knihovne®, které je tematicky zaméfené. Pti pfedvano¢nim nocovani si
déti vyrabély vanocni pranicka a pekly pernicky. Pfi nocovani ,,Noc s Andersenem si
déti pfipomnély 70leté vyro¢i Albatrosu a knihy, které toto nakladatelstvi vydava pro

déti. Na ,,Komiksovou noc* musely déti dorazit jiz v maskach svych komiksovych
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hrdind, ve kterych pak hraly a vytvarely vlastni komiks (webové stranky knihovny,

2021).

Tabulka 3: Vékové rozlozeni navstévniki 2. knihovny za rok 2019

V¢ék navstévnik Pocet navstévnika % vyjadreni
Do 15 let 6 278 20,55
16-19 let 1123 3,68
20-29 let 1198 3,92
30-39 let 2214 7,25
40-49 let 4093 13,40
50-59 let 3377 11,06
60-69 let 3228 10,57
70-79 let 2732 8,94
Vice jak 80 let 762 2,49
Nevyplnéno 5538 18,13

Zdroj: interni informace knihovny, 2021
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6 Individualni rozhovory

6.1 Realizace rozhovoru

V dobg, kdy byly rozhovory potizeny, probihala ptisna proti epidemiologicka opatieni
proti nakaze Covid-19, proto nemohly byt pofizeny za osobni piitomnosti
zucCastnénych. S pani feditelkou 1. knihovny byl rozhovor potizen dne 21.02.2021 ptes
ZOOM platformu Reditelka 2. knihovny se kmym otazkam vyjadfila pisemné
a nasledné¢ zodpovédéla dil¢i dotazy telefonicky.

6.2 Vysledky rozhovoru

6.2.1 Rozhovor s Feditelkou 1. knihovny

1. Jak dlouho, prosim, pusobite na pozici Feditelky?
- 16 roku.

2. Knihovna poskytuje Fadu doprovodnych aktivit. Na zakladé ¢eho jste tyto
aktivity pripravovali a pripravujete — délate si nap¥. prizkumy, nebo je to
spiSe na zakladé pozorovani ¢i zkuSenosti?

- Vyzkum ctenafské spokojenosti, sledovani vékové struktury a zdjmu
navstévniki knihovny.

3. Mate predstavu, které Vami poskytované doprovodné aktivity patii mezi
nejoblibenéjsi?

- Program Tteti vek, cestovatelské a zemépisné prednasky, vylety po Ceské
republice i v zahrani¢i, v 1ét€ tane¢ni vecery.

4. Priblizné odkdy jste zacali uvaZovat o programech pro seniory? Co Vais
k tomu vedlo?

- Od roku 2006, program byl vizi nastupujici pani feditelky, kterd ho zaloZila.
K zaloZeni programu vedla zji§téna potfeba seniorti po novych kontraktech,
vzdélavani a vyplnéni volného Casu.

5. Jaké programy poskytujete pro seniory?

- Program Tteti vek, pfednasky a besedy na riizné témata, fitness, plavani, vylety

za poznanim, Tai chi.
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10.

11.

12.

Jak zjiStujete spokojenost seniorii s programy? Realizujete néjakou zpétnou

vazbu? Pokud ano, jakou?

- Dotazniky, fizeny rozhovor, opakujici se navstévnost a studium v dal§im
ro¢niku.

Jaké programy jsou mezi seniory nejoblibenéjsi?

- Ty, kde mohou diskutovat a svéfovat se svymi zkuSenostmi, dale s témi, kde
ziskavaji znalosti z oboru, se kterym se za svého pracovniho zivota nesetkalli.

Stalo se v minulosti, Ze jste museli néjaky program pro seniory zrusit pro maly

Zajem?

- Ano, matematiku.

Jsou vaSe programy zdarma nebo placené?

- Placené, symbolickou ¢astkou 100 K& za semestr.

Co je podle Vaseho nazoru pro seniory ve vasi knihovné nejvétsi motivaci pro

to, aby navS§tévovali programy, které jim nabizite?

- Necht&ji byt sami, hledani spolecnosti, kamarddd, byt v komunité lidi
stejné¢ho veku, ndzort a zkuSenosti. Vzdélavani je druhotadé.

Realizujete néjakou formu propagace svych programi pro seniory?

- Propagace je na Facebooku, Instagramu, letdky, inzeraty v mistnim tisku,
¢eském rozhlase i televizi, i¢astnici mezi sebou.

Z ¢eho jsou programy pro seniory financovany?

- Kromé¢ symbolického poplatku 100 K¢ za semestr, v§e financuje mésto,

ptipadné sponzofi.

6.2.2 Rozhovor s feditelkou 2. knihovny

Jak dlouho piisobite na pozici reditelky?

- Neuvedeno.

Knihovna poskytuje Fadu doprovodnych aktivit. Na zakladé ¢eho jste tyto
aktivity pripravovali a pripravujete — délate si napr. prizkumy, nebo je to
spiSe na zakladé pozorovani ¢i zkuSenosti?

- ZkuSenosti, podnéty ¢tenarti, hledani inspirace.
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3. Mite predstavu, které Vami poskytované doprovodné aktivity patii mezi
nejoblibenéjsi?
- Nocovani s knihovnou, Klubik - ¢tenaisky klub, tvofivé dilny pro déti a

dospélé, cestopisné prednasky a besedy.

4. Ve Vasi nabidce nejsou specifické programy pro seniory. UvaZujete o jejich
nabidce?
- Ne, protoze specifické programy pro seniory zajiStuje jind organizace ve
mesté.
5. Uvazujete o jejich zavedeni?

- Pouze vptipadé, ze by doslo ke zruseni nebo omezeni Cinnosti jiné
organizace. Knihovna nabizi programy spolecné pro seniory a ostatni
ucastniky 15+.

6. Mate piredstavu, na jaké oblasti vzdélavani byste se zamérili?

-V ramci spolecnych aktivit 15+ na besedy o zdravi, cestovani, kurzy zakladi
vypocetni techniky, tvotivé dilny.

7. Jak byste pripadné programy pro seniory financovali? Byla by potieba
finan¢ni spoluuicast seniori?

- Seniofi plati 50 % vstupné, piipadné spotfebovany material (kreativni dilny),

dalsi finan¢ni spoluucast neni pozadovana.

8. Co je podle Vaseho nazoru nejvétsi motivaci pro seniory, aby navstévovali
vzdélavaci programy?
- Touha po spoleCnosti, setkdvani se s lidmi, navazovani novych kontakti,
konverzace, sdileni zkuSenosti, spolecensky kontakt obecné.
9. V pripadé, Ze byste se rozhodli poskytovat specialni programy pro seniory,

jakou formu propagace byste zvolili?

- Formou plakati na vyvésnich plochach v knihovné i ve mésté, formou
malych informacnich letdkli pro konkrétni ctenate knihovny, v dennim tisku,
webovych stranek, Facebooku, Instagramu, prostfednictvim e-mailu.

10. Jakym zpusobem byste pripadné zjiSt'ovali spokojenost seniorii s Vami
nabizenymi programy?

- NejveétSim garantem spokojenosti je opakujici se navStévnost, nazory

V navstévni knize, osobni sdé€leni.

36



6.2.3 1. Rozhovory s navstévniky 1. knihovny

1. Jak dlouho navS$tévujete knihovnu?
- Respondent 1: 6 let
- Respondent 2: 9 let

2. Jak dlouho navstévujete specialni program pro seniory?
- Respondent 1: 6 let
- Respondent 2: 6 let

3. Ktery/ které to jsou?
- Respondent 1: Svét médii, Moderni d&jiny 20. stoleti, pfednasky o cestovani.
- Respondent 2: Plavani, fitness, psychologie zralého véku.

4. Jak jste se dozvédél/a o téchto programech?
- Respondent 1: Od znamych
- Respondent 2: Od znamych

5. Co je hlavnim diivodem, pro¢ programy navStévujete?
- Respondent 1: Vzd¢lavani, nové osobni kontakty, vyuziti volného ¢asu
- Respondent 2: Nové osobni kontakty, vyuziti volného casu, vzdélavani

6. NasSel/a jste si mezi ostatnimi seniory pratele?
- Respondent 1: Ano
- Respondent 2: Ano

7. O jaké oblasti mate nejvétsi zajem: déni ve spolecnosti, historie, bylinkarstvi,
zdravy Zivotni styl, technologie, mediilni technologickd a financni
gramotnost, zviirata, psychologie, jiné. Uved’te, prosim, jaké.
- Respondent 1: Historie, technologie, medialni a finan¢ni gramotnost, rybaieni
- Respondent 2: Historie, déni ve spolecnosti, psychologie

8. Je néjaky program, ktery dosud v nabidce knihovny neni a o ktery byste
mél/a zajem? Pokud ano, uved’te, prosim, jaky.
- Respondent 1: ZahradniCeni, teraristika, zvifata a domaci mazli¢ci
- Respondent 2: Jsem spokojeny

9. Z jakych zdroji ziskavate nejcastéji informace o déni ve spole¢nosti — televize,
rozhlas, internet, ¢asopisy, noviny, knihy, setkani s prateli, jiné, uved’te,
prosim, jaké.

- Respondent 1: Internet, televize, ptatele, knihovna
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- Respondent 2: Televize, rozhlas, pratele, internet

10. Jakou nevyssi mési¢ni ¢astku byste byl/a ochoten/ochotna pripadné investovat
do programu vzdélavani pro seniory?

- Respondent 1: 200 K¢

- Respondent 2: 150 K¢

6.2.4 Rozhovory s navstévniky 2. knihovny

[EEN

. Jak dlouho navstévujete knihovnu?

Respondent 1: 3 roky

Respondent 2: 8 let

N

. Vyuzivate i jiné sluzby, nez je pijéovani knih?

Respondent 1: Ne

Respondent 2: Ano
3. Mél/a byste zajem o specidlni programy pro seniory? Co by bylo VaSim

hlavnim divodem, pro¢ programy navStévovat?

Respondent 1: Ano, vzdélavani, nova piatelstvi

Respondent 2: Ano, nové informace, komunikace s novymi lidmi

4. O jaké oblasti mate nejvétsi zaijem: déni ve spole¢nosti, historie, bylinkarstvi,
zdravy zivotni styl, technologie, medialni technologickd a finanéni
gramotnost, Zivotni styl, zviiata, psychologie, jiné, uved’te, prosim, jaké.

Respondent 1: Historie, déni ve spole¢nosti, technologicka gramotnost.

Respondent 2: Zahradkaieni, cestovani, zdravy Zivotni styl.

o

Z jakych zdroji ziskavate nejcastéji informace o déni ve spolcenosti — televize,

rozhlas, internet, ¢asopisy, noviny, knihy, setkani s prateli, jiné, uved’te, jaké.

Respondent 1: Internet, televize, pfatele, knihovna.

Respondent 2: Internet, televize, rozhlas, ptatele

6. Jakou nejvyssi ¢astku byste byl/a pripadné ochoten/ochotna investovat do
programu vzdélavani pro seniory?

Respondent 1: 250 K¢

Respondent 2: 100 K¢
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7 Vysledky a jejich zhodnoceni

7.1 Komparace vysledkii
7.1.1 Komparace vysledkii rozhovori s Feditelkami knihoven

Ob¢ knihovny vychazeji ve svych programech senioriim vstiic. Sleduji jejich potieby
bud’ vyzkumem ¢étenaiské spokojenosti, nebo vyuzivaji podnéti piimo od navstévniki
knihoven z navstévni knihy nebo osobnim sdélenim. Vyhodnocenym zavérim poté
pfizpisobuji svoji ¢innost.

Zajimavé je zjisténi, ze kazda knihovna jde v pfistupu k vybranym skupinam svou

vlastni cestou.

Prvni knihovna se zaméfila se svou nabidkou vice na vzdélavani samotnych seniorti
a svym programem ,Tteti vék®, nabizi moznost vSestranného zameétfeni vyuky.
Frekventanti si mohou vybrat studium z27 pifedmétt, at’” uz humanitniho nebo
ptirodovédného zaméfeni. Nezapomina ani fyzickou stranku svych frekventanti
a Vramci programu nabizi i fitness, Tai chi, plavani nebo tanec, pii spole¢enskych
vecerech, které potada pro seniory v letnich mésicich. Tato komplexni nabidka dava
seniorim moznost vyplnit svlij volny ¢as po vSech strankach a smysluplné vyuzit

volny Cas, vzdélavat se hlavné se setkavat se svymi vrstevniky.

Druha knihovna nenabizi program specidlné pro seniory. Jejim cilem je propojovat
generace, tak aby se mladi szilo se stafim a stafi s mladim. Programy, které nabizi,
rozdélila pouze do dvou kategorii — do 15let a 15+. Programu 15+, jazykovych nebo
nauénych, se zucastiiuji vSechny generace, které se tak vzdjemné obohacuji

zkuSenostmi i nazory.

1. knihovnu navstévuje celkem vice navstévniki, a to jak ve veékové kategorii déti

a mladistvych, tak v kategorii dospélych a seniorti.

V obou knihovnéch je diivodem k navstéve programi seniory nejen vzdélavani, ale
pfedev§im kontakt, komunikace, vyuziti volného casu, sdileni zkuSenosti, byt

vV komunité lidi, stejného véku a podobnych nazori.
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Pro svoji prezentaci ob¢ knihovny pouzivaji stejné prosttedky. Propagaci v mistnim
tisku, letdky pro svoje navstévniky, vyvésky, Facebook, Instragram, webové stranky
knihovny. 1. knihovna se navic prezentuje v Ceském rozhlase i Ceské televizi. 2.

knihovna vyuziva k propagaci mistni aplikaci Mobilni rozhlas.

Ob¢ knihovny jsou financovani z méstskych rozpocti. 1. knihovna vyuziva, pokud je
to mozné a ziska sponzory, sponzorské piispévky. Ugastnici programu Tieti vék hradi
symbolicky poplatek 100 K¢ za semestr. Ve 2. knihovné plati seniofi 50% vstupné na

prednasky.
7.1.2 Komparace vysledku rozhovora s navstévniky knihoven

Doba, po kterou ucastnici rozhovort navstévuji knihovnu, je od pét let vyse.
Névstévnici 1. knihovny jsou frekventanty programll pro seniory a jsou o nich
informovani, navstévnici 2. knihovny je nenavstévuji a vi o nich jen zbézné. Radi by

specialni programy pro seniory navstévovali.

Duivod tcasti na programech pro seniory je v obou knihovnach stejny. Seniofi se chtéji
stykat se svymi vrstevniky, komunikovat s nimi, najit si nové ptatele a v neposledni

fadé se vzdélavat.

Obory, o které se seniofi zajimaji, jsou opét v obou knihovnach téméf totozné.
Ptfedevsim sou€asné déni ve spolecnosti, medialni a finan¢ni gramotnost, psychologie,

cestovani, historie.

Informace o déni ve spolecnosti a o svych z4jmech ziskdvaji v obou ptipadech

pfedevsim z internetu, televize a rozhlasu a od svych pratel.

Castka, kterou jsou ochotni investovat do svého vzdélavani je 100-200 K.
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8 Doporuceni

Na zékladé¢ individudlnich rozhovorii, prostudovani a analyzy programu
a komunikacnich kanali zkoumanych knihoven, jsem dospéla k zavéru, na jehoz
zaklad¢ bych obéma subjektim doporucila n€kolik novych feSeni. Patfi mezi né
naptiklad rozsifeni jejich programti o specifické ptrednasky a upravu strategie

komunikace o rozsifeni propojeni mezi generacemi.
8.1 Rozsireni nabidky programi o dalSi specifické prednasky

I kdyz zindividudlnich rozhovorti navstévniki obou knihoven vyplyvé, Ze jsou
s nabidkou ptfednasek pievazné spokojeni, v programu chybi nékolik dulezitych témat
0 prevenci V oblastech, které jsou pro seniory rizikové. Prvni knihovné bych
doporucila piidani témat prevence do jejich cyklu Tteti vék. Druhé knihovné bych i na
zaklad¢ pozadavkli respondentl, doporuéila organizovat ptrednasky tematicky
zaméfené pouze pro seniory, 1 kdyz knihovna uvadi, Ze tak necini z divodi
propojovani generaci. Seniofi jsou vSak specifickou skupinou, a ne vSechna témata
jsou vhodna pro vSechny vékové kategorie. Prednasky, které nize uvadim, by mély
vést lektoti z knihoven, ktefi si budou zvat jako hosty odborniky v dané problematice.

PtednaSky by mél doprovazet prostor pro otazky a diskuzi.
8.1.1 Prevence kriminality

Seniofi patii z hlediska kriminality k nejohrozengjsi vékové skupiné v ramci celé
republiky. Pachatelé trestné ¢innosti zneuZzivaji jejich handicapt spojenych s vékem,
a to jak fyzickymi, tak psychickymi. Na seniory se zamétuji rizni pachatelé trestné
ginnosti od klamavych prodejcti tzv. ,Smejdi az po riizné nezvané opravaie
a podvodniky, ktefi se pod riznymi zdminkami vloudi do bytt seniorti a sleduji, odkud
seniof1 vyndavaji penize, aby je o né nasledné oloupili. Myslim, Ze by bylo dobré
seniory s tou problematikou seznamit a upozornit je na mozna tskali, ktera je mohou

potkat.

Ptednaska o kriminalité¢ by mohla byt koncipovana jako ptildenni seminaf a nést nazev

,Prevence kriminality pachané na seniorech®.
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Navrh obsahu prednasky pro seniory

e Prevence kriminality pachané na seniorech;

e Prevence domaciho nasili pachaného na seniorech;

e Prevence kyberSikany, hackerskych utokt, phishingu, hoaxti, fake news;
e (Odkazy na linky pomoci, rady, kam se mohou obratit v piipad¢ nebezpeci
e Ukazka sebeobrany;

e Zaklady bezpecného chovani na ulici napft. jak nosit bezpecné kabelku.

Ptrednasku povede lektor z knihovny, ktery si na jednotlivé sekce pozve odborniky. Na
prevenci kriminality z méstské nebo statni policie, odbornika na 0toky vedené

elektronicky (phishingu, hoaxti, fake news) a odbornika na sebeobranu.

Pfednasejici budou své prezentace promitat na platno, uvedou piiklady z praxe, bude
predvedena nazorna ukazka sebeobrany, tak aby byla vhodna pro cilovou skupinu. Na
konci predndsky budou ucastnikiim zodpovézeny jejich dotazy. Na prednaSce bude
rozdan letak s informacemi z ptednasky a dale informativni letak s doporu¢enim na co
si maji seniofi davat pozor, cemu se vyvarovat, kam se mohou obratit o pomoc, ¢isla

linek pomoci.
8.1.2 Finanéni gramotnost

Jako dal$i moznou pfednasku bych doporucila ,,Finan¢ni gramotnost seniori*, protoze
bankovni a finan¢ni trh se nepfetrzit¢ a rychle vyviji. Seniofi by méli rozumét
informacim o financich a umét je pouzivat v praktickém zivoté. Je dilezité seznamit
seniory se zaklady gramotnosti penéZni (hotovost), cenové (inflace, tirokové sazby),
rozpoctové (vklady, plijcky), tak aby se naucili pfedchazet dluhové pasti a nepodléhali

reklamam. Navrhovana ptednaska by mohla mit tyto casti:
e Financni trh;
e Financ¢ni planovani;
¢ Financ¢ni produkty;

e Prevence pied majetkovou trestnou ¢innosti.
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8.1.3 Gramotnost na socialnich sitich

Ob¢ knihovny uvedly jako jeden z informacnich kanall profil na jejich socidlnich
sitich. Ani jeden z respondentt vSak neuvedl, socidlni média jako zdroj informaci. Pro
vetsi orientaci na socialnich sitich bych doporucila ptrednasku ,,Jak a pro¢ byt na

Facebooku, Instragramu a Youtube®. Pfi pfednasce by se fesily tyto okruhy:

e Co jsou to socialni sit€? Jejich historie a soucasnost;
e Prevence kyberSikany, hackerskych utokd, hoaxt a fake news;

e Jak pouzivat Facebook, Instagram a Youtoube.
8.1.4 Mezigeneracni dialog

Ob¢ skupiny respondentd uvadéji jako jeden z Castych divodi navstévy knihoven
chybéjici socialni kontakt, vyuziti volného Casu a vzdélavani. Navrhuji proto zaradit
do programl knihoven vice akci, které podporuji vytvafeni novych kontakth

a socialnich interakei.

Socialni kontakt je dulezité vytvaret generacné, ale i mezigeneracné. Jednou z forem
pro ziskani novych socialnich kontakti by tedy mohl byt i mezigeneracni dialog.
Reditelka druhé knihovny uvadi, Ze jejich programy nabizi spoleéné pro seniory
a ostatnich ucastniky 15+ pfedevsim proto, Ze skupinu seniord nechce oddélovat od
ostatnich vékovych skupin. Prvni knihovna mé programy caste¢né vékoveé propojené.
Ani jedna knihovna nenabizi program, ktery by podporoval mezigenera¢ni diskuzi.
Obéma knihovnam bych proto doporucovala vytvoteni prostoru pro diskuzi, mezi
riznymi vékovymi kategoriemi na urcité téma ¢i problematiku. Diskuze miiZou mit
rizné podoby napf. piednasku dvou fe¢niki zastupujici star$i a mladsi generaci na

stejné téma avsak s jinym pohledem.

Inspiraci k mezigeneracnimu dialogu ndm muze byt napf. americky Skolni systém,
ktery vyzyva studenty stfednich $kol se zdjmem o studium na vysoké skole, aby sviij
volny cas travili dobrovolnou €innosti v neziskovych organizacich zamétenych na
praci se seniory. Touto c{innosti ziskavd mladez silnou socialné-emociondlni

kompetenci a ptehled o Zivoté seniort.
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Druha knihovna ma svou pobocku, kterou navstévuje i mladez, v peCovatelském
domé. Bylo by dobré této skutecnosti vyuzit pravé k propojeni generaci a dialogu mezi

nimi.
8.1.5 Kritické mysleni

Vétsina soucasnych seniord prozila sviyj produktivni vék v minulém stoleti, kdy byla
jind medidlni gramotnost. Média byla cenzurovéna a byla omezena. Ob¢aniim byl
nabizen pouze jeden pohled na véc. Nebyl internet ani socialni sité a lidé si neméli
Z ¢eho utvaret své nazory. V soucasné dob¢ je naopak medialnich zdroji hodné, ale
nékteré jsou nesolidni. Lidé a predev§im seniofi potfebuji védét, jak maji spravné
selektovat informace. Kritické mysleni je schopnost nepodléhat prvnimu dojmu,
obecnému minéni, neptebirat tradované nazory a dokazat zaujmout odstup
a zformulovat sviij vlastni nazor. Kritické mysleni u¢i jak se vyznat v zéplavé nazort
a informaci, jak je analyzovat a spravn¢ vyhodnocovat. Pfednasku o kritickém mysleni

bych koncipovala jak dvouhodinovy seminat nasledovngé:

e Co je kritické mysleni a kde hledat pravdu;

e Jak rozpoznat zkreslené informace a dezinformace
e ZlepSete svou orientaci v médiich

e Priklady typickych dezinformaci

e Jak ovéfovat dalezité informace
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ZAVER

V bakalarské praci na téma ,Aktivity neziskovych organizaci zaméfené na
vzd€lavani jsem se zabyvala pfistupem dvou neziskovych organizaci — knihoven, ke
vzdelavani seniord.

Knihovny stale plni svou nezastupitelnou funkci jako zdroj informaci, pujcovani
a zpristupniovani knih, pofadani kulturnich a osvétovych setkani. Jejich Cinnost je
dulezita pro mésta i obce, ve kterych ptisobi. V soucasném dobé elektronickych médii
se musi vyvoji ve spolecnosti prizptisobovat i ony. Knihovny reaguji na tyto zmény
vétSinou kladné a do svych programii zahrnuji témata, kterd jsou aktudlni napf.
medialni, technologicka a zdravotni gramotnost, psychologie, zdravy Zivotni styl.
Vzhledem ke starnuti populace a proto, Ze se seniofi stavaji nezanedbatelnou skupinou

navstévnikil, potadaji knihovny programy praveé pro né.

Ve své praci jsem pomoci individualnich rozhovori s feditelkami a navstévniky
knihoven zjistovala, jaké programy pro seniory knihovny nabizeji a spokojenost
navstévnikit s nabidkou seniorskych programii. Vysledky rozhovorl jsem

vyhodnocovala analyzou.

V teoretické Casti bakalaiské prace jsem se zabyvala charakteristikou, formami
a financovanim neziskovych organizaci. Déle jsem se vénovala celoZivotnimu
vzdélavani, jeho Clenéni, potfebou vzdelavani a celozivotnim vzdelavanim v EU.
Zamgfila jsem se 1 na vzdelavani dospélych a seniori, starnuti populace, vzdélavani
seniorl. V kapitole o knihovnach jsem zminila historii knihoven, sou¢asnou podobu

knihoven, jejich €lenéni 1 financovani, podminky pro seniory.

Knihovny se obecné zabyvaji problematikou vzdélavacich programi pro seniory, ale
nemaji jasnou a spolecnou koncepci, protoze nas stat se starnutim populace pftili§

nezaobira a nefesi ho.

Obé& knihovny, jejichZ udaje jsem ve své praci zpracovavala, programy pro seniory
nabizeji, kazd4 v jiné formé. 1. knihovna nabizi velky vybér témat (27), pfesto jsem
nasla témata, ktera v nabidce bud’ nebyla, nebo s jinym obsahem. Jedna se prevenci
Kriminality pachané na seniorech, at’ uz se jedna o domaci nasili, rizné formy podvodu

nebo kyberSikany, hoaxtli, phishingu, fake news. Jednalo se o témata: ,,Prevence
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kriminality”, ,Finanéni gramotnost, ,,Gramotnost na socidlnich sitich®,
»Mezigeneracni dialog®, ,Kritické mySleni“. M@j névrh na piednasku ,,Prevence
kriminality*, byl feditelkou druhé knihovny kladn¢ piijat a bylo mi pfislibeno, Ze se
mym navrhem budou zabyvat. Ostatni témata zvazi. Rovnéz feditelce prvni knihovny

témata a jejich obsah nabidnu.

Seniofi jsou velice lehce ovlivnitelna skupina nasich obcant. Je velice dulezité je
seznamovat a upozoriiovat je na nastrahy moderniho zivota. PfedevSim je nutné
upozoriiovat seniory na nastrahy modernich technologii, které vyuzivaji, ale ¢asto je
neumi spravné ovladat. Z tohoto diivodu si myslim, ze by knihovny mély toto téma ve

svych programech nabizet.
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