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Abstrakt

V bakalaiské praci na téma ,,Profesiografie — systemizace funkci a jejich popis* bude
rozebran proces systemizace funkci ve vybrané firmé a blize vysvétleny veskeré pojmy
tykajici se personalistiky. Cilem prace je navrhnout doporuceni, které by smétovalo
ke zvySeni trovné personalni Cinnosti Vybrané spoleCnosti, a tim i k vys$§i vykonnosti

zameéstnancu.

Prvni ¢ast prace se zabyva uvedenim do problematiky profesiografie a vymezenim
souvisejicich pojmi. Dulezité pro praktickou ¢ast je i pochopeni zékladnich teorii a metod,

které se v dané oblasti pouzivaji.

Druhd cast se jiz soustfedi na spolecnost, kterd byla vybrana pro aplikaci vlastnich
poznatkii. Pomoci metody pozorovani a rozhovory s pracovniky spolecnosti bude provedena
analyza, ze které bude navrzeno kone¢né doporuceni, vedouci ke zlepSeni personalni ¢innosti.
Spolec¢nost nechtéla byt v bakalarské praci jmenovana, a proto bude nadale zminovana jako

,»Spolecnost X*

Klicova slova: profesiografie, profesiogram, personalni ¢innost, pracovni funkce,

systemizace pracovnich mist, delegovani, kompetence, kvalifikace



Cil prace:

Hlavnim cilem prace je na zakladé¢ studia odborné literatury a vlastniho Setieni
posoudit proces systemizace fidicich funkci a jejich popisy ve zkoumané firmé s vyslednym

opattenim, vedoucim ke zlepseni systému personalniho fizeni.
Dil¢i cile:
e posouzeni formalizace pracovni ¢innosti a jeho ucinku,

e vyzkum trovné akceptace popist funkénich mist zaméstnanct zkoumané firmy,

e zavéry a navrhovana opatieni vedouci ke zlepSeni systému personalniho fizeni
Metodika prace:

Prvni ¢ast prace je vénovana souc¢asnému stavu poznani dané problematiky — literarni
reSer$i, Ktera bude vychodiskem pro analyzu formalizace pracovni ¢innosti ve zkoumané

spolecnosti.

K vyzkumu urovné akceptace popisit funkénich mist a s tim souvisejicim analyzam
budou vyuzity ptevazné deskriptivni metody z oblasti profesiografie zalozenych na studiu
dokumenti jako je wvnitini tad, eticky kodex, popisy kompetenci funkénich mist.
Pozorovanim a volnymi rozhovory pievazné s asistentem provozniho feditele a personalnim
oddélenim spolecnosti budou ziskany dopliujici informace 0 naplni prace jednotlivych
funkénich mist a 0 kompetencich a odpovédnostech, kterymi funkce disponuji. Za pomoci
asistenta provozniho feditele bude sepsan snimek pracovniho dne, jez se fadi mezi zakladni
techniky a metody zkoumani a napomaha k lepsimu vystizeni ¢innosti s funkci spojenych.
Ziskané informace budou pouzity pro sestaveni nové organizacni struktury spole¢nosti, ktera

v minulosti nebyla sestavena.

Nakonec budou navrzena doporuceni, ktera by vedla ke zlepSeni personalni ¢innosti
a kvality pracovnich pozic. Ke splnéni tohoto dil¢iho cile budou vyuzity poznatky
z ptedchoziho Setfeni, pievazné ze studia dokumentd o funkénich mistech doplnénych
0 rozhovory s personalnim oddélenim a se zaméstnanci tOp managementu spolecnosti.
Vysledkem bude propracovany profesiogram nazorn¢ vyplnény pro funkéni misto asistenta

provozniho feditele.



Teoreticka ¢ast:

Profesiografie je véda jejimz pfedmétem je spravné funk¢éni i pracovni zarazeni
pracovnika do struktury spole¢nosti a pomoci profesiogramu se pienasi do praxe.
Pro snadnéjsi pochopeni problematiky tykajici se pracovnich funkci a jejich systemizace bude

zacatkem prace uvedeno n¢kolik zakladnich pojm1.

Jednim znich je pojem organizace, tedy proces, jehoz zakladem je snaha
0 koordinované a harmonizované propojeni ¢innosti jednotliveld, vedouci k dosazeni
spole¢ného cile. Aby mohlo byt propojeni koordinované je =zapotiebi discipliny
a organizovanosti celého systému. K tomu napomaha management. Pro upltanéni jednotlivct
spole¢nosti jsou dulezité jejich kompetence, které piedstavuji souhrn védomosti, dovednosti,
schopnosti a hodnot, dilezitych pro osobni rozvoj. K tvorbé profilti kompetenci pracovnikli
slouzi analyza pracovnich mist. Jejim cilem je odliSeni jednotlivych pracovnich mist od
ostatnich mist v organiza¢ni struktuie. Nasledn¢ dochazi k vytvoteni popist pracovnich mist

véetné stanoveni narokl na pracovniky. Po splnéni vSech dil¢ich ¢asti vznika profesiogram.
Prakticka cast:

V této Casti prace byla charakterizovana spolecnost, jejiz hlavni predmét ¢inosti
je zprostfedkovani lidskych zdroji. Spolecnost aktualné zaméstnava 160 zameéstnancu

a hodnota majetku spole¢nosti ¢ini 1,5 mil., pfi¢emz 1,4 mil. jsou ob€zné aktiva.

Pro posouzeni formalizace pracovni ¢innosti a jeho Uc¢inku, a pro vyzkum urovné
akceptace popist funkénich mist byly vyuzity dokumenty poskytnuté spole¢nosti doplnény
metodou volného rozhovoru pievdzné se zaméstnanci top mMmanagementu spole¢nosti.
Za pomoci dokumenti byla vypracovana nova organizacni struktura a posléze systemizace
funkci spolecnosti, ktera byla rozd€lena na ¢innost top managementu a popisu ¢innosti

jednotlivych atvart.

Vlastni prizkum se zaméfuje na piekryvani kompetenci jednotlivych utvari a
funkénich mist spole¢nosti. Hlavni nedostatek se nachdzi na urovni top managementu,
predevsim v popisu ¢inosti asistenta provozniho teditele. Dle pouzitych metod (pozorovani,
studium dokumentti, volné rozhovory aj.) byl popis funk¢niho mista posouzen jako netplny

s nejasnymi kompetencemi. Zaveérem vlastniho prizkumu je navrzeni navodu na vytvoreni



profesiogramu, ktery by mél byt napomocny pii vytvoreni nového, detailngjsiho a presnéjsiho

popisu funkéniho mista na pozici Asistent provozniho feditele.
Zavér:

Spolec¢nost je vedena pomoci liniové organizaéni struktury, pro kterou je specifické
ptesné urCeni nadfizenosti a podfizenosti. Pomoci organiza¢ni struktury by mélo byt jasné
kdo, co a komu muze delegovat, castecné piedavat svou pravomoc, odpovédnost,
¢i motivovat. Aby mohl fidici pracovnik delegovat, je nutné, aby svou pravomoc
a odpovédnost znal. Toho se docili spravnym a tplnym popisem daného funkéniho mista.
Studiem dokument bylo zjisténo, ze z popist funkénich mist spole¢nosti nelze odvodit kdo a
co presné¢ na jaké funkci déla, za co nese odpovédnost a jakou ma zaméstnanec
na pozici pravomoc. Ztohoto divodu je velice slozité uréit, v jakém piipadé se jedna
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0 delegovani a v jakém ptipad¢ se jedna o piekryvani ¢innosti napii¢ funkcemi.

Vroce 2018 doslo ve spoleCnosti k novelizaci prvni systemizace a ke zméné
organizacni struktury. Je ziejmé, Ze diky nedavné novelizaci, ktera nebyla dostatecné
propracovana, celi spole¢nost novym problémim. Jeden z velkych probléma se nachazi
Vv organizacni struktufe mezi funkcemi Provozni teditel a Asistent provozniho feditele. Pred
novelizaci asistentska funkce neexistovala a nyni neni mezi nimi dané ptesné rozhrani, coz je

opét dusledek nepiesnych popisa funkénich mist.

Pro vyhnuti se nepfijemnostem, spojenymi s netuplnym popisem funkci, byl navrzen
jednoduchy formulaf, ve kterém jsou identifikovany vSechny podstatné vlastnosti

a informace, diky nimz dojde k pfesnému zarazeni mista do pracovni struktury spolecnosti.
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